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RESUMEN

El trabajo que se realizo en la presente tesis se origina de la necesidad de la gerencia
general de controlar los procesos de los inventarios en la empresa MAGREB S.A. en
todas sus etapas y de esta forma poder identificar, solucionar las inexactitudes operativas,
administrativas y financieras; en este trabajo la gerencia dio el apoyo total operativo y

administrativo.

Una vez desarrollada la primera etapa del sistema que se la realizd con el mismo
desarrollador del sistema contable se procedi6 a dar la induccion al personal,
supervisando posteriormente el correcto manejo del mismo. En esta etapa se logro

corregir que los productos despachados sean los mismos que se facturen.

La segunda, tercera y cuarta etapa del sistema fue desarrollada en conjunto con otro
programador independiente logrando casi cerrar el buen proceso operativo y
administrativo en todas las fases de movimiento de inventarios. Con estos procesos se
logré cuantificar las cantidades y productos semielaborados debidamente identificados y

etiquetados con su respectivo consumo de materias primas, cuantificar correctamente las
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cantidades producidas y los productos semielaborados consumidos en la produccion de
los mismos y por ultimo el despacho de cantidades y productos correctos a los clientes

respectivos.
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ABSTRACT

The work that was realized in the present thesis originates from the need of the general
management to control the processes of the inventories in the company MAGREB S.A. in
all his stages and of this form to be able to identify, solve the operative, administrative and
financial inaccuracies; in this work the management gave the total operative and

administrative support.

Once developed the first stage of the system that realized it with the same developer of
the countable system proceeded to give him the induction to the personnel, supervising
later the correct managing of the same one. In this stage it achieved to correct that the

completed products are the same that are invoiced.

The second, third and fourth stage of the system was developed as a whole by another
independent programmer managing almost to close the good operative and administrative
process in all the phases of inventor movement. With these processes it was achieved to
quantify the quantities and half-finished products due identified and labelled with his
respective consumption of raw materials, to quantify correctly the produced quantities and
the half-finished products consumed in the production of the same ones and finally the

office of quantities and correct products to the respective clients.



Capitulo 1
1 El Problema

1.1 Planteamiento del problema

En la actualidad en la industria plastica ecuatoriana los controles y procedimientos
son poco utilizados en los procesos de productividad y entregas como los son fabricacion,
entrega y facturacion necesitan ser analizados para poder obtener una mayor efectividad
en todos los procesos y asi hacer frente a un mercado globalizado y por ende muy
competitivo. Este es el caso de MAGREB S.A., una empresa dedicada al procesamiento
de resinas de alta y baja densidad para la elaboracion de dos lineas de productos
principales: fundas plasticas y protectores a base de polietileno espumado para el sector

bananero.

MAGREB S.A. es una empresa pymes, donde existen fallas en el registroy
control de inventarios, este se lleva de manera deficiente, por ende el control es muy
ambiguo, por ello la empresa requiere de un sistema computarizado donde se controle
realmente los inventarios que se producen y se despachan, con este sistema se evitarian
los problemas que se presentan a menudo, como lo es, que se agote la existencia de
alguna materia prima o producto terminado y esto ocasione caos para el area donde se
estd necesitando, como también se evitaria que cualquier mercancia fuera hurtada y no se

note su ausencia, por la forma como es llevado el control.



Arbol de Problemas

Desperdiciode Posibles Mal despacho
Inventario Pérdidas y Facturacién

Efectos — -
Problema: Deficiencia en el registroy control

_________ de inventarios

Causas
Faltade Poco usodel Faltade
Supervision Sistemade Inventarios involucramiento del
personal

Figura 1 Arbol de problemas de MAGREB S.A.

1.2 Formulacion y sistematizacion de la investigacion

Se llevaré a cabo una investigacion que permite mejorar un sistema automatizado

de inventarios para el control de inventarios a través de una base de datos

¢Contribuira eficazmente en el mejoramiento de la calidad del servicio y control
de inventarios, la implementacién del médulo de inventario en el sistema INFOCOM en

la empresa MAGREB S.A. de la ciudad de Guayaquil?
En este caso se presentan algunas interrogantes:
¢Existen fallas en el control de inventario que poseen actualmente?
¢ESs necesario actualizarlo?

¢ Qué beneficio traeria consigo el mejoramiento del sistema automatizado para el

control de inventarios?



1.3  Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general.

Mejorar un sistema informatico para reducir los consumos en exceso y la entrega

correcta de los productos de la empresa MAGREB S.A., Guayaquil provincia del Guayas.
1.3.2 Objetivos especificos.

Investigar y explicar el proceso actual para el control de inventario de la empresa

MAGREB S.A.

Disefar y mejorar el software que permita llevar el control del inventario en la
empresa MAGREB S.A,, el cual permitira realizar un efectivo control en tiempo real de

los productos existentes dentro de la bodega de la empresa.

Implementar y establecer las politicas y procedimientos de cada seccién en donde

se realizara la mejora del sistema informatico.

Reflejar los resultados financieros de la compafiia de forma transparente, aceptable

y comparable.



1.4  Delimitacion de la investigacion

El presente trabajo comprende el disefio e implementacion de un sistema de
control de inventarios con las particularidades y controles especificos de la produccion y
entrega de la empresa MAGREB S.A. que se encuentra ubicada en el km. 10.5 via a
Daule en la lotizacién Inmaconsa calle Beta y Ciruelos. Con el fin de obtener controles de
todos los procesos y un manejo eficiente y eficaz de todos los inventarios sean estos de

materia prima o producto terminado.

S MAGREB SIA o

Protectores para racimo de Banano

Inicto Amtocedentey Productos « Servicins « Articuion de Interes Galarin de Fotos Constacto

Direccion: Pargue industrial INMACONSA calle Ciruelos No.24 entre Beta y Cedros, Teléfonos: 5034 2113306 - 2113431 - Guayaquil - Ecuador

2°06'43.9°S 7955 16.T°W » " ot oF

A

m S g = ". v

Figura 2 Ubicacion geogrdfica de MAGREB S.A.

1.5 Hipotesis

“Si se realiza la mejora al sistema de control de inventarios se reducira el exceso
de consumos de materias primas y el correcto entrega de los inventarios con sus

respectivas pérdidas cuantificadas”



1.6

1.5.1 Variable independiente.

“Realizar mejora al sistema de control de inventarios”.

1.5.2 Variable dependiente.

“Reduccidn de pérdidas en los consumos y entregas de los inventarios”.

Justificacion del problema

Una sintesis de los problemas identificados en la empresa a estudiar y que

justifican la realizacién de la presente investigacion son:

El sistema de inventarios del programa INFOCOM actualmente solo registra un kardex de

entradas y salidas de lo registrado por los usuarios sea ésta informacion correcta o

incorrecta ver ANEXO 5.

No se elaboran documentos correspondientes a la entrada o salida de la mercancia
como remisiones o traslados; es decir se realizan los documentos manuales, pero
en el momento de ingresarlos al sistema, en ocasiones estan mal elaborados, se
omiten documentos o se ingresan mucho después de haberse recibido la mercancia
o0 de haber hecho el documento de salida, esto ocasiona que los inventarios
permanezcan desactualizados y la informacion no sea real y oportuna.

No se almacena la mercancia ordenadamente segun su referencia; ya que en el
momento de la ubicacion en la bodega algunas referencias se extravian por la cual
no se sabe a cual pertenece, esto hace que los inventarios puedan perderse y
presentarse situaciones de fraude.

No se revisa las guias de remision de mercancia, es decir cuando se emiten los
guias de remision a los clientes, bodegas u otros conceptos, no se realiza un conteo

doble que permita confirmar la cantidad de mercancia que debe salir, al igual que



se corre con el riesgo que la mercancia se extravié en la transportadora lo cual no
podemos saber en cuanto se nos esta incrementando la perdida de inventario y

Ileguen incompletos donde el cliente.

El abordaje del problema planteado se justifica ampliamente desde dos
perspectivas principales, una en virtud de sus aportes para el logro del control de los
inventarios de la empresa objeto de estudio y otra en virtud de la pertinencia y aportes

académicos relacionados con la contaduria.

El control eficiente de los procesos de inventarios le permite a la empresa reducir
costos relacionados con los procesos que con frecuencia realiza. De igual manera, la
empresa puede contar con informacion precisa y actualizada sobre los inventarios y su

afectacion a los registros contables.

En cuanto a una justificacion de caracter académico, el tema a desarrollar permite
el analisis y desarrollo de temas y actividades pertinentes con la formacion en contaduria,
lo cual contribuye en nuestro proceso académico, pues los sistemas de control de
inventarios sean estos contables, financieros o informaticos es una de las competencias

que todo contador debe demostrar con solvencia.



1.6.1 Operazionalizacion de las variables.

Tabla 1 Operacionalidad de las variables

DEFINICION
VARIABLES DEFINICION OPERATIVA DIMENSIONES INDICADORES [TEMS O PREGUNTAS INSTRUMENTOS TECNICA
CONCEPTUAL
Sistema Contable INFOCOM, |1.- Disefio de los . y
L area de produceic - Existen politicas que establezcan el buen
en el area de producciony |sistemas . o .
) , ,p Y o manejo y manipulacion del inventario en ENTREVISTAS | CUESTIONARIO
Comprende la ) sistema adicional de 2.- Capacitacion del
g El sistema de control de |, . al empresa?
comparacion | | , . inventarios personal
. . , inventarios sera disefiado e
Realizar mejora al sistema delos , 1.- Establecer un
) ) ) ) implementado en las areas -
de control de inventarios | inventarios en ) manual de politicas y L ”
un oeriodo productivas y de ventas dela Pl et et Cree usted que Ia aplicacion de politicas
oliticas y procedimientos |procedimientos
P ) empresa , vP P . de inventario ofrece un aportea la ENTREVISTAS | CUESTIONARIO
determinado internos de la empresa 2.- Elaboracién de L
eficiencia dela empresa?
nuevos formatos de
control de inventarios
1.- Toma fisica de
inventarios
Procesa la , , periodicamente
o El control de inventarios es o . )
iy L actividad o 2.-Revision de kardex (Le gustarfa que el sistema a plantear de
Reduccion de pérdidas en o una base fundamental para |Bodegas de materia prima, ted luciones d acidn en|
econdmica que . ermanente de soluciones de organizacion en los
los consumos y despachos L las operaciones deuna  [productos en procesos y p i ) : B o ENTREVISTAS | CUESTIONARIO
. ) establece | . . - , inventarios inventarios para la toma de decisiones de
delos inventarios o industria que comercializa |productos terminados .
similitudes y 3.-Revision de los administradores?
, , sus productos o
diferencias documentacion fisica
de documentos

permanentemente




Capitulo 2

2 Marco referencial

2.1 Antecedente de la investigacion

El tema a desarrollar es una investigacion de autoria propia, que cuenta con el
respaldo de la compafila MAGREB S.A., la cual facilito su organizacion para realizar los

trabajos sobre el problema de estudio.

El proyecto “Disefo y mejoramiento del sistema de inventario informatico de la
empresa MAGREB S.A.”, corresponde exclusivamente a su autor y sin embargo existen
otras investigaciones similares sobre el tema en los repositorios de las Universidades a

nivel nacional.
Las cuales se mencionan a continuacion:

Segun Maricella Alexandra Sinchiguano Vizuete, en su trabajo de investigacion
titulado “Sistema Web De Inventarios Y Facturacion Para El Control De Componentes y
Sistemas Automéaticos CONTAMATIC CIA.LTDA”, plante6 como objetivo general
desarrollar un software que permita la administracion de perfiles e inventarios y
facturacion mediante una pagina web que facilitara de manera interactiva manipular los
articulos electronicos; al igual que poder obtener las caracteristicas de cada uno de los
mencionados. Llegando a la conclusion que el sistema implementado en la compafiia
CONTAMATIC CIA.LTDA permitio interactuar de una manera rapida con otras paginas
de tal manera que el usuario puede al mismo tiempo visualizar su informacion y las

graficas de cada articulo electronico. (Sinchiguano Vizuete M. , 2013)



Segun Angélica Jasmin Marquez Rodriguez y Isaoas Emilio Onquillo Quinde, en
su trabajo de investigacion titulado “Aplicacion de un sistema de inventario para el
control de productos de la empresa KAST S.A.”, planteo como objetivo fundamental
analizar los modelos de gestién que permitan el control efectivo y eficiente de los
inventarios en la empresa KAST S.A, para mejorar los productos y generar mayor utilidad
a la organizacion, llegando a la conclusion que con la aplicacion de un sistema de
inventarios en el control de productos en base a los métodos, reglas politicas y estrategia
plasmada por escrito y que todo el personal se acoja al lineamiento de superacion,

aprendizaje y eficiencia. (Marquez Rodriguez & Ponguillo Quinde, 2012)

Segln Sanango Guaman Nube Leonor en su trabajo de investigacion titulado
“Elaboracion de un sistema informatico para el manejo y control de inventario de la
empresa muebles OVELINEA”, planteo como objetivo general la creacion de un sistema
informéatico de manejo y control de inventarios de productos en proceso y producto
terminado para mantener un control eficiente de los inventarios, al finalizar el proyecto se
concluye: Que el uso del Sistema en la Empresa fue de gran utilidad tanto para los
directivos como para los empleados, ya que abandonaron su manera empirica de controlar

los inventarios y se adaptaron a los cambios propuestos. (Sanango Guaman, 2014)

Este proyecto de investigacion, se ha elaborado con la finalidad de aplicarlo en la
empresa MAGREB S.A., de acuerdo a sus requerimientos y necesidades para la toma de
medidas correctivas en los futuros movimientos fisicos y contables de los inventarios.
Dada su factibilidad podra ser aplicado en las empresas que se encuentran inmersas en
actividades industriales y comerciales de nuestro pais, para permitir la interaccion mas
directa y eficiente con los proveedores y clientes, pasando por la mejora de los procesos
productivos y reportes internos de la empresa hasta poder satisfacer y dar un mejor

servicio a los clientes.
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Se apega a sus objetivos tomando en cuenta todas las variables y teniendo a
disposicion la informacidn necesaria, dentro del enfoque de la organizacion natural como
un conjunto de sistemas y procesos en constante interaccion, dentro de un esquema que

servird para una estrategia de accion.

2.2  Marco teorico

2.2.1 El control de inventarios.

Es un conjunto de politicas, procedimiento y controles que supervisan las
cantidades de inventario y establecen en cuénto convienen mantenerlos, el momento en
que los saldos se deben reponer y la cantidad que deben tener los pedidos los proveedores.
Los sistemas de inventarios proporcionan las pautas para establecer las politicas y
procedimientos operativos y administrativos para mantener y controlar los inventarios de

la bodega.

Las politicas y procedimientos son las que orientan a los responsables de ordenar y
recibir los bienes; de regularizar la colocacion de los pedidos y hacer los debidos

seguimientos a los mismos.

Administrar los inventarios es todo lo concerniente al buen registro y supervision
de los mismos tanto de los que se producen y los que se compran para vender, que
aplicando procesos Y estrategias hagan rentable y productivo la propiedad de estos bienes
sirvan para evaluar los procedimientos establecidos de movimientos de todos los

articulos.

En la administracion de los inventarios existen tres procesos basicos los cuales se detallan

a continuacion:
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1.- Determinacion de los saldos de inventarios: La cual se refiere a todos los
procesos que sirven para determinar la informacion referente a las existencias fisicas de

los productos a controlar incluyendo los procesos de:

e Toma fisica de inventarios periodicos
e Auditoria de los saldos al corte.
e Evaluacion de politicas y procedimientos de entradas y salidas.

e Muestreos de inventarios de mayor y menor rotacién

2.- Andlisis de existencias: Es el andlisis estadistico realizado para establecer si
los saldos de los inventarios que fueron determinados son los que se deberian poseer la
empresa en un tiempo determinado, esto se lo realiza considerando en la rentabilidad que

pueden producir estos inventarios.

3.- Supervision de produccion y venta: Esto se refiere a la supervision de todos
los procesos de fabricacion, despacho y ventas realizados a los departamentos a controlar,
es decir donde hay transformacién de materia prima en productos terminados para su

comercializacion adicionalmente a todos los productos que se compran para vender.

2.2.2 Tipos de control.

2.2.2.1 Control de caducidad y calidad.

Los inventarios de materia prima se compran por volumen conforme se vaya
necesitando estableciendo un maximo de un mes de produccion. La experiencia ha
demostrado que las circunstancias y conveniencia del giro de los negocios, es mejor
comprar materia prima conforme se vaya necesitando y hacer que el proveedor nos
entregue los productos en el menor tiempo posible, esto permitira obtener siempre la

materia prima de buena calidad y en el tiempo que se necesita.
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Esta compra por volumen abre la posibilidad de obtener mejores precios y por
ende mejores costos. Por este motivo comprar por volumen las materias primas esenciales
que tienen un uso permanente, se debe considerar factores de tiempo y entrega por parte
del proveedor, dependera la inmediatez o necesidad de la compafiia y la motivacion de la

gerencia realizar las acciones comerciales y productivas.

e Se llevara un reporte de control de caducidades mediante un formato el cual sera
revisado periodicamente por el jefe de bodega o el jefe de planta y supervisado por
la gerencia.

e Los inventarios con caducidad mas proxima es la primera que se procedera a
utilizar o vender y sera dada de baja en el reporte de control de caducidades con
previo visto bueno de destruccidn o entrega.

e Laubicacidn de los inventarios con fecha de caducidad mas proxima debera ser
conforme a esta, en pocas palabras los productos mas a la mano seran los que

tengan la caducidad mas préxima.

2.2.2.2 Control de mermas u obsolescencia.

La mermas u obsolescencia de las materias primas o productos terminados es otro
factor que incrementan los costos de ventas. La mermas u obsolescencia aceptable seria
desde el 0.5% hasta el 1.5% del valor del inventario segun sea el caso. Lo que desea todo
empresario o la inica merma aceptable es del 0%: aunque esto se trate de una utopia, los
objetivos estaran orientado hacia los procesos mas dptimos para obtener la maxima

utilidad posible. Para su administracion se pueden utilizar las siguientes acciones:

e Realizar un control de todas las mermas que haya por area de produccién o
despacho en el formato establecido, registrando el motivo de la merma u

obsolescencia como observacion.
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o Diariamente se reportara en los formatos de produccion o salidas de inventarios
que no sean por ventas y se revisaran con el jefe de cada area o departamento,
aprobando la revision del formato e informando a la gerencia.

e Las mermas u obsolescencia generadas por el mal manejo de los inventarios o por
mal uso de productos deberan ser registradas en el reporte de produccion o salidas
de inventarios que no sean por ventas, para tomar las decisiones pertinentes en

cada caso.

2.2.3 Beneficios del control de inventarios.
El manejo eficiente y eficaz de los inventarios traen amplios beneficios inherentes:
a la venta de productos en condiciones 6ptimas y oportunas, control de los costos,

estandarizacién de la calidad todo en aras de maximizar las utilidades.

2.3 Marco contextual

MAGREB S.A. fundada a mediados del afio 2007, pese a ser una empresa joven
cuenta con el respaldo de una vasta experiencia en el campo de la calidad preventiva del
banano de exportacion de sus directivos ingenieros FERNANDO CALERO Y WILFO

ATIENCIA.

Practicamente el 95 % de los cultivos bananeros estan siendo tratados con este
producto, el cual permitié un importante avance en las técnicas de cultivo logrando con

aquello una mejora en la productividad y rentabilidad de las haciendas bananeras.

La empresa no cuenta con un sistema informatico de gestion de control interno
de inventarios y de calidad que le permita realizar una buena gestion empresarial
asociada con la produccion y entrega de los inventarios, consta en términos generales
de la estructura organizacional, la documentacion, procesos y recursos que se emplean

para alcanzar los objetivos y cumplir con los del cliente.
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Las empresas que se encuentran en el campo competitivo en el mundo de la
produccion y el comercio, han tenido que tratar de elevar la calidad de los productos que
fabrican y producen, originando por consiguiente un mejor producto y servicio a los
clientes, realizar reducciones de costos, optimizar los inventarios, entre otros, en tal
sentido, toda empresa industrial o comercial deberian establecer un buen control en todos
sus departamentos o secciones, para obtener una mayor efectividad y buen

funcionamiento de la misma.

Ingresar, controlar, sistematizar los datos y la informacion de las diferentes
transacciones a través de un sistema informatico con los debidos controles de los procesos
administrativos, asegura la disponibilidad y confiabilidad de la informacion que se
requiera en un momento determinado. El disefio e implementacion de un sistema
computarizado de inventario para la empresa MAGREB S.A. permitira administrar de
manera eficiente dicho proceso, establecer la mayor calidad y cantidad y eficiencia de las

actividades relacionadas con el inventario de los productos producidos y comercializados.

Al tener la confianza plena por parte de la gerencia y de los accionistas en el
disefio e implementacion del sistema de inventarios, hace factible la investigacion en

todas sus etapas 0 procesos.
2.3.1 Marco conceptual.
Inventario
Inventarios son activos:
(a) poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;

(b) en proceso de produccion con vistas a esa venta; o



(c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de

produccion, o en la prestacion de servicios. (Foundation, 2013, pag. A432))
ABC

Analisis de Beneficio- Costo: Analisis econdmico basico para la toma de
decisiones, realizado a partir de una matriz o secuencia logica de asignar y ordenar
valores positivos y negativos de un proyecto; implica la comparacion de los beneficios
(como sindénimo de ingresos) y los costos de dicho proyecto, el cual puede consistir en la
produccidn de un bien, provisién de un servicio, construccién de conocimiento.

(Rodriguez, Diccionario de economia etimoldgico conceptual y procedimental, 2009)
Contabilidad: La base de las decisiones empresariales

La contabilidad es el sistema de informacion que mide las actividades de las
empresas, procesa esa informacion en estados (informes) y comunica los resultados a los
tomadores de decisiones... (Horngren, Harrison, & Smith Bamber, Contabilidad. Un

enfoque aplicado a mexico, 2004)
Administracion

Conjunto ordenado y sistematizado de técnicas y procedimientos destinados a
apoyar la consecucion de los objetivos de la empresa en forma eficiente y eficaz. Los
autores suelen identificar cuatro etapas en el proceso administrativo: planeamiento,
organizacion direccién y control. (Rodriguez, Diccionario de economia etimolédgico

conceptual y procedimental, 2009)

15
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Controles Administrativos

Los controles administrativos incluyen el plan de la organizacion (por ejemplo, el
organigrama oficial que describe las relaciones jerarquicas), asi como los metodos y
procedimientos que facilitan la planeacion de la administracion y el control de las
operaciones. (Horngren, Sundem, & Elliot, Introduccion a la Contabilidad financiera

séptima edicion, 2000)

Controles Contables

Los controles contables abarcan los métodos y procedimientos gracias a los cuales
se autorizan las transacciones se salvaguardan los activos y se garantiza la exactitud de los
registros financieros. Los controles contables eficientes contribuyen a aumentar al
maximo la eficiencia, ademas de que sirven para reducir al minimo el desperdicio, los
errores involuntarios y los fraudes. (Horngren, Sundem, & Elliot, Introduccion a la

Contabilidad financiera séptima edicion, 2000)

Control Interno

Conjunto de métodos y procedimientos coordinados que adoptan las
dependencias y entidades para salvaguardar los recursos, verificar la veracidad de la
informacidn financiera y promover la eficiencia de operacién y el cumplimiento de las

politicas establecidas. (Vidales, 2003)

Documentalizacion

El principio de la documentalizacion, segun el cual no puede salir ningun producto
del almacén sin estar debidamente documentado (albaran de salida) y autorizado por un
responsable independiente del almacén (comercial, jefe de fabricacion, entre otros.)

(Tejero Anaya, 2008).
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Auditoria de Inventarios

Necesidad de auditar los inventarios, en el sentido de comprobar que las
existencias fisicas en el almacén coinciden con el contenido de los registros

administrativos. (Tejero Anaya, 2008)

Separacion de Funciones

La separacion o segregacion de funciones entre quien custodia, administra y
registra (contabiliza) en el caso de los inventarios toma una connotacion especial, dadas
las implicaciones y efectos sobre el desempefio general de organizacién. (Posada Manco,

2014)

Registro Contables de Inventarios

La compra, recepcion, almacenamiento, distribucidn, procesamiento y entrega son
las funciones fisicas, conectadas directamente con los inventarios; el sistema de
contabilidad de costos y los registros de inventarios permanentes conforman las funciones

de registro (O. Roy Whittington, Kurt Pany, 2001)

Sistema de Control de Inventarios

Un sistema de control de inventarios es el mecanismo (proceso) a través del cual
una empresa lleva la administracion eficiente del movimiento y almacenamiento de las
mercancias y del flujo de informacion y recurso que surge a partir de esto. Recuperado de

http://www.corponet.com.mx/

Procedimiento Administrativo

El procedimiento administrativo es considerado la serie de actos en que se
concreta la actuacion administrativa para la realizacion de un objetivo en especifico.

Recuperado de http://www.definicionlegal.com/
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Calidad

La conformidad de un producto o servicio con un estandar previamente

especificado. (Medina Correa, 2015)

Control

Accion que se pone en practica para lograr los objetivos y metas propuestos en la
planeacion. Evaluacién del desempefio que brinda retroalimentacién de los resultados

(Medina Correa, 2015)

Costo Directo

Costo o0 gasto que se puede identificar especificamente con un producto, proceso,

trabajo o centro de responsabilidad (Medina Correa, 2015)

Costo Estandar

Costo predeterminado cientifica 0 muy cuidadosamente el cual se constituye en un

objetivo a alcanzar (Medina Correa, 2015)

Costo Promedio

Aquel que se calcula dividiendo el total de costos por el nimero de unidades

producidas u otro denominador especifico (Medina Correa, 2015)

Inventario de Materiales Directos

Los materiales directos o materias primas que se tienen disponibles en una fecha

determinada. (Medina Correa, 2015)
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Inventario de Productos En Procesos

Bienes que se encuentran en el proceso de produccion pero que no estan aun
completamente terminados. Se les conoce como productos en proceso. (Medina Correa,

2015)
Inventario De Productos Terminados

Mercancias completamente terminadas pero ain no vendidas. (Medina Correa,

2015)

2.3.2 Marco legal.

La empresa MAGREB S.A. es constituida en sociedad andnima, por ende debe
regirse por leyes y reglamentos implementados por entidades que las brindan como lo son
el codigo tributario ver Apéndice D, Reglamento para la aplicacion de la ley de régimen
tributario interno ver Apéndice E, Normas Internacionales de Contabilidad ver Apéndice

F, Normas Internacionales de Auditoria ver Apéndice G.
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Capitulo 3

3 Marco metodologico

3.1 Disefio de la investigacion

Segun su finalidad:
La investigacion que se realizd en el proyecto fue una investigacion aplicada

La Investigacion aplicada, movida por el espiritu de la investigacion fundamental,
ha enfocado la atencidn sobre la solucion de las teorias. Concierne a un grupo particular
mas bien que a todos en general. Se refiere a resultados inmediatos y se halla interesada
en el perfeccionamiento de los individuos implicados en el proceso de investigacion.

(Tamayo Tamayo, 2002)

La investigacion aplicada se la denomina también activa o dinamica en el estudio
y aplicacion de la investigacion a problemas especificos, en circunstancias y
caracteristicas puntuales, esta forma de investigacion es dirigida a la aplicacién inmediata

y no al desarrollo de teorias.
Segun su objetivo gnoseoldgico

Descriptiva, porque manifiesta distintivos que pueden observarse y que a simple
vista se puedan clasificar, relacionar las variables con otras.; a su vez se apoya en
métodos empiricos para alcanzar sus fines, tales como la observacion, encuestas y

entrevistas.

Explicativa porque expresa las generalidades que permanecen, esencialmente

porque rigen la dindmica y desarrollo de los acontecimientos puntuales educacionales que
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no se puede observar exclusivamente y se requiere de métodos experimentales, cuasi

experimentales, comparativo- casuales y teoricos.
Segun su objetivo gnoseoldgico, ésta investigacion es: Exploratoria Descriptiva.
Investigacion Exploratoria

Recibe este nombre la investigacion que se realiza con el propoésito de destacar los
aspectos fundamentales de una problematica determinada y encontrar los procedimientos
adecuados para elaborar una investigacion posterior. Es til desarrollar este tipo de
investigacion porque, al contar con sus resultados, se simplifica abrir lineas de

investigacion y proceder a su consecuente comprobacion. (Rivero Behar, 2008)

Esta investigacion, es aconsejable cuando los objetivos incluyen, el
reconocimiento de problemas u oportunidades, el desarrollo del problema o de una
oportunidad anteriormente identificada, en una mejor perspectiva sobre la generalizacion

de las variables, estableciendo preferencias, logrando aspectos a niveles gerenciales.
Investigacion Descriptiva

Mediante este tipo de investigacion, que utiliza el método de analisis, se logra
caracterizar un objeto de estudio o una situacion concreta, sefialar sus caracteristicas y
propiedades. Combinada con ciertos criterios de clasificacion sirve para ordenar, agrupar
0 sistematizar los objetos involucrados en el trabajo indagatorio. Al igual que la
investigacion que hemos descrito anteriormente, puede servir de base para investigaciones
que requieran un mayor nivel de profundidad. Su objetivo es describir la estructura de los
fendmenos y su dinamica, identificar aspectos relevantes de la realidad. Pueden usar
técnicas cuantitativas (test, encuesta...) o cualitativas (estudios etnograficos...). (Rivero

Behar, 2008)
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Se puede decir que es una de las principales funciones de la investigacion
descriptiva es la capacidad para escoger las caracteristicas fundamentales del objeto de
estudio y su representacion detallada de las partes, categorias o clases de dicho objeto. Se
deben describir aquellos aspectos més caracteristicos, distintivos y particulares de estas
personas, situaciones o cosas, 0 sea, aquellas propiedades que las hacen reconocibles a la

vista de los demas

Segun su contexto:

Esta es una Investigacion de campo

Investigacion de campo

Este tipo de investigacion se apoya en informaciones que provienen entre otras, de
entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones. Como es compatible desarrollar
este tipo de investigacion junto a la investigacion de caracter documental, se recomienda
que primero se consulten las fuentes de la de caracter documental, a fin de evitar una

duplicidad de trabajos. (Rivero Behar, 2008)

La investigacion de campo se muestra mediante la simulacro de una variable
externa no comprobada, en condiciones rigurosamente controlada, con el fin de

representar de qué modo o porque causas se produce una escenario o suceso particular.

Se podria también ilustrar expresando que es el proceso que, usando el método
cientifico, permite adquirir nuevos conocimientos en el campo de la realidad social, 0
bien asimilar una situacion para fijar necesidades y problemas a efectos de emplear los

conocimientos con fines practicos.
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De acuerdo a su orientacion temporal es: transversal

Existen diferentes criterios para clasificar la investigacion no experimental,
adoptaremos la dimensidn temporal, es decir de acuerdo con el nimero de momentos o

puntos en el tiempo en los cuales se recolectan los datos.
Investigacion transversal.

La recoleccion de los datos se lo realiza en un solo en un tiempo determinado. Su
proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento
dado. Este tipo de investigaciones es como una fotografia en un momento dado del
problema que se esté estudiando y puede ser: descriptiva o de correlacion, segun el

problema en estudio. (Manuel E. Cortes Cortes, Miriam Iglesias Leon, 2004)
Segun su naturaleza de los datos

Es de caracter cualitativa y cuantitativa.

El método cualitativo o método no tradicional

Este método esté orientado a casos especificos y no generalizados. Su
preocupacion no es prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fenémeno social
a partir de rasgos determinantes, seguin sean percibidos por los elementos mismos que

estan dentro de la situacion estudiada. (Bonilla, Castro, & Rodriguez)

Segun la evaluacion de los datos que expresan cualidades, como las opiniones,

sentimientos, observaciones y cambios en el comportamiento, estudia lo abstracto.
Meétodo cuantitativo o método tradicional

Se fundamenta en la medicion de las caracteristicas de los fendmenos sociales, lo

cual supone derivar de un marco conceptual pertinente al problema analizado, una serie
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de postulados que expresen relaciones entre las variables estudiadas de forma deductiva,

éste método tiende a generalizar y normalizar resultados. (Torres Bernal, 2010)

Se evalua los datos que se obtienen de las encuestas realizadas, y de la cantidad

ajustada a la frecuencia, formulan hasta qué punto pueden ser operados estadisticamente.
3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Definicién de la poblacion y la muestra.

Poblacion

De acuerdo con Fracica, poblacion es “es el conjunto de todos los elementos a los
cuales se refiere la investigacion. Se puede definir también como el conjunto de todas las

unidades de muestreo” (Fracica, 1988).
Muestra

Es la parte de la poblacion que se selecciona, de la cual realmente se obtiene la
informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuaran la medicion y la

observacion de las variables objeto de estudio (Bernal Torres, 2010).

3.2.2 Caracteristica de la poblacion y muestra.

Se trata de una muestra no probabilistica por cuanto no se depende de la
probabilidad, sino de causas relacionadas con la investigacion, tales como las decisiones y
los criterios que de entrada el autor toma para la recoleccion de informacion, tales como
procesos de gestion, control de inventarios, procedimientos, registros, entre otros,
pudiéndose tratar de una muestra no probabilistica homogénea -para el caso de
inventarios que cumplan requisitos de estandarizacion- o de una muestra no probabilistica

de casos tipicos para el analisis de caracteristicas especificas en el control de inventarios.
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La poblacién de andlisis del presente estudio esta conformada por todos las
personas que manejan los inventarios de la empresa MAGREB S.A., comprendidos a
partir de junio de 2015 hasta la fecha.

Para el tamafio de la muestra no se utilizan los criterios de muestreo, pues dado el
tamafio de la poblacion no se justifica dicho muestreo y se aplican los instrumentos de
recoleccion de la informacion a toda la poblacion involucrada en el manejo de inventarios

y dependencias de la empresa.

3.2.3 Tipo de estudio.

Es una investigacion descriptiva exploratoria, ya que se pretende describir una
situacion especifica dentro de la empresa, al tiempo que se explora el manejo de
inventarios con el fin de generar propuestas que permitan mejorar el sistema informatico
de inventario para optimizar eficiencia en el manejo de los inventarios.

3.2.4 Instrumentos y técnica de recoleccion de datos.

Como instrumentos Yy técnicas de recoleccidn de datos se utilizara la entrevista
semiestructurada, la observacién de los distintos procedimientos que se utilizan en los
diferentes procesos productivos y de entrega.

La entrevista semiestructurada da cuenta de la informacion y de las observaciones
del manejo de inventarios, en consecuencia se aplicara a los empleados encargados de
dichos procesos.

La observacion directa permite documentar los procedimientos realizados, las
condiciones fisicas de la organizacion, la produccién, entrega y el almacenaje de los
inventarios. Se trata de una observacion no participativa en la que se documenta el
periodo de tiempo de andlisis establecido para la presente investigacion y que evidencie el
manejo de los inventarios. La recoleccion de informacion de este trabajo se usaré la

encuesta; solamente a los miembros que realizan los movimientos de inventarios en la
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compafiia MAGREB S.A. constando la misma de once preguntas. Esta proporcionara la
informacion requerida por las diferentes preguntas abiertas y cerradas a ser respondidas.
Por Gltimo, se analizara las opciones del sistema informatico de inventario empleado por
la empresa el cual permitird establecer las mejoras de las opciones y procesos del sistema
idéneos para la empresa objeto de estudio.

La técnica de observacion fue la que se usd, puesto que se evalud la situacion en
las areas de trabajo donde se origind la problematica de éste trabajo, La técnica de la
encuesta fue la usada al tener preguntas abiertas y cerradas, siendo las preguntas claras y

precisas a las personas encargadas del manejo de los inventarios en MAGREB S.A.

Se considera confiable y veraz la informacion que fue proporcionada por las
personas que trabajan directamente donde se origina el problema porque ellas son las méas

interesadas en mejorar el trabajo de una forma répida y eficaz.

Este modelo de entrevista permite obtener informacion objetiva de los aspectos
relacionados con el manejo de inventarios que actualmente se aplican en la empresa
objeto de estudio, lo cual lleva a que la propuesta que se disefie atienda las

particularidades y necesidades de la empresa.



Pregunta 1: ;La compafiia tiene un sistema de inventarios?

PREGUNTA 1

mSsl
mNO

Figura 3 Sistema de inventarios

El personal encuestado al tener mas de un afio laborando en la compafiia tenia
pleno conocimiento de la existencia de un sistema informatico por eso su respuesta fue el

100% que SI.
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Pregunta 2: ;Posee experiencia con algun sistema de inventarios?

PREGUNTA 2

mS|
= NO

Figura 4 Experiencia de sistemas

Los empleados al ser unos empleados administrativos y otro personal de
produccién y bodega la respuesta del NO obtuvo un 56% vy el 44% que Sl conoce el uso

de un sistema de inventario.

Pregunta 3: ¢ Los procedimientos utilizados para realizar el control de los

productos es el apropiado?

PREGUNTA 3

u Sl
= NO

Figura 5 Control de inventarios
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Siendo el personal de produccion y bodega con mas conocimientos empirico que
tedrico-préctico este respondid en un 33% que Sl y el 67% dijo que NO que fue el

personal administrativo.

Pregunta 4: ¢ La implementacion de nuevos equipos o sistemas informaticos

solucionaran los inconvenientes de los procesos actuales de control?

PREGUNTA 4

u S|
mNO

Figura 6 Implementacion de sistemas y equipos

Al responder el 56% que Sl este grupo de empleados se encuentra con la
necesidad de establecer controles y el 44% dijo que NO porque estan un poco escépticos a

los cambios.
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Pregunta 5: ¢ Desearia tener un sistema por el cual pueda consultar al dia los saldos

y movimientos de despachos o facturados?

PREGUNTA 5

u S|
mNO

Figura 7 Consulta de saldos

Todo el personal esta avido de tener una informacion veraz y actualizado por eso

la respuesta a ésta pregunta fue el 100% SI.

Pregunta 6: ;Requiere la empresa MAGREB S.A. la mejora de su software de

inventario?

PREGUNTA 6

mSl
mNO

Figura 8 Mejoras en el sistema
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El personal respondi6 S1 al 100% por las necesidades de informacién a tiempo y

permanentemente que es requerida.

Pregunta 7: ¢ Se deberian realizar cursos de capacitacion para el manejo de los

nuevos sistemas informaticos?

PREGUNTA 7

m S|
mNO

Figura 9 Capacitacion de personal

El personal respondi6 S1 al 100% por la necesidad de poder utilizar las

herramientas de mejoras informaticas al sistema contable.
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Pregunta 8: ¢ Cual es el proceso mediante el cual se lleva el control de inventario

actualmente?

PREGUNTA 8

H HOJA ELECTRONICA
u INFOCOM
M TODAS

Figura 10 Control de inventario

Las respuestas fueron divididas el 45% respondid que el control interno se lo lleva
en hoja electrénica Excel, el 22% del personal respondié que se lo llevaba en el sistema
contable INFOCOM vy el 33% respondié que todas ya que este grupo controla los

inventarios de materia prima en Excel y los productos terminados con el INFOCOM.



Pregunta 9: ¢En qué areas de la compafiia considera que debe implementarse la

mejora?

PREGUNTA 9

B CONTABILIDAD
H PRODUCCION
B DESPACHO

FACTURACION
B TODAS

Figura 11 Implementacion de mejora

A esta pregunta las respuestas fueron dividas, porque cada empleado respondio
segun el area de trabajo en la que se desenvuelven por tal motivo se distribuyeron las
respuestas en el 11% contabilidad, el 11% produccion, el 22% despacho, el 11%
facturacion y el 45% respondié todas, la mayoria esta de acuerdo en que las mejoras

ayudarian a todos los procesos operativos y administrativo.
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Pregunta 10: ;Qué beneficios traeria la mejora del sistema de inventario?

PREGUNTA 10

m TIEMPO
B AUTOMATIZACION
PROCESOS
TODAS

Figura 12 Mejora del sistema de inventario

Los encuestados tuvieron repuestas distintas, porque cada empleado respondid
segun el area de trabajo en la que se desenvuelven por tal motivo se distribuyeron las
respuestas en el 11% que se mejorarian los tiempos de registros de consumos de materias
primas y despacho de los mismos, el 22% respondid que la automatizacion pondria a la
vanguardia de las empresas de productos en la misma linea de fabricacion y el 56% dijo
todas, la mayoria esta de acuerdo en que ayudaria a todos los procesos operativos,

administrativo y financiero.
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Pregunta 11: ;Mejorado el sistema, en que ayudaria a la compafiia?

PREGUNTA 11

m REDUCCION DE COSTOS

B CONTROL DE MATERIA PRIMA

W FACILIDAD DE MOVIMIENTO DE
INVENTARIOS

MEJORA EN DESPACHO

B TODAS

Figura 13 Ayuda en el sistema

Los encuestados tuvieron repuestas distintas, porque cada empleado respondid
segun el area de trabajo en la que se desenvuelven por tal motivo se distribuyeron las
respuestas en el 11% que se reducirian los costos de produccion mejorando los procesos
de la produccién, el 11% respondi6 que controlaria el buen uso y consumo de las materias
primas, el 11% respondi6 que este sistema facilitaria el movimiento de los inventarios, el
22% respondi6 que esto agilitaria el despacho de los productos y 45% respondi6 todas, la
mayoria esta de acuerdo en que ayudaria a todos los procesos operativos, administrativo y

financiero.
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Capitulo 4
4 La propuesta

4.1 Disefio y mejoramiento del sistema de inventario informatico

En este capitulo, dado con el marco tedrico y la informacion analizada en capitulos
anteriores, se procede a la mejora del sistema informatico de inventarios para lograr un
control de productos en procesos y productos terminados en todas sus etapas desde la
produccidn hasta su despacho. Se establece que la informacidn proporcionada por la
empresa es importante para examinar las caracteristicas y el comportamiento del sistema,

con la ayuda de la informacién proporcionada en todos los procesos operativos.
4.2  Descripcion del sistema

4.2.1 Elsistema.

Es una herramienta que se cre6 con el fin de darle al usuario facilidades al
momento de registrar y llevar el control de inventario. Este sistema esta desarrollado en
lenguaje C++ con librerias GNU tomadas de Codeproject por tal motivo puede correr en
todas las versiones de Windows de 32 y 64 bits ademas en ambiente web como un
servicio lanzado desde un servidor web, la base de datos que utiliza es la Visiondb que
puede ser accesada solamente por el sistema ya que la estructura sélo la conoce el
sistema, esto para poder garantizar que ningun extrafio pueda ver lo que contienen esos
datos ni tampoco afiadir modificar o eliminar informacion de ella. Los datos estan
comprimidos y encriptados lo cual asegura ain mas la seguridad, la estructura del sistema

es la siguiente:
Una carpeta principal o root donde se localizan partes solo del programa.

------------- Una carpeta por cada empresa con datos generales de esa empresa



-------------------- Una carpeta de cada afio de esa empresa donde se guarda la

informacion del afio fiscal.

Por este motivo es sumamente sencillo mantener separados los datos de cada
empresa con sus respectivos afios fiscales facilitando la tarea de respaldos,
reinstalaciones, copia recuperacion, entre otros., en caso de corrupcion o dafio fisico de
algun archivo, el sistema cuenta con su respectivo utilitario para proceder a la

recuperacion sin necesidad de Ilamar al desarrollador.

Las relaciones entre las diferentes tablas permiten que el sistema trabaje como un
todo, es decir, tal como si fuera una hoja de Excel, si se modifican alguna informacion
esto causa que también cambien los datos relacionados con aquel. Cuenta con

herramientas para exportar datos a Excel y a Acrobat PDF.

El sistema permitira a los directivos y empleados que usan la informacién de los

inventarios a tener la misma a tiempo para asi poder tomar decisiones.
4.3 Etapa de desarrollo de mejoras al sistema

La mejora del sistema de control de inventarios cuenta con cuatro etapas de

desarrollo:

Control de una facturacion correcta.

¢ Ingreso automatico de produccion de los productos elaborados (semielaborados).
¢ Ingreso automatico de produccion de productos terminados y consumos de los
productos semielaborados.

e Despacho de los inventarios segun pedido de cliente.
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4.3.1 Primera etapa de desarrollo facturacion correcta.
La primera etapa es lo correspondiente al proceso del control de una facturacion

correcta comparado con lo despachado en la guia remision.

4.3.1.1 Disefio de la interfaz de ingreso de datos.
En la primera etapa se desarroll6 un interfaz para el registro de la guia de remision
dentro del sistema informatico INFOCOM, para que al realizar la factura por cliente se

visualiza todas las guias de remision que se han realizado al mismo.

£ MAGREBSA-2016 - x
€ 1010

Roles fctivos utilitaries

Contabilidad

Inventarios

de Inventarip

Factura electronica

Utilitarios

VIHT

DOCS ELECTRONICAS Periogn Uh  MADr2iM6 - J0Ane2816
Inpresar TEXTO
heBloquen 201N/ 12/ 1 e

Help  Manthelp  Tnpresora  Sperador  Chat Cale FPeriodo  WPU/Texte

(Empresa |3 | MAGREBSA 7016 4 | Usuario SUPFRUSUARIO | Pc | SYSTEM wes |

Figura 14 Menu de entrega a clientes
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Mediante la interfaz el empleado ingresara los datos de la Guias de Remision en
los cuales se van a detallar el cliente, fecha de traslado, articulo a despachar, cantidad,

bultos, referencias de entrega, transportista y fecha de término del traslado, entre otros.

7 02 Nueva Guia de Remiico b

03 MRGRES S.0.

42 BODEUA PRODUCTE TERMINADD Precio: @1 NORMAL
MOTR de EMTREGA Mumero : Focha @ 2016/08/@1 Itens:ouat
084121
‘Sujeto : FRUTE  FRUTIBDNI S.A 1de 1
(betalle < GR Fedido: ebe00e
‘Dostino @ MILAGRD
| i Ualor Unit. Cantidad Bultos |
1) CU -pous LANINA 26XS@XA.2CH RT(+/-10H) N
60,000, 00 50.00

Corrige, Elinina, Muevas, Hetrocede, Sigue, Ternisa ¥ I

TRANSPORTE : MACHE MACREE S.A.

FLACA : ABC-615%
FECRA FIN : 2@:a4/eu/02
DESTINO ¢ MILASRO
(RUTR :  GUAYAS
CHOFER i SALAVERRIA

Correcto tode (s,n) 7

Emgpresa 3 | MAGHEH SA |zuns| 4 | Usuario | SUPER USUARIO | Pc SYSTEM WEB

Figura 15 Registro de guia de remision

Al existir probabilidad de errores por parte del usuario el programador utilizé
sistemas de validacion de la informacion tales como revision de saldos de stock, revision

clientes y existencia de articulo.

Cada usuario tiene su propia clave de ingreso al mismo, la cual tiene restricciones
y menus propios de la labor que realiza a su vez el sistema esta disefiado de tal forma que
funciones basica de validacion como campos solo textos, numérico o alfa-numéricos estos

ya no necesitan de revision alguna.

4.3.1.1.1 Descripcion y almacenamiento de datos.
El sistema contable INFOCOM en su mentu de “Entrega de Clientes” se digita la

tecla enter y se selecciona del ment la opcidon “Entregas x Facturar” en la cual se va



acumulando en una base de datos propia del sistema por cliente y por Guia de Remision

en orden cronoldgico todas las que estan pendientes por facturarse.

¢ MAGREBSA-2.0%6 - x

Inventarios Roles Activos utiditartos

Gontabiligaa

1tens d¢ [nventario

ncias <->Boo
sontarie

‘ Factura electronica
Inpertacion 8
| Utititarios Nueu

WIN/NT actur on Enlregas

Periode U% @1ALr2016 - AMAbr2nie
Inpreser TEXTD

DOES ELECTRONICOS

——Bloqueo 21M4/12/31
Nelp  Manthelp Impresors  Operadeor Chal Calc Periodo HPU/Texto

?Emweu [3] MAGRER S.A. | 2016 | 4 | Usuario | SUPERUSUARIO | pe | svsTEM | [T

Figura 16 Menu de reporte de entregas por facturar
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WAREE 5.3,
Entregss HO FACTURADAS en General Fecha : 201£/08/31 Hja 4
FROCOCTO NOTA IE ENTREGR CANTICAD VALOR TNIT. TOTAL
o e ERARY e e e e D BTN e
TGS FATA NOODOON ONELBWL R T A
e e S R St e e
""""" Wl e T s
Clieste ; BSGA RICHARDS SILVA GEOWGE ALEXANDER
R 04 ROLLO ESKNA 1.101300X.002 WT 005525 2016/08/19 1 UNIDADES 0.0800 0.00
"""""" Wl a1 T
S e e e e o e
Cljents ; UBESA DNION DS BAVANEROS ECUATORIANIS §.A
CUR 0930 LAMTKA 1TR27XD. 30N 005568 2016/08/28 0,000  UNIDADES 0.0160 960.00
005579 2026/08/30 140,000 0.0060  2,240.00
T W moma. - - T w0 T
OB NI ZTAOOONWES WSS G/ 000 WIMDES 000 LOGm
005568 2016/08/29 80,000 0.0380  3,048.00
"""""" “wiotal dodwto.. e elew
ER e e MR R A S A A S a3 AR SN G
Cliente ; DLTIS TL71 § A
PL 0006 ROLLO ESPONA .30K200C.003 WY 00SSST  202%/08/26 1 UNIDADES 36,5000 104.50
o e e L T S S
TR SRR s
** Total General..... 46,310.5¢

Figura 17 Reporte de entregas por facturar
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4.3.1.1.2 Disefio elaboracion e ingresos de la factura.

Al estar en una base dato propia del sistema, no se requiere realizar registros
adicionales de los clientes, articulos, saldos de los inventarios, por tal motivo el sistema se
desarroll6 de tal forma que en cuanto se selecciona al cliente y el sistema asocia a todas

las guias de remision realizadas al mismo.

¢ MAGREBSA-Z01S - x

Contabilidad  Imventaries ltoles Activos Utilitarios

4 Proveedores
0 Formulacion

clas <>
Inventario

Pedidos de Clientes
Uentas a EClientes

Factura electronica

Drilitaries

DOCS CLECTRONICOS Periodo o @1ADrZ814 - J0ADC2014

Inpresor TEXTO

——8loguee 2M1A/92/31
Belp  Hanthelp Impresora  Uperador  Chal Calc Periede  HPU/Texto

‘Empresa | 3] “MAGREB S.A. 12006 [ 4 | usuarle  SUPERUSUARID | P svsTEM | (BT

Figura 18 Menu elaboracion de facturas
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Una vez que se selecciona al cliente y se digita una glosa apropiada para el mismo,

se escoge todas las guias de remision o las que se desea facturar.

4
| 83 waGRES 5.4, Comptite :  FACTURA GUIAS
02 BOBECH PRODUCTO TERMINADD
Facturas NeNTRENunere [ Fecha @ 2016/08/89 Itens:ouay
|iSujeto  : WDESA  UMION OE a:m:ﬁes ECUATORTANDS S.8

||Detalle : OC 829
figente: OF1 DF ICINA
Ualor Descuente

! Detalle CANT 1DAD
pouauy
# 2M6703/20  DC 14090099 160,800, 00
2016/83/28  OC 16000363 150, 608 01
2016/93/28  0C 16080339 7,200.00

2MA6/83/29 OC 16080099 106,808, 00

016/93/29 0C 16080457 100, 800,00
2016/83/30 OC 16090339 28.,000.00
ZMa/0/ M GR 150,800, 00
2006/708/07  GR 100, 808, 00
2m6/706/08 OC 16090499 150,.000.00

| Empress | 3 | MAGREB S.A. 2016 | 4 | Ususrio | SUPER USUARIO | ¢ SYSTEM

Figura 19 Emision de facturas por entregas



El sistema genera un reporte de consulta de entregas en orden cronoldgico en el

cual se detalla cliente, producto, cantidad entregada, valorizada y si se factura el numero

de la factura emitida.

Figura 20 Reporte de entregas en general
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4.3.1.2 Politicas y procedimientos para la emision de guias de remision y

facturacion.

Politica.

Cuando por algin motivo no existiese Internet o conexion con el sistema contable
las Guias de Remision se la realizara en el formato fisico e inmediatamente que se
tenga acceso al sistema contable se procedera al registro (ingreso) de las mismas,
se imprimira en una hoja en blanco como revision de los datos ingresados con la
guia fisica y esta se grapara a la guia hecha a mano, como sustento de registro al
sistema contable.

El emisor de la guia de remision (Asistente de gerencia comercial) tendré la
responsabilidad plena de la buena emision de la misma, si por cualquier motivo no
se encuentra en la empresa éste delegara a una persona de confianza para que lo
haga, esto no relega la responsabilidad a la persona encargada.

Toda guia de remision que se anule de cualquier bodega en el sistema contable se
procedera a entregar el documento fisico al departamento de contabilidad para que
la contadora proceda a anularla en la plataforma del SRI1 dentro de la clave de la
empresa.

Toda guia de remision antes de ser entregada al chofer que trasladara los articulos
se revisara, verificara, que todos los campos (cliente, ubicacion, cantidades,
articulos, bultos y chofer) estén acordes a la embarcado en el vehiculos, si
existiese algun error en la misma se procedera a devolver para que sea vuelta a

realizar una nueva.
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Emision (impresion) y revision de guia de remision:

Previa emision de guia de remision

Se confirmara el nombre del cliente, la cantidad, el producto (nombre del articulo)
y el destino del articulo con el encargado (Asistente de gerencia comercial o
facturacion).

A continuacion se preguntard si las cantidades estan completas, el articulo estan
completos y si el mismo solicitado por el cliente y en qué tiempo estarian listos,

quien es el transportista y el destino del mismo.

Emision de guia de remision

Todas las guias de remision se lo haran en la bodega “2”

La guia de remision se la emitira (registrard) en el INFOCOM sine qua non con el
listado que emitira el sistema de despacho y el mismo se adjuntara en la guia de
remision que queda de soporte para el departamento de facturacion.

Se confirmara a quien se emitira y la ubicacion fisica de llegada del articulo antes
de la emision (Impresion) cuando el cliente es un grupo corporativo o son mas de
una razon social o personas a quienes se les factura.

Cuando exista una Orden de Compra por parte del Cliente el emisor de la guia de
remision revisara dicha Orden para proceder a emitir las Guia de Remision acorde
a la Orden de Compra del Cliente, si existiese alguna diferencia en cantidades o
razon social a despacharse se comunicara directamente con el departamento de
facturacion o la gerencia comercial, para confirmar los datos que se registraran en
la Guia.

Una vez elegido el “Sujeto” (Cliente) se contintia con el resto de los campos que

pide el documento (INFOCOM).



47

Guia de Remision de traslado que no corresponde a una venta (facturacion) se las

realizard en BODEGA 3:

Procedimiento:

Emision de Guia de Remision al cliente PROCESADORA DE PLASTICO
S.A. (PROCEPLAST) que se le despacha el articulo denominado Aglomerado
y en cuanto regrese el camion de despacho con el peso electronico se anulara
ésta en la bodega 3 y se la realizard en la BODEGA 2y se procederéa a
facturar.

Despachos a la bodega de Machala: Cuando en Machala se despache al
cliente, la guia fisica que se emita sera el sustento para proceder a realizar una
transferencia de bodega 3 a bodega 2 y se procedera a realizar la guia de
remision en la bodega 2 por la cantidad despachada al cliente y se procedera a
facturar.

Cuando se despache aglomerado a ser procesado en pellets, cuando se
despache articulos por conceptos de muestras, pruebas, préstamos, entre
otros., una vez revisada y aprobada por la gerencia comercial o general, se
entregara el fisico a Contabilidad para proceder a realizar el proceso contable

establecido.

Una vez ingresada al sistema contable (impresa), recibida por el cliente la guia de

remision no podra ni deberd ser corregida por el usuario emisor sino con el usuario “su”

(super usuario) que lo utiliza s6lo la contadora general, contador de costos o gerencia

general con la debida explicacion del caso referenciada en el mismo documento teniendo

en consideracién todos los puntos antes mencionados de este procedimiento.



4.3.2 Segunda etapa de desarrollo “Ingreso de produccion de

semielaborados”.

La segunda etapa es la correspondiente al proceso de registro automatico de la

produccion de los productos semielaborados a través del sistema contable.

4.3.2.1 Disefno de la interfaz de conexion con el sistema contable.

En esta etapa de desarrollo se disefio otro sistema informatico de pesaje por

balanza electronica el cual se interconecta a través de archivos planos con extension
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*.PRN que se importan por opciones del sistema contable que los convierte en asientos de

diarios de produccidn; estos productos se registraran en la contabilidad segun su
caracteristicas sea esta de espuma o pelicula de polietileno se lo hara por unidad o
kilogramos respectivamente. También se disefi6 parametros para que cada maquina esté
asociada al producto que fabrica, que el turno sea establecido por el sistema, segun en el

horario en que se realizaba el pesaje del mismo.
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m Inicia Compartir Vista
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Figura 21 Lista de archivos a importar
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4.3.2.1.1 Registro de articulos en la base del sistema.

En el sistema de pesaje se registran los productos con su respectiva descripcion,
esta es la misma base de datos que se encuentra en el sistema contable de todos los items
de inventario de productos semielaborados, ingresando los pesos minimos y méaximos de

los rollos que se fabrican, para poder asi controlar cantidad y calidad del item producido.

Creacion de Productos

Mantenimiento de Operadores
Ingreso Diario de Productos

Figura 22 Menu de mantenimiento

5 Mantenimiento de Productos - O X

Codigo |ME00001

Producto |cuzuo PROT.DE RACIMO/BAI

Minimo (o

Eliminar Cancelar

Figura 23 Mantenimiento de productos
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4.3.2.1.2 Registro de nombres que operan los equipos.

En éste opcidn se registra los operadores de las maquinarias, que para el sistema
de produccion de productos semielaborados son 4 las personas con sus respectivos
nombres y apellidos que se rotan en turnos de trabajo y son los responsables del buen uso

del sistema y fueron designados por un nimero que quedo asociado al nombre de cada

operador.
B3 Datos de Operadores - O X
Codigo |3o
Nombre IGUTIERREZ VICTORES ROBER
(Gws | g | oo

Figura 24 Mantenimiento de operadores
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4.3.2.1.3 Registro de menu diario de produccion.
En éste opcidn él encargado de la produccion registrara todos los productos que se van a
fabricar durante las 24 horas del dia en los diferentes equipos, en el turno correspondiente,
este menu se podrd modificar las veces que sea necesaria durante el dia segun las

necesidades generadas de produccion por el departamento de comercializacion.”

5 Ingreso de Productos — O *

Fecha |z4;os;zom

ROLLO ESPUMA 803006002 MT
ROLLO PELICULA 32<.0004 NAT

SCRO001 SCRAP BaJa

Producto [ROLLO ESPUMA. 76X100X.004 MT - PLO002 |

Anadir | Eliminar [ Grabar [ Cancelar |

Figura 25 Ingreso de produccion diaria
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4.3.2.1.4 Pesaje de los productos producidos semielaborados.

En éste opcidn quedaré registrado el peso del producto producido seleccionando la
maéquina, el turno en el que se encuentra, la tara del rollo que se estd pesando si lo tuviere
0 cuando no aplica se digita “0,00” y el articulo a producir; una vez realizado este proceso
se daré click a la tecla grabar y en el momento imprime una etiqueta con c6digo de barras
con la informacion antes detallada y de inmediato graba el archivo plano “*.prn” el cual

servira para importar y ser grabado en el sistema contable.

Mantenimiento | Pesaje

Figura 26 Menu de pesaje de rollos
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B PESO DE PRODUCTOS -

Extrusora |2 = Turmo 1 Tara [
Oosadar [JHON ATIENCA - 01 ]
Producto [ROLLO ESPUMA 80X300X 002 MT - RO0020 'J

[2e70872006

PESO | 10-2 KG 7 :‘:. }1." B16 ‘
Grabar |

Figura 27 Peso de rollos

4.3.2.1.5 Interfaz de conexion con el sistema contable.

Con esta opcion el sistema contable importa los archivos “*.prn” y los convierte
en varios archivos de produccion designados “Consumos Directos” asignando una
numeracion de la informacién de la archivo plano el cual es mes, dia, maquina, turno y
operador al realizar esta interfaz adiciona el consumo de la materia prima que utiliza cada

uno de los rollos producidos (pesados por el sistema de balanza).
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& MWAGREBSA-IDVS - X
JREMD T 0!

Contabilidad  Ineeatarios Roles Activos utilitarios

Itens de Inveatario
Sujetos Relacionados
Fedidos a Proveedores
Compras a Frovesdores

o Formulacien

Directos

Indirectos

s <-2Bod

tes

a Clientes
Entregas & Clieates
Importacion Balanza

Brilitarios
ke ion 83 Z4
Detalles de Balanza

VinN

DOCS ELECTRONICOS Periodo 86  01Jun2016 - 30Jun2816
Inpresor TEXTO

Elogues 2006/12/10
Help MantHelp Imgresora Opevader Chal Ealc Feriodn RPY/Toxte

Emptesa | 3 MAGRES §.A. |7ms| 6 | Usuario | SUPER USUARIO | Pc SYSTEM

Figura 28 Menu de importacion de balanza

4.3.2.1.6 Detalles y recreacion de importacion de balanza.

Esta opcion del sistema contable “Re-Creacion Balanza” se la utiliza cuando por
algin motivo de falla de energia eléctrica o internet existe algin mal registro en el
importacion de los archivos se la ejecuta y el sistema contable vuelve a crear los archivos
tal cual como fue generados por el sistema de la balanza en los archivos *.prn. Para poder
realizar una revision por cada etiqueta o peso de los productos se utiliza la opcion

“Detalles de Balanza”.
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Figura 29 Reporte de detalle de balanza
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4.3.2.2 Politicas y procedimientos generales de pesaje.

Politicas:

El ingreso de la informacion del menu diario de produccion es responsabilidad del
jefe de planta, sino estuviera por cualquier motivo delegara al extrusor de turno 'y
supervisard la ejecucion de dicho proceso sin que ésta responsabilidad se
transfiera al extrusor.

El responsable directo del buen ingreso de la informacién (pesaje) con relacién al
item seleccionado al peso de cada producto sera el extrusor de turno, sino
estuviera por cualquier motivo delegara dicha funcion a la persona que él crea
conveniente, supervisara la ejecucién de dicho proceso sin que ésta
responsabilidad se transfiera a dicha persona.

El responsable directo del ingreso, correccion, modificacion y eliminacion de los
productos a producirse en cada dia es el jefe de planta sino estuviera por cualquier
motivo delegara al extrusor de turno y supervisara la ejecucion de dicho proceso
sin que ésta responsabilidad se transfiera al extrusor.

El jefe de planta supervisara el buen registro y el cumplimiento de las politicas y

procedimientos de este proceso.
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Procedimientos:

Ingreso de menu diario de produccion se lo hara a la entrada de cada turno, en el
cual se pondré todos los productos a producirse en el dia, incluido el producto
scrap y las correcciones, modificaciones y eliminaciones de productos que en el
turno se dejan de producir en el momento que ocurra.

Si en el transcurso del dia se cambia o se produce otro producto adicional este se
registrara en el mend de produccion diaria y el producto que no se vaya a producir
se eliminara.

En el mend se seleccionara el producto a pesar y de la extrusora que lo produjo.
Una vez que el rollo se produzca se colocara en la balanza en una posicion que
quede estabilizado para que no haya variacion en su peso.

Se procedera a grabar e instantdneamente imprimira la etiqueta, con todos los
datos del producto.

La etiqueta se pegaréa en los rollo de espuma en la tercera vuelta del mismo del
lado de la marca que se pone con marcador permanente el espesor del rollo
producido.

No se reimprimira por ningin motivo ningun peso de cualquier producto

producido.
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4.3.3 Tercera etapa de desarrollo: ingreso automatico de produccién de
productos terminados y consumos de los productos semielaborados.
La tercera etapa es la correspondiente al proceso de registro automatico de la

produccion de los productos terminados a través del sistema contable.

4.3.3.1 Disefio de la interfaz de conexion con el sistema contable.

En esta etapa de desarrollo se disefio dos sistemas informaticos el primer sistema
es el de impresion de etiquetas (producto terminado) y el segundo el de escaneo de las
etiquetas de rollos utilizados para la fabricacion de los productos terminados el cual se
interconecta a través de archivos planos con extension *.PRN que se importan por
opciones del sistema contable que los convierte en asientos de diarios de produccion;
estos productos se registraran en la contabilidad segln su caracteristicas sea esta de
espuma o pelicula de polietileno se lo hara por unidad o kilogramos respectivamente.
También se disefié parametros para que cada maquina esté asociada al producto que
fabrica, que el turno sea establecido por el sistema, segun en el horario en que se realiza la
impresion del mismo y que se unifique las etiquetas impresas con las etiquetas

escaneadas.
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Figura 30 Lista de archivos a importar

4.3.3.1.1 Detalle y recreacion de importacién de produccion y consumo.
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Esta opcion del sistema contable “Re-Creacion Produccion y Consumo” se la

utiliza cuando por algun motivo de falla de energia eléctrica o internet existe algin mal
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registro en el importacion de los archivos se la ejecuta y el sistema contable vuelve a crear

los archivos tal cual como fue generados por el sistema de la balanza en los archivos

*.prn. Para poder realizar una revision por cada etiqueta o peso de los productos se utiliza

la opcion “Detalles de Produccion”.
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Figura 33 Reporte de detalle de produccion
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4.3.3.2 Impresion de etiquetas de productos terminados.

4.3.3.2.1 Registro de articulos en la base del sistema.
En el sistema de impresion de etiquetas se registran los productos terminados con su
respectiva descripcion, esta base de datos es la misma que se encuentra en el sistema
contable de inventarios de productos terminados ingresando la cantidad por bulto que se

produce del respectivo articulo que ya esta establecido por la gerencia comercial.

3 MAGREB - O X

_Manieni}n'i-ent'o‘ Etiquetas Reportes

Creacion de Productos
Mantenimiento de Operaderes
Ingreso Diario de Productos

Mantenimiento de Mesas

Figura 34 Menu de mantenimiento

5. Mantenimiento de Productos — O X

Codigo |Msooool

Producto |cusuo PROT.DE RACIMO/BAI

Minimo |0

Maximo |0

Cantidad |zoo

Eliminar Cancelar

Figura 35 Mantenimiento de producto
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4.3.3.2.2 Registro de nombres que operan los equipos.

En éste opcidn se registra los operadores de los equipos, que para el sistema de
impresion de etiquetas de productos terminados son 14 las personas que realizan el
trabajo operativo de produccion y estan designados con el mismo cédigo de la base de

datos del sistema contable.

B3 Datos de Operadores - O X
Codigo |30

Nombre |GUTIERREZ VICTORES ROBER

Eliminar | Cancelar

Figura 36 Mantenimiento de operadores



4.3.3.2.3 Registro de menu diario de produccion.
En éste opcidn él jefe de bodega registraré todos los productos terminados que se
van a fabricar durante las 24 horas del dia en los diferentes equipos en el turno

correspondiente, este menu se podra modificar las veces que sea necesaria durante el dia

segun las necesidades generadas de produccién por el departamento de comercializacion.

3 Ingreso de Productos — O X

Fecha |231812016

Codigo | Producto
MED0022 CUELLO PROT.DE RACIMO/BANAND 35<48XC

il |F| L0 PROT DE RACIMO/BANAND 35X 5 CM - MEDOOOT

Afadir Eliminar Grabar Cancelar

Figura 37 Ingreso de produccion diaria
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4.3.3.2.4 Registro de equipos de trabajo.
En éste opcidn él jefe de bodega registrara todos las personas que conforman los
equipos de trabajo, este menu se podra modificar al inicio de cada turno las personas que

forman dicho equipo.

f3 OPERADORES POR EQUIPO - o X
Equipo !12

Operador1  |MORALES VERA JOSE ALFREDD - 16 ~|
Operador2 |MORALES VERAEDISON ALBERTO - 24 ~|

Grabar Eliminar LCancelar

Figura 38 Mantenimiento de operadores de los equipos
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4.3.3.2.5 Impresion de etiquetas y registro de producto terminado.

En esta opcidn el jefe de bodega designara una persona que esté dedicada a solo
imprimir las etiquetas de cada bulto producido la cual se pegara en el mismo antes de ser
ubicado en el espacio fisico determinado para el mismo, especificando el equipo y el
producto que se ha producido en el momento que se graba esta se imprime y a su vez

genera el archivo *.prn que sera importado por el sistema contable.

3 IMPRESION DE ETIQUETAS - O X

Equipo 05 = Turno ll gz;tidad por 1250
0s

Producto ICUELLU PROT.DE RACIMO/BANAND 35x45x0.4 CM - MED0022 LI

Operador 1 [*RREAGA MORALES DSCAR RICHARD

Operador 2

Cantidad de 91
S |1500( Fecha 123!8/201 B Hora 14:21:36
Grabar

ITUMBACU NOBDA JUAN CARLOS

Figura 39 Impresion de etiquetas de productos terminados



4.3.3.3 Escaneo de etiquetas de productos semielaborados consumidos.

4.3.3.3.1 Registro de mantenimientos de operadores de equipos.

En éste opcidn se registra los operadores de los equipos, que para el sistema de
escaneo de etiquetas de productos semielaborados son 14 las personas que realizan el
trabajo operativo de produccion y estan designados con el mismo cédigo de la base de

datos del sistema contable.

53 MAGREB

Mantenimiento  Lecturs Reportes

Mantenimiento de Mesas

Figura 40 Menu de escaneo de etiquetas consumidas
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Grabar | Eliminar | Cancelar |

53 OPERADORES POR EQUIPO == O X
Equipo 10
[ Sl (N CHLUIND 4 ZAMBRAND JOSE LLIS - 58 E]
Operador 2 |TUMBACI3 CRUZ JORYIN ALEJANDRO - 84 _:]

Figura 41 Mantenimiento de equipos de trabajo
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4.3.3.3.2 Lectura de etiquetas de productos consumidos.

En esta opcidn se registrara las etiquetas consumidas por los equipos de trabajo en
el dia que se produjeron y el turno, este proceso lo realizara el asistente de gerencia
comercial o la persona que el delegue; en el momento que se escanea, lee o graba este

proceso genera el archivo *.prn que sera importado por el sistema contable.

(5 LECTURA DE PRODUCTOS — O X
Equipo 12 =
Etiqueta |

Turno 1

Operador1 | MORALES VERAJOSE ALFREDD
Operador2 | MORALES VERA EDISON ALBERTO

Fecha Izsxnszzms Hora |13:55:17

Grabar

Figura 42 Lectura de etiquetas semielaborados consumidos
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4.3.3.4 Politicas y procedimientos de impresion y escaneo de etiquetas.

Politicas:

El ingreso de la informacion del menu diario de produccion es responsabilidad del
jefe de bodega, sino estuviera por cualquier motivo delegaré al asistente de
gerencia comercial y supervisara la ejecucion de dicho proceso sin que ésta
responsabilidad se transfiera al asistente.

El responsable directo de la impresién de etiqueta (etiquetado de bultos) con
relacién al item seleccionado y las cantidades de etiquetas impresas sera el jefe de
bodega, sino estuviera por cualquier motivo delegara dicha funcion a la persona
que ¢l crea conveniente, supervisara la ejecucion de dicho proceso sin que ésta
responsabilidad se transfiera a dicha persona.

El responsable directo del ingreso, correccion, modificacion y eliminacion de los
productos a producirse en cada dia es el jefe de bodega sino estuviera por
cualquier motivo delegara al asistente de gerencia comercial y supervisaré la
ejecucion de dicho proceso sin que ésta responsabilidad se transfiera al asistente.
El asistente de gerencia comercial sera el responsable de registrar los productos
consumidos mediante el escaneo de las etiquetas entregadas por los equipos de
trabajo, si delegare esta funciédn la responsabilidad del buen registro de las mismas
no se trasladara a la persona que se delegare.

El jefe de bodega supervisara el buen proceso de impresién y escaneo de las
etiquetas de los materiales consumidos en la elaboracion de los productos

terminados y el cumplimiento de las politicas y procedimientos de este proceso.
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Procedimientos:

El jefe de bodega registrara los cambios que existan en los equipos de trabajo esto
lo hard al inicio de cada turno.

Ingreso de menu diario de produccion se lo hara a la entrada de cada turno, en el
cual se pondré todos los productos a producirse en el dia, incluido el producto
scrap y las correcciones, modificaciones y eliminaciones de productos que en el
turno se dejan de producir en el momento que ocurra.

Si en el transcurso del dia se cambia o se produce otro producto adicional este se
registrard en el mena de produccidn diaria y el producto que no se vaya a producir
se eliminara.

En el menu se seleccionara el equipo de trabajo, producto a producir, y la cantidad
de bultos que se produjeron (etiquetas a imprimir).

Se imprimiré las etiquetas estrictamente necesarias que se requieran en el
momento que se vayan a pasar los bultos a su espacio fisico de almacenamiento
para su despacho, seleccionando el equipo de trabajo y producto que se va
etiquetar.

Una vez que los bultos del producto terminado se produzca se colocaré la etiqueta
impresa con el detalle de su contenido y éste no podra pasar a su espacio fisico de
almacenamiento sino tiene la etiqueta pegada en el mismo.

El sistema procedera a grabar e instantdneamente imprimiréa la etiqueta, con todos
los datos del producto.

La etiqueta de los rollos utilizados en la produccién de cada dia por los equipos de
trabajo se deberan registrar seleccionando el equipo y el dia en que se produjo el
producto terminado a traves del sistema por medio del escaneo de las mismas y

como tiempo maximo al dia siguiente a la 9:00 am.
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e No se imprimir& por ningn motivo ninguna etiqueta de ningln producto no

elaborado.

4.3.4 Cuarta etapa despacho de inventarios segun pedido de clientes.

En esta ultima etapa en el sistema registrara los pedidos de los clientes recibidos
por algiin medio estos serdn controlados en el mismo sistema, se despachara los productos
por pedidos y antes de subir al vehiculo que los transportara seran escaneado cada bulto
que se suba al mismo. El pedido segln su proceso de despacho cambiara de estado de
P=pendiente, I=impreso y C=cerrado hasta que se completa o se cierra manualmente por

opcion del sistema.

4.3.4.1 Disefio de la interfaz de conexion con el sistema contable.
En esta etapa de desarrollo se disefié un sistema informético que controlara el
correcto despacho de los productos terminados y de reventa el cual emitird un reporte con

el que se procedera a realizar la guia de remision para posterior emisién de factura.
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4.3.4.1.1 Ingreso de pedidos de clientes.
En esta opcidn del sistema se registraran todos los pedidos de los clientes
recibidos por algin medio de comunicacion, a los mismos se establecio series en su

numeracion para poder asi controlar los pedidos de los diferentes clientes.

- Ir{greso de Ordenes

Figura 43 Menu de ingreso de pedidos de clientes



Seriede [pg2 Nimero [12345
la Orden de Orden

Cliente 119345 - 12345

Codigo | Producto | Cantidad
CUDDDS  LAMINA 26X38X0.2CMRT(+-1CM) 1000
MEDOOOT  CUELLO PROT.DE RACIMO/BANAND 35<50<C 50001
TRAOD3E  FDA TRA 28xX55<0.0004 EMM ORITOVERDE | 2201
MEDOD22 'CUELLO PROT.DE RACIMO/BANAND 35X454C

Pootecto ICUELLO TRA MANO RACIMO/BANANG 3bXbEX.5CM - MEDDOD2

Cantidad I 2600|

Afadir | Eliminar Grabar | Cancelar |

Figura 44 Ingreso de pedidos de clientes
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4.3.4.1.2 Lectura de productos y control de pedido de cliente.

En esta opcidn se seleccionard el pedido que se va a despachar para de esta manera
proceder a escanear o leer las etiquetas de los bultos que se embarcaran en el vehiculo de
despacho y en el momento que se va leyendo cada etiqueta se va descargando en linea los
saldos de cada item, en la linea de detalle cuando se escanea cada bulto se pone un estado

de pendiente “P”’.

deoeien  |002- 12345 ~

Cliente Iooooooooos - 12345

Codigo | Producto | Cantidad | Saldo
MEDO0Z2  CUELLD PROT DE RACIMO/BANAND 35X45KC 2500
MEDDDOT  CUELLD PROT DE RACIMO/BANAND 38X50KC 50000
TRADOS  FDA TRA 26X5540.0004 6MM ORITO VERDE 2200
Cu0003 LAMINA 26X3540.2CM RT(+/-1CM] 10000

Detalle Codigo | Producto | Cantidad
MEDO022  CUELLO PROT DE RACIMO/BANAND 3545XC
MEDO022  CUELLD PROT DE RACIMO/BANAND 35X48XC
MEDO022 | CUELLO PROT.DE RACIMO/BANAND 35X45XC

Etiqueta

Imprinir | Grabar LCerrar Orden LCancelar

Figura 45 Lectura de productos despachados de pedidos



4.3.4.1.3 Reporte de despacho de productos.

Esta opcion es para imprimir un listado de lo que se ha despachado por pedido y

por articulo en el cual se lo pedira por rango de fechas, el mismo que serviréa para poder
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realizar la guia de remision, y en cuanto se imprime el reporte de despacho este cambia de

estado a impreso “I”.

CO0NG0
(el L) NOMSRE CLENTE

o W18 D
O D

uan XO0OOCE

oA RN

W LR

Figura 46 Reporte de despacho de productos
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4.3.4.2 Politicas y procedimientos del despacho de productos.

Politicas.

El jefe de bodega sera el responsable directo del buen de despacho de todos los
productos sean estos para la venta o por cualquier motivo de traslado.

El jefe de bodega y el chofer del vehiculo estardn presente en el despacho de los
productos en los vehiculos asignados para el mismo y si no puede estar presente
delegaréa a la persona que él crea de su confianza para hacer esta funcion, sin que
la responsabilidad sea trasmitida a la persona que se delegé.

El asistente de gerencia comercial sera el responsable directo de registrar los
pedidos solicitados de los clientes sean estos por escrito o por cualquier medio de
comunicacion al sistema de despacho previo la instruccién de la gerencia
comercial y si no puede estar presente delegaré a la persona que €l crea de su
confianza para hacer esta funcidn, sin que la responsabilidad sea trasmitida a la
persona que se delegd.

El gerente comercial seré la Gnica persona que puede ordenar algiin cambio al
pedido del cliente en cualquiera de sus partes sea en cantidades, articulo, direccion
de envio o cualquier otra modificacién e inclusive el estatus del pedido.

No se podra despechar ningun producto que este dentro de las instalaciones de la

compaiiia sino es utilizado el sistema de despacho.
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Procedimientos.

El asistente de gerencia comercial registrara el pedido, seleccionando el cliente,
articulos y cantidades individualmente en el sistema de despacho que previo la
gerencia comercial comunicé por cualquier medio, especificando primordialmente
si existe un numero de pedido u orden de compra dado por el cliente, a éste se le
adicionara en su numeracion para control interno una serie diferente (002); los
pedidos de los clientes que no tienen su propia numeracion en el sistema se los
registrara con la serie (001) y con una secuencia consecutiva.

El asistente de gerencia comercial modificara los pedidos cuando la gerencia asi
los solicitara por cualquier motivo, ya que para poder despachar si existiese algin
cambio se lo tendré que realizar previo al despacho.

El jefe de bodega o la persona que él delegase sera el encargado de activar el
sistema de despacho y escaneara o leera las etiquetas de todos los bultos que se
suban al vehiculo que transportara los articulos a los clientes, también estara
pendiente si el lector de etiquetas emite un sonido agudo con una luz roja esto
indica que el item no consta en el pedido o que el pedido estd completo.

El jefe de bodega una vez que termina el despacho del vehiculo procedera a
imprimir el reporte de despacho el cual lo revisara y firmara para luego proceder a
entregar al asistente de gerencia comercial o a la persona delegada para que emita
la guia de remisidn respectiva.

El asistente de gerencia recibido el reporte de despacho firmado por el jefe de
bodega o la persona que delegase emitira la guia de remision, el reporte de
despacho seré grapada a la copia de la guia que queda en el departamento de

facturacion como soporte de su correcta emision y entregaréa al jefe de bodega.
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El jefe de bodega debera revisar la correcta emision de la guia de remision con el
reporte de despacho firmado, sino estuviera conforme devolvera al asistente de
gerencia o0 encargado para que se vuelva a emitir correctamente, una vez revisada
su correcta emision este procedera a firmar en conjunto con el chofer que

transportara el pedido.
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4.4  Resultados obtenidos en la mejora del sistema de inventario

4.4.1 Evaluacion de las mejoras obtenidas al sistema de inventario.

Los procesos o etapas que se implementaron en la compafiia tuvieron resultados
positivos, cuantificados en términos financieros y que implicitamente también insidio en
una mejora de procesos administrativos, estos se dieron en un mejor control de los
movimientos de los inventarios en una forma organizada al existir politicas y

procedimientos de los mismos.

Los resultados que se presentan es que la inversion cuantificada fue $ 16.228,20
en la instalacion y seguimiento de los sistemas de mejoramientos al sistema contable dio
como resultado con respecto a la ventas de los cinco articulos mas vendidos en al afio
2015 en un escenario probable de malos procesos operativos una utilidad marginal bruta

de $ 145.891,80 no cuantificado por los procesos inexistentes 0 minimos que existian.



Magreb S.A
Costos y Gastos Del Proyecto

Datos
Sueldos
Sueldo Contador De Costos $  900.00
Costo Del Sistema De Produccion y Despacho $ 1,500.00

$ 2,400.00
Cronograma De Trabajo
Frecuencia Semanal horas frecuencia
Seguimiento Del Auxiliar De Bodega 104 semanal
Seguimiento Del Auxiliar De Facturacion 104 semanal
Seguimiento al personal de Produccion 64 semanal
Control De Inventarios Despachados 104 semanal
Revision Del Correcto Funcionamiento Del Sistema 104 semanal
Total horas de Implementacion del proyecto 480
Meses 12

Presupuesto De Gasto Previo a La Implementacion de Modulo de Inventario

Gastos | Sueldo | Tiempo |

Total

Sueldo Contador De Costos $  900.00 12
Beneficios Sociales

Aportes less

Costo Del Sistema De Produccion y Despacho

Total Gastos

Ah H H B

10,800.00
2,616.00
1,312.20
1,500.00

16,228.20

Figura 47 Andlisis de costos de inversion

Viabilidad de la Inversion
$180,000.00
$160,000.00
$140,000.00
$120,000.00
$100,000.00

$80,000.00
$60,000.00
$40,000.00
$20,000.00
$_

Variacion de Resultado por Inversion Viabilidad Cuantificada

mal registro

Figura 48 Viabilidad de la inversion

80



81

Esta proyeccion de falta de registro apropiado se puede reflejar también en
las ventas realizadas en el mismo periodo 2015 de los cinco articulos més
vendidos versus costos de ventas de los mismos como se lo demuestra en los

datos, se refleja una utilidad de $ 162.120 como utilidad bruta.
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Escenario de registro de Inventarios
Costo
Detalle Producto Costo Unitario |  Total Detalle Producto Unitario |  Total
MED 0001 Cuello protector de racimo 35x50x0.05 0.0572 1,430,000 MED 0001 Cuello protector de racimo 35%50x0.05 0.0572
MED 0004 Cuello protector de racimo 35x50x0.04 00481 144300 MED 0004 Cuello protector de racimo 35x50x0.04 0.0481 1,202,500
CUA0030 Lamina 17x27x0.03 00148 62,160 CUA'0030 Lamina 17x27x0.03 00148 62,160
cu0045 Lamina 26x50x0.02 00107 49220 cu'0062 Lamina 26x50x0.03 00179 82,340
MED 0019 Cuello protector de racimo 35x45x0.05 0.0679 203,700
Total 1,685,680 Total 1,550,700
Venta con sistema Venta sin sistema
ANUAL ANUAL
Detalle Producto Cant P.Unitario | Total Detalle Producto | Cant  P.Unitario | Total
MED 0001 Cuello protector de racimo 35x50x0.05 25,000,000 00790 1,975,000.00 MED 0004 Cuello protector de racimo 35x50x0.04 25,000,000  0.0650  1,625,000.00
MED 0004 Cuello protector de racimo 35x50%0.04 3000000 0072 216,300.00 MED 0019 Cuello protector de racimo 35x45x0.05 3000000 00698  209,400.00
CUA030 Lamina 17x27x0.03 4200000  0.0158 66,360.00 CUATD030 Lamina 17x27x0.03 4200000 00158 66,360.00
cu'004s Lamina 26x50x0.02 4,600,000 0.0320 147,200.00 cu'004s Lamina 26x50x0.03 4600000  0.0450  207,000.00
Subtotal  $ 2,404,860.00 Subtotal $2,107,760.00
hald%  § 33668040 Iva 14% $295,086.40
Total $ 274154040 Total $2,402,846.40

Figura 49 Escenario de registro de inventarios




Comparativo de Costos de Ventas

2,500,000
2,000,000
(%]
g
& 1,500,000
el
©
[0}
©
wv
2 1,000,000
=
500,000
. ] — -
MEDO1 MEDO4 CUA30 Cuo045
B Con Sistemas 1,975,000 216,300 66,360 147,200
Sin Sistemas 1,625,000 209,400 66,360 207,000

Figura 50 Comparativo de costo de ventas



El resultado de la utilidad bruta proyectado por el mal registro es de $ 162.220,00

segun el estado de resultados.

Comparacion del Estado de Resultados

Venta Costo De Venta Margen Bruto

$3,000,000.00

$2,500,000.00

$2,000,000.00

$1,500,000.00

$1,000,000.00

$500,000.00

$0.00

M Sin Sistema M Con Sistema

Figura 51 Comparativo del estado de resultados
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CONCLUSIONES

Los pocos procesos y controles existentes en referente al movimiento de
inventario en todas sus fases en la compafiia MAGREB S.A. hizo que la direccién de la
compafiia no teniendo una clara vision de los costos y ganancias de cada articulo viera la

necesidad de mejorar su sistema de control de inventario.

Un sistema de gestion del manejo de inventario con la ayuda de una herramienta
tecnoldgica permitira caracterizar una mejor eficiencia en el personal de la empresa
MAGREB S.A., que dinamizara sus acciones en procesos seguros. La eficiencia en el
ahorro de tiempo y dinero lo cual se cuantifico en $ 162.120 genera una pro actividad en
toda empresa por lo que la tecnologia es un elemento indispensable en el desarrollo de los

procesos de los inventarios de la empresa MAGREB S.A.

Los beneficios de implementar una mejora el sistema de control de inventario,
ademas de las politicas y procedimientos en el manejo de las actividades operativas en el
area de produccién, comercializacion y bodega de la empresa MAGREB S.A. siendo
necesario que los directivos invirtieran en el desarrollo de nuevas herramientas

informaticas de lo que se trata el presente trabajo.
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RECOMENDACIONES

Realizar constantemente innovaciones en los procesos de control de inventarios
para el constante desarrollo de las operaciones que se realizan en MAGREB S.A.
Verificacion y control de los productos de la bodega.

Que la comunicacion de las diferentes areas debe estar basada en la integridad y el
desarrollo de competencias para el éxito de MAGREB S.A.

Mejorar los sistemas de inventarios actuales y supervisar el buen funcionamiento
de los mismos para estos vayan cumpliendo las necesidades de la compafiia a
medida que vaya creciendo.

Emitir reportes del sistema y compararlo con el fisico periddicamente y analizar el
stock existente de los inventarios.

Las actividades de planificacion, organizacion direccion y control de los
inventarios sean constantemente supervisados en el aspecto administrativo por
parte de la gerencia comercial y general para conseguir las metas propuestas.

Que este disefio y mejoramiento del sistema informatico de inventarios se puede
aplicar en cualquier industria del sector de plastico o industrias que apliquen los

mismos procesos de movimientos de inventarios.
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Apendice A

Carta de autorizacion de compafila MAGREB S.A.

SMAGREB S.A.
Guayaquil, Mayo 4 de 2015

CARTA DE AUTORIZACION

Yo, Ingeniero Ferando Xavier Calero Cornejo, en calidad de Gerente General
de MAGREB S A, autorzo 2 JOSE RAMON RODRIGUEZ ESPINOZA partador
de la C.|. 0912948676, para que realice Is investigacion para la elaboracion de
su tesis titulada “DISENO Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE INVENTARIO
INFORMATICO DE LA EMPRESA MAGREB S.A " basada en la informacién
generada y proporcionada por la compaiiia.

Atentaments,

I%M

Ing. Fernando Xavier Calero Comnejo

GERENTE GENERAL

Fabrica: Km. 10 ¥ via & Dacde, Lotz inmaccose, Cale |Los Cruetos 24-26 y leta
Tolln . 042 113431 - 042 113300 - Cel D98 8313966
E-mai: magrebea@pmal com - mamsmsligeed cmm
Guayagull - Exusdor
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Apéndice B

Organigrama de la compafiia MAGREB S.A.

( ;T
ASISTENTE ENCOBRANZA BOD.BUE)NAVISTA
\
VENSAIERD
CONSERJE ENSAJEROVACHALA

ORGANIGRAMA COMPANIA MAGREB SA REVISADO FEB 5
GERENTE
CERENTEVENTAS
DESPACHS | IWESTIGACONYDESARROLLO
CONTABILIDAD GENERAL CONTABLDADCOsTo | f WEDICOJEFEDE
R0 JEFEPLANTA
ASSTENTECONTABLE -
EXTRUSON EXTRUSON
ITURNO ITIRNO BODEGH
AVUDANTEEXTRUSIN | | AVUDANTE EXTRUSION
(2) 0 ok | | (A PRI | wong e
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Apéndice D

Cadigo tributario

Codificacion 9, Registro Oficial

Suplemento 38 de 14 de Junio del 2005, insertas las Reformas realizadas por la Asamblea

Nacional Constituyente.

Capitulo 111 Deberes formales del contribuyente o responsable

Art. 96.- Deberes formales.- Son deberes formales de los contribuyentes o

responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de la

respectiva autoridad de la administracion tributaria:

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios

relativos a su actividad; y comunicar oportunamente los cambios que se operen;

b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la correspondiente
actividad econdmica, en idioma castellano; anotar, en moneda de curso legal, sus
operaciones o transacciones y conservar tales libros y registros, mientras la obligacion

tributaria no esté prescrita;

d) Presentar las declaraciones que correspondan; y

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria establezca.
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Titulo 11 de las infracciones tributarias en particular

Capitulo |

De la defraudacioén

Art. 344.- Casos de defraudacion.- A mas de los establecidos en otras leyes

tributarias, son casos de defraudacion:

1.- Destruccién, ocultacién o alteracién dolosas de sellos de clausura o de

incautacion;

2.- Realizar actividades en un establecimiento a sabiendas de que se encuentre

clausurado;

3.- Imprimir y hacer uso doloso de comprobantes de venta o de retencion que no

hayan sido autorizados por la Administracion Tributaria;

4.- Proporcionar, a sabiendas, a la Administracion Tributaria informacion o
declaracion falsa o adulterada de mercaderias, cifras, datos, circunstancias o antecedentes
que influyan en la determinacion de la obligacion tributaria, propia o de terceros; y en
general, la utilizacion en las declaraciones tributarias o en los informes que se suministren

a la administracion tributaria, de datos falsos, incompletos o desfigurados.

5.- La falsificacion o alteracion de permisos, guias, facturas, actas, marcas,
etiquetas y cualquier otro documento de control de fabricacion, consumo, transporte,

importacion y exportacion de bienes gravados;

6.- La omision dolosa de ingresos, la inclusion de costos, deducciones, rebajas o

retenciones, inexistentes o superiores a los que procedan legalmente.



7.- La alteracion dolosa, en perjuicio del acreedor tributario, de libros o registros
informaticos de contabilidad, anotaciones, asientos u operaciones relativas a la actividad

econdmica, asi como el registro contable de cuentas, nombres, cantidades o datos falsos;

8.- Llevar doble contabilidad deliberadamente, con distintos asientos en libros o

registros informaticos, para el mismo negocio o actividad econémica;

9.- La destruccion dolosa total o parcial, de los libros o registros informaticos de
contabilidad u otros exigidos por las normas tributarias, o de los documentos que los

respalden, para evadir el pago o disminuir el valor de obligaciones tributarias;

10.- Emitir o aceptar comprobantes de venta por operaciones inexistentes o cuyo

monto no coincida con el correspondiente a la operacion real;

11.- Extender a terceros el beneficio de un derecho a un subsidio, rebaja, exencion

o estimulo fiscal o beneficiarse sin derecho de los mismos;

12.- Simular uno 0 mas actos o contratos para obtener o dar un beneficio de

subsidio, rebaja, exencion o estimulo fiscal;

13.- La falta de entrega deliberada, total o parcial, por parte de los agentes de
retencion o percepcion, de los impuestos retenidos o percibidos, después de diez dias de

vencido el plazo establecido en la norma para hacerlo.
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Apéndice E

REGLAMENTO PARA LA APLICACION DE LA LEY DE REGIMEN

TRIBUTARIO INTERNO
Del impuesto a la renta
Capitulo 1

Normas generales

Art. 1.- Cuantificacion de los ingresos.- Para efectos de la aplicacion de la ley, los
ingresos obtenidos a titulo gratuito o a titulo oneroso, tanto de fuente ecuatoriana como
los obtenidos en el exterior por personas naturales residentes en el pais o por sociedades,
se registraran por el precio del bien transferido o del servicio prestado o por el valor bruto
de los ingresos generados por rendimientos financieros o inversiones en sociedades. En el
caso de ingresos en especie 0 servicios, su valor se determinara sobre la base del valor de
mercado del bien o del servicio recibido. (publicaciones C. d., Ley organica de régimen

tributario interno legislacion conexa, concordancia, 2012)
Capitulo VII Tarifas
Utilidades de sociedades y establecimientos permanentes

Art. 51.- Tarifa para sociedades y establecimientos permanentes.- También son
bienes relacionados con investigacién y tecnologia, los destinados a la materializacion de
los nuevos productos o procesos en un plano, esquema o disefio, la creacion de un solo
prototipo; asi como las obtenciones vegetales. La adquisicion de ordenadores o programas

de ordenador, existentes en el mercado o desarrollados a pedido del contribuyente,



también constituye bien relacionado con investigacion y desarrollo; asi como la
adquisicién de mejoras, actualizaciones o adaptaciones de programas de ordenador. Para

la definicion de programa de ordenador se estara a lo establecido en la Ley de Propiedad

Intelectual.

98



99

Apéndice F
NORMA INTERNACIONAL DE CONTABILIDAD - NIC 2 INVENTARIOS
Objetivo y alcance

INS El objetivo y el alcance de la NIC 2 fueron modificados mediante la
eliminacion de la expresion “mantenidos en el contexto del sistema de costo historico”, a
fin de aclarar que la Norma se aplica a todos los inventarios que no se encuentran

especificamente excluidos de su alcance.
Costo de los inventarios, Costos de adquisicion

La NIC 2 no permite la inclusidn, entre los costos de adquisicion de los
inventarios, de las diferencias de cambio surgidas directamente por la adquisicion reciente
de inventarios facturados en moneda extranjera. Este cambio, respecto de la versién
anterior de la NIC 2, es consecuencia de la eliminacion del tratamiento alternativo
permitido de la NIC 21 Efectos de las Variaciones en las Tasas de Cambio de la Moneda

Extranjera, consistente en la capitalizacion de determinadas diferencias de cambio.

Esta alternativa habia quedado ampliamente restringida, en cuanto a sus

posibilidades de aplicacion, por la SIC-11, Variaciones de Cambio en Moneda Extranjera

Capitalizacion de Pérdidas Derivadas de Devaluaciones Muy Importantes. La SIC-

11 ha quedado derogada como resultado de la revision de la NIC 21 en 2003.
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Otros costos

Se ha insertado el parrafo 18 con el fin de aclarar que, en el caso de adquirir
inventarios en condiciones de pago aplazado, la diferencia entre el precio de adquisicion,
de acuerdo con las condiciones normales de credito, y la cantidad pagada, se reconoce

como gasto por intereses a lo largo del periodo de financiacion.

Férmulas de calculo del costo

Uniformidad

Esta Norma incorpora los requerimientos de la SIC-1 Uniformidad Diferentes
Férmulas de Calculo del Costo de los inventarios, sobre la obligacion de aplicar la misma
férmula del costo a todas los inventarios que tengan naturaleza y uso similares para la

entidad.

La SIC-1 ha quedado derogada.

Prohibicion del LIFO cémo formula de calculo del costo

Esta Norma no permite el uso de la férmula ultima entrada primera salida (LIFO),

en la medicidn del costo de los inventarios.

Reconocimiento como un gasto

La Norma ha eliminado la referencia al principio de correlacion. La Norma
describe las circunstancias que podrian ocasionar una reversion de la rebaja en el valor de

los inventarios reconocida en un periodo anterior.



Inventarios contabilizados al valor razonable menos los costos de venta

La Norma requiere la revelacion del importe en libros de los inventarios que se

contabilicen al valor razonable menos los costos de venta.
Baja de inventarios

La Norma requiere la revelacion del importe de las bajas en cuentas de inventarios
que se hayan reconocido como gasto del periodo, y elimina el requerimiento de revelar el

importe de los inventarios llevados al valor neto realizable.
Alcance

4 Los inventarios se miden por su valor neto realizable en ciertas fases de la
produccién. Ello ocurre, por ejemplo, cuando se han recogido las cosechas agricolas o se
han extraido los minerales, siempre que su venta esté asegurada por un contrato a plazo
sea cual fuere su tipo o garantizada por el gobierno, o bien cuando existe un mercado
activo y el riesgo de fracasar en la venta sea minimo. Esos inventarios se excluyen

unicamente de los requerimientos de medicidn establecidos en esta Norma.

5 Los intermediarios que comercian son aquéllos que compran o venden materias
primas cotizadas por cuenta propia, o0 bien por cuenta de terceros. Los inventarios,
principalmente, con el prop6sito de venderlos en un futuro préximo, y generar ganancias
procedentes de las fluctuaciones en el precio, 0 un margen de comercializacion. Cuando
es0s inventarios se contabilicen por su valor razonable menos los costos de venta,
quedaran excluidos unicamente de los requerimientos de medicion establecidos en esta

Norma.
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Definiciones

6 Los términos siguientes se usan, en esta Norma, con los significados que a

continuacion se especifica:

Inventarios son activos

(@) mantenidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;

(b) en proceso de produccion con vistas a esa venta; o

(c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de

produccidn, o en la prestacion de servicios.

Valor neto realizable

Es el precio estimado de venta de un activo en el curso normal de la operacién
menos los costos estimados para terminar su produccion y los necesarios para llevar a

cabo la venta.

Valor razonable

Es el importe por el cual puede ser intercambiado un activo, o cancelado un
pasivo, entre un comprador y un vendedor interesado y debidamente informado, que

realizan una transaccion libre.

7 El valor neto realizable hace referencia al importe neto que la entidad espera

obtener por la venta de los inventarios, en el curso normal de la operacion. El valor

razonable refleja el importe por el cual este mismo inventario podria ser intercambiado en

el mercado, entre compradores y vendedores interesados y debidamente informados. El

primero es un valor especifico para la entidad, mientras que el ultimo no. El valor neto
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realizable de los inventarios puede no ser igual al valor razonable menos los costos de

venta.

8 Entre los inventarios también se incluyen los bienes comprados y almacenados
para su reventa, entre los que se encuentran, por ejemplo, las mercaderias adquiridas por
un minorista para su reventa a sus clientes, y también los terrenos u otras propiedades de

inversion que se tienen para ser vendidos a terceros.

También son inventarios los productos terminados o en curso de fabricacién
mantenidos por la entidad, asi como los materiales y suministros para ser usados en el
proceso productivo. En el caso de un prestador de servicios, tal como se describe en el
parrafo 19, los inventarios incluiran el costo de los servicios para los que la entidad ain
no haya reconocido el ingreso de operacion correspondiente (véase la NIC 18 Ingresos de

Actividades Ordinarias).

Medicion de los inventarios

9 Los inventarios se mediran al costo o al valor neto realizable, segun cuél sea

menor

Costo de los inventarios

10 El costo de los inventarios comprendera todos los costos derivados de su
adquisicion y transformacion, asi como otros costos en los que se haya incurrido para

darles su condicion y ubicacion actuales.



Costos de adquisicion

11 El costo de adquisicion de los inventarios comprenderé el precio de compra, los
aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente de
las autoridades fiscales), los transportes, el almacenamiento y otros costos directamente
atribuibles a la adquisicion de las mercaderias, los materiales o los servicios. Los
descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deduciran para determinar

el costo de adquisicion.

Otros costos

15 Se incluirén otros costos, en el costo de los inventarios, siempre que se hubiera
incurrido en ellos para dar a los mismos su condicidn y ubicacion actuales. Por ejemplo,
podré ser apropiado incluir, como costo de los inventarios, algunos costos indirectos no

derivados de la produccion, o los costos del disefio de productos para clientes especificos.

16 Son ejemplos de costos excluidos del costo de los inventarios, y por tanto

reconocidos como gastos del periodo en el que se incurren, los siguientes:

(a) las cantidades anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros

costos de produccion;

(b) los costos de almacenamiento, a menos que sean necesarios en el proceso

productivo, previos a un proceso de elaboracion ulterior;

(c) los costos indirectos de administracion que no hayan contribuido a dar a los

inventarios su condicion y ubicacion actuales; y

(d) los costos de venta.
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17 En la NIC 23 Costos por Préstamos, se identifican las limitadas circunstancias

en las que los costos financieros se incluyen en el costo de los inventarios.

18 Una entidad puede adquirir inventarios con pago aplazado. Cuando el acuerdo
contenga de hecho un elemento de financiacion, como puede ser, por ejemplo, la
diferencia entre el precio de adquisicion en condiciones normales de crédito y el importe
pagado, este elemento se reconocera como gasto por intereses a lo largo del periodo de

financiacion.

Férmulas de célculo del costo

23 El costo de los inventarios de productos que no son habitualmente
intercambiables entre si, asi como de los bienes y servicios producidos y segregados para
proyectos especificos, se determinard a través de la identificacion especifica de sus costos

individuales.

24 La identificacion especifica del costo significa que cada tipo de costo concreto
se distribuye entre ciertas partidas identificadas dentro de los inventarios. Este es el
tratamiento adecuado para los productos que se segregan para un proyecto especifico, con

independencia de que hayan sido comprados o producidos.

Sin embargo, la identificacion especifica de costos resultard inadecuada cuando,
en los inventarios, haya un gran nimero de productos que sean habitualmente
intercambiables. En estas circunstancias, el método para seleccionar qué productos
individuales van a permanecer en la existencia final, podria ser usado para obtener efectos

predeterminados en el resultado del periodo.
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25 EI costo de los inventarios, distintos de los tratados en el parrafo 23, se asignara
utilizando los métodos de primera entrada primera salida (FIFO) o costo promedio
ponderado. Una entidad utilizara la misma formula de costo para todos los inventarios que
tengan una naturaleza y uso similares. Para los inventarios con una naturaleza o uso

diferente, puede estar justificada la utilizacién de formulas de costo también diferentes.

26 Por ejemplo, dentro de la misma entidad, los inventarios utilizados en un
segmento de operacidn pueden tener un uso diferente del que se da al mismo tipo de
inventarios, en otro segmento de operacion. Sin perjuicio de lo anterior, la diferencia en la
ubicacion geografica de los inventarios (o en las reglas fiscales correspondientes) no es,

por si misma, motivo suficiente para justificar el uso de férmulas de costo diferentes.

27 La formula FIFO, asume que los productos en inventarios comprados o
producidos antes, seran vendidos en primer lugar y consecuentemente, que los productos
gue queden en la existencia final seran los producidos o comprados mas recientemente. Si
se utiliza el método o férmula del costo promedio ponderado, el costo de cada unidad de
producto se determinara a partir del promedio ponderado del costo de los articulos
similares, poseidos al principio del periodo, y del costo de los mismos articulos
comprados o producidos durante el periodo. EI promedio puede calcularse periédicamente

o después de recibir cada envio adicional, dependiendo de las circunstancias de la entidad.
Reconocimiento como un gasto

34 Cuando los inventarios sean vendidos, el importe en libros de los mismos se
reconocera como gasto del periodo en el que se reconozcan los correspondientes ingresos

de operacion. El importe de cualquier rebaja de valor, hasta alcanzar el valor neto
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realizable, asi como todas las demas pérdidas en los inventarios, serd reconocido en el
periodo en que ocurra la rebaja o la pérdida. EIl importe de cualquier reversion de la rebaja
de valor que resulte de un incremento en el valor neto realizable, se reconocera como una
reduccion en el valor de los inventarios, que hayan sido reconocidos como gasto, en el

periodo en que la recuperacion del valor tenga lugar.

35 El costo de ciertos inventarios puede ser incorporado a otras cuentas de activo,
por ejemplo los inventarios que se emplean como componentes de los trabajos realizados,
por la entidad, para los elementos de propiedades, planta y equipo de propia construccion.
Los inventarios asignados a otros activos de esta manera, se reconocera como gasto a lo

largo de la vida Gtil de los mismos.



Apéndice G

Normas Internacionales de Auditoria

NIA 501

Consideraciones Adicionales Para Partidas Especificas

CONTENIDO

= Introduccion

= Parte A:

= Parte B:

= Parte C:

m Parte D:

m Parte E:

Introduccion

Asistencia a conteo de inventario fisico
Confirmacion de cuentas por cobrar

Investigacion respecto de litigios y reclamaciones
Valuacion y revelacion de inversiones a largo plazo

Informacién por segmentos

1. El propdsito de esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) es establecer normas

y proporcionar lineamientos adicionalmente a lo contenido en NIA "Evidencia de

Auditoria”, con respecto a ciertos montos especificos de los estados financieros y

a otras revelaciones.

2. Laaplicacion de las normas y lineamientos proporcionados en esta NIA ayudaré al

auditor a obtener evidencia de auditoria con respecto de montos especificos de los

estados financieros y otras revelaciones consideradas.

3. Esta NIA comprende las siguientes Partes:

Parte A: Asistencia a Conteo Fisico del Inventario

Parte B: Confirmacion de Cuentas por Cobrar
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Parte C: Investigacion Respecto de Litigios y Reclamaciones
Parte D: Valuacion y Revelacion de Inversiones a Largo Plazo
Parte E: Informacion por Segmentos

PARTE A: Asistencia a conteo fisico del inventario

4. Laadministracion ordinariamente establece procedimientos bajo los cuales el
inventario es contado fisicamente cuando menos una vez al afio para servir como
base para la preparacion de los estados financieros o para asegurar la confiabilidad
del sistema de inventario perpetuo.

5. Cuando el inventario es de importancia relativa para los estados financieros,
el auditor deberia obtener evidencia suficiente apropiada de auditoria
respecto de su existencia y condicion asistiendo al conteo fisico del inventario
a menos que no sea factible. Dicha asistencia hara posible al auditor
inspeccionar el inventario, observar el cumplimiento con la operacion de
procedimientos de la administracion para registrar y controlar los resultados del
conteo y para proporcionar evidencia respecto de la confiabilidad de los
procedimientos de la administracion.

6. Si estd imposibilitado de asistir al conteo fisico del inventario en la fecha
planeada debido a causas imprevistas, el auditor deberia tomar u observar
algunos conteos fisicos en una fecha alternativa y cuando sea necesario,
realizar pruebas de las transacciones intermedias.

7. Donde la asistencia no es factible, debido a factores como la naturaleza y
locacion del inventario, el auditor deberia considerar si los procedimientos

alternativos brindan evidencia suficiente apropiada de auditoria de la



existencia y condicion para concluir que el auditor no necesita hacer

referencia a una limitacion en el alcance. Por ejemplo, la documentacion de la

venta subsecuente de partidas especificas de inventario adquiridas o compradas

antes del conteo fisico del inventario puede proporcionar evidencia suficiente

apropiada de auditoria.

Al planear la asistencia al conteo fisico del inventario o los procedimientos

alternativos, el auditor deberia considerar:

« Lanaturaleza de los sistemas de contabilidad y de control interno usados
respecto del inventario.

» Los riesgos inherentes, de control y de deteccion, y la importancia relativa, en
relacion con el inventario.

+ Si se espera que sean establecidos procedimientos adecuados y se emitan
instrucciones apropiadas para el conteo fisico del inventario.

» Laorganizacion de tiempo del conteo.

» Las locaciones en las que se tiene el inventario.

» Sise necesita la ayuda de un experto.

Cuando se tienen que determinar las cantidades por medio de un conteo fisico del

inventario y el auditor asiste a dicho conteo, o cuando la entidad opera un sistema

perpetuo y el auditor asiste a un conteo una o mas veces durante el afio, el auditor

ordinariamente deberia observar los procedimientos de conteo y realizar conteos

de prueba.
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10. Si la entidad usa procedimientos para estimar la cantidad fisica, tal como estimar
una pila de carbdn, el auditor necesitaria estar satisfecho respecto de la
razonabilidad de dichos procedimientos.

11. Cuando el inventario esta situado en varias locaciones, el auditor deberia
considerar a cuales locaciones es apropiada la asistencia, tomando en cuenta la
importancia relativa del inventario y la evaluacién del riesgo inherente y de
control en diferentes locaciones.

12. El auditor deberia revisar las instrucciones de la administracion respecto de:

a. laaplicacion de procedimientos de control, por ejemplo, recopilacion de
hojas de recuento de existencias usadas, contabilidad de hojas de recuento de
existencias no usadas, y procedimientos de conteo y re-conteo;

b. identificacion precisa de la etapa de terminacion del trabajo en progreso, de
articulos de movimiento lento, obsoletos, o dafiados, y de inventario poseido
por una tercera parte, por ejemplo, en consignacion; y

c. sise hacen arreglos apropiados respecto del movimiento de inventario entre
areas y el embarque y recepcién de inventario antes y después de la fecha de
corte.

13. Para obtener seguridad de que los procedimientos de la administracion estan
implementados adecuadamente, el auditor deberia observar los procedimientos de
los empleados y realizar conteos de prueba. Cuando realice conteos el auditor
deberia poner a prueba tanto la integridad como la exactitud de los registros de
conteo siguiendo el rastro a partidas seleccionadas de dichos registros hasta el

inventario fisico y partidas seleccionadas del inventario fisico a los registros de



14.

15.

16.

17.

18.

conteo. El auditor deberia considerar el grado al cual se necesita retener copias de
dichos registros de conteo para subsecuentes pruebas y comparacion.

El auditor deberia también considerar procedimientos de corte incluyendo detalles
del movimiento de inventario justamente antes de, durante y después del conteo de
modo que la contabilidad de dichos movimientos pueda ser verificada en una
fecha posterior.

Por razones précticas, el conteo fisico del inventario puede conducirse en una
fecha distinta de la del fin del periodo. Esto, ordinariamente, sera adecuado para
fines de auditoria s6lo cuando el riesgo de control es evaluado como menos que
alto. El auditor evaluaria si, mediante el desempefio de procedimientos
apropiados, son registrados correctamente los cambios en el inventario entre la
fecha de conteo y el final del periodo.

Cuando la entidad opera un sistema de inventario perpetuo que se usa para
determinar el balance del fin de periodo, el auditor deberia evaluar si, mediante el
desempefio de procedimientos adicionales, se comprenden las razones para
cualesquiera diferencias significativas entre el conteo fisico y los registros de
inventario perpetuo, y si los registros son ajustados apropiadamente.

El auditor deberia poner a prueba el listado final del inventario para evaluar si
refleja en forma precisa los conteos reales del inventario.

Cuando el inventario esta bajo custodia y control de una tercera parte, el auditor
ordinariamente obtendria confirmacion directa de la tercera parte sobre las

cantidades y condicion del inventario retenido a nombre de la entidad.
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Dependiendo de la importancia relativa de este inventario el auditor consideraria

también:

+ Laintegridad e independencia de la tercera parte.

» Observar, o hacer arreglos para que otro auditor observe, el conteo fisico del
inventario.

+ Obtener un informe de otro auditor sobre la adecuacion de los sistemas de
contabilidad y de control interno de la tercera parte para asegurar que el
inventario es contado correctamente y salvaguardado adecuadamente.

+ Inspeccionar la documentacion referente al inventario retenido por terceras
partes, por ejemplo, recibos de almacen, u obtener informacion de otras partes
cuando dicho inventario ha sido comprometido como colateral.

PARTE B: Confirmacion de Cuentas por Cobrar

19. Cuando las cuentas por cobrar son de importancia relativa para los estados
financieros y cuando es razonable esperar que los deudores responderan, el
auditor ordinariamente debera planear obtener confirmacién directa de las
cuentas por cobrar o asientos individuales en el saldo de una cuenta.

20. La confirmacion directa proporciona evidencia de auditoria confiable respecto de
la existencia de deudores y de la exactitud de los saldos de sus cuentas registrados.
Sin embargo, ordinariamente no proporciona evidencia sobre la seguridad de
cobranza de los saldos o sobre la existencia de saldos por cobrar no registrados.

21. Cuando se espera que los deudores no responderan, el auditor deberia
planear desempefiar procedimientos alternativos. Un ejemplo de dichos

procedimientos alternativos seria examinar los recibos de efectivo posteriores



22.

23.

24,

25.

26.

relacionados con el saldo de una cuenta especifica o asientos individuales al final
del periodo.

Las cuentas por confirmar son seleccionadas para hacer posible al auditor llegar a
una conclusion apropiada respecto de la existencia y exactitud de las cuentas por
cobrar como un todo, tomando en cuenta los riesgos de auditoria identificados y
otros procedimientos planeados.

El auditor envia cartas solicitando confirmacion, y se pide a los deudores que
contesten directamente al auditor. Dichas cartas contienen autorizacién de la
administracion al deudor para revelar la informacion necesaria al auditor.

La solicitud de confirmacion de saldos puede tomar una forma positiva, en la que
se pide al deudor que confirme su acuerdo o exprese su desacuerdo con el saldo
registrado, o una forma negativa, en la que se pide una respuesta sélo en caso de
desacuerdo con el saldo registrado.

Las confirmaciones positivas proporcionan evidencia mas confiable que las
confirmaciones negativas. La seleccién entre formas positiva y negativa dependera
de las circunstancias, incluyendo la evaluacién de los riesgos tanto inherente como
de control. La forma positiva se prefiere cuando el riesgo inherente o de control es
evaluado alto ya que con la forma negativa, puede no recibirse respuesta debido a
causas distintas al acuerdo con el saldo registrado.

Puede usarse una combinacion de formas positiva y negativa. Por ejemplo, donde
el saldo total de cuentas por cobrar consiste en un pequefio niumero de saldos
grandes y un gran namero de saldos pequefios, el auditor puede decidir que es

apropiado confirmar el total o una muestra de los saldos grandes con solicitudes y
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28.
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confirmacion positiva y una muestra de los saldos pequefios usando solicitudes de
confirmacion negativa.

Cuando se usa la forma positiva, el auditor ordinariamente mandaria un
recordatorio a aquellos deudores que no contesten dentro de un tiempo razonable.
Las respuestas pueden contener excepciones que necesitaran ser investigadas
plenamente.

Si no se recibe respuesta a una confirmacion positiva, deberian aplicarse
procedimientos alternativos o la partida deberia ser tratada como un error.
Un ejemplo de dicho procedimiento alternativo es el examen de recibos
subsecuentes de efectivo o0 examinar los documentos de venta y entrega. Las
partidas para las que no se ha recibido respuesta y en las que no se han realizado
procedimientos alternativos, serian tratadas como errores para fines de evaluar la
evidencia de auditoria proporcionada por la muestra de auditoria.

Por razones précticas, cuando el riesgo de control es determinado bajo en lugar de
alto el auditor podria decidir confirmar las cuentas por cobrar en otra fecha
diferente al cierre del periodo, por ejemplo, cuando la auditoria debe terminarse en
un periodo corto después de la fecha de balance. En tales casos, el auditor debera
analizar y probar las transacciones intermedias como sea necesario.

Cuando la administracion pide al auditor que no confirme los saldos de
ciertas cuentas por cobrar, el auditor deberia considerar si hay fundamentos
validos para dicha solicitud. Por ejemplo, si la cuenta particular esta en disputa
con el deudor y la comunicacion a nombre del auditor puede agravar

negociaciones sensibles entre la entidad y el deudor. Antes de aceptar como

115



31.

32.

33.

116

justificada una negativa, el auditor deberia examinar cualquier evidencia
disponible para apoyar las explicaciones de la administracion. En tales casos,
el auditor deberia aplicar procedimientos alternativos a las cuentas por
cobrar no sujetas a confirmacion.

PARTE C: Investigacion respecto de litigio y reclamaciones

El litigio y las reclamaciones que involucran a una entidad pueden tener un efecto

de importancia relativa sobre los estados financieros y asi puede requerirse que sea

revelado y/o contemplado en los estados financieros.

El auditor debera llevar a cabo procedimientos para enterarse de cualquier

litigio y reclamaciones que involucren a la entidad que puedan tener un efecto

importante sobre los estados financieros. Los procedimientos que el auditor

incluiria son:

« Hacer investigaciones apropiadas con la administracion incluyendo la
obtencidn de representaciones.

« Revisar minutas del consejo y correspondencia con los abogados de la entidad.

« Examinar las cuentas de gastos legales

« Usar cualquiera informacién obtenida respecto del negocio de la entidad
incluyendo informacion obtenida en discusiones con cualquier departamento
legal interno.

Cuando el litigio y las reclamaciones han sido identificados o cuando el

auditor cree que pueden existir, el auditor deberia buscar comunicacion

directa con los abogados de la entidad. Dicha comunicacion ayudara a obtener

evidencia suficiente apropiada de auditoria respecto de si son conocidos litigios y
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reclamaciones potencialmente importantes y si las estimaciones de la

administracion de las implicaciones financieras, incluyendo costos, son confiables.

La carta, que deberia ser preparada por la administracion y enviada por el

auditor deberia solicitar al abogado que se comunique directamente con el

auditor. Cuando se considera poco probable que el abogado responda a una
investigacion general, ordinariamente la carta especificaria:

« Una lista de litigios y reclamaciones

» Evaluacion de la administracién del resultado del litigio o reclamacion y su
estimacion de las implicaciones financieras incluyendo costos implicados.

» Una solicitud de que el abogado confirme la razonabilidad de las evaluaciones
de la administracién y que proporcione al auditor informacion adicional si el
abogado considera que la lista es incompleta o incorrecta.

El auditor considera el status de los asuntos legales hasta la fecha del dictamen de

auditoria. En algunos casos el auditor puede necesitar obtener de los abogados

informacion actualizada.

En ciertas circunstancias, por ejemplo, donde el asunto es complejo o hay

desacuerdo entre la administracion y el abogado, puede ser necesario para el

auditor reunirse con el abogado para discutir el resultado probable del litigio y las
reclamaciones. Dichas reuniones tendrian lugar con permiso de la administracion

y preferiblemente, con la asistencia de un representante de la administracion.

Si la administracion rehasa dar permiso al auditor de comunicarse con los

abogados de la entidad, esto seria una limitacion en el alcance y

ordinariamente conduciria a una opinion calificada o a una abstencion de
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opinion. Cuando un abogado se niega a responder en una manera apropiada y el
auditor no puede obtener evidencia suficiente apropiada de auditoria al aplicar
procedimientos alternativos, el auditor deberia considerar si hay una limitacion en
el alcance que pueda conducir a una opinion calificada o a una abstencion de
opinion.

PARTE D: Valuacion y revelacion de inversiones a largo plazo

Cuando las inversiones a largo plazo son de importancia relativa para los
estados financieros, el auditor debera obtener evidencia suficiente apropiada
de auditoria respecto de su valuacién y revelacion.

Los procedimientos de auditoria referentes a inversiones a largo plazo
ordinariamente incluyen considerar la evidencia respecto de si la entidad tiene la
capacidad de continuar reteniendo las inversiones en una base de largo plazoy
discutir con la administracion si la entidad continuara reteniendo las inversiones
como inversiones a largo plazo y obtener representaciones escritas para tal efecto.
Otros procedimientos ordinariamente incluirian considerar los estados financieros
relacionados y otra informacion, como cotizaciones de mercado, que proporcionan
una indicacién de valor y comparar dichos valores con el monto en libros de las
inversiones hasta la fecha del dictamen del auditor.

Si dichos valores no exceden los montos en libros, el auditor consideraria si se
requiere un ajuste. Si hay falta de certeza respecto de si el monto en libros sera
recuperado, el auditor deberia considerar si han sido hechos los ajustes y/o

revelaciones apropiados.
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PARTE E: Informacién por segmentos

Cuando la informacion por segmentos es de importancia relativa para los
estados financieros, el auditor debera obtener evidencia suficiente apropiada
de auditoria respecto de su revelacion de acuerdo con el marco de referencia
para informes financieros identificado.

El auditor considera la informacion por segmentos en relacion a los estados
financieros tomados como un todo, y ordinariamente no se requiere aplicar
procedimientos de auditoria que serian necesarios para expresar una opinion sobre
la informacion por segmentos por si solos. Sin embargo, el concepto de
importancia relativa abarca factores tanto cuantitativos como cualitativos y los
procedimientos del auditor reconocen esto.

Los procedimientos de auditoria respecto a la informacion por segmentos
consisten ordinariamente en procedimientos analiticos y otras pruebas de auditoria
apropiados en las circunstancias.

El auditor deberia discutir con la administracion los métodos usados para
determinar la informacion por segmentos, y considerar si es probable que dichos
métodos den como resultado la revelacion de acuerdo con el marco de referencia
para informes financieros aplicable y deberia poner a prueba la aplicacion de
dichos métodos. El auditor deberia de considerar las ventas, las transferencias y
cargos entre segmentos, la eliminacion de montos inter-segmentos, las
comparaciones con presupuestos y otros resultados esperados, por ejemplo,

utilidades de operacion como un porcentaje de ventas, y la asignacion de activos y
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costos entre segmentos incluyendo la consistencia con periodos anteriores y la

adecuacion de las revelaciones respecto de las inconsistencias.



Apeéndice H

Cronograma de implementacion de sistema

CRONOGRAMA DE TRABAJO MENSUAL 2015-2016

ACTIVIDAD

2015-2016

Mayo

Junio

Julio

Ago

Sept

QOct

Nov

Dic

Enero

Feb

Mar

Abril

May

Evaluacion de necesidades de la compafiia

X

Disefio de aplicacion dentro el software contable primera etapa

X

Entrenamiento del personal primera etapa

Periodo de pruebas de funcionamento primera etapa

Funcionamiento al 100% de la primera etapa

Disefio de software produccion-halanza segunda etapa

Entrenamiento del personal segunda etapa

Periodo de pruebas de funcionamento segunda etapa

Funcionamiento al 100% de la segunda etapa

Disefio de software pdto.terminado-despacho tercera-cuarta etapa

Entrenamiento del personal tercera-cuarta etapa

Periodo de pruebas de funcionamento tercera-cuarta etapa

Funcionamiento al 100% de la pdto.terminado-despacho tercera-
Cuarta etapa
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Apéndice |

Encuesta de mejora de sistema

Fecha:
Empresa: MAGREB S.A. Encuesta Laboral Zopsﬂlnbe::fta:
Direccion: Km. 10.5 via Daule Prueba de Satisfaccion )

Cargo:

Para las siguientes preguntas escoja si/no segun su criterio personal
1) ¢La compaiiia tiene un sistema de inventarios?
Si |:| No |:|
2) ¢Posee experiencia con algun sistema de inventarios?

Si|:| No|:|

3) ¢Los procedimientos utilizados para realizar el control de los productos es el
apropiado?

Si|:| No|:|

4) ¢Laimplementacidn de nuevos equipos o sistemas informaticos solucionaran los
inconvenientes de los procesos actuales de control?

SiI:l NOD

5) ¢Desearia tener un sistema por el cual pueda consultar al dia los saldos y movimientos
de despachos o facturados?

SiI:I No|:|

6) ¢éRequiere la empresa MAGREB S.A. la mejora de su software de inventario?

Si|:| No|:|

7) ¢ Se deberian realizar cursos de capacitacion para el manejo de los nuevos
sistemas informaticos?

Si|:| No|:|




Para las siguientes preguntas escoja la alternativa correcta segln su criterio personal
8) ¢Cudl es el proceso mediante el cual se lleva el control de inventario actualmente?
Hoja electrénica |:| Sistema Contable (INFOCOM)) |:|
Todas
9) ¢En qué areas de la compaiiia considera que debe implementarse la mejora?

Contabilidad |:| Produccion |:|

Despacho H Facturacion |:|

Todas

10) ¢Qué beneficios traeria la mejora del sistema de inventario?

Tiempo |:| Procesos |:|
Automatizacién |:| Todas |:|

11) ¢Mejorado el sistema, en que ayudaria a la compafiia?

Reduccion |:| Control de materia prima |:|
de costos y materiales

Facilidad a los
movimientos de |:| Mejora en despachos |:|
inventarios y facturacion

Todos |:|
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Apéndice J

Sistemas de inventario de INFOCOM

INVENTARIOS

MENU DE INVENTARIO:

Inventarios Roles

Items de Inventario

Sujetos Relacionados Cada una de las opciones tiene su submend.
Pedidos a Proveedores
Compras a Prouveedores

Consumo p'Produccion Para crear codigo se escoge items de inventario
Consumo p‘Gastos

Transferencias <->Bod ..
Ajustes Inventario luego aparece un submenu y escoge la lera, opcion
Pedidos de Clientes
Uentas a Clientes
Utilitarios

que es mantenimiento, se puede crear codigos de
inventario, tanto como para materia prima, producto
terminado, materiales de empaques, etc., de acuerdo

a la necesidad de la Empresa.

ESTRUCTURA DE MANTENIMIENTO DE ITEMS.

21 Mantenimiento

INLAFA S.A. Mantenimiento de Items de Inventario
Clase : ACE

Numero : 8857

81.-Descripcion = ACEITE HIDRAULICO BP-46

82 .-Unidad Medida 2 GLN

83.-Marca Fabrica 2 NAC NACIONAL

84 .-Serie Fabrica

85.-Grupo HMercaderias: 6803 REPUESTOS
86 .-Proveedor =
87 .-Factura con IUA

88 .-Factor Produccion : 8.68

89 .-Estado General < 5} 0006/060/ 00

18.-% absorcion costos: 6.60 18.-Precio # 8: 8.0068
11.-Precio # 1: 3.2367 19.-Precio # 9: 8.06068
12 .-Precio # 2: 0.6608 28.-% Utilidad: 8.66
13.-Precio # 3: 08.060668 21.-Sin Descto:

14.-Precio # 4: 8.60688 22 .-Factor # 1: 0.6600000
15.-Precio # 5: 8.066686 23.-Factor # 2: 8.0660606806

16.-Precio # 6.060668 24 .-Factor # 3: §.0000000

;z::gigfg2§$§§§ 8.0000 25.-Usa Lotes :

Corrige, Elimina, Detalles o Bodegas ?|
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Sirve para crear la clase, como para poder llevar un control clasificado del stock, y
solo acepta 3 letras. Por ejemplo Pez pescado
NUMERO

El nimero de secuencia es automatico, lo emite directamente el computador,

simplemente le da un enter.
01 DESCRIPCION
Es el detalle del item creado.
02 UNIDAD MEDIDA
Se designa de acuerdo al items creado, puede ser: Lb, Kg, unidades, etc.
03 MARCA DE FABRICA

Lugar de donde procede la mercaderia, si es nacional o extranjera, estas dos

opciones puede crearlo dentro parametros de inventario y elige la opcion 6.
04 SERIE DE FABRICA

NUmero de serie del items si se trata de un repuesto

05 GRUPO MERCADERIA

Es muy importante porque, hay que llevar un orden de acuerdo al plan de cuenta el
rubro de inventario tiene que enlazar escoge parametros de inventario opcion 2

GRUPO DE MERCADERIA y complementa la informacion por ejemplo:
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06 PROVEEDOR

Ponga el Codigo del Sujeto que provee este item

07 FACTURA CON IVA

Sirve para Indicarle al Sistema que SIEMPRE se facturara con IVA.
08 FACTOR DE PRODUCCION

Se relaciona con la unidad de medida por ejemplo:

Si la unidad de medida es Ib y a la vez quiere saber cuantos kg., tiene como
producto terminado se aplica un estandar, o sea un valor para saber ambas cosas a

la vez.
09 ESTADO GENERAL

Sirve cuando un items ya no le da movimiento, se lo deja bloqueado con 1, lo

normal es con el O (cero)
10 % ABSORCION DE COSTO

Cuando se trate de Productos Principales y Subproductos se hace necesario que los
subproductos absorban menos costo que los principales, ya sea por calidad, por

precio de mercado, etc.
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11-19 PRECIO DE VENTA

Sirve para alimentar los 9 tipos de precio de venta. ITEMS COMPUESTOS

INLAFA S.A-2,003

INLAFA S.A.
Mantenimiento de Componentes de un Item

COMPONENTES
##iConsec PROCESO Codigo Descripcion Cantidad
81)00108 ACE 066608 ACEITE HIPOIDAL HM-14 8.60 0.3006008 GLN
823006208 ACE 80662 ACEITE METATRON 698 8.60 3.0008008 LTS
83) 6638 ACI 8661 ACIDO ACETICO GLACIA 8.060 8.560008 KG

PCOrrige, Elimina, Nuevas, Retrocede, Sigue, Termina ?

91.587600

Sirve para registrar la formula o los componentes de un item compuesto, como por
ejemplo un plato de comida, “seco de pollo”, aqui se ingresaria la receta para preparar un
plato, de tal forma que cuando se venda ese plato, se puede dar de baja a los componentes,

0 cuando se lo fabrica, se puede hacer lo mismo.
LISTA ALFABETICA

Sirve para obtener un listado de items de acuerdo a las alternativas que le aparece

en el menu que contiene lo siguiente:
P emite un listado con precio

C emite un listado con los costos



S emite la cantidad que tiene en Stock

<> min-max listado del stock minimo y maximo
U lugar donde esta ubicado los items

R listado de items con rayas.

LISTA DE PRECIOS

Puede emitir una lista de precios, ya sea de un solo tipo de precios, 0 varios tipos

de precios (Publico, Mayorista, Etc.).
CAMBIO DE PRECIOS

Puede realizar cambios de los precios establecidos, lo puede hacer individual, o

colectivamente.
CAMBIO DE CODIGO

Sirve para poder reemplazar un codigo ya creado, y todo el movimiento del items

anterior se carga en el nuevo.

128



129

SUJETOS RELACIONADOS

21 Mantenimiento

INLAFA S.A.

Mantenimiento de TERCERAS PERSONAS RELACIONADAS
Codigo del Sujeto: ACCOM

-—Nombre Sujeto: ACECOMP-UIERA GARZON AMPARITO
.—Z2ona SA SALCEDO

.—-Direccion PASAJE PEATONAL PADRE SALCEDD
.~Telefono 810718/811979
.~Telefono 2

VANV EWON -

-—-Representante 17 .-Autorizacion :

.—Contacto 18.-F.Uence Autor: /7

-—Grupo a1 NO DEFINID 19.-Uenta Z0NA : SECTOR :
18.-Status 8 * No Existe

11.-Credito Mill.

12 .-Credito Dias

13.-Fecha Ingreso: 2882/86/29
14.-Usuario Final: N

15.-Agente Uended: 682 RAMIREZ MILTON

.—Cedula o RUC : 8581718837001 B 16.-Serie Factura: 081661
- 28.-Contrat SIRIA: 000066668

{C)orrige o {(E)limina ? _

Se complementa los datos del sujeto creado, con la finalidad de cuando se retiene

salgan los datos completos, se elige el nimero de la linea que desea modificar.
LISTA ALFABETICA

Sirve para obtener un listado de los sujetos creados, puede poner la cuenta de
mayor si quiere buscar algo especifico, también puede visualizarlo, imprimirlo o buscarlo

de acuerdo a la letra que desea.
UNIFICACION DE SUJETO

Como su nombre lo indica sirve para realizar una unificacion de codigo de varios
sujetos duplicados, digita todos los sujetos y luego en la linea donde se encuentra digita el

sujeto que va a quedar establecido.
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PEDIDO A PROVEEDORES

21 Mantenimiento

INLAFA S.A.
Mantenimiento de Pedidos a Proveedores Pantalla 1 de 1
PEDIDOS PROV. Numero : 745 Fecha : 2083/685/29 lineas : 0683

Proveedor: ESCAW  ESCALANTE WILSON
Detalle : COMPRA FABRICA

Descripcion

3 Ualor Unit. Cantidad Total %desc S$desc. ITH
1) PFR 686861 P. FRESCA #1 CUEROS
2083/05729 *PROMOCION= 2.08 8.08 8.0 8.08
2) PFR 08862 P. FRESCA #2 CUEROS
2003/05/7/29 *PROMOCIDN* 4.80 8.60 8.0 8.68
3) PFR 862b P. FRESCA #2B CUEROS
20083/05729 *PROMOCION= 1.08 8.08 8.6 8.068

Corrige, Elimina, Nuevas, Retrocede, Sigue, Termina ? _

Suman ... 8.08
Descto... 8.68
I.U.A.... 8.08
Total ... 8.68

Como su nombre lo indica sirve para emitir un pedido a su proveedor, esto no

afecta a su kardex.

COMPRAS A PROVEEDORES

21 Mantenimiento

21 INLAFA S.A. Bodega :61 B.#1 QUINMICO
COMPRAS Tipo: @ HNumero : 081458 Fecha : 2803/685/16 Items:0802 |
001468

Sujeto = JAMAD JAMADE CIA LTDA Pantalla 1 de 1

Detalle : FAC 2431 JAMADE

Pedido : 808681 Agente: OFI OFICINA

Ualor Unit. Cantidad Ualor Total %desc

1) ANI 86891  BURDEOS SELLA SOLIDO RUN KG
18.0088 96.68 1,626.68 6.68 6.88 S

2) ANI 8892 GREY 2-C 213 (GRIS) KG
18.0608 66.60 1,086.68 6.68 8.68 S

Corrige, Elimina, Nuevas, Retrocede, Sigue, Termina ? _

Suman .... 2,700.0808
Descuento. 6.00
Impuesto.. 324.08
Adicional. 98.08
Otro Desct 6.08

Total .... 3,024,068




Dentro de esta opcion podemos ingresar el producto terminado, o la materia prima

siempre y cuando ya tenga creado los items.
Para realizar una compra escoja mantenimiento.
Numero de la bodega:

El No. De la bodega, puede crearlo dentro del pardmetro de inventario y escoge la

opcion No. 3 puede crear todas las bodegas que usted necesita.
Fecha:
Luego tenemos el formato de compra
El nimero de secuencia es automatico Fecha (periodo a que corresponde)

Sujeto: Lo podemos buscar con 99 o si lo sabemos ponemos las 5 letras con el que

fue creado el sujeto.
Detalle: Es la descripcion de lo que esta comprando.

El codigo de item lo podemos buscar con 99, o si sabemos el codigo directamente
lo digitamos, luego nos pide el valor unitario, también la cantidad, luego directamente
realiza el calculo del valor total, también nos aparece descuento en porcentaje, esto es
opcional, luego nos pierde valor total, también nos aparece descuento en porcentaje, esto
es opcional, luego nos pide el IVA, que también es opcional, si lo cobran le pone la S, si
no tiene mas items que ingresas, le damos un enter y nos aparece un nuevo menu (corrige,
elimina, nueva, retroceda, sigue, terminay pone la T termina, luego le aparece un
adicional, si es que lo tiene lo digita y si no le da un enter, luego le pregunta si esta

correcto, S o N, si le pone que No, no se graba la compra, y si le pone que Si pasa a una
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segunda funcién, en que le pide la cuenta contable del proveedor, si no tiene a mano el
plan de cuenta, puede poner la cuenta de Mayor de Proveedores, por ejemplo: 201102, y
directamente el programa busca la cuenta para el proveedor que estamos procesando la

compra.

Por ultimo, digitamos los vencimientos (hasta un maximo de 10) con su respectivo
valor y fecha en que vence, cuando el valor este saldado, el programa permitira salir y

grabar la compra.
COMPRAS POR FECHA

En compras por fecha emite un reporte, le pide: fecha, sujeto (nombre del
proveedor), el nimero de bodega, luego pregunta si todo esta correcto y le contesta: S,
luego le aparece el detalle de las compras, esto también tiene un submend, puede seguir
digitando la letra S, retroceder R, derecha D, izquierda I, home H (para ir al inicio), fin F

(para ir al final de las compras), print P, terminar T.
ULTIMAS COMPRAS
Le aparece:

Digite referencia inicial: ............c......... sirve para poder buscar items indicAndole

con que letra empezar a buscar.
LISTADO DE COMPRAS

Puede obtener un listado por items y por sujeto de acuerdo a la fecha que

seleccione.



REPOSICION DE STOCK

Sirve para emitir un listado (una reposicion del stock) por letra del items de

acuerdo a los dias que le manipule para una posible-compra a futuro.

CONSULTA STOCK

Puede visualizar, ver bodega, por rango, le saca un stock con precio, o imprimir un

stock de los diferentes grupos designados.

CONSULTA KARDEX

Puede ver un kardex por items (individual), tiene las opciones de visualizar,

columna, por periodo o imprimir.

ESTADISTICAS POR ITEMS

Puede ver un listado de todos los meses en cantidades y valores, ya sea en

compras, ventas, n/c, y por consumo.

ESTADISTICAS POR SUJETO

Es igual que lo anterior excepto, que le emite una lista por nombre del sujeto.

RESUMEN DE PERIODO

Emite un listado resumido de todos los items que tiene en existencia.
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CONSUMO DE PRODUCCION

Este programa permite registrar las salidas del inventario de las materias primas y
materiales consumidos para fabricar uno o varios productos, a los cuales los ingresara a

nuestro stock con un costo primo equivalente a la suma de costos de todo lo consumido.

21 Mantenimiento

INLAFA S.A. Bodega
Consumos de Materiales a Productos Terminados

11 B.#11 ACABADO

CONSUHMDS Numero : [LIISFE) Fecha : 2803/82/26 Lineas : 0615

——————————— BOB07 8~~~ —— — =~~~ =
Producto Term :  TEN 0864 PULL UP PARDOD ROJISO 1.8MH Lote Nro: 73
Cantidad Prod : 96.00 3,326.2588

Detalle :  LOTE #73 PULL UP P.ROJISO 1.8 MM(96 B) Pantalla 1 de 2

# Codigo Descripcion Costo-Unit. Cantidad Costo Total

01) AACOOB62 MT OBSILIPOL LA-8D 1.9508 12.83 25.01
82) CERGO862 MT CERA AA 4.08799 1.49 6.087
083) CEROO18 HMT GEAWAX AS/2 2.3907 a.41 0.98
84) COMBB16 MT PARDO EUKESOLAR 2 RG 158 17 1677 8.09 1.54
85) LACOOO3 MT GEKTANE FOSCO 5.9078 1.08 6.38
086) LACOB55 MT GEKTANE BRILLO 6.4125 3.78 24.23
87) LIGOOBB1 MT GEABIND 1605 2.2546 3.15 7.18
08) LIGOOBB2 MT GEACRIL IP 2.1471 1.43 3.67
09) LIGOOBS MT GEKTANE F-48 5.1387 2.67 13.69

Corrige, Elimina, Nuevas, Retrocede, Sigue, Termina, Lote. ?
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CONSUMO PARA GASTO

INLAFA S.A. Bodega 61 B.#1 QUIMICO
Consumo de Materiales a Cuentas Contables

Descripcion Costo-Unit Cantidad

1) AER-0882 AEROMETRO B-18 6.4663 1.688 UND
Debito a..612830899 EB.#6169 .CURTIDO./MEDIR.BAHOME . . ... ...
Proyecto : Sujeto:

2) AER-08882 AEROMETRO B-18 6.4662 1.88 UND
Debito a..6120368699 EB.#6169 .CURTIDO./MEDIR.BAHOME . . ......
Proyecto : Sujeto:

3) BCH-08884 BROCHA DE 5° 3.0858 1.88 UND
Debito a..616030899 EB.#6169 .MECANICA./SR.PABLO.JIMENEZ. ..
Proyecto : Sujeto:

Corrige, Elimina, Nuevas, Retrocede, Sigue, Termina ? _

Este programa sirve para registrar todo lo consumido de inventarios y que son
materiales o materia prima INDIRECTA, es decir, no son para producir un item
especifico, sino, para que so costo se almacene en una cuenta contable como centro de

costo que luego seré prorrateada entre la produccion del periodo.



TRANSFERENCIA DE BODEGA

Sirve para trasferir productos entre una bodega y otra.

21 Mantenimiento

INLAFA S.A.
Transferencias de Mercaderias entre Bodegas Pantalla 1 de 1

TRANSFERENCIA Numero : 406 Fecha : 2083/685/21 lineas : 00061

: BOD 3 BODEGA 3 PIELES Y PELAMBRE

Cliente

Detalle : TRASNBF 21 MAYO BOD 3
Bodega Origen : 65 B.#5 CURT.MINERAL Bodega Destino: 63 B.#3 PIEL/PELAMBRE
Descripcion

Costo Unit. Cantidad
1) CLO-8082 SAL (CLORURO DE SODIOD)
8.685 1,0600.060 56.10

Corrige, Elimina, HNuevas, Retrocede, Sigue, Termina ? _
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AJUSTE DE INGRESO

21 Ajustes de Ingreso (+)

INLAFA S.A. Bodega 61 B.#1 QUIHMICO

Movimientos de Ajustes de Ingreso
AJUSTES INGRESO Numero : 18 Fecha : 2883/05/289 lineas : 0661

Pantalla 1 de 1

Detalle :MUESTRA QUIMICOS //JAMADE

Credito a :112616155 JAMADE CIA LTDA

Referencia:AJI 066660010

## Codigo Descripcion Cantidad Ualor
1) ANI-0683 NEGRO FTR (REMONTE) 2.68 19.7998

Corrige, Elimina, Nuevas, Retrocede, Sigue, Termina ? _

Suman ..... 19.7998

Sirve para poder ajustar el inventario, ya sea en cantidades i/o en valores, como

por ejemplo, cuando nos regalan productos.

AJUSTE DE EGRESO

Tiene las mismas caracteristicas del Ingreso, excepto que egresa, (sale) el producto

que va ajustar, por ejemplo, cuando se nos dafian, pierden o roban productos.

PEDIDO A CLIENTES

Registra todo lo que nos piden los clientes, luego con esta informacion podemos

planificar la produccion, el despacho en nuestra empresa. Esto no afecta el kardex.
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VENTAS A CLIENTES

21 Ventas de Escritorio 4li=]

21 INLAFA S.A. Compbte : 1 FACTURA TIPO 1
15 B.#15 PRO.TER.AMBAT Precio : B2CREDITO
FACTURACION Numero : Fecha : 2803/01/083 Items:0009
0800942
Sujeto : COMYS COMERCIAL YOLANDA SALAZAR CIA. LTDA. Pantalla 1 de 3
Detalle : FAC # 6659-684 COMERCIAL YOLANDA SISTs s Ts)s )
Pedido : 888888 Fact.Preimpresa:000006659 Agente: OFI OFICINA
i Ualor Unit. Cantidad Ualor Total %desc Ualor desc
1) CRE-0882 CREASY HORSE A CANELA 1.8-2.08 MM DC
8.1660 164.60 26.24 16.68 2.62 S
2) NAP-0049 NAPA CORCEGA A NEGRO 1.2-1.4 HMH DC
8.1558 248 .68 38.44 10.060 3.84 S
3) NAP-0665 NAPA FLEX0O A NEGRO 1.2-1.4 MM (TAPICERIA) DC
8.1549 119.68 18.44 106.68 1.84 S

[Corrige, Elimina, Nuevas, Retrocede, Sigue, Termina ? _

Suman .... 228.36
Descuento. 22 .81
G| B e 24.66
Otros Impt 8.608
Adicional. 8.68
Total e 2368.21
Estructura de formato de venta.
CABECERA
NuUmero es automatico
Fecha debe estar dentro del periodo trabajado
Sujeto nombre del cliente (puede buscarlo con 99)
Detalle describa detalles de la venta

Pedido No. De pedido siempre y cuando lo haya realizado



139

CUERPO
Cadigo

Valor unitario
Cantidad
Valor total

Este programa en la primera pantalla pide en la cabecera los datos del sujeto al cual le

estamos vendiendo, la fecha, detalles y vendedor que realiza la venta.

En la parte de abajo (lineas de detalle) pide uno a uno los items que estamos
vendiendo, los cuales los puede buscar con 99 y cuyo stock el sistema verificara para proceder
a aceptar a venta, también nos da el precio unitario, nosotros ponemos la cantidad vendida y el

sistema calculara el valor total.

También podemos darle un descuento, tanto en porcentaje % como también

directamente digitando el valor del descuento.

Por ultimo, si esa venta es con VA ponemos S y el sistema afiade el calculo del IVA

al total de la venta.

En la segunda pantalla, nos pide registrar si el cliente efectGa algin pago en efectivo o

cheque de manera inmediata, con lo cual le hacemos el ingreso a caja correspondiente.

La tercera pantalla de ventas, nos permite registrar si el cliente deja algunos valores
pendientes en su cuenta por cobrar, donde nosotros registramos cada vencimiento con su

valor.
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Al final debera estar saldada totalmente la venta para que el sistema nos permita grabar

y salir del programa.

NOTAS DE CREDITO EN VENTAS

Puede realizar un n/o al cliente por alguna diferencia en la factura que afecta a

contabilidad.

NOTAS DE DEBITO EN VENTAS

Puede realizar un débito a un cliente para no anular la factura, que también afecta a

contabilidad.

DEVOLUCION EN VENTAS

Sirve para realizar una devolucion que el cliente nos haga por no estar de acuerdo con

el producto.
REPORTE DE VENTA

Emite un listado de ventas por fecha, por comprobante, items, desglosado por dia, por

cliente.

VENTA X LOCALES

Imprime un listado por ventas de los diferentes locales, puede escoger la fecha.

VENTA POR GRUPO SUJETO

Emite una lista por grupo de sujetos, que son credos en parametros de sistema, opcién

1, parametros generales, luego escoge opcion 6 y lo alimenta de acuerdo a su criterio.
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UTILITARIOS

Tenemos 3 opciones que son:

Re promediar costo: Sirve para re promediar los items que se han afectado por alguna

variacion.

Reactualizar Kardex afio: Regeneracion de saldo en inventario.

Contabiliza Auxiliares: Con esta opcion se contabiliza, o actualiza todos los
movimientos realizados en inventario a contabilidad es decir que automaticamente se crea un
diario por: Compra, venta, consumo de produccion, consumo de gastos, ajuste de ingreso,

ajuste de egreso, notas de débito, nota de credito y devolucidn en venta.

Control de Produccién y Costo de Ventas

Lo primero que debemos tener establecidos son los siguientes esquemas, que

facilitaran nuestro control de produccion.

En los Inventarios

1106 INVENTARIOS

1106 Materias Primas

1106 Materiales

1106 Suministros

1106  Repuestos
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1106 Productos terminados

Notese que cada subcuenta (01) Materias Primas, 02 Materiales, etc.,) representa un
grupo en los inventarios, asi por ejemplo una harina podria ser una materia prima, por lo tanto
la ponemos en el grupo 01 al momento de ingresarla a los items de inventario. Una Caja de
carton, podria ser un material, por lo tanto le ponemos el grupo 02, etc. Y esto sera muy

importante para todo el esquema de costos en nuestra contabilidad.

En las Ventas

401 VENTAS

401-01 Venta de Materias Primas
401-01-01 Venta Bruta

401-01-02 Devoluciones

401-01-03 Rebajas en ventas

401-02 Venta de Materiales




401-02-01 Venta Bruta

401-02-02 Devoluciones

401-02-03 Rebajas en ventas

401-03 Venta de Suministros
401-03-01 Venta Bruta
401-03-02 Devoluciones

401-03-03 Rebajas en ventas

401-05 Venta de Productos Terminados
401-05-01 Venta Bruta
401-05-02 Rebajas en ventas

401-05-03 Devoluciones en ventas

Y asi sucesivamente........
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En los costos de ventas, los grupos de inventario que no sean elaborados (Materias
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Primas), solo tendran una cuenta de costo Ilamada Costo de lo vendido que es igual al costo

promedio de inventario de lo que se haya vendido.

En cambio, los productos elaborados tendran un esquema diferente como lo vera a

continuacion.

501 Costo de Ventas

501-01 Costo de venta de Materias Primas

501-01-07 Costo de lo vendido

501-05Costo de Venta de Producto Terminado

501-05-01 Inventario Inicial
501-05-02  Materia Prima
501-05-03  Mano de Obra
501-05-04  Gastos de fabricacion
501-05-08  Otros procesos

501-05-09

Inventario Final
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En estos casos, el costo sale Neto en la cuenta de Mayor por la suma de inventario
inicial ma&s materias primas en proceso, mas mano de obra méas gastos de fabricacion y restado

el inventario final.

Debemos tener para el caso de los productos elaborados o terminados otro grupo de
cuentas que servira como centros de costo de cada agrupo de productos elaborados que

deseemos costear.

502 Aplicacion de Costos

502-05 Productos terminados

502-05-02 Materia Prima (Directa)

502-05-03 Mano de Obra

502-05-04 Gastos de fabricacion

Si hubiera otro grupo de productos Elaborados tendriamos

502-06 Otros Productos Elaborados

502-06-02 Materia Prima

502-06-03 Mano de Obra

502-06-04 Gastos de fabricacion
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Ahora bien, nuestros Gastos los trataremos de agrupar no tanto por productos que

fabriquemos, sino, por la disposicion de maquinas o secciones dentro de una fabrica u oficinas

601 Gastos de Fabricacion

601-01 Seccion nimero 1 o primer proceso o departamento, etc.

601-01-02 Sueldos y Salarios

601-01-03 Mantenimiento

601-01-04 Depreciaciones

Ahora bien, durante nuestro periodo mensual, habremos hecho las siguientes

transacciones;

Habremos comprado materias primas, lo cual aumenta nuestro inventario de materias

primas a nivel de activos, y afectara nuestro costo promedio de esa materia prima.

Habremos consumido materias primas para fabricar algiin producto, esto hara que baje
la cuenta de materias primas de inventario en activos, y dicho valor se aumente a la cuenta de

materia prima en proceso en el grupo de cuentas de Gastos a Aplicar.

Por otra parte habremos girado cheques lo cual hara que baje el saldo en bancos de
nuestro activo, y aumenten nuestras cuentas de gastos ya sean por sueldos, mantenimiento,

etc.
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Habremos vendido materias primas, lo cual haré que baje nuestro inventario de
materias primas en activos y dicho valor se traslade al costo de ventas de materias primas en el

grupo Costo de Ventas 501.

Por otro lado cuando vendemos, el lado de Precio de Venta lo que hace es aumentar
nuestros ingresos en Ventas contra una cuenta de Caja o de Cartera por Cobrar Clientes, esta
parte, no es tan significativa para entender el costo puesto que se porta igual asi sean materias

primas o productos elaborados los que se vendan.

Lo que hay que diferenciar, es que cuando se vende un producto elaborado, no se

genera ningn movimiento por el lado de costos, solo se contabiliza el ingreso contra cartera.

El lado del costo se generara al final del periodo cuando se tengan los valores totales
de Mano de Obra y Gastos de Fabricacidn necesarios para la Férmula de Costos que por cierto

es la siguiente:
Costo de un Producto Elaborado = Inventario Inicial (+) Produccion del Mes

Igual a Disponible para venta, aqui obtengo el costo promedio, el cual aplico a cada

venta realizada durante el mes, y ese total sera mi costo de ventas.

Sigamos.......

Al llegar fin de mes, cuando ya tengo cerrado mis gastos, se reparten a criterio del
contador de la empresa los gastos de acuerdo a como se haya producido ese mes, o como lo

desee la empresa, supongamos.
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En el presente mes hemos ocupado un 80% del tiempo de fabrica en hacer los
productos del grupo 05, y el restante 20% del recurso de fabrica en hacer productos del grupo

06, puedo proceder a repartir segln esa proporcion.

Tengo en todo lo que suman las Manos de Obras de mi Plan de gastos 5.000.000 puedo
poner un 80% de esta cifra en el rubro 502 Gastos a Aplicar, mano de Obra del grupo 05 (502-

05-02) y el 20% de esta cifra en el otro rubro (502-06-02).

Los gastos de Fabricacion suman 100.000.000 entonces hago lo mismo con las cuentas

(502-05-03) y (502-06-03).

Esta reparticion debo hacerla con un diario MANUAL, elaborado por el contador de
costos a su propio criterio Y siempre descargando los gastos los cuales quedaran en CERO a

nivel de Mayor.

605-01 Gastos X

605-01-01 ....

605-01-02 ...

605-01-99 Traslado a Costos (-)
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Recién aqui torna la posta el sistema de Contabilidad de Costos del INFOCOM.

Este Programa toma todo lo que el contador puso en el grupo 502. Aplicacion de
Costos y procede segun la formula de costeo a darle valor a cada entrada del kardex de
inventario, a generar los diarios de costo de ventas de Productos Elaborad, y a elaborar el gran

diario de Produccion del periodo (PRD) con el cual cerramos nuestro proceso

Es importante tomar en cuenta los puntos siguientes:

Si por alguna razén alguien varia alguna compra de materia prima, o cualquier
componente del costo por razones lI6gicas, como si fuera una hoja electronica, esto hara que
varien los centros de costo, reflejandose algun valor en Costo de Produccién que no han sido
aplicados, o descuadres porque el costo promedio ya no es el mismo, y muchos diarios no

estaran reflejando la realidad del costo.

En estos casos, lo que hay que hacer es REPROMEDIAR los costos con los utilitarios
de inventarios, CONTABILIZAR, auxiliares con los mismos utilitarios, examinar los valores

en los gastos a ver si no hay que modificar el diario MNUAL de aplicacion de costos.

También saben causar problemas los saldos negativos en los inventarios, no es
suficiente ajustar el saldo al final del mes para hacerlo positivo, puesto que el sistema no
trabaja SOLO, a fin de mes, es NECESARIO que dia a dia los saldos sean positivos 0 minimo

cero.



