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[bookmark: _Toc524590144]Resumen 
El presente trabajo de investigación fue realizado con base en la importancia de los activos fijos, los mismos que contribuyen en la parte operativa, así mismo lograr optimizar los recursos de forma efectiva, eficiente e ininterrumpida. Con el objetivo de garantizar que los recursos con que cuenta la empresa sean aprovechadas de forma racional y optimizada. La investigación fue realizada dentro de la empresa Royaltex S.A. la misma que mostró deficiencia a la aplicación de controles establecidos en los activos fijos, generando incertidumbre del estado físico y su ubicación, esto ha impedido que los usuarios en general puedan tomar decisiones acertadas en beneficio de la empresa. El diseño de la investigación fue de campo permitiendo obtener datos de forma directa del objeto de estudio; además, la investigación descriptiva fue aplicada con base en la característica de la recolección de datos y el posterior análisis. Se pudo establecer mediante la aplicación de la metodología de la investigación como conclusión, que la empresa mostraba la necesidad de un manual de procedimientos con la finalidad de custodiar y proteger el activo fijo, permitiendo conocer datos actualizados que posteriormente son reflejadas en la cuenta de propiedad planta y equipo dentro de los estados financieros.
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“Procedure for transfer of assets within the company Royaltex S.A."
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[bookmark: _Toc524590145]Abstract 
The present research work was carried out based on the importance of the fixed assets, which contribute in the operative part, as well as optimizing the resources in an effective, efficient and uninterrupted manner. With the aim of guaranteeing resources that the company has, they are used in a rational and optimized way. The investigation was carried out within the company Royaltex S.A. the same that showed deficiency to the application of controls established in the fixed assets, generating uncertainty of the physical state and location, this has prevented that the users in general can make correct decisions for the benefit of the company. The design of the investigation was of field allowing to obtain data of direct form of the object of study; In addition, descriptive research was applied based on the characteristics of data collection and subsequent analysis. It was established by applying the methodology of the investigation as a conclusion, that the company showed the need for a manual of procedures in order to safeguard and protect the fixed assets, allowing to know updated data that are subsequently reflected in the property account plant and equipment within the financial statements.
Key words: Audit, fixed asset, internal control, manual


[bookmark: _Toc513963022][bookmark: _Toc524590146]Introducción 
El presente trabajo de investigación se basa en el control interno aplicado a los activos fijos de la empresa Royaltex S.A, la misma que han mostrado una deficiencia dentro de los controles establecidos, como consecuencia existe el desconocimiento de la ubicación, estado físico y el deterioro de los activos fijos dentro de la empresa. Además se identificó que existe incertidumbre en la veracidad de la información reflejada en la cuenta de propiedad, planta y equipo de los estados financieros; se pudo identificar que la empresa no cuenta con manual de procedimientos, el mismo que permite establecer procesos de forma sistemática para el conocimiento del personal relacionado con los activos fijos. 
Basado en la aplicación de la metodología de la investigación se pudo obtener información qué estableció la comprobación de la hipótesis propuesta permitiendo que el trabajo se haya desarrollado de forma favorable con el objetivo de establecer procedimientos para la transferencia de los activos fijos.
En el capítulo 1 se desarrolla el problema de la carencia de controles relacionado con los activos fijos, la formulación y sistematización de la investigación, el objetivo general y los objetivos específicos, además de la justificación: práctica, metodológica y teórica, por último, pero no menos importante la operacionalización de las variables.
En el capítulo 2 se estableció en las bases teóricas de la investigación, los antecedentes, además del marco conceptual, contextual y legal.
 En capítulo 3 se establece la investigación por medio de técnicas, tipos e instrumentos que serán aplicados para la obtención de datos y análisis de la información recolectado mediante la encuesta.
En el capítulo 4 se desarrolla la descripción de la propuesta, la fundamentación y el desarrollo del manual de procedimientos para la transferencia los activos fijos dentro de Royaltex S.A. 
49
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[bookmark: _Toc513963024][bookmark: _Toc524590148]  El problema
[bookmark: _Toc524590149]Planteamiento del Problema
Las empresas a nivel mundial trabajan en la búsqueda de optimizar sus recursos y lograr que cumplan de forma eficiente las estrategias empresariales planteadas. El control interno en el mundo de los negocios es parte importante como base para la minimización de los riesgos de fraude, estructurando los procesos con una seguridad razonable, logrando cumplir leyes establecidas en cada país y mostrar confiablidad en la información financiera de forma oportuna.
La competitividad de las empresas es enfocado básicamente en el desarrollo de estrategias para lograr tener ventaja con relación a sus competidores, el emprendimiento es cada vez mayor lo que aumenta la competencia a nivel empresarial quienes buscan lograr la captación de clientes y su fidelidad, con la finalidad de lograr ganancias económicas; sin embargo sus procesos son realizados de forma improvisada sin un manual que establezca de manera formal la transferencia de activos fijos que poseen las empresas, como consecuencia obtienen pérdidas económicas, esto debido al impacto que puede tener como es el riesgo de fuentes que generan ganancias. 
Mediante los activos fijos se logra que los procesos sean realizados de forma normal en búsqueda de la realización de los procesos del giro del negocio que al final del ejercicio fiscal logre obtener rentabilidad y beneficios económicos, es por ello que cada vez la necesidad de aplicación del control interno contribuye a evitar y prevenir situaciones de fraude, robo y mal uso de los activos tangibles.
La empresa Royaltex S.A. a través de su cadena Lee se dedica a la fabricación y venta de jeans, camiseta y otras prendas de vestir en varios puntos del Ecuador, sus activos son parte del proceso de la venta debido que contribuyen a la salida de mercadería al consumidor final, sin embargo las gestiones de los activos son realizados sin un control, los mismos que son transferidos a otras sucursales sin el debido registro, es decir no se conoce con certeza la ubicación de un determinado bien tangible. 
La forma empírica en que se maneja los activos fijos ha generado una falta de coordinación y desconocimiento del estado, ubicación, deterioro y condiciones del bien, dando origen a cifras en los estados financieros poco fiables que no muestran el total de los activos fijos, impidiendo una correcta toma de decisiones. Los activos fijos muestran como documento de respaldo al momento de la adquisición la factura de compra, una vez ingresado es movilizado de un departamento a otro o en casos de una sucursal a otra sin dejar alguna constancia de la ubicación, dejando incidencias en el control interno aplicado en los bienes inmuebles, equipos de oficina, muebles de oficina, entre otros.
[bookmark: _Toc524590150]Formulación y Sistematización del Problema
[bookmark: _Toc524590151]1.2.1. Formulación.
¿Cómo determinar el nivel de incidencia de los controles aplicado en los procesos de control interno para la transferencia de los activos fijos de la empresa Royaltex S.A.? 
[bookmark: _Toc524590152]1.2.2. Sistematización.
¿Cómo se puede analizar los controles aplicados en los procesos de los activos fijos y la forma en que son administrados?
¿De qué manera se puede identificar la aplicación del control interno en los activos fijos? 
¿Cómo se puede elaborar procesos adecuados para el control interno y optimización de la transferencia física de los activos fijos dentro de la empresa Royaltex S.A.? 
[bookmark: _Toc524590153]Justificación del Proyecto
[bookmark: _Toc524590154]1.3.1. Justificación Teórica
La justificación teórica permitirá que se realice un estudio del nivel de controles que están siendo aplicados en los activos fijos de una empresa, mediante la identificación de sus incidencias en los procesos, que da como consecuencia la distorsión de la información reflejada en los estados financieros, afectando la realidad del cálculo de la depreciación y el respectivo deterioro, además de no contar con la certeza de la ubicación de los activos fijos que posee y su estado físico pone en riesgo el conocimiento del estado de cada uno de ellos. Mediante la aplicación de procedimientos de los activos fijos, se conocerá la ubicación y estado de cada uno, beneficiando a la planificación del uso que se le dará durante sus procesos, reflejando valores confiables en los estados financieros y garantizando la toma de decisiones propuesta por los usuarios.
[bookmark: _Toc524590155]1.3.2. Justificación Práctica
La investigación se encuentra enfocada en la aplicación de control interno en la transferencia de los activos fijos de la empresa Royaltex S.A., lo que permitirá conocer la realidad de las condiciones, estado físico y deterioro de cada activo fijo, los mismos que tendrán un registro adecuado para el control y supervisión, además de permitir optimizar los recursos y los mismos beneficios sean reflejado en los estados financieros y administrados, para que sean usados con la finalidad de la realización de las actividades de venta. El personal responsable deberá hacer un registro por medio de documentación de respaldo controlando y aplicando el seguimiento de la ubicación de cada activo fijo. 
Por medio de la aplicación de un manual de procedimientos de la transferencia de los activos fijos se logrará el correcto registro contable que posteriormente se verá reflejado de forma oportuna en los estados financieros. De forma adicional la elaboración de esta investigación servirá de guía para futuros trabajos investigativos relacionado con el tema sobre la transferencia de activos fijos.
1.3.3. Justificación Metodológica
La empresa Royaltex S.A. muestra deficiencia en los procesos de transferencia física de los activos fijos lo que ha generado una problemática que basado en la metodología de investigación se logrará establecer de una forma adecuada la información necesaria mediante la recolección de datos obtenidos por medio de la aplicación de métodos, técnicas, instrumentos de una población o muestra que permitirá mediante la información obtenida comprobar la hipótesis planteada.
[bookmark: _Toc524590156]Objetivos de la Investigación
[bookmark: _Toc524590157]1.4.1. Objetivo General
Determinar el nivel de incidencia de los controles aplicados en los procesos de control interno para la transferencia de los activos fijos de la empresa Royaltex S.A. 
[bookmark: _Toc524590158]1.4.2. Objetivos Específicos
Analizar los controles aplicados en los procesos de los activos fijos y la forma en que son administrados
Identificar la aplicación del control interno en los activos fijos 
Elaborar procesos adecuados para el control interno y optimización de la transferencia física de los activos fijos dentro de la empresa Royaltex S.A.  
Establecer control mediante toma física de inventarios de los activos fijos 
[bookmark: _Toc524590159]Delimitación de la Investigación 
País: Ecuador 
Región: Costa
Provincia: Guayas 
Ciudad: Guayaquil
Dirección: Kennedy Norte, Mz. 404-S3 Edificio KBC, Oficina 13-14.
Área: Activos fijos  
La presente investigación se realizará en Royaltex S.A. una empresa dedicada a la venta de prendas de vestir marca LEE como son jeans, chaquetas y camisetas, sus locales están establecidos en Guayaquil-Guayas, tiene como finalidad analizar los procesos de control realizados actualmente en los activos fijos que son deficientes afectando en la optimización de los recursos para potencializar las ventas.
[bookmark: _Toc513963037][bookmark: _Toc524590160]Hipótesis
 Al elaborar procedimientos de control de los activos fijos de la empresa Royaltex S.A., se podrá realizar un mejor control interno de los activos fijos que posee, para la optimización de los recursos.
[bookmark: _Toc524590161]1.6.1. Variable Independiente.
Manual de procedimientos del control de activos fijos 
[bookmark: _Toc524590162]1.6.2. Variable Dependiente:
Procesos adecuados del control interno
[bookmark: _Toc513963040][bookmark: _Toc524590163]Operacionalización de las variables 
[bookmark: _Toc512809551][bookmark: _Toc520966915]Tabla 1. 
	VARIABLES
	DEFINICION CONCEPTUAL
	DEFINICION OPERATIVA
	DIMENSIONES
	INDICADORES
	Ítems o Pregunta
	Instrumento 
	Técnica

	Manual de procedimientos del control de activos fijos
	Es el conjunto de pasos para controlar los activos fijos que posee una empresa.
	Por medio del procedimiento se logra establecer el control de la ubicación y estado de cada activo fijo.
	Actividades ordenadas y controladas.
	
Realización de toma física de activos  fijos.
	
¿Usted tiene definido el proceso para transferir algún activo fijo?
	
Cuestionario 
	
Encuesta

	
	
	
	
	Capacitar el personal
	
	
	

	Procesos adecuados del control interno
	Mejora de la administración de los recursos de la empresa por medio de la definición de procesos de control.
	Definir eficientemente los procedimientos que permitirán mejorar los resultados de beneficios económicos.
	Optimización de recursos mediante la eficiencia y eficacia.
	Aplicación y cumplimiento de políticas y procedimientos de los activos fijos.
	¿La empresa tiene control de los activos fijos mediante codificación?
	Cuestionario
	Encuesta


Operacionalización de las variables
Nota. En la tabla se detalla las variables de la investigación: independiente y dependiente definidas para el desarrollo de la investigación 


[bookmark: _Toc524590164]Capítulo II
[bookmark: _Toc524590165]Marco Referencial 
[bookmark: _Toc524590166]2.1. Antecedente de la investigación 
Como antecedente de la presente investigación se establece el tema de tesis de grado “Los procedimientos de control interno para activos fijos y su incidencia en el cumplimiento del plan estratégico del honorable gobierno provincial de Tungurahua” Del autor (Guerrero Real, 2014)  durante la realización de la investigación pudo evidenciar el impacto que tenía una deficiente administración relacionado con los activos fijos, debido al incumplimiento de los objetivos propuestos e inadecuada utilización de los recursos que son otorgados por el estado para el normal funcionamiento del gobierno provincial. Sustentó durante la investigación de la carencia de control interno, originando desconocimiento de la ubicación de los activos fijos, las condiciones en que se encontraba y no lograban establecer el cálculo del valor razonable, poniendo en duda la información reflejada dentro de los estados financieros presentados en el ejercicio fiscal. 
El personal que conforma el equipo de trabajo, dentro del objeto de estudio no realizaba el correcto control de la documentación que respalda la adquisición de un bien, que posteriormente era indispensable para respaldo de las transacciones contables. Finalmente se conoció que el sistema contable y su plan de cuentas no se encontraba actualizada con las normas internacionales de información financiera, debido que no era aceptado por el sistema informático.
Con el tema de investigación “Manual de control interno para el manejo de activos fijos en la unidad educativa INSUTEC del cantón Ambato de la provincia de Tungurahua” (Garcés Paredes, 2017) se estableció dentro de la problemática de investigación realizada por el autor que la unidad educativa mostraba la carencia de un manual de control interno, que permite el control de los activos fijos y procedimientos, con la finalidad de proteger y custodiar los activos que cuenta la institución educativa. Asimismo el personal no tenía establecido su función relacionado con el uso de los bienes, del mismo modo se estableció la existencia de procesos que inciden en el conocimiento del estado físico, los mismos que pueden encontrarse en condiciones deterioradas y obsoletas. Debido a estas situaciones se generó decisiones erróneas, desconociendo la realidad de los bienes con los que contaba la institución que en esta investigación es el objeto de estudio. 
La investigación cualitativa y cuantitativa forma parte de la metodología de la investigación aplicada, asimismo estableció el tipo descriptivo, bibliográfico y de campo de investigación, para confirmar la hipótesis planteada. La población que conformó esta investigación fue de 18 personas relacionadas con el departamento administrativo, recursos humanos, departamento de bienes, docentes y asesoría académica, además de la secretaría general. Estableció como conclusión que la administración debe tener una seguridad razonable en base a un adecuado control interno, los procesos y actividades realizados dentro de institución deben contar con planificación establecida de forma sistemática, obtener un adecuado manejo de los activos fijos y por último se estableció en que el personal administrativo debe mantener comunicación e información independientemente de su jerarquía organizacional
[bookmark: _Toc524590167]2.2. Marco Teórico
[bookmark: _Toc524590168]2.2.1. Activo fijo
 Activo fijo es el conjunto de bienes tangibles que utilicen los contribuyentes para la realización de sus actividades y que se demeriten por el uso en el servicio del contribuyente y por el transcurso del tiempo. La adquisición o fabricación de estos bienes tendrá siempre como finalidad la utilización de los mismos para el desarrollo de las actividades del contribuyente, y no la de ser enajenados dentro del curso normal de sus operaciones. Citado por (Márquez, 2017)
El activo fijo se considera todos aquellos bienes que posee la empresa que forma parte del proceso económico, generando aportes para la obtención de recursos económicos, que los mismos sin un correcto control afecta de forma negativa a la empresa. 
[bookmark: _Toc524590169]2.2.1.1. Importancia de los activos fijos.
Los activos fijos dentro de las empresas son importantes, así por medio del conocimiento de los activos fijos que posee se puede establecer las necesidades de inversión, puesto que el cumplimiento de forma activa en las operaciones es porque estos contribuyen en la producción de bienes o en la realización continúan en servicios.  La utilización de los recursos de una empresa permite que mediante el monitoreo y programación de inversiones, sean estás realizadas en periodos cortos o largos den como consecuencia la planificación y gestión del total de sus activos. Independientemente del giro del negocio de una empresa u organización es determinante la parte económica para el cumplimiento de los objetivos planteados, realización de los procesos de control, mecanismos que permiten identificar procesos acordes a la obtención de beneficios económicos. 
Los activos fijos tienen importancia en los negocios, ya que si se posee la información correcta de los mismos, se puede analizar el pasado, monitorear el presente y programar el futuro de las inversiones, tanto a corto como a largo plazo. Para lograr esto, es necesario considerar las necesidades propias de la empresa y evaluar las políticas con las que cuentan para la planificación o gestión de sus activos. (Trelles Otegui, 2016)
[bookmark: _Toc524590170]2.2.1.2. Tratamiento contable de los activos fijos.
  Entre el tratamiento contable se establece la normativa siguiente que se debe aplicar durante la contabilización que posteriormente será reflejada en los estados financieros:
 Norma Internacional de Contabilidad 16: Propiedades planta y equipo.
Por medio de la NIC 16 se establece la forma en que debe ser medido al momento de la adquisición, durante la aplicación de los elementos que deben incluirse para el registro contable de un activo fijo, la misma que deben contener para el cálculo para ser reconocida de forma inicial basado en la medición del costo, entre los cuales se consideran los costos incurridos en la factura de compra, impuestos en el caso de ser importado, gastos de transporte, estimación inicial relacionada con el costo de desmantelamiento, esto en el caso de maquinaria; y retiro del mismo, así como los costos que han sido incurridos debido al uso diferente a la producción de un tiempo determinado. Según la normativa de la NI 16 hace referencia en su “Párrafo 15: Un elemento de propiedades, planta y equipo, que cumpla las condiciones para ser reconocido como un activo, se medirá por su costo”. (Zarama, 2017)}
Normas Internacionales de Información Financiera para pequeña y mediana empresa - NIIF para PYMES,  sección 17 Propiedad, Planta y Equipo.
En la NIIF para pymes en la sección 17, hace referencia a la propiedad, planta y equipo, en el “párrafo 17.9 Una entidad medirá un elemento de propiedades, planta y equipo por su costo en el momento del reconocimiento inicial” (Zarama, 2017). Se establece la medición al momento de la adquisición, del mismo modo como debe ser reconocida inicialmente, con el objetivo de establecer los costos que deben ser registrados contablemente, los siguientes rubros que deben ser considerados son: 
Para empezar se tomará en consideración el valor de la adquisición, el mismo que debe incluir los honorarios legales y además por concepto de intermediación; descuentos que han sido otorgados del vendedor hacia el comprador; así también debe incluir los valores pagados por conceptos de impuestos y aranceles relacionados con el producto o servicio que ha sido importado. 
Como segundo punto se establece los costos que han sido atribuidos de forma directa relacionada con la ubicación del activo y se basa en las condiciones que se han establecido para la operatividad planificada y prevista por la dirección, esto se establece en el caso de maquinaria que requiera instalación y desmantelación debido que es requerido para su utilización.
Finalmente se establece en la sección 17, que debe ser estimado de forma inicial cualquier costo o valor, que haya incurrido debido a la utilización indistinta de la producción de inventarios dentro de un período determinado.
[bookmark: _Toc524590171]2.2.1.3. Adquisición de activos fijos. 
“Los activos fijos tienen una gran duración, por lo que pueden representar compromisos financieros de largo plazo para la empresa, de ahí su gran importancia a la hora de tomar una decisión para su adquisición” (GSI JUMAN Asesores, 2014). Los activos fijos forman parte del proceso operativo de la empresa, las mismas que deben ser realizadas de forma eficiente y con la finalidad de mejorar la competitividad de la empresa. Sin embargo, a la hora de considerar la compra de un activo fijo este debe ser adquirida por medio un desembolso de efectivo, lo cual debe ser tomado en consideración con la finalidad de mantener la liquidez y rentabilidad de la empresa de manera estable.  
Los activos fijos cumplen el rol de contribuir en procesos eficientes, eficaces y óptimos sin embargo si estos requieren de un financiamiento externo se convertirán en compromiso, es decir obligaciones que la empresa va a mantener en un determinado plazo, el cual suele ser mayor un año.
 Con un la finalidad de establecer un análisis previo se debe identificar los beneficio y tomar en consideración la mejor toma de decisiones al momento de obtener y adquirir un activo fijo. Esta decisión debe ser basada previa a obtener ofertas de varios proveedores que detallen la  calidad y precio.  De forma adicional se debe tomar en consideración al momento de adquirir un activo fijo si este puede llegar a requerir de proceso de instalación y además es necesario conocer la función y mantenimiento.
[bookmark: _Toc524590172]2.2.1.4. Codificación de activos fijos.
 Las empresas independientemente de su tamaño requiere tener un conocimiento de los activos fijos con el que cuenta, en otras palabras saber qué es lo que posee, del mismo modo es recomendable para un mejor control tener una codificación que permita establecer por medio de números y letras que formen una serie, en efecto este proceso de control logra que al finalizar el año se puede establecer como conocimiento el año que se ha tomado inventario físico, esto permite identificar de forma factible controles que sean sistematizados y permitan mantener actualizada la información reflejada en los estados financieros.
 Cómo beneficio adicional de este tipo de control riguroso lograr establecer de forma permanente conciliados los valores reflejados dentro del sistema contable, en relación con las existencias físicas. Finalmente se puede mantener de forma periódica, mediante controles coordinados la transferencia de un activo fijo, conocer su ubicación, deterioro, depreciación, obsolescencia como parte de la información que requiere la dirección para la toma decisiones de futuras inversiones y requerimientos que permitan optimizar los procesos del giro normal del negocio.
[bookmark: _Toc524590173]2.2.1.5. Características de los activos fijos.
La definición de activo fijo se conoce dentro del ámbito fiscal sin embargo en el registro contable se trata como propiedad, planta y equipo que hace referencia a la contabilidad.
Hace referencia a aquellos bienes y derechos duraderos, que han sido obtenidos con el fin de ser explotados por la empresa. Se trata de aquellos bienes inmuebles, materiales, equipamiento, herramientas y utensilios con los que no se va a comercializar, es decir, que no se van a convertir en líquido al menos durante el primer año. (Visiers, 2017)
[bookmark: _Toc524590174]2.2.1.6. Tipo de activos fijos
[bookmark: _Toc524590175]2.2.1.6.1. Activos fijos tangibles
Es todo aquel activo que contribuye a la actividad económica y generar beneficios económicos que se puedan tocar, es decir que se puedan mover de un lugar determinado a otro. 
[bookmark: _Toc524590176]2.2.1.6.2. Clasificación de los activos fijos tangibles 
 En los activos fijos tangibles se considera la siguiente clasificación:
[bookmark: _Toc520966916]Tabla 2 
Clasificación de los activos tangibles de bienes inmuebles.
[image: ]Nota. Se describe la clasificación de los activos fijos tangibles.
[bookmark: _Toc520966917]Tabla 3 
Clasificación de los activos tangibles de bienes muebles.
[image: ]
Nota. Describe la clasificación de los activos tangibles de bienes muebles.
Terrenos y bienes naturales: Es el conjunto de terrenos de tipo urbano o rural que es parte de los activos de la empresa.
Construcciones: Están conformadas por todo aquel inmueble que forma parte de una empresa por ejemplo: edificios, pisos, locales, entre otros.
Instalaciones técnicas: Se define como el conjunto de elementos que tienen como finalidad la utilización como una unidad enfocada para las actividades de la empresa. Por ejemplo: La labor realizada de forma específica y especializada realizada mediante cadena de montaje.
Maquina: Es el conjunto de artefactos mecanizados por ejemplo maquinaria agrícola
Mobiliario y equipo: Es el conjunto de muebles destinados para contribuir a la realización de actividades de la empresa, es decir contribuyen a la operatividad del giro del negocio.
Equipos informáticos: Es el conjunto de equipo de procesos informáticos hace referencia a la tecnología y electrónicos, estos son utilizados dentro de la empresa.
[bookmark: _Toc524590177]2.2.1.6.3. Activo fijo intangible.
Son considerados aquellos bienes y derechos que no se encuentran de forma física. “Los activos fijos intangibles hacen referencia a aquellos bienes y derechos que no son físicos o palpables como tal. Se trata de bienes como marcas, permisos, patentes, derechos de traspaso, fondos de comercio o gastos de investigación” (Visiers, 2017)
2.2.1.6.4. Clasificación de los activos intangibles.
 [image: ]
[bookmark: _Toc524589787]Figura 1, Clasificación de los activos intangibles
Nota. (Vergara, Ocampo Valencia, & Avendaño Londoño, 2012)

[bookmark: _Toc524590179]2.2.1.7. Vida útil del activo fijo. 
Los activos fijos, independientemente de su clasificación se debe estimar la vida útil, la misma que puede ser medida de acuerdo al uso y al tiempo que son los factores que inciden en este cálculo. Además, se puede establecer la obsolescencia y el nivel de actualización tecnológica relacionada a la maquinaria y equipos tecnológicos. Para medir la vida útil de un activo fijo se debe establecer varias condiciones desde 4 hasta 10 años. A continuación, se detalla la vida útil de activos fijos y los porcentajes relacionados de forma anual:
[bookmark: _Toc520966918]Tabla 4 
Vida útil de los activos fijos.
[image: ]Nota. (Emprende fx, 2018)
Haciendo referencia al tratamiento contable y a la importancia de conocer la vida útil, se conoce la necesidad de establecer requerimientos como la baja de un activo fijo o la venta del mismo; la finalidad de establecer estos tratamientos contables es de obtener el valor residual estimado posterior al cumplimiento de la vida útil del activo fijo y además conocer las necesidades de la empresa. Las empresas deben basarse en procesos industriales actualizados automatizados y con el objetivo de lograr obtener la optimización de los recursos tecnológicos, por otro lado establecer la operatividad en beneficio de lograr cumplir el crecimiento empresarial establecido de forma estratégica. 
[bookmark: _Toc524590180]2.2.3. Control interno
El control interno permite tener un nivel de riesgo razonable que permite tener un control de los procesos y proteger y salvaguardar los activos de la empresa. 
La Norma Internacional de Auditoría adaptada para su aplicación en España (NIA-ES 315) titulada “Identificación y valoración de los riesgos de incorrección material mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno” define el control interno de la siguiente manera: “Proceso diseñado, implementado y mantenido por los responsables del gobierno de la entidad, la dirección y otro personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecución de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la información financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, así como sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. (De Prado, 2018)
[bookmark: _Toc524590181]2.2.3.1. Clasificación del control interno 
[bookmark: _Toc524590182]2.2.3.1.1. Controles contables
El control contable se considera al grupo de procesos establecidos mediante métodos, en efecto tiene como finalidad evitar que exista aplicación de fraudes dentro de una empresa. La finalidad de la aplicación de este tipo de controles es enfocarse en la veracidad y confiabilidad de la información que se refleja en los estados financieros, la misma que debe de ser realizada de forma oportuna. A pesar que este control no se enfoca a la parte legal y tributaria sí permite que por medio de la protección de la información de forma indirecta contribuya en el cumplimiento del ámbito legal.
[bookmark: _Toc524590183]2.2.3.1.2. Controles financiero.
El control financiero puede entenderse como el estudio y análisis de los resultados reales de una empresa, enfocados desde distintas perspectivas y momentos, comparados con los objetivos, planes y programas empresariales, tanto a corto como en el mediano y largo plazo. (Teruel, 2017)
El control financiero se encuentra direccionado a establecer el análisis de la viabilidad del plan financiero establecido, el objetivo principal de este tipo de control es conocer si se llevan a cabo correctamente la prevención de carácter financiero, errores humanos, adicionalmente identificar la correcta optimización de los recursos. 
[bookmark: _Toc524590184]2.2.3.1.3. Control de la ubicación física de los activos 
El control de los inventarios mediante el establecimiento de la ubicación de los mismos es primordial durante los procesos que permitan conocer una ubicación exacta y determinar el estado físico. 
Los activos de la empresa suelen tener un movimiento frecuente dentro y fuera de la misma, lo que origina la necesidad de un sistema de trazabilidad, como asignar un código único que nos ayudara a tener su historial de movimiento y ubicación exacta. Cada activo debería tener su matrícula única. (asesores, 2018)
[bookmark: _Toc524590185]2.2.3.2. Tipos del control interno
“El control interno de una empresa funciona como una hoja de ruta para proporcionar la seguridad necesaria que ayude a reducir la posibilidad de que ocurran los riesgos.” (Calle, 2018) existe varios tipos de control interno, entre los cuales se encuentran:
[bookmark: _Toc524590186]2.2.3.2.1. Controles de origen
Es definida como la forma en que se puede identificar el origen del peligro de los niveles de riesgos.
[bookmark: _Toc524590187]2.2.3.2.2.  Controles posteriores
Es conocida debido a la implementación de control posterior al nivel de riesgo alto, es la medida correctiva a los perjuicios ya existentes dentro de la entidad.
[bookmark: _Toc524590188]2.2.3.2.3. Controles permanentes
Son aquellos controles que permanecen como parte de las actividades realizadas por los miembros del equipo de trabajo dentro de una organización, debido al alto riesgo de los procesos operacionales. La dirección que se establece para el riesgo realizándolo en conjunto con el control permanente, es importantes para las gestiones de la organización la aplicación de esta herramienta enfocada en los ámbitos: financieros, administrativas y procesos.  
[bookmark: _Toc524590189]2.2.3.2.4. Controles facultativos
Son controles de forma opcional sin embargo el nivel de riesgo no sobrepasa el tolerable, esta decisión es tomada por la gerencia responsable.
[bookmark: _Toc524590190]2.2.3.3. Objetivos del control interno
Entre los objetivos del control interno se encuentran:
 Establecer procesos y operaciones eficientes enfocadas a la transparencia, promoviendo la eficiencia y eficacia en el personal y el cumplimiento de sus responsabilidades.
Disminuir el riesgo de pérdida, deterioro o robo de los activos de la empresa, además de evitar el uso indebido o abuso de confianza, los mismos que puedan perjudicar el normal funcionamiento de los procedimientos y la operatividad.
Dar cumplimiento a las obligaciones legales que mantiene la empresa, enfocada en relación a sus operaciones y relación al giro del negocio.
Contar con la confiabilidad de la información reflejada en los estados financieros.
[bookmark: _Toc524590191]2.3. Marco Conceptual
Activos fijos: El activo fijo está formado por los bienes que tiene una empresa, y que son necesarios para el funcionamiento de la misma, por lo que no pueden venderse ni convertirse en líquido (por lo menos durante un corto plazo de tiempo) (XTERNALIZA, 2016)
Activo tangible: Un activo tangible tiene una forma física. Es decir, es cualquier activo material que se puede ver y tocar. (…) Los activos tangibles que tengan una vida útil estimada de más de un año, se deberá realizar el proceso de amortización para repartir el coste del activo entre todos los años de su vida útil, en lugar de asignar la totalidad del gasto al momento en que ha sido comprado. (Sevilla Arias, 2018)
Activo intangible: Un activo intangible es un activo que no tiene forma física, no es algo material y por tanto, no se puede ver ni tocar. (…) A pesar de no tener naturaleza física, los activos intangibles son recursos muy valiosos para las empresas. Son recursos que pertenecen a la empresa y que pueden generar una gran ventaja competitiva si son correctamente gestionados. (Sevilla Arias, 2018)
Control interno: (…) los controles internos son las respuestas de la administración de una empresa o negocio para mitigar un factor identificado de riesgo o alcanzar un objetivo de control. (Auditool, 2016)
Depreciación: La depreciación es el mecanismo mediante el cual se reconoce el desgaste y pérdida de valor que sufre un bien o un activo por el uso que se haga de el con el paso del tiempo. (Gerencie.com, 2018)
Deterioro: En términos generales, el término deterioro refiere a la degeneración o empeoramiento gradual y progresivo que observa algo, ya sea un objeto, una situación, una persona, entre otros. (Definición ABC, 2009)
Documento de soporte: son documentos numerados consecutivamente que además indican fecha, origen, descripción, cuantía de las operaciones y transacciones efectuadas para su reconocimiento. (Actualícese.com, 2016)
Estados financieros: son los distintos documentos que debe preparar la empresa al término del ejercicio contable, con el objeto de conocer la situación financiera y los resultados económicos obtenidos en las actividades de la empresa a lo largo de un período. (Teruel, 2018).
Mejora de activo fijo: Aquel desembolso que tiene el efecto de aumentar no solo la vida útil de un Bien sino también su valor en libros, incrementando su rendimiento o producción, reduciendo su costo de operación y por lo tanto otorgando un beneficio futuro a la empresa. (PKF & Naranjo, 2018)
Precio de adquisición: Es el precio que se obtiene de sumar al precio de compra de un bien, todos los costos y gastos que se originaron hasta la puesta en funcionamiento o hasta la efectiva incorporación de dicho bien en el capital de la empresa. (Términos financieros , 2018)
Procedimiento: Es la acción de mejorar la realización que permita de forma sistemática y ordenada cumplir con un determinado propósito.
Reparación y Mantenimiento de activos fijos: Es aquel desembolso para la restauración de rutina o recurrente a un activo fijo sin aumentar la vida útil del bien o su capacidad de servicio, es decir, solo para mantener el bien en condiciones normales de uso. (PKF & Naranjo, 2018)
Registros contables: Es un concepto que suele emplearse como sinónimo de apunte contable o de asiento contable. Se trata de la anotación que se realiza en un libro de contabilidad para registrar un movimiento económico. (Definición, 2018)
Vida útil: Es el tiempo durante el cual la empresa hace uso de él hasta que ya no sea útil para la empresa. (Debitoor, 2018)
[bookmark: _Toc524590192]2.4. Marco Contextual
[bookmark: _Toc524590193]2.4.1. Descripción de la empresa.
Royaltex S.A. es una empresa  que se dedica a la venta de ropa vaquera fundada en Salina, Kansas (Estados Unidos) en 1889. El propietario actual es VF Corporation. Henry David Lee fundó la empresa "H.D Lee mercantile Company" en Kansas en 1889. Debido a la mala calidad de las telas importadas, utilizó algodón de los Estados Unidos. En 1911 fabricaron los primeros overoles Lee con tela de ropa vaquera. En Ecuador existe una cadena de distribución de la cadena Jeanswear más grande del país, la misma que cuenta con 10 tiendas en Quito, 11 en Guayaquil, 1 en Salinas, 1 en Ambato y 9 Distribuidores a nivel nacional. 
[bookmark: _Toc524590194]2.4.2. Misión de la empresa.
Ofrecer una alternativa de vestimenta con el mejor valor para nuestros clientes superando sus 
aspiraciones de servicio, calidad, moda y precio; dentro de parámetros de rentabilidad y
responsabilidad social. (Royaltex S.A., 2018)
[bookmark: _Toc524590195]2.4.3. Visión de la empresa.
Ser el grupo empresarial reconocido en Ecuador como líder y preferido que
vista a cada persona. (Royaltex S.A., 2018)
[bookmark: _Toc524590196]2.4.4. Valores de la empresa
A continuación, se detalla los valores:
[bookmark: _Toc524590197]2.4.4.1. Orientación de servicio.
Pasión: Por ser los mejores. Por nuestra empresa. Por nuestro producto. Marcamos diferencias Servicio, calidad, moda, precio. Superamos aspiraciones, cumplimos nuestros compromisos atentos a los detalles, asesoramos. (Royaltex S.A., 2018)
[bookmark: _Toc524590198]2.4.4.2. Ética 
Según (Royaltex S.A., 2018)
Integridad: No a la corrupción.
Respeto: A nuestros clientes, colaboradores, medio ambiente, nuestro país.
Compromiso: Identificación con la cultura de la compañía para cumplir nuestros objetivos.
[bookmark: _Toc524590199]2.4.4.3. Comunicación efectiva 
Según (Royaltex S.A., 2018)
Transparencia: Francos, abiertos, sin ocultar nada, decimos siempre la verdad.
Incluyentes: Respeto por las ideas y creencias, todas las personas son importantes.
Entendemos y valoramos toda aportación.
Reconocimiento: Expresamos nuestra satisfacción con los logros de nuestros colaboradores.
[bookmark: _Toc524590200]2.4.4.4. Principios de la empresa
Según (Royaltex S.A., 2018)
Mejoramiento Continuo
Calidad: Mantenemos altos niveles de eficiencia y eficacia aumentando la productividad, generando mayor confianza y seguridad en los clientes.
Proactividad: Buscamos permanentemente oportunidades de mejora y tenemos predisposición en nuestro trabajo.
Capacitación: Asumimos nuestro rol buscando el mejoramiento constante de nuestras destrezas y competencias dentro de la organización y fomentamos la auto capacitación.
Innovación y desarrollo 
Según (Royaltex S.A., 2018)
Actitud de Cambio: Estamos en capacidad para encontrar soluciones.
Creatividad: Procuramos el cambio a través del aprendizaje y la implementación de nuevas tecnologías.
Ejecución Nos organizamos para innovar y alcanzamos resultados
Trabajo en Equipo (Royaltex S.A., 2018)
Sinergia: Los resultados son la multiplicación de esfuerzos de todos nuestros colaboradores.
Competencia: Saber, poder y querer.
Desarrollo: Desarrollamos habilidades de nuestros colaboradores por lograr resultados positivos dentro de la organización y en su vida personal.
Resultados / Cumplimiento según (Royaltex S.A., 2018)
Respeto al planeta
Servicio de calidez y nos reconocen por ello
Vida con responsabilidad
Innovación
Calidad con convicción y compromiso
Clientes cuyas aspiraciones hemos superado
Empresa con talento y pasión
Responsabilidad social
[image: http://royaltex.com.ec/wp-content/uploads/2018/05/Royaltex-Organigramas-04.png]
[bookmark: _Toc518422088][bookmark: _Toc518422257][bookmark: _Toc524589788]Figura 2. Gráfico de la responsabilidad social de (Royaltex S.A., 2018)
[bookmark: _Toc524590201]2.4.6. Organigrama situacional de la empresa Royaltex S.A.
[bookmark: _Toc524590202]2.4.6.1. Organigrama general de la empresa Royaltex S.A.
[image: ]
[bookmark: _Toc518422089][bookmark: _Toc518422258][bookmark: _Toc524589789]Figura 3. Organigrama de la empresa Royaltex S.A

[bookmark: _Toc524590203][image: ]2.4.6.2. Organigrama del departamento financiero.
[bookmark: _Toc518422090][bookmark: _Toc518422259][bookmark: _Toc524589790]Figura 4. Organigrama del departamento financiero
[bookmark: _Toc524590204]2.5. Marco legal 
[bookmark: _Toc524590205]2.5.1. Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno
Art. 26.- Forma de determinar la utilidad en la transferencia de activos fijos.- La utilidad o pérdida en la transferencia de predios rústicos se establecerá restando del precio de venta del inmueble el costo del mismo, incluyendo mejoras. La utilidad o pérdida en la transferencia de activos sujetos a depreciación se establecerá restando del precio de venta del bien el costo reajustado del mismo, una vez deducido de tal costo la depreciación acumulada. (Asamble Nacional del Ecuador, 2013)
Art. 63.- Sujetos pasivos.- Son sujetos pasivos del IVA: 
4. Los exportadores, sean personas naturales o sociedades, por la totalidad del IVA pagado en las adquisiciones locales o importaciones de bienes que se exporten, así como aquellos bienes, materias primas, insumos, servicios y activos fijos empleados en la fabricación y comercialización de bienes que se exporten. (Asamble Nacional del Ecuador, 2013)
[bookmark: _Toc524590206]2.5.2. Reglamento de la Ley Orgánica de Régimen tributario Interno.
Según (Asamble Nacional del Ecuador, 2013) hace referencia sobre los activos fijos en los siguientes artículos:
Art. 22.- Deducciones especiales.- Sin que se tomen en cuenta para el cálculo de la participación de los trabajadores en las utilidades de la sociedad o empresa, serán deducibles del ingreso las siguientes inversiones y asignaciones: 
En el literal d) Si los activos fijos adquiridos son utilizados para incrementar la producción de bienes destinados por el contribuyente al consumo interno y a la exportación, solo será deducible el porcentaje en que dichos activos se utilicen para incrementar la producción exportable. En este caso, el contribuyente iniciará la aplicación de esta deducción en el ejercicio en que, a su criterio, la producción generada por estas nuevas inversiones haya logrado el nivel de exportaciones esperado por él y el porcentaje a deducirse será aquél que provenga de la relación entre la producción exportada y las ventas totales de los bienes producidos por dichos activos fijos en el correspondiente ejercicio; una vez determinado el valor deducible (Servicio de Rentas Internas, 2010)
Art. 41.- Ajuste de los activos no monetarios.- Los activos no monetarios poseídos al cierre del ejercicio se ajustarán así, en siguiente literal se establece en el literal 3 que los activos Fijos: Los activos fijos se ajustarán así: Los activos que se encontraban en propiedad del contribuyente al cierre del ejercicio, se ajustarán aplicando al costo ajustado al cierre del ejercicio anterior el porcentaje de ajuste indicado en el numeral 1 del artículo 37 de este Reglamento. Este mismo porcentaje se aplicará para ajustar la depreciación acumulada de los activos fijos depreciables. Las adiciones, sustituciones, mejoras, construcciones en proceso y los activos fijos en tránsito se ajustarán aplicando los procedimientos descritos en los incisos que preceden. El valor del ajuste obtenido aplicando los porcentajes de corrección, se sumará al costo del activo y como contrapartida se registrará un crédito en la cuenta Re expresión Monetaria. (Servicio de Rentas Internas, 2010)
Art. 82.- Forma de determinar el anticipo, en su literal (ii) Las nuevas inversiones en activos fijos o permanentes destinados al proceso productivo o comercial, tales como inversiones en inmuebles, maquinarias, equipos, plantaciones, exploración de recursos naturales, entre otros, durante un período de 2 años (Servicio de Rentas Internas, 2010)
Art. 158.- Venta de activos fijos y bienes que no pertenecen al giro ordinario del negocio.- En el caso de ventas de activos fijos gravados con el IVA, realizadas por sujetos pasivos de este impuesto, procederá el cobro del IVA calculado sobre el precio de la transferencia. (Servicio de Rentas Internas, 2010)
[bookmark: _Toc524590207]Capítulo III
[bookmark: _Toc524590208]Marco metodológico
[bookmark: _Toc489429094][bookmark: _Toc524590209]3.1. Diseño de la investigación
Para la presente investigación se establecerá el diseño cuantitativo, el mismo que cumple con las condiciones necesarias para obtener la información idónea que posteriormente será recolectado y analizado por medio de datos investigativos. Este tipo de investigación tiene que “La confiablidad es uno de los requisitos de la investigación cuantitativa y se fundamenta en el grado de uniformidad con que los instrumentos de medición cumplen su finalidad”. (Hurtado León & Toro garrido, 2007, pág. 100) 
Entre la clasificación del diseño cuantitativo se establece como “no experimentales son usados para describir, diferenciar o examinar asociaciones, en vez de buscar relaciones directas entre variables, grupos o situaciones. No existen tareas aleatorias, grupos control, o manipulación de variables” (D. Sousa, Driessnack, & Costa Mendes, 2007, pág. 2)
[bookmark: _Toc489429095][bookmark: _Toc524590210]3.2. Tipo de investigación
 Diseños descriptivos, describen lo que existe, determinan la frecuencia en que este hecho ocurre y clasifican la información. (…) Establecen una descripción de casos con y sin una exposición o condición pre-existente. Los casos sujetos o unidades de estudio pueden ser un individuo, una familia o un grupo. (D. Sousa, Driessnack, & Costa Mendes, 2007, pág. 2)
 “El Diseño de investigación descriptiva es un método científico que implica observar y describir el comportamiento de un sujeto sin influir sobre él de ninguna manera”. (Shuttleworth, 2018). Se puede definir que la investigación de tipo no experimental descriptiva permite recolectar datos que posteriormente serán tabulados y analizados para cumplir con los objetivos, permitiendo establecer un relato esto se lleva a cabo sin que se estableciera un manejo de las variables de la investigación. 
[bookmark: _Toc524590211]3.3. Población y muestra
[bookmark: _Toc524590212]3.3.1. Población 
Según el autor Icart (2006) considera “Población: Es el conjunto de individuos que tienen ciertas características o propiedades que son las que se desea estudiar. (p. 236). En la cita de (Bernal Torres, 2006) establece que la población “es el conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere la investigación”. Basados en las citas anteriores se puede definir que la población es aquel grupo de determinadas personas, cosas, entre otras que tienen algo en común, permitiendo realizar la observación para ser estudiadas de acuerdo a la investigación a realizarse. En la investigación se establece como población a los administradores ubicados en la ciudad de Guayaquil, quienes son responsables de otorgar autorización de la transferencia de los activos fijos. 
[bookmark: _Toc503134932][bookmark: _Toc520966919]Tabla 5. 
Población
	Población
	Total

	Personal administrativo Guayaquil
	9

	Total 
	9


   Nota. Descripción de la población 
[bookmark: _Toc489429099][bookmark: _Toc524590213]3.4. Técnicas e instrumentos de la investigación
[bookmark: _Toc524590214]3.4.1. Técnica de la investigación 
Las técnicas cuantitativas se utilizan cuando el objetivo es clasificar y cuantificar los rasgos, contarlos y construir modelo estadísticos con la intención de explicar lo que se ha observado (…) se necesita una medición precisa y los conceptos son claros para incluirlos en los cuestionarios previamente. (Dios, 2015, pág. 24).
Según el autor (Ibánez Peinado, 2015) establece que “Técnica es el conjunto de habilidades y conocimientos que sirven para resolver problemas prácticos” (p.90). Como técnica de investigación se establece el cuestionario, el mismo que permite realizar análisis estadísticos de la recolección de la información obtenida de parte de la población.
[bookmark: _Toc524590215]3.4.2. Instrumentos de la investigación
Como instrumento de investigación será aplicado el estudio mediante encuesta, la misma que se caracteriza por ser un conjunto de preguntas las mismas que logran establecer una descripción de la investigación. Según (Cauas, 2015) define: “En estudios, se recogen datos más o menos limitados, que se refieren a grupos relativamente amplios. Interesan más las variables que describen grupos que a los individuos. Es el tipo de investigación más común” (p.7)

[bookmark: _Toc505656407][bookmark: _Toc524590216]3.5. Análisis de los datos
[bookmark: _Toc474746014][bookmark: _Toc489428554]Pregunta 1 ¿Usted tiene definido el proceso que debe seguir para transferir de un lugar a otro los activos fijos?
[bookmark: _Toc520966920]Tabla 6 
Procesos definidos de transferencia de activos fijos
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc524589791]Figura 5. Procesos definidos de transferencia de activos fijos

Análisis: El 55,56% del total de los encuestados afirmaron que casi siempre cuentan con procesos para transferir los activos fijos, mientras que el 44,44% considera que esta actividad se realiza a veces. Basado en los datos obtenidos se pudo evidenciar que la empresa no cuenta con procesos definidos al momento de realizar traslados de los activos fijos de un local a otro.

Pregunta 2 ¿La empresa tiene establecido control de los activos fijos mediante codificación?
[bookmark: _Toc520966921]Tabla 7 
Control de activos fijos mediante codificación 
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc524589792]Figura 6. Control de activos fijos mediante codificación
Análisis: El 33,33% de los encuestados afirman que casi siempre se estable codificación de los activos fijos como un mecanismo de control, mientras que el 55, 56% considera que se realiza a veces, por último solo el 11,11% considera que este control nunca se aplica dentro de la empresa. La codificación como medio de control de los activos fijos es realizada de forma discontinua, considerando que esto no es ejecutado de forma permanente.
Pregunta 3 ¿Durante el tiempo que lleva laborando tiene conocimiento de la verificación de los activos fijos?
[bookmark: _Toc520966922]Tabla 8  
Verificación de los activos fijos
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc524589793]Figura 7. Verificación de los activos fijos
Análisis: El 44,44% afirmó que casi siempre se realiza medidas de control que verifican los activos fijos, del mismo modo el 44,44% considera que esta actividad se efectúa solo a veces durante el tiempo que lleva laborando en la empresa, por otra parte solo el 11,11% opinó que este medio de verificación no se realiza nunca. Independiente del tiempo que tengan laborando los empleados dentro de la empresa, se pudo constatar que la verificación de los activos es realizada de forma eventual, permitiendo llegar a la conclusión que no es un procedimiento definido y obligatorio, por el contrario es discontinuo.
Pregunta 4 ¿Para la transferencia de un activo fijo usted realiza registro por medio de documentos sobre el traslado realizado?
[bookmark: _Toc520966923]Tabla 9 
Transferencia de un activo respaldada con documentos
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc524589794]Figura 8. Transferencia de un activo respaldada con documentos
Análisis: El 11,11% considera que casi siempre se realiza respaldo de documentos al momento de trasladar un activo fijo, el 22,22% determinó que a veces se lo efectúa, posteriormente el 66,67% del total de los encuestados afirmó que este proceso nunca se realiza. Se pudo determinar que la transferencia de los activos fijos no siempre cuenta con respaldo de documento, el mismo que no permite dejar registro de donde será traslado un determinado activo, además no permite conocer la procedencia del mismo.  
Pregunta 5 ¿Cuándo le transfieren activos fijos al local que administra, usted firma el recibido del mismo?
[bookmark: _Toc520966924]Tabla 10 
Firma recepción de un activo fijo 
[image: ]

[image: ]
[bookmark: _Toc524589795]Figura 9. Firma recepción de un activo fijo.
Análisis: El 88,89% del total de los encuestados afirmaron que nunca firman documentos de respaldo que detalle la recepción de un activo fijo, tomando en consideración que si un activo fijo es transferido existe desconocimiento del estado o condiciones en que llega, adicional el 11,11% afirma que este proceso es realizado solo a veces.
Pregunta 6 ¿Se realiza algún control en la administración del activo fijo?
[bookmark: _Toc520966925]Tabla 11 
Control en la administración del activo fijo
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc524589796]                        Figura 10. Control en la administración del activo fijo
Análisis: El 66,67% del total de la población estableció que solo a veces se realiza un control relacionada a la administración de los activos fijos, mientras que el 22,22% considera que este control es efectuado casi siempre, por otra parte el 11,11% afirma que esto nunca es realizado dentro de la empresa. Basado en la información recolectada se pudo confirmar que la empresa carece de procesos de controles enfocados en la administración de los activos fijos, como consecuencia existe un impacto debido a ineficientes procesos.

Pregunta 7 ¿Existe alguna solicitud hacia el personal autorizado que determine la baja de algún activo fijo?
[bookmark: _Toc520966926]Tabla 12 
Autorización para dar baja de activo fijo  
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc524589797]                   Figura 11. Autorización para dar baja de activo fijo  
Análisis: El 33,33% del total de los encuestados afirmó que durante la realización de baja de un activo fijo casi siempre se solicita autorización, el 56,56% contestó realizarla a veces y por último el 11,11% indicó que nunca lo realizaba con previa autorización. La baja de activos tiene un efecto en la toma de decisiones, debido que incide al momento de establecer las necesidades empresariales, si esta acción de baja de un activo es tomada arbitrariamente dificulta las decisiones a futuro. 

Pregunta 8 ¿Existe procedimientos definidos para la transferencia de los activos fijos?
[bookmark: _Toc520966927]Tabla 13 
Procedimientos definidos para la transferencia de los activos fijos
[image: ]


[image: ]
[bookmark: _Toc524589798]                Figura 12. Procedimientos definidos para los activos fijos

Análisis: El 33,33% del total de la población encuestada afirmó que a veces la empresa cuenta con procedimientos definidos para la transferencia de los activos fijos, además el 66,67%  considera que esto nunca se realiza. Se pudo establecer que la carencia de procedimientos definidos tiene una afectación en los activos fijos, debido que el personal no cuenta con directrices detalladas que permitan controlar de forma permanente los activos fijos, su uso y condiciones físicas, además de dificultar el cumplimiento de los objetivos de la empresa.

Pregunta 9 ¿Considera que la empresa conoce el deterioro, estado y condiciones de los activos fijos que posee actualmente?
[bookmark: _Toc520966928]Tabla 14 
Deterioro, estado y condiciones de los activos fijos
[image: ]

[image: ]
[bookmark: _Toc524589799]                 Figura 13. Deterioro, estado y condiciones de los activos fijos
Análisis: El 33,33% de los encuestados afirmó que a veces conoce el deterioro, estado y condiciones de los activos fijos que posee la empresa, además el 66,67% consideró que nunca conoce el estado de los activos fijos. Establecer las condiciones de los activos fijos de la empresa permite que la dirección identifique las necesidades relevantes a las carencias y el continuo desarrollo de sus operaciones.
Pregunta 10 ¿Considera que mejoraría los procedimientos mediante un manual que determine controles para proteger y resguardar sus activos fijos?
[bookmark: _Toc520966929]Tabla 15 
Mejoras debido a un manual para la transferencia de activos fijos
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc524589800]                         Figura 14. Mejoras debido a un manual para la transferencia de activos fijos
Análisis: El 100% de los encuestados afirmó que la empresa requiere de un manual de procedimiento enfocado en la transferencia de los activos fijos, permitiendo mejorar los controles e identificar las condiciones físicas. Además de permitir tomar decisiones en beneficio del cumplimiento para el crecimiento empresarial.

[bookmark: _Toc524590217]3.6. Resumen de las preguntas con las respuestas
[bookmark: _Toc520966930]Tabla 16 
Resumen de encuesta 
[image: ]
Nota. Detalle relacionado al número de respuestas obtenidas de la población
[bookmark: _Toc524590218]3.7.  Análisis general de la encuesta
Se estableció que la empresa no cuenta con procedimientos establecidos que permitan conocer las condiciones físicas de los activos fijos que posee, el traslado se realiza de forma empírica sin que esta quede registrada mediante documentación, esta situación genera un impacto en la administración y la verificabilidad promoviendo una deficiente administración.

[bookmark: _Toc524590219]Capítulo IV
[bookmark: _Toc524590220]La propuesta 
Tema: Manual de procedimientos del control de activos fijos Royaltex S.A.
[bookmark: _Toc524590221]4.1. Justificación 
La investigación realizada en la empresa Royaltex S.A. en relación a los carentes procedimientos y medidas de controles aplicados a los activos fijos, permitió evidenciar  la necesidad de un manual basado en el control, el mismo detalla responsabilidades, políticas, procedimientos y sanciones relacionada al incumplimiento de aplicación de las medidas de controles establecidos.
[bookmark: _Toc524590222]4.2. Fundamentación de la propuesta 
La finalidad del manual de procedimientos de control de activos fijos es: proteger, controlar y resguardar los recursos físicos de la empresa. Los procedimientos detallados en el manual son un guía de actividades específicas relacionadas a los activos fijos, determinando actividades que deben ser realizadas dentro de la empresa Royaltex S.A.
[bookmark: _Toc524590223]4.3. Estructura del manual de procedimientos
En la cita de (Tome Flores, 2014) afirma:
Los manuales de procedimientos o de operaciones contienen un conjunto de definiciones operacionales, señalando la secuencia de las acciones o pasos a seguir para la realización de los trabajos. Además, contienen ilustraciones a base de formularios, flujogramas, diagramas de flujos y otros, para una mejor aclaración de su contenido. (p.40)

Se define como manual de procedimientos a la agrupación de actividades para lograr un fin establecido, realizadas de forma secuencial y graficado mediante flujograma o llamado también diagrama de flujos contribuyendo en la fácil comprensión del contenido. El manual de la propuesta tiene como estructura: 
[bookmark: _Toc520966931]Tabla 17 
Estructura del manual de procedimientos de control de activos fijos 
	Estructura
	Características 

	Portada 
	Contiene el logo de la empresa, nombre del manual, fecha de elaboración y versión

	Objetivo
	El propósito que se desea lograr con la aplicación del manual

	Alcance
	Se define quienes deben cumplir con lo establecido en el manual. 

	Términos y definiciones
	Es un glosario que define los términos aplicados en el manual, la finalidad es lograr una comprensión.

	Políticas generales 
	Son directrices establecidas para cumplimiento de todo el personal de la empresa.

	Responsabilidades generales 
	Define quienes deben dar cumplimento al manual dentro de la empresa.

	Responsabilidades especificas 
	Define las obligaciones de forma más detallada, tomando en consideración los departamentos relacionados en los procedimientos descritos en el manual. 

	Procedimientos de los activos fijos
	Es el conjunto de pasos establecidos para los activos fijos, se subdivide de acuerdo a diferentes acciones a seguir del activo fijo: compra, baja, toma física, entre otros.

	Documentos de evidencia
	Son los documentos que sirven de respaldo para evidenciar un hecho o suceso.

	Sanciones
	Es el castigo que se aplica al personal, debido al incumplimiento de políticas y procedimientos definidos.

	Flujogramas
	Es la representación de forma gráfica de los procedimientos de los activos fijos.


Nota. Descripción de la estructura del manual de procedimiento del control de los activos fijos

[bookmark: _Toc524590224]4.4. Manual de procedimientos de control de activos Fijos de Royaltex S.A. 
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[bookmark: _Toc520941344][bookmark: _Toc520966835][bookmark: _Toc520969501][bookmark: _Toc524590226]1. Objetivo
Establecer procedimientos definidos que permitan mantener un control, supervisión y resguardo de los activos fijos que posee la empresa Royaltex S.A. 
[bookmark: _Toc520941345][bookmark: _Toc520966836][bookmark: _Toc520969502][bookmark: _Toc524590227]2. Alcance
El alcance de este manual de procedimiento es aplicado a los administradores y jefes departamentales que dispongan de los activos fijos de la empresa Royaltex S.A. 
[bookmark: _Toc520941346][bookmark: _Toc520966837][bookmark: _Toc520969503][bookmark: _Toc524590228]3. Términos y definiciones
Activo fijo: Es aquel bien que está destinado para contribuir en la realización del giro del negocio, el mismo que no se considera para la venta y su uso se establece mayor a un año. 
Dar de alta activo fijo: Se establece a la acción de ingresar en libros dentro del sistema contable, estableciendo las características, fecha y valor de adquisición, ubicación y responsable del bien.
Dar de baja activo fijo: Es la acción de eliminar de los libros contables un activo, ya sea debido al deterioro, robo, hurto o total depreciación del bien, esta acción se realiza previa autorización de la dirección.
Eximir: Es la acción de librar a una persona de una acción indebida, compromiso u obligación. 
Control: Es la acción de establecer actividades de verificación de una determinada acción o función del personal dentro de una empresa.
Malversación de activo: Es un término conocido en la auditoria, que hace referencia al robo de activos de parte del personal de una empresa.
[bookmark: _Toc520941347][bookmark: _Toc520966838][bookmark: _Toc520969504][bookmark: _Toc524590229]4.  Organigrama.
[bookmark: _Toc524589057][bookmark: _Toc524590114][bookmark: _Toc524590230][image: ]
[bookmark: _Toc524589801]                         Figura 15. Organigrama propuesto.



[bookmark: _Toc524590231]5. Desarrollo de contenido
[bookmark: _Toc520941348][bookmark: _Toc520966839][bookmark: _Toc520969505][bookmark: _Toc524590232]5.1. Políticas generales 
· Todos los administradores son responsables del control de activos fijos.
· El desconocimiento del manual de procedimiento no le exime de responsabilidades por la malversación de un activo fijo.
· La toma física de activo fijo será realizada al menos dos veces al año.
· Los activos fijos deben contener una etiqueta luego de una toma física de activos fijos. 
· Los administradores serán los responsables de verificar el estado en la recepción o traslado de los activos fijos.
· Todo el personal de la empresa debe tener conocimiento del manual de procedimientos de control de los activos fijos.
· La dirección es responsable de hacer cumplir el manual de procedimiento de control de activos fijos.
· El empleado que realice hurto de activo fijo de propiedad de la empresa será denunciado mediante la vía penal para la reposición por las pérdidas o daños causados. 
·  En el caso que un empleado realizara actos de robo o hurto será notificado al Ministerio de Relaciones Laborales para exponer el hecho sucedido y dar por terminado la relación empleado- empleador. 
· La empresa emitirá un procedimiento administrativo para que el proceso civil o penal iniciada en contra del empleado se pueda llevar a cabo, además de garantizar que se logre emitir medidas financiera por concepto de gastos legales.
[bookmark: _Toc520941349][bookmark: _Toc520966840][bookmark: _Toc520969506][bookmark: _Toc524590233]5.2. Responsabilidades generales
· El cumplimiento de las disposiciones del manual de procedimiento es de carácter obligatorio para todo personal que manipule o haga uso de un activo fijo, no conocer el manual no hace excepción de la aplicación de sanciones por incumplimiento.
· La dirección y el departamento financiero son responsables del control de los activos fijos, así como el alta y baja de activos, conocer ubicación y condiciones de los bienes de la empresa Royaltex S.A.
· La dirección y el departamento financiero son responsables del cumplimiento de la aplicación de las descripciones del manual de procedimientos.
[bookmark: _Toc520941350][bookmark: _Toc520966841][bookmark: _Toc520969507][bookmark: _Toc524590234]5.3. Responsabilidades específicas 
a) Dirección, administradores de locales
· La verificación, empleo e información actualizada es responsabilidad de los administradores de Royaltex S.A.
· La realización de los procesos de verificación de toma física con los saldos en sistema.
· Elaboración de actas de traslado de activos serán responsabilidad de los administradores de cada local.
· El etiquetado de los activos será responsabilidad de los administradores y departamento financiero.
b) Talento humano 
· Emitir las órdenes de descuento por concepto de malversación, pérdidas o daños de activos bajos responsabilidad del personal. 
· Actualizar de forma permanente la información del personal de la empresa Royaltex S.A.
· Registrar y emitir reportes por llamados de atención o faltas, así como el comunicado de sanciones para el empleado.
c) Departamento de tecnologías
· El traslado de equipos tecnológicos será realizado por personal del departamento, quien deberá realizar la desinstalación e instalación del bien.
· Firmar la responsabilidad de revisión del estado físico del equipo para traslado.
· Realizar asesoramiento de adquisición de equipos tecnológicos.
· Atender solicitudes de mantenimiento de equipos tecnológicos para conservar en funcionamiento el bien.
d) Departamento financiero y de contabilidad
· Mantener actualizado la información en el sistema contable, depreciaciones, altas y bajas de activos. 
[bookmark: _Toc520941351][bookmark: _Toc520966842][bookmark: _Toc520969508][bookmark: _Toc524590235]6. Procedimientos de los activos fijos 
a) Adquisición de activos fijos 
1. Solicitud de pedido del activo fijo a dirección de la empresa
2. Dirección aprueba o desaprueba la adquisición de activos fijos 
3. La dirección luego de aprobar la adquisición envía solicitud vía correo al departamento de compra.
4. El departamento de compras realiza cotizaciones del activo fijo, en el caso de ser equipo tecnológico solicita asesoría del departamento de tecnologías.
5. En el departamento de compras se decide la mejor cotización para presentación al departamento financiero.
6.  Departamento financiero verifica todas las cotizaciones como medida de control y aprueba pago mediante cheque.
7. La aprobación del departamento financiero envía por correo al departamento de contabilidad para emisión de comprobante de egreso.
8. Departamento de compra realiza la adquisición, además de revisar el activo y que cumpla con las descripciones solicitadas.
9. Departamento de compra envía la respectiva factura y comprobante de retención a contabilidad.
10. Departamento de contabilidad ingresa el alta del activo, además de codificar el activo fijo.
11. Envío del activo al local solicitante con orden de traslado.
12. El administrador verifica las condiciones en que llega el activo y firma conforme la orden de traslado. 
13. El documento llega al departamento de contabilidad para registro en sistema contable de la ubicación del activo.
14. La orden de traslado se envía a archivo para guardar documento de forma secuencial. 
b) Transferencia interna de activos fijos de local a local 
1. Envío de correo electrónico a la dirección, adjuntando la solicitud de pedido interno de transferencia de activo fijo (anexo 7).
2. Aprobación de la dirección se envía al departamento contable para coordinación del traslado y emisión de documento de traslado de un local a otro.
3. El administrador que entrega el bien debe realizar la descripción del estado físico en el documento de traslado y firmado.
4. El administrador que recepta el bien debe realizar la verificación del activo fijo, luego emitir su visto bueno de la descripción emitida en la ficha entrega de transferencia por el administrador que envía (anexo 8), firmar el recibido conforme o emite la novedad al departamento financiero.
5. La ficha para entrega de transferencia de activos fijos (Anexo 8) debe ser enviado al departamento contable para ingreso en sistema contable de la nueva ubicación del activo.
6. Archivo recepta documento para ser guardado de forma secuencial.
c) Pérdida o robo de activos fijos 
1. Emitir documento que describa el evento ocurrido dirigida a la dirección, el plazo máximo es de 24 horas luego de ocurrido el hecho
2. La dirección establecerá una investigación para conocer el o los responsables.
3. De ser identificado el responsable, este deberá responder por el valor del bien o reposición del mismo valor.
4. Si no se conoce el o los responsables se debe comenzar un proceso judicial ante las autoridades competentes, establecido como delito peculado.
5. El departamento contable deberá dar de baja del activo en el sistema, respaldado en la documentación de proceso judicial.
6. Establecer la reposición del activo fijo.
d) Reparación y mantenimiento de activos fijos 
1. Emitir reporte de daño sufrido en el activo, mediante envío de correo al departamento financiero. 
2. El departamento financiero establecerá responsables si hubo mala práctica con el bien, posteriormente se emitirá la orden de reparación. 
3. Si se diera el caso de haber mal uso del activo originando daño, el departamento financiero deberá dar a conocer a talento humano para posterior emisión del descuento para el mantenimiento del activo fijo por parte del personal.
4. Departamento contable recibe la solicitud de la reparación del bien y revisa el bien ya reparado.
e) Dar de alta al activo que es receptado para reposición
1. Revisar el valor en el sistema, en los libros contables.
2. Emitir reporte del valor en libros a dirección para solicitar aprobación de dar de baja al activo.
3. Vía correo electrónico se envía notificación al administrado o jefe departamental para restitución del bien.
4. Envía orden al departamento de compra para cotización.
5. Departamento de compras envía cotización aprobada y las realizadas para verificación del departamento financiero. 
6. Departamento financiero emite aprobación para orden de pago.
7.  Departamento contable recepta documento de soporte de compra: facturas y comprobante de retención, emite el comprobante de egreso.
8. Ingreso del activo para dar de alta en sistema.
9. Archivo de los documentos de soportes.
f) Baja de activos fijos.
1. Constatar valor del activo en los libros, sistema contable para envío de correo a la dirección con la solicitud de baja, explicando el motivo.
2. Comunicar por medio de correo el valor del activo reflejado en el sistema a dirección. 
3. Dirección aprueba la baja del activo. 
4. El departamento contable emite orden de verificación del estado físico del bien en conjunto con la dirección. 
5. Realización de baja de activo posterior a verificación del estado del bien.
6. Emisión de acta de baja y firma de responsables.
7. Dar de baja en sistema del bien.
8. El activo dado de baja tendrá el destino que la dirección considere conveniente: donación, eliminación o destrucción.
g) Toma física de activos fijos 
1. Se planifican 3 tomas físicas por local al año.
2. Con uno o dos días de anticipación se emitirá un correo comunicando a los administradores de la toma física de activos fijos, el mismo que será dirigido a todo el personal de la empresa.

3. Auditoria Interna junto al administrador o administradora del local realizarán la verificación del estado físico del bien, el mismo que si presenta anomalías como deterioro o destrucción emitirá las respectivas notificaciones al personal responsable del mal uso.
4. Actualización de información en sistema de los activos fijos de la empresa, basada en la verificación de la toma de física.
5. Realización del acta de inventarios con firma de los responsables, detallando las novedades de los activos auditados.
6. Documento es archivado de forma secuencial 
[bookmark: _Toc520941352][bookmark: _Toc520966843][bookmark: _Toc520969509][bookmark: _Toc524590236]7. Documentos de evidencia 
1. Facturas de adquisición
2. Comprobante de retención
3. Reporte del sistema contable de activos
4. Etiqueta para activos fijos 
5. Ficha de entrega de transferencia de activos fijos. Véase anexo 8 
6. Solicitud de reposición de activo
7. Correo electrónico (evidencia de solicitudes y comunicados)
8. Acta de traslado de activo
9. Acta de recepción de activo
10. Solicitud de investigación 
11. Acta de reunión
12. Documento de notificación de sanción a personal 
13. Documentos legales por demanda.
14. Documento de compromiso de pago o reposición de un activo 
15. Documento de pedido interno para transferencia de activos fijos. Véase anexo 7.  
16. Orden de compra 
17. Comprobante egreso 
18. Recibo de caja 
19. Solicitud de baja de activo 
20. Acta de baja de activo.
21. Memorándum a empleados 
22. Acta de toma física de activo.
[bookmark: _Toc520941353][bookmark: _Toc520966844][bookmark: _Toc520969510][bookmark: _Toc524590237]8. Sanciones 
· El personal que haga movimientos sin previa autorización del administrador o jefe departamental será notificado con un llamado de atención vía correo electrónico y será responsable de la cancelación económica del bien, en caso de pérdida.
· El traslado de un bien sin previa autorización será considerada como falta severa, en caso de encontrarse extraviado o perdido deberá cancelar el valor del activo. La dirección será el responsable de emitir la sanción. 
· La pérdida o deterioro de un activo será establecido como falta severa, el personal responsable será quien reponga el bien por uno de las mismas características o mejores. De ser necesario la reparación del mismo deberá el responsable asumir el costo.
· Las faltas consideradas severas serán documentadas y archivada en la información del personal, adicional al correo electrónico que emite el llamado de atención.
· Durante la toma física de inventarios será necesaria la presencia del personal que hace uso del bien, en caso de ausencia del mismo deberá emitir justificativo y asumir el costo del bien en caso de ser necesario. Se considera falta severa.
[bookmark: _Toc520941354][bookmark: _Toc520966845][bookmark: _Toc520969511][bookmark: _Toc524590238]9. Anexos
· Adquisición de activos fijos 
· Transferencia de activos fijos 
· Pérdida o robo de activos fijos 
· Reparación y mantenimiento de activos fijos 
· Baja de activos fijos.
· Toma física de activos fijos 
[bookmark: _Toc520941355][bookmark: _Toc520966846][bookmark: _Toc520969512][bookmark: _Toc524590239]10. Flujogramas
[bookmark: _Toc520941356][bookmark: _Toc520966847][bookmark: _Toc520969513][bookmark: _Toc524590240]Adquisición de activos fijo
	Flujograma de adquisición de activo fijo 

	Dirección 
	Departamento de compra
	Departamento de tecnología 
	Departamento financiero 
	Departamento de contabilidad 
	Local 

	 A
No
Solicitud de adquisición de activo 
Negación de solicitud
¿Aprobación de adquisición?
INICIO

	 A
Si
Si
No
¿Mejor cotización?
Ninguna cotización aprobada

	 Cotización aprobada 
Asesoría en equipos tecnológicos

	 A
No
¿Emisión de pago?
Negación de pago
Cotización del activo

	 A
FIN
Si
Recepción de factura 
Alta de activo en sistema

	 Orden de traslado 
Recepción del activo




[bookmark: _Toc520941357][bookmark: _Toc520966848][bookmark: _Toc520969514][bookmark: _Toc524590241]Transferencia de activos fijos de local a local 
	Flujograma de transferencia de activos fijos  

	Dirección 
	Departamento de contabilidad 
	Local 
	Archivo 

	 A
Solicitud de traslado de activo 
INICIO
Negación de solicitud
¿Aprobación de traslado?
Si
No

	 Coordina traslado
Recepción de documento de traslado 

	 Revisión de estado físico del activo 
Documento de traslado de activo  

	 A
FIN 
Documento de traslado de activo para ser archivado  




[bookmark: _Toc520941358][bookmark: _Toc520966849][bookmark: _Toc520969515][bookmark: _Toc524590242]Pérdida o robo de activos fijos
	Flujograma pérdida o robo de activos fijos 

	Dirección 
	Talento humano 
	Departamento contable
	Departamento financiero 

	 ¿Identifican responsables?
No
Si
Documento que informe de evento 
INICIO
No identifican responsables

	 Identifican culpables
Solicitud de recibo de caja para reposición de activo 

	 Baja de activo en sistema
Documento de demanda fiscal  

	 FIN
Reposición de activo 
Solicitud de reposición de activo 




[bookmark: _Toc520941359][bookmark: _Toc520966850][bookmark: _Toc520969516][bookmark: _Toc524590243]Reparación y mantenimiento de activos fijos
	Flujograma reparación y mantenimiento de activos fijos 

	Administrador
	Departamento financiero
	Talento humano 
	Departamento de contabilidad

	 INICIO

	 A
No
¿Hubo mala práctica con el bien?
Si
Documento de daño de activo 

	 A
Emisión de descuento para mantenimiento
Identifican responsables

	Solicitud de reparación del bien 
FIN
Recepción del bien 




[bookmark: _Toc520941360] Dar de alta al activo que es receptado para reposición
	Flujograma dar de alta al activo que es receptado para reposición 

	Departamento de contabilidad
	Dirección 
	Administrador local 
	Departamento de compra
	Departamento financiero 
	Archivo 

	 INICIO
Revisar saldo en sistema contable

	 A
No
Solicitud de aprobación de baja activo  
¿Se repone el activo?

	 Si
Confirmación de restitución del bien  
Reposición del bien o valor

	 A
Si
No
Orden de reposición del activo
¿Elegir cotización?
Recepción de cotizaciones del activo 

	 Cotización del activo  seleccionada
Aprobación del pago  

	 A
FIN
Soporte de compra del activo  




[bookmark: _Toc520941361][bookmark: _Toc520966851][bookmark: _Toc520969517][bookmark: _Toc524590244] Baja de activos fijo
	Flujograma baja de activos fijos

	Departamento de contabilidad
	Dirección 
	Administrador local 

	 Revisar saldo en sistema contable
INICIO

	 A
No
Si
¿Se repone el activo?
Solicitud de aprobación de baja activo  

	 A
FIN
Proceso de alta de activo 
Confirmación de restitución del bien  




[bookmark: _Toc520941362][bookmark: _Toc520966852][bookmark: _Toc520969518][bookmark: _Toc524590245] Toma física de activos fijos 
	Flujograma toma física de activos fijos

	Dirección 
	Administradores
	Departamento de contabilidad
	Talento humano 

	 INICIO
Planificación de toma física

	 Si
Verificación de los activos fijos
Comunicado estableciendo fecha de toma física  



¿Está el activo como está registrado en sistema?




No
A

	 Informe de toma física de activos  
B
Ajuste en sistema contable 
A

	 B
FIN
Revisión de anomalía de activos 
Solicitud de emisión de recibo de caja por reposición de activo  
Registro de novedad en el archivo del personal  







[bookmark: _Toc524590246]Conclusiones 
La empresa Royaltex S.A. carecía de procedimientos que permitan establecer medidas de control al momento de efectuar transferencia de los activos fijos, siendo una acción realizada de forma arbitraria, sin que ello dependiera de la autorización a su jefe inmediato. Se estableció incidencia en el desconocimiento de parte de la dirección en relación al estado físico de los bienes que se encontraban en las instalaciones de la empresa, dificultando la toma de decisiones de futuras adquisiciones.
Se identificó que no tenían definidos controles aplicables a los activos fijos, la administración de los mismos era de forma empírica, no se establecía responsabilidades, mucho menos sanciones en caso de daño por mal uso del bien, la ubicación era incierta y no existía toma física de activos fijos que establezca el nivel de deterioro, daño o carencia debido a pérdida, hurto o robo.
La inexistencia de controles de los activos fijos dejó en evidencia la desactualización de la información del sistema contable, siendo inoportuna y desconfiable para la dirección. La dificultad que se identificó fue la inexactitud de la información para establecer la baja de activos debido al deterioro, daño o mal uso dando como consecuencia la imposibilidad en la continuidad en las instalaciones para la contribución de la operatividad.
90

La propuesta de elaborar un manual de procedimientos de control interno permitirá que la empresa realice un conjunto de actividades de forma detallada y basada en documentos de soporte que den fundamento a la acción realizada. Contribuyendo al cumplimiento de los objetivos de la empresa logrará mejor toma de decisiones.

[bookmark: _Toc524590247]Recomendaciones 
Mantener de forma continua la aplicación de medidas de control al momento de realizar la transferencia de un activo fijo, permitiendo mantener información actualizada de la realidad que existe dentro de las instalaciones, en relación al estado físico de bienes que debe estar en condiciones adecuadas para el uso del personal, además de establecer compromiso en el cuidado y preservación.  
La toma física de inventarios debe ser programada por la dirección, siendo importante que se aplique al menos una vez al año, esto permitirá tener información de las condiciones del activo fijo que posee la empresa, el acta de toma física será comparada con la información en el sistema, para aplicación de ajustes en caso de ser necesario.
Se recomienda la supervisión de la aplicación de controles de parte de la dirección y jefes departamentales, además de los administradores de las sucursales quienes son custodios de los activos fijos. Además, se recomienda que la participación del departamento de auditoria interna se maneje como un departamento de asesoría directamente con gerencia.
Es responsabilidad de la dirección, la aplicación del manual establecido en la propuesta del actual  trabajo, el mismo que establece  responsabilidad en los administradores de las sucursales para el cumplimiento de las medidas de controles definidas mediante  procedimientos, así como el cumplimiento de emisión de documentos de soporte durante los procedimientos, siendo de vital importancia que dichos documentos contengan las respectivas firmas del personal  responsable.
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Anexos 
Anexo 1 Modelo de encuesta 
	Universidad de Guayaquil 

Facultad de Ciencias Administrativas
Escuela de Contaduría Pública Autorizada
			
ENCUESTA DE TESIS DE GRADO 
Empresa Royaltex S.A.
			
1	¿Usted tiene definido el proceso que debe seguir para transferir de un lugar a otro los activos fijos?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
2	¿La empresa tiene establecido control de los activos fijos mediante codificación?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
3	¿Durante el tiempo que lleva laborando tiene conocimiento de la verificación de los activos fijos? 		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
4	¿Para la transferencia de un activo fijo usted realiza  registro por medio de documentos sobre el traslado realizado?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
5	¿Para la adquisición de un activo fijo se solicita varias cotizaciones y descripción para establecer una viabilidad?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
6	¿Se realiza algún control en la administración del activo fijo?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
7	¿Existe alguna solicitud hacia personal autorizado que determine la baja de algún activo fijo?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
8	¿Existe procedimientos definidos para la transferencia de los activos fijos?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
9	¿Considera que la empresa conoce el deterioro, estado y condiciones de los activos fijos que posee?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 
10	¿Considera que mejoraría los procedimientos mediante un manual que determine controles para proteger y resguardar sus activos fijos?		
	Siempre		 
	Casi siempre		 
	A veces		 
	Nunca		 




[bookmark: _Toc522081228]Anexo 2 Detalle de porcentajes de encuesta
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	Facultad de Ciencias Administrativas

	Escuela de Contaduría Pública Autorizada

	
	
	
	
	
	
	

	ENCUESTA DE TESIS DE GRADO 

	Empresa Royaltex S.A.

	N°
	Preguntas 
	Siempre
	Casi siempre
	A veces
	Nunca 
	Total 

	1
	¿Usted tiene definido el proceso que debe seguir para transferir de un lugar a otro los activos fijos?
	0,00%
	55,56%
	44,44%
	        0,00%   
	100,00%

	2
	¿La empresa tiene establecido control de los activos fijos mediante codificación?
	0,00%
	33,33%
	55,56%
	11,11%
	100,00%

	3
	¿Durante el tiempo que lleva laborando tiene conocimiento de la verificación de los activos fijos? 
	0,00%
	44,44%
	44,44%
	11,11%
	100,00%

	4
	¿Para la transferencia de un activo fijo usted realiza  registro por medio de documentos sobre el traslado realizado?
	0,00%
	11,11%
	22,22%
	66,67%
	100,00%

	5
	¿Cuándo le transfieren activos fijos al local que administra, usted firma el recibido del mismo?
	0,00%
	0,00%
	11,11%
	88,89%
	100,00%

	6
	¿Se realiza algún control en la administración del activo fijo?
	0,00%
	22,22%
	66,67%
	11,11%
	100,00%

	7
	¿Existe alguna solicitud hacia personal autorizado que determine la baja de algún activo fijo?
	0,00%
	33,33%
	55,56%
	11,11%
	100,00%

	8
	¿Existe procedimientos definidos para la transferencia de los activos fijos?
	0,00%
	0,00% 
	33,33%
	66,67%
	100,00%

	9
	¿Considera que la empresa conoce el deterioro, estado y condiciones de los activos fijos que posee?
	0,00%
	33,33%
	55,56%
	11,11%
	100,00%

	10
	¿Considera que mejoraría los procedimientos mediante un manual que determine controles para proteger y resguardar sus activos fijos?
	100,00%
	0,00%
	0,00%
	0,00%
	0,00%
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[bookmark: _Toc522081230]Anexo 4 Detalle de activos fijos en los estados financieros 2017
[bookmark: _Toc520966932]Tabla 18 
Detalle de activo fijo año 2017
	Detalle de activos fijos 
	Valor

	Maquinaria, equipo, instalaciones y adecuaciones
	      153.112,21 

	Muebles y enseres
	      147.283,58 

	Vehículos, equipo de transporte y caminero móvil
	        87.069,74 

	Total activo fijo 
	 $   387.465,53 


Nota. Basada en la información reflejada en los estados financieros de Royaltex S.A. Fuente: (Royaltex S.A., 2018) 
[bookmark: _Toc522081231]Anexo 5 Descripción de programa contable de la empresa Royaltex S.A. 
[image: ]
[image: ]
[image: ]

[image: ]




[image: ]
[bookmark: _Toc522081232]Anexo 6 Características de los activos fijos de la empresa Royaltex S.A. 
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[bookmark: _Toc522081233]Anexo 7 Documento de pedido interno de transferencia de activos fijos
[image: ]
[bookmark: _Toc522081234]Anexo 8 Ficha para entrega de transferencia de activos fijos 
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Marca  Estado  Características 

BANCO FIJO LEE CAFÉ TRANSFERIDO RECTANGULAR ALMACEN

BANCO FIJO LEE CAFÉ BANCOSM001 BANCO VESTIDOR

BANCO FIJO LEE CAFÉ BANCOSM002 BANCO VESTIDOR

BANCO FIJO LEE CAFÉ BANCOSM003 BANCO VESTIDOR

BANCO FIJO LEE CAFÉ BANCOSM004 BANCO VESTIDOR

BANCO FIJO LEE CAFÉ BANCOSM005 BANCO VESTIDOR

BANCO FIJO LEE CAFÉ BANCOSM006 BANCO VESTIDOR

CAJA DE  SAFEWELL NEGRO S/S CAJA DE  BODEGA

COCHE MOVIL LEE PLOMO/CAFCCHSM001 COCHE  ALMACEN

GRADA MOVIL LEE PLOMO GRSMM001 GRADA ALMACEN

ESPEJO LEE PLOMO ESSMM001 ESPEJO VESTIDOR

ESPEJO LEE PLOMO ESSMM002 ESPEJO VESTIDOR

ESPEJO LEE PLOMO ESSMM003 ESPEJO VESTIDOR

ESPEJO LEE PLOMO ESSMM004 ESPEJO VESTIDOR

ESPEJO LEE PLOMO ESSMM005 ESPEJO VESTIDOR

ESPEJO LEE PLOMO ESSMM006 ESPEJO VESTIDOR

SILLA FIJA LEE PLOMO SSMM001 SILLA

SILLON DE  LEE CAFÉ LLSM001 SILLON ALMACEN

PORTAFITS LEE BLANCO S/S TABLERO ALMACEN

PORTAFITS LEE BLANCO S/S TABLERO ALMACEN

PORTAFITS LEE BLANCO S/S TABLERO ALMACEN

PORTAFITS LEE BLANCO S/S TABLERO ALMACEN

PORTAFITS LEE BLANCO S/S TABLERO ALMACEN

PORTAFITS LEE BLANCO S/S TABLERO ALMACEN

ESTANTERIA LEE NEGRO S/S 4 DIVISIONES BODEGA

ESTANTERIA LEE NEGRO PCSMM015 4 DIVISICIONES BODEGA

ESTANTERIA LEE NEGRO PCSMM014 4 DIVISIONES BODEGA

ESTANTERIA LEE CAFE S/S 4 DIVISIONES BODEGA

COUNTER IMABU GRIS C-001                                   MADERA ALMACEN

PALLET DE  ROYALTEX CAFE 1,50X0,60 CAJON ALMACEN

PALLET DE  LEE CAFE S/S CAJON ALMACEN

001-065-0157 12/04/2016 65,00 $           ALM-MALL 

ALM-MALL  001-065-0166 30/06/2016 10,00 $          

001-063  Counter 

001-063-00032 01/06/2013 729,13 $        

001-054-0126 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

001-065  Tarima Maniqui

001-054-0124 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-054-0125 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

ALM-MALL 

001-054  Estanteria

001-054-0123 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

001-033-0165 30/06/2016 10,00 $           ALM-MALL 

001-033-0164 30/06/2016 10,00 $          

ALM-MALL 

001-033-0161 30/06/2016 10,00 $           ALM-MALL 

ALM-MALL 

001-033-0163 30/06/2016 10,00 $           ALM-MALL 

001-033-0162 30/06/2016 10,00 $          

001-022  Sillón

001-022-0009 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-033  Portafits

001-033-0160 30/06/2016 10,00 $           ALM-MALL 

001-019-0419 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

001-014-0104 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-014-0103 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

ALM-MALL 

001-014-0102 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-014-0101 01/01/2011 0,01 $            

001-019  Silla Estática

001-014  Espejo

001-014-0099 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-014-0100 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-012-0047 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

001-010  Coche

001-010-0069 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

ALM-MALL 

ALM-MALL 

001-007  Caja

001-007-0107 17/06/2015 109,48 $        

001-004-0128 01/01/2011 0,01 $            

001-012  Escalera

0,01 $            

ALM-MALL 

001-004-0127 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-004-0126 01/01/2011 0,01 $            



Fecha de 

adquisición 

Valor en 

libro 

Descripción del activo 

Centro de Costo

Color 

Tipo de activo fijo 

001-004  Banco

ROYALTEX S.A.

Dirección:  GALO PLAZA LASSO N74-34 Y ANTONIO BASANTES

RUC:  1790994708001

Ubicación

001  MUEBLES Y ENSERES

001-004-0117 01/01/2011 25,00 $           ALM-MALL 

001-004-0123 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

ALM-MALL 

001-004-0125 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-004-0124 01/01/2011
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MURO EN L IMABU GRIS CJ-001                                  MELAMINICO ALMACEN

MURO EN L IMABU GRIS CJ-002                                  MELAMINICO  ALMACEN

EXHIBIDOR  ROYALTEX GRIS-NEGROS/S MESA  ALMACEN

EXHIBIDOR DE 

PRENDAS

LEE NEGRO PCSMM008 EXHIBIDOR

ALMACEN

EXHIBIDOR DE 

PRENDAS

LEE NEGRO PCSMM009 EXHIBIDOR

ALMACEN

EXHIBIDOR DE 

PRENDAS

LEE NEGRO PCSMM010 EXHIBIDOR

ALMACEN

EXHIBIDOR DE 

PRENDAS

LEE NEGRO PCSMM011 EXHIBIDOR

ALMACEN

EXHIBIDOR 

CENTRAL 

PANTALONES

LEE GRIS/NEGROPCSMM012 EXHIBIDOR

ALMACEN

EXHIBIDOR 

CENTRAL 

LEE GRIS/NEGROPCSMM013 EXHIBIDOR

ALMACEN

ISLA CENTRAL LEE GRIS S/S 3 TABLEROS

ALMACEN

EXHIBIDOR  LEE BLANCO S/S TABLERO ALMACEN

MURO JEANERO LEE GRIS S/S 13 DIVISIONES ALMACEN

EXHIBIDOR  LEE GRIS S/S EXHIBOR ALMACEN

EXHIBIDOR  ROYALTEX GRIS/NEGROS/S PEQUEÑA ALMACEN

ISLA CENTRAL LEE GRIS S/S 3 TABLEROS ALMACEN

CALCULADORA  CASIO NEGRO CCCSM001 MX-12V ALMACEN

TELEFONO FIJO PANASONIC BLANCO 0IAKAC036561 KX-TS580LXW ALMACEN

TELEFONO FIJO PANASONIC BLANCO 3CBKB104251 KX-TS520LXW ALMACEN

DETECTOR DE  CALCULATI CREMA DBCSM001 DP-338A ALMACEN

LECTOR DE 

TARJETAS DE 

CREDITO

VERIFONE MORADO POSS001 V510

ALMACEN

LECTOR DE 

TARJETAS DE 

CREDITO

DATAFAST NEGRO POSS002 POS

ALMACEN

AMPLIFICADOR LEE NEGRO S/S RECTNGULAR ALMACEN

PLANCHA A  ELECTROLU BLANCO /   S/S GTS10 ALMACEN

TECLADO OMEGA NEGRO 15002653 TECLADO ALMACEN

TECLADO GENIUS NEGRO TMS001 TECLADO ALMACEN

MOUSE OPTICO OMEGA NEGRO 2005003616 MOUSE ALMACEN

MOUSE OPTICO GENIUS NEGRO MS00101 MOUSE ALMACEN

PARLANTES PARA 

COMPUTADORA

GENIUS NEGRO PARMS001 CUASAD

ALMACEN

CPU S/M NEGRO 55274-645-7001686- ALMACEN

CPU QUASAD NEGRO CASQUAECU3108CSN162590027633 ALMACEN

CAMARA DE 

VIGILANCIA

LEE BLANCO S/S S/M

ALMACEN

IMPRESORA  EPSON GRIS F7BF203086 TMU 220 ALMACEN

LECTOR DE 

CODIGO DE 

BARRAS

METROLOG

IC

BLANCO LBMSMS01 MS9520

ALMACEN

LECTOR DE 

CODIGO DE 

METROLOG

IC

BLANCO LBMSMS02 MS9520

ALMACEN

ALM-MALL 

DEL SOL

003-014-0042 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

DEL SOL

003-011  Impresora

003-011-0072 12/09/2012 320,00 $         ALM-MALL 

003-014  Lector De Codigos De Barras

003-014-0041 01/01/2011 0,01 $            

003-008-0041 30/06/2016 413,34 $        

ALM-MALL 

003-003-00170 18/08/2016 271,00 $         ALM-MALL 

ALM-MALL 

DEL SOL

ALM-MALL 

DEL SOL

003-003  Cpu

003-003-00110 14/06/2006 640,00 $        

003-001-0250 01/01/2011 0,01 $            

003-008  Camara 

003-001-0102 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

ALM-MALL 

003-001-0202 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

003-001-0201 01/01/2011 0,01 $            

002-019  Plancha A Vapor

002-019-0032 18/07/2017 140,16 $         ALM-MALL 

003-001  Accesorios De Computación

003-001-0101 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

002-013  Pos

002-013-0034 01/01/2011 0,01 $            

002-016  Equipo De Amplificacion

002-016-0064 30/06/2016 65,50 $          

ALM-MALL 

DEL SOL

002-013-0035 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

DEL SOL

ALM-MALL 

002-011  Detector De Billetes

002-011-0013 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

002-010-0088 28/08/2013 14,27 $           ALM-MALL 

ALM-MALL 

002-003-0069 01/01/2011 0,01 $            

001-067-0364 09/06/2011 125,00 $        

ALM-MALL 

002-010  Teléfono

002-010-0045 01/01/2008 20,00 $          

001-067-0363 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

001-067-0326 30/06/2016 331,85 $        

ALM-MALL 

002-003  Sumadora

ALM-MALL 

001-067-0325 30/06/2016 834,75 $         ALM-MALL 

001-067-0324 30/06/2016 159,75 $        

ALM-MALL 

001-067-0321 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

DEL SOL

001-067-0320 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

DEL SOL

001-067-0323 30/06/2016 125,00 $         ALM-MALL 

DEL SOL

001-067-0322 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

DEL SOL

001-067-0319 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

DEL SOL

001-067-0318 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

DEL SOL

001-067-00042 01/06/2013 576,20 $         ALM-MALL 

ALM-MALL 

001-067-0317 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

DEL SOL

001-067-0316 12/04/2016 325,00 $        

001-067  Exhibidor

001-067-00041 01/06/2013 683,10 $         ALM-MALL 

002  EQUIPO DE OFICINA

003  EQUIPO DE COMPUTACION
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MONITOR 17" LG NEGRO 301600103                               flatron w1742s ALMACEN

MONITOR 17" LG NEGRO 301600049                               pentium r flatron  ALMACEN

LECTOR DE 

HUELLAS DIGITAL

VIRDI PLOMO S/S FOHO2

ALMACEN

DISPENSADOR DE 

CINTA ADHESIVA

ARTESCO AZUL 447 DISPENSADOR 

DE CINTA

ALMACEN

GRAPADORA 

METALICA

KW TRIO NEGRO 5712 5712

ALMACEN

PERFORADORA 

METALICA

KW-TRIO AZUL PMKS001 PUNCH

ALMACEN

TIJERAS PARA 

PRENDAS

OMEG PLOMO TJMS001 TIJERAS

ALMACEN

PORTA CLIPS LEE NEGRO PCMS001 PORTA CLIPS ALMACEN

BASURERO  AMBASSAD AZUL BSUMS001 BASURERO ALMACEN

BASURERO  LEE GRIS S/S S/M ALMACEN

MANIQUI S/M BLANCO S/S MUJER COMP.  ALM-MALL DEL SOL

MANIQUI S/M BLANCO S/S HOMBRE  ALM-MALL DEL SOL

MANIQUI MUJER ROYALTEX  BLANCO S/S COMPLETO ALMACEN

MANIQUI  ROYALTEX  BLANCO S/S COMPLETO  ALMACEN

MANIQUI  ROYALTEX  BLANCO S/S COMPLETO  ALMACEN

ZAPATOS PARA 

MANIQUIES

ROYALTEX 

S.A

BLANCO CABALLERO DEPORTIVPS 

T42

ALMACEN

ZAPATOS PARA 

MANIQUIES

ROYALTEX 

S.A

BLANCO DAMA DEPORTIVOS T8

ALMACEN

TRAPECIOS  DECOLINE BEIGE S/S TRIANGULAR ALMACEN

MANTENIMIENTO 

MALL DEL SOL 

S/M S/C S/S                                     ADECUACION 

ALMACEN

ALM MALL DEL SOL

VESTIDOR LEE BLANCO VSMV001 VESTIDORR ALMACEN

VESTIDOR LEE BLANCO VSMV002 VESTIDORR ALMACEN

VESTIDOR LEE BLANCO VSMV003 VESTIDORR ALMACEN

VESTIDOR LEE BLANCO VSMV004 VESTIDORR ALMACEN

VESTIDOR LEE BLANCO VSMV005 VESTIDORR ALMACEN

VESTIDOR LEE BLANCO VSMV006 VESTIDORR ALMACEN ALM-MALL  030-004-0088 01/01/2011 0,01 $            

030-004-0085 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

030-004-0084 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

030-004-0087 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

030-004-0086 01/01/2011 0,01 $            

030-004-00004 15/11/2016 2.966,98 $      ALM-MALL 

DEL SOL

030-004-0083 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

ALM-MALL 

011-005  Trapecio

011-005-0019 07/02/2017 31,66 $          

011-001-0260 20/07/2017 50,00 $          

ALM-MALL 

030-004  Adecuaciones Locales

ALM-MALL 

011-001-0259 20/07/2017 150,00 $         ALM-MALL 

DEL SOL

011-001-0258 20/07/2017 230,00 $        

ALM-MALL 

DEL SOL

011-001-00434 08/06/2018 230,00 $         ALM-MALL 

ALM-MALL 

011-001-0257 20/07/2017 230,00 $         ALM-MALL 

011-001-0256 20/07/2017 230,00 $        

004-014-0325 30/06/2016 5,00 $             ALM-MALL 



011-001  Maniqui

011-001-00433 08/06/2018 230,00 $         ALM-MALL 

004-009  Tijeras

004-009-0125 01/01/2011 0,01 $            

004-014  Basurero

004-014-0206 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

DEL SOL

004-010  Utiles De Escritorio

003-010-0252 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

ALM-MALL 

004-006  Grapadora

004-006-0083 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

DEL SOL

004-007  Perforadora

004-007-0072 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

DEL SOL

003-016-00103 01/01/2008 0,01 $            

004-002  Dispensador De Cinta Scoth

004-002-0091 01/01/2011 0,01 $            

ALM-MALL 

003-035  Lector De Huellas

003-035-0058 15/04/2015 287,50 $         ALM-MALL 

DEL SOL

ALM-MALL 

DEL SOL

003-016  Monitor

003-016-00022 10/12/2008 161,00 $         ALM-MALL 

004  MATERIALES DE OFICINA

030  INSTALACIONES
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EXTINTOR DE 

INCENDIO

SEMDEX ROJO EXMS001 EXTINTORR

ALMACEN

EXTINTOR DE 

INCENDIO

LEE ROJO S/S S/M

ALMACEN

LAMPARA DE 

EMERGENCIA

JET USA CREMA LEJU001 LAMPARAS

ALMACEN

030-010-0034 30/06/2016 30,00 $           ALM-MALL 

DEL SOL

ALM-MALL 

DEL SOL

030-012  Lampara

030-012-0019 01/01/2011 0,01 $            

030-010  Prevencion De Incendios

030-010-0021 01/01/2011 0,01 $             ALM-MALL 

DEL SOL
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FALSO

Nro

dd/mm/aa

Fecha del pedido Persona responsable

Local Solicitante Centro de Costos ALM- EL CONDADO 834

Jefatura que Solicita Cuando llegue informar a 



Es Incremento de Activo FALSO

Cambio por obsolecencia

VERDADERO

Nombre del Activo Cantidad

Justificación del 

pedido

Características Principales

Nombre del 

Activo

Código del  Item Estado del Activo

1.-   

2.-

3.-



EVALUACIÓN :



FALSO

Especialista que evalua

Tiempo de vida 

últi transcurrido



ROYALTEX S.A

PEDIDO INTERNO PARA TRANSFERENCIA DE ACTIVOS FIJOS



Usuario/Solicitante

Jefaturaque Autoriza

Especialista técnico

No Si Si

No

GERENCIA
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Secuencial Nº

DIA  MES AÑO

Nueva Adquisición de Activo Fijo.

Traslado Interno (a otra Sucursal).

Baja de   Activos Fijos  

Responsable Actual Nuevo Responsable

Documento de identidad No. Documento de identidad No.

Departamento  Departamento 

Centro de Costos Centro de Costos

Factura/Pedido TIPO DE ACTIVO: PROVEEDOR

Nº REF. MARCA MODELO COLOR GARANTIA OBSERVACION

Nº VIDA UTIL



JUSTIFICACION



EVALUACION TECNICA NOMBRE DEL ESPECIALISTA TECNICO:



NOMBRE DEL ACTIVO SERIE

FECHA DE ENTREGA



Marque con "X" el tipo de movimiento

Departamento origen (Entrega) Departamento  de Destino (Recibe)

FICHA PARA ENTREGA - TRANSFERENCIA DE ACTIVOS FIJOS

ACTIVOS FIJOS



EMPRESA: ROYALTEX S.A.



Entrega (Persona que utilizóel bien)

Aprobadopor 

Jefatura

Evaluador Técnico

Recibido ( Persona que utilizara  

el bien)
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