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RESUMEN

La presente investigacion consiste en el redisefio micro curricular por
competencia y propuesta de un moédulo de inglés para la carrera de Gestion
Empresarial de la facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad de
Guayaquil considerada una de las mas antiguas del Ecuador, segun el ministerio

de Coordinacion de Patrimonio y Ministerio de Cultura.

El inicio de la investigacion se basé en la hipétesis de que la ensefianza del
idioma inglés puede mejorarse utilizando modulos practicos metodologicos
probados con éxito para que el aprendizaje tenga mayor receptividad en el

alumnado.

El marco tedrico, y los objetivos se desarrollaran partir de un estudio
metodolégico e informacién bibliografica y de la participacion personal de los
docentes de la facultad y alumnado para el aseguramiento del aprendizaje 6ptimo

de inglés.

Procesada la informacion se realizard& un resumen general con las
correspondientes conclusiones, asi es posible obtener una vision de los sistemas
de educacion superior particularmente en la ensefianza de inglés, sus sistemas de

evaluacion y acreditacion.
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ABSTRACT

This research involves micro curricular redesign focus on competence and a
proposal of an English module for the Business Management Career of the Faculty
of Administrative Sciences of the University of Guayaquil considered one of the
oldest in Ecuador, according to the Ministry of Coordination Heritage and Culture
Ministry.

The beginning of the research was based on the hypothesis that English language
teaching can be improved using practical methodological modules successfully

proved for learning to take greater receptivity among students.

The theoretical framework and the objectives will be developed through a
methodological study complemented with some bibliography information and
teachersdéd and studentsod personal paingt i ci pat.
English.

Processed the information, a general summary will be done with its appropriate

conclusions, in this way is possible to get a vision of the higher Education System

particularly in learning English, its assessments and accreditation.
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INTRODUCCION

Diversos investigadores caracterizan al Ecuador como un pais multilingtie,
multiétnico y multicultural (Calderon 1990, Lépez 1991, De la Cuadra 1998), sin
embargo, el sistema educativo tradicional no reconoce esta diversidad y se
caracterizapor ser homogenei zador . fDesde 1530 ha
espafoles y sus herederos iIimpusieron el cas
dandose una ensefianza de asimilacion linglistica en las zonas periurbanas,
rurales de las regiones de la Costa, Sierra, Amazonia y region insular; habitadas
por poblaciones mestizas, cholos, negros e indigenas. Entonces, el sistema
educativo vigente dio rienda suelta a la labor civilizadora y de reproduccion del
orden hegemaonico criollo, desconociendo las manifestaciones socioeconémicas,

culturales y linguisticas de dichas poblaciones.

Por otra parte las estrategias de aprendizaje son las acciones especificas
llevadas a cabo por los aprendientes para hacer que el aprendizaje sea mas auto-
dirigido, mas eficaz y mas transferible a nuevas situaciones (Oxford, 1990).
Mientras que varias estrategias son relativas al comportamiento (se observan
directamente), y otras son mentales (no se observan directamente), se trata
siempre de acciones conscientes que varian segun el tipo de tarea que el

aprendiente esta realizando y segun sus preferencias individuales (Ellis, 1994).

Las estrategias de aprendizaje constituyen uno de los focos de
investigacion mas relevante en lo que se refiere a materia educativa. Estas sirven
como herramientas que facilitan la adquisicion, desarrollo y puesta en marcha de
procesos que permiten adquirir contenidos, facilitando un proceso de aprendizaje

eficaz.



Es posible que muchos docentes no estimen necesario saber el origen de
un determinado estilo de aprendizaje, de un comportamiento o de una actitud
concreta de sus alumnos, en la medida que su estilo de ensefianza se lleve bien
con aquellos estilos aprendizaje, comportamientos y actitudes; en la medida en
gue no se ponen de manifiesto unos comportamientos, actitudes y expectativas

demasiado contrarios a los esperados por el profesor.

Para eso, el presente trabajo, se encuentra dividido en 4 partes, las cuales
ayudan a esclarecer el tema, partiendo desde el (i) problema general y los
problemas secundarios que se encuentran actualmente desde los alumnos,
docentes y el centro de idioma de la facultad de administracion, luego como
segundo capitulo (i) se aborda las definiciones conceptuales, las
fundamentaciones tedricas, practicas y andragdgicas y como estas presentan
estrategias de aprendizajes de tal modo, exista un redisefio curricular; agregando
un maodulo inicial de inglés de induccion y de nivelacién. Como tercer punto (iii), se
presenta la metodologia, este consiste en el disefio y método de la investigacion,
para recoger la informacion a través de una encuesta a una poblacion estudiantil y
de docencia que estudian el idioma en la facultad de administracion. Por dltimo
(iv), se presentan la propuesta, donde se ilustran las actividades y la metodologia

gue se ajustan a cumplir el presente estudio.



CAPITULO | PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se inicia esta parte dando a conocer de manera sucinta la problematica de
la aplicacién de inglés a la malla curricular en las carreras universitarias ya sean
publicas o privadas, y como esta repercute directamente dentro de la universidad

a los estudiantes.

Primeramente, hay que sefialar que la educacién formal universitaria
propuesta por el estado ecuatoriano a las poblaciones de escasos recursos es

subsidiado, en los que refieres a universidades estatales.

Si bien los estudiantes ingresan a las universidades con un conocimiento de
inglés muy basico que lo han aprendido de manera muy general en colegios
fiscales la ensefianza se convierte en obligatoria al estudiante, mas no voluntaria o
con deseos de aprender; por lo que no se ha reparado completamente una
formacion educativa de aprendizaje y mas bien no se ha consolidado
conocimientos en la ensefianza del nivel de lectura para los jévenes que estudian

en colegios.

Por otra parte el método que realizan previo al ingreso de la universidad
como en los primeros afios de la universidad en la ensefianza de inglés, es bajo el
método clasico o gramatical: y no se le ha dado una combinacion con los otros dos

métodos como lo son el método directo y el método audiolingual.

Otro problema, que existe en las universidades estatales es la metodologia
empleada para la ensefianza de inglés y que necesariamente no abarcan los

fundamentos curriculares que son los que abarcan los elementos epistemoldgicos,

1 Brown, 2001: método que se enfoca en las reglas gramaticales, la traduccion,
memorizacion de vocabulario, conjugaciones y ejercicios escritos.
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psicoldgicos y sociologicos y que responden a los principios cognitivos, afectivos y

linglisticos respectivamente.

Si se asume la naturaleza social y econémica del individuo que ingresan a
la universidad tanto en conocimiento y del lenguaje, se podrian explicar los
procesos de la adquisicion de una segunda lengua como una actividad social. Sin
embargo, los diferentes enfoques en la ensefianza y al aprendizaje se vierten en
un torrente de controversias que generan incognitas tales como: ¢existen un
periodo critico para el aprendizaje de un segundo idioma? Y ¢hay diferencias

entre el aprendizaje de una primer y segundo idioma?

El universitario es un adulto que posee habilidades generales para
adquisiciébn de idiomas siempre y cuando exista un ambiente apropiado..
Lastimosamente con los antecedentes que tienen los universitarios de este pais,
no poseen automaticidads, aprendizaje significativos. Por otra parte, pero en este
mismo planteamiento, los docentes no otorgan un sistema de incentivo o sistema

de recompensa al alumnados.

Otro problema que no se aborda inicialmente a los estudiantes
universitarios que ingresan a los cursos de inglés es que no existe un proceso de
evaluar psicologicamente al alumnado. No existe procesos emocionales y que
existen principios afectivos como el ego de la lengua, autoconfianza, correr el
riesgo, conexidn lengua-cultura y que en esto el profesor debe ser competente no

solo en la disciplina sino de la cultura del idioma.s

Por ultimo otro problema fundamental y que acompafia a los anteriores es
lo socioldgica en la ensefianza del inglés, partiendo que lenguaje es comunicacion

con expresion oral y expresion escrita que permiten el desarrollo humano como

2 Bley Vroman, 1988

3 McLaughin, 1990

4 Ausubel, 1963. Conocimiento previo, que incluye contenido, destrezas de las materias, de pensamiento y del
idioma.

5 Kohn & Brown, 2001

6 Kohn, 1990



unidad biopsicosocial este dentro de la universidad no se desarrolla en la
dimensidén emocional, intelectual y social. Esto trae consigo problemas en el efecto
de la lengua materna, ya que algunos de los errores que comete el nuevo hablante
de la lengua se deben a que asume gque la segunda lengua opera igual que su
propia lengua-; otro fundamentos socioldgicos es la competencia comunicativa, los
docentes toman en cuenta la precision y no la fluidez; al lenguaje auténtico y los
contextos y a las necesidades eventuales del estudiante de aplicar o aprendido en

clase en el mundo real.s

1.2 UBICACION DEL PROBLEMA EN EL CONTEXTO

Se encuentra ubicada en las aulas de primer afio en el area de Inglés
Bésico en la facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad de Guayaquil
la misma que se encuentra ubicada en las avenidas Kennedy y Delta (Campus

Principal) perteneciente a la parroquia Tarqui de la ciudad de Guayaquil.

Si bien el problema de manera global se encuentra en la universidad, no
solo por el método que utiliza el centro de idioma de inglés de la facultad de
administracion, este problema es acumulado por otros que se encuentran
ubicados en los colegios que utilizan una metodologia muy pobre en la ensefianza

de inglés.

1.3 SITUACION CONFLICTO

El problema surge porque los Docentes actuales no imparten las clases de
inglés de manera préactica, con ejemplos reales, debido a la falta de metodologias,
también existe insuficiencia de conocimientos de inglés Basico. Actualmente no

se diagnostica al alumno, ni se conoce las causas del mal desempefio en las

7 Bronw, 2001
8 Savignon, 1991



clases, la falta de motivacion de herramientas necesarias y disponibles para una

verdadera programacion didactica.

Ademas al no tener las competencias necesarias para ser un docente
destacable, la situacion se aumenta, al no tener una ensefianza acorde a los
estudiantes que ingresan a estudiar el idioma extranjero.

1.4 CAUSAS DEL PROBLEMA CONSECUENCIAS

Cuadro 1.1 Causas y Consecuencias del Problema

CAUSAS DEL PROBLEMA

CONSECUENCIAS

Libros no acorde al nivel de

inglés.

Desequilibrio en el aprendizaje.

Falta de conocimientos de los

docentes en métodos y técnicas.

No comprenden al profesor.

Profesores rigidos, tradicionales.

Docentes y Estudiantes

desorientados y desorganizados.

No existen perfil del profesor de

inglés.

Clases sin identidad, distintas en

un nivel con otro.

Falta de capacitacion hacia los

docentes.

Alumnos con niveles de

desempeiio de estudio muy bajos.

Ningln seguimiento o monitoreo
de cada uno de los alumnos

constantemente.

Alumnos se encuentran

desorientados y desinteresados.

Ensefianza minima de inglés en

la secundaria.

Poca iniciativa de los estudiantes

universitarios en estudiar inglés.

Falta de evaluacion periodica
hacia los docentes desde los

alumnos.

Desconocimiento de la eficiencia
didactica y pedagoga de los

docentes.

Estudiantes  provenientes de

colegios no bilingtes.

Desorientados, bajo rendimiento

académico.

Elaborado: Denisse Guzman




1.5 DELIMITACION DEL PROBLEMA

Tiempo: 2011 - 2012

Espacio: Facultad de Ciencias Administrativas
Campo: EDUCACION SUPERIOR

Area: ACADEMICA

Aspecto: DISENO MICRO CURRICULAR

Tema: Evaluacién del disefio micro curricular de la asignatura inglés basico y
redisefio por competencias. Propuesta de un modulo, Facultad de Ciencias
Administrativas (FCA) carrera gestion empresarial, de la  Universidad de

Guayaquil.

Problema: A nivel superior en la facultad de ciencias administrativas- carrera de
Gestion Empresarial, los estudiantes de segundo afio de la carrera de Gestion
Empresarial de la FCA tiene problema en el aprendizaje del inglés debido a la baja

ensefianza del idioma en el bachillerato.

Poblacién: Docentes y Estudiantes de la Carrera Gestiéon Empresarial
Variable independiente del problema

Evaluacion del Disefio Micro curricular de Inglés Basico.

Variable dependiente del problema

1) Redisefio por competencia.

2) Propuesta de un modulo.



1.5.1 Definicién del problema:

El bajo nivel de inglés de los estudiantes en la universidad es una
consecuencia por las malas técnicas y estrategias impartidas por los docentes en
el colegio. Existen problemas para hablar, escuchar, escribir y pensar en inglés.
Para este problema es necesario crear la solucion a través de un mddulo
universitario con estrategias de aprendizaje del idioma que se convierten en una

herramienta importante para la carrera en Gestion Empresarial.

1.5.2 Formulacién del problema:

¢De qué manera la creacién de un médulo anterior a la materia de inglés
bésico 1 mejorara las habilidades para el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes de la carrera de Gestibn Empresarial de la Facultad de Ciencias

Administrativas de la universidad de Guayaquil?

1.5.3 Evaluacion del problema:

Evidente:

La carrera de Gestion Empresarial de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la ciudad de Guayaquil, no brinda a los Docentes y Estudiantes
una adecuada orientacion y capacitacion  para la aplicacidon de metodologias

guedando sin saber que hacer al momento de impartir y recibir las clases.



Relevante:

Al realizar una guia metodoldgica mejorard el aprendizaje de los
estudiantes y la ensefianza de los profesores, en la materia Inglés basico a
través de la investigacion y evaluacion al proponer esta guia también se orientara

y se organizara a futuros estudiantes de la carrera.

Original:

Este proyecto que parte de la elaboracion de una guia metodolégica para
la materia de Inglés Basico es novedosa con un enfoque para mejorar la
ensefianza ya que no existe dentro de la asignatura. En el cual seria una fortaleza

a los docentes y estudiantes.

Contextual:

El problema a solucionar con la elaboracion de una guia metodoldgica para
mejorar las metodologias de los Docentes y el aprendizaje de los estudiantes ya
se pretende que el futuro profesional tenga un acercamiento con las relaciones

Internacionales

Corresponde a la practica docente:

Es una respuesta a la necesidad de los estudiantes de la carrera de Gestién
Empresarial y personal Docente universitario, estan dispuestos a participar en la
ejecucion del presente proyecto, puesto que se beneficiaran todos los estudiantes,

profesores y actores involucrados en el mismo.



Concreto:

Se solucionara aparentemente su desarrollo; este serd de facil interpretacion,

manejo y adquisicion.

Producto esperado:

La existencia una guia metodolégica para el desarrollo éptimo del disefio-
curricular de la asignatura, dentro de la Carrera de Gestibn Empresarial en Inglés
Basico de forma que los estudiantes salgan altamente calificados con las
habilidades desarrolladas en el idioma y no tengan problema al insertarse en el

campo laboral.

1.6 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.6.1 Objetivos Generales
1 Evaluar el disefio actual micro curricular de inglés basico.

1 Establecer el Disefio micro curricular por competencias que mejore la

metodologia de los docentes y el aprendizaje de los estudiantes.

1.6.2 Objetivos Especificos

Proponer un disefio micro curricular por competencias.
Establecer un moédulo con estrategias metodoldgicas para los Docentes y
estudiantes de la carrera Gestidbn Empresarial para optimizar el aprendizaje
de los estudiantes y la ensefianza de los docentes.

1 Capacitar a los docentes para que en la practica de este modulo puedan

aprovechar todas las estratégicas expuestas en el mismo.
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1 Cumplir con los objetivos y disposiciones de la ley organica de educacién
superior y su reglamento, asi como también de los reglamentos internos de
la carrera debidamente orientados por el Senescyt.

Analizar el disefio actual micro curricular de inglés aplicado en la facultad.
Determinar las falencias que tiene el programa de inglés impartido con los

estudiantes de la carrera de Gestion Empresarial.

1 Elaborar un médulo en la asignatura Inglés basico.

1.7 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

El papel de la educacién en el desarrollo del capital humano es fundamental
ya que las personas alrededor del mundo buscan alternativas para mejorar su
calidad de vida. El conocimiento y el uso eficaz de una lengua extranjera
constituyen una herramienta esencial para enfrentar nuevos retos y adquirir

multiples oportunidades.

En el nivel de la educacion superior en universidades estatales la formacion
del individuo y de la colectividad implica rasgos mas complejos, dado que la
formacion en este nivel educativo esta relacionada no solo con la adquisicion de la

cultura sino también, con el trabajo y el poder politico.

La presente investigacion es para implementar una guia metodologica en la
carrera de Gestibn Empresarial en la asignatura Inglés Béasico de la facultad de

Ciencias Administrativas de la Universidad de Guayaquil.

De tal manera que en el contexto de formacion de maestros de inglés y
estudiantes universitarios incluyan actividades que incorporen esquemas que
provean estimulos académicos. Linguisticos, culturales y sociales; es decir una
formacion integral que permitirh a los futuros graduados y docentes tener una

vision amplia para el desenvolvimiento y enfrentar los procesos de ensefianza y
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aprendizaje de una forma apropiada que responde a la edad y el desarrollo fisico y

mental de las personas.

La importancia del inglés se perfila como el idénea para cumplir objetivos de
la oferta y la demanda del mercado mundial. El aprendizaje del idioma extranjero
en la universidad permite y persigue la comunicacion al estudiante tener acceso a
una amplia gama de informacion cientifica, tecnologica y humanista escrita en este
idioma y que permiten desarrollar habilidades lingiisticas que favorecen a las

relaciones interculturales.

Hoy en dia se utlizan herramientas de tecnologias de informacion y
comunicacién, que ayudan a resolver problemas en la ensefianza del inglés,
donde puede de una u otra manera descubrir ciertas destrezas del lenguaje
haciendo que el alumnado aprenda una manera mas entretenida, creativa y mas

dinamica con la utilizacién de estos recursos.

La fundamentacion de la propuesta en la ensefianza de inglés en la
modalidad universitaria debe tener como base los cuatros aprendizajes
fundament al es el saber fAaprender a <co

hacero y fiaprender a vivir juntoso.

1.8 UTILIDAD PRACTICA DE LA INVESTIGACION

La importancia que refleja realizar un trabajo de investigacion se debe a la
utilidad préactica que se desarrollara con el mismo facilitando al docente y a los

estudiantes la interaccion y asi llegar a obtener un aprendizaje significativo.

El perfil del futuro profesional y del docente debe responder a ser un
individuo capaz de descubrir fortalezas y debilidades individuales y sociales a
partir de una dimensién humanista que integre los elementos internos y externos

del entorno que afectan directa e indirectamente el desenvolvimiento del ser
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humano. La investigacion ofrece una modalidad que promueva una dinamica

social, equidad entre los estudiantes en estatus econdmico, social y cultural.

1.8.1 Quienes seran los beneficiarios

El presente proyecto de investigacion, va a beneficiar en forma directa a
docentes y estudiantes de primer afio de la carrera gestion Empresarial de la
universidad de Guayaquil, su beneficio llegard a un re disefio curricular y la

elaboracion de un médulo de inglés.

1.9 HIPOTESIS

La creacion del modulo basico de inglés satisfara las necesidades de
aprendizaje en los alumnos de la Facultad de administracién, mediante estrategias

de nivelacién e induccion de docentes previamente capacitados.

1.10 VARIABLES DE LA INVESTIGACION

1.10.1 Variable independiente del problema

Evaluacion del Disefio Micro curricular de Inglés Basico.

Los objetivos establecidos para la ensefianza de lenguas extranjeras en niveles

basicos pretenden que el estudiante llegue a ser capaz de:
a) ldentificar las distintas variantes linguisticas de un idioma;

b) Elegir el registro adecuado a la situacion en la que se procesa la comunicacion;
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c) Elegir el vocabulario que mejor refleje la idea que se pretende transmitir;

d) Comprender cémo determinada forma de expresidn puede interpretarse

literalmente en funcion de aspectos sociales y/o culturales;

e) Comprender en qué medida tales enunciados reflejan la forma de ser, de
pensar, de actuar y de sentir de quienes los producen;

f) Utilizar aspectos como coherencia y cohesion en la produccion en lengua

extranjera;

g) Dominar las estrategias verbales y no verbales que se activan para compensar
fallos en la comunicacion y para favorecer la efectiva comunicacion y alcanzar el

efecto pretendido.

La evaluacion de la asignatura sera sistemética teniendo en cuenta la
calidad de la preparacion que desarrollen los estudiantes y su evolucion a partir
del diagnéstico realizado; se haran ademas evaluaciones parciales al final de cada

tema teniendo los mismos un enfoque integrador.

En todos los casos la evaluacion debe ser integral exigiendo un uso
adecuado de la lengua a nivel elemental y se deberd tener en cuenta los
resultados en la exposicion de los conocimientos adquiridos a través de la solucion

de las guias de estudio.

Al establecer la comunicacion oral en una lengua extranjera se requiere
atender a las diferencias de planos formales o informales de los cuales dependera
la forma de reaccionar a los estimulos linglisticos, el nivel de gestualidad. Es
importante a su vez crear una situacion lo mas cercana a la realidad y favorecer la

mMas correcta pronunciacion del sistema fonoldgico de la lengua inglesas.

9 Para lograr un adecuado conocimiento del signo linglistico es fundamental la practica oral de al menos los
elementos basicos y situacionales.
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1.10.2 Variable dependiente del problema

1) Redisefio por competencia.

2) Propuesta de un médulo.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIO

El presente estudio de investigacion es el resultado de entrevistas a docentes
y estudiantes de las diferentes carreras de la facultad de Ciencias administrativas
y en otras universidades no se ha encontrado ningin problema similar o igual por

lo tanto la investigacion que se esta desarrollando es original e inédita.

El estudio plantea un modelo de disefio Micro-curricular para el logro de un
perfil por competencias de carreras universitarias, que permitiera facilitar el cambio
en esa direccién y que estuviera alineado con los requisitos del aseguramiento de

la calidad.

La proyeccidén que tiene la guia metodoldgica sobre la elaboracion de Disefio
Micro-curricular en la actualidad es importante ya que los docentes y estudiantes

estamos inmersos en el cambio educacional.

Es por eso que como parte del desarrollo cultural y linglistico de los
estudiantes se inserta el estudio de las lenguas extranjeras en los diferentes
niveles de ensefianza en muchos paises. Ecuador no ha estado ajeno al
cumplimiento de esta tarea por lo que el gobierno se ha dedicado en los ultimos
tiempos a darle atencién al estudio del idioma Inglés desde la primaria hasta la
educacién superior, lamentablemente no en todas las universidades del Ecuador
existen programas definidos para el aprendizaje del idioma Inglés, cada institucion

es autobnoma y la planificacion de cada uno de ellos se lo realiza de forma interna.

Por tal motivo con la implementacion de la Nueva Ley de Educacidon Superior
se trata de conseguir una educacién de calidad en la que se enfatiza la
importancia del aprendizaje del idioma Inglés, es asi que la mayoria de centros de
estudios superiores, entre ellos la Universidad Técnica de Manabi coinciden en
trazarse como metas las de capacitar a los estudiantes para alcanzar el dominio

de las destrezas de la lengua dentro de los contextos socio linguisticos y socio
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culturales del idioma, favorecer el aprendizaje dentro de un enfoque comunicativo
y participativo, contribuir a la formacion de un ser humano y un profesional integral
a través de la importancia que tiene el aprendizaje de un idioma importante como
el Inglés en un mundo multicultural y optimizar el uso y dominio de la lengua
estudiada, mediante la actualizacion de técnicas metodoldgicas y material de

enseflanza.

Dichos objetivos se plantean en miras de cambiar la forma tradicional de
cémo se concibe en la educacion superior al profesor universitario, pues ha sido
criticado por su excesivo verbalismo, su dogmatismo y el predominio de lo
expositivo. Este excesivo verbalismo ha provocado en el estudiante universitario,
dos tipos de comportamientos no deseados pero muy extendidos: la pasividad y el
culto excesivo a la memoria, por esa razon en la actualidad se busca la excelencia
académica, para lo cual el docente debe estar capacitado en todos los dmbitos y
utilizar métodos y técnicas acordes a la modernidad en la que se desenvuelve la
sociedad es por eso que se hace imperioso conocer la evolucion que han sufrido

los métodos de la ensefianza ,especificamente, del idioma inglés.

El aprendizaje del idioma Inglés es importante para el desarrollo del Ecuador
en el Siglo XXI, por lo que el Ministerio de Educacion y Cultura ha establecido
como politica de estado el incentivar el aprendizaje del mismo, ubicandolo con
especial jerarquia en el nuevo curriculo de la Educacion Basica, media y de

especializacionao.

Los gobiernos Ecuatoriano y Britanico firmaron en el afio 1992 un convenio
de cooperacién técnica bilateral con el objetivo principal de mejorar la calidad de la
ensefianza-aprendizaje del idioma Inglés en el pais para lo cual se inicid la
reforma curricular del area. Se establecieron 3 fases para el desarrollo del
proyecto, la primera de enero de 1992 a octubre de 1998; la segunda de

10 E| Ministerio de Educacién del Ecuador, cred la Divisidn Nacional de Idiomas, en el afio 2008, donde sefiala
:” considera el idioma inglés, como una herramienta de trabajo para los futuros profesionales que hoy se
preparan en las aulas en calidad de estudiantes y, por lo tanto, uno de los elementos importantes en su
formacién integral”
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noviembre de 1998 a diciembre de 2003 y la tercera de enero de 2004 hasta
marzo de 2006.

2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

El proceso de evolucion social seguida por las fuerzas productivas, la ciencia,
la tecnologia, y la cultura, ha conducido a incorporar cambios y transformaciones
en el desarrollo curricular en la formacion de los individuos dentro del sistema

educativo.

El desarrollo curricular se relaciona con los planes y programas de estudio,
los métodos y técnicas de ensefianza, la estructura administrativa con aquellos

factores y condiciones para el mejoramiento del sistema educativo.

Dentro del campo curricular se anotan algunas definiciones: Castro Pereira
(2010).. asegura que el curriculo es una estrategia de planificacion educativa

orientada hacia la formacion de recursos humanos.

Iniciarter., es un proyecto educativo porque es el eslabon entre la teoria
educativa y la practica pedagdgica, entre lo que se afima que debe ser la
educaciéon y lo que finalmente lo es. Barbero (2008).;, asevera que el curriculo
sintetiza la relacién dinamica que se desarrolla en contextos multiples a partir de
las intenciones de la politica educativa, las estrategias y medios de la educacion y

los resultados que se obtengan al concluir la formacion.

Uno de los elementos a destacar a partir del analisis precedente lo constituye
el plan de estudio, para lo cual se debe tomar como referencia la organizacion y
distribucion de los contenidos, su agrupacion en el tiempo, orientacion conceptual,

formulacidn de objetivos, estrategias de ensefianza-aprendizaje, identificar formas

11 Aproximacion a los lineamientos generales de un modelo de Evaluacion para los institutos de Educacion
Superior, 1982

12 Un modelo para el desarrollo del curriculo de la Educacion Superior, 1996

13 Evaluacion de la Administracion del Plan de estudios del Subprograma de Especializacion en evaluacion
educacional del instituto pedagogico de Miranda José Manuel siso Martinez, 1998
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de evaluacién, materiales de ayuda, y finalmente programar actividades de

acuerdo a los calendarios académicos desarrollados.

La teoria didactica desarrollada y propuesta por destacables investigadores
como J. Zilverstein y M. Silvestre (2008), C. Alvarez (2005), D. Castellanos (2004),
constituye el fundamento principal de esta propuesta al permitir el pensamiento
del progreso socio-cultural y cognoscitivo de los estudiantes de forma armoénica, y
en constante evolucién. Asimismo, ellos proponen que la educacion constituye la
fuente importante de promocién del desarrollo integral de la personalidad. Estos
aspectos se imprimen a la importancia del desarrollo ascendente que se requiere

en el proceso de formacion transcultural de los estudiantes en la disciplina Inglés.

Es por ello que se asume un proceso de ensefianza aprendizaje que
posibilite el desarrollo y la transformaciéon de los estudiantes, por lo que se
considera la unidad indisoluble de los elementos educativos, instructivos y
desarrolladores en el proceso de formacion. De ahi que se ponderen los criterios
de Silvestre y Zilberstein al promover el trabajo activo y creador de los

estudiantes, asi como su desarrollo intelectual.

De igual forma la propuesta tiene otros fundamentos cientificos tedricos
particulares, contenidos en ciencias sociales como la Psicologia (la teoria
psicoldgica especifica de la actividad y el enfoque histérico- cultural), la Sociologia
(teoria de los procesos sociales), la Psicopedagogia (teoria de la relacion de lo
afectivo- cognitivo), la Antropologia (teoria de la transmision y adquisicién de

cultura) y la Linguistica (teoria de los contextos).

Desde una perspectiva psicolégica, se asume el enfoque histérico- cultural,
gue corresponde a los estudios de Vigotsky (1987) al establecer relaciones entre
la cultura y la actividad social del hombre. Teniendo en cuenta este criterio, se
reconoce el desarrollo integral de los estudiantes como resultado de su actividad y
comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje y se le atribuye especial
atencién al lenguaje al convertirse en el mediador por excelencia en este proceso.
El mismo comprende las funciones de transferencia y recepcion de la

informacion, que a su vez permiten la asimilacion y transmisiébn de toda la
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experiencia historico-social que ha acumulado el sujeto, por lo que se tienen en

consideracion, ademas los postulados de Leontiev (1977).

Lo anterior considera al estudiante como un ente activo, consciente y en
interaccion con un colectivo, la misma se caracteriza por ser dinAmica, dialdgica,
impregnada de significado y contextualizada en situaciones especificas y
concretas de convivencia social-histérica y cultural, de manera que se pondera el
importante papel que juegan la comunicacion y la cultura en todo el proceso y en

el caso de la primera relacionada con la asimilacion de los productos de la cultura.

Esta ultima definida por varios autores y valorada desde diferentes aristas y
perspectivas, sin embargo en este modelo se asume la referida en la Conferencia
Mundial de la UNESCO sobre el Patrimonio Cultural, la cual aprecia los rasgos
distintivos que caracterizan un grupo social, asi como la coexistencia, no sélo de
las artes, sino los valores, modos de vida y creencias que singularizan un grupo

de otro.

En el orden psicopedagogico, resulta interesante destacar que también se
tienen en cuenta los fundamentos del mencionado enfoque historico- cultural ya
gue se distingue la relacion de lo afectivo- cognitivo, la atencion a la diversidad y
especificamente el papel del otro. En la apropiacion del conocimiento de
elementos culturales de otros paises completamente diferentes al propio, se
establecen vinculos y condiciones para el respeto, afecto y entendimiento de otras

realidades.

La toma de conciencia de la existencia del otro y su tolerancia, se tornan
accesibles en un mundo que se caracteriza por la heterogeneidad de lenguas,
ritos y costumbres; los cuales no se corresponden, en alguna medida, con la
impronta de los origenes. En el ambito educativo, se necesita, ademas, el
desarrollo de una identidad, la cual se manifiesta en reconocer las diferencias y
similitudes referidas a comunidades, grupos sociales con procesos histéricos y

contextos similares o diferentes.

Se hace imprescindible por parte del docente, la formacion de educandos

capaces de asumir y aceptar estas diferencias, aprender de ellas y utilizarlas en
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beneficio del desarrollo de la personalidad del sujeto y del grupo, de su
crecimiento profesional y espiritual. El estudiante debe crear estrategias
comunicativas que le permitan adaptarse a las condiciones culturales propias del
contexto donde se desempefia, sin perder su identidad, pero sin pretender

imponerla.

De esta manera se resalta la posibilidad, no solo de conocer, sino de valorar
la cultura en sentido general de otros paises con el fin de propiciar vivencias,
intereses; ademas de orientar la actuacion. Asi, a partir de lo cognitivo se sustenta
el desarrollo de habitos y habilidades que le permitan a los estudiantes asumir una

actuacion determinada tanto en el contexto educativo como en el social.

Lo expuesto conduce, sin lugar a dudas, a la orientacion de este fenGmeno en la
unidad dialéctica de lo afectivo- cognitivo- conductual como parte indispensable

del proceso formativo de los estudiantes de las universidades médicas.

Para lograr de forma efectiva este tipo de formaciébn se necesita su
concrecion desde la perspectiva de vincular la teoria con la practica, con el fin de
pertrechar al estudiante con toda la informacion posible para que permita la
aplicacién de esos habitos y habilidades en la solucién de problemas referidos a
su actuacion profesional y que responda a las necesidades objetivas de la

sociedad.

Finalmente, cabe destacar, que la administracién de un determinado plan de
estudio, debe presentar en forma concreta los propoésitos que persigue para la
institucion que lo disefia en relacion con las necesidades de la sociedad para la
formacion de recursos humanos en un determinado campo o0 area del

conocimiento.
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2.3 TEORIAS DE APRENDIZAJE

El aprendizaje de la lengua del inglés ha tenido varios enfoques,

métodos y técnicas en las ensefianzas de este idioma en los Ultimos afios que se

han

desarrollado a partir de las corrientes conductista, cognoscitiva vy

constructivista.

2.3.1 La Teoria Conductista.

Se ha relacionado como la primera teoria de aprendizaje que nace en

oposicion a los métodos subjetivistas y reflexivos vigentes hasta la primera década

del siglo veinte.

Sus principales iniciadores de esta teoria son Watson y Skinner quienes se

fundamentan en los trabajos iniciales de Pavlov sobre reflejo condicionado en

animales.

El conductivismo existen dos grandes estandares:

El conductismo clasico-asociativo (Watson) que hace énfasis en las
asociaciones Estimulo - Respuesta que se asocia que los seres humanos
desde su nacimiento traen algunos reflejos y reacciones emocionales de
amor y furia, y que todos los demas comportamientos se adquirian
mediante la asociacion estimulo -respuesta; esto mediante un

acondicionamiento.

El conductismo operante conducido (Skinner) que se fundamenta en el
refuerzo de las agrupaciones como ingrediente concluyente del aprendizaje,
donde los humanos responden a su ambiente, pero también operan sobre

el ambiente para producir ciertas consecuencias.
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Estas dos teorias persiguen una psicologia antimentalista que se basa en la

conducta observable.

El conductismo es natural, porque sostiene que la persona responde a los
estimulos externos donde todos los pensamientos, sentimientos e intenciones,
son procesos mentales, que no determinan lo que se hace. La conducta es el

producto del condicionamiento (David Cohen)aa.

2.3.1.1 Ensefanza Situacional de la Lengua.

Se destaca sobre los aspectos orales de la lengua que se desarrolla a
través de la practica de la lectura y la escritura se consideran aspectos
secundarios y soOlo se los ensefian cuando los estudiantes han adquirido

suficiente competencia lexical y gramatical en el medio oral.

La ensefanza situacional (oral) se caracteriza por sus principios
sistematicos en: seleccion de vocabulario, presentacién gradual y progresiva de

estructuras gramaticales.

Se estudia en las situaciones particulares en las cuales se adquiere la
lengua; por lo que el rol de docente es el encargado de modelar la ejercitacion,
controlando la presentacion del contenido gradualmente; siendo el aprendiz fiel
imitador de los estimulos orales recibidos. Su progreso depende de la precision

en su habilidad imitativa.

“YHconductismo, o en EI Compafero Oxford para | a Mente, Richard L.

1987), p. 71.
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2.3.1.2 El Método Audiolingual.

Se basa en la teoria linguistica estructural, el analisis contrastivo,
ordenamientos audio-orales y la psicologia conductista; debido a que inicia de lo

basico de lo que es la lengua, en esencia, comportamiento verbal.

Su objetivo es la comprensién y produccion automética de la lengua
incentivan a que los aprendices mejoren sus capacidades linguistica audio-oral, es

decir, precision en la discriminacion auditiva y en la pronunciacion.

El mejoramiento de estas habilidades esta a cargo del docente, por medio
de las siguientes etapas: reconocimiento, discriminacion, imitacion, repeticiéon y

memorizacion. El aprendiz, por su parte sigue rigurosamente estas etapas.

2.3.2. Teoria Cognoscitiva.

Uno de los fundadores del desarrollo de esta teoria fue Jean Piaget, quién
establece los principales aspectos y fue hasta los afios del siglo pasado en la
década de los 60 cuando Miller y Brunner crearon el Centro para Estudios

Cognitivos en la Universidad de Harvard.

Los impulsadores de esta teoria reconocen que el aprendizaje en su
mayoria involucra las asociaciones que se  establecen mediante  la
proximidad con otras personas y la repeticion. También reconocen la
importancia del reforzamiento, pero resaltan su papel como elemento
retroalimentador para correccion de respuestas y sobre su funcion como un
motivador. Pero estos mismos tedricos ven el proceso de aprendizaje como la
reorganizacion de las estructuras cognitivas a través de las cuales las

personas procesan y almacenan la informacion.( Good y Brophy, 1990, pp. 187).

24



Se fundamenta en los procesos que tienen lugar detras de los cambios de
conducta; siendo dichos cambios observados para usarse como indicadores para

entender lo que esta pasando en la mente del que aprende.

Entre los métodos y enfoques mas prominentes derivados de esta teoria se

encuentran:

2.3.2.1. Cbédigo Cognitivo.

Este se desarrolla a partir del supuesto centr al de
procesador activo de i nformaci -no (Hut chin
aprendizaje se crea cuando el aprendiz trata de crear interpretaciones o
significados sobre la base del analisis de una determinada situacién o datos para

descubrir o inferir las reglas o patrones.

El adquirir el conocimiento de una regla y después aplicarla en nuevas
situaciones se requiere una serie de operaciones mentales; es decir se
aprende cuando se trata de darle sentido a lo que se ve, lo que se siente y lo que
se escucha. Su método de aplicacion esta dado por el enfoque es la solucion de

problemas.

2.3.2.2. Enfoque Comunicativo.

Se fundamenta en la comunicacion; por ende adquirir una lengua es

aprender a comunicarse de una manera eficiente.

Lo importante de ensefiar una segunda lengua es desarrollar
sostenidamente las competencias gramaticales, sociolinglisticas, discursivas y
estratégicas de la comunicacion; donde se imparte las cuatros destrezas

linglisticas: reading, writing, speaking and listening, haciendo énfasis los aspectos
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gramaticales vy situacionales; siendo los estudiantes el centro del proceso
ensefianza-aprendizaje basado en las necesidades de los estudiantes que

determinan los planes de clases y disefio de los cursos.

2.3.3. Lateoria constructivista.

El iniciador de esta teoria fue Bar | et t gue se sustenta e
aprende construye su propia realidad o al menos la interpreta de acuerdo a la
percepcion derivadade su propia  experiencia, de tal manera que el
conocimiento de la persona es una funcion de sus experiencias previas,
estructuras mentales y las creencias que utiliza para interpretar objetos y
eventos. 0 fALo qu e atarizagla soleren las experiencias figcas y

socialeslascualesson comprendidas por su mente. o (Jor

Esta teoria se basa en la adquisicion del conocimiento se construye.
Consideran al aprendizaje una construccién interior que obedece a las
experiencias previas del sujeto, organizadas en esquemas cognitivos; siendo
susceptible a reorganizarse, adaptarse o de afianzarse a partir de la nueva
informacion procesada. Si el aprendizaje cumple estas caracteristicas es un
aprendizaje significativo promovida por Ausubel; que es el aprendiz
protagonista de su aprendizaje que inicia a partir de los conocimientos previos

para potencializar los huevos conocimientos.

En la teoria constructivista se pueden ubicar dos enfoques para la
adquisicién de una segunda lengua: el Enfoque Natural y el Enfoque Integral de

Lenguaje.

Estos enfoques sugieren partir de las necesidades e intereses de los
estudiantes para lograr que el lenguaje aprendido tenga un caracter

significativo.
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2.3.3.1. El Enfoque Natural.

Esta teoria se fundamente en la adquisicion/aprendizaje de la lengua propuesta
por Krashen en 1987, la cual establece una serie de hipétesis que sustentan la
adquisiciéon del lenguaje partiendo de las estructuras cognoscitivas que posee el

aprendiz en su lengua.

Las hipotesis propuestas se deben resaltar la importancia sobre la Zona de
Desarrollo Proximo denominado por Vygotsky, como la distancia entre el nivel de

desarrollo real y el nivel de desarrollo posible.

Vygot sky: i L apal fdel maestro s Ippque sedlama crear zonas de
desarrollo, y hay tres zonas de desarrollo: El desarrollo proximo, que es el
procedimiento de los conocimientos que tienen, la zona de desarrollo real y la
zona de desarrollo optima. El maestro tiene que ir viendo cémo el nifio pasa por

esas tres zonas de desarroll o. o

Lo que significa que se debe tomar como referencia lo que los estudiantes ya
conocen para preparar estrategias y contenido a nivel de competencia de los

estudiantes.

2.3.3.2. Enfoque Integral.

Esta teoria esta fundamentado por Goodman en 1989, que establece que,
el aprender un lenguaje involucra aprender de él a través de él, con ayuda de
contextos auténticos; por lo que se base en el uso funcional del lenguaje; por lo
gue son los aprendices; que se motivan a adquirir una nueva lengua por:
propdsitos personales o la necesidad satisfacer deseos hablar un segundo

idioma.
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El docente es solo un mediador de conocimientos que observa como
los estudiantes construyen los partiendo de los esquemas mentales de cada uno
de sus estudiantes que brinda la informacibn necesaria en el proceso
constructivo. El alumno, es el ente activo del proceso del aprendizaje significativo
por lo que requiere vincular los esquemas metales previos para adquirir las
competencias linguisticas en el idioma que desea aprender. Ademas que
comparte sus experiencias con el mediador y con sus comparieros; siendo este un
proceso dinamico que se inicia con la interaccion del sujeto con el medio y con sus

semejantes.

Hoy en dia estas teorias conductista, cognoscitiva y constructivista son
utilizadas en la ensefianza de una lengua extranjera, o que indica que estas
teorias aun se las utilizan en distintas maneras con el objetivo de que los

aprendices adquieran las cuatros habilidades linguisticas de un idioma.

2.4 METODOLOGIA DEL APRENDIZAJE

Los contenidos se encontraran en forma secuencial con uso receptivo y
activo repasando y profundizando constantemente lo ya estudiado de modo que el
aprendizaje siga una hélice ascendente, se debera emplear como base el método

comunicativo con énfasis en la actuacion del estudiante como centro de la clase.
La expresion oral debe ser el elemento fundamental de las précticas

linglisticas con ejercicios que relacione los niveles de desempefio. Pueden

emplearse textos relacionados o no con la especialidad de los alumnos.
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2.5 FUNDAMENTACION ANDRAGOGICA

Un docente de inglés es un profesional que busca percibir la realidad
educativa y los problemas en la sala de clase. Ademas es un profesional
necesario en la formacion de los estudiantes que se transformen en
comunicadores bilingles. El profesor de inglés es un especialista con dominio

avanzado en la lengua inglesa tanto en forma oral como escrita.

El profesor de inglés es alguien creativo, que con ideas nuevas, puede

generar cambios en la educacién y el sistema educativo.

En lo que al ambito de ensefianza del inglés se refiere, Sifakis (2002 )
destaca que para el disefio del programa se deben tomar en cuenta las siguientes

caracteristicas:

a. La nocion del aprendiz del centro de idiomas como estudiante

participante y su nivel provisorio del rol que debe cumplir.

b. Las caracteristicas especiales del lenguaje que debe aprender, en

comparacion con el aprendizaje general del adulto.

C. Las necesidades de establecer una explicacion del contrato de
aprendizaje, en todas las situaciones del centro de idiomas, lo cual implica
también una relacion especial entre el participante, la materia y el tutor del

centro de idiomas.

Tal como lo caracteriza Knowles, Alcala (1995) concuerda con el
rol que desempefia el facilitador del proceso educativo, ya que orienta el
aprendizaje del adulto, vinculandolo con las necesidades del participante,
conocimientos y recursos apropiados para lograr una labor educativa
oportuna y efectiva. De esta manera, el facilitador debe mantenerse
objetivo, racional y actualizado en las diferentes etapas del proceso

educativo, para estar preparado en el momento que surja la confrontaciéon
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de experiencias y discrepancias de criterios entre el participante y el

facilitador.

Es por ello que, quien funge como docente de adultos tiene la
tarea adicional de ser un orientador, tutor, asesor, facilitador, andragogo e
investigador. Es decir, debe ser el conductor democratico de su grupo quien
a través de estrategias de participacion y horizontalidad orienta al
participante adulto en la gestion de su propio proceso educativo. Ademas,
autores como Grabowski(1987), y Torres y Col (1994) coinciden con las
caracteristicas mas apropiadas que debe poseer un facilitador de educacion

de adultos, las cuales pueden resumirse en las siguientes:

1 Comprende y toma en cuenta la motivacion y las formas de

participacion de los aprendices adultos.

i Comprende y satisface las necesidades de los aprendices adultos.
1 Esta enterado de la teoria y préactica del aprendizaje adulto.

1 Conoce la comunidad y las necesidades de los aprendices
adultos.

1 Conoce la forma de aplicar diferentes métodos y técnicas de
ensefanza.

1 Posee destrezas de comunicacién y sabe escuchar con atencion.

1 Sabe cédmo localizar y utilizar materiales educativos.

1 Tiene amplio criterio y permite a los adultos estimular sus propios
intereses.

1 Continua su propia educacion

1 Puede evaluar y mejorar un programa.
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2.6 FUNDAMENTACION LEGAL

En el proyecto de ley Organica de Educacion intercultural, en el capitulo de
los principios generales del capitulo Unico del ambito, principio y fines sefiala en el

inciso siguiente:

i S eeconoce el derecho de todas las personas, comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades a formarse en su propia lengua y en los idiomas oficiales
de relacion intercultural; asi como en otros de relacion con la comunidad

i nternacional 0.

En el titulo V calidad de la Educacion Superior en el capitulo 1 del principio
de la calidad en la ley de servicios publicos e n e | art2culo 96, me n c
Aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior, esta constituido por el
conjunto de acciones que llevan a cabo las instituciones vinculadas con este
sector, con el fin de garantizar la eficiente y eficaz gestion, aplicables a las
carreras, programas académicos, a las instituciones de educacidén superior y

también a los consejos u organismos evaluadores y acreditadores.

Reglamento codificado de régimen académico del sistema nacional de

educacion superior, en el TITULO X de la Educacion Continua.

As?2 tambi ®&n en el art 2 c ualeducatidnZIontthea menci o
comprende los programas de educacion permanente, como cursos, seminarios y
demas programas académicos destinados a la difusion de los conocimientos, a la
actualizacion o profundizacion de los mismos, al intercambio de experiencias y a
las actividades de servicio tendientes a satisfacer los requerimientos
institucionales y de la sociedad. Los certificados que se confieren por la
aprobacion de los cursos no otorgan créditos en ninguno de los niveles de

formacion: técnico superior, tercero o cuarto. Las instituciones de educacion
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superior deberdn garantizar la regulacibn y puesta en practica de dichos

programas, paralocual contar8n con una unidad respons:

En el mismo reglamento, observando el siguiente articulo (114). La
educacién continua esta dirigida a personas que requieran capacitacion,
actualizacion y perfeccionamiento de conocimientos; sera impartida por docentes
de educacion superior o profesionales con solvencia en el area requerida, y

mantendra los niveles de calidad académica, actualidad y practicidad.

Por otra parte en el articulo 116 s e | a ILas partiipantes tendran derecho
a un Certificado de Aprobacion, siempre que superen el 70% de la evaluacion del

rendimiento académico y hayan asistido al menos a un 80% de la duracion.

Para otorgar un Certificado de Asistencia es necesario haber atendido al
menos al 80% del total de las horas de duracion. Los certificados precisaran las

fechas de realizaci-n del evento acad®mico vy

2.7 REDISENO POR COMPETENCIA

La educacion acostumbrada sistematizada por objetivos tan radicada en la
educacion superior, ha sido bastante cuestionada por atenuar: desvinculaciones
entre la teoria y la practica, desatencion de las habilidades y valores profesionales,
descontextualizacion del conocimiento y aprendizaje memoristico. La critica
reflexiva a este enfoque pasivo-receptivo, promueve la blusqueda de nuevas

alternativas para la solucion de los problemas en la educacion.

Las competencias representan una combinacién de atributos con respecto

al conocer y comprender, es decir, conocimiento tedrico.

Las competencias orientadoras del disefio curricular son los criterios de

evaluacion y desarrollo del curriculo.
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En una visi-n de curr2culo integrado

considera al estudiante en su integridad y complejidad, sin fragmentar sus

capacidades intelectuales, practicas y sociales.

La propuesta del curriculo orientado a Competencias, requiere una manera

critica y reflexiva de verlo, entendiéndolo como una totalidad educativa.

Ademas, la propuesta libera, via el constructivismo, papeles mas activos del
alumno y del profesor; y confronta la automatizacién educativa por objetivos, su

descomposicion y sus alcances menores, en aprendizajes significativos.

Cuando se habla de (re)disefio curricular por competencia o basado en
competencias, una de las partes céntricas del disefio tiene que ver con el
establecimiento del Plan de Estudios , en esta parte la definicion de los médulos y
su secuencia en el tiempo, como una malla curricular, es una cuestién
fundamental. Para definir los médulos, hay una serie de elementos que son
necesarios considerar. Uno de los objetivos de este articulo, es detallar una

experiencia practica de (re)disefio, que muestra una metodologia de trabajo.

Obviamente, el trabajo necesario para obtener un Plan de Estudios nuevo,
sea éste correspondiente a una nueva version del Plan de Estudios para una
carrera profesional existente (redisefio), es una tarea no menor, que se debe
encuadrar en un proceso. Este proceso, como cualquier otro, tiene entradas y una

salida principal, que corresponde al Plan de Estudios.

Como uno de los puntos de partida mas importantes para cualquier proceso
de (re)diseiio de una carrera, necesariamente se debe estar contenido y alineado
al Plan Estratégico de la Unidad Académica responsable de la carrera y/o al Plan
Estratégico de la Institucion. Por lo tanto, obedece basicamente al apoyo
necesario requerido de la autoridad y la Unidad al momento de la toma de

decisiones.
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2.8 DEFINICIONES CONCEPTUALES

El aprendizaje de idiomas extranjeros se relaciona por razones de orden
cultural: para ceder o recibir informaciones culturales o adherirse a diferentes
experiencias humanas donde es necesario conocer una lengua extranjera. En este
sentido, una lengua se configura como una herramienta para la comunicacion que
llega aproximarse a valores distintos de los conocidos por mediacion de la lengua

materna.

Otro de los aportes importantes es el de Dewey acerca de la incorporacion
de la practica para la adquisicion de significados. Si existen personas pasivas
ante un objeto, la significaciébn que se tendra de él sera débil, y no seran capaces
de distinguirlo de otros objetos similares. Por el contrario, mientras mas cercano
sea nuestro contacto con él, la significacibn serd mas rica en relaciones y
coherencia. Con este objeto familiar, seremos capaces no tan solo de formar
relaciones con lo ya conocido sino también de anticipar posibles futuras

relaciones o consecuencias.

Las significaciones son instrumentos de identificacion, suplementacion y
colocaciéon en un sistema (Dewey, 1997). Donde, primero se identifica un objeto
desconocido con respecto a otros que ya se conocen y lo etiquetan.

El que estudia un idioma extranjero lo hace promovido por distintas
razones: personales, profesionales, académicas, etc., pero, por mas diversos que
puedan ser los motivos. El aprendiz normalmente tiene un objetivo comunicativo
gue desea aprender por razones académicas, por ejemplo, tal vez tenga la
necesidad de leer textos escritos en ese idioma. El que lo hace por razones
profesionales, ademas de la lectura, quiza necesite expresarse oralmente en ese

idioma durante una reunion de trabajo.

Vygotsky (1977) también hace mencién al lenguaje como presa de
constantes cambios de significado. A veces, en el desarrollo de un idioma, una

misma palabra ha perdido su significado original por el pensamiento por complejos
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gue la comunidad ha experimentado y que con el tiempo los alejan el uno del otro.
Se refiere principalmente a que los seres humanos, en el desarrollo de la
sociedad, experimentan los mismos cambios que los grupos sociales, donde
pasan de la etapa del pensamiento por complejo al pensamiento por conceptos a
medida que evolucionan. Al principio, el contexto es sélo situacional, las palabras
estan atadas a cosas concretas. Pero a medida que se avanza en la complejidad
del pensamiento, se llega a un contexto mas conceptual, donde los objetos se

unifican, abstraen y singularizan al mismo tiempo.

La ensefianza del inglés complementa la formacion integral del estudiante
al alcanzar contenidos fundamentales que permiten establecer las necesarias
relaciones entre las habilidades desarrolladas en el estudio de la asignatura y

otras ramas de la actividad social.

Curricular: tipo de estrategia educativa dirigida generalmente a alumnos con

necesidades educativas especiales:

Cognitivo: es perteneciente al conocimiento. Este, dltimo, es el conjunto
de informacion recopilada mediante la practica constante o el aprendizaje, o a

través de la introspeccion.

Psicopedagogia: estudia el comportamiento humano en situaciones
socioeducativas donde se interrelacionan las psicologias: evolutiva, del

aprendizaje, sociologia, didactica, epistemologia, psicolinguistica, entre otras.

Epistemologia: como teoria del conocimiento, se ocupa de problemas tales como
las circunstancias historicas, psicolégicas y socioldgicas que llevan a su obtencion

y criterios por los cuales se le evidencia o rescinde.
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CAPITULO Ill METODOLOGIA

Para medir la variable de estudio bajo una metodologia documental y
descriptiva (Hernandez y Co, 2004), se disefiaran tres instrumentos de recoleccién
de datos, tipo cuestionario, dirigidos a la muestra seleccionada para la
investigacion. Dicha muestra estd conformada por los principales representantes
del area de inglés bésico correspondiente a la Facultad de Administracion de la
Universidad de Guayaquil, y autoridades, profesores del area de inglés y

estudiantes.

3.1 DISENO DE INVESTIGACION

Este trabajo de investigacion estd enfocado en el andlisis mediante una
investigacion cuantitativa que en sus objetivos especificos plantea acciones
inmediatas mediante herramientas de calidad incluyendo los aspectos educativos
y metodologias en la ensefianza de inglés universitaria para fortalecer al
alumnado, lo que permitira examinar lo que se refiere a cantidades o nameros los
mismos que se reflejaran en el analisis e interpretacion de los datos que se
obtendran en la presente investigacion, lo que podra tomar decisiones con miras a

mejorar la educacién en el idioma extranjero.

El trabajo de campo utilizard encuestas a través de un cuestionario. La
poblacion esta constituida por usuarios internos (Personal Directivo,
administrativo, docentes y estudiantes), el resultado sera valores que reflejaran el
grado de conocimiento en el uso del idioma, desde laboratorio, aulas de clases,

etc.
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3.2 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.

La investigacion se desarrollar4 especificamente en el departamento de
idiomas extranjero de la facultad de ciencias de la administracion de la
Universidad de Guayaquil, donde se encuentra la problematica que se trata en la
investigacion.

La eleccion de los elementos se determind basandose en la decision de
dirigir las encuestas a personas naturales previamente localizadas para realizar el
estudio, consideradas como sujetos tipos, a las que se encuestaron una por
sesion, todos lo que tienen una relacion directa o indirecta con el departamento de
idioma extranjero, de la Facultad de Administracion de la Universidad de

Guayaquil.

3.2.1 Poblacion y Muestra

La seleccion de la muestra requiere que el investigador utilice criterios
justificados que pueden basarse en consideraciones teoréticas o conceptuales,
intereses personales, circunstancias situacionales u otras consideraciones. Estas
caracteristicas corresponden a una muestra de casos-tipos y por cuotas lo cual
estd constituido por un conjunto de casos que reunen las caracteristicas
consideradas tipicas de un sector de la poblacién y en base a este grupo donde
segrega varios subgrupos en base a nuevos criterios. A continuacion se

establecen los criterios que justifican la manera de seleccion.

El objeto de investigacion esta constituido por el personal de docencia y
estudiantes del departamento de idiomas de la facultad de administracion de la
universidad de Guayaquil. El primero, conformado por 25 docentes de planta que
dan la ensefianza de inglés y el segundo grupo conformado por 79 usuarios
estudiantes y que asisten a clases de inglés, totalizando una muestra de 104

encuestados. Todos ellos han sido seleccionados ya que es muestreo no

37



probabilistico por lo que en base al método de casos tipos y por cuotas, estos
sujetos no han sido seleccionados aleatoriamente, sino directamente, en base a

las variables antes mencionados.

Cuadro 3.1. Universo de la Investigacion

Denominacion Cantidad de Personas
Docentes 25
Alumnos 79
Total 104

Fuente: Facultad de Administracion, Universidad de Guayadquil.

Elaborado: La autora.

Para lograr lo propuesto es fundamental la recoleccion de datos, por lo que
es necesario e importante utilizar métodos, técnicas e instrumentos que permitiran
recabar la informacion.

El método cientifico es un procedimiento planeado y sistemético que se
utilizara para llegar a la produccion del conocimiento, distinguiendo fases en su
desarrollo y que comprende formas diferentes formas en cuanto a su objetivacion
en el estudio concreto de un objeto se utilizard dos métodos para el presente

estudio:

- A través de encuestas hacia docentes y estudiantes

3.3 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

La técnica que se usara en esta investigacion es la encuesta pues ésta
permitira hacer un sondeo, analisis y obtener informacion de cual ha sido la
gestién en la biblioteca de la unidad educativa y priorizar las falencias que inciden
en ésta.

La encuesta se aplicard a una muestra de 25 docentes y de 79 alumnos.
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El Instrumento seré el cuestionario donde se hacen 10 preguntas a docentes, y 10
preguntas a los estudiantes:s. El resultado se presentara en cuadros y graficos

estadisticos mediante el utilitario Excel para el respectivo analisis y tabulacion.

3.4 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Cuadro 3.2.- Matriz de Operacionalizacion de Variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Perfil profesional del Hojas de vida
profesor

Definicidon de las

. Profesional/laboral
competencias /

. Materia inglés Practico +
Malla curricular basada en g

resultados de aprendizaje Materia de inglés tedrico

Disefio Microcurricular de
inglés béasico

. . Inversion
Plan financiero

Diagnéstico estratégico de Matriz DAFO

las fortalezas y debilidades

15 Ver Anexos 8.1y 8.2 respectivamente
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Metodologia de aprendizaje

Personal docente capacitado

Personal académico
sensibilizado en temas de
formacidn andragdgica

Satisfaccidn percibida

Cantidad de capacitaciones /
numero de docentes

Cantidad de formacion /
numero de docentes

Encuestas descriptivas de la
percepcidén de los
estudiantes

Elaboracion de un médulo

Evaluacidn de estudiantes
bachilleres

Elaboracién de instrumentos
de evaluacidn al centro de
idiomas

Disefio de contenidos

Test de inglés practicoy
tedrico

Encuestas a docente y
bachilleres que ingresan al
centro de idiomas

Manuales de cumplimientos
en procesos y
procedimientos

Elaborado: La autora

3.5 PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

La investigacion que se llevara a cabo es conocida como descriptiva. Este
estudio intentara recolectar informacion referente al aprendizaje del inglés y el
método de ensefianza actual desde los docentes que permitira construir un perfil

gue reflejara fielmente el punto de vista de ensefianza y estrategias cambiantes.
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La encuesta utilizada para formar este estudio incluira un total de veinte y
cinco preguntas. Ocho seran de responder Si/No, diez seran de escogencia

multiple y de seleccién con marca, 7 items de seleccion obligatoria.

3.5.1 Recoleccién de la Informacién

La investigacién que se presenta en esta tesis se llevara a cabo de acuerdo con

los siguientes pasos:

1. Por medio de investigaciones previas en el departamento de idiomas de la
facultad de administracion de la Universidad de Guayaquil, donde se
identificaran y se incorporaran, dentro de la estructura de la investigacion,
asuntos claves y conceptos relacionados con la ensefianza y metodologia

actual.

2. Con los insumos provenientes del departamento de idiomas, se realizaran
los borradores de los instrumentos de investigacion que seran construidos y
probados en segmentos seleccionados de la poblacion estudiantil vy
docente.

3. Las entrevistas seran conducidas a docentes para mantener la fidelidad del

estudio con respecto al estudio del inglés y el punto de vista de ensefianza.

4. En un mes, se recogeran los datos preliminares mediante una encuesta
piloto inicial. Esta sera distribuida a ocho aulas de estudiantes, en sus

diferentes niveles.

5. Luego de la devolucion de la encuesta piloto, se llevara a cabo un analisis y
comparacion de datos a partir de las variables de interés con base en las
respuestas. De la informacion recogida, se construira una segunda

encuesta piloto.
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6. En el segundo mes, se distribuira la segunda encuesta piloto a una muestra
no mayor de 79 estudiantes. Con base en los resultados de ésta encuesta,
se haran varios graficos que se muestren al departamento de idiomas los
problemas existentes actuales. También se presentaran en varias
reuniones de la Facultad para crear conciencia sobre el estudio de inglés y
ganar el apoyo de los directivos y docentes. A partir de este borrador se

construira la encuesta final.

7. Luego, la encuesta sera distribuida nuevamente a los estudiantes, con los

cambios sugeridos de los docentes.

8. Con la devolucion de las encuestas, se realizaran analisis de datos y

tabulaciones.

9. Posterior a la tabulaciéon de los datos, se llevaran a cabo las entrevistas con

treinta los docentes seleccionados.

3.6 PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Los datos de estos items seran presentados como frecuencias de

respuesta. Se anticipa que este estudio recogera y analizara dos tipos de datos:

1. Datos de Investigacion Documental. Datos e informacion derivados de las
investigaciones de trasfondo, que se someteran al analisis concurrente con
su trasfondo hacia los docentes.

2. Datos de la encuesta. Compuestos por tres tipos de preguntas que se

analizaron de modo siguiente:

a. Las respuestas de seleccién obligatoria que se tabularan segun la

frecuencia en que fueron seleccionadas por los alumnos. Estan
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enlistadas en orden de importancia. La perspectiva apropiada se
mantendra al tomar en consideracién las otras preguntas de la
encuesta y las oportunidades brindadas para ampliar la opinion por

medio de los items de respuesta abierta.

b. Datos de respuesta cerradas. Las respuestas cerradas seran
analizadas y computadas de acuerdo con su contexto. Cuando se
considere apropiado, se construiran gréficos para facilitar la

asimilacion de la informacion, a partir de las respuestas del directivo.

c. Entrevistas. Del nuamero total de quienes respondieron al
cuestionario, se escogieron 79 para las encuestas formales. Estas

encuestas se realizaran utilizando el instrumento de investigacion

3.7 CRITERIOS DE VALIDACION DE LA PROPUESTA

Los datos e informaciones recogidos mediante estos métodos se

presentaran en el texto, tablas, graficos y mapas del estudio.

En la presentacion de datos para comparar entre docentes y estudiantes de

inglés, es necesario presentar los resultados en un formato proporcional.

Para hacer esto, la base de datos general se dividirh en dos categorias.
Aquellas encuestas que vienen de los estudiantes en los diferentes niveles de
inglés del departamento de idiomas de inglés de la facultad de administracion y se
consideran faprendi ces o nibsepnovenientes dg duera degesta

ensefYfanza, | os cuales son | os docentes

Una vez que los datos se clasifiquen de esa manera, las frecuencias de

respuestas se dividiran por el niumero de estudiantes en cada nivel. Esto dara una
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imagen porcentual que representara equitativamente a cada grupo y servira de
base para establecer comparaciones con la ensefianza de inglés de los docentes

gue ensefan por cada nivel.

3.8 DISENO DEL ESTUDIO

La ejecucion del proyecto en un periodo de tiempo determinado esta sujeta
a un estudio limitado de personas en una area especifica previa, el cual busca
probar si la metodologia de ensefianza de inglés es la correcta, que justifique la
implementacion de un curso de nivelacion y, permita establecer la capacidad que

se requiere para el adecuado cambio de la malla curricular.

El estudio también aporta el conocimiento de las necesidades y caracteristicas de
los estudiantes potenciales. La informacion servira para la toma de decisiones y la

conveniencia de continuar o no, de replantearlo o modificarlo la malla curricular.

3.9 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Para realizar la investigacibn concerniente a este estudio, se optd por

ejecutarlo basandose en un muestreo no probabilistica.

El objetivo fue obtener informacion de fuentes primarias, ya que no existen
en la actualidad estudios de mercados referentes a la ensefianza de inglés a nivel
universitario, especificamente, para lo cual se procedio a realizar la obtencién de
informacion a las personas que denominamos sujetos tipos o unidad de analisis

para este estudio.
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3.9.1 Delimitacién de la Poblaciéon

Se delimitd6 como poblacién para realizar el presente estudio a los
estudiantes, docentes que se encuentran relacionados a la materia de inglés de la
facultad de administracion de la Universidad de Guayaquil, los cuales posean

como caracteristica principal tener relacion con esta materia.

3.9.2 Fuentes de Informacion

Para eso, se obtuvo la participacion de las personas que iba hacer
encuestadas en las instalaciones de la Facultad de Administracion de la

universidad de Guayaquil, en horario de atencién de clases.

45



CAPITULO IV ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS

4.1 RESULTADOS

Inicialmente se ha realizado dos encuestas, la primera dirigida hacia los
estudiantes y el segundo cuestionario hacia los docentes. Por lo que primero se
mostrard los resultados y las explicaciones de cada grafico de la primera
encuesta, para luego realizarlo la misma metodologia hacia los profesores que

dan la catedra de inglés.
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4.2.1 Resultados por parte de los Alumnos de inglés

Pregunta 1.- ¢Cuanto conoces de inglés, tanto hablado y escrito? (Escriba

en porcentaje)

En la encuesta realizada a los alumnos de cuanto conocimiento tienen del
idioma inglés, el 31,65% manifiesta que ni hablan ni escriben este idioma. En
segundo lugar, se encuentra en un 25,32% que existen personas que lo escriben,

0 que conocen el escrito y el hablado; y por ultimo en tercer lugar en un 17.72% se

encuentran las personas que respondieron que solamente o hablan.

Cuadro 4.1 Pregunta# 11 Conocimiento de Inglés

PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Hablado 14 17.72%
Escrito 20 25.32%
1 Ambos 20 25.32%
Ninguno 25 31.65%
TOTAL 79

Elaborado: La autora

Grafico 4.1 Pregunta # 117 Conocimiento de Inglés
1. ¢ Cuanto conoces de inglés,?

m Hablado

M Escrito = Ambos

m Ninguno

Elaborado: La autora




Pregunta 2: Médulo al que pertenece, actualmente

El grafico 4.2 demuestra que los alumnos encuestados para este estudio, de los
diferentes modulos que tiene, el departamento de idiomas, los mas
representativos pertenecen a los modulos conversacién 1 y basico 1 de inglés,
con un 15,19%. Seguido muy de cerca del médulo seis, con un 13.92% de
participacion, y en tercer lugar se encuentran los estudiantes de los modulos uno,

cuatro, cinco con un 12,66%.

Cuadro 4.2 - Pregunta# 21 Modulo

PREGUNTA Médulo de Inglés CANTIDAD PORCENTAJE
Uno 10 12,66%
Dos 5 6,33%
Tres 9 11,39%
> Cuatro 10 12,66%
Cinco 10 12,66%
Seis 11 13,92%
Conversacion 1 12 15,19%
Basico 1 12 15,19%
TOTAL 79 100%

Elaborado: La autora

Gréfico 4.2 Pregunta # 21 Modulo

Porcentaje de Alumnos Encuestados por

Modulos
15,19% 15,19%

16,00%
14,00%

13 92%

12,00% |
10,00% -

8,00% |
6,00% |

4,00% -
2,00% -

0,00% -

Elaborado: La autora
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Pregunta 3: ¢Crees que los contenidos de la asignatura de inglés estad muy

bien pero no en la manera en que estan siendo impartidos?

El 88,61% cree que los contenidos de la asignatura de inglés estan muy bien pero
el5, 06% de | os encuestados consideran que

pregunta.

Cuadro 4.3 Pregunta # 3 - Contenidos

PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 70 88.61%
No 4 5.06%
3 No contesta 5 6.33%
TOTAL 79 100%

Elaborado: La autora
Gréfico 4.3 Pregunta # 3 - Contenidos

3. é Crees que los contenidos de la asignatura
de inglés estan muy bien pero no en la
manera en que estan siendo impartidos?

mSi mNo m Nocontesta

6%

5%

Elaborado: La autora
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Pregunta 4: ¢ Te gusta el Método de Ensefianza de inglés de la Universidad?
El método de ensefanza de inglés que imparte la universidad no es atractivo para
los alumnos, el grafico demuestra que el 70% de los encuestados no les gusta,
caso contrario, solamente un 30% de los encuestados, aseguran que le gusta el

método de ensefianza de la universidad.

Cuadro 4.4 Pregunta # 41 Método de Ensefianza

PREGUNTA | Método dfng?esse”anza de | CANTIDAD | PORCENTAJE
S| 24 30,38%
4 NO 55 69,62%
TOTAL 79 100,00%

Elaborado: La autora

Gréfico 4.4 Pregunta # 417 Método de ensefianza

4. ;Te gusta el Método de Ensenanza de
inglés de la Universidad?

@Sl @NO

Elaborado: La autora
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Pregunta 5: ¢Con que frecuencia visitas el laboratorio de inglés? (No puede
seleccionar en la misma opcion dos veces) El 25.64% de los alumnos visitan el
laboratorio de inglés solo cuando el profesor lo indica, o una vez al mes. En
segundo lugar los estudiantes respondieron en un 23.08%, que van una vez al
mes. En lo que son menos representativos en porcentaje pero si en importancia
para los docentes, los estudiantes respondieron que solamente cuando existe
época de exadmenes en un 5.13% acuden a los laboratorios, lo cual indica que el
alumnado no se encuentra interesado de manera voluntaria a aumentar el nivel de
aprendizaje, sino mas bien por obligacibn mas no por voluntad acuden a estos

espacios de inglés, asi se demuestran en el gréafico 4.5.

Cuadro 4.5 Pregunta #5171 Frecuencia de Visitas al Laboratorio

PREGUNTA ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE

a. Todos los dias 10 12,66%
b. Una vez a la semana 14 17,72%
c. Una vez al mes 18 22,78%
d. Solo Cuando el

profesor lo indica 20 25,32%

5 e. En época de
examenes 4 5,06%
f. Nunca 8 10,13%
g. No recuerdo 5 6,33%
TOTAL 79 100%

Elaborado: La autora

51




Grafico 4.5 Pregunta # 5 - Frecuencia de Visitas al Laboratorio

5. éCon que frecuencia visitas el laboratorio
de Inglés?

25,32%
22,78%
17,72%
12,66%
10,13%
5,06% 6,33%
a.Todos los b.Unavezala c.Unavezal d. Solo e.Enépocade f. Nunca g. No
dias semana mes Cuando el examenes recuerdo
profesor lo
indica

Elaborado: La autora
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Pregunta 6: ¢Por qué razoén lo has visitado? (solo responden, las personas
gue contestaron del literal a,b,c,d,e) De los alumnos encuestados el 31.82%
manifiesta que la razén por la que visitan el laboratorio de inglés es por obligacion
del profesor. En segundo lugar, se encuentra, que los estudiantes visitan el
laboratorio, para consulta interna con un 30.30%, y en tercer lugar se encuentra
gue es para cumplir el nimero de horas, en un 15.15%, pero asi también se

sefala que le gusta.

Cuadro 4.6 Pregunta # 6 1 Razones de la visita

. CANTIDAD PORCENTAJE
PREGUNTA Razon Numero de Dias | Nimero de Dias
Por que te gusta 10 15.15%
Para consulta interna 20 30.30%
6 Para cumplir con el nimero de horas 10 15.15%
Para hacer tareas 5 7.58%
Por obligacién del profesor 21 31.82%
TOTAL 66 100.00%

Elaborado: La autora

Gréfico 4.6 Pregunta # 6 - Razones de la visita

6. éPor qué razon lo has visitado? ( solo responden, las
personas que contestaron del literal a,b,c,d,e)

31,82%
30,30%

15,15% 15,15%

Porque te gusta  Para consulta interna Para cumplir con el  Para hacer tareas Por obligacion del
numero de horas profesor

Elaborado: La autora
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Pregunta 7: Por favor indica tu aceptacion a estas siguientes descripciones.-
El 53.16% estan desacuerdo en que los laboratorios de inglés hay diversidad de
materiales, y el 51.90% de los estudiantes encuestados respondieron que los
textos bibliograficos son actualizados y entendibles, sin embargo no existen
momentos para realizar las tareas en un 37.97% y a su vez, los estudiantes se
encuentran con dudas a que el profesor en realidad no resuelven las inquietudes y
problemas que tienen acerca del idioma. Por lo que existe, un problema de

comunicacion, entre los dos sujetos tipos.

Cuadro 4.7 Pregunta # 7 7 Aceptacion a descripciones
PORCENTAJE

PREGUNTA TIPO -
Desacuerdo Imparcial De acuerdo

El profesor de inglés
siempre me orienta y
resuelve mis dudas sobre lo
que puedo consultar del
idioma inglés

22,78% 40,51% 36,71%

Siempre encuentro
momentos para estudiar o 37,97% 35.44% 26,58%
para hacer mis tareas de
inglés

El texto bibliografico es 25 3204 22 78% 51.90%
actualizado y entendible ' ' '
¢En los laboratorios de
inglés hay diversidad de
materiales (revistas, juegos,
CD’S, DVD'S a ser
utilizados cuando los
necesito?

53,16% 31,65% 15,19%

Elaborado: La autora
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Gréfico 4.7 Pregunta # 7 - Aceptacion a descripciones

Elaborado: La autora
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Pregunta 9: ¢ En cuanto al tiempo que dedicas al estudio y preparacion de la
asignatura de inglés que recibes en el afio, sefiala el periodo que le dedicas
al aprendizaje de inglés por la semana?- En cuanto al tiempo que dedican al
estudio y preparacion de la asignatura de inglés que reciben en el afio, el 55.70%
sefala que menos de 2 horas por semana. En segundo lugar se encuentra con un
18.99% que le dedican entre 2 a 5 horas, y en tercer lugar de 5 a 8 horas con un
15.19%. Esto significa, que el nivel de ensefianza no es bueno, por parte de los
docentes, para que el alumno, tenga la iniciativa de prepararse o dedicarse a
aprender, sino mas bien solamente han respondido que un minimo de horas a la

semana lo realizan.

Cuadro 4.9 Pregunta # 91 Dedicacién al inglés

PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Durante mas de 8 horas 8 10.13%
9 Entre 5 a 8 horas 12 15.19%
De 2 a 5 horas 15 18.99%
Menos de 2 horas 44 55.70%
TOTAL 79 100%

Elaborado: La autora
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Grafico 4.9 Pregunta # 9 - Dedicacion al inglés

9. ¢En cuanto al tiempo que dedicas al estudioy
preparacion de la asignatura de inglés que recibes en el
ano, senala el periodo que le dedicas al aprendizaje de

inglés por la semana.?

Durante mas de 8 horas
10%

Elaborado: La autora
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Pregunta 10: ¢ Cuanto conocias de inglés antes de ingresar a la Universidad?
El grafico 4.10 demuestra que el 35.44% de los alumnos encuestados conocia de
inglés antes de ingresar a la Universidad en un nivel basico, seguido muy de cerca
en un 24.05%, los estudiantes que respondieron que tiene un nivel intermedio.
Solamente un 12.66% de los estudiantes que ingresan a la facultad de
administracion responden que tienen suficiencia de inglés. Vale sefialar también
gue un 11,39% no conocen nada del idioma, previo al ingreso de la universidad.

Cuadro 4.10 Pregunta # 107 Nivel de Conocimiento de Inglés

PREGUNTA | Nivel de Conocimiento CANTIDAD | PORCENTAJE
Cantidad Porcentaje
Nada 28 35,44%
Nivel Basico 19 24,05%
10 Nivel Intermedio 13 16,46%
Nivel Avanzado 10 12,66%
Suficiencia de inglés 9 11,39%
TOTAL 79 100,00%

Elaborado: La autora

Grafico 4.10 Pregunta # 10 - Nivel de Conocimiento de Inglés

10. ¢ Cuanto conocias de inglés antes de ingresar a
35,44% la Universidad ?

40,00%

35,00%
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10,00%

5,00%

0,00%

Porcentaje
M Nada B Nivel Basico M Nivel Intermedio Nivel Avanzado M Suficiencia de inglés

Elaborado: La autora
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4.4.2 Resultados de la Encuesta por parte de los Docentes de inglés

Pregunta 1: ANOS DE DOCENCIA (seleccionar una sola opcion).- Los
encuestados respondieron que en un 24% tienen entre 10 y 15 afios en la
docencia de inglés. En segundo lugar se encuentra los docentes que tienen un
experiencia en la ensefianza del idioma, entre 6 y 10 afios con un 20% y en tercer
lugar se encuentran los docentes tienen entre 2 y 5 afios de experiencia en la
ensefianza con un 16%.

Cuadro 4.11 Pregunta# 117 Afios de docencia

PREGUNTA Afios de Docencia CANTIDAD | PORCENTAJE
Menos de 1 afios 2 8.00%
Entre 2 y 5 afios 4 16.00%
Entre 6 y 10 afios 5 20.00%
1 Entre 10 y 15 afios 6 24.00%
Entre 15 afios y 20 afios 2 8.00%
Entre 21 y 30 afios 2 8.00%
Entre 30 y 40 afios 3 12.00%
Mas de 40 afios 1 4.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado: La autora

Gréfico 4.11 Pregunta# 11 Afios de docencia

Anos de Docencia

24,00%
20,00%
16,00%
12,00%
8,00% 8,00% 8,00%

Menosde 1 Entre 2y 5 Entre 6y 10 Entre 10y Entre 15 Entre2ly Entre30y Masde 40
anos anos afos 15anos afiosy20 30anos 40 afios afos
anos

Elaborado: La autora
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Pregunta 2: ¢Prepara sus clases o actividades académicas con base
en los recursos de informacion que ofrece el centro de idiomas de
inglés de la Facultad?- El gréfico 4.12 demuestra que el 92% de los
docentes de la céatedra de Inglés prepara sus clases o actividades
académicas con base en los recursos de informacion que ofrece el centro
de idiomas de inglés de la Facultad. Solamente un 8% de los encuestados

responden a que no preparan la clase de inglés.

Cuadro 4.12 Pregunta # 21 Preparacion de la Clase

PREGUNTA Sujeto Tipo (PROFESOR) CANTIDAD | PORCENTAJE

Sl 23 92.00%
NO 2 8.00%
2
TOTAL 25 100.00%

Elaborado: La autora

Grafico 4.12 Pregunta # 21 Preparacion de la Clase

2. ;Prepara sus clases o actividades académicas
con base en los recursos de informacidén que ofrece
el centro de idiomas de inglés de la Facultad?

oS|I mNO

Elaborado: La autora
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Pregunta 3: ¢Colabora usted con la evaluacion anual de los docentes? Los
docentes encuestados, solo un 80% de ellos manifiestan que colaboran con la
evaluacién anual, caso contrario y solamente un 16% de los docentes apoyan en

dicha evaluacion. Un 4% de los encuestados no respondieron a la pregunta.

Cuadro 4.13 Pregunta # 31 Colaboracion en la Evaluacion

PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 20 80.00%
No 4 16.00%
3 No contesta 1 4.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado: La autora

Grafico 4.13 Pregunta # 3 - Colaboracioén en la Evaluacién

3. ¢ Colabora usted con la evaluacion anual de los
docentes?

mSi mNo mNocontesta

Elaborado: La autora
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Pregunta 4: ¢En su programa pedagogico anual, el centro de idiomas de la
facultad les asigna textos de consulta para la ensefianza a los alumnos?.- El
92% de los docentes manifiesta que en su programa pedagogico el centro de
idiomas de la facultad si se le asignan textos de consulta para la ensefianza a los
alumnos, solamente un 4% responden que no y otro 4% no contesto a la pregunta.

Asi se observa en el gréafico 4.14.

Cuadro 4.14 Pregunta # 41 Textos de Consulta

PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD | PORCENTAJE
Si 23 92.00%
No 1 4.00%
4 No contesta 1 4.00%
TOTAL 25

Elaborado: La autora
Gréfico 4.14 Pregunta # 41 Textos de Consulta
4. ¢En su programa pedagégico anual, el centro de

idiomas de la facultad le asigna textos de consulta
para la ensefianza a los alumnos ?

W Si mNo ™ Nocontesta

Elaborado: La autora
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Pregunta 5: ¢Sugiere a sus alumnos asistir al laboratorio de inglés?- En la
guinta pregunta tiene como objetivo, conocer si el docente sugiere a los alumnos
gue asistan al laboratorio de inglés. Donde los docentes de la catedra de inglés
sostiene en un 72% que si sugiere a sus alumnos la asistencia al laboratorio de
inglés, caso contrario, solo en un 20% no lo realiza, asi se demuestra en el grafico

4.15.

Cuadro 4.15 Pregunta # 571 Laboratorio de inglés

PREGUNTA ALTERNATIVAS CANTIDAD | PORCENTAJE
Sl 18 72.00%
NO 5 20.00%
5 No contesta 2 8.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado: La autora

Grafico 4.15 Pregunta # 51 Laboratorio de inglés

5. éSugiere a sus alumnos asistir al laboratorio de inglés?:

72,00%

20,00%

Sl NO No contesta

mSI mNO mNocontesta

Elaborado: La autora
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Pregunta 6: ¢Cuanto hace que usted ha sido capacitado en los métodos de
enseflanza de inglés con el objetivo de actualizarte?- En la pregunta 6, se les
consulta a los docentes, hace que tiempo fue capacitado en la ensefianza de
inglés, por lo que los encuestados respondieron en un 56% que hace mas de dos
meses fueron capacitados en los métodos de ensefianza de inglés con el objetivo
de actualizarte, segun se demuestra en el grafico 4.16. Asi también en un 16% de
los encuestado respondieron hace un mes atras, y solo un 8% respondieron que

nunca han ido.

Cuadro 4.16 Pregunta # 6 i Ultima Capacitacion

CANTIDAD |PORCENTAJE
PREGUNTA Intervalos de Dias Tiempo de Namero de
Capacitacion Dias
Hace una semana 2 8.00%
Hace dos semanas 3 12.00%
6 Hace un mes 4 16.00%
Mas de dos meses 14 56.00%
Nunca haido 2 8.00%
TOTAL 25 100.00%

Elaborado: La autora
Gréfico 4.16 Pregunta # 6 i Ultima Capacitacién

6. ; Cuanto hace que usted ha sido capacitado en
los métodos de ensefianza de ingles con el
objetivo de actualizarte?

56,00%
16,00%
12,00%
8,00% 8,00%
Hace una semana Hace dos Hace unmes Masdedos meses Nuncahaido

semanas

Elaborado: La autora
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Pregunta 7: ¢Con qué frecuencia utilizas los libros de inglés que te asigna la
facultad?- Los libros que asigna la facultad son utilizados por los docentes todos
los dias, representados con el 56% de los encuestados, seguido muy de cerca con
un 32% que respondieron que solamente algunas veces, y solamente un 8%
respondié que no los utiliza, como se demuestra en la grafica 4.17.

Cuadro 4.17 Pregunta # 71 Frecuencia de Utilizar libros

PREGUNTA TIPO DE COMPRA CANTIDAD | PORCENTAJE
Todos los Dias 14 56.00%
Solamente algunas veces 8 32.00%
7 No lo utilizo 2 8.00%
En la gran mayoria de Veces 1 4.00%
TOTAL 25 100.00%

Elaborado: La autora

Gréfico 4.17 Pregunta # 7 - Frecuencia de Utilizar libros

7. ¢ ¢Con qué frecuencia utilizas los libros de inglés que te
asigna la facultad?

60,00% 56,00%

50,00%
40,00%
32,00%
30,00%
20,00%
8,00%
10,00% - 4,00%
0,00%
Todos los Dias Solamente No lo utilizo Enla gran
algunas veces mayoria de
Veces

Elaborado: La autora
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Pregunta 8: ¢El nivel inglés de los estudiantes que ingresan a un médulo es
el mismo?- El 48% de los docentes encuestados indica que de cada 10
estudiantes 2 estan en el mismo nivel ingresan a algin médulo de inglés, lo cual
indican que existen diferencias de conocimientos y de ensefianza, debido a que no
existe un método de aprendizaje homologado. Solo un 4% cree que 8 de cada 10
estudiantes si se encuentran en el nivel correspondiente al médulo. Asi se observa
en la tabla 4.18.

Cuadro 4.18 Pregunta # 81 Nivel de inglés de los Alumnos

PREGUNTA Frecuencia de Aplicacion CANTIDAD | Porcentaje (%)
De cada 10 estudiantes, ninguno esta en el nivel 3 12,00%
De cada 10 estudiantes, 2 estan en el nivel 12 48,00%
De cada 10 estudiantes, 4 estan en el nivel 3 12,00%
8 De cada 10 estudiantes, 6 estan en el nivel 6 24,00%
De cada 10 estudiantes, 8 estan en el nivel 1 4,00%
TOTAL 25 100%

Elaborado: La autora

Grafico 4.18 Pregunta # 81 Nivel de inglés de los Alumnos

8 . (El nivel inglés de los estudiantes que ingresan
a un modulo es el mismo?

60,00%
o
50,00% 48’00 %0
40,00%
30,00% 24.00%
20,00%
12,00% 12,00%
10,00% 4.00%
0,00%
De cada 10 De cada 10 De cada 10 De cada 10 De cada 10
estudiantes, estudiantes, 2 estudiantes, 4 estudiantes, 6 estudiantes, 8
ninguno esta en estan en el nivel estan en el nivel estan en el nivel estan en el nivel
el nivel

Elaborado: La autora
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Pregunta 9: ¢La falta de Conocimiento de inglés en el alumno, se debe
a?. En la pregunta 9 donde se les consulta respecto a la falta de
conocimiento de inglés en el alumno, el 40% de los docentes responde a la
falta de una metodologia. En segundo lugar, respondieron en un 20% que
la ausencia del idioma se debe al colegio donde se graduaron los
estudiantes y en tercer lugar como dato representativo en un 16% se debe
al profesor anterior o a la Ultima ensefianza que le otorgaron. Es ahi, donde
se observa que falta una metodologia propicia de poder homologar los
aprendizajes de los alumnos para poder otorgar un conocimiento similar,
por lo que se observa que existen ausencias de estrategias de aprendizaje.
Esto se observa en el cuadro 4.19, y posterior al grafico, de las causas en el

poco conocimiento del alumno.

Cuadro 4.19 Pregunta # 91 Causas de la falta de conocimiento del alumno

PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD | PORCENTAJE

Por el profesor anterior 4 16.00%

Por la metodologia 10 40.00%

Por el colegio que viene 5 20.00%

9 Por el material did4ctico 3 12.00%

Por la falta de orientacion 2 8.00%

No le gusta 1 4.00%

TOTAL 25 100%

Elaborado: La autora
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Grafico 4.19 Pregunta # 9- Causas de la falta de conocimiento del alumno

9. ¢ A qué se debe la falta de Conocimiento de
inglés en el alumno?

Por el material didactico
12%

Elaborado: La autora
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Pregunta 10: ¢Esta de acuerdo que existe un médulo de nivelacion de inglés
previo a la malla curricular?: Los docentes encuestados respondieron que
estan de acuerdo en un 68%, de que exista un modulo de nivelacion de inglés
previo a la malla curricular. Caso contrario en un 28% los docentes respondieron a

no seria necesario dicho médulo de nivelacion inicial.

Cuadro 4.20 Pregunta # 107 Mddulo de Nivelacién

PREGUNTA Procedimiento CANTIDAD PORCENTAJE
Si 17 68.00%
10 NO 7 28.00%
no contesta 1 4.00%
TOTAL 25 100.00%

Elaborado: La autora
Gréfico 4.20 Pregunta # 107 Mddulo de Nivelacion
10. ¢Esta de acuerdo que existe un modulo de

nivelacion de inglés previo a la malla curricular ?

80,00%

68,00%

70,00%
60,00%

50,00%

40,00%
28,00%

30,00%
20,00%

10,00%

0,00%

BSI mNO ®no contesta

Elaborado: La autora
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4.3 CONCLUSIONES

Con respecto a los alumnos, tienen poco conocimiento del idioma inglés
tanto en el hablado y escrito, antes de ingresar a la universidad tienen un nivel
basico de nocién del idioma y 2 de cada 10 estudiantes ingresan al mismo nivel,

la falta de conocimiento del inglés se debe a la metodologia.

Se cree que los contenidos de la asignatura de inglés estan muy bien

definidos pero no en la forma en que estan siendo impartidos.

El método de ensefianza que imparte la universidad no es atractivo para

los alumnos, visitan el laboratorio de inglés cuando el profesor lo indica.

Asi mismo, en los laboratorios no hay diversidad de materiales, los textos

bibliograficos no estan actualizados y no son entendibles.

La cantidad de alumnos en clases no es la adecuada y en cuanto al tiempo
gue dedican al estudio y preparacion de la asignatura de inglés que reciben es

deficiente.

Es necesario abrir un modulo de nivelacion de inglés previo a la malla

curricular.

En relacion a los docentes la mayor parte tiene experiencia en su catedra
de mas de diez afios en la docencia. Preparan sus clases o actividades
académicas con base en los recursos de informacién que ofrece el centro de

idiomas de inglés de la Facultad, siempre colaboran con la evaluacién anual.

En el programa pedagdgico, el centro de idiomas de la facultad asigna
textos de consulta para la ensefianza a los alumnos, y sugiere que los alumnos

asistan al laboratorio de inglés.

Los docentes son capacitados con el objetivo de actualizarse en los
métodos de ensefianza y a la vez utilizan todos los dias los libros que asigna la

facultad.
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CAPITULO V CONCLUSION Y RECOMENDACION

La importancia de seguir una politica universitaria Unica que atienda
a toda la poblacion estudiantil de todos los niveles, es central para que los
estudiantes que permanecen entre cuatro y seis afios en la Universidad puedan
egresar dominando a un nivel aceptable el idioma inglés. El propedéutico al inicio
de la carrera es la base de todo el sistema de ensefianza del idioma y tiene un
papel crucial para que todo el engranaje opere adecuadamente desde el principio
y para que exista una continuidad con el inglés que se impartira en las

especialidades.

Por esta razén, es necesario que exista un propedéutico inicial antes de
ingresar a la carrera, ya que los problemas de heterogeneidad de los alumnos se
pueden atacar con mayor éxito desde este curso, ya que en etapas posteriores no

solo limitan al propio estudiante sino mas bien a todos los alumnos en general.

En una primera fase se propone incorporar el inglés como materia
optativa en el plan de propedéutico. En una etapa posterior se contempla

incorporarlo como materia curricular.

Los problemas institucionales dentro de la carrera deben irse resolviendo poco
a poco y uno de los principales objetivos es alcanzar la creacion del propedéutico

para resolverlo con los medios actuales.

Los contenidos deberan reflejar el desarrollo de competencias lingiisticas
en concepcion didactico-metodoldgica integradora en situaciones sociales,
profesionales, mediante el aprovechamiento de las experiencias de los estudiantes
en su vida laboral, profesional y practica.

Los estudiantes en el Programa de Inglés adquieren un conocimiento del

idioma practico con fines generales, académicos o profesionales. Los niveles de
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conocimiento de los estudiantes que ingresan a la Universidad se centralizan en
desarrollar una capacidad fundamental del inglés en una clase con ambiente
interactivo. El trabajo del curso pone énfasis en la préactica necesaria para la
comunicacién oral y escrita. La instruccion cubre todas las areas del desarrollo del
idioma: vocabulario practico, estructuras béasicas del idioma y lo esencial en la

lectura, escritura, comprension oral y el habla.

Es importante que para el desarrollo del Programa de Inglés, el estudio de los

contenidos del programa deben propiciar a los estudiantes de manera que:

1 Se acerquen a la lengua extranjera a través de la adquisicion de elementos
basicos del habla en situaciones orales diversas, relacionada o no con la
profesion.

1 Sean capaces de consultar bibliografias en este idioma que puedan
promover el ejercicio de pensar, de aprender, de estudiar y a procesar

informacion para su desarrollo profesional.
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CAPITULO VI PROPUESTA ALTERNATIVA

6.1. TITULO DE LA PROPUESTA

Médulo de nivelacién de inglés utilizada como propedéutico que sirva para el
interaprendizaje del idioma inglés para los estudiantes que ingresan a la facultad

de administracion de la universidad de Guayaquil

6.2. IMPORTANCIA

Recientemente se ha planteado entre las instancias que imparten
idiomas en otras universidades de habla hispana la posibilidad y la necesidad de
generar un programa del idioma inglés que vincule la preparatoria con las
especialidades, esto, para generar un perfil del egresado que incorpore el dominio
de la lengua inglesa. Considerando que los cursos de inglés desde la colegiatura
son centrales para que, cuando el alumno ingrese a las licenciaturas o ingenierias
de la universidad, cuente con un antecedente suficientemente rico en el dominio
del idioma.

Sin embargo, para que una propuesta como esta tenga éxito es necesario
iImpulsar mecanismos adecuados para que los estudiantes de un nivel inicial o
propedéutico no se vean en desventaja al ingresar a las especialidades donde
trabajaran con alumnos que en promedio llevaran un antecedente de cuatro
cursos de inglés. Tomando en cuenta que la gran mayoria de los estudiantes
vienen de colegios fiscales y que no tienen una preparacion del manejo en el
idioma inglés. El incorporar el inglés en un nivel propedéutico es un elemento
central para el éxito de un programa de idiomas en la Universidad de Guayaquil

El incorporar el inglés a nivel propedéutico para dar continuidad a la
ensefianza del idioma al ingresar a las especialidades, ayudara al estudiante
gue solamente a través de conversaciones, en un periodo de 3 meses, se
conocera el gusto, la dedicacién, el desenvolvimiento y el deseo de poder

aprender inglés. Pero, para ello deben resolverse los problemas de
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heterogeneidad del perfil en los alumnos de previo al primer nivel de estudios
dentro del preuniversitario. Se proponen dos cursos optativos de inglés para el
propedéutico con el fin de reducir esa heterogeneidad en el perfil de ingreso, a las
carreras de la Universidad de Guayaquil, facultad de Administracion en direccion a

un solo proyecto universitario en idiomas.

6.3 JUSTIFICACION

Durante los ultimos afios, una situacién que prevalece en la Universidad en
un salon de clase de inglés curricular de primer afio, en cualquiera de las
especialidades, es que alumnos que egresaron de pre universitario y que ya
han aprobado el primer semestre universitario deben de tomar un curso de inglés
bésico y por ende conviven por igual con alumnos muy heterogéneo. Es decir

algunos gue tienen un nivel de conocimientos avanzados que otros y viceversa.

Es poco frecuente encontrar alumnos de propedéutico que ingresaron a la
universidad de Guayaquil con conocimientos de inglés superiores a los del
promedio de los estudiantes del pre universitario de administracién, y es mas
comun encontrar alumnos con muy bajos niveles de conocimiento en el idioma e
incluso quienes por diversas razones nunca lo cursaron. Aunque estos alumnos
constituyen una parte minoritaria de los grupos en relacion con los egresados
de preuniversitario que han adquirido un perfil basico de conocimientos,
tienen un peso importante para el desenvolvimiento de los cursos ya que aun
cuando los alumnos de preparatoria presentan ciertas deficiencias en ningin caso
son tan marcadas como en muchos alumnos egresados del propedéutico.

Cuando el profesor encuentra tal heterogeneidad en su sal6n de clases puede
decidir, por un lado, dar prioridad a los alumnos con mayores deficiencias en el
idioma lo que implica bajar el nivel de dominio del idioma de todo el curso que se
imparte, afectando a la mayoria de los alumnos. Otra posibilidad es que el

profesor mantenga un nivel alto de dominio en su curso, atendiendo al perfil de la
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mayoria de sus alumnos, y con esto aquellos con mayores deficiencias se ven en
desventaja y tienen que dedicarle mas tiempo por su cuenta para llevar el ritmo del
curso. Es comun que estos alumnos fracasen y arrastren problemas en todo el
programa, ya que nunca aprenden inglés, aun cuando logran concluir sus

estudios.

6.3.1 Fundamentacioén

Debido a que durante muchos afios el programa de inglés en el primer afio
de universidad era de comprension de lectura, los cursos curriculares que el
Centro de idioma de inglés de la Facultad de Administraciéon imparte en las
especialidades inician en nivel 1. Lo cual, como progresion tematica resulta
coherente porque el curso de que se propone inicialmente debe iniciar después de
haber terminado el pre universitario y enseguida empezar un pre universitario de
inglés como propedéutico de nivelacion con técnicas de estudio de textos en
inglés, conversacion y un poco de gramatica. Este curso solamente pasaran las
personas que solo obtengan 90 puntos.

Con el cambio que se propone en el programa de Inglés a un enfoque
comunicativo, el nivel de ingreso de los alumnos sera mas alto y resulta
l6gico que los alumnos esperen avanzar en su conocimiento del idioma al
ingresar a la especialidad. Sin embargo, la heterogeneidad del salon de clase con
los alumnos de propedéutico hace dificil continuar a niveles mas altos del

idioma.

El centro de idioma de inglés debe de realizar esfuerzos por establecer
un nivel de ingreso de los alumnos a sus cursos, y con ello planear de manera
mas adecuada el nivel de los mismos tomando en cuenta el nivel de egreso de
los colegios. Aplicando un examen escrito y oral. Pero, ha sido dificil aplicar
los instrumentos que se han disefiado para este fin, por lo que es un trabajo en
proceso, y no se han tomado nuevas decisiones al respecto.

Esto llega a ser frustrante para los alumnos que recién ingresan a la
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universidad y de cualquier forma afecta a muchos alumnos que luego son

egresados y graduados.

El siguiente propedéutico dictado después del preuniversitario normal que
realizan los estudiantes, debe de contener los siguientes puntos como base de un

curso que inicie la motivacionss del estudiante y la nivelacion principalmente:

Las charlas-conferencias: La idea es de aspecto especifico de pronunciacion
y fluidez, que permite al estudiante tomar notas a la vez que escucha. El hecho de
invitar a hablantes nativos a hacer una presentacion en clase, acerca la lengua y
la cultura ayuda en el sentido de que se da una interaccion y el estudiante tiene la

oportunidad de hablar.

Material de audiovisual: Esto fomenta a las destrezas relacionadas con la de
escuchar (listening). Se destaca las entrevistas grabadas, por ser una muestra
auténtica del intercambio linglistico y paralingiistico que permite al estudiante
observar el lenguaje verbal y corporal, a la vez que ve el comportamiento social
del hablante en situaciones puntuales. Se puede escuchar un trailer de una
pelicula en inglés, una conversacion entre varias personas. Existen diferentes
herramientas que pueden ser utilizadas, desde un televisor, una radiograbadora o

un infocus para proyectar.

La lectura de textos: El material didactico para trabajar en clase es importante
pensar cOmo se va a presentar, y la posible dificultad lingtistica y de comprension
gue pueda llevar implicito el tema. Para eso, el material deben ser ejercicios
trabajados en clases, desde reconocer los colores, el alfabeto, los principales

verbos, como construir una oracién, completar conversaciones, etc.

16 Bastidas, J; Vasquez, D. “Motivacidn utilizada en el interaprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de
los octavos afios de educacién basica del colegio nacional Ibarra”.
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Gréficos y listas: La idea es que tomen notas y a analizar lo leido y escuchado,
esto ayuda a los estudiantes a reflexionar sobre su propio conocimiento, sus
valores, mejorando asi su destreza de escritura y de escuchar utilizando

informacién del docente.

Uso del humor: Se tiene que integrarlo de forma regular en el aula y ensefar las
relaciones sociales que lo rodean, puesto que no sélo presenta dificultades en el
idioma que se esta adquiriendo, sino que desde el profesor tenga carisma, realizar
ciertos espacios de entretenimiento, de bromas, chistes, que motiven al estudiante
a escuchar y desenvolverse en inglés. Asi igual cantar canciones, y ver peliculas

en ingles que no contengan subtitulos en espafiol.

Aplicacion de lecciones: Lecciones de cinco minutos al comienzo de cada clase,
gue contengan ciertos items de seleccion multiple o de cierto y falso, derivados de
las preguntas guia. Estas lecciones motivan al estudiante a repasar sus notas de
clase y mantenerse al dia en las tareas asignadas. Los estudiantes, entre ellos
mismos y por su cuenta, se plantean las preguntas guia con el objetivo de

prepararse para los examenes.

6.4.1. Objetivo General.

Desarrollar la metodologia de un propedéutico que permita mejorar el
interaprendizaje del idioma Inglés de los estudiantes que ingresan al departamento

de idiomas de la Facultad de Administracién de la Universidad de Guayaquil.
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6.4.2. Objetivos Especificos

1 Nivelar los conocimientos basicos del idioma de inglés, a través de
calificacion, herramientas y ensefianza que permita al estudiante aprender

el idioma sin dificultad.

9 Descubrir a los alumnos que tienen mayor dificultad en el aprendizaje de

inglés a través de un examen inicial previo al ingreso del propedéutico.

6.5 DESARROLLO DE LA PROPUESTA.

6.5.1 Marco Institucional

Inicialmente el docente y los directivos de la Facultad de Administraciéon
de la Universidad de Guayaquil, deberian de llegar a dos acuerdos conjuntos,
primero, el de impulsar una politica universitaria que rija la ensefianza de idioma
desde la finalizacion del preuniversitario que debe de cumplir el estudiante; v,
segundo, el de establecer criterios para la definicion de parametros de
desempefio, competencia y acreditacion sobre los niveles de idioma que se
imparten en la Universidad mediante los mecanismos de coordinacion
académica que estas dos instancias académicas determinen.

Actualmente las universidades y los institutos de inglés solamente para
conocer cuanto conocen de idioma, solamente toman un examen escrito, sin
embargo esto puede llegar a tener diferentes connotaciones, porque el estudiante
puede llegar a copiar al compafiero a su alrededor, que vaya alguien a su
reemplazo, son preguntas con opciones que son faciles de responder, pero que
no necesariamente se llega a conocer si escribe o habla bien. Por lo que la
calificacion no refleja en si, el nivel de conocimiento de inglés.

No obstante lo anterior, es importante también considerar problemas
particulares de caracter institucional que determinan las modalidades de la

imparticion de los cursos de idiomas en la Facultad de Administracion de la
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Universidad de Guayaquil. La problematica que se presentd antes se refiere
exclusivamente a cursos curriculares de inglés, cualquiera que sea su

orientacion, de lectura, comunicativo o técnico.

6.5.2 Estandares de desempefio

Considerando los retos que plantean estos acuerdos, y dada la dificultad
gue hasta hoy se plantea para lograr una progresiéon curricular, que obedecera a
un proceso de mediano plazo, el centro de idioma de inglés debe acordar e
impulsar el inglés en propedéutico como materia , con el fin de atender esta
parte de la poblacion universitaria que no esta cubierta. Para ello, se propone un
nuevo programa optativo de inglés que se compone de un nivel inicial de cero,

como de nivelacion.

La imparticibn de inglés en propedéutico se justifica porque, segun la
problematica de los cursos curriculares de inglés en las especialidades antes
presentada, el contar con al menos un curso de inglés en propedéutico permitira
generar un egresado que se homologue al nivel preparatoria. Considerando que
por norma en un bachillerato normal se cursa este idioma, este antecedente
servira para la planeacién de los contenidos de los cursos de propedéutico, sin

gue los alumnos deban empezar desde el inicio una vez mas.

El programa que se propone es reducir de manera importante la
heterogeneidad integrando aspectos basicos del idioma que el alumno no
recuerda pero que ya conoce, e incorporarlo a un nivel superior al de principiante,
dado que la madurez del estudiante lo permite. Con eso se dan dos saltos que
acercan a la homologacion. Si un alumno cuenta con mayores conocimientos a
nivel basico, podria optar por un examen de ingreso para ingresar al modulo 1,
caso contrario si este alumno no puede pasar el examen de ingreso, tendra que

automéaticamente ingresar el propedéutico nivel inicial o médulo 0.
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En la actualidad no existe la exoneracion de los médulos de inglés. Esto quiere

decir que los estudiantes no tienen derecho a dar un examen de ingreso.

Sin embargo, existe la homologacién, en donde el estudiante que haya realizado
cursos de inglés en algun instituto, se presenta el pensum académico estudiado y
se procede a comparar los temas vistos con los del libro que se utiliza en el

departamento de idiomas. Luego se les asigna al nivel apropiado.

Se propone retomar la exoneraciéon de médulos a los alumnos que de una u otra

manera saben el idioma por A o B motivo.

El examen de ingreso para medir el nivel de conocimiento del idioma hace medir
gue de cada alumno que aplique a esta modalidad podr& ser ubicado en el nivel
apropiado o el médulo del pénsum. Si el alumno obtiene un minimo de 90/100 se
da por aprobado el médulo propedéutico y automéaticamente procede a dar los
examenes para la ubicacion del nivel sea este 1-2-3-4-5-6-conversation 1 1

Conversation 2.

El elemento central para lograr una continuidad en el programa de las
especialidades y la preparatoria, incluido el propedéutico, es lograr el
establecimiento de estandares de desempefio y competencia en el uso del

idioma para cada nivel de estudios.

En caso de que el alumno obtuviera la calificacion minima a 90/100
autom8ticamente procede a realizar el
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Cuadro 6.1 MAdulos de Inglés por semestre

CREACION DE MODULO PROPEDEUTICO

PRIMER SEMESTRE . s ,
Nivel inicial o Modulo “0”

Primer Semestre Médulo 1 -2
Segundo Semestre Moddulo3-4
Tercer Semestre Mddulo 5 -6
Cuarto Semestre Mddulo de Conversaciéon 1 - 2

Elaborado: La autora

En las actuales condiciones, y en virtud de los avances que se han tenido con el
programa de inglés comunicativo, en un corto plazo, el propedéutico estaria
cerca de garantizar y, si es posible, certificar a sus alumnos con una calificacién
de aprobacién del curso del 90% del examen escrito.

Debe contener la siguiente metodologia:

1 Tiempo del méduloi 0 0 :senfamas, s

1 Horas de clases: 2 horas diarias.

1 Méximo 30 estudiantes por aula.

i Pizarras inteligentes.

91 Tips sobre el aprendizaje del idioma inglés.

i Lista de frases que permitan la comunicacion estudiante-profesores.
1 Maestros dinamicos, como llegar al alumno.

9 Peliculas en inglés, canciones en inglés, videos tutoriales, obras de

teatro, chistes en inglés, videoconferencias.

1 Asistencia a laboratorios de inglés.
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9 Incluir conocimientos basicos esenciales de la materia. Vocabulario de
Colores, alfabeto, integrantes de la familia, dias de la semana, saludos

etc.
1 Verbos, pronombres, articulos, fonéticas.
1 Interactuar con juegos que ayuden a la implementacion del idioma.

La idea a toda esta metodologia es alcanzar un nivel pre-intermedio en el
desarrollo de la habilidad de comprension de lectura, y un nivel basico en la
expresion oral, escrita y la comprension auditiva en el uso del nucleo activo de
la lengua inglesa, a fin de poder obtener informacion de textos publicados en

idioma Inglés, elevar el nivel cientifico T técnico y de motivacion.

El centro de idioma de inglés de la Facultad de administracion de la
Universidad de Guayaquil debe realizar esta propuesta, la cual consiste en un
propedéutico que inglés tanto hablado y escrito, y que tiene como finalidad
homologar a los estudiantes de propedéutico que las cursen con el nivel de
ingreso a la carrera, con 60 horas de clase. Los contenidos para la propedéutico
de inglés cubren aspectos centrales de hablado y escrito, gramatica bésica
ademas de incorporar contenidos mas avanzados de conversaciones basicas.
Esta compactacion de contenidos es posible porque los alumnos de propedéutico

tienen una mayor madurez intelectual.
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6.6 CONTENIDO DEL PROPEDEUTICO

Cuadro 6.2 Contenido del Propedéutico

HORAS POR
SEMANA CONTENIDO
TEMA

Presentacidn de reglas de la clase de inglés. 2
Tips para aprender el idioma.
Lista de frases que permitan la comunicacion
entre el profesor — estudiante.
Alfabeto- Deletreo de nombre y apellido

2
Pronombres Personales
¢Qué es un sujeto?
Dias de la semana

1 Meses del afo

2
Estaciones del afio
¢Que un sustantivo?
Sustantivos Contables y No contables

2
Los numeros Cardinales
Materiales de clases
Laboratorio/Leccién Semanal

2
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SEMANA

CONTENIDO

HORAS POR
TEMA

Plurales de Sustantivos
Possessive Cases

3er Persons Possessive
Possessive of plurals

Sports / hobbies

Articulos Indeterminados a/ an
Articulo Determinados “The”

Los animales

¢Qué es un adjetivo?
Adjetivos demostrativos

Mi vecindario/amigos/compafieros/colegas

Adjetivos posesivos

Miembros de la familia

Los colores

Laboratorio / Leccidn Semanal
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HORAS POR

SEMANA CONTENIDO TEMA
¢Qué es un verbo? 2
Verbos regulares
Los numeros ordinales
Estructura de Oraciones, afirmativas, positivas 2
Instrumentos Musicales

3 . . .

El verbo To Be Afirmativo/negativo 2
El clima
El verbo To have Afirmativo/negativo
Las partes del cuerpo 2
Problemas de salud
Laboratorio / Leccién semanal 2
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SEMANA

CONTENIDO

HORAS POR

TEMA

Expresar los gustos “Like”” don’t like”
Gerundios
Actividades de tiempos libres

2
Expresar habilidades Can / Can’t
Verbos irregulares
Tipos de transporte 2

4

Imperativos
Frases verbales — verbos compuestos 2
¢De dénde eres?
Nacionalidades
Ciudades /paises 2
Laboratorio / Leccidn Semanal 2
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SEMANA

CONTENIDO

HORAS POR
TEMA

Preposiciones de tiempo
Fechas
Afos

Tiempo en el dia

Preposiciones de Lugar
Lugares de mi ciudad
Geografia

La casa

Much — Many
Some — Any

Comida

Pronombres personales de objetos
Pronombres posesivos
Pronombres reflexivos

Ropa

Laboratorio / Leccidn Semanal
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SEMANA

CONTENIDO

HORAS POR

TEMA
Refuerzo Semana 1 2
Refuerzo Semana 2 2
6 Refuerzo Semana 3 2
Refuerzo Semana 4 -5 2
Examen Final 2

Elaborado: La autora
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VIII ANEXOS

ANEXO 8.1 Encuesta hacia los Estudiantes

Se presenta a continuacion las preguntas que se realizara a los estudiantes de la
facultad que se encuentra participando en las clases de inglés. En los anexos se
presentan el formulario con las demas preguntas, para cada uno de los subgrupos
(docentes y estudiantes).

ENCUESTA ESTUDIANTES

1. ¢Cuanto conoces de inglés, tanto hablado y escrito? (Escriba en
porcentaje)

RESPUESTA CANTIDAD

Hablado
Escrito
Ambos

Ninguno

2. Modulo al que pertenece, actualmente

MODULO DE INGLES OPCION

uUno

Dos

Tres
Cuatro
Cinco

Seis

Conversacion 1
Basico 1
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3. ¢Crees gqué los contenidos de la asignatura de inglés esta muy bien pero
no en la manera en que estan siendo impartidos?

RESPUESTA OPCION

Si
No
No contesta

4. ¢Te gusta el Método de Ensefianza de inglés de la Universidad?

METODO DE ENSENANZA DE

INGLES OPCION

Sl
NO

5. ¢Con que frecuencia Vvisitas el laboratorio de inglés? (No puede
seleccionar en la misma opcion dos veces).

ALTERNATIVAS OPCION

a. Todos los dias

b. Una vez a la semana

c. Una vez al mes

d. Solo Cuando el profesor lo indica
e. En época de examenes

f. Nunca

g. No recuerdo

6. ¢ Por qué razdén lo has visitado? (solo responden, las personas que
contestaron del literal a,b,c,d,e)

RAZON OPCION

Porgue te gusta

Para consulta interna

Para cumplir con el nimero de horas
Para hacer tareas

Por obligacidn del profesor
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7. Por favor indica tu aceptacion a estas siguientes descripciones

OPCION
DESACUERDO | IMPARCIAL | DE ACUERDO

TIPO

El profesor de inglés siempre me
orienta y resuelve mis dudas sobre lo
que puedo consultar del idioma
inglés.

Siempre encuentro momentos para
estudiar o para hacer mis tareas de
inglés.

El texto bibliogréafico es actualizado y
entendible.

¢En los laboratorios de inglés hay
diversidad de materiales (revistas,
juegos, CD’S, DVD’S) a ser utilizados
cuando los necesito?

8. Califica los siguientes aspectos del departamento de inglés

OPCION

FRECUENCIA DE APLICACION DESACUERDO | IMPARCIAL | DE ACUERDO

Las aulas estan ubicada en el sitio
adecuado.

El tamafio del aula es la ideal.

La cantidad de alumnos en la clase
es la adecuada.

El mobiliario es coémodo.

El ambiente para estudiar es bueno.

El orden y la limpieza de las aulas.

9. ¢En cuanto al tiempo que dedicas al estudio y preparacion de la
asignatura de inglés que recibes en el afio, sefiala el periodo que le
dedicas al aprendizaje de inglés por la semana?

RESPUESTA OPCION

Durante mas de 8 horas
Entre 5 a 8 horas
De 2 a 5 horas
Menos de 2 horas
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10. ¢ Cuénto conocias de inglés antes de ingresar a la Universidad?

NIVEL DE CONOCIMIENTO OPCION

Nada

Nivel Béasico

Nivel Intermedio
Nivel Avanzado
Suficiencia de inglés
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ANEXO 8.2 Encuesta hacia los Docentes

Las siguientes preguntas son realizadas a manera de entrevista a los docentes
gue son responsables de la ensefianza de inglés.

ENCUESTA PROFESORES

1. Afos de docencia (seleccionar una sola opcién)

ANOS DE DOCENCIA OPCION

Menos de 1 afios
Entre 2 y 5 afios
Entre 6 y 10 afios
Entre 10 y 15 afos
Entre 15 afios y 20 afios
Entre 21 y 30 afios
Entre 30 y 40 afios
Maés de 40 afios

2. ¢Prepara sus clases o actividades académicas con base en los recursos
de informacion que ofrece el centro de idiomas de inglés de la Facultad?

RESPUESTA OPCION

Si
No

3. ¢Colabora usted con la evaluaciéon anual de los docentes?

RESPUESTA OPCION

Si
No
No contesta
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4. ¢En su programa pedagogico anual, el centro de idiomas de la facultad
le asigna textos de consulta para la ensefianza a los alumnos?

RESPUESTA OPCION

Si
No
No contesta

5. ¢Sugiere a sus alumnos asistir al laboratorio de inglés?

RESPUESTA OPCION

Si
No
No Contesta

6. ¢Cuanto hace que usted ha sido capacitado en los métodos de
ensefianza de inglés con el objetivo de actualizarte?

INTERVALOS DE DIAS OPCION

Hace una semana

Hace dos semanas
Hace un mes

Mas de dos meses
Nunca haido

7. ¢Con qué frecuencia utilizas los libros de inglés que te asigna la
facultad? (Solo selecciona una positiva como la mas importante).

UTILIZACION PERIODICA OPCION

Todos los Dias

Solamente algunas veces
No lo utilizo

En la gran mayoria de Veces
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8. ¢Elnivel inglés de los estudiantes que ingresan a un madulo es el
mismo?

FRECUENCIA DE APLICACION OPCION

De cada 10 estudiantes, ninguno esta en el nivel

De cada 10 estudiantes, 2 estan en el nivel
De cada 10 estudiantes, 4 estan en el nivel

De cada 10 estudiantes, 6 estan en el nivel

De cada 10 estudiantes, 8 estan en el nivel

9. La falta de Conocimiento de inglés en el alumno, se debe a:

RESPUESTA OPCION

Por el profesor anterior
Por la metodologia

Por el colegio que viene
Por el material did4ctico
Por la falta de orientacion
No le gusta

10. ¢ Esta de acuerdo que existe un modulo de nivelacion de inglés previo a
la malla curricular?

RESPUESTA OPCION

Si
No
No Contesta
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