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RESUMEN 
 
 

 
El presente trabajo presente inicialmente una revisión bibliográfica de 
investigaciones sobre la implementación de plataformas sociales 
educativas y su impacto en el desarrollo del proceso enseñanza-
aprendizaje, en el cual remarca la importancia de su utilización de dichas 
plataformas, para esto se realizó un estudio de mercado mediante el 
desarrollo de encuestas para medir la eficiencia de la plataforma 
EDMODO en la mejora de la interacción entre estudiantes-docentes, 
evidenciando la optimización del tiempo del docente en el desarrollo de 
sus actividades y mejorando el interés del estudiante por aprender, 
mediante el uso de las herramientas tecnológicas con las que cuenta la 
plataforma EDMODO. Finalmente se presenta una guía para el docente y 
estudiante para facilitar la instalación y utilización de la plataforma social 
educativa EDMODO para facilitar el proceso de adaptación de los 
docentes y estudiantes a dicha plataforma. 
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ABSTRACT 
 

 
 
The present work presents initially a literature review of research on the 
implementation of educational social platforms and its impact on the 
development of the teaching-learning process, in which it highlights the 
importance of their use of these platforms, for this a market study was 
carried out through the development of surveys to measure the efficiency 
of the EDMODO platform in improving the interaction between student-
teachers, evidencing the optimization of the teacher's time in the 
development of their activities and improving the student's interest in 
learning, through the use of the technological tools that the EDMODO 
platform has. Finally, a guide for the teacher and student is presented to 
facilitate the installation and use of the educational social platform 
EDMODO to facilitate the process of adaptation of teachers and students 
to said platform. 
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Introducción 

 

En la actualidad gracias al acceso a la información y a la facilidad de 

utilizar equipos tecnológicos como dispositivos móviles y el internet, ha 

incentivado a que los docentes desarrollen un cambio metodológico en el 

proceso de Enseñanza Aprendizaje, obligando a que los docentes se 

actualicen constantemente en el manejo de nuevas herramientas 

tecnológicas como es el caso de la Plataforma Social Académica 

EDMODO. 

En el presente trabajo de titulación se desarrolla un estudio de la 

Plataforma Social Académica EDMODO en la Unidad Educativa “Dr. 

Francisco Huerta Rendón” ubicada en la ciudad de Guayaquil en la cual 

se aplicaran encuestas a docentes y estudiantes para analizar la 

influencia del proceso enseñanza-aprendizaje mediante el diseño de una 

guía interactiva para la adecuada implementación de la plataforma 

EDMODO. 

Se plantea realizar la investigación en esta Institución Educativa ya que al 

ser una institución pública permitirá tener una mayor perspectiva del resto 

de instituciones, ya que las unidades educativas públicas son las que 

albergan mayor cantidad de población estudiantil. 

Con el presente trabajo se trata de establecer como el uso de la 

Plataforma EDMODO brinda los recursos suficientes y necesarios para 

que los estudiantes y docentes mejoren el proceso Enseñanza 

Aprendizaje ya que es una herramienta tecnológica amigable con el 

usuario interactivo y sobretodo que optimiza el tiempo del docente es sus 

actividades diarias. 

Capítulo I: entre otros aspectos puede abarcar planteamiento del 

Problema, formulación y sistematización del mismo, objetivos de la 

investigación, justificación, delimitación, hipótesis o premisas de 

investigación y su operacionalización. 

Capítulo II: en el cual se incorporan los antecedentes de la investigación, 

Marco Teórico, marco contextual, marco conceptual, marco legal, entre 

otros. 

Capítulo III: el cual debe abarcar los aspectos metodológicos empleados 

en el desarrollo del trabajo de titulación. 

Capítulo IV: comprende el desarrollo de la Propuesta de la investigación. 

Conclusiones. Recomendaciones, Referencias Bibliográficas. Anexos. 
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CAPÍTULO I 

 

EL PROBLEMA 

 

1.1. Planteamiento del problema de investigación 

Para la UNESCO (2016) la educación es uno de los derechos 

fundamentales de los seres humanos siendo el aprendizaje una de las 

dimensiones fundamentales de su ejercicio pleno. En este sentido, el 

papel de los docentes tiene una especial relevancia para contribuir a que 

las escuelas y aulas se conviertan en espacios dinámicos, creativos, 

facilitadores de los aprendizajes, promotores de valores de convivencia y 

ciudadanía. Deben ser espacios que innoven y ofrezcan respuestas 

pertinentes a las necesidades educativas de estudiantes, familias y 

comunidades. 

 

Según Ñaupas, Mejía, Novoa y Villagómez (2013, pág.128) indicaron 

que ubicar el problema de investigación dentro del contexto global del 

sistema o subsistema natural o social estableciendo sus relaciones de 

causalidad o de correlación, por lo consecuente se establece el siguiente 

problema del trabajo de investigación: 

 

Hoy en día los cambios constantes y acelerados dentro de los 

aspectos económicos, sociales, culturales y políticos tienen expresión 

concreta en la educación. De la misma forma se ha generado que dichos 

cambios vayan acompañados con nuevos planteamientos curriculares 

dentro de los cuales se considera no solo al docente sino también al 

estudiante como un ente activo en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Considerando lo antes mencionado se hace necesaria el 

perfeccionamiento de la enseñanza con el fin de lograr mayor efectividad 

e impacto, para lo cual se puede recurrir al uso de la tecnología para 

lograrlo. 



 
 

2 
 

El uso de las tecnologías de la información y los medios de 

comunicación (TIC) se han establecido como procesos significativos en la 

sociedad y como un gran apoyo en el desarrollo de la educación. Este 

cambio refleja nuevas maneras de abordar los procesos de enseñanza-

aprendizaje buscando romper los paradigmas de los escenarios 

educativos tradicionales, buscando crear ambientes de aprendizajes 

generados en las diferentes áreas de currículo, por lo tanto, los docentes 

deben capacitarse en la implementación de estas tecnologías para 

transformar sus prácticas pedagógicas en acciones eficientes y acordes al 

entorno actual. 

 

Según García, Loredo, & Carranza (2008) la práctica educativa de los 

docentes debe ser una actividad dinámica, reflexiva que comprende los 

acontecimientos ocurridos en la interacción entre maestro, estudiantes y 

contenidos, no se limita al concepto del aula, es decir, a los procesos 

educativos que tienen lugar dentro del salón de clases, incluye la 

intervención pedagógica ocurrida antes y después de los procesos 

interactivos en el aula. 

 

Para el Mineduc las innovaciones pedagógicas que se diseñen y 

ejecuten para el cumplimiento del requisito precedente deberán responder 

al Proyecto Educativo Institucional -PEI- que es el referente técnico-

pedagógico que sustenta los procesos de mejoramiento cualitativo en 

contextos socioeducativos específicos. 

 

Considerando el Plan Nacional de Desarrollo (2017-2021), que busca 

cumplir con el mandato de “planificar el desarrollo nacional, erradicar la 

pobreza, promover el desarrollo sustentable y la redistribución equitativa 

de los recursos y la riqueza, para acceder al buen vivir” (CE, 2008. art. 3, 

núm.5). El presente trabajo se basa en el Eje 1 que trata de los derechos 
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para Todos Durante Toda la Vida, este eje posiciona al ser humano como 

sujeto de derechos a lo largo de todo el ciclo de vida, y promueve la 

implementación del Régimen del Buen Vivir.  

 

Dentro del Eje 1 el presente trabajo se sustenta en el Objetivo 1, el cual 

platea: “Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas 

las personas. La pertinencia territorial, cultural y poblacional de los 

servicios sociales, sobre todo en los temas de vivienda, salud o 

educación. Para el caso de la educación se señala que el acceso a los 

diferentes niveles (inicial, básica, bachillerato y superior) debe 

garantizarse de manera inclusiva, participativa y pertinente, con 

disponibilidad para la población en su propio territorio. Se debe 

implementar modalidades alternativas de educación para la construcción 

de una sociedad educadora en los niveles que mayor atención requieren: 

el bachillerato y la educación superior.  

 

Como se puede apreciar el presente trabajo no solamente es un 

documento novedoso y que aporta al desarrollo de la del proceso 

enseñanza-aprendizaje, sino que utiliza las herramientas tecnológicas 

como un medio que genere inclusión y participación activa entre los 

docentes, estudiantes y padres de familia. 

 

Para Sáez, Fernández, & García (2012) el desarrollo de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación ha propiciado 

numerosos avances en los últimos años en el contexto de la Sociedad de 

la Información. En lo que respecta al ámbito educativo, se han 

incorporado herramientas y aplicaciones que permiten alternativas y 

posibilidades en el desempeño de la labor docente. 
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Como denunciaba Monereo (1999), para un buen aprendizaje, se 

requiere utilizar estrategias específicas para diseñar y promover 

situaciones de aprendizaje potentes y contextos enriquecidos, que más 

allá de la intuición o la experiencia (muchas veces consciente, pero otras 

tantas de manera inconsciente o implícita), por lo que se puede hablar de 

prácticas eficaces de enseñanza (Bolívar y Domingo, 2007). Es decir, si 

se quieren alcanzar aprendices competentes, será preciso disponer de un 

conjunto de conocimientos, estrategias y competencias para que los 

procesos de toma de decisiones que hay que acometer se pueda 

disponer ordenada y contextualmente, de un conjunto de elementos 

necesarios para que dicha elección o desempeño de una tarea sea 

educativamente productiva y socialmente interesante (Domingo, 2015). 

Obteniendo, además, evidencias del grado de logro, para poder actuar 

formativamente en consecuencia. 

 

Con lo antes expuesto se puede determinar que es necesario adaptar 

el método de enseñanza-aprendizaje al entorno actual, con las 

condiciones socio-culturales existentes como es la adaptación de la 

tecnología más que como una traba o distracción del estudiante, como 

una herramienta útil para el docente como una vía de comunicación 

dinámica e interactiva con el estudiante, que estimule su uso y deseo de 

aprender así como una forma que facilite el trabajo docente. 

 

Situación conflicto 

A continuación se detallan los problemas observados en el proceso 

investigativo dentro de la institución analizada: 

1. Desarrollo de clases rutinaria con limitados recursos pedagógicos. 

2. Falta de comunicación entre docentes, estudiantes y representantes. 

3. Dificultad de estudiantes que faltan para conocer las tareas enviadas o 

para poder presentarlas. 
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4. Falta de medio para realizar un seguimiento del rendimiento de los 

estudiantes por parte de los representantes legales. 

5. Acumulación de trabajos y lecciones a evaluar por falta de tiempo. 

6. Dificultad para compartir información con estudiantes y padres de 

familia. 

 

Causas 

A continuación se detallan causas que se generan de los problemas 

observados en el proceso investigativo dentro de la institución analizada: 

1. Desidia en los estudiantes en el proceso de aprendizaje y falta de 

interés por participar en las clases. 

2. Problema y malos entendidos que generan un mal ambiente en el 

desarrollo de las clases y en el entorno académico. 

3. Atrasos en el desarrollo de las clases y bajo rendimiento por la no 

presentación de trabajos. 

4. Poca comunicación sobre la situación del estudiante que no se podrá 

resolver a tiempo para mejorar el rendimiento del estudiante. 

5. Disminución del tiempo del docente para desarrollo de material 

didáctico y continuar capacitándose para el desarrollo de las clases. 

6. Deficiente retroalimentación y malos entendidos entre docentes, 

estudiantes y representantes. 

 

Hecho científico 

La problemática que se genera en el proceso enseñanza aprendizaje 

se debe en parte a la falta de actualización por parte de los docentes en 

herramientas tecnológicas; así como de la falta de compromiso por parte 

de los representantes legales por el rendimiento y cumplimiento de sus 

representados y finalmente por el poco interés de los estudiantes por 

participar y aprender los diferentes temas que se enseña por parte de los 

docentes. 

 



 
 

6 
 

El proceso enseñanza-aprendizaje es una interacción donde deben 

involucrarse los docentes, estudiantes y representantes legales, con 

herramientas pedagógicas actuales y acorde a las realidades de los 

entornos. 

 

1.2. Formulación del problema 

¿Cómo influye la aplicación de la plataforma educativa EDMODO en el 

proceso enseñanza-aprendizaje en los estudiantes de primer año de 

bachillerato de Sistemas de la Unidad Educativa Francisco Huerta 

Rendón, zona 8, distrito 12D01 ubicada en la Av. Raúl Gómez Lince Av. 

Las Aguas Y Juan Tanca Marengo y en los docentes de la Unidad 

Educativa? 

 

1.3. Sistematización de la Investigación 

¿Cómo se determinará la mejora en el proceso enseñanza-aprendizaje 

mediante el uso de la plataforma EDMODO? 

¿En qué forma contribuirán las herramientas de la plataforma 

EDMODO para una mejor interacción y participación de los estudiantes en 

las clases? 

¿Cómo se verá simplificado y optimizado el trabajo del docente con la 

implementación de la plataforma EDMODO? 

 

1.4. Objetivos de la Investigación 

 

Objetivo General 

 Analizar la influencia del proceso enseñanza-aprendizaje mediante la 

investigación bibliográfica y de campo para el diseño de una guía 

interactiva para la adecuada implementación de la plataforma 

EDMODO. 
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Objetivos Específicos 

1) Determinar la influencia del proceso enseñanza-aprendizaje mediante 

la investigación bibliográfica. 

2) Demostrar la no utilización de la plataforma EDMODO. mediante la 

aplicación de en cuestas a estudiantes, docentes, y entrevista a la 

autoridad. 

3) Definir los datos más relevantes de la investigación para el diseño de 

una guía interactiva para la adecuada implementación de la plataforma 

EDMODO. 

 

1.5. Justificación e Importancia 

 

El propósito de la guía interactiva de la plataforma EDMODO es que 

permitirá una aplicación eficiente y efectiva de dicha plataforma 

informática, facilitando el manejo y acceso del personal docente y 

estudiantes a dicha plataforma. Por la tanto su importancia radica en que 

el fácil manejo de todas las herramientas que brinda la plataforma 

EDMODO permitirá una mejor interacción entre los docentes y 

estudiantes así como permitir la vinculación de los representantes legales 

que estarán al tanto del rendimiento de sus representados sin necesidad 

de ir continuamente a la institución para averiguar información del 

estudiante ocasionando que falten a sus trabajo o que interrumpan las 

actividades académicas de los docentes y estudiantes. 

 

Dejando entre ver que los beneficiarios directos serian todos los 

actores del proceso enseñanza aprendizaje (Docentes, estudiantes, 

padres de familia y autoridades de la institución educativa). 

 

La conveniencia de la plataforma EDMODO es que permite el uso de 

la tecnología como una herramienta, que no solo facilitara la interacción 

del docente con el estudiante, sino que también facilitara al docente el 

proceso de evaluación de los estudiantes, así como la facilidad de tener 



 
 

8 
 

un control virtual de las diferentes asignaturas, así como de los diferentes 

cursos que tenga bajo su responsabilidad. 

 

La relevancia social de la plataforma EDMODO es que es una 

aplicación inclusiva, ya que permite la participación activa de todos, sobre 

todo de aquellos estudiantes que tienen una personalidad introvertida, 

que no les permite participar activamente en el salón  de clases por 

timidez o renuencia para hablar en público, la plataforma EDMODO 

permite el debate mediante el desarrollo de Blogs, donde se discute de 

temas planteados por el docente, donde en la mayoría de los casos los 

que tienen una mayor participación son los estudiantes introvertidos.   

 

El valor teórico del presente trabajo consiste la revisión literaria que se 

ha realizado para avalar la importancia del uso de la plataforma EDMODO 

y por lo tanto la necesidad de desarrollar una guía interactiva que permita 

un manejo eficiente y sencillo de dicha herramienta tecnológica tanto para 

el docente como para los estudiantes. Su valor practico radica en que se 

generara un producto final como es la guía que será un instrumento 

practico al momento de empezar a utilizar la plataforma EDMODO con lo 

cual se evitara la resistencia a su implementación por parte de docentes 

que no estén familiarizados con dicha aplicación. 

 

Utilidad metodológica  

 

En el presente trabajo se aplicará un enfoque cualitativo dado que se 

utilizara una metodología inductiva, en el cual se utilizara las técnicas de 

la observación y valoración de encuestas, las mismas que serán 

analizadas con la aplicación de la estadística descriptiva, la cual se utiliza 

en el analice de datos cualitativos, el desarrollo de la metodología y 

técnicas serán abordados a profundidad en el capítulo 3.  
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1.6. Delimitación del problema 

 

Campo:  Educación 

Área:   Tecnología 

Aspectos:  Plataforma Social Educativa, Aplicación Tecnológica  

Título:  Plataforma EDMODO en el proceso de enseñanza-

aprendizaje  

Propuesta:  Guía Interactiva. 

Contexto:  Unidad Educativa ¨Dr. Francisco Huerta Rendón¨ 

 

1.7. Premisas de la investigación 

 

1) Las actividades educativas se las puede realizar en la Plataforma 

EDMODO. 

2) La Plataforma EDMODO permite realizar calendarios planificados de 

tareas para los estudiantes.  

3) Las actividades para realizar una evaluación en la Plataforma 

EDMODO mejoran el proceso enseñanza aprendizaje. 

4)  La plataforma EDMODO facilidad el compartir información actual en 

forma de texto, audio o vídeo. 

5) La participación de los padres mediante la plataforma EDMODO será 

activa conociendo las actividades realizadas y el cumplimento de sus 

representados, pero sin interferir el normal desarrollo de las 

actividades académicas. 

6) El proceso enseñanza-aprendizaje será reforzado por la 

retroalimentación que permite la plataforma EDMODO. 

7) La participación de todos los estudiantes será más activo y eficiente 

mejorando el proceso enseñanza aprendizaje. 

8) Los docentes optimizaran su mayor tiempo para seguir capacitándose 

y actualizando sus conocimientos para mejorar el proceso enseñanza 

aprendizaje 

9) El desarrollo de una guía interactiva facilitara la correcta y adecuada 

implementación de la plataforma EDMODO. 
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1.8. Operacionalización de las variables 

 

Tabla No. 1: 

 

Operacionalización de las variables  

VARIABLES DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

ASPECTOS/DIMENSIONES 

INDICADORES 

 
 
 
 
 
Variable 
Independiente: 
Plataforma 
EDMODO 

 
 
Es una 
herramienta 
tecnologica  
para favorecer 
la interacción y 
la colaboración 
entre 
docentes y 
estudiantes. 

 
 
Actividades educativas 

 Actividades cargadas a la 
plataforma. 

 Tipos de actividades creadas 

 Creacion de las asignaciones 

 
Calendario planificador del 
docente 

 Planificacion de actividades 

 Planificacion de evaluaciones 

Actividades evaluativas  Actividades evaluadas 

 Calificaciones subidas 

Informacion compartida en 
linea 

 Documentos subidos 

 Vídeos subidos 

 
 
 
Variable 
Dependiente: 

Proceso de 
enseñanza-
aprendizaje 

 
Es el espacio 
en el cual el 
principal 
protagonista es 
el alumno y el 
profesor 
cumple con 
una función de 
facilitador de 
los procesos de 
aprendizaje. 

Participacion de padres de 
familia y/o representantes 

 Padres registrados en 
EDMODO 

 Numero de comentarios 
realizados 

Retroalimentación    Correcciones realzizadas 

 Material de apoyo subido 

Participacion estudiantil  Asignaciones entregadas 

 Comentarios realizados en los 
blogs de discución. 

Optimización de tiempo 
docente 

 Cumplimiento de entrega de 
actividades no curriculares 
entregadas 

 Capacitaciones realizadas. 

 
Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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CAPÍTULO II 

 

MARCO TEÓRICO 

 

 

2.1. Antecedentes de la investigación  

 

El interés por entender y aplicar plataformas educativas con el fin de 

mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje es algo que se ha 

desarrollado e investigando en la última década, considerando la 

investigación de Cuevas, García y Cruz (2008) quienes en su 

investigación titulada “Evaluación del Impacto de una Plataforma para la 

Gestión del Aprendizaje Utilizada en cursos Presenciales en El Instituto 

Tecnológico De Sonora” buscaron evaluar el efecto de una plataforma 

tecnológica en el aprovechamiento escolar de los estudiantes y la 

percepción de los distintos actores involucrados con respecto a su 

utilidad. La evaluación de esta plataforma, denominada Sistema de Apoyo 

a la Educación con Tecnologías de Internet (SAETI). 

 

Una de las formas de solucionar esta problemática es mediante el uso 

de la tecnología, sobre todo si se considera que las nuevas generaciones 

están cada vez más inmersas en el uso de la misma, por consiguiente el 

uso de métodos y procesos clásicos les pueden resultar a las nuevas 

generaciones obsoletas e innecesarias, por consiguiente el docente debe 

ir evolucionando su desarrollo pedagógico a las necesidades actuales y al 

uso de las tecnologías que se desarrollan y que permiten un proceso 

aprendizaje-enseñanza más eficiente y óptimo. 

 

Estas tecnologías ofrecen ventajas tales como la interacción entre 

alumno, profesor y materiales de curso, desde cualquier lugar y en 

cualquier momento, lo que incrementa considerablemente la oportunidad 

de comunicación. El profesor puede dar retroalimentación al instante de 

las actividades individuales o grupales en que participa el alumno. Una de 
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las alternativas que las universidades han puesto en marcha para apoyar 

el proceso enseñanza-aprendizaje es la utilización de los ambientes 

virtuales, esperando afectar positivamente los índices de reprobación y 

deserción. Los ambientes virtuales de aprendizaje buscan la 

automatización de la administración del proceso educativo, lo que se logra 

mediante una plataforma tecnológica conocida como sistema de 

administración de aprendizaje (Learning Management System) LMS, por 

sus siglas en inglés (Govindasamy, 2002, pág. 288). 

 

El uso de plataformas tecnológicas en la enseñanza ofrece muchas 

ventajas, a este respecto Ávila y Bosco (2001) han mencionado que los 

nuevos ambientes de trabajo son realmente atractivos ya que generan 

espacios de trabajo diferentes al aula; no se requiere la presencia del 

profesor ni horarios fijos de clase; se adapta a necesidades individuales 

de tiempo; se requiere de disciplina, organización, responsabilidad y 

administración del tiempo; y se desarrollan habilidades técnicas y 

cognitivas diferentes. A esta lista se le puede agregar la facilidad para la 

retroalimentación inmediata y la posibilidad de llevar a cabo actividades 

en equipo fuera de clase, donde el profesor puede observar el 

desempeño del grupo como de los alumnos en lo individual. 

 

Cuevas, García y Cruz (2008) dentro de sus conclusiones indicaron 

que el profesor es elemento clave para que el alumno utilice o no la 

plataforma, se debe prestar atención a la capacitación y eliminar las 

barreras que le impiden utilizar SAETI, haciendo que el uso de este medio 

sea grato, trabajando de cerca con ellos y resolviendo los problemas que 

manifiestan. 

 

Asimismo, Prados, Boada, Poch y Soler (2004), en su investigación 

“Uso de las Plataformas Educativas y su impacto en la práctica 

pedagógica en instituciones de Educación Superior de San Luis 

Potosí donde determinaron el impacto del uso de las plataformas 

educativas en la práctica pedagógica de nivel superior de San Luis Potosí. 
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El estudio fue de tipo no experimental, con enfoque cuantitativo, 

correlacional y transversal. Se aplicó un  cuestionario en línea a una 

población  oculta de docentes para determinar el perfil de los 

participantes, el nivel de uso que hacen de las plataformas educativas y el 

impacto en su práctica pedagógica. Los resultados indicaron que los 

docentes perciben que entre más uso  hacen de las plataformas 

educativas, el impacto en su práctica pedagógica es positivo. 

Asimismo, se evidenció una correlación significativa entre las categorías 

de planeación, desarrollo y evaluación, con su práctica docente. 

 

Existen varias investigaciones sobre la tecnología en la enseñanza. 

Riccio y Gramacho (2004) realizaron una investigación sobre el uso de 

plataformas tecnológicas en cursos presenciales que se impartieron 

durante cuatro años a nivel licenciatura, donde afirmaron que los 

resultados de la utilización de las nuevas tecnologías en ambientes 

educacionales se vuelven más evidentes pasados algunos años de su 

introducción.  

 

Salado (2012) elabora un análisis del impacto académico de la 

implementación de la plataforma moodle en el CESUES tanto para 

docentes como para alumnos. Saez (2012) realizó un estudio sobre la 

práctica pedagógica de las TIC y su relación con los enfoques 

constructivistas donde menciona como respuestas de los profesores la 

formación del profesorado, la necesidad de recursos materiales, la falta 

de tiempo para aplicar las TIC, la necesidad de aprovechar las ventajas 

de las TIC contra los beneficios pedagógicos de las TIC como enlace para 

seguir un modelo constructivista en busca de la autonomía y la 

colaboración.  

 

Rodríguez y Álvarez (2013) realizaron una investigación sobre el 

análisis didáctico del aula virtual donde obtuvieron que predominan las 

actividades individuales, la evaluación de resultados sobre el proceso y 

donde los docentes reproducen una metodología transmisiva.  
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2.2. Marco Teórico – Conceptual 

Actividades individuales.- Se entiende por las tareas que deben de 

realizar de forma individual, sin ayuda de terceras personas. 

Adaptación a la plataforma educativa, perfil.- La adaptación en el e-

learning surge de la idea de que no hay un único estilo de aprendizaje que 

se ajuste a todos los tipos de estudiantes y a sus formas de aprendizaje. 

Dos enfoques se han introducido en esta área y el desafío de los sistemas 

adaptativos es el equilibrio entre estas dos diferentes formas de 

adaptación (Yaghmaie & Bahreininejad, 2011): (1) adaptabilidad, que se 

refiere a la medida en que el sistema cambia basado en un cierto 

conocimiento sobre el estudiante y (2) la capacidad de adaptación, que es 

cómo el sistema se adapta en respuesta al contexto donde se encuentre 

el usuario. El primero es controlado por el sistema, mientras que el último 

es controlado por los estudiantes. 

 

Aprendizaje.- Es la acción de instruirse y el tiempo que dicha acción 

demora. También, es el proceso por el cual una persona es entrenada 

para dar una solución a situaciones; tal mecanismo va desde la 

adquisición de datos hasta la forma más compleja de recopilar y organizar 

la información. (Edel, 2004) 

 

Autonomía del alumno.- Se refiere a la capacidad del estudiante de 

ser constructivista en su aprendizaje. 

 

Capacitación.- es la respuesta a la necesidad que tienen las empresas 

o instituciones de contar con un personal calificado y productivo, es el 

desarrollo de tareas con el fin de mejorar el rendimiento productivo, al 

elevar la capacidad de los trabajadores mediante la mejora de las 

habilidades, actitudes y conocimientos (virtual, 2013). 
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EDMODO es una plataforma social educativa gratuita que fue creada, 

por Jeff O’Hara y Nic Borg en el año 2008, el objetivo principal de esta 

plataforma es de permitir la comunicación entre el docente y los 

estudiantes en un entorno cerrado y privado, la cual se basa en un 

servicio de redes sociales creado para ser usado específicamente en 

educación. Hace unos años fue adquirida por Revolution Learning. El 

proyecto se encuentra disponible en Español y en 7 idiomas más, estando 

accesible desde la URL www.edmodo.com 

 

En la actualidad la plataforma EDMODO permite realizar las siguientes 

actividades: 

 

 Crear grupos privados con acceso limitado a docentes, estudiantes y 

padres que cuenten con el código de la clase. 

 Permite una comunicación entre los participantes mediante mensajes 

y alertas. 

 Gestionar las calificaciones de nuestros estudiantes. 

 Permite compartir archivos, enlaces, vídeos, etc. 

 Puede desarrollar encuestas a los estudiantes. 

 Puede crear asignaciones que son tareas las cuales pueden ser 

calificadas en línea  

 Desarrolla un calendario de clase. 

 Agrupar a todos los docentes y estudiantes de nuestro centro 

educativo. 

 Conceder insignias a los alumnos como premios a su participación en 

el grupo 

 Gestionar los archivos y recursos compartidos a través de la biblioteca. 

 Puede crear subgrupos dentro de las clases virtuales para gestionar 

los trabajos grupales en clases. 

 Permite mostrar aquella actividad del grupo que el profesor estime 

oportuna. 
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 Posibilidad de instalar aplicaciones de terceros que incrementen su 

funcionalidad. 

 Acceso a través de dispositivos móviles (iPhone, Android). 

 

Ingreso en la plataforma EDMODO 

Para comenzar a emplear EDMODO, el docente deberá crear una 

cuenta de usuario en la plataforma www.edmodo.com 

Al tratarse de la primera vez en el uso de la plataforma, se crea una 

cuenta gratuita pulsando en el botón "Soy Profesor" ubicado bajo el texto 

"Regístrate ahora. Es GRATIS". 

 

 

 

Una vez rellenados todos los campos, y posterior al haber aceptado los 

términos de servicio, se hace clic sobre el botón "regístrate" y si todos los 

datos están correctamente introducidos, aparecerán tres etapas previas 

para configurar adecuadamente el perfil. 

 

http://www.edmodo.com/


 
 

17 
 

 

1) Escoger la institución educativa a la que se pertenece. Para ello, 

utilizamos el buscador de centros y pasamos al siguiente paso con 

el botón de la esquina inferior derecha "Next Step" 

 

 

 

2) Se procede a personalizar dos aspectos del perfil público como 

docente: una imagen y la URL de acceso al perfil personalizada y 

luego se presiona "Next Step". 

 

3) Finalmente se escoge participar en alguna comunidad de 

profesores. Si no dominamos el inglés, mejor saltar esta etapa y 

hacer clic en "Go to my Homepage" que nos llevará a la página de 

inicio en edmodo. 
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Una vez creada la cuenta se puede comenzar a crear los cursos virtuales 

para trabajar con los estudiantes. Antes de comenzar, se debe de revisar 

y actualizar la información del perfil en la plataforma www.edmodo.com. 
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Crear aula virtual 

Para crear un nuevo grupo, se hace clic sobre la opción "Crear" que 

aparece al hacer clic en el botón "+" del módulo "Grupos" que se 

encuentra ubicado en la zona central de la columna izquierda.  

 

 

Al hacer clic en "Crear" aparecerá una ventana que presenta un 

formulario para recoger los datos necesarios para crear el grupo. Se 

completa el formulario y finalmente pulsamos en el botón "Crear". Los 

datos que nos solicita, son: 

 

Nombre del grupo: el nombre de nuestra clase (por ejemplo 6ºC; 

Física 3ºB; etc.). Será el nombre que aparezca en el listado de los grupos 

que se hayan creado. 

 

Nivel: Se escoge el que más se asemeje al nivel educativo del grupo 

(la escala está pensada para el sistema educativo de USA). 
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Área del tema: Definimos el área que se corresponda con nuestra 

asignatura. (Tanto área como nivel, no son dos parámetros que afecten al 

funcionamiento de los grupos). 

 

 

 

En la segunda etapa se debe definir el tamaño de grupo esperado 

(aprox. el número de alumnos) y una descripción sobre el grupo. Tras 

hacer clic en "Finish", una pantalla nos informa de que el grupo se ha 

creado y nos muestra el código del grupo, que será necesario para que 

los estudiantes accedan al grupo. 
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Ingreso de estudiantes 

Para poder acceder, los alumnos deben ser usuarios de la plataforma 

edmodo. Nos podemos encontrar con dos situaciones: 

1) El alumno ya tiene cuenta en www.edmodo.com pues forma parte de 

otros grupos creados por otro compañero docente. En ese caso, se 

debe proporcionar el código de grupo de 6 dígitos, para que el alumno 

pueda acceder la primera vez, el alumno accede desde "Unirse". 

 

2) El alumno que no tiene aún cuenta en www.edmodo.com. En éste 

caso, el alumno debe crearse cuenta en Edmodo. Para poder realizar 

el alta, debemos proporcionarle el código del grupo, pues le va a ser 

solicitado en el formulario de alta. 
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Ingreso de padres 

El proceso de registro para los padres es similar a la inscripción de los 

estudiantes, con una medida de seguridad adicional: que cada padre 

tendrá su propio código único de registro. Esto es para asegurar que sólo 

los padres pueden interactuar con el profesor y su correspondiente hijo. 

Código parental. 

1. Acceder a la administración de miembros del grupo en cuestión.  

2. Hay tres formas de obtener los códigos: 

 Uno a uno: se selecciona el alumno en cuestión y a la derecha 

haremos clic sobre la pestaña desplegable "More". Nos muestra 

diversas opciones entre ellas la de "Código de padres". Al hacer 

clic se nos muestra una ventana emergente con el código de 

acceso (6 caracteres) y con un botón para poder reiniciar el código 

(por seguridad). 
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 El alumno, cuando accede a edmodo y antes de seleccionar 

cualquier grupo, verá un módulo abajo de la columna izquierda que 

muestra su código parental con el que sus padres podrán acceder 

con su perfil parental. 

 

 

 

 

 De manera masiva para todo el grupo. Desde la pantalla de 

administración de miembros se hace clic sobre el menú 

desplegable superior "Members Options" y escoge la opción 

"Print". Seleccionar los campos que desea que aparezcan en el 

informe a imprimir, entre los códigos parentales de cada alumno. 

 

Para acceder a los grupos con el perfil de padre, es necesario disponer 

de una cuenta con ese rol. Si ya se dispone de cuenta, se accederá 
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desde el formulario de la web de Edmodo (formulario de acceso común 

para todos los roles de usuario). Si no es aún usuario de edmodo, los 

padres deben creársela. 

 

Para crear una cuenta, los padres deben visitar Edmodo.com y 

seleccionar el botón "Soy Padre" en la página, justo debajo de los botones 

de inscripción de estudiante y profesor. Hay que completar el formulario 

de inscripción, que incluye el código de acceso parental único, su relación 

con el niño y una dirección de correo electrónico válida. 

 

  

El profesor, podrá comprobar que padres han accedido al grupo desde 

la administración de miembros, pues al lado del nombre de alumno 

aparecerá un icono representativo que al pasar el ratón por encima, nos 

despliega un mensaje con los datos del padre o padres. 

 

  

En el caso de que los padres ya dispongan de perfil en edmodo, 

pueden añadir nuevos perfiles de hijos desde el botón superior "Agrega 

un estudiante" introduciendo el código parental y la relación con el 

alumno. 
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 Una vez creada su cuenta podrán acceder a toda la información de su 

representado. En la parte superior del muro, existen 5 iconos que dan 

acceso directo a la toda la información que los padres pueden obtener de 

la actividad de sus hijos: 

 Asignaciones pendientes: aún no entregadas por sus hijos. 

 Asignaciones tardías: sin entregar y pasadas de fecha de entrega. 

 Nuevas calificaciones asignadas. 

 Evento próximo: relación de eventos próximos en los calendarios 

de sus hijos. 

 Comentarios de asignación: comentarios recibidos de los 

profesores en las tareas entregadas.  

 

 

Calendario o planificación del Docente 

Adicional a esto existe un calendario o planificador (que se encuentra 

en el menú de navegación superior), un padre puede ver todos los 

eventos de sus estudiantes, las fechas de vencimiento y asignaciones. Se 
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puede filtrar para ver el calendario de un solo hijo, seleccionando el 

nombre del niño desde el menú desplegable situado en la esquina 

superior derecha del calendario. Para desplazarse a través de otros 

meses, seleccione las flechas hacia adelante y hacia atrás en la esquina 

superior izquierda del calendario. 

 

Desde la página de calificaciones (notas), los padres pueden ver todas las 

tareas y pruebas asignadas a sus estudiantes. Al seleccionar uno de sus 

grupos, se nos muestra la evolución del alumno: tareas, pruebas, etc. 

 



 
 

27 
 

Cada actividad mostrará: 

 Una calificación cuando la tarea ha sido entregada y calificada. 

 "Not Turned In" para tareas aún no entregadas por el estudiante. 

 N / A para una tarea que el estudiante no debe realizar. 

 "waiting..." para una tarea entregada que el profesor aún no ha 

calificado. 

 Al seleccionar alguna actividad, en las tareas el padre puede 

acceder a los archivos entregados por su hijo, mientras que en 

las pruebas puede ver sus respuestas. En ambos casos, el padre 

podrá ver todos los comentarios entre el estudiante y el profesor. 

En la parte superior de la página de calificaciones, se encuentra el total de 

puntos para el estudiante y el total de puntos posibles de la clase. 

 

Asignaciones o tareas 

Permite al profesor enviar a sus estudiantes una tarea, aportando las 

especificaciones de la misma y diverso contenido multimedia de apoyo 

(un documento de texto, una hoja de cálculo, un vídeo, una web que 

visitar, etc.) existente en la biblioteca o incorporado en el momento de la 

asignación de la tarea. 
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Es un recurso que además tiene integración tanto en el calendario de 

clase, marcando la fecha límite de entrega, como en el libro de 

calificaciones, tras la corrección y calificación por parte del profesor. 

 

Crear una Asignación. 

Seleccionar la opción "Asignación" que se encuentra en el cuadro de 

envío de mensajes. El cuadro de mensaje va a cambiar para que 

podamos completar los detalles de la tarea, incluyendo: 

 Título de la tarea. 

 Descripción de la tarea. 

 Fecha de vencimiento (establecida al hacer clic en el icono de 

calendario). 

 Destinatarios de la tarea (por defecto, el grupo que tengamos 

seleccionado). 

 Los archivos adjuntos (los archivos, los vínculos o elementos de la 

biblioteca que complementan la tarea). 
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Una vez que los datos estén completos, pulsar Enviar o bien 

programamos su publicación. 

Entrega de la tarea. 

Desde éste momento, la asignación de la tarea aparecerá tanto en el 

muro de los estudiantes destinatarios como en sus calendarios. Según el 

momento en el proceso de ejecución de la tarea, el botón que se muestra 

cambiará para los alumnos: 

 Nada más recibir la asignación se les muestra el botón "Entregar". 

 Una vez entregada, aparecerá el botón "Entregadas (esperando 

calificación)". 

 Una vez calificada por el profesor aparece "Calificado - nota - fecha 

de calificación". 
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En el muro del profesor también aparecerá la tarea, con la diferencia de 

que el botón muestra la cantidad de tareas ya entregadas. 

 

Cuando el estudiante ha completado la tarea, procederá a entregarla. 

Accederá desde el botón "Entregar" al formulario de la tarea, donde 

completará la tarea con un comentario y con la posibilidad de enviar sus 

propios archivos que compongan la tarea elaborada. Ahora la tarea queda 

pendiente de revisión y calificación por parte del profesor. 
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Mientras que el profesor no califique la tarea, el estudiante tendrá la 

posibilidad de realizar reenvíos de la misma (botón "Reenviar 

asignación"). Una vez calificada, no existirá ésta posibilidad. Los reenvíos 

no eliminan los archivos entregados: se crean tantas pestañas como 

envíos se hayan hecho, para poder acceder a ellos si fuera necesario. 

Calificación de la tarea. 

Tras enviar una tarea a los estudiantes, estos irán realizando las entregas 

de la misma. Para estar al día, el profesor puede comprobar la cantidad 

de tareas entregadas en el mensaje de la tarea que aparece en el muro. 

El botón "entregadas" nos muestra el número de tareas entregadas y nos 

da acceso a la pantalla de corrección y calificación. 
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En la columna de la derecha (y no haber seleccionado estudiante 

alguno) se nos muestra información general de la tarea: Fecha de 

entrega, descripción de la tarea, archivos y otros recursos adjuntados 

para elaborar la tarea y comentarios realizados desde la "caja de 

mensaje" que aparece en los muros de los estudiantes y profesores. Al 

seleccionar uno de los estudiantes el contenido cambia, mostrándose los 

datos de la tarea del alumno escogido. 

 

En la columna de la izquierda nos aparece la relación de estudiantes 

del grupo. Si hacemos clic sobre uno de los estudiantes, en la zona de la 

derecha se nos muestra la información referente a su tarea. Cuando 

accedemos a su entrega, se nos informa si han entregado la tarea, si está 

pendiente de calificación o si está calificada. 

La pantalla de la tarea entregada por un alumno será diferente 

dependiendo de su situación: 

Tarea sin entregar. 

No aparecen comentarios no archivos adjuntados por parte del 

estudiante. Se ofrece la posibilidad de enviarle comentario. 
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Tarea entregada sin calificar. 

Cuando el estudiante ha entregado su tarea y aun el profesor no ha 

calificado la tarea, el profesor tiene acceso al comentario y adjuntos 

enviados por el estudiante para completar la tarea. Desde aquí podemos 

descargar y/o pre visualizar el documento adjunto y enviarle un 

comentario. Si no tenemos dudas para la corrección, una vez realizada, 

procederemos a añadir la calificación correspondiente. 

 

Si la entrega del estudiante no cumple algún requisito o existe algún error 

en su envío, el profesor puede informar al estudiante que realice un 
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"reenvío". En esas situaciones, el profesor puede acceder a las diferentes 

revisiones entregadas desde el enlace que nos muestra el número de 

revisiones, desplegándose tantas pestañas como revisiones. 

Tarea calificada. 

Nos muestra la nota asignada a la tarea y se nos ofrece la posibilidad de 

quitar la nota (para recalificar o dejar sin calificación). De manera 

automática, ésta nota ya aparecerá en el libro de calificaciones del 

estudiante. 

También se muestran los archivos y comentarios aportados por el 

estudiante para la resolución de la tarea. 

 

Actividades para realizar las evaluaciones 

Pruebas  

Las Pruebas son lecciones que el profesor puede realizar a sus 

estudiantes, los mismos que son desarrollados previamente por el 

docente. Pueden servir como una herramienta de evaluación del trabajo 

de nuestros estudiantes. 

 



 
 

35 
 

Utilizar un cuestionario ya existente. 

Para enviar a los estudiantes de un grupo un cuestionario, se hace clic 

sobre la opción "Prueba". Tendremos 2 posibilidades: utilizar un 

cuestionario ya creado previamente, o bien crear uno nuevo. 

 

Si ya se tienen creados algunos cuestionarios, se puede optar por 

reutilizarlos desde "Carga un cuestionario creado previamente". Se 

muestra la relación de cuestionarios disponibles a reutilizar. Haciendo clic 

sobre el nombre del cuestionario lo seleccionamos. Además, nos permite 

editarlo e incluso eliminarlo. 
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Al enviar el cuestionario a sus destinatarios (grupo de alumnos, 

subgrupo, alumnos individuales) en el muro aparece el mensaje del 

cuestionario enviado, con un botón que nos informa del número de 

cuestionarios realizados (en el ejemplo de la imagen, 2) y que nos permite 

acceder a la gestión de los cuestionarios entregados y sus calificaciones. 

 

 

Realizar el cuestionario 

En el muro de los estudiantes, éstos verán el mensaje del cuestionario 

asignado con la fecha límite para completarlo. Al hacer clic sobre el botón 

"Hacer Prueba" los estudiantes acceden al cuestionario para su 

realización. 
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Si al crear el cuestionario se ha establecido un tiempo límite de 

respuesta, los alumnos verán en la esquina superior-derecha un 

cronómetro con la cuenta atrás. Navegarán por las diferentes preguntas 

con los botones "<" y ">" y con la relación numerada, la cual además 

informa de las preguntas ya contestadas. 

 

 

Existen 5 tipos de preguntas, de manera que la forma de responder será 

diferente: 

 Elección múltiple: el estudiante selecciona con el ratón la respuesta 

correcta. La corrección es automática. 

 Respuesta corta: el estudiante escribe la respuesta en el formulario 

habilitado. Requiere corrección manual. 
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 Espacio en blanco: el estudiante rellena los espacios en blanco 

existentes. La corrección es automática. 

 Verdadero o Falso: el estudiante selecciona con el ratón "True" o 

"False". La corrección es automática. 

 Unir: hay que relacionar las entradas de una categoría (A, B, C, 

etc.) con las de otra categoría (1, 2, 3, etc.)  

El estudiante, mientras el tiempo límite no se alcance, tiene la posibilidad 

de modificar sus respuestas. Una vez que haya revisado sus respuestas, 

para entregar el cuestionario deberá hacer clic sobre el botón "Enviar 

prueba".  

Análisis de Plataforma EDMODO 

Como se puede apreciar la plataforma EDMODO es una herramienta muy 

útil a la hora de desarrollar actividades para una clase, no solo que se 

puede diseñar tareas y facilitar información así como material de trabajo 

virtual, sino que el representante o padre del estudiante puede realizar un 

monitoreo del desempeño de su representado. 

 

También facilita los medios para evaluar el docente al estudiante ya 

que muchas de las pruebas pueden ser calificadas automáticamente y las 

pruebas son enviadas al estudiante y el representante puede tener 

acceso a esa información y tener una vía directa de comunicación con el 

docente. 

 

Claridad en instrucciones.- Se refiere a la sencillez y precisión de las 

directrices para realizar una acción o actividad. 

 

Colaboración.- es una técnica didáctica que promueve el aprendizaje 

centrado en el alumno basando el trabajo en pequeños grupos, donde los 

estudiantes con diferentes niveles de habilidad utilizan una variedad de 
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actividades de aprendizaje para mejorar su entendimiento sobre una 

materia. Cada miembro del grupo de trabajo es responsable no solo de su 

aprendizaje, sino de ayudar a sus compañeros a aprender, creando con 

ello una atmósfera de logro (Docentes). 

 

Comunicación maestro–alumno.- se refiere al proceso en que el 

docente prepara el escenario para el aprendizaje del estudiante, a través 

de la estimulación, motivación y persuasión, fundamentalmente creando 

en el estudiante el interés por el saber y/o saber hacer, en función de los 

objetivos de la clase. 

 

Diseño de actividades.-se refiere a la habilidad mental de desarrollar 

trabajos que reforzaran lo enseñado en clases, dichas actividades deben 

estar encaminadas a trabajar con contenidos conceptuales, 

procedimientos y actitudinales, a fin de que los estudiantes dominen y 

desarrollen sus aptitudes en un tema determinado. 

 

Distribución de tiempo.- Se refiere a la preparación y organización del 

horario, eventos, cosas que hacer, etc.; mediante estrategias que 

permitan obtener tiempo para todo lo que se necesita hacer. 

 

Distribuir material.- Es la repartición eficiente de los recursos 

disponibles para poder realizar todas las actividades planteadas.  

 

Diversidad de actividades.- Se refiere a las diferentes tipos de 

actividades que se pueden desarrollar y cada una debe estar destinada a 

desarrollar una aptitud especifica en el estudiante. 
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Diversidad de recursos didácticos.- Se refiere a los diferentes recursos 

didácticos tanto tecnológicos como no tecnológicos que sirven de insumo 

para el desarrollo o complemento de una actividad o clase. 

 

Diversidad en evaluación.- Hace referencia a los diferentes tipos 

evaluaciones que se pueden emplear para medir el nivel de aprendizaje 

en los estudiantes. 

 

Evaluación.- Es una parte sustantiva y necesaria del proceso 

formativo puede parecer una obviedad. Pero conviene dejar sentado ese 

principio desde el inicio porque si no estaremos siempre sumidos en un 

debate larvado sobre la legitimidad y/o la conveniencia de las 

evaluaciones. Se puede decir que la evaluación "es una actividad 

orientada a determinar el mérito o valor de alguna cosa". Es, por tanto una 

actividad propia del ser humano, y como tal siempre se ha realizado y es 

aplicable en muchos ámbitos del saber humano (Marcha). 

 

Gestionar comunicación.- Implica definir un conjunto de acciones y 

procedimientos mediante los cuales se despliegan una variedad de 

recursos de comunicación para apoyar la labor de las organizaciones. 

 

Interacción.- La interacción es un concepto importante para los 

procesos educativos, tanto en la educación presencial como en la 

educación a distancia o virtual, ya que a través de ella se pueden 

fortalecer las relaciones interpersonales entre estudiantes y asesores y, 

en consecuencia, lograr que la distancia afectiva se aminore a partir de la 

comunicación. (Pérez Alcalá, 2009) 
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Logro de objetivos.- Se refiere al alcance de una meta previamente 

propuesta por una persona o un grupo de personas. 

 

Metodologías de Aprendizaje.- conjunto de decisiones sobre los 

procedimientos a emprender y sobre los recursos a utilizar en las 

diferentes fases de un plan de acción que, organizados y secuenciados 

coherentemente con los objetivos pretendidos en cada uno de los 

momentos del proceso, nos permiten dar una respuesta a la finalidad 

última de la tarea educativa (Blanco, 2010). 

 

Motivación inicial.- Es el proceso que impulsa al estudiante a actuar de 

una determinada manera o por lo menos origina una propensión hacia un 

comportamiento específico.  

 

Objetivos didácticos. - Deben ir encaminados a que los estudiantes 

construyan criterios sobre las propias habilidades y competencias en 

campos específicos del conocimiento. 

 

Participación.- La participación en clase es una parte valiosa del 

aprendizaje. En muchos casos, participar de clase es un criterio 

importante que los profesores usan para asignar las calificaciones finales. 

Muchos estudiantes no tienen ganas de participar de clase. Esto puede 

ser porque son tímidos o temen ser juzgados y criticados. 

 

Planeación de Clase.- Los profesores necesitan hacer algún tipo de 

planificación de sus clases como una forma de guiar y focalizar su 

esfuerzo para enseñar a sus alumnos. Deben saber a dónde se dirigen, 

es decir, definir las metas de aprendizaje que desean alcanzar; deben 

planificar cómo van a lograr los aprendizajes de sus alumnos, es decir, a 
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través de qué actividades, medios, recursos, trabajos, ejercicios y pasos, 

van a alcanzar lo propuesto; y finalmente, deben también planificar cómo 

van a saber que han logrado los aprendizajes esperados, es decir cómo 

van a obtener los indicadores de avance y logro de sus estudiantes (M., 

2006). 

 

Plataformas Virtuales.- es un conjunto de herramientas que sirve de 

medio para llevar a cabo la enseñanza y el aprendizaje virtuales, pero "el 

proceso de aprendizaje es más complejo que la plataforma que lo facilita, 

y en todo caso está siempre por encima en cuanto a estrategias y 

objetivos" (Bolaños, 2014). 

 

Practicidad de actividades.- Se refiere a la facilidad de ser desarrollar 

y entender las actividades por parte de los estudiantes. 

 

Presentación de resultados.- Se refiere a evidenciar los resultados 

obtenidos por parte de los estudiantes dando a conocer cuantitativamente 

las aptitudes alcanzadas. 

 

Recursos Didácticos.- El concepto y el uso de los recursos didácticos 

han evolucionado a lo largo de la historia sobre todo como consecuencia 

de la aparición de las nuevas tecnologías. Estos materiales didácticos 

pueden ser seleccionados de una gran cantidad de ellos de los realizados 

por de una gran cantidad de ellos, de los realizados por editoriales o 

aquellos que uno mismo con la experiencia llega a confeccionar. 

 

Seguimiento del alumno. - Se refiere a actividades desarrolladas por el 

docente para monitorear la evolución del aprendizaje del estudiante con lo 
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cual puede desarrollar medidas preventivas con aquellos estudiantes que 

no han logrado desarrollar las aptitudes requeridas.  

 

Fundamentación Filosófica:  

Para Ramos (2008) la filosofía de la educación es un instrumento 

efectivo en la comprensión y transformación de la actividad educacional 

desde el enfoque filosófico, a lo cual ha llamado los fundamentos 

filosóficos de la educación, entendidos como el análisis filosófico de la 

educación, y en particular del proceso de enseñanza-aprendizaje que allí 

tiene lugar, que ofrece un conjunto de instrumentos teórico-prácticos 

(metodológicos) que permiten desenvolver la actividad educacional de un 

modo eficiente y esencialmente sostenible (Valdés & López, 2011).  

 

El panorama educativo se impone por los tres procesos filosóficos que 

nutren la educación; desde la visión del ser humano como ser supremo 

ante la humanidad, como un ente cultural en relación a sus principios, y 

como responsable del medio que lo rodea.  

 

El aprendizaje se origina desde la actitud que demuestran los seres 

que rodean al estudiante frente a cualquier aspecto social considerado 

desde sus valores; ético, moral y religioso de las personas para propiciar 

la participación y promover la elaboración de conocimientos, habilidades y 

destrezas del resto de personas que aprenden y hoy en día el desarrollo 

tecnológico se ha vuelto cada vez más influyente en el desarrollo personal 

y conductual de los estudiantes, lo que significa que si el uso de la 

tecnología y paginas sociales tiene una gran influencia en el desarrollo de 

los estudiantes, incluso considerando que los estudiantes de esta 

generación tienen un gran apego al desarrollo social tecnológico, por lo 

tanto el buen o mal uso que se le dé a la tecnología puede ser positivo o 

negativo según lo el uso que se le pueda dar, por lo tanto para generar un 

vínculo fuerte los docentes deben de adaptarse y saber cómo usar, 

manejar y aprovechar esta tecnología para mejorar la calidad de la 
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educación y sobretodo, para incentivar en el estudiante un aprendizaje 

eficiente e integrador. 

 

Por lo tanto los estudiantes no solo se centrarán en el conocimiento 

sino más bien deben estar orientados desde la perspectiva humanista, 

aceptando o rechazando las actitudes positivas o negativas del medio que 

lo rodea. La práctica de valores formarán individuos humanísticos y 

participativos. 

 

Fundamentación Epistemológica 

 

Expresa una intención normativa institucional de intervenir en la 

conducta y el pensar del otro, así como también es una práctica social ya 

que no hay nada en la existencia humana y social que no sea validado en 

el espacio en el que transcurre lo rutinario y lo innovador, lo verdadero y 

lo incierto lo teórico y lo práctico. 

  

Por tal razón el presente trabajo tendrá un enfoque cualitativo con el 

objeto de estudio se aborda a partir de la interpretación de 

acontecimientos, testimonios, historias o relatos que se organizan 

mediante categorías empíricas. Por tanto, se dice que “el investigador 

cualitativo emplea los relatos para ofrecer al lector la mejor oportunidad 

de alcanzar una comprensión del caso que se base en la experiencia” 

(Stake, 1998, p. 44).  

 

La principal característica de la investigación cualitativa es el lugar 

central que ocupa la interpretación […] después todo el proceso de la 

investigación, en última instancia el investigador termina por dar su visión 

personal” (Stake, 1998, p. 46). 
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Según el nuevo modelo de enseñanza y aprendizaje ésta visión 

panorámica parte desde la identificación de la problemática del ser 

humano en sus dos aspectos íntimamente articulados los que se 

identifican en el campo educativo como, (el sujeto cognoscente y objeto 

de conocimiento). 

 

Además se menciona que lo epistemológico sustenta a la forma que 

llega el conocimiento al estudiante, en interrelación entre la ciencia y su 

entorno socio cultural. 

 

Fundamentación Pedagógica - Didáctica 

Basado en la perspectiva del desarrollo de destrezas organización e 

integridad de los aprendizajes mediante la evolución de las ciencias 

humanas.  Este anuncio es claro en su exposición. La pedagogía como 

pilar fundamental de la educación debe poner énfasis en la evolución de 

los conocimientos de manera estratégica en el contexto del estudiante 

para la orientación respectiva del talento humano.   

 

Pues se debe asumir el reto de formar estudiantes bajo la perspectiva 

paradigmática de la pedagogía constructivista con el firme propósito de 

lograr individuos con capacidad de un pensamiento crítico, analítico, y 

socio cognitivos. 

 

Las TIC proporcionan pautas novedosas para el desarrollo de 

contenidos curriculares presentados en formato multimedia a través de 

recursos didácticos como hipertextos, imágenes, sonido, vídeos, 

animaciones entre otros, que con el debido conocimiento de su potencial 

educativo por parte del docente, puede generar aprendizajes significativos 

en los alumnos de hoy, inmersos desde su nacimiento en la llamada era 
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digital y educados en un entorno en el que lo visual y lo auditivo 

predominan frente a lo meramente textual. Estas bondades tecnológicas, 

según Atuesta y otros (1997) han contribuido, a formar un espacio 

insustituible para favorecer las actividades comunicativas, creando 

nuevos ambientes de aprendizaje que promueven la cooperación y la 

construcción de conocimientos. 

 

La integración de las TIC a la actividad diaria del docente que 

desarrolla su labor en la primera y segunda etapa de la Educación Básica, 

está imponiendo cambios de paradigmas en la educación, nuevas formas 

de concebir el proceso de enseñanza y aprendizaje, así como mayor 

reflexión en la escogencia de recursos y elementos mediadores de la 

práctica en el aula. 

 

Fundamentación Psicológica 

Estos factores se refieren al estado de ánimo que tienen los 

estudiantes en el momento de aprender. “Los factores psicológicos actúan 

en el individuo y hacen posible una buena adquisición del aprendizaje, en 

base a la motivación, la afectividad, la influencia del medio familiar”.  

Estos factores psicológicos son importantes para la motivación de los y 

las estudiantes en el momento de enseñar lo que demuestra que el 

docente debe generar un ambiente exitoso para trabajar bajo las normas 

de motivación, y que sobre todo quien vaya a aprender sea inquieto y 

curioso por descubrir un aprendizaje significativo.  

 

Además la afectividad es uno de los aspectos psicológicos de gran 

importancia dentro de la vida del niño, la sonrisa afectuosa, el cariño de la 

madre y las caricias permiten que el ser humano vaya adquiriendo mayor 

seguridad dentro de su ambiente. La influencia del medio familiar crea un 
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ambiente afectivo en los niños, es algo que ningún maestro puede 

descuidar de esto.   

 

Es así como el docente comenzará siempre su labor conociendo la 

realidad de sus estudiantes, escuchando las historias que ellos cuentan 

como reflejo de su vida en el hogar y en el medio que vive para luego 

poner énfasis en los vacíos que ellos tienen y enseñar según su 

necesidad y circunstancia. 

 

Fundamentación Sociológica 

Existen tantas imágenes, conceptos o definiciones de Sociología como 

sociólogos y teorías sociológicas. No obstante hay algunos puntos sobre 

los cuáles existe un amplio consenso: Que es una ciencia, en la que su 

campo de reflexión, estudio, y debate, busca un conocimiento sobre la 

sociedad, o más bien sobre “lo social”, se investiga la sociedad como un 

todo, en su totalidad. Una totalidad objetiva, pero una totalidad social que 

no depende ni de nuestra conciencia ni de nuestra voluntad. A la 

Sociología le interesan los condicionamientos e impactos sociales de todo 

lo que se siente, se cree, se hace y trata de explicar, prever, y evaluar las 

estructuras sociales que se forman, cómo funcionan esas estructuras, así 

como la dinámica, los cambios, y las tendencias de la sociedad con sus 

respectivos métodos de investigación Surge con el filósofo Augusto 

Comte (1798-1857), de origen francés que desde finales del XIX decía 

que la Sociología es la verdadera ciencia sobre la sociedad, dando al 

traste con las teorías utópicas de cómo debe ser la sociedad y no de 

cómo realmente es. Para Emile Durkheim (1858- 1917), otro clásico de la 

Sociología, ella constituye una ciencia que estudia los hechos sociales 

como cosas independientes del hombre y que ejercen una influencia 

decisiva en él. Entre los hechos sociales que estudio Durkheim están, la 

vida religiosa, la educación, el idioma, los movimientos de la población, 

entre otras (Valdés & López, 2011). 
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Este fundamento se refiere a la manera de llegar al aprendizaje 

mediante el mundo social, es decir que, la sociedad en sí juega un papel 

muy importante dentro de la educación del hombre, basado en leyes 

humas para el bien vivir. 

 

El aprendizaje significativo tiene una posición hacia el futuro de las 

relaciones humanas en efecto entre la vida social y la realidad. Es 

importante decir que el hombre hace a la sociedad y que la sociedad hace 

a su vez al hombre, estableciéndose una relación mutua bilateral, ya que 

no puede existir una comunidad social sin la intervención del hombre, esto 

hace que la escuela sea uno de los principales agentes socializadores 

para el hombre. 

 

La vista sociológico, se deduce que la construcción del aprendizaje es 

fruto de la interacción con el mundo circundante a medida que se va 

formando la sociedad, es decir el hombre se irá instruyéndose para formar 

parte un nuevo mundo social. Por lo que es importante que los maestros y 

maestras del país pongan énfasis en la adquisición de los conocimientos 

basado desde el punto de vista sociológico. 

 

2.1. Marco Contextual 

El desarrollo del presente trabajo se lo realizara en la Unidad Educativa 

Francisco Huerta Rendón de la ciudad de Guayaquil la cual es anexo a la 

Facultad de Filosofía, Letras y Ciencias de la Educación, el mismo que se 

encuentra en la Av. Las Aguas junto a la Facultad de Ingeniería Industrial 

de la Universidad de Guayaquil. 

 

El Internet es un mundo virtual muy atractivo para los estudiantes en la 

actualidad, sin embargo hasta hace unos años el acceso a este medio era 

costoso y lento, además de que no todos los estudiantes ni docentes 

disponían de computadores o dispositivos móviles en sus hogares así 
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como tampoco tenían acceso al internet, razón por la cual las tareas se 

realizaban de forma análoga. 

 

El desarrollo de las tareas se realizaban utilizando medios como 

láminas, recorte de libros, desarrollo de lecturas, además de ayudarse 

con actividades que se desarrollaban en los textos guías de los 

estudiantes o actividades que eran preparadas por los docentes en la 

pizarra o en la papelógrafos, dichas actividades dependían de la iniciativa 

del decente y de su creatividad, lo cual no permitía que dicho desarrollo 

de material sea constante ni continuo, y esto se debía al tiempo que cada 

docente tenía que invertir en el desarrollo de dicho material didáctico. 

 

Adicional se debe de mencionar que el trabajo que se necesitaba para 

realizar las evaluaciones y su proceso de calificación generaba que el 

desarrollo académico se limite a un proceso de enseñanza aprendizaje 

aceptable pero sin desarrollarse a un nivel competitivamente eficiente. 

 

Sin embargo hoy en día esta situación ha cambiado, por lo menos en lo 

referente a la capacidad de los estudiantes y docentes referente al acceso 

al internet y a los dispositivos móviles y computadoras, y la mayoría de 

ellos lo utilizan de forma habitual, lo que implica que en la actualidad 

cuentan con los medios para poder desarrollar el proceso enseñanza 

aprendizaje mediante las Tics. Además el Internet es un mundo en sí 

mismo, el cual es muy atractivo en especial para los jóvenes, lo que en la 

actualidad se ha transformado en el medio por el cual se comunican 

habitualmente entre ellos. 

 

Para muchos estudiantes y docentes es habitual el conectarse con sus 

compañeros y conocidos por esta vía, y más aún desde la extensión de 

las redes wifi gratuitas disponibles en gran parte de la ciudad. Esto hace 

que sea posible, e incluso muy fácil, el conseguir que un docente se 

contacte con sus estudiantes por este camino, ya que en general están 

familiarizados con su implementación y uso. 
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Por lo antes mencionado, se generan vías para poder utilizar y 

desarrollar de mejor manera el proceso enseñanza aprendizaje. Lo que 

plantea la duda de ¿Cuáles medios informáticos se pueden emplear para 

poder mejorar el proceso enseñanza aprendizaje? 

 

La respuesta a dicha pregunta se plantea en el presente trabajo, en el 

cual se plantea utilizar una plataforma social académica que facilite el 

proceso enseñanza aprendizaje, el cual a su vez será un vínculo que 

permita una eficiente y productiva interacción entre los docentes, 

estudiantes y padres de familia. 

 

La plataforma social académica propuesta es la plataforma EDMODO, 

la cual facilitara el planteamiento de actividades y evaluaciones que 

mejoraran el interés y el deseo de aprender de los estudiantes mediante 

este medio tecnológico, además que facilitara el compartir información y 

material didáctico por parte del docente, lo que facilitara las explicaciones 

de las clases y permitirá que el reforzamiento de las clases sea de forma 

dinámica e interactivas. 

 

Con la implementación de la plataforma EDMODO se podrán aplicar 

muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes. Al 

contar con una plataforma que tiene una estructura modular que hace 

posible su adaptación a la realidad de los diferentes centros de estudio, 

sin importar que sean a nivel básico, medio o superior. 

 

El docente y el padre de familia o representante podrán seguir el 

progreso de los estudiantes mediante el resultado de las asignaciones, a 

los cuales tendrán acceso mediante un código que les permitirá tener 

acceso y poder monitorear la evolución académica del estudiante además 

de escribir comentarios y críticas. Con esto, el docente puede también 

evaluar la capacidad crítica, creatividad y capacidad de trabajo en equipos 

del estudiante. 
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   La actividad cotidiana con los alumnos se desarrolla en el interior de 

los grupos y allí es donde se pueden poner los deberes diarios, las 

instrucciones para los trabajos, los enlaces a lugares de interés, los 

videos, presentaciones o cualquier recurso que el docente desee 

presentar a la clase, además pueden plantear preguntas o desarrollar 

temas para debatir en forma general. 

 

2.2. Marco Legal 

Capítulo segundo 

Derechos del buen vivir 

Sección quinta 

Educación 

Art. 26.- La educación es un derecho de las personas a lo largo de su 

vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un área 

prioritaria de la política pública y de la inversión estatal, garantía de la 

igualdad e inclusión social y condición indispensable para el buen vivir. 

Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la 

responsabilidad de participar en el proceso educativo. 

 

Art. 27.- La educación se centrará en el ser humano y garantizará su 

desarrollo holístico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al 

medio ambiente sustentable y a la democracia; será participativa, 

obligatoria, intercultural, democrática, incluyente y diversa, de calidad y 

calidez; impulsará la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; 

estimulará el sentido crítico, el arte y la cultura física, la iniciativa individual 

y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y 

trabajar. 
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La educación es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los 

derechos y la construcción de un país soberano, y constituye un eje 

estratégico para el desarrollo nacional. 

 

Art. 28.- La educación responderá al interés público y no estará al 

servicio de intereses individuales y corporativos. Se garantizará el acceso 

universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminación alguna y la 

obligatoriedad en el nivel inicial, básico y bachillerato o su equivalente. 

 

Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y 

participar en una sociedad que aprende. El Estado promoverá el diálogo 

intercultural en sus múltiples dimensiones. 

 

El aprendizaje se desarrollará de forma escolarizada y no escolarizada. 

La educación pública será universal y laica en todos sus niveles, y gratuita 

hasta el tercer nivel de educación superior inclusive. 

 

Art. 29.- EI Estado garantizará la libertad de enseñanza, la libertad de 

cátedra en la educación superior, y el derecho de las personas de 

aprender en su propia lengua y ámbito cultural. 

Las madres y padres o sus representantes tendrán la libertad de 

escoger para sus hijas e hijos una educación acorde con sus principios, 

creencias y opciones pedagógicas.  

 

Educación 

Art. 343.- El sistema nacional de educación tendrá como finalidad el 

desarrollo de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de 

la población, que posibiliten el aprendizaje, y la generación y utilización de 
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conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendrá como 

centro al sujeto que aprende, y funcionará de manera flexible y dinámica, 

incluyente, eficaz y eficiente. El sistema nacional de educación integrará 

una visión intercultural acorde con la diversidad geográfica, cultural y 

lingüística del país, y el respeto a los derechos de las comunidades, 

pueblos y nacionalidades. 

 

Art. 347.- Será responsabilidad del Estado: 

1. Fortalecer la educación pública y la coeducación; asegurar el 

mejoramiento permanente de la calidad, la ampliación de la 

cobertura, la infraestructura física y el equipamiento necesario de 

las instituciones educativas públicas.   

2. Garantizar que los centros educativos sean espacios democráticos 

de ejercicio de derechos y convivencia pacífica. Los centros 

educativos serán espacios de detección temprana de 

requerimientos especiales. 

3. Garantizar modalidades formales y no formales de educación. 

4. Asegurar que todas las entidades educativas impartan una 

educación en ciudadanía, sexualidad y ambiente, desde el enfoque 

de derechos. 

5. Garantizar el respeto del desarrollo psicoevolutivo de los niños, 

niñas y adolescentes, en todo el proceso educativo. 

6. Erradicar todas las formas de violencia en el sistema educativo y 

velar por la integridad física, psicológica y sexual de las estudiantes 

y los estudiantes. 

7. Erradicar el analfabetismo puro, funcional y digital, y apoyar los 

procesos de pos alfabetización y educación permanente para 

personas adultas, y la superación del rezago educativo.  

8. Incorporar las tecnologías de la información y comunicación en el 

proceso educativo y propiciar el enlace de la enseñanza con las 

actividades productivas o 103 sociales.  
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9. Garantizar el sistema de educación intercultural bilingüe, en el cual 

se utilizará como lengua principal de educación la de la 

nacionalidad respectiva y el castellano como idioma de relación 

intercultural, bajo la rectoría de las políticas públicas del Estado y 

con total respeto a los derechos de las comunidades, pueblos y 

nacionalidades. 

 

Art. 350.- El sistema de educación superior tiene como finalidad la 

formación académica y profesional con visión científica y humanista; la 

investigación científica y tecnológica; la innovación, promoción, desarrollo 

y difusión de los saberes y las culturas; la construcción de soluciones para 

los problemas del país, en relación con los objetivos del régimen de 

desarrollo. 

 

Ciencia, tecnología, innovación y saberes ancestrales 

Art. 385.- El sistema nacional de ciencia, tecnología, innovación y 

saberes ancestrales, en el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la 

vida, las culturas y la soberanía, tendrá como finalidad:  

1. Generar, adaptar y difundir conocimientos científicos y tecnológicos.  

2. Recuperar, fortalecer y potenciar los saberes ancestrales.  

3. Desarrollar tecnologías e innovaciones que impulsen la producción 

nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de 

vida y contribuyan a la realización del buen vivir. 

 

Art. 386.- El sistema comprenderá programas, políticas, recursos, 

acciones, e incorporará a instituciones del Estado, universidades y 

escuelas politécnicas, institutos de investigación públicos y particulares, 

empresas públicas y privadas, organismos no gubernamentales y 

personas naturales o jurídicas, en tanto realizan actividades de 

investigación, desarrollo tecnológico, innovación y aquellas ligadas a los 

saberes ancestrales. 
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Art. 387.- Será responsabilidad del Estado:   

1. Promover la generación y producción de conocimiento, fomentar la 

investigación científica y tecnológica, y potenciar los saberes 

ancestrales, para así contribuir a la realización del buen vivir, al sumak 

kausay. 

2. Asegurar la difusión y el acceso a los conocimientos científicos y 

tecnológicos, el usufructo de sus descubrimientos y hallazgos en el 

marco de lo establecido en la Constitución y la Ley. 

3. Reconocer la condición de investigador de acuerdo con la Ley. 
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CAPÍTULO III 

 

METODOLOGÍA  

 

3.1. Diseño de la investigación 

El presente trabajo de investigación se realizará mediante el uso de la 

metodología cualitativa, descriptiva y no experimental, ya que se utilizara 

el método inductivo para el planteamiento del estudio, adicional a esto se 

diseñara un modelo de encuesta que servirá para el levantamiento de 

información, la información obtenida será analizada mediante el uso de 

estadística descriptiva lo que ayudara a la interpretación de los 

resultados. Gracias a esto se obtendrá un análisis en concreto para poder 

desarrollar un plan publicitario que permita difundir la aplicación e 

implementación de la plataforma educativa EDMODO en el desarrollo del 

proceso enseñanza-aprendizaje. 

 

Cabe recalcar que si bien es cierto se utilizara la estadística 

descriptiva no será una investigación cuantitativa. 

 

3.2. Modalidad de la investigación 

Investigación Cualitativa 

 

La investigación cualitativa se puede definir como la conjunción de 

ciertas técnicas de recolección, modelos analíticos normalmente 

inductivos y teorías que privilegian el significado de los actores, el 

investigador se involucra personalmente en el proceso de acopio, por 

ende, es parte del instrumento de recolección (Sánchez, 2012). 

 

Como se puede apreciar en el párrafo anterior, el fundamento del uso 

de la investigación cualitativa es que nos permite tener un mayor 

conocimiento de todas las variables que se tratan en el tema de 
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investigación. Este método nos ayudará a la búsqueda de información en 

profundidad mediante la interacción e investigación que tendremos con 

los docentes y estudiantes.  

 

3.3. Tipos de investigación 

En el presente trabajo se desarrollaran diferentes tipos de 

investigaciones, las cuales darán el soporte metodológico-teórico 

requerido para determinar la validez de los resultados. Entre los tipos de 

investigaciones que se desarrollaran se encuentran: 

 

Investigación bibliográfica: según Ferrer (2010) es la revisión 

bibliográfica de tema para conocer el estado de la cuestión. La búsqueda, 

recopilación, organización, valoración, crítica e información bibliográfica 

sobre un tema específico tiene un valor, pues evita la dispersión de 

publicaciones o permite la visión panorámica de un problema. 

 

La investigación bibliográfica es la primera etapa del proceso 

investigativo que proporciona el conocimiento de las investigaciones ya 

existentes, de un modo sistemático, a través de una amplia búsqueda de: 

información, conocimientos y técnicas sobre una cuestión determinada 

(Rivas, 1994). 

 

 

Investigación de Campo: según el sitio web Definición MX (2016) la 

investigación de campo es aquella que se aplica extrayendo datos e 

informaciones directamente de la realidad a través del uso de técnicas de 

recolección (como entrevistas o encuestas) con el fin de dar respuesta a 

alguna situación o problema planteado previamente. 

 

Constituye un proceso sistemático, riguroso y racional de recolección, 

tratamiento, análisis y presentación de datos, basado en una estrategia de 

recolección directa de la realidad de las informaciones necesarias para la 

investigación (Ramos, 2014). 
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Investigación Descriptiva: Como menciono Gay (1996) la 

investigación descriptiva, comprende la colección de datos para probar 

hipótesis o responder a preguntas concernientes a la situación corriente 

de los sujetos del estudio. Un estudio descriptivo determina e informa los 

modos de ser de los objetos.  

 

La investigación también será de tipo descriptivo debido a que el 

análisis implica la observación del objeto de estudio y la descripción del 

comportamiento del mismo sin influir intencionalmente en las variables, 

además de que para el análisis de los datos recolectados se utilizara la 

estadística descriptiva con el análisis de datos de tendencia central.  

 

Investigación Explicativa: Hernández, Fernández, & Lucio, (1996) 

sostienen que si bien la mayoría de las investigaciones explicativas son 

experimentales, ciertos estudios no experimentales pueden aportar 

evidencia para explicar por qué ocurre un fenómeno, proporcionando así 

"un cierto sentido de causalidad".  

 

La investigación será de tipo explicativa ya que los datos descritos con 

las herramientas estadísticas serán explicados mediante la identificación 

de las principales causas o sucesos que más se acercaron al problema 

del objetivo de estudio con el fin de lograr el completo entendimiento y 

comprensión del problema. 

 

3.4. Métodos de investigación 

Teóricos:  

En el presente trabajo de tipo cualitativo se desarrollara la metodología 

inductiva ya que es un proceso que parte del estudio de casos 

particulares para llegar a conclusiones o leyes universales que explican 

un fenómeno. Lo que implica que el presente trabajo se realizara un 

estudio de campo en una institución y se plantea generalizar los 

resultados, para ello se utilizara la observación directa de los fenómenos y 

las relaciones entre estos para realizar el análisis final. 
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El método inductivo es una estrategia de razonamiento que se basa en 

la inducción, para ello, procede a partir de premisas particulares para 

generar conclusiones generales (Significados.com, 2018). 

 

En conclusión, el método inductivo permite que este proyecto sea 

aplicado a cualquier institución educativa que busque el desarrollo del 

proceso enseñanza-aprendizaje, ya que se estudia los la aplicación de la 

plataforma educativa EDMODO como herramienta que facilite e incentive 

el método enseñanza-aprendizaje. 

 

3.5. Técnicas de investigación 

 

3.5.1 Observación 

La observación es la técnica de investigación básica, sobre las que se 

sustentan todas las demás, ya que establece la relación básica entre el 

sujeto que observa y el objeto que es observado, que es el inicio de toda 

comprensión de la realidad según la teoría de (Bunge, 2016) 

 

En la presente investigación se aplicara la observación selectiva, ya 

que el objeto de estudio es directamente con los estudiantes y docentes e 

indirectamente con los padres de familia, ya que todos ellos intervienen 

en el desarrollo del proceso aprendizaje-enseñanza.  

 

3.5.2. Encuestas 

Se denomina encuesta al conjunto de preguntas especialmente 

diseñadas y pensadas para ser dirigidas a una muestra de población, que 

se considera por determinadas circunstancias funcionales al trabajo, 

representativa de esa población, con el objetivo de conocer la opinión de 

la gente sobre determinadas cuestiones corrientes y porque no también 

para medir la temperatura de la gente acerca de algún hecho específico 

que se sucede en una comunidad determinada y que despierta especial 
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atención entre la opinión pública y que capaz requiere de la realización de 

una encuesta para conocer más a fondo cuál es la sensación de la gente 

y así proceder (Ucha,2008). 

 

Thompson (2010) también definió a la encuesta como un instrumento 

de la investigación de mercados que consiste en obtener información de 

las personas encuestadas mediante el uso de cuestionamientos 

diseñados en forma previa para la obtención de información específica. 

 

Como se observa en las citas previas, la encuesta es una herramienta 

que permite recolectar información que complemente a la investigación, 

dicha encuesta será elaborada según los requerimientos de información 

básicos para el desarrollo de la investigación planteada. 

 

3.6. Instrumentos de investigación 

García Ferrando (1993) definió a la encuesta como una técnica que 

utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de investigación 

mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos de una 

muestra de casos representativa de una población o universo más  

amplio, del que se pretende explorar, describir, pre-decir y/o explicar una 

serie de características. 

Para Sierra Bravo (1994), la observación por encuesta, que consiste 

igualmente en la obtención de datos de interés sociológico mediante la 

interrogación a los miembros de la sociedad, es el procedimiento 

sociológico de investigación más importante y el más empleado.  

 

3.7. Población y Muestra 

Población 

Considerando que para el presente trabajo se va a analizar la 

necesidad de la implementación de una guía didáctica interactiva para la 

aplicación de una plataforma social educativa que mejore el proceso 

enseñanza-aprendizaje, la cual será implementada en la Unidad 

Educativa Francisco Huerta Rendón la cual cuenta con una población de 
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1173 personas entre estudiantes, docentes y autoridades, sin embargo 

para consideración del siguiente trabajo de titulación se aplicara el estudio 

en el segundo contable de bachillerato general unificado, a continuación 

se presenta la Tabla 2 donde se establece la segmentación de la 

población de la Unidad Educativa. 

 

Tabla No. 2 

 Población de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendón 

Ítem Estratos Frecuencias  Porcentajes 

1 ESTUDIANTES 1134 92,65% 

2 DOCENTES 90 7,35% 

Total 1173 100,00% 

Fuente: Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon  
Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
 

Considerando lo antes mencionado de la población de la Unidad 

Educativa, la muestra que se considerara será el total de estudiantes que 

pertenecen al segundo contable de bachillerato general unificado el cual 

cuenta con un total de 53 estudiantes a quienes se procederá a realizar la 

encuesta sobre la plataforma EDMODO. 

 

Referente a la muestra de docentes se realizara la muestra a los 

docentes que están encargados de la enseñanza del área de bachillerato 

por lo que la muestra de la población total de los docentes será de 37 

docentes. 

 

Para el presente estudio no se considera a las autoridades ya que si 

bien es cierto pertenecen a la institución pero no son actores directos del 

proceso enseñanza-aprendizaje por lo que no interactuar en dicho 

proceso. Considerando lo previamente mencionado, a continuación se 

presenta en la Tabla 3 los estratos de la muestra.   
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Tabla No. 3 

Estratos de la muestra de la unidad educativa F. Huerta Rendón 

Estratos Población Muestra 

ESTUDIANTES 1134 53 

DOCENTES 90 37 

Total 1173 90 

Fuente: Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon 
Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Muestra 

Las encuestas serán realizadas a al segundo curso de contabilidad de 

Bachillerato General ya que se encuentran cerca de culminar su proceso 

educativo por lo que se podría hacer un seguimiento de la implementación 

de la Plataforma EDMODO mediante el uso de la guía interactiva que se 

plantea desarrollar, además se consideró este curso debido a que por el 

perfil de sus estudios no tienen conocimientos especializados de 

plataformas tecnológicas. En relación a la muestra de docentes se les 

aplica la encuesta a todos los docentes que están involucrados en el 

proceso educativo de los cursos de Bachillerato General, para analizar su 

perspectiva en relación a la aplicación la plataforma y evidenciar su uso o 

resistencia de aplicación. 

 

 

Tabla No. 4 

Muestra de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendón 

Ítem Estratos Frecuencias  Porcentajes % 

1 Estudiantes 53 58,89% 

2 Docentes 37 41,11% 

Total 90 100,00% 

Fuente: Muestra Selectiva 
Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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3.8. Análisis e interpretación de los resultados de la encuesta 

aplicada. 

Encuesta aplicada a los estudiantes de la Unidad Educativa 

Francisco Huerta Rendón 

1. ¿Con cuál de las siguientes plataformas académicas está 
familiarizado? 

Tabla No. 5 

Conocimiento plataformas sociales académicas  

Plataforma Frecuencia  Porcentajes 

Moddel 1 1,89% 

EDMODO 0 0,00% 

Leoteca 2 3,77% 

Clipit 0 0,00% 

Brainly 0 0,00% 

Ninguna 50 94,34% 

Otras 0 0,00% 

Total 53 100,00% 
                                 Fuente: Encuesta a estudiantes 

                                 Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 1 

Conocimiento plataformas sociales académicas  

 
Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: El alto porcentaje de desconocimiento de plataformas 

académicas sociales indica la importancia de la creación de la guía 

interactiva para su aprendizaje y fácil implementación. 
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2. ¿Con qué frecuencia hace uso de estos medios para apoyar su 

labor de estudio? 

Tabla No. 6 

Frecuencia de uso de medios académicos en línea  

Categorías Frecuencias Porcentajes 

Siempre 48 90,57% 

Frecuentemente 3 5,66% 

Rara vez 2 3,77% 

Nunca 0 0,00% 

No aplica 0 0,00% 

TOTAL 53 100,00% 

Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 2 

Frecuencia de uso de medios académicos en línea  

 
   Fuente: Encuesta a estudiantes 
   Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: Al observar los valores de las encuestas se puede apreciar 

que la mayoría de los estudiantes están familiarizados con el uso de la 

tecnología y sobretodo del internet para realizar sus tareas y trabajos lo 

cual indica que la aplicación de una guía para la implementación de la 

plataforma EDMODO tendría un gran índice de aceptación en los 

estudiantes. 
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3. Ha manejado la plataforma académica EDMODO  

Tabla No. 7 

Manejo de EDMODO 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 0 0 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 53 100% 

No aplica 0 0 

Total 53 100% 
 

                           Fuente: Encuesta a estudiantes 

                           Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 3 

Manejo de EDMODO 

 
Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: Pese a que los estudiantes están familiarizados con el uso 

de los medios tecnológicos en línea no utilizan la plataforma EDMODO 

debido a que desconocen de su existencia o no han sido instruidos en su 

uso y aplicación, lo que hace necesaria una guía que facilite su manejo y 

utilización. 
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4. ¿Ha recibido clases con material didáctico digital? 

Tabla No. 8 

Material didáctico digital 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 0 0 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 53 100% 

No aplica 0 0 

Total 53 100% 
 

                            Fuente: Encuesta a estudiantes 

                            Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 4 

Material didáctico digital 

 
Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: El no recibir material digital demuestra que pese a existir la 

predisposición por aprender o utilizar medios digitales de estudios no se 

explota dicha herramienta tecnológica, lo que hace necesaria la 

implementación de la guía didáctica para su pronta implementación y uso. 
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5. En el caso de contestar sí. El material didáctico que le han 
facilitado ha sido utilizado en el desarrollo de sus clases: 
 

Análisis: La presente respuesta no aplica su desarrollo ya que se 

basa en una respuesta afirmativa de la pregunta anterior.  

 
6. ¿Cuenta con computadora o dispositivos móviles con conexión a 

Internet en casa? 
Tabla No. 9 

Disponibilidad de dispositivos e internet en casa 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 53 100% 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 0 0% 

No aplica 0 0 

Total 53 100% 
 

                           Fuente: Encuesta a estudiantes 

                           Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 5 

Disponibilidad de dispositivos e internet en casa 

 
Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: Al observar que todos los estudiantes cuentan con algún 

dispositivo móvil que tenga acceso a internet facilita la implementación de 

la Plataforma EDMODO ya que no requiere exclusivamente de una 

computadora, ya que existen aplicaciones para celulares, con lo que el 

acceso de la plataforma a los estudiantes refiere la viabilidad de proyecto. 
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7. ¿Para qué utiliza las redes sociales o internet en su casa? 

 
Tabla No. 10 

Uso de redes sociales e internet 

Categorías Fr. Porc. 

Revisar publicaciones de su familia, amigos y/o conocidos 7 13,21% 

Hacer publicaciones propias 25 47,17% 

Ver vídeos musicales y/o películas 20 37,74% 

Ver documentales referente a temas de clases 0  0,00% 

Investigar y/o buscar información para reforzar lo aprendido en clase 1 1,89% 

Otro (Por favor especifique) 0 0,00% 

Total 53 100,00% 

Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

Gráfico No. 6 

Uso de redes sociales e internet 

 
Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: Los datos indican que el mayor porcentaje de los 

encuestados utilizan las plataformas e internet para realizar actividades 

recreativas o dar a conocer sus estados sociales, lo que implica que el 

desarrollo de la plataforma EDMODO permitirá enfocar de forma 
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constructiva el tiempo que utilizan para ocupar el internet en plataformas 

improductivas. 

8. ¿Cómo considera al uso de las TIC en clases? 
 

Tabla No. 11 

Factores importantes de las plataformas académicas 

Categorías Fr. Porc. 

Es un factor determinante en el aprendizaje de la clase 2 3,77% 

Es un factor tecnológico poco explotado en el desarrollo de 
las clases 

28 52,83% 

Es una herramienta de apoyo alternativa para el aprendizaje 
de los diversos contenidos. 

7 13,21% 

Es una alternativa que no necesariamente influye en la 
enseñanza de los docentes. 

0 0,00% 

Es un recurso importante para mejorar el aprendizaje. 16 30,19% 

Total  53 100,00% 

 

Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 7 

Factores importantes de las plataformas académicas 

 
Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Análisis: La percepción de los estudiantes es que los recursos 

tecnológicos pueden generar una gran ayuda a su aprendizaje educativo, 

sin embargo, no se utilizan las herramientas tecnológicas como deberían. 

9. Utiliza algún medio tecnológico con el que se puede comunicar 
con el docente. 
 

Tabla No. 12 
Comunicación con el docente 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 0 0 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 53 100% 

No aplica 0 0 

Total 53 100% 
                           Fuente: Encuesta a estudiantes 

                           Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 8 

Comunicación con el docente 

 
 
Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: Los datos indican que la comunicación con el docente 

mediantes medios tecnológicos como correos electrónicos u otros medios 

no se realizan debido a que no existe un medio institucional o de índole 

académico que facilite la comunicación entre docentes, estudiantes y 
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padres de familia, por lo que la implementación de la plataforma 

EDMODO sería el medio tecnológico que facilite este proceso. 

 
10. Para el desarrollo de sus clases el docente utiliza medios 

multimedia como vídeos, audios o blogs de disfunción de temas 
académicos.  

Tabla No. 13 
Uso de medios multimedia 

 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 0 0 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 53 100% 

No aplica 0 0 

Total 53 100% 
 

                           Fuente: Encuesta a estudiantes 

                           Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 9 

Uso de medios multimedia 
 

 
Fuente: Encuesta a estudiantes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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muy familiarizados no son empleados por los docentes como 

complemento para dictar sus clases, esto es algo que la plataforma puede 

resolver por la facilidad para compartir información y generar actividades 

para verificar que fueron utilizados por el estudiante.  

Encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa 

Francisco Huerta Rendón. 

1. ¿Conoce plataformas sociales de uso académico? 

 

Tabla No. 14 

Conocimiento de plataformas académicas 

 

Plataforma Frecuencia  Porcentajes 

Moddel 3 8,11% 

EDMODO 1 2,70% 

Leoteca 2 5,41% 

Clipit 0 0,00% 

Brainly 0 0,00% 

Ninguna 31 83,78% 

Otras 0 0,00% 

Total 37 100,00% 

 
                           Fuente: Encuesta a docentes 

                           Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 10 

Conocimiento de plataformas académicas 

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Análisis: El desconocimiento de plataformas académicas hace 

necesario el desarrollo de la guía didáctica para que los docentes 

conozcan los beneficios de su implementación. 

 
2. ¿Con qué frecuencia hace uso de estos medios para apoyar su 

labor docente? 

Tabla No. 15 

Frecuencia de uso de medios académicos en línea  

Categorías Frecuencias Porcentajes 

Siempre 0 0,00% 

Frecuentemente 0 0,00% 

Rara vez 3 9,43% 

Nunca 34 90,57% 

No aplica 0 0,00% 

TOTAL 37 100,00% 

Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 11 

Frecuencia de uso de medios académicos en línea  

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: Al observar los valores de las encuestas se puede apreciar 
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tecnología y sobretodo del internet para realizar sus tareas y trabajos para 

apoyar y facilitar su labor docente, lo cual indica que la aplicación de una 

guía para la implementación de la plataforma EDMODO tendría un gran 

índice de aceptación en los docentes. 

3. Ha manejado la plataforma académica EDMODO  

 

Tabla No. 16 

Manejo de EDMODO 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 0 0 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 37 100% 

No aplica 0 0 

Total 37 100% 
                          Fuente: Encuesta a docentes 

                          Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

 

Gráfico No. 12 

Manejo de EDMODO 

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Análisis: Si bien es cierto un pequeño número de docentes conocen 

las plataformas académicas, sin embargo no están familiarizados con la 

plataforma EDMODO, lo cual hace necesario el desarrollo de una guía 

para su correcta implementación. 

4. La institución donde labora ha facilitado los medios para el uso 

de plataformas académicas  

Tabla No. 17 

Manejo de plataformas educativas en la Unidad Educativa 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 0 0 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 37 100% 

No aplica 0 0 

Total 37 100% 
                          Fuente: Encuesta a docentes 

                          Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 13 

Manejo de plataformas educativas en Unidad Educativa 

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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practico y que facilita el proceso enseñanza-aprendizaje, sin embargo, al 

ser un recurso gratuito puede ser implementado sin la necesidad que la 

institución facilite su uso, por lo que es viable el desarrollo de la 

plataforma EDMODO. 

5. ¿Ha tomado recientemente cursos para el conocimiento de las 

TIC? 

Tabla No. 18 

Capacitaciones en Tics 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 6 16,2% 

Frecuentemente 0 0,0% 

Rara vez 0 0,0% 

Nunca 31 83,8% 

No aplica 0 0,0% 

Total 31 100% 

                          Fuente: Encuesta a docentes 

                          Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 14 

Capacitaciones en Tics 

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Análisis: Si bien es cierto los docentes han recibido capacitaciones, 

pero pocos han recibido en el manejo de Tics, por lo tanto el desarrollo de 

una guía interactiva que facilite su uso e implementación se hace 

necesaria en la institución. 

6. ¿Ha creado material didáctico digital para sus clases? 

Tabla No. 19 

Material didáctico digital 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 0 0 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 37 100% 

No aplica 0 0 

Total 37 100% 
                          Fuente: Encuesta a docentes 

                          Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 15 

Material didáctico digital 

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Análisis: Al no conocer las plataformas sociales académicas y por lo 

tanto el no poder vincular a sus estudiantes a dichas plataforma ha hecho 
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complemente las clases, por tal razón se hace necesaria la 

implementación de la guía didáctica para la implementación de la 

plataforma EDMODO que les permitirá diseñar y compartir nuevo material 

didáctico para sus estudiantes. 

7. En el caso de contestar sí. El material didáctico que usted ha 

desarrollado ha sido utilizado en el desarrollo de sus clases: 

Análisis: La presente respuesta no aplica su desarrollo ya que se 

basa en una respuesta afirmativa de la pregunta anterior.  

8. ¿A qué problemas (no técnicos) se ha enfrentado en la utilización 
de los medios dentro del aula? 
 

Tabla No. 20 

Problemas (no técnicos) 

Ítem Categorías Fr. Porc. 

A Desconocimiento en el manejo de los medios 0 0,00% 

B Adecuar la herramienta tecnológica a mi materia 0 0,00% 

C Apatía y aburrimiento por parte de los alumnos 10 27,03% 

D Tiempo para elaborar los materiales 5 13,51% 

E Incluir alumnos con barreras o discapacidad 7 18,92% 

F Otro (Por favor especifique) 15 40,54% 

 Total 37 100,00% 

Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 16 

Problemas (no técnicos) 

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Análisis: al analizar los datos se observa que existen diferentes 

circunstancias por el cual los docentes no pueden utilizar apoyo didáctico, 

si bien es cierto no se refieren a los tecnológicos, sin embargo, los 

docentes supieron comunicar que son los problemas que normalmente 

enfrentan y que sin importar que sean medios tecnológicos igual serian un 

problema.  

9. ¿Cómo considera al uso de las TIC en clase? 
 

Tabla No. 21 

Uso de las TIC 

Ítem Categorías Fr. Porc. 

A 
Es un factor determinante en el aprendizaje de los 
estudiantes. 

14 37,84% 

B 
Es una herramienta de apoyo alternativa para la 
enseñanza de los diversos contenidos. 

9 24,32% 

C Es una herramienta totalmente prescindible. 5 13,51% 

D 
Es una alternativa que no necesariamente influye en el 
aprendizaje de los estudiantes. 

1 2,70% 

E Es un recurso importante para mejorar la enseñanza. 8 21,62% 

 Total 37 100,00% 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 17 

Uso de las TIC 

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Análisis: La percepción de los docentes sobre los recursos 

tecnológicos es que generan una gran ayuda a su proceso de enseñanza, 

sin embargo no se utilizan las herramientas tecnológicas debido a su 

desconocimiento y aplicación, lo que hace necesario el desarrollo de una 

guía interactiva. 

 

10. El desarrollo de evaluaciones como lecciones o aportes le toman 

mucho tiempo su desarrollo y su calificación. 

 

Tabla No. 22 

Tiempo en desarrollo de evaluaciones 

Ítem Frecuencia  Porcentaje 

Siempre 37 100% 

Frecuentemente 0 0 

Rara vez 0 0 

Nunca 0 0 

No aplica 0 0 

Total 37 100% 
 

                          Fuente: Encuesta a docentes 

                          Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Gráfico No. 18 

Tiempo en desarrollo de evaluaciones 

 
Fuente: Encuesta a docentes 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Análisis: La plataforma EDMODO tiene herramientas que permite 

desarrollar evaluaciones que pueden ser desarrolladas por los estudiantes 

e inmediatamente ser calificadas, además de brindar promedios sobre las 

actividades, lo que reduciría el tiempo del docente en calificar las 

evaluaciones, lo que refuerza la necesidad de implementar la plataforma 

EDMODO. 

3.9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LAS TÉCNICAS DE 

LA INVESTIGACIÓN 

Conclusiones: 

 Se concluye que el desarrollo de una guía didáctica para la 

implementación de la plataforma EDMODO facilitara el proceso de 

adaptación y evitara resistencia al cambio de la manera como enviar 

trabajos y evaluarlos por parte del docente. 

 La Plataforma EDMODO brinda un sin número de herramientas que no 

solo facilitara el trabajo del docente sino que permitirá que por este 

medio se mejore la interacción entre los docentes y estudiantes. 

 La plataforma EDMODO mejora la apertura de estudiantes a ser más 

participativos, transformándose en una herramienta tecnológica 

inclusiva. 

 La plataforma EDMODO permite que los representantes de los 

estudiantes estén al tanto del rendimiento académico y cumplimiento 

de sus representados sin que asistan constantemente e interrumpan el 

proceso enseñanza-aprendizaje. 

 La plataforma EDMODO incentivara a los estudiantes a ser más 

participativos ya que utiliza un medio con el cual están muy 

familiarizados.    

 

Recomendaciones 

 Se recomienda realizar una socialización sobre los beneficios de la 

plataforma EDMODO lo que permitirá la aceptación e la guía por parte 

de los docentes. 
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 Se recomienda realizar capacitaciones donde los docentes aprendan 

el manejo de las herramientas que tiene EDMODO de tal manera que 

empiecen a utilizar las mismas con sus estudiantes. 

 Se recomienda realizar debates en línea mediante el uso de los blogs 

que tiene EDMODO lo cual permitirá la participación de todos los 

estudiantes, lo cual permitirá una mejor interacción entre los 

estudiantes y los docentes. 

 Se recomienda que los estudiantes también reciban una capacitación 

para que conozcan el uso de la plataforma y de cómo pueden conocer 

la evolución de sus actividades y por lo tanto conocer su rendimiento 

académico. 

 También sería beneficioso dar a conocer la guía a los representantes 

sobre el uso de la plataforma y de la herramienta que les permitirá 

verificar las tareas que son enviadas por los docentes así como las 

calificaciones obtenidas ya sea por no haber estudiado o por no haber 

presentado las tareas, permitiendo un mayor grado de involucramiento 

sin que eso signifique interrumpir las clases y demás actividades de 

los docentes. 

 Se recomiendo que los docentes envíen actividades investigativas o 

videos referentes a las clases lo cual permitirá que los estudiantes se 

incentiven a participar por el grado de familiaridad que tienen con la 

tecnología. 
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CAPÍTULO IV 

LA PROPUESTA 

 

4.1. Título de la Propuesta  

La propuesta del presente trabajo consiste en “Diseñar una Guía de la 

Red Social Académica EDMODO para una mejora del proceso docente 

educativo”. 

 

4.2. Justificación 

 Las herramientas y aplicaciones que aportan las TIC en relación a 

actividades cooperativas dan lugar a una interdependencia positiva y 

enriquecimiento entre los alumnos (Marttunen and Laurinen, 2007). Desde 

diversas investigaciones se destacan las ventajas del aprendizaje 

colaborativo por ordenador (Holland & Muilenburg 2011; Koschmann, 

1996; Lipponen, 2002), en entornos virtuales de aprendizaje (Redfern, 

Hernández y Naughton, 2003). 

 

Estas herramientas propician una mejora siempre y cuando se apliquen 

con la metodología adecuada, por lo que las estrategias metodológicas 

vinculadas al aprendizaje cooperativo presentan numerosas posibilidades 

que se ven reforzadas con los recursos que aporta la Tecnología 

Educativa. Los microblogs y, concretamente, la herramienta Edmodo, son 

susceptibles de ser utilizadas en los entornos virtuales, propiciando un 

aprendizaje colaborativo (López, Fernández & García, 2012). 

 

EDMODO es una plataforma educativa que funciona igual que una red 

social, al estilo de Facebook, instagram o twitter. Que tiene todas la 

ventajas de este tipo de webs, pero sin los peligros que las redes sociales 

abiertas tiene, ya que se trata de crear un grupo cerrado entre el 

alumnado y el profesor, para compartir mensajes, enlaces, documentos, 

eventos, etc. 
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Entre las ventajas de este servicio hay que destacar que es gratuito, 

está en español y que pueden registrarse los menores. Además, y esto es 

importante, las páginas son privadas de forma predeterminada, lo que 

significa que la información sólo es accesible para los que ingresan con 

su nombre de usuario y contraseña, es decir, el alumnado y el 

profesorado registrado. 

 

4.3. Objetivos de la propuesta 

Objetivo General de la propuesta 

Desarrollar una guía interactiva sobre la implementación de la 

plataforma EDMODO como herramienta tecnológica para mejorar el 

proceso enseñanza-aprendizaje entre los actores educativos. 

 

Objetivos Específicos de la propuesta 

1. Facilitar el proceso enseñanza-aprendizaje con un adecuado manejo 

de la plataforma EDMODO 

2. Desarrollar habilidades tecnológicas para una adecuada 

implementación de la plataforma EDMODO por parte del docente. 

3. Disminuir la carga del trabajo docente mediante el desarrollo de las 

herramientas de la plataforma EDMODO. 

4. Mejorar la interacción docente-estudiante con el uso de la plataforma 

EDMODO.  

 

4.4. Aspectos Teóricos de la propuesta 

Aspecto Pedagógico 

La plataforma EDMODO proporciona al docente un espacio virtual 

privado en el que se pueden compartir mensajes, archivos, enlaces y de 

más recursos, un calendario de aula, así como proponer tareas y 

actividades, cuenta con la facilidad y ventaja de realizar exámenes, 

corregirlos y calificarlos en la misma plataforma de manera automática. 

 

La plataforma EDMODO además cuenta con diferentes roles, 

profesores, estudiantes y padres con el objeto de permitir la interacción de 



 
 

85 
 

todos los integrantes de la comunidad educativa. El rol de padres dentro 

de la plataforma EDMODO es de permitirles que estén siempre 

informados de las actividades de aula, tareas, notas y eventos con solo 

acceder y mantener comunicación con el profesor a cargo de su hijo 

mediante el código único de registro que le es enviado por el profesor 

para poder acceder al registro. El uso de este código único es una medida 

de seguridad para que sólo los padres puedan ingresar al aula.  

 

La plataforma EDMODO se diferencia de otro tipo de plataforma 

educativa ya que es una combinación entre una plataforma educativa y 

una red social, sacando el mejor provecho de ambas herramientas. 

Adicional a esto se puede destacar que no exige instalación ni 

configuración y esto se facilita por el código que es enviado por el 

docente, realizando este proceso de matriculación de forma inmediata. 

 

Adicional se puede destacar que su interface es simple e intuitiva muy 

parecida a Facebook, lo que lo convierte en una herramienta atractiva y 

amigable tanto para el profesor como para el estudiante, ya que en la 

actualidad las jóvenes y adultos están muy familiarizados con este tipo de 

página social. 

 

En el muro del grupo, aparecen de forma cronológica los mensajes, 

asignaciones y alertas enviados por el docente o por estudiantes, los 

mensajes, asignaciones y toda forma de comunicación por medio de esta 

plataforma, pueden enviarse y publicarse en el muro de todo el grupo o de 

un estudiante en particular.  

 

Para Edmodo, el grupo es la forma en que basa su organización. Los 

docentes pueden crear tantos grupos como cursos de estudiantes tengan. 

Pueden acceder a esos grupos el docente, estudiantes, docentes 

invitados y padres de familias o el representante del estudiante, además 

el docente puede crear subgrupos dentro de los grupos para organizar las 

actividades de los estudiantes.  
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A continuación se presenta un esquema de algunas ideas para ser 

aplicadas en la plataforma EDMODO: 

 

Imagen No. 1 

Aplicaciones de la plataforma EDMODO 

 

Elaborado por: Uso pedagógico las web 2.0 y 3.0 

 

Como se puede apreciar la en la figura 4 la diversidad de aplicaciones 

que se pueden desarrollar en la plataforma EDMODO es muy variada, 

permitiendo una interacción activa entre docente y estudiantes además de 

un monitoreo por parte del representante del estudiante o padre de 

familia, además que es una herramienta que facilitara el trabajo docente y 

brindara de más recursos a los estudiantes para que se preparen y 

mejores su aprendizaje, ya que los recursos dados por el docente estarán 

siempre disponible en la plataforma. 
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4.5. Factibilidad de su aplicación: 

 

a. Factibilidad Técnica 

La aplicación de la siguiente propuesta es viable dado que los recursos 

que se necesitan son de un computador y un proyector para dar a 

conocer la guía de la plataforma EDMODO, adicional a esto también se 

puede usar el internet y un computador o un dispositivo móvil debido a 

que la plataforma EDMODO puede descargarse a cualquier dispositivo 

electrónico como celulares o Tablet, además que la facilidad de acceder 

al servicio de internet hoy en día es mucho más fácil gracias a lugares 

públicos que cuentan con conectividad a internet de forma gratuita, sin 

olvidar que en la actualidad las instituciones educativas públicas cuentan 

con este tipo de servicio. 

 

Adicional a esto se debe de recordar que la plataforma EDMODO no 

requiere de permiso para su uso, ya que se puede descargar de forma 

gratuita y sin ningún pago inicial o futuro. 

 

Por lo tanto la factibilidad técnica del proyecto lo hace viable debido a 

que la guía puede ser dada en un salón de cases mediante un proyector o 

se podrá hacer llegar a los docentes y estudiantes mediante la misma 

plataforma EDMODO para que pueda ser descargada y utilizada 

inmediatamente. 

 

b. Factibilidad Financiera 

Dado que el presente trabajo es el diseño de una guía de la 

Plataforma EDMODO, la misma que se hará de forma virtual, no se 

requiere realizar una inversión fuerte más que demande el pago de 

servicio de internet para la investigación y desarrollo de la guía. 
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c. Factibilidad Humana 

Para el desarrollo de la presente propuesta se requiere de la 

participación de los docentes, los estudiantes y de los padres de familia o 

representante legal, todos ellos son directamente involucrados y 

beneficiarios del uso y aplicación de la plataforma EDMODO lo cual no 

dificulta el desarrollo del presente trabajo. 

 

4.6. Descripción de la Propuesta 

A continuación, se presenta la guía didáctica que permitirá un fácil 

acceso y manejo de la plataforma EDMODO, con lo cual se busca evitar 

resistencia en su uso o implementación por parte de los docentes, para 

esto se utilizó como modelo de guía didáctica a la implementada por la 

Universidad de Guayaquil para que los docentes puedan utilizar la 

plataforma SIUG. 

Imagen No. 2 
Ingreso EDMODO 

 

Elaborado por: Uso pedagógico las web 2.0 y 3.0 
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El primer paso consiste en ingresar a la página www.edomo.ecom con 

lo cual aparece la imagen inicial de EDMODO, en el cual el docente debe 

elegir “Soy un Profesor” lo indica al sistema que será quien administre la 

clase y tendrá un grupo de estudiantes a cargo. 

Luego de elegir soy un profesor le aparecerá el siguiente cuadro de 

dialogo: 

Imagen No. 3 

Ingreso correo 

 

 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

En el siguiente cuadro de dialogo se debe de ingresar el correo 

electrónico, y generar una contraseña la cual será la que le permitirá 

ingresar a la plataforma cada vez que desee. 

 

El correo electrónico debe ser el que más se utilice ya que en el serán 

donde lleguen las notificaciones de la clase, como son la de los alumnos 

que se han inscrito, así como las tareas entregadas o mensajes que le 

sean enviados al docente. Una vez ingresado los datos debe de hacer clic 

en registrarse gratis. 

 

http://www.edomo.ecom/
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Imagen No. 4 
Ingreso datos 

 

 

     Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

 

En el siguiente cuadro de dialogo debe ingresas sus datos como son 

nombre y apellido, con los cuales será llamada la clase del docente. 

Imagen No. 5 

Ingreso Datos escolares 
 

 

     Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Ingresar los datos escolares se refiere a ingresar los datos de la 

institución a la que se pertenece y de la cual será la clase que se va a 

crear.  

Imagen No. 6: 

Configurar página 
 

 

     Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 
Configurar la clase quiere decir que se le va a dar nombre a la clase, la 

cual puede ser por nombre de asignatura o curso al que da la clase, 

también se le designa un color al fondo de la clase ya que un mismo 

docente puede crear un sin número de clases con el mismo nombre, pero 

los puede diferenciar por el color de fondo, para esto se hace clic en el 

botón “empezar”. 

Imagen No. 7: 

Página principal 
 

 

    Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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Una vez configurada la clase aparece la página que se muestra, en la 

cual aparece un código de la clase, el mismo que se le debe de dar a los 

estudiantes para que ellos puedan registrarse a la clase. 

En la página aparecen diferentes opciones como mensajes, los cuales 

sirven para que el docente para pueda enviar mensajes sobre la clase, ya 

sea para recordarles trabajos o hacer comentarios, adicional a esto los 

estudiantes pueden responder los mensajes e incluso pueden agregar 

archivos digitales. 

La opción asignación de tareas sirve para que el docente pueda subir 

tareas las cuales pueden ser programadas. 

La opción crear pruebas sirven para que el docente cree evaluaciones 

las mismas que serán realizadas en línea en una fecha y hora específica, 

la misma que durara el tiempo que el docente programe, las pruebas 

pueden ser creadas o subidas como archivos.  

La opción encuesta sirve para que el docente realice encuestas sobre 

el desarrollo de la clase o cualquier tema que desee, con la facilidad que 

la plataforma tabula los datos automáticamente. 

Imagen No. 8 

Herramientas EDMODO 
 

       

 Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
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En la asignación de tareas se le da título a la tarea, luego de eso se 

puede establecer una fecha límite de entrega, lo cual controla que solo se 

recibirán las tareas dentro del plazo establecido, ya que una vez cumplido 

el plazo la plataforma bloquea el envió de tareas de los alumnos, dentro 

de la asignación se pueden agregar archivos complementarios para la 

tarea o simplemente la tarea, se pueden agregar documentos, audios o 

videos, también tiene un espacio para la descripción de la tarea por parte 

del estudiante. Finalmente, esta opción tiene la posibilidad de crear las 

tareas y programarlas para ser enviadas en la fecha que el docente 

desee. 

Otra ventaja de la opción es que el docente puede revisar en línea 

quienes han entregado la tarea y quienes no, así como calificarlas en 

línea y publicar las calificaciones. 

Imagen No. 9 

Evaluaciones 

 

   Elaborado por: Danny Méndez Bravo 
 

 Finalmente la opción tareas ayuda al docente a crear evaluaciones 

de diferente tipo, como selección simple múltiple o de preguntas abiertas 

o cerradas, esta opción ayuda al docente a evaluar los conocimientos 

adquiridos, las ventajas es que el docente programa fecha, hora y 

duración de las tareas, así como desarrollar las evaluaciones con las 

respuestas correctas, permitiendo que el mismo sistema califique las 

evaluaciones una vez terminada generando automáticamente las 

calificaciones obtenidas y también si el docente desea puede mostrar las 
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respuestas correctas generando una retroalimentación al estudiante de la 

evaluación realizada.  

A continuación, se presenta una muestra rápida del ingreso por parte de 

los estudiantes, aunque el manejo de la plataforma EDMODO será mucho 

más fácil para ellos ya que se encuentran familiarizados con el uso de 

plataformas sociales. 

 

Imagen No. 10 

Aplicaciones dispositivas 

 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Al ingresar el estudiante a la página www.edmodo.com el estudiante 

puede descargar una aplicación a su celular, esta página también está 

disponible para los docentes sin embargo por la mayor familiaridad de uso 

de los dispositivos móviles los estudiantes tienden a requerir aplicaciones 

para llevar en sus celulares. 

 

 

 

 

http://www.edmodo.com/
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Una vez ingresados a la página se deben de registrar. 

Imagen No. 11 

Ingreso EDMODO 

 

        Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Una vez ingresado en la página se debe se seleccionar la opción “Soy 

Estudiante”.  

Imagen No. 12: 

Ingreso datos 

 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Con el cuadro de dialogo debe de ingresar sus datos personales junto 

con el código que el docente le dio de la clase y hacer clic en registrarse. 
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Con esto es estudiante se registra automáticamente en la clase creada 

por el docente.  

 
 

Imagen No. 13 
Página principal 

 

 

Elaborado por: Danny Méndez Bravo 

 

Esta es la página que le aparece al estudiante una vez registrado, el 

manejo de la misma es guiado automáticamente por la misma plataforma, 

en el cual el estudiante puede ver los mensajes que le envía el docente y 

responder de forma pública o por interno al docente. 

Todas las asignaciones enviadas por el docente como las tareas y 

pruebas son subidas y notificadas al correo electrónico que ingreso el 

estudiante inicialmente por lo que el correo que pongan al inicio debe ser 

el que más utilicen y tengan en su celular o en el dispositivo que utilicen 

con mayor frecuencia. 
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Encuesta a estudiantes 
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Fuente: Unidad Educativa “Francisco Huerta Rendón” 

Encuesta a padres de familia 
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Fuente: Unidad Educativa “Francisco Huerta Rendón” 

Entrega de la carta al Rector el MSc. Marcos Yambay H. 
 

 
Fuente: Unidad Educativa “Francisco Huerta Rendón” 

Revisión de las encuestas por parte del Rector el MSc. Marcos Yambay H. 

 

 
Fuente: Unidad Educativa “Francisco Huerta Rendón” 

Autorización del Rector MSc. Marcos Yambay H. 
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RESUMEN: 
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Finally, a guide for the teacher and student is presented to facilitate the installation and use of the educational 
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