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INTRODUCCION

Ecuador es un pais exportador, debido a la gran cantidad de
riquezas naturales, y a la calidad de los productos ecuatorianos, siendo
posible compartir aquella riqueza a varios paises del mundo. EI comercio
exterior se ha desarrollado de tal manera, que el Ecuador se ha
posicionado como uno de los paises que mas exporta en Ameérica Latina,
llegando a mercados donde otros paises aun no llegan, gracias a la
calidad de nuestros productos que tienen caracteristicas diferentes y

Unicas.

Ademas, es un pais abierto a las importaciones, gracias a ello, la
poblacién puede obtener diversos materiales que hacen su vida mas facil,
debido a que varios de los productos que ingresan al pais sirven para
satisfacer necesidades que aun no han sido cubiertas con productos
internos, y por ello se interna al pais (importar) un sin nimero de

mercancias para mejorar la calidad de vida de los ecuatorianos.

Sin embargo, ningun tipo de importacion y exportacién de cualquier
producto seria posible, si no se realizaran previamente los respectivos
trAmites para constatar, agilizar y asegurar que lo ingresa o lo que se
destina a exportar, cumple con los requerimientos estipulados en la
normativa nacional y supranacional. A partir del 22 de octubre del 2012,
se implementé en la aduana ecuatoriana, un sistema informatico llamado
ECUAPASS, que permite a los operadores del comercio exterior agilizar
los trdmites pertinentes para la importaciéon de mercancias, asi como para
llevar un control general, que permitira reducir los tiempos de despacho

de la mercancias de entre seis y ocho dias, hasta tres y cinco dias.

Este sistema es fundamental para un correcto desempefio de las
actividades aduaneras destinadas a fortalecer el desarrollo del comercio
exterior. Sin embargo, no se ha realizado un analisis para conocer la

verdadera importancia de este sector en la economia del Ecuador.



El presente trabajo servird para conocer como se desarrolla
actualmente el comercio exterior Ecuatoriano con la implementacion del
sistema ECUAPASS.



EL PROBLEMA
ANTECEDENTES

El problema se fundamenta, debido a que en la actualidad no se ha
efectuado un analisis del sistema ECUAPASS, lo cual es importante
conocer este sistema que permite a los operadores del comercio exterior
agilizar los procesos de importacion y exportacién, asi como reducir el
tiempo de despacho, carga, descarga, la respectiva exportaciéon de
productos o mercancias ecuatorianas para las diversas latitudes en el
mundo. Es importante destacar, que gracias a los avances tecnolégicos,
cada dia aparecen nuevas aplicaciones gque se van implementando o
adecuando a los sistemas informéticos y/o procesos de gestion en

aduana.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Esta investigacion esta orientada al analisis de las operaciones de
comercio exterior, realizadas a través del sistema informatico integrado
ECUAPASS, cuyo plan piloto inicio el SENAE que fue ejecutandose
progresivamente desde diciembre del 2011 hasta octubre del 2012. El
objetivo de este software es aplicar la seguridad como factor estratégico,
basado en un control adecuado que permita mejores resultados apoyado
en eficiencia y calidad.

Los procesos de comercio exterior en el Ecuador, demandan de
una actualizacion constante, que le permita estar a la par de las
tendencias de la industria a nivel mundial, la agilidad de los tramites y la
optimizacién de los recursos es un interés de todos los actores que

forman parte de esta cadena logistica.

Anteriormente, estas operaciones (importaciones y exportaciones)
se realizaban a través del sistema informéatico SICE, mismo mantenia una

amplia base de datos que acompafiaba desde el inicio de las operaciones



a los actores del comercio exterior, a pesar de ello este sistema no
permitia una total integracion entre los procesos, porque luego al realizar
el analisis de riesgo amplio y cruce de datos, los resultados no satisfacian
a los usuarios internos y la informaciébn no se compartia con usuarios
externos, esto no favorecia el control posterior, investigacion o de

verificacion de declaraciones aduaneras.

UBICACION DEL PROBLEMA EN SU CONTEXTO

El sistema ECUAPASS se implementd durante el afio 2012, y
empezo6 a operar especificamente el lunes 22 de octubre del mismo afo,
el objetivo de la aplicacién de este sistema informatico era agilizar los
tramites de importacion y exportacion de mercancias, disminuir los dias
del tramite aduanero. Con el ECUAPASS, se buscaba tener de forma
integrada y segura toda la informacion sobre el despacho de la carga, y
tener acceso a la misma. Este sistema ECUAPASS fue implementado,
reemplazando al antiguo Sistema Interactivo de Comercio Exterior (SICE);
el SICE presentaba limitaciones, como por ejemplo no permitia integrar la

informacion para controlar el tiempo de despacho de las cargas.

OBJETIVOS

Objetivo General

e Analizar la implementacion del sistema informatico integrado
ECUAPASS por el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador
(SENAE), como aporte significativo a la competitividad
econOmica del pais, para estimular la inversion y el desarrollo
a través de la facilitacion de las actividades de comercio
exterior, que permitan elevar el nivel de calidad en relacién a

los resultados del periodo analizado.



Objetivos Especificos

v" Analizar el impacto social, ambiental y econémico de las
politicas en materia de comercio exterior, en el Ecuador,

establecidas por el Comité de Comercio Exterior (COMEX).

v Identificar las bondades del proceso y logistica, que ofrece el
sistema ECUAPASS, modulo de Despacho de
Importaciones a consumo para los Operadores de Comercio

Exterior.

v Describir los pasos del proceso del médulo de importaciones
del sistema ECUAPASS.

¥v" Mencionar los resultados respecto a las importaciones a
través del sistema informatico ECUAPASS.

HIPOTESIS

PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS DE TRABAJO

La implementacion del Sistema Informatico Integrado ECUAPASS,

en el comercio exterior del Ecuador ha dado como primeros resultados:

Agilidad en los tiempos de accibn en los procesos Yy
procedimientos aduaneros, a través de la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior, que integra las diferentes entidades

publicas y privadas involucradas.

Transparentar las operaciones aduaneras que se reflejan en la

recaudacion de los impuestos, producto de las importaciones.

Eficiencia en la cadena logistica en el despacho de las

mercancias de importacion, esto involucra desde la



transmision de la declaraciébn aduanera de importacién (DAI)
hasta el levante o retiro de las mercancias en el sistema
ECUAPASS.

JUSTIFICACION

El sistema informatico integrado ECUAPASS, se presenta como un
software seguro, que tiene como objetivo principal involucrar a los
Operadores de Comercio Exterior, a los Operadores Econémicos
Autorizados y a todas las instituciones publicas y privadas relacionadas
con el comercio exterior en el Ecuador, a fin de facilitar los tramites
administrativos correspondientes al registro de datos y demas
formalidades aduaneras, tal como lo indica el COPCI (Cdodigo Orgéanico de
la Produccién, Comercio e Inversiones), en su Libro V, De la
Competitividad Sistemética y de la Facilitacion Aduanera, articulos que
permiten a los usuarios internos, externos y a terceros, acceso a la
informacion en cualquier momento lo que les servira para realizar el

analisis y tomar decisiones en caso de ser necesario.

El sistema informéatico SICE, a pesar de haber logrado establecer la
cultura de la utilizacién de procesos automatizados en las operaciones de
comercio exterior, no pudo cumplir con las expectativas del mercado,
porque no se desarrollaron por completo los médulos propuestos, lo que

no permitié sacar todo el provecho necesario.

Las principales consecuencias que ocasionaron el cambio del
sistema informatico SICE al sistema informatico integrado ECUAPASS,
son gue los resultados de los procesos del SICE, no aportaban con
informacion veraz, inconsistencia de datos ingresados por las instituciones
involucradas al no contener los parametros especificados, demora en las
formalidades aduaneras lo que conllevd la pérdida de recursos

econdémicos, aprovechando la experiencia de los usuarios en la utilizacién



de procesos digitales, se ponga en marcha el nuevo software
ECUAPASS.

El nuevo sistema informatico integrado ECUAPASS, mas que una
herramienta digital integrada y segura es una propuesta de cambio en la
estructura del esquema aduanero en el Ecuador, que tiene como objetivo
establecer transparencia y eficiencia en las operaciones aduaneras,

minimizar el uso del papel y asegurar el control aduanero.

El sistema informatico integrado ECUAPASS, esta basado
en la marca del sistema electronico del modelo de despacho aduanero de
Corea (UNI-PASS). Este sistema procesa automaticamente operaciones
de despacho, de cargas y recoleccion de impuestos. El sistema
electronico aduanero UNI-PASS se ha adaptado al ambiente internacional
cambiante y a la tecnologia informatica como también a la informatizacién.
Significado UNI-PASS: Significa un servicio ONE-STOP para toda

operacion aduanera.

. UNI: Unificado, Universal, Servicio Unico

. PASS: Servicio de despacho rapido

La implementacion del Sistema Informatico ECUAPASS, en la
actualidad en el Ecuador, es una herramienta que ayuda a disminuir
costos logisticos, optimizar el tiempo y recursos a la vez permite la
realizacion de tramites bajo el esquema cero papeles, todo se maneja y
se accede a través de su portal en la internet que esta disponible las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana, rige a escala nacional y tiene sede

en la ciudad de Guayaquil.



CAPITULO |
1.1. Generalidades y conceptos basicos.

Segun lo expuesto por Gonzales, Martinez, Otero, & Vazquez, en su obra:

Gestion del Comercio Exterior de la empresa, (2011):

“El comercio exterior es el que se desarrolla entre un pais
determinado y el resto de los paises del mundo. Por lo
tanto, es una parte del comercio mundial. Al hablar de
comercio exterior tendremos como referencia un pais
determinado (comercio exterior de Espafia) o un conjunto de
paises cuando se trate de un caso de integracion
econdmica (comercio exterior de la Union Europea)”.

(Pag.23)

En referencia a lo antes expuesto se concluye que el comercio
exterior es la accion de comprar, vender o intercambiar bienes o servicios
entre naciones o paises, para ello, cada uno después de cubrir las
necesidades internas, dispone de excedentes para comercializar. El
objetivo principal es que cierta cantidad de productos se vendan, es decir,
se comercialicen al ponerlos en oferta, en un mercado determinado y

generen nuevos recursos para el pais.

El comercio exterior involucra las actividades de importacion y de
exportacion. El mercado mundial es variado, porque cada nacién o pais
de acuerdo a la demanda se especializa en producir determinados
productos que en muchos casos son especificos o caracteristicos, como
por ejemplo, en nuestro pais el sombrero de paja toquilla, porque la
materia prima y la mano de obra especializa se encuentran a disposicion.
El aumento de la produccion, permite que el pais pueda exportarlos a

diversos mercados mundiales de acuerdo a la oferta y la demanda.

La similitud entre las caracteristicas y formas de los productos, se
agrupan en los mercados y son diferenciados por la calidad de los
materiales de elaboracién y el costo final del producto crudo que varia de

acuerdo a los impuestos o aranceles de los paises que los requieren.



El comercio exterior, ayuda a integrar el comercio internacional
porque permite que este se complemente a través de la oferta y demanda
de una amplia diversidad de productos que cada nacién o pais, pone a
disposicion en los mercados internacionales, logrando que cada uno

cubra sus necesidades internas con estas ofertas.

El comercio exterior tiene como una de sus actividades, la entrada
de productos a un pais para satisfacer las necesidades de un mercado, a
esta se la denomina como comercio de importacion, mientras que a la
actividad de salida de ciertos productos de un pais es conocida como
comercio de exportacién. La reexportacion es una actividad de término
poco conocido, sin embargo su importancia radica en que un producto es
exportado de un pais que no dispone de la tecnologia para poderlo
procesar completamente, a otro pais, que si disponga de los recursos
necesarios para completarlo y terminarlo, y asi proceder a exportarlo

desde aquel pais donde se ha transformado.

El comercio exterior genera cambios en la balanza comercial de los
paises, ayuda a que se expandan los mercados, de acuerdo al volumen 'y
caracteristicas de los productos, bienes y servicios destinados para las

actividades de exportacion, que se generan por la demanda.

La oferta y demanda crece en las naciones o paises dia a dia, por
la accién de la competencia que no es otra cosa que la perfeccion del
comercio internacional, esto permite que haya una amplia variedad de
productos, que generan nuevas fuentes de trabajo en los paises de todo
el mundo que los producen y estos logren incrementar su riqueza. A diario
se registran movimientos en aduanas sus puertos y aeropuertos, para

exportar e importar varios productos en todo el mundo.



Los autores Padin & Caballero, en su obra Comercio internacional:
Una vision general de los instrumentos operativos del comercio exterior,

(2010) comparten lo siguiente:

“Su origen se encuentra en el intercambio de riquezas o
productos de paises tropicales por productos de zonas
templadas o frias. Conforme se fueron sucediendo las
mejoras en el sistema de transporte y los efectos del
industrialismo fueron mayores, el comercio internacional
fue cada vez mayor debido al incremento de las corrientes
de capital y servicios en las zonas mas atrasadas en su
desarrollo”. (Pag. 4)

Es decir, que el comercio internacional, es el complemento del
comercio exterior, porque permite a los paises intercambiar productos
nativos entre si, augurando con esa comercializacion el bienestar para
ambas naciones, que se refleja en el sostenimiento de relaciones sociales
y econdmicas bilaterales amables, que incluyen personas y empresas que
realizan importaciones y exportaciones de manera amigable de acuerdo a

la demanda de sus mercados.

Sin embargo, por la variedad y complicaciéon de las formas de
realizar los trdmites y procesos de las operaciones del comercio exterior,
en cada nacion debido a la propia legislacion, es posible que se generen
inconvenientes a nivel internacional, los cuales requieren informacién
precisa de contactos locales que presten asesoria a las empresas

extranjeras para viabilizarlos.

Si una compafia dedicada al comercio, tiene como proyeccion
ingresar al mercado extranjero, necesitard una preparacion adecuada
para lograr entrar en ese mercado con éxito. En primer lugar debe tener
conocimiento, y asesoramiento juridico y fiscal, continlo sobre asuntos
aduaneros relacionados con el servicio o0 producto que pretende
comercializar. Ademas debe estar en contacto directo con los

departamentos de la empresa (cliente), para que se le facilite toda la
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informacion necesaria sobre el mercado al cual se quiere ingresar como

exportador.

Importancia del comercio exterior

Segun Mercado Salvador en su obra Comercio Internacional I:
Mercadotecnia Internacional Importacion - Exportacion, (2000), “tanto la
importacion como la exportacion son indispensables para la Industria.
Para su realizacidn se necesita ejecutar operaciones, por medio de una
serie de eslabones tales como: importaciones, distribuidores,

exportadores, etc.” (Pag. 21)

Por lo tanto, el comercio exterior es muy importante para las todas
las empresas que se dedican a esta actividad, la cual genera cambios
importantes en la balanza comercial de todos los paises que aportan con
materias primas propias por lo general provienen de sus recursos

naturales, las cuales se convierten en su fortaleza.

A través de las operaciones de comercio exterior un determinado
pais o nacion, puede hacer uso de la concentracion de su produccién de
bienes o servicios necesaria, utilizando sélo los recursos precisos, sin
tener que afectarlos demasiado, asi de este modo se impide el desgaste
de dichos recursos dentro del pais de manera que sirvan también, para
ser utilizarlos en otros y se pueda competir en los mercados

internacionales.

Esta actividad les permite a determinados paises conseguir bienes
0 servicios que no pueden ser producidos dentro de su territorio,
notoriamente esto ocurre por la falta de recursos naturales. En algunos
casos, un pais o0 nacion alcanza a producir estos bienes y servicios, pero
casi siempre con un costo de produccién muy alto, sin embargo la mayor
parte de las empresas productoras prefieren realizar la importacién de

estos bienes, por ser la mejor opcion en relacion a los costos.
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No obstante, las operaciones de comercio exterior generan altos
indices de competencia, cada uno de los paises, para mantener y
aumentar la demanda de bienes debe cuidar la calidad y bajar los costos
de los mismos. Los paises exportadores se esmeran en conservar la
calidad de los productos, de esta manera quienes producen estos bienes
puedan realizar su comercializacién en otros mercados facilmente, porque
tienen una mejor demanda. El control de calidad es la clave que otorga a
los bienes y servicios de cada pais o nacion la distincion entre sus
productores que por lo general son oriundos de estos, los mas
beneficiados por la ejecucion de estas acciones son los usuarios o

consumidores.

Sin embargo debido a la competencia extranjera, la mayor parte de
los productores de un pais en particular se obligan a producir bienes de
extrema calidad al minimo coste posible. El motivo de esto es el gran
aumento de economia que beneficia tanto a la empresa como a sus
colaboradores, independientemente de cualquier frontera nacional o

internacional.

Las actividades de comercio exterior, conducen a las empresas y a
las industrias de una nacioén en particular a producir a gran escala bienes
y servicios, la ventaja de esta actividad es mantener gran disponibilidad
de estos productos, para poder satisfacer las necesidades de la demanda,
este modo de operar es reciproco, por accion del comercio internacional,
es decir, cada pais a su manera aplica las mismas estrategias, sin duda,
el flujo del comercio exterior controla las fluctuaciones en los precios en la
mayor parte del mundo, que sirve para la posicion estable de la oferta y la

demanda en relacion a los productos.
Los paises que se encuentran en vias de desarrollo, con gran

esfuerzo logran instaurar nuevas industrias en base a maquinarias,

equipos, y conocimientos técnicos, que en muchos de los casos provienen
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de los paises desarrollados, a través de la migracion, es decir, se
transmite de personas que han viajado a ellos, donde tuvieron la
oportunidad de adquirir dicha capacidad, esta accion contribuye al
crecimiento econdmico de estas naciones en particular y porque no decir
que influyen en la economia mundial. Este estilo de desarrollo muy
novedoso logra influenciar en los sectores mas representativos de la

economia como la agricultura, la industria y servicios.

Tipos de Comercio Exterior

e Comercio de exportacion

Segun Mankiw y Rabasco en su obra, Principios de economia, (2007):
“Las exportaciones son bienes y servicios producidos en nuestro pais y

vendidos en el extranjero”. (Pag. 478)

El autor se refiere a la actividad de venta de productos de un pais a
otro, segun la demanda del comercio internacional que permite el traslado
o movilidad de estos con la finalidad de comercializarlos; la demanda es
clave para tomar la decision de producir, el aumento de la produccion

abastece y genera nuevos recursos.

Existe una funcién del comercio internacional mediante la cual los
bienes originados en un pais son enviados a otro, para ser vendidos. La
venta de estos bienes aumenta la demanda que incide en el volumen de
la produccion bruta de la nacion fabricante. Sin olvidar que existen
muchos factores por los cuales las exportaciones son significativas para
un pais, puesto que el aumento de la comercializacion de bienes y
servicios expuestos a un nuevo mercado en el que la empresa no habia
incidido antes, sin lugar a dudas impulsa las ventas y los ingresos para la

empresa. El costo de desarrollo de las exportaciones han sido cubiertos,
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no obstante a través de dicha comercializacion se puede aumentar la

rentabilidad general de las empresas.

Al hablar de una captura dentro del mercado extranjero suele estar
dentro del mismo factor lo cual sirve para aumentar la produccion de la
empresa con el Unico fin de satisfacer la demanda externa, con el
aumento de la produccién a menudo se pueden reducir los costos por

unidad lo cual da lugar a un mayor uso de las capacidades existentes.

Las ventas realizadas a multiples mercados son las que permiten a
las empresas una variacion del negocio asi como también le consiente
diferenciar su riesgo. Las empresas no estaran ligadas a los cambios del
ciclo econémico de mercado nacional o de un pais especifico, y por lo
general debe tener un aspecto o representacion en el mercado extranjero,

esto da lugar a la expansion.

e Comercio de importacion

Para Mankiw y Rabasco en su obra “Principios de economia”(2007), “Las
importaciones son bienes y servicios producidos en el extranjero y

vendidos en nuestro pais.” (Pag. 478)

En base a esta cita, el comercio de importacion se refiere a la
compra de bienes por un pais originarios de otro pais. Entonces, esto
figura que el proceso de importacion incluye a todos los mercados de
compra del extranjero. Sin reflexionar cuales son los bienes o servicios, 0
la forma en que se envian, si se producen en un pais extranjero para
posteriormente ser vendidos a residentes en el pais, se consideran como

importaciones.

Dentro del comercio de importacion muchas naciones establecen

algunas restricciones con la finalidad de proteger el mercado nacional. En
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ocasiones muchos gobiernos prohiben inclusive todo tipo de
importaciones cuando creen tener razones para ello, que inclusive pueden
ser politicas, este tipo de restriccion gubernamental sobre el comercio se
denomina sanciones, las cuales generalmente se realizan por violaciones

de los derechos humanos o por un acto de agresion de un pais a otro.

Para protegerse los paises establecen aranceles altos de acuerdo
al volumen de importacién, con la finalidad de proteger a los productores
nacionales que por lo general siempre son considerados como

vulnerables.

e Comercio de reexportacion

Segun Andrés Castro en su obra, Manual de Exportaciones, La
Exportacion en Colombia(2008): “La reexportacion es la modalidad de
exportacion que regula la salida definitiva del territorio aduanero nacional
de mercancias que estuvieran sometidas a una modalidad de importacion

temporal o a la transformacion y ensamble.” (Pag. 121)

El comercio de reexportacion es la accion de la compra de
mercancias de un pais que luego las vende a otro pais después de
haberles efectuado algunas operaciones de cambio. Por lo general, la
reexportacion suele ocurrir cuando los paises que forman parte de
un acuerdo de libre comercio tienen aranceles mucho mas bajos que en
las otras naciones, por lo tanto importan el producto, y posteriormente re-
exportan el mismo producto a otro socio en el acuerdo comercial, sin

aranceles.
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1.2. Politica de comercio exterior en Ecuador, proteccion e
incentivo a la industria nacional.

Segun Borja José, en su obra, EI comercio exterior: Alternativas
para Ecuador, publicado en el afio 2009.

“Historicamente, Ecuador ha sido un pais agroexportador que
ha mantenido una participacion desproporcionada en las
exportaciones de monocultivos tropicales (cacao, banano). Ha
dependido de las importaciones para la obtencién de bienes
industriales y de la agricultura de la serrania para atender la
demanda nacional. Sin embargo como resultado de una
politica de apertura comercial en la década de los noventa, el
crecimiento de las exportaciones no tradicionales (es decir,
exportaciones de productos no petroleros distintos al banano,
café, cacao y sus elaborados, camaron, atun y pescado) fue
muy importante y coincidio con los esfuerzos realizados en esa
década por liberalizar el comercio”. (Pag.20)

La politica comercial permite un cambio rapido de los procesos
productivos de las industrias, ya que se emplean métodos de produccion
diversos que pueden significar producir de forma mas rentable un

producto.

Ademas, permite pactar acuerdos internacionales mutuos, con el
objetivo de pedir una reduccién de los aranceles® , como en la mayoria de
los paises, el comercio exterior ha representado una de las actividades
esenciales para incrementar la economia del Ecuador, las exportaciones
desde tiempos remotos, han significado la estabilidad tanto politica,
histérica y econdmica de aquellas empresas que destinan mercancias a
distintos lugares en el mundo, asi como para la estabilidad econémica de
aquellos que reciben esa mercancia y cobra ciertos impuestos para que

pueda ser distribuida y comercializada normalmente.

Ecuador goza de buenas relaciones comerciales con varios paises

de la regidon de América, asi como de paises de Europa, Asia y Oceania,

! Impuesto aplicado a bienes, mercancias al momento de importarse o exportarse.
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la gran demanda del mercado internacional ha permitido que cada vez
mas mercancias originarias de Ecuador, sean exportadas a estos destinos

en grandes cantidades.

Ecuador cuenta con una politica de comercio exterior que le
permite implementar leyes en cuanto a las exportaciones e importaciones,
lo cual asegura que se lleven de forma correcta, los procesos y tramites

necesarios para un buen manejo del desarrollo del comercio exterior.

La politica de comercio exterior aplicada en Ecuador, fue con el
objetivo de eliminar el sesgo anti-exportador, es decir, de garantizar que
se tendran beneficios al importar y exportar, asi como también esta
politica aparecié de proteger y preservar las empresas exportadoras con

mas indices de sensibilidad a la competencia internacional.

La actual politica Comercial del Ecuador se rige bajo una ley en la
cual esta permitido poder explotar de forma responsable, aquellos

recursos que pueden generar ingresos econdmicos para el pais.

En enero del 2014, el Ministerio de Comercio Exterior del Ecuador,
bajo sus politicas, empez6 a buscar una integracion con varios paises de
América Latina, con el objetivo de introducirse de forma mas agresiva al
mercado asiatico, asi como para fortalecer lazos con paises del
continente africano, como Sudafrica, Egipto entre otros, explorar estos
mercados, no necesariamente era olvidarse de los mercados americanos

y europeos denominados actualmente como mercados tradicionales.

Se debe recordar que las principales funciones del COMEX,? son
determinar las politicas para desarrollar de forma sistemética el comercio

exterior de las mercancias, bienes, servicios y manufacturas, y ademas

2 Comité de Comercio Exterior
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tener en cuenta los compromisos pactados internacionalmente para una
fluida comercializacion.

Gréafico 1. Areas competentes del Comité de Comercio Exterior

Politica arancelaria
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Fuente: Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos, Sectores
estratégicos abre una cartera de inversién, Afio 2014, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

1.2.1. Impacto social, ambiental y econémico de las politicas de

comercio exterior.

Es importante mencionar, que las politicas de comercio exterior,
son aguellas donde se definen ciertos incentivos y desincentivos a la
produccién de algo, en base a los precios y cantidades de productos o
mercancias que ingresan a otro pais. Los principales instrumentos
empleados dentro de la politica comercial son los aranceles®, mientras
que para las importaciones, se aplican ciertas cuotas, si estas
importaciones tienen un aumento en un pais determinado, los aranceles

por ende suelen también aumentar.

® Cualquier impuesto o cargo de cualquier tipo aplicado en relacién a la importacion de bienes
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Ecuador, cuenta con el apoyo de algunos paises de La Union
Europea, y gracias a esto se pueden exportar ciertos productos libres de
impuestos, con el objetivo de desarrollar el comercio, eso significa que
existe practicamente una libre entrada de ciertos productos provenientes
de paises como Alemania, Espafia, entre otros, que son
fundamentalmente articulos tecnolégicos, automovilisticos entre otros,
como una especie de trueque. Por este motivo, en la actualidad, con el
objetivo de incentivar a aquellos emprendedores en diversos sectores
industriales, se esta dando apertura a la creacibn de empresas,
organizaciones e industrias, que se dediquen a producir dentro del
Ecuador, articulos tecnoldgicos, asi como materiales que provengan de la
industria plastica, entre otros, para proceder a incentivar el consumo de lo
producido en Ecuador internamente, y por qué no, en un futuro no muy
lejano, poder exportar aquellos materiales hechos en el pais, a los

diversos rincones del mundo.

Como consejo, expertos en temas sobre el comercio exterior,
indican que, “siempre y cuando se ejecuten las actividades de
importacion 'y exportacibon de manera adecuada, contando con
instrumentos tecnoldgicos, el personal capacitado y preparado, se
obtendran mejores resultados, debido a que el comercio exterior permite

alcanzar el desarrollo econémico de una nacion.”
1.2.2. Comercio exterior impacto en la sociedad

El comercio exterior permite el desarrollo de las sociedades, a partir
de éste hace que el dinero indirectamente circule entre la poblacién, por

motivo de pago de aranceles y cuotas que giran en torno al cobro de los

contenedores y la mercancias que ingresa al pais dentro de estos.
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(Agencia Publica de Noticias del Ecuador y Suramérica, Afio 2014): “Entre
sustitucion de importaciones y promocion de exportaciones tenemos un
saldo neto de 530 millones de ddlares, entre noviembre y marzo, de modo

gue estamos cumpliendo las metas que tenemos para este afio.”

Durante el mes de marzo del presente afio (2014), con el objetivo
de generar mas fuentes de trabajo, sustituyendo varios productos y
mercancias que ingresaba desde otros paises, el Ecuador ha podido
incrementar considerablemente en el aspecto econdémico, es mas, segun
cifras brindadas por Agencia de Noticias del Ecuador y Suramérica se han
recaudado 530 millones de ddlares gracias a la apertura de fabricas de
diversos productos, con lo cual se han reducido las importaciones,
internamente se esta dando inicio a la creacion de industrias como las de
plastico, textil, tecnoldgica, automotriz, es decir, que antes de preferir
mercancias y productos provenientes de otros paises, se incentive a
consumir y adquirir lo nacional. Esta claro que el comercio exterior es
fundamental para la poblacion ecuatoriana, que permite en base a lo
recaudado a los impuestos cobrados en la importaciones, y las utilidades
gue generan las exportaciones, es posible ver que se invierten en obras, o
se creen nuevas fuentes de trabajo, siendo los méas beneficiados los

ciudadanos.

1.2.3. Comercio exterior e impacto ambiental

Comité de Comercio Exterior, en la Resoluciéon No. 76 del afio 2008,

indica:

“El estado garantizara un modelo sustentable de
desarrollo ambiental equiliorado y respetuoso de la
diversidad cultural que conserve la biodiversidad de la
capacidad de regeneracion natural de los ecosistemas, y
asegure la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones presentes y futuras”; El Estado adoptara las
politicas y medidas oportunas que eviten los impactos
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ambientales negativos, cuando exista certidumbre de dafio.”
Adicionalmente, manifiesta: “en caso de duda sobre el
impacto ambiental de alguna accion u omision, aunque no
exista evidencia cientifica de dafio, el Estado adoptara
medidas protectoras eficaces y oportunas”; y que el Estado
se compromete a: “Regularla produccion, importacion,
distribucion, uso y disposicion final de materiales toxicos y
peligrosos para las personas o el ambiente”

Con el crecimiento exorbitante del comercio internacional en oferta
y demanda, los paises necesitan obtener un alto volumen de materia
prima que por lo general proviene de los recursos naturales, esto significa
que se utilizan méas recursos para poder obtener alimentos y productos
con la finalidad de satisfacer las necesidades de una poblacion en general.

Estas acciones significa a veces para los paises en vias de
desarrollo, tener que sacrificar sus recursos naturales, para vender a
aquellos paises mas ricos, y generar ingresos para su poblacién, existen
en la actualidad varias leyes que exigen se realicen actividades
econdémico comerciales respetando el medio ambiente; Ecuador, cuenta
con una resolucioén, del Comité de Comercio Exterior, que también consta
dentro de la Constitucién Nacional, en la cual esta claramente detallado
como se debe llevar a cabo el desarrollo de actividades comerciales

diversas.

Ecuador cuenta con un sinnimero de recursos, que pueden ser
explotados para proceder a negociarlos con otros paises, sin embargo, el
comercio exterior tendra que estar basado en aspectos equitativos, es
decir no recibir lo minimo por lo comercializado, sino exigir, que se pague
lo que vale en realidad la produccién de los productos comercializados,

aguellos aspectos equitativos, también incluyen factores ambientales.
Asi como tiene importancia, el crecimiento econémico para un pais,

en base a lo recaudado por las ventas de varios productos (exportacion),
y la recaudacion de los tributos en base al pago de aranceles de la
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mercancias que ingresa (importacién), es importante conocer que el
comercio exterior de bienes trae consecuencias ambientales, debido a
gque muchos paises, tratan de explotar de forma no adecuada sus
recursos, que por lo general son de la naturaleza, con procesos
productivos dafiinos para el medio ambiente, dejdndolos mas pobres, con

utilidades que no justificaran el dafio causado a la naturaleza.

Igualmente, la cantidad de buques que se movilizan diariamente,
con el fin de llevar las mercancias de un punto a otro, significa el uso de
combustible de manera agravante, y la contaminacién que generan estos
medios de transporte de las mercancias es alta. Ecuador tiene presente,
que si se quieren optimizar los recursos, serd necesario, emplear
estrategias y herramientas como la tecnologia, que permitan dar las
pautas para un correcto desarrollo de las actividades de produccion para

el comercio exterior.

1.3. Inversidn en sectores estratégicos

El Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos (2014),
presentd un catalogo de los sectores en los cuales se procederia a invertir
en los proximos afos, cuyo objetivo principal sera incentivar para que los
productores del pais empleen ademas nuevos sistemas productivos para
cambiar completamente aquellos procedimientos antiguos, y darle paso a
nuevos procesos de produccién. De igual manera gracias al apoyo del
Gobierno Nacional del Ecuador, se establecié que durante el afio 2014, se
emprendera un nuevo camino en cuanto a la explotacion de los recursos
no renovables, para asi asegurarle a las generaciones futuras, un pais

préspero econémicamente.
Estas actividades futuras a realizarse, son un plan de accién del

gobierno para planificar, regular y organizar las actividades economicas,

basado en politicas publicas.
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Segun un informe del Ministerio de Comercio Exterior, de enero de 2012:

“La Constitucion de la Republica del Ecuador considera que la
energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
recursos no renovables, los hidrocarburos, la biodiversidad, el
patrimonio genético, el espectro radioelectronico y el agua,
entre otros, constituyen los recursos estratégicos de la nacion”

Entre los sectores en los cuales se tenia mas prioridad por invertir,
son los proyectos hidroeléctricos, geotérmico, de mineria, petroleros, y
proyecto de telecomunicaciones. En el grafico 2 se describen los
beneficios de los sectores estratégicos en los cuales se esta invirtiendo,

asi como los futuros proyectos en beneficio del pais.

Grafico 2. Caracteristicas de los proyectos energéticos

ﬁ

Incrementar
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energética  Jf§ Eléctricos , energética
regional /

romover el

uso eficiente
y racional de
la energia

Fuente: Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos, Sectores
estratégicos abre una cartera de inversion, Afio 2014, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

Los proyectos eléctricos tienen como finalidad crear nuevas fuentes
de energia renovables en base a la construccion de hidroeléctricas a nivel

nacional, con el objetivo de incrementar la cobertura de este servicio
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bésico, y a la vez, buscar exportar energia a paises hermanos, en
momentos de escasez de este recurso.

Gréafico 3. Caracteristicas de los proyectos hidricos
Aprovechamiento

de este recurso

Destinar parte de Planificacion de
este recusro a Proyectos evacucion

actividades Hidricos afluentes
ganaderas. desvordados

Destinar parte de
este recursos a
actividades
agricolas

Fuente: Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos, Sectores
estratégicos abre una cartera de inversion, Afio 2014, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

En base a la informacién obtenida de la Secretaria Nacional del
agua, el objetivo de emprender proyectos hidricos es netamente dar a
conocer el compromiso del Estado ecuatoriano, mediante politicas y
leyes, para conservar y proteger los recursos hidricos del pais, asi como

para administrar este recurso y destinarlo a actividades agricolas,
ganaderas, entre otras.
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Gréafico 4. Caracteristicas de los proyectos de mineria
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Fuente: Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos, Sectores
estratégicos abre una cartera de inversion, Afio 2014, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

Ecuador, de entre todos los paises de Sudamérica, cuenta con una
gran riqueza natural, la cual no ha sido explotada de forma adecuada, por
lo cual no se ha tenido grandes ingresos de este sector, sin embargo,
gracias a las gestiones realizadas, se ha podido atraer a empresas
internacionales, interesadas en invertir en este tipo de proyecto, para asi
aprovechar los yacimientos y minerales que tiene Ecuador en gran
cantidad, para generar un desarrollo econémico equilibrado. Las
provincias que disponen de grandes yacimientos minerales son.
Sucumbios, Imbabura, Cafiar, Zamora Chinchipe, Azuay, Chimborazo y
Cotopaxi, actualmente (2014), hay dos o mas proyectos de explotacion de
yacimientos de minerales activos.
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Gréafico 5. Proyectos petroleros

Proyectos
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Fuente: Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos, Sectores
Estratégicos abre una cartera de inversiéon, Afio 2014, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

Ecuador también es un importante exportador de crudo a nivel
internacional, aunque presenta un problema, el cual es no contar con una
planta de refinamiento de crudo propia, lo que hace que tenga que
exportarse este recurso a otros paises, para su refinacion, luego se lo trae
nuevamente a manera de importacion, generando pérdidas econémicas

para el pais. Por ello, el invertir en una planta de refinamiento de crudo,
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es un paso fundamental, para ubicar al Ecuador como los principales

exportadores de petroleo a nivel mundial.

Gréafico 6. Proyectos de telecomunicaciones

Proyecto de telecomunicaciones

Acceso igualitario a Acceso a la Transicion a una
las informaciony sociedad de
telecomunicaciones comunicacion informacion

Fuente: Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos, Sectores
estratégicos abre una cartera de inversion, Afio 2014, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

El Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos, en enero de 2014,
inidica que:

“Mediante la creacién del Ministerio de Telecomunicaciones y de
la Sociedad de la Informacion, el 13 de agosto de 2009, el
Estado reconoci6 la necesidad de garantizar, a todos los
ecuatorianos, el acceso igualitario a las tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, siendo su responsabilidad el
asegurar la creacion de una base sdlida para la transicion de
nuestro pais hacia la sociedad de la informacion”.

El Ministerio de Telecomunicaciones, tiene como objetivo el
incrementar el acceso no solo del internet para todos los ecuatorianos,
sino también implementar redes a nivel nacional, centros de informacién

con una infraestructura de Ultima tecnologia.
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1.4. El Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones y
otras disposiciones legales.

En esta normativa se describen el conjunto de pautas que se deben
considerar y ejecutar para materializar legal y comercialmente una
importacion, este se origina bajo el amparo de la Constitucion de la
republica del Ecuador en vigencia desde el afio 2008, en la que se dedica
un capitulo al Régimen de Desarrollo que se relaciona directamente con el
Buen Vivir del Sumak Kawsay que propicia principalmente la equidad

social, la equidad territorial y la convivencia holistica con la naturaleza.

En la Constitucion de la republica del Ecuador, Titulo VI (2008):

“El Régimen de desarrollo, incluye la Planificacion participativa
para el desarrollo, en el sistema econdmico del pais, la politica
econdmica y fiscal, el endeudamiento publico, el régimen
tributario, la politica cambiaria, crediticia y financiera, politica
comercial, sistema financiero sectores estratégicos, servicios y
empresas publicas, trabajo y produccion, formas de
organizacion de la produccion y su gestion, tipos de
propiedad, formas de trabajo y su retribucion, democratizacion
de los factores de produccion, Intercambios econémicos y
comercio justo.”

Para que se cumpla con lo establecido en la Constitucién de la republica,
la Asamblea Nacional, el 10 de diciembre de 2010, aprobd el Codigo
Orgénico de la Produccion Comercio e Inversiones, el cual fue publicado
en el registro oficial No. 351 del 29 de diciembre del mismo afio. Este

nuevo cuerpo legal estd compuesto de seis libros:

1. Del Desarrollo productivo, mecanismos de competencia.

2. Del Desarrollo de la inversién productiva y de sus instrumentos.

3. Del Desarrollo Empresarial de las micro, pequeias y medianas
empresas, y de la democratizacion de la produccion.

4. Del Comercio Exterior, sus organos de control el instrumentos.

De la competitividad sistematica y de la facilitacion aduanera.
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6. Sostenibilidad de la produccion y su relacion con el ecosistema.

Cada uno de ellos segun la Disposicion General de la Ley, para garantizar

el cumplimiento en las distintas materias posee reglamentos especificos.

1.5. Evolucién del comercio exterior

La economia del Ecuador presenta un antes y después, a partir de
la circulacion del dolar en el afio 2000, lo que permitid una mayor apertura
a negociar con otros paises, esto a su vez generd una evolucién en el
aspecto de importacion y exportacién, que concibié una evolucion en el
comercio exterior de tal manera que en la actualidad representa una de

las fuentes de ingresos mas importantes para el pais.

Son varios los productos que a diario se destinan para ser
exportados a diversos rincones del mundo, los mismos que para generar
un balance se destinan segun las necesidades de la regién tanto nacional,
como internacional, es decir, que varios de los productos de la costa,
pueden ser destinados para satisfacer la demanda internacional, mientras
que otros productos que pueden ser de la sierra se destinan al consumo
netamente nacional. De igual manera, las importaciones representan para
el Ecuador un importante aporte para la economia, gracias a los
impuestos y aranceles que generan, que son recaudados por el ingreso
de productos y mercancias en general.

Sin embargo en el afio 2006, el COMEXI, mediante resolucién No,
364, publicada en el suplemento del Registro Oficial No. 416, aprobé el
Régimen de Importaciones sujetas a controles previos, que se mantuvo
hasta el afio 2008, fecha en la que se le anexaron otros productos segun
la Resolucion No. 450, dictada por el Presidente Rafael Correa, por lo cual
algunos productos fueron impedidos de ser importados con el objetivo de

incentivar la produccion nacional y fomentar la inversion extranjera. A
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estos productos se les exige que presenten el CR*, aproximadamente son
312 las partidas anexadas, a muchos de estos articulos no se les permitio
que ingresen al pais, por falta de documentacion, o porque hay un
reemplazo producido en el pais para aquellos productos, lo cual para los
dos primeros meses del afio 2014, representaron 85 millones de dolares
menos, debido a que si no ingresan aquellos productos, no hay manera
de hacer el respectivo cobro de aranceles, entre otros impuestos. Es una
pérdida importante de dinero, en comparacion a los afios 2012 y 2013, en
esos afos se pudo recaudar por motivo de las importaciones entre 130
millones de dolares.

En articulo del Diario Hoy (2014), el director general del Servicio

Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), Xavier Cardenas, expreso:

“Es un cambio positivo, estamos hablando que el hecho de cumplir
con los CR, no solo beneficia al consumidor, otro fin importante es que se
trata de una oportunidad para el sector local, que puede trabajar en los

procesos de sustitucion”.

Para suplir las restricciones de aquellos productos que no cumplen
con las normas nacionales para poder ingresar, se procedera a reducir los
impuestos para no perder a aquellos importadores cuyos productos son
indispensables en las actividades de las empresas como de las personas,
como por ejemplo equipos tecnolégicos. Sin embargo las empresas
internacionales responsables de los contenedores retenidos en la aduana,
hacian llegar su documentacién conforme a lo pedido por el INEN®, para
poder nacionalizar las mercancias que venia en los contenedores. Cada
vez que sucede este tipo de situaciones, el SENAE, es el encargado de
gestionar los tramites de nacionalizacién, para garantizar que las
importaciones no presenten retrasos ni otro tipo de inconvenientes, es un

proceso agil, siempre y cuando las empresas tanto locales como

4 Certificados de reconocimiento
% Instituto Ecuatoriano de Normalizacion
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internacionales obtengan sus certificados pertinentes, como el del INEN,
se le transmite la informacién requerida y luego es validada por el sistema
informatico ECUAPASS.

En el mes de abril del presente afio (2014), se disminuyeron las
restricciones en las importaciones para ciertos productos, como en las
materias primas, y en varios productos terminados, que en total estaban
agrupados en 115 partidas arancelarias. EI Comité Ejecutivo del COMEX,
en un comunicado, pudo indicar que para ciertos productos sera siempre
indispensable presentar un documento de control emitido por el INEN,
mientras hay otros productos que no necesitaran de ningun documento.
En la resoluciéon 10 del COMEX, esta claramente detallado que por el
momento se liberan de restricciones bienes terminados como los aceites,
maiz dulce, pastas, salsas, jabones, entre otros productos. En la
actualidad el INEN ha certificado un aproximado de 300 productos

producidos en el pais.

Ecuador se ha desarrollado de manera extraordinaria, en aspectos
de comercio exterior, que incluyen las importaciones y exportaciones, esto
le ha garantizado un puesto entre los paises de Latinoamérica, como uno
de los paises con mayor influencia en mercados internacionales gracias a
la calidad de sus productos, a la vez que cuida e incentiva la produccion
nacional al desarrollar industrias y empresas para diversos sectores.

En los siguientes graficos se presenta la evolucidon de las
exportaciones e importaciones, y su crecimiento en los ultimos afios, que
ha mejorado gracias a las gestiones del SENAE, con la implementacion
del sistema informético del ECUAPASS, este sistema ha permitido la
disminucién de los tiempos y procesos de desaduanizacién, control,
entrega de la mercancias, asi como para ofrecer seguridad en todos y
cada uno de los procesos que esta actividad requiera, convirtiendo al

Ecuador en uno de los paises con el mejor, mas actualizado y completo
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sistema informatico implementado en una terminal aduanera de toda la

region de Suramérica.

Gréafico 7. Exportaciones totales del Ecuador (Millones USD FOB)
Periodo 2006- 2013
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Fuente: Boletin de comercio exterior, Afio 2014, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

Al analizar la evoluciéon del comercio exterior que el Ecuador ha
tenido a través de los afios se observa que en el 2006 registr6 un total de
12.728 millones de dolares a diferencia del afio 2007 que registrd un total
de 14.321 millones de délares, donde se deduce que en el transcurso de
este afio ha tenido un aumento de 1.593 millones de ddlares. Sin
embargo en el afio 2008 se puede observar una diferencia de 4.497
millones de dolares, se observa un notable cambio, esto quiere decir, que
la evolucién de las exportaciones del Ecuador apuntalaba en buen

camino.

No obstante a diferencia del afio 2009, se logré visualizar un gran
déficit que generd una gran caida de las exportaciones que realizaba el
Ecuador a diferentes paises donde se logra visualizar un total de 13.863
millones de dolares, a diferencia del afio anterior que un déficit de 4.955

millones de délares .
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Mientras que en el afio posterior la evolucion de las exportaciones
se pudo estabilizar, dando como resultado un total de 17.490 millones de
dolares, a diferencia del afio 2008 tuvo un déficit de aproximadamente
1.320 millones de délares al encontrarse con un gran cambio tanto politico
como gubernamental, dentro de las producciones no podian asimilar al

enorme crecimiento que tuvo en afos posteriores.

En los afios, 2012, y 2013 se visualizaron crecimientos notables,
dando como resultado en el afio 2013 una cantidad de $ 24.958 millones
de ddlares, que generd, un notable cambio en la trayectoria de las

exportaciones totales del Ecuador hacia otros paises.

Se concluye que las exportaciones totales ecuatorianas crecieron
un 133,9% entre el 2006, cuando fueron 12.728 millones de ddlares y el
2013 que sumaron 24.958 millones de ddlares. Sin embargo, entre el
2012 y 2013 se incrementaron en 5,02 %.

Gréfico 8. Importaciones totales del Ecuador (Millones USD FOB)
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Fuente: Boletin de comercio exterior, Afio 2014, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora
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En el gréfico 8, se puede visualizar las importaciones totales, y
permite enunciar que del afio 2000 hasta el 2006 existi6 un crecimiento
porcentual considerable, no obstante éste no fue del todo aceptable. A
diferencia del periodo 2007-2013 en el cual recibe el mandato el
presidente Rafael Correa, se logré recaudar un total de 24.042 millones
de dolares especificamente en el afio 2012. Lo que generd ganancias en

aranceles de las mercancias ingresada al pais.

Para el afio 2013, Ecuador invirti6 un total de 26.041 millones de
dolares en importaciones, siendo buena parte de ellos en materias primas

y bienes de capital.

Se concluye que del total de ventas y compras del pais, la balanza
comercial registré un déficit de 1.087 millones de dolares.

Para el afio 2014, se espera que el déficit se reduzca debido a que
el gobierno fijé una serie de regulaciones para el sector importador, como
la resolucion No. 116 del Comité de Comercio Exterior exige a las
empresas importadoras la presentacion de un certificado de

reconocimiento.
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CAPITULO Il

2. SISTEMA INFORMATICO ECUAPASS

2.1. Antecedentes y definicion

El sistema informatico ECUAPASS es un sistema desarrollado,
adquirido por el SENAE (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador), que
busca mantener el control aduanero, a su vez facilita la comercializacion
que se realiza a otros paises, presenta la facilidad de permitir a los
operadores del comercio exterior, a incorporarse al sistema con una clave
asignada, donde puede ingresar todas las operaciones realizadas en el
sistema, con el objetivo de agilizar los procesos, reducir tiempo, los cuales
se encuentran asociados al cumplimiento de formalidades aduaneras en

un formato con dinamismo.

No obstante hay que recordar que el sistema informatico
ECUAPASS en el afio 2014, consta con dos requisitos de acceso, el
primero es el dispositivo de certificado digital y el segundo es el registro
en el portal del sistema informatico ECUAPASS.

El ECUAPASS esta compuesto por varios modulos, y son varios los
servicios aduaneros que ofrece en la actualidad el SENAE, los mismos
gue se proceden a enlistarlos:

e Portal de comercio exterior y ventanilla Unica ecuatoriana
e Procesos de exportaciones e importaciones

e Control posterior

e Gestion de litigio aduanero

e Devolucién condicionada de tributos®

e Data Warehouse.

®Impuestos establecidos en leyes orgénicas, en relacién al ingreso o salida de mercancias de un
pais.
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e Gestion de conocimiento y sistemas de manejo de pistas de
auditoria
e Gestion de riesgos

e Sistema de alerta temprana

Restricciones en los productos

Segun la informacion obtenida del SENAE, las restricciones no son
para todos los productos, las restricciones y requisitos (autorizaciones,
licencias, normas, documentos de control previo) para los productos o
mercancias son estipulados por la entidad reguladora del comercio
exterior, esta es el Comité de Comercio Exterior en el Ecuador (COMEX),
y luego de cumplir con los requisitos para la importacion de productos, se

puede efectuar la nacionalizacién de la mercancia.

Nacionalizacién de la mercancia

El primer paso para nacionalizar las mercancias que ingresa al
pais, es la descarga de las mercancias detallada en el manifiesto de
carga MRN’ que es una especie de comprobante de arribo de todo lo que
se esta descargando del medio de transporte, luego ésta es trasladada
para su recepcion por parte del depdsito temporal, para luego legalizar
aguellas mercancias. En el siguiente gréfico, se detallan los documentos

gue se requieren para proceder a la nacionalizacion de las mercancias.

"Manifest Reference Number: Numero de referencia del manifiesto de carga.
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Gréafico 9. Documentacion para la nacionalizacion de mercancias

Original del conocimiento de embarque, guia aérea o carta de parte.

Factura comercial que servira de base para la declaraciéon aduanera.

Certificado de origen cuando preceda.

Los demas exigibles por regulaciones expedidas por el COMEX.

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior 2008, Resolucion No. 76, Afio 2008, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

Ademas el (Ministerio de Comercio Exterior, 2012), dentro del
articulo 108 del COPCI se cita los derechos arancelarios, estos derechos
corresponde a las tarifas arancelarias al comercio exterior descritas en el
articulo 76 del COPCI, forman parte de los tributos al comercio exterior
para nacionalizar las mercancias; los tributos al comercio exterior,
estipulados a pagar por la importacién de las mercancias como se indica

a continuacion:

a) "Los derechos arancelarios establecidos en los respectivos
aranceles, que pueden ser su ad-valorem, el cual es el impuesto
administrado por el SENAE”, este porcentaje es variable segun el
tipo de mercancia y se aplica sobre la suma del costo, flete y
seguro (base imponible de la Importacion), el derecho especifico
gue se calcula en base a la unidad de medida del producto o
mercancia (ejemplo: Kg., litro, m2) y representados en términos
monetarios, 0 el derecho mixto que es una combinacién del

derecho ad-valorem y especifico.

b) Los impuestos establecidos en leyes organicas y ordinarias IVA,
ICE, FODINFA. El IVA (impuesto al valor agregado) y el ICE
(Impuesto a los consumos especiales), establecidos en los

articulos 52 y 75 respectivamente de la Ley Organica de Régimen
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Tributario Interno (LORTI), el FODINFA (Fondo de Desarrollo
para la Infancia) establecido mediante ley especial No.4-A de 25
de septiembre de 1996, R.O. No. 122 2do Suplemento de febrero
03 de 1997.

c) La tasa por servicios aduaneros (tasas de almacenaje,
inspeccion, de control, andlisis de laboratorio, vigilancia
aduanera), seran creadas, suprimidas, fijadas y reguladas por el
SENAE, Resolucion No. 18-2002-R8, reformado mediante
Resolucién 7-2007-R2, (S) R.O. 260 de enero 25 de 2008.

El importador debe tener en cuenta la cancelaciéon a tiempo de los
tributos por las mercancias que han ingresado al pais, asi como conocer
qgue los derechos arancelarios varian segun el tipo de producto, esto
significa que el porcentaje o importe estd asociado con la subpartida
nacional. En caso de desconocimiento sobre el pago o valor de los
tributos o la documentacion requerida, se puede contar con la ayuda de
un agente de aduana que tenga autorizacion y licencia otorgada por el
SENAE, en la actualidad en el ECUAPASS hay méas de quinientos
agentes aduaneros activos (Boletin No. 019 — 2013 SENAE), y estos a su
vez tienen auxiliares, autorizados y calificados por el SENAE, quienes
ayudan o auxilian en el ejercicio de la actividad del agente de aduana con

el proceso de nacionalizacion de la mercancia importada.

Otro punto importante, descrito en el articulo 67 del Reglamento del
COPCI, es la declaraciéon aduanera de importacién, ésta se debera
presentar de manera fisica o0 electronica segun lo dispuesto por el
SENAE; cumplidos los requisitos y exigencias establecidos en el marco
normativo que rige el comercio exterior, en materia aduanera, la
declaracion aduanera debe transmitirse en el sistema informatico
ECUAPASS junto con los documentos de acompafiamiento y soporte; los

datos transmitidos y registrados en el ECUAPASS pasan por un proceso
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de validacion con la finalidad de verificar el cumplimiento de los requisitos

formales.

Los documentos de acompafiamiento y documentos de soporte son
los que acompafian a la Declaracion Aduanera de Importacién, mismos
documentos forman parte del proceso de nacionalizacion de las

mercancias:

e Documentos de acompafiamiento

e Documentos de soporte

Documentos de acompafamiento: Estos documentos, llamados
también de control, deben ser tramitados y aprobados antes de la
expedicion de las mercancias, esto significa que los precitados
documentos deben ser obtenidos antes del embarque de las mercancias
de importacion; para la obtencion de los mismos, se debe cumplir con las
exigencias (disposiciones legales) establecidas por el organismo
regulador del comercio exterior COMEX. Articulo 72 del reglamento del
COPCI.

Documentos de soporte: Llamados también documentos base,
segun el articulo 73 del reglamento al COPCI, constituyen el soporte de la

informacion de la declaracion aduanera.

Una vez presentada o transmitida la declaracibn aduanera, los
documentos de soporte originales (sean estos en formato fisico o
electrénico) deben ser conservados (archivados) bajo la responsabilidad
del importador (declarante) o del agente de aduana en el caso de que
haya intervenido en el despacho de las mercancias, tal como lo
determina la ley, por el término de cinco afios. A continuacion, se describe

los diferentes tipos de documentacion de soporte:
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1. Documento de transporte: Documento que avala o acredita la
propiedad de las mercancias, y es susceptible de endoso; ademas,
materializa el acuerdo entre el Operador de transporte y el

solicitante del servicio de transporte de carga.

2. Factura comercial: Documento que acredita el valor de transaccion
comercial (operacion de compra — venta) de las mercancias de
importacion y exportaciéon. Sin embargo, de no poseer este
documento, se deberd presentar en su lugar el documento que
exprese el valor en aduana de las mercancias de importacion,

ejemplo: documento bancario certificado.

3. Certificado de origen: Documento que permite beneficiarse de las
preferencias arancelarias (liberaciébn de tributos al comercio
exterior), segun corresponda, de acuerdo a lo dispuesto al amparo
de convenios, tratados internacionales y normas de origen,

ratificadas por el Ecuador.

4. Otros documentos que el SENAE determine necesarios para
ejercer su control, verificacion, dentro de las disposiciones legales
gue le competen; siempre y cuando estos documentos, no estén

bajo la categoria de documentos de acompafiamiento.

En el comercio exterior, las comunicaciones, documentacion e idiomas
empleados en las formalidades y actividades concernientes a las
negociaciones, son afines a un comercio exterior abierto; sin embargo, el
SENAE, bajo su potestad (derechos y atribuciones), si lo considera
necesario u oportuno, puede solicitar la traduccién (idioma oficial del
Ecuador: castellano) de la informacion detallada en los documentos de

acompafiamiento y soporte.
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2.2.

Descripcion de los médulos del ECUAPASS

Portal de comercio exterior y ventanilla Unica ecuatoriana.- El portal
de comercio exterior, es una herramienta electrdnica, la cual facilita
la materializacion de los servicios aduaneros, donde cada una de
sus operaciones se las realizara de forma agil y eficiente, para una
mejor atencion. A continuacion se mencionan las funciones que

este mddulo realiza dentro del sistema ECUAPASS:

Acatamiento de los datos electrénicos y documentos.
Extraccion de datos.

Procesamiento de datos.

w0 N PE

Distribucién e intercambio de datos entre las aduanas y las
agencias gubernamentales.
5. Servicio une-stop lo que significa solicitud automatica de la

verificacion.

Procesos de exportaciones e importaciones.-En este médulo se
encuentran los procesos de carga y despacho, los cuales se
encargan del manifiesto, descarga, ingresos, traslado entre zonas

primarias, salida de importacion y exportacion.

Los procesos de importaciéon o despacho, se encargan de unificar
los principales documentos electronicos, el flujo de la declaracion
aduanera por el canal de aforo, la informacion de los items de la

DAV® con la serie de la DAI°.

Control posterior.- “Este control sin que se necesite una
autorizacion judicial para dicho fin, se podra aplicar a cualquier

operador de comercio exterior vinculado directa o indirectamente al

® Declaracion Andina del Valor
% Declaracion Aduanera de Importaciones
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trafico internacional de mercancias objeto del control, y a cualquier
otra persona que esté en posesion de mercancias, debe disponer
de informacion, documentos o datos relativos a las operaciones
sujetas al control aduanero. También podra examinar y requerir
informacion contable, operaciones bancarias, documentos,
archivos, soportes magnéticos, datos informaticos y cualquier otra
informacion relacionada con dichas mercancias. Todo proceso de
auditoria de control posterior lo realiza generalmente con el
SENAE ¥, para efectos de esta aplicacién, se entendera por
indicadores de riesgo al conjunto de medidas -cuantitativas
formadas por variables que recogen la informacion de la base de

datos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

e Gestion de litigio aduanero.- Permite que los operadores
aduaneros de comercio exterior, puedan gestionar todas las

actividades administrativas interpuestas.

e Data Warehouse.-Dentro de este mdédulo, estara almacenada toda
la informacion de las transacciones realizadas, y estara a cargo de

la Aduana.

e Devolucidon condicionada de tributos.- Dentro de este mdodulo se
pueden gestionar aquellas solicitudes de los operadores de
comercio exterior en cuanto a la devolucidon de tributos total o

parcial.

e Sistema de alerta temprana.- Todo el sistema de funcionamiento
estarq dentro de este modulo, serd administrado por el SENAE
para corroborar el correcto funcionamiento del sistema ECUAPASS,

19 Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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2.3.

y en caso de detectarse inconvenientes de fallas, este sistema

enviara alertas, para las correcciones respectivas.

Gestion de riesgos.- Dentro de este médulo se podran evitar
riesgos diversos y futuros del sistema ECUAPASS.

Gestion de conocimiento y sistemas de manejo de pistas de
auditoria.- En este moédulo estardn archivados todos los
documentos relacionados, a la gestion y manejo del sistema

ECUAPASS, asi como el manejo de sistema de auditoria.

Beneficios del ECUAPASS

Son varios los beneficios que el sistema informatico integral

ECUAPASS ha venido a ofrecer para las operaciones de comercio

exterior desde que se implementd, entre los cuales estan:

La Integracion en una sola base informética a todos los operadores
de comercio exterior.

Se emplea una firma electronica.

Existe mas seguridad en las transacciones para la respectiva
ejecucion de la importacion y/o exportacion.

Es facil realizar consultas para obtener informacion en base
aguellos procesos llevados a cabo diariamente.

Hay un buzén de todas las transacciones.

Gracias a sus mecanismos, permite despachar de forma
garantizada.

Permite devolver de manera automatica los tributos.

Facil gestion desde diversos lugares, todo momento y desde

cualquier dispositivo.
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2.4. LaFirma electrénica.

Para Skoog Douglas (2008), “La firma electronica es un medio
anico, que no esta escrito a mano, que sirve para identificar a una

personay que nadie mas puede usar.” (Pag. 129)

La firma electronica, permite identificar al titular de la firma de

manera segura y eficaz, evitando problemas de inseguridad.

En los ultimos afios, la implementacion de la firma electronica, se
ha venido utilizando con mayor frecuencia en aquellas empresas, cuya
direccién comercial esta enfocada en realizar transacciones y negocios en
general via internet, y a la vez el uso se ha convertido en la forma mas
idonea de realizar diversas actividades comerciales, mediante correo

electrénico.

Asi como el uso del internet, ha permitido que las personas puedan
realizar sus transacciones de modo facil y rédpido, en otras ramas
comerciales, también se ha implementado la categoria de firma via
electrénica, agilizando ciertos procesos en los negocios. Ademas, la firma
electrénica ha permitido fortalecer todo tipo de actividades comerciales del

sector publico y privado.

Figura 1Firma electrénica

Fuente y elaboracion: Certificacion electrénica 2012
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Cuando se implement6 la firma electréonica en la Aduana del
Ecuador, fue con el objetivo de autenticar el cifrado, que permitiera
realizar las declaraciones respecto a la carga y despacho de las
mercancias, a través del sistema informatico ECUAPASS, lo cual permitid

generar un mayor desarrollo del comercio para el pais.

Es importante mencionar, que la firma electronica es de duracion
indefinida, tendrd la misma validez que las firmas empleadas para

documentaciones tradicionales, y gozara de respaldo juridico.

2.5. Aspectos legales

Existen acuerdos establecidos y respaldados por la Contraloria
General del Estado como una norma de control interno para la firma
electrénica, que se puede encontrar en el Registro Oficial con el No.78 del

1 de diciembre del 2009, que sefiala:

» “Ajustaran sus procedimientos y operaciones e incorporaran los medios
técnicos necesarios, para permitir el uso de la firma electrénica”.

*“Los servidores autorizados por las instituciones del sector publico
podran utilizar la firma electrénica para el ejercicio y cumplimiento de las
funciones inherentes a su cargo”.

* “Los aplicativos que incluyan firma electronica dispondran de
mecanismos y reportes que faciliten una auditoria de los mensajes de
datos firmados electronicamente”.

Por otra parte, existe la ley que regula las firmas electronicas,
incluido la proteccion de los usuarios, cuyo nombre es: Ley de Comercio
Electronico, Firmas Electronica y Mensajes de Datos (Ley No. 2002-67,
Registro Oficial Suplemento No. 557 de 17 de abril del 2002), y su
reglamento: Reglamento a la Ley de Comercio Electrénico (D.E. No. 3496,
R.O. 735 de 31 de diciembre del 2002).
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Es muy importante que las actividades comerciales estén
respaldadas y protegidas ante posibles amenazas, que puedan
representar perjudiciales para una institucion, de igual manera cada dia
se establecen normativas que aseguran la informacién y datos de caracter
personal y empresarial, con el objetivo que aquellos infractores
cibernéticos tengan el debido castigo penal, si se comprobase la

extraccion de la informacion de manera ilegal.

Al igual que los documentos presentados de manera fisica, los
documentos electronicos cuentan con la validez y el respectivo respaldo
legal. En el Ecuador, debido a la gran cantidad de transacciones de
comercio exterior que se realizan, los documentos electronicos, han
significado mejoras en los procesos de como se llevan a cabo las diversas

actividades.

2.6. Beneficios y garantias de la firma electronica

En base a la informacién proporcionada por el Banco Central del
Ecuador, relacionada a la certificacion electronica, son varios los
beneficios que se obtienen con la implementacion de ésta. Resaltan
beneficios como contribuir con el medio ambiente, debido que no se
empleard mas papeles para proceder a cerrar contratos, entre otras
actividades comerciales. En el siguiente grafico se detallan todos sus

beneficios:
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Gréafico 10.Beneficios de la firma electrénica

Agilitar los
negocios y
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Fuente: Certificacion electrénica, Ao 2012, Guayaquil, Ecuador
Elaborado por: la autora

Grafico 11. Garantias de la firma electrénica

— I ——

Fuente: Certificacion electrénica, Afio 2012, Guayaquil, Ecuador
Elaborado por: la autora

En el grafico 11 se observan las garantias que ofrece la firma
electronica, y se procede a detallar cada una de ellas:

47



e Autenticidad: la informacion que contiene la firma, se complementa
una vez firmada.

e Integridad: no se modifica ninguna informacién, una vez firmado el
documento.

¢ No repudio: una vez firmado, no se puede negar no haberlo hecho.

e Confidencialidad: es decir que so6lo el emisor que procedié a firmar,

tiene el acceso a la informacién y datos firmados.

2.7. Funcionamiento y aplicaciones

La firma electrénica es un instrumento que puede ser empleado en
diversas ramas donde se desarrolla una sociedad, este instrumento ha
permitido disminuir el tiempo en cuanto a cierres y decretos de
documentos importantes, un claro ejemplo de aquello es que en Ecuador,
esta herramienta es empleada por la presidencia de la Republica para

poder firmar decretos ejecutivos.

La firma electronica su uso es implementado en las empresas, para
el pago de néminas, recibos de salarios, firma de pedidos y todo tipo de
documentacion que tenga relacion directa con todos los procedimientos
de calidad estipulados.

De entre las aplicaciones potenciales se encuentran:

e Sector educativo

¢ Notaria electrénica

e Salud

¢ Policia de transito

e Empresas

¢ Instituciones Financieras

e Servicios basicos Registro Civil
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2.8. Driver del dispositivo portable seguro —token.

El Token
Segun el Banco Central del Ecuador (2013):
“Es un dispositivo electronico USB los cuales no solo permiten

almacenar contrasefas y certificados, sino que permiten llevar la
identidad digital de la persona.”

“Tiene un tiempo de vida atil de 10 afios, es seguro pues tiene un
chip al interior, que al momento de romper el TOKEN pierde la
informacién contenida en el chip.”

Por lo tanto referenciando lo compartido por el Banco Central del
Ecuador, 2013, el Token, es una herramienta tecnoldgica que permite que
el sistema donde esta instalado, identifigue rdpidamente a los diversos
usuarios. Este dispositivo tiene forma de un pen-drive, y sirve también
como una potente herramienta para asegurar la informacion e identidad
de los usuarios.

Figura 2. Token

Sistema para trabajar con firma electrénica

El aparato que se usa para aplicar la firma electrénica se llama “Token".

;Como funciona?

Tras conectarlo a una computadora se
visualiza un programa para proceder a

;{Como es el Token?

Es muy similar a un Flash memory,
pero no tiene la capacidad

de almacenar datos. realizar =
Tieneunavida ¢ la firma

util de electré-

10 afios. nica.

a /)

Manuel Jacinto Alban Nieto

Garantia Autenticidad: La informacion del documento y su firma electronica
no es modificada.
Integridad: La informacién no se modifica luego de la firma
No hay rechazo: La persona que firma electronicamente no puede
decir que no lo ha hecho.
Confidencialidad: La informacidn es cifrada por voluntad del emisor,
Elaboracion: LAHORA  SOl0 que el receptor puede observar la firma.

Fuente y elaboracion: Diario La hora, Nuevo sistema de firma electrénica, Afio 2012, Guayaquil, Ecuador
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Tomando como referencia un informe del Banco Central del
Ecuador (2013), en el cual esté planteado el costo por adquirir el Token, y

la cual es:

Un pequeiio USB, donde se puede almacenar los certificados

digitales de manera segura, hasta por dos afnos.

Cuadro 1. Tarifa de adquisicién del Token
En ddélares. Ao 2014

Emisién del Certificado de Firma Electrénica (token) |30+iva
Dispositivo Portable Seguro-Token 26+iva
Total 56+iva
Renovaciéon del Certificado (valido por 2 afios) 15+iva

Fuente: Banco Central del Ecuador, certificacion electrénica, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
Elaborado por: la autora

En base a un informe publicado en la pagina web de Comercio
Exterior del Ecuador (2012), es posible conocer la duracion que tienen los
certificados electrénicos,en base a lo establecido por la Ley de Comercio
Electronico, en su articulo de firmas electronicas y mensajes de datos:

“La duracion del certificado de firma electronica se
establecera contractualmente entre el titular de la firma
electrénica y la entidad certificadora de informacion o
guien haga sus veces.”

“En caso de que las partes no acuerden nada al respecto,
el certificado de firma electrénica se emitird con una
validez de dos afios a partir de su expedicién.”

“Al tratarse de certificados de firma electronica emitidos
con relacion al ejercicio de cargos publicos o privados, la
duracion del certificado de firma electrénica podra ser
superior a los dos afios pero no podra exceder el tiempo
de duracion de dicho cargo publico o privado a menos que
exista una de las prorrogas de funciones establecidas en
las leyes.”
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En base al articulo expuesto,se sefiala que la validacion de todos
los certificados firmados bajo una firma electrénica, tiene una duracion de
dos afios, contando desde el momento en que se firmd, esto varia si
antes de la firma el titular con la entidad establecen un acuerdo de

duracién por mas o menos tiempo, para la validacion del certificado.

Ademas, en base a la Ley de Comercio Electrénico, sobre las
Firmas Electronicas y Mensajes de Datos (2002), “Art. 18.- Duracion de la

firma electrénica, las firmas electrénicas tendran duracion indefinida.”

“Podran ser revocadas, anuladas o suspendidas de conformidad

con lo que el reglamento a esta ley senale.”

Es claro que existe una diferencia entre los certificados y las firmas
electronicas, ya que las firmas electronicas segun la “Ley de Comercio
Electrénico, las Firmas electronicas y los Mensaje de Datos, serviran
indefinidamente, y el titular tiene disponibilidad de solicitar la anulacion,

revocacién o incluso la suspensién de estas.

Por otro lado, para proceder a extinguir una firma electrénica, la
Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos

(2002), indica lo siguiente:

“Art. 19.- Extincion de la firma electréonica.- La firma
electronica se extinguira por:

a) Voluntad de su titular;

b) Fallecimiento o incapacidad de su titular;

c) Disolucién o liquidacion de la persona juridica,
titular de la firma; vy,

d) Por causa judicialmente declarada.”

“La extincién de la firma electrénica no exime a su titular

de las obligaciones previamente contraidas derivadas de
Su uso.”
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En base a lo establecido por la Ley, son cuatro las causas para
proceder a solicitar la extincion de la firma electronica, entre las cuales
estan, la solicitud voluntaria de extinguirla, por fallecimiento o si el titular
de la firma presentase incapacidad de tipo grave, que no le permita seguir

responsabilizandose de lo firmado.

., Como se firma electronicamente?

El primer paso, para que una persona natural o juridica proceda a
firmar electronicamente se debe generar primero una factura electronica,
a partir de aqui aparece un algoritmo matematico llamado funcion Hash,
luego en la pantalla aparece mediante una clave privada, donde la firma

es aceptada generandose asi el documento electrénico.

Aquel documento estara compuesto de variada informacion del
hash, vale recordar que solo se generard un documento por motivos de
seguridad, en caso que el usuario desee otro documento, tendra que
proceder desde un principio el registro al sistema, de igual manera si los
usuarios que han firmado desean enviar mensajes, cuando este llegue a
su destino empezard el proceso de descifrado del documento a través de
la clave publica del documento. Se comprueba que el hash es idéntico al
del documento, por ende se podra comprobar la validez del documento

firmado electrénicamente.

En los siguientes graficos se muestran tres ejemplos del proceso

del uso de una firma electrénica:
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Figura 3 Proceso de firma de manera electronica
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Fuente y Elaboracion: Empresa INTECO, seguridad Electronica, Afio 2013

Figura 4 Funcionamiento de la firma electrénica
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Fuente y elaboracion: Programa de Nuevas Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién, Afio 2013

53



Figura 5 Proceso de la firma electronica
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CAPITULO IlI

3. USO DEL ECUAPASS EN EL PROCESO DE DESPACHO DE
CARGA DE IMPORTACION

3.1. Glosario de nuevos términos aduaneros para ECUAPASS.

COPCI: es el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, normativa legal que regula las actividades productivas en el
Ecuador aprobado por la Asamblea Nacional, el 16 de diciembre de 2010,
publicado en el Registro Oficial del 29 de diciembre del 2010, compuesto
por 6 libros, cada uno de ellos con un respectivo reglamento. En el Libro V
hace referencia a la Competitividad Sistematica y de la Facilitacion

Aduanera.

SENAE: “Servicio Nacional de Aduana del Ecuador”’, persona
juridica de derecho publico, con autonomia técnica, administrativa,
financiera y presupuestaria”’, se le atribuye las competencias técnico-
administrativas en virtud del COPCI (Cédigo Orgéanico de la Produccién,
Comercio e Inversiones) y sus reglamentos, para planificar y ejecutar la
politica aduanera del pais, y ejercer las facultades tributarias de
determinacion, de resolucion, de sancién y reglamentaria en materia

aduanera.

OEA: “Operador Econémico Autorizado”, persona natural o juridica
gue se implica en el movimiento internacional de mercancias (comercio
exterior), que sigue las normas equivalentes de seguridad de la cadena
logistica establecidas por el SENAE “Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador”, para acceder a los procesos de los tramites aduaneros y
facilitarlos. La calificacion como OEA debe cumplir los requisitos previstos

en el reglamento al COPCI.
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OCE: “Operador de Comercio Exterior”, es la persona natural o
juridica, ecuatorianas o no, que interviene en el comercio internacional de
mercancias, trafico, medios de transporte y personas sometidas al control

aduanero (comercio exterior).

IMPORTADOR: es toda persona natural o juridica que importa o
interna en el pais mercancias, bienes o productos extranjeros, de forma

definitiva o temporal.

EXPORTADOR: es la persona natural o juridica que exporta o
envia al extranjero mercancias, bienes o0 productos nacionales o

nacionalizados, de manera definitiva o temporal.

ECUAPASS: es el nuevo sistema informéatico aduanero del
Ecuador, el cual permitird a todos los OCE (Operadores de Comercio
Exterior), facilitar sus operaciones, reduciendo tiempos asociados al
cumplimiento de formalidades aduaneras de manera amigable, dinamica e
integral. ECU: Unificado, Servicio Unico para Ecuador -PASS: Servicio de

despacho rapido.

VUE: Ventanilla Unica de Comercio Exterior, es una herramienta
informéatica que permite la realizacion de tramites aduaneros, cuyo
objetivo principal es integrar, optimizar y sistematizar los procesos y
servicios de las instituciones del Estado relacionadas con el comercio

exterior.

PORTAL: es la puerta de entrada que permite el acceso facil e
integral a los distintos contenidos de un cierto tipo de informacion en la
Web. Tiene como servicios busquedas, tematicas, foros, blogs, etc. Es
una plataforma que integra multiples aplicaciones, al cual se puede entrar
desde cualquier sitio, en cualquier momento y con cualquier dispositivo de

forma sencilla, segura e integrada. (Wikimedia Foundation s.f.)
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TOKEN: en programacién es un identificador, un numero, etc. En
redes es una serie especial de bits que viajan por las redes, que al circular
las computadoras de la red pueden capturarlos, permitiendo a sus duefios
enviar mensajes por la red. En sistemas de seguridad es un pequefio
dispositivo criptografico que en otras palabras puede referirse a los USB

flash drive, donde se almacena su certificado digital de forma segura.

3.2. Documentos electrénicos (e-Docs) & ECUAPASS

E-documentos, llamado también e-Docs, mismo es un término
abreviado para los documentos electrénicos, estos soélo existen en
formato electrénico, como los datos almacenados en una computadora,
red, archivo u otro soporte de almacenamiento. Como ejemplo de
documentos sujetos a la deteccion electronica se tiene los correos
electronicos, mensajes de Vv0z, mensajes instantaneos, correos
calendarios, archivos de audio, datos sobre los dispositivos de mano, la
animacion, los metadatos, graficos, fotografias, hojas de calculo, paginas
web, dibujos y otros tipos de datos digitales.

La utilizacion de documentos electrénicos (e-Docs), contribuye a la
sostenibilidad y cuidado del medio ambiente; y, ademas su empleo en el
sistema informatico aduanero ECUAPASS, permite despachar de manera
segura y rapida las transacciones, validando el cumplimiento de las
formalidades aduaneras, el envio y manejo de los mismos ha coadyuvado
a fortalecer un sistema de gestion aduanero eficaz, en la regién de

Sudameérica.
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Grafico 12 Documentos electrénicos

/ ) [Recordemos que mediante boletin No. 153 del SENAE,
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¢l Agente haya intervenido o esté por intervenir",

’
Y 4
"

A X -
Fuente: Declaraciones de Carga y Despacho, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
Elaborado por: la autora

Este tipo de documentacion ha sido un eslabén fundamental para
todo el proceso de cambio que se ha generado en las transacciones
internacionales y de operaciones inherentes al comercio internacional de
mercancias, en las que el pais participa como sujeto activo, y los OCE’s

como sujetos pasivos de la obligacion tributaria o no, segun corresponda.

El despacho aduanero, su tramitologia y transmisiébn con
documentacion electrénica en el sistema informatico ECUAPASS permite
su trazabilidad para los usuarios (OCE’s) y servidores del SENAE en todo

el proceso aduanero.

En el aspecto comercial y de control, es fundamental disponer de
un sistema de archivo digital que permita almacenar todos los
documentos electrénicos, lo cual garantizara su veracidad, autenticidad e
integridad conforme pase el tiempo, sin que pierdan su validez, y fuera del

alcance de personas que se dedican a realizar transacciones ilicitas.
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Figura 6 Declaraciones de cargay despacho

Documento Electronico

Codigo Documento
Electrénico

Cadigo Documento
Electrénico

Documento Electrdnico
Firmado Digitalmente

Servidor de Archivos

Fuente: Pagina de Comercio Exterior, Archivo Digital, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

En el ambito de despacho aduanero, los documentos electrénicos o
e-Docs, como los DCP (Documentos de Control Previo), facturas
comerciales (0o documento que soporta la transaccion comercial),
certificados de origen, documentos de transporte, cartas, transacciones,
entre otros, deben ser transmitidos electronicamente de conformidad a la
normativa legal vigente COPCI, reglamento al COPCI u otras relacionadas
con el cumplimiento de las formalidades u obligatoriedades en el ambito
aduanero, segun el régimen aduanero que se acojan las mercancias para

efectos de la declaracién aduanera, para lo cual es importante:

Ya que estos

Contar con un Estos deben estar
: ; documentos son
respaldo de sus disponibles ante
cualquier inspeccion tan validos como
ARCHIVOS o auditoria futura los documentos
DIGITALES por parte del SENAE originales.

Los documentos originales de soporte de la declaracion
aduanera, en fisico o electrénico, estaran bajo responsabilidad del
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declarante o su agente de Aduana, conforme a lo determinado en la
Ley, al momento de la presentacion o transmision, estos deberan

reposar en el archivo durante un periodo de cinco afos.

3.3. Documentos de acompafiamiento y soporte e-Docs para VUE:

Licencias y DCP para Importaciones.

Como su nombre lo menciona, estos documentos son aquellos que
forman parte de los documentos que acompafian a la declaracion
aduanera, denominados también de control previo (licencias de
importacion, autorizaciones, certificados de conformidad, certificados de
cumplimiento, etc) y deben ser obtenidos (tramitados y aprobados) antes
del embarque de las mercancias de importacion. Los documentos de
control previo se someteran a los requerimientos y disposiciones legales
que el COMEX (organismo rector en materia de politica comercial) fije
para el efecto, como procedimiento y mecanismos de control para
garantizar la vida, la salud publica, la sanidad vegetal, la sanidad animal,
la sostenibilidad del medio ambiente, la seguridad nacional, etc. El
COMEX como parte de sus competencias, le corresponde expedir las
normas sobre documentos de control previo, descrito en el literal f) del
articulo 72 del COPCI.

Los documentos de soporte (factura comercial, documento de
transporte, certificado de origen —para liberacion de tributos al comercio
exterior-), “constituiran la base de la informacién de la declaracion

aduanera a cualquier régimen”.

Son considerados documentos que acomparfan a la declaracion

aduanera, los siguientes:

e Documentos de acompafamiento: son aquellos que sirven para su

aprobacion y control, previo a ejecutarse un tramite aduanero en si,
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y antes de que la mercancia de importacién sea embarcada en el

lugar o pais de exportacion.

e Documentos de soporte: son la base de la informacion de toda

declaracién aduanera.

Las licencias de importacion, son las que permiten certificar o
autorizar la importacion de un producto determinado, conforme a lo
requerido legalmente en la codificacion arancelaria esto es la subpartida
nacional. Las licencias DCP'!, se las pueda obtener de las siguientes

instituciones:

* MAGAP,
* INEN,
* MIPRO,

Para obtener una licencia de importacién de las entidades publicas
como MIPRO, INEN, MAGAP, por medio del sistema informatico integral
del ECUAPASS, los Operadores de Comercio Exterior deben elaborar una
documentacion a través de un formulario web para solicitud de licencias

de importacion, efectuando para su ingreso los siguientes pasos:

"Elaboracién de solicitud",
"Documentos de acompafiamiento”,
"Listado de documento de acompafiamiento”,

“Documento: solicitud de documentos de control previo”.

1 Documentos de Control Previo
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3.4. Consulta de carga de importacion

El SENAE, en su pagina web, ofrece interfaces faciles de navegar,
las cuales permiten obtener informacion relevante a las personas
naturales y juridicas, que buscan informacion para realizar la respectiva

exportacion e importaciéon de una determinada mercancia.

Son varias las consultas de importacion que se pueden realizar a
través de la pagina del SENAE, con el objetivo de facilitar y optimizar
tiempos y recursos, evitando el desplazamiento fisico de las personas
hasta las ventanillas de la Aduana, ofreciendo una informacion completa,
segun el tipo de tramite que se vaya a realizar. A continuacion, se detallan
las consultas de carga de importacion que se pueden ejecutar en el
sistema informético ECUAPASS:

Grafico 13 Consultade carga de importacién

-Abandono Expreso Distibucion de Mercancias
-Abandono Tacio Donacion de Mercancias
-Adjudicacion Gratuia Ingreso/ Salioa
-Adminitracion d mercancias en abandonog y decomisos -ngresos y Salidas de mercancias de una ZEDE
-Aprenension o mercancies Ispecoiongs
-Arrbo del Medlo de Transporte ventaro de Mercancias
-Arrbo Forzoso Menfiesto de Importacion
Lom Materil de uso emergente
Contenedores Vacios Montoreo Aduanero Georreferenciado
Lourer Pertaje
Decomso e Mercancias Regstiva
Desaduanamiento Directo -Sequimiento/ Montor
Descarga Drecta -Separacion  fraccionamiento del docurmento de ransporte
Destruccion de Mercancias Slbasta
Traslado de Mercancies

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
Elaborado por: La autora
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3.5. Campos y datos especiales e importantes en la nueva D.A.l.

Actualmente, se han modificado opciones para poder ejercer
correctamente las actividades de comercio exterior, los importadores
deben llenar campos en el sistema informatico ECUAPASS los mismos
gue seran validados de manera automatica cada uno de los campos y
datos, relaciones con otros datos para comprobar que cumplan los
manuales establecidos.

Todo el intercambio electronico se ve soportado en el uso del correo
electronico, la red publica Internet y una aplicacion informatica. El
mensaje de datos que se transmite al SENAE, contendra datos
especificos del despacho de importacion el cual se debe cumplir con las
condiciones y parametros definidos para la transmision de la declaracion

aduanera de importacion (DAI).

3.6. Registro de la Declaracion Aduanera de Importacién DAI - 10

Las mercancias que ingresan al pais, se sujetan al control
aduanero, y se someten a un procedimiento administrativo llamado
despacho aduanero, en este caso el proceso inicia con el registro de la
declaracion aduanera de importaciéon para el consumo DAI-10 en el
ECUAPASS, y culmina con el retiro de las mercancias; debiendo cumplir

con todos los requisitos y formalidades aduaneras exigibles.

RESPONSABILIDAD

La supervision del cumplimiento, la aplicacion, y realizacion de
recomendaciones de mejoras para el registro de la declaracion aduanera,
son responsabilidades de todos los servidores aduaneros y de la
Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion,

de ser necesario deben confeccionar o elaborar un Instructivo de Trabajo
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0 un Instructivo de Sistemas, asi como el mejoramiento, revision,

aprobacion y difusiéon del mismo, conforme a sus atribuciones.

El declarante como persona natural o juridica, en calidad de
importador o agente de aduana, es el responsable del registro de la
declaracion aduanera de importacion para el consumo DAI-10.

CONSIDERACIONES GENERALES

Para el uso de la pantalla registro manual de la declaracion de
importacion, debe estar registrada la informacién de usuario, es decir, el
usuario debe ser asignado al perfil de uso de la pantalla registro manual

de la declaracion de importacién y seguir las siguientes tareas:

PROCEDIMIENTO (TAREAS)

Con la finalidad de ejemplificar el proceso de declaracién aduanera de
Importacién DAI-10 para los bienes de consumo, se detallara paso a paso
lo que se realizara en el sistema ECUAPASS, mediante capturas de
pantalla, el modelo de importacion a utilizar es para un solo item. Este
procedimiento solo lo pueden realizar Operadores de Comercio Exterior
(OCE’S) ingresando al portal del Servicio Nacional de Aduanas haciendo

uso de su cédigo, ID. de usuario y contrasefia.
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Figura 7 Ingreso del Operador del Comercio Exterior al ECUAPA§§.

G‘ © Mops./portatadusns gobe P - ac | @
\\/ ramites Operativos ouk oo eaivogn o
ECUA'PASS 1.3 Totepracds é¢ esados & trimte
101004 - . 1.6 ¢ Documentos
1D UvsuALIO
CONTRASERA, | “@rreses 1 |

o < B D/ Rar >
€) o-Docs. de uso frecuente Quick
Aviso Servicios informativos Be
3 Conuta So ke
FAAF
o 2.1.2 Consuls de trbutes Nos :
o 4.1 Pustos de vata de RUC VUt
>
2 orf ¢ Co .

3 Decusmentol - Mcrosoh Word

S ) « 1.8 Superencas

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuaddi, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Figura 8 Documentos Electrénicos en ECUAPASS
E=2E-3 <]
a : r.'lm:s portaladusna gob.ec 0= iG..,_-}g:u.:p.'.ss. A o

i

ramites Operativos envicios Informativos Soparte al Cliente ‘: i
L]
Lk L]
¥
o
s g erlregd Est -
o de OCE - H > ]

e

213 ||| 2650672003
Busgueds &n nesultados T Hol Dparacsn b ')} LU"".I“#WJ'\
Resultada ; 0 k=

o Hembre del Documenio Humefo de enlrega Fecha-hora de enirega Estado de Transmision Estade del Docume:

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Una vez ingresado al sistema ECUAPASS mediante el usuario de
Operador de Comercio Exterior se dirige a la seccion Tramites Operativos,
se observa un cuadro desplegable en donde se elige la opcién

elaboracion de e-doc operativo> documentos electrénicos.
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Figura 9 Elaboracion de E-doc Operativo

c 2 hups s gobec P~ & C || B ecuarass
¥ Buron Electrone SENAE VLE 2 de
N7 e e
e — ==

ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente o ‘

[ Tdmtes Spevatives 1.3 wrtas Oat . "o
N

Elaboracion de e-Doc. Operativo
Despacho Aduanero |
Importacson

Selocoones

Exportaceon

Registro de inventarns

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

A continuacion el sistema mostrara la péagina correspondiente de la
elaboracion del e-doc aqui debe especificar qué actividad desea realizar,
en este caso se quiere elaborar una declaracion de importacion por lo

tanto se da clic en esta opcion correspondiente a la elaboracion de la DAL

Figura 10 Declaracion de Importacion

=5 E=R =)
e'@?} @ nttps//portal.aduana.gob.ec/ P-ac H & ECUAPASS | | s e
e b —— |
o . - - - L
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente - *
Trémites Operativos 1.1.1 Documentos Electrénicos > Declaracion de Impertacion Mi menu
Declaracion de Importacién
| [~
01504507
-—-Seleccidn-- +| = a0s
—Seleccidn-- = oy
B05. Direccior
—-Seleccidn-- -~ a
ante 01504507 * Bl1. Apellidos/nombres E

Fuentey élaboraciE')n: IServiéio—Nf;cionaI de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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En la figura 11 se puede observar el formulario de Declaracion de
Importacién que consta de varios campos que el Operador de Comercio

Exterior debera llenar segun sea el caso.

Figura 11 Campos de la declaracién de importacion (DAI)

= & =]
(=)[ @ witps://portal.aduana gob.ec/ pP-ac H & ECUAPASS | | {0} 57§23
Declaracién de Importacién
ol[~] L
Imformacion de general
015904907 [028] GUAYAQUIL - MARITIMO v
[10] IMPORTACION A CONSUMO - | A [0] DESPACHO NORMAL -
[A] PAGO ANTICIPADO -
Imformacion de importador
COMPANIA AZUCARERA VALDEZ S.A.
[001] RUC ~ | 0930005419001 al W
GUAYAQUIL BOS. Direccion DAQUIN ORRANTIA Y AV JUAN TANCA MARENGO)
2970117
B u 154 =
Informacién del declarante |[1542] ELABORACION DE AZUCAR
[1543] ELABORACION DE CACAQ Y CHOCOLATE Y DE PRODUCTOS DE CONF
[1544] ELABORACION DE MACARRONES, FIDEOS,ALCUZCUZ ¥ PRODUCTOS D
[1549] ELABORACION DE OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIOS N.C.P.
[1541] ELABORACION DE PRODUCTOS DE PANADERIA
Comun nentos
(=]
Imformacion de carga vl

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

En este formulario se muestran varios campos a llenarse, en la
primera parte consta la informacion comun y entre ellas se debera llenar

los siguientes datos:

1. Informacion general:

Cddigo del declarante.

Aduana

e Cadigo de Régimen, en este caso al hablar de la DAI-10 se
elige ese numero que corresponde al régimen de

importacion de consumo.
e Tipo de despacho
e Tipo de pago
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2. Informacion de importador

e Nombre, Ruc, Ciudad, Teléfono
3. Informacién del declarante (Agente de Aduana)
¢ Ruc, cédigo, nombres y direccion.

Figura 12 Informacion comun declaracion de importacion (DAI)

B~

a@ (2 itps/ortal aduana gobiec/ P+ EO‘ @ECUAPASS {y 3‘@ {é}
LU ITITIUNY el ML —
i
807, CIIU [1542] ELABORACION DE AZUCAR v [
Informacion del declarante
+808. Tipo de documento [001] RUC +| | 0904767928001 Q
+B10, Codigo del declarantz | 01904907 +B11, Apellidos/nombres VILLAGOMEZ LEON JULIQ GUILLERMO
B12. Direccion
Comun | Valor Ttem | Documentos
0 |
Imformacion de carga
+C01, Pais de procedzncia [BR] BRASIL .
+(C02, Codigo de endoso [00] SIN ENDOSE - DOC DE IDENTIDAD EN DOC DE TRANSP. E3 DEL CONSIGNATARIO FINAL v
(03, Cansignatario COMPANIA AZUCARERA VALDEZ 5.A,
£ (04, Numero de carga |CECQU13CSVU505630060005 ‘ (05, Documento dz transparte | BRZEQU1S-RCO01
Valores totales u
+D01, FOB $0) D02 Flete $10
003, Sequro $0) D04, Ajustes 50
D05, Otros ajustes § 0| # D08, Valor en aduzna §0
+ D07, Items declarados £ 008, Peso neto (kilos) 0,000
*DEr _Ca\‘tidad de unidades 0.00000 *FDH'.E Ea\‘tid_ad de unidades 0.000
flgicas comerciales
+[11, Tatal en trbutas 50
Y

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Bajo la pestafia comin también se encuentran otros detalles

concernientes a los articulos de importacion, tales como:

68



4. Informacién de carga:
e Pais de procedencia.
e Cadigo de endoso.
e Consignatario.

e Numero de carga.

5. Valores totales:

e Fob, flete, seguro, tributos.
e Total de tributos.

e Observaciones generales.

Figura 13 Informacién de valor Declaracién de Importacion (DAI)
e~

(=) & https://portal.aduana.gob.ec o-ac H & Ecuapass | | {01 57 fed

Declaracién de Importacién
Q |~ L
Imformacion de general
01904907 * A03. Aduana [028] GUAYAQUIL - MARITIMO
[10] IMPORTACION A CONSUMO = | * A05. Tipo de despacho [0] DESPACHO NORMAL -
p;?:io;.l\umi- * AQ7. Tipo de pago [A] PAGO ANTICIPADC -
Imformacion de importador
*B01. Nombre COMPANIA AZUCARERA VALDEZ S.A.
o de documento [001] RUC ~ | |0990005419001 Q i
Ciudad GUAYAQUIL BO5. Direccion DAQUIN ORRANTIA Y AV JUAN TANCA MARENGO,
Telefono 2970117
*=B07. CIIU 154 =
Informacién del declarante |[1542] ELABORACION DE AZUCAR
+ B08. Tipo de documento [1543] ELABORACION DE CACAO Y CHOCOLATE ¥ DE PRODUCTOS DE CONF
digo del declarante [1544] ELABORACION DE MACARRONES FIDEQS,ALCUZCUZ ¥ PRODUCTOS D
T B [1549] ELABORACION DE OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIOS N.C.F.
——— [1541] ELABORACION DE PRODUCTOS DE PANADERIA
Comun Valor  Item Docuns
<
Imformacion de carga vl

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Luego de haber llenado la pestafia comin se procede con la siguiente
pestafia cuyo titulo es: valor, en esta parte se especifican datos acerca de

la factura de los articulos a importarse.
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Figura 14 Desglose informacion de valor
m|e https://portal.aduana.gob.ec/ L-ac H e ECUAPASS AL

]

[] | [»]

General - imformacion de factura

*N0Z. Numera de factura |p44208-001-BR | = Noa. Fecha de factura [10/04/2013 ||
N13. valor en factura | § Ell B‘algé,?mcm real pagado O por § EI| |

* N15. Moneda |[USD] DOLAR ESTADOUNIDENSE [=] w16. Tipe de cambio $0]
Eég.dfeegg?ngfuaphcacion del @I

Imformacion de valor

*501. Base imponible [ $ 0] *s02. FOB $0] |

* 503. Flete [ $ 0] = 504. Seguro $0|
505. Otras adiciones totales | $0| 506. Total de deducciones $0]

Proveedor

* N04. Nombre/razon social |UNISYSTEMS DO BRASIL LTDA. | * N05. Condicion del proveedor | [1] FABRICANTE |v |

# NO6. Direccion de trabajo |RUA ANTONIO SERON | * NO7. Ciudad SAO PAULO |

* NOB. Pais |[BR] BRASIL [=] = nos. Telefona 551635139800 [
N10. FAX | | *N11. Correo electronico | UNI-SYSTEMS.BRAGUNI-SYSTEMS.US I

N12. Pagina web

A

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Figura 15 Desglose informacion de valor (2)

E=8|F= ===
|§ https //portal.aduzna.gob.ec/ Po-ac H (& ECUAPASS x | | A
Informacién de transaccién 4
*+PO1. Naturaleza [[11] COMPRA/VENTA A FRECIO FIRME,PARA SU EXRAL PAIS [~]
= P02, Termino de negociacion  |[EXW] EN FABRICA [~
PO4. Numero de contrato de

* PO3. Lugar de entrega [sA0 PAULD | Ventafentaso u otvp dacumento J

S B olconutol s 26/06/2013 ||E8 * POS. Forma de envio [2] ENVIO UNICO =]
+ P0O7. Forma de pago |l01] GIRO DIRECTO | - | P08. Medio de pago [01] EFECTIVO |v |
Intermediario - imformacion de valor
+QU1. Nombre [MINGUNG ] <oz. pomicilio ]

QO3. Ciudad | |

Qo4. Pais de residencia |--seleccién-- [=] os. Tipo —-Seleccion-— [~

QuUs. Telefono [ ]

QO7. FAX | | Qos. correo electronico ]

Q09. Tipo de restriccion |--Seleccién— I~ =

10. Condicion o . v -

Frramrenadon [Selecdién [=]

Requisitos ¥ vinculacion
* RO1. Vinculacien con el

RO2~R0O3 [Ost @ no rovecdar | [0] NO RELACION =]
+ R02. Existencia de valor criterio [ [N] NO [=] M3E Mumero de declaracion de ]
=R03. Influencia de la = R04. Derechos de licencias

vinculacion en el precio [OLE [zl ~ pagadas NI NO [=]
= ROS. Reversiones al vendedor [[N] NO S Mg e e (NI NO =

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

La informacion de valor se muestra en varias categorias a ser

llenadas entre ellas:
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¢ Informacién sobre la factura
¢ Informacioén del valor

e Proveedor

¢ Informacion de transaccion

e Intermediario-informacién de valor

Figura 16 Proceso guardado
=& sl
e' : |:§ https://portal.aduana.gob.ec/ pP-ac H & ECUAPASS | | kT

ﬁ Informacién

Se ha procesado correctamente.

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Finalmente en esta seccion se da clic en el boton agregar tras el
cual se procesard todos los datos proporcionados en los campos
detallados anteriormente, de esta forma se guarda y se continua con los

pasos del sistema de elaboracién de la DAI.
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Figura 17 Pestafa Iltem
[E=3 =N

°@|@ hitps://portal.aduzna.gob.ec/

P-EGH@ECUAPASS x| | ALY
Comun | Valor Item | Documentos |
@)
Resultado : 0 Muestra ) Exportar Excel ) Importar Excel
HO1. Numero de item HO02. Subpartida ClodiQOL . Hu,4' Cndjgn_ HO5. Subp_artida HO6. Descripcion H21. Pai
ario ario (naladisa)
[+ I [»]
Imformacion de item
* H02. Subpartida |K| * Codigo complementario
* H04. Codigo suplementario HOS. Subpartida (naladisa) 7
—]

”FEnte y elaboracion: Servicio—NacionaI de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Siguiendo con el proceso se debe dirigir a la pestafia item en
donde se mostrarda una ventana aun vacia ya que en la misma se

detallara a continuacion la informacion pertinente acerca del articulo a

Figura 18 Campos pestafa Item
(= = |
e@|@ https://portal.aduana.gob.ec/ L-ac H (& ECUAPASS X | ﬂh 7‘,\\? {E}
[a]
[ I ol
Imformacion de item
*HO2. Subpartida 8438900000 [a] = cadigo complementario 0000
* H04. Codigo suplementario 0000 HO5. Subpartida (naladisa) |
* H06. Descripcion PLANCHAS PERFORADAS * H21. Pais de origen [BR] BRASIL -
* HO7. Estado [1] NUEVD = | *HOB. Tipo de tratamiento [1] NORMAL -
=H09. Tipo de mercancia PLANCHAS PERFORADAS = H10. Peso neto 659.000
*H11. Ubicacion geografica [09001] GUAYAQUIL - H12. Clase
*H13. Modelo SIN MODELO H42. Marca comercial
H14. Afio de fabricacion 2013 = H15. Otras caracteristicas NINGUNA
H16. Codigo de producto Q,| H44. Bien de capital [5]151 -
Unidades Y cantidades
*H17. Tipo de unidades fisicas | [11] NUMERQ DE UNIDADES | = Al BT o R 12.00000
* H19. Tipo de unidad comercial | [U] UNIDAD * E‘é?{agca‘g‘téiad de unidades 12.000
H22. Pais de embargue [BR] BRASIL - |
v

Iiuenté y elaboraéic')n: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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Figura 19 Campos pestafa Item (2)
=3

e@|@ https://portal.aduana.gob.ec/ P-ac H @ ECUAPASS X ‘ ﬂﬁ ?,l? fé}
Informacién de valor por item Z
H37. Precio neto $6,601.200| H27. Pagos indirectos 50
H23. Descuentos retroactivos $0| H29. Otros pagos $ 855.000
H24. Adiciones O deducciones $ 855.000| * H26. FOB unitario $ 628.850000
it § 723.125000] = H25. FOB - item $7,545.200
* Eg%‘ Gastos de transporte - $1,105.000| H30, Gastos de seguro - item $ 26.300
H31. Base impenible - item $ 8,677.500| = H33. Metodo de valor [1] ART. 10 METODO DEL VALOR DE TRANS/
H34. Numero de factura 044208-001-BR = 33, alombre/razon sociel del - [N1-SYSTEMS DO BRASIL LTDA
H36. Direccion del proveedor | RUA ANTONIQ| H38. Pago total O por pagar § 7,546.200 |
@]
Adiciones Y deducciones L
Resultado : 0
Jo1. No. 102. Codigo de adiciones/deducciones 103. Adiciones-valor
= Ej?a%llufccxg‘ngecsde adiciones/ --Seleccign-- » | *103. Adiciones-valor $0
Agregar Modificar Eliminar
Codigos exoneratorios Ad

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

En todos estos campos se debera proporcionar al sistema:
v Informacion del item,
v' Unidades y cantidades,
v" Valor por item,
v Adicciones y deducciones.

Figura 20 Pestafia Documentos

o &
e@|@ https://portal.aduana.gob.ec/ L-ac H (2 ECUAPASS X ‘ ‘ iy T,:? {é}
’ T Muestra B EXPOrtar EXCel | | B Lmportar Excel [a|
GO1. No. G02. Numero de documento G03. Tipo de documento G04. Entidad emisora GO05. Fecha de emision GO06. Fecha de fi
1 BRZEQU155-PCO01 CONOCIMIENTO DE EMBARQUE/C DOLMAR 01/04/2013 26/06/2013
2 044208-001-BR FACTURA COMERCIAL UNI-SYSTEMS DO BRASISL 19/04/2013 26/06/2013
) 356757/97 POLIZA SEGURO ACE SEGURDS 5.A. 30/04/2013 26/06/2013
[«] [ [»]
*G02. Numero de documento * G03. Tipo de documento --Seleccion-- - I
* G04. Entidad emisora * (05, Fecha de emision 26/06/2013 ‘£|
* (506, Fecha de fin 26/06/2013 ‘@l G07. Cantidad 0.000
G08. Unidad de medida --Seleccién-- « | = G0D9. Numero de item --Seleccidn-- -
G10. Monto $0 G11. Linea O posicion
Documento adijunto Subir archivo Borrar Archivo
Agregar Modificar Eliminar
| Calculo de Impuestos H Guardar temporal || Traer | Enviar certificado =

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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En la siguiente pestafia, se observaran datos acerca de los documentos
de acompafiamiento que se necesiten para justificar la importacion, en
este paso se ingresara uno por uno aquellos documentos
correspondientes y se dara clic en agregar cada vez que se termine con

uno, y se proceda a otro llenado.

Figura 21 Célculo de impuestos

Q 5)[ & nttpsissportal aduana.gob.ecs o-ac H 5 ECUAPASS | ‘

!?, Information

Se realizo el calculo de tributos exitosamente

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Al finalizar el detalle de los documentos se da clic en el calculo de
impuestos tras lo cual el sistema informatico integral ECUAPASS
procedera a verificar la informacién proporcionada para obtener los
tributos competentes al tipo de articulo que se desee importar.

Figura 22 Guardado temporal en el sistema
==
Q- |§; https://portal.aduana.gob.ec Po~-ac H & ECUAPASS | | {7 Sar tod

@ Information

Se ha procesado correctamente.
[01904907201300007748P]

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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Al obtener los datos de impuestos se da clic en guardar temporal.

Figura 23 Adjuntar escaneados de documentos
elie]es

—, :
e{\':?\l‘@ https://portal.aduana.gob.ec/ N-ac @ ECUAPASS {ﬁ %4 E}'
T Muestra || ] Exportar Excel | | b Importar Excel fal
GO01. No. G02. Numero de documento G03. Tipo de documento GO04. Entidad emisora ~ G05. Fecha de emision G06. Fecha de fi
1 BRZEQU155-PCO01 CONOCIMIENTO DE EMBARQUE/C DOLMAR 01/04/2013 26/06/2013
2 044208-001-BR FACTURA COMERCIAL UNI-SYSTEMS DO BRASISL 19/04/2013 26/06/2013
3 356757/97 POLIZA SEGURO ACE SEGUROS 5.A. 30/04/2013 26/06/2013
[ [ [»]
* GOZ. Numero de documente | BRZEQU155-PCO01 * G03. Tipo de documento [011] CONOCIMIENTO DE EMBARQUE/GUIA | » | ||
* G04. Entidad emizora DOLMAR * (505, Fecha de emision 01/04/2013 ||E8
* 06. Fecha de fin 26/06/2013 || G07. Cantidad 0.000
G08. Unidad de medida --Seleccion-- » | * 309, Numero de item [0] COMUN -
Gl0. Moo — = —— " | - —== #0 G11. Linga O posicion
-z =~
~ Documento adijunte LIQUIDACION PARA BCIO.PDF SN Subir archive | Barrar Archiva
1
NMo 7 Agregar | Modificar || Eliminar
-~ ~ - - -
| Célculo de Impuestos || Guardar temporal || Traer |EEIRE i ety ¥l

Fuente y élaboracién: ‘Serviéio Nabional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Seguido del guardado temporal en el sistema se procede adjuntar
los escaneados de los documentos fisicos que se haya especificado en el
sistema en formato .pdf, sin ese escaneado no se puede seguir con el

proceso. Cuando esté lista esta parte se da clic en enviar certificado.
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Figura 24 Firma del E-doc

SENAE =t [=&@r=]

e |@ https://portal.aduana.gob.ec/ Elegir Iz Certificacién it 7 453

Q SENAE $

Ubicacion de Certificacion

Token  Disco Removible Amacenaje Token Discoduro  Bio-Token

¥ En caso de no encontrar | certificacion, utiice +' Traer Datos de |a certificacién

Los datos de la certificacion elegida

No existe la certificacion elegida.
= Organizadidn :

Disco duro Vigencia Valido :

Contrasefia :

[ Canfirmar I [ Cancelar ]

Copyright@ KICA inc Ltd. All Rights Reserved

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Una vez que el sistema acepte y procese correctamente toda la
informacion, aparecera en pantalla si se va a firmar el e-doc, en este caso
la DAI-10, con firma electronica, entonces se abrira la ventana que
muestra las formas en las que el operador puede firmar como Gltimo paso

del proceso.

Figura 25 Verificacion de la Declaracién Aduanera de Importacién
a =SEa~
Q\-’}I‘ & https://portal.aduana.gob.ec/ L-ac H & ECUAPASS | | Y A

OCE 01904907  Buzon Electronico  SENAE = VUE  Guia deluso | 4]

MSS e ROXp ‘—..,.*—5.;-:_.5’.’-5;-?:.::—

K]
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente - *‘
Menu Trémites Operativos 1.8 Integracién de estados del trdmite Mi menu
izquierde
Fecha de registro - | [Hoy ~ | | 26/06/2013 ||H8| | 26/06/2013 |[H8| * Titulo de documento --Todo-- =
Numero de entrega No. Documento
Blsqueda en resultados Numere de entrega - || consultar®
Resultado : 1 ~
No Titulo de documento Numero de entrega No. Documento Estado de Transmision Mombre Usuario Codic
1 DECLARACION DE EXPORT# 01504907201300007749P NOTIFICACION DE ACCEPT, JULIO VILLAGOMEZ L

4]

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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Para revisar si la peticion ha sido correctamente enviada y
aceptada el OCE verificara en su cuenta como resultado esta trasmision
diga “notificacion de aceptacion”, entonces se dara por hecho que la DAI
ha sido correctamente llenada y no ha tenido inconvenientes en su
proceso de revision para la importacion del o los articulos con objeto a

ingresar al pais.

3.7.Declaracion Andina del Valor DAV en ECUAPASS, Mandato DAV
(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013)

“Generacion de la DAV: Los datos requeridos para la
Declaracion Andina del Valor (DAV) seran extraidos de los
datos ingresados y transmitidos en la misma Declaracion
Aduanera de Importacion (DAI). Una vez transmitida la
Declaracion Aduanera de Importaciéon (DAI) el sistema
informatico podra generar electronicamente, en caso de ser
necesario, la respectiva Declaracion Andina de Valor (DAV)
gue gozara de plena validez legal’.

Los paises de Sudamérica que realizan actividades de comercio exterior,
deben presentar este documento que les permitira suscribirse en un
mandato internacional entre varios paises con el objetivo de crear una

estabilidad comercial, basada en acuerdos internacionales de comercio.
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Grafico 14 Anexo de mandato de la DAV

Mandato para la suscripcidn y presentacion de la Declaracion Andina de Valor

En la  ciudad de ) el (dd/mm/aaaa), comparece por una  parte

{ ) con numero de cédula ( ), [(por sus propios
derechos)/(por los derechos que representa de la compania ( )} con
RUC ( Jl. a quien en adelante se lo conocera como “el mandante™.
Comparece por otra parte ( ) con namero de eédula | ), [(por

sus  propios derechos)/(por los derechos que representa de la  compafia
( ) con RUC ( )] guien ostenta calidad de

(agente de aduana) debidamente autorizade por el Servicdio Nacional de Aduana del

Ecuador para el ejercicio de tal actividad, a quien en adelante se conocera como “el

mandatario™.

El mandante declara que interviene con derecho suficiente v confiriere mandato especial al
mandatario para que, a nombre, cuenta v resgo del mandante, suseriba la Declaracion
Andina de Valor, segin el articulo 8 de la Decision 571 sobre Valor en Aduana de la
Mercaneia Importada de la Comisidn de la Comunidad Andina. La Declaracién Andina de
WValor suscrita por el mandatario en ejercicio del presente instrumento, serd usada por éste
para despachar en aduana las mercancias importadas por el mandante.

Las partes declaran conocer que la responsabilidad administrativa que las normas de
derecho pablico confieren al importador en cuanto al llenado y suscripeidn de la
Declaracion Andina de Valor, no puede ser transferida a un tercero en virtud de un
acuerdo contractual entre particulares. En tal virmd, las partes manifiestan conocer que
solo el mandante serd responsable, de conformidad con el articulo 13 de la decision 571 de
la Comision de la Comunidad Andina, de la exactitud, veracidad e integridad de los
elementos consignados en la Declaracion Andina de Valor (DAV).

Este contrato tiene duracion indefinida v es wilido para que el mandatario suscriba a
nombre del mandante un indeterminado namero de Declaraciones Andinas de Valor. Sin
embargo, el mandante puede revocar el presente mandato a su arbitrio en cualquier
momento, pero las partes declaran que dicha revocatoria no empezard a surtr efecto
juridico alguno sino desde que ésta sea comunicada al Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Importador Agente de Aduana
Mandante Mandatario

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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3.8. Aplicacién y uso de cédigos liberatorios (TPCI, TPNG, TPNE, Sufijos)

Los codigos liberatorios en realidad son cédigos numeéricos asignados
por el SENAE, que tienen como fin aplicarlos en la DAI, para acogerse a
exoneraciones o exenciones de forma parcial o total de tributos, relacionado

con la subpartida nacional aplicable a las mercancias de importacion.

Los cddigos liberatorios Unicamente se les asignaran a aquellas
declaraciones de amparo, segun los regimenes aduaneros para la
importacion de cierta mercancia, siempre y cuando el declarante presente un
certificado proporcionado por el Servicio de Rentas Internas (SRI).

TPCI*
TPNG®
TPNEY

Para realizar el respectivo proceso de aplicaciéon y uso de los
codigos liberatorios se lo ejecuta directamente en el sistema, es

importante seguir el siguiente procedimiento:
e Primero ingresar al portal del ECUAPASS:

Figura 26 Procedimiento a la aplicacion de los codigos liberatorio
= TER — =

T ] ri \ u

Procedimientos © Para OCEs

© Carga - Exportacién

© carga - Importacién

© Control Posterior

© Despacho - Exportacion

© Despacho - Importacidn
© Cédigos Liberatorios

© Manuales v Guias

Para la aplicacion de cddiges liberatorios &l Descargar | | 2

P edimientos INtermos © Declaracién Aduanera Simplificada

. © Declaracién de Importacidn
Legislacion

© Facilidad de Pago

e importacidn

© Extraccidn v entrega de muestras

© Financiero Aduanero

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

12 Tratado Preferencial Convenio Internacional
3 Tratado Preferencial Norma Genérica
! Tratado Preferencial Norma Especifica
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Gréafico 15 Procedimiento para aplicar y usar los codigos liberatorios

eLuego ir al menu 1.1.1-Documentos electrdnicos
(sl el EGIELER-GIREAR - Despacho aduanero-Declaracién de
Importacidn.

eLos datos se se llenan en base a
Llenar los campos que N
conforman la DAI lo descrito en los documentos.

eLos codigos se ingresan en
los siguientes campos:

eCampo H39 (TPCI)
eCampo H40 (TPNG)

Ingresar el codigo

liberatorio respectivo

Elaborado por: la autora

Es importante mencionar que el OCE debe regirse a un documento
previo para poder llevar a cabo la respectiva aplicacion y uso de los
codigos libertarios, una vez efectuado los tres pasos anteriores, se

procede a realizar el envio de la DAI.

3.9. Correccion, sustitucion y rechazo DAI

En el sistema del SENAE, existen tres opciones importantes, que sirve
para subsanar y corregir, en caso de que se llegue a suscitar errores,
inconformidad, inconsistencias, registro incompleto o errado de
informacion en las transmisiones de las declaraciones aduaneras de

importacion, estas también llamadas solicitudes son las siguientes:

e Solicitud de correccion de Declaracion Aduanera de Importacion.
e Declaracion sustitutiva de Importacion.

e Solicitud de rechazo de Declaracion Aduanera de Importacion.
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La correccion de Declaracion Aduanera de Importacion, se puede
emplear siempre y cuando se haya efectuado antes la correspondiente
cancelacion de los tributos, se ejecuta esta opcion debido a
inconsistencias en la transmision de la declaraciéon aduanera que deben
ser subsanadas, para cargar documentos que no puede leer el sistema
ECUAPASS y cuando se presenta errores de digitacion. Una vez
cumplida y ejecutada la respectiva correccion solicitada, serd necesario

registrar aquella correccion como respaldo en el sistema:

A continuacion, se presenta de manera grafica los pasos a seguir en caso

de corregir, sustituir o rechazar la Declaracion Aduanera de Importacién:

-Primer paso: Ingresar a la pagina web del SENAE (www.aduana.gob.ec)

-Segundo paso: ubicarse en la pestafia procedimientos en la parte

superior de la pagina:

Figura 27 Proceso para la realizacion de la declaracion: (paso 1)

PRINCIPAL E-MAIL MAPA DE NAVEGACION  © ENGLISH

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

e

ADUANA DEL

Procedimientos Atencion al Cliente C.EV.A

- sl b ol

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador Afo 2013, Guayaquil, Ecuador

ECUADOR &
SEN AE Acerca de Novedades Servicios para OCE's

Conectando al socio global,

-Tercer paso: Aparecera una serie de opciones en la parte izquierda de la
pantalla, en la cual se seleccionard la opcién (Para OCE’s), luego la
opciébn despacho de importacion, luego la opcién (Declaracion de
Importacion) y por ultimo se selecciona la opcion (Manuales y Guias)
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http://www.aduana.gob.ec/

Figura 28 Proceso para obtener la guia de correccion, sustitucion y
rechazo de la DAI

ADUANA DEL
ECUADOR
QSENAE Acerca de

PRINCIPAL E-MAIL MAPA DE NAVEGACION © ENGLISH

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

Novedades Servicios para OCE's Procedimientos Atencion al Cliente C.F V. A

Conectando al socio global,

Aduana Del Ecuador

Procedimientos

B Para OCEs HOME > Procedimientos > Procedimientos > Para OCEs

© Carga - Exportacion

© Carga - Importacion

© Control Posterior

© Despacho - Exportacién

© Cddigos Liberatorios

© Dedaracion Aduanera Simplificada

26/julf2013

Para la gestion de DAI y DAS

Para la correccidn, sustitucién y rechazo de Delcaracién Aduanera de importacion

D & Descargar | 08/Ago/2013

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Luego de haber descargado el respectivo manual, se tendra informacion

sobre el alcance, la responsabilidad y la normativa vigente, para proceder

a realizar ya sea la correccion, declaracion o rechazo de una determinada

(DAI), esto se realiza en el sistema informatico.

Motivos por los cuales se llevan a cabo la correccion de una (DAI):

e Debido a observaciones que el OCE hay realizado a ultima hora.

¢ Adjuntar documentos luego de haber registrado cierta mercancia.

e Naturaleza de procedencia de la mercancia no concuerda con los

informes recibidos.

e Propiedad intelectual no registrada.

e Mercancia incompleta.

e Mercancia que perjudique al medio ambiente.

e Mercancia que perjudique la salud y bienestar de las personas.

¢ Mercancia que refleje lavado de dinero, armas, riesgos nucleares.
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Cuadro No.

1 Proceso de solicitud de correccion de
documento de Declaracion Aduanera de
Importacion

No.

Actividad

Producto de

Descﬂpcjén de

Producto de

Entrada Actividad Responsable Salida
5i el canal de aforo de la
DAI no es automaitico,
el OCE procede a
transmitir  directamente
la soliciud de correccién
utilizando para el efecto
la opcion: Portal
Externo > Trimites
opemtvos = 1.1
Transmite Elaboracion  de e-Doc
solicitud de Operativo > 1.1.1 Solicitud  de
1. correccidn DAI con errores | Documentos OCE (a) correccion
en el Electrénicos > transmmitida.
Ecuapass Sustitutivo e Deralle
del Documento de
Imy i En el
caso de que la DAI
tenga ¢l canal de aforo
automidrtico, el OCE
debe tener en cuenta la
consideracion general
5.6 del presente
documento. |
Solicitud 4 Comunica el resultado .Notificaciép
Comunica a | 22" “ | de la transmisién de la E de aceptacion
e OCE (a) Con?cc.n—?'; soliciud de correccién, cuapass o de eror
fransmnca. pudiendo ser recibida por el
notificacién de QCE.
aceptacién o de error.
En el caso de ser una
notificacién de error, el
OCE (a) debe corregir y
realizar nuevamente el
envio.
: . Notificacién  de SOII'CItuFl, de
Visualiza .. . . . P correccion
. aceptacién Visualiza en su inbox la | Téenico g
3. correcciones L o . recibida por el
. recibida por el | solicitud de correccién. | operador Pl
en inbox OCE técnico
operador.
.. De existir .
:Existen Sohcutufi‘ de | inconformidades se | e s Solicitud ~ de
i . correccion . s CNICO correccion
4. inconformid oy o | procede con la actividad d : i
ades? r:‘:cd:?tda POT €11 4.1, caso contrario a la | OP€TRCOT mcofrl orme o
técnico operador aetividad 4.2, conforme
De encontrarse
inconformidades en la
soliciud de correccién,
) .. procede a rechazarla y .
41 iﬁfal:ij; de Eg:li?:i.m de automidticamente el | Técnico Eg!_l:;tzin de
correccion inconforme Ecuapass nOtl.fICa_ . el | operador rechazada.
rechazo de la solicitud
de correccién al OCE.
Continda con la
actividad 5.
De encontrarse
Aprueba Solicitud de | conforme la solicitud de Técnico Solicitud ~ de
4.2 solicitud de | correccién correccién, procede a ! d correccion
correccion conforme aprobarla. Continga con | “P¢REOT aprobada.
la actividad 7.
N . En el caso de se
éﬁmm se encuentre dentro  del Si / No se
oer plazo  establecido ¥y encuentra
j?mm héiei} Solicitud de existan  observaciones | Técnico dentro del dia
= 12 co"h:iiin por subsanar, se procede | operador habil para
para rec . conforme la  actividad subsanar las
SUbsadn:J Las 5.1, caso contrario a la novedades.
novedades: actividad 5.2.
- Notifica la| Si se encuentra | Envia detalles de las Técni Notificacién
5.1 no dentro del dia | observaciones ECESU recibida por el
justificacién | habil para | encontradas.  Continga | “P¢T4CT OCE.
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MNo.

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

de la
observacién

subsanar las

novedades.

con la actividad 6.

5.2

Realiza
COrrecciones
por
autoridad
oficial

MNo se encuentra
dentro del  dia
hibil para
subsanar las
novedades.

Si las observaciones
encontradas en la DAI
que impiden el cierre de
aforo no son subsanadas
en un dia hibil por parte
del OCE. el técnico
operador puede realizar
las correcciones en el
documento  electrénico,
utilizando para el efecro
la opcion: Portal interno
= Sistema de despacho
de i iGn >
D neral de
impornacion >
_orreccion ene =
i aul 1
T i ficial

Continda con la

actividad 7.

Técnico
operador

DAI
corregida.

Recibe
notificacién
de aforador

Notificacién
recibida por el
OCE.

Recibe detalles de
observaciones
encontradas por el
técnico operador y el

procede a
transmmitir nuevamente la
solicitud de correccidn, a
fin de subsanar las
correcciones indicadas
por el técnico operador.
Conringda con la
acuvidad 1.

las

OCE (a)

Solicitud
correccion
transmitida.

de

Cierre de

aforo

Solicitud de
correccion

aprobada.
DAI corregida.

El técnico operador
ovorga el cierre de aforo.
51 los cambios realizados
en la DAI incrementan
105 ValOrES a favc!r del
Senae, se genera una

| liquidacién

complementaria que
debe ser cancelada por el

Técnico
operador

Aforo
culminado
v/ o Salida

aurorizada

OCE, en este caso
continta con la actividad
8.

5i no hay variaciones en
los tributos, el sisterna
otorga la salida
autorizada, en este caso
contintia con la acuvidad
82,

sCambios
incrementan
wvalores a
favor del
Senae?

Aforo
culminado.

En el caso de que se
incrementen wvalores a
favor del Senae, se
procede conforme |la
actividad 8.1, caso
contrario a la acuvidad
8.2,

Técnico
operador

Liquidacién
complementar
ia o Salida
autorizada

B.1

Paga la
liquidacién
complement
aria

Liquidacién
complementaria

El Ecuapass genera una
liquidacién
complementaria siempre
que los cambios
realizados en la DAI
hayan incrementado los
valores a favor del
Senae. El OCE debe
CHDCEIE‘[[' l‘CIS \'E‘IIDl—CS
comrespondientes a  la
Liquidacién
complementaria
generada. Continda con
la actividad 8.2.

OCE (a)

Liquidacién
complementar
ia pagada

B.2

Registra la
salida de la
mercancia

Aforo culminado
vi'o Salida
autorizada.
Liquidacion
complementaria
pagada

Registra la salida de la
mercancia una vez que el
estado de la DAI sea

“salida autorizada™.

OCE (b)

Levante de las
mercancias.

Fuente y elaboracion:

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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Cuadro No. 2 Proceso de Declaracién sustitutiva de importacion la DAI

complementaria que
teriormente  debe ser
cancelada por el OCE (a).

No. | Actividad | Producto de Descripcion de R Producto de \
L esponsable :
Entrada Actividad Salida
Transmite la declaracién
sustitutiva  utilizando  la
opeidn: Ponal externo >
. | Trimites operativos > 1.1 »
Transmite la Levante de | Elaboracis d Declaracion
1. | declaracién . - OCE (a) sustitutiva
_— mercancias operativo > 1.1.1 | transmirida
sustitutiva Docume lecurd
= Sustitutivo_de detalle
del  documento  de
Comunica el resultado de
la transmusion  de  |a
Deccl:ll:ir“.:iuén n:iiftl t:zl 62:1, Notificacion
. ) ; v o
. . Declaracién puciendo ser et de aceptacion
Comunica a o de aceptacién o de error.
2. : sustitutiva Ecuapass o de error
QOCE (a) s En el caso de ser unma bid |
transmitida S recibida por e
notificacién de error, el OCE
OCE (a) debe corregir y | .
realizar nuevamente el
envio.
En el caso de que se
:Cambios e . incrementen  valores a oy .
i Notificacion de | Liquidacién
incrementan . favor del Senae, se 1
aceptacién . complementar |
3, | valores a Ly procede  conforme la | Ecuapass . fin del
recibida por el .. ) ia o fin de
favor  del OCE actividad 3.1, caso oceso
Senae? | contrario  finaliza el P ’
| proceso. |
Si  producto de los
cambios realizados con la
Declaraciéon Sustitutiva se
Paga la|,. ., .. eneraron valores a favor [T
8 Liquidacién & ; Liquidacion
liquidacién . | del Senae, el sistema |
31 complementari | . format OCE (a) complementar
complement . informdtico genera una e
aria liquidacién .

Fuente y elaboracién: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Consideraciones que conducen a la declaracion sustitutiva:

La declaracion sustitutiva no se podra realizar si el sujeto pasivo haya
establecido de forma presunta valores a su favor, debiendo realizar en
ese caso un reclamo administrativo.

La declaracion sustitutiva, tendra efecto cuando no se haya iniciado el
proceso de auditoria de control posterior por parte del SENAE, en
base a lo establecido en el Art. 145del Codigo Orgéanico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, y Art. 104 del reglamento al

COPCI.
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e En caso de producirse errores durante la transmision de la
Declaracion Sustitutiva, el sistema rechazara inmediatamente
aguella solicitud, entonces el OCE debera transmitir nuevamente la

declaracion de la sustitucion.

Cuadro No. 3 Proceso de solicitud de rechazo de declaracién de Importacion

No. Actividad Producto de Descripcion de Producto de
__Entrada Actividad Responsable Salida
Transmite la solicitud de
rechazo de la DAI de
acuerdo a las causales
aprobadas por el Senae,
utiliza para el efecto
opcidn Portal externo >
Trimites operativos > 1.1
Elaboracion de e-doc
operativo > 1.1.1
Documentos _electrénicos
Transmite la > Sustitutivo de detalle Soliciud  de
solicitud  de | DAI del  documento  de rechazo de la
1. rechazo de la | transmitida i ion. OCE @) DAI
DAI En el caso de que la DAI transmitida.
tenga el canal de aforo
automdtico, el OCE debe
tener en cuenta |a
consideracion general 5.6.
Para los casos que se
encuentren Inmersos en la
consideracion ~ 5.18 el
OCE no debe transmuitir
la solicitud de correccion
para proceder al rechazo.
Recibe y revisa el detalle
de la solicitud de rechazo
Recfibe Y| Solicitud  de de la DAI, utiliza para el -
revisa la rechazo de la efecto la opcion: Poral Técnico So}1c:Fud de
2. | solicitud  de DAI Interno >  Despacho operador rechazo ‘de la
rechazo de la transmitida General de Importacién > | °P DAI revisada.
DAI ’ T iom /rechaz
la solicitud de
correccion.
Informa al director
Informa al Distrital acerca del ‘ i
| director .. rechazo, para lo cual Informe e
| Distrital Solicitud ~ de completa e?anexo 9.1 del | Técnico soliciud  de
= del rechazo -dc la te documento v | dor rechazo de la
acerca £ DAI re!nsada, PrES‘E'ﬂ e rCH'.'LI 2 } [4] Op-cra 0 .
rechazo de envia mediante el Sistema DAI enviado.
DAI de Gestion Documental
Quipux.
| Recibe el Informe de | Recibe el informe de Informe de |
4 lg{g‘l‘:ﬂz j:_ soliciud  de | solicitud de: rechazo de la Direc_mr solicitud  de
’ rechazo de la | DAI enviado por el | Distrital rechazo de la
E;}iazu de la DAI enviado. | técnico operador. DAI recibido.
¢La causal de En el caso de que la causal
;e(::rlm:::m d?i Informe de izlrre::;zn j:] I:;z?u;:;:;a Posible error
5. | Ecuapass al SOI_EH:ud d dle procede conforme a la g';i:lﬁf gfm]iciﬁci |
momento de | =, m'bii | actividad 5.1, caso | de rechazo
la DAI recibido. contrario con la actividad ’
transmision? | 5.2,
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Realiza la  respectiva
Remite consulta a la Direccion de
consulta a la Tecnologias > de |
irecci ; Informacién para verificar | . Memorando
Dlrect:lén‘ de Posible error | . .7 Director iad I

5.1 | Tecnologias de Ecuapass | 5 €XiSt6 o no un error en | pye o) enviado a la
de ¢ beuap el sistema  informitico Direccion T.IL
Informacién conforme a lo indicado
(T.L) por ¢l OCE (a). Continta

con la actividad 6. ]
En el caso de que el
Director Distrital necesite
que se realice uma
inspeccién  fisica a |a Inspeccion
mercancia o no fuere .

. : : . Fisica/No

59 | ¢{Necesia Otras causales | posible realizarla, para | Director necesidad  de

| inspeccion? | de rechazo. determinar si procede la | Distrital I

aceptacion de la solicitud fisica
de rechazo, procede con
la actividad 5.2.1, caso
contrario continGa con la
actividad 10.
El Director  Distrital D

i . 1 i 16n . £

Dispone la Inspeccién d,'s,Pcme la MPEEO Director emitida al

5.2.1 | inspeccién 3 fisica a realizarse. | 5. o
fisi fisica Continta con la actividad Distrital tecnico
isica - operador
Recibe la Consula  del

: . ; director
consuha  del | Memorando | p, 1, y deriva la consulta | Director  de | . )

6. director enviado a la al analista de T.I TI Distrita
Distrital y la | Direccion T.L - o derivada  al
deriva al _ __anahsta de
analista de T.I.

T.I.
Consulta del | Recibe ¥ analiza el caso
P director reportado por el director
5 Recibe i) | Distrial Distrial,  a  fin  de | Analistma  de | 250
) ana ].z.ag €50 | derivada al | determinar si existid o no | T.I. P?Zad
repoeraco analista de | un error por parte del anatrzado.
T.I. Ecuapass.
: Elabora informe
!;Ifabc:m pormenorizado del Inforrr:fori?ad
- oemenorizad e , anilisis realizado, | Analista e | POTTROOEAT
: porg'lc]:nor::; = repn]_ lo utilizando para el efecto el | T.I. director de
- I.E Iana St e o Sistema de Gestién TI
rea Documental Quipux. o
Revi .| Informe Informe
= fwsa ¥ envia | Lormenorizad | Revisa y envia el informe Director  de pormenorizad
9. nrorme o enviado al | pormenorizado al direcror TI o enviado al
Eﬁmm“‘a“ dircctor  de | Distriral. - director
T.I. Distrital
Revisa el informe de TI o
el informe pormenorizado
Info del TO ¥ remite
Revisa el s ad contestacion  al  técnico
informe de TI | POTMeNO operador para que -
o enviado al : Contestaciéin
o de TO w| 7. proceda cen la aceptacién . .
. director s Direcror remitida al

10. remite Discri o rechazo de la Solicitud L e

. istrital/ No , | Distrital técnico
contestacién necesidad  de | enviada por el OCE (a). e
al técnico | - . Para los casos en que no

inspeccion 5 = .. fisi
Opfmdl:ﬂ' f, - necesiwe InSpeOCan 1s1Ca
wsiea el informe inicial es
considerado COMmo

informe pormenorizado.

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

87



Consideraciones que conducen al OCE a solicitar el rechazo de la
declaracién aduanera:

Las solicitudes de rechazo seran consideradas o aplicadas por
autorizacion del Director Distrital o del Subdirector de Zona de Carga

Aérea, bajo los siguientes causales:

e Error de transmision por defecto en el sistema ECUAPASS.

e Error en la transmision de los documentos de soporte
(mientras no haya sido cancelados los tributos al comercio
exterior).

e Error en la transmision que genere un monto superior de la
cuantia de los tributos al que realmente corresponda,
estipulada en la resolucion del SENAE-DGN-2012-0432-RE.

3.10. Llenado correcto del archivo de carga masiva para detalle de la DAI

(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013)

“El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador comunica a los
Agentes de Aduana, Importadores y deméas Operadores de
Comercio Exterior que con el fin de procurar un correcto
llenado en los campos de la Declaracion Aduanera de
Importacion (DAI), es necesario contar con la informacion
exacta sobre la aplicacion del Método de Valoracion que ha
sido utilizado para determinar el valor en aduana de las
mercancias importadas, especialmente referido al régimen
de consumo”.

Esta descripcidon se encuentra especificada en el campo H33 del Método
de Valor de la DAI, en aplicaciéon a uno de los seis métodos de valoracion
establecidos en el Acuerdo sobre Valoracion de la OMC, no sera validad
si un campo se queda en la opcién: “NO USAR’”. Por ello es necesario,
prestar especial atencién en el diligenciamiento del campo H33 "Método
de Valor" de la DAI.
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3.11. Consulta, impresién y detalles de la DAI

Figura 29 Consulta impresion y detalles de la Declaracion Aduanera
de Importacion (1)

REFUBLICA DEL ECUADOR
DECLARACION ADUANERA DE IMPORTACION ﬁ

Consulta de detalle de la declaracion

Nimero de DAU |

(R ER T F

Informacién de general

Aduana | CUATAGUIL - AERED Cadiga de régimen | WEORTACION A CONEUNG
Tipo de despacho | DESPACHD NORMAL Himero de despacho
Tipo de pago [ N

Informacién de Importador

Nombre | COMPANIA AZUCARERA VALDEZ S A Numero de
Ciudad | GUATAGUIL Teldfono | 2570117
Direocion | AV JCAGUIN ORRANTIA

Ciiw

ELAECRACION DE AZUCAR

Informacion del declarante

Apeiidos | nombres

VILLAGOMEZ LECN JULID GUILLERIG

Mimero de | FUC

Cédigo del decarante

TIS04507

Direccion

AN SALVADOR 200 ¥ GUATENALA,

Informacion de carga

Pais de procedencia

ESTADOS UNIDOS

Codigo de endoso | SN ENDOSE - DOC D8
IDENTH DOC DE

Beneficiario del giro

COMPANIA AZUCARERA WALDEZ S A

Numero de carga | CEC20135X0250 233380007

Documento de transporte | 5003432687
[Comun]
Valor en aduana
Fob | 7457 Feiz | 0
Seguro | 20 Ajustes |
Otros ajustes | © Valor en aduana | 10083
Ttems declarados | 1 Peso neto (kilos) | 1112
Cantidad de unidades fisicas | 12 Cantidad de unidades | 15
comerciales
Total en tributes | 23257

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

Figura 30 Consulta impresion y detalles de la Declaracion Aduanera
de Importacion (2)

Fuente y elaboracion:

uam‘{.ﬁ

Informacion de items

REPUBLICA DEL ECUADOR
DECLARACION ADUANERA DE IMPORTACION ﬁ

Consulta de detalle de la declaracion

Codigo Codi Cantidad de
No. o Descripcion Pais de origen |Pesoneto|  unidades
suplementaria comerciales
T S287302000 | Goo0 3 UEG0 0= RETENER E5TADOS UNDGE| 1118
[Autolig. Total]
Valor en aduana
Fob okl 757 Felte total] T
Seguro o=l = Valor de austes] ¢
Total de otros ajustes] © Valor en aduana{ "003 3=
Total de tributo] 23357
Tribute de declaracion de importacion(comun)
Codigo de tributo Monto de tributo Valor de liberacion Cantidad a pagar
& HaE T s
= T T T
= T T T
W = T =
= T T T
= T T T
W T T EE
= T T T
= T T T
[Autolig. Por ltem]
umero de| Arancel | Arancel ICE ICE o g
jtem | Advalore | Especifico Fondfa | »svalorem |Especiico| ™A a especifica
e T T T T T =T T T

[Decumentos]

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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Figura 311 Consulta impresion y detalles de la Declaracion Aduanera
de Importacion (3)

REPUBLICA DEL ECUADOR
i DECLARACION ADUANERA DE IMPORTACION ﬁ

Consulta de detalle de la declaracion

Numero de item el o Tipo de documento Fecha de emision Fecha de fin
SO042687 CONOCMENTOOE %C)»201) 103201
EMBARQLE GUA
AEBEACARIAREPORIE
366TETIe4 POLIZA SEGURD 98022013 21032613
OLRIIT&4® FACTURA COMERC AL 26C)201) 21032012
0611138048 oTRoS 102013 IS0
[Valor)
tems
Numero de | Numero de Fecha de Nombre / Valor en Naturaleza de la Condicion de
valor factura factura razonsocial factura transaccion entrega

DoRITTaad De0NIE1) | NOUSTIIAS ) COMPRAVENTAA PRECIO | DAP
JOMN DEERE SA FRME PARA OU EXP AL PAS
DEC

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador

3.12. Flujo de procesos de solicitudes y procesos adicionales

Dentro de los procedimientos de tramitacion de solicitudes, se
procede a mostrar los respectivos flujogramas, tanto del proceso de solicitud,
donde se efectian tramites como la creaciéon de la solicitud dentro del
sistema VUE, asi como su respectiva emision, correccién en caso de ser
necesario del certificado, obviamente luego aprobacién del mismo, asi como
se puede elaborar la solicitud de anulacién y rectificacion de parte de la
entidad pertinente. Los flujogramas presentados a continuacion en algunos

casos pueden variar, conforme el formato del mismo.
Se puede consultar la lista de formularios con condiciones de

busqueda siguiendo los siguientes pasos, una vez que se haya ingresado a

la pagina:
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1. Entrar a la opcion, Institucion, luego documento, subpartida

arancelarias, y por ultimo busque de resultados.

Gréafico 16 Consulta en la pantalla de creacién la solicitud

e Vertarda Onleafcaatran

wemw

7

Iroceso de Solicited soporte al Usuadio Proceso de Insti

Istedo de Trimfes Actualitad de Tasas Listado de Cortthondos

™ :2_} Pendientes Pendiontes de Pago por Vencer
MWEO
BT 270 35 0
lsboraschin de Solcmud UrocEsn de Snlicitud caporte 8l Usuarko Proceso de Dnst®y
Lisnmhe de Dhocuimeeiibe de S omfiansn i =mio
ir - [MAGAT] MIMISTERDD [88 Ao | DULTLES, S AT |, SCLSCLATURE ¥ PERTA
27— =
Y =
p=-"
fay- Irat (E) 2] comsultars
A L (]
Famuie
i+ — Ledige da Donimams
i Pk e L0 -REY Solicted de [maortece O Froduesol AT Ee DU ._i-
s L LA eg Cartireda de Snparira e [meotedionm e Serdae
R (B s R T el s die B i B sl de Megedvi de Prymeledeses de Sev
kb LA ALY Canifesds da Sagarra da [eporsdcrs 38 Savdas
= L L0 A e Cartfeeda de drephecdr g Resovecein da Begeto fa Exporiscornm de Serrdas |
B e 1R-gaT-mEg el maks e Dl de Seoim S el e Segesios o framstoke e o Bapniladees de Teaws b
el L a-RE Canifosds de Baganra o bercvecds ds Emsrsmas Irecrisdamna e farnbkoardss p Alran
] Lo LaaLT-anrg Cartdfesda de Lagarira o Bareweods de Feslassa v &fram
= e B ] ST i T i R Dot 6 W DT TR g PR ¢ e
B Pt rad-as-akg Cantifcnda i Ade el 3 Chm b 38 REThrd Carsecid b etk nardas § Afnas

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2013, Guayaquil, Ecuador
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Grafico 17 Flujograma tipico del proceso de solicitud

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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Grafico 18 Flujograma tipico de procesos adicionales

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2013, Guayaquil, Ecuador
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3.13. Descargay desaduanamiento directo

El sistema informatico ECUAPASS ha permitido acelerar los
procesos, para la materializacion del despacho aduanero concerniente al
desaduanamiento directo, la herramienta informatica antes mencionada
cumple un rol importante de facilitacion para los usuarios operadores de
carga / depositos temporales / area de ingreso de carga / zona de
distribucion de carga, en la transmision de la informacion de los
manifiestos de carga u otra que armoniza la cadena de la operatividad
logistica de descarga de las mercancias de los medios de transportes e
inmediata movilizacidbn de las mismas a las areas precitadas para la
recepcion de la carga (mercancias), y de esa forma finaliza la cadena
para el retiro de las mercancias, previo al cumplimiento de las
formalidades aduaneras para el desaduanamiento directo, esto es que
haya el consignatario solicitado el respectivo D.D. y transmision y
aprobacion electrénica de la garantia aduanera especifica que cubra el

100% de los eventuales tributos derivados del despacho.
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Figura 32 Forma de Desaduanamiento directo

O, 1 Registra
solicitud de
desaduanamiento
directo
I

4.Proceso degestion
de la DAI

Importador o agente de
aduana

&5

< 2.Aprueba Si

automaticamerte la
solicitud

Ecuapass

—’

dnspeccion
3. Proceso de con novedad?

inspecciones

Desaduanamiento directo de mercancias

Técnico oparador

O,

L3 5,Registra
salioa de la
mercancia

Deposito tamporal

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Desaduanamiento directo de
mercancias, Afo 2013, Guayaquil, Ecuador.

3.14. Facilidades de pago

Para dinamizar la inversion y desarrollo productivo, es importante el
tratamiento especial a la importacion para el consumo, especificamente
de bienes de capital (maquinas y equipos que intervienen directamente en
el proceso o actividad productiva) que incrementan el activo fijo del
consignatario (importador) directo de los bienes; este tratamiento especial
se lo ejecuta con incentivos fiscales que facilitan el pago de los tributos al
comercio exterior, y para aquello es necesario concatenar los
mecanismos de medios y facilidades de pagos con el sistema informéatico
Ecuapass, con la finalidad de agilitar el proceso, de forma diligente y
expedita, una vez que la declaracibn aduanera de importacién para el
consumo de los bienes de capital se haya transmitido y registrado en el
sistema informatico ECUAPASS, el importador-beneficiario solicitara la
facilidad de pago al Director General del SENAE, registrando la solicitud
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en el sistema ECUAPASS, la solicitud debe incluir: la declaratoria de
prenda especial a favor de administracion aduanera, la oferta de pago
inmediato de un monto no inferior al 20% de los tributos causados, y la
forma de pago para satisfacer el saldo (80%) de los tributos con sus

intereses, hasta un plazo maximo de dos afios.

Gréafico 19 esquema de facilidad de pago

RESOLUCION No. SENAE-DGN-2013-0010-RE. BASE

LEGAL
ART. 24 DEL COPCL- INCENTIVOS FISCALES DE APLICACION PARA LA
INVERSIONES (FACILIDADES DE PAGOS)

ART. 116 DEL COPCIL.- ESTABLECE LA FACULTAD DE LA ADMINISTRACION ADUANERA PARA
CONCEDER FACILIDADES DE PAGO DE LOS TRIBUTOS AL COMERCIO EXTERIOR.

ART. 173 DEL COPCI.- EL SENAE TIENE DERECHO DE PRENDA ESPECIAL Y PREFERENTE SOBRE LAS

MERCANCIAS SOMETIDAS A LA POTESTAD ADUANERA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Solicitud de facilidad de
pago, Afio 2014, Guayaquil, Ecuador
Elaborado por: la autora

Es importante recalcar, que antes de iniciar cualquier proceso, el
operador del comercio exterior debe encontrarse registrado en la
plataforma del ECUAPASS. A continuacidbn se mostrara con graficos
exactos el proceso de facilidades de pago.
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Gréafico 20 Autenticacion del registro del usuario (paso 1)
Ingreso al Ecuapass

\‘/ ramites Operativos Bacicin de o frecemts
ECUA2ASS A s Dot Bt ik

[ e S

Ingresa su Usuario
= Y contrasefa queledael
= s=—--S" 1.8 Integracitn de estadss del trimke sistema Cuando se registra

. usuAzIo
(

ConTRASEMA '\

X . . . . &) o Docs. de uso frecuente Quick
Aviso e Servicios informativos T

Z 2 Soporte al Chente
Ventanilla Unica ,

& . | $ {55 1800223223

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
Facilidad de pago, Afo 2014, Guayaquil, Ecuador

Grafico 21 Ingreso en la opcion Despacho Aduanero (paso 2)

. 1902666 B 0 SENAE 50
N » ;
it | =

ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente Ventanilla l:rnicg:ﬁ

M Tedmites Oparativos 1.1.1 Dotemantcs Blectrdnicon Himenn
ipqueeda

e

Elaboracidn de e-Doc., Operativo
Despacho Aduanero

Tmpartsion

Exportacion

Regisiro de inventario

Fuente y elaboracién: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
Facilidad de pago, Afio 2014, Guayaquil, Ecuador
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Gréafico 22 Escoger AO7 tipo facilidades de pago (paso 3)

EMAE :

B:U»m&s
ramites Operativos

[rr=—rN

Declaracion de Importacion

Infarmacidn de general

ni acidn del deelarante
Comun
(=]
Inf. de carga
wal atal
5 §

¥ ¥ o LE

des ;
= g

ervicios Informativos Soporte al Cliente wventanilla I;rrllcf::ﬁ

L Tr—

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,

Facilidad de pago, Afo 2014, Guayaquil, Ecuador

Grafico 23 Confirmacién del envié del mensaje

Msj: Enviar Certificado, Confirmar Si.

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,

Facilidad de pago, Afio 2014, Guayaquil, Ecuador
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Gréafico 24 Registro de la firma electrénica
& ILURPRSS LAl BT 7 ) =

Beterot  Sguente)

w T 7
Begr la Cersficacdn -

o < et

Ubscacin de Certfcacdn

‘G o % -8 @

Token  Disco Removible Amaceruge Token Docoduo  Bo-Token

0 B cass de no encontrar s certicacen, waice - Traer Datos de b certfcacdn
Los datos de b cerdficacdn clegds

|;! No exste o
Organaacn

Do duro vigenca k8hdo

shcaciin degds.

Cortramses

Confemar Cancelar ver Cersfca,

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
Facilidad de pago, Afo 2014, Guayaquil, Ecuador

Una vez realizados los pasos anteriores, en la pantalla aparecera
una notificacion, un niamero de referencia que se guardara en el sistema
como anexo, esto es un claro indicador de que la declaracién ha sido

completada.
Grafico 25 Entrega del numero de referencia

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
Facilidad de pago, Ao 2014, Guayaquil, Ecuador
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Gréafico 26 Cddigo de refrendo

Namero de contenedor

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
Facilidad de pago, Afo 2014, Guayaquil, Ecuador

3.15. Manejo del Arancel de Aduanas
¢, Qué es el arancel de aduanas?
(Riesco José, 2010)

“El arancel de aduanas es un instrumento econdémico y
juridico que regula el intercambio comercial de un pais o

zona aduanera con el resto de los paises”. “Esta regulacion
se consigue mediante la percepcién de determinadas
cantidades, en forma de tributos, en el momento de la
autorizacion y paso de las mercancias objeto de comercio
por las fronteras del pais o zona aduanera que establece
dicho arancel”. (Pag. 167)

Referenciando lo compartido por Riesco, el arancel de aduanas es
un instrumento o modalidad de medida arancelaria, expresado en tarifas,
gue permite regularizar legalmente la salida o ingreso de mercancias, que
son objeto de transacciéon comercial internacional, en el caso de las
importaciones su aplicacion permite recaudar los tributos, basado en
tarifas arancelarias contempladas en los tratados comerciales

internacionales, formalmente ratificado por el Ecuador.
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El sistema informatico ECUAPASS, dentro de las tareas que se
ejecutan para el registro de las declaraciones aduaneras de importacion,
permite el guardado temporal de la informacion registrada antes del envio
o registro definitivo de la DAI con la firma electrénica, esto permite
generar una liquidacion previa de los tributos, célculo de los tributos, que
sirve como informacion valida para la revision y analisis por parte del
declarante, con el objetivo de realizar las gestiones necesarias para el
pago de la autoliquidacion de tributos o para realizar costeo de la

importacion.

La determinacion de la subpartida nacional esta ligada con el
porcentaje del arancel de importacién, la base imponible para el calculo
de los tributos al comercio exterior corresponde al valor en aduana de las
mercancias (valor de las mercancias + flete internacional + seguro); la
informacion antes mencionada debe ser registrada en el sistema
informatico ECUAPASS y autométicamente el sistema realiza de forma

electrénica el calculo de los tributos.

La subpartida nacional o codigo arancelario con la que se identifica
las mercancias, estan constituidas por elementos alfanuméricos, y tienen
un fin multipropdsito: facilitar la recoleccion y analisis de la estadistica
(para estudios econémicos de la balanza comercial) y ubicar
correctamente la posicion arancelaria para la aplicacién del respectivo
arancel o tributo a satisfacer al Fisco, cuyo pago en sus diferentes
modalidades (transferencia, débito bancario, efectivo, etc.) se lo realiza en

los bancos autorizados del Sistema Financiero Nacional.

La descripcion arancelaria es de caracter universal y se basa en la
aplicacion del Sistema Armonizado para Designacion y Codificacion de

mercancias, cuya estructura se compone de dos partes:
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1.- Ordenamiento légico y racional (componente merceoldgico),
clasificadas bajo la siguiente estructura:

a) SECCIONES (21)
b) CAPITULOS (98)
c) PARTIDAS

d) SUBPARTIDAS

2.- Norma legal del Sistema Armonizado:

a) Notas Legales de Seccion

b) Notas Legales de Capitulo

c) Notas Legales de Subcapitulo
d) Notas de Subpartida

e) RGI (Reglas Generales de Interpretacion);y,
Notas Explicativas como elemento auxiliar del Sistema Armonizado.

Los criterios que componen el arancel de aduanas, a continuacion:

Gréafico 27 criterios que componen un arancel de aduanas
Qué disponga de conceptos claros y precisos

Qué sea de facil aplicacion

Qué sea aplicado por el mayor nimero de paises

Qué permita efectuar los estudios econémicos precisos para
la correccion de desequilibrios en las balanzas comerciales.

Fuente y elaboracion: Riesco José,Comercio Internacional, Afio
2010, Madrid, Espafa

El arancel de aduanas esta estructurado por un texto definitorio de cada
mercancia o grupo de estas, cuyo orden le da el status impositivo,

numerado de forma sistematica, l6gica y secuencial.
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Los aranceles tienen como objetivo:

Gréafico 28 Objetivos de los aranceles

Proporcionar ingresos al fisco nacional desde el punto de
vista econdémico.

Proteger los sectores de la industria nacional en forma
suficiente para estimular su competitividad y desarrollo.

Fuente: Riesco José,Comercio Internacional, Afio 2010, Madrid, Espafia

En base a la informacién obtenida en (Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, 2012), el arancel de importaciones contiene un total de 98
capitulos, a continuacibn se menciona algunos capitulos importantes
como referencia.

Tabla No. 1 Capitulos arancelarios
Capitulo 3: Pescados y crustaceos, moluscos y demas invertebrados

acuaticos
Capitulo 4: Leche y productos lacteos; huevos de ave; miel natural;

productos comestibles de origen animal, no expresados ni comprendidos en

otra parte
Capitulo 24: Tabaco y sucedaneos del tabaco elaborados

Capitulo 33: Aceites esenciales y resinoides; preparaciones de perfumeria,

de tocador o de cosmética
Capitulo 49: Productos editoriales, de la prensa y de las demas industrias

graficas; textos manuscritos o ecanografiados y planos
Capitulo 54: Filamentos sintéticos o artificiales; tiras y formas similares de
materia textil sintética o artificial

Capitulo 94: Muebles; mobiliario medicoquirurgico; articulos de camay
similares; aparatos de alumbrado no expresados ni comprendidos en otra
parte; anuncios, letreros y placas indicadoras luminosos y articulos

similares; construcciones prefabricadas
Capitulo 98: Mercancias con Tratamiento Especia

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2012, Quito, Ecuador
Elaborado: la autora
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El sistema informatico ECUAPASS, en su portal, tiene como una de sus
bondades, la facilitacibn de manejo y consultas de arancel, a

continuacion:

Gréafico 29 Manejo de arancel de aduana (paso. 1)

- ke
G 4 Bitps pectel s gobiat D @G| B ecuspass L
' s o . Servicies de uso frecuent -
V ramites Operativos e
ECUAD455 1.3 heggaciin de estades el brk .
Codbgede OCEs . __ - e-locume
A0, SARTD
POMERE B
=
Aviso mate
L . Y o-Docs. de uso frecuente Quick
Servicios informativos S
. 2 Soporte al Chente
Ventanilla Unica

Fuente y elaboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Portal del
ECUAPASS, Servicios Informativos, consulta de arancel, Afo 2013,
Guayaquil, Ecuador
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Grafico 30 Manejo de arancel de aduana (paso. 2)
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5 o s / /
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Fuente y elaboracion: Servicio NaC|onaI de Aduana deI Ecuador Portal deI
ECUAPASS, Servicios Informativos, consulta de arancel, Afo 2013,
Guayaquil, Ecuador

Gréfico 31 Manejo de arancel de aduana (paso. 3)
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Fuente y eleboracion: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Portal dél
ECUAPASS, Servicios Informativos, consulta de arancel, Afio 2013,
Guayaquil, Ecuador
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3.16. Consulta de clasificaciéon arancelaria

Las mercancias objeto de comercio internacional, dentro del
proceso aduanero deben sujetarse al control, cuyo procedimiento
administrativo empieza con la declaracion aduanera de importacion, la
presentacion de la misma via electrénica a través del sistema ECUAPASS,
vincula tributos a satisfacer al estado ecuatoriano. Para evitar el pago en
exceso de los tributos al comercio exterior, y verificar porcentajes que
gravan las mercancias, cupos de importacion, restricciones, convenios y
liberacion de tributos, el sistema ECUAPASS cuenta en su portal con la
herramienta electrénica “Servicios Informativos” 2.1.1 Consulta de arancel,
que permite realizar consultas para la clasificacion arancelaria de las
mercancias cuya naturaleza o composicion de las mismas no genere
complejidad para determinar la subpartida nacional, o sea, la mercancia
debe estar identificada plenamente para la facilitacién propia del OCE de
su busqueda en “Consulta de arancel’, esto agiliza el despacho aduanero
de las mercancias, reduciendo los tiempos y previo al cumplimiento de las
formalidades, el SENAE autorizard el levante de las mercancias. Asi
mismo, en la normativa que rige la materia aduanera, en el articulo 89 del
reglamento al COPCI, describe lo pertinente a la consulta de clasificacion
arancelaria. El OCE consultante, debe dirigir La consulta de clasificacion
arancelaria al Director o Directora General del SENAE, su resolucién o
dictamen es de caracter vinculante (ejecucién obligatoria) tanto para el
SENAE como para el consultante, en relacion a la clasificaciéon de la

mercancia objeto de consulta.

La consulta de clasificacién arancelaria, debera estar compuesta

de los siguientes aspectos:

106



Grafico 32 La consulta de clasificacion arancelaria debera contener:

Contenido de la Consulta

La consulta de clasificacion arancelaria debera contener:

a. La designacion de la autoridad administrativa ante quien se la formule;

b. El nombre y apellido del compareciente; el derecho por el que lo hace; el nimero del registro de
contribuyentes, o el de la cédula de identidad, en su caso;

efectos de notificacion.

c. La indicacion de su domicilio permanente, el que sera considerado para

d. Peticion o pretension concreta que se formule;

e. Descripcion clara y precisa de la naturaleza de la mercancia:

¢ |. Marca y modelo de la mercancia
¢ |I. Nombre del fabricante

de la mercancia objeto de consulta.

¢ |Il. Elementos constitutivos o composicién quimica, de acuerdo a la naturaleza de la mercancia
o V. Forma de presentacion, uso y cualquier dato técnico adicional que permita la identificacion

cacion arancelaria sugerida.

f. Opinion personal del consultante sobre la clasificacion arancelaria del producto obje-
to de consulta, indicando las razones técnicas que justifican la aplicacion de la clasifi-

g. La firma del compareciente, representante legal o procurador.

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Normativas

Vigentes, Afio 2011, Quito, Ecuador
Elaborado por: la autora

Es importante recalcar que todo proceso de consulta, de aspectos

concernientes al comercio exterior, la persona que desee solicitar

cualquier informacién debera presentar varios documentos que se

detallaran a continuacion:

a) Copia del Registro Unico de Contribuyente del solicitante

b) Fichas técnicas, manual de instrucciones, catalogos, ficha
de seguridad, certificado de analisis, y/o demas
documentacion técnica del fabricante que sefiale la
composicion, uso y parametros fisicos o quimicos informacion
indispensable para la clasificaciébn arancelaria dependiendo
de la naturaleza de la mercancia en cuestion.

c) Para el caso de la unidad funcional, se debera adjuntar
plano debidamente detallado, donde consten los aparatos y
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equipos que con forman la unidad funcional y las diferentes
etapas del proceso de produccion en las cuales intervienen.

= d) Fotografia (s) a color y/o muestra de la mercancia objeto de
la consulta, la misma deberd corresponder en forma y
presentacion a la cual se pretende importar y/o exportar.

3.17. Regimenes Aduaneros de Importacion.

Se conoce como régimen aduanero, al proceso por el cual las
mercancias son revisadas con el objetivo de llevar un control requerido
por la aduana, este procedimiento se realiza, en base a las leyes y
normas planteadas por el SENAE, esta revision dependera de la
naturaleza y objetivos que se deseen conseguir respectivamente en la
operacion comercial, como por ejemplo verificar que la mercancia que
entra al pais debe cumplir con las disposiciones requeridas por el

respectivo organismo dentro del Ecuador.

En el capitulo VII del registro Oficial N° 351 de diciembre 29 del
2010, se establecen mediante varios articulos, aspectos importantes a
considerar, relacionados a los Regimenes Aduaneros de Importacion, los

mismos deben ser aplicados al momento de realizar esas actividades.

Los regimenes aduaneros son precisamente estas normas
descritas en los Reglamentos de Aduanas y se dividen en varias

categorias y subcategorias como son:

— Regimenes de importacion.
e De transformacion.
e No transformacion.
— Regimenes de exportacion.
— Otros regimenes aduaneros.

— Regimenes de Excepcion.
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En este caso se recalcara los regimenes de importacion en general

para luego dirigirse a los regimenes especiales en esta categoria. Los

regimenes aduaneros de importacion se clasifican en: transformacion y no

transformacion y se detalla en la siguiente figura:

Figura 33 Regimenes de Importacion

Asignacién de Meétodo de Herramienta de compensacién
Tipo Nombre ‘Garantia DAI Tipo de compensacién
codigo compensacién Ecuapass
AfC Cesion de Titularidad AT
- A/C Exportacién a consumo DAE 40 + A/C
Admisién Temporal E i G 1 (s6l
para EallE T L (s6la NC Reexportacion DAE 61 + A/C
fecci ents para instalaciones 21 Insumo
erfeccionamiento . . ionalizaci
< L e industriales) AlC Nacianalizacién A/C+DAI 10
E ive
' AfC Regularizacién por pérdida o destruccién AJC +DAI BT
E AfC Destruccién de desperdicios AJC + DAI 86
£
]
i AC Exportacién a consumo DAE 40 + A/C
=
AfC Reexportacion DAE 61 + A/C
Transformacién bajo E——
! General 7 Insumo AlC Nacianalizacién A/C+DAI 10
control aduanero
AfC Regularizacién por pérdida o destruccién AJC +DAI BT
AfC Destruccién de desperdicios AJC + DAI 86
Reexportacién en el mismo estada DAE 60
Admisién temporal N ! Nacionalizacién DAI10
para reexportacion Especifica 20 Directo
en el mismo estado Regularizacién por pérdida o destruccién DAI 87
Cambio de Obra o Beneficiario DAI 20
Reexportacién DAE 61
Depésito Aduanero General 70 Directo Nacionalizacién DAI 10
Regularizacién por pérdida o destruccién DAI 87
Reexportacion Individualizada Pantalla Control Ventas
Reexportacion en el mismo estado DAE 60
Almacén libre General 73 Producto Directo
4 Destruccién Pantalla Control de destruccion
]
] —
E Nacionalizacién DAI 10
2 = B
% Reexportacion Individualizada Pantalia ReexpaIndivh
]
-] Reexportacion en el mismo estada DAE 60
z" Almacén especial General 75 Producto Directo
Regularizacién por pérdida o destruccién DAI 87
Nacionalizacién DAI 10
Reexportacién en el mismo estado DAE 60
Ferias - . B
N Especifica 24 Directo Nacicnalizacién DAI 10
Internacionales
Regularizacién por pérdida o destruccién DAI 87
Nacionalizacion DAI 10
Zona Franca General 90 Directo
Exportacién a consumo DAE 40
Reposicién con . N . _ ..
- . Nacionalizacién + Certificado de reposicion + Exportacién| DAI 10 + CERTIFICADO + DAE 40 + DAI
franquicia 11 Directo L g :
. a consuma + Reposicidn con franguicia arancelaria 11
Arancelaria

AJC: Anexo Compensatorio

DAI: Declaracion Aduanera de Importacion
DAE: Declaracién Aduanera de Exportacidn

Fuente y elaboracion

: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2014

A continuacién se detallan los regimenes aduaneros, (Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, Afio 2011):

Importacién para el Consumo

“Es el régimen aduanero de ingreso definitivo de mercancias
al pais, cuyos procedimientos para su aplicacion seran
establecidos por el Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador’. “Las mercancias ingresadas bajo este
régimen podran circular libremente en el territorio ecuatoriano
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una vez satisfecha la obligacion tributaria aduanera”. (Art. 120
del Reglamento al COPCI).

Referencia: se aplica a todos aquellos productos que ingresan al
pais, y deben cumplir con los requisitos y formalidades exigibles para el
despacho aduanero de las mismas, en caso de no presentar aquellas
condiciones (requisitos y formalidades), no podran nacionalizarse, por
ende no ingresaran a los circuitos comerciales del pais.

Regimenes aduaneros especiales: son aquellos que pueden ser
suspensivos, liberatorios e incluso devolutivos en sus tributos aduaneros.
Entre los regimenes aduaneros de importacion, los siguientes se

consideran especiales:

1. “Admisién temporal para perfeccionamiento activo (Régimen 21)

2. Transformacion bajo control aduanero (Régimen 72)

Admision temporal para reexportacion en el mismo estado
(Régimen 20)

Depésitos aduaneros (Régimen 70)

Almacén libre (Régimen 73)

Almacén especial (Régimen 75)

Ferias internacionales (Régimen 24)

© N o g &

Reposicidbn de mercancias con Franquicia Arancelaria (Régimen
11)”

Régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo
(Régimen 21)

“‘Art. 149 COPCI, es el régimen aduanero que permite la
importacion para el consumo con exoneraciéon de los derechos
e impuestos a la importacién y recargos aplicables, de las
mercancias que han sido exportadas de manera definitiva”.

“Condiciones: la mercancia debe ser la misma que se exporté y
no haberse sometido a ningun tipo de transformacién en el
extranjero, contar con el certificado de origen y debera estar
consignada a nombre de quién realizd la exportacion a
consumo”. (Art. 121 del Reglamento al COPCI)
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“Plazo: La reimportacion debera ser realizada dentro de un afo
contado desde la fecha de embarque de la exportacion a
consumo” (Art. 122 del Reglamento al COPCI)

Referencia: es una normativa para aquellos productos que son internados
al pais, exclusivamente para el consumo humano, pero gozan de una
exoneracion de ciertos cargos, aunque si tienen que pagar impuestos, la
reimportacion para poderse comercializarse internamente, solo podra
llevarse en un plazo de un afio, tomando en cuenta desde la fecha y hora

del embarque.

Transformacion bajo control aduanero (Régimen 72)
(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador , 2014)

“Art. 150 del Reglamento al COPCI, es el régimen especial
aduanero que permite introducir al pais mercancias, con
suspension del pago de tributos al comercio exterior, para
someterlas a operaciones que modifiguen su especie o
estado”. “Bajo este régimen podran ingresar todo tipo de
mercancias susceptibles de ser transformadas, incluso
aquellas que se consideren de prohibida importacion”. “Las
mercancias de prohibida importaciéon que ingresen bajo este
régimen especial, deberan estar destinadas a procesos de
transformacion, cuyo producto resultante no podra mantener
la caracteristica de prohibida importacion, en los casos en
que esta se pretenda importar para el consumo”.

“‘Art. 154 del Reglamento al COPCI, plazo: maximo seis
meses, contado a partir del momento del levante de la
mercancia 0 su aceptacion de cambio a este régimen
especial”’. “Cuando la autorizacién se haya otorgado por un
plazo inferior al maximo establecido en el presente inciso,
se podréa solicitar las prérrogas requeridas, siempre que en
su totalidad no superen los seis meses de permanencia en

el pais”.
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Gréafico 33 Normativas del régimen 72

Normativa vigente;

* Resolucion No. SENAE-DGN-2013-0120-RE "Requisitos para importar al regimen de transforma-
cion bajo control aduanero”, del 16 de abri de 2013, publicada en el R.0. No. 946 del 3 de mayo
de 2013,

| |
* Resolucion del Directorio e la CAE No. 3-2009-R5 - Boletin 259-2009 (Deposito aduanero indus-
trial)

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Normativas
vigentes, Afio 2011
Elaborado por: La autora

Referencia: Este tipo de normativa tiene como fin, el dejar introducir
ciertos productos al pais exonerandolos completamente de tributos,

con el fin de poderlos terminar en su proceso de produccion.

Admision temporal para reexportacion en el mismo estado
(Régimen 20)
(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador , 2014)

“‘Art. 123 del Reglamento al COPCI (Art. 148 COPCI):
establece que es el régimen especial aduanero a través del
cual se pueden introducir mercancias al territorio
ecuatoriano, para ser utilizadas en un fin determinado, con
suspension total o parcial de los derechos e impuestos a la
importacion”. “Las mercancias importadas a este régimen
deberan ser individualizadas y susceptibles de
identificacion, sometidas por ley a aforo fisico”.

Plazo: un afo, salvo las mercancias para la ejecucion de
obras y prestacién de servicios publicos, el plazo sera la
duracion del contrato. (Art. 125 del Reglamento al COPCI)
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Gréafico 34 Normativas del régimen 20
Normativa vigente:
* Resolucion No. SENAE-DGN-2012-0339-RE “Regulaciones complementarias para el régimen de

admision temporal para reexportacion en el mismo estado™, del 15 de octubre de 2012, publicada en el
R.O. No. 826 del 8 de noviembre de 2012

* Listado de bienes excluidos para el régimen de admision temporal para reexportacion en el mismo
estado (Anexo a la Resolucion No. SENAE-DGN-2012-0339-RE)

* Resolucion No. SENAE-DGN-2012-0384-RE “Reforma a las regulaciones complementarias para el
régimen de admision temporal para reexportacion en el mismo estado”, del 12 de noviembre de 2012,
publicada en el R.O. No. 845 del 5 de diciembre de 2012.

I
* Resolucidn No. SENAE-DGN-2013-0418-RE “Reformas a la resolucién SENAE-DGN-2012-0339-RE:
Regulaciones complementarias para el régimen de admision temporal para reexportacion en el mismo
estado”, del 1 de noviembre de 2013, publicada en el R.O. No. 151 del 26 de diciembre de 2013.

* Resolucion No. SENAE-DGN-2013-0465-RE “Reforma a las regulaciones complementarias para el
régimen de admision temporal para reexportacion en el mismo estado”, del 26 de noviembre de 2013.

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Normativas vigentes, Afio 2012.
Elaborado por: La autora

Referencia: es una norma especial, para aquellos productos que
entran al pais, su utilizacion esta dirigida para un fin determinado, como
por ejemplo maquinaria para la construccion de diversas obras publicas, y

son de suma importancia para que cumplan un cometido necesario.

Depdsitos aduaneros (Régimen 70)

(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador , 2014)

“‘El Deposito Aduanero es un régimen especial aduanero,
mediante el cual las mercancias importadas son almacenadas
por un periodo determinado sin el pago de derechos e
impuestos y recargos aplicables; y, podrd ser publico o
privado”. “Los depésitos aduaneros privados estaran
destinados al uso exclusivo de su titular’. “Los depdsitos
aduaneros publicos podran almacenar mercancias de
propiedad de terceros (Art. 152 COPCI)”.

‘Art. 146 del Reglamento al COPCI, establece el plazo: de
hasta un afio, a partir del levante de las mercancias importadas
a este régimen o de la aceptacion del cambio de régimen o
destino”.
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Referencia: Es el almacenamiento de cierta mercancia durante un tiempo
determinado, si esta es de uso privado una vez cumplido el plazo de
haber sido guardada, sélo podra emplearla su titular, mientras que aquella
mercancia publica sera de uso de la sociedad ecuatoriana, siempre y
cuando haya cumplido un tiempo determinado de almacenamiento, en

caso de haberse pagado ciertos impuestos.

Almacén libre (Régimen 73)

(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador , 2014)

“El almacén libre es el régimen especial aduanero, de
naturaleza liberatorio que permite el almacenamiento y
venta de mercancias nacionales o extranjeras a pasajeros
gue salgan del pais o que ingresen del extranjero, en
puertos y aeropuertos internacionales, sin el pago de
tributos al comercio exterior”. (Art. 175 del Reglamento al
COPCI).

“Plazo: La autorizacién de permanencia de mercancias que
ingresen al pais bajo el régimen de almacén libre, sera de
dos afios”. (Art. 179 del Reglamento al COPCI).

Almacén especial (Régimen 75)

(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador , 2014)

“Es el régimen especial aduanero que permite almacenar
mercancias destinadas al aprovisionamiento, reparacion y
mantenimiento de naves, aeronaves y unidades de carga
destinadas para la prestacion del servicio publico de
transporte de pasajeros y carga, libre de todo tributo al
comercio exterior. Bajo este régimen podran ingresar
repuestos, partes, piezas y provisiones destinados a
reparacion, aprovisionamiento y mantenimiento de medios
de transportes y unidades de carga”. (Art. 181 del
Reglamento al COPCI).

“Plazo: 5 afios (Art. 185 del Reglamento al COPCI)”.
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Ferias internacionales (Régimen 24)

(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador , 2014)

“Es un régimen especial aduanero por el cual se autoriza el
ingreso de mercancias de permitida importacibn con
suspension del pago de tributos, por un tiempo determinado,
destinadas a exhibicion en recintos previamente autorizados,
asi como de mercancias importadas a consumo con fines de
degustacion, promocion y decoracion, libre del pago de
tributos al comercio exterior, previo el cumplimiento de los
requisitos y formalidades aduaneras”. “(Art. 190 del
Reglamento al COPCI)”.

“Plazo: 15 dias antes del inicio del evento y hasta quince dias
luego de finalizado el mismo”. “(Art. 193 del Reglamento al
COPCI)".

Reposicion de mercancias con Franquicia Arancelaria
(Régimen 11)

‘Es el régimen aduanero que permite importar con
exoneracion de los derechos e impuestos a la importacion y
recargos con excepcion de las tasas aplicables, mercancias
idénticas o similares por su especie, calidad y sus
caracteristicas técnicas a aquellas nacionalizadas y que
hayan sido utilizadas para obtener las mercancias
exportadas previamente con caracter definitivo”.

“‘Condiciones.- a) Que el solicitante del régimen se
encuentre domiciliado dentro del territorio aduanero
ecuatoriano; b) Que los productos que ingresaron al pais no
registren cambios en su condicibn, caracteristicas
fundamentales o estado al momento de su exportacion
definitiva; c) Que sea posible determinar que los productos
qgue ingresan al pais bajo este régimen, son idénticos o
similares a aquellos que se importaron para el consumo, y
qgue fueron incorporados en los productos previamente
exportados definitivamente; y, d) Que previo a la
exportacion de los bienes que incorporen productos
importados a consumo, se haya obtenido el certificado de
reposicion, en los términos y condiciones previstos para el
efecto”. (Art. 140 de Reglamento al COPCI)

“Plazo: Para acogerse a los beneficios del régimen de

Reposicion de mercancias con Franquicia Arancelaria, la
Declaracion Aduanera de mercancias de exportacion de los
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productos compensadores debera presentarse dentro del
plazo de un afio que se computard a partir de la fecha del
levante de las mercancias importadas para el consumo. La
declaracion al régimen de reposicion con franquicia
arancelaria mediante la que los bienes ingresen al pais
deberé ser presentada dentro de los seis meses posteriores al
embarque de las mercancias exportadas definitivamente”.
(Art. 143 de Reglamento al COPCI)

Referencia: esta normativa, tiene como objetivo permitir la importacion,
varios productos siempre y cuando cumplan con los requerimientos
necesarios, sin embargo se exoneraran de ciertos cargos arancelarios, a
aguellos productos que son similares y que en el mercado son nuevas

lineas de productos.
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3.18. Conclusiones

Actualmente el Ecuador es uno de los paises de la region que por la gran
cantidad de transacciones que se realizan gracias al comercio exterior
estable que mantiene, debe estar constantemente actualizando su
sistema y logistica de comercializacion el cual esta a cargo el SENAE, es
por ello que cuenta con un sofisticado sistema informético, donde los
comerciantes importadores y exportadores pueden hacer uso de esta
herramienta tecnolégica, para poder conocer sobre los nuevos
requerimientos, normas y otros aspectos importantes en caso de querer

iniciar el proceso de importacion de una mercancia determinada.

En el presente capitulo se detallan claramente aspectos de suma
importancia, que se deben conocer sobre lo que conlleva el proceso de
importacion, ademas se adjuntan graficos descriptivos que permiten
captar la informacion brindada en el presente informe de manera mas
eficaz y entendible de cada una de las opciones que presenta el sistema
informatico integral ECUAPASS.
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Con el pasar del tiempo los procesos van cambiando, e incluso es posible
observar que por las disposiciones gubernamentales, para que de una u
otra manera el ingreso al pais de mercancia importada disminuya ya que
se le atribuyen varios aranceles, esto a la vez ha generado que los
importadores también empleen nuevos métodos e incluso disminuyan la
cantidad de productos que traen al pais, con el objetivo de no perder la

participacion que tienen su mercancia en el pais.
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CAPITULO IV

4. EFECTO DE LA APLICACION SISTEMA INFORMATICO
ECUAPASS EN EL PROCESO DE DESPACHO DE CARGA DE
IMPORTACION - ESTUDIO DE CASOS

4.1. En el tiempo de salida de la mercancia

El nuevo sistema informatico ECUAPASS, le ha permitido a Ecuador ubicarse
entre los paises mas organizados en el tema de manejo de los procesos de
despacho de importacion, esto a su vez, ha significado la reduccion en el
tiempo de salida de toda clase de mercancia. En entrevista efectuada al
subdirector de Normativa del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, Sr.
Mario Pinto, recalcé que el sistema ECUAPASS ha generado que los
operadores del comercio exterior agiliten sus procesos y formalidades
aduaneras, ya que el tiempo que conlleva realizar los respectivos tramites

permite en la actualidad ejecutar un aproximado de 1.224 trdmites en un dia.

Segun publicacion en el Diario ElI Telegrafo, 2012“Los tramites de
desaduanizaciéon de las cargas de importacion y productos que se envian al
exterior son mas agiles, pues el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

(SENAE) puso en funcionamiento la plataforma informatica ECUAPASS.”

Tabla No. 2 Beneficios del ECUAPASS en cuanto al despacho

Dias de demora en
Ano el tiempo de salida
de la mercancia
2007 15 dias
2010 7 dias
2012 3 a 5dias

Elaborado por: la autora

Con el nuevo sistema del ECUAPASS, se puede ejercer todo tipo de
tramites referentes al comercio exterior simplemente con una computadora, es
decir, ya no serd necesario hacer cola en la Aduana para gestionar los
documentos para el respectivo procesamiento aduanero. Para los usuarios, el
beneficio clave que ha permitido la implementacion del sistema informéatico

ECUAPASS, es evidente la reduccion de dias al momento de desaduanizar
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toda la carga, debido a que hasta el afio 2007 antes de contar con este
sistema, por lo general se llevaba inclusive quince dias, luego este numero se
redujo a un promedio de siete dias, mientras que en la actualidad con el

sistema informatico ECUAPASS el desaduanamiento dura entre 3 a 5 dias.

Otro punto necesario de recalcar, es que con el sistema informético
ECUAPASS los usuarios pueden realizar sus transacciones a través de
documentos digitales, siempre y cuando cuenten con la respectiva firma
electronica del operador de comercio exterior; y ofreciendo la garantia de que
la plataforma informatica es segura para este tipo de transacciones aduaneras,
la agilidad para realizar todos los tramites en todo momento, con la garantia de
contar con la integracién de las acciones del comercio en la misma base de

datos informatica.

4.1.1. Relacion entre el SICE y ECUAPASS - DEMORA EN LOS
TRAMITES

Anteriormente el sistema que se empleaba en la aduana se llamaba
Sistema Operativo de  Comercio Exterior (SICE), como se mencion0
anteriormente, el objetivo que se buscaba cumplir con el nuevo sistema
informatico ECUAPASS era la reduccion de los siete dias que se tomaba el
despacho de la mercancia, evitar ademas que los operadores del comercio
exterior acudieran paulatinamente a las ventanillas del SENAE por motivos de
solicitud de reclamos de diversos documentos. El Unico requisito para que las
empresas pudieran contar con el servicio del SENAE, es adquiriendo un

certificado digital y registrarse en el sistema del ECUAPASS.

El sistema informatico ECUAPASS cuenta con un sistema de seguridad
de dltima generacién, la inversion hecha en este aspecto fue de siete millones
de délares, debido a que fue necesaria la compra de un sistema de Ultima

generacion IBM, para garantizar la utilizacion del mismo.
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Procesos con el nuevo sistema ECUAPASS:

-Aquellos tramites que hayan quedado pendientes se retomaron el 16 de

noviembre del 2012.

-Todas las nuevas declaraciones se podran ingresar con el nuevo
sistema, sin embargo, aquellas declaraciones que hayan sido ingresadas bajo

el sistema SICE se tendran que trabajar y concluir de esa manera.

-El sistema ECUAPASS ya no requerira del empleo de papeles, debido a
que el uso de la firma electrénica permitird a los operadores que se registren

automaticamente sus declaraciones.

4.2, En la recaudacién aduanera.

Al momento de implementarse el sistema informatico integrado
ECUAPASS en el aiio 2012, se registraron exactamente 19.007 transacciones,
es decir se pudo recaudar un total de 3.451 millones de ddlares, mientras que
el aflo 2013 se recaudd 3.609 millones de délares, lo que representa un
incremento del 4,6 %, segun informacion proveida por el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador , 2014), pero la
gran meta de recaudacion para el afio 2014, es de 3.778 millones de dolares,
sin embargo a fines del primer trimestre del presente afio, se ha recaudado,
1.093,82 millones de délares que representan el 29%, lo que significa que el
pais cuenta con un record respecto a la recaudacion aduanera. Ver gréafico No.
37.
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Grafico 37 Resultados de Facilitacion y Eficiencia: 2007-2014
Fuente y elaboracion: Agencia Publica de Noticias del Ecuador y Suramérica, Afio 2014

Los expertos atribuyen este record gracias a la buena administracion y el
cobro respectivo de los tributos generados a partir de la importacion de
mercancia diversa, asi como el apoyo de todo el sector importador que ha
cumplido con las disposiciones requeridas. Hay que recordar que desde el afio
2006 la media en cuanto a la recaudacion aduanera era 2.200 millones de
doélares, luego en el afio 2010 se increment6 a 3.081 millones de dolares y en
el 2012, afio en el que se implemento el sistema informatico ECUAPASS la
recaudacion aduanera aumenté a 3.451 millones de dolares, y segun los
resultados obtenidos a inicios del afio 2014, en el 2013 la recaudacion supero

los 3.550 millones de ddlares esperados a 3.609 millones de doélares.
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5.1.

CAPITULO V
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones:

El Ecuador es el Unico pais de la region de Sudamérica, que gracias a la
implementacion del sistema informatico ECUAPASS, ha avanzado en la
reduccién de los tiempos de desaduanamiento de las mercancias en un
periodo maximo de cinco dias, y un periodo minimo de tres dias, lo cual
en todo el mundo, especificamente en aquellos paises desarrollados es
considerado como la media, o el tiempo justo para estas actividades de

comercio exterior, de acuerdo a la hipétesis planteada esta se cumple.

El sistema ECUAPASS ha contribuido ademas de la reduccién del
tiempo en los procesos aduaneros, a la minimizacién del empleo del
papel, debido a la ejecucion electrénica en tiempo real, aspecto que

contribuye al desarrollo sostenible con la proteccion del medio ambiente.

El sistema informatico ECUAPASS, contiene informacion que ha sido
registrada, transmitida por los operadores de comercio exterior OCE's y
por los servidores aduaneros; misma informacion se genera, como
producto de las operaciones aduaneras concernientes al cumplimiento
de las formalidades para el despacho de las mercancias en aduana.
Esta informacion para efecto de control, respeto a las buenas préacticas
empresariales, comercio justo, competencia leal, confidencialidad,
conservacion y trazabilidad de la misma, el sistema ECUAPASS cuenta
con una aplicaciéon de seguridad IBM, lo cual permitira protegerla de los
hackers o de cualquier intencion de obtener o hacer uso indebido de la
informacion de este sistema, evitando que la informacién almacenada

pueda ser vulnerada.

La informacién contenida en el sistema informatico ECUAPASS, ha
servido como insumo para obtener datos del comportamiento del

comercio exterior, especificamente de sus importaciones, para la
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revision y analisis de las autoridades en materia de politica comercial,
las importaciones de ciertos productos, tales como: cosméticos,
alimentos procesados, alimentos para mascotas, prendas de vestir,
calzado, vehiculos, juguetes, han disminuido en la actualidad, el
gobierno ecuatoriano ha adoptado medidas para precautelar la salud de
los consumidores, calidad de los productos y la proteccion de la
produccién local, la politica comercial se ha encaminado a fomentar,
potenciar y desarrollarla industria nacional, para promover una cultura de
aceptacion por los productos fabricados, ensamblados y ofrecidos en el
pais e impulsar una cultura de competitividad en los fabricantes y
productores de nuestra industria; estas medidas evitan el facil ingreso de
mercancia extranjera en exceso, segun el Ministerio de Comercio
Exterior afecta a la economia interna, los ciudadanos gastan mas dinero
comprando productos extranjeros, en relacion a los producidos dentro

del pais.

El sistema ECUAPASS ha facilitado la materializacion de las
operaciones y cumplimiento de las formalidades aduaneras para los
OCE’s, y la facilitacion y control del SENAE, contribuyendo a un
despacho aduanero expedito, beneficiando el desarrollo del pais. La
cultura simultdnea del consumo local y de competitividad en la
produccién local, favorece a toda la poblacion en su desarrollo social, en

especial a la salud y educacion.

Alcanzando cumplir un 80%, con la hipo6tesis de trabajo propuesta en
esta investigacion, que se refiere a la agilidad de los procesos y
procedimientos aduaneros, transparencia en las operaciones que se
refleja en la recaudacion de impuestos vy eficacia en la cadena logistica
del despacho de las mercancias.

Esta investigacion proporciona datos muy significativos sobre las
operaciones aduaneras, especialmente en el area de importaciones,
siendo de tipo bibliogréfica, aporta nuevas ideas para el desarrollo de los

procesos con atencion a lo que indica el ECUAPASS.
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5.2.

Recomendaciones:

Para mantener o incrementar los resultados econémicos respecto a lo
logrado en relacién a las recaudaciones aduaneras, es importante que
no se descuide los procedimientos actuales, que han permitido obtener
estos resultados favorables, a través del uso y aplicacion del sistema
informatico ECUAPASS.

Se debe brindar asistencia, capacitaciéon y asesoramiento adecuado y
necesario, en relacion a los tramites y formalidades que deben conocery
cumplirlas personas o empresas que empiezan a realizar actividades de
comercio exterior, sean estas de importacion o exportacion, para evitar
imprecisiones al momento de que las efectien. Esta ayuda se puede
impulsar a través de alianzas entre entidades del sector publico y sector

privado afines al ambito del comercio exterior.

Es importante el avance de todo proceso, se recomienda tomar con
diligencia, cualquier informacion, referencia, que haya acerca de las
actividades de comercio exterior que llevan a cabo los paises
desarrollados o los paises con avances representativos en las
actividades en mencion, con la finalidad de mejorar continuamente, y asi
el Ecuador pueda mantener un gran referente a nivel internacional en su

gestién de comercio exterior.

Para aportar a la educacion, es indispensable difundir, empoderar y
socializar a las carreras profesionales relacionadas o afines al comercio
exterior, las directrices del marco legal, la facilitacion del comercio
exterior en materia aduanera y procedimientos implementados por el
SENAE en el sistema informatico ECUAPASS, su entorno y propadsito
gue este cumple en las operaciones aduaneras del pais, todas avaladas
por el COPCI y su reglamento, manuales e instructivos que se

encuentra en vigencia a la fecha.
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e Los estudiantes de las carreras relacionadas o afines al comercio
exterior, deben realizar operaciones a manera de ejercicios practicos, lo
mas apegado a la realidad posible, con informacién actualizada y
herramientas adecuadas, esto se cumple a través de la utilizacién de los
manuales y videos de procesos que se encuentran disponibles en la
pagina web del SENAE, esta informacion se complementa con los datos
bibliograficos obtenidos en esta investigacion, los mismos que fueron
tomados de reportes econdémicos presentados en los informes de
rendicion de cuentas de las instituciones publicas relacionadas, notas

periodisticas, leyes y reglamentos, etc.
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