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RESUMEN

El presente trabajo investigativo ha sido realizado con la finalidad de determinar la
oportunidad que representan las nuevas tendencias de desarrollar la comunicacion gracias a
los medios digitales, para recabar informacion fehaciente del estado situacional de los
profesionales de la comunicacion se desarroll6 el levantamiento de datos respectivo ante una
muestra de egresados de la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad de Guayaquil,
esta muestra representativa permitié obtener un estadistico que pone de manifiesto la
participacion activa de los comunicadores en el entorno digital, y es que la comunicacion ha
evolucionado de forma acelerada en los ultimos afios gracias al aporte que brinda la
tecnologia, la misma que permite que se pueda acceder a los beneficios de las
telecomunicaciones con un mismo dispositivo electronico y asi obtener y generar cualquier

tipo de informacion o contenido, dando pie a la propuesta plasmada en esta investigacion.
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ABSTRACT

The present research work has been carried out with the purpose of determining the
opportunity represented by the new tendencies to develop communication thanks to digital
media, in order to gather reliable information of the situational state of communication
professionals, the respective data survey was carried out with a sample of graduates of the
School of Social Communication of the University of Guayaquil, This representative sample
allowed to obtain a statistic that shows the active participation of communicators in the
digital environment, and is that communication has evolved rapidly in recent years thanks to
the contribution provided by technology, the same that allows access to the benefits of
telecommunications with the same electronic device and thus obtain and generate any type of

information or content, giving rise to the proposal embodied in this research.
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INTRODUCCION
La comunicacion es una de las herramientas principales que aportan al desarrollo y
evolucion de las sociedades, gracias a esta habilidad adquirida por los seres humano se ha
podido superar las barreras del tiempo, el espacio e incluso el idioma, pasando enormes
cantidades de informacion y conocimiento a lo largo de la historia, sin embargo, la
comunicacion ha tenido que adaptarse a los entornos donde se desarrolla e incluso
especializarse en varias areas dando pie a la creacion de las diversas ramas que comprenden

esta ciencia.

Esta evolucion de la comunicacion se ha visto acelerada en los ultimos afios debido al
aporte que brinda la tecnologia, la cual permite que con un mismo dispositivo electrénico se
pueda acceder a los beneficios de las telecomunicaciones, tales como llamadas,
videoconferencias y mensajes, al mismo tiempo poder tener una conexién a internet y obtener
cualquier tipo de informacion, brindando adicionalmente la oportunidad no solo de obtenerla
sino de generarla, convirtiéndose en parte activa en la generacién de contenidos gracias a los

beneficios que prestan ciertas aplicaciones.

Gracias a estas facilidades que brinda el entorno digital, las preferencias de consumo
de contenidos se han volcado mayoritariamente hacia él, los medios de comunicacion
tradicionales han perdido la titularidad como medio preferido por los consumidores para
informarse o entretenerse, es decir, que aln se siguen utilizando estos medios pero en menor
escala, esto se debe a que en la actualidad cada miembro de la familia tiene acceso al

contenido de su preferencia por medio de su dispositivo mévil.

Estas nuevas tendencias y preferencias de consumo de contenidos ha dado paso a que
nuevos talentos obtengan reconocimiento y popularidad, reconocidos como Influencers,

Youtubers, Tiktokers, entre otros; estos nombres con los que se los identifica provienen
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segun la aplicacién por la cual desarrollan sus contenidos, estos personajes debido a su
popularidad suelen ser preferidos a la hora de escoger el equipo de trabajo para una

produccion audiovisual, desplazando a muchos profesionales de la comunicacion.

Por esta razén este trabajo de investigacion nace con la intencidn de brindar
informacion pertinente a los profesionales de este campo, para adaptarse a las exigencias del
mercado y la modernizacién, evolucionando sus campos de accion al periodismo digital,
brindando herramientas y conocimiento que le permitan realizar sus actividades profesionales

dentro del entorno digital.

Es asi, que en el primer capitulo se plantea el abordaje de problema de estudio y los
antecedentes que motivan esta investigacion, para asi establecer los objetivos que se desea

alcanzar.

En el segundo Capitulo se planteara el Marco Te6rico que permitira respaldar la
investigacion, en donde se presentaran las definiciones y conceptualizaciones de cada punto
abordado en el desarrollo del proyecto, ddndole una cualidad de confiabilidad y

comprobacién a la misma.

En el Capitulo 111 se realizara un detalle del proceso de levantamientos de datos,
mismo que se llevara a cabo a través de la aplicacion de encuestas a una determinada muestra
representativa que brinde la informacion pertinente y oportuna aportando al cumplimiento de

los objetivos planteados y descritos en el primer capitulo.

Por ultimo, en el Capitulo 1V se planteara la propuesta realizada por la autora, la
mismas que responderan a las necesidades que se reflejen del andlisis de los datos obtenidos

en el Capitulo I1I.
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CAPITULOI.
EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

Debido a los avances tecnologicos y a las tendencias de preferencias de consumo en
cuanto a contenidos audiovisuales en las categorias de informativos, deportivos y
entretenimiento, este tipo de programas han tenido que migrar a entornos digitales, gracias a
la tecnificacion los canales tradicionales han ido perdiendo protagonismo en la transmision de
este tipo de contenidos, por otra parte el libre acceso que tiene cada usuario del entorno
digital para poder desarrollar o generar contenidos, han abierto el espectro de alternativas
para los consumidores, en algunos casos incluso sobresaliendo personalidades o personajes
por su popularidad en contenido en redes sociales sin que este tenga alguna preparacion o
formacion académica dentro del campo de la comunicacion, hecho que ha repercutido en los
medios tradicionales, pues al momento de elaborar una produccion y escoger los talentos de
pantalla, suele buscarse como alternativa a estos personajes reconocidos y populares de las
redes sociales como una estrategia para asegurar la atraccién de los televidentes o radio

escuchas, gracias a la cantidad de seguidores que el influencer posee.

Esto genera dos situaciones de consideracion para los profesionales de comunicacion,
el primero es el enfrentarse al desplazamiento dentro de los limitados espacios producciones
0 programas con los que cuentan los medio de comunicacion tradicional y por otra parte el
desafio de adaptarse al desarrollo de contenidos en entornos digitales, pues se debe hacer
énfasis en que no se produce de igual manera un programa para un canal de television que un
programa para una transmision en redes sociales o canales digitales, por esta razon es
imprescindible poder desarrollar una guia o proceso de adaptacion que permita al profesional

de la comunicacion estar preparado para enfrentar el reto de desarrollar su profesion en el
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campo digital, sea por medio de aplicaciones, transmisiones en vivo o un sin nimero de

oportunidades que brindan la tecnologia y el internet.

1.2. Formulacion y Sistematizacion del Problema

1.2.1. Formulacion del Problema
e ;Qué procesos se deben cumplir para poder desarrollar el periodismo digital dentro del
campo de la Comunicacion?
1.2.2. Sistematizacién del Problema
e ;Qué es periodismo digital?
e ;Como aplicar el periodismo digital a la transmision de contenidos?
e ;CoOmo promocionar los contenidos generados por los profesionales en Comunicacion
en el campo del periodismo digital
1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General
Determinar una guia de procesos para desarrollar el periodismo digital dentro del

campo de la Comunicacion.

1.3.2. Objetivos Especificos
e Definir el periodismo digital
e Detallar como adaptar el periodismo digital a la transmisién de contenidos
e Elaborar un plan comunicacional para los contenidos generados por los profesionales
en comunicacion en el campo del periodismo digital.
1.4. Justificacion
1.4.1. Justificacion del Proyecto
En una sociedad cada vez mas demandante de informacion precisa oportuna e

inmediata, el campo de accion de los profesionales en Comunicacion se ve afectado pues
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debido al facil acceso que cualquier consumidor tiene, incluso con equipos limitados, a
convertirse en un generador de contenido y muchas veces no se considera la calidad del
contenido o de la produccién sino el feeling que el personaje logre desarrollar con la
audiencia, esto ha logrado trascender incluso a los medios de comunicacion tradicionales,
pues al momento de escoger un talento de pantalla o un miembro del equipo de reporteros
para una produccion audiovisual los profesionales en Comunicacion, se pueden ver
desplazados por estos ahora conocidos como influencer, sea esto por su popularidad o por su
practicidad en la produccion de contenidos. Por esta razon es necesario que el profesional en
comunicacion se realice de forma integra y con la capacidad para abordar su profesion en
cualquier medio, bajo cualquier temética y desarrollando las habilidades necesarias para

mantenerse al dia en cuanto a las exigencias del mercado.

1.5. Delimitacion

Tabla 1

Delimitacion del problema de estudio

ITEM DETALLE

EL PERIODISMO DIGITAL COMO NUEVA MODALIDAD PARA
Tema DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES EN EL AREA
DE LA COMUNICACION.
Lugar de estudio Guayaquil

Fecha Se llevara a cabo entre el segundo y tercer trimestre del 2023

!‘ inea (.je - . Epistemologia, metodologia y nuevos saberes

investigacion ! '

Eje tematico EPISTEMOLOGIA - METODOLOGIA Y NUEVOS SABERES

1.6. Hipdtesis, Variables y Operacionalizacién

1.6.1. Hipotesis
La implementacidon de estrategias en la aplicacion del periodismo digital permitird a

los profesionales tener mejor participacion en el entorno digital y las redes sociales.
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1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

Variable Independiente

Implementacion de estrategias en la aplicacion de periodismo digital.

Variable Dependiente

Mejor participacion en el entorno digital y redes sociales.

Operacionalizacién de las Variables

Tabla 2

Operacionalizacién de las variables

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INSTRUMENTOS

UNIDAD DE
ANALISIS

Independiente

Dependiente

“Aporte de

informacion

instantanea,

veraz 'y
Implementacion  sustentada que ~ Se basa en la
de estrategias en  puede circular en interactividad,
la aplicacion de  lasredes sociales participaciony
periodismo digital donde aportarda  motivacion

contenidos que

generaran

conocimientos.”

(Salas, 2017)

“Se utiliza para

analizar

Encuestas

Entrevistas

Mejor interacciones Encuestas
participacion en  entre individuos, S€ Pasaenla
elentornodigital  grupos, interaccion con la
y redes sociales  organizacioneso comunidad.
hasta sociedades
enteras desde el Entrevistas
final del siglo
XIX.” (RD

Station, 2022)

Profesionales en
comunicacion
Periodistas
Comunicadores
Talentos de
pantalla
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CAPITULO II.

MARCO TEORICO

2.1. Fundamentacion Historica.
El periodismo en Ecuador es una profesion que nacié con la letra impresa, pues se
desarrollé en el siglo XVI1I con la llegada de la prensa, siendo Eugenio Espejo el duefio del

primer Diario en el pais, cuyo nombre fue “Primicias de la Cultura de Quito” (2022).

Con el paso del tiempo, la labor del periodista fue tomando méas formalidad y
estructura, mientras evolucionaba a la par con la tecnologia. La llegada de la radio le permitio
al profesional de la comunicacion a pasar de la pluma a los micr6fonos y luego a la television
la misma que le daria la oportunidad de colocarse frente a una camara para mostrar un rostro

representativo con el cual se familiarizaren los televidentes.

En la actualidad, gracias al avance de la tecnologia, la profesién periodistica ha tenido
un impacto significativo, permitiendo al comunicador lograr varias cosas, entre ellas, mayor
acceso a la informacion, permitiendo obtener noticias y datos en tiempo real de fuentes en
todo el mundo; la comunicacion instantanea a través del correo electrénico, videollamada,
mensajeria instantdnea han facilitado una interaccién mas fluida, rapida y directa, la
produccion y difusion de contenido, investigacion y analisis de los mismos, participacion y

colaboracion.

En general, el avance tecnoldgico ha empoderado a los periodistas a proporcionarles
herramientas y recursos que mejoran su capacidad para investigar, producir, distribuir y
participar en el proceso periodistico, sin embargo, también ha presentado desafios, como la
proliferacion de noticias falsas y la necesidad de adaptarse constantemente a los cambios

tecnologicos en el campo de los medios de comunicacion.
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2.2. Fundamentacion Teorica

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion es necesario plantear diversas
conceptualizaciones que determinen las bases sobre las cuales se determinaran los procesos
de levantamiento informacion, analisis de datos y propuestas que permitan alcanzar los

objetivos planteados.

2.2.1. Comunicacion.

Es importante hacer énfasis en las definiciones de la comunicacion, segun lvan Cano
(2019) en su libro “Comunicacion empresarial y Atencion al cliente” menciona que la
comunicacion es el proceso mediante el cual se establece un intercambio de informacion,
ideas, sentimientos o significados entre dos 0 mas personas, es una parte fundamental de la
vida cotidiana y se lleva a cabo a través de diversos canales, como el lenguaje verbal
(hablado o escrito) y el lenguaje no verbal (gestos, expresiones faciales, posturas corporales,

etc.) por lo que al hablar de periodismo, es imposible dejar esta ciencia de lado.

La comunicacion tiene como objetivo transmitir un mensaje de un emisor a uno o
varios receptores, y se puede realizar de manera directa (cara a cara) o indirecta (teléfono o
internet), ademas, puede ser verbal o no verbal, consciente o inconsciente. Por ello es
importante tener claro estos conceptos al momento de buscar trasladar su aplicacién a un

entorno digital como lo plantea el problema de estudio del presente proyecto investigativo

En base al articulo “La comunicacion efectiva: un factor critico del éxito en el trabajo
en equipo” del autor Nicolds Quaranta (2019) menciona este tipo implica la capacidad de
expresar ideas claramente, escuchar atentamente, comprender y responder de manera
adecuada, para lograrlo, es importante considerar el contexto, el lenguaje utilizado, la empatia
hacia el receptor y la retroalimentacion para asegurarse de que el mensaje se haya

comprendido correctamente, existen diferentes tipos de comunicacion, como la interpersonal
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(entre dos personas), la grupal (en un grupo o equipo), la organizacional (dentro de una
organizacion) y la comunicacién masiva (a través de medios de comunicacion de masas,
como la television o la radio). Estas aseveraciones permiten al autor definir el grupo objetivo

a quien dirigir su comunicacion y que metodologia implementar seglin cada suceso.

Al tratarse de un proceso fundamental en nuestras interacciones diarias que nos
permite transmitir informacién, establecer relaciones, compartir ideas o experiencias, y
construir significado en la sociedad, se considera indispensable contemplar estas

conceptualizaciones como aporte al presente trabajo de investigacion.

2.2.2. Comunicacion Social.

El periodismo digital se ha convertido en una nueva modalidad para desarrollar las
actividades profesionales en el area de la comunicacion social, segin Pérez Porto (2018) es
su articulo “Comunicacion social, ¢ Qué es, definicion y concepto? ”” la comunicacion
social se refiere al estudio y practica de la misma en el ambito de la sociedad y las relaciones
sociales, se enfoca en el analisis de los procesos de intercambio de informacion, significados,
valores y normas que ocurren en el seno de las comunidades y grupos sociales, con el avance
de la tecnologia y la creciente influencia de Internet, el periodismo digital ha surgido como
una forma innovadora y efectiva de llevar a cabo estas actividades en el campo de la

comunicacién social.

La comunicacion social abarca diversas areas y disciplinas, como la comunicacion de
masas, la politica, comunitaria, intercultural, digital y organizacional. Cada una de estas areas
se centra en los diferentes contextos en los que se desarrolla la comunicacion social y los

aspectos especificos que la caracterizan.

José Pifiuel (2022) en su articulo “Comunicacion social” menciona que la misma tiene

como objetivo comprender cOmo se construyen, transmiten y reciben los mensajes en la
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sociedad, asi como el impacto que estos tienen en las relaciones sociales, la cultura, la
politica y otros aspectos de la vida colectiva, también busca analizar las dinamicas de poder y
las desigualdades que pueden estar presentes en los procesos comunicativos, asi como

promover una comunicacion mas inclusiva y participativa.

La comunicacién social se ocupa de los procesos de intercambio de informacién y
significados en el ambito de la sociedad, analizando sus dinamicas, implicaciones y
posibilidades de transformacidn, es una disciplina que busca comprender y mejorar la manera
en que nos comunicamos en el &mbito social para promover una sociedad mas justa y
equitativa, en fin el periodismo digital se ha convertido en una modalidad fundamental para
el desarrollo de las actividades profesionales en el area de la comunicacién social, a través de
las herramientas digitales, los periodistas pueden ampliar su alcance, interactuar con la
audiencia y ofrecer contenido multimedia atractivo, esto fortalece la practica del periodismo
y enriquece la experiencia de los usuarios, estableciendo una conexion mas solida entre los

profesionales de la comunicacion y la sociedad en general.

2.2.3. Periodismo.

El periodismo digital se ha convertido en una nueva modalidad para desarrollar las
actividades profesionales en el area del periodismo y la comunicacion, en base a lo que
menciona Miguel Alsina (2019) en su articulo “Periodismo, ética y posverdad”, hace
referencia que el periodismo es una profesion dedicada a recopilar, investigar, analizar y
difundir informacion relevante y actualizada sobre eventos, hechos, temas y fenémenos de
interés pablico. Los profesionales de este campo, conocidos como periodistas, trabajan en
medios de comunicacion, como periddicos, revistas, radios, television, plataformas digitales y

otros medios de difusion.
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El concepto de periodismo esta intrinsecamente relacionado con el surgimiento del
periodismo digital como una nueva modalidad para desarrollar las actividades profesionales
en el area de la comunicacion, tiene como objetivo informar y proporcionar a la sociedad una
vision objetiva y veraz de los acontecimientos que ocurren a nivel local, nacional e
internacional. Los periodistas se dedican a recolectar informacion a través de la investigacion,
la entrevista, la observacion y otras técnicas de recopilacion de datos, luego, procesan esa

informacion, la verifican y la presentan de manera clara y comprensible para el publico.

Es importante conocer las conceptualizaciones, fundamentos, principios, entre otros,
de diversos términos que son parte de los cimientos de este proyecto, es asi como en base al
articulo “;Qué principios éeticos son fundamentales para ejercer la profesion de periodista” su
autor Fernando Gonzalez (2020) los principios fundamentales del periodismo incluyen la
objetividad, la imparcialidad, la veracidad, la precision y la ética, los periodistas deben
mantener una postura neutral y evitar la influencia de intereses personales o politicos en su
trabajo, ademas, se espera que realicen una investigacion rigurosa, contrasten fuentes,

verifiquen la informacion y se responsabilicen por la exactitud de lo que reportan.

El periodismo abarca diferentes géneros y formatos, como noticias, reportajes,
entrevistas, cronicas, editoriales y mas. Ademas, con el avance de las tecnologias digitales, ha
experimentado cambios significativos en su forma de produccion y distribucién, adaptandose

a las nuevas plataformas y audiencias en linea.

El concepto de periodismo se ha adaptado al surgimiento del periodismo digital como
una nueva modalidad para desarrollar las actividades profesionales en el &rea de la
comunicacion, transformando la forma en que se produce, se presenta y se consume la

informacion, ampliando el alcance y la interaccion entre periodistas y audiencias.
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2.2.4. Medios de comunicacion.

El concepto de medios de comunicacién esta estrechamente relacionado con el
surgimiento del periodismo digital como una nueva modalidad para desarrollar las
actividades profesionales en el area de la comunicacién social, por tal razén Guillermo
Westreicher (2020) en su articulo “Medios de comunicacion”, los define como canales o
plataformas a través de los cuales se transmiten informacion, noticias, entretenimiento y otros
contenidos a una audiencia masiva, estos medios tienen el propésito de difundir informacion
de interés publico, facilitar la comunicacion y permitir el acceso a diversas formas de

contenido a nivel local, nacional e internacional.

Por su parte lvan Thompson (2023) en su articulo “Tipos de medios de
comunicacion” y de forma mas generalizada menciona que existen varios tipos de medios de

comunicacioén, entre los mas comunes se encuentran:

Medios impresos: Incluyen periddicos, revistas, libros y otros materiales impresos, estos

medios se caracterizan por proporcionar informacion escrita y visual en formato impreso.

Medios audiovisuales: Engloban la radio, la television y el cine, estos medios utilizan el

sonido, la imagen y el movimiento para transmitir informacion y entretenimiento.

Medios digitales: Son aquellos que se basan en tecnologias digitales y se transmiten a
través de internet, incluyen sitios web, blogs, redes sociales, podcasts, plataformas de
streaming, entre otros; los medios digitales han ganado popularidad en los Gltimos afios

debido a su accesibilidad y capacidad para interactuar con los usuarios.

Medios sociales: Son plataformas en linea disefiadas para que los usuarios compartan
informacion, ideas, mensajes y contenido multimedia. Ejemplos de medios sociales son

Facebook, Twitter, Instagram, YouTube y LinkedIn.

30



Medios de comunicacion tradicionales: Se refiere a los medios que existian antes de la
era digital, como la radio y la television, pero que han evolucionado para adaptarse al entorno

digital.

Los medios de comunicacion desempefian un papel importante en la sociedad al
informar, educar, entretener y facilitar la interaccion entre las personas, sin embargo, es
importante tener en cuenta que la calidad y veracidad de la informacion varian entre los

diferentes medios, por lo que es fundamental ser criticos y buscar fuentes confiables.

El concepto de medios de comunicacién ha evolucionado con la aparicién del
periodismo digital como una nueva modalidad en el area de la comunicacion, los medios
digitales ofrecen nuevas oportunidades y posibilidades para la difusion de informacion,
promoviendo una mayor interaccion con la audiencia y enriqueciendo la experiencia de los

consumidores de noticias

2.2.5. Medios tradicionales.

El concepto de medios tradicionales de comunicacion esta directamente relacionado
con el surgimiento del periodismo digital como una nueva modalidad para desarrollar las
actividades profesionales en el area de la comunicacion. Por su parte Gabriela Burgos (2019)
en su publicacion “Evolucion de los medios tradicionales a ciber medios en Ecuador”
menciona que estos se basan en formas de comunicacion més convencionales, han sido
utilizados durante mucho tiempo para transmitir informacion, noticias y entretenimiento a

una audiencia masiva. Algunos ejemplos de medios tradicionales incluyen:

Periodicos: Los periddicos impresos son publicaciones diarias 0 semanales que contienen
noticias, reportajes, editoriales y otros contenidos, han sido una fuente importante de

informacion durante décadas y se distribuyen en formato impreso.
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Revistas: son publicaciones periddicas que se centran en temas especificos, como moda,
deportes, negocios, ciencia, entre otros, suelen darse de forma mensual o semanal y ofrecen

articulos mas extensos y en profundidad que los periddicos.

Radio: es un medio de comunicacion que transmite informacion y programas de
entretenimiento a través de ondas de radio, permitiendo la difusion de noticias, musica,

programas de entrevistas, deportes y otros contenidos en formato de audio.

Television: es un medio audiovisual que transmite imagenes en movimiento y sonido a
través de ondas electromagnéticas, proporciona una amplia gama de programas, incluyendo

noticias, series, peliculas, deportes, documentales y mas.

Cine: es una forma de entretenimiento que utiliza la proyeccion de imagenes en
movimiento para contar historias, las peliculas se exhiben en salas de cine y ofrecen una

experiencia visual y auditiva inmersiva.

Estos medios tradicionales han sido ampliamente utilizados y apreciados durante
mucho tiempo, pero con el advenimiento de los medios digitales, han experimentado cambios
significativos en su forma y distribucion, también han incursionado en el ambito digital para

adaptarse a las nuevas demandas de la audiencia y aprovechar las oportunidades tecnologicas.

A pesar de estos cambios, los medios tradicionales de comunicacion siguen
desempefiando un papel relevante en la sociedad y contintan siendo importantes actores en la
difusion de informacion. Sin embargo, el periodismo digital ha ampliado las posibilidades y
el alcance de los medios de comunicacién, permitiendo llegar a audiencias mas amplias y

diversas, y generando nuevas formas de participacion y consumo de noticias.

2.2.6. Medios digitales.
Los medios digitales son formas de comunicacion y medios de informacién que se

basan en tecnologias digitales y se transmiten a través de internet (Artes y Humanidades,
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2022). Estos medios han experimentado un crecimiento significativo en las Gltimas décadas y
han revolucionado la forma en que consumimos informacion, noticias y entretenimiento.

Algunos ejemplos de medios digitales incluyen:

Sitios web: Son paginas en internet que contienen contenido informativo, noticias,
articulos, blogs y otros recursos, los sitios web pueden ser de empresas, organizaciones,

instituciones, medios de comunicacion, entre otros.

Redes sociales: Son plataformas en linea disefiadas para que los usuarios compartan
informacion, interactlen y se conecten entre si, ejemplos populares incluyen Facebook,
Twitter, Instagram, LinkedIn y Snapchat, estas plataformas permiten la publicacion de texto,

iméagenes, videos y otros tipos de contenido multimedia.

Blogs: Son sitios web que se actualizan regularmente y presentan contenido en forma de
articulos o entradas escritas por una o varias personas, pueden abarcar una amplia variedad de

temas y permiten la interaccion con los lectores a través de comentarios y redes sociales.

Podcasts: Son programas de audio digital que se distribuyen a través de internet, pueden
ser episodicos y cubrir una amplia gama de temas, desde noticias y entrevistas hasta historias
de ficcion y consejos practicos. Los usuarios pueden suscribirse a los podcasts y escucharlos

en dispositivos moviles o computadoras.

Plataformas de streaming: Son servicios en linea que permiten el acceso a contenido
multimedia, como musica, peliculas, series de television y programas de video, ejemplos

populares incluyen Spotify, Netflix, Amazon Prime Video y YouTube.

El periodismo digital, por su parte, se basa en el uso de estos medios digitales para
producir, distribuir y consumir informacién periodistica; los periodistas digitales utilizan
plataformas en linea para investigar, recopilar y verificar la informacion, y luego la presentan

de manera digital a través de textos, imagenes, videos y otros formatos multimedia, segun
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Daniel Barredo en su articulo “Medios digitales, participacion y opinidn publica” menciona
que estos medios se caracterizan por su accesibilidad, capacidad de interaccion y la
posibilidad de personalizar el contenido seguln los intereses y preferencias del usuario,
ademas, han permitido la democratizacion de la informacion, brindando a los usuarios la
capacidad de producir y compartir sus propios contenidos, sin embargo, es importante tener
en cuenta la veracidad y confiabilidad de la informacion en los medios digitales, existe una

gran cantidad de contenido no verificado o engafioso.

2.2.7. Periodismo digital.

El periodismo digital ha ampliado las posibilidades y el alcance de las actividades
profesionales en el area de la comunicacion social, los periodistas digitales pueden
aprovechar las ventajas de los medios digitales para acceder a fuentes de informacion en
tiempo real, utilizar herramientas de investigacion en linea y llegar a audiencias mas amplias
y diversas geograficamente, asi como lo define Ramén Salaverria (2019) en su articulo
“Periodismo digital: 25 afios de investigacion” se refiere a la practica del periodismo en el
entorno digital, como un medio que utiliza herramientas y plataformas tecnoldgicas para
investigar, recopilar, producir y difundir noticias e informacion, es una forma de periodismo

que se ha desarrollado en respuesta a los avances tecnologicos y al crecimiento de internet.

El periodismo digital presenta varias caracteristicas distintivas:

Multimedialidad: El periodismo digital utiliza diversos formatos de contenido, como
texto, iméagenes, audio y video, para transmitir informacion de manera mas completa y

atractiva.

Interactividad: Permite la participacion y retroalimentacion de los lectores o usuarios a

través de comentarios, encuestas, redes sociales y otras formas de interaccion.
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Actualizacién en tiempo real: A diferencia de los medios tradicionales, el periodismo
digital puede proporcionar noticias y actualizaciones en tiempo real, permitiendo una

cobertura mas inmediata de los eventos.

Personalizacion: Los usuarios pueden personalizar su experiencia de lectura y consumir
noticias sobre temas especificos o de interés particular a través de suscripciones,

notificaciones y algoritmos de recomendacion.

Hipervinculacién: Los periodistas digitales pueden agregar enlaces a otras fuentes,
documentos o recursos relevantes para ampliar la informacion y proporcionar contexto

adicional a los lectores.

Mayor alcance: El periodismo digital tiene la capacidad de llegar a una audiencia global,

superando las barreras geograficas y permitiendo la difusién de noticias a nivel internacional.

Ademas, el periodismo digital ha dado lugar a nuevas practicas y géneros
periodisticos, como el periodismo de datos, ciudadano o participativo, el periodismo en redes
sociales y movil, sin embargo, este también enfrenta desafios, como la proliferacion de
noticias falsas, la pérdida de credibilidad y la sostenibilidad econémica de los medios de
comunicacion en el entorno digital, por tanto, es fundamental que los periodistas digitales
sigan manteniendo los principios éticos y de calidad en su labor, verificando la informacion y

ofreciendo una cobertura equilibrada y rigurosa.

2.2.8. Redes Sociales.

El concepto de redes sociales esta estrechamente ligado al surgimiento y la evolucién
del periodismo digital como una nueva modalidad para desarrollar las actividades
profesionales en el area de la comunicacion social, ya que segun Bardn et al (2021) en su
articulo “Redes sociales y relaciones digitales, una comunicacion que supera el cara a cara”,

menciona que estas son plataformas en linea disefiadas para facilitar la interaccion, el
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intercambio de informacién y la conexidn entre personas, grupos y organizaciones, estas
permiten a los usuarios crear perfiles, compartir contenido, comunicarse y participar en

comunidades virtuales.

Las redes sociales han experimentado un crecimiento significativo en los tltimos afios
y se han convertido en una parte integral de la vida diaria de muchas personas, algunas de las
redes sociales mas populares incluyen Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, Snapchat,

YouTube y TikTok.

El periodismo digital también se beneficia de la capacidad de las redes sociales para
viralizar contenido, cuando un articulo, una noticia o un informe se comparte y se difunde
ampliamente en las redes sociales, puede alcanzar una audiencia mucho mayor en

comparacion con los medios tradicionales.

Las redes sociales desempefian un papel fundamental en el periodismo digital y en el
desarrollo de las actividades profesionales en el &rea de la comunicacion, proporcionan a los
periodistas una plataforma para difundir contenido, interactuar con la audiencia y descubrir
noticias en tiempo real, aunque presentan desafios, las redes sociales han abierto nuevas
oportunidades para el periodismo y han transformado la forma en que se produce y se

consume la informacion.

2.2.9. Marketing Digital.

Sol¢ & Campo (2020) en su libro “Marketing digital y direccion de e-commerce:
integracion de las estrategias digitales” se refieren a este como el conjunto de estrategias,
tacticas y técnicas utilizadas para promocionar productos, servicios o0 marcas a través de
canales digitales, como internet y dispositivos electronicos, a diferencia del marketing
tradicional, el marketing digital se basa en el uso de tecnologias digitales y plataformas en

linea para llegar a una audiencia especifica de manera mas eficiente y medible.
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En el contexto del periodismo digital, el marketing digital desempefia un papel crucial
en la promocion y difusién de contenido periodistico, los profesionales del periodismo
utilizan estrategias de marketing digital para aumentar la visibilidad y el alcance de sus

noticias, atrayendo a un publico mas amplio y generando interés en su contenido.

A través del uso de técnicas de optimizacion para motores de busqueda (SEO), los
periodistas pueden asegurarse de que sus articulos y noticias aparezcan en los resultados de
busqueda cuando los usuarios buscan informacion relacionada, esto aumenta la probabilidad

de que las noticias sean encontradas y leidas por un mayor niumero de personas.

El marketing digital también se utiliza en el periodismo para monetizar el contenido y
generar ingresos a través de modelos publicitarios y patrocinios, los periodistas pueden
utilizar técnicas de marketing digital para atraer anunciantes y establecer asociaciones

estratégicas con marcas y empresas.

El marketing digital y el periodismo digital estan intrinsecamente relacionados, el
primero proporciona a los profesionales del periodismo las herramientas y estrategias
necesarias para promocionar y difundir su contenido periodistico de manera efectiva, a través
del uso de técnicas como el SEO, el marketing de contenidos y las redes sociales, el
periodismo digital puede llegar a una audiencia mas amplia, generar interés en su contenido y

monetizar su actividad profesional en el area de la comunicacion.

2.2.10. Plataformas de streaming.

El concepto de plataformas de streaming se conecta con el periodismo digital como
una nueva modalidad para desarrollar las actividades profesionales en el area de la
comunicacion en relacion a la forma en que se consumen y distribuyen los contenidos
informativos asi como lo menciona Benjamin Pérez (2021) en su articulo “Streaming:

ventajas, desafios y oportunidades de las radiotelevisiones para captar audiencias™ las define
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como servicios en linea que permiten a los usuarios transmitir o reproducir contenido
multimedia, como peliculas, series de television, masica y otros tipos de contenido digital,
directamente a través de Internet, estas plataformas ofrecen una amplia variedad de contenido
que puede ser reproducido en dispositivos compatibles, como computadoras, teléfonos

inteligentes, tabletas y televisores inteligentes.

Las plataformas de streaming han ganado popularidad en los ultimos afios debido a su
comodidad y la posibilidad de acceder a un amplio catalogo de contenido a través de Internet,

sin la necesidad de descargar archivos de manera permanente.

En el contexto del periodismo digital, las plataformas de streaming también han
tenido un impacto significativo, muchas organizaciones de noticias y periodistas han
aprovechado estas plataformas para distribuir y difundir contenido periodistico en formato de
video, a través de estas tales como YouTube, Facebook Live o Twitch, los periodistas pueden
transmitir en vivo eventos, entrevistas o reportajes especiales, esto les brinda la oportunidad
de llegar a una audiencia global en tiempo real y permite una mayor interaccion con los

espectadores a través de comentarios y preguntas en vivo.

También han permitido a los periodistas crear y compartir contenido bajo demanda,
estos pueden producir programas 0 segmentos especiales que aborden temas especificos o
presenten investigaciones en profundidad, estos programas pueden estar disponibles para que
la audiencia los vea en cualquier momento y lugar a través de plataformas como Netflix,

Hulu 0 Amazon Prime Video.

Las plataformas de streaming han transformado la forma en que se consume y
distribuye el contenido periodistico en el ambito del periodismo digital, estas plataformas
ofrecen a los periodistas la posibilidad de transmitir en vivo, compartir contenido bajo

demanda y utilizar elementos multimedia para mejorar la presentacion de las noticias,
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ademas, han abierto nuevos modelos de negocio para el periodismo digital, proporcionando

oportunidades para la monetizacién y la diversificacion de los ingresos.

2.2.11. Transmisién en vivo.

El concepto de transmision en vivo se relaciona estrechamente con el periodismo
digital como una nueva modalidad para desarrollar las actividades profesionales en el area de
la comunicacion, especialmente en términos de como se presenta y se consume la
informacion en tiempo real, es asi que segin Hao Geyi (2022) en su articulo “La aplicacion
de las redes sociales en el comercio electrénico, y nueva tendencia: la transmision en vivo”
conceptualiza y define a las transmisiones en vivo como la difusion de contenido en tiempo
real a través de Internet, en lugar de descargar o reproducir un archivo multimedia
almacenado previamente, las transmisiones en vivo permiten a los usuarios ver o escuchar el

contenido a medida que se esta transmitiendo en ese momento.

La transmisidn en vivo se refiere a la difusion de contenido audiovisual en tiempo real
a traves de plataformas digitales. Esta tecnologia permite a los periodistas transmitir eventos,
conferencias, entrevistas u otras situaciones en directo, llegando a la audiencia de manera
instantanea y sin demoras, en el contexto del periodismo digital, la transmisién en vivo ha
revolucionado la forma en que se cubren y se presentan las noticias, los periodistas pueden
utilizar plataformas de streaming en vivo, como Facebook Live, YouTube Live o Periscope,

para transmitir reportajes o cobertura de eventos importantes en tiempo real.

Esta modalidad de transmision en vivo permite a los periodistas informar a la
audiencia en el momento en que ocurren los acontecimientos, proporcionando una
experiencia mas inmersiva y una conexion directa entre el periodista y el publico, la
audiencia tiene la oportunidad de interactuar en tiempo real a través de comentarios,

preguntas o reacciones, lo que fomenta una mayor participacion y un didlogo mas directo,
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ademas, la transmisién en vivo en el periodismo digital también ha contribuido a la

democratizacion de la informacion.

Los periodistas pueden cubrir noticias desde cualquier lugar del mundo, sin necesidad
de una gran infraestructura o equipos costosos, esto ha permitido la ampliacion de la
cobertura de noticias y la posibilidad de dar voz a situaciones o eventos que antes no recibian
suficiente atencion en los medios tradicionales, asimismo, la transmision en vivo ha facilitado
el acceso a la informacion para audiencias globales, las personas de diferentes paises o
regiones pueden sintonizar la transmision en vivo y recibir actualizaciones en tiempo real,
rompiendo las barreras geogréaficas y permitiendo que la informacion se difunda de manera

rapida y eficiente.

Es una herramienta poderosa en el periodismo digital, permite a los periodistas
informar en tiempo real, fomentar la participacion de la audiencia y ampliar la cobertura de
noticias, esta modalidad ha transformado la forma en que se presenta y se consume la
informacion, brindando una experiencia mas inmediata y directa para el pablico en el area de

la comunicacion (CEPAL, 2020).

2.3. Fundamentacién Contextual

El presente trabajo de investigacidn busca generar las pautas y procesos a seguir que
permitan la implementacion de un programa en medios digitales tales como Facebook y
YouTube, mismo que serad conducido, producido y dirigido por profesionales egresados de la

Facultad de Comunicacién Social de la Universidad de Guayaquil.

2.4. Fundamentacion Legal
Para el desarrollo de las actividades del programa se debe tener en cuenta ciertos

aspectos que se enmarcan en las leyes del Ecuador, tales como:
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2.4.1. Constitucion de la Republica del Ecuador.

El Ecuador es un pais Constitucional de derechos, esto quiere decir que su normativa
legal esta basada en La Constitucion, documento en el cual se estipulas los principios, bases y
derechos de los que goza cada ciudadano en el territorio nacional. Por ello, a pesar de tratarse
de una propuesta que se desarrollara en plataformas digitales y sera difundido por internet, no
podra violentar los derechos de las personas y la sociedad en general, como se estipula en los

articulos:

Art. 1.- El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se
organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada. (Constitucion de la

Republica del Ecuador 2008, 2021)
Art. 18.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos, acontecimientos y

procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior.

2. Acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas, o en las
privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de
informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violacion a
los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion (Constitucion de la

Republica del Ecuador 2008, 2021).

2.4.2. Cadigo Tributario.
Por otra parte, al tratarse de una actividad comercial debera cumplir con lo dispuesto
en la ley que regula el accionar de los contribuyentes, nombre con el cual se conoce a una

persona natural o juridica que desarrolle alguna actividad comercial en el Ecuador, el cual se
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denomina Codigo Tributario, mismo que en el pais es manejado por el Servicio de Rentas
Internas SRI, en cual se detallan las obligaciones que se deben cumplir en cuanto a la

facturacion y el pago de impuestos y contribuciones, tal como lo expuesto en el articulo 15:

Art. 15.- Concepto. - Obligacion tributaria es el vinculo juridico personal, existente
entre el Estado o las entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o responsables de
aquellos, en virtud del cual debe satisfacerse una prestacion en dinero, especies 0 servicios
apreciables en dinero, al verificarse el hecho generador previsto por la ley (Codigo Tributario

2005, 2018).

2.4.3. Cadigo de Trabajo.
Al ejecutar actividades comerciales también generara la necesidad de personal que
cubra ciertos requerimientos y necesidades, dicho personal estara protegido por el Cadigo de

Trabajo, ley que rige las actividades y relaciones laborales en el territorio nacional.

Art. 2.- Obligatoriedad del trabajo. - El trabajo es un derecho y un deber social. El
trabajo es obligatorio, en la forma y con las limitaciones prescritas en la Constitucion y las

leyes (Codigo de Trabajo 2005, 2015).

2.4.4. Codigo Civil.

Otro factor que se genera al implementar una actividad econdémica, es la interaccion
con tercero, también conocidos como proveedores o en el caso del formato de programa
establecido se los conoce también como auspiciantes, en este caso las partes se acogen a lo

dispuesto en el Codigo Civil para la celebracion de sus contratos:

Art. 1454.- Contrato o convencion es un acto por el cual una parte se obliga para con
otra a dar, hacer o no hacer alguna cosa. Cada parte puede ser una 0 muchas personas

(Cédigo Civil 2005, 2022)
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CAPITULO III.

MARCO METODOLOGICO Y ANALISIS DE RESULTADOS.

3.1. Disefio de Investigacion.
Segln la problematica de estudio planteada para este trabajo de tesis, se considera
necesario implementar un disefio de investigacién que permita el levantamiento de datos

correspondientes, para ello se desarrollara

bajo el caracter de exploratoria, cuantitativa y cualitativa, tal como lo propone José

Garcia (2020) en su articulo “Diseno teorico de investigacion”.

3.2. Tipo de Investigacion.

Para el desarrollo del presente trabajo investigativo, con la intencién de que el autor
pueda elaborar los andlisis pertinentes sobre el estado situacional de los profesionales en la
Comunicacién en cuanto al entorno digital, basando en hechos reales, se plantea la

implementacion de los siguientes tipos de investigacion:

3.2.1. Investigacion Exploratoria.

La investigacion exploratoria no busca probar una hipotesis especifica ni generar
conclusiones definitivas, sino mas bien obtener informacién preliminar, generar ideas y
plantear preguntas que puedan guiar investigaciones futuras mas rigurosas, precisamente este
concepto es el que enmarca la investigacion que se realiza con relacion a los medios digitales
que existen en el Ecuador, no existe un ente regulador que lleve un registro de cuantos
medios digitales existen en el pais y la categoria en la que estos se desenvuelven, por lo que

la investigacion exploratoria permite al autor tener un conocimiento referencial del entorno.
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3.2.2. Investigacion Cuantitativa.

En este caso la investigacion cuantitativa permitira obtener un estadistico de la
situacion real de los profesionales de la Comunicacion ante el entorno digital, tomando como
base de estudio a los estudiantes egresados de la Facultad de Comunicacién Social de la
Universidad de Guayaquil, de las promociones desde el periodo 2020 — 2021 CI hasta la
actualidad, esto debido al incremento de las actividades por medios digitales ocasionada en el

2020 como consecuencia del confinamiento provocado por la pandemia del Covid-19

3.2.3. Investigacion Cualitativa.

Es un enfoque de investigacion que busca comprender e interpretar fendmenos
sociales desde una perspectiva holistica y contextual, se centra en la recopilacion y anélisis de
datos no numericos, como entrevistas, observaciones, diarios 0 documentos, con el objetivo
de obtener una comprension profunda de los significados, experiencias y perspectivas de los

participantes.

Este tipo de investigacion permitird complementar la informacidn recabada durante la
toma de muestreo aplicada a la investigacion cuantitativa, mediante las experiencias y
opiniones brindadas por los expertos entrevistados sobre el tema de investigacion planteado

para el presente trabajo investigativo.

3.3. Metodologia de Investigacion.

Al hablar de metodologia se hace referencia al conjunto de pasos, técnicas,
herramientas y procedimientos que se utilizan para llevar a cabo un estudio o investigacion de
manera sistematica y rigurosa, proporciona una estructura y un marco para planificar,
recopilar, analizar e interpretar los datos con el fin de responder a las preguntas de

investigacion y alcanzar los objetivos planteados.
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Por ello, en el presente trabajo de investigacion se plantea aplicar una metodologia a
cada tipo, con el proposito de obtener el mejor resultado posible de cada una de ellas, dentro

del tema de interés con el que se implementaron:

3.3.1. Investigacion Exploratoria.
Este tipo de investigacion busca determinar el estado situacional de los profesionales

en Comunicacion dentro del entorno digital.

3.3.2. Investigacion Cualitativa.
Busca poner de manifiesto las preferencias y puntos de vista de los profesionales en

Comunicacién ante los medios digitales.

3.3.3. Investigacion Cuantitativa.
Busca determinar el nivel de impacto y participacion de los profesionales en

Comunicacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de Investigacion.

Las técnicas e instrumentos que se implementaran en este trabajo de tesis responden a
los intereses de informacion definidos en la metodologia aplicada a este proyecto
investigativo, buscando obtener de la mejor manera los datos correspondientes a cada tipo de

investigacion propuesta.

Por ello, para este caso se ejecutaran las técnicas de la entrevista y la encuesta

respectivamente.

3.4.1. Entrevistas.

Se utilizan para recopilar datos cualitativos a través de la interaccion directa con los
participantes, en este caso se realizara a profesionales en el rea de comunicacion, periodistas
y talentos de pantalla, las entrevistas pueden ser estructuradas (con preguntas

predeterminadas) o no estructuradas (permitiendo la exploracion de temas emergentes)
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3.4.2. Encuesta.

Es un método de recopilacion de datos que se utiliza para obtener informacion y
opiniones de un grupo de personas, conocido como muestra, las encuestas pueden llevarse a
cabo de diferentes maneras, se utilizan en una amplia variedad de campos, como la
investigacion de mercado, la opinidn publica, la evaluacion de productos y servicios, la

investigacion social, entre otros.

3.4.3. Cuestionarios.

Son formularios estructurados que contienen preguntas disefiadas para recopilar datos
cuantitativos de manera sistematica y eficiente, pueden ser aplicados en persona, por correo,
por teléfono o en linea, en este proyecto en particular se realizara a través de un formulario

Google y se enviara a la muestra seleccionada.

3.5. Poblacién y muestra.

Antes de determinar a quienes se va a aplicar las técnicas e instrumentos de
investigacion seleccionados, es importante definir y conceptualizar el entorno en el que se va
a desarrollar dicha aplicacion, por ejemplo, al hablar de poblacidn se refiere al conjunto
completo de elementos o individuos que comparten caracteristicas comunes y que son objeto
de estudio en una investigacion, la poblacion puede ser muy amplia, como todos los

habitantes de un pais, 0 mas especifica, como los estudiantes de una determinada institucion.

En cambio, la muestra es un subconjunto representativo de la poblacion que se
selecciona para participar en el estudio, esta se elige de manera que los elementos
seleccionados representen fielmente las caracteristicas y la diversidad de la poblacién en
estudio, la idea detras de utilizar una muestra es que, al estudiarla, se pueden obtener

conclusiones y generalizaciones sobre la poblacion en su conjunto.
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Habiendo establecido los términos sobre los cuales se aplicara el levantamiento de
datos pertinente, se procede a definir la ejecucion de las técnicas de investigacion

seleccionadas.

Para la aplicacion de la investigacion Cualitativa, se desarrollara una entrevista a
profundidad a cada uno de los perfiles profesionales propuestos en la operacionalizacion de

las variables planteadas en el primer capitulo del presente trabajo, estos son:

e Comunicador.
e Periodista Digital.

e Talento de Pantalla.

3.5.1. Tamafio Muestral:

Para la ejecucion de la encuesta planteada para este trabajo investigativo, se toma
como poblacion a los estudiantes egresados de la carrera de Comunicacion desde los periodos
desde el 2020-2021 CI al 2022-2023 Cl1 los cuales suman un total de 774 Comunicadores,
VER ANEXO (4), valor sobre el cual se realiza el calculo muestral pertinente, basado en la
férmula de célculo del tamafio muestral con poblacion finita:

Tabla 3

Célculo de tamafio muestral

VARIABLE VALOR EQUIVALENCIA

N: 774

n: ?

e: 5% 0,05

p: 50% 0,5

q: 50% 0,5

Z: 95% 1,96

N < * Z z * p

n=
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774 % 1,962 * 0,5 * 0,5
n= 0,052(774 — 1) + 1,962 % 0,5 % 0,5

774 * 3,84 0,25

"= 0,0025% 773 3,84+ 025
743,04
"=193+70096
743,04
n =
2,89
n = 257

El tamafio muestral a aplicarse en este proceso es de 257 encuestas.

3.6. Andlisis de resultados de los Instrumentos Aplicados.

Encuesta realizada a una muestra representativa de los estudiantes egresados de las

carreras de Comunicacién Social y Comunicacidn desde los periodos 2020 - 2021 CI hasta el

2022 - 2023 CII.
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3.6.1. Encuestas:

Pregunta 1: Edad

Tabla 4
Variables Frecue.nua %
Relativa
18a 25 92 35,8%
25a40 142 55,3%
40 a 65 20 7,8%
65 0 mas 3 1,1%
TOTAL 257 100%
Figura l
EDAD

257 respuestas

@® De18a25
@® De25a40
@) De40a65
@65+

Anélisis: De la muestra seleccionada se obtuvo una participacion mayor de los grupos
de estudiantes egresados que se encuentran en edades entre 25 hasta 40 afios, obteniendo un
porcentaje de participacion de 55,3%, siendo este el de mayor participacion de los sujetos

encuestados.
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Pregunta 2: Ciudad

Tabla 5
Clases Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
Guayaquil 181 70,4%
Quito 30 11,7%
Cuenca 46 17,9%
TOTAL 257 100%
Figura 2
CIUDAD

257 respuestas

200

181 (70,4 %)

150

100

50
46 (17,9 %)

Cuenca Guayaquil Quito

Analisis: De los 257 encuestados se puede observar que el 70,4 % de los estudiantes
egresados que participaron en esta encuesta viven en la ciudad de Guayaquil, seguido por el

17,9% que vive en Quito y el 11,7% que vive en Cuenca.
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Pregunta 3: Género

Tabla 6
Variables Frecue_nCIa %
Relativa
Femenino 44 17,1%
Masculino 213 82,9%
TOTAL 257 100%
Figura 3
GENERO

257 respuestas

® Masculino
@ Femenino

Anadlisis: Del total de los encuestados es muy significativa la participacion del género

masculino, quién tiene un 82,9%, mientras que al género femenino solo lo representa un

217,1%.
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Pregunta 4: ;Se encuentra actualmente trabajando?

Tabla7
Variables Frecue_nCIa %
Relativa
Si 223 86,8%
No 34 13,2%
TOTAL 257 100%
Figura7

¢Se encuentra actualmente trabajando?
257 respuestas

@® si

Analisis: En base a los resultados obtenidos, se determina que un 86,8% de los

estudiantes egresados encuestados se encuentra trabajando actualmente, mientras que un

13,2% no lo esta.

52



Pregunta 5: ;Qué campo de su profesion prefiere?

Tabla 8
Variables Frecue_ncia %
Relativa
Noticias 18 7%
Farandula 64 24,9%
Deportes 99 38,5%
Comunidad 59 23%
Variedades 17 6,6%
TOTAL 257 100%
Figura5

¢Qué campo de su profesion prefiere?
257 respuestas

@ Noticias
@ Farandula
) Deportes

@® Comunidad
\ @ Variedades

Analisis: En base a los resultados obtenidos, se determina que un 38,5% de los
estudiantes egresados prefieren el campo deportivo, seguido por fardndula con un 24,9% y
Comunidad con un 23%, estas fueron las opciones que se destacaron con un mayor

porcentaje.
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Pregunta 6: ;Ha tenido experiencia laboral aparte de su formacién academica?

Tabla 9
Variables Frecue_n cia %
Relativa
De O a1l afio 14 5,4%
De 1 a 2 afios 96 37,4%
De 2 a 3 afios 98 38,1%
Mas de 3 afios 47 18,3%
No he tenido
experiencia 2 0,8%
TOTAL 257 100%
Figura 6

¢Ha tenido experiencia laboral aparte de su formacién académica?

257 respuestas

@® De0a1afo
@® De 1a2afos
De 2 a 3 afios
@ Mas de 3 afios
@ No he tenido experiencia

Andlisis: En base a las respuestas que se obtuvieron, se determina que un 38,1% de

los estudiantes egresados ha tenido experiencia laboral de 2 a 3 afios aparte de su formacion

académica, mientras que un 37,4% la ha tenido de 1 a 2 afios y un 18,3% manifiesta que ha

tenido experiencia laboral més de 3 afios, estas fueron las opciones que se destacaron con un

mayor porcentaje.
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Pregunta 7: ;Qué medio prefiere para el desarrollo de su profesion?

Tabla 10
Variables Frecue_nCIa %
Relativa
Medios tradicionales 94 36,6%
Medios digitales 163 63,4%
TOTAL 257 100%
Figura7

¢Qué medio prefiere para el desarrollo de su profesion?
257 respuestas

@ Medios tradicionales
@ Medios digitales

Analisis: De los 257 encuestados, el medio de preferencia para el desarrollo de su
profesion que obtuvo el mayor porcentaje fueron los medios digitales con un 63,4%, en

relacion a los medios tradicionales que obtuvo un 36,6%.
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Pregunta 8: ;En qué area prefiere desarrollarse dentro de un proyecto?

Tabla 11
Variables Frecue_ncia %
Relativa
Produccion 27 10,5%
Edicion 52 20,2%
Céamaras 63 24,5%
Disefio 51 19,8%
Talento de pantalla 53 20,6%
Staff 11 4,3%
TOTAL 257 100%
Figura 8

¢En qué area prefiere desarrollarse dentro de un proyecto?
257 respuestas

@ Produccion
@ Edicion
Céamaras
@ Disefio
@ Talento de Pantalla

Analisis: Del total de los encuestados, los resultados obtenidos en base a su area de

preferencia de desarrollo dentro de un proyecto se pueden observar que existen porcentajes
que se acercan entre si, esta el area de camaras con un 24,5% siendo este el méas seleccionado,
le siguen talento de pantalla con un 20,6%, muy cerquita esté el area de edicion con un 20,2%

y el area de disefio con un 19,8%.
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Pregunta 9: ;Cree usted que el entorno digital permite la independencia laboral?

Tabla 12
Variables Frecue_nCIa %
Relativa
Si 230 89,5%
No 27 10,5%
TOTAL 257 100%
Figura 9

¢Cree usted que el entorno digital permite la independencia laboral?

A

257 respuestas

®si
® No

Andlisis: En base a los resultados obtenidos, se determina que un 89,5% de los

estudiantes egresados si cree que el entorno digital permite independencia laboral.
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Pregunta 10: ¢ Si tuvieras que trabajar en entornos digitales preferiria hacerlo como?

Tabla 13
Frecuenc
Variables ia %
Relativa
Independiente 39 15,2%
Asociado 142 55,3%
Bajo dependencia 69 26,8%
No trabajaria en
medios digitales 7 2,7%
TOTAL 275 100%

Figura 10

Si tuviese que trabajar en entornos digitales preferiria hacerlo como:
257 respuestas

@ Independiente

@ Asociado

{ Bajo dependencia

@ No trabajaria en medios digitales

Analisis: Con un porcentaje del 55,3% la muestra encuestada selecciono que, si
tuviera que trabajar en entornos digitales preferiria hacerlo como asociado, un 26,8% lo haria
bajo dependencia, un 15,2% lo haria de forma independiente y un 2,7% escogid la opcion que

no trabajaria en medios digitales.
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Pregunta 11: ;Si trabajase en medios digitales, qué género seria su programa?

Tabla 14
Variables Frecue_ncia %
Relativa
Noticias 47 18,3%
Farandula 74 28,8%
Deportes 70 27,2%
Comunidad 52 20,2%
Variedades 14 5,4%
TOTAL 257 100%
Figura 1l

¢Si trabajase en medios digitales, qué género seria su programa?
257 respuestas

@ Noticias

@ Farandula
) Deportes
@ Comunidad
@ Variedades

Analisis: Del total de los encuestados los resultados obtenidos en relacion al género

del cual seria su programa si trabajase en medios digitales, el 28,8% seleccion6 Farandula
como su opcion siendo esta la de mayor porcentaje, seguida de Deportes con un 27,2% y

Noticias con un 20,2%.
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Pregunta 12: ;Su programa qué frecuencia tendria?

Tabla 15
Variables Frecue_ncia %
Relativa
Diaria 40 15,6%
Semanal 79 30,7%
Dos veces por
semana 78 30,4%
Quincenal 46 17,9%
Mensual 14 5,4%
TOTAL 257 100%
Figura 12

¢Su programa que frecuencia tendria?
257 respuestas

@ Diaria
@® Semanal
Dos veces por semana
@ Quincenal
@® Mensual

Andlisis: De la muestra encuestada en relacion a la frecuencia que tendria su
programa el 30,7% selecciono la opcién semanal y muy de cerca con un 30,4% con la opcién
de dos veces por semana, siendo estas las de mayor porcentaje, mientras que de forma

quincenal tuvo un 17,9%, de forma diaria 17,9% y mensualmente solo obtuvo un 5,4%.
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Pregunta 13: ¢ Cuél seria la duracion de su programa?

Tabla 16
Variables Frecue_ncia %
Relativa
De 1 a 15 minutos 13 51%
De 15 a 30 minutos 106 41,2%
De 30 a 45 minutos 115 44.7%
De 45 a 60 minutos 20 7,8%
Mas de 1 hora 3 1,2%
TOTAL 257 100%
Figura 13

¢Cudl seria la duracion de su programa?
257 respuestas

@ De 1 a 15 minutos
@ De 15 a 30 minutos
@ De 30 a 45 minutos

78% @ De 45 a 60 minutos
: — @® Mas de 1 hora

Analisis: De los resultados obtenidos en base a la duracion que tendria su programa el
44,7% escogio la opcion de 30 a 45 minutos, seguido de cerca con un 41,2% la opcién de 15

a 30 minutos, siendo estas las opciones con mayor porcentaje.
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Pregunta 14: ;Qué horario tendria?

Tabla 17
Horario Frecue_ncia %
Relativa
6:00 0 0,00%
7:00 0 0,00%
8:00 1 0,4%
9:00 2 0,8%
10:00 12 4,7%
11:00 13 5,1%
12:00 15 5,8%
13:00 29 11,3%
14:00 24 9,3%
15:00 48 18,7%
16:00 45 17,5%
17:00 21 8,2%
18:00 18 7%
19:00 9 3,5%
20:00 9 3,5%
21:00 6 2,3%
22:00 4 1,6%
23:00 1 0,4%
00:00 0 0,00%
TOTAL 257 100%
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Figura 14

¢Qué horario tendria?
257 respuestas

® 06:00

2% @ 07:00

® 08:00
/ @ 09:00
é @ 10:00
‘ ® 11:00
\ @ 12:00

® 13:00

13V

Andlisis: En base a los resultados obtenidos en referencia al horario que tendria su
programa el 18,7% escogio6 la opcion 15H00, seguido de cerca con un 17,5% la opcion de
16HO00, siendo estas las opciones con mayor porcentaje entre los horarios comprendidos entre

las 06HO0 hasta las 00HO00.
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Pregunta 15: ;Qué dia estrenaria?

Tabla 18
Dia Frecue_ncia %
Relativa
Lunes 38 14,8%
Martes 32 12,5%
Miércoles 37 14,4%
Jueves 34 13,2%
Viernes 45 17,5%
Sébado 54 21%
Domingo 17 6,6%
TOTAL 257 100%
Figura 15

¢Qué dia estrenaria?
257 respuestas

@® Lunes
@ Martes
@ Miércoles
® Jueves
@® Viernes
@ Sabado
@ Domingo

Analisis: De los 257 encuestados el 21% de ellos seleccion6 la opcidn sabado como
su dia de estreno y el 17,5% opt6 por el viernes, siendo estos los de mayor porcentaje de

seleccién.
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Pregunta 16: ;Cémo comercializaria su programa?

Tabla 19
Variables Frecue_nma %
Relativa
Patrocinadores 70 27.2%
Monetizacién por
reproducciones 109 42,4%
Adds 74 28,8%
No sé sobre
monetizacion 4 1,6%
TOTAL 257 100%
Figura 16

¢Coémo comercializaria su programa?

257 respuestas

@ Patrocinadores

@ Monetizacién por reproducciones
~ Adds

@ No sé sobre monetizacion

Anadlisis: De los resultados obtenidos en relacidon a como comercializaria su

programa, el 42,4% de los estudiantes egresados encuestados escogieron la opcion de

Monetizacién por reproducciones siendo esta la de mayor porcentaje, seguida por la opcién

Adds con el 28,8% y un 27,2% de ellos selecciono patrocinadores.
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Pregunta 17: ;Qué plataforma usaria para su programa?

Tabla 20
Plataformas Frecue_ncia %
Relativa
YouTube 52 20,2%
Facebook 102 39,7%
Instagram 51 19,8%
Tik Tok 19 7,4%
Twitch 33 12,8%
TOTAL 257 100%
Figura 17

¢Qué plataforma usaria para su programa?
257 respuestas

@ YouTube
@ Facebook
@ Instagram
@ TikTok

@ Twitch

Analisis: Los resultados obtenidos de la muestra encuestada reflejan que el 39,7%
usaria para transmitir su programa la plataforma de Facebook, seguida por YouTube con un
20,2% y la plataforma de Instagram con un 19,8%, siendo estas las opciones con mayor

porcentaje de respuestas.
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Pregunta 18: ;Cree usted que el entorno digital permite la independencia laboral?

Tabla 21
Variables Frecue_nCIa %
Relativa
En vivo 180 70%
Grabado 77 30%
TOTAL 257 100%
Figura 18

¢Qué formato de publicacién tendria su programa?
257 respuestas

® EnVivo
@ Grabado

Anadlisis: En base a los resultados obtenidos se evidencia que los estudiantes

egresados encuestados prefieren que el formato de publicacidn que tenga su programa sea en

vivo con un porcentaje del 70% sobre el 30% de quienes lo quisieran grabado.
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Pregunta 19: ;Como publicaria su programa en la plataforma de su eleccion?

Tabla 22
Variables Frecue_n cla %
Relativa

Camaradirecta del

movil 55 21,4%
Software de Streaming 153 59,5%
App nativa de la

aplicacion 49 19,1%
TOTAL 257 100%

Figura 19

¢Coémo publicaria su programa en la plataforma de su eleccién?
257 respuestas

@ Camara directa del mévil
@ Software de streaming
{ App nativa de la aplicaciéon

Andlisis: En relacion a como publicarian su programa en la plataforma de su eleccion
el 59,5% de la muestra encuestada seleccion6 la opcion Software de Streaming, siendo este el
de mayor porcentaje en comparacion a las opciones de cdmara directa del mévil y app nativa

de la aplicacion.
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3.6.2. Entrevistas:

Perfil del Entrevistado: Talento de Pantalla — Comunicadora Social
Nombre del Entrevistado: Lcda. Mdnica Carriel Gomez, Mgtr.
¢ Cuanto tiempo lleva en el mundo de la television?

Mi primer trabajo dentro de la television fue de actriz extra en la comedia “DC empleo:
camello seguro” de Telecentro, asi se llamaba TC en aquellos dias. La comedia la

estelarizaba Richard Barker y Marcelo Galvez era el director de la serie. Era el afio 1999.
¢Ha trabajado alguna vez en medios digitales?

En tres, Sambo TV que fue un esfuerzo de Luis Cucaldn, perteneciente a su compafiia
Biancorp: sinergia comunicacional, mismo responsable de PluriTv. Ultimamente he trabajado
en REC Tv Live de Luis Mora Cedefio y en “Vivir en Armonia TV” — VEATV, canal de
Ursula Strenge. Ademas, colaboro en cierta parte del contenido de Mariela Tv y Revista
Mariela, medios digitales también, Revista Mariela desde pandemia ya no se imprime, solo

sale online.

¢ Cuales considera sean las principales diferencias entre hacer television tradicional y

hacerlo para medios digitales?

Ha cambiado todo. La television antigua era mas bien tradicién y sigue siéndolo. La mayoria
de nosotros nacimos y crecimos viendo aquella television antigua, esa pantallita magica que
nos ofrecia entretenimiento ilimitado, capaz de hacernos viajar sin salir de casa, reirnos,
culturizarnos y entretenernos, pero ese era otro mundo Yy eran otros los televidentes y claro
sus intereses eran diferentes también, con otros valores. Epocas en donde habia Etica como
materia en las universidades y Civica en los colegios. “nosotros, los de entonces, ya no somos

los mismos...”, dice Neruda en su poema #20. En esa época la gente que hacia television era
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gente preparada para hacerla, que a mas de conocimiento tenia una extrafia férmula de
carisma y capacidad para comunicar. La gente sacaba tiempo para ver television, hacia planes
para sentarse frente a ella, elegia comparieros para observar diferentes programas, programas
de entretenimiento, concursos o noticieros en familia, peliculas y programas musicales entre

panas, etc.

Ha cambiado nuestra forma de ser y hemos hecho que el mundo a nuestro alrededor cambie
también. La primera exhibicion de ArpaNet se hizo el afio en que naci, en 1972 y ya en 1969
se habia logrado un ensayo de comunicacion en red entre las universidades de UCLA Y
Standford, de ahi en adelante, nos hemos acelerado y de la misma forma vertiginosa que
funcionamos hoy hemos hecho gque el mundo que nos rodea se mueva. Entregamos el
dominio de nuestra comunicacion al Internet y a las redes sociales que hoy dominan nuestras

comunicaciones.

Los valores han cambiado, la moral casi ha desaparecido, no hay tiempo para estas que
fueron antes las piedras angulares de nuestra formacion. La informacidn y el entretenimiento
se produce al ritmo de una sopa instantanea, cinco minutos son suficientes para que llegue a
nosotros una gran cantidad de informacion que antes demoraba demasiado en llegar. Y estos
nifios de la nueva generacion, con moral dudosa y voluble, con valores “estratégicos” son los
que hoy hacen comunicacion en redes sociales, quienes hacen hasta periodismo, quienes
determina lo que vemos o no. Antes para salir en television o hace comunicacion habia que
tener dos cosas: palanca y suerte, ahora la hacen todos. Los programas han cambiado, las

formas de hacerlo, la inmediatez es la que manda.

Hoy diferente, no sé si decir que ha evolucionado o involucionado, creo que eso ya lo juzgara

la historia.
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¢ Cual considera sea mejor remunerada?
En este momento la digital es mejor pagada.
¢ Cree usted que los medios digitales han desplazado a los medios tradicionales?

Claro que los medios abiertos si han sido desplazados, pero recordemos que ellos son
“tradicion” y las tradiciones regresan constantemente asi que no creo que se pueda decir que

estan extintos.

¢En cuanto a la oportunidad laboral, cual considera que esta mas abierta a los talentos

de pantalla?

Todo lo que venga de la internet y redes sociales. Han surgido talentos que jamas podrian

haber aparecido en la television tradicional o en medios abiertos.

¢, Siendo usted una profesional preparada académicamente, considera a los influencers

una competencia?

iClaro que si! Vea usted el monologo del personaje Anton Ego en la Pelicula “Ratatouille”
por favor: “No cualquiera puede convertirse en un gran artista, pero un gran artista puede
venir de cualquier parte”. Algo que debe aplicarse no solo a los artistas sino a cualquier arte,
oficio o profesion. No olvidemos ademas que hay profesionales que han surgido de los

medios abiertos y que hoy se han mudado a lo digital asi que no todo es improvisacion.

¢ Qué opina usted sobre los contenidos basados en tendencias versus los contenidos

hechos con intencion formativa?

Desde las tendencias tambien se puede hacer contenidos formativos, lo que pasa es que este
depende hoy de un sinnimero de vias que, a los creativos de esta nueva generacion, no les
interesa seguir. El problema de la intension formativa es que es, en palabras de mi hija de

ocho afos, “terriblemente aburrida”, entonces ella prefiere ver a dos nifias influencers de
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Holanda jugando a vestir a sus mufiecas o de visita en un centro comercial antes que un
tradicional documental de animalitos, tipo Discovery Channel, sin embargo, una serie de
Netflix que me pesco viendo el otro dia llamada: “Las peliculas que nos formaron”, logrd
tenerla durante 45 minutos y consigui6 ademas que me haga una serie de preguntas sobre la
época en que fueron lanzadas esas cintas y hasta sobre la forma en que nos asustabamos en
tiempos en que yo tenia su edad. La clave, volviendo a ver la serie ya con sus ojos, fue el
lenguaje visual utilizado: creativo, grafico, gracioso, sorpresivo e ingenioso. Asi hay que

hacerlo.
¢ Cémo gana dinero un talento de pantalla en el mundo digital?

Ellos han apostado a sus talentos y han desarrollado sus habilidades, hasta las mas raras que
hoy les ofrecen una gran cantidad de nichos vacios. Han creado su marca personal apostando
a su creatividad. La magia de ganar dinero “haciendo lo que te gusta” 0 “lo que mejor haces”,
son los seguidores. Ganan de muchas formas, siendo imagen de marcas, ofreciendo servicios
creativos, creando productos digitales o simplemente ganando seguidores explotando su

carisma al mostrar sus talentos.

¢,Si recibe una propuesta para volver a la televisién tradicional y una para hacer

contenidos digitales que factores incidirian en su decision?

1. Eltiempo que me van a requerir que no debe pasar de mas de seis horas, tres veces a
la semana.

2. Eltipo de contenido que quieran realizar y que yo pueda opinar, crear y definir sobre
él. Normalmente nada fuera de la moral y de mi ética personal.

3. El dinero.
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Perfil del Entrevistado: Periodista Digital — Comunicador Social
Nombre del Entrevistado: Lcdo. Carlos Luis Valle

¢,Cuanto tiempo lleva en el mundo del periodismo digital?
Seis afos.

¢En qué rama del periodismo se desenvuelve?

Periodismo deportivo.

¢Por qué escogio los medios digitales y no los tradicionales?

Porque los digitales tienen alcance a nivel mundial y la linea grafica es mejor para pautar

publicidad.

¢En cuanto al ambito econémico, cual considera es mejor remunerado?
El digital sin duda. Todo ha evolucionado y hay mas oportunidades.

¢ Cémo gana un periodista digital, sueldo, sponsors o0 monetizacion?

Aqui en Ecuador de las tres formas pocos tienen sueldo y poca monetizacion, pero la mas

comun es por Sponsors.

¢ Qué plataforma prefiere para hacer contenidos en el entorno digital?
Facebook es la de mayores usuarios y con los en directo hay mejor interaccion.

¢ Qué diferencia existe entre hacer periodismo digital y periodismo tradicional?

Casi ninguna, basicamente es el canal por donde se emite, antes era solo frecuencias o

canales de TV, Hoy son canales de YouTube, Facebook, Instagram, paginas web. Etc.
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¢ Prefiere hacer contenidos grabados o en vivo?
Siempre en vivo.

¢Ha tenido complicaciones por el tema de conectividad o el tipo de internet que se

utiliza en el Ecuador?

Anteriormente si, pero desde que tengo una buena operadora y buen plan de Internet, todo

marcha bien.

¢ Cémo ha solucionado el tema de conectividad para coberturas en exteriores?

Usar datos mediante recargas.
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Perfil del Entrevistado: Productor Audiovisual — Propietario de Medio Digital (Zona Mega)

Nombre del Entrevistado: Lcdo. Marlon Feraud Diaz

¢, Cuantos afios tiene de experiencia?

Mi inclusion en la comunicacion digital inici6 en el verano del 2006 cuando aun en muchos

paises latinos no habia espacio para difundirla.

¢ Qué opinion tiene sobre el periodismo digital?

Opinar es facil y mas desde la comodidad de un teclado, pero hay que enfrentarse a la
realidad que existe, esta es la falta de apertura a los comunicadores que tenemos a un medio

digital para compartir la informacion q investigamos, conseguimos o nos llega.

¢, Cual considera son las principales diferencias entre el periodismo digital y el

periodismo tradicional?

A mi criterio solo hay una, LA INMEDIATEZ, el periodismo digital literalmente vuela a la
velocidad de la luz, ya no hay que esperar la rotativa de imprenta, ni el horario del noticiero,
ni el flash informativo, la demora es que suceda algun hecho para que ya esté compartido en

redes.

¢ Si tuviese que elegir entre mantenerse en el periodismo tradicional o pasarse al

periodismo digital cual elegiria?

De entrada, antes de que fuese popular ya lo habia elegido, el periodismo digital.

¢En cuanto al ambito econdmico, cual considera es mejor remunerado?

Buena pregunta, antes el periodismo era muy bien remunerado, ahora que se convirtio en
digital, se masifico, dejo de ser exclusivo, la remuneracion cayé drasticamente a tal punto que

el periodismo digital econdmicamente ya no es rentable
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¢ Qué hace en el campo profesional tradicional que considere no se puede hacer en el

campo digital?

Requiere pensarlo para no responder dejando de lado la preferencia, pero en lo digital se
puede hacer de todo y hasta mas que en el estilo tradicional, lo primero romper reglas, en la

comunicacion digital practicamente no hay reglas.
¢ Consideraria posible hacer periodismo de calidad en entornos digitales?

Por supuesto que si, aunque no hay reglas en la comunicacion digital, porque todo lo permite,
esta por delante la formacidn y los principios con los que uno fue educado, desde ahi nace a

manera personal que y como se debe hacer comunicacion digital.

¢ Qué plataformas cree que son las mas adaptables a esa propuesta de periodismo digital

de calidad?

Los medios con gran historia, los programas tradicionales de gran audiencia, por la evolucion
del internet se han visto obligados a emigrar a lo digital, han captado y cautivado a esa
grandisima comunidad que ahora ve en lo digital no solo su manera de informarse, ya que

ven en lo digital una forma de vida.
¢ Qué tipo de programa recomendaria se pueda desarrollar en el entorno digital?

Si se lo produce con calidad, digitalmente se puede desarrollar todo lo que se desee y

proponga.
¢Recomendaria hacer contenidos grabados o en vivo?

Como productor de medios digitales lo recomiendo 100 %, siempre y cuando se tenga la
seriedad, la veracidad, y el respeto a todo lo que nos dejé como ensefianza el periodismo

tradicional.
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CAPITULO IV.

DISENO DE LA PROPUESTA

4.1. TITULO.
El periodismo digital como nueva modalidad para desarrollar las actividades

profesionales en el area de la comunicacién social.

4.2. JUSTIFICACION.

Para poder estar a la par con las tendencias de generacion de contenido y la
globalizacion de la comunicacion que se vive en la actualidad, es necesario la creacion de
espacios donde los profesionales de la comunicacion puedan desarrollar sus actividades,
aportando de esta manera con su propuesta a la amplia oferta de contenidos que se encuentran

disponibles para los consumidores.

4.3. OBJETIVOS.

4.3.1. Objetivo General.
e Crear un programa digital dirigido por profesionales egresados y desempleados de la
carrera de comunicacion
4.3.2. Objetivos especificos.
e Desarrollar un espacio para el ejercicio profesional en entornos digitales.
e Fortalecer las habilidades del profesional ante las exigencias del mercado.
e Exponer contenidos que permitan monetizar y generar ingresos al profesional
4.4. FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA.
Basado en las tendencias de consumo de contenidos actuales, se considera como opcion
para la creacion del programa propuesto en el presente proyecto investigativo, la produccion

de un formato Magazine, esto debido a la versatilidad que dicho formato permite en cuanto a
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categorias de contenidos, brindando espacio a géneros como informativos, deportivos, sociales,

entretenimiento y mucho mas.

4.5. ACTIVIDADES PROPUESTAS.
Para el desarrollo del programa propuesto se deben cumplir los siguientes aspectos:
e Etapa de Preproduccion del programa
- Definicion de Concepto del programa
- Nombre del Programa
- Segmentos del programa
- Periodicidad y Duracion del Programa
- Equipo de produccion
e Etapa de Produccion
- Transmision en Vivo (Streaming)
- Promocion
- Monetizacion
- Comercializacion
4.5.1. Etapa de Preproduccion del programa:
En esta etapa se desarrollaran todos los procesos previos que permitan la creacién del

programa, entre los cuales tenemos:

4.5.1.1. Definicién de Concepto del programa: El programa se realizara bajo el formato de
revista familiar o magazine, dentro de este formato se permite la implementacion de diversos
segmentos con distintas tematicas como, por ejemplo: noticias, deportes, cocina,

entretenimiento, musica, entre otros.

4.5.1.2. Nombre del Programa: se desarrollara en la lluvia de ideas dentro del equipo de
produccion para determinar el nombre del programa, el cual debe ser llamativo para que

encajen con las tendencias de consumo actuales en el entorno digital, por esta razon se
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propone como nombre para este proyecto “El Mananero”, tiene una evocacion de doble

sentido que permite hacer alusiones jocosas que atraigan a su audiencia.

Figura 20

4.5.1.3. Segmentos del programa: el programa contara con seis secciones las cuales estan

distribuidas en:

e Noticias: En este segmento se hablaréa sobre temas de actualidad e interés para la
sociedad que incluye noticias locales, nacionales, internacionales y de la comunidad.

e Deportes: Se hablara principalmente de torneos, resultados y noticias relacionadas
con el mundo deportivo, en las diversas disciplinas.

e Entretenimiento: Este espacio estd destinado para concursos, retos, revision de
tendencias en redes sociales, juegos y diversas actividades entre los presentadores, la
produccion y la comunidad en linea.

e Gastronomia: principalmente se tocaran temas relacionados con la comida, la cocina
y la cultura culinaria, este tipo de segmento tiene como objetivo explorar y promover

la diversidad y riqueza de la gastronomia, asi como proporcionar consejos, recetas y
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recomendaciones practicas y econdmicas basadas a la gran pregunta de las amas de
casa “;Qué cocino hoy?”.

e Innovacion: se tratara principalmente sobre avances tecnolégicos, cientificos,
académicos y creativos que estan cambiando o impactando significativamente
diferentes aspectos de la sociedad y la vida cotidiana, este tipo de segmento tiene
como objetivo mantener a la comunidad en linea informada sobre las Gltimas
tendencias y destacar proyectos y desarrollos que tienen el potencial de transformar el
futuro.

e Farandula: Este espacio esta destinado a las noticias del medio, chismes, eventos y
temas relacionados con celebridades, artistas, actores, musicos y personalidades del
entretenimiento, este tipo de segmento busca mantener a la comunidad de seguidores
informada sobre el mundo de la farandula y el espectéculo, incluyendo aspectos de la
vida personal y profesional de las figuras pablicas.

4.5.1.4. Periodicidad y Duracion del Programa: Esta propuesta sera transmitida en vivo
durante las mafianas en el horario de 08:00 a 10:00 am, y contara con una periodicidad de

lunes a viernes basandose en la siguiente parrilla.

Tabla 23
HORA SEGMENTO DESCRIPCION
08:00 Saludos y bienvenida L'os pr€sentadores saludan y comentan de su
dia a dia
08:15 Noticias Presentan las notas mas importantes del dia
08:45 Espacio publicitario Menciones de auspiciantes

Se presentan las noticias del momento en el
ambito deportivo nacional e internacional
09:08 Espacio Publicitario Menciones de auspiciantes

Se presenta la novedad del dia en el campo de
la innovacidn y tecnologia

Se muestra y opina sobre las nuevas tendencias
en redes, lo més viral, etc.

Se presentan las novedades en la farandula y
los famosos

08:48 Deportes

09:10 Capsula de Innovacion
09:15 Redes

09:20 Farandula
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09:40 Espacio publicitario Menciones de auspiciantes
Se presenta la propuesta gastrondémica del dia,

09:43 El plato del dia dando tips de como preparar y cuanto gastar en
dicho menu
09:53 Espacio publicitario Menciones de auspiciantes

Los presentadores envian saludos, hacen
anuncios y despiden el programa
10:00 FIN

09:56 Saludos y Despedida

4.5.1.5. Equipo de produccidn: para poder desarrollar el programa es importante determinar
el equipo de produccidn que participara, el mismo que estara distribuido de la siguiente
forma:

e 01 Productor General

e (02 Camarografos

e (1 Editores

e 01 Disefiadores

e 01 Community Manager

e 02 Anchores de Noticias

e 01 Anchor de Deportes

e 01 Anchor de farandula

e 03 Anchores temas varios

4.6. Etapa de Produccion:

Para la ejecucion del programa se implementaran las siguientes acciones:

4.6.1. Transmision en Vivo (Streaming): como se habia manifestado, el programa sera
transmitido en vivo (Live) por la red social Facebook, para esta accion se implementara el
uso de un software de transmision, que para este caso especifico sera OBS Studio, mismo que
permitira desarrollar las diferentes escenas del programa bajo el efecto de montaje de

Chroma, el mismo que consiste en colocar imagenes de fondo para dar vida a las
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escenografias para cada segmento, pero de forma digital, para ello el fonde real del escenario
debe ser cubierto de tela de color verde claro o en su defecto sobre paredes o paneles pintados

de dicho color.

4.6.2. Promocidn: El programa tendrd una promocién que constara entre videos cortos de las
actividades realizadas, titulares, avances de algun reportaje especial, contenido de valor para
generar un mayor nivel de enganche entre la comunidad y la marca, cpsulas tomadas de los

programas en vivo y mucho mas.

Esta promocidn se realizara por medio de la misma plataforma de Facebook y sera
replicada en las demas redes del programa como son Instagram, TikTok, entre otras. La
periodicidad de publicacidn sera diaria debido a los horarios de transmision que cumplen el

mismo formato.

4.6.3. Monetizacion: Una vez que el programa sea transmitido quedara colgado en la
plataforma para que pueda ser visualizado indefinidamente por los internautas, seguidores,
comunidad y publico en general. Estas visualizaciones, interacciones y likes, permitiran que
dichos programas puedan monetizar dentro del algoritmo y esquema establecido por

Facebook Adds.

4.6.4. Comercializacion: el programa contara con espacios publicitarios como spots,
sobreimposiciones, menciones, claguetas, entre otros; dichos espacios estan destinados para
que marcas patrocinadoras puedan adquirirlos y ser parte de la produccion, adicionalmente

las redes sociales también tendran su espacio de comercializacion en diversas opciones.
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Conclusiones
En la actualidad, el entorno digital se ha convertido en una parte fundamental de la
vida cotidiana, y esto se refleja en el ambito laboral y profesional, la creacion de un espacio
que permite a los individuos y organizaciones aprovechar al maximo las oportunidades que
brindan las tecnologias digitales para mejorar la eficiencia, la productividad y la
comunicacion, ademas, el desarrollo para el ejercicio profesional facilita el acceso a un

mercado global més amplio.

Al fortalecer las habilidades del profesional a través de este programa digital, se
espera que los egresados y desempleados de la carrera de comunicacion adquieran nuevas
competencias y conocimientos relevantes para las demandas actuales del mercado, esto les
permitird incrementar sus oportunidades de empleo, mejorar su desempefio en sus funciones
laborales y, en ultima instancia, contribuir al crecimiento y desarrollo de la industria de la

comunicacion.

Al desarrollar contenidos de alta calidad y adecuados para diferentes audiencias y
plataformas, los profesionales de la comunicacién pueden atraer a una audiencia mas amplia,
lo que a su vez aumentara sus posibilidades de generar ingresos a través de diferentes vias,
como publicidad, patrocinios, afiliaciones, venta de productos digitales, entre otras opciones,
desarrollar contenidos monetizables es un enfoque prometedor para empoderar a los
profesionales de la comunicacion en el entorno digital y brindarles oportunidades para
generar ingresos, diversificar sus fuentes de trabajo y lograr una mayor estabilidad econémica

en Sus carreras.
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Recomendaciones
La creacién de un programa digital dirigido por profesionales egresados y
desempleados de la carrera de comunicacion es una iniciativa valiosa para brindar
oportunidades de aprendizaje, desarrollo profesional y generacidn de ingresos en el campo de
la comunicacion, por esta razon es necesario que se realice antes de iniciar el programa un
analisis exhaustivo del mercado laboral en el campo de la comunicacion y conocer a fondo

las necesidades y expectativas de la audiencia objetivo.

Establecer los objetivos especificos y medibles para el programa, es decir, lo que se
busca del programa, esto permitira orientar las actividades y medir el éxito del mismo, contar
con un enfoque que permita desarrollar habilidades préacticas, que su transmision sea a través

de una plataforma en linea que sea facil de usar y accesible para la comunidad.

Siguiendo estas recomendaciones, se creara un programa digital atractivo y efectivo
que brinde oportunidades reales de desarrollo profesional y generacién de ingresos para los

egresados y desempleados de la carrera de comunicacion.
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AnNexos

Anexo 1:

Entrevista a Talento de Pantalla

Reunién de Zoom 40Minutos

"
¢ 9

Ginger Pefiafiel Rodriguez h ‘ I Ménica Carriel Gémez

Anexo 2:

Entrevista a Periodista Digital

Reunién de Zoom 40Minutos

Finalizar

Finalizar
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Anexo 3:

Entrevista a Productor Audiovisual de Medios Digitales

Reunién de Zoom 40Minutos

Ginger Pefiafiel Rodriguez Marlon Feraud - Zona Mega

Finalizar

Anexo 4:

Base de datos de estudiantes egresados de la Facultad de Comunicacién Social, carrera
Comunicacion de los ciclos 2020 — 2021 CI hasta el 2022 — 2023 Cl|
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8 U 2

&
Gia Penafiel 12jul.
Buenosd dias. Es un gusto escribirle El motivo

de este correo es para solicitarle su amable

EVELYN YORLENYSYO... ©ju. .
para mi, MARTHA, JESSICA v :
Estimada Estudiante

Adjunto matriz de los graduados del periodo
2020-2021 TI1 -TI2,2021-2022 TI1-TI2, 2022-
2023 TI1-TI2.

Saludos

Evelyn Yong Olvera

De: MARTHA MAXIMINA ROMERO ZAMORA
<martha.romeroz@ug.edu.ec>

Enviado: jueves, 13 de julio de 2023 11:48

Para: EVELYN YORLENYS YONG OLVERA
<evelyn.yongo@ug.edu.ec>; JESSICA DEL CARMEN
ORTIZ MUNIZ <jessica.ortizm@ug.edu.ec>

Asunto: RV: Ayuda para datos de Tesis

Favor atender lo solicitado
Saludos cordiales,

Ab. Martha Romero Zamora. MSc.

Anexo 5:

< B U =2

Saludos cordiales,

Ab. Martha Romero Zamora. MSc.
Secretaria General

Facultad de Comunicacion Social
Universidad de Guayaquil

Telf: +593967249906

De: Gia Pefiafiel <ggeanellap16@gmail.com>
Enviado: miércoles, 12 de julio de 2023 8:18
Para: MARTHA MAXIMINA ROMERO ZAMORA
<martha.romeroz@ug.edu.ec>

Asunto: Ayuda para datos de Tesis

Mostrar texto citado

Ver mensaje completo

GRADUADO..22 TI2xlsx ¥ 4N

( Muchas W( Adjunto la W( " W
5 R 5k Gracias por su
aracias nor su infarmacion

Propuesta de Escenografia para Segmento de Noticias
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Anexo 6:

Propuesta de Escenografia para Segmento de Farandula

Anexo 7:

Propuesta de Escenografia para Segmento de Deportes
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Anexo 8:

Propuesta de Escenografia para Segmentos de Variedades

Anexo 9:

Esquema de filmacion para Chroma

—

POLITECNICA
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Anexo 10:

Software OBS STUDIO para streaming

® @ OBS Studio 27.2.4 (mac) - Profile: Untitled - Scenes: Untitled

Transition
Quick Transitions
Cut
Fade (300ms)

Fade to Black (300ms)

No source selected
= Scenes =) Sources g Audio Mixer ) Scene Transitions =) Controls

Scene T Title co 0.0dB New One o £

Start Streaming Manage Broadcast
RJ watermark

DEsktop @ Browser °® ) -) & Start Recording

Start Virtual Camera
dB
Studio Mode
Settings

Exit

LIVE: 00:00:00 @® REC: 00:00:00 CPU: 8.0%,60.00 fps

Anexo 11:

Presentacion de la plataforma de transmision (Facebook)
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¥ Facebook Live | Facebook

@ facebook.com/watch/li

Inicio

En vivo

Reels

Programas

Explorar

Videos guardados

https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch

© Comentar

Videos en vivo para ti

EN REPRODUCCION

> Compartir
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Anexo 12:

Guia De Preguntas Para Entrevista a Comunicador Social Tradicional

¢ Cuéntos afios tiene de experiencia?

¢ Qué opinion tiene sobre el periodismo digital?

¢ Cudl considera son las principales diferencias entre el periodismo digital y el periodismo

tradicional?

¢si tuviese que elegir entre mantenerse en el periodismo tradicional o pasarse al periodismo

digital cual elegiria?

¢En cuanto al ambito econémico, cual considera es mejor remunerado?

¢ Qué hace en el campo profesional tradicional que considere no se puede hacer en el campo

digital?

¢ Consideraria posible hacer periodismo de calidad en entornos digitales?

¢ Qué plataformas cree que son las mas adaptables a esa propuesta de periodismo digital de

calidad?

¢ Qué tipo de programa recomendaria se pueda desarrollar en el entorno digital?

¢recomendaria hacer contenidos grabados o en vivo?
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Anexo 13:

Guia De Preguntas Para Entrevista a Periodista Digital

¢Cuénto tiempo lleva en el mundo del periodismo digital?

¢En qué rama del periodismo se desenvuelve?

¢Por qué escogio los medios digitales y no los tradicionales?

¢en cuanto al ambito econdmico, cual considera es mejor remunerado?

¢ Como gana un periodista digital, sueldo, sponsors 0 monetizacién?

¢Qué plataforma prefiere para hacer contenidos en el entorno digital?

¢Qué diferencia existe entre hacer periodismo digital y periodismo tradicional?

¢ Prefiere hacer contenidos grabados o en vivo?

¢Ha tenido complicaciones por el tema de conectividad o el tipo de internet que se utiliza en

el Ecuador?

¢Como ha solucionado el tema de conectividad para coberturas en exteriores?
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Anexo 14:

Guia De Preguntas Para Entrevista a Talento De Pantalla

¢ Cuanto tiempo lleva en el mundo de la television?

¢Ha trabajado alguna vez en medios digitales?

¢ Cuales considera sean las principales diferencias entre hacer television tradicional y hacerlo

para medios digitales?

¢ Cual considera sea mejor remunerada?

¢ Cree usted que los medios digitales han desplazado a los medios tradicionales?

¢En cuanto a la oportunidad laboral, cuél considera que esta méas abierta a los talentos de

pantalla?

¢Siendo usted una profesional preparada académicamente, considera a los influencers una

competencia?

¢ Qué opina usted sobre los contenidos basados en tendencias versus los contenidos hechos

con intencion formativa?

¢Cémo gana dinero un talento de pantalla en el mundo digital?

¢Sl recibe una propuesta para volver a la television tradicional y una para hacer contenidos

digitales que factores incidirian en su decision?
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Anexo 15:

Cuestionario De Preguntas Para Encuestas

Datos Personales

¢Edad?

¢Ciudad?

¢ Género?

Datos Profesionales

¢, Se encuentra actualmente trabajando?

Si

No

¢ Qué campo de su profesion prefiere?

Noticias

Farandula

Deportes

Comunidad

Variedades

Otros:
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¢Ha tenido experiencia laboral aparte de su formacion académica?

De0Oalafo

De 1 a 2 afios

De 2 a 3 afios

Mas de 3 afios

No he tenido experiencia

¢ Qué medio prefiere para el desarrollo de su profesién?
medios tradicionales

medios digitales

¢En qué area prefiere desarrollarse dentro de un proyecto?

Produccion

Edicion

Camaras

Disefo

Talento de Pantalla

Staff

Otro:
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¢ Cree usted que el entorno digital permite la independencia laboral?

Si

No

Si tuviese que trabajar en entornos digitales preferiria hacerlo como:

Independiente

Asociado

Bajo dependencia

No trabajaria en medios digitales

¢Si trabajase en medios digitales, qué género sera su programa?

¢ Su programa que frecuencia tendria?

Diaria

Semanal

Dos veces por semana

Quincenal

Mensual

Otro

¢ Cual seria la duracion de su programa?
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De 1 a 15 minutos

De 15 a 30 minutos

De 30 a 45 minutos

De 45 a 60 minutos

Mas de 1 hora

¢, Qué horario tendria?

Selector de 24 horas

¢ Qué dia estrenaria?

Selector de dias de la semana

¢ Como comercializaria su programa?

Patrocinadore

Monetizacidn por reproducciones

Adds

No sé sobre monetizacion

Otros:

¢ Qué plataforma usaria para su programa?

YouTube
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Facebook
Instagram
TikTok
Twitch

Otro

¢ Qué formato de publicacién tendria su programa?
EnVivo

Grabado

¢, Cémo publicaria su programa en la plataforma de su eleccion?
Cémara directa del movil

Software de streaming

App nativa de la aplicacion

otro
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