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INTRODUCCION AL USUARIO

El presente manual tiene el objetivo de definir y mostrar el correcto uso al
usuario final de la aplicacion detalladamente y todas las funcionalidades y pasos
a seguir sobre el desarrollo de aplicativo web orientado a la sistematizacion de
solicitud de cupos de unidades de transporte de la universidad de Guayaquil, con

la finalidad de implementar de manera correcta.
DESCRIPCION DE PANTALLAS

Para el disefio de las pantallas se utilizara la misma herramienta con la que hara

el desarrollado de todo el modulo.

PANTALLA DE INICIO DE SESION

GRAFICO 1 PANTALLA INICIO SESION

& LIMITLESS

.......

Acceso al Sistema Académico

Recuperar Clave’

REGISTRO

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
En esta pantalla tanto el usuario como el administrador podran acceder al
sistema teniendo para cada uno sus respectivos médulos habilitados. El ingreso

serd mediante su usuario y contrasefia tal como se muestra en la imagen:



PANTALLA DE PAGINA PRINCIPAL

Una vez ingresado al sistema se visualizara un sin nimero de opciones de las
cuales se tendrd que escoger en el lado izquierdo la opcion de Préstamos de

Vehiculos tal como se muestra en la siguiente imagen.

GRAFICO 2 PAGINA PRINCIPAL

© Bienvenido al Sistema

@ Prestamo de Vehiculos

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

PANTALLA DE MENU.

Una vez escogido la opcion de Préstamos de Vehiculos daremos clic para que

un menu de opciones se despliegue tal como visualizamos en el imagen.

GRAFICO 3 PANTALLA DE MENU

= i

) © Bienvenido al Sistema -
Mi Cuenta HORA: 16:41:31  ONDRIVE  U. GUAYAQUIL

& Prestamo de Vehiculos Médulo de bienvenida al sistema SIUG

Transacciones

Mantenimiento

Reportes

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro



PANTALLA DE MENU DE TRANSACCIONES.

Una vez que se haya escogido la opcién de transacciones se desplazara un
menu donde mostraremos las opciones para reserva y consulta de solicitudes tal

como se muestra en la imagen.

GRAFICO 4 MENU TRANSACCIONES

@© Bienvenido al Sistema
HORA: 23:44:48 ONDRIVE U GUAYAQUIL

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

PANTALLA DE DISPONIBILIDAD.

En la opciébn de Reserva Solicitud mostraremos las unidades disponibles y

conductores para que se pueda escoger tal como se muestra la imagen.

GRAFICO 5 PANTALLA DE DISPONIBILIDAD

CODIGO PLACA MARCA CAPACIDAD

FACULTAD:
VEHICULOS:
[ ]+ EE

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro



Una vez seleccionado daremos clic en ACEPTAR.

PANTALLA DE RESERVA - SOLICITUD.

Se visualiza el formulario para la reserva de solicitud para llenar los requisitos del

porgque esta reservando dicha unidad tal como se muestra en la imagen.

GRAFICO 6 PANTALLA REGISTRO SOLICITUD

a ORDEN DE MOVILIZACION CON VIATICOS Y/0O SUBSISTENCIAS; FINES DE SEMANAS Y/O FERIADOS

1. IDENTIFICACION DE ENTIDAD

IDENTIFICACION: INIVERSIDAD DE GUAYAQUIL RUC: 096000025100

CIUDAD: GUAYAQUIL
FECHA DE VIGENCIA

DESOE: HORA INICIO:
HASTA HORA FIN.
MOTIVO:

N° OCUPANTES: 20 AUTORIZACION:

N,
COMUNICACION:

LUGAR ORIGEN: seleccione lugar origen - LUGAR DESTINO:

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Una vez llenado el formulario se dara clic en grabar y quedara registrada la
solicitud y se enviara un email al Departamento de Division de Mantenimiento

para ser aprobada tal como se muestra en la siguiente imagen.



GRAFICO 7 EMAIL DE CONFIRMACION DE RESERVA

Confirmacion de Reserva

e comunications.ug.siug@gmail.com

MEGUEL AMDRES LUNA CASTRO ¥

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD - CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS
SOLICITUD DE RESERVA DE PRESTAMOS DE VEHICULOS

Departamento de Divizsion de Mantenimiento

De mis consideraciones:

Comunico que he realizado la solictud # 1029 para el préstamo de un vehiculo con placas GKD-0015 para el dia 2016-12-30.
Wotivo: Traslado Del Personal Estudiantil & Realizar Prugbas De Campo De Sistemas Electricos

Esperando sea atendida lo mas pronto posible

Gracias.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

PANTALLA DE MENU DE MANTENIMIENTO.

Para la opcion de mantenimiento solo tendra acceso el administrador del médulo
de préstamos de vehiculos ya que estas opciones son de cuidado por su
informacion. Cabe mencionar que el administrador también tendra la opcién de

transacciones que se describieron anteriormente.

El menu de mantenimiento tendréa algunas opciones tal como se visualizan en la

imagen a continuacion:



GRAFICO 8 MENU DE MANTENIMIENTO

-
@© Bienvenido al Sistema
HORA: 23:50:06 ONDRIVE U GUAYAQUIL

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

PANTALLA DE CONSULTA DE CUPOS.

Cuando demos clic en la opcién de asighacién de cupos se mostrara el listado

de las facultades que tienen asignhado cupo tal como se muestra en la imagen.

GRAFICO 9 PANTALLA DE CONSULTA DE CUPOS

Nombre Facultad Cupo Asignado Cupo Utlizada Estado Editar

Mi Cuentn

= Prestamo de Viehiculos

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro



PANTALLA DE INGRESO DE CUPO.

Cuando demos clic en el botén de crear de la pantalla de consulta de cupos
podremos indicar cuanta es la capacidad que tendra cada facultad por mes tal

como se ve en la imagen.

GRAFICO 10 INGRESO DE CUPO

@ 14
© Seleccion de Cupos de Facultades VORR2551:9

Ingreso de Cupos a Facultades
FACULTAD - seleccione facultad -
CANTIDAD:

ESTADO: Activo

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

PANTALLA DE CONSULTA DE VEHICULOS

Al escoger la opcion de vehiculos mostraremos una pantalla donde a primera
vista podremos visualizar todos los automotores con que cuenta la institucién y a
su vez también podremos agregar uno nuevo y editar tal como se ve en la

imagen:

10



GRAFICO 11 PANTALLA CONSULTA DE VEHICULOS

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

PANTALLA DE CREACION Y EDICION DE VEHICULOS

La pantalla de crear y editar tienen las mismas caracteristicas tal y como se ven:
GRAFICO 12 PANTALLA DE CREACION Y EDICION DE VEHICULOS

NUMERO DE CHASIS:
NUMERO DE MOTOR
PLACA:
MARCA: -

¢ er
COLOR: .

CAPACIDAD:

KILOMETRAJE

ANO

CONDUCTOR:

ESTADO: Activo

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

11



PANTALLA DE CONSULTA DE CONDUCTORES

Al escoger la opcién de conductores mostraremos una pantalla donde a primera
vista podremos visualizar todos los conductores con que cuenta la institucién y a

su vez también podremos agregar uno nuevo y editar tal como se ve en la
imagen:

GRAFICO 13 PANTALLA CONSULTA DE CONDUCTORES

HORA: 23535

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

La pantalla de crear y editar tienen las mismas caracteristicas tal y como se ven:

12



PANTALLA DE CREACION Y EDICION DE CONDUCTORES

GRAFICO 14 PANTALLA DE CREACION Y EDICION DE CONDUCTORES

NOMBRES:

APELLIDO:

FECHA DE NACIMIENTO:

DIRECCION.

TELEFONO:

CARGO: CHOFER

TIPO DE LICENCIA i3

ESTADO:

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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PANTALLA DE CONSULTA E INGRESO DE USUARIOS
(DECANOS).

Se deberé elegir la facultad a la que se desea dar permisos de usuarios para el
uso de la aplicacion y la identificacion de la persona.

TR N

@ Seleccién de Decano por Facultad
HORA: 23:54:59

Permiso Decano por Facultad

FACULTAD: seleccione facultad -
IDENTIFICACION:
O
Listados de Decano por Facultad
[ £ IDENTIFICACION FACULTAD NOMBRE l
| 3 0908142508 CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS EDUARDO ALBERTO SANTOS BAQUERIZO |

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

PANTALLA DE CONSULTA DE SOLICITUDES.

Se debera elegir que facultad se desea consultar las solicitudes que tenga.

© - fh

B

Mi Cuenta

® Seleccion de Consulta de Solicitudes
HORA: 16:49:37  ONDRIVE  U. GUAYAQUIL

R Prestamo de Vehiculos Panel de Consulta de Solicitudes
Transacciones

Reserva Solicitud

CONSULTA DE SOLICITUDES

Consulta Solicitudes

Mant nt
bl FACULTAD: CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS v

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Reportes

14



Una vez elegido la facultad se mostrard el listado de las solicitudes que tenga
dicha facultad seleccionada tal como se ve en la imagen.

GRAFICO 15 PANTALLA DE SOLICITUDES

LISTA DE SOLICITUDES

#SOLICITUD FACULTAD DESCRIPGION FECHA INICIO FECHA FIN EXPORTAR ESTADO
CIENCMSF“‘EE\’SMT‘:ASV re:\'::r‘ap::i;i::?:::l:::::gir:as 20161012 20161012 PDF [ enviao |
electricos.
2 C'ENCMSF’”‘J‘S’EE\Z‘M‘DASV pruebas Ing Xavier Arana 2016-10-15 2016-10-15 PDF =0
3 C'ENCMSF“‘EI‘ZE\’SJW‘CASV TRABAJO DE CAMPO 20161019 20161019 FOF
C'ENC‘ASF“E;SSJW‘EASV prueba 2016-11-17 20161117 PDF
CIENCIAS MATEMATICAS Y. — |

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Se dara clic en el numero de solicitud para su respectiva edicién de la solicitud.

GRAFICO 16 PANTALLA DE EDICION DE LA SOLICITUD

53 < & ORDEN DE MOVILIZACION CON VIATICOS Y/O SUBSISTENCIAS; FINES DE SEMANAS Y/O FERIADOS

Mi Cuenta

(@ Prestamo de Vehiculos 1. IDENTIFICACION DE ENTIDAD

Transacciones i
IDENTIFICACION:  UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL RUC: 0960000251001

2. DATOS DE EMISION DE LA ORDEN

CIUDAD: GUAYAQUIL

DESDE: 20161012 HORA INICIO: 00:00 -
HASTA: 2016-10-12 HORA FIN: 01:00 -
MOTIVO: TRASLADO DEL PERSONAL ESTUDIANTIL A REALIZAR PRUEBAS T

N°® OCUPANTES: 20 AUTORIZACION: 12345

Ne, 1234567
COMUNICACION:

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

15



PANTALLA DE REPORTES

Se escogera que reporte se desea generar.

GRAFICO 17 MENU DE REPORTE

© Seleccion de Reportes de Solicitudes
HORA: 23:55:27

o=

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Al seleccionar la facultad se generara visualmente el reporte tal como se ve en la

imagen.

GRAFICO 18 REPORTE DE FACULTAD

@ Seleccion de Reporte de Facultades
HORA: 23:55:57

REPORTE DE LA FACULTAD CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS

# Solicitud Emisor Conductor Placa Fecha Inicio Fecha Fin Exportar

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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Al dar clic en PDF se generaré el reporte tal como se ve en la imagen.

GRAFICO 19 PDF DE FACULTAD

Hdour kX

REPORTE DE LA FACULTAD
CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS

|[Eduardo Santos||miguel andres||GXF-0418|| 2016-10-12 |[2016-10-12]
||[Eduardo Santos||miguel andres||GXF-0418|| 2016-10-15 [[2016-10-15]
|[Eduardo Santos||miguel andres||GXF-0418|| 2016-10-19 |[2016-10-19)
5 |[Eduardo Santos|Marvin adrian|[GXG-0436|[ 2016-11-17 |[2016-11-17|
6  |[Eduardo Santos|[Marvin adrian||GKD-0015|| 2016-12-16 |[2016-12-16)
1025 [[Eduardo Santos|[miguel andres|{GXF-0418| 2016-12-17 [[2016-12-17]

La ] 2

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

El mismo procedimiento se hara tanto para los reportes de Conductores como de

vehiculos.

En cada una de las opciones de reporte se encuentra la opcion de Excel el cual

el formato que se generara sera el siguiente:

GRAFICO 20 EXCEL DE REPORTES

Solicitud MNombre Emisor Conductor Placa Fecha_lnicio Fecha_Fin
'1 CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS Eduardo Santos miguel andres GXF-0418 2016-10-12 2016-10-12
'2 CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS Eduardo Santos miguel andres GXE-0041 2016-10-15 2016-10-15
'3 CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS Eduardo Santos miguel andres GXF-0418 2016-10-19 2016-10-19
'5 CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS Eduardo Santos Marvin adrian GXG-0436 2016-11-17 2016-11-17
'6 CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS Eduardo Santos Marvin adrian GKD-0015 2016-12-16 2016-12-16
'1025 CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS Eduardo Santos miguel andres GXF-0418 2016-12-17 2016-12-17

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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MANUAL TECNICO
OBJETIVO

El presente manual tiene el objetivo de indicar los datos técnicos de como se
realizaron las configuraciones, relaciones, estructuras nuevas del sistema, rutas,
servicios que se implementaron para lograr obtener la funcionalidad correcta del

aplicativo que estard integrado en la plataforma del SIUG de la Universidad de

Guayaquil.
INSTALACION Y CONFIGURACION

Requerimientos del sistema

Framework Laravel.
2. SQL Server 2012 para poder guardar los registros que se realicen en la
aplicacion.
Xampp.
Servidor Web Apache.

INSTALACION DEL XAMMP
GRAFICO 1 PANTALLA DE INSTALACION - XAMPP

Setup - XAMPP

T
w Welcome to the XAMPP Setup Wizard.

0 bitnami '

< Back [ Mext = ][ Cancel ]

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro



XAMPP Installer

GRAFICO 2 COMPONENTES DEL XAMPP
() Setup

 ee— o
Select Components on

Select the components you want to install; dear the compaonents you do not want to install. Click
Mext when you are ready to continue.

B [¥] Server

Click on a compenent to get a detailed description
MySQL
FileZilla FTP Server
Mercury Mail Server

Program Languages

PHP

L Perl

=- Program Languages
phpMyAdrmin

! Webalizer

“ [¥] Fake Sendmail

[<Bad(][Next>][Cancei

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 3 CARPETA DE ALOJAMIENTO DEL XAMPP

.
[2) Setup

| =i

Installation folder

Select a folder | C:\xampp|

Please, choose a folder to install XAMPP

[{Badc”Next:»HCmcei

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro



GRAFICO 4 EMPEZAR LA INSTALACION
(RS 00 e
Ready to Install @

Setup is now ready to begin installing XAMPP on your computer.

XAMPP Installer

[<Badc”Next>HCancei

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 5 INSTALANDO XAMPP
) setup |2 | @ eS|

Welcome to XAMPP! w

AAMPP is an easy to install Apache distribution
containing MysQL, PHP and Per!

Instaling
Unpacking files

XAMPF Installer

| <Back || Mext> |[ Canesl

Elaboraciéon: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro



GRAFICO 6 INSTALACION FINALIZADA - XAMPP

3 Setup E=Rfof >
Completing the XAMPP Setup Wizard
—
Setup has finished installing XAMPP on your computer.,
Do you want to start the Control Panel now?
¢ J bitnami
| < Back | ’ Finish l | Cancel

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 7 PANEL DE CONTROL - XAMPP

3 ottt 321 (ot 5 SO |l

XAMPP Control Panel v3.2.1
Service Module  PID(s) Portls) Actions @ Nets
@ Apache [ Start ]| Admin || Config ]I Logs ] B Shell
(%] Mysa [ stat || Admin | [ Config |[ Logs | | LI Explorer
(%]  Filezila [ stat | [ Admin | [ Config | [ Logs | [ % Semices |
D Mercury [ Start ]| Admin || Caonfig ]I Logs ] @ Help
@ Tomcat [ Start ]| Admin |[ Config ][ Logs ]
9:28:06 [main] XAMPP Version: 5.6.8 -
9:28:06 [main] Control Panel Version: 3.2.1 [ Compiled: May 7th 2013 ]
9:28:06 [main] Running with Administrator rights - good!
9:28:06 [main] XAMPP Installation Directory: "cxamppi\”
9:28:06 [main] Checking for prerequisites
9:28:07 [main] All prerequisites found =
9:28:07 [main] Initializing Modules
9:28:07 [main] Starting Check-Timer
9:28:07 [main] Control Panel Ready
=

Elaboraciéon: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro



GRAFICO 8 CONFIGURACION DE PHP.INI

[2] XAMPP Control Panel v3.2.1 [Compiled:M (2| E eS|
XAMPP Control Panel v3.2.1

Service Module  PID(s) Port(s) Actions & Nets
@ Apache = pr— e - I [W]

Apache (httpd.conf)

@ MySQL Admin Ce Apache (httpd-ssl.conf)
(%]  Filezila Admin | [ €d __ Apache (httpd-xampp.conf)
: | PHP (php.ini) |
Mercury S AR @ phpMyAdmin (config.inc.php)

@ Tomcat Start Admin CCC <Browse> [Apache]
9:28:06 [main] XAMPP Version: 5.6.8 <Browse> [PHP]
9:28:06 [main] Control Panel Version: 3.2.1 [ Compiled: May Tth 2013 ] <Browse> [phpMyAdmin]
9:28:06 [main] Running with Administrator rights - good!
9:26:06 [main] XAMPP Installation Directory: "c:\xampp1\"
9:28:06 [main] Checking for prerequisites
9:26:07 [main] All prerequisites found =
9:26:07 [main] Initializing Modules
9:26:07 [main] Starting Check-Timer

[main]

9:26:07 [main] Control Panel Ready

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 9 CONFIGURACION PDO - XAMPP - LARAVEL

,

Archive Edicién Formato  Ver Ayuda

;i When eAccelerator fails to get shared memory for new script it tryes to

; remove old script if the prewvious try was made more then "shm_prune_period"”
; seconds ago. De?ath value is "0" that means - don't try o remove any

; Files from shared memory.

eaccelerator.shm_prune_period="0"

; Enables or disables caching of compiled scripts on disk. It has no effect
; on session data and content caching.

; Default walue is "0" that means - use disk and shared memory for caching.
eaccelerator.shm_onTy="0"

[xDebug]

;zend_extension = "C:i\xamppl'php'ext'\php_xdebug.d11”
; xdebug. profiler_append = 0

;xdebug. profiler_enable = 1

; xdebug. profiler_enable_trigger = 0

; xdebug. profiler_output_dir = "C:\xampp'tmp"

; xdebug. profiler_output_name = "cachegrind.out.%t-%s"
; xdebug. remote_enable = 0

; xdebug. remote_handler = "dbgp"”

; xdebug. remote_host = "127.0.0.1"

; xdebug. trace_output_dir = "C:\xampp'\tmp"

extension=php_pdo_sqlsrv_56_ts.d11;
extension=php_sqlsrv_56_ts.d11;

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Se configura dichas librerias para el levantamiento del proyecto.



CONTENIDO

DIAGRAMA RELACIONAL DE LA BASE DE DATOS

GRAFICO 10 DIAGRAMA RELACIONAL

1.*
V
REQUESTRECORDS

D
D CHASSIS_NUMBER D
IDENTITYCARD LICENSETYPE ENGINE_NUMBER APPLICATIONNUMBE
NAME PERSON_ID LICENSEPLATE R
LASTNAME NAME_PERSON BRAND INSTITUTION
BIRTHDATE STATUS COLOR ;| Ruc
ADDRESS : GAPACITY __ .| DATEFROM
TELEPHONE | 1 YEAR g DATEUP
= POSITION | | MILEAGE —_—— 1 HOURFROM
STATUS ! ! PERSON_ID (. HOURTO
EORSTORE]. | | NAME_PERSON i REASON
FORSELECT(); | . STATUS o OCCUPANTSNUMBER
FORUPDATE(), [ FORSTORE(); [ AUTHORIZATION
INDEX(); | FORSELECT(); : | NUMBERCOMMUNICA
CREATE(); : FORUPDATE(): | [ TION
" STORE(): | INDEX(); | : INSTEADORIGIN ;
EDITY), i CREATE() ! INSTEADDESTINATIO
UPDATE(); I STORE(); N
| EDIT(); HOMEMILEAGE
: UPDATE(); MILEAGEORDER
| FACULTIES_ID
8 VEHICLES_ID
NAME i LICENSEPLATE_VEHI 'CDC';:S'; 'K%AURL%E 5
L emaiL 1l D CLES 1
PASSWORD Il QUANTITYQUOTAS DRIVERS_ID NAME_FACULTIES
CONFIRMATION_CO : : AMOUNTREMAININGQ NAME_PERSON NAME_DEAN
10 UOTAS APPLICANTNANME SSBE-ESEE
I .| FACULTIES_ID POSITION |
I [ E = NAME_FACULTIES MADEBY STATUS
} ! : STATUS D BROADCASTDATE
i | Eggﬁ;%ﬁ%) VEHICLES_ID FORSTORE()
i | 3 DRIVERS_ID FORUPDATE();
! ! INDEX(); FACULTIES_ID INDEX(); ROLE_USER
CREATE(); STATUS STORE();
I I - ) ROLE_ID
i | EDIT(); ; 0y e
I | UPDATE(); I i
| | |
w |

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CREACION DE LAS TABLAS DE LA BASE DE DATOS

Para este sistema se crearon nuevas estructuras a la base existente que se

encuentra en el centro de cédmputo las cuales se describen a continuacion.

CUADRO 1 TABLA DE CONDUCTORES

DRIVER

ID

STATUS

LICENSETYPE
PERSON_ID
NAME_PERSON

NUMBER(10)

VARCHAR(10)
NUMBER(10)

VARCHAR(50)

VARCHAR(1)

Id secuencial del tipo de licencia que
tiene el conductor.

Tipo de licencia que tiene el conductor.
Id del conductor.
Nombre de la persona.

Estado actual del conductor.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

10



CUADRO 2 TABLA DE PERSONAS

PERSON
ID NUMBER(10) Id secuencial de la persona.
IDENTITYCARD VARCHAR(255) Numero de identificacion de la
persona.
NAME VARCHAR(50) Nombre de la persona.
LASTNAME VARCHAR(30)  Apellido de la persona.
BIRTHDATE DATE Fecha de nacimiento de la persona.
ADDRESS VARCHAR(50) Direccion de la persona.
TELEPHONE VARCHAR(255) Teléfono de la persona.
POSITION VARCHAR(20) Cargo de la persona.
STATUS VARCHAR(1) Estado actual del conductor
Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
CUADRO 3 TABLA DE ASIGNACION DE CUPOS
UNITS
D NUMBER(10) Id _secuenmal del cupo
asignado.
Numero de cupos
QUANTITYQUOTAS VARCHAR(255) habilitados por mes.
Numero de Cupos

AMOUNTREMAININGQUOTAS VARCHAR(255)

usados en el mes.

FACULTIES ID VARCHAR(255) Id de la facultad.

NAME_FACULTIES VARCHAR(255) Nombre de la facultad.

STATUS VARCHAR(1)  Estado — del  cupo
asignado.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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CUADRO 4 TABLA DE VEHICULOS

VEHICLES
ID NUMBER(10) Id secuencial del vehiculo.
CHASSIS_NUMBER VARCHAR(25) NuUmero de matricula.
ENGINE_NUMBER VARCHAR(25) Numero de placa.
LICENSEPLATE VARCHAR(25) Marca del vehiculo.
BRAND VARCHAR(25) Modelo del vehiculo.
COLOR VARCHAR(25) Color del vehiculo.
CAPACITY VARCHAR(25) Capacidad total del vehiculo.
YEAR VARCHAR(4)  Afio del vehiculo.
MILEAGE VARCHAR(10) Kilometraje del vehiculo.
PERSON_ID NUMBER(10) Cddigo de la persona.
NAME_PERSON VARCHAR(50) Nombre de la persona.
STATUS VARCHAR(1) Estado del vehiculo.
Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
CUADRO 5 TABLA DE RESERVA
RESERVEVEHICLE
o NUMBER(D) [y SEELETCT 0e a fesena
VEHICLES_ID NUMBER(10) Id del vehiculo.
DRIVERS_ID NUMBER(10) Id del Conductor.
FACULTIES_ID VARCHAR(255) Id de la facultad.
STATUS VARCHAR(1) Estado de la reserva de la

solicitud.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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CUADRO 6 TABLA DE RESERVA - SOLICITUD

REQUESTRECORDS

ID NUMBER(10) Id secuencial del registro.
APPLICATIONNUMBER VARCHAR(100) Nuamero de solicitud.
INSTITUTION VARCHAR(30) Nombre de la institucion.
RUC VARCHAR(13)  RUC de la institucién.
DATEEROM DATE Fepha de Inicio de la

solicitud.
DATEUP DATE Fecha Fin de la solicitud.

Hora de inicio de Ila
HOURFROM VARCHAR(10) solicitud.
HOURTO VARCHAR(10) Hora fin de la solicitud.
REASON VARCHAR(100) Motivo del viaje.
OCCUPANTSNUMBER VARCHAR(2) :“Vri';‘ja;o de ocupantes en
AUTHORIZATION VARCHAR(50)  Namero de autorizacion.
NUMBERCOMMUNICATION VARCHAR(50) Numero de comunicacion.
INSTEADORIGIN VARCHAR(25) Lugar de origen del viaje.
INSTEADDESTINATION VARCHAR(25) Lugar de destino del viaje.
HOMEMILEAGE VARCHAR(25) Kilometraje de inicio del

vehiculo al viaje.
MILEAGEORDER VARCHAR(25) Kilometraje del final del

viaje del vehiculo.
FACULT|ES_|D VARCHAR(255) Id de la facultad.
NAME_FACULTIES VARCHAR(255) Nombre de la facultad.
VEHICLES_ID NUMBER(10) Id del vehiculo.
LICENSEPLATE_VEHICLES VARCHAR(255) Pplaca del vehiculo.
DRIVERS_ID NUMBER(10)  |d del conductor.
NAME_PERSON VARCHAR(255) Nombre de la persona.
APPLICANTNAME VARCHAR(S0)  Nombre del solicitante.
POSITION VARCHAR(20)  cargo del solicitante.
MADEBY VARCHAR(40) No_m_bre del revisor de la

solicitud.

Fecha de emision de la
BROADCASTDATE DATE revision.

Elaboracioén:

Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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CUADRO 7 TABLA DE DECANOS - FACULTAD

DEAN
ID NUMBER(10) Id secuencial del permiso a
usuarios (decanos).
IDENTITYCARD NUMBER(10) Identificacion del usuario.

CODE_FACULTIES
NAME_FACULTIES

NAME_DEAN

CODE_ROLE
CODE_USER
STATUS

NUMBER(10) Cadigo de la facultad.
VARCHAR(50) Nombre de la facultad.

VARCHAR(50)

Nombre del usuario
(decano).

NUMBER(10) Cadigo del rol asignado.
NUMBER(10) Cadigo del usuario.
VARCHAR(1) Estado del registro.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

DIAGRAMA DEL FLUJO DE PROCESOS

GRAFICO 11 DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS

MODULO DE
PRESTAMO DE
VEHICULOS

_#

S —

Reserva -
Solicitud

TRANSACCIONES

Consulta de
Solicitudes

Asignacion de

/ e
7> Vehiculos
- > Conductores

N o

Factultad

/ Facultades

REPORTERIA —ep  Conductores

~—

MANTENIMIENTO

Vehiculos

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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En el Modulo de Prestamos de Vehiculos se encontrard varios procesos que
permitiran realizar las operaciones adecuadamente para la reserva de los
vehiculos. A continuacién detallamos cada proceso.

Transacciones.- Opcion que permitira entrar a parte del médulo para poder

realizar la reserva de vehiculos.
Entre las opciones que tienen Transacciones son:

v" Reserva — Solicitud.- Esta opciéon permitira al usuario visualizar el
formulario que se tendra que llenar con los que se solicite para su
respectivo control y asignacion al cupo que esta adquiriendo.

v' Consulta de Solicitudes.- Esta opcién permitira ver todas las solicitudes
gue se tenga creadas hasta el momento.

Mantenimiento.- Esta opcion permitira alimentar a la base nueva informacion o

actualizarla para que la informacién esté disponible de primera mano cuando se
lo requiera.
Entre las opciones que se tendra estan las siguientes:

v' Asignacion de Cupo.- Permitird indicar cuantos cupos tendra asignado
para todo el mes y solo utilizar4 esa cantidad si se pasa no podra generar
mas hasta el siguiente mes.

v" Vehiculos.- Permitird agregar nuevos automotores que estén a custodio
de la institucién para utilizarlos en los diferentes viajes que tengan las
distintas facultades asi como también la de actualizar la informacion que
se tiene por la actual.

v' Conductores.- Permitira agregar nuevos conductores que ingresen a la
institucion para utilizarlos en los diferentes viajes que tengan las distintas
facultades asi como también la de actualizar la informacion que se tiene
por la actual.

v' Decano por Facultad.- Dar el permiso respectivo para que los decanos
puedan acceder al médulo de Préstamos de Vehiculos.

Cabe indicar que esta opcibn de mantenimiento solo tendra acceso el
administrador del departamento de division de mantenimiento.

Reporteria.- Esta opcién permitira generar los distintos reportes que se requiera
por parte del departamento de division de mantenimiento.

Para reporteria se podra generar los siguientes:

15



v' Facultades.- Se podra obtener un reporte detallado de todas las
solicitudes que tenga registrado cada facultad
v" Vehiculos.- Se podra generar un reporte detallado de nimero de viajes
gue ha realizado cada vehiculo.
v" Conductores.- Se podra generar un reporte detallado de namero de
viajes que ha realizado cada conductor.
Cabe indicar que esta opcion de reporteria solo tendra acceso el administrador

del departamento de division de mantenimiento.
FUNCIONES REALIZADAS

Ruta: ugcore\app\Core\Repositories\Vehicles

v" VehiclesRepository.php
o forStore.- Permite guardar la informacion ingresada en la pantalla de
vehiculos, esto afecta a las tablas (vehicles).
o forUpdate.- Permite actualizar la informacién modificada en la
pantalla de vehiculos, esto afecta a las tablas (vehicles).
o forConsultationVehicles.- Permite consultar los vehiculos
registrados en la base de datos.
o forConsultationPerson.- Permite consultar el nombre de los
conductores.
e forVehicles.- Permite consultar el codigo del vehiculo.
v" QuotaRepository.php
o forStore.- Permite guardar y actualizar la informacién ingresada en
la pantalla de asignacién de cupos, esto afecta a las tablas (units).
o forUpdate.- Permite actualizar la informaciébn modificada en la
pantalla de asignacion de cupos, esto afecta a las tablas (units).
o forQuota.- Permite consultar el codigo de la facultad a la cual tiene
asignado el cupo establecido.
o forConsultationQuota.- Permite consultar los cupos registrados en
la base de datos.
v" AvailableRepository.php
o forStore.- Permite guardar la informacion del registro de la reserva —
solicitud en la pantalla de reserva, esto afecta a las tablas

(reservevehicle, requestrecords, units).
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forAvailable.- Permite consultar los vehiculos registrados en la base
de datos.

forVehicles.- Consulta los vehiculos que estén activos.

forUnits.- Permite consultar la cantidad de cupos que tiene cada
facultad.

forCity.- Permite consultar las ciudades que estén activas.
forConsultationVehicles.- Permite consultar por cédigo de vehiculo.
forConsultationPerson.- Permite consultar por codigo de conductor.
forValidationVehicles.- Permite consultar si un vehiculo ya esta
registrado para un viaje en una fecha especifica.
forValidationDrivers.- Permite consultar si un conductor ya esta
registrado para un viaje en una fecha especifica.
forValidationDecano.- Permite verificar si el usuario que esta

logeado en el sistema es Decano.

v' ConsultationRepository.php

forUpdate.- Permite actualizar la informacion del registro de la
reserva — solicitud en la pantalla de reserva, esto afecta a las tablas
(vehicles, requestrecords, units en caso de que la solicitud se
inactive).

forRecords.- Permite consultar el cédigo de la facultad.
forRegistry.- Permite consultar el cédigo de la solicitud.

forCity.- Permite consultar las ciudades que estén activas.
forPerson.- Permite consultar por cédigo de conductor.
forVehicles.- Permite consultar por cédigo de vehiculo.

forHistory.- Permite consultar el codigo de la facultad.

v' DriversRepository.php

forStore.- Permite guardar la informacion ingresada en la pantalla de
conductores, esto afecta a las tablas (person y driver).

forSelect.- Permite buscar el conductor con tipo de cargo chofer.
forUpdate.- Permite actualizar la informacién modificada en la
pantalla de conductores, esto afecta a las tablas (person y driver).

forSave.- Permite consultar al conductor por su identificacion.

17



forPerson.- Permite consultar que vehiculo tiene asociado el
conductor.
forConsultationPerson.- Permite consultar el nombre de los

conductores.

v' DeanFacultiesRepository.php

forUserStore.- Ingresa el permiso al usuario (Decano).
forUserUpdate.- Actualiza el permiso al usuario (Decano).
forFaculties.- Permite consultar el cédigo del permiso mediante el
envio del nombre de la facultad.

forConsultationPerson.- Permite traer todos los usuarios que tienen

permiso de ingreso a la aplicacion.

v' ExcelRepository.php

forActionF.- Permite consultar los registros por facultad.
forActionD.- Permite consultar los registros por conductor.

forActionV.- Permite consultar los registros por vehiculo.

v' PdfRepository.php

forPDF.- Permite consultar los registros por facultad.
forPDFD.- Permite consultar los registros por conductor.
forPDFV.- Permite consultar los registros por vehiculo.
forRegistrysol.- Permite consultar el c6digo de la solicitud.
forCity.- Permite consultar las ciudades que estén activas.
forPerson.- Permite consultar a los conductores.

forVehicles.- Permite consultar a los vehiculos.

v' ReportsRepository.php

forFaculties.- Permite consultar los registros por facultad.
forDrivers.- Permite consultar los registros por conductor.
forVehicles.- Permite consultar los registros por vehiculo.
forConsultationPerson.- Permite consultar a las personas que son
conductores.

forConsultationVehicles.- Permite consultar a los vehiculos que

estan activos.

Ruta: ugcore\app\Http\Controllers\Vehicles\Maintenance

v" DeanFacultiesController.php
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Index.- Permite cargar por pantalla a los decanos que estan
registrados y el levantar la pagina para nuevos usuarios.
Store.- Permite invocar al repositorio para guardar la informacion y

mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.

v DriversController.php

Index.- Permite cargar por pantalla los conductores que estén
registrados.

Create.- Permite levantar la pagina de los conductores para el
ingreso de un nuevo registro.

Store.- Permite invocar al repositorio para guardar la informacion y
mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.

Edit.- Permite levantar la pagina de los conductores con la
informacibn que se encuentre registrada para su respectiva
modificacion.

Update.- Permite invocar al repositorio para guardar la informacion

modificada y mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.

v" QuotaController.php

Index.- Permite cargar por pantalla los cupos que cada facultad tiene
asignado.

Create.- Permite levantar la pantalla para asignar un Nuevo cupo a
una facultad que no se encuentre en el listado.

Store.- Permite invocar al repositorio para guardar la informacion y
mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.

Edit.- Permite levantar la pagina de la asignacion de cupos con la
informaciébn que se encuentre registrada para su respectiva
modificacion.

Update.- Permite invocar al repositorio para guardar la informacion

modificada y mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.

v" VehiclesController.php

Index.- Permite cargar por pantalla los vehiculos que estan
registrados.
Create.- Permite levantar la pagina de los vehiculos para el ingreso

de un nuevo registro.
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Store.- Permite invocar al repositorio para guardar la informacion y
mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.

Edit.- Permite levantar la pagina de los vehiculos con la informacién
gque se encuentre registrada para su respectiva modificacién.
Update.- Permite invocar al repositorio para guardar la informacion

modificada y mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.

Ruta: ugcore\app\Http\Controllers\Vehicles\Transaction

v' ConsultationController.php

Index.- Permite levantar la pagina donde se escoge que facultad se
desea consultar las solicitudes que tenga registradas.

Store.- Permite levantar por pantalla las solicitudes que tenga
generadas por la facultad escogida, en caso de que la facultad no
tenga solicitudes generadas se muestra un mensaje de que no hay
solicitudes.

Edit.- Permite cargar por pantalla el formulario con los datos que se
encuentren registrados.

Update.- Permite invocar al repositorio para guardar la informacion

modificada y mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.

v" AvailableController.php

Index.- Permite cargar por pantalla la facultad y los vehiculos que

estan habilitados para la movilizacion.

Store.- Permite verificar lo siguiente:

= Sila facultad no tiene cupo asignado le devuelve un mensaje de
gue no se encuentra registrada.

= Si la facultad ya utilizo sus cupos habilitados se le devuelve un
mensaje de que ya no puede hacer mas reservas durante ese
mes.

= Permite cargar la péagina con el formulario de la reserva —
solicitud.

Reservationhistory.- Permite visualizar el historial de solicitudes de

reserva que haya realizado.

v' PdfController.php

getPDF.- Genera el reporte por facultad en PDF.
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e getPDFD.- Genera el reporte por conductor en PDF.
e getPDFV.- Genera el reporte por vehiculo en PDF.
e getPDFR.- Genera la reserva — solicitud en PDF.
v" ReservationController.php
Store.- Realiza las siguientes acciones:
= Verifica que el vehiculo escogido no sea el mismo de otra reserva
con la misma fecha.
= Permite invocar al repositorio para guardar la informacién y
mostrar por pantalla un mensaje de confirmacion.
Ruta: ugcore\app\Http\Controllers\Vehicles\Reports
v' ExcelController.php
e actionF.- Genera el reporte por facultad en Excel.
e actionD.- Genera el reporte por conductor en Excel.
e actionV.- Genera el reporte por vehiculo en Excel.
v" ReportController.php
¢ Index.- Permite levantar por pantalla las opciones para generar los
reportes de facultad, conductor y vehiculo.
o Report.- Permite visualizar por pantalla los reportes de facultad,

conductor y vehiculo.

Servicios Utilizados

NOMBRE WEB SERVICES DETALLE

Devuelve todas las facultades que el usuario
tenga registradas.

Devuelve el nombre de la facultad enviandole
el codigo de la misma.

Devuelve todas las facultades sin parametros
de ingreso.

/api/information/searchPersons Devuelve los datos de la persona registrada.

/api/information/units

/api/information/getNameByCode

/api/information/getFaculties

Rutas del Proyecto

Nombre Ruta Tipo Ruta Detalle

Invoca la pantalla principal
vehicles.maintenance.quota RESOURCE |de la asignacion de cupos
de facultades.

Invoca la pantalla principal
de los vehiculos

vehicles.maintenance.vehicles RESOURCE
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disponibles.

Invoca la pantalla principal

vehicles.maintenance.drivers RESOURCE
de los conductores.
Invoca la pantalla principal
vehicles.transaction.consultation | RESOURCE | para la consulta de las
solicitudes.
vehicles.maintenance. GET :jne\/?ocsa Iz;rpr)gggsag)lrg;upal
decanofaculties.index d P
ecanos.
vehicles.maintenance. Guarda el permiso dado al
. POST
decanofaculties.store decano.
vehicles.transaction.consultation. Consulta el codlgq
report {id} GET d_epenc_i!endo del tipo de
' ejecucion.
vehicles.transaction.reports. Invoca la pagina principal
\ GET
index del reporte.
vehicles.transaction.reports. POST Invoca a los reportes.
report
vehicles.transaction.reports. Genera el PDF de cada
. GET
reportFaculties.{valor} facultad.
vehicles.transaction.reports. Genera el PDF de cada
. GET
reportDrivers.{valor} conductor.
vehicles.transaction.reports. Genera el PDF de cada
. GET p
reportVehicles.{valor} vehiculo.
vehicles.transaction.reports. GET Genera el Excel de cada
reportFacultiesXLS.{id} facultad.
vehicles.transaction.reports. GET Genera el Excel de cada
reportDriversXLS.{valor} conductor.
vehicles.transaction.reports. GET Genera el Excel de cada
reportVehiclesXLS.{valor} vehiculo.
Vehicles.transaction.available. Invoca la pagina pr|nC|p_aI
, GET para seleccionar el pedido
index
de reserva.
Vehicles.transaction.available. Levanta el formulario para
POST
store ser llenado.
Vehicles.transaction.available. Invoca la pagina pr|nC|p_aI
GET para seleccionar el pedido
store
de reserva.
Vehicles.transaction.reservation. Genera la reserva —
POST .
store solicitud.
. : . Invoca el historial que tiene
Vehicles.transaction.available. GET cada decano de sus

reservationhistory

solicitudes.
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RESUMEN:
El avance de las tecnologias que hoy en dia se ven en nuestra sociedad esta alcanzando un

gran nivel a tal punto de poder desarrollar cualquier sistema de manera rapida, sencilla, de facil
comprension al usuario final, que son de gran utilidad en nuestras actividades diarias, puesto en
consideracion esto y en virtud de la necesidad con que cuenta actualmente la Universidad de
Guayaquil en su extension con el Departamento de Divisibn de Mantenimiento se plantea el
desarrollo de un aplicativo web orientado a la sistematizacion de solicitud de cupos para viajes
programados y unidades de transporte de la Universidad de Guayaquil para la movilidad
estudiantil, el mismo que permitird cumplir con el Art. 77 N°. 2 Literal b que permitira siempre
estar actualizado a la informacién que se requiera. El mismo que esta dirigido a las maximas
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RESUMEN

El avance de las tecnologias que hoy en dia se ven en nuestra
sociedad estd alcanzando un gran nivel a tal punto de poder
desarrollar cualquier sistema de manera rapida, sencilla, de facil
comprension al usuario final, que son de gran utilidad en nuestras
actividades diarias, puesto en consideracion esto y en virtud de la
necesidad con que cuenta actualmente la Universidad de Guayaquil
en su extension con el Departamento de Division de Mantenimiento se
plantea el desarrollo de un aplicativo web orientado a la
sistematizaciéon de solicitud de cupos para viajes programados y
unidades de transporte de la Universidad de Guayaquil para la
movilidad estudiantil, el mismo que permitird cumplir con el Art. 77 N°.
2 Literal b que permitir4 siempre estar actualizado a la informacién que
se requiera. El mismo que esté dirigido a las maximas autoridades de
las facultades que podran generar la reserva — solicitud para su
asignacion del cupo respectivo, el DDM donde se administrara la
aplicacion tendré el acceso de realizar dicha solicitud por cada facultad
ademas podra generar los reportes respectivos a cada una de las
unidades académicas asi como reportes de conductores y vehiculos
que hayan requerido el servicio de transporte.

Aplicativo . Asignacion Control de
Vehiculos
Web de cupo proceso
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ABSTRACT

The advancement of technologies that today are in our society is
reaching a high level to the point of being able to develop any system
quick, simple, easy to understand the end user, which are very useful
in our daily activities, put this into consideration and under need
currently to the University of Guayaquil in its extension with the
Department of Maintenance Division developing a web application
oriented systematic application of quotas for scheduled trips and units
of raises transportation of the University of Guayaquil for student
mobility, which will enable it to comply with Art. 77 No. 2 Literal b which
will always be updated to the information required. The same is
addressed to the highest authorities of the powers that may generate
the reservation — request for allocation of the respective quota, the
DDM where the application will be administered will have access to
make such a request by each faculty also can generate the respective
reports to each of the academic units as well as reports of drivers and
vehicles have required the shulttle.

Web Vehicles Quota Process
Application Allocation Control
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INTRODUCCION

Actualmente para toda empresa de cualquier nivel econémico es importante
identificar los procesos que se llevan a cabo en sus actividades, ya que es de
vital importancia para las instituciones. Para poder tener los datos especificos se
necesita realizar el levantamiento de informacion lo cual nos permite trabajar de
la mejor manera para llevar a cabo la toma de decisiones en la empresa. Se
establece que este es el primer paso de real transcendencia ya que permite
conocer las distintas actividades que se realizan y poder indicar los planes que

se lleven en el futuro en la institucion.

La Universidad de Guayaquil tiene en sus dependencias el DDM, dentro de la
misma; cuenta con el parque automotor que es el encargado de administrar a los
vehiculos que tienen a su custodio para el traslado y movilizacion del personal
académico el cual permite que el alumnado se vea inmerso en las
investigaciones de trabajo de campos, eventos, etc., y tenga mejor aprendizaje,

también para los docentes que se vean en el cumplimiento de sus funciones.

Por tal motivo es que el presente proyecto tiene la finalidad de demostrar el
desarrollo del aplicativo web para la asignacion de cupos de los vehiculos
durante el proceso de seleccién, aprobacién y entrega de los automotores para
las movilizaciones de las distintas facultades que lo conforman optimizando los

tiempos de espera y respuesta entre las solicitudes.

Para poder alcanzar la eficiencia y eficacia en los procesos a ejecutarse se

presentan los siguientes capitulos:

Capitulo I.- Se enmarca en demostrar como actualmente se estan llevando los
procesos, causas Yy consecuencias que se tienen e indicar el alcance del

proyecto con la justificacion del desarrollo.



Capitulo Il.- Se encarga de indicar la informaciéon general, teérica y legal del
analisis realizado para el desarrollo de la aplicaciébn asi como también las

herramientas con que se va a utilizar en la tesis.

Capitulo Ill.- Se encarga de la propuesta planteada para el desarrollo de la
aplicacion y las posibilidades de que sea un éxito el rendimiento y uso del mismo

para la reserva de vehiculos.

Capitulo IV.- Se validan las pruebas de la aplicacion asi como también unas
breves conclusiones y recomendaciones sobre la aplicacién del proyecto de
tesis.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

DESARROLLO DE APLICATIVO WEB ORIENTADO A LA SISTEMATIZACION
DE SOLICITUD DE CUPOS DE UNIDADES DE TRANSPORTE DE LA
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Ubicacion del problema en un contexto

La Universidad de Guayaquil es un instituto del saber donde se promueven las
habilidades y destrezas que optan cada estudiante en su aprendizaje diario
obteniendo valores tales como responsabilidad, honestidad, compromiso, éticos
y civicos; entre otros, que permiten mejorar la calidad del estudiantado mediante
la ensefianza de los docentes, personal administrativo y demas que ayudan a

sobresalir en nuestra sociedad.

Nuestra institucion actualmente cuenta con 17 facultades de las cuales existen
aproximadamente 56000 estudiantes distribuidos en cada una de ellas y 5000
funcionarios administrativos, también se tiene el Departamento de Division de
Mantenimiento el cual maneja el parque automotor de la Universidad de
Guayaquil, que se encarga de distribuir los vehiculos a cada una de las
facultades que estén activos mediante asignacion de cupos. De acuerdo a la
reuniéon que se tuvo en el mes de mayo del 2016 en el DDM se pudo conocer

gue actualmente se tiene lo siguiente:
e 53 vehiculos habilitados para la universidad.
Los cuales funcionando estan los siguientes:

14 buses.
2 camionetas.

1 camion.

SSERNEENERN

10 furgonetas.



v’ 3 furgones.
v 2 jeep.

Los que estan en malas condiciones actualmente son:

8 buses.
1 camioneta.
1 furgon.

1 furgoneta.

NN NN

2 jeep.
Los que se encuentran en el taller son:

v 1 camioneta.

v 1jeep.
Los que estan dafiados son:

v 4 buses.

v' 2 furgonetas.

Adicionalmente la universidad cuenta con 18 motonetas y 3 motocicletas con el

siguiente estado de funcionamiento:

v' 7 motonetas y 1 motocicleta funcionando correctamente,
v' 8 motonetas y 2 motocicletas en mal estado.

v 3 motonetas dafadas.

El parque automotor del DDM tiene a su cargo actualmente los recursos antes
mencionados que permiten la movilizaciébn del personal administrativo,
funcionarios y al personal académico de cada facultad a que realicen las
diferentes actividades como pueden ser investigaciones de campo, conferencias
de estudio, eventos deportivos, entre otras que permiten al estudiante adquirir
conocimientos sobre el area de estudio que se esta desenvolviendo para asi

brindar el apoyo a las otras instituciones que lo necesiten en algiin momento.



Sin embargo, el departamento actualmente cuenta con problemas en la
asignacion de los vehiculos a la hora de que cada facultad lo necesite por lo que
no se tiene una planificacion organizada y establecida para la distribucion de los

mismos.

Cuando una de las facultades requiere movilizarse hacia algun destino a realizar
sus trabajos de campo, conferencia, etc., emite una reserva - solicitud de
manera manual, la cual pasa por varios departamentos de las autoridades
pertinentes para obtener las firmas necesarias para la aprobacion de dicha

solicitud.

Este proceso de asignacion conlleva a que se realice en largos periodos de
tiempo y es un problema por el paso de la solicitud a cada departamento de
aprobacién y se ha dado el caso de que la fecha en que se realiz6 la asignacion,
dicha solicitud aun no ha sido aprobada en su totalidad perjudicando a los
estudiantes y a la facultad que lo solicito y se ven en la obligacién de cambiar la
fecha o escoger otro lugar el cual no preste la informaciéon necesaria para sus

estudiantes.

Situacion conflicto nudos criticos

El DDM tiene en sus instalaciones su bien recibir la peticibn de reserva -
solicitudes de los vehiculos diariamente por parte de cada facultad de la
Universidad de Guayaquil, pero esto conlleva que a medida que pasan los dias
siguen llegando mas peticiones por lo que se empiezan a encolar dichas
solicitudes y se hace pesado atender de manera Optima por el tiempo que se

estima tenga la aprobacion pertinente cada una.

También se tiene el percance de que el personal asignado para el traslado del
documento aprobado por las autoridades no se encuentre disponible
inmediatamente y se tenga que disponer de personal externo para su entrega
como pueden ser (mensajeros, conserjes, entre otros.) y que por sus actividades
ya asignadas se tenga un retraso de tiempo en la entrega a su destino final que
es el DDM.



Aunque el proceso de envié de tramites es una practica comin en nuestra
institucion, lleva consigo una serie de dudas e incertidumbre, ya que hay tramites
gue a pesar de llevar varios dias de haber sido ingresados no han sido atendidos

sea por diversos motivos.

Las autoridades pertinentes de cada facultad, debido a la demora con la que se
atienden estos casos en particular, decida ingresar una nueva solicitud, esto
conlleva a que sea un gasto innecesario en recursos y representa un trabajo
adicional para el personal administrativo formando una molestia para las
autoridades de tener que esperar nuevamente a que esta Ultima solicitud sea

atendida satisfactoriamente para proceder a la movilizacion con sus estudiantes.

Causas y consecuencias del problema

Entre las causas y consecuencias del problema que se pudieron identificar se

mencionan las siguientes:

CUADRO 1 CAUSAS Y CONSECUENCIAS

CAUSAS CONSECUENCIAS

Implica que el proceso de asignacion
de cupo demore en la aprobacion por
parte de las autoridades.

Las solicitudes de cupo de vehiculos
llegan de manera fisica.

El envi6 de las solicitudes demoran | Personal asignado para el traslado de
en llegar al departamento. la solicitud demora.

El formulario de aprobacién se lo llena
manual.

El proceso de asignacion de cupo es

Al llegar de manera fisica se pueden
manual. g9 p

traspapelar con otros documentos y la
asignacion del cupo no se realiza.

Al no contar con el aplicativo hace que
el proceso de aprobacion de
solicitudes se lo haga de manera
manual.

Ausencia de un aplicativo que pueda
generar las mismas solicitudes que
llegan diariamente al departamento.

Los conductores tienen preferencias |Los conductores no quieren ir a todos
de lugar de viaje. los lugares que se les asigna.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro



Delimitacion del problema

La falta de un aplicativo web que sirva como medio de comunicacion para la
regularizacion de las solicitudes de asignacion de cupo para la movilizacion de

las facultades a sus eventos, trabajos de campo, con sus estudiantes o

autoridades.
CUADRO 2 ESPECIFICACION
Campo Sistemas Informaticos.
Area Software.
Aspecto Parque Automotor.
Tema Aplicativo Web para solipitud de cupos dg unidades de
transporte de la Universidad de Guayaquil.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Formulacion del problema

¢, Creé usted que el sistema de asignacién de cupos para los vehiculos mejorara
la distribucién de los mismos en las diferentes unidades académicas de la
Universidad de Guayaquil?

Evaluacion del problema

Delimitado:

Para poder delimitar cualquier entidad territorial a nivel
metropolitano se debe diferenciar dos conceptos basicos que permiten
entender la forma de relacion entre ciudades y la manera en que ellas se
desarrollan y se posicionan politica — econémica — y socialmente en la
region, la primera es Area Metropolitana y la segunda Region
Metropolitana. (Saltos Espinoza, 2015).

El proceso de aprobacion de las solicitudes para la salida de los buses desde el
parque automotor tiene una demora considerable porque actualmente no se
cuenta con la herramienta necesaria para la asignacion y aprobacion de la

misma.



Claro: El presente documento ha sido redactado de manera precisa y con léxico
adecuado para que los usuarios tengan toda la facilidad de comprension en cada
punto de estudio.

Evidente: La necesidad de llevar el control y seguimiento de los procesos de
asignacion de cupo en el Departamento de Division de Mantenimiento ya que
los mismos a veces se demoran en la aprobacion o que los documentos se

traspapelan.

Relevante: El proceso de la asignacion de cupos es una de los servicios que
brinda la Universidad de Guayaquil a cada una de sus facultades para sus
salidas de campos con el personal académico. Esto permite mejorar la calidad
del alumnado realizando sus estudios en el mismo campo de accion al que

pertenece.

Factible: Es factible ya que se empleara una herramienta de desarrollo libre, por
lo que su costo en licenciamiento sera nulo y debido a su naturaleza Web no es
necesario realizar instalacion maquina a maquina por lo que su mantenimiento
serd sencillo y el costo de los mismos sumamente bajo. También el proyecto
cuenta con la informacion proporcionada por parte del Departamento de Divisién

de Mantenimiento para la asignacion de los vehiculos a cada facultad

Concreto: Este tema tiene como finalidad restar el tiempo de espera, tiempo de
respuesta en la asignacion de cupos de vehiculos por parte del Departamento

de Division de Mantenimiento.
Variables.
En el presente tema propuesto se tienen en cuenta las siguientes variables.

Independiente.
v Desarrollo del aplicativo web para sistematizar los procesos en la reserva

— solicitudes de cupos de vehiculos.
Dependientes.

v' Uso de unidades académicas para desarrollo de actividades
académicas.
v La satisfaccion de los usuarios que les permite solicitar de mejor manera

sus movilizaciones.



OBJETIVOS

Objetivo general

Desarrollar un aplicativo web para sistematizar el proceso de asignacion vy
control de cupos para el uso de vehiculos, como medio de control para la toma
de decisiones pertinentes en la movilizacion de sus estudiantes en el

Departamento de Division de Mantenimiento.

Objetivos especificos

v Realizar levantamiento de informacién de la situacion actual del proceso

de asignacién de cupos de vehiculos.

v' Desarrollar aplicativo web para automatizar el proceso manual de la
asignacion de cupos de vehiculos, para reducir el tiempo de espera,
tiempo de respuesta entre unidades y el margen de error de los

documentos entregados.

v' Generar los reportes que ayuden a llevar un control de los vehiculos,

facultades y conductores para la toma de decisiones.

v' Entregar la aplicacién web para el uso de las autoridades en la reserva

de las unidades para los viajes respectivos.
ALCANCES DEL PROBLEMA

Se desarrollar4 aplicativo web para llevar un control y seguimiento de los

procesos con lo siguiente:

Solicitud de cupo

v" Asignacion de cupos de vehiculos, mostrar la disponibilidad de unidades
a los usuarios que lo requieran, brindando las mejoras en el manejo de
los reportes que seran evaluados por la autoridades pertinentes para la

toma de decisiones.



v' Se mostrard el listado completo de los vehiculos disponibles a la hora de

la reservacion.

v' Se manejard un 20% de stock minimo por facultad, la cual servira para

llevar un control preventivo por cual eventualidad de la naturaleza.

Asignacion de fecha

v' La reserva de las unidades de transporte tendra el tiempo estimado de
un mes después del dia en que se lo solicita.

v La solicitud podra ser anulada por el administrador del departamento de
divisibn de mantenimiento con un minimo de 48 horas antes de realizar

el vigje.

Cumplimiento de reserva de cupo

v' Se generara la solicitud con los datos del solicitante, datos del vehiculo
reservado, y espacio para las firmas correspondientes de las autoridades

pertinentes.

v' Distribuir la carga operativa de los vehiculos para establecer los periodos

de tiempo en la asignacion de cupos.

v/ Como factor agregado el aplicativo, al momento de generar la solicitud,
se enviara via correo electrénico una notificacion de la reserva al area de

Control de Vehiculos.

Reporteria

v' Generar reporte de solicitud para el cobro de viaticos a los conductores.

v' Generar reporte por facultades, conductores, vehiculos, en periodos de

tiempo.

10



JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La Universidad de Guayaquil actualmente no cuenta con una aplicacion web
que les permita realizar la reserva — solicitud de vehiculos y su respectiva
asignacioén, actualmente tiene una afluencia bastante considerable de peticiones
de salidas a realizar los diferentes tipos de eventos como trabajos de campo,
eventos deportivos, conferencias, etc., del cual el requerimiento de movilizacion

es a diario.

De alli nace la necesidad por parte del Departamento de Division de
Mantenimiento tener un aplicativo web para generar la asignacion de cupos de
vehiculos ya que los procesos actualmente se los realiza a mano y eso lleva en
determinados momentos a perder tiempo en la entrega de lo solicitado a las
facultades.

Por ende su principal importancia consiste en disminuir los tiempos de espera y
tiempos de respuesta en la asignacion y entrega de lo solicitado mejorando la
efectividad y satisfaccion a los usuarios finales (Facultades de la Universidad de

Guayaquil).

Mediante el sistema a desarrollar se tratard de mejorar los servicios solicitados
por cada facultad para sus movilizaciones, usando herramientas que permitan al
usuario final tener toda la apertura y disponibilidad para que pueda reservar la

unidad sin ninguna complicacion.

El control y seguimiento de las asignaciones de cupo a cada facultad ayudara a
establecer un limite que se tendra por cada mes para realizar las reservas de

los automotores disponibles en el parque automotor por parte del DDM.
METODOLOGIA DEL PROYECTO

La implementacion de este proyecto de tesis se trata metodoldégicamente en la
disminucion de problemas que se tiene dentro de la institucién estableciendo
reglas o politicas de las cuales permitirAn mejorar en cada uno de los procesos
analizados y serén de gran ayuda para la toma de decisiones de las autoridades

pertinentes, esto conllevaria a que se necesite aplicar conocimientos en el area
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de investigacion y herramientas de sistemas que ayuden a realizar el desarrollo
y uniendo ambos ambitos permitan obtener buenos excelentes resultados que

sean favorables para los usuarios finales que utilicen dicha aplicacion.

Metodologia de desarrollo

Para el presente proyecto de titulacion la metodologia a emplear es la de
prototipado rapido que se basa en la elaboracién de modelos fisicos, esto
permite a las instituciones realizar sus innovaciones de sus disefios de manera

eficaz y rapida.
Entre las ventajas de utilizar esta metodologia tenemos las siguientes:

v/ Comunicacion ideal entre los disefio.

v Las validaciones son mas adaptables a la funcién del disefio.

v' Cuenta con la flexibilidad de pasar de una iteracién a otra de manera
rapida y eficaz.

v/ Esta expuesta a cometer los minimos errores y que el disefio sea el

Optimo para los usuarios finales.

Diseno de la investigacion

Para el desarrollo de este proyecto se logré obtener informacion especifica al fin
de realizar los objetivos y la hip6tesis necesaria para un mejor entendimiento

para lo cual se aplica lo siguiente:

Disefio Bibliografico.- Se trata de analizar la informacién que tenga relevancia
que ya ha sido publicada en varios portales que sirven como inicio para el

proyecto actual.

Disefio en Objetivos.- El analisis de cada uno de los procesos para tener una

visidbn mas clara con la importancia de llegar al fin de la meta propuesta.

Fuentes de informacion

Para el presente proyecto se utilizo las siguientes fuentes:

v' Tesis
v' Sitios Web.
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v" Documentos Web
v'  Libros

Supuestos y Restricciones

Supuestos

v El aplicativo estara alojado en un servidor con sistema operativo Linux
marca Cisco con memora RAM de 24GB vy disco duro de 1TB.

v' En el servidor se tendra instalado el framework Laravel 5.1 con la base
de datos SQL Server 2012 para el almacenamiento de la informacién
gue se ingresara.

v' Se especificara de que cada usuario tendra un rol especifico para el uso

del aplicativo.

Restricciones

v" Solo se podra ingresar al aplicativo con el usuario previamente creado.

v' Se utilizara la version 5.1 del framework Laravel para el desarrollo del
aplicativo.

v El usuario administrador tendra acceso a todo el aplicativo mientras que

el usuario Decano solo tendra acceso al ingreso de la reserva.

Plan de Calidad

Para el plan de calidad es necesario realizar pruebas para verificar la
optimizacion de la misma ya que esto permite solventar las distintas reacciones
que pueda tener el aplicativo con cada usuario que lo utilice entre las cuales

tenemos:

v Verificacion de las interfaces de cada parte del médulo.
v Verificacion de la operatividad del aplicativo.

v Verificacion del control de las pruebas.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Segun el levantamiento de informacion realizado en las instalaciones del
Departamento de Division de Mantenimiento se pudo indicar que el
establecimiento no tiene las herramientas de tecnologia necesarias, esto
demuestra el problema que se expresa en el Capitulo 1, y conlleva que al no
tener una herramienta no se puede llevar una planificacion previa y adecuada
para mejorar los procesos que tiene dicho departamento, que a su vez presenta
situaciones que se salen de las manos e incomodan al personal administrativo,

académico y demas que requieren sus movilizaciones.

De lo que se ha mencionado y se vive actualmente en el parrafo anterior la
propuesta que se plantea en el actual proyecto de titulacion es una herramienta
que sera de gran ayuda y beneficiara al personal del Departamento que les
permitird agilitar los requerimientos que se presenten con la finalidad de
satisfacer al usuario final de que ya no tendra inconvenientes al momento de
solicitar una movilizacion, esto permitira solventar las exigencias de los diversos

organizamos de control.

FUNDAMENTACION TEORICA
Mision

Generar, difundir 'y preservar conocimientos cientificos,
tecnoldgicos, humanisticos y saberes culturales de forma critica, creativa y
para la innovacion social, a través de las funciones de formacion,
investigacion y vinculacion con la sociedad, fortaleciendo profesional y
éticamente el talento de la nacién y la promocién del buen vivir, en el
marco de la sustentabilidad, la justicia y la paz. (Universidad de Guayaquil,
2016).

14



Vision

Ser una institucion de Educacion Superior con liderazgo prospectivo
nacional e internacional en el campo de sus dominios cientificos,
tecnolégicos y humanisticos; comprometida con la democracia cognitiva,
el dialogo de saberes, el desarrollo sustentable y la innovacién social.
(Universidad de Guayaquil, 2016)

Historia

Nuestra prestigiosa y distinguida Institucion Universidad de Guayaquil mas
conocida por la comunidad como Universidad Estatal se encuentra ubicada en la
perla del pacifico Guayaquil — Ecuador. Es la institucibn mas grande de nuestro
pais de las cuales tiene a su haber seis extensiones universitarias alrededor de

todo el territorio Ecuatoriano.

En los afios de 1867 se presidid un Congreso Nacional en el cual dirigido por
Pedro Carbo realiza la fundaciéon de la Junta Universitaria del Guayas, esto
conllevo que se realice la fundacion de la Universidad de Guayaquil en diciembre

del mismo afo. La facultad de Jurisprudencia fue la primera en crearse.

Dentro de la siguiente década hubo una inestabilidad politica porque en febrero
de 1877 se tuvo que crear nuevamente la Junta Universitaria del Guayas
precedida por el Rector Dr. Francisco de Campos Coello teniendo en sus
instalaciones la Facultad de Jurisprudencia y la de Medicina y Farmacia que fue

fundada en noviembre de 1877.

Guayaquil siendo la ciudad mas grande del Ecuador tiene en su haber la primera
Universidad del pais con 17 facultades que brindan 31 carreras de pregrado, a
nivel tecnoldgico cuenta con 7 en diferentes especialidades y 8 carreras cortas
de méaximo dos afios. Tiene extensiones en la Costa asi como también en la
Provincia de Galdpagos. Entre los servicios que puede brindar estan
laboratorios, bibliotecas, farmacia, asi también cuenta con grupos artisticos,

equipos deportivos entre otros. (Universidad de Guayaquil, 2016).
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GRAFICO 1 UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Elaboracién: http://www.ug.edu.ec/nosotros/
Fuente: http://www.ug.edu.ec/nosotros/

Departamento de division de mantenimiento

En Nuestra distinguida institucion fortaleciendo el area de investigacion
académica y poniendo los intereses de los involucrados en primer plano se tiene
en su haber vehiculos (buses, furgonetas, autos) que permiten la movilizacion
del personal tanto académico como administrativo hasta el lugar donde se
requiera realizar el viaje para hacer los estudios de campo, eventos deportivos,

etc.

En determinadas ocasiones se ha visto que el pedido muy reiterativo de reserva
- solicitudes de asignacion de cupo no se abastece en el tiempo que se necesita
para la aprobacion de la misma por lo que se tuvo que tomar la decision de crear
en las instalaciones de la Universidad de Guayaquil un departamento que tenga
la capacidad de cumplir con las expectativas y necesidades que se ven en

nuestra institucion.

Es ahi donde nace la idea establecer el Departamento de Division
Vehicular, el cual es fundado en Diciembre de 1985 bajo la administracion
de las siguientes autoridades de la Universidad de Guayaquil como fue el
Arquitecto Jaime Polit Alcivar Rector, el Economista Leonardo Vicufia
Vicerrector General, y el Arquitecto Rafael Arizaga Director Técnico. La
razon principal de su creacion fue mantener una organizacion y control en
el espacio donde se encuentran estacionados los vehiculos registrados en
la Universidad de Guayaquil, denominado como Pargue Automotor
Institucional. (Orozco Iguasnia, 2015).
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En el Departamento de Division de Mantenimiento se cuenta actualmente en las
instalaciones del parque automotor hasta la fecha (julio 2016) un total de 53 de
los cuales operativamente hay 32 automotores y 21 automotores no estan
operativos por alguna falla o dafio, para toda movilizacion que requieran las
autoridades.

En el levantamiento de informacién que se realiz6 se pudo constatar que entre

las funciones que se realizan en el DDM se pueden mencionar las siguientes:

v" Planificacién y control del parque automotor.

v" Reserva de cupo de unidades para la asignacion correspondiente.

v Se elaboran informes de las actividades que son pedidas por las
autoridades pertinentes.

v' Control y seguimiento de operatividad.

v' Centro de acopio.

Imagen institucional

La imagen que debe tener toda institucion o empresa tiene que ser proyectada
correctamente demostrando experiencia y capacidad en el manejo de los
procesos al fin de llegar a las personas (usuario final) que seran las que disfruten
del servicio que se preste ya que ellas son las Gnicas que podran opinar del trato

que reciban al momento de utilizar dicho servicio.

Basandonos un poco mas en la relatividad esto conlleva a que el servicio sea
aceptable y que para otros lo perciban de manera inadecuada y esta imagen
sera que proyecten a las demas personas que pregunten por el servicio que

presta dicha institucion.

Una persona que haya recibido el servicio puede influenciar en la imagen de las
demas personas que tengan sobre la entidad. Un ejemplo de la vida diaria que
se puede vivir es que si un empleado de alguna empresa tiene buena o mala
imagen esto lo transmitira a las demas personas y puede ser beneficio 0 no

dependiendo del trato que haya recibido del lugar.

17



Si el servicio que se brinde en la institucion es de buena calidad sera un factor
muy importante ante la imagen que puedan tener de la institucién. Se podra
tener una mejor percepcion creando vinculos aceptables entre las personas con

la institucion.

Sin embargo, se puede generar mala imagen y eso seria perjudicial ya que se
genera inestabilidad entre cliente y la institucién llegando a tal punto de la

desconfianza.

Importancia

Tiene vital interés la imagen que se dé a conocer de la institucién en cuanto a la
calidad del servicio que se brinde ya que es indispensable para tener una buena
aceptacion entre los clientes.

Para lograr la aceptacion de nuestra instituciéon debemos tener ciertas cualidades
que nos ayuden a fortalecer la imagen y pueden ser:

Buen trato entre la institucion y el cliente.
El servicio que se brinde sea acorde a lo que el cliente necesita.
El servicio sea atendido en el menor tiempo posible.

Confianza entre los empleados para con la empresa.

AN N N

Sobresalir de entre las instituciones que brinden el mismo servicio.

Es por eso que la imagen debe ser positiva ya que esta se convierte en un pilar
fundamental para llegar al éxito estratégico y asi darle estabilidad a la empresa

para la continuidad de sus funciones.

Levantamiento de informacion

“Es un proceso el cual el analista recopila datos o informacion de la
situacion actual de un sistema, con el propésito de identificar problemas y

oportunidades de mejora”. (Machado, 2012)

En la actualidad para realizar un levamiento de informacién se deben establecer
los puntos necesarios que se van a tratar para una mejor comprension entre los

interesados y la persona que esta realizando el trabajo de campo y asi poder
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supervisar los documentos con los procesos que se presenten, para indicar de

estos estan actualizados.

Una vez realizado lo que se indica en el parrafo anterior se procede a realizar el
levantamiento de informacién de los procesos que no estén documentados y
para esto se realizan entrevistas, encuestas, realizar visitas a las instalaciones
donde se vaya a realizar el trabajo para poder ejecutar una propuesta de mejora

en los procesos.

Esto conlleva la parte fundamental en el desarrollo de una aplicacién ya que
permite tener la vision necesaria de lo que necesita a institucion para poder
brindar un buen servicio a los clientes que son lo mas importante en todo

negocio.

GRAFICO 2 RECOPILACION DE INFORMACION

Elaboracién: http://ktlopez03.blogspot.com/
Fuente: http://ktlopez03.blogspot.com/

Perspectiva de procesos

Una de las finalidades que se debe tener en lo que se va a realizar es la de
orientar en toda institucion las actividades y relaciones entre ellas gestionando
eficazmente cada proceso en el que se interviene. Esto conlleva a que las
actividades que se realicen tengan la responsabilidad necesaria para que la
satisfaccion de los clientes sea la adecuada. Por eso es primordial describir las

actividades principales que se vinculan con cada proceso de la institucion.
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GRAFICO 3 PROCESO

PROCESO

p— ——
Procesos Operativos

Mecesidad Usuario
del Usuario Procesos de Apoyo l satisfecho

Procesos de Gestién
. —

CONTROL Y SEGUIMIENTO

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Proceso

Actividades naturales de los negocios, que aportan unos inputs el
trabajo que se hace en la empresay producen unos outputs con valor para
el cliente.

Estas actividades deberian formar un conjunto estructurado,
completo y medible, suelen estar distribuidas entre los departamentos, por
lo que los procesos estan dispersos y fragmentados en la organizacion.
(Alarcén Gonzalez, 1998).

Los procesos que tienen todas las instituciones son secuencia de actividades o
tareas que interactian entre si que son ejecutadas para desarrollar el servicio

gue se va a ofrecer. Los procesos estan desarrollados de esta manera:

v' Entrada: Recursos, proveedores, personal.
v' Elaboracién: Desarrollo del servicio.

v Salida: Servicio, clientes satisfechos, institucion eficaz.
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GRAFICO 4 PERSPECTIVA DE PROCESOS

ENTRADA

ELABORACION

SALIDA

Elaboraciéon: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
Al tener procesos gque se ejecutan de manera secuencial permite a la instituciéon
llevar un control de los procesos por cada area para que los resultados sean los
adecuados que la empresa necesita. Como se ve representado en el GRAFICO
N° 4, identificamos que son procesos importantes que nos conducen a una mejor

interpretacion en la toma de decisiones.

En el desarrollo de cada proceso se pueden encontrar diferentes caracteristicas

tales como:
v' Entre procesos no existe similitud.
v" Nos permiten realizar de mejor manera el trabajo.
v Cada proceso tiene un valor distinto de ejecucion.
v

Se realizan procesos para mejorar los tiempos de ejecucién y respuesta

sobre las tareas que se realicen.

\

Todos los procesos deben estar actos a ser evaluados.

<\

En ciertos casos los procesos deben tener relacion con otros.
v" Por lo general cada proceso tiene un duefio que se hace cargo del

mismo.

En toda institucion al tener procesos, desarrollan alguna actividad de las cuales
permite solventar una necesidad y para esto cada uno de ellos tiene ciertas

ventajas de las cuales podemos describir lo siguiente:

21



v' Al tener procesos, estos permiten en algunos casos automatizar las
actividades que se tienen que realizar en un periodo de tiempo y
consumir los recursos con prudencia para una eficiencia en los
resultados.

v/ Cada proceso tiene su funcionamiento para la distribucion y elaboracion
de las tareas por la cual fue creado con el fin de obtener resultados
satisfactorios.

v' Permite disminuir tiempos de ejecucion entre los servicios que se preste
para el desarrollo que conlleva a que las actividades se las realice con

mayor rapidez.

Para poder realizar los procesos se debe tener en cuenta 3 tipos de procesos los
cuales nos permitirdn tener una idea mas clara de lo que se quiere realizar tales

como:

Procesos Operativos.- Son los procesos principales para la elaboracion del
producto final tomando como referencia todos los recursos que se puedan tener
conforme a lo que solicite el usuario final para la satisfaccién del mismo, esto
puede llevar a que el costo sea un poco alto. Adicionalmente estos procesos

tienen relacién con la institucion.

Procesos de Apoyo.- Son los procesos obligatorios y necesarios para que el
objetivo principal sea realizado y es proporcionado en algunos casos por las
personas y en otros casos por otros procesos que forman parte del producto final
pero que no se ven involucrados directamente. Adicionalmente estos procesos

de apoyos tienen un cierto grado de vinculacién con los procesos de gestion.

Procesos de Gestion.- Esto permite realizar un control y seguimiento de los
procesos involucrados en el producto que nos ayudard a la toma de decisiones
con las autoridades pertinentes del funcionamiento del producto final y también
son eficaces ya que se podria generar un plan de mejora en un futuro

estableciendo prioridades de ejecucion.
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Aplicativo Web

Se entiende como aplicativo web a la herramienta que se utilizar por los usuarios
para sus trabajos de oficina o cualquier lugar que tenga acceso a Internet o

Intranet.

Estas aplicaciones son ejecutadas mediante navegadores web que soporten el
entorno en el cual haya sido desarrollada ya que hay casos en que se realizan
para un navegador especifico.

Una aplicacion web (web-based application) es un tipo especial de
aplicacion cliente/servidor, donde tanto el cliente (el navegador, explorador
o visualizador) como el servidor (el servidor web) y el protocolo mediante
el que se comunican (HTTP) estan estandarizadas y no han de ser creados
por el programador de aplicaciones. (Lujan Mora, 2002)

Entre las caracteristicas que pueden tener las aplicaciones web son:

v' El usuario tenga el navegador indicado para abrir la aplicacion.

v/ Si se tiene acceso a internet la aplicacién puede ser abierta en cualquier
lugar donde nos encontremos.

v' Las aplicaciones web tienen la disponibilidad de ser multiplataforma.

v' Soportan multilenguaje.

Lenguaje de programacion

En la era actual existen muchas herramientas que me permiten crear una

aplicacion web de las que podemos mencionar las siguientes:

PHP
Ct#

JAVA
JAVASCRIPT

NSEENEENEEN
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Historia de las Aplicaciones Web

GRAFICO 5 CLIENTE - SERVIDOR

Elaboracién: www.nebsgt.com
Fuente: www.nebsgt.com

Las aplicaciones web comienzan con el modelo cliente — servidor de la cual el
funcionamiento se da por parte del servidor y de manera local por parte del
cliente. Cada cliente debe tener instalada la interfaz para que pueda utilizar la
herramienta, si se actualiza la herramienta en el servidor esta debe ser actualiza

en cada maquina donde se encuentre la interfaz.

Uno de los primeros lenguajes que se dieron a conocer fue el Perl el cual fue
desarrollado por Larry Wall en el afio de 1987 esto paso antes de que ocurriera
de que Internet sea libre para todo publico. Por los afios 1955 sali a la palestra
el lenguaje PHP elaborado por el programador Rasmus Lerdorf que permitié
desarrollar muchas aplicaciones y que en la actualidad es uno de los mas

usados hasta la época actual.

Para los afios 1995 se da a conocer la implementacién del lenguaje de scripts
mas conocido en la informatica como JavaScript por parte del navegador mas
antiguo del mundo como lo es Netscape. Esto conllevo a que se mejore la
dinamica entre la interfaz con el usuario y se vea mas agradable a la vista ya que
los programadores podian realizar validaciones de manera mas efectiva sin

afectar el rendimiento de la herramienta.

ARos mas tarde por 1996 sali6 Hotmail para todo publico para que las personas
puedan acceder a sus correos en cualquier lugar donde se encuentren sin estar
en sus computadoras propias esto fue desarrollado por Jack Smith y Sabeer
Bhathia.
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Un afio mas tarde se dio a conocer la plataforma Flash la cual fue creada para
darle interactividad a los sitios Web y que poco después fueron adquiridos por la
empresa Macromedia y Adobe.

El mismo afio, la compafiia Google desarrollo su primer motor de
busqueda en linea que, por su nueva forma de indexar paginas web, facilita
enormemente la busqueda de informacién en internet. Google sigue
innovando y se convirti6 en uno de los mas prolificos en cuanto a las

aplicaciones Web, con indicacién del muy popular Google Maps, Google
Docs, Gmail y en aumento. (Menéndez & Asencio, 2012).

En el afio 2001 se da a conocer Wikipedia la cual es una enciclopedia que se la
puede hacer en linea con el propdsito de que cualquier usuario pueda alimentar
la informacién que ya se encuentre en la pagina. Para el 2003 nace MySpace

que entre 2005y 2008 fue el mas usado.

Uno de los mas importantes lanzamientos en las aplicaciones web fue la
creacion de Facebook que primeramente fue disefiado para estudiantes
alcanzando en menos de un afio el 1000000 de suscriptores a la plataforma
siendo el més visitado por los usuarios después de Google que ocupa el primer

lugar en visitas.

Y asi con tiempo fueron saliendo mas aplicaciones permitiendo a los usuarios
facilitar las cosas en su vida diaria ya que fueron creadas para satisfacer las

necesidades de los usuarios.

Arquitectura de Aplicacion Web

GRAFICO 6 ARQUITECTURA

: - = Navegadores Web
— J.L- J = Interpretan las peticiones del

(Interfaz) usuario y presentan los
resultados al usuario.

Capa de P T s i
presentacion B

S Tﬁ = Servidor Web

Sy = Controlan la presentacion

............. . ) * Operaciones de la aplic. web

Capa de = |Interactuan con los servidores de
proceso datos.
""""""" g Servidores de datos
Capa de » Servidores de base de datos,
datos Servidores de Ficheros,

Servidores de correo, etc..
Elaboracién: Programacionwebsic.wordpress.com
Fuente: Programacionwebsic.wordpress.com
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Este modelo fue creado para que los datos, presentacién y procesos sean
ejecutados de mejor manera. Las capas que intervienen en este modelo son 3y

son adaptables para las aplicaciones de hoy en dia. Estas son:

Capa de Presentacion.- Esta capa se especializa en recoger la informacion que
envia el usuario al servidor que a su vez dicha informacion es enviada a la capa
de proceso, es analizada y el servidor responde, se genera de manera visual en

la aplicacion que tiene el usuario los resultados requeridos.

Capa de Proceso.- Esta capa es la que recibe la informacion que es envia en la
capa de presentacién e interactla directamente con la capa de datos y a su vez

envia los resultados a la capa de presentacion.

Capa de Datos.- Esta capa se encarga de guardar o almacenar la informacién
asi como también tiene la habilidad de recuperar y mantener los datos de
manera segura, para que cuando sean requeridos por la capa de procesos

puedan ser enviados.

Herramientas para la Aplicacion Web

Las herramientas que llevara el desarrollo de esta aplicacién son Open Source

6sea libres de uso ya que no tienen licenciamiento.

Software de cédigo abierto es software con cdédigo fuente que
cualquiera puede inspeccionar, modificar y mejorar. “Cédigo fuente” es la
parte del software que la mayoria de los usuarios de computadoras no
siempre ven; que es el coédigo de los programadores de computadoras
pueden manipular para cambiar la forma de una pieza de software de un
“programa” o-obras de “solicitud”. (opensource.com, 2016).

GRAFICO 7 LOGO OPEN SOURCE INITIATIVE

™

open source
Initiative
Elaboracién: http://spir.al/blog/2012/06/15/open-source-initiative
Fuente: http://spir.al/blog/2012/06/15/open-source-initiative
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En la actualidad la mayoria de desarrolladores utilizan este tipo de herramientas
ya que presta todos los beneficios que permites programar de manera facil,

eficaz y como una dindmica que hace que sean de facil comprension.

Para el sistema a desarrollar se utilizaran las siguientes herramientas:

(\

PHP

Laravel
Xamp

SQL Server
Ajax

HTML
JavaScript
Sublime text

Composer.

AN N N O N RN

DBeaver.

T
I
T

GRAFICO 8 LOGO DE PHP

Elaboracioén: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:PHP-logo.svg
Fuente: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:PHP-logo.svg

Para desarrollar el aplicativo se optdé por esta herramienta ya que tiene las
cualidades de ser facil de utilizar y es adaptable a casi todos los framework que

existen en el mercado actualmente.

Para una mejor comprension a continuacion detalle un pequefio significado de lo

gue es esta herramienta.
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Es un lenguaje interpretado libre, usado originalmente solamente
para el desarrollo de aplicaciones presentes y que actuaran en el lado del
servidor, capaces de generar contenido dindmico en la World Wide Web.
(Arias, 2013).

Es posible instalar el PHP en la mayoria de los sistemas operativos,
totalmente de manera gratuita. Siendo competidor directo de la tecnologia
ASP perteneciente a Microsoft, PHP es utilizado en aplicaciones como
MediaWiki, Facebook, Drupal, Joomla, WordPress, Magento vy
Oscommerce. (Arias, 2013).

Como se pudo expresar en las citas anteriores se ve que esta herramienta es
usada por grandes aplicaciones que hoy en dia son de alta utilidad en la

sociedad.
Las caracteristicas que tiene esta herramienta son:

v' Disefiado para la orientacion a objetos.
v' Su codificacion se la realiza una sola vez y este puede ser ejecutado en
muchos lugares.

v' La sintaxis que maneja es muy parecida a las herramientas C/C++ y Perl.

\

Es adaptable con casi todos los motores de bases de datos.
v" Open Source.

LARAVEL

GRAFICO 9 LOGO DE LARAVEL

arave

Elaboracion: https://ajgallego.gitbooks.io/laravel-5/content/introduccion.html
Fuente: https://ajgallego.gitbooks.io/laravel-5/content/introduccion.html
Esta herramienta es fundamental en el desarrollo de este proyecto ya que es

framework que se utilizara.

Laravel es un framework de codigo abierto para el desarrollo de
aplicaciones web en PHP 5 que posee una sintaxis simple, expresiva y
elegante. Fue creado en 2011 por Taylor Otwell, inspirdndose en Ruby on
Rails y Symfony, de los cuales ha adoptado sus principales ventajas.
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Laravel facilita el desarrollo simplificando el trabajo con tareas

comunes como autenticacion, el enrutamiento, gestion sesiones, el
almacenamiento en cache, etc. Algunas de las principales caracteristicas y
ventajas de Laravel son:

v

Esta disefiado para desarrollar bajo el patron MVC (modelo — vista -
controlador), centrdndose en la correcta separacion 'y
modularizacion del cédigo. Lo que facilita el trabajo en equipo, asi
como la claridad, el mantenimiento y la reutilizacién del cédigo.
Integra un sistema ORM de mapeado de datos relacional [lamado
Eloquent aunque también permite la construccion de consultas
directas a base de datos mediante su Query Builder.

Permite la gestion de bases de datos y la manipulacion de tablas
desde cddigo, manteniendo un control de versiones de las mismas
mediante su sistema de Migraciones.

Utiliza un sistema de plantillas para vistas llamado Blade, el cual
hace uso de la cache para darle mayor velocidad. Blade facilita la
creacion de vistas mediante el uso de layouts, herenciay sesiones.
Facilita la extension de funcionalidad mediante paquetes o librerias
externas. De esta forma es muy sencillo afiadir paquetes que nos
faciliten el desarrollo de una aplicacién y nos ahorren mucho tiempo
de programacién.

Incorpora un intérprete de linea de comandos llamado Artisan que
nos ayudara con un montén de tareas rutinarias como la creacion de
distintos componentes de cddigo, trabajo con la base de datos y
migraciones, gestién de rutas, cachés, colas, tareas programadas,
etc. (Gallego Sanchez, 2015).

XAMP

GRAFICO 10 LOGO DE XAMPP

Elaboracién: https://eberloadblog.wordpress.com/2016/04/20/xampp-5-6-mega/
Fuente: https://eberloadblog.wordpress.com/2016/04/20/xampp-5-6-mega/

XAMPP nos permite la simulacion de un servidor web dentro de un ordenador

local esto permite que no sea necesario alojarlo en Internet.

XAMPP es un servidor independiente de plataforma de codigo libre.

Te permite instalar de forma sencilla Apache en tu propio ordenador, sin
importar tu sistema operativo (Linux, Windows, Mac o Solaris). Y lo mejor
de todo es que su uso es gratuito.
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XAMPP incluye ademas servidores de base de datos como MySQL y
SQLite con sus respectivos gestores phpMyAdmin y phpSQLiteAdmin.
Incorpora también el intérprete de PHP, el intérprete de Perl, servidores de
FTP como ProFTPD 6 FileZilla FTP Serve, etc. Entre muchas cosas mas.
(Zapata, 2011).

Como podemos analizar en la narrativa anterior Xampp es muy completo ya que
aparte de ser un servidor web nos permite guardar informacién ya que contiene

incorporado MySQL entre sus aplicaciones.

Entre las caracteristicas que puede tener XAMPP podemos nombrar las

siguientes:

v' Existen 2 versiones; una de instalacion y otra que es portable para
ejecucion, ambas son para sistema operativo Windows.

v' Es Open Source.

v Es multiplataforma para los distintos sistemas operativos que existen.

SOLSERVER

GRAFICO 11 LOGO DE SQLSERVER

% %Qlf_ Server

Elaboracion: http://programacion.net/
Fuente: http://programacion.net/

Esta herramienta sera vital en nuestro proyecto ya que nos permite guardar
informacién confidencial que nos ayuda al respaldo de que realicemos en la

aplicacion.

Es un sistema administrador de Base de Datos Relacional, cliente —
servidor, que permite una mayor escalabilidad de explorar objetos de Base
de Datos y la integracion de secuencias de los comandos en la base de
Datos OLTP Y OLAP. (Jackson, 2013).

Las caracteristicas que nos ofrece esta herramienta son:
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v

Manipulacion de la informacion que se encuentre en la base de datos.

v' Control en el acceso de las personas que usen la herramienta.

v

Legitimidad y compromiso con la informacion almacenada.

AJAX

GRAFICO 12 LOGO DE AJAX

AYAX

Asynchronous Javascript And XML

Elaboracién: http://desarrolladores.me/tag/ajax/
Fuentes: http://desarrolladores.me/tag/ajax/

Esta herramienta nos permite unir los JavaScript que se desarrollen con la

oportunidad de crear mejores validaciones para el facil entendimiento de las

paginas.

AJAX es el acrénico de Asynchronous JavaScript and XML. Se

define como una técnica para el desarrollo de paginas (sitios) web que
implementan aplicaciones interactivas. No obstante, analicemos un poco
cada una de las palabras que la forman:

v

v

JavaScript es un lenguaje de programacién conocido por ser
interpretado por los navegadores de paginas web.

XML es un lenguaje de descripcibn de datos pensado
fundamentalmente para el intercambio de datos entre aplicaciones,
MAs que entre personas.

Asincrono: en el contexto de las comunicaciones (y la visualizacién
de una pagina web no deja de ser un acto de comunicacion entre un
servidor y un cliente) significa que el emisor emite un mensaje y
continua son su trabajo, dado que no sabe (ni necesita saberlo)
cuando le llegara el mensaje al receptor. (Digital Learning, 2012).

Es una tecnologia independiente que permite unir sorprendentes formas de

caodigo.

Entre las tecnologias que tenemos pueden ser:
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v' Se basa en la creacion de las presentaciones mediante XHTML y CSS.

\

Para la manipulacién de las presentaciones utilizamos DOM.

v" XML, JSON y XSLT me permiten realizar las respectivas manipulaciones
e intercambios de informacion.

v" XMLHttpRequest es el que me permite realizar el intercambio de manera

asincronica la informacion establecida.

v' JavaScript es que me permite unir las tecnologias en cuestion.

GRAFICO 13 TECNOLOGIAS DE AJAX

l

DOM XMLHttpRequest

Y y

XHTML Cs5 XML JSON

JAVASCRIPT

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

JAVASCRIPT

GRAFICO 14 LOGO DE JAVASCRIPT

JavaScript

Elaboracién: http://www.tuprogramaras.com/
Fuente: http://www.tuprogramaras.com/

Es una herramienta serd utilizada con el fin de agregar validaciones y efectos en
la aplicacion web que se hagan permitiendo una mejor visualizacion para la vista
del usuario. Una de las funcionales que se podra visualizar son los colores de los

titulos.
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“Es un lenguaje de programacién gue surgié con el objetivo inicial
de programar ciertos comportamientos sobre las paginas web,
respondiendo a la interaccion del usuario y la realizacion de automatismos
sencillos”. (DesarrolladoresWeb, 2014).

También podemos decir que “JavaScript es un robusto lenguaje de
programacién que puede ser aplicado a un documento HTML y usado para
crear interactividad dinamica en los sitios web”. (Mozilla Developer Network,

2016).
El JavaScript tiene funcionalidades entre las cuales tenemos:

v' APIs permiten realizar cualquier cosa dentro de un contenido HTML vy
poder colocar varios estilos al cédigo.

v Permite realizar conexiones de funciones que existen en otros prototipos.

SUBLIME TEXT

GRAFICO 15 LOGO DE SUBLIME TEXT

Elaboracién: https://blog.groupe-sii.com/author/wchegham/
Fuente: https://blog.groupe-sii.com/author/wchegham/
Es la herramienta de editor de texto que se va a utilizar en el desarrollo de este
proyecto ya que es facil de usar y sus funciones facilitan la codificacién de cada

proceso que se tenga que hacer.

Es un editor de cddigo multiplataforma, ligero y con pocas
concesiones a las florituras. Es una herramienta concebida para programar
sin distracciones. Su interfaz de color oscuro y la riqueza de coloreado de
la sintaxis, centra nuestra atencién completamente.
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El sistema de resaltado de sintaxis de Sublime Text soporta un gran
numero de lenguajes (C, C++, C#, CSS, D, Erlang, HTML, Groovy, Haskell,
Java, JavaScript, LaTex, Lisp, Lua, Markdown, Matlab, OCaml, Perl, PHP,
Python, R, Ruby, SQL, TCL, Textile and XML). (GENBETA, 2012).

COMPOSER

GRAFICO 16 LOGO DE COMPOSER

Elaboracién: http://anexsoft.com/
Fuente: http://anexsoft.com/
Nos permite tener conexion entre nuestra maquina con el proyecto que estemos

desarrollando.

Es un administrador de dependencias para PHP que nos permite
descargar paquetes desde un repositorio para agregarlo a nuestro
proyecto. Por defecto, se agregan a una carpeta llamada /vendor. De esta
manera evitemos hacer las busquedas manualmente y el mismo Composer
se puede encargar de actualizar las dependencias que hayamos

descargado por una nueva version. (Anexsoft, 2016).
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DBEAVER

GRAFICO 17 LOGO DE DBEAVER

Elaboracién: http://www.tecnopedia.net/.
Fuente: http://www.tecnopedia.net/
Se lo utiliza como aplicativo de base de datos para almacenar los datos de los

proyectos.

DBeaver es un gestor de base de datos universal, es decir, es
independiente del servidor de base de datos que tengamos instalado.
DBeaver puede conectarse a distintos servidores usando diferentes drivers
JDBC que le permiten operar con una gran variedad de base datos como
por ejemplo MySql, Oracle, IBM DB2, PostgreSQL, Sqlite y muchas mas.
(tecnopedia.net, 2012).
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FUNDAMENTACION LEGAL

REGLAMENTO PARA EL DEL CONTROL DE VEHICULOS DEL SECTOR
PUBLICO

ACUERDO N° 005 - CG - 2014
EL CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO

Art. 5.- Movilizacién de los vehiculos oficiales y excepciones.- Ningln
vehiculos oficial podra circular sin la respectiva orden de movilizaciéon y con

justificacion expresa de la necesidad institucional.

Se excluyen de la norma contenida en el inciso anterior, los vehiculos del
servicio de ambulancias de las unidades de salud del Ministerio de Salud
Publica, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS, Cruz Roja Ecuatoriana,
Cuerpo de Bomberos, Secretaria Nacional de Gestion de Riesgo, Solca, Fuerzas
Armadas, Policia Nacional, Comision de Transito del Ecuador y de los cuerpos
de seguridad y vigilancia de los Gobiernos Auténomos Descentralizados,
Regionales, Metropolitanos y Municipales; ademas los vehiculos utilizados para
el mantenimiento de los sistemas de redes eléctricas, telefonias, agua potable,
alcantarillado, obras publicas; los automotores del Sistema Integrado de
Seguridad Ciudadana ECU 911, y aquellos que sean indispensables para
atender casos de emergencia y para mantener la continuidad y regularidad de

los servicios publicos.

Art. 6.- Solicitud de orden de movilizacién.- El titular de la unidad
administrativa o su delegado, autorizara el desplazamiento del servidor en dias y
horas laborales; para tal propésito, la orden de movilizacion se tramitara en

formatos en formatos propios de la entidad.

La autorizacion previa al desplazamiento de los servidores fuera de la jornada
ordinaria de trabajo, en dias feriados y/o fines de semana o que implique el pago
de viaticos y/o subsistencias, sera otorgada por la maxima autoridad o su

delegado; en tal caso, la orden de movilizacion se tramitara Unicamente
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mediante el aplicativo cgeMovilizacién, publicado en la pagina web de la
Contraloria General del Estado, observando el siguiente procedimiento.

a. Obtencion de la clave de usuario de servicios tecnoldgicos. El titular
de la Gestion Administrativa de la entidad o su delegado, designara dos o
mas servidores, dependiendo del tamafio y la necesidad institucional,
como responsables del ingreso de la informacion en el aplicativo
cgeMovilizacion, publicado en la pagina web de la Contraloria General
del Estado. Los servidores designados para el ingreso de la informacion
en el aplicativo cgeMovilizacion, solicitaran la clave de usuario de
servicios tecnoldgicos en los balcones de servicios de la Contraloria
General del Estado, a nivel nacional, con los siguientes documentos:

e Carta de autorizacion suscrita por la maxima autoridad de la
entidad solicitante o su delegado, de acuerdo con el modelo
publicado en la pagina web de la Contraloria General del Estado y
en papel oficial de la propia entidad (Anexo 2).

e Convenio para solicitud de servicios electronicos, suscrito por el
servidor designado, utilizando para el efecto el formulario
“Convenio para uso de servicios electrénicos”, publicado en la
pagina web de la Contraloria General del Estado (Anexo 3).

e Copia legible de cédula de ciudadania del servidor designado.

Cuando por razones justificadas se reemplace a cualquiera de los servidores
responsables, la maxima autoridad notificar4 a la Contraloria para desactivarlo
en el sistema y solicitara una nueva clave de usuario, siguiendo el proceso antes

referido.

b. Tramite de la orden de movilizacién. Los servidores comisionados
tramitaran la respectiva orden de movilizacibn en el aplicativo
cgeMovilizacién, publicado en la pagina web de la Contraloria General
del Estado.

El servidor responsable del ingreso de la informacién al sistema, con la
justificacion correspondiente, registrara los datos en la orden de

movilizacién, imprimira el formulario (Anexo 1) y lo entregara al conductor
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del vehiculo designado para cumplir la comisiéon, previo su
desplazamiento.

Una vez obtenida la orden de movilizacién, sera colocada en un lugar
visible del automotor.

En ningun caso la orden de movilizacién tendra caracter permanente,

indefinido y sin restricciones.

Art. 7.- Registros y estadisticas.- La unidad encargada de la administracion de
los vehiculos, para fines de control y mantenimiento, deberd llevar los siguientes

registros:

a. Inventario de vehiculos, accesorios y herramientas.
Control de mantenimiento.

c. Control de vigencia de la matricula vehicular y del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito, SOAT

d. Ordenes de movilizacion.

e. Informes diarios de movilizacion de cada vehiculo, que incluya el

kilometraje que marca el odometro.

—

Partes de novedades y accidentes.

Control de lubricantes, combustibles y repuestos.

= «Q

Ordenes de provision de combustible y lubricantes.

Registro de entrada y salida de vehiculos.
j. Libro de novedades.
k. Actas de entrega recepcion de vehiculos.

Art. 8.- Custodia del vehiculo.- El conductor asignado es responsable de la
custodia del vehiculo durante el tiempo que dure la comisién. Las llaves del

automotor permanecerén en su poder.

Cuando los vehiculos se destinen a comisiones fuera de las horas de la jornada
ordinaria de trabajo, dias feriados y/o fines de semana, o cuando implique el
pago de viéticos y/o subsistencias, la responsabilidad por el cuidado, protecciéon
y mantenimiento basico del mismo, correspondera al conductor. Si las labores a
cumplirse sobrepasan el plazo de treinta dias, con los justificativos

correspondientes, se asignara el vehiculo mediante acta de entrega recepcion,
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suscrita por el encargado de la unidad de transportes de la entidad y el

conductor autorizado.

El conductor autorizado es responsable de verificar la vigencia de la matricula
vehicular y del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, SOAT, las
condiciones del vehiculo y que sus partes y accesorios se encuentren completos
al momento de recibirlo, de lo cual dejard constancia en el formulario
correspondiente de entrada y salida de vehiculos, debiendo entregarlo en igual

forma.

Al término de la jornada de trabajo o de la comisién, los vehiculos deben
guardarse en los patios de la institucion o en los garajes autorizados, cuya
ubicacién sera informada por escrito y con antelaciéon a la Contraloria General
del Estado.

En los dias y horas no laborables, el guardia de turno o el servidor encargado,
registrara la hora de entrada o salida de los vehiculos, con la firma del conductor
y no permitird la salida de los automotores sin la correspondiente orden de

movilizacion.

Art. 11.- Distribucion de los vehiculos.- El encargado o responsable de la
unidad de transportes, debe asignar las unidades automotrices con criterio

técnico y atendiendo las necesidades institucionales.

Art. 14.- ldentificacién de los vehiculos.- Los vehiculos deben identificarse
plenamente con el nombre de la entidad y/o con el logotipo institucional, de
haberlo, ubicados en los costados de cada automotor. Se exceptian aquellos
vehiculos que, por razones de seguridad previamente calificada por la maxima
autoridad de la entidad o su delegado, se considere que no deben llevar ningin
tipo de distintivo, asi como aquellos determinados en el segundo y cuarto inciso
del articulo 2 de este reglamento. En cualquier caso, el conductor debe portar los

documentos de identificacién del automotor.

Los vehiculos oficiales deben matricularse a nombre de la respectiva entidad y
portar sus placas, tal como lo previene la Ley Orgénica de Transporte Terrestre,

Transito y Seguridad Vial y su reglamento.
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Art 15.- Acciones de control vehicular.- Las acciones de control del uso de
vehiculos oficiales seran dispuestas por el Contralor General del Estado o su
delegado y ejecutadas por servidores de la Contraloria y de las unidades de
auditoria interna; se realizaran con el apoyo de la Policia Nacional, la Comisién
de Transito del Ecuador y de los cuerpos de seguridad y vigilancia de los
Gobiernos Autonomos Descentralizados, regionales, metropolitanos vy

municipales, en sus respectivas jurisdicciones.

Cuando la Policia Nacional, la Comisién de Transito del Ecuador y los cuerpos
de seguridad y vigilancia de los Gobiernos Auténomos Descentralizados,
regionales, metropolitanos y municipales, en sus respectivas jurisdicciones y en
el ejercicio de sus competencias, detectaren el mal uso de vehiculos oficiales,
emitiran los respectivos partes que los remitiran a la Contraloria General del

Estado, para los fines consiguientes.

Los servidores de la Contraloria General del Estado, asi como los auditores
internos de las distintas entidades y organismos del sector publico, a fin de
ejercer las facultades de control contenidas en el presente reglamento, deben
ingresar a la pagina web de la Contraloria, aplicativo cgeMovilizacion y validar el
formulario de orden de movilizacion presentada por el conductor, registrando las
novedades correspondientes; y, estan autorizados para solicitar a los miembros
de la fuerza publica, procedan a la aprehension de los vehiculos que se
encuentren circulando sin autorizaciéon, con autorizacion caducada o cuando

ésta no corresponda a la informacion registrada en el sistema.

De la aprehension de los vehiculos se dejard constancia en el acta que
establece el articulo 17 de este reglamento. Si por cualquier motivo esta
disposicién no se pudiere cumplir en la forma establecida en el inciso anterior, el
servidor asignado a la accién de control, tomara nota del nombre del conductor,
namero de placas, color, modelo, logotipo o identificacion del vehiculo y
cualquier otro dato que considere relevante e informara por escrito al Contralor

General del Estado.
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El vehiculo sera entregado inmediatamente y sin mas tramite a pedido de la
méxima autoridad, sin perjuicio de las sanciones que deban imponerse; en el

acta referida en parrafo anterior, se sentara la razén de la devolucion.

Art. 18.- Accion publica.- Se concede accidn publica para denunciar el mal uso

de los vehiculos a los que se refiere el presente reglamento.

Las denuncias podran ser verbales o escritas y se presentaran en las ventanillas
de recepcién de correspondencia de las dependencias de la Contraloria General
del Estado, en todo el pais, observando las disposiciones del reglamento para la
recepcion y trdmite de denuncias para investigacion administrativa en la

Contraloria General del Estado.
Las denuncias telefonicas se las receptara en la linea 1800 éticos (384267).

Art. 19.- Exdmenes especiales.- Si como consecuencia de los resultados
obtenidos en las acciones de control vehicular, surgiere la necesidad de practicar
examenes especiales, éstos se realizardn conforme lo dispuesto en la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado. (Contralor General del Estado,
2014).

NORMA TECNICA PAGO VIATICOS A SERVIDORES, OBREROS DEL
SECTOR PUBLICO

ACUERDO MINISTERIAL 165
REGISTRO OFICIAL SUPLEMENTO 326 DE 04-SEP.-2014
ESTADO: VIGENTE

Art. 1.- Objeto.- La presente norma técnica tiene por objeto regular el
procedimiento que permita a las instituciones del Estado realizar los pagos
correspondientes por concepto de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacién a las y los servidores y las y los obreros publicos que por necesidad
institucional tengan que desplazarse fuera de su domicilio y/o lugar habitual de

trabajo, dentro del pais, a cumplir tareas oficiales 0 a desempefar actividades
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inherentes a sus puestos, por el tiempo que dure el cumplimiento de estos
servicios, desde la fecha y hora de salida hasta su retorno.

Art. 3.- Del viético.- Es el estipendio monetario o valor diario que se asigha a las
y los servidores y las y los obreros de las instituciones del Estado, para cubrir los
gastos de alojamiento y alimentacion que se produzcan durante el cumplimiento
de servicios institucionales dentro del pais y por tal razén deban pernoctar fuera

de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo.

Las y los servidores y las y los obreros del sector publico que hayan pernoctado
en el lugar de cumplimiento de servicios institucionales y al dia siguiente deban
continuar con estas actividades fuera de su domicilio y/o lugar habitual de
trabajo, pero lleguen dentro del mismo dia a este sitio, se les reconocera en este
ultimo dia, el valor que corresponda por concepto de subsistencia o

alimentacién, de acuerdo a lo que establece la presente norma técnica.

Por concepto de viaticos diariamente se reconocerd a las y los servidores y las y
los obreros del sector publico, el cien por ciento (100%) de los valores
determinados en el articulo 8 de la presente norma técnica, multiplicado por el

namero de dias de pernoctacion, debidamente autorizados.

Se considera este beneficio unicamente si el domicilio y/o lugar habitual de
trabajo de la o el servidor, dista por lo menos 60 km de la ciudad donde debe

trasladarse para prestar sus servicios.

Art. 4.- De la subsistencia.- Es el estipendio monetario o valor destinado a
cubrir los gastos de alimentacion de las y los servidores y las y los obreros del
sector publico cuando se desplacen fuera de su domicilio y/o lugar habitual de
trabajo, para cumplir servicios institucionales, por un tiempo superior a seis (6)
horas, siempre y cuando el viaje de ida y el de regreso se efectlen en el mismo

dia.

Para verificar si procede el pago de la respectiva subsistencia, las horas se
contaran desde el momento en que se inicie el desplazamiento de la o el
servidor y la o el obrero publico hasta la hora de llegada a su domicilio y/o lugar

habitual de trabajo, particular que debe constar en el respectivo informe.
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El valor que las instituciones del Estado reconoceran por concepto de
subsistencias ser& el equivalente al cincuenta por ciento (50 %) del valor del

viético correspondiente.

Se considera este beneficio unicamente si el domicilio y/o lugar habitual de
trabajo de la o el servidor, dista por lo menos 60 km de la ciudad donde debe

trasladarse para prestar sus servicios.

Art. 5.- De la movilizacién.- La movilizacion comprende los gastos por el
transporte que se utilice para que las y los servidores y las y los obreros publicos
lleguen al lugar del cumplimiento de los servicios institucionales y regresen a su
domicilio y/o lugar habitual de trabajo; asi como los gastos que se generen por el
desplazamiento a y de los terminales aéreos, terrestres, fluviales o maritimos,
desde y hasta el domicilio y/o lugar habitual de trabajo o los valores por
parqueaderos; y, los que se producen por los desplazamientos que se realicen
dentro del lugar en el que se cumple los servicios institucionales, siempre y

cuando no se utilice transporte institucional.

Los gastos por transporte, sean estos: pasajes aéreos, terrestres, fluviales o
maritimos seran transferidos directamente por parte de la unidad financiera o
quien hiciera sus veces a las compafias o empresas de transporte; por tal razéon
este valor no se entregara directamente a la o el servidor 0 a la o el obrero que
deba cumplir los servicios institucionales, y en su lugar se entregara los
respectivos pasajes para su desplazamiento con por lo menos un dia de

anticipacion a su salida.

Cuando el desplazamiento se realice en un medio de transporte institucional, las
unidades administrativa y financiera, o quienes hicieran sus veces, realizaran las
previsiones y calculos correspondientes, de tal manera que, el conductor reciba
antes de iniciar el viaje, ademas de los viaticos que le corresponda, un fondo
para cubrir los costos de combustible, peajes, pontazgos, parqueaderos,
transporte fluvial u otros medios o demés gastos de esta indole en los que se
incurra. Una vez finalizado el cumplimiento de servicios institucionales, el
conductor encargado deberd rendir cuentas de los gastos realizados,

presentando los comprobantes de venta legalmente conferidos, facturas, notas
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de venta y/o recibos electrénicos; en base de lo que se procedera a liquidar los
valores correspondientes, para su devolucién o reembolso, segun sea el caso,

de conformidad con los procedimientos contables.

Los gastos incurridos por desplazamientos que tengan que realizarse en el
cumplimiento de servicios institucionales y que no tengan relacion con los gastos
por transporte descritos anteriormente, seran reembolsados por la unidad
financiera, en base a la presentacion de comprobantes de venta legalmente
conferidos, facturas, notas de venta y/o recibos electronicos; y, al informe
respectivo, en el que debera constar el motivo del desplazamiento, el lugar de
partida, lugar de destino, el valor de la movilizacién o el valor del parqueadero,
hasta el valor maximo de USD.16,00 (dieciséis délares) en total, monto que sera

adicional a los valores establecidos en el articulo 8 de la presente norma técnica.

Art. 6.- Excepcion de movilizacion en casos de urgencia.- Previa la
autorizacion de la maxima autoridad o su delegado, Unicamente en casos
excepcionales de necesidad institucional, las y los servidores y las y los obreros
del sector publico podran adquirir directamente los boletos o pasajes de
transporte, para desplazarse fuera de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo,
dentro del pais, para el cumplimiento de servicios institucionales. Estos gastos
deberan ser posteriormente reembolsados por la unidad financiera o quien
hiciere sus veces, previa la presentacion de las facturas y boletos respectivos y
no estaran considerados dentro del valor del viatico, subsistencia y/o

alimentacion.

Art. 7.- De la alimentacion.- Es el estipendio monetario o valor que se asigna a
las y los servidores y a las y los obreros publicos, que se desplacen fuera de su
domicilio y/o lugar habitual de trabajo para cumplir servicios institucionales, por

un tiempo de entre cuatro (4) hasta seis (6) horas, dentro de un mismo dia.

El valor que las instituciones del Estado reconoceran a las y los servidores y las

y los obreros por concepto de alimentacion serd de USD. 4,00 (cuatro dolares).

Se considera este beneficio Unicamente si el domicilio y/o lugar habitual de
trabajo de la o el servidor, dista por lo menos 60 km de la ciudad donde debe

trasladarse para prestar sus servicios.
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Art. 8.- Del valor de calculo.- Para efectos de calculo y pago de viaticos dentro
del pais para las y los servidores y las y los obreros del sector publico, las
unidades financieras o las que hicieren sus veces deben realizar el calculo

considerando los valores establecidos en la siguiente tabla:
NIVELES VALOR EN DOLARES
PRIMER NIVEL

Servidoras y servidores comprendidos en el grado 8 de la escala del nivel
jerarquico superior, las y los Alcaldes, las y los Prefectos, las y los Concejales de
los Concejos Municipales, las y los Consejeros de los Consejos Provinciales; v,
las y los Oficiales con grado de Generales o su equivalente de las tres ramas de
las Fuerzas Armadas, Policia Nacional y Comision de Transito del Ecuador. USD
130,00

SEGUNDO NIVEL
Demads servidoras, servidores, obreras y obreros del sector publico. USD 80,00.

Art. 10.- Autorizacién para el cumplimiento de servicios institucionales.-
Para obtener esta autorizacion y el posterior desembolso de los valores por
concepto de viaticos, subsistencias, movilizaciones o alimentacién, se cumplirq

con el siguiente procedimiento:

1. El responsable de cada unidad o proceso interno o el inmediato superior
de la o el servidor y la o el obrero que ha sido designado para cumplir los
servicios institucionales fuera del domicilio y/o lugar habitual de trabajo,
dentro del pais, debera solicitar a la maxima autoridad o su delegado, la
autorizacion correspondiente dentro de los tres (3) dias plazo previos a la
salida programada, en el formulario de solicitud disponible en la pagina
web www.relacioneslaborales.gob.ec.

2. Autorizado el cumplimiento de servicios institucionales, se remitira el
formulario pertinente a la unidad financiera, o quien hiciere sus veces, la

cual verificara la disponibilidad presupuestaria.
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3. De existir los fondos correspondientes, la unidad financiera, o quien
hiciere sus veces, realizara el célculo de los viaticos, movilizaciones,
subsistencias y/o alimentacion a que hubiera lugar segun los dias
efectivamente autorizados; y, procedera con la entrega del cien por ciento
(100%) del valor determinado, por lo menos con un (1) dia de
anticipacion a la fecha de salida programada.

4. La adquisicién del boleto o pasaje para el desplazamiento de las y los
servidores y las y los obreros del sector publico o la disposicién de la
utilizacion del trasporte institucional sera responsabilidad de la unidad
administrativa o quien hiciera sus veces, luego de obtener la autorizacién
respectiva; y, la entrega de los mismos se la realizara por lo menos con
un (1) dia de anticipacion a la fecha de salida programada. De no existir
disponibilidad presupuestaria, la solicitud y autorizacion para el
cumplimiento de servicios institucionales quedaran insubsistentes.

5. Una vez que se cuente con la disponibilidad presupuestaria para el
cumplimiento de los servicios institucionales la unidad financiera, o quien
hiciera sus veces, informara a la unidad de administracion del talento
humano, o quien hiciere sus veces, sobre este particular, indicando el
nombre de las o los servidores y las y los obreros que cumplirdn dichos
servicios y los dias que permaneceran fuera de su lugar habitual de

trabajo, para efectos del control de asistencia.

Se exceptla del cumplimiento de los plazos determinados en este articulo, los
casos referentes a las maximas autoridades institucionales y aquellos de
urgencia no planificados que se presenten y que tengan relaciébn con
necesidades excepcionales de la institucién, los que deberan ser autorizados por
la maxima autoridad o su delegado y seran cubiertos a través de un fondo a

rendir cuentas que para tal efecto serd establecido institucionalmente.

Art. 12.- Pago de viaticos en dias feriados.- Se prohibe conceder autorizacion
a las y los servidores y las y los obreros del sector publico para el cumplimiento
de servicios institucionales, fuera de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo

durante los dias feriados o de descanso obligatorio, excepto en aquellos casos
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excepcionales dispuestos por la maxima autoridad o su delegado. (Ministerio de

Relaciones Laborales, 2016).

LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR

TITULO | AMBITO, OBJETO, FINES Y PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE

EDUCACION SUPERIOR

CAPITULO 2 FINES DE LA EDUCACION SUPERIOR

Art. 5.- Derechos de las y los estudiantes.- Son derechos de las y los

estudiantes los siguientes:

a)

b)

f)

9)

h)

Acceder, movilizarse, permanecer, egresar Yy titularse sin discriminacion
conforme sus méritos académicos;

Acceder a una educacion superior de calidad y pertinente, que permita
iniciar una carrera académica y/o profesional en igualdad de
oportunidades;

Contar y acceder a los medios y recursos adecuados para su formacién
superior; garantizados por la Constitucion;

Participar en el proceso de evaluacion y acreditacion de su carrera;

Elegir y ser elegido para las representaciones estudiantiles e integrar el
cogobierno, en el caso de las universidades y escuelas politécnicas;
Ejercer la libertad de asociarse, expresarse y completar su formacion
bajo la mas amplia libertad de céatedra e investigativa;

Participar en el proceso de construccion, difusion y aplicacion del
conocimiento;

El derecho a recibir una educacion superior laica, intercultural,
democratica, incluyente y diversa, que impulse la equidad de género, la
justicia y la paz; e,

Obtener de acuerdo con sus méritos académicos becas, créditos y otras
formas de apoyo econdémico que le garantice igualdad de oportunidades

en el proceso de formacion de educacion superior.

Art. 8.- Seran Fines de la Educacion Superior.- La educacion superior tendra

los siguientes fines:
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b)

d)

f)

9)

h)

Aportar al desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la
produccion cientifica y a la promociébn de las transferencias e
innovaciones tecnolégicas;

Fortalecer en las y los estudiantes un espiritu reflexivo orientado al logro
de la autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de
pluralismo ideoldgico;

Contribuir al conocimiento, preservacion y enriquecimiento de los saberes
ancestrales y de la cultura nacional;

Formar académicos y profesionales responsables, con conciencia ética y
solidaria, capaces de contribuir al desarrollo de las instituciones de la
Republica, a la vigencia del orden democratico, y a estimular la
participacién social,

Aportar con el cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo
previsto en la Constitucion y en el Plan Nacional de Desarrollo;

Fomentar y ejecutar programas de investigacion de caracter cientifico,
tecnolégico y pedagdgico que coadyuven al mejoramiento y proteccion
del ambiente y promuevan el desarrollo sustentable nacional;

Constituir espacios para el fortalecimiento del Estado Constitucional,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico; v,
Contribuir en el desarrollo local y nacional de manera permanente, a

través del trabajo comunitario o extensién universitaria.

CAPITULO 3 PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacién Superior.- Son funciones del

Sistema de Educacién Superior:

a)

b)

c)

Garantizar el derecho a la educacion superior mediante la docencia, la
investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar crecientes
niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia;

Promover la creacion, desarrollo, transmision y difusion de la ciencia, la
técnica, la tecnologia y la cultura;

Formar académicos, cientificos y profesionales responsables, éticos y

solidarios, comprometidos con la sociedad, debidamente preparados para
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d)

e)

f)
9)
h)

)

K)

0)

gue sean capaces de generar y aplicar sus conocimientos y métodos
cientificos, asi como la creacion y promocién cultural y artistica;
Fortalecer el ejercicio y desarrollo de la docencia y la investigacion
cientifica en todos los niveles y modalidades del sistema,;

Evaluar, acreditar y categorizar a las instituciones del Sistema de
Educacion Superior, sus programas Yy carreras, Yy garantizar
independencia y ética en el proceso.

Garantizar el respeto a la autonomia universitaria responsable;

Garantizar el cogobierno en las instituciones universitarias y politécnicas;
Promover el ingreso del personal docente y administrativo, en base a
concursos publicos previstos en la Constitucion;

Incrementar y diversificar las oportunidades de actualizacién vy
perfeccionamiento profesional para los actores del sistema,;

Garantizar las facilidades y condiciones necesarias para que las
personas con discapacidad puedan ejercer el derecho a desarrollar
actividad, potencialidades y habilidades;

Promover mecanismos asociativos con otras instituciones de educacion
superior, asi como con unidades académicas de otros paises, para el
estudio, analisis, investigacion y planteamiento de soluciones de
problemas nacionales, regionales, continentales y mundiales;

Promover y fortalecer el desarrollo de las lenguas, culturas y sabidurias
ancestrales de los pueblos y nacionalidades del Ecuador en el marco de
la interculturalidad;

Promover el respeto de los derechos de la naturaleza, la preservacion de
un ambiente sano y una educacion y cultura ecolégica;

Garantizar la produccién de pensamiento y conocimiento articulado con el
pensamiento universal; y,

Brindar niveles éptimos de calidad en la formacion y en la investigacion.
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TITULO I AUTONOMIA RESPONSABLE DE LAS UNIVERSIDADES Y
ESCUELAS POLITECNICAS

CAPITULO 2 PATRIMONIO Y FINANCIAMIENTO DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 24.- Distribucion de los recursos.- Los recursos destinados anualmente
por parte del Estado a favor de las universidades, escuelas politécnicas,
institutos  superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagogicos, de artes y los
conservatorios superiores publicos y particulares que reciban rentas y
asignaciones del Estado, se distribuiran con base a criterios de calidad,
eficiencia, equidad, justicia y excelencia académica, que entre otros parametros

prevaleceran los siguientes:

a) Numero de estudiantes y costo por carrera y nivel;

b) Numero, dedicacién, titulo y experiencia docente en funcién de las
evaluaciones pertinentes;

c) Clasificacion académica y tipologia de instituciones, carreras y
programas;

d) Eficiencia en docencia e investigacion y relacibn con el desarrollo
nacional y regional,

e) Eficiencia terminal;y,

f) Eficiencia administrativa.

Los porcentajes correspondientes a cada parametro de distribucion se
estableceran en el respectivo reglamento, y tendran en cuenta: los lineamientos
del Plan Nacional de Desarrollo, un sistema de incentivos orientados a la
excelencia académica, el mejoramiento de la formacion de las plantas de
profesores e investigadores, el tipo de carrera, el fomento a la investigacion, la

innovacion y el desarrollo tecnolégico.

Se considerard como parametro adicional, la vinculacion de su oferta al
desarrollo nacional o regional, a la creaciébn de sinergias, asociaciones y/o
fusiones con otras instituciones de educacion superior de su region, y a la

promocién de potencialidades territoriales.
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Para la distribucion de los recursos, la Secretaria Nacional de Educacién
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, elaborara el informe respetivo que
establezca la férmula de distribucién de los recursos, para aprobacion del
Consejo de Educacion Superior. Una vez aprobada dicha férmula, la Secretaria
Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, distribuira

dichos recursos.

Las instituciones de educacion superior que se crearen o que fueran
incorporadas a la distribucién de fondos por mandato de la Ley, recibiran la parte
proporcional de los incrementos de las respectivas rentas, desde el afio siguiente

a su creacion o incorporacion. (Ley Organica de Educacion Superior, 2010)

Preguntas a contestarse

¢ Qué tanto el desarrollo de esta aplicacion web para la asignacion de cupos de

vehiculos permitira la asignacion adecuada en sus unidades de movilizacién?

¢En que ayudara la asignacion de cupos a cada facultad llevar un control de

unidades para realizar el seguimiento respectivo?

Definiciones conceptuales

Asignacién.- Nos referimos a la entrega oportuna de alguna cosa si es un objeto
0 cargo, tareas, actividades si son personas, esto nos ayuda a mejorar para

establecer las acciones que se requieran en la institucion.

Aplicacion.- Es una herramienta que contiene los procesos e instrucciones de
una tarea especifica que ayudan a los usuarios finales a ejecutar acciones
puntuales para lograr el objetivo por el cual fue creada la aplicacién y que son

facil uso.

Control.- Parte del algun proceso con el cual se le debe hacer un control para
determinar los puntos clave que se deben revisar para poder comprobar la

elaboracion del mismo.
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Conductores.- Recurso humano que se encargara de realizar el manejo de los
automotores para el traslado de los estudiantes o personal administrativo a los
lugares establecidos por la facultad.

Desarrollo.- Proceso que permite poner en inicio la idea que se tenga de un
proyecto para que la maquina lo pueda entender y posteriormente ejecutar las
instrucciones establecidas del trabajo para el cual fue creado para la
visualizacion del usuario final.

Disefio.- Se representa de manera fisica todos los procesos, diagramas, pasos
gue se utilizaran en la elaboracion del producto final que ha sido solicitado por la
institucion o personal externo.

Seguimiento.- Parte del control que se realiza a cada proceso que permite llevar
un seguimiento de todo lo que realiza para verificar que lo esté realizando
correctamente en el tiempo establecido ya que permitira la toma de decisiones
de las autoridades pertinentes.

Vehiculos.- Automotores que cuenta la institucién para el traslado de los
interesados (personal educativo y personal administrativo) a los distintos lugares
asignados por ente competente.

Proceso.- Conjunto de ideas que se van dando de manera secuencial siguiendo
los pasos establecidos que forman el todo para la elaboracion final de un
producto solicitado.

Implementacion.- Poner en ejecucion lo que se ha desarrollado mediante las
herramientas necesarias para que funcione la aplicacién que fue solicitada por
los usuarios finales.

Mantenimiento.- Instruccién que permite darle continuo a la informacién que se
tiene actualmente para la correccion o ingreso de nuevos datos que se necesiten

en la institucion.
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Interfaz.- Conjunto de elementos con que cuenta la pantalla donde realiza las
acciones el usuario final de la aplicacion web que esta visitando y con una
comprension sencilla.

Producto.- Bien tangible y no tangible que fue solicitado para ayudar en las

necesidades que se requieran diariamente de la institucion.
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CAPITULO Il

PROPUESTA TECNOLOGICA

La propuesta del presente proyecto se centra en el desarrollo de un aplicativo
web para la sistematizacidbn de asignacion de cupos de la Universidad de

Guayagquil lo cual tiene entre sus principales caracteristicas:

v' Solventar uno de los problemas con que cuenta nuestra universidad que
es la asignar los vehiculos a las distintas facultades para que realicen sus
eventos, conferencias, trabajos de campos y deméas con el personal
académico o también en el caso del personal administrativo.

v' Tener la informacién de primera mano para la reserva — solicitud de los
vehiculos del parque automotor via online, esto quiere decir que el
personal administrativo asi como los decanos podran solicitar la unidad
en sus oficinas sin ningun inconveniente.

v" Su aprobacion sera al mismo momento de la reserva permitiendo asi

mejorar los tiempos de espera y respuesta entre solicitudes.

También esta propuesta cuenta con algunas caracteristicas secundarias tales

como:

Facil manejo de la interfaz.
Léxico adecuado.
Estaréa disponible las 24 horas del dia.

No depender de alguien para aprobar la solicitud.

AN NN

Satisfaccion del usuario final.

Facilidad de creacion, edicion de la informaciébn que se tenga por parte
solamente del personal administrativo para su control y seguimiento de las

acciones que se realicen en los distintos espacios de trabajo.
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Analisis de Factibilidad

En todo desarrollo de algun sistema es importante tener en cuenta un analisis de
factibilidad inmersa en la propuesta con el propésito de verificar si es justo la
implementacién del mismo y los posibles beneficios que el sistema ofrezca a los

usuarios finales quienes son los que utilizaran la herramienta.

Este proyecto permitird tener una simplicidad en las operaciones administrativas

para el uso de recursos de manera éptima y que no se atrasen.

La informacién de las distintas opciones podra ser visualizada por el usuario con
una interfaz que sea de facil manejo y que tenga una agradable vista

permitiendo que una rapida atencion y ejecucion.

Todo cambio genera reaccion entre las partes por lo que se realizé un estudio
para determinar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas por lo que se
realizo el andlisis FODA obteniendo los siguientes resultados.

CUADRO 3 ANALISIS FODA SITUACION ACTUAL UG-DDM

Fortalezas Debilidades.
v' Buena infraestructura de red v' Falta de herramienta para
interna. trabajar de forma
v' Predisposicion para trabajar. automatizada.
v' Excelente area de labores. v" No contar en algunos casos
v' Comprensién y manejo del con las unidades disponibles
tema de estudio. para su asignacion.
v' Demora en la aprobacién de
solicitudes.
Oportunidades. Amenazas.
v' Competencia con otras v' Algun evento sobre natural
universidades. que destruya lo que se
v" Recibir apoyo del estado. tiene.
v" Requerir de herramienta para v" Pocos fondos para
trabajar sistematicamente. mantener la infraestructura.
v' Incrementar el pedido de v Virus en los servidores.
solicitudes.
v Satisfaccion del usuario final.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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Factibilidad Operacional

Esta herramienta ya se encuentra instala en los servidores de la Universidad de
Guayaquil, la conexién hacia la misma serd via internet a la pagina de la
Universidad de Guayaquil (SIUG) y los usuarios podran realizar sus acciones

requeridas.
INGRESO DE CONDUCTORES.

Para poder ingresar los conductores se debera entrar al sistema y escoger la
opcién de Préstamos de Vehiculos y seleccionar mantenimiento y dar clic en
conductores para poder almacenarlos en la base de datos.

CUADRO 4 INGRESO DE CONDUCTORES

DETALLE PRIORIDAD

El ingreso de los conductores solo lo podra realizar el
administrador del médulo de préstamos de vehiculos el

! . . ALTA
cual deberd llenar los campos: Nombre, Apellido,
Cedula, Fecha de Nacimiento, cargo, estado.

La actualizacion de los conductores solo lo podra realizar
el administrador del médulo de préstamos de vehiculos ALTA
el cual deberd llenar los campos que necesite modificar
los demas quedaran iguales.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

INGRESO DE VEHICULOS

Para poder ingresar los vehiculos se deberd entrar al sistema y escoger la
opcién de Préstamos de Vehiculos y seleccionar mantenimiento y dar clic en

vehiculos para poder almacenarlos en la base de datos.
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CUADRO 5 INGRESO DE VEHICULOS

DETALLE PRIORIDAD

El ingreso de los vehiculos solo lo podra realizar el
administrador del moédulo de préstamos de vehiculos el

cual debera llenar los campos: Numero de Matricula, AETA
Placa, Marca, Modelo, Color, Estado.

La actualizacion de los vehiculos solo lo podra realizar el
administrador del moédulo de préstamos de vehiculos el ALTA

cual debera llenar los campos que necesite modificar los
demas quedaran iguales.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
Cada que pasaba el tiempo se indicaba a los interesados sobre la herramienta
gue iban a usar ya que existe por parte de ellos la incertidumbre de como iba
hacer la misma y esto producia un poco de inseguridad.

Para esto se realiz6 una pequefia evaluacion a los interesados obteniendo los

siguientes resultados:

v Por parte del representante nos supo indicar que al realizar esta
herramienta seria favorable para el manejo de las asignaciones de cupos
de manera sistematica.

v' Por parte del supervisor, nos supo indicar que se aprovecharia todo el
tiempo disponible ya que asi se pueden atender a mas solicitudes que
lleguen a las instalaciones de manera fisicas y asignar las que sean por
via online.

v" Por parte de los usuarios finales, nos indicaron que ayudara de mucho ya
gue asi se puede realizar la reserva de la unidad desde sus oficinas sin

tener que ir al departamento a solicitarla.

Es muy importante dar a conocer que esta herramienta no solo fue desarrollada
para el manejo de reservas de vehiculos, en un fututo la misma se le podran
integrar mas opciones que se requieran con el tiempo haciendo un sistema mas
completo y asi evitando que se haya mal gastado el tiempo en la elaboracion

teniendo todo el apoyo por parte de los interesados.
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Disefio del modulo préstamos de vehiculos

A continuacién se detalla en un diagrama el disefio de como esta estructurada
las distintas opciones que tendra el médulo de préstamos de vehiculos y las

acciones que se tiene.

GRAFICO 18 DIAGRAMA DE MODULO PRESTAMOS VEHICULOS

U Reserva -
Solicitud

TRANSACCIONES

Consulta de
Solicitudes

Asignacidn de

/ S
Vehiculos

MODULO DE MANTENIMIENTO
PRESTAMO DE = =< —
VEHICULOS \ Conductores
Dacano

Factultad

/ Facultades

REPORTERIA =3 Conductores

~—

S— Vehiculos

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Transacciones.- Opcion que permitira entrar a parte del modulo para poder

realizar la reserva de vehiculos.
Entre las opciones que tienen Transacciones son:

v Reserva — Solicitud.- Esta opcion permitird al usuario visualizar el
formulario que se tendr4 que llenar con los que se solicite para su

respectivo control y asignacion al cupo que esta adquiriendo.
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Consulta de Solicitudes.- Esta opcion permitira ver todas las solicitudes

gue se tenga creadas hasta el momento.

Mantenimiento.- Esta opcidén permitira alimentar a la base nueva informacion o

actualizarla para que la informacién esté disponible de primera mano cuando se

lo requiera.

Entre las opciones que se tendra estan las siguientes:

v

Cabe

Asignacién de Cupo.- Permitira indicar cuantos cupos tendra asignado
para todo el mes y solo utilizar4 esa cantidad si se pasa no podra generar
mas hasta el siguiente mes.

Vehiculos.- Permitira agregar nuevos automotores que estén a custodio
de la institucién para utilizarlos en los diferentes viajes que tengan las
distintas facultades asi como también la de actualizar la informacion que
se tiene por la actual.

Conductores.- Permitira agregar nuevos conductores que ingresen a la
institucion para utilizarlos en los diferentes viajes que tengan las distintas
facultades asi como también la de actualizar la informacion que se tiene
por la actual.

Decano por Facultad.- Dar el permiso respectivo para que los decanos

puedan acceder al médulo de Préstamos de Vehiculos.

indicar que esta opcibn de mantenimiento solo tendr4 acceso el

administrador del departamento de divisiébn de mantenimiento.

Reporteria.- Esta opcién permitira generar los distintos reportes que se requiera

por parte del departamento de division de mantenimiento.

Para reporteria se podra generar los siguientes:

v

Facultades.- Se podra obtener un reporte detallado de todas las
solicitudes que tenga registrado cada facultad
Vehiculos.- Se podra generar un reporte detallado de namero de viajes

gue ha realizado cada vehiculo.
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v" Conductores.- Se podra generar un reporte detallado de namero de

viajes que ha realizado cada conductor.

Cabe indicar que esta opcién de reporteria solo tendra acceso el administrador

del departamento de divisiébn de mantenimiento.

Factibilidad Técnica

En este punto se cuenta lo que actualmente tiene la institucion en el ambito de la
tecnologia para poder saber que equipos tanto de hardware como de software
se usan y estan disponibles para la implementacion del sistema propuesto en

este documento.

Para el desarrollo de una aplicacion de reserva de vehiculos se debe tener en

consideracion lo siguiente:

v' Equipo Fisico — Hardware.- Todo que lo se puede tocar para el uso de
la herramienta.
v' Equipo tecnoldogico - Software.- Todo lo necesario para la

implementacién y funcionamiento del aplicativo.
Equipo Fisico.
Lo minimo que se necesita para nuestro aplicativo es lo siguiente:
CUADRO 6 RECURSOS FISICOS

NUmero de

Objetos Recurso

Monitor LCD.
Teclado.

Mouse.

Memoria de 4 Gb.
Disco Duro de 2 TB.
Puertos USB Habiles.
Tarjetas de Red.

Fuente de Poder.

L T . T S e e S S N

Mainboard

. Elaboracion: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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Equipo Tecnoldgico

Lo minimo que se necesita para que nuestro aplicativo funcione los nombramos

a continuacion:

CUADRO 7 RECURSO TECNOLOGICO

N(C‘)nt:jirtzse Recurso
1 Sistema Operativo Linux o Sistema Operativo Windows.
1 Apache Tomcat version 6
1 PHP version 5.6.8
1 SQL Server 2012
1 Dominio de Internet

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
Para el desarrollo de la aplicacion se us6 una herramienta de facil manejo que
tenga los componentes necesarios para el disefio usandola con el lenguaje de
programacion de etiquetas y JavaScript las cuales son las mencionamos a

continuacion.

v’ Laravel 5.1
v PHP

El framework de Laravel es una herramienta que permite elaborar aplicaciones
web, trabaja con PHP 5 0 mas. Su forma de programar es elegante ya que tiene
sus instrucciones y estas las divide de tal forma que cada funcién este en el
lugar que corresponda. Es de cddigo abierto para el uso de sus componentes

que se requieran.

Parte de sus instrucciones estd enfocado en dependencias de las cuales

Symfony es una de ellas de las que depende en su desarrollo.
Entre sus principales caracteristicas cuenta con:

v Sistema de ruteo.
v' Trabaja a través de plantillas.

v' Realiza peticiones.
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v’ Utiliza partes de Symfony.
La estructura de Laravel es la siguiente:

GRAFICO 19 ESTRUCTURA DE LARAVEL

2. Se direcciona la peticién al controlador

1. Solicitud GET Ruta
.18 v
Usuarios

Controlador 3. Se busca la data

4. Se invoca la vista correspondiente

5. Se arma y muestra la vista Base de Datos

Elaboracién: http://codehero.co/laravel-4-desde-cero-estructura-del-proyecto/
Fuente: http://codehero.co/laravel-4-desde-cero-estructura-del-proyecto/

Factibilidad Legal

Como se indic6 en el capitulo 2 del presente documento se manifiesta que este
desarrollo no debe alejarse de las normas que hay en el marco legal

correspondiente.

El presente proyecto es inédito, no existe copia alguna en la codificacion que se
desarroll6 elaborado por el titulado Miguel Andrés Luna Castro y que esta
dirigido para la Universidad de Guayaquil para su implementacién en el

Departamento de Divisidn de Mantenimiento y en cada una de sus facultades.

Factibilidad Econdmica

Este proyecto esté dirigido a lo académico de la universidad de Guayaquil por lo
gue el desarrollo de la aplicacion es adaptable al presupuesto del estudiante no

titulado tal como se expresa en los siguientes cuadros:
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CUADRO 8 COSTO DE RECURSO HUMANO

Numero de horas Valor por

trabajadas hora Subtotal

Desarrollador $10.00

Total $1200.00

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

$1200.00

CUADRO 9 COSTO DE RECURSO DE HARDWARE

Detalle Cantidad Valor Subtotal

Laptop 1 $1200.00 $1200.00

- s120000

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 10 COSTO DE VIAJES

Cantidad de Valor por

. Subtotal
veces viaje

Universidad de Guayaquil
(Ciudadela).

Universidad de Guayaquil
(Facultad de Ciencias $10.00
Matematicas y Fisicas).

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

$50.00
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CUADRO 11 COSTO DE RECURSOS MATERIALES

Materiales Cantidad Valor unitario Subtotal

Tinta para impresora $100.00

Resma de Hoja A4

: - 3 $5.00 $15.00

para impresion
Internet 1 $65.00 $65.00
Pendrive 1 $20.00 $20.00
Total $200.00

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 12 COSTO DE SERVICIO TECNICO

Detalle Cantidad Valor Unitario Subtotal

Mantenimiento de

$100.00 $100.00

equipo de hardware

Total $100.00

Elaboracion: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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CUADRO 13 FLUJO DE PAGO

Recurso

Recurso Humano $1200.00

Recurso de Hardware $1200.00

Recurso de Viajes $100.00

Recurso de Materiales $200.00

Recurso de Servicio Técnico $100.00

Total $2800.00

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

ETAPAS DE LA METODOLOGIA DEL PROYECTO

Teniendo en cuenta los procesos que utiliza la metodologia de prototipado

rapido se detallan a continuacion las siguientes fases.

Plan Rapido

Se establece la primera entrevista con el Eco. Romulo Raza Caicedo Jefe
Departamento de Division de Mantenimiento el cual nos explica como
actualmente llevan el proceso de asignacion de cupos de vehiculos que la
Universidad de Guayaquil realiza para la reserva de los automotores dandonos a
conocer lo siguiente:
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\

La solicitud la realizan via telefénica hacia el Departamento de Division
de Mantenimiento.

El registro del formulario para la reserva la realizan de manera manual.
Choferes que tienen preferencia de ciertos lugares para viajar.
Preferencia de vehiculos por parte de los usuarios finales.

AN NER NN

Vehiculos vip para el uso del area administrativa.

También se realiz6 la entrevista con el Ing. Roberto Carrasco Cantos el cual nos
ayudd con la parte de los documentos y reportes que realizan para la asighaciéon

de la reserva a las distintas facultades detallando los siguientes:

v' Documentos:

= Formulario para la reserva — solicitud.
v' Reportes:

» Facultad

= Conductor

= Vehiculo.

Actualmente el proceso que realizan para la reserva de unidades se lo muestra

tal como esta la imagen.

GRAFICO 20 PROCESO MANUAL

El usuanio pide el formulario para £l usuano llena el formulario de
solicitar una reserva de unidad manera manual y lo envia Departamento

e’ Formulario ¢ de Divisién de
Mantenimiento

Se indica que |a solicitud ha sido
y aprobada <4—® |Achivode unidades |« @ E' departamento

verifica si es viable

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Levantamiento de Informacion

Conclusion:

Una vez obtenida la informacion por parte de los entrevistados se denota que el

proceso actual en la asignacion se la realiza manualmente esto conlleva a que
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se tenga demoras en los tiempos de aprobacion llegando a necesitar una
aplicacion que automatice el proceso y que cada usuario lo realice desde su
propia oficina sin necesidad de llamar al Departamento solicitando cupo.

Modelado y Disefio Rapido

En esta segunda fase, una vez realizado el levantamiento de informacion se
procede a definir los requerimientos que fueron dados por los usuarios en las
entrevistas realizadas que seran parte del aplicativo a desarrollar los autores que

intervendran en el sistema tal como se detalla a continuacion.

Analisis de Requerimientos

Se analizé los requerimientos obteniendo los siguientes actores con sus tareas a

realizar.

Actor 1.- Administrador. Tendra acceso a todo el sistema contando con las

siguientes acciones.

Ingreso al sistema.

Seleccion del modulo.

Visualizacién de cupos a todas las facultades.

Registro de cupos a las facultades.

Visualizacion de vehiculos creados.

Registro de vehiculos.

Visualizacion de conductores creados.

Registro de Conductores.

Seleccion del vehiculo para la reserva.

Visualizacion de permiso a los Decanos.

Registro de permiso a los Decanos.

Visualizacion del formulario para generar la solicitud de reserva.
Creacion de la solicitud de reserva a la facultad asignada.
Envi6 de correo al departamento respectivo.

Consulta de las solicitudes generadas por facultad.

Actualizacién de la solicitud de reserva.

AN N N N U N N N N U N N N N

Visualizacion del reporte por facultad.
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v Visualizacion del reporte por conductor.
v Visualizacioén del reporte por vehiculo.

v' Generacion de los reportes en PDF Y Excel.

Actor 2.- Decano. Tendra acceso al sistema con las siguientes acciones.

Ingreso al sistema.
Seleccion del modulo.
Seleccion del vehiculo para la reserva.

Visualizacién del formulario para generar la solicitud de reserva.

AN N NN

Creacion de la solicitud de reserva a la facultad asignada.

Diseio y construccion.

Después de receptar toda la informacion se disefia los diagramas pertinentes
que permitiran la creacion de los prototipos de la aplicacion, estos que seran
evaluados por los usuarios finales con la finalidad de dar la aprobacién

respectiva para dar marcha al desarrollo de los mismos.

GRAFICO 21 DIAGRAMA DE PROCESOS

Asignacion de Cupos

Vehiculos

Conductor
Préstamos de Reserva - Solicitud de

Administrador Vehiculos vehiculos

Decano por Facultad

Reserva - Solicitud de

vehiculos

Elaboracion: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Para armar los diagramas de casos de uso se utilizara las siguientes referencias

gue se mencionan a continuacion:

R.F.01: Se ingresara los cupos habilitados del mes de cada facultad. Esto lo

hara el administrador.
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R.F.02: Se actualizara los cupos habilitados cada mes a cada facultad. Esto lo

hara el administrador.
R.F.03: Se ingresara los datos del nuevo vehiculo. Esto lo har4 el administrador.
R.F.04: Se actualizara los datos del vehiculo. Esto lo hara el administrador.

R.F.05: Se ingresara los datos del nuevo conductor. Esto lo hara el

administrador.
R.F.06: Se actualizara los datos del conductor. Esto lo hara el administrador.

R.F.07: El sistema permitira seleccionar el vehiculo, e indicar a que facultad

pertenece. Esto lo hara el administrador y el decano.

R.F.08: El sistema permitird llenar el motivo del viaje asi como también
autorizacién, numero de comunicacién e indicar el lugar de origen y destino con
su respectiva fecha y hora de salida y llegada. También permitira llenar quien
solicita la reserva y el cargo que tiene. Esto lo haran los decanos y el

administrador.

R.F.09: El sistema permitira el ingreso de quien revisa la solicitud con su fecha

de emision. Esto lo hara el administrador.

R.F.10: Se consultara las solicitudes creadas para su actualizacion. Esto lo hara

el administrador.

R.F.11: EIl sistema permitirA generar reportes por facultad. Esto lo hara el

administrador.

R.F.12: El sistema permitira generar reportes por conductores. Esto lo hara el

administrador.

R.F.13: El sistema permitirA generar reportes por vehiculo. Esto lo hara el

administrador.

R.F.14: El sistema permitira dar el permiso necesario para que los usuarios

(decanos) puedan acceder a la aplicacion.
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Diagrama de Casos de Uso

A continuacion visualizaremos los distintos diagramas de casos de uso que
tendra cada autor.

GRAFICO 22 DIAGRAMA DE CASO DE USO - ASIGNACION DE CUPO

Inicio de Sesién
5
~
~
~ -
==incluir==
Ingresar cupo & facultad e
~

Actualizacion de cupo
a facultad

Visualizar los cupos de
las Facultades
Cierre de Sesion

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

/alidacion de
Usuario

Administrador

CUADRO 14 CASO DE USO - ASIGNACION DE CUPO - INGRESO

Casos de Uso Ingreso de Cupos cuoo1
Actores Administrador
Ingresar la cantidad de cupos asignados a cada

Propésito
P facultad mensualmente.
Tipo Primario
Resumen Asignacién de Cupos por facultad

El usuario que se logonea al sistema debe ser el

Pre-condiciones .
administrador.

Post-condiciones El ingreso de los cupos se registra correctamente.
Referencia R.F. 01

Curso tipico de eventos

Acciones de los actores Respuesta del sistema

1.- Selecciona la opcion de 2.- Se despliega un menu con tres
Préstamos de Vehiculos. opciones.

3.- Selecciona la opcion de 4.- Se despliega un menu con tres
Mantenimiento. opciones.

5.- Selecciona la opcion de 6.- Presenta un formulario con tres campos a
Asignacion de Cupos. ser llenados.
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7.- Se escoge la facultad, la
cantidad de cupos del mes y
el estado.

8.- Se verifica que los campos ingresados no
estén en blanco. Registra y guarda los datos.

Curso alternativo de eventos.

8.-Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje
de error, "Completa este campo".

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 15 CASO DE USO - ASIGNACION DE CUPOS - ACTUALIZACION

Casos de Uso Actualizacién de Cupos Cu002
Actores Administrador
, . Actualizar la cantidad de cupos asignhados a cada
Proposito
facultad mensualmente.
Tipo Primario
Resumen Modificacién de Cupos por facultad

El usuario que se logonea al sistema debe ser el

Pre-condiciones .
administrador.

Post-condiciones La actualizacion se realiz6 correctamente.

Referencia R.F. 02

Curso tipico de eventos

Acciones de los actores Respuesta del sistema

1.- Selecciona la opcién de
Préstamos de Vehiculos.
3.- Selecciona la opcién de | 4.- Se despliega un menu con tres

2.- Se despliega un menu con tres opciones.

Mantenimiento. opciones.

5.- Selecciona la opcién de 6.- Presenta un formulario con tres campos a
Asignacion de Cupos. ser llenados.

7.- Se actualiza la cantidad 8.- Se verifica que los campos ingresados no
de cupos del mesy el estén en blanco. Se actualiza y guarda los
estado. datos.

Curso alternativo de eventos.

8.- Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de error,
"Completa este campo”.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 23 DIAGRAMA DE CASO DE USO - VEHICULOS

Administrador

Inicio de Sesion
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~
=<incluir==
Ingresar nuevo vehiculo TR
~
Actualizacion de vehiculos
Visualizacion de los
vehiculos registrados
Cierre de Sesion

“Validacion de
Usuario

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 16 CASO DE USO - VEHICULOS - INGRESO — ACTUALIZACION

Casos de Uso

Vehiculos — Ingreso — Actualizacion

CuU003

Actores Administrador

Propdsito Ingreso y actualizaciéon de datos de los vehiculos.
Tipo Primario

Resumen Ingreso de informacién de los vehiculos.

Pre-condiciones .
administrador.

El usuario que se logonea al sistema debe ser el

Post-condiciones
correctamente.

El ingreso y actualizacién de datos se realiza

Referencia R.F.03-R.F. 04

Curso tipico de eventos

Acciones de los actores

Respuesta del sistema

1.- Selecciona la opcién de Préstamos
de Vehiculos.

3.- Selecciona
Mantenimiento.

la  opcion  de

5.- Selecciona la opcién de Vehiculos.

7.- Registrar vehiculo:

a.- Se ingresa numero de chasis,
namero de motor, placa, marca, color,
capacidad, kilometraje, afio, conductor,
estado.

2.- Se despliega un menu con tres
opciones.
4.- Se despliega un menu con tres
opciones.
6.- Presenta un formulario con 10
campos a ser llenados.
8.- Al registrar el
sistema:

a.- Verifica los campos
ingresados no estén en blanco.
Registra y guarda los datos.

vehiculo, el
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9.- Modificar vehiculo:

a.- Se puede modificar los datos tales|10.- Al modificar el vehiculo,
como numero de chasis, numero de |sistema:
motor, placa, marca, color, capacidad, a.- Verifica los campos

kilometraje, afio, conductor, estado.

los datos.

el

actualizados y los demas que no
estén en blanco. Actualiza y guarda

Curso alternativo de eventos.

8a.-Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de error,
"Completa este campo".

10a.-Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de
error, "Completa este campo".

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 24 DIAGRAMA DE CASO DE USO - CONDUCTORES
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~
Ingresar nuevo conductor e
“Validacion de
Usuario
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conductores registrados

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 17 CASO DE USO - CONDUCTORES - INGRESOS -

ACTUALIZACION

Casos de Uso

Conductores — Ingreso — Actualizacion | CU004

Actores Administrador

Propdsito Ingreso y actualizacion de datos de los conductores.
Tipo Primario

Resumen Ingreso de informacion de los conductores.

Pre-condiciones

El usuario que se logonea al sistema debe ser el
administrador.

Post-condiciones

Ingreso y edicién de datos se realiza correctamente.

Referencia

R.F. 05 - R.F. 06

Curso tipico de eventos

Acciones de los actores Respuesta del sistema

1.- Selecciona la opcion de Préstamos de | 2.- Se despliega un menu con

Vehiculos.

tres opciones.
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4.- Se despliega un menu con
tres opciones.

6.- Presenta un formulario con
9 campos a ser llenados.

8.- Al registrar el conductor, el
sistema:

a.- Verifica los campos
ingresados no estén en blanco.
Registra y guarda los datos.
10.- Al registrar el conductor, el
sistema:

a.- Verifica que los campos
ingresados no estén en blanco.
Actualiza y guarda los datos.

3.- Selecciona la opcion de Mantenimiento.
5.- Selecciona la opcién de Conductores.

7.- Registrar conductor:

a.- Se ingresa la cédula, nombres,
apellidos, fecha de nacimiento, direccion,
teléfono, cargo, tipo de licencia y estado.

9.- Modificar conductor:

a.- Se ingresa la cédula, nombres,
apellidos, fecha de nacimiento, direccién,
teléfono, cargo, tipo de licencia y estado.

Curso alternativo de eventos.

8a.-Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de
error, "Completa este campo".

10a.-Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de
error, "Completa este campo".

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 25 DIAGRAMA DE CASO DE USO - RESERSA - SOLICITUD
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Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Administrador
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CUADRO 18 CASO DE USO - RESERVA - SOLICITUD

Casos de Uso

Reserva — Solicitud - Ingreso.

CU005

Actores Administrador / Decano

Propdsito Ingreso de datos de las reservas.

Tipo Primario

Resumen Ingreso de informacion de las reservas.

Pre-condiciones

El usuario que se logonea al sistema puede ser el
administrador o el decano.

Post-condiciones

El ingreso de datos se realiza correctamente.

Referencia

R.F. 07 -R.F. 08 - R.F. 09 - R.F. 10

Curso tipico de eventos

Acciones de los actores

Respuesta del sistema

1.- Selecciona la opcién de Préstamos
de Vehiculos.

3.- Selecciona la opcion de
Transacciones.

5.- Selecciona la opcién de Reserva
Solicitud.

7.- Selecciona la facultad, vehiculo y
estado.

9.- Registra reserva:

a.- El Decano ingresa fecha desde,
fecha hasta, hora inicio, hora fin, motivo,
lugar de origen, lugar de destino, nombre
del solicitante.

b.- EI Administrador ingresara los
mismos datos que el decano y
adicionalmente ingresara informaciéon de
autorizacion, namero de comunicacion,
revisor y la fecha de emision.

11.- Actualiza reserva:

a.- El Administrador actualizara la
informacion cuando el decano es que
haya realizado la solicitud tales como:
autorizacion, niamero de comunicacion,
revisor y la fecha de emision.

b.- Se actualizara el kilometraje en la
solicitud cuando el vehiculo haya
regresado de su viaje.

2.- Se despliega un menu con
tres opciones.

4.- Se despliega un menu con
tres opciones.

6.- Presenta un formulario con 3
campos a ser llenados.

8.- Se verifica que los campos
ingresados no estén en blanco.
Se presenta un formulario con

multiples campos a ser llenados.

10.- Al registrar la reserva:

a.- Se verifica que los campos
ingresados no estén en blanco.
Se registra y guarda los datos.

b.- Se verifica que los campos
ingresados no estén en blanco.
Se actualiza y guarda los datos.

12.- Al actualiza la reserva:

a.- Se verifica que los campos

ingresados no estén en blanco.
Se actualiza y guarda los datos.

b.- Se verifica que el campo
ingresado no esté en blanco. Se
actualiza y guarda los datos.

Curso alternativo de eventos.

8.- Si los datos ingresados estén en blanco se presenta un mensaje de error,

"Completa este campo".

10a.- Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de

error, "Completa este campo".
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10b.- Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de

error, "Completa este campo".

12a.- Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de

error, "Completa este campo".

12b.- Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de

error, "Completa este campo".

Elaboraciéon: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 26 DIAGRAMA DE CASO DE USO - REPORTES
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Cierre de Sesion

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 19 CASO DE USO - GENERACION REPORTES

Casos de Uso Generacion Reportes CU006
Actores Administrador

Propdsito Generar reportes.

Tipo Primario

Resumen Visualizacién de reportes.

Pre-condiciones o
administrador.

El usuario que se logonea al sistema puede ser el

Post-condiciones | Visualizacién de datos

del reporte correctamente.

Referencia R.F.11-R.F. 12 -R.F.

13

Curso tipico de eventos

Acciones de los actores

Respuesta del sistema

1.- Selecciona la opcion de Préstamos
de Vehiculos.

3.- Selecciona la opcion de Reportes.

5.- Opciones:
a.- Facultad, escogemos la que
queremos generar y clic en consultar.
b.- Vehiculo, escogemos la que
queremos generar y clic en consultar.
c.- Conductor, escogemos la que

2.- Se despliega un menu con tres
opciones.
4.- Presenta en pantalla las
opciones de reporte.
6.- Al escoger la opcion:
a.- Facultad, se visualiza el
resumen de la facultad escogida.
b.- Vehiculo, se visualiza el
resumen del vehiculo escogida.
c.- Conductor, se visualiza el
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queremos generar y damos en consultar. |resumen del conductor escogida.

7.- Descargar reportes: 8.- Al descargar los reportes:
Se podra descargar los reportes en Se mostrara por pantalla el PDF y
formato PDF y Excel. Excel se descargara a la maqguina.

Curso alternativo de eventos.
Se debe seleccionar
6a.- Si no se selecciona alguna facultad se mostrar4 un mensaje de error,
"Seleccione un elemento de la lista".
6b.- Si no se selecciona algun vehiculo se mostrar4 un mensaje de error,
"Seleccione un elemento de la lista".
6¢.- Si no se selecciona algin conductor se mostrara un mensaje de error,
"Seleccione un elemento de la lista".

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 27 DECANO POR FACULTAD
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Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 20 CASOS DE USO - DECANO POR FACULTAD

Casos de Uso Decano por Facultad Ccuo07
Actores Administrador
L Ingreso y actualizacién del permiso a los usuarios que

Proposito S

entren a la aplicacion.
Tipo Primario

Ingreso y Modificacion de Permisos a Decanos por
Resumen

facultad

El usuario que se logonea al sistema debe ser el

Pre-condiciones "
administrador.

El ingreso y la actualizacion se realizaron

Post-condiciones
correctamente.
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Referencia |R.F. 14

Curso tipico de eventos

Acciones de los actores Respuesta del sistema
1.- Selecciona la opcion de
Préstamos de Vehiculos.

3.- Selecciona la opcion de|4.- Se despliega un mena con cuatro
Mantenimiento. opciones.

5.- Selecciona la opcién de |6.- Presenta una pagina con dos campos a ser
Decanos por Facultad. llenados.

7.- Se escoge la facultad y se | 8.- Se verifica que los campos ingresados no
ingresa la identificacion de la|estén en blanco. Se ingresa o se actualiza y
persona. guarda los datos.

Curso alternativo de eventos.

8.-Si los datos ingresados estan en blanco se presenta un mensaje de error,
"Completa este campo".

2.- Se despliega un menu con tres opciones.

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Diagrama de Secuencia

Luego de haber realizado la descripcion de los casos de uso, se elaboran los
diagramas de secuencia en donde mostraremos las distintas actividades que

tiene cada caso de uso como son los siguientes:

GRAFICO 28 DIAGRAMA DE SECUENCIA - INGRESO AL SISTEMA
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Autenticacion
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I Ingresa al sistema———pl
|

I

I
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I

I
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| |

I

) [ . I

Verificamos que los campos no esten vacios |

|
|

| . :
——=Se verifican los datos ingresados—m

| . |
= — — Envio de datos del usuario- — — 4

) |
Permitr acceso al sistema

|
I
I
|
|
|
|
|
|
| |
| |
| |
| |
| |
:-% Ingresa al sistema satisfactoriamente- —: :
| |

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 29 DIAGRAMA DE SECUENCIA - ASIGNACION CUPO - INGRESO

o

il
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I—Selecciona la opcion asignacion de cupos—m!
|

Se presenta los campos 2 ser llenados
|
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| |

e
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—
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i

e
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Presenta mensaje: I

'El cupo ha sido asignado correctamente”.”™ |

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

TB:

Units
I

GRAFICO 30 DIAGRAMA DE SECUENCIA - ASIGNACION CUPO -

Q
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I

ACTUALIZACION
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Asignacion Cupo
T

L Selzceiona la opoidn asignacion de cupos—al
[ I

I Selecciona una de la faculiades a modificar—ml
|

I
Se presenta los campos a ser llenados
|

——~Actualiza |a cantidad de cupos del mes——m

ILC_

|
YWerificamos que los campos no esten vacios
|

Fresenta mensaje:

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

L—Actualiza v guarda los datos—ml
| |

"El cupo ha sido actualizado correctamente”” 7|
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GRAFICO 31 DIAGRAMA DE SECUENCIA - VEHICULOS - INGRESO -

ACTUALIZACION
I.|_£|_|J
. . Pantall TB:
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T
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|

[

[
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|
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|
|
|
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: Selecciona la opcion Vehic ulns—p:
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|

Consulta los datos del vehiculo
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numero de motor, placa, marca, color,

|
|
|
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|
: capacidad, kilometraje, afio, conductor y estado
i
|

— Modifica datos necesanos—— g
I

< | <
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.

|
|
|
|
|
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I
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| I I

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 32 DIAGRAMA DE SECUENCIA - CONDUCTORES - INGRESO -

Q

!

Administrador
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5 1 =
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. |
Presenta mensaje: 1
|
I

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

—Actualiza v guarda los datns—pll
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GRAFICO 33 DIAGRAMA DE SECUENCIA - RESERVA SOLICITUD -
INGRESO
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|
Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 34 DIAGRAMA DE SECUENCIA - CONSULTA SOLICITUD -
ACTUALIZACION
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Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 35 DIAGRAMA DE SECUENCIA - REPORTES

o
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GRAFICO 36 DIAGRAMA DE SECUENCIA - DECANO POR FACULTAD
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"El decano ha sido ingresado

"El Decano ha sido actualizado

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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Después de haber realizado el andlisis de la informacién proporcionada en la

entrevista se procede al andlisis del modelo entidad relacion que tendrd la

aplicacion para la optimizacion de los procesos detallados en los diagramas de

casos de uso.

Modelo de base de datos

Este modelo no es mas que el diagrama de entidad — relacion que se elaboré

con las tablas del presente proyecto tal como se lo muestra en el siguiente

grafico.
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ENGINE_NUMBER
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D
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LASTNAME
BIRTHDATE
ADDRESS
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EDIT()

@
in
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NAME
— EMAIL
PASSWORD

UPDATE();

CONFIRMATION_CO

GRAFICO 37 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION

LICENSETYPE
PERSON_ID
NAME_PERSON

STATUS

BRAND
COLOR

CAPACITY
YEAR
MILEAGE

11 sTatus

PERSON_ID
NAME_PERSON

INDEX();
CREATE();
STORE();
EDIT();
UPDATE();

D
QUANTITYQUOTAS
AMOUNTREMAININGQ
UOTAS

FACULTIES_ID
NAME_FACULTIES
STATUS

FORSTORE().
FORUPDATE();
INDEX():

CREATE();

STORE();

EDIT();

UPDATE();

FORSTORE(),
FORSELECT();
FORUPDATE();

D

VEHICLES_ID
DRIVERS_ID
FACULTIES_ID
STATUS

1=
"
REQUESTRECORDS

APPLICATIONNUMBE

R

INSTITUTION

RUC

DATEFROM

DATEUP

HOURFROM

HOURTO

REASON
OCCUPANTSNUMBER
AUTHORIZATION
NUMBERCOMMUNICA
TION

INSTEADORIGIN

INSTEADDESTINATIO | 1

N

HOMEMILEAGE
MILEAGECRDER
FACULTIES_ID
NAME_FACULTIES
WEHICLES_ID
LICENSEPLATE_VEHI
CLES

DRIVERS_ID
NAME_PERSON
APPLICANTNAME
POSITICN
MADEBY

BROADCASTDATE

FORSTORE();
FORUPDATE();
INDEX();
STORE();
UPDATE();

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro

Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CITY

NAME
STATUS

1]
IDENTITYCARD
CODE_FACULTIES
NAME_FACULTIES
NAME_DEAN
CODE_ROLE
CODE_USER
STATUS

ROLE_USER

USER_ID
ROLE_ID

Como podemos observar se indican cuales son las nuevas tablas que

corresponden a nuestro proyecto y existen procesos que interactuaran con ellas

los cuales son:

v' Registro de:

Asignacién de Cupo.
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= Vehiculos.

= Conductores.

= Permiso de usuarios (Decanos).
v" Proceso de registro de solicitudes.

v Reporteria

Construccion del prototipo

Para elaborar el disefio de las pantallas que va a tener cada opcion, se las
realizo en el framework Laravel herramienta con la que se hara el desarrollado
de todo el modulo usando plantillas Booststrap e interaccion con la base de
datos DBeaver que hace conexion a SQL Server 2012.

Mostraremos las pantallas principales del médulo tales como:

GRAFICO 38 PANTALLA INICIO SESION

REGISTRO

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 39 PAGINA PRINCIPAL

@© Bienvenido al Sistema

Elaboraciéon: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 40 MENU TRANSACCIONES

-
© Bienvenido al Sistema

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 41 PANTALLA DE DISPONIBILIDAD

VEHICULOS

CODIGO PLACA MARCA CAPACIDAD
GXF-0418 lsuzu
GXF-0419
FACULTAD:
VEHICULOS:
=K

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

HORA: 234417  ONDRIVE  U. GUAYAQUIL

HORA 234443  ONDRIVE UL GUAYAQUIL
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GRAFICO 42 PANTALLA REGISTRO SOLICITUD

- ORDEN DE MOVILIZACION CON VIATICOS Y/O SUBSISTENCIAS; FINES DE SEMANAS Y/O FERIADOS

1. IDENTIFICACION DE ENTIDAD

IDENTIFICACION: INIVERSIDAD DE GUAYAQUIL RUC 960000251001

2. DATOS DE EMISION DE LA ORDEN

CIUDAD: GUAYAQUIL

FECHA DE VIGENCIA

DESOE: HORA INICIO:
HASTA: HORA FIN.
MOTIVO:

N° OCUPANTES: 2 AUTORIZACION:
N

COMUNICACION:

LUGAR ORIGEN seleccione lugar origen . LUGAR DESTINO:

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 43 MENU DE MANTENIMIENTO

» . - - &
@ Bienvenido al Sistema
HORA'2350.06  ONDRIVE U GUAYAQULL

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 44 CONSULTA DE CUPOS

Mi Cuents

@ Prestamo de Vehiculos

Nombre Facultad Cupo Asignado Cupo Utilizado Estado Editar
CIEN 4 A
Mantenimiento
3
ARQUITECTURA ¥ URBANISMO 1 1 A
CIENCIAS AGR 1 A
FILOSOFLA, LETRAS ¥ CIENCIAS DE LA EDUCACION 7 o A
CIENCIAS MEDICAS 4
CIENCIAS NATURALES 4 0 A
CIENCIAS QUIMICAS 3 ] A
IERIA QUIMICA 3 0 A
MEDIC ERIMARIA ¥ ZOOTECNIA 2 ] A

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 45 INGRESO DE CUPO

@ oo

P - <
©
®© Seleccion de Cupos de Facultades HORA: 23:51:30 ONDRIVE U. GUAYAQUIL

FACULTAD: - seleccione facultad -
CANTIDAD:
ESTADO: Activo

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 46 ACTUALIZACION DE CUPOS

. ) i
© Seleccion de Cupos de Facultades o

Mi Cuenta HORA: 23:52:03 ONDRIVE U. GUAYAQUIL

@ Prestamo de Vehiculos

Actualizacion de Asignacion de Cupos a Facultades

FACULTAD: CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS
CANTIDAD: 4
ESTADO: Activo

(@ ] o S

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 47 PANTALLA CONSULTA DE VEHICULOS

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 48 PANTALLA DE INGRESO DE VEHICULOS

Ingreso de Vehiculos
NUMERO DE CHASIS:
NUMERO DE MOTOR
PLACA:
MARCA:
COLOR:

CAPACIDAD:

KILOMETRAJE

ANO

CONDUCTOR: seleccione conductor

ESTADO: Activo

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 49 PANTALLA CONSULTA DE CONDUCTORES

- i

Mi Cuenta HORA: 23:53:51 ONDRIVE UL GUAYAQUIL

L Nombres Apellidos Cedula Estado

rriguel andres LUNA CASTRO

Genaro Alberio Castro Jara

Ronny Jaime

Marvin adrian

patricia maria castro jaca

earlos alejandro yaguachi lopez 0989630000

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 50 PANTALLA INGRESO DE CONDUCTORES

Ingreso de Conductores
CEDULA
NOMBRES:

acciones

APELLIDO:

Mantenimiento

FECHA DE NACIMIENTO

DIRECCION:

TELEFONO:

CARGO! CHOFER

TIPO DE LICENCIA A

ESTADO:

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Desplieque, entrega vy retroalimentacion

Una vez terminados los prototipos de pantallas se realizan las respectivas
reuniones con los usuarios involucrados para la presentaciéon formal de los
mismos para la aprobacién y retroalimentaciéon de informacién para futuras

correcciones y posterior entrega del prototipo modificado.

Entrega Final

Finalmente, una vez que el prototipo final ha sido aprobado se procede al
desarrollo del aplicativo y posterior su implementacion, también se realiza la
documentacién para la aprobacion del aplicativo por parte de los usuarios
involucrados y el equipo de trabajo que lo elabor6 para la entrega del producto

final.
IMPLEMENTACION DEL MODULO

Para llevar a cabo la implementacion del mismo se debera tener en cuenta que

el servidor conste con los siguientes programas tales como:
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PHP version 5.6.8 o mas.
SQL Server 2012
Framework Laravel 5.1

NN

Conexion a Internet
ENTREGABLES DEL PROYECTO

Lo que se entregara en el presente proyecto de titulacién correspondiente son:

v Manual de Usuario.- Se explicara el funcionamiento del sistema de cada
pantalla que podra utilizar en el aplicativo, asi como los posibles
mensajes de aprobacién o error del mismo.

v Manual Técnico.- Se explicara el detalle de las estructuras que fueron
creadas para el correcto funcionamiento del aplicativo web.

v' Cédigo Fuente.- El cédigo fuente del sistema que se elaboré para la
utilizacion de la herramienta que sera de uso exclusivo de la Universidad

de Guayaquil en el Centro de Cémputo.
CRITERIOS DE ACEPTACION DE LA PROPUESTA

Para la aceptacion de la propuesta se realizaron entrevistas con los usuarios
finales dandoles una breve explicacién de las distintas funcionalidades que

tendrd la aplicacion para asi proceder con la aprobacion de la misma.
La aprobacion de la aplicacion fue verificada por la siguiente persona:

v" Ing. Antonio Xavier Arana Morales (Jefe Departamento de Divisién de

Mantenimiento) principal ente de la utilizacion de la herramienta.
La aplicacion web consta de las siguientes funcionalidades.

v Ingreso al aplicativo por la via de inicio de sesion.
v' Mdbdulo de Préstamos de Vehiculos.
= Transacciones.
e Reserva de Solicitud.

e Consulta de Solicitudes.
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= Mantenimiento.
e Asignacion de Cupos.
e Creacion y modificacion de vehiculos.

¢ Creacion y modificaciéon de conductores.

e Creacion y modificacion de usuarios (Decanos).

= Reportes.
e Facultad.
e Vehiculo.

e Conductor.
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CAPITULO IV

Como método de evaluacion del sistema en el ANEXO N°3 se emplea para

analizar el funcionamiento del sistema.

También es recomendable que cada cierto tiempo se evalué el equipo fisico y

tecnologico para verificar que el rendimiento este 6ptimo para el uso de la

herramienta por lo que se indican algunas consideraciones al momento de

hacerlo.

Para que el aplicativo esté disponible se debe verificar cada cierto tiempo las

siguientes indicaciones:

SSERNEENERN

Conexiones de red con el servidor donde esta la aplicacion.
Verificar que la base de datos este correctamente en funcionamiento.
Verificar que el software tengan las Gltimas versiones actualizadas.

Verificar licencia del software.

Como medidas de respaldo podemos tener las siguientes.

<\

Realizar respaldos de la base de datos cada cierto tiempo.
Realizar respaldos del codigo fuente mensualmente o trimestralmente.
Verificar el tamafio actual de almacenamiento para poder tomar alguna

decision sobre el mismo.

Como medidas de actualizaciones tenemos las siguientes:

v

<\

Se debe tener en cuenta que al actualizar el software este debe ser
compatible con la herramienta.

No forzar las actualizaciones.

Si la actualizacion no mejora la calidad del sistema no hacerlo.

El antivirus debe ser actualizado diariamente o cada vez que haya

alguna.
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ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Para poder verificar que la calidad del producto que se va a utilizar es la correcta
se realiza pruebas de stress las cuales estan en el Anexo N° 4, ademas que en
el Anexo N° 5 se muestra las actas, informes y aceptacion del sistema que se
desarroll6 para la satisfaccion de los usuarios, pruebas que se realizaron al jefe
del Departamento de Division de Mantenimiento.

PRUEBA DE RENDIMIENTO

Para dar la verificacion de que la aplicacion tiene un rendimiento
aceptable se realiz6 pruebas de stress obteniendo los niveles de
rendimientos aceptables por los procesos principales del presente
sistema. Se indica que se simulo que el sistema sera utilizado por 50

personas como muestra tal como se lo mostramos a continuacion.

CUADRO 21 RENDIMIENTO DE LOGIN

% de | Velocidad de
error | Transferencia
Login 30/min 0% 3.06 kb/sec

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Proceso Rendimiento

CUADRO 22 RENDIMIENTO DE ASIGNACION DE CUPOS

% de | Velocidad de
error | Transferencia
Asignacién de Cupos 29.8/min 0% 3.70 kb/sec

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

Proceso Rendimiento

CUADRO 23 RENDIMIENTO DE INGRESOS DE VEHICULOS

% de | Velocidad de

Proceso Rendimiento .
error | Transferencia

Ingresos de Vehiculos 29.7/min 0% 3.69 kb/sec

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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CUADRO 24 RENDIMIENTO DE INGRESO DE CONDUCTORES

. % de | Velocidad de
Proceso Rendimiento .
error | Transferencia
Ingresos de Conductores 29.8/min 0% 3.70 kb/sec

Elaboraciéon: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 25 RENDIMIENTO DE DISPONIBILIDAD

% de | Velocidad de

Proceso Rendimiento .
error | Transferencia

Disponibilidad 29.8/min 0% 3.70 kb/sec

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 26 RENDIMIENTO DE RESERVA - SOLICITUD

% de | Velocidad de

Proceso Rendimiento .
error | Transferencia

Reserva - Solicitud 29.7/min 0% 3.69 kb/sec

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 27 RENDIMIENTO DE REPORTES

% de | Velocidad de

Proceso Rendimiento .
error | Transferencia

Reportes 29.7/min 0% 3.69 kb/sec

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

CUADRO 28 RENDIMIENTO DE DECANO POR FACULTAD

% de | Velocidad de

Pr Rendimien i
oceso endimiento | oo | Transferencia

Decano por Facultad 29.9/min 0% 3.71 kb/sec

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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CONCLUSIONES

v' Después de un andlisis y levantamiento de informacion de manera
considerada se pudo determinar la necesidad actual con que cuenta la
Universidad de Guayaquil en su Departamento de Division de
Mantenimiento, de crear un aplicativo que administre el control de

préstamos de vehiculos.

v' El sistema a implementar brindard todo el apoyo necesario tanto al
personal administrativo como a cada una de las facultades, utilizando
herramienta con tecnologia de punta ya que nos permite reducir los

gastos y aumentar la satisfaccion del usuario final.

v' En el Departamento de Division de Mantenimiento la interaccién con el
personal administrativo sera bastante fluida con respecto a las solicitudes
y generacion de reportes que se soliciten para el control de los automores

de las distintas facultades.

v' Esto es que para cubrir el inconveniente que se tiene de manera eficiente
se desarrollé esta herramienta muy amigable para que los procesos que
se llevaban a cabo los cuales eran manuales de ahora en adelante sean
sistematizados bajo este modulo que se encontrara integrado al sistema
interno de la Universidad de Guayaquil para el uso del mismo en el area

respectiva.
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RECOMENDACIONES

La herramienta desarrollada es viable para solventar la problematica que
se tenia y esta deberd cumplir con los procesos necesarios que
demuestren el éptimo rendimiento para que asi esté disponible siempre,
también indicarles a los usuarios finales que usen la herramienta para
disminuir los tiempos de respuesta asi como también el sistema siempre

debe estar actualizado con la ultima tecnologia en el mercado.

También cabe destacar que para este tipo de desarrollo una de las
metodologias que se pueden emplear es la Prototipado Répido ya que
permite elaborar modelos més rapidos e innovaciones de disefios a gran

escala y asi poder obtener resultados satisfactorios.

La utilizacion de esta herramienta ayudard de mucho ya que los procesos
se los har4 de manera rapida y sistematizada esto dando inicio de que
otros ingenieros puedan realizar este tipo de software que permite
mejorar la informaciéon que se pueda tener dentro de la instituciébn o

empresa.

Se recomienda que para el area de reporteria se cree los correos con el
reporte mensual por facultad permitiendo tener un mejor analisis de la
utilizacion del recurso vehicular asi como el recurso humano y todo lo

demas que involucre la reserva de solicitudes.

Se recomienda que se cree un control del kilometraje para asi poder
establecer los mantenimientos preventivos y operativos de cada unidad

permitiendo que las unidades puedan estar en funcionamiento al 100%.
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ANEXO 1.- CRONOGRAMA

Mombre de tarea +  Duraciér »  Comienzo -  Fin =  Predec» Mombres de los recursos

4 Desarrollo de aplicativo web orientado a la 89 dias sib 14/05/16 mié 14/09/16
sistematizacion de solicitud de cupos de
unidades de transporte de la universidad

de guayaquil
Recepcidn, revision y designacion de tutor de 6 dias lun 16/05/16  lun 23/05/16
los anteproyectos
Designacidn de Reunian 5dias mar 24/05/16 | lun 30/05/16 2
Levantamiento de Informacidn 1dia mar 31/05/16 mar 3./05/16 3 Pluma,Computador,Personal externo,Cuaderno
Analisis de la informacion 6 dias jue 02/06/16  jue 09/06/16 4 Computador,Cuaderno,Pluma
Verificacidn de la informacian 1dia mié 01/06/16 miéol/os/16 4 Computador,Cuaderno,Personal externo,Pluma
4 Capitulos 68 dias jue 02/06/16  lun 05/09/16
Capitulo 1 13 dias jue 02/06/16  lun 20/06/16 & Computador,Cuaderno,Pluma
Revisidn 4 dias mar 21/06/16 vie 24/06/16 8 Computador,Cuaderno,Pluma
Correccién y revisidn 4 dias lun 27/06/16  jue 30/06/16 9 Computador,Cuaderno,Pluma
Capitulo 2 13 dias vie 0L/07/16  mar19/07/16 10 Computador,Cuaderno,Pluma
Revisidn 3 dias mié 20/07/16 vie22/07/16 11 Computador,Cuaderno,Pluma
Correccion y revision 3 dias lun 25/07/16  mieé 27/07/16 12 Computador,Cuaderno,Pluma
Capitulo 3 13 dias jue 28/07/16  lun 15/08/16 13 Computador,Cuaderno,Pluma
Revisidn 3 dias mar 16/08/16  jue 18/08/16 14 Computador,Cuaderno,Pluma
Correccion y revisidn 3 dias vie 19/08/16  mar 23,/08/16 15 Computador,Cuaderno,Pluma
Capitulo 4 5 dias mié 24/08/16 'mar 30/08/16 16 Computador,Cuaderno,Pluma
Revisidn 2 dias mié 31/08/16 jue 01/09/16 17 Computador,Cuaderno,Pluma
Correccion y revision 2 dias vie 02/09/16  lun05/09/16 18 Computador,Cuaderno,Pluma
4 Desarrollo 76 dias mié 01/06/16 mié 14/09/16
4 Creacion de la opcion de Mantenimiento - 13 dias mié 01/06/16 vie 17/06/16
Asignacion de Cupos.
Creacion de la pantalla de Asignacion de 4 dias mié 01/06/16 lun06/06/16 4 Computador,Desarrollador,Cuaderno

Cupos
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Mombre de tarea ~ | Duraciér »  Comienzo « | Fin ~ | Predec » | Mombres de los recursos

Creacion de la pantalla de Asignacion de 4 dias mié 01/06/16 lun 06/06/16 4 Computador,Desarrollador,Cuaderno
Cupos
Modificacion de la pantalla para la 4 dias mar 07/06/16  vie 10/06/16 22 Computador,Cuaderno,Desarrollador
actualizacidn de asignacion de cupos.
Validaciones y registro del proceso. 5dias lun 13/06/16  vie 17/06/16 23 Computador,Desarrollador
4 Creacion de la opcién Mantenimiento - 10 dias lun 20/06/16  vie 01/07/16
Vehiculos.
Creacion de la pantalla de Ingreso de 3 dias lun 20/06/16 mié 22/06/16 24 Computador,Desarrollador,Cuaderno
Vehiculos.
Creacidn de la pantalla de Actualizacion 2 dias jue 23/06/16  vie 24/06/16 26 Computador,Desarrollador,Cuaderno
de Vehiculos.
validaciones y registro del proceso. 5dias lun 27/06/16 vie0L/07/16 27 Computador,Desarrollador
4 Creacion de la opcion de Mantenimiento- 10 dias lun 04/07/16  vie 15/07/16
Conductores.
Creacion de la pantalla de Ingreso de 3 dias lun 04/07/16  mié 06/07/16 28 Computador,Desarrollador,Cuaderno
Conductores.
Creacion de la pantalla de Actualizacion 2 dias jue 07/07/16  vie 08/07/16 30 Computador,Desarrollador,Cuaderno
de Conductores.
Validaciones y registro del proceso. Sdias lun 11/07/16  vie 15/07/16 31 Computador,Desarrollador
4 Creacién de la opcién Transacciones - 17 dias lun 18/07/16  mar 09/08/16
Reserva - Solicitud.
Creacidn de la pantalla de Disponibilidad 3 dias lun 18/07/16  mié& 20/07/16 32 Computador,Desarrallador,Cuaderno
de Reserva.
Creacion de la pantalla de Ingreso de 3 dias mié 27/07/16 vie 29/07/16 34 Computador,Desarrollador,Cuaderno
Reserva
Creacion de la pantalla de Edicion de la 3 dias lun 01/08/16 mie03/08/16 35 Computador,Desarrollador,Cuaderno
Reserva.
Validaciones y registro del proceso. 4dias jue 04/08/16  mar03/08/16 36 Computador,Desarrollador
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4 Creacion de la opcidn de Mantenimiento -
Reporte.

Pantalla de Reporteria.
Generacidn de reporte por facultad.
Generacion de reporte por conductor.
Generacion de reporte por vehiculos.
Validaciones y registro del proceso.
Pruebas Internas
Pruebas con usuarios.
Cambios y modificaciones.
Revisign de cambios y aprobacidn.
Entrega de codigo fuente y manuales
Implementacidn

26 dias

3 dias
2 dias
2 dias
2 dias
4 dias
3 dias
3 dias
4 dias
1dia
1dia
1dia

mié 10/08/16

mié 10/08/16
lun 15/08/16
mié 17/08/16
vie 19/08/16
mar 23/08/16
lun 29/08/16
jue 01/09/16
mar 06//09/16
lun 12/09/16
mar 13/09/16
mié 14/09/16

mié 14/09/16

vie 12/08/16
mar 16/08/16
jue 18/08/16
lun 22/08/16
vie 26/08/16
mié 31/08/16
lun 05/09/16
vie 09/09/16
lun 12/09/16
mar 13/09/16
mié 14/09/16

37
39
10
a1
a2

& &5 B &

a7

Computador,Desarrollador

Computador,Desarrollador

Computador,Desarrollador

Computador,Desarrollador

Computador,Desarrollador

Computador,Desarrollador,Personal externo
Computador,Desarrollador,Personal externo

Computador, Desarrollador,Personal externo
Computador,Desarrollador,Personal externo
Computador,Desarrollador,Centro de Computo,Personal externo
Computador,Desarrollador,Personal externo,Centro de Computo
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ANEXO 2.- INFORMACION BRINDADA SOBRE LOS
REQUERIMIENTOS PARA LA ELABORACION DEL
SISTEMA.
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ANEXO 3.- VALIDACION DEL SISTEMA
Método de Evaluacion
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONES

Matriz para evaluar el sistema.

Esta matriz tiene un contenido de 5 preguntas, las mismas que me permitiran
evaluar la perspectiva que los usuarios tuvieron sobre el uso de la aplicacion.

Esta matriz sera llenada después de haber probado el sistema con los
interesados.

Descripcién

Tema
Preguntas N°
Totalmente de acuerdo
Mayormente de acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Poco de acuerdo
Ninguno

¢ Considera que el sistema desarrollado es X
novedoso?

¢ Considera usted que el presente sistema X
cumple con las expectativas planteadas?

3 | ¢Considera que el sistema es facil y rapido? | X

¢Considera que el sistema va aportar para X

Matriz de Evaluacién del Sistema

4 e :
disminuir los tiempos?
¢ Considera que el sistema tiene la
5 informacion necesaria para la reserva de X

vehiculos?
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ANEXO 4.- PRUEBA DE STRESS.

GRAFICO 51 PETICION HTTP - PANTALLA LOGIN

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Q ) —_ 9 [’ P
EORECIFIREEIRREOE o |wl] oo 0s o
G Plan oe Pruebes
T Gropo de s
6 Nombre: |Peticion HTTP |
Comentar |
Senvidor Web Timeout (mil
[Honmrede Servidoro IP: [186.178.5.05 |Puerto: [8031 "Conen')n: Respuesta: ‘
Benco de Trabsio Peticion HTT!
implementacién HTTP: [ |+ Protocolo: Método: [¥] codificacion et contenidor
Ruta: | 000/nicio-sesion
[] Redirigir Automdticamente. Seguir Redirecciones ftilizar KeepAlive [_] Usar 'multipartform-data’ para HTTR POST [ Cabeceras compatibles con navegadores
Parameters Body Data
Enviar Parametros Con la Peticion:
Nombre Valor [ Codincar? | ¢Incluir Equals?
Usuario 0926447442 | [m] |
(Contrasefia qazwsx123 | ] |
‘ Detail ‘ ‘ Adadir ‘ ‘ Add from Clipboard ‘ ‘ Borrar ‘ Down ‘
Enviar un archivo Con la Peticion
MNombre de Archivo: Nombre de Parametro: | Tipo MIME:

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 52 RESULTADO EN ARBOL - PANTALLA LOGIN

Archive Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

EOAEEFIFEFIEIRERN

| o]

2

oA 050 T
% {3 Plan de Prucbas. N
% [ Grupo de Hios Ver Resultados en Arbol
#* Peticion HTTP Nombre: [Ver Resultados en Arbol ]
Ver Resultados en Arbol e . ‘
Reporte resumen Escribir todos 0s datos a Archivo
Ver rbol de Resuttados. ) . ) L
Grifico de Resutados Hombre de archivo | [ navegsr | Logimostrar sélo: [ Eseribir en Log S6lo Errores [ Exitos:
anco de Trabajo
Muestra # Tiempo de comienzo | Nombre del hilo Etiqueta [ Tiempo de Muestra (.. | Estado Bytes Latency |
3.502/Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 1962 19312
5.512/Grupo de Hilos 1- Peficion HTTR 2039 2012)
7.497|Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 1962 1925
4[Grupo de Hilos Peticion HTTP 001 971
rupo de Hilos 1+ Peticién HTTP 981] 957||
rupo de Hilos 1- Peticién HTTP 039 010
rupo de Hilos 1- Peticion HTTP 952] 9240|
rupo de Hilos 1 Peticion HTTP 02 878||=
9.516]Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 40, 917||
1.523(Grupo de Hilos 1- Peticién HTTP 87 957||
3.513|Grupa de Hilos 1- Peticion HTTP 35 gna‘
55 rupo de Hilos 1- Peticion HTTP 73) 856)
57. rupe de Hilos 1- Peticidn HTTP 08 871||
50. rupo de Hilos 1- Peticién HTTP 11| 791||
01 rupo de Hilos 1- Peticion HTTP 76| 744
03 +runu e Hilos 1- Peticin HTTP 805 7s_al
05.514[Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 475 7
7.517|Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 669 661
rupo de Hilos 1- Peticion HTTP 5561 55:
rupo de Hilos 1-: Peticion HTTP 147 1447
Tupo de Hilos 1-. Peticion P 6
22 rupo de Hilos 1-22 Peticion P 3
23 rupo de Hilos 1-23 Peticion HTTP 2
24 9 rupo e Hilos 124 _|Peticion HTTP 7
25 1.510/Grupo de Hilos 1-25__|Peticion HTTP 711 1687
26| 3.524|Grupo de Hilos 1-26 _|Peticién HTTP 370 1834| |
27 5 515G Ae Hilns 197 |Pefirian P EER) RECGIAS
[ Scroll automatically? [] Child samples? No. de Muestras 50 Uttima Muestra 1984 Media 2197 Desviacion 990

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 53 PETICION HTTP - ASIGNACION DE CUPOS

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

ENAEEFIREE IR IO oa ws
¢ b Plan de Prusbas. L
¢ B orusoseries Peticion HTTP
5 Nombre: |Peticién HTTP ]
Comentari J
Servidor Web Timeout (mil
[Homl:rede Servidor oIP: [186.178.5.95 Jpuerto: [8081 ‘ "Collexn')n: Respuesta: ‘
Bancoce Travs Peticion HTTP
implementaciénHTTP: || v| Protocolo:|___| [v] coificacion detcontenido: ||
Ruta: | D,

[] Redirigir Automaticamente ftilizar KeepAlive [_] Usar ‘multipartform-data’ para HTTP POST [] Cabeceras compatibles con navegadores

Parameters | Body Data

Sequir Redirecciones

Enviar Parametros Con la Peticion:

Nombre: | valor Codificar? | ¢Incluir Equals?

Detail H Afiadir H Add from Clipboard || Borrar “ Down |

Enviar un archivo Con la Peticion

Nombre de Archivo: Nombre de Parémetro: | Tipo MIME

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 54 RESULTADO EN ARBOL - ASIGNACION DE CUPOS

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Olelalclala [X[O/a] +]-[4][»]w] ey o4 om-
¢ & Plan de Prucbas R
s upo de Hios Ver Resultados en Arbol
/7 peticion HTTP Nombre: [Ver Resultados en Arbol ]
1 Resutados en Arbol Comentari |
Reperte resumen Escribir todos los datos a Archivo
Ver irbol de Resutados ) ) i i
rifico de Resutados. Nombre de archivo | | [ navegsr | Logmostrar selo: (] Escribir en Log Séio Errores [ Exitos
Banco de Trabajo
Nuestia # Tiempo de comienzo | Nombre del hilo Etiqueta Tiempo de Muestra (.| Estado Bites I Latency |
715|Grupo de Hilos 1- Peticién H 349] 7628 1403 4|
706/Grupo de Hilos 1-; Peticién HTTP. 773 7626 359
705|Grupo de Hilos 1 Peticién HTTP 7@‘ 7632 359
721(Grupo de Hilos Petician HTTP 78 7626 50
720(Grupo de Hilos 1% Peticion HTTP. 79 7 66|
1|Grupo de Hilos 1 Peticion HTTP. 77 7 68|
0/Grupo de Hilos 17 |Peticion HTTP 77 7 60
0/Grupo de Hilos 1-8___|Petician HTTR 77 7 7)<
1Grupo de Hilos 19 |Petician HTTP 7 7 53
1Grupo de Hilos 1-10__[Peticién HTTP g 7628 17
9(Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP. 7 7634| 73|
9/Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP. ) 7626 83
9]Grupo de Hilos 1-13__|Petician HTTR 7 7634) 65
720(Grupo de Hilos 1-14__|Peticion HTTP 53 7632 428
720(Grupo de Hilos 115 |Peficion HTTP 79 7644) 358
0/Grupo de Hilos 1- Peticién HTTP. 83, 7634 364/
719|Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP. 77 7630 366)
B 719|Grupo de Hilos 1- Peticién HTTP 77 7@' 373
9 720(Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP. 81 7 364/
20 722(Grupo de Hilos 1-20_|Peficion HTTP 78 7 360
21 0Grupo de Hilos 1-21__|Peticion HTTP 77 7 359
22 720(Grupo de Hilos 1-22__|Peticion HTTP 7 420
23 719/Grupo de Hilos 1-23__|Peticion ATTP 7 77
24 720(Grupo de Hilos 1-24__|Peticion HTTP 7 7
25 719(Grupo de Hilos 1-25__|Peficion HTTP 7 9
26 9.720(Grupo de Hilos 1-26__|Peticion HTTP 7 1|
77 4 790/Grinn da Hilns 1-57 _ Pafician HTTP i 0l =
[] Scroll automatically? [ ] Child samples? No. de Muestras 50 Uitima Muestra 2705 Media 2703 Desviacion 22

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 55 PETICION HTTP - INGRESO DE VEHICULOS

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Cleal°[da [&[c]al[+]-]5| v]w]

7 & Pan de Pructas

IS

+ B oupoe s Peticion HTTP
/" Peticion HTTP Nombre: [Peticidn HTTP |
Ver Resuttados en Arbol c it ‘

Reporte resumen
Ver Arbol de Resuttados.

Servidor Web
’VNomhreae Servidor o1P: [186.178.5.95

|Puerto: [8081 "(hnen')n: Respuest

Gréfico de Resultados.

Sanco de Trasio Peticion HITP
Implementacion HTTP: l:E Protocolo: || c i e[|
Ruta: [ntipziocainost2000 b
i

[] Redirigir Automaticamente  [¥] Seguir Redirecciones ilizar KeepAlive [] Usar ‘multipartform-data’ para HTTP POST  [[] Cabeceras compatibles con navegadores

Parameters | Body Data

Enviar Parametros Con la Peticion:

Nombre: [ Valor &Codificar? | gIncluir Equals?

Detail ‘

Aifiadir H Add from Clipboard H Borrar

[Loe [[own ]

Enviar un archivo Con la Peticién

Nombre de Archivo: Nombre de Parametro: | Tipo MIME:

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 56 RESULTADOS EN ARBOL - INGRESO DE VEHICULOS

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Oelal e &5

EICIESESIEI

[+]-[%][o]]

9 G Plan de Prucbas .
+ B orupo deiios Ver Resultados en Arbol
Peticisn HTTP Nombre: [ver Resultados en Arbol |
Ver Resutados en Arbol C—— |
Reperte resumen Escribirtodos los datos a Archive
Ver Arbol de Resutados i ) X X
ve e s ——— S s Mt S
Banco de Trabajo
Muestra # Tiempo de comienzo | Nombre del hilo Efiqueta Tiempo de Wuestra .| Estado Bytes I Latency
e cign HTTP 97 7 ﬂ 379|
e cidn ATTP 89 T644) 359
3 icin HTTP 7624 381)
A cidn HTTP 7640) 458
A cidn HTTP 7626 3
A cidn HTTP 7628 62
e cidn HTTP 7 35
e cidn HTTP 7 33
e cidn HTTP 7 99
e cidin HTTP 7 145
e cidin HTTP 7632 95
e cién HTTP 7628 429
e cién HTTP 7632 353
e cién HTTP, 2 7626 359
e cidn HTTP. 7 379
e cidn HTTP. 7 355
17] 3334 je H icién HTTP & 7 330
8 e c P 7 425
9 e ci6n HTTP, 7 72
20 e cidn HTTP, 7 7
21 e cidn HTTP, 7 7
2 e cidn HTTP. 7 B
23 e cidn ATTP 7 7
24] e cidn ATTP 7 155
25 e cidn HTTP 7 137
26 A cidn HTTP 7 1374||_|
27 o rifin HTTP. 4 7 13591|~
[] scroll automatically?  [[] Child samples? No. de Muestras 50 Ottima Muestra 2898 Media 2845 Desviacidn 77

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 57 PETICION HTTP - INGRESO DE CONDUCTORES

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Olela

*lall] X[C[O][+]-[4

7 & Pance Prucoes

¢ B Grupo de tios
eticen e

[ Reporie resumen

Grafico de Resutados.
Banco de Trabajp

Ver Resuttados en Arbol

[ Ver Arbol de Resutados.

Peticion HTTP
Nombre: [Peticin HTTP

\Comentario:

Servidor
"Momnre de Servidor o IP: [125.178.5.95
Peticion HTTI

implementacentire: [ <] protcol

Ruta: fttp /ocainost

[ Redirigir Automaticamente

Parameters | Body Data

Seguir Redirecciones

fiizar KeepAlive  [[] Usar'multipartform-data’ para HTTP POST  [[] Cabeceras compatibles con navegadores

Enviar Parametros Conla Petici

Nombre I Valor 4Codificar? | ¢Incluir Equals?

oo | atar | [ sssromcwens |cor | _un | oo |

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 58 RESULTADOS EN ARBOL - INGRESO DE CONDUCTORES

Archivo  Editar  Search Lanzar Opciones Ayuda

L@@ °dJdd &

)08+ =4 v e o |% o | W

0n 0150
T & Pon oe Prueces
* I Oriadotin Ver Resultados en Arbol

#* peticin HTTP Nombre: |Ver Resultados en Arbal

(5] Ver Resutades o Areol Comentarios

= s

£X1 g i Escribir todos los datos a Archivo

=] Ver Arbot de Resutados. 11 | . ¢

ke i asuiags Hombre do archivo | [ savegac.. | Logmostrar ssho: (] Escribir on Log Sélo Errores ] Exitos | Configurar
Banca de Travap
Mussta# | Tiempode comienzo | Nomre del hilo Etiqueta Tiempo de Muestra ( Estado Bytes Latency

522 730,Grupo de [Peticidn HTTP
22:45:24 727 Grupo de Hilos 1-2 Peticion HTTP
2214526 724.Grupo d¢ Hilos 1-3___|Peticién HTTP
22:45:28.726 Grupo de Hilos 1-4___|Peticion HTTP
2245 30 726,G1upo de Hilos 15 [Peticion HTTP
224532725 Grupo de Hilos 16 Peticién HTTP
224534 725 Grupo de Hilos 17 e
224536727 Grupo de Hilos 18|
22:45:38 733 Grupo de Hilos 1-9 PPeticion HTTP
22:45:40.723.Grupo de Hilos 1-10 _ [Peticidn HTTP

ilos 1-

-

o

-

.

-

-

-

-

oy

-

22.45:42 723 Grupo de Hilos 1-11__ Peticion HITP Y

12 224544 726,G1upo de Hilos 112 _[Peticign HTTP o
13 22.45:46.727 Grupo de Hilos 1-13__|Peficion HTTP A
af 22.45.48 727 Grupo de Hilos 1-14__Peticion HTTP A
18] 22.45,50.725.Grupo 0¢ Hilos 115 __ Peticion HTTP a
16 22:45:52 740,Grupo de Hilos 1-16__|Peticién HTTP a
7 22.45/54 741 Grupo 06 Hilos 117 __[Peticién HTTP a
18 224656740 Grupo de Hilos 1-18__ Peticion HTTP 7y
1] 2245558 726,Grupo de Hilos 1-19__ Peticion HTTP o
20] 22.45.00.740/Grupo de Hilos 1-20 _|Peticion HTTP a
21 224502 741Grupo de Hilos 1-21 _ Peticion HTTP A
2] 224604 740,Grupo de Hilos 1-22__ Peticion HTTP a
23] 224606 743 Grupo de Hilos 1-23__Peticion HTTP a
2] 22.4608.741Grupo de Hilos 1-24__Peticion HTTP a
28 22:46:10.753 Grupo de Hilos 1-25 _ |Petiadn HTTP. oy
25 224612 740,Grupo de Hilos 1-26__ |Peticion HTTP oy
71 294414 741 Cninn de Fiine .57 Pefridn HTTR 3

L] Scroll automatically? (] Child samples? No. de Muestras 50 Media 2338 Desviacion 102

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 59 PETICION HTTP - DISPONIBILIDAD

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Dielal°/du ol +]=]4]
4 Pan ce Prucdas
¢ I Grupe de Hios

2

Peticion HTTP

Nombre: [Peticion HTTP |

Comentz
‘Servidor Web Timeout
"Nombre de Servidor o IP: [186.178.5.95 |Puerto: 3031 ’Vleexién: Respuesta:

Banco de Trabajo Peticién HTTP

implementacion TT%: ] protocoke ]

Ruta: |nttp/Mocalnast DI

[~| cotificacion del contenido:

[ Redirigir Automticamente

Parameters | Body Data

Seguir Redirecciones Utilizar KeepAlive  [[] Usar'multipartfiorm-data’ para HTTP POST  [] Cabeceras compatibles con navegadores

Enviar Parametros Con la Peticior

Nombre: [ valor Codificar? | gIncluir Equals?

‘ Detail H Adadir H Add from Clipboard H Borrar “ Down ‘

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 60 RESULTADOS EN ARBOL - DISPONIBILIDAD

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Olelal oldwl &[G/l [+]=]4]]

@

[»]

04 0i50 [

NI

T & PandeFrucoas ,
o B Grupo de s Ver Resultados en Arbol
A Pelicion HTTP Nombre: [Ver Resultados en Arbol |
Comentarior |
eporte resumen Escribir todos los datos a Archivo
er Arbol de Resultados > i N i .
e de Resutados Nombredearcnlvo‘ | [ eveger.. | LogiMostrar sélo: [] Escribir en Log SsioErrores [ Exitos
Sanco de Troteio
Muestra# Tiempo de comienzo | Nombre del hilo Etiqueta Tiempo de Muestra (.| Estado Bytes Latency |
e Hilos 1- eticion HTT
e Hilos 12 |Peticion
e Hilos 1-3__|Peticion
e Hilos Peficion HTT
e Hilos 15 |Peficion
e Hilos 15 |Peficign HIT
e Hilos 17 |Peticion
i Hilos 1-8___|Peticion
e Hilos 10 |Peficion HIT
e Hilos 110 |Peticion
e Hilos 1-11__|Peticion
e Hilos 112 _|Peticién
e Hilos 113 _|Peficion
e Hilos 1-14__|Peficion HIT
e Hilos 115 _|Peficion
e Hilos 116 _|Peticion
e Hilos 117__|Peficion HIT
e Hilos 118 _|Peticion
e Hilos 119 |Peticion
e Hilos 120 _|Peticion
e Hilos 121 |Peicion
e Hilos 1-22__|Peficion HIT
e Hilos 1-23__|Peficion
e Hilos 1-24__|Peticion
e Hilos 1-25__|Peficion HIT
e Hilos 1-26__|Peticion
[ scroll automatically? [] Child samples? No. de Muestras 50 Oitima Muestra 2790 WMedia 2940 Desviacién 228

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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GRAFICO 61 PETICION HTTP - RESERVA SOLICITUD

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Dlelalala) x[c/a)[+]-[+]»
& G Pln de Prucbas
¢ yf;,magm“

CICTESNEE

[ ]

Peticion HTTP

T e e L

menrene Servidor o IP: [186.178.5.95

Banco de Trabaip Peticién HTTP
Implementacién HTTP: I:B Protocolo:| | Método: Codificaci |
Ruta: | Diresenva
[ Redirigir Automaticamente Seguir Redirecciones Utilizar KeepAlive [] Usar ‘multipariform-data’ para HTTP POST  [[] Cabeceras compatibles con navegadores

Parameters | Body Data

Enviar Parametros Con la Peficion:

Nombre: Valor Codificar? | ¢Incluir Equals?

e e e e [ oo

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 62 RESULTADOS EN ARBOL - RESERVA SOLICITUD

Archivo Editar Search Lanzar Opclones Ayuda

DealEed =i+ =4 vee o b o4 o050
& Pon de Frustas
b b T Gowo do e Ver Resultados en Arbol
A petcinnre Nombre: |Ver Resultados en Arbol
=] arResidados sn Aol Comentanos
] Reporte resumen ——
5 Ver Arboi de Resutados e >
] Gréfico de Resutados Nombre de archivo | [ teressr | LogMostrar sio: (] Escriviren Log SéloErmores (1] éxtos | _Coangurar |
[ Benco de Trabas
Muestra® Tiempo de comienzo | Nombre del hito Enqueta Tiempo de Muestra (. Estado | Bytes | Latency
1] 23:15:04.504/Grupo de Hilos 1-1 Peticion HTTP -
2] 23.15.06.506/Grupo de Hilos 1-2___[Peticién HTTP. a ]
2 3 ~23:15.08.505/Grupo de Hilos 13 Petioon HTTP A |
4 “
5 ) [ “ 1
8 2315.14.503(Grupo de Hilos 1-6___|Peticion HTTP a
7 2315 16.502/Grupo de Hilos 1.7 __Peticién HTTP. A |
8 23:15.18.501/Grupo de Hilos 1-8 Peticion HTTP oy
9 231520500/Grupo de Hilos 1-0__|Peticion H a |
0] 231522 511/Grupo de Hilos 1-10__|Peticion HTTP a T
1] 23:1524.501/Grupo de Hilos 1-11__ |Peticion HTTP -
12 23:1526,503,Grupo dé Hilos 1-12__ Peticon HTTP a T
13 23:1528.501/Grupo de Hilos 1-13 _ |Petiaon HTTP N
14 231530 500/Grupo de Hilos 1-14__[Pelicién HTTP A |
I 18 231532 507/Grupo ds Hilos 115 _ Petian HTTP_ A T
15 2315.34.500/Grupo de Hilos 1-15__|Petion HTTP A
17, 231536 499/Grupo de Hilos 1-17__|Peiaon HTTP a T
& 18] 23:15:38.501|Grupo de Hilos 1-18__|Peticion HTTP. 3 'y
19 2315 40 498,Grupo de Hilos 1- alicion HTTP & |
20 231542500 Grupo de Hilos 1-20 _|Petiaon HTTP a
21 231544 504 Grupo de Hilos 121 _Peticién HTTP a |
22 231545 501/Grupo de Hilos 1-22__Peticién HTTP A T
5 2 231548 501 Grupo de Hilos 1-23 _ Petiadn HIT o I
24 231550 501/Grupo de Hilos 1-24__ Peticién HTTP A
26, 23:1552.501/Grupo de Hilos 1-25__|Petiadn HTTP a
26 231554 500/Grupo de Hilos 1-26__|Peticion HTTP A |
s Eii - Hins 1.7 Paticién HTTS 3
[ child samples? No. de Muestras 50 Media 2891 Desviacion 145

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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Archivo Editar Search Lanzar Opciones

GRAFICO 63 PETICION HTTP - REPORTES
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Nombre: |Peticién HTTP

I

Nombre de Servidor o

I'Servidorw b
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o

[coneicn: [ ) Respuesta: |1

P

Peticion HTTP

Implementacién HTTP: l:lzl Protocolo: Métod:

del contenido: |

Ruta: |http:ocalhost

7Direportes

[ Redirigir,

Seguir

Parameters | Body Data

tilizar KeepAlive  [[] Usar multipartiform-data’ para HTTP POST [ Cabeceras compatibles con navegaderes

Enviar Pardmetros Con la Peticién:

Nombre:

valor

¢Codificar? | glncluir Equals?

[ petai

[ aiadir_|

Add from Clipboard || Borrar

[ve |[ oo |

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 64 RESULTADO EN ARBOL - REPORTES

Archive Editar Search Lanzar Opciones

Ayuda

Olala

el (X[ [+ =4

2

1TSS

04 0r50 T

% da Plan de Prucbas.
¢ [ Grupo de Hios
#* Peticion HTTP
Reporte resumen
Ver Arbol de Resuttades.

Grafico de Resulados

Banco de Trabajo

Ver Resultados en Arbol

Nombre: [Ver Resultados en Arbol

o

Escribir todos los datos a Archive

Nombre de archivo [ navegsr | Logimostrar sélo: [ Eseribir en Log S6lo Errores [ Exitos:
Muestra # Tiempo de comienzo | Nombre del hilo Etiqueta [ Tiempo de Muestra (.. | Estado Bytes I Latency |
04.623|Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 675 7638 726][ =
06.610|Grupo de Hilos 1- Peticién HTTP 619] 7632 402
08.613Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 537 7 3_2‘ 718|
1[Grupo de Hilos Peticion HTTP 1486 7 241
125|Grupo de Hilos 1-* Peticidn HTTP 92 7 777
22Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 96 7 273
627|Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 65 7 738
623(Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7 7 2265)
628Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7630] 732)
9|Grupo de Hilos 1- Peticién HTTP 14 7 378
7|Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7 716)
rupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7 24,
rupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7 80
rupo de Hilos 1- Peticion HTTP 14 7 229
rupo de Hilos 1- Peficion HTTR 7 77
_‘_runue 05 1- Peticion HTTP 7 2296
4[Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7625) 7
4|Grupo de Hilos 1- Peticién HTTP 7%
26(Grupa de Hilos 1- Peticion HTTP 7626)
638|Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7628
14.628(Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7640)
22 37[Grupo de Hilos 1-22__|Peticion HTTP 7630)
23| 42|Grupo de Hilos 1- Peticién HTTP 7630 3
24 40[Grupa de Hilos 1- Peticion HTTP 7622) 236
25 52.641|Grupo de Hilos 1- Peticion HTTP 7632) ﬁ'
26| 54.643|Grupo de Hilos 1- Peticién HTTP 7640 2197 |
27 B ABAICHING As Hilns 1 Peticidn HTTP RGE 1762l > |
[ Scroll automatically? [] Child samples? No. de Muestras 50 Uttima Muestra 4055 Media 4045 Desviacion 458

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

122



GRAFICO 65 PETICION HTTP - DECANO POR FACULTAD

Peticion HTTP
Nombre: [Peticion HTTP

|Comentarios

Servidor Web Timeout (n
’VNomhre de Servidor o IP: [136.178.5.95 |Puerto: [3081 |‘ L:onexién: |
- Peticion HTTP
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Ruta: |http:J’J'IocaIh0st:BUDUNehicless'maintenance!%?Elmaintenance%?D!decanofaculties

[[] Redirigir Automaticamente Seguir Redirecciones Utilizar KeepAlive [] Usar ‘multipartform-data’ para HTTP POST [ | Cabeceras c

[ Parameters | Body Data |
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| Detail || Aviadir || Add from Clipboard || Borrar || Up || Down |

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro

GRAFICO 66 RESULTADO EN ARBOL - DECANO POR FACULTAD

Archivo Editar Search Lanzar Opciones Ayuda

Clslal s [ 2[c/al+[-[4][»]x] L3S

¥ & Plan de Prucbas.
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7 peticitn HTTP
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porte resumen
r Arbol de Resutados

04 0150

Ver Resultados en Arbol

HNombre: [Ver Resultados en Arbol

c

Escribir todos los datos a Archivo

Nombre de archivo | | [ eveser.. | Loomostrarssio: [] Escribir en Log Sélo Errores [ Exitos

nco de Trabajo

Muestra & Tiempo de comienzo | Nomore del hilo Etiqueta Tiempo de Muestra (.. Estado Bytes I Latengy ]
7 e Hilos 1-1__|Peticion HTTP 163 666]+]
752, e Hilos 12 |Peticion HTT 156 652)
7 & Hilos 1- Peticion HTT 114 620
7 e Hilos Peticion HTT 045 482
7 e Hilos Peticion HTT 2942 42_n|
e Hilos Peticion HTT 2888| 9
e Hilos. Peticion HTT 2895 12
¢ Hilos Peticion HTT 296 14 =
e Hilos Peticion HTT 304 7
e Hilos Peticion HTT 201 141
e Hilos Peticion HTT 295 7
e Hilos Peficion HTTR 267 0
¢ Hilos Peticion HTT 268 0
e Hilos Peticion HTT 280 anjs“»
15 e Hilos Peticion HTT 2888 96)
18 & Hilos Peticion HTT 2858 99)(
17| e Hilos Peticion HTT 2895 03|
18 e Hilos Peticion HTT 2872| 3]
e Hilos Peticion HTT 2998| 420
e Hilos Peticién HTT 2859 375
¢ Hilos Peticion HTT 2866| 386)
e Hilos Peticion HTTP 2907] 7
e Peticion HTTP 3048 g
e Peticion HTTP 2959| g
29 11583 je 5 |Peticion HTTP 2691 A 141|
26 e Peticion HTTP 2934] 3l
77 o B efician HTTP 2a91] £ SEIR
[] Scrollautomatically? [] Child samples? Ho. de Muestras 50 Uitima Muestra 2030 Wedia 2042 Desviacion &3

Elaboracién: Miguel Andrés Luna Castro
Fuente: Miguel Andrés Luna Castro
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ANEXO 5.- ACTAS, INFORMES, ACEPTACION DEL
SISTEMA

Acta de Reunién N° 1.

Acta de Reunion N° 2.

Informe de Avances N° 1.
Informe de Avances N° 2.
Informe de Pruebas N° 1.

Acta de Aceptacion del sistema.

Acta de Aceptacion del Cédigo.
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONES

ACTA DE REUNION
ACT # 01

Cliente: Econ. Rémulo Gregorio Raza Caicedo

Proyecto: Sistema web para solicitud de cupos de unidades de transporte de la Universidad
de Guayaquil

Fecha: 31 de mayo del 2016 Hora Inicio:  13:00 Hora Fin: 15:30

Lugar: Universidad de Guayaquil - Departamento de Division de Mantenimiento.

Elab. Por: Miguel Andrés Luna Castro / Estudiante no titulado

Asistentes:  Ing. Rémulo Raza Caicedo
Ing. Roberto Carrasco Cantos
Ing. Tania Peralta Guaraca
Miguel Andrés Luna Castro

En la atencién al Memorando Nro. UG-DM-2016-0178-M enviado el dia 29 de abril del 2016 se
estableci6 reunion para tratar temas sobre el sistema que se desarrollara.

Temas Tratados
e Como es el proceso para la asignacion de los vehiculos.
e Como es el proceso de la reserva — solicitud para la generacion del viaje.
* Que procedimiento siguen cuando una unidad no esta disponible.
e De qué forma generan los reportes.
Acuerdos Definidos

1. Desarrollar un aplicativo web que pueda generar la reserva — solicitud de los vehiculos
disponibles para el viaje.

2. Implementar un médulo para el ingreso y modificacion de las unidades, conductores y
asignacion de cupo a las facultades.

3. Generar los reportes por facultades, vehiculos, choferes.

Ind. Rogm Raza Caocedo [ o |
Jefe Departamento de i
Divisién de Mantenimienito
Universidad de Guayaquil /% 172"

Miguel An%es éuna Castro

Supe

Ing. Roberto Ca asco'Cantos
Umversndad

Guayaqull

Inb\ Tania Peralta Gudtaéa M Ed.
Estudiante no Titulado Tutora Académico
Universidad de Guayaquil Universidad de Guayaquil

125



........

| =
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
DIVISION DE MANTENIMIENTO

Memorando Nro. UG-DM-2016-0178-M

Guayaquil, 29 de abril de 2016

PARA: Sra. Ing. Karla Fernanda Gonzalez Vizuete
Directora (E) Divisién Centro de Computo

Sra. Mgs. Tania Jeesenia Peralta Guaraca
Docente

ASUNTO: Construccién del Sistema para el Control de Préstamos y Mantenimiento de Vehiculos de la
Universidad de Guayaquil

De mi consideracion:

En atencién al Memorando Nro. UG-DCC -2016-0288-M, suscrito por la Ing. Karla Gonzalez Vizuete
Directora (E) Division Centro de Computo y recibido por esta unidad el 15 de marzo del 2016 que en su texto
integro indica lo siguiente

..."con el propésito de continuar con la automatizacion de los procesos para la construccion del Sistema
Académico Administrativo y Financiero se organizo el siguiente cronograma de reuniones con las diferentes
dreas a fin de identificar los requerimientos preliminares e identificacion de procesos para la construccion de
los sistemas, reitero el compromiso adquirido en reuniones previas para agilitar el desarrollo del mismo” ...

Por lo expuesto anteriormente y al no tener respuesta desde la visita técnica que se nos realizo el Ing. Bernardo
Iiiguez docente de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computaciones miércoles 16 de marzo del 2016,
solicito a usted informar de manera urgente a esta Division sobre el avance de la CONSTRUCCION DEL
SISTEMA PARA EL CONTROL DE PRESTAMOS Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS DE LA
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL, misma informacion que es necesaria para brindar un mejor servicio a la
comunidad universitaria el mismo que empieza el 09 de mayo del 2016.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

Econ. Rémulo Gregorio Raza Caicedo
JEFE (E) DIVISION DE MANTENIMIENTO

Copia:
Sr. Arq. José Felipe Espinoza Ordofiez
Vicerrector Administrativo

Sr. Ing. Edison Redrigo Ricaurte Lozada
Director Direccion Administrativa

Marcia Gaibor Escobar
Miembro Especialista Administrativo Financiero

Ic
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
CENTRO DE COMPUTO

Memorando Nro. UG-DCC-2016-0288-M

Guayaquil, 14 de marzo de 2016

PARA: Sra. Mgs. Silvia Lorena Salinas Falquez
Directora Direccién de Vinculacién con la Sociedad

Sr. Econ. Rémulo Gregorio Raza Caicedo
Jefe (e) Division de Mantenimiento

Sra. Mgs. Grey Veronica Fienco Valencia
Asesor 2 Vicerrectorado Académico

- Sra. Mgs. Martha Elena Montalvan Suérez
Asesor 2 Vicerrectorado Académico

Sr. Abg. Gunter Moran Kuffé
Secretario General

Sra. Mgs. Maritza Alexandra Borja Santillan
Directora General Nivelacién de Carrera

Sra. Mgs. Kerly Sisiana Chéavez Chica
Directora (E) Unidad de Posgrado Investigacion y Desarrollo

Sr. Ing. Gabriel Gonzalo Cabezas Martinez

Director Unidad Administrativa de Talento Humano
ASUNTO: Construccién del Sistema Académico Administrativo y Financiero -

FECHAS DE REUNION.

De mis consideraciones:

Con el propésito de continuar con la automatizaciéon de los procesos para la
construccién del Sistema Académico Administrativo y Financiero se organizé el
siguiente cronograma de reuniones con las diferentes 4reas a fin de identificar los
requerimientos preliminares e identificacién de procesos para la construccion de los
sistemas, reitero el compromiso adquirido en reuniones previas para agilitar el
desarrollo del mismo. :
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
CENTRO DE COMPUTO

cumento generado por Quipux

Memorando Nro. UG-DCC-2016-0288-M

Guayaquil, 14 de marzo de 2016

IPROYECTO

DESCRIPCION

RESPONSABLE
DE AREA UG

RESPONSABLE
ICICS - TUTOR

FECHA DE
REUNION

Sistema para el
control de
convenios de
practicas
pre-profesionales

\Administrar la informacién
relacionada con los
convenios entre la
Universidad de Guayaquil y
empresas del medio, el
seguimiento y control de las
actividades propias del
convenio.

Dra. Silvia
Salinas

Ing. Paul Alvarez

Miércoles 16
de marzo
Oh00 a 10h30,

Sistema para el
control de
convenios de
programas de
vinculacién

Administrar la informacién
relacionada con los
convenios entre la
Universidad de Guayaquil y
lempresas, municipios y/o
comunidades, el seguimiento
iy control de las actividades
propias del convenio.

Dra. Silvia
Salinas

Ing. Paul Alvarez

Miércoles 16
de marzo
10h30-12H00

Sistema para el
control de
préstamos y
mantenimiento de
ivehiculos de la
uG

\Administrar la informacion
relacionada con la
planificacion, reserva y
préstamo de vehiculos de la
UG.

IEcon. Rémulo
Raza Caicedo

<

Ing. Tania Peralta

Miércoles 16
de 12h00 a
13h00

Sistema para el

posgrado.

\Administrar la informacién Dra. Grey o
control y : : Miércoles 16
e relacionada con las Fienco. . .
seguimiento de e s Ing. Luis Arias  |de marzo de
i actividades académicas de  Dra. Martha
IActividades £ 15h00-16h00
2 los docentes de la UG. Montalvan
IAcadémicas
’ IAdministrar la informacién
pistonng para ue verifique el
emision de titulos [} g ’ Jueves 17 de
(- cumplimiento de los Ab. Gunter Ing. Miguel
académicos A i - : marzo 9h00 a
requisitos académicos para laMoran Molina
Pregrado y S , 10h30
lemision de titulos de pre y
Posgrado)
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
CENTRO DE COMPUTO

Memorando Nro. UG-DCC-2016-0288-M

Guayaquil, 14 de marzo de 2016

Madulo de ::irr\x:::gr::;z; 11nf01'rrmclcm
A.dmlsxon: cumplimiento de los Dra. Maritza Ing. Leili Lopez fuaves Efce
st requisitos académicos para laBorja Dominguez [narzo
Académico o p e g 10h30-12h00
G admision de nuevos
[nstitucional .
estudiantes.
Modulo_ ('ie IAdministrar la informacién
Fomcito; que verifique el
Slstcn’ma. : cumplimiento de los Dra. Martha [ng.Vicente fueves L/ do
|Académico i e 3 5 marzo 12h00
.. requisitos académicos para laMontalvan Vizueta

[nstitucional — e 2 a 13h00

: administracién y control de
IAmbientes de . s

S ambientes de aprendizaje.
|Aprendizaje
IModulo de
Gestion Docente:
Sistema \Administrar la informacién
Acafi SIeo nE e ﬁque el Dra. Grey Fienco viernes 18
[nstitucional = lcumplimiento de los : Ing. Kathya
i N Ing. Gabriel oA de marzo
Plan de Carrera y frequisitos académicos para la o Faggioni 09h00-11h00
Perfeccionamientoadministracion del médulo
Docente — de Gestidon Docente.
Evaluacién
IDocente
Modulode (LTI romecton .
Pgstgrados: cumplimiento de los Ing. Sisiana Ing. Alfredo fheves LF do
pstena requisitos académicos para (Chavez Chica  |Arrese [narzo
Académico e 4 15h00-16h00
Institucional gestion de posgrados de la
Universidad de Guayaquil.

: anda Ggl);éélez Vizuete
DIRECTORA (E) D}ﬂSION CENTRO DE COMPUTO

i wes

e

‘o generado por Quipux
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
CENTRO DE COMPUTO

Memorando Nro. UG-DCC-2016-0288-M

Guayaquil, 14 de marzo de 2016

Copia:
Sr. Dr. Héctor Roberto Cassis Martinez
Rector

Sra. Psic. Sonia Alicia Ordéiiez Duefias
Vicerrectora Académica

Sra. Mgs. Maria del Carmen Quinde Reyes
Vicerrectora General

Sr. Arq. José Felipe Espinoza Ordéiiez
Vicerrector Administrativo

Jaime Medina
Presidente de la Comision Interventora y de Fortalecimiento Institucional de la
Universidad de Guayaquil

Lobelia Cisneros
Miembro Comisién Interventora

Marcia Gaibor Escobar
Miembro Especialista Administrativo Financiero

Sra. Ing. Inelda Anabelle Martillo Alcivar
Directora Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales

Sr. Mgs. Eduardo Alberto Santos Baquerizo
Decano Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas

‘0 generado por Quipux
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS |
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONES |

ACTA DE REUNION
ACT # 02

Cliente: Ing. Antonio Xavier Arana Morales

Proyecto: Sistema web para solicitud de cupos de unidades de transporte de la Universidad
de Guayaquil

Fecha: 14 de julio del 2016 Hora Inicio: 12:00 Hora Fin: 13:00

Lugar: Universidad de Guayaquil - Departamento de Division de Mantenimiento.

Elab. Por: Miguel Andrés Luna Castro / Estudiante no titulado

Asistentes:  Ing. Antonio Xavier Arana Morales
Ing. Tania Peralta Guaraca
Miguel Andrés Luna Castro

En Guayaquil a los 14 dias de Julio del 2016, en la oficina de Departamento de Division de
Mantenimiento, se retnen los suscritos Ing. Antonio Xavier Arana Morales, Ing. Tania Peralta
Guaraca y Miguel Andrés Luna Castro.

Temas Tratados

e Presentacién de prototipo de pantallas para el desarrollo del sistema en la reserva -
solicitud de cupos de unidades de transporte de la Universidad de Guayaquil.

Acuerdos Definidos

1. Continuar con el desarrollar del aplicativo web con las pantallas presentadas.

Ing. Antonio Xavier Arana Morales .~~~
Jefe Departamento de Division de Mantenimient_o 4
Universidad de Guayaquil

Miguel A%s éuna Castro Ifig. Tania Peraltafu{@c_a)ﬂ. Ed.

Estudiante no Titulado Tutora Académico
Universidad de Guayaquil Universidad de Guayaquil
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS |
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONES |

INFORME DE AVANCE
INF # 01

Cliente: Ing. Antonio Xavier Arana Morales

Proyecto: Sistema web para solicitud de cupos de unidades de transporte de la Universidad
de Guayaquil

Fecha: 05 de septiembre del 2016 Hora Inicio: 15:00 Hora Fin: 16:00

Elab. Por: Miguel Andrés Luna Castro - Estudiante no Titulado

Lugar: Universidad de Guayaquil - Departamento de Divisién de Mantenimiento.

En Guayaquil a los 05 dias de Septiembre del 2016, en la oficina de Departamento de Division de
Mantenimiento, se relnen los suscritos Ing. Antonio Xavier Arana Morales, Ing. Tania Peralta
Guaraca y Miguel Andrés Luna Castro.

Temas Tratados.

Asignacion de cupos a las facultades.

Ingreso y modificacion de conductores.

Ingreso y modificacion de vehiculos.

Generacién de la reserva — solicitud.

Generacién de reportes por facultad, conductor y vehiculos.

Actividades que se van a realizar.

e Creacion de pantalla para visualizar los cupos asignados de las facultades.
e Modificacion de la pantalla para el ingreso del kilometraje de los vehiculos.

Jefe Departamento de Division de Mantenimiento
Universidad de Guayaquil

~—

|

Migu na Castro

Estudiante no Titulado . Tutora Académico
Universidad de Guayaquil Universidad de Guayaquil
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS |
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONES !

INFORME DE AVANCE
INF # 02

Cliente: Ing. Antonio Xavier Arana Morales

Proyecto: Sistema web para solicitud de cupos de unidades de transporte de la Universidad
de Guayaquil

Fecha: 15 de septiembre del 2016 Hora Inicio: 15:00 Hora Fin: 16:00

Elab. Por: Miguel Andrés Luna Castro - Estudiante no Titulado

Lugar: Universidad de Guayaquil - Departamento de Divisién de Mantenimiento.

En Guayaquil a los 15 dias de Septiembre del 2016, en la oficina de Departamento de Divisién de
Mantenimiento, se retnen los suscritos Ing. Antonio Xavier Arana Morales, Ing. Tania Peralta
Guaraca y Miguel Andrés Luna Castro.

Temas Tratados.

e Visualizacion de la pantalla de asignacién de cupos de todas las facultades.
e Visualizacion del ingreso y modificacion del kilometraje de los vehiculos.

Actividades que se van a realizar.

* Modificar el formulario para que no se pueda editar los campos una vez que la solicitud ha
sido generada a excepcion de los campos que obligatoriamente debera completarlos el
administrador.

Ing. Antonio Xavier Arana'Morales
Jefe Departamento de Divisién de Manteni

Universidad de Guayaquil™~

Miguel %drés Luna Castro

Estudiante no Titulado Tutora Académico
Universidad de Guayaquil Universidad de Guayaquil
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Cliente:
Proyecto:

Tema:
Dirigido a:

Elab. Por:
Fecha:
Lugar:

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FiSICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONES

INFORME DE PRUEBAS
INF_PRB # 01

Ing. Antonio Xavier Arana Morales

Sistema web para solicitud de cupos de unidades de transporte de la Universidad

de Guayaquil.
Prueba del sistema.

Ing. Antonio Xavier Arana Morales - Jefe del Departamento de Divisién de

Mantenimiento.
Miguel Andrés Luna Castro.
20 de Septiembre de 2016

Universidad de Guayaquil — Departamento de Division de Mantenimiento.

Casos de Prueba Realizado

Las pruebas que seran considerados en este informe serén los siguientes:

e Usuari
L]
L]

o Administrador
Ingreso al sistema.
Seleccion del modulo.
Visualizacién de cupos a todas las facultades.
Registro de cupos a las facultades.
Visualizacion de vehiculos creados.
Registro de vehiculos.
Visualizacién de conductores creados.
Registro de Conductores.

Seleccion del vehiculo para la reserva.

Visualizacién del formulario para generar la solicitud de reserva.

Creacion de la solicitud de reserva a la facultad asignada.
Consulta de las solicitudes generadas por facultad.
Actualizacion de la solicitud de reserva.

Visualizacion del reporte por facultad.

Visualizacién del reporte por conductor.

Visualizacién del reporte por vehiculo.

Generacion de los reportes en PDF Y Excel.
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e Usuario Decano
e Ingreso al sistema.
e Seleccion del modulo.
e Seleccion del vehiculo para la reserva.
e Visualizacién del formulario para generar la solicitud de reserva.

e Creacion de la solicitud de reserva a la facultad asignada.

Resultados de la Prueba

Las pruebas deben efectuarse correctamente obteniendo la satisfaccion del usuario para la
aceptacion del presente documento.

Novedades de la Prueba
No debe haber novedades ya que las pruebas deben estar correctamente ejecutadas.

Ing. Antonio Xavier Arana Morales,, ,
Jefe Departamento de Divisién de Mantemmiento
Universidad de Guayaquil

<t
Miguel %n;res Luna Castro Ing\Tanla Peralta GM@&M Ed.

Estudiante no Titulado Tutora Académico
Universidad de Guayaquil Universidad de Guayaquil
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PRUEBAS DE USUARIO
MATRIZ CON LOS CRITERIOS DE ACEPTACION
USUARIO ADMINISTRADOR

REQUERIMIENTO

DESCRIPCION

CUMPLE

Ingreso al sistema

El administrador ingresard su usuario y
clave.

v

Seleccioén del Médulo

Se muestra por pantalla los distintos
médulos que tiene el sistema donde se
debera coger el de préstamos de
vehiculos.

v

Visualizacién de cupos a
todas las facultades.

El administrador visualiza los cupos que
tiene registrado cada facultad con los
siguientes datos.

e Nombre de la facultad.

e Cupo asignado.

e Cupo Utilizado.

e Estado.

Registro de cupos a las
facultades.

El administrador realiza el ingreso del

nuevo cupo que tendra asignado alguna

facultad dando clic en el nimero de la

facultad y debera registrarlo en el campo:
e Cantidad.

Visualizacién de vehiculos
creados.

El administrador visualiza los diferentes

vehiculos que tiene registrado la

Universidad con los siguientes datos.
e ID.

Numero de chasis.

Numero de Motor.

Placa.

Marca.

Color.

Capacidad.

Ano

Kilometraje.

e Estado.

Registro de vehiculos.

El administrador realiza el ingreso del
nuevo vehiculo llenando los siguientes
campos:
e Numero de chasis.
Numero de Motor.
Placa.
Marca.
Color.
Capacidad.
Kilometraje.
Afo.
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e Conductor.

e Estado.
Si se desea actualizar se dara clic en el
numero del vehiculo y se actualizara
alguno de los campos mencionados en el
ingreso.

/

Visualizacién de
conductores creados

El administrador visualiza los diferentes
conductores que tiene registrado la
Universidad con los siguientes datos.

e |D.

e Nombres.
e Apellidos.
e Cédula.
e Estado.

Registro de Conductores.

El administrador realiza el ingreso del
nuevo conductor llenando los siguientes
campos:

Cédula.

Nombres.

Apellidos.

Fecha de nacimiento.

Direccién.

Teléfono.

Cargo.

Tipo de licencia.

Estado.

Si se desea actualizar se dara clic en el
numero del conductor y se actualizara
alguno de los campos mencionados en el
ingreso.

Seleccion del vehiculo
para la reserva

El administrador visualiza los vehiculos a
disposicién para el viaje y tendrd que
seleccionar lo siguiente:

e Nombre de la facultad.

e Vehiculo.

Visualizacién del
formulario para generar la
solicitud de reserva.

El administrador visualiza el formulario
que debera llenar con los siguientes
campos:

Fecha de inicio.

Fecha fin.

Hora de inicio.

Hora fin.

Motivo.

Autorizacion.

Numero de comunicacion.

Lugar de origen.

Lugar destino.

Kilometraje de regreso.

Nombre del solicitante.

Cargo del solicitante.

137



I e kK FH

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FiSICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONES

¢ Revisor de la solicitud. v

e Fecha de emision.

Creacion de la solicitud de
reserva a la facultad
asignada

El administrador llenara los siguientes
campos:

Fecha de inicio.

Fecha fin.

Hora de inicio.

Hora fin.

Motivo.

Autorizacion.

Numero de comunicacion.
Lugar de origen.

Lugar destino.

Nombre del solicitante.
Cargo del solicitante.
Revisor de la solicitud.
Fecha de emisién.

Consulta de las
solicitudes generadas por
facultad.

El administrador podréa consultar las
solicitudes generadas escogiendo |la
facultad.

Visualizacién de las
solicitudes generadas.

El administrador visualiza las solicitudes
generadas de la facultad escogida con los
siguientes datos:
e ID.
Facultad.
Descripcion.
Fecha inicio.
Fecha fin.
Exportar.

Actualizacién de la
solicitud de reserva.

El administrador actualizara los siguientes
campos:
e Kilometraje de regreso.

Visualizacion del reporte
por facultad.

El administrador podra visualizar el reporte
por la facultad escogida con los siguientes
datos:
e |[D.
Emisor.
Conductor.
Placa.
Fecha inicio.
Fecha fin.
o Exportar (PDF/Excel).

Visualizacion del reporte
por conductor.

El administrador podra visualizar el reporte
por el conductor escogido con los
siguientes datos:

e |D.

e Emisor.
¢ Facultad.
e Placa.
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o Fechainicio. /
e Fechafin.
e Exportar (PDF/Excel).
El administrador podra visualizar el reporte
por el vehiculo escogido con los siguientes
datos:
e ID.
Visualizacion del reporte e Emisor. /
por vehiculo. e Conductor.
e Facultad.
e Fechainicio.
e Fechafin.
o Exportar (PDF/Excel).
Gensracigndoos | 5 Adminsador podi exporer s /
el anteriormente en formatos PDF y Excel.

Ing. Antonio Xavier Arana Morales ,, _
Jefe Departamento de Division de Mantenimien
Universidad de Guayaquil

N e\ ’ ,
/i _ é é D »%v;t’ , A G
Miguel Andrés Luna Castro Ing—Tania Peralta Qudraca-M. Ed.

Estudiante no Titulado Tutora Académico
Universidad de Guayaquil Universidad de Guayaquil
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ACTA DE RECEPCION Y APROBACION DEL SISTEMA

NOMBRE DEL PROYECTO

DESARROLLO DE APLICATIVO WEB ORIENTADO A LA SISTEMATIZACION
DE SOLICITUD DE CUPOS DE UNIDADES DE TRANSPORTE DE LA
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Declaracion de la Aceptacion Formal

Por la presente se deja constancia la entrega y revisién del aplicativo en la oficina
del Departamento de Division de Mantenimiento de la Universidad de Guayaquil,
correspondiente al Memorando Nro. UG-DM-2016-0178-M enviado el dia 29 de
abril del 2016 para el desarrollo del proyecto de titulacion tecnolégico denominado
Desarrollo de aplicativo web orientado a la sistematizacién de solicitud de cupos
de unidades de transporte de la Universidad de Guayaquil.

Elaborado por el estudiante Miguel Andrés Luna Castro, de la carrera de
Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Facultad de Ciencias Mateméticas
y Fisicas de la UG.

Una vez concluidas todas las actividades requeridas para la entrega de los
productos se procede a firmar la presente acta que certifica, que dicha aplicacion
ha sido recibida a satisfaccigp, de la misma y que cumple con todos los
requerimientos establecidos enmqpa de definicion-def proyecto.

|\~J

Y [Ny | o
Ing. Antonio¥dvier Arah@Morales &
Jefe Departamento de Divisién déMa rtemg;tib

Universidad de Guayaquif """
ol 2 Lt~
Miguel Andrés Luna Castro Ing>Fania Peralta Guaraca M. Ed.
Estudiante no Titulado Tutora Académico
Universidad de Guayaquil Universidad de Guayaquil

Observaciones Adicionales
Las aportaciones en términos de informacién para el respectivo analisis fueron
impartidas por el Ing. Rémulo Raza Caicedo y el Ing. Roberto Carrasco Cantos.

Aceptado por
Nombre del Usuario Fecha
Ing. Antonio Xavier Arana Morales
Jefe del Departamento de Division de 20 de Septiembre del 2016
Mantenimiento
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Memorando Nro. UG-DM-2016-0178-M

Guayaquil, 29 de abril de 2016

PARA: Sra. Ing. Karla Fernanda Gonzalez Vizuete
Directora (E) Divisién Centro de Computo

Sra. Mgs. Tania Jeesenia Peralta Guaraca
Docente

ASUNTO: Construccion del Sistema para el Control de Préstamos y Mantenimiento de Vehiculos de la
Universidad de Guayaquil

De mi consideracion:
En atencién al Memorando Nro. UG-DCC -2016-0288-M, suscrito por la Ing. Karla Gonzilez Vizuete

Directora (E) Division Centro de Computo y recibido por esta unidad el 15 de marzo del 2016 que en su texto
integro indica lo siguiente

..."con el propésito de contii con la tizacion de los procesos para la construccion del Sistema

Académico Administrativo y Fi iero se organizo el si; te cronograma de reuniones con las diferentes
y 13 g 8!

dreas a fin de identificar los requerimi. preliminares e identificacion de procesos para la construccion de

los sistemas, reitero el compromiso adquirido en reuniones previas para agilitar el desarrollo del mismo”...

Por lo expuesto anteriormente y al no tener respuesta desde la visita técnica que se nos realizo el Ing. Bernardo
Ifliguez docente de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computaciones miércoles 16 de marzo del 2016,
solicito a usted informar de manera urgente a esta Division sobre el avance de la CONSTRUCCION DEL
SISTEMA PARA EL CONTROL DE PRESTAMOS Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS DE LA
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL, misma informacién que es necesaria para brindar un mejor servicio a la
comunidad universitaria el mismo que empieza el 09 de mayo del 2016.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Econ. Rémulo Gregorio Raza Caicedo
JEFE (E) DIVISION DE MANTENIMIENTO

Copia:
Sr. Arq. José Felipe Espinoza Ordofiez
Vicerrector Administrativo

Sr. Ing. Edison Rodrigo Ricaurte Lozada
Director Direcciéon Administrativa

Marcia Gaibor Escobar
Miembro Especialista Administrativo Fi iero

Ic

Jocumento generado por Quipux
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ACTA DE RECEPCION Y APROBACION DEL CODIGO
FUENTE DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO

DESARROLLO DE APLICATIVO WEB ORIENTADO A LA SISTEMATIZACION
DE SOLICITUD DE CUPOS DE UNIDADES DE TRANSPORTE DE LA
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Declaracion de la Aceptacion Formal

Por la presente se deja constancia la entrega y revisién del cédigo fuente
correspondiente al desarrollo del proyecto de titulacion tecnolégico denominado
Desarrollo de aplicativo web orientado a la sistematizacién de solicitud de
cupos de unidades de transporte de la Universidad de Guayaquil.

Elaborado por el estudiante Miguel Andrés Luna Castro, de la carrera de
Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Facultad de Ciencias Matematicas y
Fisicas de la UG.

Universidad dé-Guayaquil

R/

¢ m\i‘@ A
/] /J%*‘g‘;)

Ing. Emesto Liberio Vera Ing. Luis Dier, Msc
Revisor Arquitectura Director de Desarrollo
Universidad de Guayaquil Universidad de Guayaquil

Miguel @um Castro

Estudiante
Universidad de Guayaquil

Observaciones Adicionales

Las aportaciones en términos técnicos para el desarrollo del médulo fueron
impartidas por el Ing. Ernesto Liberio.

Aceptado por

Nombre del Cliente, Sponsor o funcionario Fecha

Ing. Inelda Martillo Msc.

Directora Centro de Computo (e) Sdecnoviembie el 2016
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