UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES

“SISTEMA WEB PARA SEGUIMIENTO DE
UNA COMUNIDAD DE EX ALUMNOS
EN UN CENTRO EDUCATIVO”

TESIS DE GRADO

Previo a la obtencion del Titulo de:

INGENIERO EN SISTEMAS COMPUTACIONALES

AUTOR:

GRACE IRENE MOREIRA ARGUELLO

GUAYAQUIL - ECUADOR
2015



%P ek
oS a™
13 0SS Safal

e
=

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES

“SISTEMA WEB PARA SEGUIMIENTO DE
UNA COMUNIDAD DE EX ALUMNOS
EN UN CENTRO EDUCATIVO”

TESIS DE GRADO

Previo a la obtencion del Titulo de:

INGENIERO EN SISTEMAS COMPUTACIONALES

GRACE IRENE MOREIRA ARGUELLO

TUTOR: ING. VICENTE VIZUETA.

GUAYAQUIL - ECUADOR
2015



[ ]
My Presidencia : . Plan Nacional
y ! de la Republica . 8 & de Ciencia, Tecnologia, : > SENESCYT
_ del Ecuador L Innovacion y Saberes oS g s covn S

REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIAS Y TECNOLOGIA

FICHA DE REGISTRO DE TESIS

TITULO: “ SISTEMA WEB PARA SEGUIMIENTO DE UNA COMUNIDAD DE EX ALUMNOS EN UN CENTRO
EDUCATIVO”

REVISORES:

INSTITUCION: UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL FACULTAD: CIENCIAS MATEMATICAS Y
FISICAS

CARRERA: INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES

FECHA DE PUBLICACION: 20 de Mayo del 2015 N° DE PAGS.: 141

AREA TEMATICA: Informaética,

PALABRAS CLAVES: Portal WEB, CMS, Open Source, Sistema de Seguimiento, CSS.

RESUMEN: Al término de la meta estudiantil secundaria, los estudiantes tienen como fin deslindarse de la institucion donde se
educaron esto crea un abandono y desinterés para seguir una buena comunicacién. Para evitar el inconveniente se ha implementado
un portal para unir a los exalumnos y alumnos que estan por graduarse, usando el sistema podemos mejorar el servicio de
interrelacion entre los exalumnos y alumnos de la institucién, donde la parte més importante de los estudiantes que lograron
obtener su bachillerato sigan manteniendo la comunicacion con sus ex comparieros y profesores, ya en un nivel superior puedan
por este sistema web, compartir experiencias y aportar estrategias de mejoras para actividades en general. Por esta razén se
implemento el portal web para apoyar los lazos de interrelacion entre ex alumnos. La presente investigacion responde al modelo de
proyecto factible, pues una vez conocido el diagnostico se procedié a plasmar una solucién concreta. La poblacion de alumnos
involucrados en la muestra fue del 5to y 6to afio de bachillerato y las tres Gltimas promociones de graduados. El portal web sera de
gran utilidad en donde los principales beneficiarios seran los ex alumnos y alumnos del centro educativo. Para cumplir con estos
requisitos la aplicacion hara uso del lenguaje de etiquetas HTML junto con CSS, el lenguaje de programacion PHP y el sistema
gestor de base de datos MySQL para generar contenidos dinamicos y concretar con el sistema de programacion de Joomla. Ademas
se utiliza diferentes herramientas en el uso adecuado de este sistema en la web. Al ser una herramienta Open Source contamos con
la tecnologia de actualidad. Gracias a esta implementacion se pudo verificar lo importante y util que es la comunicacién e
interrelacion entre alumnos por medio del portal web para seguimiento de su comunidad.

N° DE REGISTRO(en base de datos): N° DE CLASIFICACION:
NO

DIRECCION URL (tesis en la web):
www.comunidadexalumnos.info

ADJUNTO PDF sl
I
CONTACTO CON AUTOR: Teléfono: E-mail:
Grace Irene Moreira Arguello 098090601450 | grace_moreira_1980@hotmail.com
CONTACTO DE LA INSTITUCION Nombre:
Teléfono:



http://www.comunidadexalumnos.info/

APROBACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutor del trabajo de investigacion, “SISTEMA WEB
PARA SEGUIMIENTO DE UNA COMUNIDAD DE EX ALUMNOS EN UN
CENTRO EDUCATIVO?” elaborado por el Sra. GRACE IRENE MOREIRA
ARGUELLO, egresada de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales, Facultad de Ciencias Mateméaticas y Fisicas de la
Universidad de Guayaquil, previo a la obtencion del Titulo de Ingeniero
en Sistemas Computacionales, me permito declarar que luego de haber

orientado, estudiado y revisado, la Apruebo en todas sus partes.

Atentamente

Ing. Vicente Vizueta.
TUTOR



DEDICATORIA

Con todo el carifio y amor a
mi hijo Isaac quien llena de
fortaleza mi vida y es el
impulso para seguir adelante.

Grace Moreira



AGRADECIMIENTO

Es mi deseo como sencillo
gesto  de  agradecimiento,
dedicarles mi humilde obra de
Trabajo de Grado en primera
instancia a Dios quien me dio la
fortaleza, fe, salud y esperanza
para alcanzar este anhelo que se
vuelve una realidad tangible,
siempre estuvo a mi lado y me
doto de grandes dones vy
talentos que hoy puedo utilizar
en mi vida, luego a mis padres,
quienes permanentemente me
apoyaron con espiritu alentador,
contribuyendo
incondicionalmente a lograr las
metas y objetivos propuestos.
jLos amo!.
A mi tutor Ing Vicente Vizueta
pues sin su ayuda he impulso
este logro no se hubiera
alcanzado.

Grace Moreira.



TRIBUNAL DE GRADO

Ing. Eduardo Santos Baquerizo, M.Sc. Ing. Inelda Martillo Alcivar.
DECANO DE LA FACULTAD DIRECTORA
CIENCIAS MATEMATICAS Y CISC, CIN
FISICAS
Ing. Vicente Vizueta. Arg. Genaro Gaibor.
TUTOR PROFESOR DEL AREA - TRIBUNAL
Ing. Adiel Castafio Ab. Juan Chavez Atocha
PROFESOR DEL AREA - TRIBUNAL SECRETARIO

Vi



DECLARACION EXPRESA

“La responsabilidad del contenido de esta Tesis
de Grado, me corresponden exclusivamente; y
el patrimonio intelectual de la misma a la
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL”

GRACE IRENE MOREIRA ARGUELLO

Vil



UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS

CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES

“SISTEMA WEB PARA SEGUIMIENTO DE
UNA COMUNIDAD DE EX ALUMNOS
EN UN CENTRO EDUCATIVO”

Proyecto de Tesis de Grado que se presenta como requisito para optar por el titulo
de INGENIERO en SISTEMAS COMPUTACIONALES

Autor:  Grace Irene Moreira Arguello
C.C.: 0917556110

Tutor: Ing. Vicente Vizueta.

Guayaquil, 20 Mayo del 2015

Vil



CERTIFICADO DE ACEPTACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutor de Tesis de Grado, nombrado por el Consejo Directivo de
la Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas de la Universidad de Guayaquil.

CERTIFICO:

Que he analizado el Proyecto de Grado presentado por el egresado
GRACE IRENE MOREIRA ARGUELLO como requisito previo para optar
por el titulo de Ingeniero en Sistemas Computacionales cuyo problema es:

“SISTEMA WEB PARA SEGUIMIENTO DE UNA COMUNIDAD DE EX
ALUMNOS EN UN CENTRO EDUCATIVO”

Considero aprobado el trabajo en su totalidad.

Presentado por:

Grace Irene Moreira Arguello C.C.: 0917556110

Tutor: Ing. Vicente Vizueta.

Guayaquil, 20 Mayo del 2015



> e W W e e
okt 5" R laltel

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FiSICAS

CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES

AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS EN FORMATO
DIGITAL

1. Identificacion de la Tesis

Nombre Alumno: Grace Irene Moreira Arguello

Direccion: Cdla. 5 de Junio Bloque A1 MZ 56

Teléfono: 0981911522 | E-mail: grace_moreira_1980@hotmail.com

Facultad: Ciencias Matematicas y Fisicas

Carrera: Ingenieria en Sistemas Computacionales

Titulo al que opta: Ingeniero en Sistemas Computacionales

Profesor guia: Ing. Vicente Vizueta

Titulo de la Tesis: “Sistema web para seguimiento de una comunidad de ex
alumnos en un centro educativo”

Temas Tesis: Portal web, CMS, open source, sistema de seguimiento, CSS.

2. Autorizacién de Publicacion de Version Electronica de la Tesis
A través de este medio autorio a la Biblioteca de la Universidad de Guayaquil y a
la Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas a publicar la version electronica de
esta tesis.

Publicacion electrénica:

Inmediata | X | Después de 1 afio | |

Firma Alumno:

3. Forma de envio:

El texto de la Tesis debe ser enviado en formato Word, como archivo .Doc. O
.RTF y .Puf para PC. Las imagenes que la acompafien pueden ser: .gif, .jpg o
.TIFF.

DVDROM CDROM [ ]



INDICE GENERAL

APROBACION DEL TUTOR......ooiiiececeeecteietetetete ettt ses s es s s s s saseeseeenne 1]
DEDICATORIA ettt ettt e e ettt e s st e e e s sabb e e e s bbaeesanbbeeessabeeeesnabeeess v
AGRADECIMIENTO ..ottt ettt ettt e e sttt e e sttt e e s s bbe e e s sabee e s sbbeeessabreeesans \Y
TRIBUNAL DE GRADO ...ttt ettt ettt e sttt e sttt e e s sabae e s sabeeessabreeesnns Vi
DECLARACION EXPRESA ......coooiieiiieiiie et ssssessesns VI
CERTIFICADO DE ACEPTACION DEL TUTOR ..ottt enen s IX
Autorizacion para Publicaciéon de Tesis en Formato Digital ..........cooveciviiieieeeiiiiciieeeee e, X
INDICE GENERAL ...ttt XI
ABREVIATURAS ...ttt sttt ettt st et e st e et sesa et e e e be e benesbeneseese e enen XV
SIMBOLOGIA ...ttt XVI
INDICE DE CUADROS ..ottt sae s sse bbbttt XVII
INDICE DE GRAFICOS......cociiiieiieiiteiete ettt sttt XIX
RESUMEN . ...tttk st ettt e st s et et et ene et eseseebe e benesberesaenens XXI
ABSTRACT .ttt ettt ettt e b et e eb bt e a bt e st e e et et e nh b e s e s b e e e re e e XX
INTRODUCCION ...coouiiriaiaisesieee sttt sttt 1
CAPTTULO 1o 4
EL PROBLEMA . ...ttt et ettt et e b e e ab e st e st e e nbb e e sabe e e b et e nbeeesareas 4
Planteamiento del ProDIEMAL.........coveriiiiieceee e 4
Ubicacion del Problema en un CONtEXTO ........ccevireeienininiene et 4
Situacion de Conflicto NUAOS CritiCOS......ccviverriririeieeneeeee e s 5
Causas y Consecuencias del Problema..........oocueooiviiiiee e 6
Delimitacion del ProbIema .........c.ooiiieieriniiieeceeeeee e 7
Planteamiento del ProbIEMAL.........covoiiiiiiceeee e e 7
Evaluacion del ProbIemaL............ccooiiiiiiiiiiieeenee e e 8
Objetivos de 1a INVESTIGACION ..........eiiiieeiiee e et re e e aae e e 9
(O] o] L1}V o CT=T o =T - | PSSP 9
ODbjJtiVOS BSPECITICOS ... vvieiiii ettt ctee ettt e e et e et e e et e e e stae e sab e e sabeeebaeestbeesabeesareeans 9
Alcance del ProbIEMa .........coeeiiiiieeee e e 10
JUSLITICACION € IMPOITANCIA ...e.veeiieiieiieiieieeee e snae e 12
ULIHIAAA PFACLICA. .....cuvitieieiieieieeieeee ettt s sttt sb s 13
BENETICIAITOS ...ttt e e et e e e e e e s sttt b e e e e e e e s s abbbbeeeeeessenabanees 14
CAPTTULO ottt 15
MARCO TEORICO ....coiuimiiiiieeieieie sttt se e 15
Antecedentes del ESTUTIO........ccuiririiieeereeee ettt bbb 15

Xl



FUNAAMENTACION TEOTICA. ...eeeeiieieeeeeee ettt e e e e e e et e e e e e e e et aa e e e e e e e s eeaaanees 16

0] g v LT =T o PSSR 16
Introduccion @ 10S POrtales WED ..........ccvoiieiiieiieiieceececseesees ettt st st sree 16
DefiNiCiONES A POITAIES. .......eeiiieeiieeee ettt st e e eee 17
POFTAlES VEITICAIES ... .veeiieeeiie ettt et e st e st e et e e saeeesnbeesnreeens 23
POrtales de GODIBITIO .....eiiiiieeieee ettt ettt et e b e e be e 24
Intranets y portales emMpPreSariales ..........occvvevieeriieiiie et 25
INtranet de QUEOSEIVICIO. ......eeviiiieieeieeie ettt ettt ettt sttt e st e st e sbeesbeesbeesbee 28
Elementos de Un POFTal..........coioiiie e 30
LOOK-ANA-FEIL ...ttt st e be e e be e 32
PEITIl A8 USUBKTO. .. ettt et et ettt ettt et e sbe e b e b e b e 35
o T0 A=Y 2= Tod (o] o P 37
I V10 T3 0 - RS 38
Base de Datos Y OtroS FePOSITONIOS: .......ieruvierreerreeeieeesteeesreesieesteeeteeeseeeeseseesnreseseeesseeenens 40
Soporte para las tranSACCIONES ........c.eieviierie et ecee e e e et e e stae e sre e sreeetaeeseaeeseneas 43
(0= 1 =1 o [0 1SS 44
TransacCioNes FINANCIEIAS ....c..eevuieriieriieriieniiesiee sttt ettt st et sae e st e sbeeseaesetesabesaaesaeas 45
SiSteMa A8 SEQUIMIBITO ...ee.uvieiiie ettt st et e rete e rte e te e ste e et e e sabeesnbeesnteeetaeessaeesnneesnnenans 45
Sistema de SeguIMIeNto VIrtual .........cccvieviiiiiieceee e 46
Seguimiento del MUNAO FEAL..........ocveieiee e 46
e  Distribucion / Almacenamiento / Fabricacion ...........coccvcvverienieeneeneeeeeenieene 47

L €11y o] o I =T o TR 48

o GeStION de 1 FIOtA......eoeieieieee e 48

N €11y o g [ [l e T 1 £ o T TR 49
REQUISITOS OPEFALIVOS ... ..eeeiiiieieieeiieeeire ettt e sreeste e e teeestaeestbeesabeesbeeeteeestaeesabeesateesnteeeseeeens 50
L0 o 1= T 1o U o TSRS 50
L goTe [UTolotTo ] o [PPSR PPURSRRRN 50
CPOF QUE OPEN SOUFCE? ...vvieiieieeieeieeteeteesteesteesteeteesteesteesteesseesteesteesseesaeesseessessseessesssenns 54
Utilidad, COStO Y CONVENIENCIA ....ecveeiieiieieeie ettt ettt ettt et et 56
S T (o= N 0 0o TR 59
[ gYoF: [ot o3y slele] g Te] s o1 olo HUuuNNNNu PPt 61
SISTEMA DE GESTION DE CONTENIDOS.......ccciiiiiiecierieete ettt 64
QUE ES UN CIMS ... ettt e e et e e tb e e e ab e e e be e e bae e baeesabessabesenbaeenaaaesarens 64
UnN CMS vs. UN WEeDSITE BUIAET .....cveevieiieiecie et 67

Xl



¢Por qué un CMS 10 hace SENCIHIO? .....eovieiieiieeeeeeeeese e s 67

Preparando 12 INSTAlACION ..........cceeieriiieieee et st 69
HOJAS DE ESTILO EN CASCADA (CSS)...uuttiiiieiiieiieeiieeesieeesieesieesnieeesiaeesnseessessnseesnens 69
Y u olo [UTolot o] o [PPSR 69
SIGNITICAAO A8 CSS.... ittt sttt st b e bt e bt e b e sbeesbeesbeenbee 71
HISTOFIa de 1a WWWWV ...ttt sttt et et 73

El Consorcio World Wide Web presenta Hojas de Estilo en Cascada ..........ccccoeveeveennenne 77
ANALOMIA A8 CSS ...ttt b ettt nb e bbbt sr e 78
Los tres tipos de elementos HTML.......ooouieiiieiiiieie et 78
Las partes de una hoja de eStil0.........cuieviieiieeiicee e 79
La Sintaxis DASICA A8 CSS ..ot 81
(QUE €S UNA FEYIA 8 CSS? ...ttt bbbt s 81
TiPOS 08 SEIECTIOMES.......eeiiiiiieiteteteeeete et 82
Clases y de identificadores de SEIECTOIES.........c.vvvcveeeriererie e 83
ID el SEIBCTON ...cveeeieeee et 84

F 0| U o= 0 0111 oL o SR 85
POSICIONAMIEINTO ......eouteiiiieieeteteee et sresr e nre e 85

L 101 1 To] A - | 4 SRR 85

L o101 | L] o R =] P (L TSRS 86

®  POSITION: ADSOIULE ....eceiiieie e e 86

O FIOBL. .o e e 86
Tres formas de iNSEITAr CSS ..o 87

®  INHINE CSS..iee e bbb b 87

o HOjas de eStilO INTEINAS ......cevuieecieecee ettt 87

o HOJas de eStIl0 EXEEINAS.......cccvieiieeciie ettt e 88
QL] oJo ke L= 1 T=To [0 PSP 89
IARAS BASICAS......eveteeiieiesieeieeete ettt sttt b e bbb b renre 90
FUNdamentacion LEGal ..........cooveieiieiieie et sttt et e 92
Preguntas Cientificas @ CONTESTAISE. .......ccvieriieriierie ettt ettt e te e 95
Variables de 1a INVESTIGACION ........c.eoviiiiieie ettt et e 95
Variable DEPENAIENTE ......c..coeiierieriiiieteere ettt sttt bbb bbb e 95
Comunidad de Ex alumnos de un Centro EAUCAtIVO. ..........ccooeeeeniniiieiiniceee e 95
Variables INAEPENUIENTES .........covuieiiierieiieiier et seaeseaesnaeennes 96
Lo SISEEMA WD ..ot 96

Xl



2. SEOUIMIEITO ...eeutietieitetteste ettt ettt ettt ettt ettt sttt sttt ettt et eab et e be e 96

DefiniCioNes CONCEPIUAIES ......ccuiiiiiiieieet et 96
CAPTTULO T ettt ettt et ettt tese st enesaeas 101
METODOLOGIA ...ttt ettt et s s st s s s s s s 101

Disefio de 1a INVESTIGACION ......ccveeiiieieeieeie ettt et steeste e te e st e steesreesraesreesreesreesreans 101

Modalidad de 1a INVESTIGACION ........ccueeivieriieieeieecte ettt et sreesreesreesraesreesreens 101

Tip0 de INVESTIGACION.....cviiiieiecie ettt ettt et et ettt e te e be e te e nbe e beere e 103

(001 (ol o I Y 10 o] d - PR 104

POBIACTON ...ttt 104
IMIUBSEI@L .. s 105

Operacionalizacion de 1as Variables.............cccueiviiiiiieiiecie e 108

Instrumentos de RecolecCion de DAt0S.........coveoveeririerieine et 109

Instrumentos de [a INVESTIGACION..........ccviiiiiiiiie ettt 110

La Encuesta y €l CUBSTIONANIO .....ccuvveiveeeiie et esieeceeeste e ste st e et e st e e eeseneennnees 110

Procedimientos de la INVESHIgAaCION ........cccueeeieieviii e 112

Recoleccion de INFOrMACION .........cooeiiiieieieeee e 113

Procesamiento Y ANALISIS........ccciieiie ettt nares 113

Criterio para la Elaboracion de 1a Propuesta ..........cccvevevevieeiiee s 131

(En caso de Proyectos FaCtiDIES) .......ccveevieiiiieeii et 131

Criterio de Validacion de 1a Propuesta .........cccveevvieiiieevii e 132
CAPITULO 1V o 133
MARCO ADMINISTRATIVO ...ttt ettt ettt ettt sabee e 133

PrESUPUESTO. ...ttt e st e e e e e s sttt et e e e s s st bbb e e e eeesssaabbbbaeeeesssanane 135
CAPITTULO Vs 136
Conclusiones Y RECOMENUACIONES.........ccivieiieeiieeeieeesteesreesre e e e e e stae e sebeesareesbeeetaeesaaeesareas 136

CONCIUSIONES ...ttt b st b e bbbt bt b ene e e 136

RECOMENAACIONES.....c..eviiiieieieiteeteet sttt sttt sb e sb e bt b e e b b 139
BIBLIOBRAFTA ..ottt st 141
NETGRAFTA ...t 142
ANEXOS ...ttt ettt ettt b et e h e e a e e be e e be e e ehb e e sabe e sabe e ebeeeaee 144

XIv



Ab.
Cap.
CMS
CSS
FSF
GPL
GPS
HTML
HTTP
Ing.
M.Sc.
oSl
Pte.
SQL
uG
Vol.
XML

ABREVIATURAS

Abogado

Capitulo

Content Management System
Cascading Style Sheets
Software Libre Fundacion
General Public License
Global Positioning System
HyperText Markup Language
Protocolo de transporte de hipertexto
Ingeniero

Master

Open Source Initiative

Parte

Structured Query Language
Universidad de Guayaquil
Volumen

Extensible Markup Language

XV



o]

XOQOT XM>ST S

SIMBOLOGIA

tamafio

Varianza

Poblacion

Margen de error

Constante/ correccién del error =2
Probabilidad de éxito
Probabilidad de Fracaso
Probabilidad de desviacion

XVI



INDICE DE CUADROS

CUADRO N° 1 PRINCIPALES CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE NO CONTAR CON UN PORTAL WEB

PARA UNA COMUNIDAD EDUCATIVA. ...ttt 6
CUADRO N° 2 DELIMITACION DEL PROBLEMAL. .....ocuvuiriieretiiisieeiete ettt 7
CUADRO N° 3 DEFINICIONES DE PROVEEDORES DE PORTALES. .....coocitiiiiiiiiiiieeceriece e 18
CUADRO N° 4 LA TAXONOMIA DE UNA PAGINA WEB DE UNA EMPRESA. .......cocoevevereirriererenennn, 38
CUADRO N° 5 REQUISITOS DE INSTALACION DE UN CMS. ...c.ouvuirereiiiisieietees et 69
CUADRO N° 6 POBLACION DE LA INVESTIGACION. .....cviiiriririninieeseneieseieesisieseieiesesesesssssssnenens 104
CUADRO N° 7 FORMULA DEL CALCULO DE LA MUESTRA......c.cueiiiereteriieie et 105
CUADRO N° 8 CALCULO DEL TAMARNO DE LA MUESTRA. .....cociuiiieretetiieesie e 107
CUADRO N° 9 MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES. ......covvrvreriririeieieieieieieeseeenenens 108
CUADRO N° 10 DATOS PREGUNTA L. .coiiiiiiiiiiiiiiiic ittt 114
CUADRO N° 11 DATOS PREGUNTA 2...cuiiiiiiiiiiiiiiiic ittt 115
CUADRO N° 12 DATOS PREGUNTA 3. ittt 116
CUADRO N° 13 DATOS PREGUNTA 4.....oiiiiiiiiiiiiiiiciiin it 117
CUADRO N° 14 DATOS PREGUNTA 5. .ciiiiiiiiiiiiiiiii it 118
CUADRO N° 15 DATOS PREGUNTA B....ovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiic it 119
CUADRO N° 16 DATOS PREGUNTA 7. .uuiiiiiiiiiiiiiiiie ittt 120
CUADRO N° 17 DATOS PREGUNTA 8....oiiiiiiiiiiiiiiiie it 121
CUADRO N° 18 DATOS PREGUNTA O...cuiiiiiiiiiiiiiiiiiiic it 122
CUADRO N° 19 DATOS PREGUNTA 10....cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiie ittt 123
CUADRO N° 20 DATOS PREGUNTA 11, ..ciiiiiiiiiiiiiiii ittt 124
CUADRO N° 21 DATOS PREGUNTA 12, ...ciiiiiiiiiiiiiii ittt 125
CUADRO N° 22 DATOS PREGUNTA 13, ..ottt 126
CUADRO N° 23 DATOS PREGUNTA 14 ...ccoiiiiiiiiiiiii ittt 127
CUADRO N° 24 DATOS PREGUNTA 15. ...iiiiiiiiiiiiiiii ittt 128

XVII



CUADRO N° 25 DATOS PREGUNTA 16. ...cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiicciiice ettt 129

CUADRO N° 26 DATOS PREGUNTA 17, ..cciiiiiiiiiiiiieeiiiic ettt 130
CUADRO N° 27 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ........ovtiiiiiiiiiiiiceiieee e 133
CUADRO N° 28 DETALLE DE INGRESOS DEL PROYECTO. .....coveiiiiiiiiiiiiiieiniieee e 135
CUADRO N° 29 DETALLE DE EGRESOS DEL PROYECTO.....coccuutiiiiiiieiiirieeeiiee e 135

XVl



INDICE DE GRAFICOS

GRAFICO N° 1 PORTAL DE LA PRESIDENCIA DEL ECUADOR..........ceuiuiiiiierereieseeveieseses e 20
GRAFICO N° 2 THE MICROSOFT NETWORK (MSN)....cuvviveviriniiierereeeesesiesesesesssesesesessss s sesenns 21

GRAFICO N° 3 AMAZON.COM HOME PAGE (©2014 AMAZOM.COM, INC. ALL RIGHTS RESERVED).

.................................................................................................................................................. 21
GRAFICO N° 4 MSN SHOPING. .....cucviiieteteiiiiete ettt a et sttt s st sn s s s b sene e 22
GRAFICO N°5 UN PORTAL VERTICAL DE PESCA. .....vviiiriririeistsesesenenenenesese st sesesesesssssssnsssnens 23
GRAFICO N° 6 PORTAL DE LA VICEPRESIDENCIA DEL ECUADOR. .......cutuieireieieieierereieieieinseensnenenens 25
GRAFICO N° 7 PORTAL DE DHL EN ECUADOR. .....oviiiiiriesisesenesenesesesesessie ettt sesesssesssssnsnens 26
GRAFICO N° 8 PAGINA PRINCIAL DEL PORTAL GORP. .....cviririririeineieneneneeeseisieteiesesesesesesssssssnsnens 33
GRAFICO N°9 LOGIN SOLO PARA AFILIADOS PAGINA DE SOCIOS DE MICROSOFT..........ccceurenn.. 34
GRAFICO N° 10 PERFIL PERSONAL DE LA PAGINA DE MICROSOFT.COM......ccururrererereirrnerineneenn. 36
GRAFICO N° 11 AMAZOM.COM HOME PAGE CON PERSONALIZACION (©2014 AMAZOM.COM,

INC. ALL RIGHTS RESERVED). ..c.utteutieurieieetieteete ettt sttt e r e reesnee e sneesreesreenreenreenneennee s 37
GRAFICO N° 12 REPOSITORIO DEL PORTAL PRINCIPAL. ......cuvuieieieieieeneneeeeseeieseeeiesesesesesesssssssnsnens 42
GRAFICO N° 13 SISTEMA DE SEGUIMIENTO. ....vvviiiiiiiissesesesesesesesesese ettt sesesesssesesesssnsnens 46
GRAFICO N° 14 LOGO INICIATIVA OPEN SOURCE. ....cviviiriisisisesesssesesessssseiesesetesesesesesesssssnsesnnns 51
GRAFICO N° 15 OSI BIENVENIDA Y ABRE PARA APLICACIONES DE AFILIADOS. ......cccevevevevrrinennn. 55
GRAFICO N° 16 LINUX OPEN SOURCE PARA PEQUERNOS. .......ccuruieimeieiniineieesinecieieeseseieieeseneeens 57
GRAFICO N° 17 TECNOLOGIAS REVOLUCIONARIAS CMS. ...c.oeivieieieiecieeeeeeeeeieieieietesesesesesesesesssens 65
GRAFICO N° 18 ESTRUCTURA DE CLIENTE — SERVIDOR PARA UN CMS.......crvrrrrrrerererererereresennnn, 66
GRAFICO N° 19 CONTENT MANAGEMENT SYSTEMS (CMS). w..cvveiririrerereeereieierereieseiesesesesesesesesnnns 67
GRAFICO N° 20 CONTENT MANAGEMENT SYSTEMS (CMS). w..cvvviririrerereeereieiereresesesesesesesesesesesnnns 80
GRAFICO N° 21 SINTAXIS DE CSS....vvevevererererereiesssitstssssssssssssssssssssesesesesssesesesesesesesesesesesasasasnns 82
GRAFICO N° 22 LA GRAN DIFERENCIA ENTRE LA CLASE Y EL ID. ..eovviviviveeeveieieieie e, 84
GRAFICO N° 23 APAGAR FLOAT - EMPLEANDO BORRAR.........ccoiriuiiinireiiesieiesetetesesesesesesesesesesanns 87

XIX



GRAFICO N° 24
GRAFICO N° 25
GRAFICO N° 26
GRAFICO N° 27
GRAFICO N° 28
GRAFICO N° 29
GRAFICO N° 30
GRAFICO N° 31
GRAFICO N° 32
GRAFICO N° 33
GRAFICO N° 34
GRAFICO N° 35
GRAFICO N° 36
GRAFICO N° 37
GRAFICO N° 38
GRAFICO N° 39
GRAFICO N° 40
GRAFICO N° 41
GRAFICO N° 42

GRAFICO N° 43

HOJAS DE ESTILO EXTERNAS. .....oovitieieeieteteteeeeeeeeteteseesesesetetesesseseseseseseasesesesesenn 89
TIPOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA. c...vovieecteeeceeteeeeteeeeee ettt 103
RESULTADOS PREGUNTA L....ooovvcvceceeeeteteeceeeeete et et teteeses s sesessseneseaeans 114
RESULTADOS PREGUNTA 2......ovvivieieeeeieteeceeeseteteteees et teseessesesesesese s eneseseans 115
RESULTADOS PREGUNTA 3....cuviiivrerereteve et 116
RESULTADOS PREGUNTA 4. ..ottt 117
RESULTADOS PREGUNTA 5.ttt 118
RESULTADOS PREGUNTA B......oouveveeeeeieeeceeececaeaeseaeaeaesesesesese s s sssssssesssesesenenans 119
RESULTADOS PREGUNTA 7...ocvvvvvevetetetetete ettt aeaeane 120
RESULTADOS PREGUNTA 8.....ovvvrirereretereteseee ettt aeaeaeane 121
RESULTADOS PREGUNTA O....cocvivvrrieteveteve ettt 122
RESULTADOS PREGUNTA 10......cviveviverererererereseeeseseseses s s esssssessseseeasasaesne 123
RESULTADOS PREGUNTA 11....uviviviierereteiererereeeiesesese s aeaeaeaene 124
RESULTADOS PREGUNTA 12.....uvviviieieieieteteveteee et ssssasaseeaeasaeane 125
RESULTADOS PREGUNTA 13....uuivivirereieteterereseeesesesese s es s aeasaesne 126
RESULTADOS PREGUNTA 14.......vvivirerererererereveeeietesese et 127
RESULTADOS PREGUNTA 15, .....vvvirerereteretereteeeiesesese e ses s sssaseeaessaesns 128
RESULTADOS PREGUNTA 16.....uvvivererererererereseeeiesesese s esesesessssesssasaseessaeans 129
RESULTADOS PREGUNTA 17....cuvvivireiereiereteteteeesesetese s s asesasaesne 130
DIAGRAMA DE GANTT DEL PROYECTO......c.cururuirirerererereteteseseresesesssesesesesenenenens 134

XX



P 2.0 .0 O
e K
ol 2 R S tal

W
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES

“SISTEMA WEB PARA CONTROL Y SEGUIMIENTO
DE UNA COMUNIDAD DE EX ALUMNOS
EN UN CENTRO EDUCATIVO”

Autor: Grace Irene Moreira Arguello
Tutor: Ing. Vicente Vizueta

RESUMEN

Al término de la meta estudiantil secundaria, los estudiantes tienen como fin
deslindarse de la institucion donde se educaron esto crea un abandono y desinteres
para seguir una buena comunicacion. Para evitar el inconveniente se ha
implementado un portal para unir a los exalumnos y alumnos que estan por
graduarse, usando el sistema podemos mejorar el servicio de interrelacion entre
los exalumnos y alumnos de la institucion, donde la parte mas importante de los
estudiantes que lograron obtener su bachillerato sigan manteniendo la
comunicacion con sus ex compaferos y profesores, ya en un nivel superior
puedan por este sistema web, compartir experiencias y aportar estrategias de
mejoras para actividades en general. Por esta razon se implemento el portal web
para apoyar los lazos de interrelacion entre ex alumnos. La presente investigacion
responde al modelo de proyecto factible, pues una vez conocido el diagnostico se
procedio a plasmar una solucion concreta. La poblacion de alumnos involucrados
en la muestra fue del 5to y 6to afio de bachillerato y las tres ultimas promociones
de graduados. El portal web sera de gran utilidad en donde los principales
beneficiarios seran los ex alumnos y alumnos del centro educativo. Para cumplir
con estos requisitos la aplicacion hara uso del lenguaje de etiquetas HTML junto
con CSS, el lenguaje de programacion PHP y el sistema gestor de base de datos
MySQL para generar contenidos dindmicos y concretar con el sistema de
programacion de Joomla. Ademas se utiliza diferentes herramientas en el uso
adecuado de este sistema en la web. Al ser una herramienta Open Source
contamos con la tecnologia de actualidad. Gracias a esta implementacion se pudo
verificar lo importante y Gtil que es la comunicacion e interrelacion entre alumnos
por medio del portal web para seguimiento de su comunidad.

Palabras clave: Portal WEB, CMS, Open Source, Sistema de Seguimiento, CSS.
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ABSTRACT

After the student secondary goal, students aim to distance himself from the
institution where they were educated this creates an abandonment and disinterest
to keep good communication. To avoid the inconvenience we have implemented a
portal to unite alumni and students who are graduating, using the system we can
improve the service relationship between the alumni and students of the
institution, where the most important part of the students who managed to get his
baccalaureate continue to maintain communication with their former classmates
and teachers, and at a higher level can this web system to share experiences and
provide improvement strategies for activities in general. For this reason the web
portal to support the bonds of relationship between alumni was implemented. This
research responds to the model of feasible project, once known as the diagnosis
proceeded to capture a specific solution. The population of students involved in
the sample was the 5th and 6th year of high school and the last three graduating
classes. The web portal will be useful where the main beneficiaries alumni and
students of the school will be. To meet these requirements, the application will
make use of HTML tags with CSS, PHP programming language and system
manager MySQL database to generate dynamic content and specify the
scheduling system Joomla. Besides different tools used in the proper use of this
system on the web. As a tool Open Source technology we have today. Thanks to
this implementation could verify how important and useful it is communication
and interaction between students through web portal to track your community.

Keywords : WEB Portal , CMS , Open Source, Tracking System, CSS.
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INTRODUCCION

Desde que se cred la Humanidad, hubo la necesidad de comunicarse unos con
otros, en ese entonces no se usaba el lenguaje como tal, no era tan fluido como lo
es ahora. El hombre hacia uso de sefiales, gruiiidos, gestos, gritos etc. a la vez que
empez6 a plasmar las paredes y piedras con graficos para que su comunicacion

sea mas especifica y a su vez entender su proposito.

En la Edad Media se fue creando otros medios de comunicacion, donde
predominaba el gusto europeo es decir usaban simbolos, adornos, escudos y
banderas que los identificaban como region, nobles y plebeyos. En ese tiempo las
personas todavia no sabian leer ni escribir, la comunicacion entre ellos estaba
constituida de un alto contenido simbdlico. Con la evolucion de la comunicacion
las personas pueden interactuar de una manera facil y simple, por esta razon
fueron creados variados inventos entre los cuales tenemos la imprenta, teléfono,
radio, television, prensa escrita hasta llegar a las computadoras, con la aparicion
del Internet y los Sitios Web, abrié un mundo de posibilidades y se establecié una

comunicacién global.

En la actualidad las personas no podriamos vivir de la manera que lo hacemos sin
la comunicacion, pues en base a esta necesidad hemos desarrollado una gama de
posibilidades para interrelacionarse a nivel personal, local y mundial con la ayuda

de las herramientas creadas.



A nivel educativo, las instituciones publicas y privadas se estan orientando hacia
el internet mediante el uso de sitios web que permiten a los estudiantes y ex
comparfieros estar en contactos y saber las distintas novedades que ocurre en la
vida de los ex alumnos una vez que terminan su bachillerato en la institucion, los

cuales no estan siendo reflejados en la actualidad.

Con la intencion que el centro educativo se encuentre al dia con el progreso de los
exalumnos se implementé este portal web para asi con la ayuda de la tecnologia

y comunicacion no pierdan el interés de seguir relacionandose.

Hoy en dia tener un sitio web tanto institucional como personal es cada vez mas
usual e incluso para la gran mayoria de centros educativos.Vivimos en un mundo
en el cual la tecnologia juega un papel de vital importancia en nuestras vidas el
uso de internet, la computadora, celular inteligente dejaron de ser un lujo y se

convirtieron en una necesidad para cada uno de nosotros para la comunicacion.

El portal web presentado a continuacién se disefia para un centro educativo de la
ciudad de Guayaquil, puesto que debemos tener en cuenta lo importante de tener
un portal web de seguimiento para llevar a cabo las experiencias de los
exalumnos y los avances del centro educativo a su vez se van creando lazos de

comunicacion.

La presente investigacién, se encuentra constituida de la siguiente manera:



En el Capitulo I, detalla una introduccién sobre el problema que dio lugar a la
creacion del proyecto, junto con una descripcion de la propuesta llevada a cabo
para hacer frente a la problematica enunciada. También se comentaran los

objetivos generales, especificos, alcances y la justificacion del problema.

En el Capitulo 11, define todos los términos de la investigacion. Se hace
referencia a estudios realizados sobre el tema y la importancia de los mismos.
Ademas se establece mediante textos y documentos las bases tedricas, asi como

la fundamentacion legal en la que se apoya la propuesta.

En el Capitulo 111, se especifica la metodologia que fue utilizada para el presente
proyecto. Veremos el disefio de la investigacion, poblacién y muestra,
operacionalizacion de las variables, instrumentos de recoleccion de datos,
procesamiento de la investigacion, recoleccion de la informacion, procesamiento y

andlisis, criterio para la elaboracion de la propuesta.

En el Capitulo 1V, encontramos el marco administrativo del proyecto, los

egresos y tiempo para realizar el tema.

En el Capitulo V, encontramos las conclusiones y recomendaciones, establecidas

mediante el analisis una vez concluido el estudio del problema existente.



CAPITULO |
EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

Ubicacion del Problema en un Contexto

La falta de un canal de comunicacion via web ha provocado el alejamiento de ex
alumnos. Esto pasa con miles de estudiantes al culminar sus estudios de los

distintos colegios que tenemos a nivel Nacional.

Los portales web de seguimiento de comunidades de exalumnos han proliferado
en la web pues hoy en dia es de gran importancia mantener la comunicacion entre

los exalumnos y la institucion para asi poder ayudar a las promociones futuras.

Al realizar el sitio web cada vez mas personas se interesarian en las novedades del
colegio, los avances i/o eventos que se realice, los ex alumnos de esta manera
estarian al dia con las noticias que suceden dentro y fuera de la institucién; asi
como los eventos que se realizarian en dicho plantel para fomentar la integracion,

usaremos los canales de comunicacion tecnologicos de forma adecuada.



Situaciéon de Conflicto Nudos Criticos

El problema principal de los colegio en la ciudad de Guayaquil surge por la falta
de comunicacion que tienen los ex alumnos al culminar su bachillerato y perder
todo contacto con la institucién y viceversa. Por esta razon las distintas
autoridades de los colegios se han visto en la necesidad de gastar los recursos
monetarios que han sido ahorrados en la creacion de volante, pago de propaganda
para la difusion de los eventos, novedades, bailes de integracion etc. Con el fin de

saber y/o conocer la situacion actual de cada estudiante graduado.

Esto provoca la desorganizacion y descontento entre las autoridades, porque estos
recursos monetarios deberian ser destinados para el mejoramiento de la
infraestructura del colegio. Para evitar este tipo de situaciones, nos vemos en la
necesidad de crear la pagina Web que nos ahorraria los gastos monetarios y la

informacidn que se transmitiria a través de ella seria mayor.



Causas y Consecuencias del Problema

Las causas y consecuencias se presentan a continuacion en el cuadro No. 1 en el
cual se manifiesta las causas que determinan el problema y sus efectos que

desembocan en las consecuencias de seguir en el conflicto.

CUADRO N° 1 PRINCIPALES CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE NO CONTAR
CON UN PORTAL WEB PARA UNA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Causas Consecuencias

v El centro educativo no cuenta con | v Al no disponer de una estructura

una estructura Organizacional que organizacional se crea una
coordine 'y  gestiones los Desactualizacion de la informacion
seguimientos de ex alumnos. de los ex alumnos.

Falta de vinculacién conel centro | v Los ex alumnos tienen poco
educativo. conocimiento de los avances de su
colegio

v" Se necesita acudir al centro de | v" Poca interrelacion entre los
estudios para conocer de los exalumnos vy la institucion.
eventos existentes.

v/ Comunicacién no pertinente. v Los docentes desconocen el camino
tomado por los exalumnos.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello




Delimitacion del Problema

La delimitacion del problema se presenta en el cuadro No. 2 donde se determina

el campo, érea, aspecto, tema y el problema del estudio.

CUADRO N° 2 DELIMITACION DEL PROBLEMA.

Campo: | Educativo.
Area: | Tecnologias de la Web 2.0
Aspecto: | Comunidad virtual.
Tema: | “Sistema web para seguimiento de una comunidad de ex alumnos en un centro
educativo”
Problema | La falta de un canal de comunicacion via web ha provocado el alejamiento de ex

alumnos, esto pasa con miles de estudiantes al culminar sus estudios de los
distintos colegios que tenemos a nivel Nacional.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Planteamiento del Problema

¢Como incrementar los niveles de comunicacion con y entre los graduados de un

centro educativo de la ciudad de Guayaquil?




Evaluacion del Problema

Para la evaluar el problema se especifican cinco referencias al tema como son:
Delimitado, Claro, Relevante, Original, Factible. Para este tipo de estudio se han
escogido los que mas se ajustan al presente problema de investigacion. A

continuacion se detallaran de los mismos.

Delimitado: el presente proyecto se limita a disefiar una pagina Web para los ex
alumnos de una Unidad Educativa con el fin de mantener la comunicacion

después de culminar sus estudios secundarios.

Claro: se establece los objetivos, funciones, recursos y sera desarrollado en un

lenguaje claro y sencillo.

Relevante: sera beneficioso para los ex estudiantes, se dara a conocer todos los

eventos posibles que realiza determinada promocion de la institucion.

Original: el portal web es novedoso y acorde a los Gltimos avances tecnoldgicos.

Factible: el proyecto se utilizara recursos open source que avalard el buen

funcionamiento de nuestro portal web, ya que se consta con el tiempo para

desarrollarla.



Objetivos de la Investigacion

Obijetivo General

Fortalecer la comunicacion entre y con exalumnos de un centro educativo de la
ciudad de Guayaquil mediante un portal web de seguimiento a la comunidad de

alumnos egresados.

Obijetivos especificos

v' Determinar un &rea que se encargue de gestionar la interaccion de los

exalumnos con la institucion.

v Facilitar informacion a la comunidad ex alumnos graduados de un centro

educativo sobre las novedades y eventos.

v Presentar mediante un médulo las diferentes promociones de los ex alumnos

graduados de un Centro Educativo.

v Intercambiar informacién entre la institucion y los exlumnos con el fin de
ayudarse mutuamente y asi realizar un seguimiento de los avances académicos

gue se encuentran.

v Desarrollar el intercambio de opiniones mediante un chat, para la

comunicacion en linea de sus integrantes.

v' Fomentar el encuentro presencial de las generaciones de exalumnos para

validar el avance académico en que se encuentran.



Alcance del Problema

El portal web de seguimiento de ex alumno graduados de un centro educativo
contendra las siguientes funcionalidades: Moddulo de Eventos, Modulo de
promociones, Mddulo de miembros del portal, Mensajes privados y publicos,
Médulo de fotos, Mddulo de videos, Chat en linea, Mddulo de busqueda y

Madulo para visualizar la Nota de graduacion.

El portal Web de seguimiento de ex alumnos de un centro educativo es
desarrollado con la herramienta open source Joomla version 2.5.17 y una base de

datos MYSQL.

El portal web va a lograr seguimiento de los ex estudiantes de un centro
educativo nace con la finalidad de promover y fortalecer la union que tenemos en
la aula de clases atreves de una herramienta virtual, en donde se mantengan

informados de actividades realizadas y por realizarse.

A continuacion se presentan las funcionalidades del portal web que proporciona
en su implementacion:
Mddulo de Eventos: su funcion es:

v’ La calendarizacion de actividades y eventos.

v" Resumen de los préximos evento.

v' Diferentes temas de calendario.

v Permite configurar para repetir en un cierto evento.

10



Mddulo de promociones:
v' Creacién de grupo y/o Promociones
v Un usuario puede ser asignado a un solo grupo (afio de su promocion).
v Visualizacién de las distintas promociones.

v" Verificar los integrantes de cada promocion.

Mensajes privados y publicos:
v Control sobre la lectura de los mensajes enviados por parte de los
destinatarios.

v' Insercion de cualquier tipo de mensaje.

Mddulo de fotos:
v Uso de imagenes internas o externas.
v’ Soporta maltiples formatos de imagenes.

v/ Cambio de iméagenes al hacer clic.

Mddulo de videos:
v Uso de videos propios o publicados.
v Soporta multiples formatos videos.

v" Cambio de videos o eliminacién.

Chat en linea:

v/ Cambiar su estatus a Disponible, Inactivo, o Invisible.

11



v" Integracion con Personas.
v" Similitud al chat de Facebook

v" Historial de conversacion.

Mddulo de busqueda:
v Busquedas mas rapidas y precisa de los integrantes del portal.

v Ahorro de tiempo para los usuarios en su navegacion.

Moadulo de promedio de graduacion:

v Visualizar el promedio final de graduacion.

Justificacion e Importancia

En los Ultimos afios se ha despertado un creciente interés por los temas
relacionados con los portales web en diferentes instituciones tanto publicas como
privadas en los cuales se maneja informacion, incluyendo a las entidades de
educacion secundaria que ya han adoptado tecnologias como es el caso de la

creacion de paginas web.

Se busca proveer a la Institucion de una herramienta virtual que le permita
mejorar los indices de comunicacion entre los ex alumnos de la comunidad
educativa. Es sabido que al culminar su periodo estudiantil cada alumno toma un
rumbo distinto, algunos migran con familiares lejos de su ciudad natal a estudiar o
trabajar, otros contindan la formacién universitaria pero no todos siguen la misma

carrera.

12



Existen varios aspectos por lo que se pierde la comunicacion entre comparieros, la
distancia es una mas de las razones para no poder personalmente compartir entre
amigos. Por lo que al crear un portal web especificamente para dar seguimiento a
estos alumnos, se fomenta la comunicacion y a su vez se mantiene informados de
posibles eventos a realizarse en pro de juntar a las promociones, asi estar al tanto

del desarrollo personal y profesional de cada uno de los graduados.

La pagina web les permite a los ex alumnos mantenerse informados de los
cambios que acontecen una vez terminado el bachillerato, fortaleciendo e
innovando la comunicacion externa con el uso adecuado de los recursos
informéticos existentes. Ademas al trabajar con las nuevas tecnologias de
programacion se pretende utilizar un gestor de contenidos dindmicos, que permite
crear sitios web de alta interactividad y eficiencia, donde se usa la Base de Datos
MySql. Por lo que la investigacion segun sus resultados justifica este plan en

beneficio de la comunidad de ex alumnos del centro educativa.

Utilidad Practica

Es importante la comunicacion entre comparieros de la institucion educativa a la
que estudiaron, ya que a futuro seran ellos mismos los que exijan una
comprobacion o demostracion en un ambiente real o académico que ha
desarrollado en dicha institucion. Para esto es necesario contar con un portal web

que permita la unién entre los estudiantes

13



Beneficiarios

Los beneficiados principales del sistema web Para seguimiento de una comunidad
de exalumnos en un centro educativo son a ser aquellos ex estudiantes (ex
alumnos) que por cualquier motivo han perdido el contacto con sus ex
compafieros, conocidos, amigos, amigas del colegio (centro educativo) y que con
esta implementacion van a recibir el beneficio de poder contar con un portal web
dedicado exclusivamente para ellos, donde puedan ponerse en contacto, ya que en

la actual época el internet es una gran herramienta de comunicacion.

14



CAPITULO II
MARCO TEORICO

Antecedentes del Estudio

Como antecedente se tiene la tesis que se presentd en el afio 2013 en la ciudad de
Quito en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador el trabajo especial de
grado: “Disefio de un Sistema de Seguimiento a Graduados para el IAEN a

través de Aplicaciones Web 2.0” Autor: Gabriel Francisco Cevallos Martinez

Este trabajo fue una propuesta un sistema de seguimiento a graduados busca
monitorear periédicamente a los ex alumnos de una institucion, desde diversos
ambitos como: lo profesional (aplicacion profesional del programa de postgrado),
lo colaborativo (formas de vincularse la institucion con la sociedad a traves de
sus ex alumnos) y la deteccion de nuevos requerimientos y necesidades de
formacién que mantenga actualizada la oferta académica. Se propone entonces
disefiar un sistema que pueda hacer el monitoreo en el IAEN pero que ademas
sobrepase la concepcién actual de seguimiento como el simple intercambio de
informacidn a traves de correos y encuestas sino que aplicando herramientas Web
2.0 (Una red social de graduados del IAEN vy los servicios inherentes a la misma)
se plantee un sistema que puesto en marcha adquiera dinamica propia, sistema de
cuyo analisis se puedan inferir varias de las inquietudes que busca responder al

seguimiento a graduados.
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Fundamentacion Tedrica

Portales web

Introduccion a los Portales Web

Pocos temas son tan altos en la agenda de tecnologia de la informacién como los
portales web. Alrededor del mundo, las organizaciones de todos los tamafios han
prometido su compromiso de construir y mantener portales integrales para servir a
sus clientes, empleados, socios comerciales y constituyentes. Corporaciones en
todas las industrias, los gobiernos a todos los niveles, y las organizaciones sin
fines de lucro para todos los intereses han subido al carro portal. EI nimero de
sitios web que consideran a si mismos portales ha crecido de manera exponencial,
al igual que el nimero de organizaciones que estan construyendo portales para su

uso interno o externo.

Un autor sostuvo que “La estructura de un conjunto de
paginas web (sitio web) es muy importante, ya que una nueva
estructura nos permitira visualizar todos los contenidos de una
manera facil y clara, mientras que un conjunto de paginas web
con una mala estructura producira en el visitante de la pagina
una sensacion de estar perdido, no encontrard rapidamente lo
que busca y terminara abandonando nuestro sitio”(Enrique

Quero Catalinas, 2007, pag. 27)
Aunque los portales son ampliamente utilizados y ampliamente discutido, también
son incomprendidos. Hay un gran abismo entre la arquitectura y las caracteristicas
de los diferentes portales. Un portal publico dirigido a los usuarios anénimos,
tales como Yahoo o MSN, puede no tener mucho en comun con el portal de

intranet de crear para sus empleados acceder a las aplicaciones empresariales mas
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utilizadas. Un portal de gestion del conocimiento tiene diferentes caracteristicas
de uno que se dirige de comercio electrénico. Asi como hay muchos tipos de
portales, productos de portal estan dirigidos a diferentes segmentos del mercado
de portales y con frecuencia tienen poca superposicion en las capacidades. Por
ejemplo, Microsoft SharePoint Portal Server e IBM WebSphere Portal Server
tienen poco mas en comin que la palabra “portal” en sus nombres de producto.
Varian en los servicios que ofrecen, tales como la gestion de contenidos,
integracion de aplicaciones, personalizacion, catalogo y cesta de la compra,
gestion de documentos, busqueda y otros servicios. Al mismo tiempo, muchos
servicios de portal criticos provienen de productos y tecnologias que no estan

clasificados como productos de portal en si.

Definiciones de Portales

Aunque el deseo de portales parece casi universal, el significado del término
"portal™ no es aceptado universalmente. Esto significa diferentes cosas para
diferentes personas, y se ha aprovechado como un mantra de comercializacion por
los fabricantes de software para significar exactamente lo que resultan ser
vendiendo. Por ejemplo, SharePoint Portal Server es el Gnico producto actual con
Microsoft ""portal’ en su nombre, pero la gestion de documentos y un motor de
basqueda son sin duda mas prominente que la funcién de portal de tablero de
instrumentos digital en este producto. Si se contruye un portal de vistas al exterior
en la plataforma de Microsoft, SharePoint Portal Server probablemente no es

nuestra primera opcion en la familia de productos Microsoft, ya que esta orientado
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a su uso dentro de la empresa. Por otro lado, Microsoft Content Management
Server plausible podria ser la pieza central para la construccién de un portal
publico, ya que es escalable, sus sitios no requieren que el navegador Internet
Explorer, y los usuarios no tienen que adquirir licencias de acceso de cliente.
En www.dictionary.com, la definicion mas aplicable de un portal es:

“Un sitio web considerado como un punto de entrada a otros sitios
web, a menudo por ser o proporcionar acceso a un motor de busqueda.”
Esta definicion es un buen punto de dotacion de personal, pero no llega a cubrir
algunas de las ideas que han sido empaquetados en la palabra "'portal’ de la
industria del software. Es por eso que los vendedores han llegado con sus propias
definiciones. Cuadro No.3 enumera algunas definiciones portal de proveedores y

sitios web

CUADRO N° 3 DEFINICIONES DE PROVEEDORES DE PORTALES.

Proveedor Definicion Fuente
Client Help Desk | Un sitio web ofrece una gran www.clientehelpdesk.com/d
cantidad de contenidos y ictionary/portal.html

servicios, ya sea en muchos
temas (un portal horizontal,
como Yahoo! o About.com) o
sobre un tema especifico (un
portal vertical, o portal, como
women.com 0 WebMD).

Plumtree Un portal corporativo reline a | www.plumtree.com/
contenidos, aplicaciones y default.asp
servicios de las plataformas
incompatibles, para los
empleados, socios y clientes.

BroadVision Un portal corporativo es una www.broadvision.com/One
aplicacion de auto-servicio ToOne/ SessionMgr/
products/products_

personalizado que se extiende mainjsp?BVSessionID=NN
de la informacion, los recursos | NN1630750284.103919654
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y los procesos de negocio de su
empresa a sus constituyentes
(empleados, socios y clientes)
de una manera unificada y
colaborativa.

6NNNNBV_EnginelD=cecc
adeglgjhg
glcefecefedghhdOl.0&produ
ct=Portal&channelName=En
terprise+Portal&channelRul
eset=Products+Channels&pr
ogramName=0ne-To-
One+PortalorprogramRulese
t=Enterprise+Portal+Progra
ms

Oracle

El portal es la Gnica fuente de
la interaccion con las
aplicaciones corporativas, la
informacién, y es el punto
focal para la realizacion de
negocios del dia a dia. El portal
de la empresa decide
implementar que debe permitir
a

* Asegurar la interoperabilidad
con una arquitectura abierta

* los requisitos de rendimiento
de escala a satisfaccion de las
nuevas

* Construir y mantener el portal
con herramientas productivas
* Integrar las aplicaciones
esenciales y contenido

« Simplificar la administracion
con un modelo de gestion
flexible

Oracle 9iAS Portal
Overview
mww.oracle.coin/ip/deployfi
as/

portaliportal _oveiview.pdf

Traffick

El término "*portal web™
comenzd a ser utilizado para
describir megasitios tales como
Yahoo, Excite, MSN, Netscape
Netcenter, y AOL, ya que
muchos usuarios los utilizan
como punto de partida o punto
de entrada para su navegacion
en la web. El término "motor
de busqueda se habia vuelto
insuficiente para describir la
amplitud de la oferta de estos
destinos principales de
Internet, a pesar de la busqueda
y la navegacién comieron
todavia fundamental para la
experiencia en linea de la

www.traffick.com/article.as
p?ID=9#what
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mayoria de la gente. (AOL es
un poco diferente: siempre ha
sido un proveedor de acceso a
Internet, ademas de ser una red
de contenidos y servicios de
Internet de propiedad.)

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: James J. et al. Building Portals, Intranets, and Corporate Web sites Using Microsoft Servers.(p. : 3)

GRAFICO N° 1 PORTAL DE LA PRESIDENCIA DEL ECUADOR.

ecuador fé PRESIDENCIA

ama la vida

REPUBLICA DEL ECUADOR

El Presidente Rafael Correa
mantiene una reunion con su
homédlogo de Guatemala, Otto
Pérez, en el Palacio Nacional

de la Cultura.

-
' 4 TEHASTOPADO CON UN TRAMITE
REALMENTE ABSURDO ?

—
T 1HAZ CLIC AQUT Y CUENTANOS !
i o VoM -

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://www.presidencia.gob.ec/

La principal diferencia entre un portal web y un portal de busqueda de los
consumidores es que el primero es una puerta de entrada a otros sitios web,
mientras que el ultimo es un destino en si mismo. Portales de los consumidores
deben apoyar las transacciones electronicas seguras y proporcionar un alto nivel

de atencion al cliente.
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GRAFICO N° 2 THE MICROSOFT NETWORK (MSN).
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GRAFICO N° 3 AMAZON.COM HOME PAGE (©2014 AMAZOM.COM, INC. ALL

RIGHTS RESERVED).

amazon Your Amazon.com  Today's Deals  Gift Cards  Sell Help

Try Prime
Shop by search | Electronics Hello. Sign in
Department ~ earcs cronie Your Account ~

Computers  Brands ~ BestSelers  Laptops & Tablets  Deskiops & Monitors  Hard Drives & Storage  Computer Accessories  Tablst Accessories  PC Components

HP Envy 17-j130us 17.3-Inch Touchsmart Laptop with
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= by HP
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ENVY™
[ Price: See price in cart
‘G TouchSmart FREE Shipping. Details

In Stock.

Ships from and sold by Amazon.com

Want it tomorrow, Aug. 302 Order within 55 mins and choose Saturday Delivery at
checkout. Details

Intel Core i7-4700MQ QC 2.4 GHz
12 GB DDR3L SDRAM
1024 GB 5400 rpm Hard Drive
17 3-Inch Screen, Intel HD graphics 4600
4 5-hour battery life

» See more product details

Roll over image to zoom in 12new 10 used from $809.99

Special Shipping Information: Due to federal and international regulations, this product
<an only be shipped within the 50 states,

Esperando a s amazon-adsystem.com..

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://www.amazon.com

Anuncie aqu:

== ol
Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://www.msn.com/latam/
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Add to Cart

o
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Buy used: $809.99

Add to Wish List

Podria decirse que la mas exitosa historia de e-business es el portal del
consumidor eBay, que modestamente se caracteriza como un mercado en linea del
mundo. eBay es una comunidad electronica prospera para los compradores y

vendedores, con su catdlogo de la subasta en el corazdn de la accion. eBay es
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también un portal en un sentido menos visible. Es compatible con la integracion
con otras interfaces web y los programas cliente, lo que permite a los
desarrolladores escribir software para aprovechar el motor de comercio eBay de
forma especializada para mejorar la productividad de los usuarios finales. Estos
agentes de software, como eSnipe, BidRobot, LasalinuteBids y AuctionSleuth,
proporcionan una interfaz alternativa a las paginas web de eBay y se aplican
reglas de negocio para las pujas. llustran como un portal bien hecho se puede
extender a los clientes y socios de negocios. eBay es un portal tan rico en términos
de funcionalidad que ofrece formacion en la Universidad de eBay. Echa un
vistazo a la pagina: ebay.com/university/index.html para la formacion en linea y
cursos en torno a los Estados Unidos. Portales de busqueda web no han permitido
que los portales de compras para robar los ojos de los usuarios sin una lucha.
Yahoo, MSN (Gréafico No. 4), y otras caracteristicas Haw shop-ping, tales como
Compras seccion de Yahoo (www.shopping.yahoo.com) afiaden, desdibujando la

linea entre la web-blsqueda y portales de consumidores.

GRAFICO N° 4 MSN SHOPING.

nes | Video | Noticias | Mapa.

> bing | Web Search

Ropa de esqui lindo que usted puede llevar
fuera de las pistas

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://living.msn.com/shopping/
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Portales Verticales

Los portales pueden estar dirigidas a personas con intereses particulares. Estos a
veces son llamados “portales verticales”, o “vortales”. Cada industria ha
generado su propia camada de sitios de portal, desde la arquitectura (www.off-
design.com) a zymurgy (www.beerflavoncom). Algunos de estos portales fueron
creados por los lideres en la industria o consorcios de empresas. Por ejemplo,
http://www.waterworkswonders.org/ (Grafico No. 5) El sitio para el canotaje y
pesca Fundacion de recreo. Contiene articulos, consejos y enlaces a cientos de
otros sitios con informes de la pesca, el clima y otros datos para la pesca de

recreacion.

GRAFICO N°5 UN PORTAL VERTICAL DE PESCA.

Inicio Pesca mania Lugarde pesca Carreras de Archivo

= B —

—

Pesca y sus técnicas

La pesca es la actividad tradicional de la captura de peces y
hay muchas técnicas para la pesca. Ademéds de la captura
de peces, este término se utiliza para otros animales
acuaticos como el calamar, pulpos, invertebrados, etc
Algunas de las técnicas cominmente utilizadas son la
recoleccién a mano, redes, pesca, captura de animales y
asi sucesivamente.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://www.waterworkswonders.org/
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Algunas compafiias han basado sus planes de negocio completos sobre la creacion
de sitios de portal web rentables, generar ingresos a través de publicidad a traves
de suscripciones al portal. Los portales son muy adecuados para dirigirse a
publicos y el comportamiento de los usuarios del portal ayuda a los operadores de
portales a entender el comportamiento de los consumidores. Empresas de ladrillo
y mortero han ampliado su alcance de comercializacion y la conciencia de marca a
través de portales. De hecho, hay portales y productos de portal orientados
especificamente a las empresas tradicionales. EI Departamento de Comercio e
Industria del Reino Unido ha financiado un portal llamado Mas alla de Ladrillos
(beyondbricks.ecademy.com) para fomentar el crecimiento y el éxito de los
negocios electrénicos. De Nueva Delhi NIIT Limited ha creado un modelo de

"ladrillo y del portal™ para facilitar la transformacion a e-business.

Portales de Gobierno

Los gobiernos han adoptado portales a la misma forma, o incluso de una mayor
medida que la industria privada. En cierto modo, los gobiernos tienen mas que
ganar de portales que las empresas, porque tienen mucho camino por recorrer para

llegar a su electorado con los nuevos canales de comunicacion.
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GRAFICO N° 6 PORTAL DE LA VICEPRESIDENCIA DEL ECUADOR.

ecuador ‘crece

&
o0
«

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://www.vicepresidencia.gob.ec/

Intranets y portales empresariales

Al igual que los portales se utilizan para llegar a la opinion publica, las
organizaciones se han apresurado a adoptar portales para llegar a sus usuarios
internos. Portales para empresas, también llamados portales corporativos, portales
de informacion, portales de decisiones, y portales de conocimiento, se dedican a

organizar y clasificar la informacion dentro de una empresa, en la intranet.

Portales para empresas comparten algunos de los objetivos de los portales son
exteriores. Estan disefiados para proporcionar nuevas formas de impulsar la
informacidn a los lectores, la mejora de blsqueda, mejor navegacion, y tal vez la
personalizacion. Pero portales empresariales también tienen los requisitos
adicionales de consolidacién de multiples aplicaciones y fuentes de informacion y
de la provision de mecanismos mas eficaces para la colaboracién. El portal de la

empresa es mas profundo que el portal de exteriores, ya que normalmente ofrece
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mucha funcionalidad mas sofisticada que requiere tanto el apoyo y la formacién
(Ver el Gréafico No.7). Algunos portales empresariales son sucesores de los
sistemas de soporte de decisiones (DSS) de las décadas anteriores. Estan
disefiados para proporcionar informacion a los "trabajadores del conocimiento™
0 "empleados capacitados™ las Gltimas palabras para los que gestionan y toman

decisiones.

GRAFICO N° 7 PORTAL DE DHL EN ECUADOR.
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E-Procurement de sus importaciones, exportaciones. érdenes de compra, asi también
Counter Retail Application informacion que sera de gran utilidad en su dia a dia

Documentos de Ayuda para
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Resolucion 469
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488

Instructivo SICE

007 b DHL Express (Ecusador) S.A. Todos los derechos reservados

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://www.bc-portal.com.ec/

Aunque ciertamente hay distinciones validos que se pueden extraer entre los tipos
de usos a que puede destinarse a un portal empresarial, para nuestros propositos
las similitudes son mayores que las diferencias; y es mas util agrupar a estos
portales y productos en conjunto y determinar el stper-conjunto de servicios que
le hace la sefial. Nuestra atencidn se centra en los elementos que diferencian a los
portales empresariales de portales publicos, asi como en los elementos comunes

compartidos por ambos tipos de portales amplios. La gestién del conocimiento es
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un objetivo clave de portales empresariales, y uno de los principios basicos de la
gestion del conocimiento es que los usuarios necesitan para encontrar datos e
informacién cuando la necesitan. Esto no es tan facil como parece, debido a la
proliferacion de fuentes de datos heterogéneas. Un enfoque para portales
empresariales es convertir tantos datos como sea posible al lenguaje de marcado
extensible (XML) para hacer mas facil la busqueda y catdlogo. Por ejemplo,
algunos productos de convertir documentos a XML de forma automatica y los
colocan en un deposito especial para el portal. Debido a que XML también se
utiliza para los datos estructurados, un motor de busqueda comun se puede utilizar
tanto para los datos estructurados y no estructurados. EI problema con este
enfoque es la mano de obra necesaria en la categorizacion de la informacién no

estructurada con metatags XML.

Otra caracteristica comun de portal empresarial es alertas en mensajes enviados a
usuarios designados basados en eventos. Por ejemplo, los directores de
departamento pueden ser notificados en caso de que las métricas clave estan a la
altura de la planta, y los eventos relacionados con el inventario podrian
desencadenar mensajes a los proveedores o para el suministro de empleados.
También se necesitan Alertas para la gestién de contenidos, por lo que los
propietarios de contenido pueden participar en el proceso de edicion y revision
para las paginas web. Tanto SharePoint Portal de Alcantarilla y contenido
Alcantarillado Administracion han implementado caracteristicas de alerta. El

objetivo de todos los portales de empresa es proporcionar una Unica interfaz de
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usuario para la mayor informacion y tantas aplicaciones como sea posible.
Generalmente las empresas seleccionar una interfaz web a través de una interfaz
propietaria es ciertamente posible. Algunos vendedores han adoptado un enfoque
multi-plataforma para que los clientes pueden contar con el apoyo de multiples
plataformas de hardware y sistemas operativos. Otros tienden hacia un solo

navegador o plataforma de hardware.

Los portales empresariales suelen proporcionar acceso a las aplicaciones internas,
haciendo que el portal de un reemplazo para el escritorio de la estacion de trabajo.
Una vez mas, la interfaz de usuario del portal tipico es un navegador, pero algunos
vendedores también han promovido sus propios clientes de portales especiales que
no se ejecutan dentro de un navegador. Con Microsoft Internet Explorer, ActiveX
se usa comunmente para proporcionar controles que acceden a las aplicaciones
dentro de la empresa. Un medio comin de proporcionar conectividad a las
aplicaciones sera la sede de los controles de la interfaz de usuario del portal que
acceder a la aplicacion. Estos controles pueden ser llamados gadgets (Plumtree),
portlets (Plumtree, BroadVision Portal InfoExchange, y Java Server Pages),
artilugios (Metadot Portal Server), partes de Web (Microsoft SharePoint Portal

Server), o widgets (Java Server Pages y otros).

Intranet de autoservicio

Un beneficio clave de portales corporativos es que proporcionan un nuevo medio

de la prestacion de servicios. Creacion de sitios web de comercio para los clientes
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internos o externos pueden producir importantes beneficios sobre la inversion. Por
ejemplo, las transacciones de los empleados de rutina, tales como el reembolso de
gastos, adquisicion de material de oficina, viajes, y la transaccion de beneficios

pueden ser alojados en un portal.

Segin un autor “El secreto del éxito de una intranet después
de su integracion esté en la actualizacién y mantenimiento. Se
debe concebir como una herramienta viva, que evolucione
segun las necesidades de los usuarios y la empresa para que
esté presente en el dia a dia del empleado.”(Angel Luis
Cervera Falconi, 2008, pag. 320)

El autoservicio también puede estar dirigida a clientes, proveedores, socios de
negocios, y otros constituyentes. Por ejemplo, Microsoft ofrece un portal para
proveedores de soluciones Gold Certified que contiene recursos técnicos y de
ventas para las empresas que ofrecen servicios y productos basados en la
plataforma Microsoft. El sitio ofrece contenido estatico y también la integracion
con los sistemas transaccionales como los pedidos en linea o actualizacion de un
formulario de estado asociado. Microsoft Partners se dan cuentas en el sistema de
gestion de relaciones con clientes corporativos (CRM) basado en Siebel, que les
permite entrar y hacer un seguimiento de oportunidades de negocios en conjunto

con Microsoft dentro y gestores de cuentas externos.

Otro servicio de portal comin es el registro de eventos. Pasos que anteriormente
se manejaban a través de formularios en papel, faxes o llamadas que consumen

tiempo a ndmeros gratuitos ahora se pueden manejar con unos pocos clics del
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raton eleccion. Cuando la informacion de un usuario se almacena para su uso
posterior, el proceso de registro se acorta ain mas. Por ejemplo, en el sitio web de
Microsoft, los usuarios inician sesién en el servicio a través del pasaporte y
registro de eventos se rellena previamente con los usuarios informacion de su

perfil, como el nombre y direccion.

Otro servicio importante de portales empresariales es en la prestacion del punto de
acceso comun para aplicaciones heterogéneas datos de apoyo comunes. LoS
portales pueden aliviar el problema de acceso a la herencia multiple y las nuevas
aplicaciones que se ejecutan en diferentes plataformas dentro de entornos
operativos dispares. Por ejemplo, Microsoft BizTalk Server hace que sea mas facil

de disefar, el mapa y orquestar flujos de datos XML entre aplicaciones.

Elementos de un Portal

Aunque los portales son muy diversos, todos ellos contienen elementos comunes.
Este capitulo identifica los elementos que componen un portal y describe la forma
en que se ven y funcionan desde las perspectivas de los usuarios y los arquitectos
del portal. No todos estos elementos estan presentes en todos los portales y
algunos son mas importantes que otros, dependiendo de la audiencia y los
objetivos de negocio del portal. Por ejemplo, un portal dirigido a los usuarios
anonimos, que no requiere autenticacion, ofreceria un soporte limitado sobre las

transacciones seguras, la entrada de datos, o la colaboracién. Un portal de gestion
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del conocimiento podria centrarse exclusivamente en la basqueda y la integracion

de datos sin proporcionar capacidades transaccionales.

Los usuarios no pueden usualmente ver qué productos o tecnologias estan
trabajando entre bastidores para proporcionar la funcionalidad que buscan, y esto
es una buena cosa. Lo que aparece como una experiencia de usuario sin fisuras,
coherente se basa en varios servidores que ejecutan servicios web, gestion de
contenidos, aplicaciones de bases de datos, herramientas de colaboracion, y otros
elementos del portal. El arquitecto portal debe estar preocupado por conseguir que
todas las piezas encajan. Comparo también estos elementos de pre-desarrollo de
aplicaciones web, porque ilustran la migracion de la web de documentos estéaticos
a contenidos dinamicos, aplicaciones web y servicios web. Los elementos clave
del portal son:

e Look-and-feel

e Seguridad

e Perfil de usuario

e Personalizacion

e Taxonomia y navegacion dindmica

e La integracién de aplicaciones

e Repositorio de base de datos

e Soporte para las transacciones

e Herramientas de colaboracion

e Soporte Multi Channel
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e Motor de blsqueda

Look-and-Fell

Al igual que todos los programas informaticos que interactian con los seres
humanos, los portales tienen un look-and-feel o interfaz de usuario (Ul). De
hecho, la fuente de portales es la necesidad de mejorar las interfaces de usuario
para contenidos y aplicaciones. Si las organizaciones utilizan los estandares de
disefio coherentes para todas sus aplicaciones, que ya tendrian gran parte de la
sensacion de un portal, al igual que Microsoft ha hecho con sus productos. Pero,
por desgracia, la mayoria de las organizaciones no han adoptado un enfoque
coherente a la interfaz de usuario en el largo plazo. Han cedido a la voluntad de
progreso en el disefio de interfaz para cada solicitud posterior y para los caprichos

de los desarrolladores individuales.

El sentimiento predominante que los usuarios deben experimentar en un portal es
la unidad. Es decir, los usuarios siempre deben saber donde estan y como llegar a
donde quieren ir. Las paginas coherentes y comprensibles de navegacion son
esenciales, y los colores, fuentes y otros elementos graficos deben ser utilizados
para atar todas las paginas de un portal conjunto. La navegacion nunca deberia
volcar un usuario desprevenido a un callején sin salida y no hay forma de volver a
casa. La pagina principal de un portal indica que se trata de un portal, ya sea de
manera explicita, con un titulo que contiene la palabra ""portal™ o implicitamente,

por alusion a la gran cantidad de informacion a pocos clics de distancia. Los
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usuarios necesitan que se les recuerde dénde estan y lo que estan haciendo a lo
largo de su experiencia. En el grafico No.8 se muestra la pagina principal de
GORP.com, un portal dedicado a las aventuras al aire libre como senderismo,
camping, ciclismo, esqui y remo. En la parte superior de la pagina es el logo
GORP, junto con las fichas de navegacion de Inicio, Destinos, Actividades,
Parques, Cerca de casa, Gear, mercado, Encuentra Viajes y Comunidad. Los
altimos tres fichas se agrupan en ""Shop at CORP*" para que el usuario sepa que
estas son las secciones de comercio electrénico del sitio. Los otros, sin embargo
abundantemente dotado de anuncios, proporcionan informacion y sin la

posibilidad de comprar en linea.

GRAFICO N° 8 PAGINA PRINCIAL DEL PORTAL GORP.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://www.gorp.com
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Sequridad

En la mayoria de los métodos de seguridad en portales se pueden agrupar en el
tercer nivel. Estas medidas son menos invasivos o exigente que el cliente tipico
podria esperar, pero arco necesario para salvaguardar la informacién confidencial.
Por ejemplo, usted podria implementar el filtrado de IP para restringir el rango de
direcciones IP que pueden acceder a determinadas paginas. Esta precaucion limita
efectivamente las ubicaciones desde las que se puede acceder a la pagina. Se
podria afiadir un identificador de hardware para la mezcla de seguridad, tal como
una tarjeta inteligente. Un cliente necesitaria un lector de tarjetas inteligentes,
junto con la tarjeta a juego y nombre de usuario y contrasefia, para poder acceder.
Este es el nivel en el que la seguridad biométrica, tales como lectores de huellas

digitales o escaneres de retina, se podria implementar.

GRAFICO N°9 LOGIN SOLO PARA AFILIADOS PAGINA DE SOCIOS DE
MICROSOFT.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: https://login.live.com/login
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Perfil de usuario

Si permite que los usuarios inicien sesién en el portal se necesita un perfil
personal para cada usuario. Como minimo, el perfil contiene el nombre de usuario
y contrasefia que se utiliza para la autenticacion. También puede contener
elementos de datos tales como:

e Nombre

e Titulo profesional

e Nombre de la Organizacion

e Industria organizacion

e Direcciones (correo, envio, facturacion)

e Direccion de correo electronico

e Intereses

e Preferencias de idioma

Los usuarios deben tener acceso a sus perfiles para que puedan asegurar su
exactitud y cambiarlos como cambios de perfil de informacion pues esta
informacién es muy importante para el disefio e implementacion de portal web.
Los Perfiles suelen crecer con el tiempo. Puede ser demasiado intrusivo para pedir
un usuario de toda la informacién en el perfil a la vez. Por ejemplo, el grafico No.

10 muestra la pagina de perfil-actualizacién en microsoft.com
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GRAFICO N° 10 PERFIL PERSONAL DE LA PAGINA DE MICROSOFT.COM.
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Top of Page

E-Mail Verification

In an effort to reduce spam and protect our customers’ privacy, Microsoft requires you to verify ownership of an e-mail address
upon registration.

When submitting a new e-mail address, you must verify awnership of the e-mail address.

Upon submission of the new e-mail address, Microsoft will send you an e-mail message with “Verification E-Mail" in the Subject
line.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: https://profile.microsoft.com

Dependiendo de qué acciones un usuario toma en el portal, puede ser necesaria
mas informacion. El perfil es una rica fuente de informacion sobre sus usuarios.
Puedes combinarlo con las estadisticas de uso de registro web para entender mejor
al que le gusta lo que en su portal. El perfil puede ayudar con las campafas de
marketing dirigidas a través de correo o correo electronico directo. El perfil es

también la base para la personalizacion.
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Personalizacion

La mayoria de los portales contienen miles o incluso cientos de miles de péginas
de contenido, la mayoria de los cuales no es de interés para un usuario especifico.
Personalizacion ofrece una manera de cortar a través del desorden y proporcionar
informacién relevante, o al menos potencialmente relevantes, informacion para
cada usuario. La forma mas comun de la personalizacion es crear dinamicamente
paginas que varian dependiendo de los datos en el perfil personal del usuario. Por
ejemplo, un sitio de solteros podria mostrar anuncios personales de individuos que
comparten los intereses del usuario o comentarios sobre cuestiones en las que el

usuario esta interesado.

GRAFICO N° 11 AMAZOM.COM HOME PAGE CON PERSONALIZACION (©2014
AMAZOM.COM, INC. ALL RIGHTS RESERVED).
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Otro aspecto de la personalizacion es la localizacion-la capacidad para atender a

A los usuarios en funcion de su ubicacion geografica. Por ejemplo, es posible que
desee dar soporte a maltiples idiomas en su portal. Los usuarios podrian
especificar el idioma de su eleccion en su perfil, y el motor de personalizacion

seflalaria dinamicamente a los usuarios contenidos en el idioma de destino.

Taxonomia

Una taxonomia es una jerarquia de categorias utilizadas para simplificar la
navegacion y basqueda. Por ejemplo, un sitio web estandar folleto de la empresa

tendria una taxonomia como la que se muestra en el Cuadro No. 4.

CUADRO N° 4 LA TAXONOMIA DE UNA PAGINA WEB DE UNA EMPRESA.

Inicio
Informacidn de la empresa
Informacion para los accionistas
Clave Biografias de Personal
CEO
Presidente
Director de Investigacidn y Desarrollo, Vicepresidente de Ventas
Vice Presidente de Ventas
Gerente de Recursos Humanos
Productos
Gestor de Conocimiento
Colaboracion
Lista de Precio de los Productos
Servicios
Servicios de Consultoria
Servicios de Apoyo
Contactenos

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: James J. et al. Building Portals, Intranets, and Corporate Web sites Using Microsoft Servers.(p. : 31)
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Cuando se ejecuta correctamente, la integracion de aplicaciones no es visible para
los usuarios finales. S6lo cuando la integracion no hacer que los usuarios ven los
silos separados de informacion que subyacen en un portal. Los usuarios a menudo
necesitan para fusionar los datos que se origina en fuentes mualtiples, a menudo
incompatibles. Los analistas de inteligencia pueden tirar juntos un cuadro
interesante de examinar registros bancarios, llamadas telefonicas, y el correo
electronico entre los sujetos sospechosos. Un portal puede integrar los datos de los
clientes de una manera similar, la integracion de las llamadas telefonicas de los
clientes, los registros de transaccion, y el momento de las promociones y
campafias de marketing. Desde el punto de vista de un arquitecto, un portal debe
proporcionar las siguientes caracteristicas para ayudar en la integracion de
aplicaciones:

1. Servicios de autenticacion. Aplicaciones individuales en el portal no
deben exigir a sus propios planes de seguridad y autenticacion. Inicio de
sesion en el portal debe ser suficiente para proporcionar la autenticacion
para todas las aplicaciones alojadas en el portal.

2. Los estandares de datos para los datos de aplicaciones y metadatos.
Usted puede optar por publicar sus esquemas de datos de socios de
negocios para el acceso.

3. Integracién entre plataformas utilizando XML como formato de
intercambio de integracion de datos comldn y de aplicaciones

empresariales (EAI) herramientas como Microsoft BizTalk Server.
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4. Servicios cuando sean compatibles con las aplicaciones que consumen
Web.
5. Los métodos para coordinar y orquestar las transacciones

distribuidas, como coordinador de transacciones distribuidas (DTC).

Base de Datos y otros repositorios:

Una base de datos es un sistema informéatico a modo de almacén. En este almacén
se guardan grandes volumenes de informacion. La antigua gestion de datos se
basaba en archivos informaticos, pero para las necesidades de hoy en dia hacen
faltan sistemas mas perfeccionados que son precisamente lo que se denomina base
de datos. En funcién de los elementos de portal antes descritos otros repositorios

estan involucrados, asi como un servicio de directorio.

e Los datos estructurados para aplicaciones que lo requieran, tales como
catalogos en linea, sistemas de inventarios, nGmina y recursos humanos, y
toda clase registros, sistemas de inventarios, nOmina y recursos humanos,
y todo tipo de aplicaciones de linea de negocio.

e Contenido (texto y etiquetas HTML) que es administrado por el sistema de
gestion de contenidos. Por ejemplo, Microsoft Content Management
Server utiliza SQL Server para almacenar contenido que se genera de
forma dinamica en paginas web, asi como de datos necesarios para generar

la navegacidn del sitio.
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e Los documentos gestionados por el sistema de gestién de contenidos.
SharePoint Portal Server 2003 almacena estos documentos en SQL Server.

e Los perfiles de usuario, significa que la informacién del usuario, como
nombre, direccion de correo electronico, informacion de contacto y
preferencias que se relacionan con contenido que puede ser utilizado por el
motor de personalizacion.

e Metadatos. La base de datos contiene datos acerca de las bases de datos
(metadatos) a la estructura de este tipo de mesa, las relaciones entre las

tablas y definiciones de datos.

Un autor sostuvo que “Una base de datos relacional debe ser
autodescriptiva. La representacion de la metainformacion
(descripcion de la base de datos) debe ser igual a los datos
operativos y su acceso debe poder realizarse usando el mismo
lenguaje relacional que se utiliza para los demas datos. Es
decir, el modelo de datos para los metadatos debe de ser
relacional” (Silva Acid Carrillo, 2009, pag. 268)

Una de las base de datos mas usadas es el SQL Server como base de datos
relacional su uso es estandar para varios servidores y servicios como Microsoft
Content Management Server, Commerce Server y Windows SharePoint Services.
Como resultado, se toma ventaja de todas las herramientas disponibles para SQL
Server para gestionar nuestros datos del portal y metadatos. No todos los datos del
portal terminan en una base de datos relacional. Mensajes, por ejemplo, se
almacenan en Exchange Server, que no utiliza una base de datos relacional como

su repositorio en la version actual. SharePoint Portal Server 2001 utiliza la Web
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Store como su depdsito en lugar de almacenar los documentos gestionados en el
sistema de archivos o en SQL Server. SharePoint Portal Server 2003 conserva esta
opcion de almacenamiento, pero s6lo para la compatibilidad con la version de
2001.

El Gréfico No. 12 muestra las funciones de los repositorios de portal primario.

GRAFICO N° 12 REPOSITORIO DEL PORTAL PRINCIPAL.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: James J. et al. Building Portals, Intranets, and Corporate Web sites Using Microsoft Servers.(p. : 37)

Un autor sostuvo que “Los mejores repositorios son los activos,
son parte del proceso de desarrollo del sistema,de tal manera
gue los metadatos se originan automaticamente conforme se
crean los componentes del sistema”(David M. Kroenke ,2003,
Pag 323)
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Para la planificacion logica y fisica de la infraestructura del portal, el arquitecto de
un portal debe ser consciente de los repositorios que son utilizados. Por ejemplo,
las consideraciones de escalabilidad determinaran cuéntos servidores se aplican a
cada uno de estos repositorios, y hay que preparar las contingencias de

conmutacion por error.

Soporte para las transacciones

Como corolario de la necesidad de un marco de integracion, el portal debe
proporcionar soporte para transacciones. Esto significa que la infraestructura

permite que el comercio en linea, pagos electronicos y otras transacciones.

La diferencia entre el enfoque de portal y aplicaciones independientes es que el
portal ofrece funcionalidad transaccional comun que puede ser compartido a
través de todas las aplicaciones, lo que reduce el tiempo de desarrollo, prueba y
soporte. Por ejemplo, no hay ningun punto en el desarrollo de un catalogo basado
en la web y el sistema de pago de la libreria de una asociacion y luego la
construccion de otro sistema, aparte de los honorarios de conferencias y un tercer

sistema de cuotas de afiliacion.

Commerce Server es el elemento de la plataforma de portal .NET de Microsoft
que proporciona objetos y herramientas de pre-compilados para una
implementacién completa de comercio electrénico. Incluye un catadlogo, un

proceso de pago flexible y extensible, herramientas de marketing, estadisticas de
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uso, y otras utilidades. Con Commerce Server 2002 viene plena integracion con el
NET Framework, incluidos los servicios web y el uso de la gestion de los sitios de

Commerce Server como proyectos de Visual Studio.

Catalogos

Si usted esta tratando de vender productos o servicios en Internet, un catalogo en
linea es un lugar obvio para empezar. El catalogo debe ser la base de datos
impulsada y permitir que elementos a ser navegado, buscado, y se ve en muchas
maneras para adaptarse a las necesidades de los compradores. El catalogo debe ser
atado en el motor transaccional por medio de una cesta de la compra y un proceso
de pago. Como era de esperar, Commerce Server proporciona esta funcionalidad
fuera de la caja y nos permite utilizar NET para extender la funcionalidad en lo
gue tenemos que ir al encuentro de las necesidades de nuestros clientes. Es posible
que tenga capacidades de marketing dentro de su portal. Por ejemplo, los usuarios
pueden optar por recibir notificaciones por correo electronico de promociones o
boletines por correo electrénico. Articulos relacionados de ventas cruzadas
pueden aumentar los ingresos y mejorar la satisfaccion del cliente. Los clientes
gue compran tiendas de camparia de invierno pronto podria estar buscando bolsas
de dormir caliente, calcetines gruesos, y parkas. La gente que lee comentarios de
las estufas de campamento es probable que sean compras para ellos. Mediante el
seguimiento de estas relaciones entre productos y personalizar la experiencia del
usuario, puede aumentar la utilidad de su portal y aumentar la satisfaccion del

cliente.
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Transacciones Financieras

Vender en linea ofrece uno de los casos mas faciles para el calculo de retorno de
la inversion. Al duplicar sus ingresos en linea mediante la mejora del sitio web a
un portal, el retorno financiero pueda aportar una justificacién cuantiosa para la
inversion requerida. Todos los portales necesitan actualizaciones para el buen

funcionamiento y manejo.

Sistema de Sequimiento

Un sistema de seguimiento es usado por lo general para la observacion y
seguimiento de personas, objetos o la secuencia de datos de una ubicacion.
Realizar el seguimiento a un proyecto, proceso, tarea, asunto etc. Es observar y
analizar los procesos y declives que se estd suscitando respecto a los mismos,
obteniendo informes que ayudaran a las partes interesadas a determinar si los y
los resultados del proyecto estan produciendo segun lo predicho, Como lo es el
caso del seguimiento a exalumnos donde necesitamos saber la linea de vida que

siguieron y asi poder brindar la ayuda o entre lazar las experiencias adquiridas.

Un autor sostuvo que “Seguimiento es un proceso continuo de
recopilacion y utilizacién de la informacion normalizada para
determinar los avances hacia los objetivos, el uso de los
recursos y el logro de resultados de impacto” (Dal Poz. Mario
R, 2007, péag. 4)
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GRAFICO N° 13 SISTEMA DE SEGUIMIENTO.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://www.fieldtechnologies.com/fleet-gps-vehicle-tracking-systems-how-to-choose-the-best-one/

Sistema de Sequimiento Virtual

El seguimiento virtual es generalmente un sistema que permite recolectar
informacidn para elaborar un espacio virtual para ser observado por una persona y
asi verificar los pasos que ha realizado el objeto de seguimiento. Para poner un
ejemplo en las simulaciones de audio virtuales el computador da una
retroalimentacion en tiempo real, lo cual le permite seleccionar las apropiadas
funciones de transferencia que tienen relacion con la posicion estimada del

observador con el medio ambiente.

Sequimiento del mundo real

Existen en la actualidad una gran diversidad de sistemas de seguimiento. De los
cuales unos recogen el “tiempo de retraso” lo que quiere decir que son los
encargados de medir el tiempo que un articulo ha pasado por un lugar, por
ejemplo los couriers que envian paquetes de un lugar a otro. Otros en cambio son
en “tiempo real” o casi tiempo real, como lo son los sistemas de

posicionamiento global (GPS) los que hacen es que recogen los datos con una
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frecuencia en tiempo real. También existen sistemas de codigo de barra los cuales
son utilizados por una persona para marcar objetos (RFID Auto-1D). Hablando en
el mundo real los sistemas de seguimiento se componen de sistemas de hardware
y software para lograr los diferentes objetivos de las aplicaciones. Haciendo un
resumen de lo anteriormente dicho los sistemas de cddigo de barras utilizan un
sistema que reconoce las barras marcas en cada producto (EPC) y los sistemas de
GPS los cuales son sistemas en tiempo real que monitorean la localizacion exacta
de un objeto o persona utilizan RTLS. Por poner un ejemplo un sistema pasivo
utilizara RFID para monitorear las cajas de un almacén y cuando estos sean
enviados en un camion se utilizara otro sistema en tiempo real para monitorearlos

a través de GPS. En tecnologia las principales tendencias son las siguientes:

e Distribucién / Almacenamiento / Fabricacion

Para los activos de distribucién o almacenamiento se realiza un tipo de
seguimiento de varias lecturas, por ejemplo un cddigo de barras o
cualquier RFID los cuales son retroalimentados pasiva y activamente en
un modelo WIP, Sistemas de Gestién de Almacenes (WMS) o software
ERP. Estos lectores si se marcan o leen a mano o con aplicaciones que
requieren de la mano humana ocasionan un cuello de botella. Sin embargo
también se podra realizar dicho trabajo con un solo tipo de herramienta.

Por ejemplo un RTLS.
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e Gestion Yard

Afuera en la calle o carretera los activos de alto valor son seguidos por un
dispositivo, de tecnologia 802.11, el cual recibi6 la sefial de indicacion
(RSSI), tiempo de retardo en la llegada (TDOA), RFID activa o Yard
Gestion GPS, retroalimentado por cualquiera software de gestion a
distancia por parte del proveedor o en un sistema existente. Sistemas de
Gestion de la yarda de datos (YMS) recoge tu ubicacion por medios de
sistemas RFID y GPS para ayudar a gerentes para que la cadena de
suministro pueda optimizarse, mediante la utilizacion de los activos
moviles como remolques y puertas de embarque. Sistemas YMS pueden

utilizar cualquiera de las etiquetas RFID activas o pasivas.

e Gestion de la flota

Gestion de la flota se aplica como una aplicacion de seguimiento a traves
de GPS vy pistas de posiciones posteriores del vehiculo componer. Cada
vehiculo para realizar un seguimiento esta equipado con un receptor GPS y
transmite las coordenadas obtenidas a través de redes celulares o satelitales

a una estacion de hogar. Gestion de la flota es requerido por:

Los operadores de flotas grandes, (vehiculos / vagones / camiones / envio)
Operadores de expedicidon de transporte (contenedores, maquinas, carga
pesada, envios valiosos). Los operadores que tienen equipos de altay / o
de carga / costos de productos Los operadores que tienen una carga de

trabajo dinamico.
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e Gestion de la asistencia

Uno de esos usos de la tecnologia RFID es en el seguimiento de los ID de
los estudiantes. El uso de identificadores de GPS resolveria la asistencia
disminuyendo en las escuelas mediante la supervision del paradero de los
estudiantes cuando no asistieron a clase. También se utiliza para
comprobar de manera eficiente asistencia. Ventajas de este sistema de
seguimiento estd permitiendo a los estudiantes a sacar libros de la
biblioteca a comprar alimentos en las cafeterias. Los IDs de GPS también
actian como una medida de seguridad para vigilar los visitantes no
deseados o un localizador de emergencia si un estudiante no puede ser
encontrado. En el Distrito Escolar Independiente de Spring, los estudiantes
han estado utilizando durante muchos afios en la comprobacion de que los
estudiantes se alojan en la escuela durante el dia. Desde que han instigado
el sistema, la asistencia tiene por lo tanto aumentar la financiacion

escolarizacion ha aumentado también (Jensen, 2008).

Recientemente, los debates sobre la Cuarta Enmienda han llegado. Los
estudiantes conservadores desean mantener su privacidad y prohibir llevar
dispositivos de localizacién, especialmente los hackers pueden entrar en
estos sistemas para obtener informacién de los estudiantes. Dado que
muchas escuelas, como las que en el Distrito Escolar Independiente de
primavera, requieren que los estudiantes a usar los ID de seguimiento, los

estudiantes sostienen que se trata de una violacion inmediata de su
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intimidad. Sin embargo, la Cuarta Enmienda no se viola en estos casos ya
que los estudiantes no se realiza un seguimiento en sus hogares. La
decision de cada escuela sobre identificadores GPS varia segun los estados
desarrollen leyes contra estos identificadores en las escuelas y que los

estudiantes protestan por sus derechos de privacidad.

Requisitos operativos

Independientemente de la tecnologia de seguimiento, en su mayor parte de los
usuarios finales sélo quieren ubicarse o desea encontrar puntos de interés. La
realidad es que no existe una "talla Unica™ solucion con tecnologia de

localizacion para todas las condiciones y aplicaciones necesarias.

Tener un portal de seguimiento es una base importante para el seguimiento de

exalumnos. Las Compaiiias, grupo o intereses individuales pueden beneficiarse de

mas de una de las tecnologias que se ofrecen en funcién del contexto.

Open Source

Introduccion

El movimiento de software libre (open source) es un intento a nivel mundial para
promover un estilo abierto de desarrollo de software méas alineado con el estilo
intelectual aceptada de la ciencia de los modos de propiedad de invencidn que han
sido caracteristicas de los negocios modernos. La idea - o vision - es mantener los

avances cientificos creado por el desarrollo de software disponible abiertamente
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para que todos entiendan y mejorar. Tal vez incluso mas que en el cientifico
convencional paradigma, el proceso mismo de creacion de codigo abierto es muy
transparente todo. Sus productos y procesos pueden ser de forma continua, de
forma casi instantanea escudrifié a través de Internet, incluso de forma retroactiva.
Su revision por pares proceso es aun mas abierta que el de la ciencia tradicional.
Pero sobre todo: sus descubrimientos no se mantienen en secreto y que permite a
cualquier persona, en cualquier lugar, en cualquier momento libre para construir

sobre sus descubrimientos y creaciones.

El codigo abierto es transparente. EI mismo cddigo fuente es visible y disponible
para estudiar y comprender. El codigo se puede cambiar y luego redistribuidos a
compartir los cambios y mejoras. Se puede ejecutar con cualquier proposito y sin
discriminacién. Su proceso de desarrollo es en gran parte abierto, con la evolucion
de los sistemas libres y abiertos normalmente conservados en depositos de acceso
a traves de Internet, incluidos los archivos de los debates sobre el disefio e
implementacién de los sistemas y las opiniones de los observadores sobre los

cambios propuestos.

GRAFICO N° 14 LOGO INICIATIVA OPEN SOURCE.

TM

open source

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: opensource.org
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El codigo abierto se diferencia enormemente de codigo propietario, donde todas
estas transparencias no se disponen generalmente. Codigo propietario se
desarrolla en gran parte en privado, aunque sus necesidades se desarrollan con sus
potenciales electores. Su codigo fuente generalmente no se da a conocer y se
distribuye tipicamente bajo el escudo de binarios ejecutables. Su uso esta
controlado por las restricciones de licencia de software de propiedad. El derecho a
la copiar los ejecutables del programa estd restringido y el usuario es
generalmente prohibido de tratar de modificar y luego redistribuir el codigo o
posibles mejoras. En muchos aspectos, las dos modalidades del desarrollo del
programa arco polos opuestos, aunque esto no quiere decir que no hay muchas

areas en las que las comunidades comerciales y abiertas han cooperado.

A lo largo de este capitulo, nos suelen utilizar el término open source en un
sentido genérico, que abarca el software libre se refiere al “Software Libre
Fundacién” (FSF) y el software de cddigo abierto que se refiere por el “Open
Source Initiative” (OSI). Los términos compuestos alternativos FLOSS (para
Free / Libre / Open Source Software) o el software libre se utilizan a menudo en
un Europeo contexto. Las dos organizaciones, la FSF y la OSI, representan las dos
corrientes del movimiento de codigo libre o abierto. El software libre es una
forma intencionada evocadora plazo, un grito de guerra por asi decirlo, utilizado
por la FSF y destinado a resonar con los valores de la libertad: la libertad de los
usuarios y desarrolladores. El publico general FSFs Licencia (GPL) es su regla de

oro para las licencias libres. Tiene la caracteristica distintiva de la prevencion de
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software licenciado bajo que sea redistribuido en una distribucion propietaria
cerrado. Su lema podria ser considerado como "accion y compartir similar”. Sin
embargo, la FSF también reconoce muchas otras licencias de software como libre,
siempre y cuando permiten que el usuario ejecute un programa para cualquier
propdsito, el acceso a su codigo fuente, modificar el cddigo si lo desea, y
redistribuir libremente las modificaciones. EI OSI por otra parte define diez
criterios para llamar a una fuente abierta de licencia. Al igual que las condiciones
de la FSF para el software libre (aunque no la GPL), los criterios de OSI no
requieren el software o modificaciones que libremente redistribuido, permitiendo
licencias que permiten cambios se distribuiran en las distribuciones de propiedad.
Mientras la GPL es la licencia libre preferida por la FSF, licencias como él
(nuevo) BSD o licencia MIT son maés caracteristicos del enfoque OSI, aunque la

GPL es también una licencia certificada por la OSI.

Un autor sostuvo que “Gran parte del tiempo no vamos a estar
preocupados sobre las diferencias entre los distintos tipos de
licencias de codigo abierto o libre, aunque estas diferencias
pueden ser muy importantes y tienen implicaciones
importantes para usuarios y desarrolladores.”(Lawrence E.
Rosen, 2005, pag. 119).

Cuando es necesario, vamos a hacer distinciones adecuadas, por lo general se
refiere a si un determinado software libre es Licencia GPL-0 esta bajo una licencia
certiried-OSI especifica. Vamos a profundizar en licencias de software en el
capitulo sobre asuntos legales. Para mayor comodidad lo haremos también

referirse a veces a "'software abierto™ y "desarrollo abierto” de la misma
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manera. Comenzaremos nuestra exploracion considerando la justificacion de
cddigo abierto, destacando algunas de sus caracteristicas putativas o demostrables,
sus ventajas, y las oportunidades que ofrece. A continuacién, se resumen lo que

vamos a cubrir en el resto del libro.

¢ Por qué Open Source?

Antes de embarcarnos en nuestro examen detallado de codigo abierto, se debera
explorar algunos marcadores para comparar productos abiertos y propietarios.
Una comparacion adecuada de sus méritos relativos seria un masivo complejo,
posiblemente empresa inviable. Hay muchos puntos de vista que tienen que ser
considerado, asi como una inmensa gama de productos, que operan en diversas
configuraciones, bajo diferentes restricciones, y con misiones variadas. Datos
inequivoca desde tendrian fuentes imparciales para obtener una comparativa
objetiva evaluacion, pero esto es dificil de conseguir. Animar para un solo par de
abierto y productos de esta naturaleza a menudo es dificil Ilegar a conclusiones
claras sobre méritos relativos, excepto para el caso de los sistemas dominantes,
obviamente, como Web servidores (Apache). Lo que esta seccion intenta
modestamente es exponer algunos de los parametros o indicadores que pueden

ayudar a estructurar un andlisis comparativo.
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GRAFICO N° 15 OSI BIENVENIDA Y ABRE PARA APLICACIONES DE AFILIADOS.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: opensource.org

Sistemas de codigo abierto y aplicaciones a menudo parecen ofrecer beneficios
significativos vis-a-vis los sistemas propietarios. Considere algunas de las
métricas que compiten sucesivamente. Ante todo, productos de codigo abierto son
generalmente libres de costo directo, ellos son menudo superior en términos de
portabilidad. Puede modificar el cddigo, ya que puede verlo y esta permitido por
los requisitos de concesion de licencias, aunque hay diferentes lugares de
licencias. Los productos pueden posiblemente ser tanto mas seguros y mas fiables
que los sistemas desarrollados en un ambiente exclusivo, abierta productos
también suelen ofrecer ventajas de hardware, con plataforma con frecuencia mas
delgado requisitos. Las nuevas versiones se pueden actualizar de forma gratuita a.
el desarrollo proceso también presenta ventajas potenciales macroecondémicas.
Estos incluyen el personaje innatamente anti monopolico de desarrollo de codigo
abierto y su tedricamente una mayor eficiencia debido a su reduccion discutible de

duplicado esfuerzo. El propio paradigma de codigo abierto tiene beneficios
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educativos obvios para estudiantes debido a la accesibilidad de codigo abierto y la
exposicion transparente el proceso de desarrollo "de la practica de software de alta
calidad. Los productos y procesos se prestan en principio, a la
internacionalizacion y localizacion, aunque aparentemente esto no siempre es asi
logra-en la practica. Hay otros indicadores que pueden ser considerados asi,
incluidas las cuestiones de calidad de soporte del proveedor, la documentacion, la
eficiencia del desarrollo, y asi sucesivamente. Vamos a destacar algunas de estas

dimensiones de la comparacion.

Utilidad, costo y conveniencia

En términos de utilidad, el cddigo abierto ha sido fundamental en la
transformacion del uso de la informética en la sociedad. La mayor parte de la
infraestructura de Internet y el sistema operativo Linux enormemente exitosos son
productos del desarrollo de estilo de codigo abierto. Hay cada vez mas atractivos
entornos de escritorio abiertos como GNOME y KDE. Por otra parte, muchos de
estos productos, como los servidores y navegadores Web tempranos, asi como
Linux se desarrollaron muy rapidamente y se echo en el mercado. Firefox es un
ejemplo reciente. Por supuesto, es dificil de superar el precio directo de productos
de cddigo abierto, ya que son generalmente gratis. El coste cero de la compra es
especialmente atractivo cuando el producto software involucrado ya se ha

mercantilizado.
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GRAFICO N° 16 LINUX OPEN SOURCE PARA PEQUENOS.

™

open source

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: blog.worldlabel.com

La comoditizacion se produce cuando un producto es muy parecido a otro o al
menos lo suficiente para las necesidades a las que sirve buena. En tales casos, no
vale la pena pagar mas. Un programa de cddigo abierto como el servidor Apache
Web ni siquiera tiene que ser lo mejor del mercado para atraer una considerable
cuota de mercado; sélo tiene que ser lo suficientemente barato y lo
suficientemente bueno para el propdsito al que sirve. El codigo abierto es también
no s6lo libremente disponible, pero es libre de poner al dia con las nuevas
versiones, que suelen estar disponibles para su descarga gratuita en las mismas
condiciones que el original. Para la mayoria de los usuarios, las restricciones de la
licencia de los productos abiertos no son un factor, aunque pueden ser de interés
para los desarrolladores de software o grandes usuarios que quieren modificar los
productos. Por supuesto, para ser Util, los productos tienen que ser utilizable. Aqui
la situacion esta evolucionando. Histéricamente, muchos productos de cddigo

abierto se encuentran en la categoria de herramientas de infraestructura de Internet
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0 software utilizados por los administradores de sistemas. Para este tipo de
aplicaciones del sistema, los cAnones de la usabilidad son menos exigentes porque
los usuarios son expertos en software. Para los usuarios normales, se observa que
al menos en la interfaz pasado, la usabilidad no ha sido reconocida como un punto

fuerte de cddigo abierto.

Un autor sostuvo que “El disefio de equipos de escritorio y
aplicaciones es un problema de disefio y la interfaz de la
psicologia ergonomica, y los hackers han sido histéricamente
pobres en ella™ (Andrew Holmes, 2008, pag. 94).

Facilidad de instalacion es un aspecto de las aplicaciones abiertas en la usabilidad
se esta abordando como por las distribuciones de GNU / Linux proporcionados
por el vendedor o, en un nivel mucho mas simple, instaladores de software como
el paquete liado AMP (Apache, MySQL, Perl, PHP). (Nosotros usamos GNU /
Linux aqui para referirse a la combinacion de utilidades GNU y el nicleo Linux,
aungue la denominacion mas breve Linux es mas comun.) Otro elemento de la
usabilidad es la asistencia al usuario. Para muchos productos de cddigo abierto,
como lo es para los productos patentados. Los argumentos se han hecho en ambos
lados sobre lo que es mejor. Los principales desarrolladores de software privativo

pueden tener mas recursos financieros para gastar.

Un autor sostuvo que " La documentacion, atencién al cliente
y la formacién de productos de hacer los proveedores de
cddigo abierto™ (Hahn, 2002, pag. 46).
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Pero los productos de cddigo abierto, por definicion puede tener muy amplias
redes de apoyo de voluntarios. Por otra parte, ya que los paquetes no son

propietarios, el usuario no esta bloqueado-en a un proveedor en particular.

Efectos a futuro

Los productos de codigo abierto se desarrollan a menudo imitando la
funcionalidad de los productos propietarios existentes, "siguiendo las luces
traseras”, como dice el refran. Esto es lo que hace el proyecto GNOME para
entornos de escritorio, al igual que Apple y Microsoft despegaron en los entornos
gréficos desarrollados en Xerox PARC a principios de 1980. Sin embargo, el
desarrollo abierto también ha sido muy innovadora en el desarrollo de productos
para el entorno de Internet, a partir de software de infraestructura como codigo de
la aplicacion de los protocolos TCP / IP, el servidor web Apache, los primeros
exploradores del CERN y NCSA que llevaron a la explosion del interés comercial
en Internet para el software de gran éxito peer-to-peer de distribucion de archivos
como BitTorrent. Gran parte de la innovacién en la computacion ha surgido
tradicionalmente de las organizaciones de investigacion académicas y
gubernamentales. EI modelo de codigo abierto ofrece una salida singularmente
apropiado para la implementacion de estas innovaciones: en cierto sentido, que
mantiene estas obras publicas.

Por el contrario, Microsoft, el desarrollador exclusivo por excelencia, esta
reclamado por muchos en la comunidad abierta para tener un registro limitado de

innovacién. Una contencion tipico se ilustra en la reclamacion por el I; SI.
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Un autor sostuvo que 'La estrategia de Microsoft como
empresa era encontrar ideas innovadoras en el mercado del
software en otros lugares, comprarlos y bien suprimirlos o
incorporarlos en su producto patentado **(Eben Moglen, 1999,

pag 16).

Sin duda, una serie de productos de la firma de Microsoft han sido re
implementaciones de software existente o adquisiciones que fueron posiblemente
mejoradas. Por otra parte, otros analistas responden que un escenario en el que el

software de desarrollo dominado libre podria socavar seriamente la innovacion.

Varios autores sostuvieron que '"‘Nadie puede monopolizar
facilmente derivados al software libre popular, la condicion
previa para recuperar las inversiones necesarias para mejorar
las obras.( Carroll, Zittrain ,2004).

Las comparaciones con los logros de propiedad a un lado, la trayectoria de

equilibrio sugiere que el paradigma de cddigo abierto fomenta invencion.

Un autor sostuvo que “La disponibilidad del cédigo fuente
permite que los usuarios puedan jugar con el coédigo, que es un
retorno a una practica venerable en la historia de la
invencion” (Wheeler, 2005).

El caracter publico de desarrollo abierto basado en Internet ofrece a los
estudiantes de informatica de todo el mundo con un conjunto siempre a
disposicion de los ejemplos de clase mundial de la préctica de software. Las
comunidades en torno a proyectos de codigo abierto ofrecen ambientes Unicos

para el aprendizaje. De hecho, la oportunidad de aprender es una de las
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motivaciones mas frecuentemente citadas para participar en dicho desarrollo. El
modelo incorpora un motor de forma demostrable a nivel mundial participativo de

invencion.

Impacto Econdomico

El software libre y abierto es una caracteristica importante y consolidada el
panorama de desarrollo comercial. Por supuesto, ninguna empresa de codigo
abierto ha evolucionado a algo parecido a la situacién econdémica de las centrales
eléctricas propietarias como Microsoft; no obstante, el uso de cddigo abierto,
especialmente la infraestructura de apoyo para los productos patentados como, es
un elemento muy utilizado y esencial de las estrategias de negocio de las
principales empresas de IBM a Apple y Oracle. Las compafias de software
tradicionalmente dependen, al menos en parte, de cddigo cerrado, propio para
mantener su dominio en el mercado. EIl cddigo abierto, por otro lado, tiende a
socavar el monopolio, la probabilidad de que la dominacion monopolista esta
reduciendo en la medida en que los grandes sistemas de infraestructura de
software y aplicaciones estan abiertas. Los mayores distribuidores de software
propietario son corporaciones estadounidenses - un factor que esta animando cada
vez que contrarrestan las respuestas nacionalistas en el extranjero. Por ejemplo,
los gobiernos extranjeros estdn mas que nunca dispuesto a animar a una
preferencia politica para las plataformas de cddigo abierto como Linux. La

apertura de las plataformas reduce su dependencia de cddigo propietario,
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producida en el extranjero, ayuda a nutrir la piscina local de experiencia en
software, y evita que el lock-in a distribuidores propios y una gran parte Inglés-
Unico modo en que pueden incluso no ser apoyados idiomas locales. El software
es un componente basico de la operacion gubernamental e infraestructura, por lo

que la dependencia de las entidades extra nacionales se percibe como un riesgo

para la seguridad y la cesion del control a la agencia extranjera.

A nivel macroeconomico, el desarrollo de codigo abierto reduce posiblemente la
duplicacién de esfuerzos. Codigo abierto esta disponible para todos, y actia como
un repositorio publico de soluciones de software para una amplia gama de

problemas, asi como las mejores practicas en la programacion.

Un autor sostuvo que “Se ha estimado que el 15% de codigo
esta escrito para las tareas especificas de la organizacion y no
se comparte o distribuye publicamente para su reutilizacion
(Stoltz, 1999).

La disponibilidad abierta de dicho cédigo fuente en toda la economia reduciria la
necesidad de desarrollar aplicaciones desde cero. Asi como Soliware bibliotecas y
los objetos son paradigmas de ingenieria de software para facilitar la reutilizacion
del software, a una escala mucho mayor el movimiento de codigo abierto propone
preservar ecosistemas completos de software, abierto para la reutilizacion, la

extensién y modificacion.
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Un autor sostuvo que 'el software de codigo abierto es a
menudo dirigido a los especialistas en tecnologia de la
informacion, a la que la disponibilidad del codigo fuente puede
ser un activo real, (mientras que) el software propietario es a
menudo dirigido a usuarios menos sofisticados™ (Hahn, 2002,
pag. 46).

Aungue esta observacion podria ser refinada, en general, un recurso importante de
cédigo abierto ha sido que su disponibilidad cddigo hace que sea mas facil para
las empresas para personalizar el software para aplicaciones internas. Esta
adaptacion de la casa es completamente compatible con todos los de codigo
abierto licencias y es muy significativo ya que la mayoria del software se
desarrolla en realidad o de disefio personalizado en lugar de envasados (Beesen,
2002). Como proceso, abierto fuente también puede reducir el desarrollo y / o
riesgos de mantenimiento asociado con el desarrollo de software, incluso cuando
es realizada por empresas con fines de lucro privado. Eso a menudo puede tener
poco o nada de valor ventas externas a la organizacion, a pesar de que ofrece un
servicio interno util. La distribucion del cédigo como cddigo abierto creado la
posibilidad de establecer una comunidad abierta de interés en el software. Esto es
atil a la empresa propietaria del codigo, ya que reduce el riesgo de complicaciones

del mantenimiento cuando los desarrolladores originales salen.

Con un poco de suerte, puede conectar el software a un grupo persistente de
expertos que familiarizarse con el software y que puede mantener al dia para su
fines propios. De manera mas general, el desarrollo abierto puede utilizar los

desarrolladores de multiples organizaciones con el fin de distribuir los riesgos y
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los costos de desarrollo, dividir el costo entre los participantes. De hecho,mientras
que gran parte del codigo fuente abierto tradicionalmente se ha desarrollado con
un fuerte grupo de voluntarios, tiene también habido un amplio apoyo industrial
para el desarrollo abierto. El desarrollo de Linux es un buen ejemplo.
Desarrollado inicialmente bajo la direccion de Linus Torvalds utilizando un
modelo puramente voluntario, se realizan la mayoria de las contribuciones
actuales de codigo de Linux por los desarrolladores profesionales que son

empleados de las corporaciones con fines de lucro.

SISTEMA DE GESTION DE CONTENIDOS.

Qué es un CMS

CMS es una abreviatura para el sistema de gestion de contenidos. En general, es
una aplicacién que ayuda a crear una estructura del sitio web y administrar su
contenido. Por contenido, nos referimos a cualquier tipo de documentos, tales
como las paginas, imagenes, datos estructurados como los productos o de los

usuarios, y asi sucesivamente.

Un autor sostuvo que “lLos gestores de contenidos son
aplicaciones informaticas que sirven para crear, gestionar y
publicar informacién en la red. Los gestores de contenidos
pueden generar dindmicas consultando los ficheros y las bases
de datos y el resultado final son paginas HTML.”(Jesus
Nifio/pag. 67).
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GRAFICO N° 17 TECNOLOGIAS REVOLUCIONARIAS CMS.

CONTENT MANAGEMENT SYSTEM

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: revolucionario-technologies.com

El objetivo méas importante de cualquier CMS es la estricta separacion de
contenidos, disefio y programacion. No es necesario entender como se programa
un CMS cuando se escribe y publica el contenido. Usted no necesita ser un
disefiador web para crear nuevas paginas y organizarlas en la navegacion del sitio
web. Un programador crea funcionalidades. Un disefiador crea un disefio sin saber
como se escribe el codigo del programa y qué es exactamente el contenido de
cada pagina sera. El editor utiliza las funciones suministradas por el programador.
El contenido escrito se pega automaticamente en el disefio creado por el

disefiador.Todo el mundo hace el trabajo que él/ ella puede hacer mejor.

Normalmente, un CMS se utiliza para ofrecer la capacidad de administrar el
contenido de la web sin ningun conocimiento de programacion. ElI webmaster
utiliza el CMS para crear sitios web para los clientes que deseen gestionar sus
contenidos por si mismos. Una vez que el disefio esta hecho y la funcionalidad se
implementa, el cliente puede empezar a introducir su / su contenido. El / ella no se
preocupa por nada mas. El / ella utiliza una interfaz grafica de usuario para

administrar el contenido que esta envuelto en el disefio.
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Un CMS consta de archivos y, en el caso de CMS se trata simplemente de una
base de datos. Archivos proporcionan funciones que se pueden recuperar los datos
desde la base de datos: el contenido, el disefio, las caracteristicas, y asi
sucesivamente. Los datos recuperados se envuelven entonces como HTML vy se
envian al cliente (navegador), debido a que sus visitantes no les importan como se

haga su sitio web.

GRAFICO N° 18 ESTRUCTURA DE CLIENTE - SERVIDOR PARA UN CMS.

Internet service provider (ISP)

/

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Sofia Hauschildt. Cms Made Simple 1.9 Beginner's Guide: Lite Edition (2011)

En la Gltima imagen, se ve una estructura cliente-servidor. El servidor es su
espacio web donde esta instalado el CMS, junto con la base de datos. Los clientes

son los visitantes de su sitio web. Esto significa que para ejecutar un CMS,
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especialmente CMS Made Simple, necesita un poco de espacio web donde se

puede crear una nueva base de datos e instalar un CMS.

Un CMS vs. Un Website Builder

Un CMS no es un constructor de sitio web. Un constructor de sitio web es
utilizado por las personas que deseen crear sitios web sin tener que aprender los
aspectos técnicos de la produccion de paginas web. Utilizan plantillas de disefio
ya preparadas y seleccionar de las limitadas funciones que ofrece el constructor de
sitio web. Este tipo de produccion de sitios web es inflexible ya menudo se utiliza
para crear paginas privadas. Un CMS es especial para los webmasters
profesionales que crean el disefio de una pagina web individual y se integran todas

las caracteristicas que necesita un cliente.

GRAFICO N° 19 CONTENT MANAGEMENT SYSTEMS (CMS).
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: www.onebricktech.com

¢Por qué un CMS lo hace sencillo?

Si usted decide construir un sitio web con un CMS lo hace sencillo.

Un CMS tiene varias ventajas:
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Es gratuito para uso personal y comercial.

Es muy sencillo. Usted no va a necesitar mas de media hora de introducir a
su cliente para el uso de la CMS. Es sobre todo intuitiva.

Es flexible en el disefio. Cualquier disefio que se crea en HTML y CSS
puede ser portado a CMS lo hace sencillo. No hay restricciones.

Es modular. La funcionalidad bésica de CMS lo hace sencillo se puede
extender mediante la instalacion de mas de 100 modulos adicionales que
se ofrecen de forma gratuita en el web oficial.

Es popular. Usted no estd solo. Una gran comunidad internacional que
ayuda a para resolver sus problemas individuales. Miles de sitios web ya
estan construidas usando CMS lo hace sencillo, por lo que no van a estar
solos.

Es de cddigo abierto. Usted puede crear su propia funcionalidad de la

manera que usted necesita.

Un autor sostuvo que “En ocasiones es necesario crear o un
portal principal que contenga el acceso a las diversas
aplicaciones que una institucion ha creado. Actualmente, la
expansion y sencillez de los gestores de contenidos hace mas
facil esta tarea pero implica tener un servicio donde este
alojado.”(Javier Iglesia Aparicio, 2010, pag. 60)

Se puede evitar proveedor de lock-in a una cierta solucién CMS de codigo cerrado

patentado. Si un proveedor de software propietario decide cobrarle méas, va a la

quiebra, o no quiere incorporar nuevas funcionalidades deseadas, entonces no hay

nada que puedas hacer. Con un CMS de cddigo abierto, si se enfrentan a un
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problema que no puede resolver por su cuenta, por lo menos puede contratar a un

programador que lo solucionara para usted.

Preparando la Instalacion

En primer lugar, se retnen los datos necesarios para la instalacion de CMS

Simple. Se tiene que saber lo siguiente:

CUADRO N° 5 REQUISITOS DE INSTALACION DE UN CMS.

DATOS SU VALOR
Dominio (su direccion) http://
FTP host
FTP user

FTP password

Database host address

Database port (optional)

Database name*

Database username

Database password

Elaboracién: Grace Moreira Arguello

Fuente: Sofia Hauschildt. Cms Made Simple 1.9 Beginner's Guide: Lite Edition (2011)

HOJAS DE ESTILO EN CASCADA (CSS)

Introduccion

HTML permite a los disefiadores para determinar como se ve un documento en un

navegador a través de la (WWW) World Wide Web mediante la aplicacion de
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etiquetas que manipulan la apariencia o asignan estilos al texto. EI propésito de
las hojas de estilo en cascada (CSS) es permitir que los autores Web puedan
manipular la apariencia de una pagina Web sin afectar a su estructura HTML .

Si todos los sub-titulos en un documento necesario para que se muestre en una
fuente méas grande y en cursiva, a continuacion, las etiquetas HTML adecuadas
deben ser colocadas alrededor de cada sub-encabezamiento en el texto del codigo.
CSS permite a los disefiadores hacen estas especificaciones sin aplicar codigo de
linea individual en el documento HTML. Por lo tanto, CSS presentacion y

contenido separados en la web.

Un autor sostuvo que “Las hojas de estilo se ocupan se ocupan
de los aspectos de presentacion de una pagina Web.”(Xabier
Garbazal Garcia, 2014, pag. 77).

Para facilitar el formato de paginas Web, el World Wide Web Consortium (W3C)
ha desarrollado directrices para CSS. W3C ha desarrollado directrices para dos
clases de CSS, Nivel 1 y Nivel 2 Nivel 1, permiten a los autores definen una
cincuentena de propiedades, incluyendo fuentes, color y fondo, espaciado del
texto, la alineacion, los margenes, las propiedades del cuadro, y las propiedades
de clasificacién. Nivel 2, amplia estas definiciones de propiedad por 70 Las
definiciones adicionales méas alla de presentacion basado en pantallas y incluyen-
media especificos presentaciones, como los navegadores visuales, dispositivos
auditivos, impresoras, dispositivos Braille y dispositivos de mano. Nivel 2,
también es compatible con el posicionamiento de contenidos, fuentes

descargables, disefio de la tabla, las caracteristicas de internacionalizacion,
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contadores automaticos y numeracion, y algunas propiedades relacionadas con la

interfaz de usuario.

Significado de CSS

Si se aplica correctamente, CSS puede dar un disefiador la capacidad de separar
contenido y presentacion. Sin embargo, no todos los disefiadores web estan
convencidos de que CSS son herramientas confiables o que el contenido y el

formato se debe separar en absoluto en la publicacion Web.

Un autor sostuvo que “Los defensores de la afirmacién de que
CSS permite un HTML mas limpio, lo que es mas facil en las
etapas de desarrollo y facilita la creacion de plantillas.”(G.
Young, 1997, pag. 46).

Ademas, los cambios de pagina en todo o en todo el sitio son mucho mas faciles
de aplicar cuando se utiliza CSS. Los partidarios de la CSS también reconocen
limitaciones, uno de los cuales es el apoyo del navegador Web. Las versiones 3.0
de Opera y Microsoft Internet Explorer version 4.0 y de las propiedades de
soporte de Netscape Navigator para el nivel 1, y 4.0 y versiones posteriores de los
tres navegadores son compatibles con propiedades para el Nivel 2 Algunas
herramientas de desarrollo Web han resuelto el problema de la compatibilidad con
exploradores por hoja de estilos traducir propiedades en cdédigo HTML,
Dreamweaver, pero es uno de los unicos programas que convertiran
automaticamente estilos de etiquetas HTML. Ademas de las limitaciones del

soporte del navegador, otras preocupaciones acerca de los disefiadores que utilizan
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CSS para anular la configuracion del navegador de un individuo se han planteado.
Cuando los disefiadores hacen mal uso de hojas de estilo, las paginas se vuelven
inaccesibles.

Algunos autores Web se oponen al uso de CSS. Por ejemplo, Korpela afirma que
CSS no son lo suficientemente sofisticados como para resolver los graves
problemas que plantea la separacion de forma y contenido en la Web. La
complejidad de CSS invita malentendidos y malos usos. Ademas de las fallas en
la configuracion béasica y la estructura, Korpela sostiene que el principio
fundamental detras del desarrollo de CSS es arcaica porque CSS intenta encajar la
publicacion en la Web en el modelo editorial tradicional, donde forma y contenido
son asuntos separados. En la publicacién Web, donde hay muchas implicaciones
tecnoldgicas de formato, es imperativo para formateadores de entender las
limitaciones de la Web y para comprender lenguajes de marcado. Por lo tanto, él

cree que no hay que tratar de separar las dos funciones.

El argumento de Korpela contra herramientas de creacion para facilitar el
desarrollo Web con una mentalidad arcaica y un enfoque "en la caja” es valida.
CSS no son perfectos. CSS puede, sin embargo, ayudar a los disefiadores para
definir ciertos estilos mas precision y MRE convenientemente, y este punto ha

hecho que muchos disefiadores web gque pensar muy bien de CSS.
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Historia de la WWW

La World Wide Web comenzd en 1991 como el resultado de un proyecto por el
ingeniero informatico Tim Berners-Lee en el Centro Europeo de Investigacion
Nuclear (CERN) en Ginebra, Suiza. Su objetivo era conseguir diferentes
computadoras para comunicarse entre si y visualizacion de la informacion a través
de Internet. El trabajo de Berners-Lee pronto florecié en la web que hoy

conocemaos.

La Web fue fundada en dos protocolos principales: el Protocolo de transporte de
hipertexto ("HTTP"), que transfiere informacion de la pagina Web a través de
Internet, y el lenguaje de marcado de hipertexto (méas conocido como "HTML"),
que da formato a la forma en que una pagina se muestra en un navegador web. En
los dias de la especificacion original HTML 1.0, las cosas estaban bastante simple,
ya que sblo habia unas pocas etiquetas HTML, disefiado principalmente para
manejar cosas tales como el formato de texto modesta, enlaces de hipertexto y la

inclusion imagenes en una pagina Web.

La Web creci6 rapidamente en popularidad, especialmente con el lanzamiento del
navegador Mosaic del Centro Nacional para Aplicaciones de Supercomputacion
en 1993 el primer navegador relativamente casv de usar ior los sistemas
operativos populares Microsoft Windows y Macintosh. La version inicial de
Netscape Navigator, una de las primeras grandes navegadores comerciales, le

siguié poco después, en 1994.
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Podria decirse que el primer disparo de lo que se convertiria a conocida como
"guerra de los navegadores" fue despedido por Netscape cuando LBE \ trat6 de
hacer que su navegador Web se destacan de la muchedumbre the bv crear nuevas
etiqguetas HTML lor Webmasters - tags cuyos efectos solo podian ser vistos con
navegador Netscape. Muchas de estas nuevas etiquetas proporcionan opciones
deseables para Webmasters, dandoles la posibilidad de afiadir cosas tales como
mesas, marcos y mejorado el formato de texto. Esta estrategia no solo atrajo a los
webmasters para crear paginas utilizando estas nuevas etiquetas, pero también
atrajo a los espectadores que se dieron cuenta que estaban "perdiendo” en las
cosas si "no tenian el navegador Netscape. Esta estrategia fue uno oi los mosaicos
que ayudaron a Netscape para agarrar rapidamente una mayoria ol el mercado
web-browser. Esta estrategia funciond bien para Netscape - aunque puede parecer
dificil de creer ahora, de vuelta a mediados de la década de 1090 hubo varias
docenas de navegadores web comerciales que compiten por la cuota de mercado,
la mayoria de los cuales. hace mucho tiempo han quedado en el camino (de hecho,
el autor trabajé en uno de ellos, el ahora olvidado en gran medida "*Cyberjack."
producido por Delrina - mas conocido en el momento de su software de fax
"WinFax" -released en 1995). Uno de los principales competidores de Netscape
en el momento era Spyglass, que tenia una licencia para vender una version
comercial del navegador Mosaic fue en este momento que Bill Gates de Microsoft
se dio cuenta del impacto que la web se va a hacer en el futuro de la informatica y

las comunicaciones, y por lo que Microsoft decidi6 entrar en el mercado de los
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navegadores mediante la compra de los derechos para el navegador de codigo
Spyglass. La version inicial de Internet Explorer de Microsoft lleg6 poco después.
Microsoft pronto comenz6 a incorporar nuevas etiquetas HTML en el navegador,
en un intento de conseguir los webmasters utilizar preferentemente su codigo y los
espectadores a utilizar Internet Explorer para ver estas nuevas caracteristicas en
accion. Gracias a las muchas caracteristicas que estas nuevas etiquetas llevaron al
disefio Web, y el hecho de que Microsoft ofrecio su navegador de forma gratuita.

Internet Explorer pronto despeg6 en popularidad.

Por lo tanto los "guerra de los navegadores™ comenzd en serio como Netscape y
Microsoft competian por ‘cuota de la mente "mediante la creacién de nuevas
etiquetas HTML en un intento de influir en los webmasters para incorporarlos en

sus paginas Web.

Por desgracia para la comunidad Bueno, este conflicto significa que Internet
Explorer y Netscape Navigator no estan de acuerdo acerca de un montéon de cosas.
Ambas empresas han introducido todo tipo de mejoras y tecnologias HTML,
algunas de las cuales han sido un gran éxito (como estandar tabla HTML o
Internet Exploradores de Netscape <font> tag) y algunas de las cuales no han

podido ganar una amplia aceptacion (como capas abortivos de Netscape
exploradores estandar o Internet Canales Activos cuentan). Incluso cuando las dos
empresas incorporan la misma tecnologia dentro de sus navegadores, a menudo

existen incompatibilidades entre la aplicacion de la tecnologia (un punto con el
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que cualquier desarrollador de JavaScript acordard facilmente). En estos dias.
Webmasters todavia tienen que pasar por el aro para hacer Web péginas funciona
y se muestran correctamente en los dos principales navegadores. Algunos
webmasters simplemente deciden disefiar sus paginas web para buscar mejor en
un navegador, en detrimento de los que usan un navegador diferente. Unos
Webmasters van tan lejos como para escribir codigo que detectara el tipo de
navegador que se utiliza y, a continuacion, ofrecer una pagina Web optimizada
para ese navegador. Si bien en algunos aspectos esto puede ser visto como una
circunstancia ideal, a pocos Webmasters tienen el tiempo o los recursos para hacer
esto correctamente. La mayoria simplemente disefiar sus sitios web para que
funcionen de manera dptima dentro de los dos principales navegadores, pero esto
restringe el autor Web a las paginas Web de codigo que a menudo se adaptan a la

"minimo comun denominador™” en el disefio web y la funcionalidad

Muchas de las etiqguetas HTML no estandar introducidos en tanto en Netscape
Navigator e Internet Explorer que sea dificil o imposible para las personas que
utilizan navegadores de linea de comandos (como Lynx) o personas con
discapacidad (por ejemplo, los usuarios ciegos que utilizan navegadores gque leen

en voz alta el contenido ) a ""vista' de un sitio web.

Como resultado de estos problemas, la mayoria de los webmasters profesionales

prueban sus paginas web frente a diferentes versiones de cada uno de los
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navegadores mas importantes y varios de los navegadores menos populares con el

fin de examinar sus paginas Web para la compatibilidad general.

Es evidente que algo tenia que hacerse antes de que HTML se hizo demasiado
incomoda Yy dificil de manejar para su uso. Aqui es donde el Consorcio World

Wide Web entra en escena.

El Consorcio World Wide Web presenta Hojas de Estilo en
Cascada

Tim Berners-Lee cred la Web en el CERN vy las normas iniciales para HTML 1.0
y HTML 2.0 se rigen por ellas. Pero el foco principal del CERN es la
investigacion en fisica de particulas, no la Web, por lo que en 1994 CFRN asigna
su funcion de 6rgano de establecimiento de normas para el HTML. Se pasé la
antorcha a un érgano de nueva creacion llamado el Consorcio de la World Wide
Web, més conocida simplemente como grandes empresas de software ""W3C"" El
W3C ha convencido, incluyendo Netscape Communications, Microsoft. IBM,
Novell, Sun Microsystems y muchos mas, se conviertan en miembros de este
organismo de normalizacion. Esta disposicion proporciona las firmas de software
con lineas de comunicacién con otra firma miembro y a un organismo reconocido
como autoridad en la concepcion y el establecimiento de una norma viable para

HTML.
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El W3C esté disefiado para €l un punto de encuentro neutral, donde las empresas
compiten entre si pueden unirse para contribuir y cumplir con los futuros
estandares Web. EI W3C reconoci6 la necesidad de dar una cierta estabilidad a
HTML, como las multiples etiquetas introducidas durante la "guerra de los
navegadores” amenazaron con introducir incompatibilidades generalizadas en
HTML de trabajo. EI W3C traté de consolidar estandares HTML existentes,
primero con la especificacion oficial HTML 3.2, més tarde con el HTML 4.0, y
mas recientemente la especificacion XHTML 1.0 y la recomendacion XHTML
1.1. Estas especificaciones adoptaron muchas de las etiquetas HTML
popularizado tanto en Internet Explorer y Netscape Navigator, a pesar de estas
etiquetas a menudo no se ajustan a uno de HTMLSs principales principios rectores:
el lenguaje de formato debe reflejar la estructura de un documento en lugar de su
distribucion fisica.

HTML fue disefiado originalmente con la intencion de mostrar la estructura l6gica
de un documento, en lugar de tratar los temas mas delicados de texto formato y el
disefio de la imagen. Esto fue hecho porque hay muchas variedades diferentes de
computadoras por ahi, y no podian se espera para mostrar el contenido de la

misma manera.

Anatomia de CSS

Los tres tipos de elementos HTML

Un concepto importante de entender es que hay basicamente tres tipos de

etiquetas HTML.: los que indican un elemento a nivel de blogue, los que indican
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un elemento en linea, y se sustituyen las etiquetas. Piense en los elementos a nivel
de bloque como cajas que tienen un salto de linea antes y después. La etiqueta
<p> es un buen ejemplo de un elemento a nivel de cuadro: como ustedes saben,
siempre hay un salto de linea y el espacio antes y después de cada parrafo.
Elementos en bloque son los que se pasan la mayor parte de su tiempo la

aplicacion de las reglas de estilo.

Los elementos en linea, por otra parte, no tienen saltos de linea antes y despues.
Se utilizan elementos en linea, asi, en linea: un ejemplo seria el <b></b> que
Negritas una seccién de texto. El tercer tipo de etigueta HTML se llama una
etiqueta reemplazado. No estoy seguro de por qué se llama "reemplazado”, pero
lo que significa es simplemente que estos elementos tienen una anchura y una
altura establecida. La etiqueta reemplazado mas utilizado es el <img>, que la

mayoria de las veces, es necesario especificar una altura y anchura para ello.

Las partes de una hoja de estilo

Una hoja de estilo se compone de una o mas reglas que describen cémo se deben
mostrar los elementos del documento. Una regla de CSS tiene dos partes: el
selector y la declaracion. La declaracion también tiene dos partes, la propiedad y

el valor. Echemos un vistazo a una regla para un estilo Titulo 1:
hl {font-family: Verdana, "sans serif"; font-size: 1.3em}

Esta expresion es una regla que dice que cada etiqueta hl sera verdana u otra
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fuente sans-serif y el tamafio de la fuente sera 1.3em. Echemos un vistazo a las

diferentes partes de esta regla.

GRAFICO N° 20 CONTENT MANAGEMENT SYSTEMS (CMS).

Selector — h1 {—— opening curly brace

property font-family: verdana\,?’ls-serif ;

name ,
font-size: 1.3em;— value

}— closing curly brace

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Introduction to Cascading Style Sheets (p. 3)

Selector {

propertyl: some value;

property2: somevalue;

}

La declaracion contiene la propiedad y el valor para el selector. La propiedad es el

atributo que desea cambiar y cada propiedad puede tener un valor. La propiedad y
el valor estan separados por dos puntos y rodeados por llaves:

body { background-color: black}

Si el valor de una propiedad de mas de una palabra, poner comillas alrededor de

ese valor:
body { font-family: "sans serif"; }
Si desea especificar mas de una propiedad, debe utilizar un punto y coma para

separar cada propiedad.
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Esta norma define un parrafo que tendré el texto azul que esta centrado.

p { text-align: center; color: blue }

Pueden selectores de grupo. Separe cada selector con una coma. El siguiente
ejemplo grupos encabezados

1, 2,y 3y les hace toda amarilla.

hl, h2, h3 { color: yellow}

VVamos a ver como podemos traducir un tipico <font> para un estilo CSS. Aqui
esta la etiqueta <font> en primer lugar:

<font size = "3" color = "green" face = "Verdana, Arial,
sans-serif"> Un texto </ font>

Esto es lo mismo que (mas o menos) como un estilo CSS:

selector {

font-family: verdana, arial, sans-serif;
font-size: lem;

color: green;

}
El selector en este caso puede ser cualquier etiqueta que se encuentra en su pagina

La sintaxis basica de CSS

¢ Qué es una regla de CSS?

Una regla CSS es simplemente una declaracién que consta de un selector y una
declaracion.
e Selector: es el gancho utilizado para elegir qué parte (s) de tu HTML para

aplicar el CSS a. Indica el elemento al que se aplica la regla.
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e Declaracion de blogue: Todo dentro de los corchetes "{" y "}", se llama el

bloque de declaracion

e Declaracion: Dentro de un bloque de declaracién puede tener tantas

declaraciones como que quiere y cada declaracion es una combinacion de una

propiedad CSS y un valor.

e Propiedad: es una de las propiedades de CSS que se utilizan para decir qué

parte del selector cambiar (0 estilo). En él se especifica una caracteristica,

como el color, font-family, posicion, y es seguido por dos puntos (:)

e Valor: asigna un valor a la propiedad.

GRAFICO N° 21 SINTAXIS DE CSS.

Declaration block

Selector
/ Declaration / Declaration
Ij Z Z
/ _ 7 7
D l 1
= | s {color white}| background: |black]
o — e 7 7
r 4 F 4 /
Z Z Z
Proger ty Va{ue Propellty Value

Elaboracion: Grace Moreira Arguello

Fuente: Introduction to Cascading Style Sheets CSS, 129 Herring Hall (p. 3)

Tipos de Selectores

CSS tiene varios tipos de selectores. Explicar todos ellos en detalle seria

demasiado largo. Nos limitaremos a presentarte con dos selectores mas usados.

Para un muy profundo estudio, usted debe buscar en la especificacion W3C para

los selectores.
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Clases y de identificadores de Selectores

Estos dos tipos tienen una cosa en comun: se pueden utilizar independientemente
de los elementos HTML. Se pueden utilizar solos o en combinacion con un
selector de elementos. Supongamos que desea s6lo algunos parrafos para que el
texto azul. P {color: blue;}

No lo hard porque eso va a convertir todos los parrafos en el texto azul. Por lo

tanto, lo que usted necesita es un selector se puede utilizar siempre que lo desee:

<p class="blue">this text in this paragraph needs to be
blue</p>

Lo que esto significa es: cualquier parrafo cuyo atributo clase tiene un valor de
"azul™ se aplicara la siguiente regla. ;Qué pasa si quiero otras partes del

documento que tienen texto azul y no solo a los parrafos? Usted puede hacer un
selector de clase sin un elemento anterior:

just plain .blue {color: blue;}.

Ahora, cada elemento que tiene un atributo de clase con un valor de azul tendra
texto azul. La forma en que un selector de clase funciona es que haga referencia
directamente un valor que se encuentra en el atributo de clase de un elemento.
Para los estilos de un selector de clase para trabajar, deben estar asociados con el
elemento en cuestion. Al tener el atributo CLASS de ese elemento se establece en
el valor adecuado. Un selector de clase esta siempre precedida por un punto (.). El
periodo es necesario por una razon: que ayuda a mantener el selector de clase
separada de todo lo que le gustaria combinarlo con, por ejemplo, un elemento

HTML como el que tuvimos en nuestra laregla P.blue {color: blue;}
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ID del Selector

El W3C define ID CSS como "un identificador Unico a un elemento".
Identificaciones se utilizan comUnmente para Layout y unicidad. Normas
especifican que cualquier identificador especificado sélo puede hacer referencia
una vez dentro de una pagina o documento. Desde nuestra experiencia, los ID son
los més utilizados correctamente en disefios CSS. Esto tiene sentido porque por lo
general hay un solo menu por pagina, una sola bandera, y por lo general s6lo un

panel de contenido.

ID de CSS no estan precedidos por un periodo, pero por un signo de numero (#).

Nuestra regla "azul” se veria asi:

#blue {color: blue;}

GRAFICO N° 22 LA GRAN DIFERENCIA ENTRE LA CLASE Y EL ID.

The big difference between Class and ID

ID = A person's Identification (ID) is unique to one person.
Class = There are many people in a class.

Use IDs when there is only one occurrence per page or in case you have info
that is unique in the document (footer, title, ...); Use classes when there are
one or more occurrences per page. In HTML, we must use "id=name" instead
of "class=name" to reference it!

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Introduction to Cascading Style Sheets CSS, 129 Herring Hall (p. 4)
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Agrupamiento

Pueden selectores de grupo. Separe cada selector con una coma.
Pueden los selectores de grupo, declaraciones o todo. Digamos que usted desea
que todos sus niveles de titulos tengan el mismo color. En lugar de hacer una regla

para cada uno, puede agrupar por separado las partidas asi:

H1, H2, H3, H4, H5, H6 {color: blue;}

Usted puede agruparlos separando cada selector con una coma.
Si quieres H1 tener texto azul, fuente Arial, tamafio de fuente de 18 pixeles y con
un fondo rojo. ¢Y ahora qué? ;Tienes que escribir tres veces esas reglas con H1?

Por supuesto que no. Vas a agrupar sus declaraciones como esta:

H1 {font : 18px Arial; color: blue; background: red;}

Posicionamiento

Las propiedades de posicionamiento CSS le permite colocar un elemento.

Hay cinco propiedades de disefio diferentes disponibles en CSS: Posicion:
estatica, posicion:

relative, position: absolute, and float.

e position: static

Elementos HTML se colocan estatica por defecto. Un elemento posicionado
estatica estad siempre posicionado de acuerdo con el flujo normal de la pagina.
Elementos posicionados estaticos no se ven afectados por la parte superior,

inferior, izquierda, y las propiedades correctas.
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e position: fixed
Un elemento con posicidn fija se coloca en relacién con la ventana del navegador.

No se moverd incluso si la ventana se desplaza:

p.pos_ fixed
{position: fixed;
top:30px;
right:5px; }
e position: relative
Si especifica position: relative, entonces usted puede utilizar parte superior o
inferior, y la izquierda o derecha para mover el elemento en relacion a lo que

normalmente se produciria en el documento. Pasemos div abajo 20 pixeles, y

hacia la izquierda 40 pixeles:

div { position: relative; top:20px; left:-40px;}

e position: absolute
Cuando se especifica position: absolute, el elemento se elimina del documento y
se coloca exactamente donde usted le dice que ir. Pasemos div a la parte superior

derecha de la pagina:

div { position:absolute; top:0; right:0; width:200px

o float

Con float CSS, un elemento puede ser empujado hacia la izquierda o hacia la
derecha, permitiendo que otros elementos para envolver alrededor de it.Float se
utiliza muy a menudo para las imagenes, pero también es util cuando se trabaja

condisefios: img {float:right;}
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GRAFICO N° 23 APAGAR FLOAT - EMPLEANDO BORRAR.

Turning off Float - Using Clear

Any element that you set the clear property for will appear below an
element that is floated that direction. You can clear left floats, right floats
or both: Add a text line into the image gallery, using the clear property:

text_line { clear:both; }

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Introduction to Cascading Style Sheets CSS, 129 Herring Hall (p. 6)

Tres formas de insertar CSS

e Inline CSS

La primera forma se denomina hojas de estilo en cascada en linea. Puede afadir
CSS directamente en los elementos en su margen de beneficio con el atributo
style™.

<div style="color:red;”><p style="font-size:12px;”>

"'Style™ es un "atributo central de HTML" para que pueda aplicar a cualquier
elemento HTML / XHTML visuales. Esto puede parecer ser la forma mas facil de
utilizar CSS, pero no se recomienda ya que ignora por completo las mejores partes
de las Hojas de Estilo en Cascada.

La segunda manera agrega CSS a un tnico documento o pagina web afiadiendo el
siguiente codigo en el <head> del documento usando el <style>.

e Hojas de estilo internas

<style type="text/css">

hr {color: sienna}

p {margin-left:20px}

body {background-image:url ("images/back40.gif") }
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</style>

Como se puede ver, <style> es un elemento HTML que se abre y se cierra.
Dentro del <style> es el CSS que se aplicara a esa pagina. No hay limite a la
cantidad de CSS se puede poner dentro de la <style>. Se podria introducir este
cddigo en el <head> de su pagina web (en cualquier lugar después de <head>y
antes de </head> en el documento HTML) y que se aplicaria este CSS a los
elementos de la pagina web.

e Hojas de estilo externas

La tercera 'y mas ventajosa forma de incluir CSS en un documento utiliza hojas de
estilo en cascada (externa u hojas de estilo externas). Un archivo CSS externo es
simplemente un archivo de texto con la extension "css". Este archivo puede ser
incluido en muchas paginas diferentes. Esto le permite hacer un documento que
tiene el estilo para todo su sitio web. Luego de incluir ese archivo en cada pagina
de su sitio web. Esta es la forma recomendada de utilizar CSS en su sitio web, ya
que le permite hacer cambios en la vision global (a todo un sitio web) por s6lo

modificando un archivo.

En el sitio web todos los parrafos son de color negro al cambiarlos a gris. Puesto
que se tiene una hoja de estilos externa, se abre archivo CSS y cambia el estilo de
los parrafos a: color: gris; Ahora todos los parrafos del sitio web son grises.
Presentamos el cddigo que necesita para vincular el archivo CSS a las “paginas

Web":

<link rel=“stylsheet” type="text/css" href=“style.css”>
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GRAFICO N° 24 HOJAS DE ESTILO EXTERNAS.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Introduction to Cascading Style Sheets CSS, 129 Herring Hall (p. 7).

Tipos de medios

Hay alrededor de 10 diferentes tipos de medios de comunicacion en CSS, pero los
tipos mas comunes son la pantalla y la impresion. CSS hoy te permite enlazar a

mas de una hoja de estilos en su pagina web.

La simple razon que usted quiere hacer esto es por lo que usted podria tener la
pagina HTML "cambio" su aparicion de forma automatica cuando alguien visita
su pagina con un determinado tipo de dispositivo. Estos tipos de dispositivos
pueden incluir un ordenador de sobremesa tipico, un (dispositivo de Windows CE,

Palm Pilot, etc) PDA y una impresora entre jotros dispositivos!
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Ideas Basicas

e Las personas que se imprimiran las paginas normalmente para ser capaz de
leer el contenido, no para ver imagenes. Es necesario para ocultar todas las
imagenes de la impresora y esto se hace en la hoja de estilos de impresién.

e Los elementos de navegacion no son necesarios en el documento impreso, asi,
por lo que todos elementos de navegacion deben ser retirados de la péagina
impresa.

e Digamos que ha disefiado sus paginas con un fondo negro con el texto blanco.
Usted no quiere que las impresoras imprimen todos los pueblos que el negro,
no van a estar muy contentos con el precio de la tinta en estos dias! Para
resolver este problema, en nuestra hoja de estilos de impresion estableceremos

el color de la pagina de 'blanco’ y el color del texto para 'negro'.

Funciona de esta manera; al vincular una hoja de estilo a su pagina HTML, no es
un atributo que se puede especificar en la etiqueta de vinculo CSS que le dice al
dispositivo de lectura de su pagina si se debe usar la hoja de estilo especificado en
el enlace.

Screen media type:

<link href="style.css" rel="stylesheet" type="text/css"
media="screen"> It (‘media="screen”’)

Esta establecido para las pantallas de ordenador
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Print media type:

<link href="style.css" rel="stylesheet"

type="text/css" media="print">It ('media="print"')

Apunta a la hoja de estilo que se ha configurado para la impresion.

Hoy en dia la mayoria de los navegadores saben que si alguien trata de imprimir la
pagina del estilo marcado con 'media="print"' se debe utilizar.

Para obtener méas informacion, visite:

http://www.Killersites.com/articles/newsletter Archive/Newsletter Nov3 2003.ht
m.
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Fundamentacién Legal

REGIMEN DEL BUEN VIVIR

Seccion séptima

Comunicacion social

Art. 384.- El sistema de comunicacion social asegurard el ejercicio de los
derechos de la comunicacién, la informacion y la libertad de expresion, y
fortalecera la participacion ciudadana.

El sistema se conformara por las instituciones y actores de caracter publico, las
politicas y la normativa; y los actores privados, ciudadanos y comunitarios que se
integren voluntariamente a él. El Estado formulard la politica pdblica de
comunicacion, con respeto irrestricto de la libertad de expresion y de los derechos
de la comunicacién consagrados en la Constitucion y los instrumentos
internacionales de derechos humanos. La ley definird su organizacion,

funcionamiento y las formas de participacion ciudadana.

_ SECCION OCTAVA
CIENCIA, TECNOLOGIA, INNOVACION Y SABERES ANCESTRALES
SECCION NOVENA GESTION DEL RIESGO

Art. 386.- El sistema comprenderd programas, politicas, recursos, acciones, e
incorporard a instituciones del Estado, universidades y escuelas politécnicas,
institutos de investigacion puablicos y particulares, empresas pablicas y

privadas, organismos no gubernamentales y personas naturales o juridicas, en
tanto realizan actividades de investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion

y aquellas ligadas a los saberes ancestrales.
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El Estado, a través del organismo competente, coordinara el sistema,
establecera los objetivos y politicas, de conformidad con el Plan Nacional de

Desarrollo, con la participacion de los actores que lo conforman.

SECCION NOVENA
GESTION DEL RIESGO

Art. 389.- El Estado protegera a las personas, las colectividades y la
naturaleza frente a los efectos negativos de los desastres de origen natural o
antropico mediante la prevencion ante el riesgo, la mitigacion de desastres,
la recuperacion y mejoramiento de las condiciones sociales, economicas vy
ambientales, con el objetivo de minimizar la condicion de vulnerabilidad.

El sistema nacional descentralizado de gestion de riesgo estd compuesto por
las unidades de gestion de riesgo de todas las instituciones pablicas y privadas en
los ambitos local, regional y nacional. EI Estado ejercerd la rectoria a través
del organismo técnico establecido en la ley. Tendrd como funciones principales,
entre otras:

1. ldentificar los riesgos existentes y potenciales, internos y externos que afecten

al territorio ecuatoriano.

2. Generar, democratizar el acceso y difundir informacion suficiente y
oportuna para gestionar adecuadamente el riesgo.

3. Asegurar que todas las instituciones publicas y privadas incorporen
obligatoriamente, y en forma transversal, la gestibn de riesgo en su

planificacién y gestion.
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4.

5.

Fortalecer en la ciudadania y en las entidades publicas y privadas
capacidades para identificar los riesgos inherentes a sus respectivos &mbitos
de accion, informar sobre ellos, e incorporar acciones tendientes a
reducirlos.

Articular las instituciones para que coordinen acciones a fin de prevenir y
mitigar los riesgos, asi como para enfrentarlos, recuperar y mejorar las
condiciones anteriores a la ocurrencia de una emergencia o desastre.

Realizar y coordinar las acciones necesarias para reducir vulnerabilidades y
prevenir, mitigar, atender y recuperar eventuales efectos negativos
derivados de desastres o emergencias en el territorio nacional.

Garantizar financiamiento suficiente y oportuno para el funcionamiento
del Sistema, y coordinar la cooperacion internacional dirigida a la gestion de

riesgo.
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Preguntas Cientificas a Contestarse.

e ;Le gustaria estar en contacto con sus amigos del colegio, una vez culminado
sus estudios?

e ;Conoce usted algun foro, sitio web que dé seguimiento a los ex alumnos de
su Centro Educativo?

e ;Le gustaria que se implemente un portal web de seguimiento a los ex
alumnos del Centro Educativo?

e (EIl portal web de seguimiento deberia ser solo para ex alumnos del Centro
Educativo?

Variables de la Investigacion
A continuacion presento las variables planteadas de este proyecto:

Variable dependiente

Comunidad de Ex alumnos de un Centro Educativo.

Es una asociacion de Ex alumnos del Centro Educativo de Guayaquil la cual es
una entidad sin animo de lucro, constituida para mantener unida a la comunidad
ex alumnos bachilleres de la dicha institucién para fines de compafierismo,

amistad y solidaridad, siendo su representante virtual en la web.
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Variables Independientes

1. Sistema Web

Un Sistema Web desde el punto de vista de tecnologia se lo denomina como
herramientas alojadas en la nube, para que los usuarios las puedan utilizar para
acceder a un servidor web a través de Internet o de una intranet de su trabajo o
casa mediante un navegador. Resumiendo lo de descrito anteriormente es una
aplicacion de software que se programa en cualquier lenguaje soportado por los

navegadores web en la que las personas acceden a un sitio o servicio en la Web.

2. Sequimiento

El Seguimiento desde el punto de vista de tecnologia, es generalmente un sistema
que permite recolectar informacion para elaborar un espacio virtual para ser
observado por una persona de los pasos o coordenadas que ha realizado, el objeto
de seguimiento. Un sistema de seguimiento es un instrumento informativo que nos
ayudara a sistematizar los datos del monitoreo y evaluacion del proyecto, llevando

un control efectivo que permita verificar que los propositos se van realizando.

Definiciones Conceptuales

Comoditizacién.- EIl término proviene del inglés commodity que se utiliza s6lo
para los bienes. Ahora en tecnologia se utiliza para describir un tipo de bienes

para los cuales existe demanda como lo es software.
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CSS.- EI CCS por sus siglas en inglés Cascading Style Sheets (hojas de estilo
en cascada) es un lenguaje utilizado en su mayoria para detallar un presentacion

de un documento codificado en HTML o XML.

DDL.- Un DDL por sus siglas en inglés (Data Definition Language) es un
lenguaje que se encarga de gestionar bases de datos, permitiendo al usuario

gestionar al mismo tiempo procedimientos y funciones para consultas.

E-Business.- Garza Pérez (2003) citando a Hartman et al (2000) menciona que e-
business es cualquier iniciativa en Internet que transforma las relaciones de
negocio, sean éstas, relaciones business-to-business, business-to-customer, intra-
empresariales o entre dos consumidores. El e-business es una nueva manera de
gestionar las eficiencias, la velocidad, la innovacién y la creacion nuevo valor en

una empresa.

FTP.- File Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de Archivos), es un

protocolo en la capa de aplicacion que para la trasferencia de archivos de un pc a

otro conectados a una red.

GNU.- Son la siglas de Sistema operativo de libre distribucion.
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GPL.- Es la Licencia Publica General de o también llamada GNU, la cual
orientada a respaldar la libre distribucion del codigo libre o software libre en

internet para su modificacion y su uso.

HTTP.- EI HTTP por sus siglas en inglés Hypertext Transfer Protocol
(Protocolo de transferencia de hipertexto) es un protocolo que se usa en la capa
de aplicacion para la navegacion en internet, los navegadores acceden a €l para

que el usuario acceda a internet.

HTTPS.- EI HTTPS por sus siglas en inglés Hipert Text Transfer Potocol Secure
(protocolo de transferencia de hipertexto seguro), es un protocolo en la capa de
aplicaciones que es el mismo del HTTP pero este tiene agregado seguridades que

impiden que se descifrado por lo tanto es seguro.

Javascript.- El JavaScript es un lenguaje de programacion utilizado ampliamente

para el estandar web y utiliza el dialecto ECMAScript. Es un lenguaje que esta

orientado a objetos.

JDBC. - Son las siglas de Java Database Connectivity.

ODBMS.- EL ODBMS por sus siglas en inglés object database management

system (sistema gestor de base de datos orientada a objetos) es un sistema de

98



software que gestiona las conexiones entre la aplicaciones y la base de datos en un

lenguaje orientados a objetos.

Servlets.- Los servlets, son objetos que corren en el lado del cliente (navegador)
en un contenedor por ejemplo Tomcat y sirve para agregar funcionalidades nuevas
a una aplicacion. El uso comun de los servlets es para que las paginas web sean

mas dinamicas.

SGBD.- ElI SGBD es un sistema de gestion de base de datos, de tipo software que

sirve como una interfaz para para poder programar en una base datos.

SSL.- EI SSL por sus sigla en inglés Secure Socket Layer (protocolo de capa
de conexién segura). También es un protocolo de capa de aplicacion que

permite hacer conexiones seguras en internet.

TSL.- EL TSL por sus siglas en inglés Transport Layer Security (Seguridad para
la Capa de Transporte) es un protocolo que proporciona comunicaciones seguras

por una red, comunmente Internet como el SSL.

WAMP.- Es un servidor WEB de distribucion libre, que utiliza servicios y

herramientas para el desarrollo de aplicaciones web como lo son: Windows,

Apache, Mysql, Php.
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WWW.- La WWW o también llamada World Wide Web, es la red de redes o
llamada internet la cual estd basada en un sistema llamada hipertexto o

hipermedios comunicados por medio de las redes en internet.

XHTML.- EI XHTML por sus siglas en ingles eXtensible Hypertext Markup
Language (lenguaje extensible de marcado de hipertexto) es el lenguaje de

marcado pensado para sustituir a HTML como estandar para las paginas web.

XML.- EI XML por sus siglas en inglés Extensible markup language (lenguaje
de marcado ampliable o extensible) Es un lenguaje con el objetivo es conseguir
paginas web mas semantica; separando la estructura del contenido y permite el

desarrollo de vocabularios modulares. Se trata de un formato abierto.
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CAPITULO III
METODOLOGIA
Disefio de la Investigacion

Modalidad de la investigacion

Para la investigacion de este estudio se acomoda dentro de la modalidad de un
“proyecto factible”, a esto se lo demuestra debido a se divide en partes de este
trabajo de un 30% en investigacion, 30% consultas bibliograficas y un 40% en
implementar un solucién o propuesta. La implementacion de la solucion es la que
determina que es un tema factible, ya que este se plantea implementar un sistema

web para seguimiento de una comunidad de ex alumnos en un centro educativo.

En la parte de la investigacion permitié aclarar la parte de los conceptos y todo lo

referente a la teoria de las variables de la investigacion precisa sobre el problema

a investigar en este presente trabajo.

En la parte bibliogréafica permiti6 recopilar la informacion necesaria de los autores

y trabajos anteriores que se relacionan con el tema a desarrollar.
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En la etapa de la propuesta se implementd una solucién al problema que se
plantea en este trabajo, para una solucion se este problema que tienen los ex
alumnos del Centro Educativo de Guayaquil, los cuales no tienen un contacto
después de su graduacién, para lo cual se implementé un portal web de

seguimiento para que estén en contacto.

Segin Manual de Trabajo de Grado de Maestria y Tesis Doctoral de la

Universidad de Carabobo (1990):

“El proyecto factible consiste en la elaboracion de una
propuesta de un modelo operativo viable o una solucién
posible a un problema de tipo practico, para satisfacer
necesidades de una institucion o un grupo social”. (p. 7)

Al referirnos al proyecto de intervencion o factible YEPEZ (2010) nos

indica que este estudio:

“Comprende la elaboracion y desarrollo de una propuesta de
un modelo operativo viable, para solucionar problemas,
requerimientos o necesidades de organizaciones 0 grupos
sociales; puede referirse a la formulacion de politicas,
programas, tecnologias, métodos o procesos. Para su
formulacion y ejecucién debe apoyarse en investigaciones de
tipo documental. De campo o un disefio que incluya ambas
modalidades”. (p. 28).

102



Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion del presente proyecto debe estar basado de acuerdo a las
caracteristicas que presenta el proyecto, dado las caracteristicas este proyecto
utiliz6 un tipo de investigacion por “alcance” con un método “descriptivo”
teniendo en cuenta que se emplearon herramientas como la encuesta para analizar
el estado actual de los ex alumnos del Centro Educativo de Guayaquil. Los
resultados fueron procesados y ordenados con el fin de obtener informacion

valiosa, para comprender el problema y dar una solucion.

GRAFICO N° 25 TIPOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA.

Tipos de Investigacion segun el método.

Descriptivas ——»  Morfologia del fendmeno
Exploratorias —— BUsqueda de elementos nuevos
Experimentales controladas ——» Manipulacion Variables
Cuasi experimentales —» Seguimiento sin manipulacién
Causales ——  Causas sin manipulacidn
Documentales — Documentos y otros escritos

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://investigacioneducativayestadistica.blogspot.com/2010/09/tipos-de-investigacion-
cientifica.html/

Segun Hernandez S. y otros (1998):
“Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades

importantes de las personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fenomeno que sea sometido a analisis.” (p. 60)
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Donde segin YEPEZ (2010) expresa:

“Descriptivo, describe, registra analiza e interpreta la
naturaleza actual, la composicion y los procesos de los
fendmenos para presentar una interpretacion correcta, se
pregunta Cémo es codmo se manifiesta.” (p. 26).

La presente investigacion estuvo dividida en dos fases. La primera const6 de una

revision bibliogréfica profunda con la finalidad de terminar la sustentacion tedrica

de la investigacion, los cuales conforman: antecedentes, marco tedrico,
documentos legales, u otros que aporten a la investigacion. Para la segunda fase

se realiz6 una implementacion de una encuesta, en la forma de cuestionario.

Poblacion y Muestra

Poblacion

La poblacion que sirvié para la investigacion de campo estuvo constituida por 23
educadores de Centro Educativo de Guayaquil, 100 ex alumnos de colegio y 62

alumnos cursando los uUltimos afos de estudio en dicha institucion.

CUADRO N° 6 POBLACION DE LA INVESTIGACION.

Poblacion Tamanfo de la Poblacion
Educadores 23
Ex Alumnos 100
Alumnos En Los Ultimos Afios 62
Total 185

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo de Guayaquil.
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Muestra

La muestra de los educadores, ex alumnos y alumnos en los Gltimos afios del
Centro Educativo de Guayaquil se obtuvo a partir de la poblacion escogida. Para
el caso del tamafio de la muestra fue no probabilistica por decision de la

investigadora.

Este criterio estd apoyado en el autor Hernandez:

“...Cuando no basta que cada uno de los elementos muestrales
tengan la misma probabilidad de ser escogidos, sino que
ademas es necesario estratificar la muestra e relacion a
estratos o categorias que son relevantes para los objeticos del
estudio, se disefia una muestra probabilistica estratificada”. (p.
217).

CUADRO N° 7 FORMULA DEL CALCULO DE LA MUESTRA.

n: Tamafio de muestra
PQ:Varianza = 0.25

_ P.Q.N N: Poblacién
N —1)E?
CEELI

E: Margen de error

K: Constante de correccion del error = 2

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

DATOS
P = Probabilidad de éxito  (0.50)

Q = Probabilidad de fracaso (0.50)
N= Tamafio de la poblacion (185)
E= error de estimacion (6%)
K= # de desviac. Tipicas “Z” (1: 68%, 2: 95,5%, 3: 99.7%)
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Utilizando la formula anterior el tamafio de la muestra seria:

B 0.50x0.50x185
(185 — 1)x0.062
22

n
+ 0.50x0.50

46,25

~ (184)x0.0036
4

T

+0.25

B 46,25
T 0.6624

+ 0.25

4625
™= 01656 + 0.25

46,25
ﬂ =

0.4156
n=111

Con una poblacién de 185 elementos, con una varianza poblacional de 0.25 y un margen
de error de 6%, se obtuvo una muestra de 111 personas a quienes se les aplico la
encuesta mediante un cuestionario de 17 preguntas; divididos en:

v Preguntas para los docentes

v" Preguntas para alumnos cursando el afio estudiantil

v" Preguntas para ex alumnos graduados de la Institucidn.
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Calculo de la fraccion para la

muestra:
n 111
N 185

Se recurrié a el tipo de muestreo estratificado por el motivo a que se dividio la
poblacion en subconjuntos en los cuales los elementos poseen caracteristicas
comunes; es decir los alumnos y docentes a los cuales se le aplico la encuesta,
tienen idea general, conocen y/o han pertenecido algin portal web. A

continuacion en el Cuadro N° 8 mostraremos los subconjuntos de la poblacion.

CUADRO N° 8 CALCULO DEL TAMANO DE LA MUESTRA.

Estratcc)jsoisetnut(:Lantes y Poblacion Tamario de la muestra (n)
Educadores 23 13
Ex Alumnos 100 60
Alumnos En Los Ultimos Afios 62 38
Total 185 111

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Datos del Estudio.
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Operacionalizacién de las Variables.
Las variables de la investigacion se expresan y se muestran en el cuadro N° 9 a
continuacion para procesarlas en un cuadro de operacionalizacion de variables.
Estas variables tienes dimensiones, indicadores y las técnicas o instrumentos que

fueron empleados para recolectar la informacion expuesta.

CUADRO N° 9 MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Técnicas y/o

Variables Dimensiones Indicadores
Instrumentos
VARIABLE e  Alumnos recién
DEPENDIENTE Graduados.
e Alumnos
Alun&r;?scgeﬁ(:gados GradyaQos con Encuesta,
Educativo anterioridad. consulta a
Comunidad de Ex expertos.
alumnos de un Centro * Algmnos~en los
Educativo ultlmps afios de
estudios.
e Multiplataform
a.
Base de Datos * rF:&l(;euzso y
MySQL «  Multihilo.
e Licencia Open
VARIABLES Source.
INDEPENDIENTES e Gestion del Bibliografia
contenido. especializada
e Administracion Encuesta y
de usuarios. Consulta a
e Subida de expertos
Sistema Web CMS Joomla |mé_genes en
galeria.
e  [Estructura
Jerarquica.
e  Administracion
de plantillas.
Herramientas y - ’
Seguimiento Técnica_s de Estrecho contacto esB[;EIcli(;?irza;cliz,
Seguimiento entre ex alumnos consulta a
expertos.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello.
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Instrumentos de Recoleccion de Datos

En el proyecto de fin de carrera se utilizé la metodologia de Campo ya que en
esta se fundamenta por lo que se debié indagar en el entorno donde se
desarrollaba el problema, el mismo que es el Centro Educativo de Guayaquil. Para
estos se utilizé herramientas como lo es la encuesta, la cual se repartié a los

estudiantes de la Unidad educativa.

Para lograr identificar la solucion del actual problema que se desarrolla en el
entorno donde conviven los estudiantes del Centro Educativo, se debi6 identificar
la técnica mas adecuada a utilizarse para el recolectar la informacién mas

importante y relevante para el estudio del problema.

Como anteriormente se menciono la técnica que se eligio fue la de campo, esta
nos permitié obtener informacion acerca del comportamiento de la poblacion
objeto de la investigacion que se esta estudiando. Ahora se pone a disposicion las

condiciones que se encuentran las personas que forman parte de la investigacion.

Segun Ernesto Rodriguez Moguel (2005)

“Es importante manifestar la forma como sera extraida dicha
muestra y las técnicas de recoleccion de datos. La recoleccion
de datos es la parte operativa del disefio investigativo; hace
relacion al procedimiento, condiciones y lugar de recoleccion
de los datos.”(p. 77).
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Instrumentos de la Investigacion

Con lo anteriormente recolectado dentro de la investigacion mencionando la
técnica utilizada. En este parte se menciona los instrumentos de la investigacion,
en nuestro caso fue la encuesta, la cual permitio recolectar informacion en la cual
se establecieron preguntas puntuales, sin ambigledades, implicando la respuesta y
posteriormente el procesamiento de dichas preguntas a los encuestados.

El proceso de recoleccion de informacién de se realiz6 una encuesta para un grupo
de docentes, ex estudiante y estudiante del Centro Educativo de Guayaquil dentro
de la muestra que se calculd anteriormente, esta fue respondida de acuerdo al
criterio de cada uno de ellos y despejando cualquier duda en particular con alguna

pregunta.

Segun Hurtado (2000)

“La seleccion de técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos implica determinar por cuales medios o procedimientos
el investigador obtendra la informacion necesaria para
alcanzar los objetivos de la investigacion”(p. 164).

La Encuesta y el Cuestionario

Identificacion de la Institucion: Centro Educativo de Guayaquil.

Objetivo que persigue: Recopilar informacion necesaria para la elaboracion de la
presente tesis, la misma que propone disefiar un portal web para seguimiento de
una comunidad de exalumnos en un centro educativo, con la finalidad de no
perder la comunicacion entre ellos pues es de vital importancia saber a qué se

dedican en la actualidad.

110



Instrucciones de como deben contestar:
1. Leer atentamente todas las preguntas planteadas en el cuestionario.
2. Marcar la opcion que considere adecuada a su criterio con una X.

3. Encaso de no tener una respuesta con exactitud, déjela en blanco.

En la encuesta se definieron ciertos puntos de particulares para poder darle una
parte de confiabilidad en la encuesta realizada en la cual se da a notar la

problematica existente.

» Las preguntas de la encuesta se las formularon de preguntas cerradas donde se
dejo dos posibles respuestas que el encuestado podra responder.

> El cuestionario de la encuesta se enfoca en encontrar la situacion de los ex
alumnos del Centro Educativo de Guayaquil, con lo que adicionalmente se
podra resolver dicho problema.

» La muestra escogida en el estudio la conformaron los ex alumnos, alumnos y
docentes del Centro Educativo de Guayaquil.

» Los encuestados fueron entrevistados y posteriormente contestaron las

preguntas que estaban en la encuesta.

Luego de exponer todos los procedimientos anteriormente detallados se va a
mostrar de una vez por todo el formato y las preguntas de la encuesta hecha a los
ex alumnos, alumnos y docentes del Centro Educativo de Guayaquil en el

ANEXO #1.
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Procedimientos de la Investigacion

EL procedimiento de la investigacion en este proyecto tuvo un orden especifico el
cual a continuacion se muestra:
» Problema

Planteamiento del Problema

Interrogantes de la Investigacion

Objetivos de la Investigacion

Justificacion e Importancia de la Investigacion

» Marco tedrico
Fundamentacion Tedrica
Fundamentacion Legal
Preguntas a contestarse

Definicion de Términos

» Metodologia:
Disefio de Investigacion
Poblacion y Muestra
Instrumentos de Recoleccion de Datos
Operacionalizacion de las Variables
Procedimiento de la Investigacion

Criterios para la elaboracion de la propuesta
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Recoleccion de Informacion

Descripcién del Trabajo de Campo

La investigacion de campo para la recoleccion de datos, se realizo visitando a ex
alumnos del Centro Educativo, visitando dos cursos donde actualmente cursan
alumnos del 5to y 6to afio y a docentes que imparten sus clases en el Centro
Educativo. Aplicando el cuestionario respectivo a las 185 personas. La entrevista
mediante el instrumento que es la encuesta en este caso, busca lograr recolectar la
opinion personal de las personas que estan relacionados con nuestro estudio. La
encuesta estuvo conformada por preguntas cerradas con dos posibles respuestas

para dar una facil interpretacion en los resultados que se procesaran mas adelante.

Procesamiento y Analisis

Una vez realizada la encuesta, se procede a procesar dicha informacion
recolectada en los cuestionarios contestados por las personas que se escogieron
como muestra de la poblacion de estudio. EI procesamiento de esta informacion se
llevé a cabo después de terminar su recoleccion, la tabulacion de las preguntas de
los cuestionarios se realizd de manera manual, luego de estos se realizd los
gréficos respectivos por cada pregunta del cuestionario.

Los graficos escogidos para representar estas preguntas fue la de pastel en cuyo
caso se representa el si y el no representado en porcentajes, a continuacion se

muestra cada una de las preguntas indicando a que grupo pertenece y su objetivo.
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Preguntas para Docentes:

Pregunta 1: ;Considera Ud. necesario un Portal Web de Seguimiento en el

Centro Educativo donde imparte sus clases?

Objetivo: Determinar la opinion del docente sobre el Portal Web de

Seguimiento en el Centro Educativo donde labora.

CUADRO N° 10 DATOS PREGUNTA 1.

FRECUENCIA FRECUENCIA FigggES.EAA FEEEX'IIE"I\]\EZAI\A
ABSOLUTA RELATIVA
ACUMULADA ACUMULADA
SI 20 87,0% 20 87,0%
NO 3 13,0% 23 100%
TOTAL 23
Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.
GRAFICO N° 26 RESULTADOS PREGUNTA 1.
msl
m NO

Elaboracion: Grace Moreira Arguello

Fuente: Cuadro N° 10

Andlisis: De acuerdo a los resultados obtenidos en el Grafico N° 26, se observa

que el 87%

de los docentes consideran que es importante un Portal Web de

Seguimiento en la Institucion frente a un 13% que no lo consideran necesario.

Concluyendo asi que es importante un Portal en dicho establecimiento.
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Pregunta 2: ¢El Centro Educativo deberia implementar un portal Web para

Seguimiento de sus ex

alumnos?

Objetivo: Constatar la importancia del portal en el Centro Educativo

CUADRO N° 11 DATOS PREGUNTA 2

FRECUENCIA | FRECUENCIA FESSCgESI_?AI\A FEEEX'IIE'II\]\?AI\A
ABSOLUTA RELATIVA

ACUMULADA | ACUMULADA
De acuerdo 10 43,5% 10 43,5%
Totalmente de acuerdo 6 26,1% 16 69,6%
En desacuerdo 4 17,4% 20 87,0%
Totalmente en desacuerdo 13,0% 23 100,0%

TOTAL 23

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N° 27 RESULTADOS PREGUNTA 2.

M De acuerdo

m Totalmente de
acuerdo

1 En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 11
Analisis: Se aprecia en el Grafico N° 27, 10 personas de las encuestadas estan
de acuerdo con la pregunta planteada y 16 estan Totalmente de acuerdo, sumando
los porcentajes refleja 69.6% comprobamos que cada 7 de 10 personas aceptan la

creacion del portal web en el centro educativo.
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Pregunta 3: ;Conoce Ud. un portal Web de Seguimiento de otra Institucion?

Objetivo: Saber si el docente conoce la existencia de un portal Web de otra

Institucién
CUADRO N° 12 DATOS PREGUNTA 3.
ECUENGIA | FRECUENGIA | FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA L [

ACUMULADA | ACUMULADA

S| 5 21.7% 5 21.7%

NO 18 78,3% 23 100,0%

TOTAL 23

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro de Estudio.

GRAFICO N° 28 RESULTADOS PREGUNTA 3.

mSsl

B NO

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 12

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos en el Grafico 28, se observa que
el 78.3% de los encuestados no conocen otro portal web, podemos observar la

falta de conocimiento en este tema, pero el 21.7% si conoce un portal web

institucional.
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Pregunta 4: ;Si existiera un Portal Web para Seguimiento de los ex alumnos del

Centro Educativo se llevaria un mejor registro de la competitividad educativa de

la Institucién?

Objetivo: Verificar la predisposicion que tienen los docentes hacia los alumnos

CUADRO N° 13 DATOS PREGUNTA 4

FRECUENCIA | FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA | RELATIVA | ABSOLUTA RELASITTE

ACUMULADA | ACUMULADA
De acuerdo 10 43,5% 10 43,5%
Totalmente de acuerdo 7 30,4% 17 73,9%
En desacuerdo 4 17,4% 21 91,3%

Totalmente en 0
desacuerdo 2 8,7% 23 100,0%
TOTAL 23

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N°29 RESULTADOS PREGUNTA 4.

M De acuerdo

H Totalmente de
acuerdo

 En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 13

Analisis: En el Grafico N° 29 se observa que 10 los docentes encuestados estan
de acuerdo con la pregunta planteada, y 17 estan totalmente de acuerdo, sumando
los porcentajes nos da el 73,9% de la muestra demostramos asi que 7 de cada 10
personas expresan su conformidad en que si existiera un Portal web se llevaria un

registro de Competencia académica.
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Pregunta 5: ;Los docentes y ex alumnos deberian seguir manteniendo la

comunicacion una vez culminados sus estudios bachilleres?

Objetivo: Saber el interés que tienen para seguir manteniendo la comunicacion

con los ex alumnos.

CUADRO N° 14 DATOS PREGUNTAS

FRECUENCIA | FRECUENCIA FEECUEN.?AA FEEEXE'I\IVCAA
ABSOLUTA RELATIVA SOLU

ACUMULADA ACUMULADA
De acuerdo 12 52,2% 12 52,2%
Totalmente de acuerdo 7 30,4% 19 82,6%
En desacuerdo 3 13,0% 22 95,7%
Totalmente en 1 4,3% 23 100,0%

desacuerdo
TOTAL 23

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N° 30 RESULTADOS PREGUNTA 5

H De acuerdo
H Totalmente de acuerdo
[ En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 14.

Analisis: Segun el grafico N° 30 el 52.2% de los docentes encuestados esta de
acuerdo con la pregunta planteada el 30.4 % estan totalmente de acuerdo
sumando los porcentajes tenemos 86.6% de aceptacion queda claro que 9 de cada
10 docentes afirman que deberian seguir manteniendo las relaciones de amistad y

seguimiento.
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Preguntas direccionadas a los alumnos de los 2do y 3ero de

Bachillerato del Centro Educativo.

Pregunta 1: ¢Es Ud. Integrante de algin grupo en las redes sociales?

Objetivo: verificar si los estudiantes utilizan las redes sociales.

CUADRO N° 15 DATOS PREGUNTA 6.

FRECUENCIA | FRECUENCIA FEEggES%LA FEEEX'IIE"I\]\?AI\A
ABSOLUTA RELATIVA
ACUMULADA ACUMULADA
SI 52 83,9% 52 83,9%
NO 10 16,1% 62 100,0%
TOTAL 62
Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro de Educativo.
GRAFICO N° 31 RESULTADOS PREGUNTA 6.
m 5l
B NO

Elaboracion: Grace Moreira Arguello

Fuente: Cuadro N° 15

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa que el 83.9% de los

encuestados pertenecieron un grupo en las redes sociales frente a un 16.1% que no

lo pertenecen. Concluyendo asi que la mayoria de los encuestados forman parte de

un grupo en las redes sociales.
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Pregunta 2: La tecnologia de hoy en dia, ayuda a mantener informada a las
comunidades estudiantiles.

Objetivo: Saber qué piensan de los avances tecnolégicos.

CUADRO N° 16 DATOS PREGUNTA 7.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N° 32 RESULTADOS PREGUNTA 7.

= De acuerdo

FRECUENCIA | FRECUENCIA FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA | RELATIVA | ABSOLUTA RELASITTE

ACUMULADA | ACUMULADA
De acuerdo 30 48,4% 30 48,4%
Totalmente de acuerdo 15 24.2% 45 72,6%
En desacuerdo 10 16,1% 55 88,7%
Totalmente en desacuerdo 7 11,3% 62 100,0%

TOTAL 62

m Totalmente de acuerdo

m En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 16.

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos en la grafica N.- 32, se observa

Que el 48.4% de los encuestados estan de acuerdo, el 24.2 % estan totalmente de

acuerdo sumando los porcentajes tenemos un 72.26 % confirman que la

tecnologia de hoy es esencial para la comunicacion, frente a un 27.4% que no

piensan igual.
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Pregunta 3: ;Le gustaria estar en contacto con sus amigos del colegio, una vez

culminado sus estudios?

Objetivo: Corroborar el interés que existe en mantener la comunicacion entre los

estudiantes.

CUADRO N° 17 DATOS PREGUNTA 8.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello

Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N° 33 RESULTADOS PREGUNTA 8.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello

Fuente: Cuadro N° 17

m S|
B NO

CAECUENGIA | FRECUENGIA | FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA L [
ACUMULADA | ACUMULADA
S| 45 72.6% 45 72,6%
NO 17 27.4% 62 100,0%
TOTAL 62

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa que el 72.6% de los

encuestados les gustaria estar en contacto con sus compafieros del Centro Educativo

de Guayaquil frente a un 27.4% que no desean estar en contacto, por el motivo

que fuese. Concluyendo asi que la mayoria de las personas extrafian a sus

comparieros.
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Pregunta 4: Deberia ser responsabilidad de las autoridades del Centro Educativo

mantener un seguimiento a los ex alumnos.

CUADRO N° 18 DATOS PREGUNTA 9.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N° 34 RESULTADOS PREGUNTA 9.

M De acuerdo

H Totalmente de acuerdo

M En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 18

FRECUENCIA | FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA | ABSOLUTA L [

ACUMULADA ACUMULADA
De acuerdo 33 53,2% 33 53,2%
Totalmente de acuerdo 18 29,0% 51 82,3%
En desacuerdo 8 12,9% 59 95,2%

Totalmente en 0 0
desacuerdo 3 4,8% 62 100,0%
TOTAL 62

Analisis: En el Grafico N° 67 observamos que 33 personas encuestadas estan De

acuerdo y 51 estan Totalmente de acuerdo lo que sumado equivale a 82.3% de la

muestra, considerando asi 8 de cada 10 personas considera que es responsabilidad

el Centro Educativo mantener un seguimiento a sus ex alumnos.
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Pregunta 5: ;Conoce usted algun foro, sitio web de seguimiento a los ex alumnos

del Centro Educativo?

CUADRO N° 19 DATOS PREGUNTA 10.

FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ABED LU NETAUINS
ACUMULADA ACUMULADA
Sl 12 19,4% 12 19,4%
NO 50 80,6% 62 100,0%
TOTAL 62
Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.
GRAFICO N° 35 RESULTADOS PREGUNTA 10.
m S|
® NO

Elaboracion: Grace Moreira Arguello

Fuente: Cuadro N° 19

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos en el grafico N° 69, se observa

que el 19.4% de los encuestados no conoce ningun sitio web o portal que

pertenezca al Centro Educativo de Guayaquil frente a un 80.6% que dice conocer

uno. Concluyendo asi que puede existir un sitio pero no la conocen todos sus

alumnos y peor ex alumnos.
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Pregunta 6: ¢Le gustaria que se implemente un Portal Web de seguimiento a los

ex alumnos del Centro Educativo?

Objetivo: Constatar el grado de aceptacion que tendria el proyecto.

CUADRO N° 20 DATOS PREGUNTA 11.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello

Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N° 36 RESULTADOS PREGUNTA 11.

msl

B NO

Elaboracion: Grace Moreira Arguello

Fuente: Cuadro N° 20

o ECUENGIA | FRECUENGIA | FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA L [
ACUMULADA | ACUMULADA
S| 59 95,2% 59 95,2%
NO 3 4.8% 62 100,0%
TOTAL 62

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa que el 95.2% de los

encuestados desea que se implemente un sitio web como el propuesto en el Centro

Educativo de Guayaquil frente a un 4.8% que no lo quiere. Concluyendo asi que

es factible y viable la propuesta hecha en este estudio.
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Pregunta 7: El gobierno deberia decretar la implementacion de Portales Web para
Seguimiento de comunidades de ex alumnos en todos los centros educativos a
nivel nacional.

Objetivo: Definir la concientizacion que tienen los estudiantes con esta clase de

proyectos.
CUADRO N° 21 DATOS PREGUNTA 12.
FRECUENCIA | FRECUENCIA FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA L [

ACUMULADA | ACUMULADA
De acuerdo 38 61,3% 38 61,3%
Totalmente de acuerdo 15 24.2% 53 85,5%
En desacuerdo 8 12,9% 61 98,4%
Totalmente en desacuerdo 1 1,6% 62 100,0%

TOTAL 62

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N° 37 RESULTADOS PREGUNTA 12.

H De acuerdo

u Totalmente de acuerdo

m En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 21.

Analisis: En el Grafico N° 37 observamos que 38 personas encuestadas estan De
acuerdo y 53 estan Totalmente de acuerdo lo que sumado equivale a 85.5 % de la
muestra, considerando asi 8 de cada 10 personas considera que es responsabilidad
del Gobierno ayudar a que los Centro Educativos implementen Portales Web para

seguimiento en sus establecimientos.
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Pregunta 8: Mejoraria las vias de comunicacion y fraternidad entre docentes y ex
alumnos el contar con una comunidad de seguimiento y a su vez saber el éxito

alcanzado en relacion a su formacién académica.

Objetivo: Diagnosticar el nivel de comunicacién que existe en estos momentos

entre los alumnos y docentes, y verificar la formacion académica receptada.

CUADRO N° 22 DATOS PREGUNTA 13.

FRECUENCIA | FRECUENCIA FEESSELT‘?AA FEEEX'IIE"I\]\?AI\A
ABSOLUTA RELATIVA

ACUMULADA | ACUMULADA
De acuerdo 45 72,6% 45 72,6%
Totalmente de acuerdo 11 17, 7% 56 90,3%
En desacuerdo 4 6,5% 60 96,8%

Totalmente en 0 0
desacuerdo 2 3,2% 62 100,0%
TOTAL 62

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.

GRAFICO N° 38 RESULTADOS PREGUNTA 13.

B De acuerdo

u Totalmente de
acuerdo

B En desacuerdo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 22

Analisis: En el Grafico N° 38 observamos que 45 personas encuestadas estan De
acuerdo y 56 estan Totalmente de acuerdo lo que sumado equivale a 90.3 % de la
muestra, considerando asi 8 de cada 10 personas consideran que es necesario un

portal de Seguimiento.
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Preguntas direccionadas a los ex alumnos del Centro Educativo.

Pregunta 1: ;Fue Ud. Estudiante graduado del Centro Educativo?

Objetivo: Saber si termino graduado en el Centro Educativo

CUADRO N° 23 DATOS PREGUNTA 14.

FRECUENCIA | ERECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA | RELATIVA B0 HUTT NEZAUIN
ACUMULADA ACUMULADA
Sl 97 97,0% 97 97,0%
NO 3 3,0% 100 100,0%
TOTAL 100
Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro Educativo.
GRAFICO N° 39 RESULTADOS PREGUNTA 14.
msl
B NO

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa que el 97% de los

encuestados fueron alumnos graduados del Centro Educativo de Guayaquil frente a

un 3% que no lo fueron. Concluyendo asi que la mayoria de los encuestados

fueron alumnos de la Unidad Educativa.
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Pregunta 2: ¢Fue integrante de algun grupo de amigos en el Centro Educativo?

Objetivo: Saber si estuvo en algin grupo dentro del Centro Educativo.

CUADRO N° 24 DATOS PREGUNTA 15.

FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA SEHO LT RELASITTE
ACUMULADA | ACUMULADA
Sl 83 83,0% 83 83,0%
NO 17 17,0% 100 100,0%
TOTAL 100
Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Centro de Estudios.
GRAFICO N° 40 RESULTADOS PREGUNTA 15.
msl
= NO

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 24

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa que el 83% de los

encuestados pertenecieron un grupo estudiantil dentro del Centro Educativo de

Guayaquil frente a un 17% que no lo fueron. Concluyendo asi que la mayoria de

los encuestados fueron parte de un grupo estudiantil.
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Pregunta 3: ¢Le gustaria a usted chatear a través de foros con sus ex comparieros

del Centro Educativo?

Objetivo: Establecer el grado de aceptacion para esta clase de proyecto.

CUADRO N° 25 DATOS PREGUNTA 16.

CRECUENGIA | FREGUENGIA | FRECUENCIA [ FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA
ACUMULADA | ACUMULADA
S| 95 95,0% 95 95,0%
NO 5 5,0% 100 100,0%
TOTAL 100

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

GRAFICO N° 41 RESULTADOS PREGUNTA 16.

ms]

= NO

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 25

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa que el 95% de los
encuestados dado el caso de estar ya registrados, le gustaria la implementacion de
un chat o foros en la plataforma frente a un 5% que no desea esa implementacion,
por el motivo que ellos quieran. Concluyendo asi que la mayoria de los

encuestados acepta y aprueba la implementacion de aquellas herramientas.
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Pregunta 4: ;Le gustaria a usted recibir notificaciones en el portal web de los

eventos que se organicen por parte de los ex alumnos del Centro Educativo?

Objetivos: Establecer el interés que tienen los ex alumnos para relacionarse con

sus comparieros.

CUADRO N° 26 DATOS PREGUNTA 17.

FRECUENCIA | FRECUENCIA | FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA
ACUMULADA | ACUMULADA
S| 98 98,0% 98 98,0%
NO 2 2.0% 100 100,0%
TOTAL 100

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

GRAFICO N° 42 RESULTADOS PREGUNTA 17.

msl
= NO

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Cuadro N° 26

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa que el 98% de los

encuestados consideran una vez dentro del portal que lo ideal es estar informados
constantemente de todos los eventos que sucedan para estar bien informados
frente a un 2% que no lo quieren por el motivo que ellos crean. Concluyendo asi
que la mayoria de los encuestados acepta y aprueba la implementacion de aquellas

herramientas.
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Criterio para la Elaboracion de la Propuesta
(En caso de Proyectos Factibles)

Como se ha demostrado en el estudio se ha establecido metodologias técnicas de
desarrollo en la parte web mencionados anteriormente, las cuales se las puede dar
como un criterio de elaboracion de la propuesta del tema planteado, estos criterios
respaldan las factibilidad del proyecto y guian los pasos a seguir en el desarrollo

del tema.

Principalmente se debe tomar en cuentas los requerimientos que tiene el problema
en este caso un portal web de seguimiento ex alumnos de un colegio, por
consiguiente lo que se necesita reunir los requisitos tanto de software y de

hardware para le elaboracion del portal web para este colegio.

Una vez dentro del desarrollo del sistema se tomo en cuenta las especificaciones
del hosting, el CMS de desarrollo que en este caso es Joomla, y demas aspectos
técnicos, ademas lo que se necesita para desarrollar herramientas que registren a

los estudiantes y den seguimiento a sus actividades.

Una vez tomado en cuenta todos los aspectos y adquirido el hosting se inicié a
elaborar el disefio del portal para mandar a probar y hacer pruebas en el
funcionamiento del sistema que se tiene disefiado en este caso para el Centro

Educativo de Guayaquil.
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Criterio de Validacion de la Propuesta

Los criterios tomados en cuenta para la elaboracion de la propuesta fueron en
primer lugar la del tutor que dirigi6 este proyecto, para lo cual ya se empezd con
el disefio del portal. Después de ese criterio inicial se debi6é consultar a expertos
para tener otro tipo de criterios para que la validacion de la propuesta sea muy
objetiva con la mayor profesionalidad posible. Una vez de implementar el portal
en la hosting se debid hacer las respectivas pruebas que se necesita para que el
sistema sea a prueba de errores y para lo cual los criterios de mas personas

involucradas debe ser primordial en la terminacion del proyecto.
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CAPITULO IV

MARCO ADMINISTRATIVO

CUADRO N° 27 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Id Mo|Nombre de tarea Duracion [Comienzo |Fin Prede
rare
1 g PORTAL WEB DE 7O, x5 Iun jue
SEGUIMIENTO dias? 06/01/14 19/0L/17
2 - ANALISIS 176,25 di lun 06/01; mar 09/0
3 ] Investigacion 1 ms Tun wvie
de la 06/01/14 31/01/14
4 - Aprobacidon 3 sem. Tun vie 3
del Tema 03/02/14 28/02/14
5 - Recoleccion 5 horas  lun lun a
de 03/03/14 03/03/14
& g Recoleccion 5 horas  lun mar 5
de 03/03/114 04/03/14
7 _ Recoleccion 5 horas mar mar o
de 04/03/14 04/03/14
8 - Recoleccion 925 mar mar 7
de horas 04/03/14 09/09/14
9 = Fin de Fase O dias mar mar 3
Analisis 09/09/14 09/092/14
10 - DOCUMENTACIO 485 dias mar 09709 mar 1970
11 - Elaboracidon 5,25 Mss mMar mar 9
del Capitulo 1 09/09/14 03/02/15
12 - Elaboracidon 7,75 mss mar mar 11
del Capitulo 2 03/02/15 29/09/15
13 = Elaboracidon 4,25 mss mar mar 12>
del Capitulo 3 29/09/15 26/01/16
14 _ Elaboracion 25 sem. mar mar 13
del Capitulo 4 26/01/16 19/07/16
15 ] Fin de Fase O dias mar mar 14
Documentacid 19/07/16 19507716
16 -y DESARROLLO 67 dias? mar 1907 jue 20/ 10
17 = Eleccion y 1 sem mar mar 15
Compra del 19/07/16 26/07/16
18 _ Capacitacion 1 ms mar mar 17
en Joomla 26/07/16 23/08/16
19 ] Empieza 1 dia? mar mie 18
Instalacion y 23/08/16 24/08/16
configuracidon
20 - Desarrollo de 2 mss mié mié& 19
Contenidos 24/08/16 19/10/16
21 = Actulizacion 1 dia mié jue 20
de Contenidos 19/10/16 20/10/16
en la Web
22 — Fin Fase DesanO dias jue 20/10/jue 20/1(21
23 - PRUEBAS 65 dias jue 2010, jue 19701
24 — Prueba de 3 sem. jue jue 22
Funcionalidad 20/10/16 10/11/16
del Portal
25 - Encuestaalos 2 sem. jue jue 2>
estudiantes 10/11/16 0O8/12/7/16
del Colegio
26 _ Elaboracion 2 sermn. jue jue 25
de las 08/12/16 22/12/16
Conclusiones
27 - Elaboraciones 2 sem. jue jue 26
de los 22/12/16 19/01/17
Manuales
28 _ FIN del Proyec O dias jue 19/0 jue 1970127

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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GRAFICO N° 43 DIAGRAMA DE GANTT DEL PROYECTO.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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Presupuesto

El presupuesto concerniente para este proyecto de desglosa a continuacién con los

detalles de los ingresos y los egresos.

CUADRO N° 28 DETALLE DE INGRESOS DEL PROYECTO.

Ingresos Valor
Capital del Egresado $1005.%
Total $1005.%

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

CUADRO N° 29 DETALLE DE EGRESOS DEL PROYECTO.

Egresos Valor
Hosting $500.%
Cursos de Joomla $300.%
Transporte $80.%
Fotocopias $25.%
Empastado, anillado de tesis de grado $100.%
Total $1005.”

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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CAPITULO V
Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

El uso de la computadora como medio para interactuar con el internet y con sitios
web, con el objetivo de apoyar el proceso de los distintos seguimientos que se
puedan realizar y mas aun un seguimiento que se dé a los exalumnos de un centro
educativo con el fin de estrechar los lazos de amistad formados en las aulas y a su
vez verificar el camino seguido por cada uno de ellos una vez dejada las aulas de
clases, en el cual los docentes cumplen también un papel importante se considera
actualmente indispensable ademas debemos reconocer iniciativa del gobierno
que fomenta en los distintos centros educativos tratar de mantener contacto con

los ex alumnos de los distintos planteles de la ciudad.
El Portal de seguimientos de los exalumnos de un centro educativo estuvo listo y
funcionando a comienzos de febrero del 2015, y en este capitulo, se presentan las

conclusiones del trabajo y futuras recomendaciones que tendra el proyecto

Gracias al apoyo de las encuestas realizadas a los alumnos, exalumnos y docentes

de un centro educativo en la tesis se puedo manifestar lo siguiente:
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Se pudo verificar la conformidad que tienen los ex alumnos del centro educativo
hacia el portal web ya que se manifiestan los lazos de amistad atreves de él,
mejorando la relacion entre en centro educativo y los exalumnos significando una

ayuda para ellos.

El portal web ha eliminado la desinformacion que tiene la institucion referente a
los alumnos que terminan el bachillerato por lo cual la necesidad de implementar
el portal web para que los ex alumnos puedan interactuar entre si y transmitir sus

vivencias como sus logros académicos.

Existe una excelente acogida de exalumnos y docente en cuanto a la creacion del
portal web y los distintos modulos para el centro educativo pues seria un apoyo

para la institucién y asi verificar las distintas promociones salientes.

Cada mddulo se encuentra destinado para verificacion de la interaccién de los ex
alumnos, el administrador también puede verificar cada uno de ellos y realizar los
permisos pertinentes de ser necesarios, es decir; verificar que las fotos, videos y
comentarios que suban los integrantes no afecten la sensibilidad de los demas

integrantes.

El portal web para seguimiento de exalumnos de un centro educativo permite a los

integrantes del mismo comunicarse confirmar por medio del mddulo eventos el
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cual nos ayuda a realizar las integraciones presenciales de los exalumnos para el

intercambio de opiniones fomentando asi la fraternidad entre ellos.

Con respecto a la seguridad, se utilizé contrasefias con respectivas método de
seguridad como lo es la confirmacion de correo y cambio de contrasefias para los
usuarios del portal como para los administradores, también en las actualizaciones
del CMS. Es por eso que al trabajar en el proyecto se decidid mantener la version
de Joomla en la version 2.5.17 por motivos de seguridad y de tener mayor
estabilidad al desarrollar el portal.

Se puede ver y utilizar el portal web de seguimientos a ex alumnos de un centro
educativo y de las distintas funciones que brinda el mismo en la siguiente

direccién; www.comunidadexalumnos.info
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Recomendaciones

Realizar un segundo analisis de las peticiones de los usuarios en cuanto a la
funcionalidad del portal web, por la razon que son ellos los que van a utilizar
el portal y proporcionaran la informacion necesaria y precisa de como utilizar
el portal web. Se recomienda realizar unos diagramas para desarrollar unos
sistemas que nos proporcione una sugerencia de los requerimientos solicitados

por el usuario.

Se recomienda por seguridad que los usuarios del portal web y también a los
administradores cambiar con frecuencia de contrasefia. Una posible
recomendacion a largo plazo seria que se migre la versiones de Joomla en
cuanto salgan las nuevas versiones, para tener un sistema sin bugs en los
cuales ser vulnerable a ataques informaticos. En la actualidad el sistema del
portal web no estd listo para la actualizacion porque perderian su

funcionalidad.

Para el desarrollo de un sitio web se recomienda el uso de CMS que permitan
utilizar el esquema MVC por que mejora notablemente la organizacion
de los archivos de los componentes y la localizacidn especifica de una parte

de los mismos.
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e Se recomienda al centro educativo que trate de contar con un administrador
del Portal Web de Seguimiento, ya que el flujo de informacién hace que se
deba actualizar constantemente la pagina del sitio, teniendo que estar

controlado.

e Se recomienda en el futuro para posibles actualizaciones modificar el
contenido del portal siguiendo las sugerencias descritas en el segundo analisis

realizado por las peticiones de los usuarios.
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Plantillas de las Encuestas

Preguntas para Docentes

1. ¢Considera Ud. necesario un Portal Web de Seguimiento en el Centro Educativo donde
imparte sus clases?

Sl NO

1 1

2. ¢El Centro Educativo deberia implementar un portal Web para Seguimiento de sus ex
alumnos?

TotalmelrlMe acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

[

3. ¢Conoce Ud. un portal Web de Seguimiento de otra Institucion?

Sl NO

1 1

4. ¢Si existiera un Portal Web para Seguimiento de los ex alumnos del Centro Educativo se
llevaria un mejor registro de la competitividad educativa de la Institucion?

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

[

5. ¢Los docentes y ex alumnos deberian seguir manteniendo la comunicacion una vez
culminados sus estudios bachilleres?

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

[
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Preguntas para alumnos de los 2do y 3ero de
Bachillerato del Centro Educativo

1. ¢Es Ud. Integrante de algin grupo en las redes sociales?
Sl NO

1 1

2. Latecnologia de hoy en dia, ayuda a mantener informada a las comunidades estudiantiles.

TotalmelrlEe acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

3. ¢Le gustaria estar en contacto con sus amigos del colegio, una vez culminado sus estudios?

Sl NO
] ]

4. Deberia ser responsabilidad de las autoridades del Centro Educativo mantener un
seguimiento a los ex alumnos.

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

[

5. ¢Conoce usted algun foro, sitio web de seguimiento a los ex alumnos del Centro
Educativo?

Sl NO

1 1

6. ¢Le gustaria que se implemente un Portal Web de seguimiento a los ex alumnos del Centro
Educativo?

Sl NO

1 1

7. El gobierno deberia decretar la implementacién de Portales Web para Seguimiento de
comunidades de ex alumnos en todos los centros educativos a nivel nacional.

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

[

8. Mejoraria las vias de comunicacion y fraternidad entre docentes y ex alumnos el contar
con una comunidad de seguimiento y a su vez saber el éxito alcanzado en relacion a su
formacion académica.

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

[ ] ] [
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Preguntas para a los ex alumnos del
Centro Educativo

¢Fue Ud. Estudiante graduado del Centro Educativo?
Sl NO

1 1

¢Fue integrante de algin grupo de amigos en el Centro Educativo?

Sl NO

1 1

¢Le gustaria a usted chatear a través de foros con sus ex comparieros del Centro Educativo?

Sl NO

[ [

¢Le gustaria a usted recibir notificaciones en el portal web de los eventos que se organicen por
parte de los ex alumnos del Centro Educativo?
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CAPITULO I
MANUAL TECNICO

INTRODUCCION

El sistema web para seguimiento de una comunidad de ex alumnos en un centro
educativo, es una plataforma web que tiene como propésito informar de una
manera entretenida y amena a los ex alumnos graduados de un centro educativo a

cerca de sus ex compafieros de estudios que ya culminaron la etapa secundaria.

Este Portal Web para seguimiento de una comunidad de ex alumnos en un centro
educativo esta disefiado técnicamente de forma tal que permite que la experiencia
del usuario al navegar sea agradable y su contenido sea accesible y pueda ser:

agregada, editada y eliminada.

El Portal Web para seguimiento de una comunidad de ex alumnos en un centro
educativo se disefid utilizando el sistema de gestion de contenidos (CMS)
Joomla, dicho sistema permite organizar eficientemente los contenidos de su sitio
en secciones y categorias, esto facilita la navegacion para los usuarios y permite
crear una estructura solida, ordenada y sencilla para los administradores. Desde el
panel administrador de Joomla se podra crear, editar y borrar en el Portal Web

para seguimiento de una comunidad de ex alumnos en un centro educativo.



Los CMS facilitan la manera de “centralizar informacion y descentralizar la
operacion”, facilitando la administracion y seguridad de los datos, permitiendo al

mismo tiempo de manera mas eficiente la informacion que contiene el Portal Web

Con lo anteriormente expuesto se busca la integracion de ex alumnos de un centro
educativo de una manera mas eficiente, oportuna. Con el complemento de
JomSocial y JBolo se va a permitir un mejor control en la actualizacion
permanente de su informacion y cumpliendo, adicionalmente, con los requisitos
interactividad, movil y gratuito que se establece en el este Portal debe de ser

administrado través de un usuario administrador en dicho Portal.

Objetivo del Manual

El objetivo del manual técnico es de adiestrar de una adecuada informacion sobre
las herramientas utilizadas para la instalacion de Joomla 2.5.7 y disefio del Portal
Web de seguimiento de la comunidad de ex alumnos de un centro educativo. Para
poder administrar de mejor manera los contenidos se instald los componentes:
JomSocial y JBolo. El JomSocial da la funcion de registrar usuarios, gestiona los
campos de cada perfil, crea grupos de usuarios, eventos y foros, envia y recibe
mensajes privados de manera interna, almacena contenido multimedia como fotos
y videos, crea discusiones en el muro. JBolo tiene un montén de sorprendentes
caracteristicas como el chat de grupo, compartir archivos, para agregar

emoticones para tu chat y hacerlas mas interesantes.
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Tipos de usuarios

Para ser usuario ser portal Web los ex alumnos deben registrarse en la siguiente

direccion web http://www.comunidadexalumnos.info y esperar la aceptacion del

administrador. Una vez que hayan sido aceptados podrian navegar libremente por
todo el contenido, excepto informacién privada de las diferentes promociones
proyectos de investigacion. Para el ingreso de los usuarios en el portal web deben

hacerlo con un nombre de usuario y contrasefia.

Administrador del Portal Web:

e Eselresponsable de garantizar e implementar el Portal Web.

e Es el responsable técnico el cual debera contar con el perfil de administrador
para la gestion del portal.

e EIl Responsable de aprobacion de los usuarios autorizando todos y cada uno de
los registros siempre y cuando hayan sido ex alumnos graduados del centro

educativo.

Requisitos del Sistema

Joomla, es un gestor de contenidos (CMS), que en la actualidad es uno de los mas
populares para el disefio web, entre sus principales funciones, es la facilidad de
editar el contenido de un sitio web. Este CMS es una aplicacién de codigo abierto
basada principalmente en PHP, y de libre distribuciéon. Requiere de una base de
datos MySQL vy preferiblemente de un servidor Apache.

Para instalar Joomla 2.5 en un servidor se requieren las siguientes condiciones:

e Espacio en disco suficiente para Joomla (20 MB).
11


http://www.comunidadexalumnos.info/

Espacio en disco suficiente para albergar datos como: fotografias, videos,

iméagenes, etc.

Disponibilidad de crear, al menos, una base de datos MySQL en el servidor.

Servidor Xampp 1.3 o superior.

GRAFICO N° 1 ESPACIO EN DISCO DISPONIBLE EN DISCO

& Propiedades: Disco local (C:) [ &= |
General | H ierta I Hardware I Compartir I Seguridad | Versiones anteriores I Cucta |
Tipo: Disco local

Sistema de archivos:  NTFS

. Espacio usado:
. Espacio disponible:

20572610560 bytes 191 GB
139.361.435 744 bytes  125GB

Capacidad: 155534 050,304 bytes 148 GB

Unidad C:

|| Comprimir esta unidad para ahorar espacio en disco

Permitir que los archivos de esta unidad tengan el contenido
indizado ademas de las propiedades de archivo

[ Aceptar H Cancelar ] Aolicar

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Plataformas Admitidas

Las plataformas donde se puede ejecutar el sistema de seguimiento de alumnos

pueden ser las siguientes:

Windows

Linux

MAC
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Browsers y Navegadores compatibles

Al ser un sistema web, puede ejecutar se en cualquier plataforma y en los
navegadores mas conocidos:

e Internet Explorer 11 en adelante

e Mozilla Firefox v34.0 en adelante

e Google Chrome v40.0 en adelante

e Apple Safari (ultima version lanzada publicamente) que se ejecuta en Mac OS

x 10.7 (Lion) o 10.8 (Mountain Lion)

Instalacion Xampp

Para la implementacion de Joomla se debe tener un servidor Web donde alojarlo,
para nuestro caso vamos a instalar un servidor de plataforma libre Xampp, el cual
integra en una sola aplicacion, un servidor web Apache, intérpretes de lenguaje de
scripts PHP, un servidor de base de datos MySQL, un servidor de FTP FileZilla,

el popular administrador de base de datos escrito en PHP, MySQL.:

1. Ejecutar como administrador el instalador, seleccionar el idioma y seguir
los pasos hasta la seccion de Opciones de Instalacion (XAMPP Options).
Nota: no modificar la ruta que viene por defecto que es la raiz del disco
duro en uso, pues de esta forma no se requieren permisos adicionales a
diferencia de cuando se hace instalacion de cualquier otro software en

Archivos de programas.
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GRAFICO N° 2 RUTA DE INSTALACION DE XAMPP

| [1] XAMPP for Windows

Press Install button to start extraction.

Use Browse button to select the destination folder
from the folders tree. It can be also entered manually.

If the destination folder does not exist. it will be
created automatically before extraction.

After extraction, the setup script will be started.

To install services or start/stop the servers, please
use the XAMPP Contral Panel.

Destination folder

Installation progress

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://geneura.ugr.es/~gustavo/xampp/windows.shtml

Seleccionamos Apache y MySQL para instalarlos como servicios:
2. Una vez completado el proceso de instalacion, se ingresa a un navegador

con la siguiente URL http://localhost/. La cual se mostrara la siguiente

ventana.

GRAFICO N° 3 RUTA DE INSTALACION DE XAMPP
[ EXAMPP 17.2-betal - [ ——

Archive Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuds
@ - 7 ([E netps127.001/%ampps 7 | [*8- Googte 2|

|2 Més visitados | Comenzar a usar Firefox =, Ultimas noticias

[=] XAMPP 1.7.2-betal |+ ]T'

English / Deutsch / Francais

XAMPP for Windows &5 e

Portugués (Brasil) s B#E

] »

XAMPP
[pHP: 5.3.01 XAMPP 1.7.2-betall
“oienvenidoll  pelicidades:
Estado XAMPP se instalé con exito en su ordenador!
hequeo de seguridad
Documentacion
Componentes

Ahora se puede empezar a trabajar. :) Primero por favor pulse encima de
»Estado= en la parte izquierda. De esta manera tendra una vision de que es
hpinf lo gue funciona ya. Algunas funciones estaran desactivadas. Es intencionado.
phpinfo() Son funciones, que no funcionan en todas partes o eventualments podrian
pearinfo(}) ocasionar problemas.
perlinfa()
aspinfo() Atencién: XAMPP fue modificado a partir de |a versién 1.4.x 3 una
administracion de paguete Unico. Existen los siguientes paquetes/Addons:

Demos XAMPP paquete basico

e =z .

Administracién de €D e

Frriw * XAMPP Tomcat addon

Instant Art * XAMPP Cocoon addon
Flash Art = XAMPP Python addon (developer version)

Agenda de telefonas

AD: ¥ en un futuro:
Libro de invitades s XAMPP Utility addon (Accesorio pero atin inactivo)
= XAMPP Server addon (otros servidores aun inactivos)

Terminado

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: http://geneura.ugr.es/~gustavo/xampp/windows.shtml.
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Instalacion de Joomla

Antes de iniciar el proceso de instalacion de Joomla, iniciamos los servicios:

Apache y MySQL, oprimiendo los botones Start en cada uno de ellos.

Configuracion de Xampp

A continuacién se mostrara los pasos previos que se tiene que tener para instalar
Joomla, para lo cual se debe tener el xampp ya listo y corriendo los servicios que

se necesita para instalar Joomla.

GRAFICO N° 4 SERVICIOS DE XAMPP

[ 3
XAMPP Control Panel Application E=REEA
—_—
XAMPP Control Panel [ Service... } [ SCM... ]
Modules
[T sve Apache Running Admin...
o me [ stee | (Admin.]  (Coofresn )
[Elsve MySgl Running [ Stop | [Admin...
-
[T sve FileZilla Admin
g :
Svc Mercu Admin -
> |
X2MPP Contrcel Panel Versicon 2.5 (3. May, 2007) -
Windows €.0 Build €000 Platficrm 2
Current Directory: c:i\xampp
Install Directory: c:I\xampp
Status Check OK
Busy. ..
Epache started [Poxrt 80]
Busy. ..
MySgl started [Port 330€] -
< [ T o »

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: www.fiuxy.com

Para realizar la instalacion de Joomla localmente, ingresamos a la siguiente

direccion c:\xampp\htdocs\, se debe crear una carpeta con el nombre centro

educativo, y copiar el archivo .rar o .zip de Joomla, descomprimir el archivo

C:\xampp\htdocs\centroeducativo.
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GRAFICO N° 5 RUTA DE INSTALACION DE JOOMLA

@uvl V Equipo » Disca local (C) » xampp » htdocs » Pioneros v | %3 [ Buscar Pioneros o

Organizar Incluir en biblioteca Compartir con = Nueva carpeta ==~ [ @

¢ Favoritos Nombre

1% Equipo

&L, TOSHIBA (C)

a Disco local (C3)
2B
4KE
2B
2B
18 KB
5 KB
1KE
2B

€ Red

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

NOTA: antes de iniciar el proceso de instalacion de Joomla, se debe crear la base
de datos, En explorador se ingresa a la siguiente direccion URL

http://localhost/phpmyadmin/ en la pestafia “privilegios”, se agrega el nuevo

usuario con la siguiente informacion:

Nuevo Usuario: admin

Contrasefia: 1234567

Recuerda utilizar una contrasefia alfanumérica como minimo de ocho caracteres.
En privilegios globales, se selecciona “marcar todos”, y clic en continuar para

guardar el usuario en la base de datos.
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http://localhost/phpmyadmin/

GRAFICO N° 6 PANEL DEL PHPMYADMIN

mlal | b localhest { locabost | ph!

€ = C @ loclhost/phpmyacmin/indexphp?do=ejemplomuciioken=1

phpliyAdemin 2 Servidor: localhost

4200 (@iBases de datos 35QL @Estado actual 5)Variables [Fluegos de caracteres ggMotores c3Privilegios @yProcesos Fxportar _Jalmportar
 cdeol 1) & Agregar un nuevo usuario
+ ejemplomic (1) )
* estudiante (1) de la cuenta-
. '"";:’“r;?—“"m o Wombre: de usuanc: | se el campo de texto[=] agmin
O () SenidOr | Cuaiser senidor  |v]
Conlrassiia

. Use el campo de texto,
Seleccionar unz base de daios

Debe volver a escbir

Generar la

Generar
conlrassiiz ———

Base de datos para el usuario-

o Hinguna
Grear base de dlos oon el mismo nombre y oforgue todos los pridegios
Otorgue todos kos pivlegius & nombxe qus contiens comodin usemame)_%)

Privilegios globales (Marcar todos/as | Desmarcar todos]

rLimites de

otz si cambis s perdmetros de esis opciones 0 oero), remueve i

MAX guERTES TER BOTR

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Después del proceso de creacion del usuario se procede a crear la base de datos,
en la pagina de inicio de phpMyAdmin.
En el campo de crear nueva de base de datos, se escribe comunidaddeexalumnos,

luego clic en crear.

GRAFICO N° 7 CREAR BASE DE DATOS

&3 Servidor: localhost

(@Bases de datos ZSQL g¥Estado actual (5] Variables [T)J de & Motores ilegios _&g,Procesos gnExportar fElmportar
Accciones MySQL
MySQL localhost £3 Senidor: localhost via TCP/IP
3 Version del senidor: 5.1.41
S crearinuevalbaselieldatoy » Versién del protocolo: 10
pioneros| Cotejamienta [=] » Usuario: root@localhost
Cotejamiento de las conexiones MySQL: | ufs_general_ci =l Juegos de caracteres de MySQL: UTF-8 Unicode (utf3)
Interfaz Servidor web
- . . » Apache/2.2.14 (Win32) DAV/2 mod_ssli2.2.14 OpsnSSL/0.9.81
& Idioma - Language @ | Espafiol - Spanish [] mod_autoindex_color PHP/5 3.1 mod_apreq2-20090110/2.7.1
@ Toma  Esilo: [Griginal = mod_perli2 0. Perins 10.1
» Versin del cliente: 5.1.41
» Cambiar el color: /3 Reiniciar |

» extensicn PHP: mysqli
» Tamafio del font: | 2% [+ phpMyAdmin
» Acerca de esta version: 3.2.4
B Documentacién
Wiki
4} Pagina oficial de phpMyAdmin
» [ChangeLog] [Subversion] [Lists]

php!
Su archivo de 6n contiene a (root sin fia) que ala cuenta de MySQL. Su servidor de MySQL esta usando estos valores.
/A lo que constituye una vulnerabilidad. Se le recomienda corregir esta brecha de seguridad. Por ejemplo, desde la pagina de inicio de phphyAdmin seleccione Privilegios y agregue la
contrasefia a root@Iocalhost. Debera escribir la misma contraseiia en config.inc_php de phphyAdmin

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello.

17



Después del proceso de creacion del usuario se procede a crear la base de datos,
en la pagina de inicio de phpMyAdmin.
En el campo de crear nueva de base de datos, se escribe pioneros, luego clic en

crear.

Instalacion de Joomla

En el explorador se escribpe la  siguiente  direccion  URL
http://localhost/centroeducativo por el nombre de la carpeta donde se

descomprimié la carpeta de Joomla.

1. Elegimos el Idioma de Instalacion

En este paso de la instalacion se elige el idioma del sistema. De forma
predeterminada aparece seleccionado el idioma que corresponde al lenguaje
configurado en el navegador. Joomla, por tanto, saluda en espafiol. Solo
guarda relacion con el idioma que se usa para instalar Joomla!; es decir, no
afecta; ni determina, el idioma a usar en el sitio o en administracion
(predeterminadamente tras finalizar la instalacion, ahi, estaran en inglés). Clic

en Siguiente para continuar.
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GRAFICO N° 8 SELECCION DEL IDIOMA DE JOOMLA.

Joomla! 2.5.13 Instalacion

Pasos Elegir idioma —

Selaccionar &l idioma

2: Comprobaciones s 2153 drante ¢ procsso e

WS ——Y
Sorqulier Moo (Moson Yrc)
Nederiands nHL.
4:Base de daos sk bokml (Norwey)
Norsk ynorsk (Nomwey)
5 Configuacién del FIP Persian (g
Bolski Foiske)
Portuguss (Bresi)
Porugué:
o

3:licencia

2 Configur ackin

o
7: Fnalizas s oo (1S)

Soottish Gt
Settion (Cyrlic)

= Sertien [Lsin)
- ShajrAL
Slovak |SI?.re1iini‘
. Swenska (Sverige)
\ | Sweti [KETZUG AW )

Syrac g
g0 (o)

Tharlre frantre)

Tirige Tiikiye)
A
U Paksian )
Uy (i)
Vietemese (Viena]

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

2. Comprobaciones previas de instalacion.-
La importancia de este segundo paso radica en la evaluacion de las
caracteristicas del servidor para averiguar para si cumple con los
requisitos minimos o si los parametros de configuracion del servidor
coinciden con las recomendaciones para poder desplegar o usar Joomla! en
condiciones aceptables, basicamente consiste en una serie de pruebas que

realiza el instalador.
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GRAFICO N° 9 COMPROBACIONES PREVIAS DE JOOMLA.
Joomia! 2513 Instatacion

Pasos Comprobaciones previas Compron socrmmeste () () Avtesin  Sigasic

Compraba

VIas para Joomlal 2.5.13 Stable [ Ember ] 24~July-2013 14200 GMT.

3:Licencia
4:Baszde datos
§: Confopm acion del FIP

§:Configmaciin

1:Faiew
I ]
Y

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Esta pagina esta dividida en dos zonas:

La superior recoge el resultado de las comprobaciones que son
esenciales.
Si alguna de las comprobaciones de la zona superior aparece en rojo no es
aconsejable continuar con la instalacién, salvo que el requisito Unico
que falle es que el archivo ”configuration.php” N0 sea escribible,
error de facil solucion:
El archivo con un editor de textos y editar manualmente los datos de
configuracion de la base de datos.
La inferior son sélo recomendaciones no imperativas. Con respecto a las
recomendaciones de la zona inferior, casi todas ellas buscan mejorar la
seguridad del sitio; aunque alguna aparezca en rojo. Joomla 2.5

también funcionara aunque no todo coincida a la perfeccion.
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e Puede que el sitio sea mas vulnerable a posibles ataques, pero Joomla
funcionard sin problemas. Y en un servidor local estas opciones no

importan demasiado.

3. Licencia
No hay nada por introducir o cambiar desde esta pagina de la licencia; sin
embargo, es recomendable leer, comprender y aceptar los términos y

condiciones bajo los que se distribuye y libera Joomla.

GRAFICO N° 10 ACEPTACION DE LICENCIA DE JOOMLA.

¥ Joomial’
Pasos Licencia (O anterior | siguiente ()
1:Idioma

GNU General Public License

2: Comprobaciones

* GHLIGENERAL FUBLIC LICENSE
o Preambie
4:Base de datos o TERMS AND CONDITIONS FOR COPVING, DISTRIBUTION AND MODIFICATION

Table of Contents
@ How to Apply These Terms to Your Hew Programs

5: Configuracion del FTP
GNU GENERAL PUBLIC LICENSE

6: Configuracion “ersion 2, June 1951

o Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundavion, Tne.
7 : Finalizar 59 Teuple Place - Suite 330, Boston, MR 02111-1307, USL

Everyone is permitted to copy and distribuce verbatiu copiss
of this license document, but changing it is not allowed.

Preamble
The Iicenses for most software are designed totake away your freedom to share and change it By corirast, the Gh General Public License is intended o gueraree your ireedom to share and change free

S0ftware--to make SUs the Software s tree for all s Users. This General Public Licerse splies to mast of the Free Software Foundation's software and to any other prooram whase authars commt to Lsing it
(Some cifier Free Software Foundstion softweare is covered by the BN Liorary General Public Licsnse instead.) You can apply i o your prograrms, too.

\when we spesk af free software, we are referring to freedom, nct price. Our Generl Public Licenses are designed to make sure that you have the freedom to distrioute copies of fres software (and cherge for this
service if you wish), thet you receive source code or can get it if you want , hat you can chenge the software or use pieces of f in new free programs; and thet you know you can dathese things

T pratect yaur rights, we nee to make FSHICHIng that forki anyane to deny you thess rights or to ask yau to sumender the rigrts. Thess to certain for yeu it
copies of the sattware, or if youmady it

For example,if you distribute cagies of such a progrem, whether oratis or for a fee, you must give the recipierts sl the rights that you have. You must make sure that they, too, receive or can et the source code. And
you must shov them these terms sothey know their rights

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

La licencia bajo la que se distribuyen todas las liberaciones de Joomlaes la GNU
GPL v2. GNU es la organizacion responsable de mantener la licencia y los
estandares GPL para la General Public License. Debe de estar de acuerdo con la
licencia (no hay necesidad de registrarse en ningun lado) o el proceso de

instalacion no podra continuar. Clic sobre el boton “Siguiente”
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4. Configuracion de la base de datos

En este paso, se establece la informacion que Joomla necesitard para poder

comunicarse con la base de datos. Ahora, se necesita introducir

informacion referente a la base de datos.

GRAFICO N° 11 CONFIGURACION DE LA BASE DE DATOS DE JOOMLA.

Joomla! 2.5.13 Instalacién ¥ Joomial
Pasos Configuracion de la base de datos () Anterior  siguiente (1)
1:ldioma

Configuracion de la conexion
2: Comprobaciones

Los stios web hechos con Joomlal nacenan kodos sus datos dertro | Configuracion bisica
R dunabase de datos. Desde esta pantall, el pragrama de
3: Licencia instalacitin da b informatién necesaria para crear esa base de datos. | Tigo e bass da datos
) ) Mysal Frobablements ses mysal”
Si usted esté instalando Joomlal en un servidor remato, necesard tysqli
Que quien e sive el hospedae Iz Facilte esta informaticn. Hospedaje *
Nomatnente es “bahost”
[P flures & e s base de d ob 112005
5 i instalar Joorrlal S recibe "o se pueds T
concta con s base de datas”,reviss que su Lsuaro  <ankrasefis P PO A e i )
&: Configuracién son s correctos. rechiendo el
BED T comprushe con su hospedaie s ¢ debe a Que necesta crear prinero
Ia base de datos, antes de nstalar Joorial Ep e
7: Finalizar
Base de datos* 0 algunos hospesijes sol se peimite elnombre espectico d una base de dstos por kb, £ esos cascs, 5
coxalumnos I snteress instaler ma e un stio, puede usar el prefio de os tablas pars distingur entre o itios o
Toomis! que usen fo misma base i dtos.
Preffn de las tablas * o un predio para s base e ditos o use el generads aleatoriamente. Lo dotmo e3 que 5ea dé tres 0
r Kks095 cuatra caracteres de largo  que iicos, y DEBE acabar con i

Asegiirese de que el prefijo elegido no esté siendo usado por otras tablas.
Proceso pata una base de datos antigua*

[) ~ (@ Respaldar 58 reempfazard cualguer respaldo extitente de tablas peréenecantes a Joomia!
() Borrar

Joomlaldd es software libre iberado bajala GHU General Public License.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Llenamos los campos con la siguiente informacion
e Tipo de base de datos: MySQL.
e Nombre del servidor: localhost
e Nombre de usuario: admin
e Contrasefa: 1234567
e Nombre de la base de datos: com

o Prefijo de la tabla: ks095_

la
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5. Configuracion

En este paso llenamos la siguiente informacion, Datos del sitio (nombre), y datos
de la cuenta de super administrador (correo electronico, nombre de usuario y
contrasefia). Opcionalmente podremos cargar los datos de ejemplo que nos

proporciona Joomla! en su instalacién.

GRAFICO N° 12 CONFIGURACION DEL SITIO WEB DE JOOMLA.

Joomla! 2.5.13 Instalacion

Pasos Configuracién principal

1:Mdioma

2:Comprabiaciones
Configuracion bisica

3:Licencia
Mombre del sitio* W Comunidadesxalumi

4:Base de datos Configuraciin avanzada - Opcional

5: Configuracidn del FTP

Su correp electrinico 2irs_1980@hatmail com

Mombre d2 usuario del
adirisirador ©

7: Finalizar

admin

= : Contrasefia el adninitrador =
< b Confimar I cortrasefa del
‘ = admiristrador *
. Ccargar los datos de ejemplo
%
itle s

e iy F ) Detos de ejemln tpo bog en ngés ()

Selecconar los datos de sfemplo ) Datos d ejemphy bpo folleto eningkés (G8)

@ Datos de elempla predeteminados eningiés (GB)

Insteleslos detos de ejemplo
@

edeter Dusden risertr,

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

6. Finalizar instalacion

Este dltimo paso de instalacion muestra un mensaje donde advierte que se
debe borrar la carpeta instalacion del servidor, por motivos de seguridad, para
comenzar a utilizar Joomla. Hasta que no borre y elimine todo el contenido
no puede comenzar a usarlo. Pulsa el botén Eliminar la carpeta de instalacion

para que Joomla se encargue también de esto.
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GRAFICO N° 13 FINALIZANDO LA INSTALACION DE JOOMLA.

Joomla! 2.5.13 Instalacion

Pasos Finalizar Sitio t Adniinistraciin @

1:liioma )
{Felicidades! Ahora Joomla! ya esti instalado.

2:Comprobaciones
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J:Licencia adniisiaion,

: En el shio comuritario de Joomil, usted podré enconirar un stado

4:Base de datos (e enlaces haria los panuetes del idoniz cisponibles, asf comp oizos
reurses relacionacos con los iddamas, o ba il de stios Joomla!

aehayen g

5: Configmracion del FIP POR FAVOR, ACUERDESE DE ELIMINAR COMPLETAMENTE

Hat cic sohre el enlace: de b dereche, pera abvi o st de apuda EL DIRECTORI{ DE INSTALACION,
6: Configuraciin ENUTG ey vk, No podrd continuar usando Joormla! con normafidad hasta que el directorio de instalacion sea
eliminado, Es una caracteristica de sequridad de Joomia!

T Finalizat Eiiminar carpeta de instalacion
Detalles de acceso ala administracion
susein : admin

Joomlal en tu propio idioma?
Para més nfomanin y descangas de los panuetes delidima, viste el sho comunicann dz Joamla

Joonla! 5 es softwere ee Iberada bajola GNUJ General Publc Lizense.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Una vez que hayas borrado el directorio “installation” podras elegir, desde
el instalador, entre acceder al sitio o a la administracion. Dependiendo de
donde pulses, accederds a un lado o al otro. En la siguiente captura, se
muestra lo que seria la pagina de acceso a la administracion de tu sitio.

El boton Sitio te permite acceder a tu sitio Web, tal y como lo ve un usuario de

Internet.
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GRAFICO N° 14 PAGINA DE INICIO DE JOOMLA.

Fontsize Bigger Reset Srmaller

2 Joormlal

“You are here: Home

Main Menu Home

Home
Login Form
User Name
Password

Remember Me ]

»Log in

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Configuracion de Joomla

Login de administrador.-
Para poder administrar Joomla se tiene que iniciar sesion de administrador desde

la ruta http://localhost/comunidadexalumnos/administrator en el navegador de su

preferencia.

GRAFICO N° 15 LOGIN DE ADMINISTRADOR DE JOOMLA.

Joomla! Administration Login

Use a valid uzername and password
to gain sccess to the administrator
backend User Name
Goto ste home page

Pasgword

Language Default E3]

Log in O

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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http://localhost/comunidadexalumnos/administrator

Instalacion del Paquete de idiomas para Joomla

Para instalar el Paquete espafiol primero hay que descargarlo de la pagina

principal de Joomla a continuacion se muestra el procedimiento:

GRAFICO N° 16 DESCARGA DE PAQUETE DE IDIOMAS DE JOOMLA.

Home | Aboutjoomla | Community | Forum | Extensions | Documentation | Developer | She

Bisued: JEEEEEN Fo & @i

Project Menu Pégina deInicio » Provectos » Joomlal@2.5 Accredited Translations » Ficheros » Spanish esES » Mavegar Publicacidn de Fichero
Resumen i :

Joornla!®2.5 Accredited Translations
Informes
Blisquera Nombre de la Publicacion ¢ Fecha de Publicacion & Tamatio del Fichero &
Vessage Wl Spanish es-E6 2.6.17 lang packs L1217 1BI0006 ££5 ool \ang ful 25.17v1.0 79840
Registro [ S

Nowedades Novedzd:

o ficheros

SVN_ . One Page Checkout for Virtuemart ’

Raise your sales with this easy to instal rich feature customizable component for Joormla and Virtuemart
Get 3 fully styled VirtueMart Checkout templates for one price www.rupostel.com

Joomla

hosting by

@R005-2013 Open Source Mattrs, Inc, &l vights rassrved. Joomls Hasting by Rochen Ltd,  Accessbity Statsmert  Privacy Poliey  Ghorge

4 -
\(n OCHEN
A PIAFORMANCE HOSTING

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Una vez descargado el Paquete de Idiomas de Joomla se procedera a instalar, se
procede ir a la parte de administrador, se da clic en la pestafia de extensiones, y
luego en extension manager, y se seleccion el paquete de idiomas descargado
anteriormente y dar clic en aceptar, el proceso de instalacibn comenzara

automaticamente a continuacion se muestra en el grafico el procedimiento:
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GRAFICO N° 17 INSTALACION DEL PAQUETE DE IDIOMAS DE JOOMLA.

Administration ¥ Joomial
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2015-02-1013.28.25
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Tempate Manager Ecit Profiie Unknown-Joamial | Unknewn extensions
Updete status Uptiate status

Jooral 2513

ool is free software released under the GNL General Public License.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Paquetes adicionales adicionales

Para este proyecto se necesitaran instalar otras extensiones y paquetes adicionales

que se necesitaran para lograr nuevas y mejores funcionalidades

GRAFICO N° 18 PAQUETE ADICIONAL DE JOOMLA.

Administration

¥ Joomlal

Site  Users  Menus  Content  Components  Extensions  Help

Qovistors L 1admn =0 Eviewste @logat

ﬁ Extension Manager: Install

45
g | S
Optioris | Help

install | Update | Manage | Discover | Database | Wamings | Installlanguages

Upload Package File
Package File o3 joonla Jang_full 25171z | Lplead § sl

Install from Directory

Install Directory  Fuampnihtdossisomunidadznlumo sime Install
Install from URL
Install URL httpitf

Instal

Joorial 2513

Joomisl®is fres software released under the G General Public License,

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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Luego de instalar estas extensiones se debe configurarlas para los cual se muestra

a continuacion

GRAFICO N° 19 EXTENSIONES ADICIONALES DE JOOMLA.

Administration ¥ Joomlal

Site  Users  Menus  Content  Components  Extensions  Help &ovistors &1 pdnn =0 @ viewste @Logout
. 4
.E Extension Manager: Install B e
optins | Help
Install Update Manage Discover Database Warnings Install languages

@ stating package wos suscesstul.

fully installed the spanish I pack for J. la! 2.5.17 with the TinyMCE 3.5.2 language files included.

Ifyouuse other languages than English and spanish, please make sure that you also installed all other language packs for TinyMCE before you enabling “Automatic Language Selection” through the following steps:

Please report any bugs or issue

Translated by: The spanish translation team of

El paquete en espaiiol para Joomla! 2.5.17, incluyendo los archivos del editor TinyMCE 3.5.2, se ha instalade correctamente

Refereite al idio itor TiyMCE, si usted usa otros idiomas ademas del inglés y el espaiiol, por favor, asegiirese de que también instala los demas idiomas para el TinyMCE anites de habilitar Ia opcién "Seleccion
a i

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

En cuanto a los paquetes necesarios se instalaron todos los necesarios para nuestro

proyecto, pero aun se necesitan instalar otros plantillas como los es JoomSocial,

el

cual es muy necesario para darle un aspecto de red social, que es un requisito del

proyecto y con esta herramienta podemos darle ese aspecto minimalista

y

arreglado que necesitamos. A continuacion e este manual se procedera a mostrar

las demas instalaciones de paquetes y plantillas.
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Gestion de Plantillas

Las plantillas permiten definir el aspecto visual del Portal Web que estamos
desarrollando. Viene por defecto con tres plantillas, pero se puede afiadir otras, a

continuacion se explica como subir una plantilla nueva obtenida de

Joomla.org.

Instalacion de “JoomSocial”

Para la instalacion de esta platilla se va a la siguiente ruta en el navegador:

http://localhost/comunidadexalumnos/administrator, iniciar con la cuenta de

administrador usuario “admin” y contrasefia que se establecid en el proceso de

instalacion.

Desde el menu superior “Extensiones”, seleccionar el “Gestor de extensiones”.

GRAFICO N° 20 INSTALACION DE EXTENSION JOOMSOCIAL.

Administracion

Sitio  Usuarios  Menis  Comtenido  Componentes  Extensiones  Ayuda & 0vistortzs &1 comivistroder =0 B Versio i) Desconector

. F Iy
Gestor de extensiones: Instalar i
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Paquete Examinar. | JomSotial 504 PRO Ediscn - Sable Relesse - Ful Sparish zip | Subi eirstalar

Instalar desde un directoria
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Instalar desde una URL
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Joomtsl 2513

Joori=® es sottware lore loerad bajo ks G Genersl Pubic License,

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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http://localhost/comunidadexalumnos/administrator

En la pestafia “Subir Archivo de Paquete” en “Seleccionar archivo”, se
selecciona la plantilla que se desee agregar, seguidamente clic en “Subir e

instalar”.

GRAFICO N° 21 ANADIENDO PAQUETE INSTALACION DE JOOMSOCIAL.

Administracion

Sitio  Usuarios  Menis  Contenide  Componentes  Etensiones  Aywda & Ovistantes &L 1 pminiskreder = 0 [ Ver

Gestor de extensiones: Instalar
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B L T S —

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Seleccionar plantilla: Desde el menu superior “Extensiones”, seleccionar el
“Gestor de plantillas. Cuando ya se haya predeterminado la plantilla a utilizar,

se puede crear o modificar el contenido y disefio.

JoomSocial tiene un completo catalogo de temas para red social similares a redes

sociales como Facebook, con el cual nuestro CMS de Joomla tendra

funcionalidades mejores.
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A continuacion se muestra el proceso de instalacion de JooSocial. Esta plantilla

demuestra ser muy versatil en cuanto a su utilizacion e instalacion:

GRAFICO N° 22 INSTALANDO EL PAQUETE JOOMSOCIAL.

s
\ ) JomSocial

Wwalcome JomSocial Installer

Unpacking files

Preparing Database Below are the core files needed to proceed with the installation

Updating Database

Care plugin archive

Backend archive @
Installing Plugins Aja archive m
Installing Modules Frontend archive @
Dane! Template archive [ ox ]

Folder writable

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Una vez seleccionado el paquete de instalacion de JoomSocial se da clic en

siguiente para que inicie la instalacion.

GRAFICO N° 23 PROGRESO DE INSTALACION DEL PAQUETE JOOMSOCIAL.

S ®
;r) JomSaocial
welcome Installing JomSocial Files B >
Unpacking files
Preparing Database ' W
Updating Database
Unpacking hackend files [ Done ]

Installing Plugins

Unpacking frontend files

Installing Modules
Unpacking templates

Done!
Installing ajax subsystem

Installing ajax ai plugin

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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El proceso de instalacién concluye rapidamente para la cual hay que dar siguiente

en el botdn para seguir con la actualizacion del paquete de JoomSocial.

GRAFICO N° 24 TERMINANDO LA INSTALACION DEL PAQUETE JOOMSOCIAL.

) JomSocial
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Unpacking files
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Unpacking backend files
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Unpacking frontend files
Installing Modules
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Danel
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Installing ajax ai plugin

Unpacking modules

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

En esta fase se actualiza el JoomSocial para seguir completando la instalacion

GRAFICO N° 25 ACTUALIZANDO JOOMSOCIAL EN JOOMLA.
{ ) JomSocial

Welcome Updating JomSocial Database Next »

Unpacking files
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Installing Plugins
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Installing Mocdules
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Done!
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Add custorn figld
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Upgrading database

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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La ultima fase consiste en instalar los plugins de JoomSocial que se realiza de

forma rapida.

GRAFICO N° 26 INSTALANDO PLUGIN DE JOOMSOCIAL EN JOOMLA.

welcome Installing JomSocial Plugins

Unpacking files
Preparing Database
Installing Flugins
Installing Modules

Donel

©) JomSocial

Installing plugins [ Done

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Un vez que termine de instalar todo el JoomSocial aparecera el mensaje de que se

se instalé todos los modulos y plugins de JoomSocial y dar clic en el Boton

“Done”

GRAFICO N° 27 COMPLETANDO LA INSTALANDO PLUGIN DE JOOMSOCIAL.

Welcome
Unpacking files
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Installing Flugins
Installing Modules
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Subscribe JomSocial Newsletter
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- NERREEES

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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Configuracion de JoomSocial

Para la configuracion de JoomSocial se dirige al panel de configuracion de donde

se podré observar varios botones para las diferentes funciones que realiza. Las

funciones que ofrece el JoomSocial son:

Configuracién
Users

Multiple Profile
Custom Profiles
Groups

Group Categories
Video Categories
Templates
Applications
Events

Eventes Categories
Mail Quete
Reporting

User Points

Mass Messaging
Activities
Memberlist

About

34



GRAFICO N° 28 PANEL DE ADMINISTRACION DE JOOMSOCIAL.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

En la administracion de Joomla se puede observar en la pestafia “Componentes”
se instala una pestafia de JoomSocial donde se puede administrar todas las

funciones anteriormente descritas:

GRAFICO N° 29 CONFIGURACION DE JOOMSOCIAL.

Administracion ¥ Joomlal’

Sio  Usuwios Memis Comtenido | Componemtes | Extensioncs Awida & ovtartes &1 camnsracor = 0 68 ver st ) Desocnectar
W ectuslizacién de dooria

(s ; * anuncios »

£) JomSocial

Buscar

Biisqueds intslgente

Community | Configuration | Users ™ Co9e% #sedmieos 3 yigoo aregories | Reportings | About
B contecios
€ Enices web »

- D Jomsocial @& Configuration + Welcome to JomSocial
F'3 & 2 Ve Y8 s

52 Resireccitn uterofie Another great component brought to you by JomSocial Team
Confiouration Users tukipl Profiles M oy Profs For further information, you c
2 Groups For support, please visit our dedicated support Forum at http:/fwwiw. orsocial. comfForum.
Eé; m E B8 Groups Category
OB videos Catesory
» Community Statistics
(1] Everts
Group Categories Video Categories Templates #pplice
5y events Category » video Tutorials
) Tempietes
Eﬁ H i;uﬁ il Qe
5 mppieations
Event Categories Mail Queve Reportings User P User Poirts Jaing
. [T
Acties
] @ -~ ol

pe—p——" SP—

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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Finalmente cuando se termine de configurar el JoomSocial, se podra observar el
aspecto grafico que se caracteriza el JoomSocial, que es como las de una red

social con sus funciones.

GRAFICO N° 30 FINALIZACION DE LA CONFIGURACION DE JOOMSOCIAL.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

El portal web de seguimiento a ex alumnos de un centro educativo esta
implementado el JoomSocial, que se ha adecuado y modificado para el centro

educativo de este proyecto de tesis.
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Modulos, Categorias y Noticias

Ahora se va a explicar a parte mas importantes del Portal Web el cual es su
contenido y disefio. Los modulos que se desarrollé en este portal son varios, 10s
maédulos pueden contener gran cantidad de categorias y las categorias pueden

contener gran cantidad de noticias.

Aqgregar un nuevo modulo

Para agregar un modulo al Portal Web para seguimiento de una comunidad de ex

alumnos en un centro educativo, se debe ingresar al navegador de su preferencia

con la siguiente direccion: http://localhost/comunidadexalumnos/administrator,
iniciar con la cuenta de administrador usuario “admin” y contrasefia especificada

durante el proceso de instalacion.

GRAFICO N° 31 NUEVO MODULO EN JOOMLA.
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Conoonectes  Exenwiones  Ands & No ovactadon l oniand & | Mantlicasn an 1 Asminabucin < No hay manajes 8 Versto () FOALIZAR

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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http://localhost/comunidadexalumnos/administrator

1. Dar clic sobre el botén “Nuevo” desde la barra de herramientas de Joomla.

GRAFICO N° 32 AGREGANDO UN MODULO EN JOOMLA.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

2. Selecciona el tipo de mdédulo que se quiere agregar en Joomla.

GRAFICO N° 33 SELECCION DEL TIPO DE MODULO EN JOOMLA

Y

Seleccionar un tipo de modulo:

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

3. Ingresar el nombre del médulo que se desea agregar y luego de eso dar clic en

“Aplicar” desde la barra de herramientas.
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GRAFICO N° 34 APLICANDO EL NUEVO NOMBRE DEL MODULO.

v BB O

Aplicar  Guardar & Cerar  Guardar & Mueve  Cemar Ayuda

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Gestor de categorias

4. Para agregar las categorias en los modulos se van a agrupar mas

especificamente los articulos.

5. A continuacion se procedera dar clic sobre el menu “Contenido” y selecciona

el “Gestor de categorias”.

GRAFICO N° 35 GESTOR DE CATEGORIAS.

Sitio Usuarios Menis Contenido Componentes

Gestor de Articulas ¥

— Gestnr de| Gestor de Categorias |

£ Articulos Destacados

Gestor Multimedia

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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6. Después de entrar en el gestor de categorias se da clic sobre “Nuevo” desde la

barra de herramientas de Joomla.

GRAFICO N° 36 AGREGANDO NUEVA CATEGORIA.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

7. Completar el formulario requerido para la creacion de Categorias, luego clic

en “Aplicar”.

GRAFICO N° 37 COMPLETANDO LOS CAMPOS DE LA NUEVA CATEGORIA.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

GRAFICO N° 38 APLICANDO LOS CAMBIOS REALIZADOS.

v B B QO

Aplicar Guardar & Cemar  Guardar & Nuevo  Cerar Ayuda

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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Gestor de articulos

8. El gestor de articulos se lo accede mediante la barra superior de Joomla donde

dice “Contenido” y luego sobre “Gestor de articulos”.

GRAFICO N° 39 GESTOR DE ARTiCULOS.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

9. Luego se debe seleccionar “Nuevo” desde la barra de herramientas.

GRAFICO N° 40 AGREGANDO NUEVO ARTICULO.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

10. Para completar el el proceso se debe llenar formulario requerido para la

creacion de Articulos, luego clic en “Aplicar.
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GRAFICO N° 41 COMPLETANDO EL FORMULARIO DEL ARTICULO.

Gestor de Articulos: Afadir Nuevo Articulo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

La informacion que se debe llenar en el formulario es la siguiente:

Ingresa un nombre para el articulo.

En el campo categoria se debe seleccionar el tipo de categoria al que pretende
el articulo que se esta agregando.

En el campo acceso se puede publicar o borrar a publicacion, asi también la de
poder mostrar, o no en la pagina principal.

Existe un campo mas grande que los demas y es para el contenido del articulo.
Es opcional utilizar la opcion de “Paginar” el cual divide un articulo en varias
paginas.

Es opcional la opcion de “Leer mas” el cual divide el articulo de tal modo
que primero se muestre un texto de introduccion y luego, volver a pulsar el
botdn y se pueda acceder al texto completo.

Es opcional la opcion de “imagen” el cual inserta una imagen en el articulo,
usando un simple formulario de subida que esta combinado con el gestor

multimedia de Joomla.
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11. Paraterminar y guardar los cambios se da clic en el boton “Aplicar”

GRAFICO N° 42 APLICANDO Y GUARDANDO EL ARTiCULO.

- (= - © 322

Aplicar Guardar & Cemrar Guardar & NMuevo Cemar Ayuda

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Modulo acceso

El mddulo de acceso permite iniciar sesién a los usuarios que se configuraron

con permisos de administracién del portal web.

1. Se dirige a la parte superior en “Extensiones”, seleccione “Gestor de

modulos”.

GRAFICO N° 43 MODULO ACCESO.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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2. Luego se da Clic en “Nuevo”, y luego seleccione “Login”

GRAFICO N° 44 LOGIN AL MODULO.

un tipo de moédul

Archived Articles

Articies - Related Articles
s Category

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

3. A continuacion se llena el formulario que se requiere para la creacion de
“Login”, Configure este mddulo con el nombre “Formulario de acceso” y
elige la posicion “left”. Esto mostrara al modulo inmediatamente después
del menu principal. Si desea que este modulo aparezca en todas las paginas no

se necesita cambiar esa configuracion, luego clic en “Aplicar”.

GRAFICO N° 45 EDITANDO EL MODULO.

Administracién

“= Gestor de Médulos: Médulo Login v [ ==

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello.
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Gestion de enlaces web

1. Para agregar un enlace web al Portal, se debe de ingresar al explorador
con la siguiente direccion

2. http://localhost/comunidadexalumnos/administrator, iniciar con la cuenta de

administrador usuario “admin” y contrasefia especificada durante el

proceso de instalacion.

3. Desde el mend superior “Componentes”, selecciona “Enlaces web” y

luego “Categorias”.

GRAFICO N° 46 ENLACES WEB.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello.

4. Clic en “Nuevo”, Completa el formulario requerido para la creacion de

Categorias de Enlaces, luego clic en “Aplicar”.
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http://localhost/comunidadexalumnos/administrator

GRAFICO N° 47 NUEVO ENLACES WEB.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello

Fuente: Grace Moreira Arguello

GRAFICO N° 48 ANADIR CATEGORIA WEB.
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laboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

GRAFICO N° 49 APLICAR Y GUARDAR LOS CAMBIOS.
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El

aboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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5. En el mend superior “Componentes”, seleccionar “Enlaces”.

GRAFICO N° 50 ENLACES DE LOS COMPONENTES.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

6. Clic sobre “Nuevo” para crear un nuevo enlace. Completar el formulario
requerido para la creacion de Enlaces, en la opcion categoria del formulario

seleccionar la categoria creada anteriormente para los enlaces, luego clic en
“Aplicar”.

GRAFICO N° 51 NUEVO ENLACE WEB.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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GRAFICO N° 52 APLICAR Y GUARDAR LOS CAMBIOS.

v B QL

Aplicar Guardar & Cemrar  Guardar & Nuevo  Cemrar Ayuda

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello.

7. Desde el mena superior “Menis”, selecciona “Main Menua”.

GRAFICO N° 53 MAIN MENU.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

8. Clic sobre el boton “Nuevo”, en el primer campo “Tipo elemento mend”,

Clic sobre el boton “Seleccionar”, en la opcion “Sistema de enlaces”

seleccione “URL Externa”:

GRAFICO N° 54 TIPO DE ELEMENTO MENU.
Detalles

Tipo Elemento Mend © Salecoionar

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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GRAFICO N° 55 TIPO DE ELEMENTO MENU.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

9. En el campo “Enlace” del formulario, se escribe la direccion

pagina. Clic en “Aplicar” y confirmar los cambios en el sitio.

GRAFICO N° 56 EDITAR ELEMENTO DEL MENU.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello.
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Gestion de Noticias Externas

En el portal de seguimiento a ex alumnos de un centro educativo se debe

implementar una seccion que muestre noticias externas

1. Para todo lo que se quiera agregara al portal web de seguimiento a ex
alumnos de un centro educativo se debe ingresar a la siguiente direccién en su

navegador: http://localhost/comunidadexalumnos/administrator, iniciar con la

cuenta de administrador usuario “admin” y contrasefia especificada durante el
proceso de instalacion.
2. Desde el menu superior “Componentes”, seleccionar “Noticias externas” y

luego “Categorias”.

GRAFICO N° 57 NOTICIAS EXTERNAS.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

3. Pulsar en el botén ‘“Nuevo”, llenar los siguientes campos para crear una

categoria para “Noticias” y luego pulsa el boton “aplicar”.
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http://localhost/comunidadexalumnos/administrator

GRAFICO N° 58 APLICANDO LOS CAMBIOS.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

GRAFICO N° 59 ANADIENDO NOTICIAS.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

4. Haz clic sobre la pestafia “Noticias Externas”.

5. Haz clic sobre “Nuevo” para agregar un servidor de noticias externas. Tener
el servicio RSS (buscar en internet servicios RSS) con informacion sobre
noticas relacionadas con la investigacion tecnologica y luego, agregar la URL
del RSS en el campo “Enlace”. AsegUrese de que cada una esta en la
categoria “Noticias” y luego elegir el nimero de articulos a mostrar para este
servidor de noticias externas.

6. Haz clic sobre “Aplicar” cuando se llene todos los campos necesarios.
Agrega varios servidores de noticias externas a la categoria “Noticias”.

7. Desde el menu superior, selecciona “Ment principal”.
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GRAFICO N° 60 MENU PRINCIPAL.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

8. Haz clic sobre “Nuevo”.

GRAFICO N° 61 AGREGANDO NUEVA NOTICIA.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Seleccionar “Noticias externas”

GRAFICO N° 62 SELECCIONANDO LA NOTICIA AGREGADA.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

52



A continuacion “Muestra todas las categoria de noticias externas”

GRAFICO N° 63 MOSTRANDO LAS CATEGORIAS EXTERNAS.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

9. En el campo titulo de menu “Noticias externas” y selecciona “Noticias” para
la categoria
10. A continuacion se da clic en “Guardar” y listo, luego se revisa en el sitio los

resultados.

Menu principal

1. Para agregar un nuevo elemento al menu principal se debe dirigir a la
siguiente ruta en el navegador:

http://localhost/comunidadexalumnos/administrator, iniciar con la cuenta de

administrador usuario “admin” y contrasefia especificada durante el proceso
de instalacion.

2. Desde el ment superior “Menus” seleccionar “Main Mend”
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3. Ya sobre el menu estd por defecto el enlace “Inicio” (Home), el cual,
proporciona acceso a los articulos que estan publicados en la “Pagina
principal”. Se puede hacer clic sobre “Inicio” para editar muchos de sus
parametros, incluyendo el nombre de la pagina de inicio o nimero de articulos
a mostrar.

4. Clic sobre “Inicio” para configurar la pagina principal.

5. En el area de las “Opciones Plantilla Blog” hay muchas opciones diferentes

que se pueden configurar.

GRAFICO N° 64 EDITANDO ELEMENTOS DEL MENU PRINCIPAL.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

6. En “Detalles,” se introduce un titulo para la pagina dentro del campo “Titulo
Menu”. Esto se mostrara tanto en el encabezado del navegador como en el de

esa pagina dentro del documento.
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7. Clic en Aplicar para finalizar la configuracion de la pagina principal.

El buscador

1. Para acceder a configurar el Buscador se dirige al parte superior, selecciona

“Main Menu”.

2. Se da clic sobre el boton “Nuevo”, selecciona “Seleccionar” y luego de

nuevo “Buscar”.

GRAFICO N° 65 AGREGANDO NUEVO BUSCADOR.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

GRAFICO N° 66 AGREGANDO NUEVO BUSCADOR.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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GRAFICO N° 67 BUSCADOR AGREGADO.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

3. Luego se dirige al campo “Titulo Navegacion de la pagina” se debe escribir
“Buscar”.

GRAFICO N° 68 EDITANDO EL BUSCADOR.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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Copias de Sequridad

1. El portal Web de seguimiento a ex alumnos de un centro educativo se necesita

respaldar para lo cual se realiza una copia de seguridad.

GRAFICO N° 69 ARCHIVOS DE SEGURIDAD DEL PORTAL.
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

2. Para esta operacion se va a instalar 3 herramientas de backup, para nuestro
portal, para este procedimiento se debe dirigir a la parte superior en la barra de
herramientas de Jommla y dar clic en “Extenciones” y “Gestor de

Extensiones”.

GRAFICO N° 70 COPIAS DE SEGURIDAD DEL PORTAL.
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Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

3. En el botdn “Seleccionar archivo”, seleccionamos uno de los paquetes de
Akeeba Backup, una vez ubicado el paquete a instalar, clic en “Subir e

instalar”. Repetimos estos pasos para los tres paquetes

57



GRAFICO N° 71 INSTALANDO EL GESTOR DE BACKUP.
Gestor de Extensiones: Instalar

Instalar Actualizar Gestionar Encontrar Base de datos Avisos

Subir Archivo de Paquete

Archivo empaguetado Mo s h...rohive | | Subir & Instalar

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Una vez finalizada la instalacion de los tres paquetes de Akeeba Backup, el
menU componentes se actualiza con las nuevas opciones anteriormente

instaladas.

GRAFICO N° 72 AKEEBA BACKUP -
= cursojoomlac * Y;A Gestor de Ext \® Home -'l ct

C | @ localhost/Pioneros/administrator/index.php

Sitio Usuarios Menis Contenido | Componentes | Extensiones

Actuslizar Joomla!

. GEStOI’ de Ex‘tensv Admin Tools

ﬂ Alkeehba Badwp

*% Banner: 3
Instalar Actualizar Gestionar Buscar i
Bisgueda inteligente
ﬂ- Contactos 3
Subir Archivo de Paguete & EnlacesWeb N
Archive empaquetado| Ssleccionar archive | #& Mensajeria (3
M Moticias externas 3
) . ae R
Instalar desde Directorio ) Redireccionar

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Se procede a realizar el respaldo de la siguiente forma: dando clic en la opcion
“Akeeba Backup”, luego clic en “Respaldar ahora” para que se inicie el

proceso de la copia de seguridad
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GRAFICO N° 73 AEKEEBA CENTRO DE CONTROL.

Sitic  Usuarios Menis  Contenide  Componentes  Extensiones  Ayuda

p Respaldo Akeeba:: Centro de control
Configuracién | Respaldarahora | Administrar Ficheros de Respaldo | Ver el registro

Perfil Activo: #1 | Default Badup Frofile [«| Cambiar Perfiles

Operaciones Basicas

-4 4 (%] o = [

Asistente de Administracién de Configuracién Respaldsrahors | Administrar Fichercs Ver &l registro
Configuracién perfiles e Respalde

bl ’

Parametros del
Componente [SEHA
ENCONTRADO !JHA
ACTUALIZACION!
HAGA CLIC PARA
INSTALARLA.

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

En el campo de la descripcion corta por defecto coloca la fecha completa y

hora del momento en que se originod copia de seguridad.

GRAFICO N° 74 RESPALDO AKEEBA

Sitio: Usuarios Menis Contenid Comp E: Ayuda

p Respaldo Akeeba:: Respaldar ahora

Comenzar un nuevo respaldo

Perfil Activo #1 Default Backup Frofiie [ | Cambiar Perfiles

Desoipeion corta Respaldo tomado en Jueves, 10 Mayo 2012 23:48

‘Comentarios del respaldo

iRespaldar ahora!

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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CAPITULO I1I
MANUAL DE USUARIO

PORTAL DE SEGUIMIENTO A EX ALUMNOS.

Este proyecto de tesis del disefio de un portal web de seguimiento a ex alumnos de

un centro educativo (http://www.comunidadexalumnos.info/), es una plataforma

en la web, través del cual los ex alumnos de un centro educativo pueden
registrarse y acceder a un sitio donde pueden estar en contacto con sus ex

comparieros de estudio.

Este documento es una ayuda al manejo y conocimiento de las diferentes

funciones que brinda dicho portal web de seguimiento a ex alumnos de un centro

educativo en la ciudad de Guayaquil.

Requisitos indispensables

e Navegador Web Google Chrome (Gltima version), Mozilla Firefox (Gltima
version), Opera, Safari (Gltima version).

e Minimo 2GB de memoria RAM.

e Procesador minimo de 1.67 GHz de doble nucleo.

e Tener una configuracion resolucion de pantalla de 1024 x 768p.

Aplicaciones y funcionabilidad

e Mantener contacto fluido y virtual entre ex alumnos.
e Compartir informacion relevante entre integrantes del portal.
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e Saber que ocurri6 con cada uno de los integrantes, una vez que dejaron el

centro educativo.

e Brindar de forma organizada un espacio personal de publicacion de
informacion multimedia (Links, videos, imagenes, documentos).

Ventajas.

e Es gratuita.

e Requiere obligatoriamente el mail de los ex alumnos, lo cual permite que
no se registren quienes no hayan pertenecido al colegio.

e No es abierta al publico, no permite el ingreso de invitados sin registro.

e Brinda un entorno intuitivo y amigable.

Desventajas

e Ninguna

Ingreso al Sistema

Ingrese al portal Web de seguimiento a graduados digitando la direccion la

siguiente direccion: http://www.comunidadexalumnos.info/
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GRAFICO N° 75 INGRESO AL PORTAL WEB DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS.

€ = C #i [[3 www.comunidadexalumnos.info %@ & =

Comunidad de
EX ALUMNOS

WICONECTATE!

iUnete ahora a nuestra comunidad, es
gratis!

ACTIVIDAD RECIENTE COMMUNITY - VENTS MODULE
u Carlos Luis Ramos Moreira

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

2

Registrate dando clic en el botén: “Unete ahora a nuestra comunidad, es gratis

GRAFICO N° 76 REGISTRO EN EL PORTAL

iUnete ahora a nuestra comunidad, es

gratis!

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

A continuacion aparecera un formulario para ingresar la informacion:
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GRAFICO N° 77 FORMULARIO DE REGISTRO.

Comunidad de
EX ALUMNOS

REGISTRAR NUEVO USUARIO

INFORMACION DE USUARIO

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorics.

Nombre *

Nombre de usuario *
E-mail *

Contrasefia *

Verificar contrasefia *

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Una vez llenado los campos requeridos se presionan clik en siguiente, y aparecera
otro formulario que se tiene que llenar. Esta informacion se divide en cuatro

partes, la primera es de informacion de contacto:

GRAFICO N° 78 INFORMACION DEL CONTACTO

REGISTRAR NUEVO USUARIO

INFORMACION DE CONTACTO

Teléfono Celular a v
Teléfono Convencional &

Direccion a -

Ciudad * a -

pais * Selecciona un pais 5 -

Correo Electronico a -

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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A su vez los campos llenados tienen la opcion de configuracion de privacidad, por

ejemplo: Publico, Usuarios, Amigos, Solo yo.

GRAFICO N° 79 CONFIGURACION DE PRIVACIDAD.
o -
blico

Usuarios

Amigos

- -

Solo yo
-

o
Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

La segunda parte del formulario es de la educacion

GRAFICO N° 80 EDUCACION DEL CONTACTO.

EDUCACION

Promocion *

Universidad *

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

La tercera parte es de la informacion bésica:

64



GRAFICO N° 81 INFORMACION BASICA DEL CONTACTO.

INFORMACION BASICA

Genero * Seleccionar abajo v

Cumplearios DD/ | Seleccionar abajo vy AAMA

Acerca de mi *

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

La cuarta parte es la informacion sobre el trabajo actual del contacto:

GRAFICO N° 82 DATOS DEL TRABAJO ACTUAL.
DATOS DE TRABAJO ACTUAL

g
Tekfon e trehajo

Emprese

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Una vez llenado todos los campos se da clic en el boton: “Registrar”

GRAFICO N° 83 BOTON REGISTRAR.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Una vez registrado, tenemos la opcion para colocar una imagen de perfil (Avatar)
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GRAFICO N° 84 CAMBIAR AVATAR.

CAMBIAR AVATAR

A AL LLLLLLLL L L L L L LN

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

GRAFICO N° 85 FINALIZACION DE REGISTRO.

Comunidad de
EX ALUMNOS

USUARIO REGISTRADO.

hvhhvLlvLrLbLlLiLbLbLbLLLbLLbLbLbLbLbLbLbLLb LY

Tu cuenta ha sido creada v sigue estando bajo aprobacién. Hasta que el administrador del sitio apruebe tu cuents, no podras accader a ella. Una vez sea aprobada, racibirds un e-mail de notificacidn.

COPYRIGHT © 2015 WWW.COMUNIDADEXALUMNOS.INFO

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Login del Sistema

DESIGNED BY: AS DESIGNING

Para ingresar al sistema (login) se debe ingresar el usuario y la contrasefia en el

como se muestra a continuacion en el siguiente gréafico:

GRAFICO N° 86 LOGIN DEL SISTEMA.

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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Una vez llenado esos campos se da clic en el boton “Acceder”. Una vez dentro del

perfil se podra observar las bondades con las cuales consta el portal de

seguimiento:
GRAFICO N° 87 PERFIL DE USUARIO

A [0 Membros Amigos Grupos Folos Videos Eventos Bandeja de entrada @ a8 B Q (0]
Cambiar Imagen de
Perfil

| [—— o
Perfil
Editar Perfil - . li
Editar Detalles ,’ :

Privacidad
Preferencias

Personalizar Mi
Pagina

Notificaciones

%tteAminnc ) %1SsFotos0  VideosO  %1$sGrupo!  Eventos(  Me gusta 0

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

1. Perfil del usuario
Podemos ver la siguiente informacion:
e Cambiar imagen de perfil.-
Opcidn para cambiar la imagen de nuestro perfil.
e Cambiar videos de perfil.-
Opcidn para cambiar el video del perfil.
e Editar perfil.-

Nos permite actualizar la informacion de ingreso.
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e Editar detalles.-
Actualizamos nuestro usuario y cuenta de correo.
e Privacidad.-
Editamos pardmetros para otorgar permisos a quienes pueden ver nuestra
informacion.
e Preferencias.-
Indica el nmero de actividades a ser mostradas en el perfil.
e Personalizar.-
Nos ayuda a subir aplicaciones.
e Notificaciones.-

Podemos ver las notificaciones existentes.

GRAFICO N° 88 PERFIL DE USUARIO - MIEMBROS

A Perl [[FMIEE Amigos Grupos Fotos Videos Eventos  Bandeja de entrada @ 8 B Q V)

Todos los Miembros

60606 Buscar

Busqueda avanzada

Pablo Alberto Pedrosa Pedrosa

%48s Aminns () %1$s Fotos 0 Videos 0 %1$s Grupo 1 Eventos 0 ié Me gusta 0

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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2.Miembros.-

Nos permite visualizar todos los integrantes del portal.
e Todos los miembros.
Se puede visualizar todos amigos.
e Buscar.-
Buscamos los miembros del portal
e Busqueda avanzada.-

Podemos buscar a los amigos por diferentes criterios.

GRAFICO N° 89 PERFIL DE USUARIO- AMIGOS

A Perfil  Miembros [NOFEE Grupos Fotos Videos Eventos Bandeja de entrada @ 4 B Q
Todos mis Amigos
. ‘ . ‘ 6 Invitar Amigos

Pendientes de

aprobacion -

Pablo Alberto Pedrosa Pedrosa

9%4¢s Aminne () %1$s Fotos 0 Videos 0 %1$s Grupo 1 Eventos 0 é Me gusta 0

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

3.Amigos.-

Es la lista de amigos de la misma promocién y/o a los cuales se los a

afiadido recientemente, los podemos listar por orden alfabético.

69



e Todos los amigos.-

Listamos todo todos los integrantes amigos en el portal
e Invitamos.-

Invitaos a los amigos de la comunidad.
e Pendientes de aprobacion.-

Visualizamos las solicitudes que faltan por aprobar.

GRAFICO N° 90 PERFIL DE USUARIO- GRUPOS

Grupos

Todos los grupos  Mis Grupos  Mis de grupo

Ultimos grupos v Todas las categorias

PROMOCION 2014 0
42 6 Miembros ¥ 0 Discusiones
B 0 Videos € 0 Anuncios Creado por
] 2 %18s Fotos [ 0 Evento Super User
t !J ‘\ 6 B
- | N
& + PROMOCION 2013 e
42 10 Miembros % 0 Discusiones
£ 0 Videos € 0 Anuncios Creado por
] 2 %18$s Fotos [ 0 Evento Super User
& Piblico
PROMOCION 2012 0
| - 42 6 Miembros # 0 Discusiones
d < > e p B 0 Videos € 0 Anuncios Creado por

L 2 &) 2 %135 Fotos [ 0 Evento Super User

’ 1,09 {

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

4 .Grupos.-

Se muestra las promociones y/o grupos a lo que pertenece.
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GRAFICO N° 91 PERFIL DE USUARIO - FOTOS

Fotos
Crear dlbum de foto COM_COMMUNITY_PHOTOS_MY_PHOTOS  Todas las fotos
Fecha v

& Portada de perfil de:Pablo Alberto Pedrosa & Avatar de perfil de: Pablo Alberto Pedrosa

por Pablo Albe

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

5.Fotos-

Muestras las fotos personales que el usuario haya publicado.

GRAFICO N° 92 PERFIL DE USUARIO - VIDEOS

Ir Aiadir video
Videos

Mis videos  Todos los videos

Ultimos videos v Todas las categorias v

sin titulo

4 reproduccidn - Hace menos de un minuto
Carios Witfrido Quinde Castilo

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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6.Videos.-

Muestra los videos que el usuario haya subido en su perfil.

GRAFICO N° 93 PEFIL DE USUARIO - EVENTOS

Ir | Crear Evento
Eventos Pasados

Todos los eventos ~ Mis Eventos  Invitaciones de eventos pendientes  Eventos Pasados  Importar

fiesta o
Q Sala de conferencia del colegio
Creado por
2 2asistentes & Publico Super User
v,
. _
REUNION PROMOCION 2012 O
Q Sala de conferencia del colegio
Creado por
2 tasistente @ Publico Super User
v,

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

7.- Eventos.-

Muestra todos los eventos (fiestas, reuniones) que el usuario haya sido
agregado.

8.Boton Logout.

Salir de sesion

GRAFICO N° 94 BOTON LOGOUT

¢

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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MANUAL DEL ADMINISTRADOR
Acceso al administrador Login

Para entrar en el administrador del portal, escribimos en el Brouser la siguiente

direccion : http://www.comunidadexalumnos.info/administrator/.

A partir de ese momento ingresamos al administrador de la plataforma, el cual
esta reservado solo para los administradores del Centro Educativo y no se

encuentra disefiada para el acceso a usuarios.

GRAFICO N° 95 INGRESO AL ADMINISTRADOR

Administration

Joomlal Administration Login

U vl Lnsrmame Bred pasaerd
0 gain sco e i e adminaaaor

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello.

Se ingresa el usuario y contrasefia del administrador.
1. Usuario del administrador(admin)
2. Contrasefia del administrador (Cexa@2015)
3. Lenguaje del administrador (espafiol)
Una vez ingresados los datos anteriores se ingresa al siguiente entorno de

administrador.
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GRAFICO N° 96 PANEL ADMINISTRADOR EN JOOMLA

Administracion

=i Ussaios  Merds  Contendo  Compananss Oy Jorwscmiupents sonisbis 4 O viesnen L 1 somemmesoe = 0 g verems W Deaconeste
Extensiones Ay
i = Lon § ilfimaos sumrios conscisdos
mr
Homim ocalzacién 1D (Hima acswisiad Descon ot

sl Uner
v Los % amiculos mas populares

¥ Los § dltimaos anticelos aiiadidos

Ple| =9

- O @

Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello

Este es el panel de Joomla 2.5 en esta plataforma aplicaremos nuestro componente
JomSaocial, el cual nos permite emular al Facebook para realizar nuestro

seguimiento de una manera mas dinamica y fuera de lo comun.

GRAFICO N° 97 INGRESO AL ENTORNO JOMSOCIAL

Componantas <

L5 AT TS G W e D oorryies

R Anonc ko -
Dsme o
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= Enloces wolts -
4 Boilot

il

[.', D oo il

- = Rocreccisn

Elaboracion: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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Vemos que el componente JomSocial esta agregada y al dar clic en el, se nos abre

el siguiente entorno.

GRAFICO N° 98 PANEL JOMSOCIAL

Administracion
tna Usssios  Mards Contenido  Compeonertss  Extenwianes  Aywds
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[
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Elaboracién: Grace Moreira Arguello
Fuente: Grace Moreira Arguello
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