
 

 

 

 

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 

FACULTAD DE CIENCIAS MÉDICAS 

ESCUELA DE GRADUADOS  

 

 

PROPUESTA PARA LA ESTANDARIZACIÓN DE LA FICHA 

DENTAL COMO HERRAMIENTA DE LA IDENTIFICACIÓN 

HUMANA EN MEDICINA FORENSE 

 

 

 

TESIS PRESENTADA COMO REQUISITO PARA OPTAR POR EL 

GRADO DE MAGÍSTER EN MEDICINA FORENSE 

 

 

 

 

                                              AUTORA 

                          DRA. BRENDA ICAZA OLVERA    

 

 

 

       

                                                 TUTOR 

                           DR. JOSÉ APOLO PINEDA M.SC.   

 

 

 

 

                                                  2016 

                                         

                               GUAYAQUIL - ECUADOR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 











 

 

 

 

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 

FACULTAD DE CIENCIAS MÉDICAS 

ESCUELA DE GRADUADOS  

 

 

PROPUESTA PARA LA ESTANDARIZACIÓN DE LA FICHA 

DENTAL COMO HERRAMIENTA DE LA IDENTIFICACIÓN 

HUMANA EN MEDICINA FORENSE 

 

 

 

TESIS PRESENTADA COMO REQUISITO PARA OPTAR POR EL 

GRADO DE MAGÍSTER EN MEDICINA FORENSE 

 

 

 

 

                                              AUTORA 

                          DRA. BRENDA ICAZA OLVERA    

 

 

 

       

                                                 TUTOR 

                           DR. JOSÉ APOLO PINEDA M.SC.   

 

 

 

 

                                                  2016 

                                         

                               GUAYAQUIL - ECUADOR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEDICATORIA 

 

 
A mi familia, por ser el motor que impulsa mi vida y por ayudarme a cumplir este 

sueño. 

 

 

 

 

Brenda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

III 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

 

A mi familia, por ayudarme y ser comprensivos en el tiempo que cursé esta maestría. 

 

A Estudios Universitarios y a la Facultad de Ciencias Médicas, por ofrecerme esta 

oportunidad para ampliar mis conocimientos. 

 

A mi tutor, Dr. José Apolo Pineda, quien ha sido mi mentor. 

 

A la Facultad Piloto de Odontología, por permitirme realizar este proyecto en sus 

instalaciones. 

 

A mis compañeros, por apoyarme con sus valiosos consejos 

 

 

 

 

Brenda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 IV 



 

RESUMEN 

 

La identificación humana es un proceso que reúne las más diversas áreas del 

conocimiento. En países como Cuba, Perú y Argentina, se ha realizado la 

identificación humana por medio de la Ficha Dental con resultados exitosos. El 

dentigrama u odontograma constituye fundamentalmente un documento de trabajo 

que generalmente se incluye en la historia clínica odontológica, por medio del cual 

el estomatólogo registra mediante símbolos los tratamientos y afecciones presentes 

en la dentadura de un paciente. Este diagrama es la forma más universalmente 

difundida de registro usado por los dentistas. Desafortunadamente, no se ha 

adoptado un sistema único de representación y ello puede en ocasiones conducir a 

errores. Las arcadas dentarias definen características propias en cada individuo, por 

lo cual la medicina forense debe considerar muy en serio la ficha dental en la 

identificación humana. Para que el proceso de identificación por los dientes sea 

efectivo, es necesaria una buena documentación del tratamiento realizado en cada 

paciente. Además de las anotaciones ejecutadas por el odontólogo, otro recurso de 

gran valor es la toma radiográfica. El objetivo de este trabajo es Proponer un 

Modelo Estandarizado de ficha dental como Herramienta de la identificación 

Humana en Medicina forense y su difusión en Consultorios privados y 

Departamentos Médico Legales del país.  La metodología que se utilizó para este 

trabajo investigativo correspondió básicamente a un estudio de tesis con el 

planteamiento de hipótesis en la modalidad de investigación cuasi-experimental. 

Este proceso de estudio tiene investigación de campo, bibliográfica y una propuesta 

de intervención. El trabajo de tesis se fundamentó en el estudio bibliográfico y 

documental del tema.  Esta investigación es de tipo descriptivo, la misma que 

obedece a un diseño no experimental.  Los Resultados esperados radican en el  

desarrollo de un adecuado manejo de los casos para una correcta identificación 

humana. 

 

PALABRAS CLAVES: dentigrama - historia clínica -  estomatólogo - 

identificación humana – símbolos - registro 

 

 

V 



 

 

ABSTRACT  

 

 

 
Human identification is a process that brings together the most diverse areas of 

knowledge. Countries such as Cuba, Peru and Argentina have made human 

identification through dental record with successful results. The dentigram or 

odontogram is essentially a working document that is usually included in the dental 

history, by which the dentist recorded by symbols treatments and conditions present in a 

patient's teeth. This diagram is the most universally diffused record used by dentists. 

Unfortunately, it has not adopted a unique system of representation and this can 

sometimes lead to errors. The dental arches define characteristics in each individual 

therefore forensics should consider seriously the dental record in human identification. 

For the process of identification by the teeth to be effective, a good documentation of 

treatment in each patient is needed. In addition to the notes executed by the dentist, 

another valuable resource is making film.  

The objective of this paper is to propose a standardized model of dental record as a tool 

of forensic human identification and to disseminate it in private and Legal Medical 

Departments across the country.  

The methodology used for this research work basically corresponds to thesis with the 

presentation of hypotheses in the form of quasi-experimental research. This study 

process has field research, literature and a proposal for intervention. The thesis is based 

on the literature review and documentary subject. This research is a descriptive, it will 

obey a nonexperimental design, expected outputs lie in the development of proper case 

management to prevent them go unpunished.  

 

 

KEYWORDS: dentigram - clinical history – dentist - human identification – 

symbols - registration 
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CAPÍTULO I 

 

1. INTRODUCCIÓN 

 
Es prioritario que los Médicos Legistas incluyan en sus informes la Ficha Dental, ya que  

esta constituye un instrumento importante para la identificación humana, que está basada en 

el principio general que dice: “UN MISMO INDIVIDUO NO POSEE DOS DIENTES 

IGUALES; NI TAMPOCO EXISTEN DOS BOCAS IGUALES”. 

 

La Ficha Dental  es un documento legal que ha prestado valiosos recursos a la Justicia en el 

terreno de la Identidad, como lo demuestran los diversos casos identificados por medio de 

ella, en circunstancias en las que la Dactiloscopía no había podido actuar; porque los 

dientes son órganos muy resistentes a los agentes destructores y porque también los 

trabajos restaurativos ejecutados sobre ellos constituyen favorables indicios para esclarecer 

puntos oscuros en torno a la identidad personal.  

 

En países como Cuba, Perú y Argentina, se ha realizado la identificación humana por 

medio de la Ficha Dental con resultados exitosos. La Ficha Dental, no está considerada 

dentro del Protocolo de Autopsias en el Ecuador, lo que dificulta la identificación humana. 

 

La presencia del Odontólogo Forense ha quedado relegada a un segundo plano, debido a la 

falta de recursos y al poco conocimiento que se tiene del tema. La formación de 

Odontólogos Forenses en el Ecuador es la clave para el desarrollo de esta ciencia tan 

valiosa para la Justicia y para darle relevancia y jerarquía a la Odontología por el lugar 

logrado como ciencia autónoma que hoy se merece.  

 

La presente investigación tiene como fin incrementar los conocimientos en torno a este 

tema y otorgarle a este método científico de identificación humana, la importancia que debe 

tener en los Protocolos de Autopsia. 
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Para la realización de este trabajo, se recopilaron diversos modelos de Fichas Dentarias 

procedentes de: Ministerio de Salud Pública, Facultad Piloto de Odontología  y de 

diferentes Odontólogos Privados de la Provincia del Guayas,  durante el segundo trimestre 

del 2011, con el fin de comparar las distintas nomenclaturas utilizadas en cada una de ellas.  

 

Por medio de esta tesis se propone el diagnóstico de las fichas dentarias utilizadas por 

diferentes profesionales Odontólogos del Ministerio de Salud Pública, de la Facultad Piloto 

de Odontología  y de diferentes Consultorios  Privados de la Provincia del Guayas, además 

del diseño de una Ficha dental con una nomenclatura estandarizada y su difusión para el 

uso en Consultorios Privados y en  Departamentos Médico Legales del país. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 3 - 

 

1.1. OBJETIVOS 

 

1.1.1. OBJETIVO GENERAL 

 

 Realizar una propuesta para la implementación de un Modelo Estandarizado de 

Ficha Dental como Herramienta de la identificación Humana en Medicina forense; 

no sólo para el manejo de odontólogos sino de médicos. 

 

 1.1.2.  OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

 

 Analizar la complejidad de los Odontogramas y diseñar el 4C 

 Diseñar un modelo mejorado de fichas dentarias y su inclusión en los protocolos de 

autopsias considerando su enlace con los registros odontológicos. 

 Difusión y socialización del Modelo propuesto por la autora de esta tesis. 

 

 

1.2.  HIPÓTESIS 

 Si se evalúan metodologías de identificación humana a nivel dental actualmente 

utilizadas, se implementa un modelo estandarizado de ficha dental como 

herramienta de la identificación humana en Medicina Forense. 

 

 

1.3. VARIABLES 

  

1.3.1. VARIABLE INDEPENDIENTE 

 

Evaluación de metodologías de identificación humana a nivel dental actualmente utilizadas. 
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1.3.2. VARIABLES DEPENDIENTES 

 

Implementación de un modelo estandarizado de ficha dental como herramienta de la 

identificación humana en Medicina Forense. 

 

 

 

Resultados esperados: El desarrollo de un adecuado manejo de los casos para una correcta 

identificación humana. 
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CAPÍTULO II 

 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIO 

En el país se ha escrito muy poco acerca de la Odontología Forense, trabajos afines o 

similares distan mucho de la realidad social, fisiológica del Ecuador, revisando archivos y 

fuentes bibliográficas no hay indicios de contenido detallado de la ficha y formas de 

interpretación, por lo que la presente investigación se constituye en un tema inédito y de 

absoluta responsabilidad de la autora. 

 

2.2 MARCO TEÓRICO REFERENCIAL 

El presente trabajo pretende ser un aporte a  la Odontología Forense, ya que sin temor al 

error se puede decir que la Ficha Odontológica en la actualidad ha pasado a ser otra de las 

tantas herramientas de trabajo del odontólogo, porque así como se necesita de la pinza, 

espejo y explorador se necesita la Ficha Odontológica para el ejercicio profesional, dejando 

en manos de la sociedad, y en especial de la justicia el instrumento válido para bien de la 

humanidad. (Barbosa, 2009) 

 

La identificación humana es un proceso que reúne las más diversas áreas del conocimiento, 

como la Medicina, la Odontología, la Biología Molecular, la Antropología, entre otras, 

pudiendo estar o no asociada a recursos computarizados o de imágenes. 

 

Según Mailart et al (1991), Gruber & Kameyama (2001), los medios más comunes de 

identificación humana son la identificación visual hecha por parientes o amigos y la 

identificación por medio de la Dactiloscopía (impresiones digitales); mas, ambas tienen sus 

limitaciones, pues los cuerpos que se presentan carbonizados, esqueletizados o en fase 

adelantada de descomposición dificultan la identificación por medio de estos métodos. 

 

Por estas situaciones la Odontología se destaca en el medio pericial como una ciencia 

plenamente capacitada para ofrecer datos para la identificación de cuerpos, pues no solo el 
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aparato estomatognático, sino también el cráneo puede ofrecer elementos valiosos que 

posibiliten la identificación positiva. (Barbosa, 2009) 

 

La identificación de individuos realizada por las condiciones y caracteres específicos de los 

elementos dentales se torna imprescindible, pues los dientes y sus restauraciones son 

resistentes al fuego y a otras alteraciones que pueden acontecer después de la muerte del 

individuo, constituyendo, algunas veces, los únicos elementos con los cuales puede contar 

el perito. (Fischman, 1985; Nortjé, 1986; Arbenz, 1988). 

 

Para que el proceso de identificación por los dientes sea efectivo, es necesaria una buena 

documentación del tratamiento realizado en cada paciente. Los registros de los tratamientos 

ejecutados deben ser realizados de forma estandarizada para fines legales. (Tattersall, 

1947). (Figs. 1 – 5) 

 

Este hecho es referenciado por Steagall & Silva (1996), quienes describieron la importancia 

de la dentística y sus materiales en el proceso de identificación humana, resaltando el valor 

de la documentación odontológica, pues ésta contiene anotaciones detalladas de cada 

procedimiento realizado, inclusive de los materiales protectores utilizados. (SL., 2005) 

 

Un apoyo de la ficha dental son los modelos de yeso tomados a los pacientes y las 

fotografías de los trabajos realizados en boca, como las prótesis dentales parciales o totales. 

(Figs. 6 y 7) 

 

Además de las anotaciones ejecutadas por el odontólogo, el profesional tiene otro recurso 

de gran valor para la documentación de los tratamientos realizados, este recurso es la toma 

radiográfica (Mailart et al. 1991). 

 

Poco tiempo después del descubrimiento de los rayos X, en el final del siglo XIX, y a lo 

largo del siglo XX, el análisis de registros dentales acompañados de radiografías ante y 

post-mortem se tornó una herramienta fundamental en el proceso de identificación en 

Odontología Legal. (Brannon & Morlang, 2004) 
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La aplicación de la Radiología en la ciencia forense fue introducida en 1896, apenas un año 

después del descubrimiento de los rayos X por Roëntgen, para demostrar la presencia de 

balas de plomo en la cabeza de una víctima. Schüller (1921) propuso la utilización de 

imágenes radiográficas de los senos faciales para fines de identificación. Después de esta 

publicación, surgieron muchas otras y, en 1927, Culbert & Law relataron la primera 

identificación radiográfica completa. (Brannon & Morlang, 2004) 

 

La presencia de tomas radiográficas de cualquier parte del cuerpo (tórax, cráneo y 

abdomen) constituyen imperativos de orden técnico, científico y legal. (Freitas, 1977; 

Murphy, 1980). 

 

Según Silva (1997), las radiografías componen uno de los exámenes complementarios más 

realizados por los odontólogos, porque constituyen, la mayoría de las veces, importante 

materia de prueba. El autor también llama la atención de los profesionales sobre la 

necesidad de adoptar el sistema de duplicación de las mismas, preventivamente, en la 

eventualidad de ser exigidas por la Justicia o cuando pedidas por el paciente, duplicar el 

original, haciendo la entrega de la copia, una vez que representan la base de hechos 

operacionales realizados por el profesional. (Figs. 8 y 9) 

 

2.3 CONCEPTOS BÁSICOS A MANEJAR 

 ODONTÓLOGO  

 

El odontólogo o dentista es un profesional capacitado para llevar a cabo un conjunto de 

actividades de prevención, atención, diagnóstico y tratamiento de las patologías y 

alteraciones bucodentales. 

 

 

El trabajo del odontólogo o dentista requiere tener sólidos conocimientos teóricos de la 

anatomía de la boca y también de las técnicas de tratamiento y ortodoncia. 
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Teniendo en cuenta la rapidez de evolución en el campo de los conocimientos técnicos y en 

las nuevas tecnologías aplicadas a la salud, los odontólogos han de ser conscientes de la 

necesidad de mantener una formación continua para estar al día de los avances más 

importantes en su sector. 

 

El trabajo del/la odontólogo/a requiere vocación, dedicación y una especial disposición 

hacia la atención sanitaria a las personas.  

 

 PERITO ODONTÓLOGO 

En la identificación humana cuando interviene un perito odontólogo va más allá de una 

simple corroboración de la ficha dental Odontológica (identoestomamograma) obtenida del 

paciente vivo o del cadáver. 

 

La utilidad de los rasgos. Característicos craneoencefálicos  y dentales es indiscutible, pero 

necesariamente deben investigarse más sobre las limitaciones de cada complejo de 

características fundamentales si se las quiere utilizar para algo tan importante como la 

identificación humana. (R, 2004) 

 

Ya sea un informe para documentar el daño sufrido por la víctima o en una pericia que, 

luego de la  designación, culmine en  un informe pericial, la sección está capacitada   para 

evaluar el daño, el grado de la incapacidad del órgano o de su función, está la relación de 

causa – efecto y cualquier otro punto de interés que se solicite. 

 

 CRIMINALÍSTICA  

La criminalística es la ciencia de la identificación y el objeto es la transformación de los 

indicios, son pruebas jurídicamente válidas.  Es el conjunto de procedimientos aplicables a 

la investigación y al estudio de un crimen para llegar a su prueba. 

 

 ODONTOLOGÍA FORENSE  

Dentro de las actuaciones médico legales llevadas a cabo con las víctimas fatales como 

resultado de un desastre, la identificación de los cadáveres, adquiere un papel relevante. 

http://www.monografias.com/trabajos5/recicla/recicla.shtml#papel
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El frecuentemente elevado número de fallecidos y el estado en que suelen encontrarse sus 

cuerpos (mutilados, carbonizados, esqueletizados, putrefactos, etcétera), provocan un gran 

impacto en la comunidad así como dificultades para la identificación de las víctimas. Una 

situación particular se presenta cuando ocurre la variedad posiblemente más universal y 

frecuente, el desastre aéreo, donde a lo anterior comúnmente hay que añadir la presencia de 

cadáveres de individuos de diferentes ciudadanías. 

 

La aplicación de los conocimientos de Estomatología ha demostrado ser de gran utilidad en 

la identificación de cadáveres, pues se basan principalmente en aspectos fisiológicos y en 

las variaciones adquiridas del aparato estomatognático como reflejo de la actividad 

socioeconómica del hombre, lo que permite la elaboración de técnicas especiales para estos 

fines, que unidas a las que aportan otras disciplinas, son seleccionadas según el caso. 

 

Pero este proceso de identificación masiva demanda no sólo la presencia de profesionales 

especializados, sino también de la existencia de un sistema operativo integral, 

preconcebido. 

 

Tanto en la Medicina Legal, como la Odontología Legal tiene el carácter de ciencia auxiliar 

del Derecho; pero auxiliar insustituible sin el cual no se consigue una recta administración 

de justicia. Su objeto se deduce, por consiguiente de este carácter que le da una naturaleza 

eminentemente aplicativa, la cual viene complementada en forma armónica con una 

manifestación teórica y doctrinal. 

Pero puede concretarse delimitando el tipo de leyes que específicamente requieren la 

actuación del médico y odontólogo legista como asesor técnico y bajo este punto de vista, 

el objetivo principal casi exclusivo de la medicina u odontología legal es la Ley. Por tanto 

en su carácter aplicativo constituyen en el campo de acción del médico-odontólogo-legista 

todos aquellos procedimientos señalados por la Ley, tanto en el orden civil como en el 

Penal o Laboral, que lleven implícitos causas o efectos de orden biológico o médico, puede 

tratarse de perjuicios causados a la salud o a la vida, de la comprobación de ciertos estados 

fisiológicos o patológicos de la determinación de la causa de muerte. (Peñalver, 1955) 

http://www.monografias.com/trabajos12/elorigest/elorigest.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/vida/vida.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/costo/costo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos/ofertaydemanda/ofertaydemanda.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Sistemas_Operativos/
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 ODONTOLOGÍA  

La odontología es la especialidad médica y quirúrgica se encarga del diagnóstico  

tratamiento y prevención de las enfermedades del aparato estomatognático (esto incluye los 

dientes, la encía, la lengua, el paladar, la mucosa oral, las glándulas salivales y otras 

estructuras anatómicas implicadas, como los labios, amígdalas, orofaringe y la articulación 

temporomandibular). (Briñón, 1984) 

 

Las enfermedades han aquejado a la humanidad desde sus mismos inicios, en especial el 

agudo y lancinante dolor dentario producido por una caries profunda o un absceso 

periapical. Técnicas curativas y rehabilitadoras han sido practicadas por muchos médicos a 

lo largo de la historia. El registro más antiguo que existe sobre una práctica primitiva 

egipcia de la Odontología data de hace 5.000 años (3.000 años antes de nuestra era). 

Hessie-Re es considerado el primer dentista conocido de la historia. Una inscripción 

egipcia en madera muestra a Hessie-Re como jefe de médicos de la corte.  

 

Tiempo después esta profesión fue asumida por los barberos quienes además de los 

servicios de cortes de cabello, asumían las extracciones dentales de los clientes aquejados 

de dolor. Luego que comenzaron a ejercer los flebotomianos y cirujanos dentistas en 

distinta partes del mundo, como parte de las autorizaciones dadas por las autoridades 

españolas de la época. El francés Pierre Fauchard es considerado el padre de la Odontología 

Moderna, por sus novedosos aportes a la especialidad. (Paz, 1998) 

 

 

 HISTORIA CLÍNICA 

La confección de buenas historias clínicas no es suficiente para que los datos recogidos en 

estas puedan ser utilizados con fines identificativos; se hace indispensable la existencia de 

una ficha dental con su correspondiente sistema de archivo. Aunque se conoce la existencia 

de fichas dentales desde 1882, como la propuesta por Parreidt, no es hasta 1920 cuando la 

Federación Odontológica Latinoamericana, reunida en Montevideo, acuerda que se haga 

http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Hessie-Re&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Hessie-Re&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Pierre_Fauchard&action=edit&redlink=1
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constar la ficha dental entre los documentos de identidad y que los profesionales lleven un 

registro de las fichas dentales de sus pacientes. (Avon, 2004) 

 

 FICHA DENTAL  

También llamada Ficha Dentaria, es el registro del paciente donde se asientan datos 

profesionales, científicos, jurídicos, económicos y sociales fundamentales, quizás estas 

afirmaciones parezcan exageradas, pero no lo es si se considera que ningún sistema 

asistencial sea éste directo paciente-profesional o a través de intermediarios privados y 

oficiales en sus diferentes estamentos nacionales, provinciales o municipales, podrá 

efectivizarse racionalmente sin un complemento indispensable como la Ficha 

Odontológica; y en especial si ésta no carece de ninguna de las características explicadas 

con detalle en este trabajo, el cual está enriquecido por los estudios durante varios lustros 

de distintos profesores titulares y equipos de trabajo de la Facultad de Odontología de la 

Universidad de Guayaquil, pero fundamentalmente porque a este trabajo no le falta 

conciencia y ciencia, es decir, se han conjugando las mismas para hacer sobresaltar la 

verdadera e imperiosa importancia que reviste en la actualidad. Tomando en cuenta la 

posibilidad de hacer cambios y modificaciones para adecuarla a la evolución de la 

tecnología y exigencias de los diferentes países, para la práctica en general, y que se pueda 

adecuar a las ramas de la Odontología y otras especialidades. (Arbenz, 1998) 

 

Es bueno aclarar que en muchas publicaciones se habla de ficha dental como sinónimo de 

dentigrama, pero son 2 cosas diferentes, ya que como hemos dicho anteriormente, la ficha 

contiene una serie de datos, incluye el dentigrama y posee un sistema de archivo que 

facilita su localización para obtener la información. (E., 2004) 

 

Continuamente se destaca que el éxito de la identificación humana por la evidencia dental 

es el resultado directo de la preparación y experiencia del personal, pero sobre todo de la 

excelente calidad de los registros dentales. Es necesario que cada día las historias clínicas 

sean más exactas, acción que será completada con la confección de la ficha dental para 

facilitar cualquier tipo de investigación. 
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Existen en la actualidad distintos tipos de Fichas Odontológicas, y hay tantos modelos de 

fichas como ocurrencias de cada profesional o efectores de salud, tanto  privados o públicos 

en sus tres estamentos, esto evidencia una anarquía que a esta altura de la evolución social 

no es explicable, con los daños y atrasos que se observan desde lo jurídico, económico, 

científico, social y humano, por lo que se hace necesario proponer una Ficha para la 

práctica en general, acorde, a las exigencias actuales, para la aplicación del Formulario #33 

del MSP, ficha que se utiliza para la práctica en general de la Odontología. La ficha 

modificada se podrá adaptar para las especialidades y necesidades de los sistemas de salud 

bucal y así beneficiar a las partes involucradas, paciente, profesional, prestadores privados 

y oficiales, y cualquier modalidad de ejercicio profesional. (E. Briñón , 2004) 

 

La ficha odontológica con su correcto registro, marcaría una pauta irrefutable de la 

identidad de la persona, la misma que puede ayudar no sólo en situaciones catastróficas en 

donde se necesite el reconocimiento del cadáver, sino también como coadyuvante en 

momentos de juicios en el que intervienen mordedoras, ya que los patrones de los mismos 

son únicos e irrepetibles. 

 

Con estas premisas, podemos ensayar una definición de Ficha diciendo que “la Ficha 

Odontológica es una cédula que posee un sistema de anotación, un esquema dentario y 

pautas destinadas para consignar datos de interés profesional. Para una mejor comprensión, 

decimos que a su vez la palabra “cedula” deriva del latín “Scheda”, que significa hoja de 

papel, cartulina o pergamino que puede ser guardada y clasificada entre otras, para luego, 

con un sistema de referencias odontológicas, completarla, haciéndole cumplir de esta forma 

con los principios científicos, jurídicos, económicos y sociales que está llamada a cumplir. 

 

2.4 FINALIDADES DE LA FICHA DENTARIA 

 

Finalidad Científica 

A través de las pautas correspondientes se pueden hacer estadísticas, por ejemplo, índices 

de caries, exceso de flúor, necesidades de ortodoncia como práctica preventiva-curativa, 

etc. y así establecer sistemas de las enfermedades bucodentales y en general. 
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Finalidad Social 

Radica en que ningún país puede implementar un sistema de atención odontológica a sus 

pobladores, si no se conocen las factibilidades de brindar aquella Odontología deseada, que 

sea igualitaria, oportuna, eficiente, controlada y accesible a todos los habitantes, y con una 

retribución justa al profesional. Es decir que está llamada a unir a los pacientes, prestadores 

e instituciones de prestadores de servicios, para lograr el equilibrio que la Odontología y la 

sociedad hoy se lo tiene ganado, y por lo tanto lo exige. No hay que olvidar que los 

sistemas políticos fracasan o no, según el bienestar que les brindan a sus pueblos. 

 

Finalidad Jurídica 

 

Abarca fundamentalmente los fueros penal, civil y laboral, a abordarse más adelante en este 

trabajo. 

 

2.5 REQUISITOS DE LA FICHA ODONTOLÓGICA 

 

La Ficha Odontológica no puede dejar de cumplir con requisitos especiales e indispensables 

como son: 

a) De fácil manejo y conservación. 

b) De cartón o cartulina. 

c) En disquetes, CDs de computación u otros soportes. 

d) Simples, sin doblarse. 

e) Su tamaño de 12 x 18 cm es suficiente. 

f) Concisa, clara, pero con todos los datos de interés profesional, principales, secundarios y 

auxiliares, entre otros. 

g) Debe poseer un sistema de anotación explícito como el Dígito 2 ya universalizado su 

uso. 

h) Un esquema dentario como el sugerido por tener todas las partes integrantes de los 

elementos. 

i) Pautas contables, datos personales de conducción del tratamiento. 
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j) Determinar perfectamente los datos del anverso y reverso de la ficha. 

k) Datos personales principales, secundarios y auxiliares. 

l) Firma del paciente para su conformidad, no indispensable desde el punto de vista 

jurídico. 

 

2.6 MOMENTO OPORTUNO DEL FICHADO 

 

a) Antes de los 6 años. 

b) Después de los 14 años. 

c) A los 26 años de edad y en adelante. 

 

Antes del recambio de las piezas dentarias temporarias por las permanentes, es justamente 

el momento para detectar ciertas anomalías o afecciones, como por ejemplo, la necesidad 

de Ortodoncia u otros tratamientos para evitar otras afecciones. 

 

Toda Ficha Odontológica consta de un anverso y un reverso. Los contenidos del anverso 

deben ser: 

 

a) Datos personales del paciente que se dividen para su mejor manejo en principales y 

secundarios. 

b) Esquema dentario. 

c) Notación dentaria. 

d) Pautas de observaciones, por alguna enfermedad que padezca, etc. 

e) Pautas de presupuesto. 

f) Firma del paciente. 

 

Los contenidos del reverso están ocupados por: 

a) Pautas de conducción del tratamiento que es lo que marca el rendimiento económico de 

la profesión odontológica. 

b) Fecha de iniciación del tratamiento y el momento u hora de realización de cada 

prestación, día, mes y año, con indiscutible valor jurídico, económico, científico y social. 
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c) Los datos auxiliares. 

 

A la Ficha Odontológica se la pueda clasificar en: 

a) Activa, que son las de los pacientes que están en tratamiento. 

b) Pasivas, las de los pacientes que terminaron su atención y pagos. 

c) Auxiliares, pacientes cuyos trabajos odontológicos se han culminado, pero aun no han 

cancelado la totalidad de los mismos. 

 

El archivo de la Ficha lo podemos hacer por: 

 

a) Orden alfabético. 

b) Orden numérico. 

c) En computadoras a través de software específicos y su posterior impresión o almacenaje 

sea en CDs u otros dispositivos de almacenamiento. 

 

Es indispensable contar siempre con una Ficha Odontológica en formato convencional 

(papel) además de un respaldo digital sea en CD u otro dispositivo de almacenamiento 

usado en computación, ya que estos registros son muy vulnerables a perderse o desaparecer 

por motivos varios como virus, cortes de energía, etc. 

 

El archivo de la Ficha en el consultorio odontológico se lo puede llevar a través de 

“ficheros” a los que definimos como muebles o útiles que permiten clasificar o guardar las 

fichas, o similar en los medios computacionales ya mencionados. 

 

Existen diferentes clases de ficheros que van desde un simple cajón de zapatos o de 

escritorio, hasta los mecánicos, metálicos y computarizados. 

 

La Ficha Odontológica debe contar con diferentes pautas entre las que se tienen: 

a) Datos personales de los pacientes (principales, accesorios y auxiliares). 

b) Pautas de observaciones. 

c) Pautas de presupuesto, 
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d) Pautas contables. 

e) Pautas de conducción del tratamiento. 

f) Un esquema dentario, como el propuesto por el Dr. Ceppi, por no carecer de ninguna de 

las partes que componen los elementos dentarios, como en otros esquemas. 

g) Un sistema de anotación, el Dígito Dos concertado ya por facilidad universalmente como 

se pretende que lo sea también la Ficha propuesta. 

 

Los datos personales principales del paciente son aquellos que no pueden faltar para 

transformar a la ficha en un verdadero documento, entre los que figuran nombre y apellido, 

domicilio particular y laboral, número de teléfono particular, laboral y celular, número y 

tipo de documento, número de afiliado si pertenece a una mutual u obra social, edad y sexo. 

 

Entre los datos secundarios se tienen: oficio, profesión, nacionalidad, talla y peso. 

 

Los datos auxiliares se relacionan con: elementos existentes, elementos ausentes, eventos 

privados, familiares y sociales del paciente, para su recordatorio por cortesía, etc. 

 

Las pautas de observaciones son para registrar en ellas enfermedades, ejemplos: tumores, 

SIDA, diabetes, trastornos cardíacos, tiempo de coagulación, etc. y en el reverso también 

para registrar eventos especiales del paciente, cumpleaños, casamientos, cargos jerárquicos 

y académico para hacerle llegar congratulaciones haciendo resaltar la especial y particular 

relación paciente-profesional y viceversa, que debe existir en todo acto profesional. 

 

Las pautas de presupuesto no sólo tienen un valor indiscutible del punto de vista económico 

y financiero, sino para realizar estadísticas, encuestas u otras finalidades, en especial las 

jurídicas y sociales; las jurídicas por la fecha de iniciación y terminación del tratamiento de 

cada trabajo en particular, además de los trabajos realizados y, sociales para poder hacer 

evolucionar al sistema asistencial odontológico y así coadyuvar al mejoramiento de la salud 

bucal de la población. 
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Las pautas contables permiten al profesional saber sus ingresos y egresos, de acuerdo al 

ritmo y sistematización del consultorio, y su evolución al rememorar las condiciones de 

pago, haciendo resaltar si se cumple con lo establecido, etc. 

 

La finalidad jurídica de la Ficha Odontológica como se puede comprobar tiene una 

fundamental trascendencia en el fuero penal, luego en el civil y laboral. 

 

Desde el punto de vista penal ha pasado a ser la Ficha Odontológica fundamental porque en 

ella se registran trabajos y datos que perduran por muchos años después de muerto, y que 

pasarán a ser otra de las tantas pruebas convincentes e indiscutibles para que los jueces en 

la suma de elementos convincentes y con contribución de otras ciencias tributarias de la 

Criminología, les permitan administrar justicia sin cometer errores, fundamentalmente en 

casos de identificación humana como así para determinar la paternidad, etc.  

 

No se debe olvidar que en los grandes siniestros son las piezas dentarias las últimas en 

desaparecer, a esta altura de la evolución social decir que se estableció la identificación de 

una persona o la paternidad sólo por el sistema de ADN puede llegarse a cometer un error 

haciendo fracasar la credibilidad y misión de los jueces, ya que la verdad está en la 

sumatoria de las pruebas de todas las ciencias tributarias de la Criminología que no dejarán 

duda sobre la actuación de los jueces y la administración de justicia. (Gruber J, 2001) 

 

Desde el punto de vista del fuero civil, por los casos de mala praxis, cuyo aumento o 

disminución de los casos estarán en relación directa a la formación profesional, de la que ya 

se ha hablado, también por los juicios por cobros de honorarios que son los que le dan 

relevancia y jerarquía a la Odontología por el lugar logrado como ciencia autónoma que 

hoy se merece. (Brannon & Morlang, 2004) 

 

También la Odontología incursiona profundamente en el fuero laboral, en especial, en los 

casos de accidente y en particular en los accidentes de trabajo, para la evaluación de los 

traumatismos en el Macizo Dento Máxilo Facial, gracias a que hoy se cuenta con tablas 
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valorativas y así terminar con los daños causados para lograr luego el resarcimiento 

correspondiente y justo. 

 

Se mencionó que la Ficha Odontológica debe contar con un esquema dentario y un sistema 

de anotación y por haber sido este último adoptado universalmente por la Federación 

Dental Internacional, se ampliarán los existentes - poniendo el acento en el Dígito Dos, por 

la conquista lograda, haciendo una revisión somera de cómo fueron evolucionando los 

diferentes sistemas de anotación existentes y así descubrir la importancia del Dígito Dos, 

que no se hace necesario en este caso por tener libros publicados al respecto. (Herrer 

González, 2007) 

 

A continuación la definición de las palabras del “esquema dentario” que derivan del latín 

“Schema” que significa representación gráfica de cosas materiales e inmateriales, las que  

permiten deducir qué es la representación gráfica y simbólica de los elementos dentarios, de 

los cuales existen numerosos tipos o también señalar la falta de éstos. 

 

2.7 NOTACIÓN DENTARIA 

 

La palabra notación deriva del latín “notare” que significa anotación o nota que sirve para 

aclarar o marcar alguna cosa para que se conozca o advierta. Es el conjunto de números 

convencionales que utilizamos universalmente para ubicar las piezas dentarias en sus 

respectivos arcos dentarios de los maxilares superiores derecho e izquierdo, y del maxilar 

inferior o mandíbula. (SL., 2005) 

 

La importancia de la notación dentaria radica en que tiene implicancia concreta en las 

finalidades de la Ficha Odontológica, para la transcripción en la Ficha, fácil de retener 

desde el punto de vista legal en la identificación dentaria y su ubicación en sus respectivos 

arcos dentarios, y así se observa que con sólo dos números entre ellos combinados se puede 

individualizar una pieza dentaria de manera inconfundible. (Prieto) 
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Numerosos son los sistemas de notación dentaria que fueron utilizados a través del tiempo, 

sólo se ha considerado al Sistema del Dígito Dos por haber sido concertado 

internacionalmente por la Federación Dental Internacional, por lo que es la Ficha 

Odontológica, propuesta en esta tesis. 

 

NOMENCLATURA  

  

Mecanismo por medio del cual se identifica y ubica un diente específico mediante un 

número dentro de la cavidad oral.  

  

En la cavidad oral encontramos cuatro hemimaxilares. En cada uno de ellos y a partir de la 

línea media hacia atrás, se hallan los siguientes dientes:  

  

Temporales:  

2 incisivos  

1 canino  

2 morales  

Para un total de 20 dientes temporales  

  

Permanentes  

2 incisivos  

1 canino  

2 premolares  

3 morales  

Para un total de 32 dientes   

Para el manejo de la nomenclatura, el Sistema de dos dígitos, aceptado por la FDI 

(Federación Dental Internacional), es el más usado en nuestro país  y es el que consta en la 

Resolución sobre Sistema de Nomenclatura Dentaria a utilizar por AOFS siglas de la 

Asociación de Odontólogos Forenses de Sudamérica (Anexo 8)  Su nombre obedece a que 

número del cuadrante se acompaña del número del diente que interesa examinar.  
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El cuadrante es el resultado de la división en cuatro de la cavidad oral frontal del 

examinado. En el adulto estos cuadrantes se enumeran del 1 al 4, iniciando por el cuadrante 

superior derecho, luego el superior izquierdo, a continuación el inferior izquierdo y, 

finalmente, el cuadrante inferior derecho, según la dirección de la manecillas del reloj. En 

los niños con dentición temporal, estos cuadrantes se numeran del 5 al 8, en la secuencia ya 

mencionada.  

  

La numeración de cada una de las estructuras dentales se enumera individualmente, de la 

siguiente manera:  

  

 1 al 8 por cada cuadrante. El conteo se 

inicia por el incisivo central y continúa hasta el tercer molar, que sería el diente número 8.  

  

niños con dentición temporal, los dientes se enumeran de la misma manera, pero 

del 1 al 5; este último corresponde al segundo molar.  

  

En resumen, la dentadura temporal se distribuye de la siguiente manera:  

  

Cuadrante superior derecho, 55 a 51  

Cuadrante superior izquierdo, 61 a 65  

Cuadrante inferior izquierdo, 75 a 71  

Cuadrante inferior derecho, 81 a 85  

  

Y para la dentadura permanente:  

  

Cuadrante superior derecho, 18 a 11  

Cuadrante superior izquierdo, 21 a 28  

Cuadrante inferior izquierdo, 38 a 31  

Cuadrante inferior derecho, 41 a 48  

  

Ejemplo:  
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DENTADURA PERMANENTE  

  

Dígito Diente  

11 Incisivo Central Superior Derecho  

21 Incisivo Central Superior Izquierdo  

31 Incisivo Central Inferior Derecho  

41 Incisivo Central Inferior Izquierdo  

   

DENTADURA TEMPORAL  

  

Dígito Diente  

51 Incisivo Central Superior Derecho  

61 Incisivo Central Superior Izquierdo  

71 Incisivo Central Inferior Derecho  

81 Incisivo Central Superior Izquierdo  

(Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Establecimiento Adscrito a la 

Fiscalía General de la Nación de Colombia, 2004) 

 

Para concluir con el estudio de la Ficha Odontológica se sugiere las Referencias Dentales, 

es decir los elementos que permitirán determinar lo que se consigna y cómo se hacen las 

anotaciones en la Ficha Odontológica. 

 

Antes de su descripción y siguiendo con la misma filosofía de las otras partes de la Ficha, 

como definición se dirá que las referencias son la relación de dependencia o semejanza de 

una cosa con respecto a otra, que se la puede hacer por medio de símbolos con que 

materialmente se representa un concepto por alguna semejanza o correspondencia que el 

entendimiento percibe entre ese concepto y aquella imagen. (Chirinos, 2008) 

 



- 22 - 

 

La palabra símbolo o signo, significa imagen, figura o divisa con que materialmente se 

representa un concepto por alguna semejanza o correspondencia que el entendimiento 

percibe entre ese concepto y aquella imagen. 

 

Son entonces los símbolos figuras con las que representamos en la Ficha Odontológica las 

observaciones bucodentales, por lo que permiten sugerir las referencias dentales utilizadas 

por el MSP (Anexo 3). 

 

Se hace imprescindible comenzar en nuevo milenio presentando al mundo una nueva Ficha 

Odontológica para la práctica general de la Odontología que a manera de historia clínica 

pueda brindar las bondades que sólo la Ficha Odontológica puede ofrecer. Resulta 

necesario aclarar que partiendo de la Ficha para la práctica en general se puede adecuar a 

las diferentes necesidades de cada especialidad odontológica y sistemas de atención en los 

diferentes países. 

 

Esta Ficha propuesta para el práctico general, responde a las exigencias que hacen resaltar 

su importancia indiscutible que según las aspiraciones, de llegarse a universalizar su uso, 

pasaría a ser sin retacear conceptos el verdadero idioma gráfico de la Odontología para bien 

de la humanidad. Es decir, si cae un avión en Japón sin conocer el idioma, cualquiera pueda 

identificar esos cadáveres. 

 

 

I. FINALIDAD: 

 

Mejorar la gestión del Odontograma con el fin de poder disponer de información 

estandarizada, proteger los interese legales de los usuarios y delimitar las 

responsabilidades de los profesionales de la salud y de los establecimientos 

prestadores de servicios odontológicos. 
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II. OBJETIVOS: 

1. Estandarizar el gráfico y la nomenclatura básica para el registro de hallazgos 

en el Odontograma, lo que permitirá a los odontólogos manejar la misma 

información.    

2. Establecer los criterios de registro de datos sobre las anomalías y patologías 

de los dientes; así como el uso y manejo del Odontograma, en las diferentes 

unidades productoras de servicios odontológicos, pudiendo ser utilizado en 

aspectos clínicos, legales, forenses, estadísticos, de investigación o docencia. 

El tipo de material será registrado en el ítem de especificaciones. 

 

La identificación  es el proceso mediante el cual se recogen y agrupan ordenadamente 

las diferentes características de una persona. 

 

Este proceso es parte de la medicina legal y está relacionado con aspectos 

administrativos, sociales y económicos (herencias, seguros de vida, indemnizaciones). 
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CAPÍTULO III 

 

3. MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. MATERIALES 

 

3.1.1 LUGAR DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Para la realización de este trabajo, se recopilaron diversos modelos de Fichas Dentarias de: 

Ministerio de Salud Pública, Facultad Piloto de Odontología y diferentes Odontólogos 

Privados de la Provincia del Guayas, durante el período de Junio a Diciembre de 2012, con 

el fin de comparar las diferentes nomenclaturas y simbología utilizadas en cada una de 

ellas, estableciendo así un diagnóstico del diseño y contenido de las fichas dentarias 

analizadas. 

 

3.1.2. PERIODO DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Esta investigación fue desarrollada durante los meses de Junio a Diciembre de 2012  

 

 

3.1.3. RECURSOS EMPLEADOS  

3.1.3.1. Recursos Humanos 

 Investigadora 

 Tutor 

 

3.1.3.2. Recursos Físicos 

 Libros 

 Documentos 

 Internet 

 Laptop HP Pavilon dv6-6b27nr, INTEL CORE I7. 

 Windows 7 

 Programas Word y Excel 
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 Impresora Lexmark 

 Hojas de papel bond 

 Cinta de Impresora 

 Bolígrafos 

 Cámara fotográfica digital 

 SAMSUNG GALAXI TAB 

 

3.1.3.3. Recursos Económicos 

 

Presupuesto 

 

El presupuesto estimado para la ejecución de la presente investigación asciende a 

$600, el mismo que fue asumido por la autora. 

 

3.1.4. UNIVERSO 

 

El universo corresponde a 125 profesionales Odontólogos del Ministerio de Salud Pública, 

de la Facultad Piloto de Odontología  y Odontólogos que realizan práctica privada en la 

Provincia del Guayas, a los que se les realizó una encuesta. (Anexo 2) 

 

 

3.1.4.1.  Tamaño de la  Muestra  

 

El tamaño de la muestra coincide con el tamaño del universo debido que este último es 

reducido y corresponde a los 125 profesionales Odontólogos del Ministerio de Salud 

Pública, de la Facultad Piloto de Odontología  y Odontólogos que realizan práctica privada 

en la Provincia del Guayas. El muestreo es del tipo no probabilística ya que por el reducido 

tamaño de la población, la muestra posee el mismo tamaño de aquella (población o 

universo). La encuesta que se les realizó a los profesionales refleja información clave para 

el desarrollo de este trabajo investigativo. (Anexo 2) 
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3.2. MÉTODOS 

El presente trabajo de investigación corresponde básicamente a un estudio de tesis con el 

planteamiento de hipótesis en la modalidad de investigación cuasi-experimental. Este 

proceso de estudio tiene investigación de campo, bibliográfica y una propuesta de 

intervención. Al referirnos al proyecto de intervención o factible YEPEZ (2010). 

 

La aplicación integral de esta metodología permitirá conocer la realidad investigada y la 

proposición de soluciones efectivas  para ésta.  El trabajo de tesis se fundamentó en el 

estudio bibliográfico y documental del tema. 

 

En este estudio se plantearon hipótesis y su modelo lógico se probó a través del instrumento 

de investigación (encuesta) y es de tipo descriptivo. Según YEPEZ (2010) la investigación 

descriptiva “Describe, registra analiza e interpreta la naturaleza actual, la composición y los 

procesos de los fenómenos para presentar una interpretación correcta, se pregunta cómo es, 

como se manifiesta”. 

 

Procedimientos a seguir con el fin de efectuar el proyecto de investigación: 

a) Elaboración de oficio solicitando la colaboración de los profesionales Odontólogos 

para el suministro de sus fichas dentarias. 

b) Preparación y exposición de charla introductoria para presentar los puntos básicos 

de esta investigación, a los profesionales Odontólogos que colaborarían con la 

misma   

c) Determinación y análisis de fichas o registros odontológicos. 

d) Sistematización de los elementos constitutivos de las fichas dentarias. 

e)  Rediseño del prototipo de ficha dentaria a proponer como resultado de esta 

investigación. 

f) Elaboración del informe de investigación. 

g) Elaboración de folleto para difusión. 

 

Para este estudio se tomó dos criterios de Identificación: 
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1.)  Estudio de tejido dentario 

2.) Mediante el análisis de modelos de estudio, radiografías dentales y fichas para lo 

cual utilizamos un diseño de Observación descriptiva analítica, tomando el universo 

de 125 profesionales odontólogos 

 

3.2.1 TIPO DE INVESTIGACIÓN  

 

Esta investigación es de tipo descriptivo.  

 

3.2.2. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

 

Esta investigación obedece a un diseño no experimental en el que sólo se observó el 

comportamiento de las variables sin proceder a manipularlas. 

 

 

3.3 TÉCNICAS Y PROCEDIMIENTOS 

Se recurrió a uno de los instrumentos más utilizados en la recopilación de datos: la 

encuesta. Se elaboró la encuesta de manera que posibilitó presentar la importancia de la 

ficha clínica única estandarizada y el grado de aceptación que puede tener la propuesta en 

la comunidad odontológica  La  misma  se  aplicó  de  un  modo  autoadministrado, es decir   

proporcionándoles las encuestas directamente a los respondientes, marcando las respuestas 

ellos mismos.  

Se confeccionó una matriz de datos y se archivó como hoja de tabulación en una hoja de 

cálculo en Excel. Se obtuvieron las medias de las puntuaciones otorgadas por cada atributo, 

medida de tendencia central llamada también  puntuación  promedio.  Se  pudo  apreciar  

una  ventaja  respecto  a  otros procedimientos estudiados en el análisis y confección del 

marco teórico referencial y es que no se le predefine al cliente externo la cantidad de 

atributos a considerar como importante, dando la posibilidad de que no se vean 

esquematizados con un número fijo a elegir.  
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3.4 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 

 

Luego de haber investigado previamente el tema y estudiado minuciosamente el modelo y 

procedimiento propuesto se procesó la información mediante un análisis utilizando la 

estadística descriptiva, con tablas de distribución de frecuencia, en igual forma se 

construyeron los gráficos con los datos recopilados de la encuesta. Se procede a presentar el 

análisis e interpretación de los resultados obtenidos, en el siguiente punto. 
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CAPÍTULO IV 

  

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 

4.1 CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 

 
Introducción 

La falta de un modelo estandarizado de ficha dental como herramienta de la identificación 

Humana en Medicina forense, ha creado una brecha al momento de identificar víctimas. La 

amplia gama de fichas existentes en la actualidad, no ha logrado homogenizar la 

interpretación de las mismas, inclusive en el  Ministerio de Salud, a pesar que desde el año 

2009 existe el formulario 033 de historia clínica única en el ámbito odontológico, no ha 

logrado cubrir la totalidad de la comunidad odontológica y, la misma presenta falencias 

porque omite detalles importante como los implantes y tratamientos especializados entre 

otros los mismos que, como presentan características particulares e individuales, ayudan al 

momento del reconocimiento de víctimas sin identificar. 

 

La socialización, difusión y promoción de la ficha dental como herramienta de ayuda en el 

reconocimiento de víctimas en el campo forense trae como resultados una ayuda de alta 

confiabilidad, ya que los patrones de mordeduras, los ajustes oclusales, el encaje de piezas 

dentales con su antagonista así como los tratamientos dentales realizados en las víctimas 

traen individualidades de vital importancia que representan una especie de huella dactilar 

más para los seres humanos. 

 

Las piezas dentales posee el tejido más altamente mineralizado del cuerpo humano, como 

es el esmalte, el mismo que puede resistir muy altas temperaturas, factor primordial sobre 

todo si el sujeto al que se quiere identificar ha sido víctima de flagelos. 

 

La Universidad de Guayaquil, principalmente la Facultad de Odontología en aras de 

mejorar su calidad educativa y contribuir al desarrollo de la sociedad, promocionó la 

difusión y socialización de la Ficha Clínica Única entre los estudiantes y sus profesores, 

coadyuvando con su contingente de profesionales a difundirla entre la comunidad 

odontológica. 
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Metodología 

Se procedió a la difusión y socialización de la ficha clínica en tres grupos focales, los 

estudiantes recibieron la charla “Propuesta para la Estandarización de la Ficha Dental como 

Herramienta de la Identificación Humana en Medicina Forense” en las Aulas de la Facultad 

Piloto de Odontología; los docentes, en el Auditorio de la Facultad Piloto de Odontología, y 

el último grupo que estuvo constituido por odontólogos de libre ejercicio profesional y del 

MSP; recibió las charlas en las Instalaciones del Consultorio Dental de la autora de esta 

tesis. (Anexos 4, 5 {Figura 12}, 6 y 7) 

 

 

 

4.2 OBJETIVO Y DISCUSIÓN. 

 
Durante el análisis de las fichas clínicas o fichas dentarias existentes se ha logrado 

determinar que existen factores comunes entre todas, por lo que se sugieren patrones a 

seguir para lograr la homogeneidad de los contenidos y con esto se logre “hablar un mismo 

idioma” al momento de leer una historia clínica, logrando así un lenguaje universal de la 

interpretación de los contenidos de la misma. 

 

Entre las Fichas estandarizadas propuestas por odontólogos y alumnos de la Facultad Piloto 

de Odontología, (Anexos 4A y 4B) la Ficha dental 4A, es la más destacada debido a los 

siguientes puntos: la sección en la que se detalla la forma de la cara, los arcos dentarios, la 

bóveda palatina, la forma de los dientes y el odontograma. Después de un análisis  

exhaustivo, la autora de esta tesis, propone la Ficha dental estandarizada (Anexo 4C) 

porque es simple, de fácil interpretación y manejo tanto para odontólogos y médicos y está 

basada en la Resolución Nº 004/2010 sobre Sistema de Nomenclatura Dentaria a utilizar 

por AOFS (Anexo 8).  Todo lo anteriormente descrito solo se puede lograr al optimizar el 

contenido de la ficha dentaria y promocionar su uso al momento de realizar las autopsias y 

lograr una sinergia de la misma con los registros dentales. La difusión y promoción de la 

Ficha Dental Estandarizada constituyó una herramienta de vital importancia para el éxito de 

la presente investigación y el resultado de la misma posee un valor primordial en la 

Odontología Forense. 
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RESULTADO DE ENCUESTAS 

Fuente: 125 Odontólogos encuestados 

(Anexo 2) 

 

Gráfico # 1. Icaza, Brenda (2013). Años de experiencia Odontólogos encuestados, Tesis Previa obtención título de maestria. 

 
Se encuestó a 125 Odontólogos y la media aritmética de los encuestados es de 12,5 años de 

experiencia. 

 

 

 
 

Gráfico # 2. Icaza, Brenda (2013). Porcentaje de utilización de ficha Dental propia en práctica profesional, Tesis Previa obtención título 
de maestria. 

 

De los 125 Odontólogos encuestados el 70% usa su propio modelo de ficha Dental y el 

30% no usa una Ficha Dental Propia 
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Gráfico # 3. Icaza, Brenda (2013). Porcentaje de aceptación de modelo único estandarizado de Ficha Dental, Tesis Previa obtención título 
de maestria. 

 

De los 125 Odontólogos encuestados el 82%  estarían de acuerdo con utilizar un modelo 

único y estandarizado de Ficha Dental y el 18 % no estaría de acuerdo. 

 

 

 

 
 

Gráfico # 4. Icaza, Brenda (2013). Importancia de solicitar fichas dentales como herramienta de Identificación humana, Tesis Previa 

obtención título de maestria. 
 

De los 125 Odontólogos encuestados el 86% considera importante solicitar fichas dentales 

como herramienta de identificación humana y el 14 % no lo considera importante.  
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Gráfico # 5. Icaza, Brenda (2013). Se considera capacitado para determinar edad, sexo y raza en restos óseos y dentales, Tesis Previa 

obtención título de maestria. 

 

De los 125 Odontólogos encuestados el 32%  está capacitado para determinar edad, sexo y 

raza de personas, basándose en el análisis de restos óseos y dentales y el 68 % no lo está. 

 

 

 
Gráfico # 6. Icaza, Brenda (2013). ¿Almacena por más de 5 años los registros  radiográficos y modelos de yeso de todos sus pacientes? , 
Tesis Previa obtención título de maestria. 

 
De los 125 Odontólogos encuestados el 8% almacena por más de 5 años los registros 

radiográficos y modelos de yeso de todos sus pacientes y el 92 % no lo hace. 
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Gráfico # 7. Icaza, Brenda (2013). ¿Estaría Ud. dispuesto a apoyar las investigaciones forenses facilitando sus fichas dentales?, Tesis 

Previa obtención título de maestria. 

 
De los 125 Odontólogos encuestados el 99% estaría dispuesto a apoyar investigaciones 

forenses facilitando sus fichas dentales  y el 1% no estaría dispuesto. 

 

 

Gráfico # 8. Icaza, Brenda (2013). ¿Ha realizado estudios de rugoscopía palatina?, Tesis Previa obtención título de maestria. 

 
De los 125 Odontólogos encuestados el 2% ha realizado estudios de rugoscopía palatina y 

el 98 % no ha hecho nunca este estudio. 
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CAPÍTULO V 

 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
6.1 CONCLUSIONES 

 
Por el desarrollo, elaboración y ejecución del presente proyecto se visualizaron las falencias 

existentes por la multidiversidad de formatos de fichas dentarias existentes inclusive dentro 

de la misma Facultad de Odontología, es por ello que con el presente proyecto se empezó la 

ardua tarea que constituye la homogenización de los contenidos, promoviendo el uso de la 

historia clínica con contenidos estandarizados desde las aulas de clases, para así apuntar al 

futuro profesional que cuando culmine sus estudios aportaran con gran efectividad en el 

área de la salud, conociendo herramientas únicas e interpretaciones universales de la misma 

 

Se logró establecer una propuesta de implementación de la ficha clínica estandarizada en 

las clínicas de la Facultad Piloto de Odontología de la Universidad de Guayaquil, para lo 

cual se realizaron charlas de capacitación y sensibilización de los miembros de la 

comunidad odontológica. (Anexo 6) 

 

Todos los  ejes tanto longitudinales como transversales que constituyeron las estructuras del 

presente proyecto se  desarrollaron de manera óptima y oportuna, ya que se contó con  altos 

grados de apoyo. 

 
6.1.1 Propuesta de Ficha Dental 

 

A partir de las fichas recopiladas y del análisis de sus contenidos y modo de empleo por 

parte de los profesionales facilitadores de las mismas, se pueden anotar las siguientes 

observaciones generales: 
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 Todas ellas son aplicables a la práctica Odontológica convencional y en cierta forma 

a la Odontología Forense, por lo que deberían reorientarse ciertos elementos para 

que sirvan mejor a esta última disciplina.  

  

 El gran contenido de detalles de las Fichas las hacen extensas y por ende no 

coadyuvan a optimizar el tiempo de dedicación del profesional Odontólogo a la 

atención de los pacientes, por lo que habría que suprimir detalles redundantes o que 

no tengan mayor grado de aplicación para el registro de las atenciones y 

tratamientos, sin que esto vaya en contra de una buena práctica Odontológica. 

 

 Un punto que podría simplificar la Ficha dental es la de “signos vitales” ya que no 

es una práctica de rutina; ésta sólo es realizada en la primera visita de un paciente o 

cuando éste presenta alguna sintomatología que hace necesaria la medición de 

signos vitales, por lo cual este punto debería ir en “observaciones”. 

 

 El manejo de la fecha puede inducir a confusiones dentro de una misma ficha 

levantada o utilizada para registrar el historial de tratamientos de un paciente. 

 

 En cuanto a la parte forense se refiere, no siempre se cuenta con un Odontólogo 

para descifrar los Odontogramas, por lo cual éstos deben ser simplificados para que 

pueda ser entendido por los Médicos legistas. 

 

En base a los análisis de las fichas utilizadas en esta investigación y a las observaciones 

arriba señaladas, la autora de esta tesis, propone la Ficha Dental de Odontología Legal con 

aplicación a la Rama Forense (Anexo 4C) basada en el Sistema de dos dígitos, aceptado por 

la FDI (Federación Dental Internacional) (Anexo 8) 

 

 

 

 
6.2 RECOMENDACIONES 

 
Como principal recomendación se tiene la difusión, capacitación y preparación constante 

del modelo estandarizado de Ficha Dental de Odontología Legal (Anexo 4C) entre los 
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estudiantes, docentes y odontólogos de libre ejercicio profesional, para lo cual se solicitó 

que la Facultad Piloto de Odontología siga colaborando de manera ardua, eficiente y eficaz 

como lo ha venido haciendo hasta la presente para así lograr augurar éxito en la 

homogenización de contenidos.  

 

Así también se debe considerar los aspectos técnicos de la ficha y su adaptabilidad en el 

campo de la medicina forense y, aunque se ha mencionado en varias ocasiones que el grupo 

social al que va dirigido el presente proyecto está constituido principalmente por 

odontólogos, es recomendable que el médico legal también posea nociones básicas del 

contenido de la misma. En lo que respecta a la actualización del personal se debe brindar 

capacitación continua, para que la rotación del personal no afecte en el proceso. 

 

Se debe motivar a las comunidades sobre la importancia de la ficha clínica, de su correcto 

llenado e interpretación de los datos en todos los ámbitos no sólo en la medicina forense, 

sino también en otras áreas de la salud en general, tanto públicas como privadas 
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ANEXOS 
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ANEXO 1 CARTAS Y CERTIFICACIONES 
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ANEXO 2  

 

FORMATO DE ENCUESTAS DIRIGIDAS A ODONTÓLOGOS 

 

1. ¿Cuánto tiempo ejerce como Odontólogo?  

_______________________ Años  

 

2. ¿Usted utiliza su propio modelo de Ficha Dental en la práctica profesional? 

 

Sí  

No  

 

 

3. ¿Estaría de acuerdo con utilizar un modelo único estandarizado de Ficha Dental? 

 

Sí  

No  

 

 

4. ¿Cree usted importante solicitar fichas dentales como herramienta de 

identificación humana?  

 

Sí 

No 
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5. ¿Está capacitado para determinar edad, sexo y raza de personas, basándose en el 

análisis de restos óseos y dentales? 

 

Sí  

No  

 

6. ¿Almacena por más de 5 años los registros radiográficos y modelos de yeso de 

todos sus pacientes? 

 

Sí  

No  

 

 

7. ¿Estaría Ud. dispuesto a apoyar las investigaciones forenses facilitando sus fichas 

dentales?  

 

Sí 

No 

 

 

8. ¿Ha realizado estudios de rugoscopía palatina?  

 

Sí 

No 
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ANEXO 3 DIVERSOS MODELOS DE FICHAS CLÍNICAS 

Ficha clínica Dental del Departamento de Diagnóstico de la Facultad Piloto de 

Odontología 
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Ficha clínica Dental del Ministerio de Salud Pública del Ecuador Formulario 033 
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Ficha Clínica Dental de Consultorio de la autora de la tesis 
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Ficha Clínica Dental de Consultorio Particular 
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Ficha Clínica Dental de Consultorio Odontológico Particular 
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Ficha Clínica Dental del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social 
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Ficha Clínica Dental de la Subdirección de Aviación Civil del Litoral Medicina 

Aeronáutica Región II 
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ANEXO 4 FICHA DENTALES ESTANDARIZADAS 

 

ANEXO 4A FICHA DENTAL PROPUESTA POR ODONTÓLOGOS Y ALUMNOS 

DE LA FACULTAD PILOTO DE ODONTOLOGÍA 
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ANEXO 4B FICHA DENTAL PROPUESTA POR ODONTÓLOGOS Y ALUMNOS 

DE LA FACULTAD PILOTO DE ODONTOLOGÍA 
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ANEXO 4C FICHA CLÍNICA DE ODONTOLOGÍA LEGAL PROPUESTA POR 

LA DRA. BRENDA ICAZA OLVERA 

 

1. Datos Personales 

No. de Historia Clínica:  

Nombres: Apellidos:  Alias:  

Sexo:  M (  )        F (  ) Raza: Nacionalidad: 

 

2. Odontograma 
86 INFORMACIÓN DENTAL (sobre dentadura permanente (indíquense los dientes deciduos) 

11    

12    

13    

14    

15    

16    

17    

18    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
48   38 

47   37 

46   36 

45   35 

44   34 

43   33 

42   32 

41   31 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18          17         16          15          14          13         12          11               21          22         23         24          25          26          27         28 

48          47         46          45          44          43         42          41               31          32         33         34          35          36          37         38 

81              82           83             84             85 55              54           53             52             51 

85              84           83             82             81 71              72           73             74             75 
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3. Tejidos Óseos 

 

Maxilar Superior Maxilar Inferior 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Tejidos Blandos 

 

Maxilar Superior Maxilar Inferior 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Observaciones 
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ANEXO 5 FIGURAS 

 

  
Fig. 1 Descripción: Examen clínico dental a paciente sexo femenino de 63 años de edad y realización de 

Ficha Clínica Dental Fecha: 1 de abril de 2011.  Lugar: Consultorio Dental Dra. Brenda Icaza. Autora: 

Dra. Brenda Icaza 
 

 

 
Fig. 2 Descripción: Examen clínico dental a paciente sexo femenino de 34 años de edad y realización de 

Ficha Clínica Dental Fecha: 5 de abril de 2011.  Lugar: Consultorio Dental Dra. Brenda Icaza. Autora: 

Dra. Brenda Icaza 
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Fig. 3 Descripción: Examen clínico dental a paciente sexo femenino de 33 años de edad y realización de 

Ficha Clínica Dental Fecha: 6 de mayo de 2011.  Lugar: Consultorio Dental Dra. Brenda Icaza. Autora: 

Dra. Brenda Icaza 

 

 

  
Fig. 4 Descripción: Examen clínico dental a paciente sexo femenino de 5 años de edad y realización de 

Ficha Clínica Dental Fecha: 13 de mayo de 2011.  Lugar: Consultorio Dental Dra. Brenda Icaza. 

Autora: Dra. Brenda Icaza 
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Fig. 5 Descripción: Instrumental para la realización del Examen clínico dental ( Espátula de cera, pinza 

algodonera, explorador, cucharilla y espejo bucal). Fecha: 13 de mayo de 2011.  Lugar: Consultorio 

Dental Dra. Brenda Icaza. Autora: Dra. Brenda Icaza 

 

 

 
 

 

Fig. 6 Descripción: Modelos de yeso de pacientes, etiquetados con nombre y fecha en la que fueron 

obtenidos. Fecha: 20 de mayo de 2011.  Lugar: Consultorio Dental Dra. Brenda Icaza. Autora: Dra. 

Brenda Icaza 
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Fig. 7 Descripción: Prótesis parciales y totales de pacientes, etiquetados con nombre. Fecha: 27 de mayo 

de 2011.  Lugar: Consultorio Dental Dra. Brenda Icaza. Autora: Dra. Brenda Icaza. 

 

 

 

 

Fig. 8 Descripción: Radiografías periapicales, etiquetadas con nombre. Fecha: 2 de junio de 2011.  

Lugar: Consultorio Dental Dra. Brenda Icaza. Autora: Dra. Brenda Icaza. 

 

 

 

Fig. 9 Descripción: Radiografías panorámicas, etiquetadas con nombre. Fecha: 10 de junio de 2011.  

Lugar: Consultorio Dental Dra. Brenda Icaza. Autora: Dra. Brenda Icaza. 
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Fig. 10 Descripción: Dra. María Vélez y Dra. Laura Sánchez Fecha: 15 de junio de 2011.  Lugar: 

Departamento de Diagnóstico de la Facultad Piloto de Odontología. Autora: Dra. Brenda Icaza. 

 

 
Fig. 11 Descripción: Dra. Brenda Icaza (autora de la tesis) dirigiendo el llenado de la Ficha Clínica 

Dental a estudiantes de Internado. Fecha: 15 de junio de 2011.  Lugar: Departamento de Diagnóstico de 

la Facultad Piloto de Odontología. Autora: Dra. Brenda Icaza. 

 

 

 
Fig. 12 Descripción: Charla “Propuesta para la Estandarización de la Ficha Dental como Herramienta 

de la Identificación Humana en Medicina Forense”. Fecha: 22 de junio de 2011.  Lugar: Facultad Piloto 

de Odontología. Autora: Dra. Brenda Icaza. 
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ANEXO 6 CONTENIDO DE CHARLA “PROPUESTA PARA LA 

ESTANDARIZACIÓN DE LA FICHA DENTAL COMO HERRAMIENTA DE LA 

IDENTIFICACIÓN HUMANA EN MEDICINA FORENSE” 

 

Concepto e importancia de la Ficha Dental: es el esquema de las arcadas dentarias sobre 

el cual se realizan las anotaciones de las particularidades o modificaciones sufridas por los 

dientes. 

Siendo los dientes el tejido  más duro del cuerpo humano, tanto que para lograr su total 

destrucción hay que recurrir a procedimientos especiales, estos constituyen un valioso 

auxiliar dentro del terreno del Derecho Civil y Criminal en la rama de la identificación 

criminal, como ha quedado demostrado por innumerables casos resueltos. Su aplicación por 

el Estado en los institutos penales es de valiosa utilidad ya que complementa la 

identificación humana, lo que se fundamenta además en el hecho de que no existen dos 

dientes iguales ni tampoco existen dos bocas iguales.  

Por lo anterior los dientes se consideran como huellas dactilares y “caja negra del cráneo” y 

a la ficha dental se la considera como el método de investigación base en las grandes 

catástrofes.  

Teniendo presente que los métodos de identificación humana son la dactiloscopia, la 

rugoscopía palatina, la ficha dental y el ADN, pero de éstos sobresale es la ficha dental por 

sus condiciones comprobadas como elemento identificativo de gran importancia, siendo un 

valioso auxiliar en aquellos casos en que las crestas papilares de los dedos y las rugosidades 

palatinas has desaparecido por la acción de la acción post mortem o por accidentes, sean 

éstos desastres, siniestros u otros. 

Debido a las limitaciones en el acceso a una prueba de ADN el uso de la ficha dentaria 

como herramienta de identificación forense, adquiere mucha importancia 

 

IMPORTANCIA DE LA ESTANDARIZACIÓN DE LA FICHA DENTAL 

Porque este sistema de ficha es utilizado por todos los Odontólogos tiene una gran  

divergencia que radica en el sistema de anotaciones, por lo que se propone la implantación 

de un sistema estandarizado a modo de código que si bien en este caso, no tendría un 

carácter universal al menos tenga un carácter nacional, lo que facilitaría la lectura e 
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interpretación  correcta de la información que porta la ficha. Para mayor claridad algunos 

autores proponen la notación gráfica de diagramas y esquemas de las arcadas dentarias 

sobre los que se inician las características individuales (Amoedo) o diagramas con 

representación aislada de cada diente (Dechaume y Derobert). 

PROPUESTA 

 Elaborar un Odontograma o una Ficha Dental de fácil lectura e interpretación no 

sólo para los Odontólogos sino también para los Médicos Forenses  

 Motivar al alumno el estudio y al profesional y revisión de esta herramienta de 

identificación humana 

ALGUNOS EJEMPLOS DE FICHAS DENTARIAS (constan en Anexos 3 Y 4) 

__________________________ 

 

CRONOGRAMA DE LA CHARLA “PROPUESTA PARA LA 

ESTANDARIZACIÓN DE LA FICHA DENTAL COMO HERRAMIENTA DE LA 

IDENTIFICACIÓN HUMANA EN MEDICINA FORENSE” 

Miércoles 28 de Noviembre de 2012 en las Aulas de la Facultad Piloto de Odontología. 

Alumnos de 5to año  de la Facultad Piloto de Odontología paralelo 3 de 7 a 8 AM 

Alumnos de 5to año  de la Facultad Piloto de Odontología paralelo 1 de 8 a 9 AM 

Alumnos de 5to año  de la Facultad Piloto de Odontología paralelo 2 de 9 a 10 AM 

Alumnos de 5to año  de la Facultad Piloto de Odontología paralelo 6 de 4 a 5 PM 

 

Miércoles 5 de Diciembre de 2012 el Auditorio de la Facultad Piloto de Odontología. 

Docentes  de la Facultad Piloto de Odontología de 10 a 11 AM 

 

Miércoles 12 de Diciembre de 2012 el Consultorio Dental de la Dra. Brenda Icaza 

autora de la tesis 

Odontólogos de libre ejercicio profesional y del Ministerio de Salud Pública de 4 a 5 PM 
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ANEXO 7 

RESOLUCIÓN SOBRE SISTEMA DE NOMENCLATURA DENTARIA A 

UTILIZAR POR AOFS (ASOCIACIÓN DE ODONTÓLOGOS FORENSES DE 

SUDAMÉRICA) 
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ANEXO 8 

DEFINICIÓN DE PALABRAS CLAVES: 

 

DENTIGRAMA.-  También llamado Odontograma, constituye fundamentalmente un 

documento de trabajo que generalmente se incluye en la historia clínica de operatoria 

dental, por medio del cual el estomatólogo registra mediante símbolos los tratamientos y 

afecciones presentes en la dentadura de un paciente. Este diagrama es la forma más 

universalmente difundida de registro usado por los dentistas. Desafortunadamente, no se ha 

adoptado un sistema único de representación y ello puede en ocasiones conducir a errores, 

y aún más cuando el trabajo médico legal recaiga en extranjeros. Es recomendable en estos 

casos informarse al respecto con las autoridades correspondientes. 

HISTORIA CLÍNICA.-  conjunto de documentos que contienen los datos, valoraciones e 

informaciones de cualquier índole sobre la situación y la evolución clínica de un paciente a 

lo largo del proceso asistencial 

ESTOMATÓLOGO.- Médico especialista en estomatología, que es una es especialidad 

médica que trata de las enfermedades de la boca del hombre. 

IDENTIFICACIÓN HUMANA.- se refiere al procedimiento legal de individualización 

plena indubitable de la persona, a través de los procedimientos y mecanismos que dispuesto 

y diseñado el Estado para ese fin. Encontramos Documentos de identificación personal 

como el Registro Civil, la Tarjeta de Identidad y en especial la Cédula de Ciudadanía que 

identifican plenamente con el auxilio de la dactiloscopia, la grafología, la fotografía, la 

morfología, la anatomía descriptiva (topográfica) y la antropología, ya que en los registros 

o documentos de identificación plena encontramos los dactilogramas, la fotografía y las 

medidas de la persona, así como las características biográficas, morfológicas, de color, de 

medida, e incluso de señales particulares. 

SÍMBOLOS.- Cualquier representación de algo. 

REGISTRO.- Acción que consiste en mirar o examinar una cosa, un lugar o a una persona 

con cuidado y detenimiento para encontrar algo que se está buscando. 
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