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RESUMEN

El presente trabajo investigativo de Educacion virtual en la ensefanza de
Comercio Exterior, establece el empleo de herramientas tecnoldgicas para
intensificar y desarrollar el rendimiento académico en los estudiantes, ademas
este proyecto educativo tiene como propdésito la utilizacién de una plataforma
virtual para los estudiantes del tercero de bachillerato de la Unidad Educativa
“Francisco Huerta Rendon”, esta herramienta pedagdgica organizara una
metodologia didactica para amplificar y desarrollar el desempefio educativo en
los estudiantes disponiendo de componentes y elementos didacticos, de tal
forma que se incrementara las participaciones entre los docentes y estudiantes,
ademas el actual trabajo de investigacion fue definido a través de un método de
campo, con el uso de técnicas de recoleccion de datos con el instrumento de
encuesta a los estudiantes y docentes del tercero de bachillerato de la Unidad
Educativa “Francisco Huerta Rendon”, para concluir con el tema de la propuesta
del disefo e implementacion de una plataforma virtual llamado Schoology.
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ABSTRACT

The present investigative work of Virtual Education in the teaching of Foreign
Trade, establishes the use of technological tools to intensify and develop
academic performance in students, in addition this educational project aims to
use a virtual platform for students of the third year of Baccalaureate of the
"Francisco Huerta Rendon" Educational Unit, this pedagogical tool will organize
a didactic methodology to amplify and develop educational performance in
students, having components and didactic elements, in such a way that
participation among teachers and students will increase, in addition The current
research work was defined through a field method, with the use of data collection
techniques with the survey instrument to students and teachers of the third year
of high school of the "Francisco Huerta Renddn" Educational Unit, to conclude
with the subject of the proposal of the design and implementation of a virtual
platform called Schoology.

Keywords: learning, virtual platform, schoology.
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Introduccion

Las plataformas virtuales hoy en dia, se han convertido en una herramienta
fundamental para el area de la educacion, es por eso que actualmente existen
muchas alternativas al momento de escoger una plataforma que se adapte a las
necesidades que tiene cada plantel educativo, sin mencionar que los estudiantes
constantemente se encuentran envueltos con la tecnologia, lo que exige una
mejor preparacion en la formacion tecnolégica por parte de los docentes de las

unidades educativas.

En el presente trabajo se realiza un estudio sobre la utilizacion de la
plataforma virtual Schoology en la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendén,
especificamente a los estudiantes de la materia de Comercio Exterior, en donde
se da a conocer las caracteristicas, beneficios y ventajas que tiene la plataforma

en la formacién académica en los estudiantes.

Este trabajo de investigacion esta compuesto de cuatro capitulos, en donde
cada capitulo tiene un papel especifico dentro de la investigacién, que busca
identificar los aspectos mas relevantes que se deben considerar para este
proyecto, es por eso que el investigador debe conocer de qué se trata cada

capitulo.

Capitulo I: En el primer capitulo se identifica la problematica que se suscita
dentro de la Unidad Educativa Francisco Huerta Renddn al no poseer una
plataforma virtual adecuada para la ensefianza y aprendizaje en los alumnos,
asa como también, se establecen los objetivos y hacia dénde va estar

encaminado el proyecto.

Capitulo II: El segundo capitulo respalda o fundamenta la investigacion
tedrica de otros autores, dando significado de los temas relevantes. También se
puede adquirir conocimientos previos que permitira tener una idea mas precisa

sobre lo que se va investigar.

Capitulo llI: En este capitulo se determina el tipo de investigacion que se esta
desarrollando, asi como también se hace un estudio de los resultados obtenidos

mediante encuestas y entrevistas obtenidas a los estudiantes y personal



directivo de la Unidad Educativa Francisco Huerta Renddén. Los analisis

elaborados en este capitulo ayudan a sacar conclusiones acerca de lo que se
esta investigando.

Capitulo IV: El capitulo cuatro tiene como nombre PROPUESTA, que en este
caso tiene como nombre de CONTENIDO DIGITAL para aprendizaje vy
ensenanza a los estudiantes de la Unidad Educativa Francisco Huertas Rendén.
En este capitulo también se habla de las caracteristicas beneficios que brinda la

plataforma digital Schoology.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema de Investigacion

Actualmente el mundo vive una emergencia sanitaria que ha afectado
diferentes sectores primordiales que tiene una poblacién, uno de ellos es la
educacioén, que ha tenido que implementar nuevos métodos de ensefianza para
que los estudiantes no pierdan la oportunidad de prepararse y superar las
diferentes dificultades que atraviesa cada nacion. A pesar de los diferentes
problemas que actualmente vive cada pais, las instituciones educativas se ven
en la obligacidn de recurrir a diferentes plataformas tecnoldgicas que permitan

brindar una educacién que cumpla con los patrones internacionales de calidad.

El cierre de escuelas, colegios, universidades fueron las primeras medidas
adoptadas en las diferentes naciones. Por otra parte, paises como Francia,
China, e incluso el Medio Oriente han proporcionado equipos de computos, y
varios dispositivos tecnoldgicos a los estudiantes de bajo recursos econémicos
siendo mas de 12 millones de alumnos que se han beneficiado por esta iniciativa

de los gobiernos.

Para identificar cuales son los problemas mas recurrentes a la hora de
impartir la ensefianza y aprendizaje virtual, se hace referencia a un articulo del
periodico La Voz, en donde realizé un reportaje titulado, “como enfrenta el mundo

la educacion virtual en las escuelas”, en donde se menciona que:

El Informe de Seguimiento de la Educacion en el Mundo, que realiza de
manera periddica la Unesco, muestra que la equidad en el acceso a la
ensefanza basada en las tecnologias es una gran preocupacion en muchas
naciones, ya que los alumnos de entornos desfavorecidos suelen tener
menos acceso a computadoras y otros dispositivos. En algunos casos, viven
en zonas sin electricidad y con poca o ninguna conexion a Internet (Otero,
2020, pag. 1)



De acuerdo con lo mencionado en el parrafo anterior se puede decir que uno
de los problemas mas comunes que se presentan en la educacién a nivel global,
es la falta de recursos como; el internet, equipos tecnoldgicos, la electricidad,
entre otros. Lo cual imposibilitan una distribucién equitativa de la ensefianza por

parte de los docentes que desarrollan esta importante labor.

Unos de los antecedentes historicos que se ha podido recopilar en base a la
educacion virtual, sefala que aparece a mediados de los afos 90 en paises
como: Estados Unidos, Holanda, Reino Unido, Australia que tenian como
finalidad impartir una educacion a distancia en lugares donde ciertas poblaciones
tenia un bajo numero de habitantes, por lo que se hacia dificil el acceso a una
educaciéon por medios tradicionales. Este antecedente dio paso a la creacion de
un nuevo método de ensefianza que tenia como objetivo que el estudiante pueda

gozar de una educacion de calidad por medio de un aparato tecnoloégico.

En América latina la educacion es fundamental para el desarrollo cultural de
cada poblacion, es por eso que los organismos internacionales como el CELAC,
el Parlamento Andino, La Comunidad Andina, se ven en la necesidad de
intervenir cuando los estados no respetan la pluralidad, autonomia y desarrollo

integral de cada region.
Segun datos registrados por la Unicef (2020) sefalan que:

En el mes de abril 2020, la Unicef indic6 que el COVID 19 obligd
aproximadamente al 95% de los nifios de América Latina y el Caribe a suspender
la participacidon presencial en las escuelas, de tal manera que las instituciones
educativas, junto con el respaldo de los gobiernos de cada pais adopten la
modalidad de clase virtual para que los estudiantes tengan acceso a una
educacion de manera segura, garantizando la integridad fisica de cada

estudiante (p.1)

En el parrafo anterior se puede ver la incidencia del COVID — 19 en la
educacion que afecto a la mayor parte de los estudiantes de américa latina
dejando sin educacion presencial a la mayoria de los estudiantes. Estos tipos de

medidas



Segun (Coll & Monereo, 2015) nos indica que “la educacion virtual puede
facilitar la comunicacion e intercambiar informacion junto con la enorme
reduccion de costos que este método de ensefianza ofrece” (p.37). También se
puede mencionar que este método de ensefianza promueve un mejor manejo y

ejecucion de diferentes programas o contenidos didacticos.

En el parrafo anterior se hace énfasis en las ventajas que permiten la
utilizacion de las herramientas didacticas en donde los maestros y los alumnos
obtengan participacién en el ambito educativo. Esta metodologia de aprendizaje
promueve el trabajo individual de cada estudiante, motivandolo a desarrollar
nuevas habilidades en base al manejo de las herramientas y plataformas

tecnoldgicas.

La utilizacion de este sistema de aprendizaje trae muchos aportes didacticos
que benefician de manera positiva el desarrollo del conocimiento de los alumnos,
uno de ellos es la comodidad y seguridad que tiene el estudiante, ya que evita el
riesgo de contagio o enfermedad ante los tiempos de emergencia sanitaria que
estad pasando el mundo actualmente. Por otro lado, una de las problematicas
mas comunes que se presentan en la educacion virtual, es la falta de recursos

materiales y en otros casos la dificultad de tener un acceso a internet.

Para poder fundamentar la problematica que se mencion6é en el parrafo
anterior, se menciona que, segun estudios realizados en el 2018 por el INEC,
indica que el 55.9% de la poblacién nacional tiene acceso a internet y el 51,2%

tiene por lo menos una computadora en su hogar.

En el ecuador, a partir del mes de mayo del 2020 el gobierno aprobd que las
instituciones educativas den inicio al afio lectivo bajo la modalidad de educacion
virtual en el régimen costa, en donde muchos estudiantes que viven en zonas
rurales y de bajos recursos ha sido afectados, debido que no cuentan con los

implementos adecuados para recibir una educacion equitativa.

De acuerdo a un reportaje realizado por el diario El Universo (2020) al Ministro
de Telecomunicaciones Andrés Michelena en donde sefiala que;

De acuerdo a los ultimos reportes, existen 3 millones de estudiantes de

colegios y escuelas fiscales inscritos en 150 mil centros de ensefianza, de



ellos, 2 millones estan haciendo uso de las plataformas educativas y tienen
posibilidad de conectividad; pero que no corren con esa misma suerte 1 millén
de estudiantes. Pues este grupo de estudiantes no tiene un computador,
laptop o un teléfono; y segundo, porque no tienen cuentas de internet en sus

casas ni en sus moviles. (p, 1)

Segun lo expresado por el ministro en el parrafo anterior se puede decir que,
el 5% de los estudiantes no cuentan con los implementos necesarios para recibir
una educacién digna, generando un problema muy serio para las instituciones
educativas, debido que muchas de ellas no cuentan con instalaciones de

internet.

La unidad Educativa Francisco Huerta Rendon actualmente cuenta con un
aproximado de 1.052 estudiantes y 30 docentes, cantidad de paralelos 26, dando
un promedio de 40 alumnos por curso ubicado en la Av. Raul Gémez Lince Av.

Las Aguas Y Juan Tanca Marengo al norte de la ciudad de Guayaquil.

Unos de los problemas mas comunes que se ha presentado en la ensefianza
de educacion virtual es que existen un numero considerable de estudiantes lo
cual implica el docente debe elaborar estrategias pedagdgicas para no perder el
interés de los estudiantes por aprender y sobre todo distribuir adecuadamente el
tiempo para que los alumnos no pasen mucho tiempo sentados.

Segun las investigaciones realizadas a alumnos y docentes de la Unidad
educativa Francisco Huerta Rendon, sefala que la institucion no cuenta con un
modelo de contenidos digitales apropiados especialmente en los estudiantes de
comercio exterior en donde presentan problemas para entender la materia por
medio de la ensefanza virtual que puede mejorar la parte didactica en la

ensefanza y aprendizaje y asi, beneficiar a los maestros y a los alumnos.

Una vez detectados estos inconvenientes en la ensenanza y aprendizaje en
la Unidad Educativa Francisco Huertas Rendodn, se evaluara las mejores
opciones para que se pueda implementar un modelo de contenidos digitales
dentro de la asignatura de comercio exterior.



Formulacion del Problema

¢De qué manera incide la educacion virtual en la ensefianza de la materia
Comercio Exterior en los estudiantes del tercero de Bachillerato de la Unidad

Educativa Francisco Huerta Renddn durante el periodo 2020 — 20217
Sistematizacion

e ;Qué beneficios se podria obtener mediante la metodologia de educacion
virtual en la ensefanza y aprendizaje del comercio exterior?

e ;Cuadles serian las limitaciones que podrian tener los estudiantes para
tener un alto rendimiento por medio de la educacién virtual?

e ;Qué tipos de contenidos digitales serian apropiados para que los
estudiantes obtengan un aprendizaje de alto nivel en la educacion virtual?

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Determinar la incidencia en la ensefanza de la educacion virtual en la Unidad
Educativa Francisco Huerta Renddén en la materia de Comercio Exterior
mediante la implementacion de un modelo de contenido digital para obtener un

mejor desarrollo académico en los estudiantes.
Objetivos Especificos

e Determinar los beneficios que se pueden alcanzar en la educacion virtual.
o Establecer los requerimientos que se deben aplicar para mejorar la
ensefianza de la materia Comercio Exterior.

e Seleccionar las mejores alternativas que permitan elegir un modelo de
contenido digital para obtener un mejor desarrollo académico en los

estudiantes.

1.- Investigar sobre la variable independiente
La Educacion Virtual.

2.- Variable dependiente



La ensenanza del Comercio Exterior

3.- Propuesta

Seleccion de un modelo de Plataforma Virtual
Justificacion e Importancia

El presente trabajo de investigacion es importante porque se adapta a la
realidad que actualmente esta viviendo el area de la educacion, en donde tiene
como proposito demostrar los aspectos mas significativos que tiene la
implementacion de la educacion virtual en la ensefianza del comercio exterior

mediante la seleccion de un modelo de contenido digital.

Se justifica porque la situacion actual de la Unidad Educativa Francisco
Huertas Renddn, en donde los estudiantes no cuentan con un modelo de
contenidos digitales y las plataformas que utilizan impide la participacion de
todos los alumnos, provocando que el estudiante pierda el interés de participar

en clase.

La intencion de llevar a cabo el presente proyecto es poder determinar qué
modelo de contenido digital es el mas apropiado para los estudiantes de la
asignatura de comercio exterior para que permita un mejor desenvolvimiento en
la materia, asi como también crear una excelente comunicacion entre el

estudiante y el docente.

Es importante sefialar que este trabajo de investigacién es conveniente
porque permite a los maestros elaborar nuevas técnicas pedagogicas y mejorar
la ensefianza con la utilizacion de las diferentes herramientas didacticas, con el
que elevara el nivel de educacion y aprendizaje de cada una de las materias que

se imparte en la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendén.

Para concluir, este proyecto de investigacion permite identificar las falencias
y asi mismo las ventajas que se obtienen mediante el método de ensenanza de
educacion virtual para los alumnos de la asignatura de Comercio Exterior del
tercero de bachillerato de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendoén en la
cual el docente debe seleccionar un modelo de contenido digital que promueva

el desarrollo de su conocimiento.



Conveniencia

Fomentar un método de ensefanza virtual es conveniente e importante para
los estudiantes de Comercio Exterior porque ayuda al fortalecimiento de las
capacidades y habilidades con las diferentes herramientas tecnolégicas que
intervienen en la rama de la educacién, como es el caso de un modelo de
contenido digital que se seleccionara de acuerdo a las necesidades basicas de

los estudiantes.
Relevancia Social

El presente trabajo de investigacion es relevante porque provocara un
impacto social debido que esta metodologia de ensefanza ha ganado mucha
demanda en diferentes instituciones educativas del pais, por las facilidades que
brinda al utilizarlo ademas que el método de educacion virtual cumple con las
medidas de distanciamiento que establece el ministerio de educacion, por la

emergencia sanitaria que actualmente esta atravesando el pais.
Implicaciones Practicas

Es practico porque los alumnos tienen necesidades pedagodgicas durante su
formacion académica, en donde la ensefianza de la materia de Comercio Exterior
dentro de la Unidad Educativa Francisco Huerta Renddn, exige que los docentes
se capaciten y se actualicen en sus conocimientos para que puedan impartir la
catedra virtual de una forma eficiente, dando a conocer las nuevas oportunidades

que ofrece este método de educacion que se esta implementando.

Valor Teorico

Este proyecto se fundamenta en el aporte tedrico que se realice mediante una
investigacion bibliografica en la cual permita desarrollar los diferentes temas
mediante la ayuda de un criterio cientifico dado por una o varias personas
externas que tengan un conocimiento comprobado sobre el tema que se esta
indagando, en donde se puede encontrar en revistas, libros, paginas de internet
que sustente la veracidad del argumento.



Utilidad Metodologica

La investigacion se realizara en la Unidad Educativa Francisco Huerta
Rendon en la asignatura de Comercio Exterior mediante una investigacion de
campo, en donde se utilizara la ayuda de una encuesta dirigida a los estudiantes
e impulsar una capacitacion a los docentes que les permita mejorar su
metodologia de ensefianza, adaptandolos a una plataforma de contenidos
digitales, lo que permitira utilizar herramientas digitales didacticas que ayude a
la obtencion de resultados positivos en los estudiantes para luego determinar
qué modelo de contenido digital es el apropiado para la ensefianza de comercio

exterior.

Delimitacion del Problema

Campo: Educacion

Area: Comercio Exterior

Aspectos: Ensefianza - Tecnoldgica

Titulo: Educacién Virtual en la Ensefianza de Comercio Exterior
Propuesta: Seleccion de un modelo de plataforma virtual

Contexto: Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon, ubicada en la ciudad de

Guayaquil, parroquia Tarqui, sector Urdesa, Av. Las aguas

Premisas de la investigacion

e La educacion virtual facilita la comunicacién y el intercambio de
informacion con las personas que estan dentro de una sala virtual.

e La implementacién de contenidos digitales contribuye en la preparacion
académica en la materia de Comercio Exterior mejora la iniciativa de
aprender de los alumnos

e Este método de ensefanza mejora el desarrollo del aprendizaje de la
asignatura de Comercio Exterior mediante la aplicaciéon de las diferentes

metodologias que permiten elevar el rendimiento académico.
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El modelo de produccion de un contenido digital servira como apoyo a las
estrategias metodoldgicas dentro del aprendizaje significativo.

En la implementacion de un modelo de contenido digital, deben
considerarse y coordinarse los elementos pedagdgicos y tecnoldgicos,
para poder contribuir al mejoramiento del proceso de aprendizaje en los
estudiantes.

En la investigacion bibliografica se determinara cuales son los aspectos
mas significativos que pueden mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes.

El desarrollo del conocimiento es importante para poder alcanzar los
objetivos de la ensefianza y aprendizaje.

La determinacion de los objetivos generales y especificos facilitan el
desarrollo de la investigacion.

La ensefanza de la materia de comercio exterior por medio de la
educacion virtual promueve la realizacion de nuevas estrategias
pedagogicas y promueven la utilizacion de un contenido digital.

Los docentes y las nuevas tecnologias de la educacién contribuyen al

incremento de nivel de profesionalizacion.
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Operacionalizacion de las variables

1 Operacionalizacion de las variables

Dimensién Dimensién
VARIABLES . INDICADORES
conceptual Operacional
e Definicion
¢ Importancia
o e Los docentesy el
. Educacion
Se refiere a la uso de
estructura, Virtual plataformas de
] programacién y enseﬁanzg virtual
1.Variable | jistribucion de los * Los materiales
Independiente | temas del proceso digitales
y dle aprendizaje Métodos y -
Educacion virtual en linea, o o Metddica
Virtual como una técnicas de e Ordenada
proporcionada ensefianza e Adecuada
practica de las Tic
en sitios virtuales e Definicion
que son métodos y e Importancia
técnicas Plataforma e Caracteristica
virtual e Tipos de
plataformas
virtuales
Anélisis o Desarrollo
Evolutivo del
general sobre comercio exterior
Estudio del el Comercio » Beneficio que
1. Variable Intercambio de aporta

Dependiente
Ensefianza de
Comercio

Exterior

bienes o servicios
existente entre dos o
mas naciones con el
propdsito de que
cada uno pueda
satisfacer sus
necesidades de
mercado tanto
internas como
externas.

Exterior en la

e Proponentes de

educacion la pedagogia del
comercio exterior
e Laeducaciony el
comercio exterior
Importancia e Campo de accion

del Comercio

Exterior

en el comercio
exterior

¢ Relevancia del
Comercio exterior
en el sistema
educativo

Fuente: Colegio Francisco Huerta Rendon
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

El enfoque investigativo que tiene este proyecto esta orientado a la tenologia
y su incidencia que tiene en la materia del comercio Exterior para que los
estudiantes puedan aprender la asignatura, es por eso que se deben tomar

antecedentes que respalden el objetivo que tiene esta investigacion.

Este proyecto se fundamenta en diferentes investigaciones bibliograficas que
hacen referencia al estudio que se esta llevando a cabo, los trabajos de
investigacion fueron elaborados por estudiantes de la Facultad de Filosofia,
Letras y Ciencias de la Educacién de la Universidad de Guayaquil, en donde se
ha encontrados antecedentes que pueden permitir identificar los aspectos mas

relevantes sobre la Educacioén Virtual en la Ensefanza del Comercio Exterior.

De acuerdo a la investigacion realizada por Moreno Daza, (2019) con el tema
titulado: “La educacion virtual en el desarrollo del aprendizaje significativo de los
estudiantes” en donde menciona que; “En este proceso a los individuos se les
suministraran herramientas y conocimientos esenciales cuyos elementos seran
usados en su vida diaria” (p.14).

De acuerdo a lo citado por Moreno Daza en el parrafo anterior, se puede decir
que la educaciéon ayuda o promueve de manera significativa al desarrollo del
conocimiento facilitando la adquisicion de materiales didacticos digitales para el
trabajo diario de sus actividades académicas, ademas le brinda al estudiante

conocer nuevas formas de aprender e interactuar con sus compafieros.

Hay que tener presente el papel fundamental que deben cumplir los docentes
al momento de implementar este método de ensefianza virtual, dado que una
mala utilizacion de las herramientas o que no proporcionen informacién
adecuada de los instrumentos que se estan utilizado, se puede correr el riesgo
de que el estudiante no pueda desarrollar sus conocimientos, provocando poco

interés por aprender lo que el docente intenta trasmitir a su alumnado. Es por
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€s0 que, segun la investigacion desarrollada en la Unidad Educativa Francisco
Huerta Renddn Basica por alumnos egresados de la Facultad de Filosofia, Letras

y Ciencias de la Educacion, sefala que:

El docente es un mediador que guia el contenido de aprendizaje, transmite
conocimientos a través de la interaccidn de pasos sistematizados y acciones
para captar la atencidon e interés de los estudiantes para relacionar las
experiencias previas y nuevo contenido, con la finalidad que el estudiante lo

adquiera y genere nuevos conocimientos (Pita Briones & Sanchez Villegas,
2019, p. 31).

El rol de docente es fundamental dentro para el aprendizaje, es por eso que
cada maestro debe eleborar estategias pedagogicas con el proposito de impartir
una buena ensefanza mediante la utilizacion de diferentes herramientas

didacticas que le permitan trasmitir informacion a sus estudiantes.

También es importante mencionar que tipos de recursos y metodos se van a
utilizar para llevar a cabo este proyecto dentro de la Unidad Educativa, Francisco
Huerta Renddn, un trabajo titulado “Recursos didacticos y Tecnoldgicos en la

ensefianza de Comercio Exterior” en donde Cupirallo Cabrera (2018) sefiala que:

Se lleg6 a la conclusién de que estas herramientas se pueden usar para
mejorar a través de la recuperacién pedagdgico la cual se puede ejecutar
mediante la plataforma virtual donde el alumno puede retroalimentar sin
necesidad de que esté presente alguna autoridad o actor pedagdgica, es asi

como constituye una solucion antes las deficiencias. (p. 12)

Actualmente la educacion virtual y el Comercio Exterior, no solo se imparte en la
ciudad de guayaquil, por motivos de fuerza mayor el Ecuador ha tenido que
adoptar este metodo de ensefianza con el proposito de que todas las personas

del pais puedan tener acceso a una educacion digna y equitativa.

Es por ese motivo que este proyecto toma como referencia bibliografica a la
investigacion realizada en la Provincia de santa Elena, con el tema titulado “El
Comercio Exterior como base fundamental de desarrollo y crecimiento

socioeconoémico en la Asociacion Interprofesional de artesanos de Atahualpa” en
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donde se hace énfasis en la aplicacion de la materia de Comercio Exterior y su

impacto que produce al momento de ponerlo en practica a favor de la sociedad.

Segun Suarez Manosalvas & Plaza Espinel (2019) mencionan que; “Los
paises que innovan tienen una mayor posicion en el mercado frente al resto; el
crecimiento internacional depende mucho del cambio tecnoldgico que se emplee
para la especializacion de un producto ya que permite reducir costes del

comercio” (p. 31).

De acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior en donde se hace
referencia que la innovacion proporciona un mejor posicionamiento en el
mercador dependiendo de cambio tecnolégico que se realice, permite la
reduccion de costos y mejor distribucién de los productos o recursos que se
manejen, dando a comprender y valorar el significado de la introduccion al

comercio exterior que se realiza dentro del pais.

En los antecedentes que se han hecho referencia se ha podido identificar que
la mayoria de los estudiantes no tienen acceso a internet ni a herramientas
tecnolégicas dentro de las instituciones educativas para que se pueda ensenar
la materia de comercio exterior. Por otro lado, también se ha identificado que los
docentes tienen dificultad para manejar las herramientas tecnoldgicas, es por
€so0 que se recomienda que las instituciones trabajen con una plataforma virtual
que contenga contenidos digitales didacticos de facil manejo tanto para el
estudiante como para el docente con la finalidad de que ambos logren una

interaccién compacta.
Marco Teérico — Conceptual
Educacion Virtual

La integracién de las tecnologias en la educacién implica tener en cuenta la
relacidon que ha de establecerse entre el docente y el alumno, debido que esto
depende si la ensefianza obtuvo un alcance de aprendizaje 6ptimo para el
estudiante, caso contrario el docente deberia elaborar estrategias de aprendizaje
que permitan el desarrollo del pensamiento por medio de la interaccion y manejo

de contenidos digitales apropiados.
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Para poder establecer una base tedrica acerca de la educacion virtual, se
hace referencia a la investigacion bibliografica encontrada en un articulo de

periédico en donde se define la educacion virtual como;

Este método de educacioén a distancia que utiliza las tecnologias —tales como
el correo electronico, las charlas en tiempo real o chats, videos, sistemas
multimedia, etc., para establecer un aprendizaje entre estudiantes y
profesores sin limitaciones de localizacién, es decir, sin restricciones

geograficas. (Torres, 2015, pag. 12)

Segun el criterio de Torres, sefiala que para poder tener acceso a esta
modalidad de estudio se necesita de herramientas tecnolégicas como correos,
videos conferencias en tiempo real, internet y computadora que implica una
interaccién entre el docente y estudiante sin ningun tipo de restricciones

geograficas facilitando la comunicacion entre ambas partes.

Segun la revista de Educacién Virtual en un articulo elaborado por Fernandez
(2017) sefala que; “La metodologia mas eficaz para poder desarrollar
correctamente este modelo de educacion, es tener mucha disciplina vy
autonomia, ya que Unica y exclusivamente dependera de usted si quiere

progresar para poder ampliar y reforzar sus conocimientos o no” (p.3).

Una de las caracteristicas mas importantes en la educacion virtual es que los
estudiantes desarrollan un aprendizaje de forma individual, en donde se destaca
la responsabilidad y compromiso de aprender y adquirir nuevos conocimientos
de una forma diferente a la que tradicionalmente se ha impartido en las

instituciones educativas.
Importancia de la educacién virtual

La importancia que tiene la educacion virtual radica en la proteccion y
seguridad que se les dan a los estudiantes ante los hechos sin precedentes que
estan afectando a la mayoria de la poblacién debido al COVID — 19, sin embargo,
el Ministerio de Educacion y las instituciones educativas deben proveer las
facilidades y condiciones para que todos los estudiantes tengan acceso a este

método de enseffanza a nivel nacional.

16



De acuerdo a lo expresado en una entrevista digital Otero José (2020)

menciona que:

Se remarca el rol del docente ante los nuevos desafios que propone la
pandemia, la importancia de la adaptacion a los nuevos requerimientos de los
estudiantes y la virtualidad, asi como también las tareas adicionales que
tuvieron que afrontar a partir de la pandemia y el confinamiento. Ademas, se
problematiza sobre la adaptacidn de los alumnos, las condiciones de acceso,
y los esfuerzos que se realizaron desde el sector publico y privado para
reducir la brecha digital, que también pasé a ser educativa.

En el parrafo anterior se resalta la importancia del papel que desempenia el
maestro y los nuevos desafios que tiene que afrontar ante esta nueva modalidad
de estudio, en donde resalta los contenidos didacticos que el docente utilice para
poder cumplir con el objetivo principal de la ensefianza, que es poder que los
estudiantes desarrollen conocimientos y habilidades en funcion de lo que se esta

aprendiendo en la clase virtual.
Segun Barrera & Guapi (2018) sefala que:

Las aulas virtuales forman estudiantes con competencia en el area cultural,
actitudinal, conductual, aplicando siempre conocimientos y procedimientos.
(...) Una persona competente es aquella que posee la creatividad, la
disposicion y las cualidades necesarias para hacer algo cada vez mejor y

justificar lo que hace, es decir su conducta. (p.2)

En aporte a lo mencionado por Barrera se puede argumentar que es deber
de cada institucion educativa impulsar nuevas competencias y habilidades
mediante el uso adecuado de los materiales tecnoldgicos, haciendo que los
estudiantes despierten esa creatividad e interés de involucrarse con las

actividades que se realizan en las clases virtuales.

Los materiales digitales

En los ultimos tiempos, la era tecnoldgica ha contribuido de manera
significativa en la educacion de los estudiantes, dando la oportunidad de tener

acceso a un sin fin de nuevos conocimientos de una manera rapida y oportuna,
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asi mismo el uso de diversos materiales digitales que ayudan a comprender lo

que se esta desarrollando dentro de una asignatura.

Esta nueva generacion, avida de tecnologia, exige no s6lo un cambio en los
contenidos y en la forma en la que éstos se presentan, sino, ademas,
quieren soluciones instantaneas a sus necesidades y un acceso actualizado
a la informacion, mas alla de los horarios y espacios fisicos de los Centros
(Real Torres, 2019, pag. 16)

De acuerdo a lo expresado en el parrafo anterior se puede decir que, los
estudiantes de esta época se encuentran mas involucrados con la tecnologia,
en donde se le facilita el uso y manejo de diferentes herramientas virtuales o
informaticas, adquiriendo una manera eficaz de aprender, dejando atras los

medios tradicionales.
Los docentes y el uso de plataformas de ensefanza virtual

Cada docente esta obligado a mejorar o aprender nuevas técnicas de la
ensefanza, a su vez utilizar las diversas plataformas virtuales que permitan
obtener una conexion con los alumnos. Cada institucion educativa debe poseer
una plataforma virtual en la que permita realizar diversos trabajos mediante una
interconexién que ayude a supervisar las actividades que realicen los docentes

y alumnos.

Para poder emitir un criterio con fundamento sobre los docentes y el uso de
plataformas de ensefanza virtual se hace referencia a Aldana Cox (2014) en
donde senala que; “Se engloba bajo el termino de plataforma un amplio rango
de aplicaciones informaticas instaladas en un servidor cuya funcion es la de
facilitar al profesorado la creacion, administracion, gestion y distribucion de

cursos a través de internet”. (p.12)

Existe un numero considerable de docentes que no estan muy involucrados
con la tecnologia, en donde puede haber dificultad al momento de impartir su
ensefnanza pedagogica ya que estan adaptados al método tradicional, es por eso
que las instituciones y los maestros deben hacer énfasis en este tipo de
situaciones para que los estudiantes no se vean afectados en su aprendizaje y

ensenfanza.
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Métodos y técnicas de ensefianza
Metddica

El drea de la educacion se basa de principios, métodos y técnicas, de las
cuales se debe tener presente en el momento de la ensefianza para que se logre
los objetivos pedagogicos por parte del docente, en donde le permitira trasmitir
las riquezas del conocimiento a su alumnado, es por eso que se debe seguir una

serie de lineamientos que aporten a la ensefanza que se esta impartiendo.

Es importante conocer de una manera mas profunda la importancia de la
ensefanza metodica, es por eso que, de acuerdo con Lopez Fuentevilla (2018)
menciona que “este método abre la posibilidad de un terreno nuevo para el saber
didactico, en donde se explora por primera vez el método con su potencial al

interior del acto educativo”. (p.7)

Segun lo expuesto por la autora en el parrafo anterior, sefiala que mediante
la ensefianza metddica se puede descubrir la forma adecuada de elevar el
potencial académico del estudiante, mediante una serie de estrategias que abren

paso a la ensefianza y la obtenciéon de nuevos conocimientos.

Un factor que ejerce gran influencia en el proceso de la ensefanza es el
meétodo. El termino método, ensefianza metddica, interviene en la transmision
de conocimientos como un medio de la ciencia pedagdgica. Didactica y
metodo se amalgaman en un todo, si la didactica tiene un papel prioritario,
en su relacion con ella el método la predispone de forma eficaz (Bonsch &
Bonsch, 2015, pag. 35).

Cada docente tiene una estructura pedagogica diferente, que en muchos
casos caracterizan la forma de ensefianza de cada educando, es por eso que se

deben establecer métodos que permitan mejorar el desarrollo académico de los

alumnos.

Ordenada

Las técnicas de ensefianza tienen como objetivo ensefar y aprender por lo

que implica la necesidad de elaborar diferentes técnicas que ayuden alcanzar
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los objetivos establecidos por el docente, para eso, es necesario determinar las
fortalezas y debilidades de cada alumno en las diferentes materias, para luego
poder establecer estrategias que permitan mejorar el rendimiento académico
mediante una secuencia ordenada de ideas y requerimientos por parte del

docente.

De acuerdo a una revista publicada por el Ministerio de Educacion (2016)

tomado de (Andrade 2004) definen el orden como:

El orden es un valor que se aprende en el hogar y que nos acompanara toda
la vida. Hay personas que son ordenadas por naturaleza y otras que deben
adquirir este valor. Cualquiera que sea el caso, el orden es indispensable para
triunfar en la vida y en ello radica la importancia de inculcarlo en las nifas y
nifos desde muy pequenos (p.12)

Hay que tener en cuenta que el orden es indispensable al momento de
realizar una actividad dentro del aula de clases, lo que permite una mejor
concentracion y desenvolvimiento por parte de los alumnos, ademas una
ensefianza ordenada permite elaborar ideas de forma anticipada, lo que

provocaria una mejor comunicacion con los alumnos y padres de familia.

De acuerdo a lo expresado por Gutiérrez (2016) en donde resalta la importancia
del orden en el salon de clases como:

Aunque el orden en el salon de clases podria parecer un tema poco
importante, no lo es, ya que mantener un ambiente de aprendizaje tranquilo
para los alumnos y maestros es vital para el desarrollo integral del alumno,
porque teniendo ambientes tranquilos, asi como limpieza y disciplina crean

confianza, orden y seguridad y facilita a que el aprendizaje sea mas efectivo
(p-1)

Segun lo expresado por Gutiérrez en el parrafo anterior, en donde indica que
mantener el orden en el salon de clases mientras se imparte la ensefianza es
muy importante porque permite el desarrollo integral facilitando la creacion de la
disciplina, orden y seguridad, en donde facilita que el aprendizaje sea mas

efectivo.

Adecuada
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La metodologia de la educacion consiste en mejorar la calidad de enseianza
en todos los niveles que posee la educacion, partiendo desde el basico hasta el
nivel superior, para ello las autoridades deben de brindar todas las facilidades
para que los alumnos y docentes puedan tener acceso a una educacion digna y

adecuada.

Los nifos, las nifias y los jévenes que disfrutan de buena salud fisica y
psicosocial, que estan bien alimentados y dispuestos a participar y aprender
y que cuentan para ello con el respaldo de sus familias y comunidades, tienen
mas posibilidades de beneficiarse de una educacion de buena calidad.
(Unicef, 2015, pag. 7)

En aporte a lo mencionado por el Unicef, es indispensable tener buena salud
fisica y mental para poder beneficiarse de todos los beneficios que brinda la
educacidon, como por ejemplo tener acceso al conocimiento, a la integracion
social, al desarrollo de nuevas habilidades, es por eso que es muy importante

tener un entorno afable y conforme a las necesidades de cada alumno.

Un ambiente de aprendizaje es un entorno fisico y psicolégico de
interactividad regulada en donde confluyen personas con propésitos
educativos, lo que evidencia la necesidad de contar con un ambiente
educativo que promueva el aprendizaje y, por ende, el desarrollo integral de

los nifios y nifas (Castro Pérez & Morales Ramirez, 2015, pag. 4)

De acuerdo a lo expuesto por los autores, se puede decir que la enseianza
adecuada consiste en el entorno social, fisico y psicolégico en el que se
desenvuelve un estudiante, mientras mejor es el ambiente, el estudiante puede
llegar a tener un mejor desenvolviendo académico, en el caso que un alumno no
cuente con el entorno adecuado, el docente, los padres de familia deben hacer

lo posible para mejorar la calidad de ensefianza y aprendizaje.

Para finalizar los métodos de ensefianza y aprendizaje son necesario para
cumplir con el propdsito de la educacién, que es brindar conocimientos vy
desarrollar nuevas habilidades y destrezas en los alumnos, para luego aplicarlos

en la vida diaria.

Plataforma Virtual
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Definiciéon

Ante la inminente expansion del COVID-19 en todo el mundo, muchas
instituciones educativas adoptaron un nuevo método de ensefianza a nivel
nacional en la que muchas de ellas tuvieron que implementar una plataforma
virtual, es por eso que en este contexto se podra conocer de una manera mas
formal y cientifica sobre el papel que desempefia una plataforma virtual en el

ambito educativo.

Para conocer mas acerca de la plataforma virtual, se hace referencia a lo
expuesto por diferentes autores de libros y revistas que permitan conocer de una
manera mas precisa el significado de una plataforma virtual, es por eso que es

necesario indagar en fuentes bibliograficas como se sefiala a continuacion.

Segun lo expuesto por Parra Rodriguez (2015), sefiala que; “El sistema de
educacion, supero el concepto de curso y se constituyé en un ambiente virtual
de aprendizaje estructurado a partir de parametros pedagodgicos, de
organizacion curricular, de modalidades sociales y de niveles cognoscitivos de
aprendizaje”. (p.20)

Una plataforma virtual es una herramienta muy util, que permite trasmitir
ideas, conceptos, imagenes, pensamientos de una forma facil a larga distancia,
en donde el docente puede desempefar su labor mediante el uso de la

tecnologia.

Una plataforma, en general se refiere a la base sobre la que se construye un
andamiaje educativo. Tradicionalmente la construccion del conocimiento se
realizaba en forma presencial en las aulas. Pero con la aparicién del internet
la construccidn del conocimiento se ha innovado al incorporar modalidades
abiertas y a distancia que no requieren de aulas ni presencialidad del
estudiante. (Canabal Pereza, 2014, pag. 4)

Importancia

En este contexto se plantea la importancia que posee una plataforma virtual
en el ambito educativo, en el cual ayuda significativamente en la labor del

docente y en el aprendizaje del estudiante, en donde denota dependencia de la
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utilizacion de factores externos que se encuentran vinculadas de forma directa
como el internet y equipos tecnoldgicos que se complementan para que la

plataforma virtual se pueda utilizar.

Segun lo citado por Cervantes & Saker (2015) sefala que el uso de las

plataformas virtuales es importante porque;

Mas alla del manejo instrumental basico de las herramientas tecnolégicas, el
docente requiere mejorar y enriquecer las oportunidades de aprender a
ensenar significativamente a sus estudiantes con apoyo en tales tecnologias,
lo que implica su participacion activa en proyectos colectivos de disefio y uso

de ambientes de aprendizaje (p.156 — 157)

De acuerdo a la opinién de Cervantes & Saker se puede decir que las
plataformas virtuales aportan al enriquecimiento del conocimiento tecnolégico, e
incrementa la participacion e interaccidn de los estudiantes con el docente, en

donde cambia el esquema de la ensefanza tradicional.

Es importante destacar la importancia del uso de esta plataforma en la
educacion, asi como la incidencia que tiene en los estudiantes, es por eso que
Barrera Rea & Guapi Mullo (2018) senalan que; “Las plataformas virtuales se
han convertido en una herramienta potente en la tecnologia educativa, siendo
capaz de desarrollar la independencia de los saberes en muchos casos y el

acercamiento virtual entre docentes y dicentes” (p.12)

En aporte a lo sefalado en el parrafo anterior, se puede decir que el
argumento de los autores Barrera y Guapi fundamentan lo expuesto
anteriormente, en donde se hace referencia que las plataformas virtuales son
importantes porque mantiene una comunicacion fluida y directa entre el docente
y los alumnos de manera que fomenta el desarrollo del aprendizaje significativo
mediante el uso y aplicacion de una herramienta tecnoldgica, como la plataforma

virtual.
Caracteristicas de la plataforma virtual

Para determinar las caracteristicas principales que cumple una plataforma

virtual dentro de una institucion educativa, se debe identificar cuales son las

23



plataformas que tienen mas interaccion en el marco de la ensefianza y

aprendizaje para los alumnos y docentes.
Segun Ontoria Pefia (2019) menciona que:

Una de las caracteristicas principales es que ofrece la posibilidad de insertar
contenidos multimedia: el profesor puede subir imagenes (fotos, ilustraciones,
graficos); videos (presentaciones dinamicas, anuncios publicitarios, corto y
largometrajes, documentales, telediarios, programas televisivos, trailers,

videoclips); y contenidos de audio (musica, dialogos, programas de radio) (p.
916)

En aporte a lo mencionado por Ontoria en el parrafo anterior, se puede
destacar que una de las caracteristicas mas importantes que posee una
plataforma virtual es que permite la utilizacién de contenidos multimedia como
herramienta de apoyo para la obtencion del conocimiento, en donde este tipo de
herramientas permite elevar el interés por aprender por parte de los alumnos de

manera individual.

Segun lo mencionado por Regatto Bonifaz & Tapia Nufiez (2015), en donde

sefalan que una de las caracteristicas principales de una plataforma virtual es:

e Es oportuno para datos, textos, graficos, sonido, voz e imagenes
mediante la programacion periddica de tele clases. 336

e Es eficiente, porque mensajes, conferencias, etc. en forma simultanea
para los centros de influencia.

e Esecondmico, porque no es necesario desplazarse hasta la presencia del
docente o hasta el centro educativo.

e Soluciona dificultad del experto, a que viaje largos trayectos.

e Es compatible con la educacién presencial en cumplimiento del programa
académico.

e Es innovador segun la motivacion interactiva de nuevos escenarios de
aprendizaje

e Es motivador en el aprendizaje, que esta enclaustrado en cuatro paredes
del aula.

e Es actual, porque permite conocer las ultimas novedades a través de
Internet y sistemas de informacién.

Para concluir con lo sefialado por Regatto & Nufez acerca de la
caracteristicas de una plataforma virtual es que ademas de utilizar contenidos

multimedia, también ayuda a mejorar la dinamica del curso facilitando la
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metodologia pedagodgica que adopte el docente a la hora de impartir su

ensefanza

Tipos de plataformas virtuales

Para saber identificar cuales son las plataformas virtuales que mas utilizadas
en los establecimientos educativos que ayuden a mejorar el sistema de
aprendizaje es necesario tomar como referencia las fuentes bibliograficas que
permitan tener una idea acerca de los diferentes tipos de plataformas virtuales

que existen.

Existen muchas plataformas que se pueden utilizar para el area de educacién,
en donde se ha elegido las plataformas que tienen mayor demanda por los
centros educativos, debido que tienen una particularidad similar, ya que los
servicios y herramientas que ofrece cada plataforma son de acceso totalmente
gratis y no genera un costo adicional para los docentes y estudiantes.

Moodle

De acuerdo a la revista digital Sanchez Palacios (2020) sefala que, “La
plataforma Moodle es un medio utilizado para gestionar una comunicacion
virtual que permite desarrollar la ensefanza aprendizaje de forma mas

dinamica, reflexiva, atractiva, con un horario flexible” (p.79)

Schoology

Es una plataforma gratuita que pretende reinventar la forma en la que la
tecnologia se implementa en el aprendizaje y en los salones de clase. De una
manera sencilla y facil de usar, Schoology funciona como una red social de
docentes y estudiantes, que permite crear foros de debate, grupos de
alumnos, herramientas de evaluacioén, tablones de anuncio, subir recursos
propios e incluso incluir recursos alojados en plataformas externas como
Google Drive, Khan Academy, Dropbox o Evernote. (Anchundia Bajana,

Torres Vargas, & Segobia Ocana, 2019, pag. 6)

Google Classroom
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Google Classroom esta formado por una pagina principal, a partir de la cual
los docentes pueden ir creando aulas de las cuales participan alumnos. De
este modo, es posible subir material con diferentes formatos (texto, imagenes,
videos, etc.), asignar tareas, enviar y recibir mensajes, llevar a cabo
encuestas, entre otras posibilidades. Entre sus ventajas en relacion a
herramientas similares, se destaca que esta disponible en 42 idiomas, que
funciona en los dispositivos méviles mas conocidos y que es gratuita. (Kraus,
Formichella, & Alderette, 2019, pag. 83)

Enseinanza del Comercio Exterior

La ensenanza del Comercio Exterior en las instituciones educativas ayuda a
esa cooperacion e integracion de los procesos educativos que hace que, el
estudiante encuentre referencias reales en lo que esta haciendo en la escuela y
fuera de ella, que el aprendizaje sea continuo y encuentre una logica en el
discurso de las personas que lo circundan en los diferentes contextos, y no solo
en los docentes y en la escuela, esto también propende por una mejor relacion
entre la escuela y la comunidad, haciendo énfasis en la formacion de valores

participativos y democraticos.

De acuerdo a lo citado por Pineda Granizo (2019) sefala que el aprendizaje

en la ensenanza del Comercio Exterior:

El conocimiento, que se proporciona a través de la educaciéon, debe ser
accesible de forma gratuita y equitativa para todos. Por lo que incluir
conocimientos dentro del ambito educativo secundario acerca del Comercio
Exterior y todos sus elementos, genera un cambio radical para el sistema
educativo a nivel internacional, debido a que esta asignatura estudia el
intercambio de bienes o servicios existentes entre dos o mas naciones con el
proposito de dar a conocer la realidad nacional de cada nacion de manera

aprendizaje formativo (p. 31)

Segun lo que senala el autor que se menciona en el parrafo anterior, en
donde se adquiere nuevos conocimientos sobre el Comercio Exterior generando
un cambio significativo en la ensefanza tradicional, debido que esta materia

estudia las relaciones comerciales de diferentes paises. Cabe mencionar que la
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materia de Comercio Exterior estudia las diferentes actividades comerciales que

se ejecutan en paises vecinos o lejanos.

En un enunciado Riccardi Delgado (2018) sefiala que, “El Comercio Exterior
es aquella actividad econdmica basada en el conjunto de transacciones
comerciales realizadas en distintos paises, sujeto a regulaciones y normas
establecidas en cada uno” (p. 27), ademas aporta al desarrollo econémico de
cada pais, fortaleciendo los lazos comerciales entre paises que tienen un

objetivo en comun, comprar y vender.
Analisis general sobre el Comercio Exterior en la Educacién

La ensefanza del Comercio Exterior en la educacion tiene muchos aspectos
positivos en funcién del conocimiento en los alumnos porque les permite
comprender como se manejan las operaciones entre paises que realizan

transacciones comerciales.

Para poder realizar un analisis mas profundo sobre la ensefianza del
Comercio Exterior en las instituciones educativas se puede hacer referencia a lo
expuesto por Ramirez Gomez (2019) en donde menciona que:

La relevancia que pueda tener el comercio exterior en la educacion es muy
grande entre los estudiantes del bachillerato, sin embargo, en el sistema de
educacion abarca a niveles superiores de estudio tales como ingenierias,
licenciaturas y maestrias entre otras, llevando a segundo plano a instituciones
de bachillerato unificado, aunque en algunos casos unidades educativas

privadas logran introducir en su pensum académico esta asignatura (p.17)

La educacion tiene sus principios fundamentales que permiten direccionar a
los estudiantes hacia el camino del aprendizaje y desarrollo del conocimiento
gracias a la ayuda significativa de los maestros, es por eso que se debe
establecer los lineamientos que se necesitan para poder cumplir los objetivos

planteados por el docente.

La actuacion académica es una de las etapas de la ensefianza — aprendizaje,
que estan sujetos a programas educativos que influyan en el desarrollo de
habilidades de acuerdo con el area de especializacion. Los estudiantes logran

metas académicas conforme se vaya refrescando y mejorando el sistema
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educativo que debe incluir el uso de recursos didacticos y tecnoldgicos
(Machado Valverde & Anchaluiza 1za, 2018, pag. 30)

Desarrollo evolutivo del comercio Exterior

El Comercio Exterior ha existido durante mucho tiempo, incluso antes de que
existiera la moneda o el dinero, como medio de pago para terminar una
transaccion comercial. Con el paso del tiempo muchos paises han podido
realizar diversas operaciones comerciales con la ayuda de la tecnologia, lo cual

facilita la realizacion de diferentes tipos de negocios comerciales.
Segun lo expresado por Riccardi Delgado (2018) menciona que:

El comercio exterior es tan antiguo y aparecié con la modalidad de trueque,
es decir basada en intercambios de bienes. A principios del Siglo 23 pasado
nace la Revolucion Industrial y los conceptos modernos de generar negocios,
lo que obliga la especializacién de profesionales en comercio exterior para
una adecuada organizacion de negocios y de esta manera generar

sucursales, cadenas de distribucion (p. 23)

En aporte a lo mencionado por Riccardi, se puede decir que el Comercio
Exterior ha desarrollo importantes cambios con el pasar del tiempo, lo cual
significa que ha sido necesario contar con la ayuda de profesionales que brinden

una adecuada organizacion que permitan mantener la la

Segun lo expuesto por Riccardi Delgado (2018) en donde sefiala que: “El
comercio internacional con la globalizacion, se convirtié en una actividad que se
desarrolla habitualmente en cualquier pais del mundo, teniendo trascendencia
en toda actividad de intercambio donde haya de por medio producto, bienes o

servicios” (p.23).
Beneficios que aporta la ensefnanza de comercio Exterior

Aprender una materia, un concepto, una actividad, siempre trae un
conocimiento positivo en la vida del estudiante, lo mismo en la materia de

Comercio Exterior, en donde la ensefianza aporta un valor agregado debido que
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se estudia de manera mas profunda la manera en la que los paises comercializan

sus productos en diferentes naciones.

Para poder describir los beneficios que aporta la ensefianza de la materia de
Comercio Exterior, se toma como referencia lo citado por Coll & Monereo (2015)
mencionan que se puede enumerar los beneficios que aportan en los siguientes

ambitos:

e Macro comercial Econdmico porque se cubren las necesidades a nivel
mundial abarcando la produccion de la gestidon econémica.

e Micro comercial Econémico que cubre el sector exportador como el
importador en menor cantidad para lograr una produccion sustentable

Es importante mencionar que los beneficios mencionados conllevan a cubrir

una necesidad en la parte comercial y econdémica de cada pais.
Proponentes de la pedagogia de Comercio Exterior

La ensefanza de la materia es de gran importancia, es por eso que los
docentes desempefian un papel significativo en el aprendizaje de la materia, asi
como también deben tener una preparacion y conocimiento en el cual puedan
orientar a los estudiantes de una manera correcta para que se logre cumplir el

objetivo de la ensehanza.

La innovacion permite favorecer los procesos educativos en lo que tiene que
ver con la ensefianza de la materia del comercio exterior, perfeccionando la
calidad de educacioén; teniendo en cuenta fundamentalmente un esquema
participativo y colaborativo donde los estudiantes se conviertan en los
ejecutores de sus ideas afirmadas sobre la base de perspectivas positivas en
donde puedan desarrollarse con mayor soltura y asertividad en relacion a los
diferentes enfoques de las problematicas. (Riccardi Delgado, 2018, pag. 26)

Segun lo expuesto por el autor que se menciona en el parrafo anterior, se
puede decir que la innovacion en la ensefanza de la materia aporta de manera
positiva los procesos educativos, mejorando la calidad y el desempefio por parte

de los estudiantes de la asignatura.

Importancia del Comercio Exterior
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Todo conocimiento que el estudiante adquiera en su etapa de aprendizaje es
muy importante, porque le permite adquirir una nueva vision o concepto sobre lo
que esta aprendiendo, con el objetivo que en el futuro pueda desempefiar su

profesion de forma correcta, aplicando las ensefianzas y aprendizajes obtenidos.

Es de vital importancia para el avance de la economia nacional y mundial,
razon por la cual su fomento y regulacion estan relacionados a la politica
econdmica global. El comercio exterior ocupa un papel fundamental dentro
de la economia ya que es la clave para el desarrollo y prosperidad de un pais
(Villafuerte Franco & Guaminga Bella, 2015, pag. 23)

Como lo indica Villafuerte y Guaminga en el parrafo anterior, la importancia
de la ensefianza de la materia de Comercio Exterior radica en el papel importante
que tiene dentro de la economia de cada pais, siendo la clave para su desarrollo

y prosperidad.

El comercio exterior jugara eternamente un papel importante en la economia
de cada pais contribuyendo a su crecimiento y desarrollo. Para esto es
fundamental fortalecer el comercio exterior, adoptando politicas comerciales
adecuadas que favorezcan las relaciones con otros paises beneficiando el
acceso a nuevos mercados, el desarrollo de nuevas estrategias para la
mejora de la produccion y oferta exportable (Naranjo Castro & Parrales

Vanegas, 2018, pag. 17)

Como se puede ver, ambos atores sefialan que el Comercio Exterior tiene un
papel importante en la economia de cada pais, lo que implica que los docentes
que imparten la materia, debe tener una experiencia calificada para poder
resolver las interrogantes que tengan los estudiantes en el proceso de
ensefianza, asi como también deben desarrollar estrategias pedagdgicas para

cubrir todos los aspectos didacticos que requiere la materia.
Campo de accién del Comercio Exterior

El comercio Exterior tiene su campo de accion a través de las importaciones
y exportaciones, teniendo en cuenta las relaciones comerciales que tiene un pais
con otro, es por eso que se debe tener los conocimientos y la experiencia para

poder realizar una buena negociacion en beneficio propio.
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La profesion de Comercio Exterior requiere de persona con conocimientos
técnicos para cumplir con la gestion logistica, aduanera y legal dentro de los
procedimientos de exportacion e importacion, ademas de la importancia de
desarrollar y potencializar buenas actitudes hacia el aprendizaje es una
herramienta para que el maestro logre llegar de mejor manera al estudiante
y de esta manera obtener una orientacion laboral que la hara capaz de
superarse y cumplir con el perfil que una empresa busca para la contratacion

de un postulante. (Riccardi Delgado, 2018, pags. 27 - 28)

Segun lo mencionado en el parrafo anterior, en donde se indica que la
persona que se especializa en el Comercio Exterior debe poseer conocimientos
técnicos, y legales para cumplir los procedimientos de importacion y exportacion,

tal y como se mencion6 al inicio del tema que se esta estudiando.
Relevancia del Comercio Exterior en el Sistema Educativo

La ensefianza de la materia de muy importante, porque prepara al estudiante
para que sea un profesional que tenga conocimientos en leyes, en logistica, en

procesos de negociacién, entre otros.

Segun la investigacion realizada por Riccardi Delgado (2018) en donde,
manifiesta que: “las formas de ensefianza de los docentes no pueden estar
desligados de la nocidén sobre los estilos de aprendizaje de los alumnos, es
necesario saber como aprenden y qué necesitan para lograrlo, sin obviar las
caracteristicas y condiciones que puedan estar a favor o en contra del propésito

de aprender” (p. 28)

Todo proceso educativo debe ser evaluado y adaptado conforme al
comportamiento colectivo de una sociedad, en donde se debe tener un enfoque
claro de los recursos que se van a implementar para que el estudiante sienta
confianza y pueda adaptarse de forma rapida al sistema educativo que propone

el docente.
Fundamentacioén Filoséfica: Epistemolégica (VIGOSKY)

La epistemologia es una teoria filoséfica que trata de explicar la naturaleza,
las variedades, los origenes, los objetos y los limites del conocimiento cientifico,

es decir, una disciplina de la filosofia que investiga los métodos de formacién y
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aplicacién, de corroboracién y evaluacion de las teorias y conceptos cientificos
Yy, a su vez, intenta fundamentarlos y evaluarlos. Esta teoria de la ciencia estudia
criticamente los principios, hipétesis y los resultados de las diversas ciencias,

con el proposito de determinar su origen y estructura, su valor y alcance objetivo.
De acuerdo a lo planteado por Pizzinato (2010) tomado de (Vygotsky, 1998)

El significado de la palabra es un fendmeno del pensamiento sélo en la
medida que el pensamiento esta atado a la palabra y encarnado en ella y
viceversa, es un fendmeno del lenguaje sélo en la medida que el lenguaje
esta atado al pensamiento e iluminado por él” (p. 289).

Fundamentacion Pedagégica — Didactica

La pedagogia, se implica de lleno en un proceso critico — reconstructivo
general. Un proceso que la ve comprometida con la revision de su proyecto
formativo, pero, sobre todo de su estatuto de ciencia que “piensa” y “proyecta” la

formacion.

La educacién puede entenderse como la accion que permite la prolongaciéon
de la vida humana-expresada en lo que conocemos como “la cultura” — de
generacion en generacion, haciendo posible que esa vida no solo se repita,
sino que, en la experiencia vital, se reproduzca con nuevos saberes, objetos,
sujetos, sentires, procederes, actitudes, etc., con los cuales se enriquece la

existencia de los seres humanos. (Ramirez Castellanos, 2014, pag. 15)

Se puede reconocer que la Pedagogia se ha configurado como una ciencia
que se desarrolla en la perspectiva de educar al ser que se desea formar en cada
momento de la historia, accion que realiza sin o con el apoyo de otros saberes
disciplinares. Al ser la pedagogia la base de esta investigacion resulta necesario
establecer nuevas estrategias didacticas que estructure y defina un buen
proceso de ensefanza-aprendizaje. Potenciar el aprendizaje implica también

flexibilizar los espacios y el tiempo dedicados a las actividades formativas.
Fundamentacién Psicolégica (MOTIVACION)

Esta fundamentacion se refiere al analisis de los problemas o conflictos que
pueden tener los estudiantes, docentes o cualquier miembro de la institucion

educativa sean estos pedagadgicos, familiares, cognitivos.
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El conocimiento es faceta inalienable de la actividad conjunta de los hombres
dirigida a cambiar la naturaleza, la sociedad y la propia personalidad
humana”, se fundamenta también en base Psicoldgica, porque “el
constructivismo es una posicion compartida por diferentes tendencias de la

investigacion psicoldgica y educativa (Payer, 2016, pag. 33)

La Psicologia es la parte principal en la ensefanza, asi pues, la Psicologia
Educativa estudia los procesos psicologicos que ocurren en el ambito
educacional en sentido amplio, las leyes y regularidades psicologicas del
proceso docente-educativo. Ella describe, explica e investiga las

manifestaciones y fundamentos psicologicos de la educacion.

Fundamentacién Sociolégica
La sociologia es una ciencia que reside en el estudio de las relaciones
humanas, se refiere a varios fenbmenos sociales que surgen a lo largo del

tiempo, donde los seres humanos dan opiniones imparciales o criticas.

Disciplina cuyo objetivo de estudio es toda manifestacion humana; es decir,
toda accién producto de nuestras relaciones con otros individuos, en la que
interactuamos y no es posible desligarnos de ello, ni mucho menos dejar de

participar en su desarrollo y evolucion a través del tiempo. (Pérez Cruz, 2014,

pag. 2)

La sociologia forma parte de las llamadas ciencias sociales y es indispensable
donde se tiene en consideracion dos niveles, las condiciones sociales en que
surge y la relacion que guarda con la ciencia. La sociologia es la ciencia social
que estudia los fendmenos colectivos producidos por la actividad social de los
seres humanos, dentro del contexto histérico-cultural en el que se encuentran

inmersos.
Marco Contextual

La Unidad Educativa Francisco Huerta Renddn anexo a la Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, su rector actual es Msc. Narcisa
Castro Chavez, el colegio funciona en la modalidad virtual de jornada Matutina,
nivel educativo de EGB, Bachillerato segun el INEC: 090112 en la Parroquia

Tarqui, ubicada en la Av. Las Aguas y Av. Juan Tanca Marengo.
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El principio del nombre de la unidad educativa es por Francisco Huerta
Rendon. Fue profesor, historiador, arquedlogo, periodista y conferencista nacido
en Guayaquil el 15 de abril de 1908. Por su talento positivo y sus constantes

trabajos formo parte de las mas altas posiciones del magisterio.

Fue profesor de varias instituciones como: Vicente Rocafuerte, Americano,
César Borja Lavayen, primer Decano de la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Guayaquil; Director de la Seccion
de Antropologia e Historia de la Casa de la Cultura Ecuatoriana. En 1966 publico
una obra titulada “Historia del Ecuador”. Gracias a sus conocimientos la Facultad
de Filosofia y Letras de la Universidad de Guayaquil le otorgé el titulo de “Doctor
Honoris Causa”, homenaje de reconocimiento que no pudo dar ya que fallecio

ese mismo ano en 1970.

La Unidad Educativa cuenta en la actualidad de una infraestructura acorde a
las necesidades de los estudiantes, distintas aulas donde los docentes pueden
realizar sus actualizaciones, laboratorios equipados con elementos de primera
necesidad.

Marco Legal
Constituciéon de la Republica del Ecuador

Articulo 26.- La educaciéon es un derecho de las personas a lo largo de su
vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria
de la politica publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién
social y condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y
la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso
educativo.

Articulo 27.- La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio
ambiente sustentable y a la democracia; serd participativa, obligatoria,
intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la

equidad de geénero, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico,
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el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacion es
indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion

de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.
Régimen del Buen Vivir

Art. 343.- El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo
de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacion, que
posibiliten el aprendizaje, y la generacion y utilizacion de conocimientos,
técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra como centro al sujeto que
aprende, y funcionara de manera flexible y dinamica, incluyente, eficaz y

eficiente.

Art. 344.- El sistema nacional de educacion comprendera las instituciones,
programas, politicas, recursos y actores del proceso educativo, asi como
acciones en los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato, y estara
articulado con el sistema de educacion superior. El Estado ejercera la rectoria
del sistema a través de la autoridad educativa nacional, que formulara la politica
nacional de educacidon; asimismo regulara y controlara las actividades
relacionadas con la educacion, asi como el funcionamiento de las entidades del
sistema.

Art. 345.- La educacion como servicio publico se prestara a través de
instituciones publicas, fiscos misionales y particulares. En los establecimientos
educativos se proporcionaran sin costo servicios de caracter social y de apoyo
psicologico, en el marco del sistema de inclusidn y equidad social. Art. 346.-
Existira una institucion publica, con autonomia, de evaluacion integral interna y

externa, que promueva la calidad de la educacion.
Ley Organica de Educacion Intercultural

Art. 2.- Principios. - La actividad educativa se desarrolla atendiendo a los
siguientes principios generales, que son los fundamentos filosoficos,
conceptuales y constitucionales que sustentan, definen y rigen las decisiones y

actividades en el ambito educativo:
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a. Universalidad. - La educacion es un derecho humano fundamental y es
deber ineludible e inexcusable del Estado garantizar el acceso, permanencia y
calidad de la educacién para toda la poblacién sin ningun tipo de discriminacion.

Esta articulada a los instrumentos internacionales de derechos humanos.

b. Educacién para el cambio. - La educacion constituye instrumento de
transformacion de la sociedad; contribuye a la construccion del pais, de los
proyectos de vida y de la libertad de sus habitantes, pueblos y nacionalidades;
reconoce a las y los seres humanos, en particular a las nifias, nifios y
adolescentes, como centro del proceso de aprendizajes y sujetos de derecho; y

se organiza sobre la base de los principios constitucionales.

c. Libertad. - La educacion forma a las personas para la emancipacion,
autonomia y el pleno ejercicio de sus libertades. El Estado garantizara la
pluralidad en la oferta educativa.

CAPITULO Il

METODOLOGIA

Diseno de la investigacion

El diseno de investigacion de este proyecto esta estructurado en base a las
necesidades de la problematica que se ha identificado al inicio de este trabajo,
por lo cual, requiere un conocimiento empirico sobre los temas que se van a
tratar, asi como también la utilizacion de fuentes bibliograficas que respalden las

indagaciones encontradas durante la elaboracion del tema.

Para la realizaciéon de este proyecto se utilizara informacion cualitativa y
cuantitativa mediante instrumentos y herramientas que se requiere en una
investigacion, como por ejemplo, la utilizacion de entrevistas, encuestas a los

alumnos y personal docente de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon.
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Modalidad de la investigacion

La presente investigacion esta desarrollada por medio de dos modalidades
que son: cualitativa y cuantitativa que son necesaria para poder analizar,
identificar y corregir las falencias de la ensefanza de la materia de Comercio

Exterior mediante la ensefianza virtual
Investigaciéon Cualitativa

La investigacion cualitativa se refiere a un método de investigacion cientifica
que permite la recopilacion de informacion tedricas que no representan valores
numericos que ayudan al analisis y toma de decisiones en base a la recoleccion

de informacioén obtenida.

Segun lo citado por Galeano M. (2015) define a la investigacion cualitativa

como:

El disefio de la investigacion cualitativa como un proceso semi-estructurado
y flexible, es un plan o propuesta modificable en cuanto al volumen y calidad
de la informacion y de los medios para obtenerla. Se construye a lo largo del
proceso investigativos siguiendo lineamientos generales, pero no reglas fijas

(p. 23)

La orientacion de esta investigacion es cualitativa, por lo que se realizara un
cuestionario de preguntas para poder recolectar informacién sobre la situaciéon
actual de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon, y asi obtener datos y
poder hacer el analisis de los mismos de una manera mas acertada. Ademas,
también se realizara una entrevista al Vicerrector Msc. Eduardo Mite para
conocer de forma directa como se desempena la labor del docente en interaccién
con los estudiantes, y como es el rendimiento académico mediante la utilizacién
una plataforma virtual
Investigacion Cuantitativa

En este punto la investigacion cuantitativa es aquella que se realiza mediante
una recopilacion de datos numéricos que permiten analizar los resultados

mediante el uso de graficos y tablas estadisticas.

Segun Moreno Daza (2019) define como: “La Investigacién cuantitativa esta

conformada por fuertes lazos de interaccion entre si, constituyendo un sistema
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que conforma una estructura interna, definida y caracterizada. El objeto
investigativo esta vinculado con la captacion e interpretacion de las realidades y

el sentir de las mismas” (p.35)

Segun lo interpretado por el autor que se menciona en el parrafo anterior, la
investigacion cuantitativa utiliza herramientas estadisticas que les permiten

obtener un resultado mediante informacién numérica.

Para el presente proyecto se evaluara los resultados obtenidos en las
encuestas, mediante graficos estadisticos y tablas numéricas que facilitara la
interpretacion de los datos y asi, poder analizar qué porcentaje de estudiantes

esta dispuesto a trabajar con la plataforma Schoology.

Tipos de investigacion

Existe muchos tipos de investigacion, pero para este trabajo se va a utilizar la
investigacion bibliografica y la investigacion descriptiva que se consideran
importantes y que permitira encontrar los resultados que ayuden a identificas las
falencias que existe en la ensefanza que se esta aplicando en la Unidad
Educativa Francisco Huerta Renddn
Bibliografica

La investigacion bibliografica es aquella que se realiza mediante la
recopilacion de informacién encontrada en documentos, libros, revistas, que

sustenten una realidad

El estudio bibliografico se refiere a la exploracion de los medios bibliograficos
presentes con relacion a la tematica de estudio, ademas se trata de la
clasificacion, recopilacion y distribucion de las fuentes de informacion. El
presente trabajo de investigacion utiliza este estudio, para encontrar las
teorias, hipotesis, conceptos y doctrinas del tema, toda la informacién fue

obtenida en libros, textos digitales, documentos y repositorios (p.33)

En la presente investigacion se desarroll6 los temas en base a fuentes

bibliograficas encontradas en revistas, libros, enlaces digitales que permitieron
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conocer de una manera mas concreta el significado de los temas de

investigacion que se han desarrollado
Descriptiva

La investigacion descriptiva es aquella que se encarga de identificar la
poblacién, que se va a investigar, en la que proporcionara informacion sobre;
como, cuando y que relativo a la problematica del proyecto sin necesidad de

saber por qué sucede dicho problema.

De acuerdo al planteamiento realizado por Moreno Daza (2019), en donde
sefala que la investigacién descriptiva es aquella que; “De esta manera se
describe cada parte o elemento que se encuentra en el estudio de las variables

tratadas en el proyecto, para dar solucion a la problematica estudiada” (p.36)

El proyecto que se esta realizando esta enfocado a los estudiantes y docentes
de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendén en donde se solicitara
autorizacion para realizar entrevistas, cuestionarios y encuestas a los alumnos
de la unidad educativa, para poder obtener resultados que permitan evaluar la

situacion de los estudiantes.
Métodos de investigacion

Para la presente investigacion los métodos a emplearse van a ser el método

deductivo y el método inductivo.
Inductivo

Segun lo investigado, este método de investigacion se basa a las
observaciones realizadas a un fenémeno o estudio que se esta llevando a cabo
en donde las conclusiones son efectuadas bajo hechos recopilados en una
observacion de manera directa.

De acuerdo a Davila Newman (2016) senala que el método inductivo: “Las
conclusiones del razonamiento deductivo seran verdaderas solo si las premisas
en que se basan también lo son (...) el investigador tenia que establecer
conclusiones generales basandose en hechos recopilados mediante la

observacion directa” (p. 184).
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Deductivo

Si las premisas del razonamiento deductivo son verdaderas, la conclusion
también lo sera. Este razonamiento permite organizar las premisas en
silogismos que proporcionan la prueba decisiva para la validez de una
conclusion; generalmente se suele decir ante una situacion no entendida
“‘Deduzca”, sin embargo, el razonamiento deductivo tiene limitaciones. (Davila
Newman, 2016, pag. 185)

El actual proyecto de investigacion que se esta realizando utiliza este método
en la propuesta del trabajo de investigacion de técnicas de ensefianza virtual, el
cual posee la idea de Determinar la incidencia en la ensefianza de la educacién
virtual en la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon en la materia de
Comercio Exterior mediante la implementacion de un modelo de contenido digital
para obtener un mejor desarrollo académico en los estudiantes.

Técnicas de investigacion
Entrevista

La entrevista es una técnica de investigacion muy utilizada en la realizacion
de proyectos, en donde se puede tener una conversacion con las personas
involucradas en el proyecto, asi como también con autoridades del plantel, en
donde su finalidad es conocer de forma directa cuales son las necesidad y

problematica que se suscitan dentro del plantel educativo.

Segun Pineda Granizo (2019) define que, “La entrevista consiste en realizar
una serie de preguntas abiertas, las cuales seran dirigidas para los profesionales,

técnicos o especialistas en el tema de investigacion” (p. 42)

Para este proyecto de investigacion se realizara una entrevista a la Mg.
Narcisa Castro Chavez directora del plantel y al Msc. Eduardo Mite Bernabé

vicerrector de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon.
Encuesta

La encuesta es una técnica de investigacion que se utiliza para saber si es

factible o no la realizacion de un proyecto, en donde se elaboran preguntas
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basandose a las necesidades que se necesitan satisfacer, estas encuestas
permiten tener una vision mas clara a la persona o grupos de personas que estan

realizando la investigacion.

De acuerdo a Pineda Granizo (2019) indica que: “Mientras que esta técnica
se enfoca en la recoleccion de informacion, asi mismo se encauza en aplicar un
cuestionario cerrado dirigido a personas relacionadas con el tema de

investigacion, para conocer aspectos especificos de la investigacion” (p. 59)

Debido a la crisis sanitaria que actualmente esta pasando el pais, es
complicado realizar una encuesta presencial a los alumnos de la Unidad
Educativa Francisco Huerta Renddn, por lo que la encuesta se realizara de
manera digital, es decir, se enviara un link a cada estudiante para que ingrese a
GOOGLE FORM, que deberan ser respondidas con la finalidad de preservar la

salud y minimizar el riesgo de contagio a los estudiantes del plantel.

Observacion

Como su palabra lo dice, mediante esta técnica de investigacion se puede
observar y analizar los resultados obtenidos y determinar cuadles son las medidas
a tomar para que el proyecto cumpla sus objetivos planteados, es una técnica

muy utilizada en toda investigacion.

De acuerdo a Pineda Granizo (2019) tomado de (Vera, Castafio & Torres,
2018) en donde mencionan que, “Observar cientificamente es percibir
activamente la realidad exterior con el propdsito de obtener los datos que,

previamente, han sido definidos como de interés para la investigacion” (p. 59)

En este proyecto se emplea la observacion como técnica de investigacion que
ayudara a verificar los resultados de las encuestas realizadas a los alumnos de
la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon.

Instrumentos de investigacion
Cuestionarios

Son instrumentos que estan disefiado para resolver preguntas en base a una

problematica que esta sucediendo dentro de un campo de estudio, generalmente
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son preguntas que tienen como finalidad resolver las inquietudes de los
investigadores y que los resultados que se obtengan son de vital importancia,

debido que se pueden sacar conclusiones y aporta a la toma de decisiones.

El cuestionario es un instrumento compuesto por un conjunto de preguntas
disefiadas para generar los datos necesarios para alcanzar los objetivos del
estudio; es un plan formal para recabar informacién de cada unidad de
analisis objeto de estudio y que constituye el centro del problema de

investigacion. (Pineda Granizo, 2019, pag. 60)

Como se menciond anteriormente, los cuestionarios van a estar compuestos
de 10 preguntas que seran elaboradas de acuerdo a las necesidades de la
investigacion, es por eso que se trabajara con GOOGLE FORM en donde se
enviara un enlace a cada estudiante, en la cual ayude a determinar las ventajas
de poder llevar a cabo una plataforma virtual dentro de la Unidad Educativa

Francisco Huerta Rendon.
Graficos

Son un conjunto de imagenes que demuestran el grado o nivel de
participacion de cada persona o elemento. Los graficos determinan los
resultados obtenidos de manera cuantitativa, en donde se puede establecer
parametros una vez estudiada la informacion obtenida.

Poblacion y Muestra
Poblacion

La poblacion es el total de individuos que poseen caracteristicas que se
puede observar y que tienen participacion directa con la investigacion que se
estd realizando, es por eso que para el presente proyecto se toma como
poblacion la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon, en donde esta
conformada por una directora, un vicerrector, 30 docentes y 105 estudiantes de
la materia de Comercio Exterior, como se detallara en la ilustracién que esta a

continuacion.
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Tabla 2 Poblaciéon Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon

Item Extractos Frecuencia Porcentaje

1 Autoridades 2 1%

2 Docentes 30 22%

3 Estudiantes 97 77%
Total 129 100%

Fuente: Secretaria del Plantel
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis
Muestra:

La muestra es igual que la poblacion y no requiere la utilizacion de formula por

lo que se aplicara los mismos datos obtenidos en la poblacién.

Tabla 3 Muestra Unidad educativa Francisco Huerta Rendén
Item Extractos Frecuencia Porcentaje

1 Autoridades 2 2%

2 Docentes 1 1%

3 Estudiantes 97 97%
Total 100 100%

Fuente: Secretaria del Plantel
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis
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Analisis e interpretacion de los resultados de la encuesta aplicada a los
estudiantes de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendén

1.- ¢ Usted Utiliza una computadora con acceso a internet?

Tabla 4 Utilizacion de computadora con acceso a internet

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 81
2 Casi Frecuente 8
3 Poco Frecuente 6
4 Nunca 2
Total 97

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Grafico 1Utilizacion de internet

¢Usted Utiliza una computadora con acceso a internet?

B 1 Frecuente
M 2 Casi Frecuente

¥ 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

La encuesta realizada a los estudiantes, indica que el 84% de los estudiantes
poseen una computadora con acceso a internet, y solo el 6% no poseen internet
en su casa, ni tampoco tienen una computadora para poder acceder a la
educacion virtual, lo que implica que el 6% de los estudiantes recurren al cyber

o toman prestado internet de algun familiar o conocido. Para poder solucionar
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este problema, se debe contar con el apoyo de las autoridades del plantel
educativo y sobre todo de los padres de familia para que puedan brindar las

facilidades al estudiante para que tenga una educacion equitativa.

2.- ;Con que frecuencia usa a una plataforma virtual educativa?

Tabla 5 Plataforma virtual

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 97 100%
2 Casi Frecuente 0 0
3 Poco Frecuente 0 0
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Gréfico 2 Utilizacion de una plataforma virtual educativa

¢Con que frecuencia usa a una
plataforma virtual educativa?

m 1 Frecuente
W 2 Gasi Frecuente
m 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

Se puede observar que el 100% de los estudiantes utilizan una plataforma
virtual educativa, lo que indica que, debido a la emergencia sanitaria, la
institucion Francisco Huerta Rendon adopto este método de ensefanza, en

donde se plantea la utilizacion de una plataforma virtual llamada Schoology, que
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le permita al estudiante acceder a las actividades escolares, llevar un control de

tareas, poder subir imagenes de forma gratuita y de facil acceso, permitiéndole
un mejor desenvolvimiento académico.

3.- ¢ Su maestro fomenta la enseianza utilizando la tecnologia?

Tabla 6 Plataforma virtual

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 89 92%
2 Casi Frecuente 8 8%
3 Poco Frecuente 0 0
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Gréfico 3 docente utiliza herramientas tecnolégicas

¢Su maestro fomenta la ensenanza
utilizando la tecnologia?

B 1 Frecuente
M 2 Casi Frecuente
¥ 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

Segun los resultados obtenidos en la encuesta realizada, sefiala que el 92%
de los estudiantes aceptan que los maestros utilizan la tecnologia de manera
frecuente, mientras que un 8% solo casi frecuente, lo que indica que el docente
tiene interés de incluir herramientas tecnoldgicas que permitan el desarrollo del

conocimiento de los estudiantes de la Unidad Educativa Francisco Huerta
Rendén.
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4.- ;Considera que la tecnologia permitira fortalecer el rendimiento
académico?

Tabla 7 Fortalecimiento académico

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 97 100%
2 Casi Frecuente 0 0
3 Poco Frecuente 0 0
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Gréfico 4 La tecnologia mejora el rendimiento académico

éConsidera que la tecnologia permitira
fortalecer el rendimiento académico?

B 1 Frecuente
M 2 Casi Frecuente
3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

Segun los resultados obtenidos, el 100% de los alumnos dicen que la
tecnologia les ayuda a fortalecer su rendimiento académico de manera
frecuente. En este punto se puede conocer que muchos alumnos estan

involucrados con la tecnologia lo que facilita el manejo de las herramientas que

contengan contenido digital, como es el caso de las plataformas virtuales.
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5.- ¢ Considera que una plataforma que permita subir videos e imagenes es

apropiada para la ensenanza educativa?

Tabla 8 Plataforma apropiada para subir videos e imdgenes

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 97 100%
2 Casi Frecuente 0 0
3 Poco Frecuente 0 0
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Gréfico 5 Plataforma que permite subir video e imagenes

éConsidera que una plataforma que permita subir videos e
imagenes es apropiada para la enseiianza educativa?

m 1 Frecuente
M 2 Casi Frecuente
M 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

Segun la encuesta realizada, el 100% de los alumnos considera apropiada
para el aprendizaje y ensefianza una plataforma virtual que les permita subir
videos e imagenes, este resultado implica la facilidad que tienen los estudiantes
para utilizar herramientas tecnologicas dentro de la unidad educativa Francisco

Huerta Rendodn.
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6.- ¢ Estaria de acuerdo en utilizar una plataforma virtual que sea gratuita

en donde le permita subir fotos y tareas de manera instantanea?

Tabla 9 Plataforma gratuita

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 97 100%
2 Casi Frecuente 0 0
3 Poco Frecuente 0 0
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Gréfico 6 Plataforma gratuita

¢éEstaria de acuerdo en utilizar una plataforma virtual que sea
gratuita en donde le permita subir fotos y tareas de manera
instantanea?

B 1 Frecuente
m 2 Casi Frecuente
m 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

Segun los resultados obtenidos, la plataforma virtual Schoology posee
caracteristicas que mejoran la ensefianza y el aprendizaje, en donde se obtiene
un 100% de aceptacion por parte de los estudiantes, lo que ocasionaria que ya

no se necesiten cuadernos, ni plumas, para poder registrar sus actividades
diarias.
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7.- ¢Estaria de acuerdo en utilizar una plataforma virtual que le permita

crear autoevaluaciones y tareas?

Tabla 10 Plataforma que permita crear tareas

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 75 77%
2 Casi Frecuente 10 10%
3 Poco Frecuente 12 13%
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Grafico 7 Plataforma que permita crear tareas

¢éEstaria de acuerdo en utilizar una plataforma virtual
que le permita crear autoevaluaciones y tareas?

B 1 Frecuente
M 2 Casi Frecuente
M 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

Los resultados de la encuesta realizada indica que el 77% utilizaria de manera
frecuente una plataforma que permita crear autoevaluaciones y tareas, mientas
que el 13% utilizaria de manera poco frecuente, esto significa que una décima
parte no tiene disponibilidad de elaborar tareas en casa y clase debido que puede
presentar problemas con el manejo de la plataforma virtual o con las
herramientas tecnoldgicas que se estén utilizando. Es por eso que el docente

debe ensefiar de forma adecuada la utilizacion de la plataforma.
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8.- ¢ Usted considera que el uso de una plataforma virtual brinda seguridad

y confianza al momento de la ensefnanza y aprendizaje de la materia?

Tabla 11Desemperio académico

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 89 92%
2 Casi Frecuente 8 8%
3 Poco Frecuente 0 0
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Grafico 8 Desempeno académico

éUsted considera que el uso de una plataforma virtual brinda

seguridad y confianza al momento de la ensefianza y
aprendizaje de la materia?

B 1 Frecuente
B 2 Casi Frecuente
m 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

El 82% de los alumnos consideran que el uso de la plataforma virtual brinda
seguridad y confianza al momento de la ensefanza y aprendizaje, mientras que
el 8% indica que casi frecuente brinda seguridad y confianza. Esto pasa, porque

generalmente han utilizado plataformas que no le han dado la confianza

necesaria, o que no cuenta con un sistema de respaldo en la informacion.

51



9.- ¢ Estaria de acuerdo que la informacién de su trabajo quede respaldada

en una nube dentro de una plataforma virtual?

Tabla 12 Informacioén respaldada

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 97 100%
2 Casi Frecuente 0 0
3 Poco Frecuente 0 0
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Gréfico 9 Informacion Respaldada

éEstaria de acuerdo que la informacion de su trabajo quede
respaldada en una nube dentro de una plataforma virtual?

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

B 1 Frecuente
M 2 Casi Frecuente
B 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Segun los resultados obtenidos el 100% de los estudiantes estan de acuerdo
que la informacion del trabajo que se realiza dentro de la Unidad Educativa
Francisco Huerta Rendon debe estar respaldada en una nube dentro de una

plataforma virtual para que evite la perdida de informacion y trabajo que se ha

realizado en cada actividad. Es importante tener un registro de cada trabajo

porque esto le permite fortalecer sus conocimientos.
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10.- ¢Si una plataforma virtual le brinda todos los beneficios que se han

mencionado en las preguntas anteriores, usted la recomendaria a sus
maestros y otros estudiantes?

Tabla 13 Recomendacion de la plataforma

item Extractos Frecuencia Porcentaje
1 Frecuente 97 100%
2 Casi Frecuente 0 0
3 Poco Frecuente 0 0
4 Nunca 0 0
Total 97 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Grafico 10 Recomendacion de la plataforma

¢éSi una plataforma virtual le brinda todos los beneficios que se han
mencionado en las preguntas anteriores, usted la recomendaria a
sus maestros y otros estudiantes?

m 1 Frecuente
M 2 Casi Frecuente
M 3 Poco Frecuente

4 Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Analisis:

Para finalizar, el 100% de los estudiantes aceptan que recomendarian una
plataforma virtual a los docentes y maestros si cumplen con todos los beneficios
que se han mencionado en las preguntas anteriores a esta encuesta que se esta
realizando a los alumnos de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon.

Entrevista con el Vicerrector de la Unidad Educativa Francisco Huerta
Rendon
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Objetivo: Indagar sobre la importancia de la utilizacion del aula virtual en el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Datos Generales

Fecha: 28 de septiembre del 2020

Cargo: Vicerrector de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendoén

Nombre: Msc. Eduardo Mite

Entrevistador: Edwin Caiza Solis

1.- ¢ Como considera el aprendizaje que actualmente logra en sus
estudiantes?

El aprendizaje actualmente podria mejorar; algunos estudiantes logran un
excelente aprendizaje, pero otros aun tienen falencias

¢ Cual es su conocimiento sobre el uso las plataformas virtuales en la
educacion?

No todos cuentan el con el conocimiento necesario, pero que algunos, otros si
las usan.

¢Cree usted que la implementacién del aula virtual en la institucion
ayudaria a mejorar el proceso de enseianza aprendizaje?

Esta herramienta seria un gran aliado pues permitiria que los estudiantes tengan
mejor interaccion.

¢ Qué actividades considera usted que deberian ofrecer las aulas virtuales,
que usted utilizaria para dinamizar el proceso de enseianza aprendizaje?
Las aulas virtuales tendrian foros de discusién de temas, lecciones y
evaluaciones y por supuesto temas de consultas y fortalecimientos.
¢éConsidera usted que la utilizacion de una plataforma virtual seria un
apoyo didactico en el proceso de enseianza aprendizaje?

Indudablemente seria un apoyo, pues seria un acompafnamiento escolar.
¢Podria mencionar en qué porcentaje la utilizacion de una plataforma
virtual dinamizaria el proceso de enseianza aprendizaje?

Se considera que como esta herramienta es un acompanamiento educativo el
indice que mejoraria la ensefianza seria notable en un 95% estimado.
éConsidera usted que el uso de la plataforma virtual en su asignatura como

apoyo didactico permitira mejorar el rendimiento académico?
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Los docentes mencionan que seria un apoyo importante en la signatura que
imparte.

¢ Esta usted de acuerdo con la implementacion de la plataforma Schoology
en la institucion?

Expresan los docentes que estan de acuerdo porque Schoology es de facil de
manejar y muy practica.

¢ Considera usted que es necesario la creacion de un manual para el uso
adecuado de la plataforma virtual?

Seria pertinente, pero mencionan que como es Schoology una plataforma
sencilla, de facil manejo y que se utiliza en los dispositivos tecnoldgicos no es

tan necesario el manual.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LAS TECNICAS DE LA
INVESTIGACION

Conclusiones:
De acuerdo a los resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la
Unidad Educativa Francisco Huerta Renddn se ha llegado a las siguientes

conclusiones:

e Una plataforma virtual optima debe ser gratuita, facil de utilizar, la
informacion debe estar respaldada y sobre todo subir imagenes y tareas
para llevar un mejor control de las actividades que se realizan dentro de
la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon.

e Las encuestas que se realizaron se pudieron observar que los estudiantes
no tienen disponibilidad inmediata para realizar tareas y autoevaluaciones
que indique el docente.

e Los estudiantes utilizan las herramientas tecnoldgicas, pero de manera
inadecuada, desconocen la utilizacion de estas importantes herramientas.
Por tal ha sido la propuesta esta innovadora forma de aprendizaje que
sera de ayuda a los estudiantes para mejorar el rendimiento académico.

e La unidad educativa Francisco Huerta Rendon no provee de materiales
didacticos o digitales a los docentes, en donde les ayudaria para que

utilicen la plataforma virtual de manera correcta.
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En la entrevista realizada al Vicerrector se pudo conocer que algunos
estudiantes presentan problemas de aprendizaje en base a la ensefianza
que se le esta impartiendo, debido que los docentes no estan utilizando

adecuadamente las herramientas didacticas y tecnoldgicas.

Recomendaciones

Las recomendaciones que se van a mencionar, sera con la finalidad de

mejorar el desarrollo de la ensefianza y aprendizaje que se esta impartiendo en

la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendén en el cual se pudo determinar que

la plataforma virtual Schology cumple con las necesidades basicas de los

estudiantes, debido que les permite administrar y revisar sus actividades

realizadas en clase.

A continuacién, se menciona las siguientes recomendaciones para el

proyecto de investigacion que se esta realizando.

Se recomienda la utilizacion de una plataforma virtual que permita subir
imagenes, crear tareas, que sea gratuita, para que mejore el rendimiento
académico del estudiante.

Los directivos de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon deben
brindar capacitaciones a los docentes, para que puedan utilizar la
plataforma virtual de forma apropiada y correctamente.

Los docentes deben incentivar el uso del aula virtual y realizar actividades
en esta herramienta con la finalidad que exista una interaccion entre
estudiantes y docentes para que este acompafamiento mejore el proceso
ensefianza aprendizaje.

Fomentar el uso de la Aula Virtual ya que es una técnica distinta
innovadora que ayudara al estudiante a la correcta utilizacion de internet,
ya que en la actualidad toda esta relacionado con la tecnologia entonces
sera un gran aliado tanto para estudiantes como docentes ademas de
contar con técnicas sencillas de trabajo, foros, videos, etc.

Se debe impulsar el uso de la plataforma virtual a los estudiantes para que
puedan manejarla de manera correcta, asi mismo permitira desarrollar

nuevas habilidades y destrezas mediante la utilizacion de la tecnologia.
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CAPITULO IV

LA PROPUESTA

Titulo de la Propuesta
Contenido digital
Justificacion

La presente propuesta fue disefiada con el propdsito de contribuir en el

mejoramiento del desempefio académico de los estudiantes de la Unidad
Educativa Francisco Huerta Rendon.

Actualmente es de vital importancia el uso de una plataforma virtual dentro de
las unidades educativas, en donde hoy en dia existen diversas herramientas
tecnolégicas que permite la comunicacion entre docentes y estudiantes,
ayudando a profundizar mejor el aprendizaje, brindando la oportunidad de crear
espacios multimedia, donde pueden compartir documentos, crear cursos y
espacios de chat, donde, los estudiantes pondran en discusiones sus dudas e
inquietudes.

En la actualidad existen una gran variedad de recursos tecnoldgicos para
apoyo en la educacion, mismos que los docentes por falta de actualizacion o
desconocimiento no los utilizan, pero esto no solo es problema de los docentes

sino también de los estudiantes pues hacen uso incorrecto de los recursos.

Al utilizar correctamente estas herramientas que serviran como apoyo
educativo lograran mejorar el rendimiento de los estudiantes, los docentes
estaran mejor preparados podran compartir la informacion necesaria para sus
alumnos puedan consultar y de esta forma los temas tratados en clases sean

reforzados.
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Objetivos de la propuesta
Objetivo General de la propuesta

Configurar la plataforma virtual Schoology usando recursos interactivos que
permitan mejorar el desarrollo del pensamiento de los estudiantes de Comercio
Exterior de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon.

Objetivos Especificos de la propuesta

e Disenar un plan de estudio en base al contenido que ofrece la plataforma
virtual Schoology en el area de Comercio Exterior.
e Detallar los recursos interactivos que faciliten el aprendizaje de las

Comercio Exterior.

® Promover el desarrollo del pensamiento por medio de la utilizacion de una

plataforma virtual
Aspectos Teoricos de la propuesta

La presente propuesta se procede a realizar en la plataforma educativa
Schoology, se toma en cuenta el uso de recursos multimedia como, videos, texto
y evaluaciones para que los estudiantes puedan consultar sobre temas a tratar
y las evaluaciones para verificar el aprendizaje que los estudiantes han
adquirido.

De esta manera se da uso de la a tecnologia como un recurso didactico para
lograr un aprendizaje de calidad, con la plataforma virtual se quiere lograr
mejorar la capacidad de mantener la atenciéon de los estudiantes de manera
voluntaria y terminar con la metodologia tradicionalista, con este proyecto
incentiva al aprendizaje constructivista pues se pretende conseguir que los
estudiantes sean investigativos, creativos, que puedan emitir sus opiniones.

Los docentes son fundamentales en el uso del aula virtual pues es el guia, es
quien facilita los contenidos para las diferentes actividades que van a realizan

para que el estudiante logre un mejor desempeno.
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Aspecto Pedagégico

Esta propuesta se fundamenta pedagégicamente pues la educacién no solo
es para las aulas de clase, el proceso educativo que esta en todo momento de
la vida del estudiante. De acuerdo a Anchundia Bajafia, torres Vargas & Segovia

Ocana (2019) que cita a (Montessori 2005) sostiene que:

“El nifo que ha aumentado su propia independencia con la adquisicién de
nuevas capacidades, solo puede desarrollarse normalmente si tiene libertad de
accion” (p.36). Partiendo de la idea expuesta por la autora se puede definir que
la propuesta es una herramienta de aprendizaje auto constructivista que, dado
los contenidos por el maestro, es el estudiante quien se convertira en
investigador de esta manera desarrolla habilidades de estudio y demostrar las

nuevas capacidades que adquirio.
Aspecto Sociolégico

Los estudiantes aportan con nuevos conocimientos a un mejor desempefo
eficaz y eficiente para servir a la sociedad. En donde segun el autor Pérez

Cervantes & Anuar Francisco (2015) manifiesta que:

“Se entiende la sociologia como una disciplina cuyo objeto de estudio es el
aprendizaje humano:” la manera como las personas aprenden, en este caso a

leer literatura; las variaciones evolutivas de ese aprendizaje” (p.143)

Las personas que piense de manera critica tendran mejores oportunidades al
momento de solucionar los problemas. El aspecto sociolégico realizado en una
poblacién que comprenda una relacion entre estudiante y profesor, autoridades

y todos quienes integran la comunidad educativa
Factibilidad de su aplicacion:

Factibilidad Técnica

Para desarrollo de esta propuesta se empled una plataforma gratuita que
tiene una interfaz muy sencilla parecida a una red social para que de esta forma
sea de facil utilizacion tanto para docente como estudiantes sin tener que utilizar
algun manual para su utilizacion; se utilizé los conocimientos empiricos y otros
que se adquirieron a lo largo de la carrera universitaria, para su funcionamiento

se utilizo el paquete de office para creacion de los contenidos. La plataforma
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virtual para ser utilizada sera instalada Schoology en los computadores de la
institucion, los docentes facilitaran un codigo a los estudiantes y podra ser
utilizada sin ningun problema.

Factibilidad Financiera

Es financieramente factible, porque el disefio de la investigacion se llevo a
cabo en una plataforma de aprendizaje gratuito por lo que no es necesario de
pagos de dominios o relacionados, por lo que ni la institucion educativa, docentes

o estudiantes tendrian que invertir en la utilizacién de esta herramienta didactica.
Factibilidad Humana

Es factible pues para su desarrollo se contd con la contribucion del docente
de Comercio Exterior de la institucion puesto que él es uno de los beneficiarios
del proyecto y con las directrices de €l se pudo crear los contenidos de esta
propuesta misma que busca reforzar los conocimientos y mejorara el desempefio

académico.
Descripcion de la Propuesta

Schoology es una plataforma virtual que posee muchas caracteristicas
importantes, ya sea para el docente y para los alumnos, en cual se da a conocer
a continuacion, como se puede ingresar a la plataforma y que herramientas se

pueden utilizar para poder tener una educacion y aprendizaje de alto nivel.
Ingreso para estudiantes a la plataforma Schoology
Para registrarse en la plataforma educativa Schoology:

Ingrese en su navegador preferido. (Internet Explorer, Google Crome). En la

barra de direccion de su navegador debe escribir: www.schoology.com
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llustracién 1 ingreso a la plataforma Scoology

Y Nueva pestaia X S - . - — Bl=al =
v S = _— -
> ¢ o yrara:schociogy.com | G
=% Aglicaciones [ Traducior de Google i & Redinfod |Curso Av 00 Nuestra Escuela | Ho Importadodelmem:s » Otros marcadores
BARRA DE DIRECCION -

Gmal Imagenes

DEL NAVEGADOR

Google

Argentina

EC

Una vez que haya accedido a la pagina, dar clic en la tecla enter, para acceder

a la pagina principal de la plataforma virtual
llustracién 2 Pagina principal de la plataforma Schoology

Login SignUp

@ schooloagy Tour Stories Connect Resources Blog About
.
!
i

Chicago, IL  July 23-26, 2017

v
Learn More
g Lo B

La pagina le aparecera en inglés. Para t
raducir la pagina al espafnol debera hacer clic en la esquina superior derecha

de la pantalla. Como lo indica la imagen.

llustracién 3 Traduccién de la plataforma virtual
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.
/ (&) Leaming Management © X &l o ® =
v
€ > C | @ Essegquio | hitps//www.schoology.com ¢

Importado de [nterne » Otroz marcadores

i Agicaciores [y Traductor de Google Rutinas Gym Novato: @ Red Infod | Curso Au Nuesera Excusla | Mo

@ SChOOlOGY Tour Stories Connect Resources Blog About Login SignUp -

TE S awe .-
ST mMeseeew

Yy oy

-y

Luego de que se haya traducido la pagina, debe dar clic en registrarse

llustracion 4 Registrarse en la pagina Schoology

(® schooloay

Gira Cuentos Conectar recursos Blog Acercade Iniclar sesion Regjstrate —

La instruccion individualizada
posible gracias Schoology

Una vez que des clic, te aparecera dos cuadros que te van a dar dos opciones,

(docente o estudiante) se debe hacer clic en la opcion “estudiante”.

llustracién 5 Elegir la opcion "estudiante”
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Inscribete Schoology

N T

Luego de escoger la opcion “estudiante” se debe ingresar el codigo que envia el
docente para poder ingresar y dar clic en continuar

llustracién 6 Ingresar cédigo

Inscribete Schoology

Una vez ingresado el codigo de acceso, se debe completar el siguiente
formulario con tus datos personales: nombre, apellido, correo electrénico,
contrasena (se recomienda usar como contrasena la cedula de identidad para

no olvidarse y destildar la opcién recibir actualizaciones como lo muestra la
imagen) y hacer clic en REGISTRO.

llustracion 7 Registro en la plataforma

Inscribete Schoology

Cumpleanos: Mes v Dia ¥ Ano v

Recuerde: Una vez hecho esto ya quedaras registrado y la siguiente vez que

quieras entrar a la plataforma solo tendras que ir a la pagina principal de la
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plataforma (www.schoology.com) e iniciar sesion colocando nuevamente el

correo y contrasefia que registraste anteriormente.

llustracion 8 ingreso a la plataforma Schoology

(®) schooloay

Gg CEIIOS Conectar mcurms’w:r:ade

Iniciar sesién en Schoology

Cuando se ingresa por primera vez, te aparecera la pagina principal de la
plataforma educativa como también un mensaje de bienvenida al cual le debe

dar siguiente para hacer un recorrido de los menus de la plataforma.

llustracion 9 Mensaje de Bienvenida ingreso de la plataforma
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Bienvenido a Schoology!

Haga clic en Siguiente a continuacion para
niciar & recorrido. €

==

e MENU SUPERIOR
Tecnologia: Primer afio: Z Natificacones
Actividades praximas -
R
TEMA2  ZONA DE CONTENIDOS MENU DERECHO
] e
ANCA0MNES

(==}

) Asisiends || TEMA4

il B 1ens

MENU [ZQUIERDO

R

Un dato muy importante es que cada vez que accedas a la plataforma deberas
configurar el idioma ya que por defecto vienen en inglés en la esquina inferior
derecha de la pantalla.
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llustracion 10 Configuracion de Idioma

Menu superior de la plataforma Schoology

llustracién 11 Menu superior

Inicio Cursos * Grupos ¥ Recursos M U4 W anibalcaballere + ()

Inicio: aqui podras editar tu perfil, ver un mensaje de bienvenida y ademas

observar los anuncios y novedades.

llustracioén 12 Inicio

Inico Jcursos + Grupos ~ Reawsos~ M M4 R anibalcaballero v ()

Curso: desplegando este menu y haciendo clic en el nombre del curso podras

acceder a él. También a través del menu “Unirse” podras unirte a otros cursos.

llustracion 13 Cursos

Grupos: desplegando el menu “Grupos” podras unirte y explorar grupos que

sean de tu interés.
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llustracion 14 Recursos

Unirse

Recursos: podras agregar aplicaciones o recursos para utilizarlas en tu

actividad académica.

llustracion 15 Recursos

Personal

Grupo

Apps I

Mensajes: en este menu podras enviar correos electrénicos a los integrantes

del curso para comunicar alguna novedad con la asignatura o informarse algun

comunicado que informen los doncentes

llustracién 16 Mensaje

M U X anbalcaballen ()

Solicitudes: Aqui veras las solicitudes pendientes.

llustracion 17 Solicitudes

W anibal caballero ~  (9)

Notificaciones: aqui recibiras notificaciones sobre actividades pendientes.

llustracioén 18 Notificaciones

W anibal caballero ~ (9
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Usuario: desplegando este menu te permitira cerrar sesion después de

utilizar la plataforma.

Menu izquierdo:

Actualizaciones: en este menu podras ver y realizar consultas.

Calificaciones: Se podra revisar las calificaciones y las

llustracion 19 Usuario

N claudia caballero W

Notificaciones
Configuracion de la cuenta

vacicad

apelera de reciclaje

llustracion 20 Menu izquierdo

Actualizaciones
Calificaciones
Asistencia

Miembros

llustracion 21 Actualizaciones

I Actualizaciones I

Calihncacones

Asistencia

Miembros

actividades realizadas por el docente.

diferentes
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llustracion 22 calificaciones

Actualizaciones

Asistencia

‘.1 EMnonros

Asistencia: podras observar tus faltas como tus tardanzas.

llustracion 23 Asistencia

Miembros: aqui podras ver el total de los integrantes que tienen los integrantes

en la unidad educativa.

llustracion 24 Miembros

At livaram -
ACTUANZaC0ones

Zona de contenidos: en este espacio encontraras todos los contenidos
relacionados a la materia, en cada carpeta encontraras material digital
(documentos word, pdf, etc.) y multimedia (videos explicativos, presentaciones
power point, imagenes, etc.) que te ayuden a comprender mejor el tema.
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llustracion 25 Zona de contenido

Tecnologia: Primer afio {

TEMA 1

HE

TEMA 2
TEMA 3
TEMA 4

TEMA 5

Bl emac

Menu derecho: aqui te indica las actividades pendientes por hacer.

llustracion 26 Actividades préoximas

Actividades proximas - 2]
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ANEXO |.- FORMATO DE EVALUACION DE LA PROPUESTA DE LA PROPUESTA DE
TRABAJO DE TITULACION

ANEXO 1

L7

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

FORMATO DF EVALUACION DE LA PROPUESTA DI TRABAJO DE TITULACION

I'nn-n_ de ks propuesta de | EDUCACON VIRTUAL EN LA ENSERANZA DL COMERGIO EXTERIOR. CONTENIO |
trabao de la titulacson DGTAL
| Nombre del estudiante (5] | EDWIN RODRGO CAIZA SOUS gy n
| Filosofia, Letras y Clencias de i =

kuuu 14 : ]w Comwrcio Exterior
Unea de Métodos de aprendizaes Subdines dv

‘ mnovedores la operaconabizacdn Irfocedagogie
investigacidn dol Comereio Lxterior e e i
Techa depresentacinde |  Fache de eveluaciin
 propuesta del trabajo de | 18/08/2020 o la propussta de! | 11)07/2020
Utulacion Uebeodethulecn | 2000 2 |
r BT 1

ASPECTO A CONSIDERAR r T OBSERVACIONES _J

Titulo de la propuesta de trabajo de titulacion X - '
Unea de Investigacion / Sublineas de ==

Investigacion | e | AN |
Plantearmiento del Problema = &

Justificacion ¢ importancia X

Obyetrvos de la Investigacson X

.W_‘ ,.m_ - : x

Cronograma de actradades X l

. : ~— "—i —

X | APROBADO
|| APROBADO CON OBSERVACIONES
| NO APROBADO

Firma el Presidente del Consempo de Facultad
. Dr Gakndo Mosquera, MSc
Decano de la Facultad de Filosofia, Letras y Crencias de la Educacion

CC: Director de Carrera
Gestor de Integracion Currcular y Seguimiento a Graduados.
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ANEXO II.- ACUERDO DEL PLAN DE TUTORIA DE TRABAJO DE TITULACION

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA: COMERCIO EXTERIOR

Guayaquil, 28-08-20

Sra. MSc.

Olga Bravo Santos

Directora de Carrera

Facultad de Filosofia, Letras y Giencias de la Educacion
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Acuerdo del Plan de Tutoria

Nosotros, MSc. Claudio Malo Toledo, docente tutor(a) del trabajo de titulacidn y Caiza Solis Edwin Rodrigo
estudiante (s) de la Carrera de Comercio Extérior, comunicamaos que acordamos realizar 1as tutorias
semanales individuales en ¢l siguiente horario: 20:00 a 21:00, los dias martes 01, 08, 15, 22 y 29 de
Septiembre; Ademads, de manera grupal los dias viernes 4, 11, 18y 25 de Septiembre de 2020.

De igual manera entendemaos que los compromisos asumidos en el proceso de tutoria son:

o Asistir a las tutorias individuales 2 horas a la semana, con un minimo de porcentaje de asistencia
de 70%.
o Cumplir con el cronograma del proceso de titulacion.

Tengo conodtimiento que &s requisito para |a presentacion a la sustentacion del trabajo de titulacion,
haber culminado el plan de estudio, los requisitos previos de graduacion, y haber aprobado el médulo de
actualizacion de conocimientos (en el caso que se encuentre fuera del plazo reglamentario para la
titulacion).

Agradeciendo la atencion, quedamos de Ud.

Atentamente,
é,/ b T of
" ———
Firma Firma
CAIZA SOUS EDWIN RODRIGO MSc. Malo Toledo Claudio

CJl 0926810847 C.1. 0301695128
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ANEXO V.- RUBRICA DE EVALUACION TRABAJO DE TITULACION
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR

RUBRICA DE EVA.I.UACIa TRABAJO DE TITULACION

Titulo del Trabajo: Educacion virtual en la ensefianza del Comercio Exterior. Contenido digital

Auter(s): CAIZA SOLIS EDWIN RODRIGO

ASPECTOS EVALUADOS PUNTAJE | CALF.
MAXIMO

ESTRUCTURA ACADEMICA Y PEDAGOGICA 4.5 4.1

Propuesta Integrada a Dominios, Misién y Vision de la Universidad de Guayaquil. 03 03

Relacidn de pertinencia con las lineas y sublineas de investigacion Universidad / 04 04

Facultad/ Carrera

Base conceptual que cumple con las fases de comprension, Interpretacidn, 1 09

exphcacon y sistematizacion en |a resolucion de un problema.

Coherencia en relacidn a los modelos de actuackdn profesional, problematica, 1 09

tensiones y tendendas de ka profesion, problemas a encarar, prevenir o

solucionar de acuerdo al PND-8V

Evidencia el logro de capacidades cognitivas relacionadas al modelo educativo 1 09

como resultados de aprendizaje gue fortalecen el perfil de & profesion

Responde como propuesta innavadora de Investigadon al desarrolio sockl o 04 03

tecnoldgko.

Responde a un proceso de investigadon - acckdn, como parte de ka propa 04 04

expenenca educativa y de los aprendizajes adquiridos durante & carrera.

RIGOR CIENTIFICO 45 42

£l titulo Identifica de forma correcta los abjetivos de la Investigaddn 1 i

£l trabajo expresa los antecedentes del tema, su importancia dentro del 1 09

contexto general, del conociméento y de la socledad, asi como del campo 2l que

pertenece, aportando sgnificativamente a la investigadon.

£l abjetivo general, los objetivos especificos y el marco metodolégico estan en 1 09

corre ncla.

£l andisis de la Informacion se relaciona con datos obtenidos y permite expresar 0s o7

ks conclusiones en correspondencia 3 los objetivos especificas.

Actualizackdn y correspondencia con el tema, de las otas y referencla 0.7 o7

bibliografica

PERTINENCIA £ IMPACTO SOOAL 1 0.8

Pertinencia de |a investigaciin 0.5 04

Innovacién de la propuesta proponiendo una solucién a un problema 0s o4

refacionado con el perfil de egreso profesional

CALIFICACION TOTAL * 10 910

* B resultado serd promediado con B calificacidn del Tutor Revisor y com 13 calificacion de obtenida en |a

Sustentacion oral.

MSc. Qaudio Malo Toledo
DOCENTE TUTOR DE TRABAJO DE TITULACON
C.C 0301695128 FECHA: 02-10-2020
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ANEXO VI.- CERTIFICADO DEL DOCENTE-TUTOR DEL TRABAJO DE TITULACON
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR

Guayaquil, 02 de Octubre del 2020

MSc.

Olga Bravo Santos

Directora de la Cerrera de Comerdio Exterior y Comercio y Administracion.
FACULTAD FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Ciudad

De mis consideraciones:

Envio a Ud. el Informe correspondiente a la tutoria realizada al Trabajo de Titulacion “Educacion virtual
en |a ensefianza del Comercio Exterior. Contenido digital” del estudiante CAIZA SOLIS EDWIN RODRIGO,
indicando ha (n) cumplido con todos los pardmetros establecidos en la normativa vigente:

o Eltrabajo es & resultado de una investigacion.
o Elestudiante demuestra conocimiento profesional integral.

o Eltrabajo presenta una propuesta en el drea de conocimiento.
o  El nivel de argumentacion es coherente con el campo de conocimiento.

Adicionalmente, se adjunta el certificado de porcentaje de similitud y la valoracion del trabajo de
titulacidn con la respectiva calificacidn.

Dando por concluida esta tutoria de trabajo de titulacion, CERTIFICO, para los fines pertinentes, que ¢
(los) estudiante (s) esté (n) apto (s) para continuar con &l proceso de revision final,

Atentamente,

MSc¢. Qaudio Malo Toledo
C.C 0301695128
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Universidad de Guayaquil

ANEXO VII.- CERTIFICADO PORCENTAJE DE SIMILITUD
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

CARRERA COMERCIO EXTERIOR

CERTIFICADO PORCENTAIJE DE SIMILITUD

Habiendo sido nombrado Claudio Malo Toledo, tutor del trabajo de titulacién
certifico que el presente trabajo de titulacion ha sido elaborado por Edwin Rodrigo
Caiza Solis, C.C.: 092681047, con mi respectiva supervision como requerimiento
parcial para la obtencién del titulo de Licenciatura en Ciencias de la Educacién con
mencién en Comercio Exterior.

Se informa que el trabajo de titulacién: “Educacion Virtual en la Ensefianza de
Comercio Exterior”, ha sido orientado durante todo el periodo de ejecucion en el

programa antiplagio (indicar el nombre del programa antiplagio empleado)
quedando el 2% de coincidencia.

Document Information
Analyzed document Tes= Ecdwen Caiza Soles 4 apitulos. docx (DBOSS7012
Submitted 10/2/2020 8:30:00 PM
Submitted by

Submitter email edwin caizas@Qug edu. ec
Sirndlarity
Analysiz address claudho. malot ug@analyss wrkund com

Sources included in the report

NIETO TOBAR ANGEL ERNESTO.docx
SA - rment NIETO TOBAR ANGEL ERNESTO . docx (DE4176571

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL / SALAZAR VALV‘ERDE LADY.docx

SA ===
SA
SA sees
UNIVERSIDAD DE GUAYAOUIL ’ SAL‘I’OS Y JOUT‘I'EAUX docx
rment SALTOS TTE = 3
sA O
Recewer: angelhica tomalad ug@anabysis urk
UNIVERSIDAD DE GUAYAOUIL l tes-520194¢ocx
- currment tesis2019 do x L 7114
SA Subm Camas
Recerver fredcdy canasi uganaly=rs urtccund 0T
UNIVERSIDAD DE GUAYAOUIL l PARA URKUN ORLANDO REYES docx
1t PARA URKUN ORLAN REY 0551449
SA ',.A Ty Y or nreye S
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ANEXO VIIl.- INFORME DEL DOCENTE REVISOR ]
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

CARRERA COMERCIO EXTERIOR

Guayaquil,27 de Octubre del 2020

Sra. MSc.

Olga Marisol Bravo Santos
DIRECTORA DE LA CARRERA

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

De mis consideraciones:

Envio a Ud. el Informe correspondiente a la REVISION FINAL del Trabajo de Titulacién
EDUCACION VIRTUAL EN LA ENSENANZA DEL COMERCIO EXTERIOR.
CONTENIDO DIGITAL del estudiante EDWIN RODRIGO CAIZA SOLIS. Las gestiones
realizadas me permiten indicar que el trabajo fue revisado considerando todos los
parametros establecidos en las normativas vigentes, en el cumplimento de los siguientes
aspectos:

Cumplimiento de requisitos de forma:

El titulo tiene un maximo de 8 palabras.

La memoria escrita se ajusta a la estructura establecida.

El documento se ajusta a las normas de escritura cientifica seleccionadas por la
Facultad.

La investigacion es pertinente con la linea y sublineas de investigacion de la carrera.
Los soportes tedricos son de maximo 20 afos.

La propuesta presentada es pertinente.

Cumplimiento con el Reglamento de Régimen Académico:

El trabajo es el resultado de una investigacion.

El estudiante demuestra conocimiento profesional integral.

El trabajo presenta una propuesta en el area de conocimiento.

El nivel de argumentacion es coherente con el campo de conocimiento.

Adicionalmente, se indica que fue revisado, el certificado de porcentaje de similitud, la
valoracién del tutor, asi como de las paginas preliminares solicitadas, lo cual indica el
que el trabajo de investigacion cumple con los requisitos exigidos.

Una vez concluida esta revisidn, considero que el estudiante esta apto para continuar el
proceso de titulacion. Particular que comunicamos a usted para los fines pertinentes.

‘lQuJCL th;wh_,d :

Msc. Karina Moeses Jiménez
C.1. 0920805918

Atentamente,
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ANEXO IX.- RUBRICA DE EVALUACION DOCENTE REVISOR DEL TRABAJO DE

TITULACION

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

CARRERA COMERCIO EXTERIOR

Titulo del Trabajo: Educacion Virtual en la Ensenanza de Comercio Exterior

Autor(s): Edwin Rodrigo Caiza Solis.

ASPECTOS EVALUADOS PU’NTAJE CALF. COMENTARIOS
MAXIMO

ESTRUCTURA Y REDACCION DE LA MEMORIA 3 3
Formato de presentacion acorde a lo solicitado 0.6 0.6
Tabla de contenidos, indice de tablas y figuras 0.6 0.6
Redaccion y ortografia 0.6 0.6
Correspondencia con la normativa del trabajo de titulacion 0.6 0.6
Adecuada presentacion de tablas y figuras 0.6 0.6
RIGOR CIENTIFICO 6 6
El titulo identifica de forma correcta los objetivos de la investigacion 0.5 0.5
La introduccién expresa los antecedentes del tema, su importancia 0.6 0.6

dentro del contexto general, del conocimiento y de la sociedad, asi
como del campo al que pertenece

El objetivo general esta expresado en términos del trabajo a 0.7 0.7
investigar

Los objetivos especificos contribuyen al cumplimiento del objetivo 0.7 0.7
general

Los antecedentes tedricos y conceptuales complementan y aportan 0.7 0.7

significativamente al desarrollo de la investigacion

Los métodos y herramientas se corresponden con los objetivos de la 0.7 0.7
investigacion

El andlisis de la informacion se relaciona con datos obtenidos 0.4 0.4
Factibilidad de la propuesta 0.4 0.4
Las conclusiones expresa el cumplimiento de los objetivos especificos 0.4 0.4
Las recomendaciones son pertinentes, factibles y validas 0.4 0.4
Actualizacion y correspondencia con el tema, de las citas y referencia 0.5 0.5
bibliografica

PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL 1 1
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Pertinencia de la investigacion/ Innovacion de la propuesta 0.4 0.4

La investigacion propone una solucién a un problema relacionado 0.3 0.3
con el perfil de egreso profesional

Contribuye con las lineas / sublineas de investigacion de la 0.3 0.3
Carrera/Escuela

CALIFICACION TOTAL* 10 10

* El resultado sera promediado con la calificacidn del Tutor y con la calificacién de obtenida en la Sustentacion
oral.

****E| estudiante que obtiene una calificacion menor a 7/10 en la fase de tutoria de titulacién, no podra
continuar a las siguientes fases (revision, sustentacién).
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REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA

FICHA DE REGISTRO DE TESIS/TRABAJO DE GRADUACION

TITULO Y SUBTITULO: EDUCACION VIRTUAL EN LA ENSENANZA DE COMERCIO EXTERIOR A LOS
ESTUDIANTES DE TERCERO DE BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA
“FRANCISCO HUERTA RENDON” PROPUESTA: CONTENIDO DIGITAL

AUTOR(ES) (apellidos/nombres): Caiza Solis Edwin Rodrigo

REVISOR(ES)/TUTOR(ES) Moeses Jiménez Karina / Malo Toledo Claudio
(apellidos/nombres):

INSTITUCION: Unidad Educativa Francisco Huerta Rendoén
UNIDAD/FACULTAD: Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon
MAESTRIA/ESPECIALIDAD:

GRADO OBTENIDO:

FECHA DE PUBLICACION: 18 de Marzo del 2020 No. DE PAGINAS: 105
AREAS TEMATICAS: EDUCACION VIRTUAL, TECNOLOGIA
PALABRAS CLAVES/ KEYWORDS: Ensefianza, plataforma virtual, Schoology

RESUMEN/ABSTRACT (150-250 palabras):

El presente trabajo investigativo de Educacion virtual en la ensefianza de Comercio Exterior, establece el empleo
de herramientas tecnoldgicas para intensificar y desarrollar el rendimiento académico en los estudiantes, ademas
este proyecto educativo tiene como propésito la utilizacién de una plataforma virtual para los estudiantes del tercero
de bachillerato de la Unidad Educativa “Francisco Huerta Renddn”, esta herramienta pedagdgica organizara una
metodologia didactica para amplificar y desarrollar el desempefio educativo en los estudiantes disponiendo de
componentes y elementos didacticos, de tal forma que se incrementara las participaciones entre los docentes y
estudiantes, ademas el actual trabajo de investigacion fue definido a través de un método de campo, con el uso de
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técnicas de recoleccion de datos con el instrumento de encuesta a los estudiantes y docentes del tercero de
bachillerato de la Unidad Educativa “Francisco Huerta Rendén”, para concluir con el tema de la propuesta del disefio
e implementacion de una plataforma virtual llamado Schoology.

Abstract

The present investigative work of Virtual Education in the teaching of Foreign Trade, establishes the use of technological tools to
intensify and develop academic performance in students, in addition this educational project aims to use a virtual platform for
students of the third year of Baccalaureate of the "Francisco Huerta Rend6n" Educational Unit, this pedagogical tool will organize
a didactic methodology to amplify and develop educational performance in students, having components and didactic elements, in
such a way that participation among teachers and students will increase, in addition The current research work was defined through
a field method, with the use of data collection techniques with the survey instrument to students and teachers of the third year of
high school of the "Francisco Huerta Rendén" Educational Unit, to conclude with the subject of the proposal of the design and

implementation of a virtual platform called Schoology.

ADJUNTO PDF: SI E]No
CONTACTO CON AUTOR/ES: Teléfono: 0990226284 E-mail: Claudio.malot@ud.edu.ec
CONTACTO CON LA INSTITUCION: Nombre: Katty Lopez Macias

Teléfono: 0978650189

E-mail: colgfcohuertarendon@hotmail.com
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ANEXO XIl.- DECLARACION DE AUTORIA Y DE AUTORIZACION DE
LICENCIA GRATUITA INTRANSFERIBLE Y NO EXCLUSIVA PARA EL USO NO
COMERCIAL DE LA OBRA CON FINES NO ACADEMICOS ]
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

CARRERA COMERCIO EXTERIOR
LICENCIA GRATUITA INTRANSFERIBLE Y NO EXCLUSIVA PARA EL USO NO

COMERCIAL DE LA OBRA CON FINES ACADEMICOS

Yo, Edwin Rodrigo Caiza Solis con C.C. No. 0926810847. Certifico que el
contenido desarrollado en este trabajo de titulacidn, cuyo titulo es “Educacién Virtual
en la Ensefianza de Comercio Exterior”, es de mi absoluta propiedad, responsabilidad
y segun el Art. 114 del CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS
CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACION*, autorizo el uso de una
licencia gratuita intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la presente
obra con fines académicos, en favor de la Universidad de Guayaquil, para que haga uso

del mismo, como fuera pertinente.

Edwin Rodrigo Caiza Solis

C.C. No. 0926810847
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Universidad de Guayaquil

ANEXO XIll.- RESUMEN DEL TRABAJO DE TITULACION (ESPANOL)
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

CARRERA COMERCIO EXTERIOR

Educacion Virtual en la Enseiianza de Comercio Exterior

Autor: Edwin Rodrigo Caiza Solis
Tutor(a): Msc. Claudio Malo Toledo

RESUMEN

El presente trabajo investigativo de Educacién virtual en la ensefianza de
Comercio Exterior, establece el empleo de herramientas tecnoldgicas para
intensificar y desarrollar el rendimiento académico en los estudiantes, ademas
este proyecto educativo tiene como propdésito la utilizacion de una plataforma
virtual para los estudiantes del tercero de bachillerato de la Unidad Educativa
“Francisco Huerta Rendon”, esta herramienta pedagdgica organizara una
metodologia didactica para amplificar y desarrollar el desempefo educativo en
los estudiantes disponiendo de componentes y elementos didacticos, de tal
forma que se incrementara las participaciones entre los docentes y estudiantes,
ademas el actual trabajo de investigacion fue definido a través de un método de
campo, con el uso de técnicas de recoleccion de datos con el instrumento de
encuesta a los estudiantes y docentes del tercero de bachillerato de la Unidad
Educativa “Francisco Huerta Rendon”, para concluir con el tema de la propuesta
del disefo e implementacion de una plataforma virtual llamado Schoology.

Palabras claves: Aprendizaje, plataforma virtual, Schoology.
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ANEXO XIV.- RESUMEN DEL TRABAJO DE TITULACION (INGLI'ES)'
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

CARRERA COMERCIO EXTERIOR

Virtual Education in Teaching Foreign Trade

Author: Edwin Rodrigo Caiza Solis

Advisor: Msc. Claudio Malo Toledo

ABSTRACT

The present investigative work of Virtual Education in the teaching of Foreign
Trade, establishes the use of technological tools to intensify and develop
academic performance in students, in addition this educational project aims to
use a virtual platform for students of the third year of Baccalaureate of the
"Francisco Huerta Rendon" Educational Unit, this pedagogical tool will organize
a didactic methodology to amplify and develop educational performance in
students, having components and didactic elements, in such a way that
participation among teachers and students will increase, in addition The current
research work was defined through a field method, with the use of data collection
techniques with the survey instrument to students and teachers of the third year
of high school of the "Francisco Huerta Rendon" Educational Unit, to conclude
with the subject of the proposal of the design and implementation of a virtual
platform called Schoology.

Keywords: learning, virtual platform, schoology.
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Oficio dirigido al plantel

L’J Gwmu-l
Dowds 4 s Swous

OFICIO-SCEP-104
Guayaquil, 9 de Septiembre de 2020

MSc.

Narcisa Castro Chivez

Rectora del Colegio Universitario
Dr. Francisco Huerta Rendén
Presente. -

De mis consideraciones:

Saludos cordiales, conocedores de su espiritu de colaboracién, mediante la presente
solictamos se sirva permitir gue el estudiante: EDWIN RODRIGO CAIZA SOLIS, con
cédula de identidad No. 0926810847, realice el PROYECTO DE TITULACION en su
Institucidn Educativa, previo a ka obtencidn del titulo de Licenciado en Gencias de la
Educacién, mencdn Comercio Exterior.

TEMA: Educacidn virtual en |a ensefianza del Comercio Exterior
PROPUESTA: Contenido digital.

La informacidn requerida (resefia histérica, aplicacidn de encuestas, entrevistas entre
otros) es de suma importancia para e desarrolio de la investigacién.

Por la acogida que dé a la presente, quedo como su seguro servidor.

Atentamente,

Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacién
httpwew fillosofia ugeduec/
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Aceptacion Oficio#324

P UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
N L 3 . FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS ¥
M~z CIENCIAS DE LA EDUCACION

| / I UNIDAD EDUCATIVA UNIVERSITARIA
FRANCISCO HUERTA RENDON
¥ RECTORADO
vrmstad de Gamend PERIODO LECTIVO 2020-2021
Solgfcohwertarendondhotmail com

OF 10 N.2 324-SEC-2020
Guayoqui, septiembre 21 del 2020

MSc.

Olga Bravo Santos

DIRECTORA CARRERA COMERCIO EXTERIOR
Ciudad.

De mi consideraciéon:

Reciba un atento saludo, en relacion al oficio N* UG-FFLCE--SCEP-OB- 104,
suscrito por usted tengo a bien informarke que la Unidod Educativa
Universitaria Francisco Huerta Renddn, acepta con mucho gusto el
desamollo del Proyecto de Titulocidn Educativo para el egresado CAIZA
SOLIS EDWIN RODRIGO con C.l. 0924810847, requkito previo a la obtencién
del titulo de Licencioda en Ciencias de la Educacién, mencién Comercio
Exterior.

TEMA: EDUCACION VIRTUAL EN LA ENSENANZA DEL COMERCIO EXTERIOR.
PROPUESTA: CONTENIDO DIGITAL.
Particulor que comunico para los fines legales pertinentes.

Dpis. Katty Lopez Macias Coordinadora de Conectividad
Celular0978450189

Elaborado por: Leda. Janet Gomez Rod
Revisado y Aprobado por: ing. P. i
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Certificado de Vinculacion con la Sociedad

CERTIFICACION

LA COORDINACION DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD
DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE
LA EDUCACION, CERTIFICA: Que, vistas las evidencias
correspondientes, ol Sr. (a) (ta) CAIZA SOLIS EDWIN
RODRIGO, con C.l. 0926810847, carrera COMERCIO
EXTERIOR en la modalidad PRESENCIAL realizd y aprobé la
actividad de Vinculacion con la Sociedad, por Jo que s e concede
el presente certificado, Guayaquil, 26 de mayo de 2016,

Es to puedo decir en honor & la verdad.-

oo

=
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s
%
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Certificado de las practicas de Docente

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

DEPARTAMENTO DE PRACTICA DOCENTE
"DRA, MARIA INES ARMAS VASQUEZ"

CERTIFICACION

LA DIRECOON GENERAL DE LA UNIDAD DE PRACTICAS PREPROFISIONALES DEL
SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR DE LA FACULTAD DE FILOSOFA, UITRAS Y
CIENCIAS DE LA EDUCACION, CERTIFICA: Que, el (3) sefor (a) (ta), CAIZA SOUS
EDWIN RODRIGO, con documento naclomal de identidad NF 0926810847,
especiabzacion COMERCID EXTERIOR modakdad PRISENCIAL, del Centro de
GUAYAQUIL, realizd y aprobd ks Practicas Docentes Reglamentaras en la Unidad
Fducativa “ACADEMIA NAVAL ALMIRANTE ILLINGWORTH®, bajo supervision del (4)
MSc. KARINA MOESES, con la calificaciés DIEZ (10), correspondiente al periodo
loctive 2019 - 2020 OICLO 1. Asi consta en los archivos que reposan én la secretania &
8 Direccion a avi Cargo, 3 los que me reMR0 en caso necesario.- Guayaquil octubre 28

Atemtamente,

Preguntas elaboradas

&)
t

95



1.- ¢ Usted Utiliza una computadora con acceso a internet?

2.- 4 Con que frecuencia usa a una plataforma virtual educativa?

3.- ¢, Su maestro fomenta la ensefanza utilizando la tecnologia?

4.- 4 Considera que la tecnologia permitira fortalecer el rendimiento académico?

5.- ¢Considera que una plataforma que permita grabar videos y audios es

apropiada para la ensenanza educativa?

6.- ¢Estaria de acuerdo en utilizar una plataforma virtual que sea gratuita en
donde le permita crear fotos y subir su tarea de manera instantanea?

7.- ¢Estaria de acuerdo en utilizar una plataforma virtual que le permita crear
autoevaluaciones y tareas?

8.- ¢Usted considera que el uso de una plataforma virtual brinda seguridad y
confianza al momento de la ensefianza y aprendizaje de la materia?

9.- ¢ Estaria de acuerdo que la informacion de su trabajo quede respaldada en

una nube dentro de una plataforma virtual?

10.- ¢Si una plataforma virtual le brinda todos los beneficios que se han
mencionado en las preguntas anteriores, usted la recomendaria a sus maestros

y otros estudiantes?

Entrevistas realizadas
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¢, Como considera el aprendizaje que actualmente logra en sus estudiantes?

¢, Cual es su conocimiento sobre el uso las plataformas virtuales en la educacion?

¢ Cree usted que la implementacién del aula virtual en la institucion ayudaria a

mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje?

¢ Qué actividades considera usted que deberian ofrecer las aulas virtuales, que

usted utilizaria para dinamizar el proceso de ensefianza aprendizaje?

¢ Considera usted que la utilizacion de una plataforma virtual seria un apoyo

didactico en el proceso de ensefianza aprendizaje?

¢ Podria mencionar en qué porcentaje la utilizacion de una plataforma virtual

dinamizaria el proceso de ensefanza aprendizaje?

¢ Considera usted que el uso de la plataforma virtual en su asignatura como

apoyo didactico permitira mejorar el rendimiento académico

¢ Esta usted de acuerdo con la implementacion de la plataforma Schoology en la

institucion?

¢ Considera usted que es necesario la creacion de un manual para el uso

adecuado de la plataforma virtual?

Fotos en tutoria
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