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RESUMEN 

 
Hoy en día la música no solo es utilizada para entretener, también es 
utilizada para desestrezar, no solamente al ser humano sino también se la 
utiliza en los animales de crianza especial; estas múltiples aplicaciones de 
la música ha permitido desarrollar varias especialidades, así existen 
músicas de todo tipo de género, desde la romántica hasta las más 
actuales como el Rock, entre otras. 
En el folklore de los diferentes pueblos del mundo se interpretan varios 
ritmos, que identifican la cultura, la identidad en general; para quien no es 
conocido que en Ecuador la riqueza musical es muy amplia, tenemos 
como parte nuestra los san Juanitos, pasacalle, pasillos, etc. canciones 
con un profundo sentimiento; sin embargo producto del intercambio 
cultural, el ir y venir de turistas, el acercamiento de las fronteras a través 
del comercio ha hecho posible que esta diversidad de culturas, se 
fusionen y hagamos nuestras la música de otros pueblos, ciudades y 
hasta países, lo que nos convierte en hermanos Americanos. 
Los famosos mariachis de México con sus interpretaciones románticas, lo 
sonoro de sus instrumentos, la fuerza de sus voces, la energía que ponen 
en sus interpretaciones, lo pegajosos de sus ritmos, han permitido que en 
todo el mundo y en especial en el Ecuador, personas emprendedoras 
hayan visto en los mariachis su forma de vida. 
Formar parte de un grupo musical de Mariachis fuera de México, significa 
entre otras complicaciones los altos costos que implica la adquisición de 
la ropa, atuendos, e instrumentos, en nuestro país existe las aptitudes 
suficientes, quienes conforman estos grupos son personas capacitadas, 
profesionales, verdaderos músicos, sin embargo en ocasiones se ven 
impedidos de formar estos grupos porque no existe un lugar en Ecuador 
en donde se pueda adquirir todo lo necesario y abaratar costos.  
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SUMMARY 

 
Today music is used not only to entertain, it is also used for desestrezar, 
not only to humans but is also used in special breeding animals; These 
multiple applications of music has helped develop several specialties, 
there are music from all genres, from romantic to the most current and the 
Rock, among others. 
In the folklore of the different peoples of the world several rhythms that 
identify the culture, identity in general they are interpreted; for whom it is 
not known that in Ecuador the musical wealth is vast, we have as our part 
of San Juanitos, parade, corridors, etc. songs with deep feeling; however 
product of cultural exchange, the coming and going of tourists, the 
approach borders through trade has enabled this diversity of cultures, to 
merge and make our music from other towns, cities and even countries, 
American makes us brothers. 
The famous mariachis of Mexico with its romantic interpretations, sound of 
their instruments, the strength of their voices, the energy they put into their 
interpretations, their catchy rhythms have allowed all over the world and 
especially in Ecuador, entrepreneurs have seen on the mariachis your 
lifestyle. 
Join a band of Mariachis out of Mexico, among other complications it 
means high costs of purchasing clothes, costumes, and instruments in our 
country there is sufficient skills, who make up these groups are trained, 
professional, real musicians, but sometimes they are prevented from 
forming these groups because there is no place in Ecuador where you can 
buy everything you need and cut costs. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En la historia de la humanidad se puede apreciar muy claramente 

como los hombres primitivos, en medio de sus limitaciones, fueron los 

primeros de implementar y utilizar la música como forma de cultura, e 

identidad. La música que para ese entonces sus interpretaciones 

musicales fueron monótonas, luego que los seres humanos fueron 

desarrollándose, fue también mejorando el sonido de sus composiciones, 

a más de los instrumentos de percusión se incrementaron instrumentos 

de vientos, de cuerda, pero sobre todo se incrementó el instrumento más 

completo conocido hasta la actualidad, la voz humana. 

  

Hoy en día la música no solo es utilizada para entretener, también 

es utilizada para desestrezar, no solamente al ser humano sino también 

se la utiliza en los animales de crianza especial; estas múltiples 

aplicaciones de la música ha permitido desarrollar varias especialidades, 

así existen músicas de todo tipo de género, desde la romántica hasta las 

más actuales como el Rock, entre otras. 

 

En el folklore de los diferentes pueblos del mundo se interpretan 

varios ritmos, que identifican la cultura, la identidad en general; para quien 

no es conocido que en Ecuador la riqueza musical es muy amplia, 

tenemos como parte nuestra los san Juanitos, pasacalle, pasillos, etc. 

canciones con un profundo sentimiento; sin embargo producto del 

intercambio cultural, el ir y venir de turistas, el acercamiento de las 

fronteras a través del comercio ha hecho posible que este gamaje de 

culturas, se fusionen y hagamos nuestras la música de otros pueblos, 

ciudades y hasta países, lo que nos convierte en hermanos Americanos. 
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Los famosos mariachis de México con sus interpretaciones 

románticas, lo sonoro de sus instrumentos, la fuerza de sus voces, la 

energía que ponen en sus interpretaciones, lo pegajosos de sus ritmos, 

han permitido que en todo el mundo y en especial en el Ecuador, 

personas emprendedoras hayan visto en los mariachis su forma de vida. 

 

Formar parte de un grupo musical de Mariachis fuera de México, 

significa entre otras complicaciones los altos costos que implica la 

adquisición de la ropa, atuendos, e instrumentos, en nuestro país existe 

las aptitudes suficientes, quienes conforman estos grupos son personas 

capacitadas, profesionales, verdaderos músicos, sin embargo en 

ocasiones se ven impedidos de formar estos grupos porque no existe un 

lugar en Ecuador en donde se pueda adquirir todo lo necesario y abaratar 

costos. 

 

El presente proyecto está elaborando en cuatro capítulos, en los 

cuales se ha abordado la temática del proyecto así tenemos que: 

 

CAPÍTULO I: Se encuentra detallada la problemática del tema en 

estudio, se encuentra la ubicación de los diferentes grupos de mariachis 

en la ciudad de Guayaquil, se analizan las variables de3pendiente e 

independientes del tema. 

 

CAPÍTULO II: Es el marco teórico del proyecto, aquí constará los 

diferentes temas y subtemas que tienen referencia con el tema de 

estudio, los obstáculos que afrontan los diferentes grupos de mariachis de 

la ciudad de Guayaquil, al momento de adquirir implementos e 

instrumentos musicales, también se podrá encontrar las diferentes leyes y 
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reglamentos de Ecuador referente a la importación de implementos e 

instrumentos musicales para mariachis. 

 

CAPÍTULO III: Corresponde a la metodología empleada, en análisis 

y tabulación de cada una de las preguntas, las conclusiones y 

recomendaciones. 

 

CAPÍTULO IV: Es la elaboración de la propuesta, en este capítulo 

en realidad al culminarlo se dará real solución de la problemática 

planteada. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

Planteamiento del problema 

UBICACIÓN DEL PROBLEMA EN UN CONTEXTO 

 

Permanentemente el desarrollo de las Artes en nuestro País y entre 

ellas la música, se ve un poco restringidas por cuanto no ha existido un 

mayor aporte por parte de los diferentes gobiernos a través de la historia 

del Ecuador, también se ha evidenciado una falta de motivación para que 

se emprendan negocios relacionados a la importación de implementos e 

instrumentos musicales, para los grupos de mariachis. 

 

     El comercio  exterior  en Ecuador, en la actualidad, tiene como objetivo 

plasmar y cambiar la matriz productiva, y así tener una mejor perspectiva 

en la competitividad e los productos del país hacia y desde los mercados 

internacionales. Esta competitividad se genera a través  de factores de 

interacción del comercio internacional con visión micro, meso, y macro. 

 

La visión Micro la referimos  a: 

 

 Interacción entre proveedores y productores 

 Integración en redes de cooperación tecnológicas 

 La capacidad de gestión  

 Gestión de la innovación 

 Estrategias empresariales 

 Logística empresarial  
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 Mejores prácticas  en el ciclo completo de producción( desarrollo 

producción y comercialización) 

 

La visión Meso se la observa por: 

 

 Política selectiva de Importación 

 Política impulsora de exportación 

 Política Educacional 

 Política tecnológica 

 Política ambiental 

 Política Regional 

 Políticas de Infraestructura física 

 Política de Infraestructura Industrial 

 

La visión Macro la proyectamos en: 

 

 Política cambiaria  

 Política presupuestaria 

 Política Monetaria 

 Política Fiscal 

 Política Comercial 

 Política de competencia 

 

En la visión a mediano y largo plazo del Ecuador referente al comercio 

exterior,  no debe estar encaminado solamente a la exportación de 

materia prima, sino también debe encaminarse a la importación de 

productos, especialmente si no es posible encontrarlos en el país, ya sea 
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porque no existe producción, o porque lo que se encuentra es sumamente 

caro. 

 

En países pequeños como es el Ecuador, el exportar e importar son 

una actividad sumamente importante, por el impacto que podría tener en 

la economía del país, pues todo depende de la demanda de consumo 

interno que tenga el producto que se va a importar; debido a que las 

exportaciones que realiza nuestro país, impulsará de manera positiva la 

economía del país, pues ingresará mayor circulante en el flujo interno y 

esto mejora indudablemente el PIB; por esto es necesario analizar la 

conveniencia de importar los productos para mariachis, puesto que la 

importaciones generan efectos contrarios a la exportación, en este caso 

se tiene que pagar las divisas por los bienes y servicios, sin embargo esto 

impulsa la economía al futuro,  pues estos implementos e instrumentos 

musicales, no son para la empresa de mariachis artículos suntuosos, sino 

una necesidad de mejorar la empresa musical en el Ecuador pero 

especialmente en la ciudad de Guayaquil, en donde es muy apreciada la 

presentación y animación de fiestas con grupos de mariachis. 

 

La visión del Gobierno Nacional del Ecuador a mediano y largo plazo 

que ha tomado es múltiples, sin embargo con referencia a las 

importaciones  tomó una serie de medidas, con el fin de incentivar la 

producción local, al mismo tiempo contribuye a preservar la dolarización. 

(Villacreces León, 2009)  

 

          La competitividad de los países en los mercados mundiales se ha 

convertido en una exigencia para la supervivencia del comercio de sus  
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productos. Las empresas compiten en los cada vez más amplios 

mercados internacionales. 

 

Para la República del Ecuador en particular es trascendental considerar 

que la importancia de las PYMES no reside únicamente en su potencial 

redistributivo y su capacidad para generar empleo, sino también en su 

capacidad competitiva cuando es incorporada al proceso productivo en 

condiciones adecuadas. 

 

 El desarrollo de este sector de la economía en el país se ha 

caracterizado por una gran diversidad de iniciativas realizadas por una 

pluralidad de actores; sin embargo, en la medida que la microempresa se 

expande en importancia en la economía, también crece la demanda de 

servicios de apoyo a este sector por parte del estado y de instituciones 

públicas y privadas, cooperación internacional y asociaciones gremiales 

involucradas con el desarrollo del sector. 

 

Rigidez productiva, que se traduce en escasa capacidad para innovar, 

introducir cambios organizativos, lo cual limita el desarrollo de los 

recursos humanos y la profesionalización de la gerencia; predominio de 

criterios gerenciales tradicionales en lo relativo al manejo de recursos 

humanos, escasa disposición para manejar instrumentos de la gerencia 

moderna tales como el concepto de calidad total, el desarrollo de 

procesos que le permitan a las PYME incrementar entre otros aspectos la 

eficiencia de su empresa y reducir costos de fabricación. 
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CAUSAS Y CONSECUENCIAS 

CUADRO N° 1 
Causas del problema y consecuencias 1 

CAUSAS CONSECUENCIAS 

A través de la Historia los 

gobiernos de turno no se han 

preocupado por brindar el apoyo 

necesario para desarrollar las 

Artes y en especial los talentos 

musicales. 

Los artistas ecuatorianos, en todas 

sus ramas, deben atravesar 

verdaderas necesidades 

económicas, pues su talento no es 

reconocido dentro del país. 

Los grupos de mariachis de la 

ciudad de Guayaquil y el País no 

cuentan con algún lugar en donde 

se pueda adquirir implementos e 

instrumentos musicales. 

Cuando se presenta la 

oportunidad de comprar 

implementos e instrumentos 

musicales para los grupos de 

mariachis, por lo general se lo 

adquiere a precios sumamente 

caros, lo que impide renovar su 

ajuar musical. 

Falta organizarse y formar 

convenios entre el gremio de 

mariachis, con empresas 

musicales de México, para 

importar directamente, sin 

intermediarios los implementos e 

instrumentos musicales. 

Los integrantes de grupos de 

mariachis registran bajos ingresos 

económicos por sus 

presentaciones, comparando con 

el alto costo de la indumentaria e 

instrumentos musicales utilizados 

en sus diferentes presentaciones. 

No existe una guía de capacitación 

a los artistas de grupos de 

mariachis en la negociación e 

importación de sus implementos e 

instrumentos musicales. 

Existe desconocimiento de la 

forma de cómo importar 

directamente sin intermediarios, de 

forma segura, y utilizando sistema 

electrónicos como el internet. 

Fuente: Internet. 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 
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DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA 

 

Campo: Comercio Exterior 

Área: Importaciones 

Aspecto: Teórico-Práctico- Comercial 

 

Tema: “Aplicación y uso de las leyes aduaneras para la comercialización 

e importación de accesorios e instrumentos musicales en el gremio de 

artistas independientes de mariachis mediante el correo electrónico” 

Propuesta: “Diseñar taller para capacitar al gremio de artistas 

independientes de mariachis sobre la ley de aduanas y normativas para 

importar”. 

Formulación del problema 

¿Cómo se aplica y usa las leyes aduaneras para la comercialización e 

importación de accesorios e instrumentos musicales en el gremio de 

artistas independientes de mariachis mediante el correo electrónico? 

Evaluación del Problema 

 

Los aspectos generales de la evaluación son: 

 

Delimitado: Porque se realizará un taller para capacitar al gremio de 

artistas independientes de mariachis, se aplicará como solución al 

desconocimiento sobre las leyes aduaneras y a las diferentes normativas 

para importar implementos e instrumentos musicales. 
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Evidente: Porque  se puede apreciar a simple vista la falta de un taller 

para capacitar al gremio de artistas independientes de mariachis. 

 

Relevante: Es de mucha importancia ya que permite al gremio de artistas 

independientes de mariachis importar implementos e instrumentos 

musicales. 

 

Original: Porque esta investigación es la primera en el País, y el  taller 

permitirá capacitar al gremio de artistas independientes de mariachis. 

  

Factible: Porque las actividades previstas pueden cumplirse en lo 

humano, material y financiero, ya que cuenta con el apoyo del gremio de 

artistas independientes de mariachis de la ciudad de Guayaquil del País. 

 

Variables de la Investigación 

Variable Independiente: 

 

Aplicación y uso de las leyes aduaneras para la comercialización e 

importación de accesorios e instrumentos musicales en el gremio de 

artistas independientes de mariachis mediante el correo electrónico 

Variable Dependiente: 

 

Diseño de un  taller para capacitar al gremio de artistas independientes de 

mariachis sobre la ley de aduanas y normativas para importar. 
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Interrogantes de Investigación 

 

1. ¿Por qué el taller de capacitación es importante para los artistas 

independientes de mariachis? 

2. ¿Por qué es importante para los artistas independientes de 

mariachis el obtener conocimientos respecto a políticas en materia 

de comercio exterior dentro del gremio de artistas? 

3. ¿Cómo el taller de capacitación para el gremio de artistas 

independientes de mariachis optimizará las actividades 

económicas de los mariachis? 

4. ¿Qué ventajas obtendrán los artistas independientes de mariachis 

con la efectiva aplicación de un taller de capacitación? 

5. ¿Cuán viable es implementar un taller para capacitar a los artistas 

independientes de mariachis de la ciudad de Guayaquil? 

6. ¿Cómo el taller para capacitar a los artistas independientes de 

mariachis de la ciudad de Guayaquil, será útil para  la importación 

de accesorios e instrumentos musicales, mediante correo 

electrónico? 

 

Objetivos de la Investigación 

 

OBJETIVO GENERAL: 

 

Conocer las leyes aduaneras en la comercialización e importancia de 

accesorios e instrumentos musicales mediante el estudio del mismo, para 

que sean utilizados por el gremio de artistas independientes de mariachis. 

 

 

 



 

11 
 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 

 Capacitar a los artistas independientes de mariachis para que 

puedan realizar las importaciones de accesorios e instrumentos 

musicales de mariachis. 

 

 Conocer la importancia que tiene la aplicación y uso de las leyes 

aduaneras para comercializar e importar accesorios e instrumentos 

musicales. 

 

 

 Proporcionar material científico, que sea utilizado por los artistas 

independientes de mariachis para la importación de accesorios e 

instrumentos musicales. 

 

 Investigar las necesidades que tienen diariamente los grupos de 

mariachis de la ciudad de Guayaquil, que se encuentran ubicados 

en el sector de la Calle Gómez Rendón 

 

 

JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA 

 

Justificación 

El presente proyecto de investigación es de suma importancia, porque a 

través de ello se permitirá capacitar al gremio de artistas independientes 

de mariachis, para que puedan acceder a importar los accesorios e 

instrumentos musicales que se necesitan para incrementar esta actividad 

artística de renombre en Guayaquil. 
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Es conocido por todos que al momento las importaciones se encuentran 

restringidas debido a las políticas de salvaguardias y que durarán 15 

meses, sin embargo para los artistas del gremio de mariachis es 

fundamental poder importar sus accesorios e instrumentos musicales, 

puesto que en Ecuador no existe un lugar en dónde adquirirlos, y en los 

casos de que se puede encargar a compañeros que viajan al país 

hermano de México, los traen a precios realmente excesivos. 

 

Para quienes conforman los grupos de mariachis, los accesorios e 

instrumentos musicales, no son artículos de lujo, al contrario son 

herramientas de trabajo para que cada uno pueda ofrecer a sus clientes 

un mejor servicio. 

Basándonos en esta acotación se indica que nuestro proyecto se 

encuentra amparado en la Constitución de la República, en la Ley de 

Fomento Artesanal en su Art. 1 que expresa el amparo a los artesanos 

que se dedican, en forma individual, de asociaciones, cooperativas, 

gremios o uniones artesanales, a la producción de bienes o servicios o 

artística 

 

Importancia 

 

El desarrollo de los grupos de mariachis de la ciudad de Guayaquil, en los 

últimos años ha declinado, por lo tanto es indispensable lograr mejorar su 

nivel económico y adquisitivo, por lo que se realizará un estudio de 

mercado, para conocer a ciencia cierta la verdadera problemática, buscar 

soluciones a las mismas, con la finalidad de mejorar sus ingresos 

económicos. 
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Estas valoraciones son los justificativos para realizar la presente 

investigación, la misma que plantea como una solución a la problemática 

que viven a diario los denominados mariachis diseñar un taller para 

capacitar al gremio de artistas independientes de mariachis sobre la ley 

de aduanas y normativas para importar, de esta manera cada uno de los 

grupos de mariachis, podrá acceder a introducir a nuestro país 

implementos e instrumentos musicales a más bajos precios, por otro lado 

productos de mejor calidad. 

 

Es obvio, que si los mariachis pueden acceder a la adquisición de sus 

herramientas de trabajo, mejorarán su estilo, presencia, esto se verá 

reflejado en más demanda de presentaciones y esto mejorará 

notablemente su poder adquisitivo. La alternativa de mejorar la calidad 

profesional y artística de los grupos de mariachis, se alinean con las 

aspiraciones del gremio de artistas, que se sustenta en la filosofía y 

enfoque de productos, servicios y procesos, con el propósito de mejorar la 

competitividad de los artistas musicales mariachis y sus similares en el 

Ecuador. 

 

Los beneficiarios del proyecto son varios, pues este es un proyecto socio-

cultural, en primera instancia será el gremio de artistas de mariachis los 

principales beneficiarios, al poder importar implementos e instrumentos 

musicales, mejorarán la calidad de sus presentaciones y por ende 

mejorarán sus ingresos económicos. 

 

Pues cuando existe un producto de calidad, existirá mayor demanda, por 

lo tanto los contratos aumentarán en comparación a los que cuentan en la 

actualidad; el compromiso de que se mejora la calidad pero se mantienen  

los precios será otra de las garantías que tendrán estos grupos para 

triunfar. 
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El diseño de investigación es mixto, de tipo descriptivo, y explicativo. Los 

métodos teóricos que se utilizarán serán el analítico, sintético, inductivo, 

deductivo, matemático, estadístico y la observación como método 

empírico, serán utilizados para determinar la situación del conflicto.  

 

La población de la investigación estará conformada por los grupos de 

música “mariachis” de la ciudad de Guayaquil, la muestra a tomarse es 

probabilística, la técnica a utilizarse es la encuesta, para obtener la 

información, que más tarde se la procesará utilizando el método 

matemático-estadístico  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 

 

El mariachi, es originario de Jalisco  (México), es un género musical que 

se encuentra reconocido en todo el mundo. Como mariachi también se 

conoce a los músicos que se dedican a este género musical; el traje que 

utilizan los mariachis es el de jinete o traje de charro, esta vestimenta 

corresponde al traje que usaban los ricos hacendados. 

 

La UNESCO  denominó “a los mariachis como un todo a 

la música interpretada con instrumentos de cuerda, 

trompetas, canto, y traje característico en Noviembre de 

2011 y lo incorporó en la Lista Representativa del 

Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad”. 

(UNESCO, 2011) 

 

 

Actualmente los mariachis utilizan en su grupo dos o tres trompetas, tres 

o más violines, una vihuela, una o dos guitarras  y un guitarrón, pero lo 

principal todos los integrantes pueden cantar. (Mano a Mano. Cultura 

Mexicana sin Fronteras, 2013) 
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El traje de mariachis ha sufrido transformación a través de la historia. En 

la época novohispana, los mariachis usaban el atuendo típico campesino, 

en la actualidad este traje se ha visto modificado con las características 

que conocemos hoy en día y que está explicado en los párrafos 

anteriores; a mediados del siglo XX, tomó mayor popularidad en México, 

debido a la difusión de este género a través de la radio, televisión, el cine 

que alcanzó la época de Oro en México y la industria discográfica, así 

poco a poco atravesó fronteras, haciéndose popular en muchos países 

del mundo. 

 

La música es hoy en día muy solicitado para las diferentes celebraciones 

sociales como matrimonios, quinceañero, Día de madre, aniversarios de 

boda, etc. Entre los compositores más importantes de este género 

musical tenemos: Jorge negrete, Antonio Aguilar, Pedro Infante, Miguel 

Aceves Mejía, Vicente Fernández, entre otros. (Wikipedia, 2015) 

 

Cárdenas cita en el 2015, referente a la hipótesis del origen de los 

mariachis lo siguiente 

 

“La hipótesis viable es que el mariachi sea resultado de la 

fusión de innovaciones locales con elementos culturales 

provenientes de diferentes patrimonios: se trata de una 

síntesis original -genuinamente mestiza- de rasgos de 

origen propio y ajeno, moldeada en la región occidental de 

la Nueva España”. (Jáuregui, 2001) 

 

 

 

 



 

17 
 

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

 

El presente proyecto está basado en la importación de instrumentos 

musicales, que van a ser utilizados por grupos de mariachis 

especialmente en Guayaquil, para lo cual primero se tiene que entender 

que importación es un término que significa introducir productos o 

costumbres de un país a otro. (copyright, 2015) 

El Estado de cada país regula las importaciones de acuerdo a las 

normativas específicas,  Cuando existen diferencias entre las condiciones 

económicas y las leyes de cada país, pueden generar distorsiones en el 

mercado y perjudicar a las empresas nacionales. 

 

Las importaciones son importantes para poder acceder a mercancías que 

no se producen en el país o que tienen menor calidad, por otra parte si se 

importan productos más baratos, va a favorecer el consumo, por lo tanto 

la economía automáticamente crecerá. 

 

Internamente la importación puede financiarse de tres maneras: a) A 

través de un superávit, que es cuando se exporta más de lo que se 

importa. b) A través del ingreso de capitales extranjeros, o sea por medio 

de inversiones, turismo. c) Por medio de endeudamiento público. 

 

La finalidad de este proyecto es conseguir importar implementos e 

instrumentos musicales para los mariachis en Guayaquil, por lo que es 

necesario conocer el término importar. 
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De acuerdo a la definición de “importar” proporcionada por el Servicio de 

Aduana del Ecuador, indica que importar “es la acción de ingresar 

mercancías extranjeras al país cumpliendo con las formalidades y 

obligaciones aduaneras, dependiendo del RÉGIMEN DE IMPORTACIÓN 

al que se haya sido declarado” (Aduana del Ecuador SENAE, 2012) 

 

Regímenes de Importación 

 

Los regímenes de importación en Ecuador son los siguientes: 

 Importación para el Consumo (Art. 147 COPCI) 

 Admisión Temporal para Reexportación en el mismo estado (Art. 

148 COPCI) 

 Admisión Temporal para Perfeccionamiento Activo (Art. 149 

COPCI) 

 Reposición de Mercancías con Franquicia Arancelaria (Art. 150 

COPCI) 

 Transformación bajo control Aduanero (Art. 151 COPCI) 

 Depósito Aduanero (Art. 152 COPCI) 

 Reimportación en el mismo estado (Art. 152 COPCI) (Aduana del 

Ecuador SENAE, 2012) 

 

Pueden importar 

 

Pueden Importar todas las Personas Naturales o Jurídicas, ecuatorianas o 

extranjeras radicadas en el país que hayan sido registrados como  
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importador en el sistema ECUAPASS y aprobado por la Servicio Nacional 

de Aduanas del Ecuador. (Aduana del Ecuador SENAE, 2012) 

 

Registro de importador 

 

Una vez gestionado el RUC en el Servicio de Rentas Internas, se deberá: 

 

PRIMERO: 

Adquirir el Certificado Digital para la firma electrónica y autenticación 

otorgado por las siguientes entidades: 

 

 Banco Central del Ecuador, cuya página Web es 

http://www.eci.bce.ec/web/guest/ 

 

 Security Data, cuya página Web es http://www.securitydata.net.ec/ 

SEGUNDO 

Registrarse en el portal de ECUAPASS, cuya página Web es 

(http://www.ecuapass.aduana.gob.ec) 

 

En este portal usted podrá realizar lo siguiente: 

 

1. Actualizar base de datos 

2. Crear usuario y contraseña 

 

 

http://www.eci.bce.ec/web/guest/
http://www.securitydata.net.ec/
http://www.ecuapass.aduana.gob.ec/
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3. Aceptar las políticas de uso 

4. Registrar firma electrónica 

 

Restricciones para importar 

 

Para conocer si un producto está habilitado para ser importado, visite la 

página del organismo regulador de Comercio Exterior en el Ecuador 

COMEX (www.comex.gob.ec, link: Resoluciones (182, 183, 184, 364,) en 

las cuales se disponen las restricciones y requisitos para la importación 

de cada producto. 

 

Una vez cumplidos los requisitos y restricciones del producto importado 

podrá realizar el trámite de desaduanización de la mercancía.  

 

Forma de desaduanizar la mercadería importada 

 

Para realizar los trámites de desaduanización de mercancías es necesario 

la asesoría y servicio de un Agente Acreditado por el SENAE. El listado 

de Agentes de Aduana autorizados se encuentra en la página 

web: www.aduana.gob.ec 

 

La declaración aduanera de Importación (DAI) será presentada de 

manera electrónica, y física en los casos en que determine la Dirección 

General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. En los casos de 

que a la declaración aduanera se le asigne aforo físico o documental, ésta 

deberá completarse el mismo día con la transmisión digital de los 

documentos de acompañamiento y de soporte, que no se puedan 

presentar en formato electrónico.  

http://www.mcpec.gob.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=848&Itemid=78
http://www.aduana.gob.ec/index.action
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Cuando no se cumpliere con el envío de los documentos indicados en el 

presente artículo dentro del término de los treinta días calendario, 

contados a partir de la fecha de arribo de la mercancía, acarreará su 

abandono tácito según lo establecido en el art. 142 del COPCI sin 

perjuicio de la imposición de la respectiva multa por falta reglamentaria de 

acuerdo a lo establecido en el literal d) del art. 193 del COPCI. (Art. 67 

Reg. COPCI). 

Los documentos digitales que acompañan a la DAI a través del 

ECUAPASS son: 

 

 Documentos de acompañamiento 

Se constituyen documentos de acompañamiento aquellos que 

denominados de control previo, deben tramitarse y aprobarse antes del 

embarque de la mercancía deben presentarse, física o electrónicamente, 

en conjunto con la Declaración Aduanera, cuando estos sean exigidos. 

(Art. 72 Reg. COPCI) 

 Documentos de soporte 

Constituirán la base de la información de la Declaración Aduanera a 

cualquier régimen. Estos documentos originales, ya sea en físico o 

electrónico, deberán reposar en el archivo del declarante o su Agente de 

Aduanas al momento de la presentación o transmisión de la Declaración 

Aduanera, y estarán bajo su responsabilidad conforme a lo determinado 

en la Ley. (Art. 73 Reg. COPCI) 

 

Factura Comercia 

Certificado de Origen (cuando proceda) 
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Documentos que el SENAE o el Organismo regulador de Comercio 

Exterior consideren necesarios. 

 

Transmitida la Declaración Aduanera, el Sistema le otorgará un número 

de validación (Refrendo) y el CANAL DE AFORO que corresponda 

 

Canales de Aforos existentes 

 

Los canales d Aforo existentes son los siguientes: 

 

 Canal de Aforo Automático (Art. 80 RCOPCI) 

 Canal de Aforo electrónico (Art. 81 RCOPCI) 

 Canal de Aforo documental (Art. 82 RCOPCI) 

 Canal de Aforo Físico Intrusivo(Art. 83 RCOPCI) 

 Canal de Aforo físico No Intrusivo (Art. 83 RCOPCI) 

 Previo al pago de los tributos al comercio exterior, ejecutado el 

aforo asignado y de no existir novedades la Aduana dispondrá el 

levante o retiro de las mercancías. 

 

Pago de tributos de productos importados 

 

Para determinar el valor a pagar de tributos al comercio Exterior es 

necesario conocer la clasificación arancelaria del producto importado. 

 

Los tributos al comercio exterior son derechos arancelarios, impuestos 

establecidos en leyes orgánicas y ordinarias y tasas por servicios 

aduaneros. 
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 AD-VALOREM (Arancel Cobrado a las Mercancías) Impuesto 

administrado por la Aduana del Ecuador. Porcentaje variable según el 

tipo de mercancía y se aplica sobre la suma del Costo, Seguro y Flete 

(base imponible de la Importación). 

 

 FODINFA (Fondo de Desarrollo para la Infancia) Impuesto que 

administra el INFA. 0.5% se aplica sobre la base imponible de la 

Importación. 

 ICE (Impuesto a los Consumos Especiales) Administrado por el 

SRI. Porcentaje variable según los bienes y servicios que se importen. 

(Consulte en la página del SRI: www.sri.gob.ec, link: Impuestos) 

 

 IVA (Impuesto al Valor Agregado) Administrado por el SRI. 

Corresponde al 12% sobre: Base imponible + ADVALOREM + 

FODINFA + ICE 

 

 

FUNDAMENTACIÓN PEDAGÓGICA 

 

El Diario el Comercio, referente a la enseñanza de cómo importar, 

expresa que cuando se está  interesado en comprar un producto en el 

exterior, (ya sea porque viajará o porque vio una oferta en internet), no se 

debe sólo mirar el precio del producto.  

 

Se debe conocer que el Estado ecuatoriano aplica impuestos, tasas y 

aranceles a la mercadería importada. El Servicio Nacional de Aduana del 

Ecuador (SENAE) establece reglas para la importación, dependiendo la  

http://www.sri.gob.ec/
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forma como ingresan al país y el objetivo para el cual se trae los bienes a 

Ecuador.  

 

Existen tres formas para traer productos al país: a) importando 

formalmente, b) ingresándolos por las salas de arribo internacional o  c) 

comprando vía Internet. Para cada uno existen ciertas reglas y es mejor 

saber antes de realizar unas compras. (Diario El Comercio, 2014) 

 

La compra por viaje:  

 

Los pasajeros pueden traer mercancía, sin tener que pagar aranceles e 

impuestos, cuando los artículos llegan al país como efectos personales; el 

pasajero antes de arribar a nuestro debe llenar la Declaración Aduanera 

Simplificada, en donde hará constar todos los productos y el dinero en 

efectivo que trae consigo desde el exterior.  

 

El viajero podrá traer consigo, sin pagar tributos, un objeto nuevo y otro 

usado de los siguientes tipos: cámara, filmadora, teléfono, computador 

personal, un televisor de hasta 22 pulgadas, entre otros. (Mire aquí la lista 

completa) Si sobrepasa el número de artículos establecidos por las 

autoridades deberá pagar impuestos, tasas y los aranceles que 

correspondan.  

 

Si la persona no declara correctamente las mercancías o las oculta dentro 

del equipaje cometerá una defraudación aduanera. El Código de la 

Producción prevé una pena de dos a cinco años de prisión y una multa de 

hasta 10 veces el valor de los tributos que pretendió evadir con su 

accionar.  



 

25 
 

 

Una persona que viene en avión y trae mercancía por sobre USD 2 000 

no puede sacarla por salida internacional. Esta pasará a carga y el 

importador deberá cumplir con la declaración aduanera y entregar 

certificados de acuerdo con la partida. Al comprar con tarjeta de crédito en 

el exterior, su banco o emisor le cobrará, al llegar la fecha de corte, el 

impuesto a la salida de divisas ISD por las compras hechas. (Diario El 

Comercio, 2014) 

 

Importación por vía Internet 

 

Las compras en tiendas virtuales se han multiplicado en los últimos cuatro 

años, de la mano de un mayor acceso a la Internet. 

 

Las 10 cosas que debe saber para comprar por Internet Importación vía 

compras por Internet Las compras en tiendas virtuales se han multiplicado 

en los últimos cuatro años, de la mano de un mayor acceso a la Internet. 

  

A los ecuatorianos, entre lo que más les gusta comprar por la Internet 

están: ropa, calzado y artículos tecnológicos. Sin embargo, para adquirir 

estos productos es necesario seguir ciertas reglas establecidas por las 

autoridades de comercio exterior. (Diario El Comercio, 2014) 

 

Las 10 cosas que debe saber para comprar por Internet y también de las 

facilidades para traer mercadería a través de varias empresas, incluyendo 

a Correos del Ecuador. De acuerdo con la Asociación de Empresas de 

Mensajería y Courier del Ecuador (ASEMEC), las compras vía Internet se 

han incrementado, al menos, en un 40%.  
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A los ecuatorianos, entre lo que más les gusta comprar por la Internet 

están: ropa, calzado y artículos tecnológicos. Sin embargo, para adquirir 

estos productos es necesario seguir ciertas reglas establecidas por las 

autoridades de comercio exterior. (Diario El Comercio, 2014) 

Los importadores formales  

Sólo pueden importar formalmente las personas que están debidamente 

registradas en el sistema Ecuapss y haber sido aprobado esto por la 

Aduana. Para saber cómo registrarse acceda a www.aduana.gob.ec. Allí 

encontrará todos los documentos necesarios. La persona que tiene 

registro de importador tiene como fin comercializar los bienes extranjeros 

en el país. En ese caso deben pagar al Estado el Impuesto al Valor 

Agregado, la tasa de Fondo para el Desarrollo de la Infancia y, de 

acuerdo al caso, el ICE y los aranceles. Alimentos no industrializados, 

leches, pan, azúcar, panela, manteca, semillas, medicamentos, entre 

otros, están exentos del pago del IVA.  

 

Los cigarrillos, los perfumes, las bebidas alcohólicas, los focos 

incandescentes, los videojuegos y las armas de fuego pagan ICE.  

 

Quien cuenta con registro de importación para desaduanizar, además de 

pagar los impuestos, debe presentar documentación, según la 

mercadería. La Resolución 450 del Comex contiene la lista de todos los 

productos que necesitan, por ejemplo, presentar el control previo de 

importación.  

 

Entre estos se encuentran alimentos, cosméticos, bienes para la industria, 

etc. Si se importan llantas, zapatos o ropa, por ejemplo, será necesario el 

certificado de origen y un documento del INEN que avale la calidad. 
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El importador debe tener Registro Único de Contribuyente, estar 

registrado en la aduana e inscribirse en el SICE para realizar la 

declaración andina de valor (DAU). Toda importación debe ser declarada. 

El contrabando es penado con dos a cinco años de prisión y el pago de 

tres veces el valor de la mercadería, según el Código de la Producción. 

(Diario El Comercio, 2014) 

CONSEJOS PARA IMPORTAR VÍA INTERNET 

 

 A continuación los 10 consejos básicos para la importación vía internet.  

1. Si quiere beneficiarse de la exoneración de impuestos en sus compras 

por internet debe conocer que existe un mecanismo denominado 

cuatro por cuatro. Es decir, la persona sólo puede traer hasta cuatro 

kilos y por un máximo de USD 400 en productos. Es necesario que se 

cumplan con ambos criterios.  

2. Al comprar bajo este sistema es posible sobrepasar el peso o el valor, 

por una vez año, hasta alcanzar USD 500. En este caso deberá 

cancelar los impuestos de Ley (aranceles, IVA, Fodinfa y de ser el 

caso ICE). Si es reincidente deberá presentar el certificado de calidad 

del producto, otorgado por el Instituto Ecuatoriano de Normalización. 

3. Las personas que traen varios paquetes deben tomar en cuenta que 

entre todos deben sumar los 4 kilos y los USD 400. Antes, esto se 

cumplía por cada paquete. Si sobrepasan tienen que pagar todos 

aranceles e impuestos.  

4. Las compras por Internet también se pueden hacer fuera del sistema 

de cuatro por cuatro. En ese caso tienen que pagar los impuestos 

asignados a cada producto.  

 

 

5. Tome en cuenta que cuando compra por internet, si bien en el portal 

de compras constan los precios finales, al traer deben agregarse el 
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valor por shipping (el valor que cobra la tienda por el envío a su casilla 

en EE.UU.) y el monto que le cobrará el Courier por traer el producto al 

país.  

6. Sólo regístrese en tiendas seguras. Para reconocer esto fíjese en que 

estas tengan en su link el dominio https o que al momento de comprar 

muestren un candado o una llave en la parte superior izquierda.  

7. Es preferible no hacer transacciones bancarias a la hora de pagar, 

sino cancelar mediante la tarjeta de crédito, tomando en cuenta que 

siempre exista la opción pay pal.  

8. Asegúrese de que el Courier que trae sus compras sea legal. Esto lo 

puede consultar en la Agencia Nacional Postal.  

 

9. En la página web de la Aduana puede consultar qué productos puede 

traer al país a través de las compras on line. Usualmente, los que 

tienen control previo de importación están prohibidos. Entre ellos están 

alimentos, algunos cosméticos, etc.  

 

 

10. Al comprar vía Internet, bajo el sistema cuatro por cuatro, asegúrese 

que los productos sean para uso personal.  

 

Si se detecta que son para uso comercial deberá pagar impuestos y 

realizar trámites como importador formal. Los importadores formales Sólo 

pueden importar formalmente las personas que están debidamente 

registradas en el sistema Ecuapss y haber sido aprobado esto es por la 

Aduana. Para saber cómo registrarse acceda a www.aduana.gob.ec.  

Allí encontrará todos los documentos necesarios. La persona que tiene 

registro de importador tiene como fin comercializar los bienes extranjeros 

en el país. En ese caso deben pagar al Estado el Impuesto al Valor 

Agregado, la tasa de Fondo para el Desarrollo de la Infancia y, de 

acuerdo al caso, el ICE y los aranceles. Alimentos no industrializados,  
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leches, pan, azúcar, panela, manteca, semillas, medicamentos, entre 

otros, están exentos del pago del IVA. Los cigarrillos, los perfumes, las 

bebidas alcohólicas, los focos incandescentes, los videojuegos y las 

armas de fuego pagan ICE. Quien cuenta con registro de importación 

para desaduanizar, además de pagar los impuestos, debe presentar 

documentación, según la mercadería. 

  

La Resolución 450 del Comex contiene la lista de todos los productos que 

necesitan, por ejemplo, presentar el control previo de importación. Entre 

estos se encuentran alimentos, cosméticos, bienes para la industria, etc. 

Si se importan llantas, zapatos o ropa, por ejemplo, será necesario el 

certificado de origen y un documento del INEN que avale la calidad.  

 

El importador debe tener Registro Único de Contribuyente, estar 

registrado en la aduana e inscribirse en el SICE para realizar la 

declaración andina de valor (DAU). Toda importación debe ser declarada. 

El contrabando es penado con dos a cinco años de prisión y el pago de 

tres veces el valor de la mercadería, según el Código de la Producción. 

(Diario El Comercio, 2014) 

 

FUNDAMENTACIÓN SOCIOLÓGICA 

 

Actualmente por la crisis económica a nivel mundial y latinoamericano en 

particular, y al querer precautelar la economía interna de nuestro país, el 

Presidente Correa implementó las medidas de salvaguardia a las 

importaciones del Ecuador, medidas que tendrán un lapso de quince 

meses. 
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Las medidas salvaguardias son remedios comerciales de emergen-cia. 

Permiten la suspensión parcial de acuerdos internacionales de libre 

comercio para proteger a un sector productivo nacional.  Por tal motivo, 

han constituido un importante instrumento de control de la economía en 

procesos de liberalización comercial. En el entorno de la OMC, las 

salvaguardias se encuentran reguladas de manera general por el artículo 

XIX del GATT y por el Acuerdo sobre Salvaguardias. (Cedeño Castillo, 

2015) 

A partir del nacimiento, en 1995, de la institución heredera del GATT, 

la  OMC, la adopción de medidas de salvaguardia tuvo un auge 

significativo, lo cual también supuso el incremento de controversias sobre 

su aplicación ante los órganos de solución de diferencias de dicha 

Organización.  Curiosamente, todos aquellos procesos han terminado con 

una declaración de no conformidad con las disposiciones de los acuerdos 

de la OMC. Es decir, que todas las salvaguardias adoptadas han sido 

declaradas “ilegales”. Ante esto, los Estados miembros han dejado 

progresivamente de recurrir a este mecanismo, optando por otras 

opciones como las medidas antidumping.   

Esto puede significar básicamente dos cosas: Por un lado, que las 

cláusulas de salvaguardias están efectiva-mente siendo empleadas de 

manera ilegitima por los miembros. Por otro, que si bien, en algunos 

casos, tales medidas han sido aplicadas legítima-mente, existe un 

desacuerdo insalvable entre los distintos operadores jurídicos encargados 

de su aplicación (autoridades locales) y control (órganos de solución de 

controversias).   

Nos inclinamos por la segunda alternativa, creemos que en la mayoría de 

los casos ha existido confusión con respecto a la interpretación de los 

acuerdos de la OMC en materia de salvaguardias, cuestión que nace de 

una incomprensión sobre la función de aquel mecanismo institucional. 
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 (Cedeño Castillo, 2015) 

 

Entre las cuestiones interpretativas más discutidas está la verificación de 

los requisitos de hecho exigidos por la norma para la adopción de 

salvaguardias. Dentro de estas condiciones fácticas, hay una que ha 

recibido especial atención: la evolución imprevista de circunstancias. La 

prueba procesal de dicho requisito se ha convertido en obstáculo 

infranqueable para aquellos países que intenta justificar jurídicamente la 

adopción de medidas de salvaguardia. En este trabajo explicaremos las 

razones por las que la postura del Órgano de Apelación en este punto nos 

parece poco coherente con una correcta interpretación de los acuerdos de 

la Organización. Además, sostendremos que la cuestión de fondo 

obedece al desacuerdo aludido antes con respecto a la naturaleza 

institucional del régimen de salvaguardias de la OMC. (Cedeño Castillo, 

2015) 

 

Para los teóricos del libre comercio, las medidas de salvaguardia no son 

más que paternalismo estatal, indeseable desde una perspectiva 

meramente económica. Por ello, respaldan el empleo de criterios legales 

extremadamente restrictivos que dificulten al máximo su aplicación. Para 

los que adoptan esta postura doctrinal, la aplicación inflexible de las 

reglas de la OMC libraría al sistema de las manipulaciones políticas con 

afanes proteccionistas.  

 

Sin embargo, como veremos, esta postura no concuerda con la 

concepción original del régimen de salvaguardias. La utilidad de aquellas 

cláusulas de protección trasciende del ámbito económico. Concebida 

desde una posición teórica más próxima a la realidad, se trata de una  
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importante herramienta de flexibilidad institucional, básica para el exitoso 

desempeño de la OMC.  

 

Para aclarar esta cuestión, en la Parte I comenzaremos por una breve 

exposición de las claves conceptuales del régimen de salvaguardias, en la 

que expondremos el fundamento de este mecanismo como parte del 

diseño institucional de la Organización. Todo aquello nos servirá para 

abordar adecuadamente, en la Parte II, los problemas interpretativos 

relacionados al requisito de la evolución imprevista de las circunstancias y 

tratar de fijar los verdaderos límites al examen realizado por los órganos 

de solución de diferencias en este respecto. (Cedeño Castillo, 2015) 

 

Medidas de Salvaguardia: Concepto y Fundamentos 

 

Desde un enfoque económico, se define comúnmente a las medidas de 

salvaguardias como aquellas restricciones que impone una autoridad de 

un Estado a las importaciones de un determinado producto con el fin de 

proteger un sector productivo local gravemente afectado, o amenazado, 

por el aumento de las importaciones de productos similares.  De ahí que 

se halla elegido el término “salvaguardia” que es sinónimo de protección, 

guarda o garantía. (Cedeño Castillo, 2015)   

  

Bajo otra perspectiva, la de su funcionalidad institucional, estas medidas 

constituyen a su vez una suerte de mecanismos de escape contenidos en 

la mayoría de los acuerdos internacionales de  

 



 

33 
 

liberalización comercial en virtud de los cuales se permite a las 

autoridades de los Estados miembros de dichos acuerdos, la suspensión 

parcial –escapar- de su cumplimiento bajo determinados 

supuestos.  (Cedeño Castillo, 2015) 

Las salvaguardias se diferencian de otras medidas de naturaleza análoga 

principalmente por las razones que avalan su utilización. Tal es el caso de 

las medidas antidumping  y las medidas compensatorias,  cuya 

justificación es el hecho de proteger a algún sector de la producción 

nacional frente a prácticas ilegítimas o injustas de otros Estados.  

 

Su fundamento es el principio de trato recíproco entre los miembros de la 

Organización, piedra angular del sistema multilateral de comercio. El caso 

de las salvaguardias es distinto. La razón primaria que justifica la 

utilización de este mecanismo es la existencia o incluso la amenaza de un 

daño grave a la producción nacional. No presupone una conducta 

reprochable por parte de terceros. Esto acarrea serios planteamientos en 

un sistema que se supone diseñado para la liberalización progresiva del 

comercio internacional y en el que se confía, lógicamente, que cada 

Estado soporte equitativamente la carga de realizar los ajustes necesarios 

para cumplir con sus compromisos.   

 

Por ello, nos ocuparemos primero exponer y analizar los fundamentos 

teóricos del régimen de salvaguardias. Ello nos dará los elementos de 

juicio necesarios para el análisis jurídico que nos ocupa en la Parte II. Con 

ese propósito, buscaremos respuesta en los planteamientos de carácter 

económico que avalan tradicionalmente la necesidad de este tipo de 

medidas en el proceso de liberalización comercial internacional.  
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Luego de advertir la insuficiencia del argumento económico, haremos 

especial énfasis en las razones de orden político como fundamento 

terminante del régimen de salvaguardias, previsto como parte de un 

correcto diseño del sistema institucional de la OMC. (Cedeño Castillo, 

2015) 

 

Justificación económica. 

 

La esencia de la filosofía económica detrás de las medidas de 

salvaguardias se puede inferir de la lectura del texto del primer párrafo del 

artículo XIX del GATT. Éste dispone que se podrá adoptar medidas de 

esta naturaleza, si como consecuencia de la evolución imprevista de las 

circunstancias y por efecto de las obligaciones, incluidas las concesiones 

arancelarias, contraídas por una parte contratante en virtud del presente 

Acuerdo, las importaciones de un producto en el territorio de esta parte 

contratante han aumentado en tal cantidad y se realizan en condiciones 

tales que causan o amenazan causar un daño grave a los productores 

nacionales de productos similares o directamente competidores en ese 

territorio.   

 

Del texto se deduce claramente la perspectiva económica de la utilización 

de mecanismos de salvaguardias: lo importante es proteger a los sectores 

productivos locales del impacto comercial negativo que puede significar el 

incremento drástico de la competencia de productos extranjeros.  

 

Como mencionamos anteriormente, a diferencia de otras medidas 

restrictivas similares, las salvaguardias no obedecen a un principio de 

reciprocidad entre las partes del acuerdo. Su objetivo primordial es 

alcanzar protección política en momentos de urgencia económica, sin 

tener en cuenta la situación de terceros. Y de esto también se deduce su 
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carácter provisional, en cuanto estas medidas sólo serían justificables 

mientras dure la amenaza frente a la cual se busca protección.   

 

No obstante, la racionalidad económica de las salvaguardias está sujeta a 

un amplio debate, relacionado especialmente con su utilidad y 

conveniencia como instrumento de política económica.  En el presente 

apartado nos referiremos únicamente a los fundamentos económicos que 

subyacen al contenido de los acuerdos de la OMC. (Cedeño Castillo, 

2015) 

1. Las salvaguardias, en el contexto que nos ocupa, han sido 

tradicionalmente concebidas como remedio frente a alguno de los 

siguientes supuestos generales: periodos de reajuste económico 

derivados del cumplimiento de acuerdos de liberalización comercial. 

(Cedeño Castillo, 2015)  

 

2. circunstancias excepcionales donde las condiciones de mercado se 

ven temporalmente distorsionadas por un aumento anormal de las 

importaciones de un determinado producto o grupo de productos. 

(Cedeño Castillo, 2015) 

 

3. Periodos de reajuste económico: Para explicar mejor este punto 

debemos aludir, de manera muy lacónica, a los planteamientos 

básicos de la teoría económica del libre comercio: La liberalización del 

comercio lleva a la optimización de la economía mediante la 

reubicación y especialización de los recursos productivos.  

Teóricamente, esta situación se daría porque, en una economía libre 

de distorsiones comerciales, tales recursos se desplazan de las 

industrias ineficientes a las más eficientes. En el proceso de 

liberalización comercial, los recursos de producción como la mano de  
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obra y la tecnología industrial,  normalmente empleados en aquellos 

sectores productivos deprimidos por su incapacidad competitiva, 

serían absorbidos por aquellos sectores competitivos que empiezan a 

crecer. Naturalmente, este proceso implica un período de transición 

que la mayoría de las veces se traduce en la contracción o quiebra de 

aquellas industrias sin oportunidades en un mercado global, y las 

consecuentes pérdidas de puestos de trabajo que todo ello implica. 

Ello resulta en serios traumas económicos y sociales para cualquier 

Estado, dado que el dinamismo del proceso de reubicación de 

recursos tiende a ser paulatino, más aún en el caso de sociedades 

menos desarrolladas económicamente.   

En este contexto, las medidas de salvaguarda estarían concebidas 

como un alivio temporal.  En otras palabras, son una forma de 

protección estatal que permite a los productores locales realizar los 

reajustes necesarios para encarar las nuevas circunstancias 

económicas. (Cedeño Castillo, 2015) 

Es necesario aclarar que la validez práctica de este planteamiento 

teórico está sometida a numerosas críticas doctrinales.  Muchos ven 

estas medidas como medios para alentar el status quo económico de 

las empresas poco competitivas, antes que un mecanismo de eficaz 

para permitir su optimización productiva.  No obstante, en el contexto 

de la OMC, su potencial eficacia como mecanismo de reestructuración 

económica constituye un supuesto normativamente aceptado.  

De hecho, el preámbulo del Acuerdo sobre Salvaguardia hace alusión 

expresa a este argumento cuando menciona que  los miembros 

reconocen la “importan-cia del reajuste estructural y la necesidad de 

potenciar la competencia en los mercados internacionales en lugar de 

limitarla”. (Cedeño Castillo, 2015) 

 

 

4. Una situación de actualidad, que nos sirve de ejemplo gráfico, es la 

adhesión de la República Popular China a la OMC.  Esta incorporación 
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es particularmente importante por la singular capacidad de producción 

china y el bajo costo de sus productos.  

Un caso específico que resulta paradigmático es el de las 

manufacturas textiles. El reducido costo de las exportaciones textiles 

del gigante asiático significó un fuerte golpe a la producción de sus 

similares de otros miembros como EEUU y las Comunidades 

Europeas. Especialmente a partir de la abolición del sistema de 

cuotas, en el 2005. Las autoridades europeas anunciaron su intención 

de adoptar medidas restrictivas ante la avalancha de importaciones 

chinas, entre las que se barajaba la adopción de salva-guardias para 

proteger su industria.  A efectos ilustrativos, si tratamos de justificar 

hipotéticamente la implementación de salvaguardias en este caso, 

podríamos alegar que la incorporación de China en el sistema 

multilateral de comercio, dada su magnitud comercial, ha supuesto 

una ampliación significativa de la apertura originalmente prevista por 

los miembros de la OMC.  

Esta situación se torna crítica en sectores como el de la producción, 

muchos fabricantes europeos de instrumentos musicales no se 

encuentran actualmente en condiciones de competir con sus similares 

chinos. El ingreso masivo de productos chinos (nuevas circunstancias 

económicas) en los mercados internos de otros Estados miembros de 

la OMC amenaza con llevar a un proceso acelerado de quiebra de 

varias industrias sin capacidad actual de competir en tales 

condiciones. En un caso como este, siguiendo los argumentos 

económicos expuestos, se podría justificar metafóricamente la 

implementación de restricciones comerciales que impliquen la 

protección temporal  de los productores nacionales, hasta que se 

acoplen a las nuevas situaciones de mercado (período de reajuste 

económico), mediante la aplicación de salvaguardias a la importación 

de productos chinos. (Cedeño Castillo, 2015) 

5. Para afrontar circunstancias excepcionales: La segunda razón 

económica común para la adopción de salva-guardias es el eventual 
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surgimiento de circunstancias que motiven una distorsión temporal de 

las condiciones de mercado. Ya no se trata de industrias sin capacidad 

de competir en el mercado global, sino de sectores productivo que 

vienen operando con normalidad en un régimen de libre comercio, 

pero que se ven afectados súbitamente por situaciones externas 

anormales. Un escenario de este tipo puede darse, por ejemplo, como 

resultado de una crisis financiera súbita en Estado miembro de la 

OMC que afecte temporalmente la capacidad de competir de los 

productos de otros Estados miembros. Un caso recurrente es el 

abarata-miento temporal de los productos en países exportadores 

derivado de procesos crónicos de devaluación monetaria.   

Ello generalmente degenera en una distorsión súbita del mercado: si, 

en un Estado determinado, el precio de la moneda nacional baja 

sorpresivamente, disminuye drásticamente el precio de sus productos 

en el mercado internacional, lo cual otorga una ventaja frente a sus 

competidores de otros Estados.  

El costo excepcionalmente bajo de las exportaciones de estas 

economías en crisis deja a los productores de otros Estados 

importadores, en la práctica, sin capacidad de ofrecer precios 

competitivos en el mercado local o global. En estas circunstancias 

anormales, las medidas de salvaguardia pueden llegar a constituir un 

remedio apropiado para proteger los intereses de la industria 

doméstica afectada. (Cedeño Castillo, 2015)   

 

En estos términos, es lógico que las circunstancias económicas que 

justifiquen la adopción de salvaguardias deban ser excepcionales y no 

meros hechos regulares.  Por citar un paradigma podemos revisar el 

histórico caso Hatter´s Fut.  Se trataba de unas medidas de salvaguardia 

impuestas por EEUU para proteger a sus productores nacionales de 

prendas de vestir, específicamente de sombreros para mujeres.  
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En dicho caso, el grupo de trabajo conformado aceptó la alegación de 

EEUU en el sentido de considerar el particular grado de cambio en la 

moda de los estilos de los sombreros para mujeres como un supuesto de 

desarrollo imprevisto de circunstancias. (Cedeño Castillo, 2015)   

FUNDAMENTACIÓN LEGAL 

 

Se abordará las leyes y Reglamentos vigentes en nuestro país, que tenga 

referencia a las importaciones en el Ecuador, para lo cual se utilizará el 

siguiente respaldo legal: 

 Código Orgánico de la Producción Comercio e Inversiones R. O. 

351 del 29 de diciembre 2010 

 

 Reglamento al título de la Facilitación aduanera para el Comercio, 

del libro V del COPCI R.O. 452 19 de mayo de 2011 Resoluciones 

del Comité de Comercio Exterior. 

 

ÓDIGO ORGÁNICO DE LA PRODUCCIÓN COMERCIAL E 

INVERSIÓN  

 

Publicado en el Registro Oficial Suplemento N° 452 del 19 de 

Mayo del 2011 

Art. 147.- Mercancías admisibles.- Se podrán almacenar bajo el régimen 

de depósito aduanero toda clase de mercancías, incluso aquellas 

consideradas no autorizadas para la importación de conformidad a lo 

establecido en la normativa aduanera vigente. Bajo este régimen especial 

no se admitirán mercancías de prohibida importación así como aquellas 

que atenten contra la seguridad nacional o a normas fitosanitarias o 

zoosanitarias vigentes en el País. (COPCI, 2011)  
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Art. 148.- Operaciones permitidas.- La Autoridad Aduanera competente 

podrá autorizar las operaciones necesarias para el desarrollo del régimen 

aduanero especial de Depósito Aduanero, de acuerdo a lo previsto en el 

contrato que para el efecto suscribirá el Servicio Nacional de Aduana del 

Ecuador y el representante legal del Depósito Aduanero.  

Dentro de los Depósitos Aduaneros se podrán efectuar operaciones que 

no conlleven al cambio de estado o clasificación arancelaria de la 

mercancía almacenada, tales como mejoras a su embalaje o su calidad 

comercial; acondicionamiento para el transporte, tales como la división o 

el agrupamiento de bultos; calificación y la categorización de las 

mercancías; cambio de embalaje; reetiquetado, u otras. (COPCI, 2011)  

 

Art. 149.- Culminación del Régimen.- El régimen especial de depósito 

aduanero podrá culminar con el cambio de régimen, cambio de destino o 

la reexportación de la mercancía acogida a este régimen. SUBSECCIÓN 

VII TRANSFORMACIÓN BAJO CONTROL ADUANERO (COPCI, 2011) 

 

Art. 150.- Transformación bajo Control Aduanero.- Es el régimen 

especial aduanero que permite introducir al país mercancías, con 

suspensión del pago de tributos al comercio exterior, para someterlas a 

operaciones que modifiquen su especie o estado. (COPCI, 2011) 

 

Art. 151.- Mercancías Admisibles.- Bajo este régimen podrán ingresar 

todo tipo de mercancías susceptibles de ser transformadas, incluso 

aquellas que se consideren de prohibida importación. Las mercancías de 

prohibida importación que ingresen bajo este régimen especial, deberán 

estar destinadas a procesos de transformación, cuyo producto resultante 

no podrá mantener la característica de prohibida importación, en los 

casos en que ésta se pretenda importar para el consumo. (COPCI, 2011) 
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Art. 152.- Instalaciones.- Este régimen especial aduanero deberá 

desarrollarse en instalaciones físicas autorizadas por la administración 

aduanera, debiendo rendir previo al inicio de sus operaciones, una 

garantía general ante la Dirección General del Servicio Nacional de 

Aduana del Ecuador. La Dirección General establecerá las condiciones, 

requisitos y formalidades, necesarios para gozar de esta calificación. Las 

Instalaciones podrán ser calificadas por un plazo de hasta cinco años, 

pudiendo renovarse por periodos similares cuantas veces se solicite y la 

Dirección General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador lo estime 

conveniente. (COPCI, 2011) 

 

VARIABLES DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Variable independiente: 

 

Importación de implementos e instrumentos musicales. 

 

Cliente mayorista o minorista, encargado de importar los implementos e 

instrumentos musicales desde el mercado internacional de México. 

 

Variable Dependiente: 

 

Cadena de comercialización. 

 

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas, que permite la entrada 

de productos e insumos de trabajo para los artistas musicales 

denominados “mariachis” 
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OPERACIONES DE LA VARIABLES. 

Cuadro 2 
Operacionalización de las variables 2 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE 

CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ÍNDICE 

Importación de 
implementos e 
instrumentos 
musicales 

Cliente 
mayorista o 
minorista, 
encargado 
de importar 
los 
implementos 
e 
instrumentos 
musicales 
desde el 
mercado 
internacional 
de México 

Mercado 
nacional e 
internacional 

Precios de 
mercado 

 
Excelente 
Muy 
Bueno 
Bueno 
Regular 
Malo 

VARIABLE DEPENDIENTE CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ÍNDICE 

Cadena de 
comercialización 

Conjunto de 
actividades 
mutuamente 
relacionadas
, que permite 
la entrada de 
productos e 
insumos de 
trabajo para 
los artistas 
musicales 
denominado
s “mariachis” 

Gremio de 
artistas 
“mariachis” de 
la ciudad de 
Guayaquil 

Comercialización  

Muy 
adecuado 
Adecuado 
Mediana
mente 
adecuado 
Poco 
adecuado 
Deficiente 

Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 
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GLOSARIO 

 

Actividad: Conjunto de tareas, que generalmente se agrupan en un 

procedimientos para facilitar su gestión. 

 

Activo: Propiedad o recurso económico que posee un individuo o 

empresa. 

 

Adiestramiento: Capacitación dada en forma práctica a individuos cuyas 

labores son de carácter manual o rutinario, que los habilita para 

desempeñarse adecuadamente en su trabajo. 

 

ASEMEC: Asociación de Empresas y Mensajería y Courier del Ecuador 

 

CEEA: Comisión Ecuatoriana de Energía Atómica 

 

Cliente: Organización o personas que reciben un producto 

 

COMEX: Consejo de Comercio Exterior. 

 

Competitividad: Capacidad para identificar oportunamente cambios en 

las necesidades y expectativas del cliente y dar respuestas concretas a 

estas, cada vez a mayor velocidad 
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CONSEP: Dirección de Control y Fiscalización del Consejo Nacional de 

Sustancias Estupefacientes y Psicotrópicas 

Coordinación: Realizar las cosas de forma metódica y ordenada de 

común acuerdo con los demás involucrados en la misma tarea, para la 

mejor consecución del objetivo planteado. 

 

COPCI: Código Orgánico de la Producción, Comercio e Inversión. 

 

DAI: Declaración Aduanera de Importación. 

 

DAS: Declaración Aduanera Simplificada. 

 

DAV: Declaración Andina de Valor 

 

Eficacia: Extensión en la que se realizan las actividades planificadas y se 

alcanzan los resultados planificados. 

 

Empresa: Unidad básica de producción cuya función principal es 

coordinar los factores de producción con la finalidad de producir bienes y 

servicios. 

 

INEN: Instituto Ecuatoriano de Normalización  

 

ISD: Impuesto de Salida de Divisas 
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IVA: Impuesto al 

 

RUC: Registro Único de Contribuyentes 

SENAE: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador 

 

UNESCO: Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la 

Ciencia y la Cultura. 
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CAPITULO III 

 

METODOLOGÍA 

 

Diseño de la investigación  

 

El proceso de investigación fue de carácter proyectivo, pues sirvió para 

demostrar cuál es el proceso de importación de los accesorios e 

instrumentos musicales en el gremio de artistas independientes de 

mariachis mediante el correo electrónico, para ello se utilizó un modelo de 

estudio cuantitativo y cualitativo, que permitió consultar a la población 

seleccionada para el estudio, al tener una relación más directa, se pudo 

conocer la realidad del gremio, lo que facilitará la investigación. 

 

Modalidad de la investigación 

 

Fue realizada bajo el enfoque mixto sobre métodos, teóricos-prácticos 

para llegar a cumplir los objetivos planteados, en relación con el gremio 

de mariachis en la ciudad de Guayaquil. Así mismo se puede identificar el 

proceso de importación de los accesorios e instrumentos musicales en el 

gremio de artistas independientes de mariachis, diseñando un taller para 

capacitar al gremio de artistas independientes de mariachis sobre la ley 

de aduanas y normativas para importar en forma directa y sin  

intermediarios. 
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Tipos de investigación 

Cuadro  3 
Tipos de investigación 3 

EXPLORATIVA DESCRIPTIVA CORRELACIONAL EXPLICATIVA 

Es el primer 

proyecto 

investigativo, 

no tiene mayor 

fuente de 

consulta, por lo 

 Innovador del 

estudio. 

Se puede 

formular varias 

hipótesis, de 

acuerdo a los 

datos empíricos 

que nos ayuda 

a buscar la 

información 

Este tipo de 

investigación 

se basa en la 

observación 

de 

características 

generales, 

para luego 

clasificarlas, 

utiliza métodos 

empíricos 

Esta investigación 

determina el nivel 

de la relación y la 

semejanza que se 

dan entre dos o 

más variables es 

decir entre 

concepto o 

características de 

un fenómeno. Esta 

investigación no 

pretende explicar 

las causas y efecto 

de los sucedido 

sólo colabora con 

indicios sobre las 

posibles causas de 

los hechos 

Esta 

investigación 

busca la 

explicación y 

relación que 

existe entre las 

variables en 

estudio, 

necesita de los 

métodos 

experimentales.  

Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

Esta investigación va a utilizar el método descriptivo-explicativo, por 

cuanto se va a observar las características generales y relación existente 

entre las variables en estudio. 
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CUADRO 4 
Paradigmas de la investigación 4 
  

Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

POBLACIÓN Y MUESTRA 

 

Población: 

Es el conjunto formado por todos los elementos a estudiar. (Plan Ceibal, 

2010) 

Al referirnos a la población del gremio de Mariachis se puede indicar lo 

siguiente: 
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CUADRO 5 
Población del gremio de mariachis de la ciudad de Guayaquil 5 

ITEM ESTRATO POBLACIÓN POR 

ESTRATO 

1 Director 20 

2 Integrantes 100 

3 Sonidista 20 

4 Chofer 20 

 TOTAL 160 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 

El gremio de mariachis en la ciudad de Guayaquil, cuenta con 20 grupos 

legalmente federados y reconocidos, haciendo una población de 160 

personas. 

 

Muestra:  

 

Parte de una población que se considera representativa de la misma. 

(Plan Ceibal, 2010) 

La muestra en este proyecto es de 41 personas, porque solamente se 

tomó una porción de la población antes indicada, quedando establecida 

de la siguiente manera. 
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CUADRO 6 
 
Muestra de los integrantes del gremio de mariachis en la ciudad de Guayaquil 6 
 

ITEM ESTRATO POBLACIÓN 

POR 

ESTRATO 

1 Director 5 

2 Integrantes 25 

3 Sonidista 8 

4 Chofer 3 

 TOTAL 41 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 

La muestra que se tomó de la población de 160 personas es de 41 

participantes,  cabe anotar que cada grupo musical cuenta con 1 Director, 

5 Integrantes, 1 sonidista y 1 chofer, es decir cada grupo cuenta por lo 

menos 8 personas. 

 

A estos 41 integrantes se les aplicó la encuesta, de la cual se obtuvo la 

información para poder determinar las conclusiones del proyecto. 
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Es necesario indicar que si la población hubiera sido mayor, esto es 

superar el millar serie menester utilizar la siguiente formula 

 

 

Tipos de investigación 

 

         Este proyecto está dentro del Paradigma Cualitativo y se utilizarán 

los tipos de investigación descriptiva, explicativa, bibliográfica. La 

investigación  es un proceso sistemático dirigido y organizado que tiene 

como objetivo fundamental la búsqueda de conocimientos válidos y  

confiables   sobre  hechos  y  fenómenos  del  hombre  y  del  Universo. 

 

Investigación descriptiva 

 

A.Torres 2009 

La investigación descriptiva, también conocida como la 

investigación estadística, describen los datos y este debe 

tener un impacto en las vidas de la gente que le rodea. 

(Pág. 32) 

 

En este tipo de investigación, se utiliza el método de análisis se 

logra caracterizar un objeto de estudio o una situación concreta, señalar 

sus características, combinada con ciertos criterios de clasificación y 

sirven para agrupar, ordenar los objetos que  existen  en  el  trabajo  
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 indagatorio. Es aquella que se estudia, analiza o describe la 

realidad presente, actual en  cuanto  a  hechos,  personas  y  situaciones  

al  tema.   

                                                   

Investigación Explicativa 

 

 Mediante este tipo de investigación, se requiere la combinación 

de los métodos analítico y sintético, en conjugación con el deductivo y el 

inductivo, se trata de responder o dar cuenta de los por qué del objeto que 

se investiga, tiene una relación casual no sólo persigue describir o 

acercarse a un problema si no que intenta encontrar las causas del mismo 

 

E. Pérez  2009 

 

Este tipo de investigaciones generalmente son utilizadas 

para identificar fallas en algunos elementos del mercado 

de una empresa, como por ejemplo: El diseño de un 

empaque, algún elemento de la preferencia de los 

consumidores que genere una ventaja competitiva, alguna 

característica del producto o servicio, que no le agrade a 

los consumidores, entre muchas otras.  (Pág. 21) 

 

A demás de describir el fenómeno, tratan de buscar la explicación 

del comportamiento de las variables, su metodología es básicamente 

cuantitativa y su fin último es el descubrimiento de las causas, se declara 

se expone el problema observado con  palabras  muy  claras  y   sencillas. 

Son utilizadas para identificar fallas en algunos elementos del mercado de 

una empresa el diseño de un empaque, algún elemento de la preferencia 

de los consumidores que genera una ventaja competitiva, o algunas 

características del producto que no le agrade a los consumidores.  
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Investigación Bibliográfica 

 

Es el sistema que se sigue para obtener información contenida en 

documentos. En sentido más específico, el método de la investigación 

bibliográfica es el conjunto de técnicas y estrategias que se emplean para 

localizar, identificar y acceder aquellos documentos, que contiene la 

información pertinente para la investigación que se realiza en el proyecto. 

 

F.Rojas 2007 
 
La investigación bibliográfica constituye una 

excelente introducción a todos los otros tipos de 

investigación, además de que constituye una 

necesaria primera etapa de todas ellas, puesta que 

ella proporciona el conocimiento d las investigaciones 

ya existentes teorías, hipótesis, experimentos, 

resultados, instrumentos y técnicas usadas acerca 

del tema o problema que el investigador se propone 

investigar o resolver. (Pág. 34) 

 

Tendrá información inmediata datos específicos que responden a 

una cuestión determinada preparación de una exposición breve 

preparación de una tesis o trabajo de investigación de más envergadura, 

se puede decir que hay tantos métodos de investigación como materia de 

estudio y como investigadores para  simplificar  las  modalidades  de  

investigación. 
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Instrumentos de Investigación 

 

Para la elaboración del proyecto ser realizaron como técnicas primaria: 

observación, entrevista, encuesta y como técnicas secundaria la 

documentación bibliográfica. 

 

Observación 

 

 Consiste en observar atentamente el hecho registrar para su 

posterior análisis para el proceso investigativo. Es decir que para utilizar 

el instrumento de la observación ser emplea un cuaderno de apuntes y 

una grabadora para recabar información relevante. 

 

Entrevista 

 

 Se entiende por entrevista a una conversación seria que se 

propone un fin determinado distinto del simple placer de la conversación. 

 

 La entrevista es también una de las técnicas de investigación 

aplicada al director del conjunto de mariachis para que permitiera realizar 

el trabajo investigativo dentro de la empresa que dirige, para lo que se 

contó con su respaldo de los integrantes del grupo, por considerar el tema 

del presente trabajo muy importante y beneficioso, ya que se aplicará la 

propuesta que servirá de mucha utilidad para la comunidad de artistas 

mariachis de la ciudad de Guayaquil. 

 

 



 

55 
 

La encuesta 

 

 Técnica utilizada para obtener los datos de varias personas cuyas 

opiniones son importantes para el respectivo procesamiento y análisis del 

objeto de estudio. Para la realización de la misma es necesaria la 

utilización de un cuestionario que permitirá la recopilación de información 

sobre el problema en cuestión. 

 

PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

            Para el procedimiento de la investigación se seguirá los siguientes 

pasos: 

Recolección de la información  

 Se realizó en base a la información que se obtuvo a través de las 

encuestas, entrevistas y observaciones, a los integrantes del grupo de 

mariachis,  una vez recolectada la información se procesaron y se 

analizaron de acuerdo a     las técnicas estadísticas y cálculos 

matemáticos mediante el programa         de  EXCEL,  para  cuantificar  las  

variables  de  la  presente  investigación. 

   

Procesamiento y análisis de datos 

 

 El análisis de datos de la investigación, siguió las siguientes 

fases, la clasificación, codificación, tabulación y comprobación a fin de 

encontrar respuestas a las interrogantes de estudio que se realicen en el 

proyecto. Para analizar estos datos se tuvo que hacer unas encuesta  

formulando unas preguntas para los directores de  los grupos musicales; 

para tabular a los integrantes se utilizó una encuesta, se analizó se 

verificó todas las encuestas y se la tabuló a manera de gráficos para tener 
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un mejor resultado. El objetivo principal de este trabajo es “Diseñar taller 

para capacitar al gremio de artistas independientes de mariachis sobre la 

ley de aduanas y normativas para importar”. 

 

 Para recolectar la información se siguieron los siguientes pasos: 

 

 Búsqueda de información bibliográfica. 

 

 Consultas de internet. 

 Se utilizaron las entrevistas para las autoridades, a base de 

preguntas con respuestas abiertas y la encuesta elaborada con un 

cuestionario de preguntas, para respuestas cerradas con el formato 

de la escala de LIKERT para docentes y representantes legales. 

 

 El título de la propuesta es “Diseñar taller para capacitar al gremio 

de artistas independientes de mariachis sobre la ley de aduanas y 

normativas para importar”, la justificación e importancia tiene como 

finalidad aclarar y ampliar aspectos relacionados con la necesidad que 

tienen los mariachis de la ciudad de Guayaquil  
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

Encuesta aplicada a integrantes de Grupos de Mariachis 

 

Pregunta N°  1. 

¿Considera usted que la imagen de los Mariachis es importante para las 

personas que los contratan? 

 

Cuadro N° 7 
Imagen de los Mariachis 7 
1 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 25 60 

De acuerdo 12 30 

Indiferente  3 10 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  40 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 

GRÁFICO Nº 1  

¿Considera usted que la imagen de los Mariachis es importante para las personas 

que los contratan? 1  

 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
Análisis: 
 
Según la encuesta el 60 % manifiesta que están de acuerdo que la 

imagen, el 30 % expresan estar de acuerdo, el 10 % se mantiene 

indiferente,  

 

 

60%
30%

10%

0%

0%
Muy de acuerdo 

De acuerdo 

Indiferente 

En desacuerdo 

Muy en desacuerdo 
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Pregunta N°  2. 

¿Cree usted que las dificultades que presentan los mariachis en ciertas 

ocasiones se originan por la falta implementos variados? 

 
Cuadro N° 8 
Dificultades que presentan los mariachis 8 
2 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 20 50 

De acuerdo 12 30 

Indiferente  8 20 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  40 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
GRÁFICO Nº 2  
¿Cree usted que las dificultades que presentan los mariachis en ciertas ocasiones 

se originan por la falta implementos variados? 2 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
 
Análisis: 
 

Los resultados de las encuestas demuestran que un 50   % está muy de 

acuerdo que las dificultades que presentan los mariachis en ciertas 

ocasiones se originan por la falta implementos variados, un 30% está de 

acuerdo con este criterio y el 20% se muestra indiferente, por ello es 

importante que los mariachis actualicen sus implementos. 

50%

30%

20%

0%

0%
Muy de acuerdo 

De acuerdo 

Indiferente 

En desacuerdo 

Muy en desacuerdo 
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Pregunta N°  3. 

¿Considera usted que si los Mariachis estuvieran mejor uniformados 

aumentaría la plaza de trabajo? 

Cuadro N° 9 

Aumento de plazas de trabajo 9 

3Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 16 40 

De acuerdo 16 40 

Indiferente  8 20 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  40 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 

 

GRÁFICO Nº 3  
¿Considera usted que si los Mariachis estuvieran mejor uniformados 
aumentaría la plaza de trabajo? 3 

 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
Análisis: 

Los resultados de las encuestas demuestran que un 50   % está muy de 

acuerdo que al estar mejor uniformado aumentaría las plazas de trabajo, 

un 30% está de acuerdo con este criterio y el 20% se muestra indiferente, 

por lo tanto es muy importante que los mariachis hagan conciencia de la 

problemática y procuren dar solución al mismo..   

40%

40%

20%

0%

0% Muy de acuerdo 

De acuerdo 

Indiferente 

En desacuerdo 

Muy en desacuerdo 
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Pregunta N°  4. 

¿Cree Usted que por medio de la importación de implementos e 

instrumentos musicales podrá elevar el desempeño de los mariachis?   

 
Cuadro N° 10 
Desempeño de los mariachis 10 
4 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 28 70 

De acuerdo 12 30 

Indiferente  0 0 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  40 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 

GRÁFICO Nº 4 ¿Cree Usted que por medio de la importación de implementos e 

instrumentos musicales podrá elevar el desempeñde los mariachis? 4 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
Análisis: 

 
Los resultados de las encuestas demuestran que un 70   % está muy de 

acuerdo que por medio de la importación de implementos e instrumentos 

musicales se podrá elevar el desempeño de los estudiantes, un 30% está 

de acuerdo con este criterio, por lo que es necesario se promueva la 

implementación de ellos  

70%

30%

0%

0%

0%
Muy de acuerdo 

De acuerdo 

Indiferente 

En desacuerdo 

Muy en desacuerdo 
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Pregunta N°  5. 

¿Piensa usted que los mariachis a través de los implementos e 

instrumentos pueden desempeñarse de mejor manera? 

Cuadro N° 11 
Desempeñarse de mejor manera 11 
5 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 32 80 

De acuerdo 4 10 

Indiferente  4 10 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  13 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
Gráfico Nº 5  

¿Piensa usted que los mariachis a través de los implementos e instrumentos 

pueden desempeñarse de mejor manera? 5 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
Análisis: 

 

Los resultados de las encuestas demuestran que un 80 % está muy de 

acuerdo que los mariachis con innovadores implementos e instrumentos 

pueden desenvolverse mejor, un 10% está de acuerdo con este criterio, 

ante ello es necesario que los mariachis mejoren sus atuendos. 
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Pregunta N°  6. 

¿Considera que los mariachis estén en posibilidad de adquirir trajes de 

mejor calidad y a menor precio? 

Cuadro N° 12 
Trajes de mejor calidad a menor precio 12 
6 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 36 90 

De acuerdo 0 0 

Indiferente  4 10 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  40 100 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 

GRÁFICO Nº 6  

¿Considera que los mariachis estén en posibilidad de adquirir trajes de mejor 

calidad y a menor precio? 6 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
Análisis: 

Los resultados de las encuestas demuestran que un 90   % está muy de 

acuerdo que los mariachis se sientan motivados en adquirir trajes a mejor 

precio, un 30% es indiferente.   Ante ello es importante que los mariachis 

sean motivados para conseguir esta facilidad.  
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Pregunta N°  7. 

¿Estaría Usted de acuerdo que los mariachis reciban capacitación sobre 

las leyes de aduanas y normativas para importar?  

Cuadro N° 13 
Capaciten a cerca de las leyes de aduanas y normativas para importar 13 
7 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 20 49 

De acuerdo 20 51 

Indiferente  0 0 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  40 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
GRÁFICO Nº 7 ¿Estaría Usted de acuerdo que los mariachis reciban 

capacitación sobre las leyes de aduanas y normativas para importar? 7 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
Análisis: 
 

Según la encuesta manifiestan que el 50 % están de acuerdo que los 

mariachi se capaciten en la elaboración de recursos didácticos, y el otro  

50  % expresa estar  de acuerdo con ellos, ante ello se hace necesaria la 

capacitación de los mariachis, apliquen y se capaciten en la forma de 

permanente.   
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Pregunta N°  8. 

¿Considera que los mariachis deban capacitarse de forma permanente? 

Cuadro N° 14 
Recursos didácticos novedosos 14 
8 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 20 50 

De acuerdo 16 40 

Indiferente  4 10 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  40 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
GRÁFICO Nº 8  

¿Considera que los mariachis deban capacitarse de forma permanente? 8 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
Análisis: 

  
Según la encuesta manifiesta que el 50 % están de acuerdo que los 
mariachis se capacitan de forma permanente, el 40 % expresa estar de 
acuerdo, el 10  % se mantiene indiferente. Ante ello se hace importante 
que el mariachi elabore sus implementos de acuerdo a la ocasión.  
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Pregunta N°9. 

¿Cree usted que es necesario el diseño y ejecución de un taller para los 

mariachis? 

Cuadro N° 15 

Guía de  recursos didácticos 15 

9 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 36 90 

De acuerdo 4 10 

Indiferente  0 0 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  40 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
GRÁFICO Nº 9  

¿Cree usted que es necesario el diseño y ejecución de un taller para los 

mariachis?9 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
Análisis: 

Según la encuesta manifiesta que el 90 % están de acuerdo que es 
necesario el diseño y ejecución de un taller de capacitación, el 10 % 
expresa estar de acuerdo. Por lo tanto es importante el capacitar al 
gremio de mariachis, como un medio para lograr que los mariachis se 
capaciten en la forma de importar.   
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Pregunta N° 10.-   

¿Cree Usted que a través de una guía didáctica el docente podrá tener 

una mejor orientación en la elaboración y aplicación de recursos? 

Cuadro N° 16 

 Elaboración y aplicación de recursos didácticos 16 

10 

Valor Frecuencia  Porcentaje 

Muy de acuerdo 20 50 

De acuerdo 16 40 

Indiferente  4 10 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Total  13 100 

Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
GRÁFICO Nº 10 ¿Cree Usted que a través de una guía didáctica el docente 

podrá tener una mejor orientación en la elaboración y aplicación de recursos? 10 

 
Fuente: Encuestas 
Elaborado por: Gulmarita Loor Zambrano y Viviana Loor Zambrano 

 
 
Análisis: 

 
Según la encuesta manifiesta que el 50 % están de acuerdo que a través 
de un taller, los mariachis podrá tener una mejor orientación en las leyes 
aduaneras, el 40 % expresa estar de acuerdo, el 10  % se mantiene 
indiferente.  
 
 
 

50%
40%

10%

0%

0%
Muy de acuerdo 

De acuerdo 

Indiferente 

En desacuerdo 

Muy en desacuerdo 



 

67 
 

DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

 

En cuanto se presenta el análisis y la interpretación de los resultados de 

los instrumentos aplicados a los artistas del gremio de mariachis, la 

aplicación de los instrumentos se pudo realizar luego de obtener la debida 

aprobación y autorización de los representantes de los grupos de 

mariachis. 

 

Las encuestas las elaboramos de una forma fácil y sencilla, en la que se 

enfoca de buena comprensión para cada uno de los encuestados, en este 

caso los mariachis dieron voz y voto para las encuestas adquiridas siendo 

una de las acogidas favorables para la consecución de ese fin. 

 

En cuanto a los propietarios de mariachis, las encuestas se aplicaron una 

vez que indicaron la debida autorización a la misma, siendo aplicado para 

100 artistas entre los diferentes negocios de mariachis, siendo así el buen 

ambiente acogedor y la colaboración desinteresadamente por parte de los 

mariachis. 

 

En lo posterior, con los resultados de las encuestas se realizó el conteo y 

se ordenó con el programa de Excel, tabulando las preguntas para el 

trabajo estadístico como base y en representativo de los gráficos. 

 

En cuanto a la falta de talleres en importación para instrumentos 

musicales, es evidente porque se obtuvo resultados con alto porcentaje. 

Entre los conflictos que se presentan dentro de la formación es la falta de 

personas preparados en esta área y la falta de un taller que los ayude a 

orientarse. 
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Nuestro proyecto tiene como fin corregir esas falencias, todo este 

contenido que se desarrolla con la comunidad de artistas. 

 

Es obvio que por naturaleza o en la misma actualidad se hace 

imprescindible en aprender la importancia de estos talleres. 

 

Por otra parte todas las actividades se desarrollaron sin ninguna dificultad 

ya que los propietarios de los negocios debe cumplir con múltiples 

responsabilidades, siempre demostró el apoyo e interés por la realización 

del proyecto y facilitó el proceso de obtención de las informaciones 

requeridas.  

 

Los criterios vertidos se consideran confiables y veraces, obtenidos 

mediante los instrumentos técnicos de las encuestas aplicadas 

directamente al personal artístico  en los procesos de aprendizaje del 

gremio de mariachis, criterios que permiten examinar y dar pautas para el 

desenvolvimiento del presente trabajo. 

 

Al término de dicho proceso, es notorio que el gran porcentaje de los 

mariachis y propietarios estaban muy de acuerdo con el proceso de este 

trabajo de investigación, obteniendo la aceptación para nosotros sustentar 

la propuesta y vamos a cumplir las metas y lograr el objetivo deseado. 

 

Teniendo una experiencia más en nuestra carrera estudiantil, sentimos y 

palpamos algo de evidencias por parte de los mariachis y propietarios, 

que se deben dar ese tiempo ahora para tratar temas importantes como lo 

son los  talleres de importación para la adquisición de instrumentos 

musicales,  fomentándoles e inculcando el aprendizaje, que es pilar de 
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fundamental en nuestro desarrollo empresarial. Con la propuesta 

impartida en conjunto, sobre el taller de importación para la comunidad de 

mariachis. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

CONCLUSIONES 

Realizada la investigación se llega a las siguientes conclusiones: 

 

 Los mariachis en Guayaquil carecen de implementos e 

instrumentos nuevos, para dar mejor servicio. 

 Los implementos se consiguen a precios muy elevados 

 Desconocen las leyes que les facilita importar sus implementos e 

instrumentos sin intermediarios, lo que abaratan los costos. 

 Para ser eficientes dentro del ambiente de negocios es 

indispensable contar con conocimientos adecuados para el 

desarrollo académico del empresario, que le permitan a éste 

competir y aprovechar nuevas oportunidades. 

 En el país se está empezando un proceso de implementación de 

herramientas innovadoras para el aprendizaje, que en el mediano 

plazo darán como resultado un cambio en la cultura empresarial. 

RECOMENDACIONES 

 

Con las conclusiones antes escritas presentamos las siguientes 

recomendaciones: 

 Mejorar su imagen para obtener más contratos. 

 Conseguir comprar implementos a menor precio, gracias a las 

ventajas de la tecnología 

 

 Capacitar a los mariachis en las leyes aduaneras 
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CAPITULO IV 

 

LA PROPUESTA 

 

PROPUESTA 

 

Diseñar taller para capacitar al gremio de artistas independientes de 

mariachis sobre la ley de aduanas y normativas para importar. 

 

JUSTIFICACIÓN DE LA PROPUESTA 

 

Es de suma importancia que el gremio de mariachis reciban entre los 

contenidos académicos la importancia que tiene el ser Importador como 

país, sus pro y sus contra, complementando conocimientos en su forma 

profesional; para la cual sugerimos la elaboración de un taller de 

comercialización e Importación como parte de su contenido académico. 

 

Factibilidad para su aplicación 

 

La factibilidad  está originada en la capacitación técnica para el gremio de 

mariachis con esta guía didáctica de comercialización e importación, para 

que de esta forma puedan mejorar el uso del sistema con el que ellos se 

consideren seguros de sí mismo, lo que permitirá que permanente se  

monitoree para tener éxito y mejorar la calidad del producto a nivel 

mundial, logrando ser más competitivos. 
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IMPORTANCIA DE LA PROPUESTA 

 

Es importante porque brindará conocimiento a través de una guía 

didáctica de comercialización e importación dirigida  al gremio de 

mariachis, ya que servirá como herramienta para promover una actitud 

más emprendedora y poner en práctica los conocimientos adquiridos para 

proponer soluciones más efectivas, en beneficio al crecimiento 

empresarial y económico. 

 

UBICACIÓN SECTORIAL Y FÍSICO 

 

CARACTERÍSTICAS DEL NEGOCIO 

 

Calle Gómez Rendón desde Tungurahua hasta José Mascote. 

 

Descripción de la propuesta 

 

Se elaboró una guía didáctica de comercialización e importación para el 

gremio de mariachis. Lo que será tratado con los propietarios de los 

conjuntos musicales para proporcionarle información sistemática que 

contribuye al desarrollo formativo, debido a que es muy importante que 

ellos conozcan sobre el tema de comercializar e importar. 

 

 Esta guía se diseñará con el objetivo de ampliar los conocimientos 

limitados que existen en el gremio de mariachis, y a su vez mostrarles los 

beneficios que pueden obtener al aprender las técnicas de 

comercialización e importación. El diseño de la guía didáctica se lo 
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realizará de manera concisa y precisa, para poder llegar a los propietarios 

de los conjuntos musicales de la manera más práctica. 

 

Es necesario que el gremio de mariachis conozca lo importante que es 

conocer aprender a comercializar e importar los instrumentos y vestimenta 

charra desde México, ya que es un área que aún no ha sido explotada al 

cien por ciento, por lo tanto hace que este tipo de negociación sea de alta 

rentabilidad. 

 

Visión 

 

La visión es aspirar que esta guía didáctica basada en la comercialización 

e Importación, sea un referente para el gremio de mariachis, lo que 

ayudara a su desempeño en el mundo laboral y al servicio de la 

comunidad. 

 

Misión 

 

Esta guía tiene como finalidad que el gremio de mariachis adquieran un 

nuevo conocimiento, que les permita decidir posteriormente en su vida 

profesional, y puedan de adaptarse a una sociedad que convulsiona 

constante. 

El Impacto en la sociedad 

Esta guía ofrece una nueva propuesta educativa que se enfoca en lo que 

es Importación  y comercialización, de esta manera permitir el 

conocimiento y la importancia que existe en importar y comercializar, y así 

el gremio obtendrían una visión diferente. La guía no sólo gustara a los 

mariachis, sino también a otros colegas debido a que no existe una guía 
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que de conocimientos acerca de lo que es la comercialización e 

importación 

 

Estrategias de comercialización 

 

Las estrategias de comercialización es un factor importante en el mundo 

ya que es la actividad primordial y se realiza cotidianamente en el 

comercio, comercializar es importante ya que los países tienen una forma 

de elevar su economía y tener preferencias arancelarias y tratados que 

puedan tener una ventaja competitiva. (Garcia Govea, Hernández Mojica, 

& Samaniego Estrada, 2012) 

 

Las funciones de la comercialización son los productos, consumidores y 

especialistas en comercio, esto hace que se les facilite con frecuencia 

estas funciones. Cuyas funciones se pueden desplazar y compartirse con 

los bienes y servicios que se exigen en el comercio. La comercialización 

tiene una estrategia la cuales son las oportunidades atractivas y elaborar 

estrategias comerciales rentables. 

 

Veremos algunas estrategias de comercialización, además de las 

ventajas y desventajas de las estrategias de la comercialización, para el 

comercio. 

 

Se  especifican en el mercado meta y una mezcla comercial, en el 

mercado meta se crean un grupo homogéneo de clientes a los que se 

deben atraer. En la mezcla comercial son variables controladas en la 

empresa para satisfacer a los consumidores.  
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En la comercialización por metas es una mezcla comercial para poder 

satisfacer las necesidades de los consumidores, estas estrategias pueden 

satisfacer a grandes mercados y ganancias.  

 

Se pueden tener grupos para las variables de la mezcla comercial, las 

cuales son plaza en alcanzar las metas del producto adecuado en la plaza 

del mercado meta, todo producto comprenderá un bien físico, también se  

debe de abordar en la distribución del producto transportes, las 

promociones de los productos en el mercado es la información y la venta 

al cliente esto se refiere la venta personal que es la comunicación de los 

vendedores y clientes o las ventas masiva que es una comunicación en la 

cantidad de los clientes al mismo tiempo.  

 

El precio debe ser el indicado para que sea accesible a los consumidores, 

pero también tomar en cuenta a la competencia que está en el mercado. 

 

Las Ventajas de la comercialización  

 

Ventajas de comercialización las podemos ver en los diferentes grupos de 

mercados como en el grupo agrícola se debe ver en que podemos 

controlar los precios para un nivel para que se aprueben las ventas, 

planificar el precio de los presupuestos sociales y en los subsidios para 

que se garantice los precios competitivos para que se exporten y la venta 

interna en las divisas, se favorecen en limitarse en los recursos de la 

prioridad para ubicarlos en las más eficientes y necesarios para los países 

de tener mayores beneficios. 
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Las desventajas de Comercialización 

 

Desventajas pueden ser que eleven los precios y nos les permitan 

recuperar los gastos de producción, aunque que insatisfecha la demanda, 

la fijación de precios es la que matiza la información y la objetividad de un 

proceso en el proceso de producción.  

 

Otras de las desventajas pueden ser la oferta que se vende con los 

diferentes tipos de precios. 

 

Como conclusión veremos que las ventajas y desventajas se pueden 

determinar por los niveles de la oferta y la demanda al ver cuál de estos 

factores prevalece más en la comercialización de los productos que 

comercializan para la satisfacción de cada consumidor. Pero al final la 

comercialización siempre tiene un papel importante para que cada país 

pueda tener una actividad comercial.  

Planificación 

 

Un plan de escalera de comercialización es otra forma de describir un 

plan de mercadeo que tiene en cuenta los precios, pedidos, ventas 

anteriores, futuras predicciones, eventos especiales de venta y 

disponibilidad de productos. Una escala de precios se incorpora para 

realizar un seguimiento de qué productos están en movimiento y 

necesitan surtirse, cuánto tiempo va a tomar reponer los productos más 

vendidos y cómo mejorar los precios de los elementos que permanecen 

estancados. El plan de mercadeo requiere tanto contabilidad 

especializada como la toma de riesgos calculados. Es a la vez una ciencia 

y un arte que se puede administrar a través de tu plan de escalera 

automático. 
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Incorporación 

 

El plan incluye previsiones para la venta de determinadas mercancías, el 

calendario de las proyecciones, así como la cantidad de suministro que 

tienes a la mano. Es una manera de mantener tu inventario al tomar en 

consideración el tiempo de entrega y los horarios de fabricación. Tu 

software de punto de servicio deberá enlazar directamente con la base de 

datos de control de inventarios para mantener un plan de escalera eficaz. 

Asociaciones 

 

A través de redes compartidas, tus proveedores habituales también 

pueden acceder a tu inventario para suministrarte mercancía y ascender 

en la escalera de comercialización. Los artículos en la parte superior de la 

escalera que se están vendiendo bien deberán ser abastecidos 

nuevamente con el inventario a medida que se agotan. Al mismo tiempo, 

los elementos que permanecen atrapados en la parte inferior de tu plan 

de escalera no necesitan abastecerse. Armado con tu plan completo, tus 

proveedores pueden estar al tanto de tu cadena de suministro para ser 

más eficaz. 

 

Mediante la incorporación de un plan de escalera hacia arriba y hacia 

abajo para tus necesidades de comercialización, tendrás un marco 

referencial más completo de las necesidades de tu tienda.  

 

Puedes tomar decisiones de compra y el precio más adecuadas cuando 

veas el historial de ventas, frente a las ventas actuales para tomar 

decisiones de arriba hacia abajo y de abajo arriba con base en la 

información. Por ejemplo, cuando el sistema de escalera indica que 

diversos artículos no se venden, puedes reducir el inventario y darle vida 

al posicionarlo en los puntos que se están moviendo. Los niveles de 
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inventario se pueden desarrollar en cifras de ventas más precisas y 

puedes planificar con mayor eficacia para el crecimiento futuro. 
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TALLER N° 1 

¿Quién puede importador?  

Pueden realizar importaciones todas las personas ecuatorianas y los 

extranjeros que estén residiendo en el país, así como las personas 

naturales y jurídicas. 

Los exportadores,  adicional a esto deben cumplir con los requisitos de 

Registro o Iniciación de Actividades ante la autoridad tributaria 

ecuatoriana, es decir ante el SRI y la SENAE para que se constituya 

como contribuyente exportador y, de esta manera pueda efectuar los 

trámites correspondientes para una importación. 

 

Requisitos para ser Importador: 

1. Contar con el registro Único del Contribuyente (RUC), el mismo 

que es otorgado por el Servicios de Rentas Internas (SRI), para lo 

cual es necesario que se indique el tipo de actividad económica 

que se va a desarrollar.  

 

 

2. Obtener el certificado de la firma digital o TOKEN, otorgados por 

las siguientes entidades: 

 

 

 Banco Central del Ecuador  

 Security Data 

 

 

3. Se debe registrar en el Sistema Ecuapass como importador, en 

donde deberá realizar lo siguiente: 

 

 

  Actualizar datos en la Base 

 Crear usuario y contraseña 

 Aceptar las políticas de uso 

 Registrar firma electrónica 
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TALLER N° 2 

 

ETAPAS DEL PRE-EMBARQUE 

 

Datos requeridos para llenar  la DAI (Declaración Aduanera de 

Importación) son: 

 

 Datos del Importador o del declarante 

 Descripción de la mercancía por ítem de factura 

 Datos del consignatario o comprador 

 Destino de la carga  

 Cantidades 

 Peso 

 Y demás datos relativos de la mercancía a importar 

 

Los documentos digitales que acompañan a la DAI a través del 

ECUAPASS son: 

 

Declaración Aduanera Importación 

 

Es un formulario en el cual se registrara las importaciones que 

cualquier persona desee realizar. 

 

En el momento de la importación se debe presentar en el distrito 

aduanero, donde se formaliza la importación junto con los documentos de 

acompañamiento y soporte que sean necesarios para realizar la 

importación 

Es muy importante que se realice el control (Aforo) de las 

mercancías antes de que sean enviadas a su destino. Con uno de los 

primeros pasos que es la presentación de la DAI se logra de controlar que 
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todo lo que se declara tentativamente sea lo que realmente se desea 

importar. 

 

  

Con el sistema SICE, la Declaración de Importación se presentaba 

después de la salida de las mercancías del aeropuerto o puerto. La DAI 

con el sistema ECUAPASS establece que el primer paso para realizar la 

Declaración de Importación es la presentación de la DAI. 

 

  

Con el Anterior sistema no se llevaba a cabo el aforo de la 

mercancía que sería importada, con el Sistema ECUAPASS una vez que 

la mercancía haya ingresado al depósito temporal se procederá al Aforo 

de la Mercancía. 

  

Factura Comercial 

 

Es un documento administrativo que emite el vendedor/importador 

al realizar la expedición de la mercancía y tiene una función de carácter 

contable, tanto para el vendedor como para el comprador. La estructura 

de una factura  son básicamente los siguientes:  

 Fecha, nombres y razones comerciales de vendedor y 

comprador. 

 Denominación precisa, unidad de medida y cantidad de 

mercancía.  

 Precio unitario y total de la mercancía en la divisa pactada.  

 Forma y condiciones de pago.  

 Términos de entrega de la mercancía  
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 No es necesario que estén firmadas. Además de los datos que 

señala el Reglamento Comunitario, deberán incluirse los 

siguientes:  

 

 Número de identificación a efectos del IVA del vendedor y del 

comprador.  

 Referencia al pedido o factura proforma.  

 Origen de la mercancía.  

 Medio de transporte.  

Si la factura estuviese emitida en una lengua no oficial, la aduana 

podrá exigir traducción oficial de la factura. 

Lista de empaque o Packing list 

Es un documento que permite que todas las personas incluidas en 

el trámite de importación puedan identificar las mercancías. 

 

Esta lista sirve para garantizar al importador que, durante el 

traslado de sus mercancías se tendrá un documento que identifique el 

embarque completo y, de esta forma y en caso de percance se podrá 

hacer sin dificultad alguna reclamación que correspondan a la compañía 

de con la cual se aseguró la mercancía. 

 

La lista de empaque contendrá: 

o La cantidad exacta de los artículos que contiene cada una de las 

cajas, bultos, envases, o dentro del tipo de embalaje utilizado. 

o Los números, marcas y/o símbolos que identifiquen a las mercancías 

Se recomienda empacar junta toda la mercancía que sea del mismo tipo, 

anexar copia de la factura y escribir junto a esta una descripción detallada 

de cada uno de los productos incluidos. En este desglose debe 
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considerarse el peso y volumen exacto (describir el tipo de empaque y 

embalaje utilizados), y en algunos casos incluir los análisis químicos que 

correspondan. De igual manera, poner especial atención en indicar la 

medida de los bultos ya que en algunos casos el flete es cotizado de 

acuerdo a la relación peso-volumen-valor del empaque. 

 

La lista de empaque es elaborada por el exportador y es utilizada 

como complemento de la factura comercial y se debe entregar al 

transportista. 

 

 

Certificado de Origen 

 

Es un documento que tiene la finalidad de asegurar al importador 

que la mercadería que se adquirió y que es originaria de una determinada 

región, bloque económico o país. Este documento certifica que el 

producto exportado es de producción nacional y que se regula bajo las 

Normas de Origen fijadas en cada uno de los Acuerdos suscripto por 

nuestro país. 

El beneficiario directo es el importador, quien podrá obtener una 

reducción o exención en los derechos de importación correspondientes. El 

certificado también se exige para determinar el límite de importación que 

tenga cierta mercadería o país. 

El principal motivo para un país que negocia bilateral o 

multilateralmente un acuerdo, solicitando o concediendo preferencias 

tarifarias (reducción o exención de los derechos de importación), es, 

principalmente, obtener facilidades de acceso a esos mercados y ayudar 

 

http://www.comercioyaduanas.com.mx/comoexportar/documentosparaexportar/72-documentosparaexportar/203-factura-comercial
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 a las empresas de su país a abrir nuevos mercados para sus 

productos con la finalidad de internacionalizarse. 

 

Instrumentos Financieros de apoyo a las importaciones  

 

El exportador cuenta con algunos instrumentos financieros como por 

ejemplo: 

 

1.- Carta de crédito.- Es una promesa de pago que se efectúa a 

través de un banco (emisor), la cual es requerida  por una persona 

llamada solicitante, ante una persona llamada beneficiaria; esto se hace 

por lo general por medio de otro banco llamado notificador, para cancelar 

determinada suma o aceptar letras a favor del exportador, contra la 

presentación de determinados documentos. 

 

2.- Cuenta abierta.- El exportador envía la documentación de 

embarque al importador, cuando el importador los tiene en su poder le 

realiza la transferencia al exportador por medio de transferencias 

bancarias. 

 

3.- Cobranza bancaria internacional.- Esto se da por medio de la 

orden que el exportador le indique a su banco para cobrarle al importador, 

contra la entrega de los documentos enviados al importador, esta 

modalidad es menos costosa que la emisión de una carta de crédito, más 

sin embargo el banco del importador no se hace responsable del pago, 

siempre y cuando reciba la orden del importador. 
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TALLER N° 3 

 

ETAPAS POST-EMBARQUE 

DOCUMENTO DE TRANSPORTE MARÍTIMO-BILL OF LADING (B/L) 

 

Es un documento propio del transporte marítimo que se utiliza en el 

marco de un contrato de transporte de las mercancías en un buque en 

línea regular. La finalidad de este documento es proteger al cargador y 

al consignatario de la carga frente al naviero y dar confianza a cada parte 

respecto al comportamiento de la otra. 

 

Este documento que expide el transportador marítimo sirve: 

 

1. Como certificación de que ha tomado a su cargo la mercancía para 

entregarla, contra la presentación del mismo en el punto de 

destino, a quien figure como consignatario de ésta o a quien la 

haya adquirido por endoso total o parcial, 

 

2. Como constancia del flete convenido 

 

3. Como representativo del contrato de flete en ciertos casos. 

 

Si el conocimiento de embarque se ha emitido «a la orden» es un 

documento negociable que permite transferir la propiedad de la 

mercancía. El conocimiento de embarque a la orden es el más utilizado 

en los créditos documentarios ya que la entidad financiera figura como 

consignatario de la carga y endosa la documentación a su cliente, el 

importador (y comprador) de la mercancía. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Transporte_mar%C3%ADtimo
http://es.wikipedia.org/wiki/Contrato_de_transporte
http://es.wikipedia.org/wiki/Buque
http://es.wikipedia.org/wiki/Consignatario_de_buques
http://es.wikipedia.org/wiki/Naviero
http://es.wikipedia.org/wiki/Mar
http://es.wikipedia.org/wiki/Endoso
http://es.wikipedia.org/wiki/Carta_de_cr%C3%A9dito
http://es.wikipedia.org/wiki/Banco
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Además de «a la orden», el conocimiento de embarque puede emitirse «al 

portador» (el propietario de la mercancía no queda identificado) y 

«nominativo» (a nombre de una persona física o jurídica, que recogerá la 

mercancía cuando se identifique y presente un original del conocimiento 

de embarque). Se trata, por tanto, de un documento con fuerza de título 

valor. 

 

 

DOCUMENTO DE TRANSPORTE AÉREO-GUÍA AÉREA  

(AIR WAY BILL-AWB) 

La guía aérea es instrumento que sirve como recibo para el 

remitente y es emitida por la aerolínea o por el consolidador; la AirWay Bill 

indica que el transportista ha aceptado la mercancía contenida en la lista 

y que se compromete a transportar el envío al aeropuerto de destino, de 

acuerdo con el contexto anotado en el reverso del original de la guía 

. 

El transportista no podrá llevar a ninguna parte de la consignación 

hasta que haya recogido toda la carga y hasta que el exportador presente 

la AirWay Bill.  

 

Resumiendo se puede indicar que la guía aérea es un documento que 

equivale al Conocimiento de Embarque y que es utilizado por el transporte 

aéreo de mercancías, por la cual la empresa reconoce el hecho del 

embarque de mercancías y expresa las condiciones del transporte 

convenido y que cumple diversas funciones, a saber: 

 

 Contrato de transporte 

 

 Comprobante de recepción de las mercancías 

 Lista de embarque 

http://es.wikipedia.org/wiki/T%C3%ADtulo_valor
http://es.wikipedia.org/wiki/T%C3%ADtulo_valor
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 Factura por el flete y los cargos cobrados 

 

 Documento para los trámites de ADUANAS 

 

 Certificación del despacho de las mercancías 

 

 

DOCUMENTO DE TRANSPORTE TERRESTRE- CARTA DE PORTE 

TRANSPORTE INTERNACIONAL 

 

 La carta de porte, es un documento que sirve para documentar el 

contrato que se pacta con el transporte terrestre. 

 

 Se extiende por duplicado es decir que una vía se le da al cargador 

y el transportista se queda con otra. 

 

 Con este documento el transportista tiene derecho y acción para 

poder cobrar el flete. 

 

 En este documento se deben detallar las mercancías que van a ser 

transportadas por vía terrestre. Este documento es importante porque a 

través de este se da a el transportista tiene conocimiento de lo embarcado 

tanto  
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Taller N° 4 

 

REGISTRO COMO OPERADOR DE IMPORTACIÓN EN 

AGROCALIDAD Y OBTENCIÓN DE CERTIFICADO FITOSANITARIO 

 

1.- REGISTRO EN AGROCALIDAD.- 

 

El importador deberá solicitar el registro de operador a través de la página 

web de Agrocalidad (www.agrocalidad.gob.ec) para calificarse como 

exportador, productor, productor-exportador, comercializador. 

  

2.- INSPECCIÓN.- 

 

Luego, un inspector de Agrocalidad realizará la inspección técnica, el cual 

realizará un reporte que deberá ser aprobado, luego de esto el y una vez 

que se haya aprobado la inspección se le emite al usuario un certificado y 

código de  registro, los mismos que avalan como operador de 

Agrocalidad, este tipo de registro es reconocido internacionalmente. 

  

3.- SOLICITUD DE CERTIFICADO FITOSANITARIO.- 

 

Este tipo de certificado Fitosanitario se lo requiere por cada una de las 

exportaciones que se realice y se lo debe solicitar mínimo con dos días de 

anticipación previo al despacho. Luego se solicita una inspección o pre-

inspección y esto se realiza en el punto de control es decir en 

aeropuertos, puertos marítimos, pasos fronterizos o en las coordinaciones 

de Agrocalidad esto es para casos de pre-inspección. 

http://www.agrocalidad.gob.ec/
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Los documentos que se requieren para la emisión del Certificado 

Fitosanitario son: 

 

 Registro como operador 

 

 Copia del manifiesto de embarque 

 

 Factura o proforma en donde se detallen la información que se va a 

enviar 

 

 Cuando se realice una pre-inspección se emitirá un certificado 

provisional el mismo que deberá ser canjeado por el Certificado 

Fitosanitario en el punto de control. 

 

 En caso de una inspección cuando esta ya sea aprobada se le 

otorgará dicho certificado para que se pueda realizar el envío. 
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                   Foto   # 1 Mariachi Mexcal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Viviana Loor                                      Lourdes Loor  

                           Foto # 2 Voces Principales del Mariachi 
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 Foto # 3 Presentación en la Ciudad de Cuenca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                        Foto # 4   Presentación  dentro de la Ciudad 
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 Foto # 5 Presentación en el Cantón Pajan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    Foto # 6 Viviana Loor Cantando en Club Naval 
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