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Resumen
La tecnologia ha contribuido al desarrollo de la sociedad reduciendo tiempos y promoviendo una
formacién profesional, innovadora, cientifica y competitiva, las camaras de video-vigilancia han
sido de suma importancia para el control de sectores geogréficos determinados, razén por la cual
el presente trabajo se ha direccionado a elaborar un Anlisis sobre la incidencia de las sobretasas
arancelarias en las importaciones de cdmaras de video vigilancia aplicadas en el afio 2015, para lo
cual se determind contar con un directivo de la empresa Unién Eléctrica para ser entrevistado, tres
colaboradores de la empresa Union Eléctrica a los cuales se les solicito realizar un focus group, y
veinte empresas importadoras de camaras de video vigilancia de la ciudad de Guayaquil, a los
cuales se les aplico la técnica de la encuesta; la propuesta del presente trabajo se centr6 en la
realizacion de un plan de accién para la empresa Unién Eléctrica S. A, a fin de lograr conocer sus
fortalezas y asi lograr captar las oportunidades, mejorando procesos, brindando seguimientos, que

permitan mejorar las ventas de las cAmaras de video vigilancia en la empresa.

Palabras clave: sobretasas arancelarias, cAmara de video vigilancia, plan de accion.



Abstract

Technology has contributed to the development of society by reducing time and promoting
professional, innovative, scientific and competitive training, video-surveillance cameras have been
of great importance for the control of specific geographical sectors, reason why the present work
is Has directed to elaborate an Analysis on the incidence of the tariff surcharges in the imports of
video surveillance cameras applied in the year 2015, for which it was determined to have a director
of the company Unién Eléctrica to be interviewed, three employees of the company Union
Eléctrica, which were asked to perform a focus group, and twenty companies importing video
surveillance cameras from the city of Guayaquil, to which the survey technique was applied; The
proposal of the present work focused on the execution of an action plan for the company Unién
Eléctrica S. A, in order to gain knowledge of its strengths and thus capture opportunities,
improving processes, providing follow-up, to improve sales of The video surveillance cameras in

the company.

Keywords: tariff surcharges, video surveillance camera, action plan
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Introduccion
Desde una perspectiva mundial la tecnologia ha contribuido al desarrollo de la sociedad
reduciendo tiempos y promoviendo una formacién profesional, innovadora, cientifica y
competitiva; en la actualidad ha aportado en areas vitales de la seguridad publica, manteniendo al
personal encargado de la seguridad ciudadana a través del internet conectado en tiempo real con
el mundo; en temas de vigilancia y seguridad, las cAmaras de video-vigilancia han sido de suma

importancia para el control de sectores geograficos determinados.

En el afio 2011, se registro en el pais ecuatoriano, un elevado indice delincuencial, a lo
cual, el Gobierno Nacional opto por instaurar entre sus metas la reduccion del mencionado indice
basado en el articulo 393 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, que sefiala, que el
Estado ha de velar y salvaguardar la seguridad humana; y la Gaceta oficial Ordenanza N° 30
puesta en vigencia en la ciudad de Guayaquil, la cual sefial6 que toda empresa publica y privada
ha de instalar un sistema de seguridad en los sectores determinados por la Municipalidad de

Guayaquil (Municipalidad de Guayaquil, 2002).

Mediante las previas referencias fijadas en el parrafo anterior, la Corporacion de Seguridad
Ciudadana de Guayaquil (CSCG), institucién que norma la instalacion de cdmaras de video
vigilancia en distintos sectores en la ciudad, adjudico a la empresa “Union Eléctrica S.A.” un
contrato representativo produciendo un auge en la importacién de camaras de video-vigilancia

acaparando gran parte del mercado.

La importancia del estudio se origind a raiz de la imposicidn de sobretasas arancelarias de
caracter transitorio en marzo del 2015, producto de la baja que ha sufrido el precio comercial del
petréleo, el mismo que ha reflejado un déficit en la balanza de pagos, ocasionando directa

afectacion al presupuesto del Estado. A lo cual el costo de importacion de las camaras de video-



vigilancia increment6 en un 45%, causando la disminucion en ventas del producto en estudio

comercializado por la empresa “Unidn Eléctrica S. A.”.

El proposito de la investigacion ha sido realizar el estudio de la incidencia que ha
ocasionado las sobretasas arancelarias mas conocidas como salvaguardias en las importaciones
de la empresa Union Eléctrica S. A y en dicha medida se logro disefiar un plan de accion que

permita mantener sus ventas y abastecer al mercado.

Por lo tanto, en concordancia con el disefio de la investigacion, se ha fijado desarrollar un
breve resumen narrativo sobre la composicion por capitulos del presente trabajo, segln se ha

demostrado a continuacion:

El primer capitulo identifica el tema a desarrollarse que menciona un estudio de las
sobretasas arancelarias en la empresa “Union Eléctrica S.A.” en el afio 2015, seguido de las
razones que han llevado a plantear dicho problema, como lo es la imposicion de medidas
arancelarias que restringen la importacion de video cAmaras a través de un aumento considerable
en sus costos de importacion, una vez reconocido el problema se ha identificado cada una de las
causas Y efectos a través de un arbol de problemas demostrando que una de las causas es la
imposicion de salvaguardias y como efecto refleja un aumento en los costos de importacion, otra
de las causas que se han podido identificar es el decremento de la demanda de camaras de video-
vigilancia que evidencia un efecto negativo como lo es la disminucion de las ventas. Partiendo de
una breve sintesis se reconoce el problema a estudiar y se enmarca cada uno de los objetivos a
alcanzar para la resolucién del mismo. Luego de ello se delimito el problema en tiempo y
espacio identificandolo entre marzo del 2015 a diciembre del 2016 en la zona 8 que corresponde
a la ciudad de Guayaquil y se ha ubicado en el sector importador de cdAmaras de video-vigilancia,

en cuanto a la hipotesis se ha identificado que “si aplicamos un plan de accion, entonces, se



podra mantener el nivel de importacion”, la cual define dos variables, la variable dependiente

que es el plan de accion y la independiente que es el incremento del nivel de importaciones.

En el capitulo 11 se ha fundamentado la investigacion en la teoria proteccionista que
menciona que se deben aplicar medidas que restrinjan la importacion de un bien cuando el pais
ve afectada su economia, de tal modo que proteja la produccion nacional e incentive el cambio
de la matriz productiva, como resultado se ha identificado la falta del “know how” que al
enlazarse con el proteccionismo demuestra que el pais no esta en la capacidad de afrontar estas
medidas restrictivas y pretender lograr una industrializacién inmediata, sin embargo ha permitido

equilibrar la balanza de pagos.

En el capitulo 11l se ha demostrado, mediante entrevistas, encuestas y grupos focales
realizados a empresas importadoras de camaras de seguridad y al personal de la empresa “Unién
Eléctrica S. A.”, que la decision del Gobierno de imponer salvaguardias impact6 negativamente a
la importacion de camaras de seguridad; disminuyendo el nivel de importacion en la empresa en

estudio y por ende sus ventas.

Por tal en el capitulo IV se ha tomado la decision de proponer un plan de accién, que se ha
desarrollado a través de un FODA, es decir, conociendo y comparando sus debilidades y
fortalezas, oportunidades y amenazas mediante las matrices EFE y EFI, de modo que permita a

la organizacién incrementar el volumen de ventas y sus ingresos.



Capitulo |
Generalidades
1.1. Tema
“Estudio de las sobretasas arancelarias en la importacion de cdmaras de video-vigilancia.

Caso: Union Eléctrica S.A.”.

1.2. Planteamiento del problema
Durante el periodo comprendido entre los afios 2010 y 2014, el sector importador de
camaras de video-vigilancia se situ6 de forma acelerada en una posicion importante en el
mercado como consecuencia del incremento de los indices delincuenciales en el Ecuador y de la
respuesta del Gobierno para salvaguardar la integridad de la ciudadania en base a lineamientos y

politicas gubernamentales.

Sin embargo, durante los Ultimos cuatro afios la presencia de medidas arancelarias tales
como las salvaguardias que gravan a la importacion de productos terminados, denominados
bienes de consumo, medida que fue adoptada debido al déficit que reflejé la balanza de pagos
por la sobre importacion de determinados productos, afectd entre otros a los comercializadores y

consumidores finales.

Las sobretasas arancelarias comenzaron su aplicacion legal a partir del onceavo dia del mes
de marzo en el afio 2015, aplicada mediante la resolucion N° 011-2015 del Comité de Comercio
Exterior (COMEX, 2015) con la cual se gravé un porcentaje adicional al ad-valorem
correspondiente a un 45% afectando de manera directa al costo de las cAmaras de video-

vigilancia, provocando una inminente baja a las importaciones.



De acuerdo al anélisis realizado por el COMEX se logrd evidenciar que, a partir de la
aplicacion de las salvaguardias hasta noviembre del afio 2015, las importaciones de los productos
afectados, en un promedio mensual han sufrido una reduccion desde $684 millones de dolares
registrados en el afio 2014 a tan solo $457 millones para el 2015 vislumbrando una impactante

baja en las importaciones de cerca de $227 millones (COMEX, 2015, p. 21).

Para el cuarto trimestre del afio 2016, la balanza comercial dio como resultado un superavit
de 48,5 millones, sin embargo, para Carrera (Revista Lideres, 2016), quién pertenece al
Observatorio de la Politica Fiscal, dichas cifras corresponden a la disminucién en las
importaciones en un porcentaje del 36.5% producto de las medidas arancelarias. Esto demuestra
el principio de las salvaguardias como una restriccion para nivelar las importaciones con

respecto a las exportaciones y salvaguardar la economia del pais.



1.2.1.Arbol del problema
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Figura 1 Arbol del problema. Elaborado por: los autores
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1.2.2. Relacién causa efecto
Una vez concluido el andlisis realizado al arbol de problemas, se logro identificar y
relacionar las causas con sus respectivos efectos, generados a partir de la problematica bajo
estudio, el cual consiste en la aplicacion de las sobretasas arancelarias en las importaciones de

camaras de video-vigilancia.

Tabla 1
Matriz causas y efectos
Causas Efectos
e Imposicion de sobretasas e Aumento del costo de las
arancelarias videocdmaras
e Reduccidn de importacion de e Disponibilidad limitada del producto

videocamaras

e Disminucién de ventas
e Decremento de la demanda de
videocamaras
e Reduccion de personal

e Menor capacidad financiera

Fuente: investigacion
Elaborado por: Los autores

1.3. Formulacion y Sistematizacion del Problema

1.3.1.Formulacion del problema de investigacion

¢Cuéles fueron los efectos de las sobretasas arancelarias en las importaciones de camaras

de video-vigilancia aplicadas en el afio 2015?



1.3.2. Sistematizacion del Problema de investigacion.
= ;Cudles fueron las causas de la aplicacion de sobretasas en la importacion de
camaras de video vigilancia?
= ;Cuales son las sobretasas arancelarias que gravan las importaciones de las
camaras de video vigilancia?
= /Como afectaron las sobretasas arancelarias las importaciones de camaras de
video vigilancia de la “Empresa Union S.A.” en el afio 2015?
1.4. Objetivos
1.4.1.0bjetivo General
Analizar la incidencia de las sobretasas arancelarias en las importaciones de camaras de
video vigilancia aplicadas en el afio 2015.
1.4.2.0bjetivos Especificos:
e Fundamentar de manera teorica la incidencia de las sobretasas en las importaciones

de cdmaras de video-vigilancia en el afio 2015 en la empresa Union Eléctrica S.A.

o Identificar las medidas arancelarias fijadas a las cAmaras de video vigilancia en el

afio 2015.

e Analizar el comportamiento de las importaciones de cdmaras de video vigilancia de

la Empresa Union Eléctrica S.A. a partir del afio 2015.

1.5. Justificacion
1.5.1.Justificacion Tedrica:
Segun diversos autores, el avance del proteccionismo se ha mostrado como una amenaza
latente frente a los niveles estables del comercio internacional en general, debido a los efectos

que suscitan tales como la grabacién de impuestos a las importaciones, que repercuten en el



costo y finalmente en el precio de venta al consumidor; la limitacién de adquisicion de
determinados bienes que no son producidos dentro del territorio ecuatoriano, creando una
insatisfaccion en la demanda de un producto determinado; y finalmente converge en un

entorpecimiento de las relaciones comerciales internacionales.

La implementacion de las medidas arancelarias en las importaciones de camaras de video-
vigilancia se ha sustentado en el desequilibrio de la balanza comercial, resultado del decremento
inminente del precio del barril de petroleo ecuatoriano; segin Adam Smith, una nacion podria
especializarse en la elaboracion de un producto en el cual obtenga una ventaja absoluta , 0 en
términos mas sencillos; un pais que es capaz de producir con menos recursos que otro, debe
enfocarse en maximizar dicha produccion. Esta teoria supone que un pais debe exportar
productos que tengan ventaja absoluta e importar aquellos en los cuales no cuenta con dicha
ventaja. El estudio desde el enfoque de Adam Smith, permite determinar que la teoria de la
ventaja absoluta no puede desarrollarse en Ecuador, por motivo del patron que lo ha

caracterizado como pais primario exportador e importador de productos terminados.

Con esta fundamentacion, el trabajo de titulacion se realizd con el objetivo de analizar las
sobretasas arancelarias que adoptd el Gobierno, para determinar la incidencia de las medidas en
mencion y en base al estudio disefiar una propuesta que sirva para contrarrestar los efectos en la

empresa “Uniodn Eléctrica S.A.”

1.5.2.Justificacion Metodoldgica:
La presente investigacion se ha realizado mediante diferentes metodologias de la
investigacion, las cuales han permitido profundizar en el objeto de estudio a través de una serie
de parametros necesarios para la consecucion de una perspectiva analitica. De acuerdo a esta

perspectiva se ha podido concluir detalladamente los causales y los respectivos efectos en lo que
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concierne al tema de las sobretasas arancelarias en la importacion de camaras de video-

vigilancia.

Los resultados anteriores han sido recogidos por medio de técnicas e instrumentos
investigativos con la implementacion de la metodologia cuali-cuantitativa, como por ejemplo la
encuesta, la conversacion o entrevista y la realizacion de un dialogo o grupo focal, aplicadas a
importadoras de camaras de video-vigilancia en Guayaquil, y colaboradores de la empresa
“Union Eléctrica S.A.”, las cuales al ser realizadas a agentes que intervienen en directa
correlacion con el sector estudiado, demostraron confiabilidad y un margen de error minimo

permitido.

1.5.3.Justificacion Practica:

A lo largo de la historia los impuestos han sido el medio generador de recursos financieros
destinados al gasto publico de una nacion; asimismo se han constituido en un desalentador de
ciertos sectores econémicos. Tal es el caso de Ecuador, que en el afio 2015 implemento
sobretasas arancelarias, con el fin de desalentar las importaciones y estimular los sectores
productivos ecuatorianos, dichas medidas arancelarias tuvieron un efecto negativo en gran parte

de la economia del Ecuador.

Para tal efecto se vio la necesidad de realizar un analisis de la incidencia de la aplicacion
de las sobretasas arancelarias en la importacion con el fin de contrarrestar sus efectos en la
economia nacional. La presente investigacion se ha enfocado en el estudio de las medidas
anteriormente mencionadas en la importacion de las camaras de video-vigilancia, implementadas
en concordancia con la resolucion del COMEX No. 011-2015, dichas medidas han afectado no

solamente a un bien o sector determinado, sino a un conjunto de actores involucrados, desde
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importadores hasta el cliente final, por tal se han planteado estrategias mediante las cuales se

logré el cumplimiento de los objetivos planteados en la presente investigacion.

1.6. Delimitacion de la Investigacion
Tabla 2

Delimitacion del tema

Delimitacion de la investigacion

Area Comercio Exterior.

Campo Importaciones.

Campo de Accidn Importacion de cAmaras de seguridad.

Aspecto Estudio de la incidencia de las sobretasas arancelarias en la importacion

de cdmaras de video vigilancia.

Periodo Noviembre de 2016 — marzo de 2017.

Marco espacial La investigacion se dirige al sector importador de cdAmaras de seguridad
y se concentra en la zona 8 que corresponde a la ciudad de Guayaquil,

donde se encuentra ubicada la empresa Unién Eléctrica S.A.

Elaborado por: los autores.

1.7. Hipotesis

Si se realiza un plan de accion, entonces, se mantendra el nivel de importacion.

1.8. Variables
1.8.1.Variable independiente

Sobretasas arancelarias

1.8.2.Variable dependiente:

Importacion de camaras de video vigilancia.



1.9. Operacionalizacion de las variables
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Tabla 3
Operacionalizacion de las variables
Hipotesis Variables Definicion Dimensiones o Indicadores Medio de
categorias verificacion
Independiente:
Sobretasas Las salvaguardias son Incidencia de Las sobretasas Estudio de caso,

arancelarias

Dependiente:
Importacion de
camaras de video
vigilancia

Si se realiza un plan de accién entonces se mantendré e nivel de
importaciones

medidas
proteccionistas
transitorias para
proteger
temporalmente la
produccion nacional

Estudio de los efectos
en la importacion de las
camaras de video
vigilancia con la
aplicacion de un plan
de accion.

salvaguardias

Nivel de importacion

aplicadas para el
2015 fueron del
45%, para el
2016 bajé a un
35% Y se espera
sean eliminadas
parcialmente

En el altimo
trimestre del
2015 las
importaciones
bajaron
presentando una
reduccion del
déficit en la

balanza de pagos

(PIB -1,0%), ya

para el afio 2016

se muestra
superavit (P1B
0,7%).

encuesta, entrevista y
un grupo focal

Estudio de caso,
encuesta, entrevista y
un grupo focal

Elaborado por: los autores
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CAPITULO Il
Fundamentacion Teérico

2.1. Descripcidn de los marcos de la fundamentacion teérica

v Trabajos investigativos referenciales

Marco
Referencial

<
wn
.§ v' La importacion de bienes de consumo en el Ecuador
5 v" Historia de las camaras de video vigilancia
w v/ Céamaras IP en el mercado de la seguridad
:§ v Tipos, partes, caracteristicas de una camara
c . . -, , . .. .
-) g 8 v"Importancia de la importacién de camaras de video vigilancia en Ecuador
S 55 v El comercio exterior y la politica comercial
3 2 £ v Varias teorias, proteccionismo
E v Efectos de las salvaguardias en Ecuador
g’ v Conocimientos bases antes de importar
z v" Documentos necesarios para la importacién a consumo
@ v" Flujograma del proceso importacién a consumo
©
% v" Crisis econémica 2008
3 _ v’ Caida del precio del petréleo
:5 9 § v' Apreciacion del dolar ecuatoriano
& s § v"Resolucién que obliga la instalacién de cAmaras de seguridad
é = (_Ccs v Analisis de las sobretasas basadas en las resoluciones
£ v Estudio de los costos de las camaras en los afios 2014-2015
o v' Estudio de las compras y ventas en la empresa UNION ELECTRICAS. A
&
3 v Derechos arancelarios
% = v' Balanza comercial
§ = v' Barreras arancelarias
5 S gf v" Camaras de video vigilancia
8 = 5 v' Proteccionismo
g © v" Ventaja absoluta
% v Ventaja comparativa
wn
v" Constitucion de la Republica del Ecuador

S = v" COPCI (Codigo Organico de Produccion y Control de Inversiones)

59 v" Reglamento del COPCI

= - v" Resoluciones del COMEX (Comité de Comercio Exterior)

v' Plan del Buen Vivir

Figura 2 Descripcion de los elementos que conforman al marco teérico. Elaborado por: los autores



2.2. Antecedentes del problema

14

Los presentes trabajos de titulacion y tesis de referencia que estudian la incidencia de las

sobretasas arancelarias en las importaciones de bienes de consumo, han contribuido al estudio de

las medidas arancelarias. A continuacion, se detallan sus prop6sitos, objetivos y propuestas.

Tabla 4

Trabajos de investigacion referenciales

Tema Referencia

Fuente

Autor

Analisis de las Tesis
importaciones

ecuatorianas de

bienes de

Facultad
latinoamericana de
ciencias sociales sede
ecuador

Marvin Noboa
reyes

consumo para
evaluar la
aplicacion de
salvaguardias en

el marco de la
OMC.

Analisis del
impacto de los
actuales impuestos
alas

importaciones y su
influencia en la
economia
dolarizada

del Ecuador.
Impacto de las
salvaguardias a las
importaciones en el
ecuador periodo
2010-2015

Universidad técnica de
Machala

Trabajo de
titulacion

Ariana Aguirre 2016
palomino

Universidad de
Guayaquil

Trabajo de
titulacion

Diana Paguay 2016
Balladares

Elaborado por: los autores

Con respecto al primer tema de tesis elaborado por Noboa (2014) que aportd con un
analisis de la importacion ecuatoriana de bienes de consumo y evalud la aplicabilidad de

salvaguardias en el marco de la OMC en el afio 2014, determind su objetivo de identificar el
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dafio econdmico en el sector nacional por el incremento de productos importados, para ello ha
realizado un andlisis de las importaciones en Ecuador y se evidencié un alto porcentaje frente a
las exportaciones de bienes de consumo, lo cual reflejo la mayor cantidad de salida de divisas,
por tal, se propuso efectuar la aplicabilidad de las medidas de salvaguardias a los productos de

consumo que afecten directamente la produccién nacional.

En cuanto al trabajo de titulacion realizado por Aguirre (2016) que analizo el impacto de
los impuestos en las importaciones y su influencia en la economia dolarizada del Ecuador; de
este modo aportd con mejoras para afrontar la situacion econdémica; el estudio y la evidencia
reflejaron que el impacto de la salvaguardias beneficia con un equilibrio en la balanza de pagos y
un alto consumo del producto nacional, sin embargo, el incentivo de la matriz productiva no fue
positivo debido a que Ecuador no se conoce como un pais industrial, no garantiza calidad en sus
exportaciones y la apreciacion del délar encarece las exportaciones y finalmente no es

competitivo frente a los paises vecinos.

En el altimo tema de titulacion, Paguay (2016) expresé su interés por conocer el impacto
de las salvaguardias a las importaciones del Ecuador en el periodo 2010-2015, el autor ha
deseado conocer si las salvaguardias permitieron una reduccion de importaciones, conocer los
sectores a los que beneficid la medida y demostrar como afect6 al Ecuador la devaluacion de las
monedas de los paises vecinos. Mediante un estudio se ha identificado que realmente la
aplicacion de salvaguardas disminuy6 las importaciones en el afio 2015, incentivando el
consumo de productos nacionales como: el sector textil, el sector de bebidas alcohdlicas; en la
industria automotriz, mediante negociaciones se logré el ensamblaje de autos, e incluso se

aprobo el drawback sobre las materias primas (devolucion del porcentaje del 5% de las materias
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primas al momento de exportar), sin embargo, no beneficié por completo a los productores

nacionales sino solo al sector exportador.

Debido a la amplitud del tema resulté necesario dar a conocer en sus antecedentes que el
decaimiento de la economia ecuatoriana se origind a raiz de la crisis mundial del 2008: la falta de
industrializacion, la caida del precio del petroleo y la devaluacion de la moneda de paises
vecinos, fueron las causas que obligaron al estado ecuatoriano a tomar dichas medidas de

restriccion, las cuales se han estudiado en puntos posteriores.

2.3. Marco Teorico
2.3.1.Las importaciones de bienes de consumo en Ecuador
En relacion a los afios 2015 y 2016, las importaciones no petroleras conforme a su
clasificacion CUODE (clasificacion segln su uso o destino econdémico), reflejaron reducciones
relevantes: las materias primas en cuanto a importacion disminuyeron porcentualmente en -6,3%;
los bienes de capital mostraron una baja significativa del -24,5%, paralelamente el volumen de
importaciones de los bienes terminados presentaron una disminucion del -12,0%, (Banco

Central, 2017).



Tabla 5

Tasa de variacion de importaciones 2015-2016
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Periodo Enero - diciembre 2015 Enero - diciembre 2016 Tasa de variacion
Miles | Miles de Porcentaje de | Miles | Miles de Porcentaje de 2016 - 2015
de usD participacion de USD participacion
™ ™ Miles | TM Miles | Miles | Miles | Miles
de de TM de de TM de
UsSD UsD uUsD
Total | 15.541 | 20.460.229 | 100,0% | 100,0% | 13.683 | 15.550.623 | 100,0% | 100,0% | -12,0% | -24,0%

Bienes de Consumo 885 | 4.218.742 | 5,7% | 20,6% 748 | 3.369.626 | 5,4% | 21,7% | -15,6% | -20,1%
No duradero 669 | 2.592.007 4,3% | 12,7% 558 | 2.066.081 4,1% | 13,3% | -16,5% | -20,3%
Duradero 214 | 1.504.080 1,4% 7,4% 186 | 1.176.410 1,4% 7,6% | -13,0% | -21,8%
Tréafico Postal 3 122.655 | 0,02% 0,6% 3 127.134 | 0,02% 0,8% | 12,2% 3,7%

Internacional y Correos
Rapidos (2)

Materias Primas 7.311| 6.877.995| 47,0% | 33,6% | 6.851 | 5.687.700 | 50,1% | 36,6% | -6,3% | -17,3%
Para la agricultura 1.858 | 1.119.722 | 12,0% 55% | 1.943| 1.042.077 | 14,2% 6,7% 4,6% | -6,9%
Para la industria 4.660 | 5.147.665 | 30,0% | 25,2% | 4.354 | 4.265.849 | 31,8% | 27,4% | -6,6% | -17,1%
Materiales de construccion 794 610.608 5,1% 3,0% 553 379.773 4,0% 2,4% | -30,3% | -37,8%

Bienes de Capital 484 | 5.342.415 3,1% | 26,1% 365 | 3.941.210 2,7% | 25,3% | -24,5% | -26,2%
Para la agricultura 19 136.623 0,1% 0,7% 15 109.993 0,1% 0,7% | -19,2% | -19,5%
Para la industria 249 | 3.812.479 1,6% | 18,6% 196 | 2.885.380 1,4% | 18,6% | -21,3% | -24,3%
Equipos de Transporte 215 | 1.393.313 1,4% 6,8% 154 945.836 1,1% 6,1% | -28,7% | -32,1%

Combustibles y Lubricantes 6.855 | 3.950.105| 44,1% | 19,3% | 5.714 | 2.490.431 | 41,8% | 16,0% | -16,7% | -37,0%

Diversos 6 57.541 | 0,04% 0,3% 6 56.192 | 0,04% 04% | -71% | -2,3%

Ajustes (3) 13.431 0,07% 5.465 0,035% -59,3%

Fuente: (Banco Central, 2017)
Elaborado por: Los autores
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2.3.2.Historia de las cAmaras de seguridad
En el afio de 1923 se obtuvo un primer indicio al desarrollarse una técnica capaz de

reproducir imégenes, aportes dados por el ruso Vladimir Kozmich y el escocés John Logie.

En el afio 1963 la empresa Ampex de nacionalidad estadounidense vendié el primer
sistema casero de video, el mismo que constaba de una grabadora de video con un peso de 45

kilos que se podia instalar en un mueble y un monitor tipo televisor.

A raiz de ello Sony en 1967 lanza un modelo moderno de uso portatil, estaba integrado por
una camara de color blanco y negro con un bolso donde iba ubicada una grabadora, este modelo

se llam6 “DV-2400 Video Rover”.

Para 1969 crearon un circuito integrado “Charge Coupled Device- CCD”, en la actualidad

tiene decenas de aplicaciones gracias a Boyle y Smith de los laboratorios Bell (Rivera, 2015).

2.3.3.Tipos de camaras
Segun Rivera (2015) se han registrado en existencia dos tipos de camaras de video y las

cuales se han descrito a continuacién:

e Videocamaras: Son aquellas que convierten las imagenes en informacion digital.

e Camaras cinematogréficas: Se encargan de grabar peliculas.
Basandose en los tipos de camaras especificados en la parte superior, se conoce que las

camaras que importa la empresa “Union Eléctrica S.A.” son videocdmaras y estas se dividen en

3: profesionales, semiprofesionales y domésticas (Rivera, 2015).

Las videocamaras domésticas no son nitidas, es decir, tienen baja resolucion, no son de

buena calidad y no permiten modificar la imagen.
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Las semiprofesionales, tienen cierto control y mayor nitidez y se puede manipular

mediante botones integrados.

Las videocamaras profesionales tienen calidad optima de la imagen, es ergondémica y tiene

lentes intercambiables.

2.3.4.Camara Digital
Es un dispositivo que por medio de circuitos electrdnicos capta el movimiento en una
pantalla y es capaz de transformarlo en un medio de almacenamiento, también puede tomar
fotografias con alta resolucién y se las puede editar, estas camaras digitales reemplazaron las

camaras de cinta que se solian usar (Rivera, 2015).

2.3.5.Camara IP usadas en el mercado de la seguridad
Es un dispositivo cuya principal caracteristica radica en la captacion y transmision de sefal
en video y audio digital mediante una red de protocolo de internet mejor conocido por sus siglas
IP, que se conecta y envia a otros dispositivos como ordenadores de escritorio, portatiles o
grabadoras de video en red. Esta transmision se logra visualizar por personas previamente
autorizadas desde una direccion de protocolo de internet, un servidor streaming, entre otros. Del
mismo los que tienen acceso pueden guardar y editar videos e incluso manejar varias camaras

local o remotamente en tiempo real (Verint, 2017).
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2.3.6.Partes de Camaras IP
Las partes de las camaras son: lente, un CPU, Un procesador de imagen, etapa de
compresion y tarjeta Ethernet para transmitir los datos. Las camaras IP en la actualidad, para

poder almacenar los datos vienen incluida una memoria interna.

————

V33208X-DN V3320FD-DN V3320FDW-DN
CAMARA DOMO CON MONTAJE MINI- DOME
COMPACTA EN SUPERFICIE INTERIOR

Figura 3 Tipos de camaras. Fuente: (Verint, 2017)

2.3.7.Caracteristicas de las Camaras de Video Vigilancia
La empresa “Union Eléctrica S.A”, en su mayoria importa camaras tipo “PTZ IP Verint
V5620 por ser una de las mejores en el mercado al tener una resolucion de 1080p que evidencia

su excelencia.

2.3.8.Alta definicion a PTZ
La “V5620PTZ de Verint” ofrece la transmision de video de alta definicion de una PTZ
industrial. Con el zoom 6éptico de 1080p mantendra los detalles y las figuras con total exactitud,
tiene una gama de funciones con acceso a varias tareas, se puede optar por guardan un sin

namero de informacion sin perder resolucion (Verint, 2017).
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2.3.9.Importancia de la Importacion de cAmaras de video vigilancia en Ecuador.

La importancia radica en el cumplimiento de lineamientos gubernamentales establecidos
en beneficio de la integridad ciudadana, ya que dentro de los deberes del Estado ecuatoriano esta
el garantizar la seguridad de los ciudadanos, lo cual llevo a la necesidad de establecer dentro de
cada gobierno municipal mandatos que obliguen a las empresas publicas y privadas a la
instalacion de cAmaras de video-vigilancia con el fin de cumplir con este deber y con ello,

reducir los indices de delincuencia en el pais.

2.3.10. EI Comercio exterior y la Politica comercial
Con la finalidad de entender cada una de las teorias que intervienen en el estudio de la
incidencia de las tasas arancelarias, se revisaron varias teorias entrelazadas directamente con el

comercio exterior y la politica comercial que se detalla a continuacion:

El comercio internacional nace con la necesidad de un pais cuando la produccion de un

producto no abastece o del cual carece el mercado (Carrefio, 2015).

Segun el analisis de (Tipan, Paola, Chicaiza, & Jeaneth, 2016) la politica comercial ha
surgido con la necesaria vinculacion entre diferentes paises ya que ninguna nacion es
autosuficiente como para proveer de todos los productos a sus ciudadanos, sin embargo, cada
pais puede escoger una politica comercial, como estas dos opuestas: el proteccionismo y el libre

comercio.

2.3.11. Aranceles con la teoria del proteccionismo
Los aranceles basados en teoria proteccionistas permiten aumentar la recaudacion fiscal y
evitar los desequilibrios en las balanzas de pagos, sin embargo, tienen un efecto negativo en las

importaciones y distorsionan la eficiencia de distribucion de recursos, suele provocar costos altos
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en bienestar para el consumidor, pero va acompafada de eficiencia productiva (Scandizzo &

Arcos, 2014).

2.3.12. Teoria de la Ventaja absoluta por Adam Smith
Segin Adam Smith en su obra “The Wealth of Nations” en 1776, indico que un pais debe
producir lo que para €l le resulte menos costoso producir, es decir los productos que tengan una
ventaja absoluta y, si es posible intercambiar estos productos por otros producidos en otros
paises, también menciona que no se debe producir en el propio pais lo que se pueda adquirir, a

un menor costo, en otros paises (Smith, 1776).

2.3.13. Teoria de la Ventaja Comparativa por Heckscher-Ohlin
Los economistas Heckscher (2011) y Bertil (1933) quienes aclararon que la ventaja
comparativa ha sido producto del reducido uso de los factores productivos como tierra, mano de
obra, capital y trabajo, e indicaron que entre mas abundante es un factor, su costo tiende a ser
menor, proponiendo que los paises han de importar bienes que implican un alto costo o el factor

productivo es escaso.

2.3.14. Teoria de la Ventaja Comparativa por David Ricardo
David Ricardo en su obra “Principles of Political Economy” de 1817, demostré que un pais
debe especializarse en aquellos productos que pueda producir con poco esfuerzo y, de otros
paises aquellos que le resulte mas complicado producir, aun si debe importar ciertas partes, pero

finalmente resulte econdmicamente beneficioso (Ricardo, 1817).

2.3.15. Efectos de las salvaguardias en Ecuador.
A raiz de la imposicion de salvaguardias en Ecuador mediante resolucion 011-2015 del

COMEX que entré en vigencia en el mes de marzo del 2015, se evidenci6 una reduccion
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considerable en las importaciones de bienes de consumo, la resolucién estableci6é un incremento
de aranceles de 55 a 45% para 2.500 u. partidas, afectando a méas del 30% de las importaciones
en el pais, con esta medida se propuso reducir USD$ 2.200 millones de dolares en importaciones
y afecto directamente a los productos tecnoldgicos y de seguridad generando un incremento en

su costo de importacion de un 20% a un 45% maés del valor actual (Macroquil, 2015).

Por otra parte, dicha medida ha presentado mejoras en algunos sectores como el sector
textil y de bebidas alcoholicas, ya que las empresas han optado por elaborar ellos mismos el
producto y el consumidor adquirir productos nacionales, que finalmente fue el propdsito de
gravar salvaguardias a ciertos productos, sin embargo, debido a que no todos los sectores han
tenido la capacidad productiva como el sector de las camaras de seguridad porque el pais no
cuenta con la capacidad formativa para crear camaras, este sector si se ha visto afectado en sus

ventas.

2.3.16. Conocimientos bases antes de Importar
Un buen importador debe considerar puntos esenciales antes de iniciar el proceso de

importacién, los mismos que se mencionan a continuacion:

e Regimenes de Importacion
v Importacion a consumo.
v" Admision temporal con reexportacion en el mismo estado.
v" Admision temporal para perfeccionamiento activo.
v Reposicion de mercancias con franquicia arancelaria
e Importadores designados
Tanto ecuatorianos como extranjeros que tengan capacidad, raciocinio y que estén

establecidos en el pais, pueden ser importadores, para ello deben constar con la aprobacion del
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SENAE “Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador” y registrarse en el portal de

“ECUAPASS”.

e Obtencion del Registro de Importador

Para poder adquirir el registro de importador, el interesado debe seguir los pasos que el

SENAE ha considerado conveniente y se detallan en la figura precedente.

-

- Security Data
- Banco Central del Ecuador

N

1. Adquirir el certificado digital
para la firma electonica en:

~

* PASO 1

%

-

2. Estar registrado en el
ECUAPASS, se debe:

- Crear usuario y contrasefia
- Aceptar las politicas de uso
- Registrar la firma electronica

N

~

J

* PASO 2

Figura 4 Pasos para poder adquirir el registro de importador. Elaborado por: los autores
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2.3.17. Restricciones a considerarse
Para conocer si un producto es de prohibida importacion o sus restricciones, se debe
acceder al portal del COMEX, en caso de querer verificar si es subpartida especifica es necesario

consultar en el arancel de importaciones.

2.3.18. Desaduanizacion de un producto
Es imprescindible al momento de desaduanizar contar con un Agente de Aduana el mismo
que subira al Sistema de la SENAE, la declaracion aduanera de importacion (DAI), quince dias
antes que llegue el transporte o 30 dias luego del arribo, en caso de no cumplir, se declarara la

mercancia como abandono tacito.

2.3.19. Documentos para la importacion a consumo

En caso de embarque aéreo:

> v'Factura Original (Art. 73, literal b Reg. al COPCI).

> v'Packing List

> v'Guia Aérea (Art. 73, literal a) Reg. al COPCI.

> v'Fichas técnicas, Catalogos.

vCertificado de Origen (de ser el caso) (Art. 73, literal ¢ Reg. al
COPCI)

Figura 5 Documentos para la importacion a consuno en caso de embarque aéreo. Elaborado por: los autores
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En caso de embarque maritimo:

> v'Factura Original (Art. 73, literal b. Reg. Al COPCI)
> v'Bill of Landing BL (Art. 73, literal a. Reg. al COPCI)
> v'PackingList
> v'Fichas Técnicas, Catalogos.
> v'Certificado de Origen (de ser el caso) (Art. 73, literal ¢ Reg. al
COPCI)

Figura 6 Documentos para la importacién a consuno en caso de embarque maritimo. Elaborado por: los autores

Los documentos requeridos para los embarques terrestres:

> v'Factura Original (Art. 73, literal b. Reg. al COPCI)
> v'Carta de Porte. (Art. 73, literal a.Reg. al COPCI)
> v'PackingL.ist

Figura 7 Documentos para la importacién a consumo requeridos para los embarques terrestres. Elaborado por: los
autores
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2.3.20. Canales de Aforo
Para la revision previa a la salida de la mercancia, se debe realizar un tipo de aforo que puede
ser:
v Aforo Automatico
v Aforo Automatico no Intrusivo (rayos X)
v Aforo documental
v’ Aforo fisico intrusivo

En caso de no encontrar novedades en la revision se aprobara el levante de las mercancias.

2.3.21. Tributos al comercio exterior
Mediante clasificacion, una vez evidenciada la correcta subpartida arancelaria, se realiza el
pago de tributos como el arancel, el FODINFA (0.5%), el ICE (conforme el producto),

Salvaguardia (conforme al bien de consumo) y el IVA (0% o 14%) (SENAE, 2017).
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2.3.1.Flujo de proceso- importacion a consumo

IMPORTACION A CONSUMO (REGIMEN 10)
NACIONALIZACION DEL REGIMEN

[ 1. Transmite DAI 10 } — 2. Se realiza el pago de la
liquidacién aduanera

3. Proceso de aforo

S} [AFORADOR J { IMPORTADOR J

e Fisico P
e Documental h
e Rayos x
e Automético
%))
<
o
< 4. Segenera el retorno de la 5. Segenera la DAI (10) con
8 garantia y la salida del . salida autorizada
| inventario
- J

|
2

Figura 8 Flujo de proceso- importacion a consumo. Elaborado por: los autores
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2.4. Marco Contextual
La gran recesion a nivel mundial que inicio en el afio 2008, repercutio en los afios
subsiguientes a la economia ecuatoriana, provocando un déficit en la balanza comercial,
desembocando entre otras, en una reforma arancelaria de importaciones con el fin de proteger la
produccion nacional y mejorar la recaudacion fiscal. Cabe recalcar que Ecuador fue uno de los
paises mas afectados por la crisis del afio 2008, siendo la segunda economia que menos crecid en

América del Sur entre los afios 2011-2012.

La Empresa “Unidn Eléctrica S.A.” se instal6 en la ciudad de Guayaquil, luego que entro
en vigencia el 12 de abril del 2012 la ordenanza Municipal segin “Registro Oficial No. 681, 12-
IV-2012”, que norma la instalacion externa obligatoria de equipos e infraestructura de seguridad
en instituciones publicas y privadas del canton de Guayaquil. Mediante el Servicio de Compras
Publicas la empresa “Union Eléctrica S.A.” con sede en Colombia, logré adjudicar la Oferta
Publica entregada y procede a realizar la instalacion de camaras de video vigilancia a las
empresas gque el Gobierno Autonomo Descentralizado de Guayaquil ha delegado mediante

estudio geografico (Registro oficial No 681,12-1VV-2012, 2012).

La empresa “Union Eléctrica S.A.” dotada de medios y con una sucursal en Miami-Estados
Unidos, ha realizado la importacion de camaras de video vigilancia, que permitio a la empresa
proveer de camaras de seguridad a gran parte de la ciudad de Guayaquil y por ende crecer
econdmicamente, sin embargo, es importante sefialar que dicha crisis sumada a la caida del
precio del petrdleo, el cual ha constado como el principal ingreso en la balanza de pagos,
disminuyd el ingreso de divisas. El exceso de oferta petrolera mundial influy6 a la reciente caida
en precios, junto con la recesion econémica de Europa y Asia que representan la mitad del

consumo mundial (Banco Mundial, 2016).
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Para junio del afio 2012 mediante resolucion 059 del Comex;, se reformo el arancel y las
camaras de video-vigilancia pasaron a gravar un 25% de arancel ad-valorem directo al producto,

sin embargo, pudo continuar en el mercado y sus ventas se conservaron.

No conforme con ello, en el afio 2015 la balanza comercial presento un déficit que afectd
directamente a la produccién nacional debido a la falta de competitividad de la industria nacional
ante el mercado mundial, ya en marzo del 2015 mediante resolucién 011-2015 del COMEX se
impusieron sobretasas arancelarias denominadas salvaguardias que gravaron a las camaras de
video-vigilancia con un 45% directo al precio del producto. Esta situacién desembocé en altos
costos de importacion para la empresa “Union Eléctrica” debido a que no pudo abastecer al

sector causando una significativa caida en sus ventas.

Por otra parte, Ecuador al no contar con una moneda propia, se vio afectada por la
devaluacion del ddlar, que nace a partir de la apreciacion de la misma en relacién al euro. En el
afio 2014 el dolar se cotizaba en 0.74 euros y en el afio 2016 paso progresivamente a cotizarse en

0.91 euros, lo que ocasiono un declive total en la economia del pais.
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Figura 9 Precio dolar por barril de petr6leo Fuente: (Banco Mundial, 2016)

Resulto importante considerar el “know how”, sin embargo, el pais no conto con la
capacidad tecnologica y formativa para la elaboracion de cdmaras. No obstante que la
tecnificacion y especializacion se encuentra en proceso con proyectos como la educacion, la
reduccion del indice de alfabetismo, facilidad de becas y créditos para acceder a la educacion en
paises industrializados con tecnologia de punta con la sencilla condicion de regresar con un
trabajo seguro y difundir sus conocimientos a los ciudadanos ecuatorianos; sin embargo es una

propuesta con resultados a largo plazo, por tal, el pais no ha contado actualmente con capacidad

productiva en tecnologia para producir cAmaras de seguridad.

Para el afio 2016 en el mes de enero se redujo las sobretasas arancelarias en un 5%,

obteniendo un 40% la sobretasa arancelaria mediante resolucion 001-2016 del COMEX, debera

31
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seguir dicha reduccion segin la balanza de pagos demuestre resultados positivos. EI mismo afio

en el mes de abril se redujo la salvaguardia a un 35% mediante resolucion 021-2016 del COMEX

y se presentd la tabla de desgravacion de salvaguardias las mismas que se ha esperado queden en

0% para el mes de junio del 2017.

Tabla 6

Se reducen las sobretasas arancelarias

Afio 2017
Sobretasa Abril Mayo Junio
15% 10% 5% 0%
35% 23.3% 11.7% 0%

Elaborado por: los autores

A raiz de dichos hechos que se han suscitado la empresa “Unién Eléctrica S. A.” ha

logrado determinar las afectaciones al mencionado nicho de mercado y mediante un estudio

demostrd los cambios arancelarios transitorios impuestos por el Gobierno, con la finalidad de

determinar estrategias, proponer nuevas fuentes de ingresos, ofrecer un servicio adicional, darle

valor agregado a la venta de las camaras, y lograr el objetivo de mantener los ingresos y por ende

crecer econémicamente.
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2.4.1.Analisis de variaciones e importaciones del periodo 2015-2017
Tabla 7

Tasas de variacion de importaciones 2015-2017.
Afectaciones en los precios al consumidor final por el incremento de sobretasas arancelarias

Resolucién 011-2015 Resolucidn 001-2016 Resolucién 021-2016 Resolucién 021-2016
Sobretasa o salvaguardia Desmonte del 5% Desmonte del 5% adicional Desmonte del 11,7%
adicional
Proyeccion a abril-2017
Descripcion  Ca  Valor Valor Marzo 2015 Valor Enero 2016 Octubre 2016  Valor Sobretasa Mes
nt  unitario unitario sobretasa unitario 2016  sobretasa sobretasa unitario vigente 35%  abril
2014 2015 vigente (inflacion vigente 40%  vigente 35% 2017 sobretas
(inflacién 45% 2015: 3,38%) (inflacién a
2014: 2016: vigente
3,67%) 1,12%) 23,3%
1 Céamarade 1 $2.930,00 $3.037,53 $4.404,42 $3.140,20 $4.396,28 $ $ $ $
video 18x 4.239,27 3.175,37 4.286,75 3.915,23
nhd
2 Teclado 1 $2.436,00 $252540 $3.661,83 $2.610,76 $3.655,06 $ $ $ $
pelco ei 3.524,53 2.640,00 3.564,00 4.811,40
cm9760-
kbd
3 Conjunto 1 $ 598,84 $620,82 $900,19 $641,80 $898,52 $ $ $ $
palanca 866,43 648,99 876,14 1.182,78
joystick
para
cm9760kbd
4 Pifion 1 $ 60,69 $62,92 $91,23 $65,04 $ $ $ $ $
plastico de 91,06 87,81 65,77 88,79 119,87
rotacion
horizontal
5 Sistema 1 $ $ $ $ $ $ $ $ $
integrado de 539,73 559,54 811,33 578,45 809,83 780,91 584,93 789,65 1.066,03
posicionami
ento slip
ring

Elaborado por: Los autores
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Una vez analizado el cuadro que reflejo los incrementos en las ventas, se logré visualizar
que la aplicacién de la salvaguardia encarecio al sector de las camaras de seguridad en un 45%,
es decir al 2014 tenian un costo de $2.930,00 y al 2015 incremento a $4.404,42 que reflejo un
costo adicional de $1.474 ddlares en la adquisicion de cada cdmara sumada la inflacion, valores

que se reflejaron desde marzo del 2015 hasta enero del 2016.

Luego de ello en enero del mismo afio se empez0 a desgravar parcialmente la medida
adoptada denominada salvaguardia reduciendo en un 5%, lo cual demostr6 una disminucion
moderada ya que el costo de la camara pasa a ser de $4.396,28, lo cual demostréd una

recuperacion de $8.14 por camara importada con inflacion aplicada, en referencia al afio 2015.

En octubre del 2016 continto dicha desgravacién y las camaras pasaron a gravar por
salvaguardia un 35%, disminuyendo el costo a $4.238,27, evidenciando una recuperacion por

camara de $157,01.

Esta aplicacion de salvaguardia reflejo los cambios en los costos de las cAmaras de video
vigilancia; con un simple analisis se logro deducir que son excesivos, sin embargo, son

resoluciones tomadas por el Gobierno que deben ser acatadas sin perjuicio de ninguna indole.

2.4.2.Estudio de compras y ventas en la empresa “Union Eléctrica S. A.”

Se ha estudiado parte de los estados financieros del afio 2014 y 2015 puesto que los
balances del afio 2016 se han de presentar en abril del presente afio, sin embargo, no se han
evidenciado cambios representativos ya que la medida proteccionista ha continuado con una
minima reduccion de un 5% que con la inflacion del 2015 que fue 3.38% se cruzé con el
porcentaje de salvaguardia disminuido y da un valor no significativo de 1.62%, reflejando los

cambios de las compras y ventas por tal se ha observado y se dio la debida opinién en relacion al
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porcentaje de compras en estos dos afios y de la misma manera el porcentaje de ventas,

posteriormente.

Es importante aclarar que la empresa tiene su matriz en Quito y que la parte contable solo
se realiza en la ciudad de Quito por tal los valores que reflejan son en conjunto con la sucursal de
Guayaquil, pero vale aclarar que el contrato de instalacion de camaras con la Corporacion de

Seguridad Ciudadana de Guayaquil, se desarrolla en Guayaquil.

Si bien es cierto el afio 2014 fue un buen afio en referencia al 2015 y 2016, afios en los
cuales se aplicaron las salvaguardias que aumentaron el costo de importacion de las cAmaras de

seguridad y cayeron sus ventas.

De acuerdo al cierre del afio 2014, el estado de resultados mostré compras en
importaciones de $885,788.18 frente al afio 2015 que reflejé un valor de $219,770.82

demostrando que en comparacion al 2014 las importaciones se redujeron en un 75%.

En cuanto a las ventas del afio 2014 mostraron un valor en délares de $738,244.40 lo cual
mostré una diferencia significativa en comparacion al afio 2015, donde se obtuvo un valor en

ventas de $219,770.82, evidenciando una reduccion del 74.

Tabla 8

Cuadro demostrativo de Compras en Importacion y Ventas en base a Estados Financieros
Comparacién de Compras en Importacion y Ventas

Afo 2014 Ano 2015 Diferencia en Diferencia en %
doélares $
Compras en Importaciones 885788,18 219770,82 666017,36 75%
Ventas 2793109,02 738211,4 2054897,62 74%

Elaborado por autores Fuente: Uni6n Eléctrica S.A.
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2.5. Marco Conceptual
2.5.1. Derechos Arancelarios
Son Tributos al Comercio Exterior y pueden ser: ad-valorem, especificos o mixtos

(Reglamento del COPCI, 2011).

2.5.2. Derechos Arancelarios Ad Valorem:
Son los establecidos por la autoridad competente, consistentes en porcentajes que se

aplican sobre el valor de las mercancias (Reglamento del COPCI, 2011).

2.5.3.Derechos Arancelarios Especificos
Son los establecidos por la autoridad competente, son recargos fijos que se aplican en base
a condiciones: peso, unidades fisicas, dimensiones, volumen, entre otros (Reglamento del

COPCI, 2011).

2.5.4. Derechos Arancelarios Mixtos
Son los establecidos por la autoridad competente, consistentes en derechos arancelarios ad
valérem y derechos arancelarios especificos que se aplicaran conjuntamente (Reglamento del

COPCI, 2011).

2.5.5. Balanza Comercial
Es el registro de las importaciones y exportaciones de un pais durante un periodo. El saldo
de la misma es la diferencia entre exportaciones e importaciones. Es positiva cuando el valor de
las importaciones es inferior al de las exportaciones, y negativa cuando el valor de las

exportaciones es menor que el de las importaciones (Reglamento del COPCI, 2011).
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2.5.6.Barreras Arancelarias
Las barreras arancelarias son tarifas oficiales que se fijan y cobran a los importadores y
exportadores en las aduanas de un pais, por la entrada o salida de las mercancias. En el caso de
Ecuador no se cobra ninguna tarifa para cualquier producto que sea exportado, es decir por la

salida del territorio nacional solo se cobra por la importacion (Proecuador, 2016).

2.5.7.Definicion de Camara Digital
Es un dispositivo que por medio de circuitos electronicos produce capta el movimiento en
una pantalla y es capaz de transformarlo en un medio de almacenamiento, también pueden tomar
fotografias con alta resolucion y se las puede editar, estas camaras digitales reemplazaron las

camaras de cinta que se solian usar (Rivera, 2015).

2.5.8.Proteccionismo
Es una medida en contradiccién al libre comercio, debido a que esta busca la proteccion
del producto nacional, frente a los productos extranjeros que tienen ventaja comparativa y afecta

la economia de un pais.

2.5.9.Ventaja Comparativa
La ventaja comparativa se da cuando un pais opta por especializarse en el bien en el cual

usa menos esfuerzos y factores de produccion.

Ventaja Absoluta: Esta es cuando un pais tiene un beneficio adicional y un costo reducido

en la produccion especifica de un bien entonces tiene ventaja absoluta.



38

2.6. Marco Legal
En el marco legal se ubicé todo lo que reglamente e intervenga en el estudio de las
sobretasas arancelarias y la incendia en la importacion de cdmaras de video vigilancia en la

empresa Union Eléctrica.

2.6.1.Constitucion De La Republica Del Ecuador
Seccidn undecima Art. 393.- Donde indico que el estado garantizara la seguridad humana
para asegurar la convivencia del toda la ciudadania con el apoyo de los 6rganos especializados

en el tema (Constitucion de la republica, 2008).

2.6.2.Gaceta oficial ordenanza n® 30 /29-03-2012:
En esta gaceta el municipio de Guayaquil obligé a ciertas empresas de acuerdo a un estudio

geogréfico a instalar camaras de seguridad (Gaceta ordenanza , 2012).

2.6.3.Resolucion No. 59-2012 Comite De Comercio Exterior:
La cual sefial6 la aplicacion de la reforma arancelaria con los nuevos aranceles aplicados a
los bienes de consumo y especificé la aplicacion del 25% a las camaras de seguridad (Resolucion

059-2012, 2012).

2.6.4.Resolucion No. 011-2015 comité de comercio exterior:
Tal resolucion establecié el uso de salvaguardias y gravé a las camaras de seguridad con un

45% adicional al arancel (Resolucion 011-2015, 2015).

2.6.5.Resolucion No. 001-2016 Comité De Comercio Exterior:
Esta resolucién norma la reduccion de en un 5% en las salvaguardias de las camaras de

seguridad, y demas productos (Resolucion 001-2016, 2016).
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2.6.6.Resolucion No. 021-2016 Comité De Comercio Exterior:
Norma la reduccion de un 5% adicional al anterior y aclara como se iran desgravando los

productos con salvaguardia hasta culminar en un 0% (Resolucién 021-2016, 2016).

2.6.7.Segundo Suplemento Del Registro Oficial 056, 12-Viii-2013:
Ha aportado con el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, que
explica detalladamente la aplicacion de las tarifas arancelarias de conformidad con los tratados

econémicos (COPCI, 201).

2.6.8.Registro Oficial N° 452 - Decreto: 758:
Expide el Reglamento para la Facilitacion Aduanera al Comercio, del “Libro V del Cédigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones”, el cual aporta con definiciones para

entender el arancel y sus medidas arancelarias (Reglamento del COPCI, 2011).

2.6.9.Plan Del Buen Vivir:
Por medio del Ministerio Coordinador de Seguridad entre sus objetivos estan el fortalecer
la seguridad integral, en estricto respeto a los derechos humanos (Ministerio Coordinador de

Seguridad, 2014).
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CAPITULO Il
Metodologia de la Investigacion
3.1. Disefio metodoldgico
La metodologia segun Sabino (2014)ha sido descrita como el rumbo tomado por el
investigador en compafiia de las fuerzas ejecutadas por el mismo a fin de culminar y concretar
una investigacion se apela cuando surge una duda o el desconocimiento. Binda & Balbastre
(2013) en su investigacion sobre el modelo cuantitativo afirman que emerge al existir una
necesidad humana por conocer acerca de los fenémenos suscitados en su entorno y la relacion
entre la causa y efecto (p.180); y acerca de lo cualitativo, lo describen como paradigmas, que
generalmente se utilizan en la rama de las ciencias sociales, donde diversos acontecimiento no
pueden ser entendidos en todas sus dimensiones fenGmenos no se pueden comprender en toda su

amplitud desde el punto de vista cuantitativo.” (p.182).

Dicho esto, se pudo concluir que el presente proyecto de investigacion ha adoptado ambas

metodologias: cuantitativa y cualitativa.

3.1.1.Método cuantitativo
El principio del método cuantitativo se basa en teoria suficientemente existente por lo cual
se justificd su adopcion cdmo metodologia por cuanto se ha utilizado informacion y datos
historicos dentro del periodo investigado para el anlisis de las sobretasas arancelarias en la
importacién de camaras de video-vigilancia; siendo ésta realidad como mencionan (Binda &

Balbastre, 2013, p.181)

3.1.2.Método cualitativo
El método cualitativo por el contrario se ha enfocado en estudiar a los actores involucrados

de un estudio y su conducta, en sintesis, busco determinar los patrones de comportamiento a raiz
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de los distintos fendmenos. Por tanto, el presente proyecto utilizé el método descrito ya que
existio un analisis cualitativo como los efectos de las sobretasas en las empresas dedicadas a la

importacion de cdmaras de video-vigilancia.

3.2. Tipo de investigacion
3.2.1.Nivel de investigacion.
Los niveles de investigacion aplicados al presente proyecto fueron: descriptivo y

explicativo.

3.2.2. Investigacion descriptiva
Mediante el presente proyecto se buscd realizar un analisis de un objeto previamente
estudiado y especifico, del mismo modo se pretendio identificar las propiedades pertenecientes al

objeto de estudio.

Por lo cual el nivel de investigacion aplicado ha sido el descriptivo, ya que existid
informacion y datos historicos de la variable independiente sobretasas arancelarias y se pretendio
encontrar la repercusion de tal variable en la empresa “Unién Eléctrica S.A.” con el fin de

constatar la relacion que existié entre las dos variables.

3.2.3. Investigacion explicativa

El nivel de la investigacion explicativa partié de la mezcla de lo analitico y lo sintético,
entendiéndose por analitico a la separacion de un todo; y por el contario lo sintético hizo
referencia a la union de elementos que son parte de un todo. A esto se afiadié lo inductivo y lo
deductivo, es decir una declaracién general basada en estudios y observaciones de un objeto de
investigacion; y una declaracion basada en el raciocinio del investigador raiz de un objeto de

estudio con observaciones en otras empresas con el mismo giro de negocio.
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Debido a que el proyecto se basé en un estudio de las causas y efectos de las sobretasas
arancelarias a la importacion de las cAmaras de video-vigilancia y a su vez encontrar una
correlacion entre la variable dependiente e independiente de manera inductiva por medio del

estudio de casos con similitud se ha establecido el nivel de investigacion explicativa.

3.3. Disefio de la investigacion
El disefio de investigacion que se adapta al presente trabajo es la investigacion de campo para
obtener posibles respuestas que contribuyan aclarar el problema.
3.3.1.Investigacion de campo
Para efectos de recoleccion de datos se utilizé el medio de investigacion de campo donde se
ha indagado por medio de la Empresa Union Eléctrica, las importaciones de cdmaras de seguridad
y sus ventas que han sido afectadas por las sobretasas arancelarias; a través de sus colaboradores
inmersos en el tema de comercio exterior. Asimismo, se aplico encuestas a empresas del sector
importador de cAmaras de video-vigilancia. De este modo se pudo recoger informacion relevante
acerca de lo que acontece en el sector y mediante el analisis de los datos recopilados obtener una

posible respuesta al problema

3.4. Técnicas de la investigacion
Debido a la diversidad de criterios de los objetos de estudio, las técnicas escogidas
corresponden a entrevista, grupos focales, y encuestas; ya que mas alla de datos estadisticos los
resultados deberan estar basados en las opiniones vertidas por lo actores involucrados y la

interpretacion de cada segmentacion.
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3.4.1.Encuesta
Se ha optado por la técnica de encuestas con el fin de investigar a 20 importadores que se
encuentran en el sector de Guayaquil y que se dedican a la importacion de camaras de seguridad,
ya que asi se puede comparar los diferentes puntos de vista y llegar a un analisis mas profundo y

exacto acerca del tema.

3.4.2.Entrevista
Para la técnica de la entrevista se cont6 con un cuestionario de cinco preguntas, el cual se
ha realizado al Ing. Elkin Presiga; Gerente General de Union Eléctrica S.A., que nos demostrara

en que magnitud afectaron las salvaguardias a la empresa en cuestion.

3.4.3. Grupos focales

La técnica grupos focales permitié recopilar informacion del grupo de colaboradores
encargados de las compras de la empresa Union Eléctrica S.A. en Guayaquil, a través de una
reunién en donde los participantes demostraron su experiencia en el tema objeto de estudio, de
tal manera que se pudo debatir, expresar experiencias e incluso determinar hipétesis y

propuestas.

Para la técnica grupos focales o focus group, se ha dispuesto llevar a cabo conjuntamente
con el personal del area de importaciones de la empresa Union Eléctrica S.A.; este grupo ha

estado compuesto por:

¢ Ing. Richard Salavarria

¢ Ing. Byron Hermenegildo

e Ing. Andrés Orellana
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3.5. Poblacion
En su libro, Arias afirmo que la poblacion es un grupo finito o infinito de componentes con
caracteristicas similares, y se encuentra delimitada por el problema objeto de estudio. Con esta
definicion se pudo justificar la eleccion del personal de la empresa “Union Eléctrica S.A.”, tanto
la entrevista, y el grupo focal; ya que al ser colaboradores de la empresa objeto de estudio
brindaron experiencia real para definir la afectacion de las sobretasas arancelarias en la empresa

de estudio (Arias, 2012).

Ademas, para la técnica de encuestas se ha tomado una poblacidn aleatoria debido al
amplio sector importador, por tal las encuestas han demostrado las afectaciones de las sobretasas
en las importaciones de cdmaras de video-vigilancia en las empresas de Guayaquil y describieron

el comportamiento de las ventas en base a sus costos de importacion.

Tabla 9
Clasificacion porcentual de la Poblacion
Informacion Cantidad Porcentaje
Directivos 1 4.17%
Trabajadores de Union 3 12.50%
Eléctrica S.A.
Importadores de camaras 20 83.33%

de video-vigilancia

Total 24 100%

Fuente: presente trabajo de investigacién
Elaborado por: los autores



Tabla 10

Descripcion de las técnicas aplicadas a la poblacion.
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Informacion Cantidad Técnica aplicada
Directivos 2 Entrevista
Trabajadores de Unidn 3 Grupo focal
Eléctrica S.A.

Importadores de camaras 20 Encuesta

de video-vigilancia

Fuente: presente trabajo de investigacién
Elaborado por: los autores

3.5.1.Definicion de variables

Para efecto de entendimiento general se presenta la siguiente explicacion de las variables:

n: Frecuencia

%: Porcentaje

% Val.: Porcentaje Valido

% Ac.: Porcentaje Acumulado
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3.6. Encuesta aplicada a las empresas importadoras de camaras de video-vigilancia
1) ¢ Cémo calificaria la aplicacion de sobretasas arancelarias aplicadas a la importacion

de camaras de video vigilancia?

Tabla 11

Encuesta a gerentes de importadoras de caAmaras de video-vigilancia

1) ¢ Cémo calificaria la aplicacion de sobretasas arancelarias aplicadas a la importacion
de camaras de video vigilancia?

n % % Val % Ac
Valido Muy malo 15 75,0 75,0 75,0
Malo 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia
Elaborado por: Los autores

¢Como calificaria la aplicacion de sobretasas
arancelarias aplicadas a la importacion de
camaras de video vigilancia?

75.0%

80.0%

k)
o) 60.0%
3 .
o 40.0% 25.0%
'_
0.0%
Muy malo Malo
B Porcentajes 75.0% 25.0%

Figura 10 Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores

Analisis: En cuanto a la calificacion dada por los importadores encuestados sobre la
aplicacion de sobretasas arancelarias aplicadas a la importacion de camaras de video vigilancia,
el 75% de la poblacion describio la decision como muy mala, un 25% describié la aplicacion

como mala.
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2) ¢ Como afectod la aplicacion de salvaguardias al sector importador de camaras de
video-vigilancia?

Tabla 12

Encuesta a gerentes de importadoras de caAmaras de video-vigilancia

2) ¢Cbémo afecto la aplicacion de salvaguardias al sector importador de camaras de video-

vigilancia?
n % % Val % Ac
Vaélido Negativo 1 5,0 5,0 5,0
Totalmente negativo 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Fuente: Gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia

Elaborado por: Los autores

2) ¢Como afectd la aplicacién de salvaguardias
al sector importador de camaras de video-

VlgllanCIa? Porcentajes,
100.0% 95.0%

90.0%

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0% Porcentajes,

10.0% 2.0%

0.0% —
Negativo Totalmente negativo

= Porcentajes 5.0% 95.0%

Figura 11 Encuesta a gerentes de importadoras de cdmaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los
autores

Analisis: Se conoce a través de los resultados entregados por los importadores de camaras
de video-vigilancia de Guayaquil que la aplicacion de salvaguardias impact6 de forma negativa
al mercado importador de camaras de seguridad, se determind que un 95% de la poblacion indico

que el impacto fue totalmente negativo y un 5% expreso que el impacto fue negativo.
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3) ¢ Considera usted que las medidas arancelarias optadas por el Gobierno contribuyeron

al crecimiento de las empresas dedicadas a la importacion de camaras de video?

Tabla 13

Encuesta a gerentes de importadoras de caAmaras de video-vigilancia

3) ¢Considera usted que las medidas arancelarias optadas por el Gobierno contribuyeron al
crecimiento de las empresas dedicadas a la importacion de camaras de video?

n % % Val % AcC

Valido No 20 100,0 100,0 100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de cdmaras de video-vigilancia
Elaborado por: Los autores

3) é¢Considera usted que las medidas
arancelarias optadas por el Gobierno
contribuyeron al crecimiento de la empresa
dedicada a la importacion de camaras de
video?
25
20

15
10

%, 100.0%

1
mn 20
=% 100.0%

Figura 12 Encuesta a gerentes de importadoras de cdmaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores

Analisis: En base a las respuestas obtenidas por los importadores de camaras de video
vigilancia de la ciudad de Guayaquil, indicaron el total del 100% que las salvaguardias no

contribuyen al crecimiento de las empresas.
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4) ¢ Como aprecia la aplicacion de medidas restrictivas como las salvaguardias para
equilibrar la balanza de pagos?
Tabla 14

Encuesta a gerentes de importadoras de caAmaras de video-vigilancia

4) ;Como aprecia la aplicacion de medidas restrictivas como las salvaguardias para equilibrar
la balanza de pagos?

n % % Val % Ac
Véalido Malo 3 15,0 15,0 15,0
Bueno 9 45,0 45,0 60,0
Muy bueno 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia
Elaborado por: Los autores

4) ¢Cémo aprecia la aplicacion de medidas
restrictivas como las salvaguardias para
equilibrar la balanza de pagos?

50.0% 45.0%
40.0%
© 40.0%
(]
o 30.0%
©
2 20.0% 15.0%
=}
Z 10.0% -
0.0%
Malo Bueno Muy bueno
B % 15.0% 45.0% 40.0%

Titulo del eje

Figura 13 Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores

Analisis: La apreciacion por parte de los importadores de cAmaras de video-vigilancia de
la ciudad de Guayaquil, expresa un 15% como mala la aplicacion de salvaguardias para
equilibrar la balanza de pagos, el 45% considera buena la aplicacion y un 40% expresa que fue

muy bueno aplicar salvaguardias para obtener un equilibrio en la balanza de pagos.
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5) ¢ Cree usted que los altos costos de importacion han influido en que las empresas opten

por la no instalacion de caAmaras de seguridad?

Tabla 15

Encuesta a gerentes de importadoras de caAmaras de video-vigilancia

5) ¢Cree usted que los altos costos de importacion han influido en que las empresas opten por
la no instalacion de camaras de seguridad?

n % % Val % Ac
Véalido  No puede ser 1 5,0 5,0 5,0
Puede ser 15 75,0 75,0 80,0
Si creo 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia
Elaborado por: Los autores

5) éCree usted que el alto costo de importacion
ha influido en que las empresas opten por la
no instalacidon de cdmaras de seguridad?

80.0% 75:0%

2 60.0%
)
'8 40.0%
2 20.0%
K= 9
0.0% — :
No puede ser Puede ser Si creo
B % 5.0% 75.0% 20.0%

Titulo del eje
Figura 14 Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores
Andlisis: En cuanto a si el encuestado cree que los altos costos de importacion de camaras
de video-vigilancia han influido en que las empresas opten por la no instalacién de cadmaras de
seguridad, se determind que un 75% de la poblacion aseguro que si puede ser que haya influido,

un 5% manifest6 que no puede ser, y el restante 20% menciond que si cree posible.
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6) ¢Basandose en la pregunta anterior cree usted que esto ha sido causa del incremento de

la delincuencia en la ciudad?

Tabla 16

Encuesta a gerentes de importadoras de caAmaras de video-vigilancia

6) ¢Basandose en la pregunta anterior cree usted que esto ha sido causa del incremento de la
delincuencia en la ciudad?

n

Valido  No puede ser 3
Neutro 2

Si puede ser 5

Si creo 10

Total 20

% % Val % Ac
15,0 15,0 15,0
10,0 10,0 25,0
25,0 25,0 50,0
50,0 50,0 100,0

100,0 100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de cdmaras de video-vigilancia

Elaborado por: Los autores

6) ¢Basandose en la pregunta anterior cree
usted que esto ha sido causa del incremento
de la delincuencia en la ciudad de Guayaquil?

60.0%
50.0%

2
2 40.0%
9]
'g 30.0%
= 15.0%
2 200% ’ 10.0%
—eos -
0.0%
No puede ser Neutro
H% 15.0% 10.0%

50.0%

25.0%

Si puede ser Si creo
25.0% 50.0%

Titulo del eje

Figura 15 Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores

Analisis: Los importadores de camaras de video-vigilancia de la ciudad de Guayaquil

indican que debido a la no instalacion de camaras de seguridad ha sido causante del aumento de

la delincuencia, un 15% dice que no puede ser, un 10% se muestra neutro en cuanto al tema, un

25% expresa que si puede ser 'y un 50% dice que si cree que sea causante.
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7) ¢ Considera conveniente optar por darle valor agregado al producto, es decir, las

camaras de seguridad, para recuperar mercado?

Tabla 17

Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia

7) ¢Considera conveniente optar por darle valor agregado al producto, es decir, las camaras
de seguridad, para recuperar mercado?

n % % Val % Ac
Valido Bueno 1 5,0 5,0 5,0
Muy bueno 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia
Elaborado por: Los autores

7) ¢Considera conveniente optar por darle
valor agregado al producto, es decir, las
camaras de seguridad, para recuperar
mercado?
100.0%
80.0%
60.0%
40.0%

20.0%

0.0% e 50%
Bueno Muy bueno

= Bueno = Muy bueno

Figura 16 Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores

Andlisis: Los importadores de camaras de video-vigilancia de Guayaquil considera
conveniente optar por darle valor agregado al producto, es decir, las cAmaras de seguridad, para
recuperar mercado, ya que un 95% de la poblacién menciono que es muy bueno y un 5%

clasifico como buena la opcidn para recuperar mercado.
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8) ¢ Considera gue una vez concluido el proceso de desgravacion de las salvaguardias, la

empresa recuperara su mercado facilmente?

Tabla 18

Encuesta a gerentes de importadoras de cdmaras de video-vigilancia

8) ¢Considera que una vez concluido el proceso de desgravacion de las salvaguardias, la
empresa recuperara su mercado facilmente?

n % % Val % Ac
Valido No 18 90,0 90,0 90,0
Quiza no 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de cAmaras de video-vigilancia
Elaborado por: Los autores

8) ¢Considera que una vez concluido el
proceso de desgravacion de las
salvaguardias, la empresa recuperara su
mercado facilmente?

Quiza no . 10.0%

No Quiza no
H% 90.0% 10.0%

Figura 17 Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores

Andlisis: Se ha considerado en base a las respuestas de los importadores de cAmaras de
video-vigilancia de la ciudad de Guayaquil que un 90% expreso que no sera facil recuperar su
mercado y un 5% expreso que quiza no sea facil recuperar mercado una vez concluida la

desgravacion de las salvaguardias.
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9) ¢El incremento del costo de importacion aumento el costo del producto y por ende,

disminuyo la capacidad productiva de la empresa?

Tabla 19

Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia

9) ¢El incremento del costo de importacion aumento el costo del producto y por ende,
disminuyo la capacidad productiva de la empresa?

n % % Val % AC
Valido Probablemente si 5 25,0 25,0 25,0
Si 15 75,0 75,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia
Elaborado por: Los autores

9) éEl incremento del costo de importacion
aumento el costo del producto y por ende,
disminuyo la capacidad productiva de la

empresa’?

80.0%
S 60.0%
Q . (]
< 40.0%
©
o % ]
= 0.0% . ;
3}5 Probablemente si Si

B Porcentajes 25.0% 75.0%

Titulo del eje

Figura 18 Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores

Analisis: Segun los importadores de cdmaras de video-vigilancia de la ciudad de
Guayaquil, un 25% expresan que los altos costos probablemente si disminuyeron la capacidad
productiva y un 75% manifestaron que esta disminucion fue efecto de los costos de importacién

que encarecieron al producto y por ende disminuyeron la capacidad productiva de la empresa.
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10) ¢Considera que la disminucion de la capacidad productiva de la empresa ocasiono un

decaimiento en las ventas?

Tabla 20

Encuesta a gerentes de importadoras de cAmaras de video-vigilancia

10) ¢Considera que la disminucion de la capacidad productiva de la empresa ocasiono un

decaimiento en las ventas?

n % % Val
Vélido  Puede ser que si 9 45,0 45,0
Si 11 55,0 55,0
Total 20 100,0 100,0

% Ac

45,0
100,0

Fuente: Gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia
Elaborado por: Los autores

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

10) éConsidera que la disminucién de la
capacidad productiva de la empresa
ocasiono un decaimiento en las ventas?

Si, 55.0%
Puede ser que si,
45.0%

Puede ser que si Si

Figura 19 Encuesta a gerentes de importadoras de camaras de video-vigilancia. Elaborado por: Los autores

Andlisis: Los importadores de cdmaras de video-vigilancia de la ciudad de Guayaquil

consideran que la disminucién de la capacidad productiva de la empresa ocasiono un

decaimiento en las ventas, se determind que un 55% de la poblacion aseguro que si fue la

consecuencia y un 45% considera que puede ser que si ocasiond un decremento en las ventas.
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3.7. Analisis de las encuestas
En bien del tema desarrollado como lo es el estudio de las salvaguardias en la Empresa

Unidn Eléctrica S.A., se ha considerado de gran importancia conocer el punto de vista y la
reaccion de 20 de los importadores diferenciandolos por el nombre de las empresas como:
Macroquil, Melacorp, Sistemas de Seguridad, Arion IT, ICO Internacional, Negotactica,
Tecnomega, Seguridad Electronica, Dilecsa, Segudatos, entre otros, quienes han conservado el
mismo mercado a través de la importacion de camaras de video vigilancia en la ciudad de
Guayaquil, en tanto, se ha evidenciado la inconformidad por la mencionada restriccion, lo que
nos lleva al anélisis de que es evidente el impacto negativo, el decremento en sus ingresos, y el
desabastecimiento por parte de las empresas hacia el consumidor lo cual es motivo de un total

desacuerdo con la aplicacion de salvaguardias.

En cuanto al mencionado equilibrio en la balanza de pagos como resultado de la restriccion
aplicada a los bienes de consumo; la mayoria de ellos indicaron un acuerdo y una minoria de 3
de 20 personas expresaron su desacuerdo total, por tal se puede deducir que realmente se vio un
equilibrio en la balanza de pagos a finales del 2016, sin embargo se debe analizar con mas
minuciosidad los bienes de consumo que pueden optar por el ensamblaje de camaras de
seguridad o mejor aun por la elaboracion total del producto, sin embargo, mantienen su
inconformidad ya que las camaras de seguridad debido al nivel tecnoldgico que requiere, no se
logra una industrializacion a corto plazo, probablemente en un futuro pero con incentivo y apoyo

total del Gobierno..

En las preguntas referente a la opcion de no comprar las cdmaras de video vigilancia y el
aumento de la delincuencia una mayoria afirmo que es positiva dicha teoria y una minoria de 1

de las 20 personas indico que no, lo que nos lleva a la deduccidn el encarecimiento hace que el
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consumidor no compre las camaras y esto provoca el incremento de la inseguridad en la ciudad

de Guayaquil.

En consecuencia, indicaron el total de las personas encuestadas que la aplicacion
incremento el costo del producto y disminuyeron sus ventas, lo cual nos permite razonar que este
incremento en el costo afecto negativamente, perdieron gran parte de sus clientes y finalmente se

ve reflejado en sus ingresos un bajo el volumen de ventas de camaras de video vigilancia.

Finalmente segln su total acuerdo en darle valor agregado a las camaras de video
vigilancia, y su desacuerdo en la temprana recuperacion una vez concluida la medida transitoria,
nos permite analizar que para eficaz recuperacion de clientes y mercado, las empresas deben
optar por darle valor agregado ya sea un servicio adicional o el uso del e-marketing para
contactarse con sus antiguos o posibles clientes y empresas o consumidores finales interesados
en el producto, para finalmente recuperar ventas e incrementar los ingresos en la empresa Union

Eléctrica S.A. importadora de camaras de video vigilancia de la ciudad de Guayaquil.
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3.8. Entrevista

Entrevistado: Elkin Presiga, Gerente General de Union Eléctrica S.A.

1) ¢Cuadles cree usted que fueron las principales causas de la adopcién de las

sobretasas arancelarias?

Una de las principales causes fue sin ninguna duda la caida del precio del petréleo, una
curva que ya desde el 2014 tenia una tendencia decreciente, esto en un pais en que sus
principales ingresos son petroleros afecta directamente a la balanza comercial.

2) ¢Cuéles fueron los principales efectos de la adopcion de las sobretasas

arancelarias?

La contraccién de la economia ecuatoriana en general, los importadores al no poder asumir
los impuestos reducen el personal para salvaguardar sus intereses, esto conlleva a un incremento
en el indice de desempleo, al no existir determinados productos o con precios altos existen mayor
contrabando al ser un pais fronterizo con Colombia y Per( y por ultimo escases de productos

denominados por el gobierno “suntuarios”.

3) ¢Cree usted acertada la implementacién de las salvaguardias?

No la catalogaria acertada, pero si necesaria en un periodo en donde el precio del barril
del petroleo esta por debajo del presupuesto anual, el gobierno tuvo que optar por esta medida o
caer estrepitosamente en un déficit en la balanza comercial.

4) ¢Cudles son las expectativas del sector al téermino de las salvaguardias?

Las expectativas son moderadas puesto que Ecuador se encuentra en recesion, y las
medidas gubernamentales seran determinantes en los meses subsiguientes. Actualmente existe un
tratado de libre comercio con la Unién Europea que esperamos contribuya a la expansion de la

economia ecuatoriana.
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5) ¢Qué medidas deberian tomar las empresas para contrarrestar los efectos de los
impuestos arancelarios?

Existen muchas opciones dependiendo del sector, por ejemplo, las compafiias automotrices
ensamblan vehiculos en el pais, sin embargo, en el caso de Union Eléctrica significaria una gran
inversion hacerlo al no existir tecnificacion en lo que camaras de video vigilancia respecta, por
otra parte, las empresas podrian diversificar sus productos afiadir un valor agregado, pero todo

debe hacerse por medio de un estudio para medir la factibilidad.

3.9. Grupo focal
Mediante esta técnica se pretende obtener informacion relevante de un grupo mediante el
tema “Las sobretasas arancelarias, ;coOmo contrarrestar sus efectos?”, el grupo estuvo compuesto

por:

e Ing. Richard Salavarria
e Ing. Byron Hermenegildo

e Ing. Andrés Orellana

En el conversatorio el personal de la empresa sobre el origen de las causas coincidié con
una balanza comercial con tendencia a presentar un déficit, debido a la disminucion de los
ingresos por las exportaciones petroleras, afiadiendo que la crisis mundial y el hecho de no tener

moneda propia nos mantiene a las expectativas del comportamiento del dolar estadounidense.

La opinion acerca del acierto de las salvaguardias fue unanime, aduciendo que pudo
haber otras medidas, pero es necesaria la inversion extranjera. En cuanto a la disminucion de
ventas acordaron una disminucién porcentual del 60%, es decir si antes importaban 10 camaras

en la actualidad s6lo 4. Afirman que las limitaciones debido a las sobretasas obligan a realizar las
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importaciones s6lo cuando exista un nivel bajo de inventario, por ejemplo, para realizar una
importacion de camara de video vigilancia se requiere un nivel de inventario del 25% sobre la
ultima importacion. Esto afecta pues en ocasiones no se puede cubrir con la demanda del cliente,

explican ellos.

Las afectaciones que rescatan son la reduccion del personal producto del decrecimiento
de los proyectos de instalacion de cAmaras de video vigilancia e indiscutiblemente la
disminucion de las ventas, y concluyen que la empresa debe tener un plan de contingencia para
afrontar este tipo de situaciones con el fin de contrarrestar los efectos de politicas

gubernamentales.

3.10. Anélisis de la entrevista
En forma general, el entrevistado Elkin Presiga cit6 al precio del precio del petréleo como
un determinante de la adopcion de las medidas arancelarias haciendo énfasis en que Ecuador a
pesar del modelo de cambio de la matriz productiva, depende de los ingresos petroleros. Al
mismo tiempo menciono la contraccion de la economia ecuatoriana, el aumento de desempleo y

contrabando en el Ecuador.

No califico como acertada las medidas arancelarias sin embargo justifico su
implementacion en base al principio de salvaguardar el desarrollo de la economia. En cuanto a
las expectativas, no son altas y se refiri¢ a futuras medidas que puedan permitir un superavit en

la balanza comercial y reconocid la importancia del acuerdo con la Unién Europea.

En cuanto a las oportunidades que se presentan menciond la diversificacion de los

productos, el valor agregado y un plan de accién para la empresa.



3.11.Analisis estadistico descriptivo

Tabla 21

Frecuencias en base a los resultados obtenidos de las encuestas
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Estadisticos

N Vil
Perd.

Media
Mediana
Moda
Desv.

estandar

1) ¢Cémo
calificaria la
aplicacién
de
sobretasas
arancelarias
aplicadas a
la
importacion
de camaras
de video
vigilancia?

20

1,25
1,00
1

444

2) éCémo
afectd la
aplicacion de
salvaguardias
al sector
importador
de camaras
de video-
vigilancia?

20

4,95
5,00

,224

3)
¢Considera
usted que
las medidas
arancelarias
optadas por
el Gobierno
contribuyero
nal
crecimiento
de la
empresa
dedicada a
la
importacion
de camaras
de video?

20
0

1,00
1,00

,000

4) (Cémo
aprecia la
aplicacion
de medidas
restrictivas
como las
salvaguardi
as para
equilibrar la
balanza de
pagos?

20

4,10
4,00

1,021

5) ¢Cree
usted que
los altos
costos de
importacio
n han
influido en
que las
empresas
opten por
lano
instalacion
de
camaras
de
seguridad?

20
0

4,10
4,00

,641

6)
¢Basandose
en la
pregunta
anterior cree
usted que
esto ha sido
causa del
incremento
de la
delincuencia
en la
ciudad?

20

4,10
4,50

1,119

7)
¢Consider
a bueno
optar por
darle
valor
agregado
al
producto,
es decir,
las
camaras
de
seguridad
, para
recuperar
mercado?

20
0

4,95
5,00

,224

8)
¢Considera
que una vez
concluido el
proceso de
desgravacio
n de las
salvaguardia
s, la empresa
recuperara
su mercado
facilmente?

20

1,10
1,00

,308

9) (EI
increment
o del costo
de
importacio
n aumento
el costo
del
producto y
por ende,
disminuyo
la
capacidad
productiva
de la
empresa?

20
0

4,75
5,00

444

10)
¢Considera
que la
disminuci6
nde la
capacidad
productiva
de la
empresa
ocasiono
un
decaimient
oen las
ventas?

20

4,55
5,00

,510

Elaborado por: los autores



62

3.12. Analisis Estadistico Correlacional
Tabla 22

Frecuencias en base a los resultados obtenidos de las encuestas

4) ¢Usted cree conveniente la
aplicacion de medidas
restrictivas como las
salvaguardias para equilibrar la
balanza de pagos?

6) ¢Basandose en la pregunta
anterior cree usted que esto ha
sido causa del incremento de la
delincuencia en la ciudad?

7) ¢Considera conveniente optar
por darle valor agregado al
producto, es decir, las camaras
de seguridad, para recuperar
mercado?

Pearson (Correlacion)
Significacion muestral
N° encuestados

Correlacion de Pearson
Significacién muestral
N° encuestados

Pearson (Correlacién)
Significacién muestral
N° encuestados

Correlaciones

4) ¢Cémo aprecia
la aplicacién de

medidas
restrictivas como
las salvaguardias
para equilibrar la
balanza de pagos?

20

037
877
20
484"
031
20

6) ¢Basandose en
la pregunta
anterior cree
usted que esto ha
sido causa del
incremento de la
delincuencia en la
ciudad?

,037
877
20

20

-,189
424
20

7) ¢Considera
bueno optar por
darle valor
agregado al
producto, es
decir, las camaras
de seguridad,
para recuperar
mercado?
484"
,031

20

189
424
20

20

10) ¢Considera
que la
disminucién de la
capacidad
productiva de la
empresa ocasiono
un decaimiento
en las ventas?

,091
,703
20

-, 746"
,000
20

,254
,281
20
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10) ¢Piensa que la disminucion Pearson (Correlacion)
de la capacidad productiva de la Significacién muestral
empresa 0casiono un N° encuestados

decaimiento en las ventas?
La correlacion es relevante en el nivel 0,05 (2 colas).
La correlacion es relevante en el nivel 0,01 (2 colas).

,091
,703
20

746"
,000
20

,254
,281
20

20

Elaborado por: los autores
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3.13.Prueba del Chi-cuadrado

Tabla 23

N (frecuencia) de las medidas restrictivas
4) ¢ Como aprecia la aplicacion de medidas restrictivas como las salvaguardias para
equilibrar la balanza de pagos?

Frecuencia Frecuencia Resultado
observada esperada
Malo 3 6,7 -3,7
Bueno 9 6,7 2,3
Muy bueno 8 6,7 1,3
Total 20

Elaborado por: los autores
Tabla 24

N (frecuencia) de la delincuencia de la ciudad
6) ¢Basandose en la pregunta anterior cree usted que esto ha sido causa del incremento de la
delincuencia en la ciudad?

Frecuencia Frecuencia Resultado
observada esperada
No puede ser 3 5,0 -2,0
Neutro 2 5,0 -3,0
Si puede ser 5 5,0 ,0
Sicreo 10 5,0 5,0
Total 20

Elaborado por: los autores

Tabla 25

N (frecuencia) de recuperar mercado
7) ¢Considera bueno optar por darle valor agregado al producto, es decir, las
camaras de seguridad, para recuperar mercado?

Frecuencia Frecuencia Resultado
observada esperada
Bueno 1 10,0 -9,0
Muy bueno 19 10,0 9,0
Total » 20

Elaborado por: los autores



Tabla 26

N (frecuencia) del decaimiento en las ventas
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10) ¢ Considera que la disminucién de la capacidad productiva de la empresa

ocasiono un decaimiento en las ventas?

Frecuencia Frecuencia

observada esperada
Puede ser que si 9 10,0
Si 11 10,0
Total _ 20

Elaborado por: los autores
Tabla 27

Prueba del Chi-cuadrado

Calculos de prueba para una muestra

Resultado

-1,0
1,0

4) (C6mo aprecia
la aplicacion de
medidas
restrictivas como
las salvaguardias
para equilibrar la
balanza de pagos?

6) ¢Basandose en
la pregunta
anterior cree
usted que esto ha
sido causa del
incremento de la
delincuencia en la

7) ¢Considera
bueno optar por
darle valor
agregado al
producto, es
decir, las camaras
de seguridad, para

ciudad? recuperar
mercado?
Chi-cuadrado 3,1002 7,600° 16,200°¢
Grados de 2 3 1
libertad
Significacion ,212 ,055 ,000
muestral

a. 0 casillas esperan n (frecuencias) menores que 5. La n minima esperada es 6,7.

b. 0 casillas esperan n (frecuencias) menores que 5. La n minima esperada es 5,0.

c. 0 casillas esperan n (frecuencias) menores que 5. La n minima esperada es 10,0.

10) ;Considera
que la
disminucién de la
capacidad
productiva de la
empresa ocasiono
un decaimiento en
las ventas?

,200¢

,655

Elaborado por: los autores



3.14. Validacién de la Hipotesis

Tabla 28

Validacion de la hipotesis
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Objetivos de la investigacion

variables

Validacion

Objetivo General
Analizar la incidencia de las
sobretasas arancelarias en las importaciones
de camaras de video vigilancia aplicadas en
el afio 2015.

Objetivos especificos
Fundamentar de manera tedrica la
incidencia de las sobretasas en las
importaciones de camaras de video-
vigilancia en el afio 2015 en la empresa
Unidn Eléctrica S.A.

Sobretasas arancelarias

Importacion de camaras de

video vigilancia.

Sobretasas arancelarias

Importacion de camaras de

video vigilancia.

Mediante las técnicas empleadas se ha podido discernir
que un 100% de la poblacién ha manifestado que las
sobretasas arancelarias han ocasionado un fuerte malestar
a las empresas importadoras de camaras de video
vigilancia.

Segun la poblacion a la que se le aplicaron las técnicas de
investigacion, se determind que las importaciones han
decrecido por los costos de importacion.

Se determiné a través de las encuestas que la aplicacion de
salvaguardias a la importacion de cAmaras de video-
vigilancia de la ciudad de Guayaquil impacto de manera
totalmente negativo con un 95% a las importaciones del
mencionado sector. .

El 90% de los encuestados mencionaron que los altos
costos de importacion han influido en que las empresas
opten por la no instalacion de cAmaras de seguridad,
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afectando de forma directa a las empresas importadoras de

camaras.
Identificar las medidas arancelarias Sobretasas arancelarias Segun lo investigado y analizado por medio del focus
fijadas a las camaras de video vigilancia en group se determind que se impusieron las sobretasas
el afio 2015. arancelarias debido al desnivel existente en la balanza
comercial del Ecuador.
Importacion de cdmaras de  Se determind que la totalidad del 100% de la poblacidn
_ o aseguro que las medidas arancelarias optadas por el
video vigilancia. Gobierno no contribuyeron al crecimiento de la empresa
dedicada a la importacion de camaras de video-vigilancia.
Analizar el comportamiento de las Sobretasas arancelarias Las sobretasas arancelarias han provocado que no se
importaciones de camaras de video pueda saciar la demanda interna en el pais, a lo que los

vigilancia de la Empresa Union Eléctrica

- N clientes decidieron abastecerse de distintas formas,
S.A. a partir del afio 2015.

comprometiendo el desarrollo de la empresa.

Importacion de cAmaras de  El 100% de los encuestados consideraron que la
disminucion de la capacidad productiva de la empresa
video vigilancia. ocasiono un decaimiento en las ventas, disminuyo la
capacidad productiva de la empresa.

Elaborado por: los autores
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CAPITULO IV
Propuesta
4.1. Tema:
Elaborar un Plan de Accion que permita incrementar las ventas en la Empresa Union

Eléctrica S.A.

4.2. Justificacion De La Propuesta

Se considerd viable la elaboracion de un plan de accion, debido a que mediante el
estudio se ha visto un comportamiento creciente en los costos de las importaciones de
camaras de video vigilancia debido a politicas gubernamentales que han optado por la
aplicacion de salvaguardias que como consecuencia final han encarecido el producto y
restringido dichas importaciones, a la vez en el estudio las compras y las ventas en los afios
2014 y 2015 se ha identificado una reduccion exagerada en ambos puntos, es asi, que la
Empresa Unidn Eléctrica necesita un plan estratégico de modo que pueda identificar en que
proceso interno de la organizacion hay falencias y proponer estrategias que aporten con

mejoras y que la empresa pueda incrementar el volumen de ingresos.

4.3. Objetivos

Aumentar la demanda de cdmaras de video vigilancia.

e Incrementar los ingresos de la empresa Union Eléctrica S.A.

e Implementar servicios adicionales

e Disefar un plan de asesorias que implique

e ldentificar costos y gastos administrativos innecesarios

e Implementar asesorias extranjeras para capacitar al personal en ensamblaje de

camaras.
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4.4. Fundamentacion de la Propuesta
La elaboracién de un plan de accion se fundamenta puesto que con dicho plan la
Empresa Unidn Eléctrica puede conocer las posibles falencias en sus procesos internos para
que a partir de estrategias claras aplique mejoras que eviten el uso innecesario de algun factor
de produccion o que la empresa pueda identificar un servicio adicional de modo que pueda

incrementar sus ingresos.

4.5. Actividades a Desarrollar
4.5.1. Breve sintesis de la situacion actual de la Empresa Union Eléctrica S. A

La empresa desde marzo del 2015 ha venido presentando disminucién drastica en sus
ingresos por la aplicacion de una sobretasa arancelaria del 45% en la importacion de caAmaras
de seguridad que es el principal ingreso de la empresa. A partir de ello la sobretasa
arancelaria ha disminuido hasta ubicarse en un 35% del producto y se espera que para junio
del afio 2017 se eliminen dichas salvaguardias, sin embargo, la empresa debe adoptar
estrategias para recuperar clientes para incrementar sus ventas y se normalice su actividad

productiva.

4.5.2.Matriz FODA
A través de un FODA se evidencid las fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas de la Empresa Unién Eléctrica S.A.

A traves del andlisis FODA, se ha podido evidenciar las Fortalezas con las que cuenta
la organizacién que les permite mantener sus ingresos, del mismo modo conocer las
Oportunidades que le permite formar parte del mercado y aquellas Debilidades que pretenden
convertir en fortalezas, las Amenazas que deben ser combatidas con estudio de servicios

adicionales para la obtencion de ingresos por servicios complementarios.



4.6. Matrices EFE y EFI

e Matriz de Evaluacion de Factores Externos, EFE

Esta matriz evaluara los factores externos de la Empresa Union Eléctrica para evidenciar si

ésta responde a la oportunidad y sus amenazas.
Tabla 29

Matriz FODA
Fortalezas

Oportunidades
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1. Alta capacidad tecnoldgica en el area de
instalacion de cAmaras de video
vigilancia.

2. Amplia experiencia comercial

3. Area comercial comprometida con la
empresa.

Debilidades

1. Manejo de la empresa con poco
personal.

2. Gastos administrativos excesivos.

3. Ausencia de procesos en el desarrollo de
las actividades.

4. Bajo volumen de ventas

1. Poca competencia a nivel de industria.
2. Relaciones comerciales beneficiosas.
3. Incentivo del gobierno en temas de

seguridad social.

Amenazas

1. Inestabilidad de politicas arancelarias.

2. Industria susceptible a cambios
tecnologicos.

3. Industria expuesta a altos aranceles.

Elaborado por: los autores
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Tabla 30

Factores externos
Factores Externos Clave Valor Calif. Calif.

Pon.(%) (1-4) Pon

Oportunidades
Poca competencia a nivel de industria debido a los altos 20% 3 0,60
costos de importacion de las cAmaras de seguridad.
Relaciones comerciales beneficiosa mediante alianzas 15% 3 0,45
estratégicas con el cliente.
Incentivo por parte del gobierno en temas de seguridad 10% 2 0,20
social.
Amenazas
Inestabilidad de politicas arancelarias en el Ecuador. 20% 4 0,80
Industria susceptible a cambios tecnoldgicos. 15% 2 0,30
Industria expuesta a altos aranceles. 20% 3 0,60
Total 100% 2,95

Elaborado por: loa autores

La calificacion ponderada mostro un 2,95 encontrandose por debajo de la media de 3,0,

esto evidencio que la empresa responde deficientemente a las oportunidades del entorno,

debido a que la industria al momento tiene restricciones en el comercio, sin embargo, el

personal gerencial ha contado con buenas relaciones que resultaron beneficiosas para la

empresa.
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e Matriz de Evaluacion de Factores Internos, EFI
Esta matriz se encargd de evaluar los factores internos de la Empresa Union Eléctrica,
evidenciando mediante valores cuantificables si la empresa de estudio respondio a las

Fortalezas y Debilidades conjuntamente.

Tabla 31

Factores externos
Factores Externos Clave Valor Calif. Calif.

Pon.(%) (1-4) Pon

Fortalezas

Alta capacidad tecnoldgica en el area de instalacion de 10% 2,5 0,25
camaras de video vigilancia.

Facilidad de adquisicién de camaras, ya que se cuenta 15% 2 0,30
con una sucursal en Miami-EEUU.

Area comercial comprometida con la empresa en la 5% 2 0,10

busqueda de clientes.

Debilidades

Poco personal de acuerdo a la exigente demanda de 20% 2,5 0,50

camaras de seguridad.

Gastos administrativos excesivos, por presencia de altos ~ 20% 2,5 0,50

costos y gastos.

Bajo volumen de ventas, debido a la restriccion en las 10% 3 0,30

importaciones.

Falta de seguimiento y control en el proceso de las 20% 2 0,40
actividades.
Total 100% 2,35

Elaborado por: los autores

La calificacion reflejo un 2,35 es decir debajo de la media de 3,0, lo cual mostré que la
organizacion no esta aplicando medidas que contrarresten las debilidades, especialmente en la

falta de seguimiento de los procesos, por tal la empresa muestra excesivos gastos
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administrativos en el desarrollo de las actividades diarias como consecuencia del poco

manejo del personal.

4.7. Andlisis de 5 porqués de problemas encontrados
De acuerdo al andlisis de los 5 porqués, se conocera la causa de uno de los problemas
principales que afectan las ventas de las empresas, a continuacion, se distinguen el problema

principal:

Restriccién en las importaciones, es decir, la compra de las cdmaras de video vigilancia



Problema

Por qué 1

Por que 2

Por qué 3

Por qué 4

Por qué 5

Causa Raiz
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Causa: Restriccién en las importaciones, es decir, la compra de las cdmaras

de video vigilancia

¢Por qué el pais ha implementado restriccién a las camars de video
vigilancia?

Las importaciones de bienes de consumo estan afectando a la produccion
nacional

¢Por qué las importaciones de bienes de consumo estan afectando a la
produccién nacional?

Ya que no se cuenta con esos productos industrializados y tecnolégicos, el
pais debe obtener los productos del extranjero con un 45% de sobretasa

¢Por qué se deben obtener los productos del extranjeros con sobretasas?

Por que es disposicion del Gobierno y esto afecta en el ventas de la empresa?

¢Por qué afecta a las ventas de la empresa?

Por que la empresa no ha optado por ofrecer algun servicio adicional

¢Por qué la empresa no ha optado por ofrecer algun servicio adicional?

No se han implementado estrategias para contrarrestar el declive de las
ventas reflejado

Figura 20 Analisis de los 5 por qué Elaborado por: los autores




4.8. Estrategias para incrementar las ventas en la Empresa Union Eléctrica S.A
Para el desarrollo de las estrategias se ha realizado un cuadro representativo con las

cuatro grandes expectativas a mejorar.

Partiendo del mencionado modelo se han definido las estrategias:

Figura 21 Cuatro perspectivas. Elaborado por los autores
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4.9. Plan de Accidn

Estrategias con perspectivas del BSC (Balanced Scored Card).

Tabla 32

Balanced Scored Card
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Perspectivas

No

Estrategia Financiera  Clientes

Implementar una campafia de X

marketing publicitario de modo que la
empresa Unidn Eléctrica S. A gane
mercado.

Incrementar los ingresos de la X
compafiia ofreciendo un servicio

adicional como el mantenimiento de las
camaras de video vigilancia.

Implementar el servicio de X
mantenimientos a las camaras de video
vigilancia, a través de contratos anuales

con los clientes que impliquen un

anticipo antes de la realizacion del

trabajo.

Mejorar el proceso de Seguimiento y
Control del gasto administrativo, a

través de la creacion de instructivos a

Procesos RRHH

Internos

YIT
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manera de manuales con parametros

especificos.

5  Establecer alianzas con otros paises X
para la Capacitacion Tecnologica dada
personal extranjero en materia de
ensamblaje de camaras de video
vigilancia para posteriormente

ensamblarlas en Ecuador.

6 Implementar capacitaciones anuales en X
temas de atencién al cliente y
marketing para que el personal
comercial llegue al consumidor y

reflejen ventas en la empresa.

Elaborado por: los autores

4.9.1.Validacion
Se valido el plan de accidn a través de la socializacion de cada uno de los objetivos
estratégicos, los mismos que han de permitir alcanzar cada una de las estrategias claras
detalladas en el plan de accién que debera tener presente la empresa con el fin de aplicar cada
uno de los objetivos y alcanzar la obtencién el volumen de ventas deseado e incrementar los
ingresos aplicando las mejoras y aprovechando sus fortalezas como empresa y oportunidades

en la industria.
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4.9.2. Objetivos Estratégicos de acuerdo a las perspectivas del BSC

A partir de la matriz anterior definiremos de acuerdo a la clasificacion de las

perspectivas, se identificar aquellos objetivos estratégicos que se necesita para la posterior

ejecucion del plan.

Tabla 33

Perspectiva Financiera
Perspectiva

Estrategias

Obijetivos estratégicos

Financiera

Elaborado por: los autores

Incrementar los ingresos
de la compafiia ofreciendo
un servicio adicional como
el mantenimiento de las
camaras de video

vigilancia.

Implementar el servicio de
mantenimientos a las
camaras de video
vigilancia, a través de
contratos anuales con los
clientes que impliquen un
anticipo antes de la
realizacion del trabajo.

OE 1. Lograr una reduccion del 75%
de costos y gastos excesivos en la
parte administrativa.

OE 2. Optimizar de uso de activos
fijos de la empresa.

OE 3. Maximizar la rotacion de
inventarios agilitando procesos.

OE 4. Ofrecer servicios de
mantenimientos por contratos con un
50% de anticipo.

OE 5. Implementar un modelo de
contratos anuales segun solicita el
Municipio de Guayaquil, en los que la
empresa garantice el cumplimiento y
el cliente el pago del 50% por
anticipo.

OE 6. Designar un grupo de técnicos
para que sean los encargados de salir
al campo a darles el respectivo
mantenimiento correctivo, en modo

de dar un valor agregado al producto.



4.9.3.Perspectiva de Clientes

Tabla 34

Perspectiva de clientes
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Perspectiva

Estrategias

Obijetivos estratégicos

Clientes

Implementar capacitaciones
anuales en temas de atencion
al cliente y marketing para
que el personal comercial

llegue al consumidor y

reflejen ventas en la empresa.

Elaborado por: los autores

4.9.4.Perspectiva de Procesos Internos

Tabla 35

Perspectiva de procesos internos

Perspectiva

Procesos internos

Estrategias

Mejorar el proceso de
Seguimiento y Control del
gasto administrativo, a través
de la creacién de instructivos
a manera de manuales con
parametros especificos.

Elaborado por: los autores

OE 5. Implementar un Programa de
Capacitacion anual con cronogramas

de realizacion.

OE 6. Designar un 20% de los gastos
administrativos mal destinados para
las capacitaciones anuales del

personal.

Obijetivos estratégicos

OE 8. Elaborar instructivos de
procesos para la gestion de las
actividades diarias en la empresa
reduciendo tiempo y dinero.

OE 9. Implementar un sistema
informético que permita acortar
tiempo en los procesos
administrativos y que estos sean de
calidad.
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4.9.5. Perspectiva de Recursos Humanos y Tecnologia

Tabla 36

Perspectiva de recursos humanos y tecnologia
Perspectiva Estrategias Obijetivos estratégicos
Recursos Humanosy  Establecer alianzas con OE 10. Implementar un plan de
Tecnologia otro pais para la ensamblaje en Ecuador para

Capacitacion Tecnoldgica  corroborar la factibilidad de la

dada personal extranjero en  Organizacion.

materia de ensamblaje de OE 11. A. Proponer al Gobierno

camaras de video vigilancia facilidad de intercambio para que el

para posteriormente personal escogido sea el encargado

ensamblarlas en Ecuador. de instruir al resto en materia de
ensamblaje de cdmaras de video
vigilancia.

Elaborado por: los autores
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Conclusiones

Se concluye el presente trabajo de titulacion conociendo los impactos negativos y la
incidencia de las sobretasas arancelarias en la importacion de cAmaras de video vigilancia, es
importante mencionar que la medida proteccionista si evidencio buenos resultados en ciertas
industrias y equilibro la balanza de pagos ecuatoriana, sin embargo, hay que denotar que el
pais no cuenta con capacidad técnica y tecnoldgica, es verdad que el pais esta incentivando la
matriz productiva y se ve reflejado en los incentivos en la educacion con los procesos de
intercambio, la gratuidad en formacién de tercer nivel, las becas para formacion en paises
industrializados, créditos educativos entre otros, pero estos resultados de industrializacion se
veran reflejados a largo plazo, por tal, la elaboracion del plan de accion se espera que
permita a la empresa una vez concluida la medida restrictiva o salvaguardia, recuperar sus
clientes e incrementar sus ventas, a través del plan de accion que sefiala objetivos especificos
en temas de valor agregado a los productos, optimizacion de recursos, marketing, y demas
para asi llegar al logro de las estrategias propuestas y por ende contribuir al bienestar de la
organizacion y de la misma manera que la empresa Union Eléctrica S.A. esté preparada para

afrontar posibles restricciones arancelarias futuras.
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Recomendaciones

Para que la empresa Union Eléctrica pueda surgir nuevamente y recuperar su estatus en
el mercado debe conocer sus fortalezas y aprovecharlas para darle un valor agregado al
producto mediante un servicio adicional como mantenimientos, asesorias, optar por reduccion
de gastos administrativos, realizar campafias publicitarias y tener un minucioso control en el
seguimiento de los procesos que intervienen a diario en la empresa, de tal modo, que
evidencie una mejora econémica y un ambiente laboral que promueva el compromiso de los
empleados con la organizacion. Adicional a lo antes mencionado, la empresa debe darle
seguimiento al comportamiento de la economia, balanza de pagos y medidas arancelarias que
son cambiantes debido a la inestabilidad econdémica con la que cuenta el Ecuador
actualmente, el mantenerse actualizado le permitird prevenir el desequilibrio futuro en las
ventas y disminuir el impacto en la economia de la empresa Union Eléctrica S.A. EI tomar
medidas socializando el problema que es de interes de todo el personal, para asi, formar un

equipo comprometido al crecimiento de la organizacion en bien de todos.
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Apéndice A

1. Contrato con la Corporacion de Seguridad Ciudadana de 235 camaras

CORPORACION PARA LA SEGURIDAD CIUDADANA DE
GUAYAQUIL

Aptohade par ¢l Ministroin de Gabigrmo ¥ Policia
Acwerdi Ministerial 0084 del 10 e marso del 2006
Publicad® en el B0 Mo, 256 de abrid del 2008

RESOLUCION DE ADJUDICACION DEL PROCESO

No. CSCG-SIE-006-2012-6
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

CONSIDERANDO:

Que, lo Corporacién paora la Seguridad Ciudadana de Guayaquil es un organismo de
derecho privado sin fines de lucro, de accion social y civica con domicilio en la ciudad
de Guayaquil, cuya personeria jurndica tue conferida mediante Acuerdo Ministerial
0084 del 30 de marzo del 2006, publicado en el Registro Oficial N” 256 del 24 de abril del
mismo afo.

Que, la Corporacion para la Seguridad Ciudadana de Guayaquil, esta sujeta a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, publicada en el Suplemento
del Registro Oficiol No. 395 del 04 de agosto del 2008, la misma que establece el
Sisterno Naocional de Contratacion Publica, y determina los principios y normas para
regular los procedimientos de contratacidon para odquisicién o arendamiento de
bienes, gjecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos los de consultaria, que
realice lo Corporacién, de conformidod con lo dispuesto en el numeral 7 del Art. 1 de
la mencionada Ley.

Que, en el Suplemento del Registro Oficiol No. 588 del martes 12 de mayo de 2009, se
publicd el Reglomento General de la ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica. cuyo cbjeto es el desarrollo y ampliacion de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, el mismo que derogo el anterior reglamento
publicado en el Suplemento del Regisiro Oficial No. 399 del 08 de agosto de 2008.

Que, en el Art. 47de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publicao,
dispone que pora la adquisicion de bienes y servicios normalizados que no conster en
el catdlogo electrénico, los Enfidades Contratantes deberdn realizar subastas inversas
en las cuales los proveedores de bienes y servicios equivalentes, pujan hacia la baja el
precio ofertado. en acto publico o por medios electronicos a fravés del Portal de
COMPRASPUBLICAS.

Que, en el Arl. 44 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de

Contratacién Publica. dispone que la subasta inversa electronica se realizard cua
las entidades contratantes requieran adquinr bienes y servicios normalizados



cuantia supere el monto equivalente al 0.0000002 del Presupuesto Inicial del Estado. y
los Art. 45 46, 47 y 48 del mismo reglomento disponen los procedimientos para i
adauisicidn de bienes y servicios normalizados.

Que, en el Art. 20 del Reglomento General de la Ley Organico del Sistema Nacional de
Contratacion Pablica, establece que la entidad contratante elaborara los pliegos para
cada contratacion, para lo cual deberd observar los modelos elaborados por el INCOP
que sean aplicables. Los Pliegos seran aprobados por la maxima autcridad de la
entidad contratante o su delegado.

Que, Io ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, el numeral 16 del
arl. 4 establece que la Maxima Autoridad es quien ejerce administrativamente, la
representacion legal de la entidad contratante.

Que, el Estatuto Codificado de la Corporacion para la Seguridad Ciudadana de
Guayaquil, en el numeral 31.1 del Articulo Trigésimo Primero defermina que el Director
Ejecutivo tiene la representacion legal. judicial y extrajudicialmente de la Corporacion.

Que, mediante oficio No. CSCG-DAF-2012-1016 de fecha 2 de octubre del 2012, suscrito
por el Ing. Marlén Melina V., Director Administrativo Financiero (E) de esta Corporacién
y dirigidc al abogado Roberto Ricaurte Bumachar, Director Ejecutivo de la
Corporacion, le manifiesta que en relacion al Contrato de "“Mantenimiento Cormrrectivo y
Preventivo sin repuestos de 235 camaras del sistema de video vigilancia instaladas en la
civdad de Guayaquil", estd a por concluir, particular que pone a su conocimientio,

Que, mediante oficio No. CSCG-DE-2012-2986 de fecha 5 de octubre de 2012, suscrito
por el Director Ejecutivo y Maxima Autoridad de la Corporacion y dingido al Ing.
Cristhian Cherrez Chonillo, Coordinador General del Sistema y al Abg. Edson Prado
Pluas, Asesor Juridico de esta Corporacién, en el gue les solicita, se sirvan presentar o
esta Direccion Ejecutiva, los pliegos para el concurso del confrato de "Mantenimiento
Correctivo y Preventivo sin repuestos de 235 camaras del sistema de video vigilancia
instaladas en la ciudad de Guayaquil”.

Que, mediante oficio No. CSCG-DE-2012-2984 de fecha 5 de octubre de 2012, suscrito
por el Director Ejecutive y Mdxima Autoridad de la Corporacion vy dirigido ol Ing.
Cristhian Cherrez Chonillo, Coordinador General del Sistema y al Abg. Edson Prado
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esta Direccion Ejecutiva, los pliegos para el concurso del contrate de “Mantenimiento
Correctivo y Preventivo sin repuestos de 235 camaras del sistema de video vigilancio
instaladas en la ciudad de Guayaquil™.

Que, mediante oficic No. CSCG-DAF-2012-1146 de fecha 13 de noviembre del 2012, el
Director Administrativo Financiero, manifiesta al Director Ejecutivo y Maxima Autoridad
de la Corporacion, que en relocion a la emision de la partida presypuestaria para la
Contratacion del “Mantenimiento Correctivo y Preventivo sin repuestos de 235 camaras
del sistema de video vigilancia instaladas en la civdad de Guayaquil”, cuyo plazo de
ejecucion es de 5 anos contados a partic de ia fecha de suscripcion del contrafo: y,
cuyo presupuesto referenciol es de $ 1.035910,35 {Un millén treinta y cinco mil
novecientos diez con 35/100 délares de los Estados Unidos de Ameérica) no incluye IVA,
para lo cuol adjunta el Informe de Disponibilidad Presupuestaria No. 652-2012 de fecho
13 de noviembre del 2012 por la cantidad de USD $ 19.337.00 (Diecinueve mil
trescientos treinta vy siete con 00/100 délares americanos) incluido IVA vy la certificacion
presupuestaria de que existiran recursos para el ejercicio econémico 2013, 2014, 2015,
2016 y 2017 por la contidad de USD § 1.140.882.59 (Un milldn ciento cuarenta mil
ochocientos ochenta y dos con 59/100 délares americanos) inciuido VA, los términos
de referencia para la contratacién de dicho servicio por el plazo de cinco {05) anos.

Que, mediaonte oficio No CSCG-AJ-229-2012, de fecha 13 de noviembre de 2012,
suscrito por el abogado Edsdn Prado Pluas, Asesor Juridico e Ing. Christian Cherrez Ch,
Coordinador General de CCTV y dirgide al abogado Roberto Ricaurte Bumachar.
Director Ejecutivo de la Corporacién, se adjunta los pliegos para el proceso de Subasta
Inversa Electrénica No CSCG-SIE-006-2012  para el proceso de “Mantenimiento
Comectivo y Preventivo sin repuestos de 235 camaras del sistema de video vigilancia
instaladas en la ciudoed de Guayaquil”.

Que, mediante Resolucion de Inicio de Proceso No CSCG-SIE-006-2012-1, suscrita por el
Abg. Roberto Ricaurte Bumachar. Director Ejecutivo de la Corporacion, se inicio el
proceso de Subasta Inversa Electronica No CSCG-SIE-006-2012, para la “Mantenimiento
Correctivo y Preventivo sin repuestos de 235 camaras del sistema de video vigilancia
intaladas en la ciudad de Guayaquil”.

Que, mediante Acta de Apertura de Ofertas No CSCG-SIE-006-2012-3, suscrita por los
miembros de la Comision Técrica. proceden a aperturar el Unico sobre gue contiene
las oferta presentada por por la compania UNION ELECTRICA 5.A.. presentada el 5 de
diciembre a las 15h05, dentro del procese de SUBASTA INVERSA ELECTRONICA No
CSCG-SIE-006-2012 para el “MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO SIN
REPUESTOS DE 235 CAMARAS DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA INSTALADAS
CIUDAD DE GUAYAQUIL". '
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Que, mediante de caliticacion de ofertas No CSCG-SIE-2012-4, suscrita por los miembros
de la Comisidn Técnica, tal como se preveé en los pliegos, amparada en lo estipulado
en el Art. 45 Calificacién de participantes y oferta econdmica inicial.- {Sustituido por el
Art. 1 del D.E.143, R.O. 71-5. 20-XI-2009) del Reglamento General de la Ley Organica del
sisterna Nacional de Contratacion Publico, se procedio a calificar como habilitada la
oferta presentado por la. Compania Unidn Eléctrico 5.A.. debidamente representada
por su Apoderado Especiol el senor Elkin Presiga QOsorio, por cumplir con los requisitos
establecidos en los pliegos ¥ en las especificaciones técnicas. Asimismo, se dispuso gue
el Unico oferente calificado. de conformidad con o estipulado en el Art, 47.- Casos de
negociacion Unica.- (Sustituido por el Art. | del D.E.143, R.C. 71-5, 20-XI-2009) dei
Reglamento General de la Ley Orgdnica del Sisterma Nacional de Contratacién Pablica,
presente su oferta econdomica inicial a través del portal www.compraspublicas.gev.ec.

Que, mediaonte acta de negociacicn No CSCG-SIE-006-2012-5 de fecha 12 de
Diciembre del 2012, amparade en lo estipulade en el elemento numero 4 del numeral
segundo del Art, 47 Casos de Negociacion Unica.- {Sustituido por el Art. | del D.E. 143,
R.O. 71-5. 20-X1-2009) del Reglamento General de la Ley Orgdnica del Sisterma Nacional
de Contratacion Publica. se llevd a efecto la negociacion con el 5r. Elkin Presiga Osorio,
en calidod de Apoderado Especial de la compafia Unién Eléctrica 5.A, en la cual el
oferente redujo su oferta en al menos un 5%, respecto del presupuesto referenciol.

En, mi calidad de Director Ejecutive y como Maxima Autoridad de la Corporacion para
la Seguridad Ciudadana de Guayaquil, amparado o lo establecide en el numeral 16
del Art. 6 de la Ley Orgdnica del sistema Nacional de Contratacion Publica; vy alo
establecido en Articulo 32 Ibidem. en concordancia con el Art. 48 Adjudicacion.-
(Sustituido por el Art. 1 del D.E.143, R.O. 71-5. 20-X1-200%) del Reglamento General de la
Ley Orgdanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, asi como en lo indicado
en los pliegos en el numeral 3.12.- Adjudicocion y Notificacidén.- de la SECCION i,
CONDICIONES GENERALES, por considerarlo pertinente para los fines nacionales e

institucionales:

RESUELVO

Uno.- ADJUDICAR EL CONTRATQO del proceso de Subasta Inversa Electronica No CSCG-
SIE-006-2012 para el "MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO SIN REPUESTOS DE
235 CAMARAS DEL SISTEMA DE VIDEQ VIGILANCIA INSTALADAS EN La CIUDAD DE
GUAYAQUIL" a la compafia Unidn Eléctrica 5.A.. por un valor de USD. 984.011,24
[Movecientos ochenta y cuatro mil once con 24/100) sin IVA, por un plazo de 5 anos,
por ser idéneo desde el punto de vista juridico. y por haber cumplido con las
condiciones definidas en los pliegos de conformidad con la Ley Organica del Sistema
Nacional de Cantratacion PUblica v su Reglamento de aplicacion.

Dos.- PUBLICAR en el portal www.compraspublicas.gov.ec la siguiente Resolucion de
Adjudicacion.

subasta Inversa Electronica Mo CSCG-SIE-006-2012 para el

N




CORRECTIVO Y PREVENTIVO SIN REPUESTOS DE 235 CAMARAS DEL SISTEMA DE VIDEO

VIGILANCIA INSTALADAS EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL" a la compahia Unién Eléctrica

5.A.. en los términos eslablecidos en la rganica del Sistema Nacional de

Contrataciéan PUblica. su Reglamen

Dada en la ciudad de Guayaquil,
doce.

Abg. Roberto Bumachar
DIRECTOR
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Apeéndice B

Certificados de Proveedores Exportadores de CaAmaras de Video vigilancia.

PELLD

by Schneider Electric

CANAL DE VENTA AUTORIZADO

Sefiores
CONECELS.A
Quito

REF: SISTEMA DE CCTV - CONECEL 5A

Por medio de la presente confimamos que la empresa UNION ELECTRICA S.A identificada con RUC: 1791835174001
ubicada en la ciudades de Quito y Guayaquil, es en la actualidad INTEGRADOR AUTCORIZADO de nuestras lineas de
productos de Circuito Cerrado de Television marca PELCO.

Por mas de cincuenta afos, Pelco ha sido lider en la industria del desarrollo y fabricacidn de productos de CCTV
incluyendo camaras analogas e IP, carcasas, domos PTZ, soportes, unidades de pan-tit, teclados controladores,
sistemas matriciales, grabadoras digitales, hibridas e |P, sistemas de administracion de video P y equipos de transmisitn
de video.

La empresa UNION ELECTRICA S.A se encuentra calificada para el disefio, instalacion, puesta en funcionamiento y
mantenimiento de nuestras soluciones; para ello han participado en seminarios, cursos y certificaciones que garantizan
su conocimiento del producto ofertado.

Garantizar la seguridad y confiabilidad de nuestra extensa linea de productos es parte integral de nuestro compromiso de
proveer el 100% de salisfaccidn en nuestros productos, servicio y apoyo al cliente. Estamos comprometidos a proveer a
nuestros valinsos clientes los productos y servicios de mas alto nivel y agradecemos por depositar su confianza en
PELCO y UNION ELECTRICA S.A

Por favor no dude en comunicarse para cualquier pregunta o duda. Esperamaos servirle en un futuro cercano.

Atentamente,

Account Manager PELCO — Region Andina
diego.pinerosi@schneider-electric.com

Fecha: 21 de Septiembre, 2016 Lugar: Bogota D.C

Este Certificado es vallda hasta sl M de Sentlembia dal 2017 baio s candicidn de que tents slaga 3

Choosa with Confidence. | pelco.com
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Verint Americas Inc. 12110 North Pecos Streel, Sute 300, Denver, G0 BDZ234 1878y 286-7138

VERINT

POMVERING ACTIONABLE INTELLIGENCE®
Denver, Colorado, 21 de septiembre del 2016

Sefiores

Conecel, S A,
Ecuador

Asunto: Proceso de calificacion de proveedores.

Estimados Sefiores:

For medio de la presente Verint Américas Inc, notifica que Unidn Eléctrica, S.A., con domicilio fisico en
Avenida Atahualpa E1-131 y avenida Repiblica, Edificio Centro Corporativo Atahualpa, Oficina 1104 en
la ciudad de Quito, Ecuador, esta autornzada para comercializar, en calidad de proveador para el
Ecuador, las licencias necesarias para permitir la integracion y puesta en funcionamiento de
dispositivas de video vigilancia (camaras) dentro de la plataforma de video Nextiva WVMS. Ellos también
cuentan con personal certificado en nuestras soluciones con capacidad de brindar servicio post venta y
mantenimiento

\erint Américas Inc. desarrolla y provee soluciones de video empresariales y tecnologia de punta en
transmision de video digital para el mercado de seguridad.

Cordialmente,

/
|‘C:‘f-

Carlos E. Leschhormn, MSM-1B

Senior Manager Customer Service — CALA
Tel: 1(678) 296-7139

Email: carlos.leschhorn@verint. com
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Estados financieros (2015) de la empresa Union Eléctrica S.A.
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Apéndice C
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ARO | 2015 |
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gumlxmm
. 10 QUE SUSTITUYE

200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVO

RUC 1791835174001

OPERACIONES DE

OPERACIONES DE
PASIVO

OPERACIONES DE INGRESO

OPERACIONES DE GASTO

OPERACIONES DE REGALIAS,
SERVICIOS TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS, DE

CONSULTORIA Y SIMILARES

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL
EFECTIVO

UNION ELECTRICA
S.A.

184422.63

RAZON O DENOMINACION SOCIAL ‘

[OPERACIONES DE ACTIVO

[OPERACIONES DE PASIVO
[OPERACIONES DE INGRESO

[OPERACIONES DE GASTO

EXPEDIENTE

[OPERACIONES DE REGALIAS,
[SERVICIOS TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS, DE

CONSULTORIA Y SIMILARES

.
I O |

|

i
Cm—
\
| |

(OPERACIONES DE REGALIAS,

SERVICIOS TECNICOS,

LOCALES

0.00

|

|
-
N

RELACIONADAS
DEL EXTERIOR

0.00

NO LOCALES

265602.39

RELACIONADAS

DEL EXTERIOR

0.00

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR

g | el

COMERCIALES POR - 26429.52
INCOBRABILIDAD
(PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES)
A ACCIONISTAS, SOCIOS,
LOCALES + 000

PARTICIPES,

BENEFICIARIOS U OTROS
TITULARES DE
DERECHOS

REPRESENTATIVOS DE

DEL EXTERIOR
CAPITAL

0.00

EN EFECTIVO

EN ACTIVOS DIFERENTES
DEL EFECTIVO

DIVIDENDOS POR
COBRAR

| o | | D

0.00

d

0.00

GRAVADAS CON TARIFA 12% DE IVA 738211.40 0.00
GRAVADAS CON TARIFA 0% DE IVA O EXENTAS DE IVA 000 0.00
0.00 |
GRAVADAS CON TARIFA 12% DE IVA 1200573.33 |
1
GRAVADAS CON TARIFA 0% DE IVA O EXENTAS DE IVA + 403.65 000 |
DE BIENES + 000 000
DE SERVICIOS + 0.00 0.00 |
POR PRESTACION DE SERVICIOS DE 0.00
CONSTRUCCION + 000 |
I ]
| 1
OBTENIDOS BAJO LA MODALIDAD DE COMISIONES O SIMILARES (RELACIONES DE 0.00 |
+ 000
AGENCIA) J
M 0.00 |
OBTENIDOS POR ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS + 000 |
I ]
A RESIDENTES O ESTABLECIDAS EN ECUADOR + 000 N 000 I
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OTRAS
RELACIONADAS

PROCEDENTES DE SOCIEDADES RESIDENTES O ESTABLECIDAS EN

DEL EXTERIOR 146132.67 ECUADOR

PROCEDENTES DE SOCIEDADES NO RESIDENTES NI ESTABLECIDAS
LOCALES 28163.21 EN

OTRAS NO ECUADOR

GANANCIAS NETAS POR MEDICIONES DE ACTIVOS BIOLOGICOS A VALOR
RAZONABLE
MENOS COSTOS DE VENTA

RELACIONADAS DEL EXTERIOR 0.00

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
POR INCOBRABILIDAD (PROVISIONES PARA
CREDITOS INCOBRABLES)

GANANCIAS NETAS POR MEDICION DE PROPIEDADES DE INVERSION A VALOR

0.00 RAZONABLE

GANANCIAS NETAS POR MEDICION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS A VALOR

A COSTO AMORTIZADO 0.00 RAZONABLE

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE OTROS ACTIVOS
FINANCIEROS CORRIENTES MEDIDOS A COSTO AMORTIZADO 0.00 IGANANCIAS NETAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIOS
(PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES)

A VALOR RAZONABLE 0.00 UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

PORCION CORRIENTE DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS POR COBRAR 0.00 UTILIDAD EN LA ENAJENACION DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE CAPITAL

IMPORTE BRUTO ADEUDADO POR LOS CLIENTES POR EL TRABAJO EJECUTADO EN
CONTRATOS DE CONSTRUCCION

INGRESOS DEVENGADOS POR SUBVENCIONES DEL GOBIERNO Y OTRAS AYUDAS

000 GUBERNAMENTALES

DE ACTIVOS FINANCIEROS (REVERSION DE PROVISIONES PARA

CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO PASIVO (ISD) 0.00 CREDITOS INCOBRABLES)

CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO PASIVO (IVA) 18562.01 DE INVENTARIOS + 0.00 + 0.00

CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO PASIVO (IMPUESTO

A LARENTA) 782.44 DE ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

+ 0.00 + 0.00

OTROS 0.00 DE ACTIVOS BIOLOGICOS

MERCADERIAS EN TRANSITO 0.00 DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO + 0.00 + 0.00

INVENTARIO DE MATERIA PRIMA (NO PARA LA CONSTRUCCION) 0.00 DE ACTIVOS INTANGIBLES + 0.00 + 0.00

INVENTARIO DE PRODUCTOS EN PROCESO (EXCLUYENDO

OBRAS/INMUEBLES EN CONSTRUCCION PARA LA VENTA 000 DE PROPIEDADES DE INVERSION

DE ACTIVOS DE EXPLORACION Y EVALUACION DE RECURSOS
MINERALES

INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN

(EXCLUYENDO OBRAS/INMUEBLES TERMINADOS PARA LA VENTA) 000

INVENTARIO DE SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y

MATERIALES (NO PARA LA CONSTRUCCION) 0.00 DE INVERSIONES NO CORRIENTES

INVENTARIO DE MATERIA PRIMA, SUMINISTROS Y MATERIALES
0.00

INVENTARIO DE OBRAS/INMUEBLES EN CONSTRUCCION PARA LA

VENTA 0.00 POR GARANTIAS

INVENTARIO DE OBRAS/INMUEBLES TERMINADOS PARA LA VENTA 0.00 POR DESMANTELAMIENTOS

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE INVENTARIOS POR
AJUSTE AL VALOR NETO REALIZABLE

0.00 POR CONTRATOS ONEROSOS

COSTO 0.00 POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS + 0.00 + 0.00

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE ACTIVOS NO 0.00 POR REEMBOLSOS A CLIENTES
CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

+ 0.00 + 0.00

0.00

ACTIVOS BIOLOGICOS MEDIDOS A COSTO 000

/A VALOR RAZONABLE MENOS LOS COSTOS DE

VENTA 00

A COSTO 0.00 JUBILACION PATRONAL Y DESAHUCIO + 0.00 + 0.00

-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE 0.00 OTRAS
ACTIVOS BIOLOGICOS MEDIDOS A COSTO

+ 0.00 + 0.00

A VALOR RAZONABLE MENOS LOS COSTOS DE
VENTA 0.00 DE RECURSOS PUBLICOS

PROPAGANDA Y PUBLICIDAD
PREPAGADA 0.00 DE OTRAS LOCALES

ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS PAGADOS POR ANTICIPADO 0.00 DEL EXTERIOR + 0.00 + 0.00

PRIMAS DE SEGURO PAGADAS POR ANTICIPADO 0.00 POR LUCRO CESANTE + 0.00 + 0.00

OTROS 0.00 OTROS
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OTROS ACTIVOS CORRIENTES <l 118057.77 PROVENIENTES DEL EXTERIOR 000 + 0.00
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES <l 77424110 oTROS 000 + 0.00
LOCAL N 000 N 0.00
Il RELACIONADAS
TSI RTEST
REEXPRESIONES O REVALUACIONES 50| 000 DEL EXTERIOR 000 - 000
AJUSTE ACUMULADO POR
REEXPRESIONES O REVALUACIONES | 000 NO LOCAL M 00 * 00
COSTO HISTORICO ANTES DE J 20630900 RELACIONADAS  |DEL EXTERIOR R 000 + 0.00
REEXPRESIONES O REVALUACIONES
AJUSTE ACUMULADO POR
REEXPRESIONES O REVALUACIONES 0.00 LOCAL 0.00 + 0.00
COSTO HISTORICO ANTES DE RELACIONADAS
REEXPRESIONES O REVALUACIONES 0.00 DEL EXTERIOR N 0.00 + 0.00
AJUSTE ACUMULADO POR
0.00 LOCAL B 000 + 0.00
REEXPRESIONES O REVALUACIONES ;I NO ;' ;'
COSTO HISTORICO ANTES DE :‘ 98110.80 RELACIONADAS  |DEL EXTERIOR B 000 + 0.00
REEXPRESIONES O REVALUACIONES
AJUSTE ACUMULADO POR :l
0.00 LOCAL | 69080 + 0.00
T ] ol
REEXPRESIONES O REVALUACIONES J 000 DEL EXTERIOR 000 * 0.00
AJUSTE ACUMULADO POR
REEXPRESIONES O REVALUACIONES «l 000 NO LOCAL —‘ 000 4‘ * 0.00
CONSTRUCCIONES EN CURSO Y OTROS ACTIVOS EN TRANSITO | 0.00 RELACIONADAS  |DEL EXTERIOR R 000 | + 0.00
MUEBLES Y ENSERES | 1353152 LocAL n 000 | + 000
RELACIONADAS
EQUIPO DE COMPUTACION J 2703114 DEL EXTERIOR 000 | + 0.00
\VEHICULOS, EQUIPO DE TRANSPORTE Y CAMINERO MOVIL :l 52428.75 "o LOCAL n 000 + 0.00
TERRENOS <l 0.00 RELACIONADAS  |DEL EXTERIOR R 000 + 0.00
INTERESES IMPLICITOS DEVENGADOS POR ACUERDOS QUE
EDIFICIOS ¥ OTROS INMUEBLES CONSTITUYEN EFECTIVAMENTE UNA TRANSACCION FINANCIERA O " 000 + 0.00
(EXCEPTO TERRENOS) o e el
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y
e J oTROS 000 + 0.00
MAQUINARIA, EQUIPO, INSTALACIONES GANANCIAS POR MEDICION DE INVERSIONES EN ASOCIADAS ¥ NEGOCIOS CONJUNTOS " 00 " o0
Y ADECUACIONES AL METODO DE LA PARTICIPACION (VALOR PATRIMONIAL PROPORCIONAL) i -
EQUIPO DE COMPUTACION <l oTROS R 156.26 + 0.00
VEHICULOS, EQUIPO DE TRANSPORTE GANANCIAS NETAS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DISCONTINUADAS N 0.00
Y CAMINERO MOVIL
| 0.00 | | | | | - | 1940042.44 |
OTRAS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO J 844485 [VENTAS NETAS DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (INFORMATIVO) J 000
DEL COSTO HISTORICO ANTES DE
P R e e J | 7441167 |INGRESOS POR REEMBOLSO COMO INTERMEDIARIO (INFORMATIVO) J 0.00
DEL AJUSTE ACUMULADO POR i 500 |PTVIDENDOS DECLARADDS (DISTRIBUIDOS) A FAVOR DEL CONTRIBUVENTE EN EL EJERCICIO FISCAL ™
] REEXPRESIONES O REVALUACIONES 00 JiInFORMATIVO) -
S)Lif;iR\'foE%%ﬁ,%UMULADO DEL VALOR DE PROPIEDADES, - 0,00 |DIVIDENDOS COBRADOS (RECAUDADOS) POR EL CONTRIBUYENTE EN EL EJERCICIO FISCAL (INFORMATIVO) | | 0.00 |
TNGRESOS OBTENIDOS POR LAS
PLUSVALIA O GOODWILL (DERECHO DE LLAVE) | 000 [ o oS PREVISTAS I LA Loy DE | TILIDADES (INFORMATIVO) | | 0.00
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
MARCAS, PATENTES, LICENCIAS Y OTROS SIMILARES 0.00 EXCEDENTES (INFORMATIVO) 0.00
(INFORMATIVO)
CORRESPONDIENTE A LOS VALORES BRUTOS DE LOS BIENES O
ADECUACIONES Y MEJORAS EN BIENES ARRENDADOS MEDIANTE 0.00 SERVICIOS VENDIDOS BAJO LA MODALIDAD DE COMISIONES O 0.00
ARRENDAMIENTO OPERATIVO MONTO TOTAL FACTURADO SIMILARES (INFORMATIVO)
POR COMISIONISTAS Y
SIMILARES (RELACIONES DE VALOR TOTAL CORRESPONDIENTE A LAS COMISIONES, DESCUENTOS, PRIMAS
. AGENCIA) (INFORMATIVO) Y SIMILARES SOBRE LOS VALORES BRUTOS DE LOS BIENES O
DERECHOS EN ACUERDOS DE CONCESION 0.00 SERVICIOS VENDIDOS BAJO LA MODALIDAD DE COMISIONES O 0.00
SIMILARES (INFORMATIVO)
00 | NGRESOS GENERADOS POR COMPANIAS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL POR SUS GPERACIONES 000
00 |HABITUALES DE TRANSPORTE (INFORMATIVO) -




(-) AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBLES

INGRESOS GENERADOS EN FIDEICOMISOS MERCANTILES O ENCARGOS FIDUCIARIOS
DONDE EL

0.00 |cONTRIBUYENTE ES CONSTITUYENTE O APORTANTE

(INFORMATIVO)

(-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVOS
INTANGIBLES

0.00 |INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A LA RENTA

0.00 |

0.00

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO
PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO
NPRAS N BTEN

0.00

127927.57

000 OMPRAS NETAS LOCALES DEB NO
) PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

293760.24

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS
POR EL SUJETO PASIVO

0.00

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE PROPIEDADES DE
INVERSION

EEEEEENE

219770.82

-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO
PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

0.00

A COSTO

0.00

0.00

INVENTARIO INICIAL DE MATERIA PRIMA

(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE ACTIVOS
BIOLOGICOS MEDIDOS A COSTO

0.00

0.00 COMPRAS NETAS LOCALES DE MATERIA PRIMA

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE
ACTIVOS BIOLOGICOS MEDIDOS A COSTO

0.00 IMPORTACIONES DE MATERIA PRIMA

tss

0.00

(-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA PRIMA

7 g

0.00

INVENTARIO INICIAL DE PRODUCTOS EN

000 PROCESO

(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE ACTIVOS
BIOLOGICOS MEDIDOS A COSTO

0.00

(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS EN

000 PROCESO

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE
ACTIVOS BIOLOGICOS MEDIDOS A COSTO

0.00

INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS
0.00 TERMINADOS

A VALOR RAZONABLE MENOS LOS COSTOS DE

+

0

o

0

0.00 -) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS

s slefe

0.00

0.00 (+/-) AJUSTES

98

(-) DEPRECIACION / AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS

EXPLORACION Y EVALUACION

EXPLORACION Y EVALUACION

0.00 (OTRAS REMUNERACIONES QUE NO

000 FONDO DE

0.00

[AJUSTE ACUMULADO POR APLICACION DEL
METODO

DE LA PARTICIPACION (VALOR PATRIMONIAL
PROPORCIONAL)

0.00

COSTO

O

0.00

[AJUSTE ACUMULADO POR APLICACION DEL
METODO

DE LA PARTICIPACION (VALOR PATRIMONIAL
PROPORCIONAL)

0.00 DESAHUCIO

COSTO

0.00 (OTROS

AJUSTE ACUMULADO POR APLICACION DEL
METODO
DE LA PARTICIPACION (VALOR PATRIMONIAL

PROPORCIONAL)

0.00

(OTROS DERECHOS REPRESENTATIVOS DE CAPITAL

| | SOCIEDADES QUE NO SON SUBSIDIARIAS, NI ASOCIADAS, NI

NEGOCIOS CONJUNTOS

0.00

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE INVERSIONES NO

CORRIENTES

0.00

RELACIONADAS LOCALES

KN OB

0.00

TERMINADOS
+- 0.00
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS
0.00 REMUNERACIONES QUE CONSTITUYEN + 335224.68 24463.00
IATERIA GRAVADA DEL IESS
BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y
+ 41447.34 30648.76 0.00
CONSTITUYEN MATERIA GRAVADA DEL IESS
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUYE N 178451 178927 000
RESERVA)
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS + 0.00 0.00 0.00
HONORARIOS Y OTROS PAGOS A NO + 0.00 0.00 0.00
RESIDENTES POR SERVICIOS OCASIONALES
JUBILACION PATRONAL + 3822.00 0.00 3361.30
‘ + 3765.00 0.00 ’ 0.00
+ 0.00 91850 0.00
ACELERADA + 0.00 0.00 0.00
E‘ NO ACELERADA + 17339.05 19131.15 0.00
DEL COSTO HISTORICO DE PROPIEDADES DE
INVERSION + 0.00 0.00 0.00
DEL COSTO HISTORICO DE ACTIVOS PARA
EXPLORACION Y EVALUACION DE RECURSOS + 0.00 0.00 0.00
MINERALES
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PROPIEDADES, PLANTA Y

RELACIONADAS DEL EXTERIOR

+
o
o
S

LOCALE
S

+
o
o
S

NO RELACIONADAS
DEL EXTERIOR

+
o
o
S

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
COMERCIALES POR INCOBRABILIDAD
(PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES)

o
o
S

A ACCIONISTAS, SOCIOS, LOCALES

+
o
o
S

PARTICIPES, BENEFICIARIOS U
(OTROS TITULARES DE DERECHOS |DEL
REPRESENTATIVOS DE CAPITAL |EXTERIOR

+
o
o
S

LOCALE
S

OTRAS RELACIONADAS

DEL EXTERIOR

+
o
o
S

LOCALE
S

+
o
o
S

OTRAS NO

RELACIONADAS

DEL EXTERIOR + 0.00

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
POR INCOBRABILIDAD (PROVISIONES PARA
CREDITOS

INCOBRABLES)

=4
o
S

A COSTO AMORTIZADO

+
o
o
S

(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE OTROS ACTIVOS
FINANCIEROS NO CORRIENTES MEDIDOS A COSTO AMORTIZADO
(PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES)

o
o
S

A VALOR RAZONABLE

+
o
=3
S

PORCION NO CORRIENTE DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS POR
COBRAR

+
o
o
S

POR DIFERENCIAS TEMPORARIAS

+
o
o
S

POR PERDIDAS TRIBUTARIAS SUJETAS A AMORTIZACION EN
PERIODOS SIGUIENTES

o e
[= I=)
S |S

CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO

PASIVO (ISD)
DTS AP AVORDEC ST
PASIVO (IMPUESTO A LA RENTA)

+
o
=3
S

OTROS

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

+
o
o
S

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 331444.39

L

1105685.49

AJUSTES ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O REVALUACIONES

OTRAS PARTIDAS DE PROPIEDADES, PLANTA Y
EQUIPO
(INFORMATIVO)

(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE LOS AJUSTES ACUMULADOS
POR

REEXPRESIONES O REVALUACIONES DE OTRAS PARTIDAS DE
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (INFORMATIVO)

AJUSTES ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O REVALUACIONES

ACTIVOS INTANGIBLES (INFORMATIVO)

{0

N A A 122 1 0 0 0 3 N N W |

A N TR A 1 | -

Paowo + 0.00 0.00 0.00

PROPIEDADES DE

INVERSION + 0.00 0.00 0.00

ACTIVOS PARA

EXPLORACION Y

EHATHeT N + 0.00 0,00 0.00

RECURSOS MINERALES

oTROS + 0.00 0.00 0.00
DE ACTIVOS BIOLOGICOS + 0.00 0.00 ‘ 0.00
OTRAS DEPRECIACIONES + 0.00 0.00 0.00
DEL COSTO HISTORICO DE ACTIVOS
INTANGIBLES + 0.00 0.00 0.00
DEL COSTO HISTORICO DE ACTIVOS PARA
EXPLORACION Y EVALUACION DE RECURSOS 0.00 0.00
MINERALES

ACTIVOS INTANGIBLES 0.00 0.00

ACTIVOS PARA

EXPLORACION Y

EVALUACION DE 0.00 0.0

RECURSOS MINERALES

‘ 0TROS ’ 0.00 0.00

OTRAS AMORTIZACIONES ‘ + | 0.00 ‘ 0.00
DE ACTIVOS FINANCIEROS (PROVISIONES
PARA
CREDITOS INCOBRABLES) 9676.78 0.00
DE INVENTARIOS 0,00 0.00
DE ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS
PARA LA VENTA 0.00 000
DE ACTIVOS BIOLOGICOS <j 0.00 0.00
DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO ‘ | 0.00 ‘ 0.00
DE ACTIVOS INTANGIBLES ’ 0.00 ‘ 0.00
DE PROPIEDADES DE INVERSION 0.00 0.00
DE ACTIVOS DE EXPLORACION ¥ EVALUACION 000 000
DE RECURSOS MINERALES - i
DE INVERSIONES NO CORRIENTES 0.00 0.00
OTRAS 0,00 0.00
POR GARANTIAS 0,00 0.00
POR DESMANTELAMIENTOS 0.00 0.00
POR CONTRATOS ONEROSOS 0.00 0.00
POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS 0.00 0.00




(-) AMORTIZACION ACUMULADA DE LOS AJUSTES ACUMULADOS POR
REEXPRESIONES O REVALUACIONES DE ACTIVOS INTANGIBLES
(INFORMATIVO)

POR REEMBOLSOS A CLIENTES

[AJUSTES ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O REVALUACIONES DE

PROPIEDADES DE INVERSION (INFORMATIVO) PORLITIGIOS

T T

(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE LOS AJUSTES ACUMULADOS POR
REEXPRESIONES O REVALUACIONES DE PROPIEDADES DE
INVERSION (INFORMATIVO)

POR PASIVOS CONTINGENTES ASUMIDOS EN
UNA COMBINACION DE NEGOCIOS

[AJUSTES ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O REVALUACIONES DE
[ACTIVOS PARA EXPLORACION Y EVALUACION DE RECURSOS

MINERALES (INFORMATIVO)

") DEPRECIACION/AMORTIZACION ACUMULADA DEL AJUSTE!
ACUMULADO POR REEXPRESIONES O REVALUACIONES DE ACTIVOS
PARA EXPLORACION Y EVALUACION DE RECURSOS MINERALES
(INFORMATIVO)

RELACIONADAS

TOTAL DE LAS REVALUACIONES Y OTROS AJUSTES POSITIVOS
PRODUCTO DE VALORACIONES FINANCIERAS EXCLUIDOS DEL
CALCULO DEL ANTICIPO, PARA TODOS LOS ACTIVOS
(INFORMATIVO)

NO RELACIONADAS

A N N

(-) TOTAL DEPRECIACION ACUMULADA DEL AJUSTE ACUMULADO
POR REVALUACIONES Y OTROS AJUSTES NEGATIVOS PRODUCTO
DE VALORACIONES FINANCIERAS EXCLUIDOS DEL CALCULO DEL
ANTICIPO, PARA TODOS LOS ACTIVOS (INFORMATIVO)

PROMOCION Y PUBLICIDAD

[TOTAL COSTO DE TERRENOS EN LOS QUE SE DESARROLLAN
[ACTIVIDADES AGROPECUARIAS (EXCLUYENDO SUS REVALUACIONES
O REEXPRESIONES) (INFORMATIVO)

TRANSPORTE

TOTAL DETERIORO ACUMULADO DEL COSTO DE TERRENOS EN
LOS QUE SE DESARROLLAN ACTIVIDADES AGROPECUARIAS
(INFORMATIVO)

CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

TOTAL COSTO DE TERRENOS EN LOS QUE SE DESARROLLAN
PROYECTOS INMOBILIARIOS PARA LA VIVIENDA DE INTERES SOCIAL
(EXCLUYENDO SUS REVALUACIONES O REEXPRESIONES)
(INFORMATIVO)

TOTAL DETERIORO ACUMULADO DEL COSTO DE TERRENOS EN LOS
QUE SE DESARROLLAN PROYECTOS INMOBILIARIOS PARA LA
VIVIENDA DE INTERES SOCIAL (INFORMATIVO)

GASTOS DE VIAJE

GASTOS DE GESTION

TOTAL DE INTERESES IMPLICITOS NO DEVENGADOS (FUTUROS INGRESOS FINANCIEROS
EN EL ESTADO DE RESULTADOS) POR ACUERDOS QUE CONSTITUYEN EFECTIVAMENTE
UNA TRANSACCION FINANCIERA O COBRO DIFERIDO (INFORMATIVO)

ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS

Y

ACTIVOS (FIDEICOMITIDOS Y GENERADOS) EN FIDEICOMISOS MERCANTILES O ENCARGO!

FIDUCIARIOS DONDE EL CONTRIBUYENTE ES CONSTITUYENTE O APORTANTE
(INFORMATIVO)

SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y
REPUESTOS

ACTIVOS ADQUIRIDOS POR EL VALOR DE LAS UTILIDADES
REINVERTIDAS
GENERADAS EN EL PERIODO ANTERIOR AL DECLARADO (INFORMATIVO)

PERDIDA EN LA ENAJENACION DE DERECHOS
REPRESENTATIVOS DE CAPITAL

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

964252

b9772.44

6536.42

po372.07

p4375.63

1082.85

MERMAS

S | e Y T 1 S Y O Y T s

0.00

0.00

LOCALES

o
o
S

SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES)

7110.17

RELACIONADAS

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS DESDE EL
EXTERIOR POR PARTES RELACIONADAS

DEL EXTERIOR 20338.05

0.00

LOCALES [182847.78 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS

NO

19425.17

| comer | Bmants |
—

wscowms | DEL EXTERIOR 0.00 LOCAL 0.00
i LOCALES 000 RELACIONADAS o 0.00

| PARTICIPES, BENEFICIARIOS U g EXTERIOR i

OTROS TITULARES DE DERECHOS|DEL EXTERIOR 000 LOCAL 0.00

REPRESENTATIVOS DE CAPITAL NO

o
o
S

0 e e S AT [

W T O 1 W

BIVIDENDOS RELACIONADAS [DEL
7% POR PAGAR |EN EFECTIVO 4l EXTERIOR

p.00
.00

p.00

.00

100



DIVIDENDOS
POR PAGAR

EN ACTIVOS DIFERENTES DEL
EFECTIVO

0.00

OTRAS

RELACIONADAS

LOCALES

0.00

DEL EXTERIOR

0.00

OTRAS NO
RELACIONADAS

LOCALES

3017.51

DEL EXTERIOR

0.00

LOCALES

0.00
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DEL EXTERIOR

0.00

LOCALES

16987.45

DEL EXTERIOR

0.00

CREDITO A MUTUO

0.00

PORCION CORRIENTE DE OBLIGACIONES EMITIDAS

0.00

/A COSTO AMORTIZADO

0.00

/A VALOR RAZONABLE

0.00

PORCION CORRIENTE DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS POR PAGAR

0.00

CONTRATOS DE CONSTRUCCION

IMPORTE BRUTO ADEUDADO A LOS CLIENTES POR EL TRABAJO EJECUTADO EN

0.00

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO

0.00

PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO

23290.22

OBLIGACIONES CON EL IESS

8628.39

JUBILACION PATRONAL

0.00

OTROS PASIVOS CORRIENTES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

30505.81

POR GARANTIAS

0.00

POR DESMANTELAMIENTO

0.00

POR CONTRATOS ONEROSOS

0.00

POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS

0.00

POR REEMBOLSOS A CLIENTES

0.00

POR LITIGIOS

0.00

POR PASIVOS CONTINGENTES ASUMIDOS EN UNA COMBINACION

0.00

39510.59

ANTICIPOS DE CLIENTES

21503.20

SUBVENCIONES DEL GOBIERNO

0.00

OTRAS

B
| =
=
E2
=l
=
=
O

|

l
|
B
=
=
|
=
=

|
| o
5
|«
=

0.00

RELACIONADA |LOCAL 0.00 0.00
S [DEL
000 000
EXTERIOR
LOCAL 0.00 0.00 0.00
NO
RELACIONADA
s DEL
EXTERIOR 000 000 000
INSTALACION, ORGANIZACION Y SIMILARES 000 000 000
IVA QUE SE CARGA AL COSTO O GASTO 000 000 000
SERVICIOS PUBLICOS 17148.99 6789.23 | 000
PERDIDAS POR SINIESTROS 000 000
94481.18 000
000 000
RELACIONAD
AS
0.00 0.00
000 | 000
NO
RELACIONAD
AS 0.00 0.00
0.00 0.00
RELACIONAD
AS
000 000
2415.94 000
RELACIONAD
AS 0.00 0.00
000 000
RELACIONAD
000 000
16606.03 000
000 000
0.00 0.00
0.00 | 0.00
000 | 000
000 000
REVERSIONES DEL DESCUENTO DE
PROVISIONES QUE FUERON 000 000
RECONOCIDAS A SU VALOR " "
PRESENTE
INTERESES IMPLICITOS DEVENGADOS POR
| ACUERDOS QUE CONSTITUYEN 0.00 0.00
EFECTIVAMENTE UNA TRANSACCION : :
FINANCIERA O PAGO DIFERIDO
000 000
ASOCIADAS Y NEGOCIOS CONJUNTOS AL 000 000
METODO DE LA PARTICIPACION (VALOR " "
PATRIMONIAL PROPORCIONAL)
OTROS 0.00 0.00
PERDIDAS NETAS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES 0.00 | 0.00
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TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ'Y SUCURSALES (del exterior)

+

-~ T —

OTROS

TOTAL PASIVOS CORRIENTES

LOCALES
RELACIONADAS

+

J 354903.67

= -~

% E— g -4‘

DEL EXTERIOR

LOCALES

— "

RELACIONADAS|DEL EXTERIOR

BAJA DE INVENTARIO
(INFORMATIVO)

B
@

AACCIONISTAS, SOCIOS,  |LOCALES + 0,00 |PAGO POR REEMBOLSO COMO REEMBOLSANTE (INFORMATIVO)
PARTICIPES, BENEFICIARIOS
UOTROS TITULARES DE
DERECHOS
REPRESENTATIVOS
DE CAPITAL E’E‘;ERIOR + 0,00 |PAGO POR REEMBOLSO COMO INTERMEDIARIO (INFORMATIVO)
NO. DE RUC DEL PROFESIONAL QUE REALIZO EL CALCULO ACTUARIAL PARA EL CONTRIBUYENTE
LOCALES + 0.00
OTRAS RELACIONADAS (NFORMATIVO)
DEL ; 00 | COSTOS Y GASTOS GENERADOS EN FIDEICOMISOS MERCANTILES O ENCARGOS FIDUCIARIOS DONDE EL 00
EXTERIOR 00 | CONTRIBUYENTE ES CONSTITUYENTE O APORTANTE (INFORMATIVO) i
GASTOS ATRIBUIDOS A INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A LA
OTRAS NO LOCALES + 0.00 |RENTA
RELACIONADAS DEL
EXTERIOR * 000

LOCALES

0.00

DEL EXTERIOR

155268.12

0.00

LOCALES

104200.71

DEL EXTERIOR

0.00

CREDITO A MUTUO

(-) INGRESOS POR MEDICIONES DE ACTIVOS BIOLOGICOS AL VALOR

PASIVO POR IMPUESTO A LA RENTA
DIFERIDO

EXCEIENIEE] 3 EREREREITICN O 3 ORI C N R s

* 000 RAZONABLE MENOS COSTOS DE VENTA 000
(+) PERDIDAS, COSTOS Y GASTOS POR MEDICIONES DE ACTIVOS
PORCION NO CORRIENTE DE OBLIGACIONES EMITIDAS + 0.00 e O s D ACTVS + 0.00
ACOSTO
AMORTIZADO + 000 155268.12
AVALOR RAZONABLE T 0.00
() PARTICIPACION A
PORCION NO CORRIENTE DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS POR PAGAR + 0.00 |TRABAJADORES 23200.22
() DIVIDENDOS EXENTOS Y EFECTOS POR METODO DE
+ 000 [PARTICIPACION ) (campos 6024+6026+6132) . 0.00
( Valor patrimonial proporcional)
JUBILACION () OTRAS RENTAS EXENTAS E INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A LA
PATRONAL + 1959366 |RENTA - 0.00
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES
DESAHUCIO + 6666.37 |LOCALES + 3361.30
OTROS PASIVOS NO CORRIENTES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS + 0,00 |(+) GASTOS NO DEDUCIBLES DEL EXTERIOR + 0.00
- (D) GASTOS INCURRIDOS PARA GENERAR INGRESOS EXENTOS Y GASTOS ATRIBUIDOS A INGRESOS NO
POR GARANTIAS * 000 J6B)ET0 DE IMPUESTO A LA RENTA * 0.00
(D) PARTICIPACION TRABAJADORES ATRIBUIBLE A INGRESOS Formula
POR DESMANTELAMIENTO * 000 JEXENTOS Y NO OBJETO DE IMPUESTO A LA RENTA {(804%15%) + [ (805-808)*15% ]} + 0.00
POR CONTRATOS ONEROSOS + 0,00 |(-) DEDUCCIONES ADICIONALES - 0.00
POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS + 0,00 |(+) AJUSTE POR PRECIOS DE TRANSFERENCIA + 0.00
POR REEMBOLSOS A CLIENTES + 000 |(-) INGRESOS SUJETOS A IMPUESTO A LA RENTA UNICO - 0.00
OR LITIOI0S ; 000 |(COSTOS Y GASTOS DEDUCIBLES INCURRIDOS PARA GENERAR INGRESOS SUETOS A TMPUESTO A LA N 000




POR PASIVOS CONTINGENTES ASUMIDOS EN UNA COMBINACION DE
NEGOCIOS

(OTRAS

ANTICIPOS DE CLIENTES

POR VALOR NETO REALIZABLE DE INVENTARIOS

[SUBVENCIONES DEL GOBIERNO

(OTROS

i |OTROS

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES

TRANSACCION FINANCIERA O PAGO DIFERIDO (INFORMATIVO)

CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO

(-) CAP.SUSC. NO PAGADO, ACCIONES EN TESORERIA

FUTURA CAPITALIZACION

0.00 [POR PERDIDAS ESPERADAS EN CONTRATOS DE CONSTRUCCION - 0.00
0.00 |POR COSTOS ESTIMADOS DE DESMANTELAMIENTO E 0.00
TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y SUCURSALES (del exterior) 0.00 |POR DETERIOROS DEL VALOR DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO ‘ - 0.00
200 |POR PROVISIONES (DIFERENTES DE CUENTAS INCOBRABLES, i 000
29 |DESMANTELAMIENTO, DESAHUCIO Y JUBILACION PATRONAL) :
POR MEDICIONES DE ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS
—l 130460.74 PARA LA VENTA —‘ ) 000
I 485364.41 INGRESOS + 0.00
TOTAL DE INTERESES IMPLICITOS NO DEVENGADOS (FUTUROS GASTOS FINANCIEROS EN
EL ESTADO DE RESULTADOS) POR ACUERDOS QUE CONSTITUYEN EFECTIVAMENTE UNA PERDIDAS, COSTOS Y GASTOS - 0.00
PASIVOS INCURRIDOS EN FIDEICOMISOS MERCANTILES O ENCARGOS FIDUCIARIOS 200 | AMORTIZACION PERDIDAS TRIBUTARIAS DE ANOS ANTERIORES \ i 000
DONDE EL CONTRIBUYENTE ES CONSTITUYENTE O APORTANTE (INFORMATIVO)
<J POR OTRAS DIFERENCIAS TEMPORARIAS .” +- 0.00
122000.00 J J 135339.20
0.00 4 [ 0.00
e 1 | !
APORTES DE SOCIOS, ACCIONISTAS, PARTICIPES, FUNDADORES, CONSTITUYENTES,
BENEFICIARIOS U OTROS TITULARES DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE CAPITAL PARA ,CONTRIBUYENTE DECLARANTE TIENE FINES DE LUCRO Y ES ADMINISTRADOR U OPERADOR DE ZEDE? NO
,CUMPLE EL DEBER DE INFORMAR SOBRE LA COMPOSICION ‘
RESERVA LEGAL 4‘ + - P ] si
PORCION DE LA COMPOSICION SOCIETARIA NO INFORMADA
RESERVA FACULTATIVA + (dentro de los plazos establecidos) | 0.00
PORCION DE LA COMPOSICION SOCIETARIA CORRESPONDIENTE A
oTRAS + PARAISOS FISCALES AL 31 DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO DECLARADO 0.00
QUE Si HA SIDO INFORMADA
RESERVA DE CAPITAL 4‘ + 0.00 JUTILIDAD A REINVERTIR Y CAPITALIZAR Sujeta legalmente a reduccion de la tarifa 0.00
RESERVA POR DONACIONES + 0.00 |SALDO UTILIDAD GRAVABLE 835-844 :I 135339.20
RESERVA POR VALUACION (PROCEDENTE DE LA APLICACION DE N 000 ‘ 2977462
NORMAS ECUATORIANAS DE CONTABILIDAD - NEC) i \ i
SUPERAVIT POR REVALUACION DE INVERSIONES (PROCEDENTE DE LA
AP LCACION D NORMAS ECUATORIANAS be CONTABILIDAD - NEG) + 0.00 |() ANTICIPO DETERMINADO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL DECLARADO | - 19559.80
UTILIDADES ACUMULADAS DE EJERCICIOS ANTERIORES +| 40232120 |(=) IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO MAYOR AL ANTICIPO DETERMINADO 10214.82
(-) PERDIDAS ACUMULADAS DE EJERCICIOS ANTERIORES - 0.00 |(=)CREDITO TRIBUTARIO GENERADO POR ANTICIPO (Aplica para Ejercicios Anteriores al 2010) = 0.00
SES&ST ﬁﬁgs ACUMULADOS POR ADOPCION POR PRIMERA VEZ 4‘ +/-|  -5450.78 |(+) SALDO DEL ANTICIPO PENDIENTE DE PAGO + 19559.80
UTILIDAD DEL EJERCICIO 4‘ +| 10145066 |(-) RETENCIONES EN LA FUENTE QUE LE REALIZARON EN EL EJERCICIO FISCAL - 30557.06
(-)PERDIDA DEL EJERCICIO | - 0.00 |(-) RETENCIONES POR DIVIDENDOS ANTICIPADOS | - 0.00
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO + 0.00 |() RETENCIONES POR INGRESOS PROVENIENTES DEL EXTERIOR CON DERECHO A CREDITO TRIBUTARIO - 0.00
ACTIVOS INTANGIBLES + 0.00 |(-) ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA PAGADO POR ESPECTACULOS PUBLICOS E 0.00
0TROS + 0.00 |(-) CREDITO TRIBUTARIO DE ARIOS ANTERIORES ‘ - 0.00
GANANCIAS Y PERDIDAS ACUMULADAS POR INVERSIONES EN
INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO MEDIDOS A VALOR RAZONABLE +/- 0.00 GENERADO EN EL EJERCICIO FISCAL DECLARADO - 0.00
(CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO INTEGRAL
GANANCIAS Y PERDIDAS ACUMULADAS POR LA CONVERSION DE ‘ ‘
e A O ! +/- 0.00 GENERADO EN EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES - 0.00
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GANANCIAS Y PERDIDAS ACTUARIALES ACUMULADAS +- 0.00 |(-) EXONERACION Y CREDITO TRIBUTARIO POR LEYES ESPECIALES - 0.00
LA PARTE EFECTIVA DE LAS GANANCIAS Y PERDIDAS DE LOS
INSTRUMENTOS DE COBERTURA EN UNA COBERTURA DE FLUJOS
DE +- 0.00 |[SUBTOTAL IMPUESTO A PAGAR 0.00
EFECTIVO
OTROS +- 0.00 [SUBTOTAL SALDO A FAVOR J 782.44
4‘ 620321.08 |(+) IMPUESTO A LA RENTA UNICO (A partir del ejercicio 2015 registre la sumatoria de los valores pagados + 0.00
mensualmente por concepto de impuesto (inico)
| 1105685.49 |(-) CREDITO TRIBUTARIO PARA LA LIQUIDACION DEL IMPUESTO A LA RENTA UNICO - 0.00
(A partir del ejercicio 2015 casilla informativa)
DIVIDENDOS DECLARADOS (DISTRIBUIDOS) A FAVOR DE TITULARES DE DERECHOS 0.00 0.00
REPRESENTATIVOS DE CAPITAL EN EL EJERCICIO FISCAL (INFORMATIVO) ) .
DIVIDENDOS PAGADOS (LIQUIDADOS) A TITULARES DE DERECHOS REPRESENTATIVOS 0.00 782.44
DE CAPITAL EN EL EJERCICIO FISCAL (INFORMATIVO) ) I I )
ANTICIPO CALCULADO PROXIMO ANO SIN EXONERACIONES NI REBAJAS + 15886.25
‘ (-) EXONERACIONES Y REBAJAS AL ANTICIPO ‘ - 0.00
(+) OTROS CONCEPTOS + 0.00
ANTICIPO DETERMINADO PROXIMO ANO -
874+B75+876 = 15886.25
‘ PRIMERA CUOTA + 0.00
SEGUNDA CUOTA + 0.00
‘ SALDO A LIQUIDARSE EN DECLARACION PROXIMO ANO ‘ + 15886.25
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO = 0.00
GANANCIAS Y
PERIDADAS ACTIVOS INTANGIBLES = 0.00
POR REVALUACIONES
OTROS ‘ - 000
GANANCIAS Y PERDIDAS POR INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE
PATRIMONIO = 0.00
MEDIDOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO - .
INTEGRAL
GANANCIAS Y PERDIDAS POR LA CONVERSION DE ESTADOS FINANCIEROS DE
UN -
NEGOCIO EN EL EXTRANJERO = 0.00
GANANCIAS Y PERDIDAS ACTUARIALES = 0.00
LA PARTE EFECTIVA DE LAS GANANCIAS Y PERDIDAS DE LOS INSTRUMENTOS
DE -
COBERTURA EN UNA COBERTURA DE FLUJOS DE EFECTIVO - 0.00
‘ OTROS ‘ = 0.00
‘ GASTO (INGRESO) POR IMPUESTO A LA RENTA CORRIENTE +- -29774.62
‘ GASTO (INGRESO) POR IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO +/- -752.62
INTERES J
IMPUESTO ‘ |
MULTA ‘ |
L0 1 | |
TOTAL IMPUESTO A PAGAR 869-898 ‘ + 0.00
INTERES POR MORA 0.00
MULTA 0.00




Apéndice D

Estados financieros (2014) de la empresa UNION ELECTRICA S.A.

Formulario
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DECLARACION DEL IMPUESTO A LARENTA'Y PRESENTACION

DE BALANCES FORMULARIO UNICO SOCIEDADES Y

Resolucién No.

NAC-DGERCGC15-
00000143

ESTABLECIMIENTOS PERMANENTES

100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION

ARO 102 2014

200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVO

(O)ORIGINAL - (S)SUSTITUTIVA
No. FORMULARIO QUE SUSTITUYE

EXPEDIENTE

105

SUPERINTENDENCIA
DE COMPANIAS,
VALORES Y SEGUROS

No. FORMULARIO

98679394

031
104

203 p2988

RUC 201 I 1791835174001

| 202|uNION ELECTRICAS A

Ll

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS LOCALES Y/O DEL EXTERIOR

Con partes relacionadas locales

Operaciones de activo

Operaciones de pasivo

Operaciones de
ingreso
Operaciones de egreso

 E—
™ E—
 —
 —

Con partes relacionadas en paraisos fiscales

Con partes relacionadas en otros regimenes del exterior

y regimenes fiscales preferentes
Operaciones de activo

Operaciones de activo 007

Operaciones de pasivo
Operaciones de pasivo 008 .

Operaciones de
Operaciones de 009 ingreso
ingreso Operaciones de egreso
Operaciones de egreso 010

TOTAL OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

(SUJETO PASIVO EXENTO DE APLICACION DEL REGIMEN DE PRECIOS DE TRANSFERENCIA?

ESTADO DE SITUACION
FINANCIERA
ACTIVO

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo
Inversiones corrientes

(-) Provision por deterioro de inversiones
corrientes

Cuentas y documentos por cobrar clientes
corrientes

Relacionados / Locales

Relacionados / Del exterior

No relacionados / Locales

No relacionados / Del exterior
Otras cuentas y documentos por cobrar corrientes
Relacionados / Locales
Relacionados / Del exterior
No relacionados / Locales
No relacionados / Del exterior
(-) Provision cuentas incobrables y deterioro
Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (ISD)

Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (IVA)

Crédito tributario a favor del sujeto pasivo
(RENTA)
Inventario de materia prima

Inventario de productos en proceso

Inventario de suministros y materiales

Inventario de prod. terminados y mercad. en
almacén
Mercaderias en transito

Obras en curso bajo contrato de construccién (NIC 331 11)

Inventario de obras en construccion (NIC 2)

Inventario de obras terminadas (NIC 2)

ESTADO DE

RESULTADOS
INGRESOS

311 105,141.43

w
=2
)

w
=
@

Ventas netas locales gravadas con tarifa 12% de IVA

Ventas netas locales gravadas con tarifa 0% de IVA o exentas de
VA

314 Exportaciones netas

315 Ingresos obtenidos bajo la modalidad de comisiones o
similares

316 798,613.62 Ingresos por agroforesteria y silvicultura de especies

forestales

317 Rendimientos financieros

Utilidad en venta de propiedades, planta y equipo

w
=
=3

Dividendos

319 Rentas exentas provenientes de donaciones y
aportaciones

De recursos publicos

w
IS
S

31,763.2

w
N
=

De otras locales

w
]
IN]

16,752.54 Del exterior

w
]
@

Otros ingresos provenientes del exterior

324 61,080.79| Otras rentas

w
]
a

TOTAL INGRESOS (Sumar del 6011 al

6131)

w
i)
>

JUGLRLRNY Ll DUR

Ventas netas de propiedades, planta y equipo
(informativo)

Ingresos por reembolso como intermediario
(informativo)

w
N1
=

328

329

330

332

333

0

=

I

01.
0L

014 889,677.62

01! 889,677.67

o1
TOTAL VALOR EXENTO

INGRESOS
(Aefectos de la
Conciliacién
Tributaria)

6011 | 2,793,109.02'6012 | 5'

o021 qeoz2 | q
o031 | oJeos [ |
6041 | e | |
6051 | qeos2 | q
6051 | 2,900.626062 | q
6071 [ ofsor2 | q
6081 [ oleos 2 | q
6091 | oleoo2 | q
6101 | ols102 | q
6111 | ofsi12 | q
5121 | 06122 | q
6131 | 322096132 | q

6999 | 2,796,331.73



(-) Provision por deterioro del valor del activo
corriente
Activos no corrientes mantenidos para la venta y

operaciones discontinuadas
Otros activos corrientes
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES

PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO, PROPIEDADES
DE

INVERSION Y ACTIVOS BIOLOGICOS
Terrenos

Inmuebles (excepto terrenos)

Construcciones en curso

Muebles y enseres

Maquinaria, equipo e instalaciones

Naves, aeronaves, barcazas y similares
Equipo de computacion y software
Vehiculos, equipo de transporte y caminero movil
Propiedades, planta y equipo por contratos de
arrendamiento financiero

Otros propiedades, planta y equipo

(-) Depreciacion acumulada propiedades, planta

y equipo

(-) Deterioro acumulado de propiedades, planta
y equipo

Activos de exploracion y explotacion

(-) Amortizacion acumulada de activos de
exploracion
y explotacion

(-) Deterioro acumulado de activos de exploracion
y explotacion

Propiedades de inversion
(-) Depreciacion acumulada propiedades de
inversion
(-) Deterioro acumulado de propiedades de
inversion

Activos biolégicos
(-) Depreciacion acumulada activos bioldgicos
(-) Deterioro acumulado de activos biol6gicos

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO,
PROPIEDADES
DE INVERSION Y ACTIVOS BIOLOGICOS

ACTIVOS INTANGIBLES

Plusvalias

Marcas, patentes, derechos de llave y otros
similares
Activos de exploracion y explotacion

Otros activos intangibles

(-) Amortizacién acumulada de activos intangibles
(-) Deterioro acumulado de activos intangibles
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

Inversiones no corrientes
En subsidiarias y asociadas
En negocios conjuntos
Otras

Cuentas y documentos por cobrar clientes no
corrientes
Relacionados / Locales

Relacionados / Del exterior
No relacionados / Locales
No relacionados / Del exterior

Otras cuentas y documentos por cobrar no

Compras netas locales de bienes no producidos
por
el sujeto pasivo

338 E el sujeto pasivo
340 752.62] Compras netas locales producto de la actividad

345 1,108,526.7] de comisionista

Importaciones de bienes no producidos por
el sujeto pasivo
(-) Inventario final de bienes no producidos por

350 el sujeto pasivo

w
a
=

Inventario inicial de materia prima
352 Compras netas locales de materia prima

353 8,229.24] Importaciones de materia prima

354 88,734.28] (-) Inventario final de materia prima

w
o
o

Inventario inicial de productos en proceso
356 14,396.41 (-) Inventario final de productos en proceso
357 52,428.75| Inventario inicial de productos terminados

(-) Inventario final de productos terminados

w
&
o

) BRIEBLEL

Sueldos, salarios y demés remuneraciones que

w
a
©

constituyen materia gravada del IESS

Beneficios sociales, indemnizaciones y otras
remuneraciones

360 37,941.47] que no constituyen materia gravada del IESS

Aporte a la seguridad social (incluye fondo de
reserva)

361 Honorarios profesionales y dietas

362 Honorarios a extranjeros por servicios ocasionales

Arrendamientos

363 Mantenimiento y reparaciones

Combustibles y lubricantes
364 Promocién y publicidad
365 Suministros, materiales y repuestos

366 Transporte

367 Provisiones

368 Para jubilacion patronal

369 Para desahucio

370 Para cuentas incobrables

Por valor neto de realizacién de inventarios
379 332,156.2

Por deterioro del valor de los activos

Otras provisiones

381 Arrendamiento mercantil / Local

382 Arrendamiento mercantil / Del exterior
383 Comisiones / Local

384 Comisiones / Del exterior

385 Intereses bancarios

386 Local

389 Del exterior

Intereses pagados a terceros

Relacionados / Local
411 Relacionados / Del exterior
412 No relacionados / Local
413 No relacionados / Del exterior

Pérdida en venta de activos / Relacionadas

414 Pérdida en venta de activos / No relacionadas

415 Otras pérdidas

416 Mermas

0 EE T

417 Seguros y reaseguros (primas y cesiones)

Gastos indirectos asignados desdel el exterior

~
o
=2

-
o
=

~
o
o

703 8f

65,788.18703 2|

q703 3|

704 127,927.5

-
o
a

~
=]
N

-
o
®

~
=]
@

~
-y
S)

~
=y
=

-
-y
)

J000000R B 0 0 ¢

19,406.9

713 163,964.04713 2] 80,456.09713 3] 0
7141 38285847142 12,005.8714 3] 0
715 30,541.23715 7 12,252.@715 ]| 0

716 I 19,879.3716 2| 65,268.85'716 3| OI

717 7172 717 3] q
718 ™ 14,947.34718 2f 2,834718 3] |
7199 24,349.597192]  7,352.6719 3] 0|
7201 4,253.247202] 235.24720 3] o
721 qr212[ 2,778.27721 3 0
722 [ 295,000.93722 2] 6.838.2722 3] 0

723 I 80,016,7q723 2| 10,117.7 1723 3| 0|

7241 2,950.74r24 7] 863.26724 3] 3,421
725 1] 73939725 2 21569725 3] 0

7262 781249726 3] o
27 277 727 9] |
7281 0728 2| 0728 3| 0|
7291 0729 2| 07293 o
730 730 2] 730 3[ q
731 st LK 9
7321 of7322|  5477.11732 3| 0|
7331 733 2] 0733 3] q
7341 0734 o[ 143473734 3] q
735 1 735 2] 0735 3[ q
736 1 o736 2| of736 3| o
7371 737 2] 737 3] q
738 1] 0738 2[ 0738 3[ q
7391 0739 2[ 0739 3[ q
7407 qr07 gr03] 9
7411 741 2] 7413 q
742 1] Qra22[ 185t.1qr423[ 185019
743 1] 743 2] 743 3[ q
748 [ 9208177442 2,002.99744 3] q
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corrientes
Relacionados / Locales

Relacionados / Del exterior
No relacionados / Locales
No relacionados / Del exterior

(-) Provisién cuentas incobrables y deterioro
(-) Provision por deterioro de activos financieros

no corrientes

Otros activos financieros no corrientes

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 439

Otros activos no corrientes

TOTAL ACTIVOS NO 379
CORRIENTES +389+439+445
Efecto de la revaluacion de activos (Casillero

informativo

para el célculo del anticipo de impuesto a la renta)

TOTAL DEL ACTIVO (345+498)

Activo por reinversion de utilidades (Informativo)

PASIVO
PASIVOS CORRIENTES
Cuentas y documentos por pagar proveedores corrientes
Relacionados / Locales
Relacionados / Del exterior

No relacionados / Locales
No relacionados / Del exterior
Obligaciones con instituciones financieras -
corrientes
Locales
Del exterior
Préstamos de accionistas o socios / Locales
Préstamos de accionistas o socios / Del exterior
Otras cuentas y documentos por pagar corrientes
Relacionados / Locales
Relacionados / Del exterior
No relacionados / Locales
No relacionados / Del exterior
Pasivos por contratos de arrendamiento financiero
(porcién corriente)
Impuesto a la renta por pagar del ejercicio
Participacion trabajadores por pagar del ejercicio
Obligaciones con el IESS
Otros pasivos por beneficios a empleados
Dividendos por pagar
Jubilacién patronal
Transferencias casa matriz y sucursales (del

exterior)
Crédito a mutuo

Obligaciones emitidas corrientes
Anticipos de clientes

Provisiones

TOTAL PASIVOS CORRIENTES

PASIVOS NO CORRIENTES

Cuentas y documentos por pagar proveedores no
corrientes

Relacionados / Locales
Relacionados / Del exterior
No relacionados / Locales

No relacionados / Del exterior

Obligaciones con instituciones financieras - no
corrientes
Locales

418 E por partes relacionadas 7451 07452 | 88,422.01
419 E Gastos de gestion 7462
420 E Impuestos, contribuciones y otros 7472
a1[ g Gastos deviaje 748 589059762 | 12,6751
422 E IVA que se carga al costo o gasto 749 1| d7492 | 268.71
Depreciacion de propiedades, planta y equipo
423 E (Excluye activos bioldgicos y propiedades de
inversion)
424 Acelerada 750 1| o0z | q
No acelerada 7511 16,075.897512 | 13,340.49
445 Depreciacion del reavaltio de propiedades,
332,156.21] planta y equipo 752 1| q7522 | c'

Depreciacion de activos bioldgicos

0 d00

446 Depreciacion de propiedades de inversién 7542 E

499 [~ 1,440,682.91] Amortizacion de activos de exploracion y 755 E
explotacion

496 Otras amortizaciones 756 1| d7562 I d
Senvicios publicos 7571 6,333.197572 | 9,401.65
Pagos por otros servicios 758 ll 255,659.947582 | 14,311,7d
Pagos por otros bienes 7591 6,000.477592 | 288.91]

TOTAL COSTOS

511 TOTAL GASTOS

512 409,305.7 TOTAL COSTOS Y GASTOS

513 218,185.58 Baja de inventario (informativo)

a
2
=~

JeIu) 006 0B

Pago por reembolso como reembolsante
(informativo)
Pago por reembolso como intermediario
(informativo)

515 20,8245
monto
516
517
518
CONCILIACION
TRIBUTARIA

a
=
©

7,473.69 UTILIDAD DEL EJERCICIO

520 PERDIDA DEL EJERCICIO

521 46,437.83 Célculo de base participacion a trabajadores

a
N
IN]

(+) Ajuste por precios de transferencia

Base de calculo de participacion a trabajadores

524 E (-) Participacion a trabajadores
525 17,296.2]] (-) Dividendos exentos
526 44,057.79 (-) Otras rentas exentas

527 E (-) Otras rentas exentas derivadas del COPCI

528 (+) Gastos no deducibles locales

529 (+) Gastos no deducibles del exterior

530 (+) Gastos incurridos para generar ingresos
exentos

531 E (+) Participacion trabajadores atribuible a ingresos exentos

UL

532 Formula: { (804 x 15%) + [ (805 + 806 - 809) x 15% ] }

533 (-) Amortizacion pérdidas tributarias de afios

anteriores

534 E (-) Deducciones por leyes especiales
535 E (-) Deducciones especiales derivadas del COPCI

539 763,581.39 (+) Ajuste por precios de transferencia

1l

(-) Deduccion por incremento neto de empleados
(-) Deduccidn por pago a trabajadores con

discapacidad

541 (-) Ingresos sujetos a Impuesto a la Renta Unico

542 E (+) Costos y gastos deducibles incurridos para generar ingresos
saa [ QUTILIDAD GRAVABLE

PERDIDA SUJETA A AMORTIZACION EN PERIODOS
SIGUIENTES

545 121,058.0¢ Utilidad a reinvertir y capitalizar (Sujeta legalmente a reduccion de la

tarifa)

sujetos a Impuesto a la Renta Ginico

799 2,074,452.79

(7991 +7992)

699 9 - 7999 mayor a 0

699 9 - 7999 menor a 0

7992
7999

7001
7002

7003

801

802

097
098
803
(Campo 6082) 804
805
806
807

808
809

810
811
812
813
814
815

816

817

818

819
829

831

428,160.44
2,502,613.2:

JUL

En la columna "Valor no deducible" registre la porcion del

declarado en las columnas "Costo™ y "Gasto" considerada

como no deducible para el calculo del Impuesto a la Renta

293,718.9

| [

293,718.9
44,057.78

5,272.19

| UACOUAD el

254,932.9

I
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7453[q
7463[]
7473[q
748[]
7493[q

750 3@
751 3m

752 3E|
753 3E|
754 3[5]
755 3E|
7563[]
7579[]
758.3[q
759 3E]



Del exterior

Préstamos de accionistas o socios / Locales
Préstamos de accionistas o socios / Del exterior

Otras cuentas y documentos por pagar no
corrientes
Relacionados / Locales

Relacionados / Del exterior

No relacionados / Locales

No relacionados / Del exterior
Pasivos por contratos de arrendamiento financiero
(porcién no corriente)
Transferencias casa matriz y sucursales
Crédito a mutuo
Obligaciones emitidas no corrientes
Anticipos de clientes
Provisiones para jubilacion patronal
Provisiones para desahucio
Otras provisiones
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES
Pasivos diferidos

Otros pasivos

TOTAL DEL PASIVO

(539+569+579+589)

PATRIMONIO NETO

Capital suscrito y/o asignado

(-) Capital suscrito no pagado, acciones en
tesoreria
Aportes de socios o accionistas para futura

capitalizacion

Reserva legal

Reserva facultativas

Otros resultados integrales(632+633+634+635) +/(-)
Superévit de activos financieros disponibles

para la venta (casillero informativo)

Superavit por revaluacion de propiedades,
planta
y equipo (casillero informativo)

Superavit por revaluacion de activos
intangibles (casillero informativo)
Otros superavit por revaluacion

(casillero informativo)

Resultados acumulados provenientes de la
adopcion
por primera vez de las NIIF

Utilidad no distribuida ejercicios anteriores
(-) Pérdida acumulada ejercicios anteriores
Reserva de capital

Reserva por donaciones

Reserva por valuacion

Superavit por revaluacion de inversiones
Utilidad del ejercicio

(-) Pérdida del ejercicio

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

+(-)

(599+698)

546 E Saldo utilidad gravable (@19-
831)
547 E TOTAL IMPUESTO CAUSADO

548 E (831 x tarifa reinversion de utilidades) + (832 x tarifa general
sociedades)

(-) Anticipo determinado correspondiente al ejercicio fiscal
declarado
549 (Trasladese el campo 879 de la declaracién del periodo anterior)

550 E (=) Impuesto a la Renta Causado mayor al anticipo determinado839 - 841 mayor842
0

(=) Crédito Tributario generado por anticipo

551 E (Aplica para ejercicios anteriores al 2010)
ss2 [ 9|(+) Saldodel anticipo pendiente de pago

(-) Retenciones en la fuente que le realizaron en el ejercicio
fiscal

553 E (-) Retenciones por dividendos anticipados
554 E (-) Retenciones por ingresos provenientes del
556 E (-) Anticipo de Impuesto a la Renta pagado por espectaculos

publicos
557 E (-) Creédito tributario de afios anteriores

558 13,052.66] (-) Crédito tributario generado por Impuesto a la Salida de Divisas

559 2,772.37) (-) Exoneracién y crédito tributario por leyes

especiales

560 E SUBTOTAL IMPUESTO A PAGARBA2 -843+844-845-847-848-849-850-851- 855

852 mayor a 0

569 SUBTOTAL SALDO A FAVOR 842 -843+844-845-847-848-849-850-851- 856
852 menor a 0
579 E (+) Impuesto a la Renta Ginico
589 (-) Crédito Tributario para la liquidacion del Impuesto a la Renta
(nico
599 IMPUESTO A LA RENTA A PAGAR

exterior con derecho a Crédito Tributario

SALDO A FAVOR CONTRIBUYENTE
ANTICIPO DETERMINADO PROXIMO ANO (871 + 872+ 873)
601 122,000} Primera cuota
Anticipo a pagar Segunda cuota

Saldo a liquidarse en declaracion proximo afio
611
621
629

631

632

633

634

635

NIRRT !

652
653
654
655
656

Pago previo (informativo)

661 194,328.1f DETALLE DE IMPUTACION AL PAGO (Para declaraciones

sustitutivas)
662

698 521,718.42] Impuesto
699 1,440,682.91| Multa

Interés

LU0

VALORES APAGAR Y FORMA DE PAGO (Luego de imputacién al pago en declaraciones sustitutivas)

TOTAL IMPUESTO A PAGAR

Interés por mora

Multa

(859 -
898)

839 -841 menorg43a0

254,932.9:

841 16,206.58)

832
839

844
845

852

1

859 17,296.2

869

857

U

17,296.2:

879 19,559.8
871

872

Ui

873 19,559.8

890 I |

899 I |

902 17,296.2
™ E—
 E—
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Apeéndice E

RUC de la empresa Unién Eléctrica S.A

NIAIERO RUC:
FAZON S0CTAL:

NOMERE COMERCTAL:
REFRESENTANTE LEGAL:
CONTADOR:

CLASE CONTEIBUYENTE:
CALIFICACTON ARTESANAL:

FEC. ¥ACIMIENTO:
FEC. INSCRIPCIGON:
FEC. SUSPENSION DEFINITIVA:

25062002

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

b hoce been ol poersd

SOCIEDADES

1781335174001
UMICKW ELECTEICA 2 A

UNMICN ELECTEICA 2 A

PREEIGA CEORID ELKIN DARIC

REDROBAN PORTALANZA MARTHA DOLORES
CTROE

Gl

OBLIGADD LLEVAR CONTAEILIDAT:
NUMERC:

il

SR

LE0£/2002

0E032018

FEC. INICTO ACTIVIDADES:
FEC. ACTUALIZACION
FEC. REINICIO ACTIVIDADES:

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL

ACTIVIDADEZS DE INGENIERIA ELECTRICA.

DOMICILIO TREIEUTARIQ

Srovingia: B .u]..d:[-..-;m QUITS Pa.m: Juia:
CORPORATIVO ATAHUALPA Pi
123930381 Talsfomg Trabaa: 023

BENALCAZ -13 Ea.r.rl.. DHAQUITC Calle: AW,

06
341 Cal Jlar BOGTES0STY Wk: "'.""."'I UNIOKER COMM Email: mmedrobanTuniongr.com

TAIRUALPA Musserc: E1-131 Dutsmacgian: AV, REPUBLICA Edificie: CENTROD
farancia phizacips: DIAGOMAL AL '_,E'\- RODEPORTIVO METROPOLITANG INAQUITC Talsfnmn Trabajo:

DOMICILIO ESPECIAL

Ex

OBLIGACIONES TREIEUTARIAZ

& DE DIVIDENDOS, UTILID
& RELACION DEPENDENCIA
X '['E.-‘\S-\.CS:CI"--H. SIMPLIFICADD

O ACCTIONISTAZ, PARTICIPES, 20CI0E,
i ADES O EEN

_.J. E'_\.TJ. ZJZ'ED ADES
A FUENT]

EMEFROE DEL DIRECTORID Y ADMINIETRADCRER
CIDE - ADIL

# DE ESTABELECIMIENTOS EEGISTREADOS

#DE ESTABLECTMIENTOS RECISTRADOS
OURISMCCTION

- AEIERTOS -
ZOMA 9 PICHINCEA CERRADOS 0
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i
-..le hace bien al pais!

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 1781835174001
RAZON SOCTAL: UNION ELECTRICA S A
| ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS
Mo, ESTABLECTMIENTO: O] Futada: ABIERTO - MATRIZ FEC.IXICIO ACTL3A6/2002
NOMERE COMERCIAL: UNIONELECTRICAZ A FEC. CIEERE: FEC. EEINICIO:
ACTIVIDAD
ECONOMICA:

CONSTRUCCION DE LINEAS DE TR AMSMISION DE ENER!
DWETALACION, MANTENIMIENTO ¥ RERARACION IE
VENTA AL POR MAYOR DE EQUIPO CF SEGURIDAD, INCLUSO PARTES, FIEZAS ¥ MATERIALFS CONEXOS.
VENTA AL POR MAYOR TIP0S ¥ APARATOS DE COMUNICACION, INCLUIDO SUS PARTES ¥ PIEZAS
VENTA AT POR MAYOR DE MATERIAL ELECTRICO.

ACTIVIDADES DE INGENIERIA ELECTRICA

DIRECCION ESTABLECTMIENTO:

Provincia: PICHINCHA Cantn: QUITO Pamoquiz: BENALCAZAR Bamio: INAQUITO Calle: AV. ATAHUALPA Nureere: E1-131 [yerspecin: AV, REPUELICA Rafarenciy
DIAGONAL AL CENTR.O DEPORTIVO METROPOLITANC INAQUITO Edificia: CENTRO CORPORATIVO ATAHUALPA Piso: 11 Oficina: 1104- 1102 Talefipnn Trabaja
(23038361 Telefong Trabajo: 023938342 Celular 0597830870 Wab: H"i‘.'" W.UNICNGE COM Email: mredroban@unionzr com

C1A ELECTRICA ¥ OE TELECOMUNICACIONES.
ACIONES DE TELECOMUNICACIONES, DE RADAR Y TENDIDO LE REDES ELECTRICAE.

¥o. FSTABLECIMIENTO: 002 Futada: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC. [NICID ACT.D3 032016
KOMBEE COMERCIAL: UNIONELECTRICAZ A FEC. CIEERE: FEC. REEIRICIO-
ACTIVIDAD

ECOROMICA:

CONSTRUCCION DE LINEAE DE TRANSMISION DE ENERGIA ELECTRICA Y DF TELECOMUNICACIONES

DWETALACION, MANTENIMIENTO ¥ REPARACION DE 10NMES D2 TELECOLUNICACIONES, DE RADAR Y TENDIDO DE REDES ELECTRICAR
VENTA AL POR MAYOR DE EQUIPO DE SEGUE , INCLUS0 PARTES, PIEZAR Y MATERIALES CONEXOS

VENTA AL POR MAYOR DE EQUIF0S ¥ APARAT 05 DE COMUNIC ACION, INCLUIDO SUS PARTES Y PIEZAS

VENTA AL POR.MAYCR DZ MATERIAL ELECTRICO

ACTIVIDADES DE INGENIERIA ELECTRICA

DIRECCION ESTABLECTMIENTO:

Pravincia: GUAYAS Cantgn, GUAY AQUIL Parroquiz: TARQUI Ciudadela: KENNEDY Bamio: KENNED'Y NORTE Calle: VICTOR HUGO SICOURET Numern: S0LAR 9
LUTS ORRANTIA CORNETO Referencia: DIAGONAL A LA IGLER[A SAN GABRIEL DE LA DOLOROSA Manzana: 306 Tzl=fonp Trabejo: 042681311 Celuler:

Intersecrign: 1 :
DEATRG0003 Web: WIWW INIONGR COM Telafong Trabao: 042681312 Telafong Trabajo: 141634473 Email: epresizai@unionzr.com
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Apéndice F

Respaldo de Encuestas

Formato de Encuestas
1) ¢ Cuél es su opinion acerca de la aplicacidn de sobretasas arancelarias aplicadas a la importacién de cAmaras
de video vigilancia?
e Endesacuerdo
e De acuerdo
e Indiferente
e Totalmente de acuerdo

2) ¢Opina usted qué la aplicacion de salvaguardias impacto de forma negativa al mercado importador de
camaras de seguridad?
e Endesacuerdo

e De acuerdo
e Indiferente

o Totalmente de acuerdo [ |

3) ¢Considera usted que las medidas arancelarias optadas por el Gobierno contribuyeron al crecimiento de la
empresa dedicada a la importacién de camaras de video?
e Endesacuerdo

De acuerdo
Indiferente

Totalmente de acuerdo [ ]

4) ¢Usted cree conveniente la aplicacion de medidas restrictivas como las salvaguardias para equilibrar la
balanza de pagos?

e Endesacuerdo

e De acuerdo

e Indiferente

e Totalmente de acuerdo

5) ¢Cree usted que los altos costos de importacién han influido en que las empresas opten por la no instalacion
de camaras de seguridad?
e Endesacuerdo

e De acuerdo

e Indiferente [ ]
[ ]

e Totalmente de acuerdo

6) ¢Basandose en la pregunta anterior cree usted que esto ha sido causa del incremento de la delincuencia en
la ciudad?

e Endesacuerdo

e De acuerdo

e Indiferente

e Totalmente de acuerdo

7) ¢ Considera conveniente optar por darle valor agregado al producto, es decir, las cAmaras de seguridad, para
recuperar mercado?
e Endesacuerdo
e De acuerdo
e Indiferente
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e Totalmente de acuerdo

8) ¢Considera que una vez concluido el proceso de desgravacion de las salvaguardias, la empresa recuperara
su mercado facilmente?

e Endesacuerdo

e De acuerdo

e Indiferente

e Totalmente de acuerdo

9) ¢Opina que el incremento del costo de importacion aumento el costo del producto y por ende, disminuyo la
capacidad productiva de la empresa?
e Endesacuerdo

e De acuerdo

e Indiferente [ ]
[ ]

e Totalmente de acuerdo

10) ¢Piensa que la disminucién de la capacidad productiva de la empresa ocasiono un decaimiento en las
ventas?

e Endesacuerdo

e Deacuerdo

e Indiferente

e Totalmente de acuerdo
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Apéndice G

Fotos de la entrevista y Grupo focal.
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