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RESUMEN

El objetivo del estudio a realizar en el trabajo de titulacion esta basado
en la necesidad que tienen de modernizar las bibliotecas, con el propésito
de mejorar la eficiencia en los procesos de control y seguridad de los
documentos bibliograficos. El estudio de investigacion trata sobre la
necesidad de implementar un sistema tecnolégico de identificacion por
radiofrecuencia para la automatizacion y administracion de los centros de
informacion bibliograficos tales como las Bibliotecas de la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo y de la Universidad Estatal de Milagro.
Actualmente la tecnologia de identificacion por radiofrecuencia es muy
utilizada en la clasificacion, contabilizacion y organizacién de objetos o
elementos que son de mucha importancia en la administracién moderna. El
método por el cual se va a obtener la informacion es por medio de realizar
observacién directa, entrevistas y encuestas. La informacion sera analizada
para poder demostrar la necesidad tecnoldgica de identificacién automatica
por radio frecuencia y poder dar la solucién con una propuesta. Por medio
del estudio se determinara la factibilidad de implementar la tecnologia de
identificacion por radiofrecuencia que mejorara los procesos de
administracion y de seguridad en las bibliotecas, asi mismo resolviendo
algunos problemas tales como: el tiempo de atencion a los usuario al
momento de hacer prestamos, la realizacion de los inventarios fisicos de
los documento bibliografico de manera agil y en menor tiempo, la facilidad
y agilidad de realizar los procesos bibliotecarios de los documentos,
mantener un control en la seguridad de los documentos y equipos
tecnoldgicos que se encuentren en las Bibliotecas.

PALABRAS CLAVES: Necesidades Tecnoldgicas, Radiofrecuencia,
Identificacion por Radiofrecuencia, Control,
Material Bibliogréafico, Control de Seguridad.

Plaza Guapacasa Pablo Andrés AB. Diaz Jiménez Diégenes David, MSc.
CC: 0930611561 Director del Trabajo
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ABSTRACT

The study aimed to perform at work degree is based on the need to
modernize libraries with the purpose to improve process efficiency for
control and security of the bibliographic documents. The research study
discusses the need to implement a technology radiofrequency identification
system for automation and administration of bibliographic information
centers such as libraries at the Technical University of Quevedo and the
University of Milagro. Currently the radiofrequency identification technology
is widely used in sorting, counting and arranging objects or elements that
are very important in modern management. The method by which will be
obtained information is through making direct observation, interviews and
surveys. he information will be used to demonstrate the technological need
for automatic radio frequency identification and to give the solution with a
proposal. The users attention span when making loans, by studying the
feasibility of implementing technology radiofrequency identification to
improve management processes and security in the libraries, likewise
solving some problems such as determined conducting physical inventories
of bibliographic of document agile and less time, ease and agility make
library processes documents, keep a check on the security of documents
and technological equipment located in Libraries.

KEY WORDS: Technology Needs, Radio Frequency, Radio Frequency
Identification, Control, Bibliographic Material, Security
control.

Plaza Guapacasa Pablo Andrés ATTY. Diaz Jiménez Diégenes David, MSc.
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PROLOGO

Este estudio de investigacion trata sobre la necesidad de un sistema de
tecnologico de identificacion por radiofrecuencia para la automatizacion y

administracion de los centros informaticos bibliogréficos

La identificacidbn por radiofrecuencia es usada en la clasificacion,
contabilizacion y organizacién de objetos o elementos que son de mucha
importancia en la administracion moderna. La tecnologia de Identificacion
Automatica (Auto-ID), también se refiere a la tecnologia de captura de datos
automaticamente la cual se utiliza para recopilar datos sobre los objetos o

usuarios, tales como articulos, animales o humanos.

Hay cinco grandes formas de tecnologias de identificacion automatica,
estos elementos de tecnologia son: Sistemas de codigo de barras, sistemas
identificacion por radiofrecuencia (RFID), tarjetas inteligentes, sistemas
biométricos, y reconocimiento Optico de caracteres (OCR). Es importante
considerar las formas adecuadas de Auto-ID que se utilizardn para

cualquier aplicacion de identificacion.

Los sistemas de identificacion por radiofrecuencia y codigos de barras
son relativamente similares, donde ambos se proponen presentar la
capacidad de las tecnologias rapidas y fiables en identificacion y
seguimiento. Sin embargo, las dos tecnologias tienen diferentes métodos
para leer y escribir datos. Con el sistema de identificacion por
radiofrecuencia (RFID), el lector interroga o escanea la etiqueta usando
Radio Frecuencia (RF), y no necesita una linea de vision directa entre el
lector y la etiqueta. Por otro lado, en la tecnologia de codigo de barras, un
rayo laser es utilizado por el lector para escanear una etiqueta impresa y

requiere una linea de vision directa entre el escaner optico y las etiquetas
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de cddigos de barras. Los codigos de barras usan Cdédigos de Producto
Universal (UPC), mientras que la identificacién por radiofrecuencia utiliza
Caodigos de Producto Electronico (EPC).

En resumen, hay algunas ventajas principales de identificacion por
radiofrecuencia sobre los codigos de barras. Estos son:

1. Tener un codigo Unico, las etiquetas identificacion por
radiofrecuencia  son capaces de identificar cada articulo

individualmente.

2. Los sistemas de identificaciéon por radiofrecuencia (RFID) son
capaces de leer varias etiquetas simultdneamente y de forma
instantdnea, y puede hacer frente en los ambientes hostiles y
sucios. Tedricamente, esto permite una paleta de productos
mezclados, que contengan etiquetas de identificacion por
radiofrecuencia (RFID) individuales y equipado con un lector de
identificacion por radiofrecuencia (RFID), para leer todas las
etiquetas dentro de la carga paletizada, sin tener que mover

fisicamente cualquiera de las materiales o abrirlo en alguin caso.

3. Las etiquetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) pueden
contener mayores cantidades de datos, y los datos en las

etiquetas se pueden leer o actualizarse sin linea de vision.

4. En las aplicaciones interactivas, como el trabajo en proceso o
seguimiento de mantenimiento, la capacidad de lectura y escritura
de un sistema de identificacion por radiofrecuencia (RFID) activo

es también una ventaja significativa.

5. Etiquetar articulos pueden ser rastreados de forma automaética,

sin que alguien ingrese los datos, eliminando el error humano.
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6. Las etiquetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) son
reutilizables, mas duradero y adecuado para un entorno de
emplazamiento de la obra, y que no se dafien facilmente como los

codigos de barras.

7. Un sistema de identificacion por radiofrecuencia (RFID) se
compone de etiquetas (transpondedor) con una antena, un lector

(transmisor-receptor) con una antena, y un terminal de acogida.

Descripcion de la tecnologia de identificacion por radiofrecuencia (RFID).

El lector de identificacion por radiofrecuencia (RFID) actia como un
transmisor y receptor que transmite un campo electromagnético que
"despierta en marcha" a la etiqueta y proporciona la potencia requerida

para que esta funcione.

Una etiqueta de identificacion por radiofrecuencia (RFID) es un
dispositivo de memoria portatil que se encuentra en un chip que esta
encapsulado y puede ser incrustado en cualquier objeto que almacena
informacion dinamica sobre los objetos. Las etiquetas consisten en un
pequefio chip de circuito integrado, junto con una antena, para permitirles

recibir y responder a consultas de frecuencia de radio de un lector.



CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1. Introduccién

Hoy en dia las bibliotecas de las universidades y centros de educacion
superior son un punto (estamento) importante para el analisis y evaluacion
que realiza La Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e

Innovacién en los centros educativos de educacion superior.

La Secretaria de Educaciéon Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(ex SENESCYT ) que es la entidad del gobierno ecuatoriano que tiene
como mision coordinar acciones entre la Funcion Ejecutiva y las
instituciones del Sistema de Educacion Superior. Tales como: atribuciones
y responsabilidades de recomendar a la maxima autoridad de la institucion
la correspondiente Politica Publica de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y
Saberes Ancestrales, ademas de las estrategias y mecanismos para su
implementacion; aprobar los Planes Nacionales de Investigacion,
Innovacion y Transferencia de Tecnologia, Fortalecimiento del Talento
Humano, Becas y Saberes Ancestrales; cumplir y hacer cumplir la
normativa vigente; asumir las delegaciones Yy responsabilidades
designadas por el Secretario de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e

Innovacion.

En la actualidad las bibliotecas de las unidades de educacion superior
gue van hacer estudiadas carecen de tecnologia e innovacion. No cuentan
con procesos sistematizados para el control de préstamos e inventarios de
los documentos bibliograficos. Mas aun no cuentan con sistemas de
identificacion automatico o de seguridad que les permita realizar el control

de todo libro o documento que sale de la biblioteca.
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La Universidad Técnica Estatal de Quevedo y la Universidad Estatal de
Milagro carecen de un sistema para el control de salida de material
bibliografico, tampoco posee un sistema para la toma de inventario fisico y
ordenamiento de los documentos bibliograficos causando pérdida de

tiempo en la gestion de los procesos bibliotecario.

Tienen un sistema de gestion bibliotecario para los procesos basicos:
ingreso, clasificacion, catalogacion y el control de préstamos de libros a

estudiantes, docentes e investigadores lo realiza manualmente.

Por lo antes expuesto se entendid la importancia de realizar esta
investigacion de las necesidades y tecnologias de identificacion que
podrian aplicarse incluyendo también que componentes o equipos se

deberian utilizar.

El estudio sobre las necesidades de tecnologias de identificacién por
radiofrecuencia en las bibliotecas de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo y la Universidad Estatal de Milagro, con el propédsito de mejorar y
agilitar los procesos de préstamos y el control de seguridad de los

documentos bibliogréficos.

La tecnologia de identificacibn por radiofrecuencia se preveé que
cubrird las necesidades de identificacién, ubicacion y ordenamiento de los
libros y deméas materiales o equipos que la biblioteca tenga. Agilitando

todos los procesos o funciones que se realizan en una biblioteca.

Siendo los componentes basicos de una tecnologia de radiofrecuencia
son: antenas, etiquetas (Tag’s) y lectores. En cuanto a estudios realizados
en Guayaquil, en agosto del 2013 se presentd un trabajo de titulacion, en
la cual abarcaba el desarrollo e implementacion para el control e inventario
continuo, utilizando tecnologia RFID para la Biblioteca de la Universidad

Politécnica Salesiana, donde especifica que se puede implementar un
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sistema en la cual la biblioteca cuente con una seguridad y gestién de

inventario para especificamente las tesis de grado.

1.2.

Objeto de estudio

La necesidad de la investigacion en las bibliotecas en Universidad

Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ) y la Universidad Estatal de Milagro
(UNEMI) comprende:

1.3.

Resolver los problemas de préstamos a estudiantes, profesores e
investigadores que actualmente lo realizan en forma manual.
Realizar el inventario del documento bibliografico de manera agil y
en menor tiempo.

Mantener los libros en las estanterias ordenados bajo los estandares
internacionales de bibliotecologia.

Mantener en control y seguridad de los equipos informéaticos que se
encuentran de las salas de estudios en la biblioteca para estudiantes

e investigadores.

La delimitacién del objeto en el espacio fisico-geogréfico:

El objeto de estudio tenemos dos ubicaciones:

1.4.

Edificio de la Biblioteca en la Universidad Técnica Estatal De
Quevedo en la ciudad de Quevedo, Los Rios-Ecuador.
Edificio de la Biblioteca en la Universidad Estatal de Milagro en la

ciudad de Milagro, Guayas-Ecuador.

Limitacion espacial del tiempo:

El tiempo requerido para realizar este estudio en las bibliotecas de las

Universidades definidas es de cuatrocientos (400) horas.
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Geografia de mapas de las universidades:

IMAGEN N° 1
GRAFICO DE MAPA DE LA
UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO.

Universidad
Estatal de
Milagro

Fuente: www.google.gob.ec/map

Elaborado por: Gooble.map
IMAGEN N° 2

GRAFICO DE MAPA DE LA UNIVERSIDAD

TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

L

AR e 1SS

sUniversidad . ="
Tecnlca Estatal™ "}

de/Qdievedo
. s .f’?

l Fuente Www. google com. ec/map
Elaborado por: Google.map

1.5. Determinacion de los recursos disponibles:

Recursos fisicos disponibles en las ubicaciones objeto del estudio:

Universidad Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ).
Recursos fisicos disponibles:


http://www.google.gob.ec/ma
http://www.google.com.ec/map
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e Un edificio de dos (2) plantas de cinco (5) salas de estudio.

e Area de fondo bibliogréafico (se refiere al area donde se encuentra
ubicado los libros, colecciones, publicaciones seriadas,
diccionarios). Existen veinte (20) estanterias dobles, de tres (3)
cuerpos y cinco (5) perchas.

e Existiendo aproximadamente unos doce mil (12.000) documentos
bibliograficos.

e Area de fondo de tesis: Se encuentran ocho (8) estanterias dobles
de tres (3) cuerpos por cinco (5) perchas.

e Planta baja, existen dos (2) salas de estudio con sus respectivas
mesas de trabajo y estanteria informéticas.

e Planta alta: una sala con mesas de trabajo y estaciones de trabajo
de informética y cubiculos de estudios para investigadores.

Recursos informaticos disponibles:

e Sitio web de la biblioteca.

e |Internet y la red inalambrica de wifi para todos los estudiantes,
docentes e investigadores.

e Veinte (20) estaciones de trabajo en las salas de Planta Baja.

e Veinte cuatro (24) estaciones de trabajo en las salas de Planta Alta
para estudiantes e investigadores

e Un sistema de gestion bibliotecario (basico) que comprende ingreso,
clasificacion y catalogacion de libros.

e Un repositorio de tesis por medio de administracion de colecciones
digitales (DSPACE) en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo
(UTEQ).

e Servidor de aplicacién y bases de datos.

Universidad Estatal de Milagro (UNEMI).

Recursos fisicos disponibles:
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En edificio de dos (2) plantas de ocho (8) salas de estudio.

Area de fondo bibliografico (libros, colecciones, publicaciones
seriadas, diccionarios).

Existiendo alrededor de dieseis mil (16.000) documentos
bibliograficos.

Area de fondo de tesis: Se encuentran diez (10) estanterias.

Planta baja, existen cuatro (4) salas de estudio con sus respectivas
mesas de trabajo y estanteria informaticas.

Planta alta: cuatro (4) salas con mesas de trabajo y estaciones de

trabajo de informatica y cubiculos de estudios para investigadores.

Recursos informaticos disponibles:

1.6.

Portal digital web de la biblioteca.

Internet y red inaldmbrica wifi para todos los estudiantes, docentes
e investigadores.

Estaciones de trabajo para estudiantes e investigadores.

Un sistema de gestidn bibliotecario (basico) que comprende ingreso,
clasificacion y catalogacion de libros.

Un repositorio de tesis por medio de administracién de colecciones
digitales (DSPACE) en la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI).

Servidor de aplicacion y bases de datos.

Justificacion de la investigacion

Los problemas que resuelven:

Ubicacién y ordenamiento del documento bibliografico en las
estanterias y perchas en menos tiempo (evitando la pérdida de
tiempo en busqueda de libros)

Realizar el inventario en menos tiempo del documento bibliogréafico

y equipos informaticos de tres (3) meses a una (1) semana.
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e Control y seguridad en la salida de los documentos y transferencias
a otras unidades verificando si el documento fue realmente prestado
o transferido.

e Control de salida de datos de los equipos o componente informatico
de las salas de estudio y unidad de biblioteca.

e Agilitar los procesos de gestion administrativo en la biblioteca.

1.7. Relevancia Social

La culturalizacién de los estudiantes docentes, administrativos y publicos
en general en la utilizacibn de esta tecnologia de identificacion por

radiofrecuencia.

1.8. Sectores beneficiados

Los primeros beneficios serian al personal administrativo de las
bibliotecas en las universidades en estudio por el conocimiento a adquirir y
la agilidad que realizarian sus procesos. Otros sectores beneficiados serian
los investigadores, docentes o estudiantes de las universidades en donde
se estan realizando este estudio, debido a la agilidad de los procesos de
préstamos y devoluciones a las disponibilidades de documentos
bibliograficos y fuentes de informacion para la realizacion de sus tareas o
investigacion. También debemos destacar los usuarios en general que
vienen a realizar consultas en estas bibliotecas. Otros beneficios serian los
estudiantes e investigadores y publico general de las ciudades donde se

encuentran estas bibliotecas.

1.9. Aporte del investigador y de la investigacion

El investigador aporta con su conocimiento adquirido, la investigacion de
esta tecnologia de identificacion por radiofrecuencia y la metodologia que
les convendra implementar de acuerdo a las necesidades de estas

bibliotecas.
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Con la investigacion de la tecnologia de identificacion por
radiofrecuencia se le proporciona el conocimiento como automatizar las
bibliotecas en estudio y los beneficios que obtendran, ademas de conocer
los equipos y componentes que deben aplicarse para el funcionamiento de

esta tecnologia.

1.10. Pertinencia

Esta investigacion de la tecnologia de identificacion por radiofrecuencia
(RFID), ademas de ser oportuna y conveniente en estas bibliotecas de
universidades, dejariamos un estudio Gtil y factible para utilizarlo en otras

bibliotecas que deseen aplicarlo.
1.11. Impacto en la sociedad o en otros ambitos.

El impacto en la sociedad sobre el estudio de las necesidades de la
tecnologia de identificacion por radiofrecuencia (RFID) en bibliotecas de
universidades. Es la culturizacidon de esta tecnologia para el mejoramiento,

agilidad y eficiencia de sus actividades en estos centros de apoyo a la

educacion.
1.12. Objetivo de la investigacion
1.12.1. Objetivo General.

Realizar el estudio de las necesidades de tecnologias de identificacion
por radiofrecuencia en las bibliotecas de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo y a la Universidad Estatal de Milagro para la seguridad y el control
del material bibliografico y equipos informaticos.

1.12.2.  Objetivos Especificos

1. Investigar la tecnologia de identificacion por radiofrecuencia (RFID).
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2. Desarrollar el estudio de las necesidades de tecnologia de identificacion
por radiofrecuencia en las bibliotecas de la Universidad Técnica Estatal
de Quevedo y la Universidad Estatal Milagro.

3. Desarrollar un disefio de propuesta para implementar la tecnologia de

identificacion por radiofrecuencia (RFID).

1.13. Marco tedrico

Segun Green ( 2013) la tecnologia de identificacion por radiofrecuencia
o RFID (Radio Frecuency Identification) son una tecnologia para la
identificacion de objetos a distancia sin necesidad de contacto, ni siquiera
visual. Se lo conoce como etiqueta o tag’s del identificador por
radiofrecuencia (RFID), que consiste en un microchip que va adjunto a una
antena de radio y que va a servir para identificar nicamente al elemento

portador de la etiqueta.

También segun Sardroud (2012) La identificacion por radiofrecuencia es
usada en la clasificacion, contabilizacién, y organizacion de objetos o
elementos que son de mucha importancia en la administracion moderna.
La tecnologia identificacion Automatica (Auto-ID), también se refiere a la
tecnologia de captura de datos autométicamente la cual se utiliza para
recopilar datos sobre los objetos o usuarios, tales como articulos, animales
o humanos. Hay cinco grandes formas de tecnologias de identificacion
automatica, estos elementos de tecnologia son: Sistemas de cédigo de
barras, sistemas de identificacion por radiofrecuencia (RFID), tarjetas
inteligentes, sistemas biométricos, y reconocimiento Optico de caracteres
(OCR). Es importante considerar las formas adecuadas de la identificacion
automatica (Auto-ID) que se utilizaran para cualquier aplicacién de

identificacion.

Los sistemas de identificacién por radiofrecuencia (RFID) y cédigos de

barras son relativamente similares, donde ambos se proponen presentar la
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capacidad de las tecnologias rapidas y fiables en identificacion y
seguimiento. Sin embargo, las dos tecnologias tienen diferentes métodos
para leer y escribir datos. Con el sistema de identificacion por
radiofrecuencia (RFID), el lector interroga o escanea la etiqueta usando
Radio Frecuencia (RF), y no necesita una linea de vision directa entre el
lector y la etiqueta. Por otro lado, en el la tecnologia de cédigo de barras,
un rayo laser es utilizado por el lector para escanear una etiqueta impresa
y requiere una linea de vision directa entre el escaner optico y las etiquetas
de cddigos de barras. Los codigos de barras usan Coédigos de Producto
Universal (UPC), mientras que la identificacion por radiofrecuencia (RFID)

utiliza Cdédigos de Producto Electrénico (EPC).

En resumen, hay algunas ventajas principales de identificacion por
radiofrecuencia (RFID) sobre los codigos de barras. Estos son:

e Tener un cOdigo Unico, las etiqguetas de identificacion por
radiofrecuencia (RFID) son capaces de identificar cada articulo
individualmente.

e Los sistemas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) son
capaces de leer varias etiquetas simultaneamente y de forma
instantanea, y puede hacer frente en los ambientes hostiles y sucios.
Tedricamente, esto permite una paleta de productos mezclados, que
contengan etiguetas RFID individuales y equipado con un lector de
identificacion por radiofrecuencia(RFID), para leer todas las
etiquetas dentro de la carga paletizada, sin tener que mover
fisicamente cualquiera de las materiales o abrir alglin caso.

e Las etiguetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) pueden
contener mayores cantidades de datos, y los datos en las etiquetas
se pueden leer o actualizarse sin linea de vision.

e En las aplicaciones interactivas, como el trabajo en proceso o

seguimiento de mantenimiento, la capacidad de lectura y escritura
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de un sistema de identificacion por radiofrecuencia (RFID) activo es
también una ventaja significativa.

e Etiquetar articulos pueden ser rastreados de forma automatica, sin
que alguien ingrese los datos, eliminando el error humano.

e Las etiquetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) son
reutilizables, mas duradero y adecuado para un entorno de
emplazamiento de la obra, y que no se dafien facilmente como los

codigos de barras.

A continuacién se presenta una evaluacion de estas tecnologias.

CUADRO N° 1
VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA TECNOLOGIA DE CODIGO DE
BARRAS Y EL SISTEMA DE IDENTIFICACION POR
RADIOFRECUENCIA (RFID).

VENTAIJAS DESVENTAJAS
Asequible Optico de Il'nea.clje visién de
exploracién
Facil de usar Visibilidad limitada

Tecnologia madurayy Trazabilidad restringido

probada
Cédigo de
barras Estdndares de Incapaz de seguimiento de
calidad establecidos nivel de articulo
Trabajo intensivo
Fiable y preciso
Susceptible a los danos
ambientales
Propenso a errores humanos
Memoria limitada
Identificacion Sin linea de vision de El costo de las etiquetas y las

por exploracién nuevas infraestructuras
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Radiofrecuenc

1a Lectura automatica La falta de capacitaciény
simultanea conocimiento limitado

reduccion del ..
Tecnologia inmadura

Trabajo
Visibilidad mejorada La preocupacion de retorno de
y prevision la inversién

Seguimiento a nivel
de articulo

garantias de
trazabilidad

Fiable y preciso La falta de normas ratificadas

Informacion rica

Mejorar la seguridad

Robusto y duradero

Fuente:www.sciencedirect.com
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Segun FinkKenzeller (2010), las ventajas y desventajas de los sistemas
de codigos de barras y la identificacion por radiofrecuencia (RFID). Aunque
una tecnologia establecida y asequible, codigos de barras utilizados en la
identificacion de material bibliografico adolecen del problema de tener un
rango de lectura corta y durabilidad: los codigos de barras requieren de una
linea de vision y no se pueden leer si estan rayado o sucio. Los codigos de
barras pueden ser muy barato, pero su obstaculo es su baja capacidad de
almacenamiento y el hecho de que no pueden ser reprogramados.
Requieren una clara linea de vision entre el lector y la etiqueta, puede ser
oscurecida con objetos con grasa y cercanos, y son dificiles de leer a la luz
solar. A diferencia de un codigo de barras, con la identificacion por
radiofrecuencia (RFID), es posible leer un gran nimero de etiquetas de
identificacion por radiofrecuencia (RFID) a través del envase o el producto
en si, de forma casi instantanea. En teoria, esto significa que usted podria
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tomar una paleta de productos mezclados, todos los cuales contienen
etiquetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) individuales, y tienen
un lector de identificacion por radiofrecuencia (RFID) lee todas las etiquetas
dentro de la carga paletizada, sin tener que desplazarse fisicamente a

cualquiera de los materiales o documentos bibliogréficos.

La capacidad de datos de las etiguetas de identificacion por
radiofrecuencia (RFID) le permita llevar a mas informacion que el codigo de
barras. Las etiquetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) son
reutilizables, menos susceptibles al dafio y se pueden leer a través de una
variedad de sustancias, tales como hielo, nieve, pintura, la niebla, la
suciedad y otras condiciones en contra, visualmente y ambientalmente

desafiantes, donde los cédigos de barras seria inutil.

Ademas, una diferencia significativa es la cantidad de mano de obra
requerida. Con los cdodigos de barras, una persona se requiere para
escanear cada cédigo de barras de forma manual, pero con la identificacién
por radiofrecuencia (RFID), la exploracién se lleva a cabo por los lectores
y no requiere de mano de obra.

La combinacién de todas las ventajas antes mencionadas proporcionara
acceso rapido a una gran cantidad de informacion, eliminar el error humano
y reducir la mano de obra, que conducen a la reduccion de tiempo de
actividad del proyecto y un ahorro en los costos del proyecto. Los avances
en la tecnologia de identificacion por radiofrecuencia (RFID) contintan para
dar mayor capacidad de memoria, los rangos de lecturas mas anchas, y un

procesamiento mas rapido.

Mas inteligente, mas pequefio, mas barato y mas rapido son las

tendencias que se repiten en la tecnologia informéatica.
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IMAGEN N° 3
COMPONENTES DEL SISTEMA DE IDENTIFICACION POR
RADIOFRECUENCIA.

(==

= g

Host Terminal
(Middleware)
Computer & Software

RFID Tag RFID Reader

(Transponder) (Interrogator)

Fuente: www.sciencedirect.com
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
Segun Wang. L.C. (2012) que describe a la tecnologia de Identificacién

por Radiofrecuencia (RFID).

Un sistema de identificacion por radiofrecuencia (RFID) se compone de
etiquetas (transpondedor), un lector (transmisor-receptor) con una antena,

y un terminal de acogida.

El lector de identificacion por radiofrecuencia (RFID) actia como un
transmisor y receptor que transmite un campo electromagnético que
"despierta en marcha" a la etiqueta y proporciona la potencia requerida

para que esta funcione

Una etiqueta de identificacion por radiofrecuencia (RFID) es un
dispositivo de memoria portatil que se encuentra en un chip que esta
encapsulado y puede ser incrustado en cualquier objeto que almacena
informacion dinamica sobre los objetos. Las etiquetas consisten en un
pequefo chip de circuito integrado, junto con una antena, para permitirles

recibir y responder a consultas de radiofrecuencia de un lector.


http://www.sciencedirect.com/
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Ademas del emisor, se necesita también un lector que sea capaz de leer
los datos almacenados en la etiqueta. Lo mas normal es tener un
dispositivo que tenga una o mas antenas que emitan ondas de radio y que
reciban las sefiales devueltas por la etiquita de identificacion por
radiofrecuencia (RFID). Una vez hecho esto se puede trabajar con un

ordenador sobre los datos que se han leido.

Segun Green (2013) Los microchips en las etiquetas de identificacion
por radiofrecuencia (RFID) pueden ser o bien de lectura o bien regrabables
tiendo éstos mas posible ya que se puede variar su informacion o
aumentarla, lo cual es muy util para realizar seguimiento de los objetos que
portan la etiqueta (estudios biométricos en animales, movimientos en las

cadenas de fabricacion y montaje, entre otros.).

IMAGEN N° 4
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE IDENTIFICACION POR
RADIOFRECUENCIA (RFID).

Funcionamiento basico de un sistema RFID ‘

Lector portatil

B

Etiqueta
RFID

A

Receptor

Middleware
( jr RFID

Antena lector fijo

1L

=

&7

Fuente: www.books.google.com.ec/plataformas-tecnilogicas-regionales
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
Las bandas de frecuencia en las que trabaja los sistemas RFID son 125
0134 Khz. Para bajar frecuencia y 13.56 Mhz para alta frecuencia, aunque
pueden trabajar en muchos otros rangos, El problema que se genera en el

empleo de la banda de longitud de onda corta (UHF) es que hay distintos
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dispositivos que operan sobre la misma y generan ruidos sobre los
sistemas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) y viceversa.

Hay diferentes tipos de identificacion por radiofrecuencia (RFID):

Etiquetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) pasivas: no
llevan fuente de alimentacién propia y utilizan para responder la energia
inducida en la antena por la sefial de escaneo de radiofrecuencia. Debido
a esto la sefial respuesta tiene un tiempo de vida bastante corto y su radio
de transmision puede llegar a como mucho 6 metros, pero tiene la ventaja
de poder ser mucho mas pequefias que las etiquetas activas. Las etiquetas
pueden tener dimensiones de 0.4 x 0.4 milimetros como se muestra en la
imagen la utilidad en el material bibliografico. La forma de la etiqueta
dependera del uso que se vaya a hacer de las mismas, aunque lo normal

es que vaya montada sobre una pegatina o una tarjeta.

IMAGEN N° 5
ETIQUETAS PASIVAS DE LA TECNOLOGIA DE IDENTIFICACION
POR RADIOFRECUENCIA

Microchip
Dispositivo que almacena
la nformacdn del produclo,

Contaclo -1

Antena transmisorn

Puecen ser de bgja frecuenca
que emiten endas de radio hasta
2 metros, de meda y de alta
frecuenca, hasta 100 metros.

Condensador

Fuente: http://www.rfidpoint.com/wp-content/uploads/rfidal.jpg
Elaborado por: rfidpoint.com

Etiquetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) semi-

pasivas: muy al anterior, pero con la diferencia de que incluyen una


http://www.rfidpoint.com/wp-content/uploads/rfida1.jpg
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pequefia bateria que permite que el circuito integrado de la etiqueta este
siempre alimentado. Esto da lugar a que las antenas no requieran capturar
la potencia de la sefial entrante para devolver la sefial saliente, sino que las

antenas son mejoradas para la emision de la respuesta.

Etiquetas de identificaciéon por radiofrecuencia (RFID) activas:
llevan su propia fuente de alimentacion y tienen rangos mayores de uso,
tanto a nivel de frecuencias, siendo las normales de uso 455 MHz, 2.45 o
5.8 GHz., como de distancias a las que pueden ser detectadas y leidas,
cien (100) metros. Su tamafio es l6gicamente mayor que la de los otros
tipos de etiquetas, aunque apenas superan el tamafio de una moneda.
Ademas portan una pequefia memoria, debido a lo cual pueden almacenar
un mayor numero de datos. Se pueden usar como un transportador o como
una baliza. En primer caso puede ejemplificarse como tele peaje o bien
otros puestos de control en los que se requiera la apertura de puertas de
seguridad. Su segundo uso es utilizado para sistemas de localizacién en
tiempo real. En este caso la etiqueta esta lanzando una sefal cada cierto
intervalo de tiempo, por ejemplo tres (3) segundos, hasta que el lector
consiga identificar el lugar del que proviene la sefial.

CUADRO N°2
CARACTERISTICAS TECNICAS DE LAS ETIQUETAS DE
IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA

125 kHz - 134 kHz LF (Baja Frecuencia) Hasta 45 cm.
13553 MHz - 13,567 MHz ~ HF (Alta Frecuencia) Deta3m.
400 MHz-1.000 MHz ~ UHF (Ultra Alta Frecuencia) De3aldm.

2,45 GHz - 5,4 GHz Microondas Mas de 10 m.

Fuente: http://es.slideshare.net/
Elaborado por: Slideshare
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Segun Sardroud (2012) El lector de identificacion por radiofrecuencia
(RFID), combinado con una antena externa, lee y escribe los datos en una
etiqueta, a través de radiofrecuencia, y transfiere los datos aun ordenador
central. El lector puede configurarse como un portatil o un dispositivo de

montaje fijo.

Segun Saeed (2010) Existen varias aplicaciones de la tecnologia de
identificacion por radio frecuencia (RFID) en diferentes industrias, tales
como: manufactura, alimentos, defensa, farmacéutica, el transporte, el
comercio minorista y la atencion sanitaria. Estos son sélo algunos de los
sectores donde se las emplean las etiquetas de identificacion por

radiofrecuencia (RFID).

Arqguitectura del Sistema de Identificacién por Radiofrecuencia (RFID)

y el Sistema de Posicionamiento Global (GPS)

El hardware del sistema se compone principalmente de tres tipos de

componente de hardware, a saber:

La tecnologia de identificacion por radiofrecuencia (lector y antena de
identificacion por radiofrecuencia (RFID): se seleccioné como la tecnologia
en el segmento de ldentificacion, y las etiquetas de identificacion por
radiofrecuencia (RFID) se utilizaron para la identificacién y seguimiento de
objetos mediante el lector de identificacion por radiofrecuencia (RFID), que

esta conectado al sistema.

La tecnologia de sistema de posicionamiento global (GPS) (receptor del
sistema de posicionamiento global): el sistema de posicionamiento global
(GPS) fue seleccionada como la tecnologia de posicionamiento sistema y
el segmento de seguimiento de la ubicacion del material. Con el fin de
realizar un seguimiento de la ubicacién de los materiales, el sistema de
posicionamiento global (GPS) fue utilizado para equipo de posicionamiento

gue transporta materiales, o el posicionamiento de la ubicacion del sistema.
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La tecnologia del sistema global para las comunicaciones mdviles
(GSM): el sistema esta sincronizado a través de la red del sistema de
posicionamiento global (GSM) por medio de tarjetas de moédulo de
identificacion de abonado (SIM) y la informacion (ID, fecha y lugar) recupera
de lectores de identificacion por radio frecuencia (RFID) y el sistema de
posicionamiento global (GPS) se transfiere al servidor promedio del
servicio general de paquetes via radio (GPRS). Por lo tanto, la recogida y

transmision de datos se realiza de forma continua y autonoma.

Entre otros hay tres métodos de aplicacién que se pueden aprovechar:

Tipo de Portal: En esta configuracién, un sistema equipado con un lector
de identificacion por radiofrecuencia (RFID), con algunas antenas fijas,
debera adjuntarse e instalado en ciertas areas, como las puertas de fuera
adentro y de las instalaciones de produccién, obra en construccion,

almacén, y se quedo patio de abajo.

Como las etiquetas entran en el rango de lectura de los lectores o cuando
etiquetados materiales pasan a través de la puerta, que seran identificados
automaticamente por los lectores y su informacion, incluyendo la ubicacion
lector correspondiente derivado del sistema de posicionamiento global
(GPS), se transfiere al servidor a través de la tecnologia del sistema global
para las comunicaciones moviles (GSM), la cual luego actualiza la base de

datos del proyecto informacién materiales incluyendo sus ubicaciones.

Tipo de equipo: Casi todos los materiales y componentes utilizados en
la construccion son transportados por vehiculos internos y externos de la
construccion, y de elevacion y los equipos de traccion. Equipo de monitoreo
no solo es necesario para asegurar que los materiales seran transportados
al lugar correcto en el momento adecuado, pero también actualizara la
informacion relacionada de cualquier pieza de material. Cada vehiculo o

pieza de equipo (por ejemplo montacargas) deben estar equipados con un
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sistema. Las antenas del sistema (por ejemplo, el sistema de
posicionamiento global (GPS) y el sistema global para las comunicaciones
moviles (GSM)) se requieren para ser colocado en el punto mas alto del

equipo.

Tipo de movil: Un lector portétil conectado al sistema se debe realizar
por un trabajador clave para recoger e identificar articulos etiquetados, por

caminar o correr alrededor de cualquier equipo.



CAPITULO Il
METODOLOGIA

El estudio de las necesidades de tecnologia de identificacion por
radiofrecuencia (RFID) se realizara en las bibliotecas de la Universidades
Técnicas Estatales de Quevedo y Milagro.

La investigacion se realizara de manera observacional en el sitio de tipo

exploratorio, descriptivo y explicativo.

El método de investigacion que se aplicara para el estudio es el
deductivo debido a que estamos implementando una tecnologia en un

espacio especifico como es la biblioteca.

Como fuente de informacion para realizar el estudio se tiene la
informacion de las bibliotecas en estudio y para implementacién de la
tecnologia tenemos las bases de datos de informacion cientifica y

tecnoldgica que poseen las mismas instituciones.

Las técnicas que se emplearan para estudio son por observacion y
entrevista.

El tratamiento de la informacion se realizara por cuadros, graficos y
diagnésticos.

2.1. El Analisis de la Investigacion

Realizamos la evaluacion de dos tecnologias automaticas de

identificacion de documentos bibliograficos que pueden utilizarse en una
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biblioteca o centro de informacion bibliotecario en el capitulo de Marco
Tedrico del presente estudio.

Estas tecnologias de identificacion para la automatizacion de bibliotecas

son:

La tecnologia de identificacion por cédigo de barra

e Latecnologia de identificacion por radiofrecuencia (RFID)

De conformidad a este analisis la mas recomendable es la tecnologia de
identificacion por radiofrecuencia. Debido a que presenta mayores

ventajas.

2.2. La técnica de observacién y recolecciéon de datos.

El estudio propuesto sobre las necesidades tecnoldgicas de
identificacion se sustenta en la investigacion de campo, en funcién de las
necesidades de automatizar la identificacion de documentos bibliograficos

(libros, revistas, colecciones y equipos informaticos).

Las técnicas de recoleccion de datos que aplicamos para este estudio

fueron:

e La observacion directa del flujo de los procesos por los que deben
pasar los documentos bibliogréficos y equipos de cémputo en una
biblioteca.

e También se empled la técnica de encuesta que fue realizada al

personal que labora en las bibliotecas.

A continuacion se muestra el flujo de los materiales bibliogréficos y

equipos de computo:
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DIAGRAMA N° 1
FLUJO DE LOS DOCUMENTOS BIBLIOGRAFICOS EN UNA
BIBLIOTECA

INGRESO DE
DOCUMENTOS
BIBLIO GRAFICOS

v

PROCESO DE
INVENTARIO
INGRESO AL
SISTEMA DE
GESTION
BIBLIO GRAFICO

v

CATALOGACION Y
CLASIFICAION

PROCESO MANUAL

DE IDENTIFICACION
Y PUESTA EN
ESTANTERIAS

—

PREST AMO DE
DOCUMENTOS
BIBLIO GRAFICOS

v

DEVOLUCION DE
DOCUMENTOS
BIBLIO GRAFICOS

T
h 4

DAR DE BAJA

Y

CONTROL DE DANO

e —

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

DIAGRAMA N° 2
FLUJO DE EQUIPOS INFORMATICOS EN UNA BIBLIOTECA

INGRESO DE
EQUIPO

v

INVENTARIO Y
REGISTRO DE
EQUIPO

v

INSTALACION Y
CONFIGURACION
DE EQUIPOS

~
A 4

UBICACION EN
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BIBLIOTECA

v

PRESTAMOS A
USUARIOS DE LA
BIBLIOTECA

» BAJA DEEQUIPO

MANTENIMIENTO

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
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Después de haber mostrado el flujo se detallara el material bibliografico

CUADRO N° 3

IMPLEMENTACION DE LA TECNOLOGIA DE IDENTIFICACION POR

RADIOFRECUENCIA EN LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE
QUEVEDO.

Componente de
Elementos Identificacion por Cantidad
Radiofrecuencia

Libros Etiquetas 12000
Estanterias Etiquetas 20
thd_a de,: I_:ondo Antenas 2
Bibliografico
5 Salas de
Estudio Lectores 5
Tesis Etiquetas 2000
Computadoras Etiquetas 100
Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
CUADRO N° 4

CUADRO DE IMPLEMENTACION DE LA TECNOLOGIA DE
IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA EN LA UNIVERSIDAD
ESTATAL DE MILAGRO.

Componente de
Elementos Identificacién por Cantidad
Radiofrecuencia
Libros Etiquetas 16000
Estanterias Etiquetas 20
Salida de Fondo
oo Antenas 2
Bibliografico
8 Salas de
Estudio Lectores 8
Tesis Etiquetas 2000
Computadoras Etiquetas 100

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
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2.3. Resultado de la Encuesta Realizada en la Biblioteca de la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo

La encuesta se realizé al 100% de la poblacion.

En este estudio la poblacion es el personal de la Universidad Técnica

Estatal de Quevedo.

1. ¢Podriaindicar usted, de las siguientes funciones cuales realizas?

CUADRO N° 5
FUNCION DEL ENCUESTADO

Universo de la Universidad Cantidad
Técnica Estatal de Quevedo

Bibliotecario

Técnico Bibliotecario

Ayudante Bibliotecario

Usuarios de la Biblioteca

o O |W W (U

Otros

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

GRAFICO N° 1
FUNCION DEL ENCUESTADO

0% 0%

M ler BIBLIOTECARIO.

m 22 TECNICO BIBLIOTECARIO

3er AYUDANTE
BIBLIOTECARIO

B 42 USUARIO DE LA
BIBLIOTECA

W 52 OTROS

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
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El porcentaje de encuestados segun su cargo es el siguiente: el cuarenta
y seis por ciento (46%) son bibliotecarios, el veinte cuatro por ciento (24%)
son técnicos bibliotecarios, el veinte cuatro por ciento (24%) son ayudantes
bibliotecarios, el cero por ciento (0%) son usuarios de la biblioteca y el cero

por ciento (0%) son otros.

2. ¢Conoce usted, algun sistema de seguridad tecnoldégico que
posea la Biblioteca de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo

para el material bibliografico?

GRAFICO N°2
NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA TECNOLOGICO DE
SEGURIDAD

0%

mler Sl

m22NO

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje del nivel de conocimiento de sistema tecnol6gico de
seguridad es el siguiente: el cero por ciento (0%) pertenece al si; que si
conoce algun sistema tecnoldgico de seguridad que posea la Biblioteca de
la Universidad Técnica Estatal de Quevedo para el material bibliograficos,
el cien por ciento (100%) pertenece al no; que no conoce algun sistema
tecnologico de seguridad que posea la Biblioteca de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo para el material bibliografico.
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3. ¢Considera Usted, que el control del material bibliogréfico en la
Biblioteca de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo podria
ser calificada de la siguiente forma?

CUADRO N° 6
EVALUACION DEL CONTROL DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO
) . Cantidad
Consideracion
0
Sobresaliente
5
Muy Bueno
6
Regular
0
Malo
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
GRAFICO N°3

EVALUACION DEL CONTROL DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO

0% 0%

M ler Sobresaliente
M 22 Muy Bueno
m 3er Regular

H 42 Malo

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje segun la evaluacién del control del material bibliogréafico es
el siguiente: del Sobresaliente corresponde un cero por ciento (0%), del
muy bueno corresponde un treinta y uno por ciento (31%), del regular
corresponde un sesenta y nueve por ciento (69%) y por ultimo del Malo le
corresponde un cero por ciento (0%).
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4. ¢Considera Usted, que el material bibliografico es encontrado con
facilidad por los usuarios en la Biblioteca de la Universidad

Técnica Estatal de Quevedo?

GRAFICO N°4
MATERIAL BIBLIOGRAFICO ES ENCONTRADO CON FACILIDAD
POR LOS USUARIOS

Hler Sl

w22 No

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
El porcentaje de la evaluacion de la ubicacién del Material Bibliografico
es el siguiente: con un setenta y tres por ciento (73%) de los encuestados
considera que el material bibliografico es encontrado con facilidad y con un
veinte y siete por ciento (27%) considera que el material bibliografico no es

encontrado con facilidad.

5. ¢Con gue frecuencia cree Usted, que el documento bibliografico
de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo es sustraido?

CUADRO N° 7
EVALUACION DE LAS PERDIDAS DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO
CONSIDERACION CANTIDAD
Muy seguido 3
Rara vez 6
Nunca 2

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
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GRAFICO N° 5
EVALUCACION DE LAS PERDIDAS DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO

m ler Muy seguido
M 22 Rara Vez

m 3er Nunca

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje de la evaluacibn de las pérdidas del documento
bibliografico es la siguiente: que ocurre muy seguido dio un veinte y siete
por ciento (27%), que ocurre rara vez dio un cincuenta y cinco por ciento

(57%), y que no ocurre nunca dio un dieciocho por ciento (18%).

6. ¢Conoce Usted, algunas de las tecnologias de identificacion de

documentos bibliograficos?

GRAFICO N° 6
NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LAS TECNOLOGIAS DE
IDENTIFICACION

0%

M ler Codigo de barra

m 22 |dentificacién por
Radiofrecuencia

m 3er Otros

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
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El porcentaje del nivel de conocimiento de las tecnologias de
identificacion es la siguiente: el cédigo de barras tiene un sesenta y cuatro
por ciento (64%), la identificacidn por radiofrecuencia tiene un treinta y seis

por ciento (36%), y otros tiene un cero por ciento (0%).

7. ¢Conoce Usted, alguna de las siguientes tecnologias de

identificacién?

GRAFICO N° 7
EVALUACION DE LAS 2 TECNOLOGIAS DE IDENTIFICACION MAS
UTILIZADAS

M ler Codigo de Barra

m 29 |dentificacion por
Radiofrecuencia

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
El porcentaje de la evaluacién de las 2 tecnologias de identificacion por
radiofrecuencia es la siguiente: con un sesenta y nueve por ciento (69%)
gue conoce el cédigo de barra, y con un treinta y uno por ciento (31%) que

conoce de la identificacién por radiofrecuencia.
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8. ¢Podria Usted, seleccionar alguna de las siguientes tecnologias
de identificacion para ser aplicada en la Biblioteca de la

Universidad Técnica Estatal de Quevedo?

GRAFICO N° 8
SELECCION DE LA TECNOLOGIA DE IDENTIFICACON

B ler Codigo de Barra

M 29 |[dentificacidn Por
Radiofrecuencia

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje de la seleccion de la tecnologia de identificacion en la
siguiente: el cddigo de barra obtuvo un treinta y seis por ciento (36%), y de
la identificacién por radiofrecuencia obtuvo un sesenta y cuatro por ciento
(64%).

2.4, Resultado de la Encuesta Realizada en la Biblioteca de la
Universidad Estatal de Milagro.

La encuesta se realizé al 100% de la poblacion.

En este estudio la poblacion es el personal de la Universidad Estatal de
Milagro (UNEMI).
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1. ¢(Podria indicar Usted, de las siguientes funciones cuales

realizas?
CUADRO N° 8
FUNCIONES
Universo de la Universidad Cantidad

Técnica Estatal de Quevedo

Bibliotecario

Técnico Bibliotecario

Ayudante Bibliotecario

Usuarios de la Biblioteca

o O W W |~

Otros

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

GRAFICO N° 9
FUNCIONES

Funcion del Encuestado

0% 0%

M ler BIBLIOTECARIO.

H 22 TECNICO
BIBLIOTECARIO

m 3er AYUDANTE
BIBLIOTECARIO

42 USUARIO DE LA
BIBLIOTECA

m 52 OTROS

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Pablo Plaza

El porcentaje de encuestado segun su cargo es el siguiente: el cuarenta
por ciento (40%) son bibliotecarios, el treinta por ciento (30%) son técnico
bibliotecario, el treinta por ciento (30%) son ayudante bibliotecario, el cero
por ciento (0%) son usuario de la biblioteca y el cero por ciento (0%) son

otros.
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2. ¢Conoce Usted, algun sistema de seguridad tecnoldégico que
posea la Biblioteca de la Universidad Estatal de Milagro para el

Material Bibliograficos?

GRAFICO N° 10
NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA TECNOLOGICO DE
SEGURIDAD (UNEMI)

0%

| ler Sl

m22NO

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
El porcentaje del nivel de conocimiento del sistema tecnologico de
seguridad es el siguiente: el cero por ciento (0%) pertenece al si; que si
conoce algun sistema tecnoldgico de seguridad que posea la Biblioteca de
la Universidad Técnica Estatal de Quevedo para el material bibliograficos,
el cien por ciento (100%) pertenece al no; que no conoce algun sistema
tecnologico de seguridad que posea la Biblioteca de la Universidad Estatal

de Milagro para el Material Bibliograficos.
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3. ¢Considera Usted, que el control del material bibliografico en la
Biblioteca de la Universidad Estatal de Milagro podria ser

calificada de la siguiente forma?

CUADRO N° 9
EVALUACION DEL CONTROL DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO
Consideracion Cantidad
Sobresaliente 0
Muy Bueno 4
Regular 6
Malo 0

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

GRAFICO N° 11
EVALUACION DEL CONTROL DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO

0% 0%

M ler Sobresaliente
M 22 Muy Bueno
3er Regular

0,
A0 W 42 Malo

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje segun la evaluacion del control del material bibliografico es
el siguiente: del sobresaliente corresponde un cero por ciento (0%), del muy
bueno corresponde un cuarenta por ciento (40%), del regular corresponde
un sesenta por ciento (60%) y por ultimo del Malo le corresponde un cero

por ciento (0%).
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4. ¢Considera Usted, que el material bibliografico es encontrado con
facilidad por los usuarios en la Biblioteca de la Universidad Estatal

de Milagro?

GRAFICO N° 12
EVALUACION DE LA UBICACION DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO

W ler Sl

m22 No

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje de la evaluacion de la ubicacibn de documentos
bibliograficos es el siguiente: con un cuarenta por ciento (40%) de los
encuestados considera que el material bibliografico es encontrado con
facilidad y con un sesenta por ciento (60%) considera que el material

bibliografico no es encontrado con facilidad.
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5. ¢Con que frecuencia cree Usted, que el material bibliogréafico de la
Universidad Estatal de Milagro es sustraido?

CUADRO N° 10
EVALUACION DE LAS PERDIDAS DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO

(UNEMI)
Consideracion Cantidad

2
Muy seguido

6
Rara vez

2
Nunca

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

GRAFICO N° 13
EVALUACION DE LAS PERDIDAS DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICOS

B ler Muy Seguido
MW 22 Rara Vez

m 3er Nunca

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje de la evaluacion de las pérdidas de documentos
bibliograficos es la siguiente: que ocurre muy seguido dio un veinte por
ciento (20%), que ocurre rara Vez dio un sesenta por ciento (60%), y que
no ocurre Nunca dio un veinte por ciento (20%).
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6. ¢Conoce Usted, algunas de las tecnologias de identificacién de

documentos bibliograficos?

GRAFICO N° 14
NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LAS TECNOLOGIAS DE
IDENTIFICACION (UNEMI)

M ler Codigo de barra

0%

m 22 [dentificacién por
Radiofrecuencia

3er Otros

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
El porcentaje del nivel de conocimiento de las tecnologias de
identificacion es la siguiente: el cddigo de barras tiene un sesenta por ciento
(60%), la identificacion por radiofrecuencia tiene un cuarenta por ciento

(40%), y otros tiene un cero por ciento (0%)
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7. ¢Conoce Usted, alguna de las siguientes tecnologias de

identificacién?

GRAFICO N° 15
EVALUACION DE LAS 2 TECNOLOGIAS DE IDENTIFICACION MAS
UTILIZADAS (UNEMI)

B ler Codigo de Barra

H 29 |dentificacion por
Radiofrecuencia

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje de la evaluacién de las dos (2) tecnologias de Identificacién
por Radiofrecuencia es la siguiente: con un sesenta por ciento (60%) que
conoce el codigo de barra, y con un cuarenta por ciento (40%) que conoce

de la identificacion por radiofrecuencia.
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8. ¢Podria Usted, seleccionar alguna de las siguientes tecnologias
de identificacion para ser aplicada en la Biblioteca de la

Universidad Estatal de Milagro?

GRAFICO N° 16
SELECCION DE LA TECNOLOGIA DE IDENTIFICACION (UNEMI)

B ler Codigo de Barra

M 22 |dentificacion Por
Radiofrecuencia

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El porcentaje de la seleccion de la tecnologia de identificacion en la
siguiente: el codigo de barra tiene obtuvo un cuarenta por ciento (40%), y

de la identificacién por radiofrecuencia obtuvo un sesenta por ciento (60%).



CAPITULO Il
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1 Titulo.

Estudio de Necesidades Tecnolégicas de Identificacion por
Radiofrecuencia en las Bibliotecas de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo y Universidad Estatal de Milagro para la Seguridad y Control del

Material Bibliografico.

En este capitulo se presenta una solucién al problema encontrado y esta

estrechamente relacionado con los resultados del estudio realizado.

3.2. Objetivo de la Propuesta.

3.2.1. Objetivo General.

Disefiar una propuesta viable para la utilizacion de la tecnologia de
identificacion por radiofrecuencia en las bibliotecas de las Universidades en

estudio.

3.2.2. Objetivos Especificos.

1. Desarrollar el presupuesto para implementar la tecnologia de
identificacion por radiofrecuencia para cada una de las bibliotecas

gue son objeto de este estudio.

2. Desarrollar la propuestay el cronograma de implementacion.
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3.3. Propuesta.

En virtud a los resultados obtenidos en cumplimiento de los objetivos de
este estudio, se establece que las bibliotecas objeto del estudio, existe no
solo posibilidad, sino la necesidad de utilizar o implementar una tecnologia
automatica de identificacion para todo tipo de documentos bibliograficos y
equipos tecnologicos de propiedad de las bibliotecas. Para poder reducir el
tiempo de atencion a usuarios, agilitar los procesos bibliotecarios internos,
facilitar el control de seguridad de salida de los documentos y equipos

informaticos.

En concordancia con la informacion recopilada, organizada y en
conformidad a los resultados obtenidos en el capitulo metodoldgico del
presente estudio, donde se analizd las necesidades de una tecnologia
automatica de identificacién y control de la seguridad de los documentos e
equipos. Se propone que las bibliotecas objeto de este estudio deben

implementar la tecnologia de identificacion por radiofrecuencia.

El analisis de estas tecnologias es presentado en el capitulo marco
tedrico del presente estudio.

La tecnologia de identificacion por radiofrecuencia también se la
recomienda en base a la cantidad de documentos bibliograficos, equipos
informaticos y los estandares internacionales de bibliotecologia

implementados y por la cantidad de usuarios en biblioteca.

3.4. Aspecto técnico.

Se detallaran las caracteristicas técnicas de los dispositivos que se
utilizaran en la instalacion del sistema de identificacion por radiofrecuencia
en las Bibliotecas de las Universidades en estudio para el control y la
seguridad de los documentos bibliogréficos.
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Etiqueta de Identificacion por Radiofrecuencia:

IMAGEN N° 6
ETIQUETA MIND H47 EMBUTIDO DE IDENTIFICACION POR
RADIOFRECUENCIA

—— .
Fuente: http://es.aliexpress.com/
Elaborado por: Aliexpress

Caracteristicas técnicas:

e Nombre de la marca: MIND

e Numero de modelo: H47 embutido

e Frecuencia: 860 ~ 960 MHz

e Protocolo: EPCglobal UHF Class 1 Gen 2 (iso 18000-6c¢)

e Distancia de lectura: 3 metros

Lector Portatil de Identificacion de Radiofrecuencia:


http://es.aliexpress.com/
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IMAGEN N° 7
LECTOR RFID LF DE 125 KHZ / 13.56 MHZ NPH125

Fuente: http://www.rfidecuador.ec
Elaborado por: RFID Ecuador

Caracteristicas técnicas:

e Sistema operativo Windows Mobile 6.5

e Gradacion industrial IP54

e Pantallade 3.2” QVGA TFT y sensible al tacto
e Procesador de 533MHz con 128 MB SDRAM y 256M flash ROM
e Incluye WiFi 802.11 b/g

e Incluye Bluetooth

¢ Incluye teclado

e Incluye un puerto Mini SD

e Audio y parlante incorporado

e Incluye escaner de cédigo de barras

e Lector de 13.56MHz HF 1SO14443A RFID

e Incluye un médulo GPRS/GSM

e Incluye lector 125KHz LF RFID

e Incluye lector 134.2KHz LF RFID (FDX)

e GPS incorporado

e Camara incorporada


http://www.rfidecuador.ec/
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Lector de Mesa de Identificacion por Radiofrecuencia:

IMAGEN N°8
LECTOR RFID CON ALIMENTACION USB PARA USO GENERAL.

Fuente: http://www.rfidecuador.ec/
Elaborado por: RFIDEcuador

Caracteristicas técnicas:

e Interfaz USB, no requiere de alimentacion eléctrica externa.

e No se requiere driver para WINDOWS (Lo hemos probado también
en Android y Macintosh con excelentes resultados)

e Tiene alarma sonora de lectura.

e Disefio compacto.

Antenas de seguridad anti-hurto:


http://www.rfidecuador.ec/
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IMAGEN N°9
ANTENAS DE SEGURIDAD ANTI-HURTO

RFID Walk through Gate

Fuente: http://es.aliexpress.com/
Elaborado por: Aliexpress

Caracteristicas técnicas:

e Marca: zkhy

e Numero de Modelo: Zk-rfid808

e protocolo de etiquetas: Epc classl g 2, etiquetas iso18000-6b

e frecuencia de trabajo: 860~960mhz personalizado

e frecuencia de transmision: fhss o fijo

e potencia de salida rf: Hasta 30dbm( ajustable)

e Piedra- en: 3 linea de infrarrojos de deteccion de movimiento del
sensor

e Eldisefio: baja disipacion de potencia

e La configuraciéon: varios modos de alarma.

3.5. Estudio financiero.

Se presenta el presupuesto por cada una de las bibliotecas en estudio.


http://es.aliexpress.com/
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CUADRO N° 11
PRESUPUESTO DE IMPLEMENTACION DE LA TECNOLOGIA DE
IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA EN LA UNIVERSIDAD

TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO.

Descripcion

Cantidad

Valor por
Unidad

Valor Total

Etiquetas de
Identificacion
por
Radiofrecuencia

12.000

$0,18

$2160

Lectores Portatil
de Identificacion
por
Radiofrecuencia

$275

$550

Lectores de
Mesa de
Identificacion
por
Radiofrecuencia

$35

$70

Antenas Anti-
hurto para
Identificacion
por
Radiofrecuencia

$5115

$10230

Valor Total

13010

Fuente: http://es.aliexpress.com/promotion/promotion_3m-rfid-labels-promotion.html
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Para la implementacion de

radiofrecuencia en la Biblioteca de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo tiene un valor total de trece mil catorce ($13014) ddlares

la tecnologia de

norteamericanos como se muestra en el cuadro # 11.

identificacion por



http://es.aliexpress.com/promotion/promotion_3m-rfid-labels-promotion.html
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CUADRO N° 12
PRESUPUESTO DE IMPLEMENTACION DE LA TECNOLOGIA DE
IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA EN LA UNIVERSIDAD
ESTATAL DE MILAGRO.

VALOR VALOR

DESCRIPCION CANTIDAD POR UNIDAD TOTAL

Etiquetas de
Identificacion por 16.000 $0,18 $2880
Radiofrecuencia

Lectores
Portatil de
Identificacion por
Radiofrecuencia

2 $275 $550

Lectores de
Mesa de
Identificacion por
Radiofrecuencia

2 $350 $700

Antenas Anti-
hurto para
Identificacion por
Radiofrecuencia

2 $5115 $10230

Valor Total $14360

Fuente: http://es.aliexpress.com/promotion/promotion_3m-rfid-labels-promotion.html
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Para la implementacion de la tecnologia de identificacibn por
radiofrecuencia en la Biblioteca de la Universidad Estatal de Milagro tiene
un valor total de catorce mil trecientos sesenta ($14360) dolares

norteamericanos como se muestra en el cuadro # 12.


http://es.aliexpress.com/promotion/promotion_3m-rfid-labels-promotion.html
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3.6. Plan de ejecucion.

CUADRO N° 13
PLAN DE EJECUCION EN LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

PLAN DE EJECUCION TIEMPO

Instalacion de las etiquetas de
identificacion por radiofrecuencia a 30 dias
los Documentos Bibliograficos.

Instalacion de los controladores
de identificacion por 5 dias
radiofrecuencia

Instalacion de las antenas 2 dia

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

El tiempo de la implementacion de la tecnologia de identificacion por
radiofrecuencia es un total de treinta (30) dias laborables, para la Biblioteca

de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

CUADRO N°14
PLAN DE EJECUCION EN LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD
ESTATAL DE MILAGRO.

PLAN DE EJECUCION TIEMPO

Instalacién de las etiquetas de
identificacion por radiofrecuencia a 37 dias
los Documentos Bibliograficos.

Instalacion de los controladores
de identificacion por 5 dias
radiofrecuencia

Instalacion de las antenas 2 dia

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
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El tiempo en la implementacion de la tecnologia de identificacion por
radiofrecuencia es un total de treinta y siete (37) dias laborables, para la

Biblioteca de la Universidad Estatal de Milagro.

3.7. Procedimiento.

Los componentes de la tecnologia de identificacion por radio frecuencia
gue se aplicaran en la biblioteca de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo y la Universidad Estatal de Milagro de acuerdo a sus necesidades

son:

Las etiquetas de identificacion por radiofrecuencia (RFID) que seran
colocadas dentro del material bibliografico (libros, tesis, colecciones de

revistas, diccionarios entre otros).

Las antenas que seran colocadas en la salida de las salas donde se

encuentran los materiales bibliograficos.

Los dispositivos lectores de las etiquetas de identificaciébn por
radiofrecuencia, seran usados por el personal administrativo de la biblioteca
en el momento de hacer el inventario fisico u ordenamiento del material
bibliogréfico. En la imagen N° 6 se muestra unos de los lectores usados

por los bibliotecarios que es un lector de mesa.
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IMAGEN N° 10
LECTOR DE MESA DE IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA

Fuente:http://www.directindustry.es/prod/hid-global/product-11546-1526251.html
Elaborado por: Directindustry

La configuracion e implementacion de la base de datos con el sistema
gestién bibliotecario. Por medio del computador de escritorio donde estara

instalado el sistema de identificacion en el cual se realizaran todos los

procesos de control de los documentos en la biblioteca.

En la imagen N° 7 se muestra el funcionamiento del sistema de gestion

bibliotecario y el lector de identificacion por radiofrecuencia.


http://www.directindustry.es/prod/hid-global/product-11546-1526251.html
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IMAGEN N° 11
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION BIBLIOTECARIO Y
EL LECTOR DE IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA

iHiperprestamo

sin teclado!

Fuente: http://megatk.net/tendencias-tecnoloacutegicas/category/rfid
Elaborado por: megatk.net

3.8. Impacto.

Una vez implementando el sistema de identificacion por radiofrecuencia
se reflejan los resultados expuestos y analizados en los capitulos

anteriores.

Los principales resultados esperados serian:

e Resolver los problemas de préstamos a estudiantes, profesores e
investigadores, reduciendo el tiempo de atencién a los usuarios

e Realizar el inventario del documento bibliografico de manera agil
y en menor tiempo.

e Mantener los libros en las estanterias ordenados bajo los
estandares internacionales de bibliotecologia.

e Lafacilidad y agilidad de realizar los procesos bibliotecarios como
lo son la ubicacion rapida de los documentos bibliotecarios.


http://megatk.net/tendencias-tecnoloacutegicas/category/rfid
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¢ Reduccion de tiempo en la ejecucion de inventarios fisicos de
equipos.

e Mayor control de seguridad de documentos y equipos.

e Mantener en seguridad a los equipos informéaticos que se
encuentran de las salas de estudios en la biblioteca para
estudiantes e investigadores.

3.9. Conclusiones.

Durante el desarrollo del estudio de las necesidades de tecnolégicas de
identificacion por radiofrecuencia para la seguridad y el control del material
bibliogréfico en las bibliotecas definidas, se llevd a cabo los objetivos de la
investigacion de este estudio, donde se identificaron las tecnologias de

identificacion y se analizaron sus ventajas y desventajas.

Luego del estudio y andlisis de las situaciones de las bibliotecas en base
a las observaciones directas, entrevistas y encuesta realizadas se

obtuvieron los siguientes resultados.

Por medio de la encuesta realizada en las bibliotecas de las Universidad
Técnica Estatal de Quevedo y la Universidad Estatal de Milagro de las
siguientes preguntas se obtuvieron:

Con un porcentaje del cien por ciento (100%) en la pregunta numero dos
(2) de la encuesta, que ambas universidades no poseian algin sistema

tecnolégico de identificacion.

Por otra parte con un porcentaje de sesenta y cuatro por ciento (64%) en
la Biblioteca de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo y un sesenta
por ciento (60%) en la Biblioteca de la Universidad Estatal de Milagro, de la
pregunto 8, donde seleccionaban la tecnologia de identificacion por

radiofrecuencia debia a que presentaba mas ventajas, y eficiencia.
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Por lo expuesto se identificé que la mejor tecnologia de identificacion es
por radiofrecuencia para solventar las necesidades tecnoldgicas de
identificacion automatica en las bibliotecas; mejorando eficientemente
todos los procesos que se realizan en una biblioteca o centro informéatico

bibliotecario.

Con la implementacion de esta tecnologia de identificacion automatica
resolveremos necesidades principales de ubicacion, control y seguridad en
la salida no autorizada de los documentos y equipos informaticos, evitando

la sustraccion de los mismos.

En concordancia con todos los resultados obtenidos se presentod la
propuesta y el estudio financiero para llevar a cabo la implementacion de la

tecnologia de identificacion por radiofrecuencia.

3.10. Recomendaciones.

Por los estudios realizados a las necesidades de las bibliotecas en la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo y la Universidad Estatal de
Milagro se recomienda el uso del sistema de identificacion por
radiofrecuencia, por el motivo de que es una herramienta que mejora la

eficiencia de los procesos para el control de los materiales bibliograficos.

También a los estudios realizados en las bibliotecas de las Universidad
Técnica Estatal de Quevedo y la Universidad Estatal de Milagro se
recomienda el uso del sistema de identificacion por radiofrecuencia, por el
motivo de que es una herramienta que mejora en el ambito del control de

la seguridad de los materiales bibliogréaficos.

Como recomendacion final de este estudio y en consolidacion de la
investigacion y la propuesta realizada, sea tomado en consideracion por las
bibliotecas donde se ejecutd este estudio, a fin de que sea puesta en

funcionamiento las tecnologias de identificacion por radiofrecuencia.



GLOSARIO DE TERMINOS.

GPS: Sistema de Posicionamiento Global (Global Positioning System)
es un sistema de navegacion basado en satélites y esta integrado por 24
satélites puestos en orbita por el Departamento de defensa de los Estados
Unidos. Originalmente, fue pensado para aplicaciones militares, aunque a
partir de los afios 80's el gobierno de USA puso el sistema de navegacion
disponible a la poblacion civil. EI GPS funciona en cualquier condicion
climatoldgica, en cualquier parte del mundo las 24 horas del dia. No hay
ningun costo de suscripcion o cargos iniciales de preparacién para usar el
GPS.

GSM: El sistema global para las comunicaciones méviles (del inglés
Global System for Mobile communications, GSM, y originariamente del
francés groupe spécial mobile) es un sistema estandar, libre de regalias,

de telefonia movil digital.

GPRS: General Packet Radio Service (GPRS) o servicio general de
paquetes via radio creado en la década de los 80 es una extension del
Sistema Global para Comunicaciones Mdviles (Global System for Mobile
Communications o GSM) para la transmisibn de datos mediante
conmutacion de paquetes. Existe un servicio similar para los teléfonos
moviles, el sistema 1S-136. Permite velocidades de transferencia de 56 a
114 Kkbps.

Paletizado: El paletizado o paletizacion es la accion y efecto de
disponer mercancia sobre un palé para su almacenaje y transporte. Las
cargas se paletizan para conseguir uniformidad y facilidad de manipulacién;
asi se ahorra espacio y se rentabiliza el tiempo de carga, descarga y

manipulacion.
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SIM: (acrénimo en inglés de subscriber identity module, en espafiol
moédulo de identificacion de abonado) es una tarjeta inteligente
desmontable usada en teléfonos moviles y médems HSPA o LTE que se
conectan al puerto USB. Las tarjetas SIM almacenan de forma segura la
clave de servicio del suscriptor usada para identificarse ante la red, de
forma que sea posible cambiar la linea de un terminal a otro simplemente

cambiando la tarjeta.



ANEXOS
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ANEXO N° 1
ENCUESTA PARA LA AUTOMATIZACION DEL CONTROL Y
SEGURIDAD EN LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
ESTATAL DE QUEVEDO USANDO LA TECNOLOGIA DE
IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA.

1. Podria indicar Usted, de las siguientes funciones cuales realizas:

] Bibliotecario, [ Técnico Bibliotecario, ] Ayudante
Bibliotecario,

|:| Usuario de la Biblioteca |:| Otros

2. ¢Conoce Usted, algun sistema de seguridad tecnoldgico que posea
la Biblioteca de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo para el
Material Bibliograficos? ¢Y si utiliza, diga cual es?

Clsi CIno

3. Considera Usted, que el control del material bibliografico en la
Biblioteca de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo podria ser
calificada de la siguiente forma:

[ sobresaliente ] Muy Bueno
3 Regular CJ malo

4. ¢Considera Usted, que el material bibliografico es encontrado con
facilidad por los usuarios en la Biblioteca de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo?

Jsi Cno

5. ¢Con que frecuencia cree Usted, que el material bibliografico de la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo es sustraido?

C Muy seguido [ Rara vez CJ Nunca
6. ¢Conoce Usted conoce algunas de las tecnologias de identificacion
de documentos bibliograficos?

[ Cédigo de barra, [ identificacion por Radiofrecuencia (RFID),

|:| Otros.

7. ¢Conoce Usted, alguna de las siguientes tecnologias de
identificacion?
] Cddigo de Barra o [ identificacion por Radiofrecuencia
(RFID)
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8. ¢Podria Usted, seleccionar alguna de las siguientes tecnologias
de identificacion para ser aplicada en la Biblioteca de la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo? ¢ Y Porque?

Cddigo de Barra o [ identificacion por Radiofrecuencia
(RFID)
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ANEXO N° 2
ENCUESTA PARA LA AUTOMATIZACION DEL CONTROL Y
SEGURIDAD EN LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO USANDO LA TECNOLOGIA DE IDENTIFICACION POR
RADIOFRECUENCIA.

1. Podria indicar Usted, de las siguientes funciones cuales realizas:

] Bibliotecario, [ Técnico Bibliotecario, ] Ayudante
Bibliotecario,

|:| Usuario de la Biblioteca |:| Otros

2. ¢Conoce Usted, algun sistema de seguridad tecnoldgico que posea
la Biblioteca de la Universidad Estatal de Milagro para el Material
Bibliograficos? ¢ Y si utiliza, diga cual es?

Clsi CIno

3. Considera Usted, que el control del material bibliografico en la
Biblioteca de la Universidad Estatal de Milagro podria ser
calificada de la siguiente forma:

[ sobresaliente ] Muy Bueno
3 Regular CJ malo

4. ¢Considera Usted, que el material bibliografico es encontrado con
facilidad por los usuarios en la Biblioteca de la Universidad Estatal
de Milagro?

Jsi Cno

5. ¢Con que frecuencia cree Usted, que el material bibliografico de la
Universidad Estatal de Milagro es sustraido?

C Muy seguido [ Rara vez CJ Nunca
6. ¢Conoce Usted, algunas de las tecnologias de identificacion de
documentos bibliogréaficos?

[ Cédigo de barra, [ identificacion por Radiofrecuencia (RFID),
3 Otros.

7. ¢Conoce Usted, alguna de las siguientes tecnologias de
identificacion?
] Cddigo de Barra o [ identificacion por Radiofrecuencia
(RFID)
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8. ¢Podria Usted, seleccionar alguna de las siguientes tecnologias
de identificacion para ser aplicada en la Biblioteca de la
Universidad Estatal de Milagro? ¢ Y Porque?
] Cddigo de Barra o [ 1dentificacion por Radiofrecuencia

(RFID)
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ANEXO N° 3
FOTOS TOMADAS A LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
ESTATAL DE QUEVEDO

Fuente: Investifacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Fuente: Investifacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Aparadores de los documentos bibliograficos
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Fuente: Investifacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Fuente: Investifacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Aparadores de los documentos bibliograficos



Anexos 65

ANEXO N° 4
SALAS DE ESTUDIO DE LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

Fuente: Investifacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Fuente: Investifacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Salas de estudio
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Fuente: Investifacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo
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Fuente: Investifacion Directa
Elaborado por: Plaza Guapacasa Pablo

Salas de estudio
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