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RESUMEN

En la actualidad los sistemas de informacion y la tecnologia responden
a la estrategia empresarial, brindando oportunas soluciones. El presente
proyecto de tesis se basa en el Andlisis y disefio de sistema de control de
produccion e inventario para la empresa Prosergraf; el objetivo principal de
esta investigacion fue crear un sistema informatico con la finalidad de mejorar
el control de inventario que permita llegar a la automatizacién del registro con
el firme propoésito de agilizar los procesos y asi facilitar las tareas en dicha
empresa. El modelo de software que se empled para la elaboracion de la
aplicacion fue el modelo ICONIX, el cual permitié la recopilaciéon de
informacion para definir los requisitos y la arquitectura del sistema, el sistema
mejorara sobre todo, la ejecucion de los procesos de gestion de produccion e
inventario. Finalmente se presenta la demostracion de la propuesta del
desarrollo del sistema enfocado en procesos unificados de analisis y disefio
obteniendo asi las conclusiones y recomendaciones de su implementacion.
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ABSTRACT

Nowadays the information systems and the technology respond to
the business strategy, providing timely solutions. This project is based on
the analysis and design of control system for production and inventory of
the Prosergraf company; the main objective of this research was to create
a computer system in order to improve inventory control that allows the
automation reach record with the firm intention to streamline processes
and facilitate tasks in the company. The software model that was used for
the preparation of the application was the ICONIX model, which allowed
gathering information to define requirements and system architecture, the
system will improve especially the implementation of production
management processes and inventory. Finally the demonstration of the
proposed development is presented focused on the unified analysis and
design thus obtaining the conclusions and recommendations of its
implementation process system.
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PROLOGO

El presente trabajo de Titulacion realiza el “Andlisis y disefio de
sistema de control de producciébn e inventario para la empresa
Prosergraf”. Este documento incluye el desarrollo de un sistema de

control de inventario.

En el capitulo 1, se expone el ambito tedrico de la tesis, este
contempla conceptos de sistemas de inventario y sus procesos; ademas
los fundamentos conceptuales de las herramientas tecnoldgicas

necesarias para el desarrollo del trabajo de investigacion.

En el capitulo 2, presenta las técnicas empleadas con la respectiva
metodologia desarrollada, enfocandose en los objetivos especificos para

su implementacion.

El capitulo 3, presenta la implementacion de la propuesta expuesta,
el desarrollo, uso e implementacion del sistema de control de inventario
permite conocer. Este capitulo brinda el soporte necesario para

determinar las conclusiones y recomendaciones del tema en estudio.



INTRODUCCION

Tema

Andlisis y disefio de Sistema de control de produccion e inventario
para la empresa Prosergraf.

El presente proyecto se realizara en la empresa Prosergraf. En esta
empresa el personal laboral presenta dificultades en el proceso de control
de produccion e inventario, al momento de querer conocer el stop de

materia prima para su produccion.

Este proyecto pretende llevar el control del inventario, de los
productos y materiales que recibe la empresa para la elaboracion,
empaque y exhibicion de los mismos; es decir, obtener una base de
datos, para con ello minimizar el tiempo de realizar un reporte, ademas de

obtener la estadistica de los productos procesados.

De esta manera, la implementacion de un Registro del Sistema
Operativo de Produccidon se beneficiara, al desarrollar un software SQL-
VISUAL.NET, que consiste en un sistema de control el cual interactia con
la gerencia y el departamento de venta para las planificaciones de

produccion.

Esté sistema automatizado, le permite a la Gerencia y al
departamento de venta, mantener un control de la produccion y a su vez
realizar las planificaciones correspondientes, para la adquisicion de

materia prima.
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Conociendo cada una de las fortalezas y oportunidades de la
empresa Prosergraf S.A, y revisando sus debilidades y amenazas,
realizado pues el diagndéstico de manera experimental es que surge la
necesidad de presentar el presente proyecto, el mismo que consiste en
una propuesta para implementar en la empresa un software informético
acorde con sus necesidades actuales, facilitando asi el trabajo y control
diario entre sus diferentes sucursales a nivel Nacional ahorrando tiempo y
dinero, generando asi mayores ganancias y menos pérdidas dentro del
sistema de produccion.

Segun Tecnologia, (2013): indica que:

Es muy importante saber hacer uso de las
tecnologias, en varios casos ayudan a aumentar la
productividad de los empleados, sin embargo se
debe invertir en las mas adecuadas para el personal y
tipo de empresa en la que se encuentra. Para hacer
uso de aparatos tecnolégicos que vienen a
reemplazar los que ya se conocen, se debe lograr un
proceso de adaptacion de nuevas tecnologias antes
de reemplazarlos. En varios casos, las empresas no
toman en cuenta esto y al darle nuevos modelos
tecnoldégicos a sus empleados, no logran la

productividad sino lo contrario.

Planteamiento del problema

Al no contar con un sistema que optimice el trabajo dentro de la
empresa y lleve un efectivo control exhaustivo de produccién, desde el
momento de ingresar una orden de pedido hasta terminar su elaboracion,
la empresa Prosergraf tiene grandes pérdidas durante este proceso de

elaboracién en cada producto de sus diferentes lineas.
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No existen reportes, en tiempo real entre las diferentes sucursales,
por lo que la empresa lleva de manera manual los controles de la materia
prima hasta la entrega de los mismos productos elaborados a sus
diferentes clientes; lo cual es desacertado a tal punto que se produce una
pérdida de tiempo y dinero.

Con la llegada de la tecnologia a las empresas, éstas encuentran un
factor muy importante para lograr mejoras: reducen la ventaja de la
competencia o logran ventajas competitivas. Si bien es cierto que la
tecnologia esta accesible para todo tipo de empresa, cabe recalcar que se
debe mantener lo méas actualizado posible para lograr una ventaja

competitiva sobre las demas. (Tecnologia, 2013)

La empresa requiere de un sistema de inventarios y facturacion
donde le permita mantener el control oportuno de la mercaderia que entra
como la que sale, evitando asi que se agote la existencia de algun
producto. También que permita controlar las estadisticas mas importantes
del negocio, precisamente para tomar decisiones sobre las actividades
futuras que desea la administracion, esto ayudard a que las metas

establecidas por sus propietarios sean cumplidas.

El por qué del Tema

Este estudio parte de la propuesta de un lineamiento, que permita
planificar y controlar la produccién requerida en la empresa, a través de la
implementacion de un software (control de la produccidn) para gestionar

la optimizacion del proceso de produccion.

Con esto se obtendra un mayor beneficio, al poseer una base de
datos que permita detectar a tiempo, la existencia de la materia prima en

stop, y su ubicacién en la respectiva dependencia y determinar las futuras
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adquisiciones, que nos permitira no caer en un gasto innecesario de los

recursos economico.

Objeto de la Investigacion

Esta investigacion tiene como objeto ddesarrollar un software
integral que cubra todas las necesidades de produccién y control en el
mercado, para facilitar las gestiones y procesos de inventario y la toma

de decisiones en el area administrativa.

Justificacion

Como hemos venido observando, estas son las principales
caracteristicas y manejo del diario laboral de la empresa, y a la que va
dirigido el presente planteamiento para la optimizacion administrativa, y de
recursos fisicos y humanos, mediante un software que permitira el manejo
en tiempo real de los procesos productivos, esta administracion de los
materiales (materia prima), de productos terminados y de aquello que se
pueda reciclar, permite una evaluacion periodica de pérdidas y ganancias
gue permitirdn a la empresa Prosergraf tener una Optima vision del

ejercicio fiscal laboral.

El trabajo inadecuado del inventario, las bajas de las existencias de
inventario da lugar a consumidores descontentos o déficit en el tiempo de
produccion. La empresa Prosergraf al tomar las ventajas de la solucion de
una gestion de bodegas veran inmediatamente, los beneficios que esta le

brinda.

Las empresas que tienen un firme control de su inventario conocen
su valor comercial, el valor de su producto, lo que los productos
necesitaran en el futuro y precisamente la cantidad de producto que se

necesita. Ademas con esto se estara preparado para que en el futuro
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nunca necesiten de espacio adicional de almacenamiento. Conocer el
valor de una empresa a traves de un sistema informéatico, como soporte a
la toma de decisiones, ayuda a la empresa para determinar el control
global de sus productos.

El software SQL-VISUAL.NET es el sistema que se propone para la
gestion de informacion en las bodegas de Prosergraf. Su configuracion
dindmica le permite adaptarse a cualquier tipo de fabrica,
independientemente de su organizacion y/o productos almacenados. Este
software posibilita el registro de bodegas, tipos de depdésitos, productos,
clasificacion de productos terminados y en proceso, movimientos de
agregacion y extraccion de los mismos; genera, en cada caso, gran parte

de la informacién necesaria.

Registra los procesos de adquisicion y consumo de los diferentes
articulos de forma automatica, asi como su traslado en caso de ser
necesario. Calcula automaticamente el stop; llevando un control estricto

de las bajas producidas en la bodega.

Garantiza la obtencion de reportes configurables que sirven para
realizar andlisis estadisticos y/o controlar eficientemente las actividades
realizadas. Para lograr nuestro cometido procedemos a la realizacion de
cada uno de nuestros objetivos acorde a las necesidades de la empresa

Prosergraf.

Objetivos

Objetivo General

El objetivo general es describir y explicar de qué se trata un
Sistemas de control de produccion e inventario, ademas el analisis y

disefio del software a utilizar.
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Objetivos Especificos

Analizar e implementar un prototipo que permita mostrar de forma
cercana un proceso real de la empresa haciendo uso de la
ingenieria pertinente para dicho trabajo.

Presentar en forma sistematica los procesos del sistema de control
de inventario programados en la funcionalidad del software.
Demostrar la utilidad y funcionalidad del software .NET, para
conservar actualizada la informacion cualitativa y cuantitativa de los

materiales existentes.
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MARCO TEORICO

1.1 Alcance de la Investigacion

El propésito de esta investigacion es el de analizar y disefiar una
herramienta que permita realizar posibles mejoras a los procesos de
sistema de control de inventario. El desarrollo de esta investigacion se
realizara con una planificacion de mediano plazo con los recursos y
herramientas necesarias, disponibles en la empresa, para disefiar una
solucion en una plataforma web SQL-VISUAL.NET.

1.2 Antecedentes

Los inventarios tienen su origen en los pueblos egipcios de la
antigiledad, donde acostumbraban recolectar grandes cantidades de
alimentos para ser utilizados en los tiempos de sequia o de calamidades.
Es asi como surge el problema de los inventarios, como una forma de
hacer frente a los periodos de insolvencia. Estos permiten cerciorar la
subsistencia del negocio y el desarrollo de sus actividades operativas.
(Duran, 2012)

En este sentido, el inventario es el conjunto de productos o articulos
gue tiene la empresa para comerciar. Su propoésito fundamental es
proveer a la empresa de materiales necesarios para su duradero y regular
desenvolvimiento. Tiene un papel primordial en el funcionamiento del

proceso de produccion que permite contraponer la demanda.



Segun Yazmin Cruz (2010), en el blog Gerencia y

Estratégico indica que:

Las empresas de hoy tienen que estar al tanto de los
cambios constantes en el Mercado global debido a
los avances tecnoldgicos, pero también debido a las
exigencias de los consumidores como los son la
calidad, costos razonables, mejores servicios Yy
atencion personalizada. Es por esto, que
constantemente éstas estan indagando estrategias y
métodos mas efectivos para producir los mejores

productos o para ofrecer los mejores servicios.

Marco Tedrico 9

Liderazgo

Se puede decir que el inventario es capital en forma de material, ya

gue estos tienen un valor para las compafias, sobre todo para aquellas

gue se dedican a la venta de productos. Es por esto que el inventario es

de suma importancia ya que le permite a la empresa cumplir con la

demanda y competir dentro del mercado. (Cruz, 2010)

El reto de administrar un inventario es decidir cuanto inventario se

necesita para cumplir con estos requerimientos. Varios autores estan de

acuerdo en que el mantener inventarios grandes puede incidir en tener

inactivo el dinero de la compafia, el almacenamiento de dicho inventario

puede salir mas caro y por ultimo el producto se pude volver obsoleto.
(Cruz, 2010)

1.3

13.1

Fundamentos Conceptuales

Disefo basico del Sistema de Produccion

Seleccién y disefio del producto: la empresa, a través de su

funcién de planificacion, debe saber de su entorno competitivo y, en
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consecuencia, su mercado y la demanda que lo caracteriza, de forma que
pueda determinar si existen algunas oportunidades o necesidades sin
cubrir. (ADEUDIMA, 2016)

Seleccién del proceso: La empresa debe decidir, segun la
factibilidad del producto, en términos de los costes y de los beneficios
esperados, cual sera el proceso técnico tecnoldgico a emplear, dentro de
las alternativas conocidas y las adecuadas caracteristicas del producto.
(ADEUDIMA, 2016)

Determinacién de la capacidad productiva: La empresa tendra
gue dimensionar el volumen de la produccion que el sistema puede
alcanzar, capacidad que sera definida por la inversion a efectuar en los
proporcionados bienes de equipo e instalaciones técnicas, influyendo en
la configuracién de la correspondiente funcion de costes, especialmente
en lo que respecta a los costes fijos 0 a su vez a los costes indirectos.
(ADEUDIMA, 2016)

Fijacion del nivel de inventarios: Una vez establecida la
capacidad productiva, determinara el nivel general de los inventarios que
se necesita, asi como el sistema de control y de pedido para renovar
los stocks medios y de seguridad que se necesitan por el proceso
productivo, segun lo que demanden sus caracteristicas. (ADEUDIMA,
2016)

Localizacién y distribucién en planta: Las decisiones anteriores
llevan a la necesidad de situar y disefar la planta (empresa) de
transformacion. Planteamiento que se conoce con la expresion técnica
de lay-out o forma de distribuir y adaptar los espacios fisicos de la
empresa u organizacion para lograr la maxima productividad y un buen
clima laboral entre empleados encargados de las operaciones dentro de
la empresa. (ADEUDIMA, 2016)
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Tareas y puestos: La puesta en practica del proceso productor
implica un andlisis de las actividades en los que se desarrollan, las cuales,
a su vez, estaran constituidas por unas tareas o trabajos. El desempefio
eficiente de estos requiere de una definicion y valoracion de puestos, con
el consiguiente disefio del sistema de remuneracion y, en muchos casos,
elaboracién de un manual de funciones y reglamento laboral para todos y
cada uno de los involucrados. (ADEUDIMA, 2016)

Calidad: La empresa tendra que definir un sistema de control de la
calidad de la actividad productiva, dentro del enfoque actual de los planes
de mejora de calidad total, estableciendo los indicadores, parametros,
estandares y demas elementos de seguimiento relacionados a la calidad
productiva. (ADEUDIMA, 2016)

Mantenimiento: Dentro del disefio es fundamental el establecer los
sistemas de prevencion de averias, el plan de mantenimiento de los
equipos y las instalaciones y, en definitiva, el modelo de transformacion
de estas inversiones con el fin de mantener la capacidad productiva al
maximo nivel planificado. (ADEUDIMA, 2016)

1.3.2 Ventajas de Disefiar los Sistemas de Produccion

El disefio de los sistemas de produccion es algo esencial en las
empresas, ya que manejan todos los departamentos de estas, asi
llevando un control de costos, control de inventarios, control de la

produccion, control de procesos, control de calidad. (SAIDE, 2016)

= Los disefios de produccion deben utilizarse siempre.

= Se utilizan obviamente para respaldar los esfuerzos futuros en este
campo.

= Los disefios reducen informacién que puede ser util en la toma de
decisiones operacionales habituales, en el entrenamiento y en el

control del desempeiio laboral.
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1.3.3 Control del Inventario

Es el proceso por medio del cual las actividades de una
organizacion estan ajustadas a un plan preconcebido de accion y el plan
se ajusta a las actividades de la organizacién. ElI concepto de control
comprende los elementos que se detallan a continuacion: (Antonio, 2016)

» La finalidad basica, la necesidad, la directriz o estatuto, y la
autoridad y capacidad para su ejercicio.

» Un entendimiento comin de propédsitos y consecuencias de las
metas que se persiguen.

= Un plan de organizaciéon y de accion.

= La evidencia de la asuncion de responsabilidad.

= La identificacion de las actividades.

= Las politicas que rigen la operacién y el control interno.

= Los estandares de realizacion.

1.3.3.1 Importancia del control

El control es de vital importancia dado que:

= Establece medidas para corregir las actividades, de tal forma
gue se alcancen planes exitosamente.

= Determina y analiza rapidamente las causas que pueden
originar desviaciones, para que no se vuelvan a presentar en el
futuro.

= Localiza a los lectores responsables de la administracion, desde
el momento en que se establecen medidas correctivas.

= Reduce costos y ahorra tiempo al evitar errores.

= Proporciona informacion acerca de la situacion de la ejecucién
de los planes, sirviendo como fundamento al reiniciarse el

proceso de planeacion.



Marco Teérico 13

= Se aplica a todo: a las cosas, personas, y actos.
= Su aplicacion incurre directamente en la racionalizacién de la
administracibny  consecuentemente, en el logro de

la productividad de todos los recursos.

1.3.3.2 Fase del control

El control es un proceso ciclico e interactivo, conformado por cuatro

fases:

Establecer estdndares de desempefio.
Evaluacion del desempefio.
Comparacion entre el desempeiio y el modelo establecido.

W NP

Accion correctiva.

1.3.4 Tipos de Inventarios

La clasificacion del inventario facilita su incorporacion a los procesos

organizacionales. Analizaremos los mas importantes:

Inventario intermitente: Este inventario se puede desarrollar varias
veces al afio y se recurre a €l por diversas razones.

Inventario fisico: Es el inventario real. Es contar, pesar, 0 medir y
anotar todas y cada una de las diferentes clases de bienes que se
hallen en existencia en la fecha del inventario, y evaluar cada una de
dichas partidas. Se realiza como una lista detallada y valorada de las
exigencias.

Inventario de productos terminados: Todas las mercancias que un
fabricante ha producido para vender a sus clientes.

Inventario en proceso: Son existencias que se tienen a medida que
se aflade mano de obra, otros materiales y demas costos indirectos a

la materia prima bruta, la que llegara a atender ya sea un sub-
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ensamble o componente de un producto terminado; mientras no
concluya su proceso de fabricacién, ha de ser inventario en proceso.

e Inventario disponible: Aquel inventario que se encuentra disponible
para las producciones o ventas.

« Inventario en linea: Es aquel que aguarda a ser procesado en la
linea de produccion.

e Inventario agregado: Se aplica cuando al administrar la existencia
de un Unico articulo representa un alto costo.

« Inventario de mercancias: Lo constituyen todos aquellos bienes que
le pertenecen a la empresa, los cuales son comprados para luego
venderlos sin ser modificados.

e Inventario de suministros de fabrica: Son los materiales con los
gue se fabrican los productos, pero que no pueden ser cuantificados

de una manera exacta. (Inventarios T. d., 2015)

1.3.5 Herramientas de desarrollo

Un sistema es un conjunto de partes o elementos organizados y
relacionados que interactdan entre si para lograr un objetivo. Los sistemas
reciben (entrada) datos, energia o materia del ambiente y proveen (salida)

informacion, energia o materia.

Un sistema puede ser fisico o concreto (una computadora, un
televisor, un humano) o puede ser abstracto o conceptual (un software).
Cada sistema existe dentro de otro mas grande, por lo tanto un sistema
puede estar formado por subsistemas y elementos, y a la vez puede ser
parte de un super sistema (suprasistema). Los sistemas tienen limites o
fronteras que los diferencian del ambiente, ese limite puede ser fisico (el

gabinete de una computadora) o conceptual.

Los lenguajes mas utilizados de la plataforma .NET son Visual Basic

y C#, desde un punto de vista técnico, ambos lenguajes logran ofrecer a
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los desarrolladores; una referencia equitativa en la plataforma .NET,
proporcionando asi la opcion mas idénea a sus necesidades y decidan

gué lenguaje utilizar.

Gran polémica es la que despierta este tema, cada vez que alguien
se hace o hace la pregunta ¢,Cual lenguaje es mejor: Visual Basic .NET 6
C#? Siendo que esta pregunta tan simple puede responderse con otra
pregunta igual de sencilla, y que por lo general nosotros mismos nos
podemos contestar: ¢, Cual te gusta mas? O puesto de otra manera: ¢ Con
cual de los dos te sientes mas comodo? Y no es que uno sea mejor que el
otro, sino que uno puede ajustarse mejor a nuestras habilidades y
necesidades. Ahora, y como anteriormente ha sucedido, no faltara quien
suponga que C# es mejor por ser un lenguaje basado en C; sin embargo,
¢,Con qué fundamento se hacen estas suposiciones? Si has estudiado un
poco la plataforma .NET sabras ya que todos los lenguajes se “compilan”
a un mismo lenguaje intermedio (aun cuando los archivos resultantes de
esta compilacion sean .EXE 6 .DLLI), al cual normalmente se hace
referencia como MSIL 0 IL; y que ademas la plataforma cuenta y dispone
con un componente conocido como CLR (Common Language Runtime) el
cual se encarga, entre otras cosas, de convertir estas instrucciones en IL
hacia codigo de maquina justo antes de su ejecucion haciendo uso de un

compilador JIT.

"Debido a las diferencias del pasado entre Microsoft
Visual Basic, Microsoft Visual C,y Microsoft Visual
C++, muchos desarrolladores tienen la opinion de
gue Microsoft Visual C# .NET es un lenguaje mucho
mas poderoso que Microsoft Visual Basic .NET.
Algunos desarrolladores asumen que muchas cosas
gue son posibles en Visual C# .NET son imposibles en
Visual Basic .NET; de igual forma en que muchas

cosas que son posibles en Microsoft Visual C 6.0 6
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Microsoft Visual C++ 6.0 serian imposibles en
Microsoft Visual Basic 6.0. Asumir esto es incorrecto.
Si bien existen diferencias entre Visual Basic .NET y
Visual C# .NET,ambos son lenguajes de
programacion de primera clase basados en el
Microsoft .NET Framework,y ambos son iguales de
poderosos.”

Debido a las diferencias anteriores mencionadas expondremos tanto
la definicion de Visual Basic y Visual C#, No obstante asi el lenguaje de
desarrollo para el sistema de control de inventario y produccion sera
Visual Basic.Net porque brinda mejores herramientas y facilita la
codificacion optimizando tiempo a su vez permite detectar los errores mas

puntuales.

1.3.5.1 Visual Basic

Esta disefiado para la creacion de aplicaciones de manera
productiva con seguridad de tipos y orientado a objetos. Visual Basic
permite a los desarrolladores centrar los disefios en Windows, la web y
dispositivos moviles. Como ocurre con todos los lenguajes destinados a
Microsoft .NET Framework, los programas escritos en Visual Basic se
benefician de la seguridad y la interoperabilidad de los lenguajes.
(Microsoft, Microsoft, 2015)

El Visual Basic ha sido desarrollado con el objetivo de otorgar a los
usuarios de programacién informatica un paquete de utilidades simples y
accesibles. Es por esto que el Visual Basic puede ser usado y facilmente
comprendido por expertos como también por usuarios principiantes. Su
base parte del dialecto BASIC pero con componentes novedosos que lo
adaptan a los lenguajes informaticos actuales. A esto se suma que el

Visual Basic es ademas un lenguaje de programacion guiado por eventos
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que permite mayor operatibilidad y mejores resultados. (DefinicionABC,
2010)

Las bases de datos tradicionales se organizan por campos, registros
y archivos. Un campo es una pieza Unica de informacion; un registro es un
sistema completo de campos; y un archivo es una coleccién de registros.
Por ejemplo, una guia de teléfono es anéloga a un archivo. Contiene una
lista de registros, cada uno de los cuales consiste en tres campos:
nombre, direccion, y nimero de teléfono.A veces se utiliza DB, de data
base en inglés, para referirse a las bases de datos. (Datos, 2016)

Lenguaje Visual C#

Microsoft (2015): C# es un nuevo lenguaje de programacion
disefiado para crear un amplio nimero de aplicaciones empresariales que
se ejecutan en .NET Framework. Supone una evolucién de Microsoft C y
Microsoft C++; es sencillo, moderno, proporciona seguridad de tipos y
esta orientado a objetos. El cédigo creado mediante C# se acopia como
codigo administrado, lo cual significa que se beneficia de los servicios de
Common Language Runtime. Estos servicios incluyen interoperabilidad
entre lenguajes, recoleccion de elementos no utilizados, mejora de la

seguridad y mayor compatibilidad entre versiones.

C# se presenta como Visual C# en el conjunto de programas Visual
Studio .NET. Visual C# utiliza plantillas de proyecto, disefiadores, paginas
de propiedades, asistentes de codigo, un modelo de objetos y otras
caracteristicas del entorno de desarrollo. La biblioteca para programar en
Visual C# es .NET Framework.

Lenguaje de programacion C#

Microsoft (2015): El lenguaje de programacién C# fue creado por el

danés Anders Hejlsberg que disefio también los lenguajes Turbo Pascal y
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Delphi. EI C# (pronunciado en inglés “C sharp” o en espafiol “C
sostenido”) es un lenguaje de programacion orientado a objetos. Con este
lenguaje se quiso mejorar con relacion de los dos lenguajes anteriores de
los que deriva el C, y el C++.

Con el C# se pretendié que incorporase las ventajas 0 mejoras que
tiene el lenguaje JAVA. Asi se consiguié que tuviese las ventajas del C,
del C++, pero ademas la productividad que posee el lenguaje JAVA y se
le denominado C#.

Algunas de las caracteristicas del lenguaje de programacion C# son:
Su cadigo se puede tratar integramente como un objeto. Su sintaxis es

muy similar a la del JAVA.

Es un lenguaje orientado a objetos y a componentes. Armoniza la
productividad del Visual Basic con el poder y la flexibilidad del C++.
Ahorramos tiempo en la programaciéon ya que tiene una libreria de clases

muy completa y bien disefiada.

1.3.5.2 Herramientas Tecnoldgicas

Entity Framework

Microsoft (2015): Entity Framework (EF) es un asignador objeto
relacional que permite a los desarrolladores de .NET trabajar con datos
relacionales usando objetos especificos del dominio. Elimina la necesidad
de la mayor parte del cédigo de acceso a datos que los desarrolladores

suelen tener que escribir.

Microsoft (2015): Entity Framework es un conjunto de tecnologias de
ADO.NET que permiten el desarrollo de aplicaciones de software

orientadas a datos. Los arquitectos y programadores de aplicaciones
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orientadas a datos se han enfrentado a la necesidad de lograr dos
objetivos muy diferentes. Deben modelar las entidades, las relaciones y
la 16gica de los problemas empresariales que resuelven, y también deben
trabajar con los motores de datos que se usan para almacenar y
recuperar los datos. Los datos pueden abarcar varios sistemas de
almacenamiento, cada uno con sus propios protocolos; incluso las
aplicaciones que funcionan con un Unico sistema de almacenamiento
deben equilibrar los requisitos del sistema de almacenamiento con
respecto a los requisitos de escribir un cédigo de aplicacion eficaz y facil

de mantener.

Ademas permite a los desarrolladores trabajar con datos en forma
de objetos y propiedades especificos del dominio, como clientes y
direcciones de cliente, sin tener que preocuparse por las tablas y
columnas de la base de datos subyacente donde se almacenan estos
datos. Con Entity Framework, los desarrolladores pueden trabajar en un
nivel mayor de abstraccion cuando tratan con datos, y pueden crear y
mantener aplicaciones orientadas a datos con menos codigo que en las

aplicaciones tradicionales.

Dado que Entity Framework es un componente de .NET Framework,
las aplicaciones de Entity Framework se pueden ejecutar en cualquier
equipo en el que esté instalado .NET Framework a partir de la version 3.5
SP1.

Ventajas del Entity Framework

e Las aplicaciones pueden funcionar en términos de un modelo
conceptual mas centrado en la aplicacion, que incluye tipos con
herencia, miembros complejos y relaciones.

« Las aplicaciones estan libres de dependencias de codificacion rigida

de un motor de datos o de un esquema de almacenamiento.
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e Las asignaciones entre el modelo conceptual y el esquema
especifico de almacenamiento pueden cambiar sin tener que
cambiar el codigo de la aplicacion.

e Los programadores pueden trabajar con un modelo de objeto de
aplicacion coherente que se puede asignar a diversos esquemas de
almacenamiento, posiblemente implementados en sistemas de
administracion de base de datos diferentes.

e Se pueden asignar varios modelos conceptuales a un Unico
esquema de almacenamiento.

e La compatibilidad con Language Integrated Query (LINQ)
proporciona validacién de la sintaxis en el momento de la

compilacion para consultas en un modelo conceptual.

Visual Studio

Microsoft (2015): Visual Studio es un conjunto de herramientas y
otras tecnologias de desarrollo de software basado en componentes para

crear aplicaciones eficaces y de alto rendimiento.

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE,
por sus siglas en inglés) para sistemas operativos Windows. Soporta
multiples lenguajes de programacion tales como C++, C#, Visual Basic
.NET, F#, Java, Python, Ruby, PHP; al igual que entornos de desarrollo
web como ASP.NET MVC, Django, etc.

A lo cual sumarle las nuevas capacidades online bajo Windows
Azure en forma del editor Monaco. Visual Studio permite a los
desarrolladores crear sitios y aplicaciones web, asi como servicios web en
cualquier entorno que soporte la plataforma .NET (a partir de la version
.NET 2002). Asi se pueden crear aplicaciones que se comuniquen entre
estaciones de trabajo, paginas web, dispositivos moviles, dispositivos

embebidos, consolas, etc


https://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_de_desarrollo_integrado
https://es.wikipedia.org/wiki/Visual_C%2B%2B
https://es.wikipedia.org/wiki/C_sharp
https://es.wikipedia.org/wiki/Visual_Basic_.NET
https://es.wikipedia.org/wiki/Visual_Basic_.NET
https://es.wikipedia.org/wiki/F_Sharp
https://es.wikipedia.org/wiki/Java_(lenguaje_de_programaci%C3%B3n)
https://es.wikipedia.org/wiki/Python
https://es.wikipedia.org/wiki/Ruby
https://es.wikipedia.org/wiki/PHP
https://es.wikipedia.org/wiki/ASP.NET
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SQL Server

Mundo Informatico (2015): Es un sistema administrador de Base de
Datos Relacional, Cliente — Servidor, que permite la mayor escalabilidad
de explorar objetos de Base de Datos y la integracion de las secuencias
de los comandos en la base de Datos OLTP y OLAP. Facilita una
plataforma integral empresarial con procedimientos analiticos integrados

en la cual se incluye:

e El procesamiento analitico en linea (OLAP)
e Mineria de Datos (OLAP).
e Las Herramientas de gestion y administracion.

e El almacenamiento de datos y desarrollo de informes.

GRAFICO N° 1
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Fuente: Mundo Informéatico (2015)
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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Mundo Informético (2015): SQL SERVER facilitara a las empresas a
construir y desarrollar sin complicaciones, ademas compartir datos a

través de multiples plataformas y aplicaciones.

DevExpress

Dawcons Software Solution (2015) manifiesta que: es una de las
mas completas suites de componentes de Ul para el desarrollo en todas
las plataformas de .NET como Windows Forms, ASP.NET, MVC,
Silverlight y Windows 8 XAML.

1.4 Fundamento Legal

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), se
tratan de las normas contables creadas por el IASB (International
Accounting Standards Board). El IASB es un organismo independiente del
sector privado que desarrolla y aprueba las Normas Internacionales de

Informacién Financiera. (Ecuaportales, 2016)

Medicién de los Inventarios segun las NIIF

Las NIIF Completas o las NIIF para Pymes indican que, los
inventarios deben medirse al costo o al Valor Neto de realizacion. En
sintesis, la medicién de los inventarios es el proceso de identificar si los
inventarios o existencias han sufrido algun deterioro, y de existir, realizar

el ajuste debidamente correspondiente.

Alcance de la NIIF

En esta norma se explica el tratamiento que se le debe dar a los

inventarios:

» Mantenimiento para la venta, en curso normal de sus operaciones.
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» En proceso de produccion para la venta.
» En forma de materiales o suministros consumidos en proceso de

produccion o prestacién de servicio.

Con el método planteado de las normas internacionales NIIF, se es
mas facil comprender el proceso de inventario en el cual estan

involucrados el costo de producto y periodo.

Método de inventario segun la NIIF

En el Ecuador la Superintendencia de Compafiias mediante
Resolucion No. 08.G.D.DSC.010 del 20 de noviembre del 2008 establecio
un cronograma de adopcion; para que desde este afio todas las
compafias que estan bajo su control deban tener ya adoptado este
sistema. Adicionalmente, las NIIF en el Ecuador fortaleceran la confianza
general y permitirA un acceso a mayores y menores recursos para el
financiamiento de las operaciones de las empresas o0 compafias

regionales.

GRAFICO N° 2
CRONOGRAMA DE LAS NIIF’s

Cronograma de implementacion de acuerdo a la
Resolucion de la Superintendencia de Compaiiias del
Ecuador

Compafiias Compalfiias cuyos Las demas
reguladas por activos superen compafiias
laLey de USS$4 millones al
Mercado de 31-Dic-07,
Valores y entidades de
Auditoras economia mixta,
Externas sector publico,
sucursales de
compafiias
extranjeras

Fuente: Las NIIFS en el Ecuador (FaccSystem, 2016)
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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Hoy en dia, mas de 100 paises alrededor del mundo han
emprendido la migracion hacia las NIIF, con el proposito de lograr
procesos y sistemas uniformes que agrandaran la calidad de la
informacion financiera por parte de la administracion; las NIIF en Ecuador

se integraron para las compafiias, hasta el afio 2012. (FaccSystem, 2016)
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METODOLOGIA

2.1 Tipo de Investigacion

El presente estudio, por la naturaleza de sus objetivos, es una
investigacion aplicada, porque constituye un enlace importante entre la
entidad y la sociedad. Es el punto en el que los conocimientos son
revertidos a las areas de demanda ubicada en el entorno, como lo
aplicaremos en la empresa Prosergraf, utilizando los principios de sistema

de control en el area de produccion e inventario.

Aqui analizaremos mediante explicacion el método y técnica que
utilizaremos para disefiar el sistema de control de produccion e Inventario,
debido a las necesidades presentadas al momento de realizar el
inventario tanto del material en producciébn como para su respectiva

distribucion.

Este método ayudara a mejorar la calidad en servicio, agilitando el
proceso minimizando gastos y recursos innecesarios en la empresa,

brindando datos con mayor exactitud en los resultados.

Campus, (2014) indica que: La investigacion aplicada, también
conocida como activa o dindmica, corresponde al estudio y concentracion
de la investigacibn a problemas en circunstancias y caracteristicas
concretas. Se halla estrechamente unida a la investigacion pura pues, en

cierta forma, depende de sus hallazgos y contribuciones tedricas.
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2.1.1 Nivel de la Investigacion

Investigacion Descriptiva

Para nuestro tipo de investigacion el nivel que se ha utilizado es
descriptivo, ya que se efectia cuando se desea describir, en todos sus
componentes principales, la realidad sobre el sistema de control de
produccion e Inventario de la empresa Prosergraf.

Segun Tamayo (2010): comprende la descripcion como registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza y la composicion o proceso de
los fendmenos; esta trabaja sobre realidades de hecho y su caracteristica
fundamental es de la interpretacion correcta para llevar a cabo cualquier

tipo de investigacion que se requiera.

2.2 Poblacion y muestra

2.2.1 Poblacién

Levin & Rubin, (2014) La define “Una poblacién es un conjunto de
todos los elementos que estamos estudiando, acerca de los cuales

intentamos sacar conclusiones”. Para

Para nuestro estudio el numero de poblacion que nos concierne esta
constituida por las siguientes areas: administrativa y de produccién en
total 8 personas. Los criterios referentes al personal de la empresa

Prosergraf considerados para la delimitacién poblacional son:

% Area administrativa: Jefe Administrador y Jefe de Produccion.

< Area de produccion: Produccién y Bodega.



Metodologia 27

2.2.2 Muestra

De acuerdo a los datos el nUmero de personas consideradas para
nuestra muestra son las 6 personas correspondientes al area de

produccién (3) y bodega (3) de la empresa Prosergraf.

2.3 Técnicas e instrumento de recoleccién de datos

Para este trabajo de investigacidbn se aplicard las técnicas de
investigacion que se realizara directamente en el lugar que se presenta el

problema.

GRAFICO N° 3
DIAGRAMA TECNICAS DE INVESTIGACION

Fuente: Investigacion Directa (Camacaro, 2014)
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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Encuesta

La encuesta es el procedimiento de investigacion que utilizaremos
para el levantamiento y recopilacion de informacion por medio de un
cuestionario previamente disefiado dirigido al personal de la empresa

Prosergraf.

Segun Grasso Gomez (2014) Manifiesta que:

La encuesta es un procedimiento que permite
explorar cuestiones que hacen a la subjetividad y al
mismo tiempo obtener esa informacion de un niumero
considerable de personas, asi por ejemplo: Permite
explorar la opinion publica y los valores vigentes de
una sociedad, temas de significacion cientifica y de

importancia en las sociedades democraticas.

Entrevista

El autor Namakforoosh, (2015): Dice que la entrevista personal “Se
puede definir como una entrevista cara a cara, en donde el entrevistador
pregunta al entrevistado y recibe de este las respuestas pertinentes a la
hipétesis de la investigacion. Las preguntas y su secuencia demuestran el

grado de estructuracién de la entrevista”.

2.4 Desarrollo Metodoldégico

2.4.1 Metodologia ICONIX

En este modelo cada una de las fases de desarrollo tiene sus
propias actividades, creando asi un paquete que captura las necesidades
de las aplicaciones, las cuales fueron distribuidas y utilizadas

correspondientemente.
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Segun Sater JM (2014): es un proceso simplificado en comparacion
con otros mas tradicionales, que agrupa un conjunto de métodos de
orientacion a objetos con el propdsito de abarcar todo el ciclo de vida de
un proyecto.

Es una metodologia pesada ligera de desarrollo del software que se
halla entre RUP (Rational Unified Process) y XP (extreme Programming),
agrupa un conjunto de métodos de orientacién a objetos con el objetivo de
tener un control preciso sobre todo el ciclo de vida del producto a realizar.

Sater JM (2014): Fue elaborado por Doug Rosenberg y Kendall
Scott a partir de una sintesis del proceso agrupado de los “tres amigos”
Booch, Rumbaugh y Jacobson y que ha dado soporte y conocimiento a la
metodologia ICONIX desde 1993. Presenta claramente las actividades de

cada fase y presenta una secuencia de pasos que deben ser seguidos.

2.4.2  Caracteristicas Principales

La particularidad de esta metodologia cuenta con tres caracteristicas

fundamentales:

e |lterativo e Incremental: durante el desarrollo del modelo del
dominio y la definicién de los casos de uso se producen varias
iteraciones. El ciclo de vida incremental consiste en desarrollar
por partes el producto de modo que puedan ser integradas
funcionalmente. Ciclo de vida Iterativo, en cada ciclo de iteracion
se revisa y mejora el producto.

e Trazabilidad: Cada paso que se realiza esta determinado por un
requisito, se define la trazabilidad como la capacidad de seguir
una relacion entre los diferentes artefactos de software

producidos.
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e Dinamica del UML: Ofrece el uso dinamico del UML porque

maneja algunos diagramas UML, sin exigir la utilizacion de todos,

como en el caso de RUP (Rational Unified Process).

2.4.3 Fases de la metodologia Iconix

Las fases para la implementacion de la metodologia de desarrollo

ICONIX, son cuatro analisis de requisitos, andlisis y disefio preliminar,

disefio e implementacion.

Fase I.- Andlisis de requisitos

1.Modelo de dominio
2.Prototipado
3.Modelo de caso de uso

Fase Il.- Andlisis y disefio preliminar

1.Descripcion de casos de uso

2.Diagrama de clase

Fase lll.- Disefio

1.Diagrama de secuencia

2.Completar el modelo estético

Fase IV.- Implementacion

1.Utilizar diagrama de componentes
2.Generar codigo

3.Realizacion de pruebas
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GRAFICO N° 4
DIAGRAMA METODOLOGIA ICONIX
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Fuente: EcuRed (2016)
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

2.5 Método de investigacion

En nuestro trabajo de investigacion el método utilizado es el
inductivo porque nos permite utilizar el razonamiento y estudio o
aplicacion para obtener conclusiones que parten de los hechos
considerados como validos, para llegar a las respectivas conclusiones,

cuya aplicaciéon sera de forma general en el trabajo investigativo.
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2.6 Listado de los actores con sus funciones

Para ilustrar mucho mejor el listado definiremos los actores que
participan en el levantamiento de la informacién, cada uno con sus

respectivas funciones.

CUADRO N° 1
DESCRIPCION DE ACTORES

Actores Descripcion

6 Recibe las ordenes para verifica la existencia de la materia

prima para la produccion solicitada.
JEFE

ADMINISTRATIVO

& Es el que distribuye a diferentes lineas para el proceso y

finalizacién de producto.
JEFE DE
PRODUCCION

Recibe la mercaderia y verifica que los componentes de las
ordenes esten completas.

& Solicita el procucto blister.

CLIENTE

Fuente: Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

2.6.1 Diagrama de Casos de Uso del Sistema

El diagrama de casos de uso nos permite indicar las funcionalidades
gue prestara nuestro sistema o plataforma en forma general, es decir este
mostrara la funcionalidad de cada mddulo del sistema y a su vez muestra

la interconexion que tiene este con los otros médulos.
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GRAFICO N° 5
DIAGRAMA CASO DE USO DEL SISTEMA
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Fuente: Investigacién Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

2.6.2 Casos de Usos

En los caso de uso realizaremos la descripcion de los pasos o las
actividades que deberan realizar para llevar a cabo algun proceso. Cada
caso de uso debera ser detallado con sus respectivos personajes

(actores) que participaran dentro de cada caso de uso.

Con los siguientes casos de uso nos permitird tener una vista
general de como se va a llevar el proceso de gestion de Analisis y disefio
de Sistema de control de produccion e inventario para la empresa

Prosergraf.



GRAFICO N° 6
CASOS DE USO GESTION
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Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

CUADRO N° 2
DESCRIPCION DEL PROCESO DE GESTION

Actor: Jefe Administrativo
Descripcién: Proceso de gestién
Flujo de Eventos

Accion Actor:
1. Recibe las ordenes de produccion
2. Envia comunicado al area de bodega
3. Aprobacién para produccion

Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 7
CASOS DE USO GESTION PRODUCCION
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Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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CUADRO N° 3
DESCRIPCION DEL PROCESO GESTION

Actor: Jefe Produccion

Descripcion: Proceso gestion

Flujo de Eventos

Accién Actor:
Recibe las ordenes
Distribucién a las diferentes lineas
Verificacion de calidad
Entrega informe de producto terminado y
desperdicio

Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 8
CASOS DE USO GESTION DE PRODUCCION
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Fuente: Investigacién Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

CUADRO N° 4
DESCRIPCION DEL PROCESO GESTION DE PRODUCCION

Actor: Jefe Produccion

Descripcién: Proceso Produccion

Flujo de Eventos

Accidn Actor:
1. Registra orden de produccién

2. Verificacién de estado de maquinaria
3. Distribucion del personal

Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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GRAFICO N° 9
CASOS DE USO
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Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

CUADRO N° 5
DESCRIPCION DEL PROCESO GESTION BODEGA

Actor: Bodeguero
Descripcién: Proceso bodega

Flujo de Eventos

Accion Actor:
1. Recepcién de ordenes
2. Revisién de materiales
3. Verificacion de calidad del producto
4. Aprobacion de produccion

Fuente: Investigacién Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 10
CASOS DE USO CONSULTA
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Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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CUADRO N° 6
DESCRIPCION DEL PROCESO LOGIN

Actor: Jefe de Produccion y Cliente

Descripcion: Consulta

Flujo de Eventos

Accion Actor:
1. Existencia de producto terminado para el
cliente
2. Revisién de despacho
3. Verificacién de cierre de ordenes

Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 11
CASOS DE USO DOBLE CONSULTA
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Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

CUADRO N° 7
DESCRIPCION DEL PROCESO DOBLE CONSULTA

Actor: Jefe de Administrativo y Cliente

Descripcién: Doble consulta

I Flujo de Eventos I

Accibn Actor:

1. Revision de recibos de empaque

2. Revisién de entrega de los materiales
dafiados en produccion
Cierre de ordenes
Envia a facturacion

3.
4,
Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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2.6.3 Diagramade flujo de datos del proceso de Inventario

Con los requisitos claros se empez6 a elaborar el diagrama de flujo
de datos para obtener el disefio funcional del proceso de inventario.

GRAFICO N° 12
DIAGRAMA DE FLUJO PROCESO DE INVENTARIO

NO

Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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2.6.4 Diagrama ciclo de vida del objeto

El diagrama de ciclo de vida se lo formo en el modelo cascada en el
cual su desarrollo se ve como una serie de escalones descendentes

(como si se tratara de una cascada de agua) a través de las diferentes

fases:
=  Andlisis
= Disefio

= Desarrollo
=  Pruebas
= Integracion

=  Mantenimiento

GRAFICO N° 13
DIAGRAMA MODELO EN CASCADA
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Fuente: Investigacion Directa Empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon



2.7

2.7.1

Metodologia 40

Andlisis e interpretacion de los resultados

Andlisis de los resultados de la entrevista

Los resultados estdn compuestos por la descripcion detalla de los

datos obtenidos en las entrevistas. Consiste en articular la informacion,

para buscar una explicacion, o vision, mas compleja de lo investigado. A

continuaciéon se presenta la informacion obtenida a partir de las

entrevistas.
CUADRO N° 8
ENTREVISTA CON LOS EMPLEADOS #1

Nombre del Entrevistado: Jacinto Vallejo

Cargo que desempefia: Jefe Administrativo

1. ¢Como la empresa actualmente realiza el control del inventario de su
mercaderia?

El proceso de inventario es manual, se verifica las ordenes que ingresan y se
compran con la existencia fisica.

2. ¢Como lleva acabo el inventario de la mercaderia de la empresa?

Conteo de stock de manera manual, designando a personas encargadas.

3. ¢Cree usted que es indispensable un sistema automatizado de control de
proceso e inventario que permita agilizar la informacién referente a los
productos de la empresa, por qué?

Se facilitaria el proceso de inventario a verificar el stock del sistema y el stock
fisico.

4. ¢Cree usted gue es indispensable contar con un sistema que permita
medir el tiempo de produccion, por qué?

Si, porque nos permite saber el tiempo empleado para producir.

5. ¢Disponen de procedimientos para indicar responsable de los problemas
de devolucién de mercaderia?

No, por el momento no se ha implementado algin manual de procedimientos,
pero si se designa responsables.

Fuente: Entrevista con los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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CUADRO N° 9
ENTREVISTA CON LOS EMPLEADOS #2

Nombre del Entrevistado: Oscar Vinicio Vilatuma

Cargo que desempefia: Jefe de Produccion

1. ¢Como la empresa actualmente realiza el control del inventario de
su mercaderia?
Mediante el ingreso y salida de la mercaderia con control de kardex de
entrada y salida de mercaderia.

2. ¢Cbémo lleva a cabo el inventario de la mercaderia de la empresa?

Ingreso manualmente del inventario.

3. ¢(Cree usted gue es indispensable un sistema automatizado de
control de proceso e inventario que permita agilizar la informacién
referente a los productos de la empresa, por qué?

Es necesario porque asi permitiria el proceso rapido y eficaz para el

cliente.

4. ¢;Cree usted que es indispensable contar con un sistema que
permita medir el tiempo de produccién, por qué?
Si, por sacar el costo real de mano de obra. Tanto por producto como

capacidad del personal.

5. ¢Disponen de procedimientos para indicar responsable de los
problemas de devolucién de mercaderia?
No, por la falta de control de cantidades exactas tanto de ingreso y

salida del material.

Fuente: Entrevista con los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon



Metodologia 42

2.7.2 Analisis de los resultados de la encuesta

En esta seccion se expondran los resultados obtenidos en las
encuestas realizadas a la poblacion de 6 personas que laboran en el area
de produccion y bodega, cabe indicar que estos son: 3 en bodega y 3 en

produccién.

1) ¢Cree usted, que se lleva el control de produccién diaria?

TABLA N°1
CONTROL DE PRODUCCION DIARIA

SI 1 10%
NO 5 90%
Total 6 100%

Fuente: Investigacién Directa Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 14
CONTROL DE PRODUCCION DIARIA

Control de produccion diaria

Fuente: Encuesta alos empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

Interpretacion de los datos: Del 100% el 10% nos indican que si
llevan el control de produccion diaria mientras que el 90% que nos dijeron

que no.



2) ¢Existe control sobre el maximo y minimo de existencia?

TABLA N° 2
MAXIMO Y MINIMO DE EXISTENCIA
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Sl 2 33%
NO 4 67%
Total 6 100%

Fuente: : Investigacion Directa Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 15

MAXIMO Y MINIMO DE EXISTENCIA

Maximo y Minimo de existencia

Fuente: Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

Interpretaciéon de los datos: El 33% de los encuestados dijeron

gue si llevan el control y el 67% indican que no existe control sobre el

maximo y minimo de existencia.
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3) ¢Sabe usted, si tienen documentado el proceso de produccion
completo desde la recepcion de materia prima hasta la entrega a

los clientes?

TABLA N° 3
DOCUMENTADO EL PROCESO DE PRODUCCION

Sl 1 10%
NO 5 90%
Total 6 100%

Fuente: Investigacion Directa Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 16
DOCUMENTADO EL PROCESO DE PRODUCCION

Documentado el proceso de produccion

Fuente: Encuesta alos empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

Interpretacion de los datos: El 10% nos dicen que si tienen
documentado el proceso de producciéon y el 90% manifiestan que no es
completo desde la recepcion de materia prima hasta la entrega a los

clientes.
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4) ¢Considera usted que el tiempo de respuesta al realizar el

inventario en existencia es rapido y eficaz en la empresa?

TABLA N° 4
TIEMPO DE RESPUESTA ES RAPIDO Y EFICAZ

Sl 3 50%
NO 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Investigacion Directa Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 17
TIEMPO DE RESPUESTA ES RAPIDO Y EFICAZ

Tiempo de respuesta es rapido y eficaz

Fuente: Encuesta alos empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

Interpretacion de los datos: Del 100% el 50% nos contestaron
gue el tiempo de respuesta si es rapido y eficaz y mientras que el 50%

restante opinan que no lo es.



Metodologia 46

5) ¢Estima usted que son pocos los procedimientos que se deben

realizar para la elaboracién del inventario del material existente?

TABLA N° 5
ELABORACION DEL INVENTARIO DEL MATERIAL EXISTENTE

SI 2 33%
NO 4 67%
Total 6 100%

Fuente: Investigacion Directa Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 18
ELABORACION DEL INVENTARIO DEL MATERIAL EXISTENTE

Elaboracion del inventario del material
existente

Fuente: Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

Interpretaciéon de los datos: Un 33% respondieron que son pocos
los procedimientos que se deben realizar y el 67% manifiestan que es

todo lo contrario.
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6) ¢Considera usted que un sistema de inventario mejorara el

tiempo de respuesta en el momento de realizar una produccion?

TABLA N° 6
SISTEMA DE INVENTARIO MEJORARA EL TIEMPO DE RESPUESTA

SI 5 90
NO 1 10
Total 6 100%

Fuente: Investigacion Directa Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 19
SISTEMA DE INVENTARIO MEJORARA EL TIEMPO DE RESPUESTA

Sistema de inventario mejorara el tiempo
de respuesta

Fuente: Encuesta alos empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

Interpretacién de los datos: El 90% nos respondieron que Si
mejoraria un sistema de inventario el tiempo de respuesta en el momento
de realizar una produccion mientras que el 10% dicen no estar de

acuerdo.
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7) ¢Considera usted que la implementacion de un  sistema

automatizado minimizaré la perdida de materiales en la empresa?

TABLA N° 7
SISTEMA AUTOMATIZADO MINIMIZARA LA PERDIDA DE
MATERIALES
SI 3 50%
NO 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Investigacion Directa Encuesta a los empleados
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 20
SISTEMA AUTOMATIZADO MINIMIZARA LA PERDIDA DE
MATERIALES

Sistema automatizado minimizara la
pérdida de materiales

Fuente: Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

Interpretacién de los datos: El 50% del 100% de los encuestados
dicen estar de acuerdo con la implementacion de un  sistema
automatizado para minimizar la perdida de materiales y el otro 50% nos

manifiestan que no estan de acuerdo con la implementacion.
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8) ¢Considera usted que un sistema automatizado optimizara los

procesos de control de inventario y manejo de materia prima?

TABLA N° 8
SISTEMA AUTOMATIZADO OPTIMIZARA LOS PROCESOS DE
CONTROL DE INVENTARIO

SI 5 90%
NO 1 10%
Total 6 100%

Fuente: Investigacion Directa Encuesta a los empleados
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 21
SISTEMA AUTOMATIZADO OPTIMIZARA LOS PROCESOS DE
CONTROL DE INVENTARIO

Sistema automatizado optimizara los
procesos de control de inventario

Fuente: Encuesta a los empleados de la empresa Prosergraf
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

Interpretaciéon de los datos: El 90% de los encuestados nos
indicaron estar de acuerdo que con el sistema automatizado se optimizara
los procesos de control de inventario y manejo de materia prima mientras

gue solo el 10% restante consideran que no .



CAPITULO IlI

PROPUESTA

3.1 Tema

Propuesta de disefio para el sistema de control de produccion e

inventario de la empresa Prosergraf.

3.2 Objetivos

Proponer el Analisis y disefio de sistema de control de produccion e

inventario para la empresa Prosergraf.

3.3 Entorno de software

3.3.1 Arquitectura

La arquitectura propuesta para disefiar el proyecto es una
arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador) es un patron que define la
organizacion independiente del Modelo (Objetos de Negocio), la Vista
(interfaz con el usuario u otro sistema) y el Controlador (controlador del

flujo de trabajo de la aplicacion).

Segun DesarrolloWeb, (2014): indica que:

En lineas generales, MVC es una propuesta de disefio

de software utilizada para implementar sistemas
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donde se requiere el uso de las interfaces del
usuario. Surge de la necesidad de formar software
mas robusto con un ciclo de vida més adecuado,
donde se potencie la facilidad de mantenimiento,
reutilizacion del cédigo y la dispersidén de conceptos.

De esta forma, el sistema se divide en tres capas donde, tenemos la
encapsulacion de los datos, la interfaz o vista por otro y por ultimo la

|6gica interna o controlador.

El patron de arquitectura "modelo vista controlador”, es una filosofia

de disefo de aplicaciones, compuesta por:

= Modelo
Contiene el nucleo de la funcionalidad (dominio) de la aplicacion.
Encapsula el estado de la aplicacion.

No sabe nada / independiente del controlador y la vista.

= Vista
Es la presentacion del Modelo.
Puede acceder al Modelo pero nunca cambiar su estado.
Puede ser notificada cuando hay un cambio de estado en el
Modelo.

= Controlador
Reacciona a la peticidén del cliente, ejecutando la accion adecuada

y creando el modelo pertinente.

Union del modelo con la vistay el controlador

Como no todos los modelos pueden ser pasivos, necesitamos algo

que comunique al controlador y a la vista, por lo que en este caso, si que
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necesitamos el modelo, ya que solo este puede llevar a cabo los cambios

necesarios al estado actual en el que estos se encuentran.

Al contrario que el modelo, que puede ser asociado a multiples
asociaciones con otras vistas y controladores, cada vista solo puede ser
asociada a un unico controlador, por lo que han de tener una variable de
tipo control que notificara a la vista cual es su controlador o modelo
asignado. De igual manera, el controlador tiene una variable llamada View
gue apunta a la vista. De esta manera, pueden enviarse mensajes

directos el uno al otro y al mismo tiempo, a su modelo.

Por altimo, vista es quien lleva la responsabilidad de establecer la
comunicacion entre los elementos de nuestro patron MVC. Cuando la
vista recibe un mensaje que concierne al modelo o al controlador, lo deja
registrado como el modelo con el cual se comunicara y apunta con la
variable controller al controlador asignado, enviandole al mismo su
identificacion para que el controlador establezca en su variable view el

identificador de la vista y asi puedan operar conjuntamente.

GRAFICO N° 22
ARQUITECTURA MODELO MVC

Fuente: Emaze Modelo MVC (2015)
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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3.4 Herramientas de Desarrollo

Visual Studio

Microsoft (2015): es un conjunto de herramientas para crear
software, desde la fase de disefio pasando por el proceso de disefio de la
interfaz de usuario, codificacion, pruebas, depuracion, andlisis de la
calidad y el rendimiento del cddigo, implementacion en los clientes y
recopilacion de telemetria de uso. Estas herramientas estan disefiadas
para trabajar juntas de la forma més eficiente posible y todas se exponen
a través del entorno de desarrollo integrado (IDE) de Visual Studio.

De forma predeterminada, Visual Studio proporciona la
compatibilidad con C#, C y C++, JavaScript, F # y Visual Basic. Visual
Studio funciona y se integra bien con aplicaciones de terceros como Unity
a través de la extension Visual Studio Tools para Unity, y Apache Cordova

a través de Visual Studio Tools para Apache Cordova.

Arquitectura de la plataforma .NET Framework

Microsoft (2015): Los programas de C# se producen en .NET
Framework, un mecanismo que forma parte de Windows y que incluye un
sistema de ejecucion virtual denominado Common Language Runtime
(CLR) y un conjunto unificado de bibliotecas de clases. CLR es la
implementacion comercial de Microsoft de CLI (Common Language
Infrastructure), un estandar internacional que constituye la base para crear
entornos de ejecucién y desarrollo en los que los lenguajes y las

bibliotecas trabajan juntos sin ningan problema.

Cuando se ejecuta un programa de C#, el ensamblado se carga en
CLR, con lo que se pueden realizar diversas acciones en funcién de la

informacion del manifiesto. A continuacién, si se cumplen los requisitos de
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seguridad, CLR realiza una compilacién Just In Time (JIT) para convertir
el cédigo de lenguaje intermedio en instrucciones maquinas nativas. CLR
también facilita otros servicios relacionados con la recoleccion de
elementos no utilizados automatica, el control de excepciones y la
administracién de recursos. El cédigo realizado por CLR se denomina
algunas veces "codigo administrado”, en contraposicion al "codigo no
administrado" que se compila en lenguaje maquina nativo destinado a un
sistema especifico. En el diagrama siguiente se muestran las relaciones
en tiempo de compilacién y tiempo de ejecucién de los archivos de codigo
fuente de C#, las bibliotecas de clases de .NET Framework, los
ensamblados y CLR.

GRAFICO N° 23
ARQUITECTURA PLATAFORMA .NET FRAMEWORK

Proyecto de Visual C#

Archival(s) de
codigo fuente
de C#

l

| Compilador de C# |

l Cres

Metadatas de MSIL del ensamblado
administrado (.exe o .dil)

| Recursos |

| Eeferencias |

CLR carga los metadatos de IL
y las referencias

.MET Framewark

Seguridad de Common Language Utiliza
Runtime / Recoleccion de elementos
no utilizados / Compilader JIT

Biblictecas de clases
.NET Framewaork

Se convierte en codigo
maguina nativo

Sistema operativo

Fuente: Microsoft (2015)
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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Lenguaje de Programacion

Lenguaje C#

Microsoft (2015): es un lenguaje orientado a objetos, C# concede los

conceptos de encapsulaciéon, herencia y polimorfismo. El proceso de

compilacion de C# es simple en comparaciéon con el de C y C++.

Ademas de estos principios basicos orientados a objetos, C# facilita

el desarrollo de componentes de software a través de varias

construcciones de lenguaje innovadoras, entre las que se incluyen las

siguientes:

Firmas de métodos encapsulados llamadas delegados, que
habilitan notificaciones de eventos con seguridad de tipos.
Propiedades, que actian como descriptores de acceso para
variables miembro privadas.

Atributos, que proporcionan metadatos declarativos sobre
prototipos en tiempo de ejecucion.

Comentarios en linea de documentacion XML.
Language-Integrated Query (LINQ) que proporciona funciones de

consulta integradas en una gran variedad de origenes de datos.

3.5 Presentacién de secuencia de Diagramas
3.5.1 Presentacién de secuencia de Mantenimiento
Elementos:

e Pantalla de Mantenimiento

e Articulos

e Empleados

e Usuarios
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e Producto
e Agrupar

e Cliente

GRAFICO N° 24
PRESENTACION DE SECUENCIA DE MANTENIMIENTO

Usuario pﬂ'".f.ﬂ”.ﬂ Aticulos AREA
I Mantenimiento I

Ingeesar

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

3.5.2 Presentacion de secuencia de Proceso
Elementos:

e Pantalla de Proceso
e Recepcion de mercaderia

e Produccion y entrega de mercaderia

GRAFICO N° 25
PRESENTACION DE SECUENCIA DE PROCESO

o Pantalla
I: i de i F e B
L | Il y P H
i : antalla Login
Recepcion |/ } 9 5 1
I\ . | )
A | R e
AN Mercaderia

&
.

Usuarioc

Fuente: Investigacién
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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3.5.3 Presentaciéon de secuencia de Ordenes
Elementos:

e Pantalla de Ordenes

e Ejecutar 6rdenes (Cierre de Ordenes)

GRAFICO N° 26
PRESENTACION DE SECUENCIA DE PRODUCCION

.~ Pantalla
de
Produccion

3,

Usuario

Fuente: Investigacién
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

3.5.4 Presentacion de secuencia de Entrega

Elementos:
e Pantalla de Entrega

e Entregar productos

GRAFICO N° 27
PRESENTACION DE SECUENCIA DE ENTREGA

. Pantalla
| de i o -
' Y Pantalla Login /
Entrega i '"_': } g f 1!
| \ / .
;"f \ 1 S !
/ I‘. Producto
Usuario

Fuente: Investigacién
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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3.6 Disefio y Estructura de Base de Datos del Sistema

3.6.1 Disefio de Base de Datos

GRAFICO N° 28
DISENO DE BASE DE DATOS
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Fuente: Sistema (Software)
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

3.6.2 Diccionario de la Base de Datos

A continuacion se detallan los nombres de las tablas y descripcion

de los campos de las tablas de la BD (base de datos):
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TABLA N°9
DICCIONARIO DE BASE DE DATOS

Nombre de la Descripcion
Tabla

Articulos Tabla donde se almacena el departamento de
la empresa. Y solo se relaciona con la tabla
empleado.

CabEntrega Tabla contiene toda la informacion de los
productos entregados

CabProduccion Tabla que contiene las cantidades de producto
procesado.

CabRecepcion Tabla que almacena las recepcion de la
mercaderia

Cliente Tabla que contiene los datos del cliente.

Composicion Tabla que contiene el detalle de las 6rdenes la

composicion de los productos

DetEntrega Tabla que contiene toda la informacion general
de las 6rdenes entregada.

DedOrdenPendiente | Tabla que contiene toda la informacién
detallada de la produccién pendientes de las

ordenes.

DetRecepcion Tabla que contiene la informacién general de
los recibos de entrega de mercaderia.

Empleados Tabla que contiene la informacién detallada de
los empleados

OrdenPendiente Tabla que contiene las ordenes de los
productos por procesar.

Productos Tabla articulo contiene los diferente
componentes que se forma un producto.

Usuario Tabla donde se crean y se almacenan los
usuario

Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

3.6.3 Gestor de Base de Datos

El Gestor de base de datos se ejecuta para la activacion y arranque

del sistema.
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GRAFICO N° 29
GESTOR DE BASE DE DATOS SQLSERVE
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Fuente: Sistema Web
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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TABLA N° 10
BASE DE DATOS EMPLEADOS
Nombre del S .
No. Campo Definicion Tipo Sec
1 |Id ID Producto PK
2 | Cedula cedula del empleado E M
3 | Nombres nombre del empleado E M
4 | Apellidos apellido del empleado E M
5 | Telefono teléfono del empleado E M
6 | Direccion direccion del empleado E M
7 | Estado registra el estado del empleado E M
Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
TABLA N° 11
BASE DE DATOS CABECERA DE ENTREGA
No. | Nombre del Campo | Definicién Tipo | Sec
1 |Id Id de las ordenes pendientes PK A
2 | Orden es numero de orden E M
3 | CabRecepcionld relacion de cabecera de recepcion FK | A
con las ordenes pendiente
4 | Productold contiene el id del producto FK A
5 | Cantidad ingresa la cantidad pendiente de la E M
orden
6 | Empaque contiene la cantidad pendiente en E M
blister
7 CajaMater contiene las caja pendiente de E M
empaque
8 | FaltoEnlIngreso ingresa la cantidad pendiente orden E M
9 | FaltoEnEngreso ingresa la cantidad que falta por E M
recibir
10 | FechaUsuario registra la fecha de usuario E M
11 | Fechalngreso registra la fecha de usuario en el E M
sistema
12 | UsuarioUltimoUpdate | registra la modificacion la Gltima E M
modificacion
13 | FechaModificacion registra la fecha de modificacion del E M
registro
14 | Estado registra el estado M
15 | observacion registra observaciones E M

Fuente: BD del Sistema

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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TABLA N° 12
BASE DE DATOS CABECERA DE PRODUCCION
No. | Nombre del Campo | Definicion Tipo | Sec
1 |1d id del producto PK A
2 | CabRecepcionid contiene la cabecera general | PK A
de la recepcion
3 | Productold contiene el id del producto PK A
4 | Cantidad ingreso de la cantidad a E M
producir
5 | Empaque ingreso de la cantidad de E M
empague
6 | CajaMaster ingreso de la caja procesada E M
7 | Fechalnicio ingreso de la fecha de inicio E M
de la produccion
8 | FechaFin fecha de finalizacién E M
9 | Usuariold ingreso el id del usuario PK A
10 | FechaUsuario la fecha que ingresa el E M
usuario
11 | Fechalngreso fecha que se ingresa la E M
produccién
12 | UsuarioUltimoUpdate | registra la ultima E M
madificacién en
el sistema
13 | FechaModificacion registra la fecha de E A
modificacidén de un registro
14 | estado registra el estado de la E M
produccién
Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
TABLA N° 13
BASE DE DATOS ARTICULO
No. | Nombredel | pefinicion Tipo | Sec
Campo
1 |de_nt|f|ca0|on de la tabla PK A
Id articulo
2 | Codigo Cédigo del producto FK M
3 o descripcién de los E M
Descripcién componentes
almacena el stock de los
4 Stock articulos E M
5 | Estado registra el estado del articulo E M
6 |vida dtil almacena la vida util del E M
articulo
7 | Observacion almac_ena las observaciones E M
del articulo

Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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TABLA N° 14
BASE DE DATOS DE DETALLE EMPLEADO
No. | Nombre del |Definicién Tipo Sec
Campo
1 |id id del empleado PK A
> | cedula ingreso de la cedula del E M
empleado
3 | Nombres ingreso del nombre del empleado E M
4 | Apellidos ingreso del apellido del empleado E M
5 | Telefono ingreso de teléfono del empleado E M
6 | Direccion registra la direccién del E M
empleado
7 | Estado registra el estado del empleado E M
Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
TABLA N° 15
BASE DE DATOS DE PRODUCTOS
No. | Nombre del | Definicién Tipo Sec
Campo
1 |id identificacion de la tabla PK A
articulo
2 | Codigo Cédigo del producto E M
3 | descripcion almacena el nombre del E M
producto
4 | sctock almacena el stock del E A
producto
5 | estado registra el estado del E M
producto
Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
TABLA N° 16
BASE DE DATOS DETALLE DEL CLIENTE
Nombre del L :
No. Campo Definicién Tipo Sec
1 |id identificacion del cliente PK A
almacenamiento del ruc del
2 |ruc cliente E M
3 | descripcion ingreso de la descripcion del E M
cliente
4 | Razon Social ingreso de la razon social E M
5 | Estado registra el estado del cliente E M

Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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BASE DE DATOS DE COMPOSICION
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No. Nombre del Definicién Tipo Sec
Campo
1 |id id de la composicion PK A
2 | Productold contiene el nombre del FK FK
producto
3 | Articulold almacena los articulos que FK FK
conforman un producto
4 | Cantidad ingreso de unidad que E M
compone el producto
5 | Empaque ingreso de la cantidad de E M
empaque del producto
6 | CajaMaster contiene el nombre de la caja E M
para el empaque
Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
TABLA N° 18
BASE DE DATOS DE ORDENES PENDIENTE
No. | Nombre del Campo | Definicion Tipo Sec
1|1d Id de las ordenes pendientes PK A
2 | Orden es numero de orden E M
3 | CabRecepcionld relacion de cabecera recepcion con FK A
las ordenes pendiente
4 | Productold contiene el id del producto FK A
5 | Cantidad ingresa la cantidad pertinente de la E M
orden
6 | Empaque contiene la cantidad pertinente en E M
blister
7 | CajaMater contiene las caja pendiente de E M
empagque
8 | FaltoEnIngreso ingresa la cantidad pendiente E M
orden
9 | FaltoEnEngreso ingresa la cantidad que falta por E M
recibir
10 | FechaUsuario registra la fecha de usuario E M
11 | Fechalngreso registra la fecha de usuario en el E M
sistema
12 | UsuarioUltimoUpdate | registra la modificacion la ultima E M
modificacion
13 | FechaModificacion registra la fecha de modificacion E M
del registro
14 | Estado registra el estado E M
15 | observacion registra observaciones E M

Fuente: BD del Sistema

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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TABLA N° 19
BASE DE DATOS DETALLE DE ORDENES PENDIENTE

Nombre del o3 .

No. Campo Definicion Tipo | Sec
1|1d Id de las ordenes pendiente PK A
2| OrdenPendiente registra las ordenes pendiente E M
3| Articulold contiene el id del articulo FK A

. registra la cantidad pendiente
4 | Cantidad por procesar E M
5| FechaFabricacion | registra la fecha de fabricacion E M
6 | FechaCaducidad registra la fecha de caducidad E M
de la orden
7 | FechaModificacion regls_t_ra Ia_fecha de . E M
modificacion de registro
8| Estado ingresa el estado E M
Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
TABLA N° 20
BASE DE DATOS CABECERA RECEPCION
No. | Nombre del Campo Definicion Tipo | Sec
1 |1Id id de la cabecera de PK A
recepcién
2 | Usuariold contiene el id del usuario FK A
3 | Productold contiene el id producto FK A
4 | CajaMaster registra la cantidad E M
recibida
5 | FechaUsuario registra la fecha de E M
ingreso en el sistema
6 | Fechalngreso registra la fecha que el E M
usuario desea registra la
orden
7 | UsuarioUltimoUpdate | registra la Ultimas E M
modificaciones
8 | FechaModificacion ingresa la fecha de E M
modificacién d un registro
9 | Estado registra el estado de la E M
recepcién
10 | Observacion ingresa la observaciones E M
11 | Empaque ingresa la cantidad de E M
empagque
12 | Etapa registra el estado que se E M
encuentra el producto
recibido
13 | Unidad ingresa las unidades de la E M
recepcion

Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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TABLA N° 21
BASE DE DATOS DE USUARIO
No. | Nombre del | Definicién Tipo Sec
Campo
1 |1d Id del usuario Pk A
UserName ingreso del usuario al E M
sistema

3 | Clave ingreso de clave del usuario E M
4 | Empleadold referencia del usuario FK A

Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

TABLA N° 22
BASE DE DATOS DETALLE DE LA PRODUCCION
No. Nombre del Definicion Tipo | Sec
Campo
1 |Id id de la produccion PK A
2 | CabProduccionld | contiene la cabecera general del | FK A
producto
3 | Articulold contiene el id del articulo FK A
Cantidad ingreso de la cantidad producida M
Buenos ingreso de la cantidad en buen M
estado
6 Faltantes ingreso de la cantidad que faltante E M
en produccion
7 | MalEstado ingreso de la devolucion en mal E M
estado
8 | Observaciones ingreso de las observaciones E M
Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
TABLA N° 23
BASE DE DATOS DETALLE DE RECEPCION
No. | Nombre del Campo | Definicion Tipo Sec
1 |id id de recepcion PK A
2 | CabRecepcionld contiene la cabecera general FK A
3 | Articulold contiene el id del articulo FK A
. almacena la cantidad de la
4 | Cantidad recepcion E M
5 | FechaFabricacion ingreso de fecha de fabricacion del E M
producto
6 | FechaCaducidad ingreso de la fecha de caducidad del E M
producto
e fecha de modificacion de la
7 | fechaModificacion recepcion E
8 | Estado ingreso del estado del articulo E

Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Jhon Vallejo
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TABLA N° 24
BASE DE DATOS DETALLE DE ENTREGA
No. Nombre del Definicién Tipo | Sec
Campo
1 |Id id de la entrega PK A
2 | CabEntregald contiene la cabecera FK A
general de la entregas
3 | Articulold contiene el id del FK A
articulo
4 | Cantidad ingreso de la cantidad E A
entregada
5 | Buenos ingreso de la cantidad E M
de devolucién en buen
estado
6 | Faltantes ingreso de la cantidad E M
faltante
7 | MalEstado ingreso de cantidad E M
en mal estado en el
proceso
8 | FechaModificacion | ingreso de fecha de E M
modificacion del
ingreso
Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
TABLA N° 25
BASE DE DATOS CABECERA RECEPCION
No. Nombre Definicién Tipo | Sec
del Campo
1 |Id Id de la entrega de PK A
mercaderia
2 | CabProduccionld contiene la informacion E M
general la produccién de
una orden
3 | CabRecepcionid contiene el detalle de la E M
recepcién
4 | Recibo ingreso del recibo te E M
entrega
5 | Usuariold registro del usuario que FK M
entrego
6 | Fechausuario fecha que ingresa el E M
usuario al sistema
7 | Fechalngreso fecha que se realiza la E M
entrega
8 | UsuarioUltimoUpdate | usuario que hizo la dltima E M
actualizacion
9 | FechaModificacion registra la fecha de E M
maodificacion

Fuente: BD del Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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GRAFICO N° 30
DETALLE DE ENTREGA

AMNGELA.inventariodb - dbo.DetEntrega * O x
MNombre de columna Tipo de datos Permitir val...

¥ 1d int O
CabEntregald int O
Articulold int O
Cantidad int O
Buenos int O
Faltante int O
Malestado int O
Observacion nvarchar(100)
FechaModificacion datetime
|

Propiedades de columna

4 (General) o)
(Mombre) Id
Permitir valores NULL Mo
Tipo de datos int
Valor o enlace predeterminado
4 Disefiador de tablas v

(General)

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 31
DETALLE CLIENTE

'ANGELA‘invEntariodb - dbo.Cliente *Aax
i Tipo de datos Permitir val...
int (]
" nvarchar(13)
Descripcion nvarchar(30) O
RazonSocial nwarchar(30) 1
Estado bit
[}
Propiedades de celumna
2l
4 (General) -~
(Mombre) Id
Permitir valores NULL No
Tipo de datos int
Valor o enlace predeterminado
4 Disefiador de tablas h
(General)

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon



DETALLE ORDEN PENDIENTE

GRAFICO N° 32
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Fuente: Sistema

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

ANGELA.inventariodb - dbo.DetOrdenPendiente A X
Nombre de columna Tipe de datos Permitir val...
int O
OrdenPendiente int O
Aticuleld int O
Cantidad int O
FechaFabricacion date O
FechaCaducidad date O
FechaModificacion datetime
Estado bit O
O
Propiedades de columna
A~
(Mombre) Id
Permitir valores NULL No
Tipo de datos int
Valor o enlace predeterminado
4 Disefiador de tablas v
(General)
Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
GRAFICO N° 33
AMGELA.prosergrafGye - dbo.detRecepcion 0O x
Membre de celumna Tipo de dates Permitir val...
L I o
keyCabRecepcion int O
keyhrticulo int O
cantidad int (]
fechaFabricacion date O
fechaCaducidad date (]
fechaModificacion datetime
estado bit ]
O
Propiedades de columna
EE
4 (General) ~
(Noembre) id
Permitir valores MULL Mo
Tipo de datos int
Valor o enlace predeterminado
4 Disefiador de tablas hs
(General)




GRAFICO N° 34
DETALLE DE PRODUCTOS
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[ ANGELA prosergrafGye - dbo.producto

Mombre de columna Tipo de datos Permitir val...
e it O
codigo " varchar(10)
descripcion wvarchar{100) (]
stock int O
estado bit (]
]

Propiedades de columna

~ox|

24

4 (General)
(Nombre) id
Permitir valores MULL Mo
Tipo de datos int

Valor o enlace predeterminado
4 Disedador de tablas

(General)

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

GRAFICO N° 35
PRESENTACION TABLA DE USUARIO

[ANGELA.prosergrafGye - dbe.usuario

Nombre de columna Tipo de datos Permitir val...

int O
login nvarchar(13) O
password nvarchar(80) O
estado bit O
keyEmpleado int O
O
Propiedades de columna
V2|
4 (General) A
(Mombre) id
Permitir valores NULL No
Tipo de datos int
Valor o enlace predeterminado
4 Disefiador de tablas v

(General)

u
Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon



GRAFICO N° 36
DETALLE DE EMPLEADO

Propuesta 71

AMNGELA.prosergrafGye - dbo.empleado *Ax
Mombre de columna Tipo de datos Permitir val...
int O
cedula nvarchar(13) O
nombres nwvarchar(100) O
apellides nvarchar(100) O
telefono nvarchar(10)
direccion nwvarchar(200) O
estado bit O
O
Propiedades de columna
FAMIE
4 (General) -~
(Noembre) id
Permitir valores MULL No
Tipo de datos int
Walor o enlace predeterminado
4 Diseii de tablas &2
(General)
L .
Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
GRAFICO N° 37
ANGELA.inventariodb - dbo.Composicion *Ox
Nornt‘ ANGELA.inventariodb - dbo.Composicion rermlt\rval...
(i3 O
Productold int O
Articulold int O
Cantidad int O
Empaque int O
CajaMaster int O
O
Propiedades de columna
PAME|
4 [General) A
(Nombre) Id
Perritir valores NULL Mo
Tipo de datos int
Valor o enlace predeterminado
4 Disei de tablas hd
(General)

Fuente: Sistema

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon



GRAFICO N° 38
DETALLE DE ARTICULO

Propuesta 72

AMGELA.inventariodb - dbo.Articulo > AXx
Mombre de columna Tipo de datos Permitir val...
»e int O
Codigo nvarchar(12) O
Descripcion nvarchar(200) O
Stock int O
Estado bit O
VidaUtil int
Observacion rwvarchar(200)
O
| Propiedades de columna |
EE =
4 (General) A
(Nembre) Id
Permitir valores NULL Mo
Tipo de datos int
Valor o enlace predeterminado
4 Disefi de tablas w
(General)

Fuente: Sistema

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

3.7 Disefio de Presentacion

Se creo el disefio de la interfaz de la aplicacion del sistema web

utilizando hojas de estilo CSS (Estilo en cascada) y se manejé ademas
CorelIDRAW X6, Adobe Photoshop CS6 y Adobe Fireworks CS6 como

programas de edicion de graficos.

DISENO DE PRESENTACION

GRA

FICO N° 39

Fuente: Sistema

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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CUADRO N° 10
ICONOS

Descripcion

Ico de mantenimiento de un articulo el cual nos permitira
aceder a la venta para la modificacion o crear un nuevo
articulo

Ico de prodcutos este ico nos permite ingresar a la venta de
productos ya creados

Icono del login del sistema

Icono del clientes donde nos permitird modificar o ingresar
un nuevo cliente

Icono la cual contiene las siglas del nombre del sistema
(sistema de inventario PROSERGRAF

Icono que nos permite agrupar los componentes para
formar un producto

Icono que nos permite ingresar un nuevo empleado

Icono que nos permite ingresar el usuario

Icono que nos permite ingresar a la venta de recepcion de
mercaderia

Icono que nos permite visualizar el estado en que se
encuentra la orden

Icono que nos permite ver los informe de los productos
entregados

Icono que nos permite ingresar las producciones

Icono que nos permite ingresar las entrega de producto
terminado al cliente

Icono que nos permite escoger tema o presentacion que
desee el usuario tener

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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3.7.1 Fase de Implementacion

Agui se incluye la estructura del modelo de usuario, la interfaz, y la
integracion de cada una de las fases con sus respectivas actividades para
la instalacion del sistema de control de inventario y produccion de la

empresa.

A continuacion se indican las diferentes fases de implementacion:

1) Capade datos
En esta capa se desarrollé el archivo de conexion a la base de
datos con los archivos de acceso al login de usuario,
almacenamiento, modificado y borrado de datos de los items:
cliente, categorias, productos, proveedor, facturas y reportes con
la extension. Todos los documentos elaborados en esta capa
reciben instrucciones y solicitudes de la capa de negocio.

2) Capa de negocio
En esta capa se encuentran elaborados los registros de inventario
y produccion con formularios, tablas y demas componentes que
permiten la comunicacion con la capa de datos, en donde residen
los archivos que se ejecutan y reciben las peticiones del usuario
para luego enviar las respuestas tras el proceso ejecutado.
También las acciones establecidas en esta capa permiten mostrar
sus resultados en la capa de presentacion y son considerados
como archivos de procesos.

3) Capa de presentacion
En esta capa se encuentra el codigo que permite mostrar los
resultados al usuario por medio de tablas, listas, botones, entre
otros atributos que hacen efectiva la presentacion de los datos. En
los diferentes escenarios de la capa de presentacion estan

vinculadas situaciones tales como usabilidad y adaptabilidad.



GRAFICO N° 40
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ARCHIVOS DEL SISTEMA DESARROLLADOS POR CAPAS

Selution Explorer
@ o-5C @

Search Solution Explorer (Ctrl+7)

fad Solution 'Prosergraf’ (5 projects)
B Prosergraf.gye.bussines
a Prosergraf.gye.data

>
[+
>
...l

B
E

~

Properties

u-B References

man

model

+¥ InventaricModel.edmx
pro

l|l'__"| App.Config

¥_1 packages.config

A Prosergraf.gye.entity
b J Properties

u-B References

B

Entities.tt

B Prosergraf.gye.run
Prosergraf.gyewiew

A A L - v

-~

Properties

5-B References

man
pro
Resources

E=] FrmlLogin.cs
E=l FrmmMain.cs
E=] FrmObservaciones.cs

cH
cH

GlobalClass.cs
IMyForms.cs
MyEnums.cs
XtralnputBox.cs

vn}{

£

p-

Fuente: Sistema

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

La adaptabilidad es el término mas dinamico y funcional de interfaz y

es por esto que las interfaces cambian cada vez con mas complejidad

para satisfacer las necesidades del usuario. La usabilidad se encuentra

estrechamente ligada a la facilidad de uso y accesibilidad, un atributo de

calidad que mide lo faciles de usar que son las interfaces .
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3.7.2 Implementacién Prototipo

Para comenzar a utilizar el Sistema de inventario y produccién el
usuario debe ingresar su nombre de usuario y clave y presionar el botén
“‘LOGIN”.

GRAFICO N° 41
PANTALLA INICIO DE SESION

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

El sistema verificara el usuario y clave ingresados, de ser correcta la
verificacion el usuario ingresara al sistema y podra acceder pagina
principal del mend. Cuando el usuario ingrese al sistema se le mostrara la
siguiente pantalla de inicio.

GRAFICO N° 42
PANTALLA DE INICIO DEL SISTEMA

R —
M 2 3SR 1L A = ‘e 0O

Chomnes atstas  Aros_Producton Agngw Qemes Sncepron v s oo o cesmes__Crom s e

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon



La cual estd compuesta por los siguientes sub-menu:

GRAFICO N° 43

PRESENTACION MANTENIMIENTO ARTICULO

Propuesta 77

SIP Mantenimiento de articulos - Sistema de Inventario Prosergraf GYE o B &8
Menu | Articulos o
Transacciones Detalles
Nuevo
Bomar  Compuestoen ..,
Modificar
Codiga 1100176 Vida utl meses Chservadones X
Descripcion BIC CRISTAL AZLL GRANEL PP
Busqueda | Crear busqueda personalizada por columna 890  Articulos
Codigo |Stock |Vida |Descripdon
» [1100... 12 BIC CRISTAL AZUL GRANEL PP 3
1100... = 99545 BIC CRISTAL NEGRO GRANEL PP
1100... 9113 BIC CRISTAL ROJO GRAMEL PP
1100... 100 BIC CRISTAL NEGRO CAJx24PP (CMx 1200)EMP,
1100... 96120 BIC CRISTAL ROJO CAJx24 PP(CM x 1200) EMP.
1100... 26279 BIC CRISTAL AZUL CAJx24 PP(CMx 1200) EMP,
1100... 806 BIC SHIMMER TURQUESA GRANEL
1100... = 20921 BIC CRISTAL AZUL CAJX24 (CMx1200) EMP C.BARRAS
1100... 13397 BIC CRISTAL NEGRO CAJX24 (Chx1200) EMP C.BARRAS
1100.., 13402 BIC CRISTAL ROJQ CAJX24 (CMx1200) EMP C.BARRAS v

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

La venta manteamiento articulo es la que nos permitira ingresar,

modificar, borrar un articulo. Para ingresar un nuevo articulo solo

tenemos que dirigirnos a la opcion nueva y llegar los campos que nos

presenta en la pantalla.

GRAFICO N° 44

PANTALLA DE MANTENIMIENTO PRODUCTOS

sip Mantenimiento de Productos - Sistema de Inventario Prosergraf GYE o B 53
Menu | Products &
Transacciones Detalles
Nuevo
Borrar | Composicon
Modificar
Codigo | EAM Cliente |BIC - X
Descripdon | COMPORT TEENS BLxS PAGLE 4 LLEVE 5 (CMx246L)
Busqueda Crear busqueda personalizada por columna 86 Productos
Codigo  |Stock | Deseripdion Client=
» | 10511 0 COMFORT TEENS BLx5 PAGUE 4LLEVE 5 (CMx246L) BIc -
1100064 0 BOLIGRAFO BIC CRISTAL Blster X 4.GM X 25 Slister BIC
1100483 0 BOLIGRAFO SHIMMERS MIX Blister.x 4 (CM X25Blster) BIC
1100568 0 LAPIZ Bic Evolution Colors Amarile-Azul y Rojo Bister x 3{CM x 25 Bister) BIC
1101088 0 BOLIGRAFO FING Blisteri4 (2AZULINEGRO-ROI0)(CM X25Blster) BIC
101217 0 BOLIGRAFO TWO COLORS BLISTER X 1 {CM X 258L) BIC
1101220 0 LAPIZ Evolution Triangular Jumbe Blister X 2 (CM X 25 Bister) BIC
1101221 0 BOLIGRAFO BIC CRISTAL BLISTER 2U BIC
1101509 0 BOLIGRAFO SHIMMER SCENTS Blisterx3 (CM 25 Blister) men/uva/man BIC
1101765 0 BOLIGRAFO Cristal 1.6 Fashion Blster x 3 Mix (CM x 25 Blister) 8IC
1101984 0 LAPIZ BIC EVOLUTION Bisterx4 (CMx25Blister) 8IC -

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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En la pantalla mantenimiento de producto nos permitira ingresar
nuevos producto o poder modificarlos cambiando los componentes que lo
componen siempre y cuando no estén en proceso.

GRAFICO N° 45
PANTALLA MANTENIMIENTO AGRUPAR

sip

Composiion de preductos terminades - Sistema de Inventario Prosergraf GYE o B =8
Menu | Agrupar &
Modficar |
Agregar
Guardar
Quitar
Detalle de la composicion del producta: COMFORT TEEHS BLx5 PAGUE 4 LLEVE 5 (CMx24BL) 7
Products terminade en Empaque Empaoueen CajsMaster || Producto terminado por caja master
Codigo Desaipon Cantidad
Busqueds | Crear busqueda personalizada por columna 86 Productos
Codigo | Stock Descripcion EAM Cliente:

»| 10511 0 COMFORT TEENS BLacS PAGUE 4 LLEVE 5 (CMx246L) 8IC B
1100064 0 BOLIGRAFO BIC CRISTAL Blister ¥ 4 CM X 25 Bliter 81 E
1100483 0 BOLIGRAFO SHIMMERS MIX Blsterl.x 4 (CM ¥25Blister) B
1100568 0 LAPIZ Bic Evolution Colors Amarilo-Azuly Rojo Bister x 3(CM x 25 Blister) 81
1101088 0 BOLIGRAFO FINO Biister¥4 (24ZULNEGRO-RO30)(CM X25Blster) 81 -

Fuente: Sistema

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

En la pantalla mantenimiento agrupar nos permitira desagrupar los
articulo que componen un producto o a su vez quitar algun articulo unas

vez hecha cualquier modificacion guardamos los cambios.

GRAFICO N° 46
PANTALLA MANTENIMIENTO CLIENTE

sIP Mantenimiento de dientes - Sistema de Inventario Prosergraf GYE =) (O
M Cliente (=3
Transacciones |
N Cancel

rrrrrr

Ruc psssazsszoodl X
Desaripdion ES |
Razon Sodal [EcunsiCs.a |
Busqueda [ | [ crear busqueda personalizada por columna 1 Clente:
| ruc | Deseripeion | Razon social
| » | ossss42587001 sic ECUABIC 5.

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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En la pantalla cliente nos permitird ingresar los dato del clientes
escogiendo la opcion nuevo una vez ingresado los datos del cliente

escogemos la opcion guardar a su vez se puede modificar y eliminar
dependiendo la necesitada que se requiera.

GRAFICO N° 47
PANTALLA MANTENIMIENTO EMPLEADO

SIP Mantenimiento de Empleados - Sistema de Inventario Prosergraf GYE = = =
Menu | Empleado &
Transaccones
Nue
Borrar
Modific
Cedula pse7532546] Telefono | 2042187 x
Nombre: Jhon
Apelidos vallejo
Direccion SUR DE GUAYAQUIL GUASMO
Busqueda Crear busqueda personalizada por columna 2 Empleados
Cedula Nombres Apelidos Telefono Direccion
» |0sa7542596 Jhon vallejo 042187 SUR DE GUAYAQUIL GUASMO
0958354575 Darling ChavezQ 2662195 SUR DE GUAYAQUIL SUBURBIO

Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

La pantalla mantenimiento de empleado nos permite ingresar un

nuevo empleado escogiendo la opcion nuevo una vez ingresado los datos
del empleado procedemos a escoger la opcion guarda para a su vez

poner modificar o borrar si en un momento se ingresa mal los datos.

GRAFICO N° 48
PANTALLA MANTENIMIENTO USUARIO

SIP Mantenimiento de Usuarios - Sistema de Inventario Prosergraf GYE o B R
Menu | Usuario @
Transacciones
Nuevo
rrrrrr
Modificar

Nombre de Usuario | jvallejo

X
ClvedeUsuario | oo
Empleado Jhon Vallejo
Busqueda Aplicar filtro distinto por columna 2 Usuarios
User Name | Cedula Teleforo Nombre completo Direccion
¥ | jvallejo 09875425% 2042187 Jhen Valejo SUR DE GUAYAQUIL GLIASMO
dehavez 0958354575 2562195

Darling Chavez Q SUR DE GUAYAQUIL SUBUREIC

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon



Propuesta 80

Para poder ingresar un nuevo usuario seleccionamos el boton
nuevo y nos presentara pantalla donde llenaremos los campos y
guardaremos para crear un nuevo usuario.

GRAFICO N° 49
PANTALLA RECEPCION

SIP Recepcion de componentes - Sistema de Inventario Prosergraf GYE o [
Menu | Recepcion &
Transacciones
Registrar Borrar
Moifcar  Detalle
Orden numero: | 1 Producta |BOLIGRAFO BIC CRISTAL Blister X 4 CM X 25 Blister X
Busqueda | Crear busqueda personalizada por columna 4 Ordenes
z0rden  [Fecha Cod. Producto | Descripcion Product Estado CantCaja  |Resto
» 1 10/04/2015 1100064 BOLIGRAFO BIC CRISTAL Bister X 4 CM X 25 Blister Rechida 38 0
2 11/04/2015 5030089 producto prueha empaque Abierta 5 2
3 11042015 1100064 BOLIGRAFO BIC CRISTAL Bister X 4 CM X 25 Blister Rechida 64 0
4 19/04/2016 9090083 producto prueba empaque Recbida 0 0

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

En esta ventana nos permitira ingresar la recepcion de los

diferentes componentes que ingresan para los proceso de las diferentes
ordenes.

GRAFICO N° 50
PANTALLA PRODUCCION

Hid Produccion de ordenes - Sistema de Inventario Proseroraf GYE o B R

Menu | Produccion @
Producr

Producr

Reversar

Orden numero: |1 Producto |BOLIGRAFO EIC CRISTAL Blister X 4 CM X 25 Blister x|

Busqueda Crear busqueda personalizada por columna Ordenes

#0rden Fecha Cod Producto | Descripdion Etapa Cajas Resto

3 1 10/04/2016 1100064  BOLIGRAFO BIC CRISTAL Blster X 4CM X 25 Blster Rechida 35 0

2 1042016 9090089 producto prusba empaque Abierta 5 2

3 11042016 1100064  BOLIGRAFO BIC CRISTAL Bister X 4 CM X 25 Blster Recbida 64 0

4 19/04/2016 9090089  producto prueba empague Recbida 50 0

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon
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En la pantalla produccion nos permitird registrar las cantidades de
los diferentes procesos y ordenes por procesar.

GRAFICO N° 51
PANTALLA ENTREGA

sIP Entrega de productos - Sistema de Inventario Proseraraf GYE o B =

Menu  Entrega
Entrega

Entregar

Reversar

Orden numero: |2 Producto | producto prueba empaque

Busqueda Crear busqueda personalizada por columna Ordenes
Fecha Producdon | #Orden Descripcion Producto Tnicio Producdion |Fin Producdion | Cant. Master |Resto

» | 01f01/0001 2 producto prueba empaque 24042016 22042016 5 2

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

En esta pantalla nos permitird ingresar todas las entregas de los
productos terminados a los clientes.

GRAFICO N° 52
PANTALLA TEMAS

8.9 9 2.2,
s T S

Office 2010 Silver  Visual Studio 201

Fuente: Sistema
Elaborado por: Vallejo De La Vega Jhon

La pantalla temas nos permite modificar la presentacion de las
ventas o apariencia del sistema.
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3.8 Conclusiones y Recomendaciones

3.8.1 Conclusiones

Durante el analisis para disefio del desarrollo de un sistema de
inventario que ha dado lugar a la presente tesis se han alcanzado los

objetivos inicialmente planteados en cuanto a:

1) El control del inventario pudo ser automatizado mediante la
implementacion de un modelo de control.

2) El desarrollo del sistema de control logro presentar los procesos
sistematicos de la administracion de inventario y produccion.

3) La funcionalidad y utilidad del sistema de inventario incluye en
cada una de sus fases de trabajo un proceso real del control de
inventario.

4) La implementacion del sistema informatico permite optimizar y

agilizar los procesos de inventario y produccion.

3.8.2 Recomendaciones

1) Previo al desarrollo del software o programa, es necesario realizar
mediciones del rendimiento del sistema para obtener mejores
resultados en la administracion del inventario.

2) Redefinir continuamente la existencia de materiales a fin de
mejorar los métodos de registro del sistema de inventario.

3) La escalabilidad (mejoramiento) del sistema puede ser analizada y
evaluada posterior a la implementacion del mismo, de modo que se
puedan afadir nuevos moédulos que la empresa pueda requerir
para atender alguna nueva necesidad.

4) Recomendamos finalmente, efectuar recoleccion de opiniones de
usuarios diferentes a los del caso de estudio, para que nos puedan

dar una idea mas real de la utilidad del sistema.
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ANEXO N° 1

R S
a2 25 S talal

=
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
CARRERA DE LICENCIATURA EN SISTEMAS DE LA INFORMACION

ENCUESTA
El presente material esta dirigido para la empresa PROSERGRAF con el proposito de
obtener informacién y plantear una alternativa de solucién al problema planteado en el
trabajo de titulacién “Analisis y Disefio de un sistema de Produccion e Inventario”.

Instrucciones:
Marque con una X la opcién que usted elija, ademas tenga en cuenta que la veracidad de sus
respuestas permitira obtener el desarrollo de una investigacion real y efectiva.

1) ¢ Cree usted, que se lleva el control de produccién diaria?
SE(C__)NO: ()
2) ¢ Existe control sobre el maximo y minimo de existencia?
SEL(__ _)NO: ()

3) ¢Sabe usted, si tienen documentado el proceso de produccién completo desde
la recepcidon de materia prima hasta la entrega a los clientes?

Sl ( ) NO: ( )

4) ¢Considera usted que el tiempo de respuesta al realizar el inventario en
existencia es rapido y eficaz en la empresa?

Sl ( ) NO: ( )

5) ¢ Estima usted que son pocos los procedimientos que se deben realizar para la
elaboracion del inventario del material existente?

Sl ( ) NO: ( )

6) ¢ Considera usted que un sistema de inventario mejorara el tiempo de respuesta
en el momento de realizar una produccién?

Sl ( ) NO: ( )

7) ¢Considera usted que la implementacibn de un sistema automatizado
minimizara la perdida de materiales en la empresa?

Sl ( ) NO: ( )

8) ¢Considera usted que un sistema automatizado optimizard los procesos de
control de inventario y manejo de materia prima?

Sl ( ) NO: ( )
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ANEXO N° 2

R S
a2 25 S talal

[ [
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
CARRERA DE LICENCIATURA EN SISTEMAS DE LA INFORMACION

ENTREVISTA

El presente material esté dirigido para la empresa PROSERGRAF con el proposito de
obtener informacién y plantear una alternativa de solucién al problema planteado en el
trabajo de titulacién “Analisis y Disefio de un sistema de Produccion e Inventario”.

1. ¢Como la empresa actualmente realiza el control del inventario de su
mercaderia?

2. ¢Cbmo lleva a cabo el inventario de la mercaderia de la empresa?

3. ¢Cree usted que es indispensable un sistema automatizado de control de
proceso e inventario que permita agilizar la informacion referente a los
productos de la empresa, por qué?

4. ¢Cree usted que es indispensable contar con un sistema que permita medir el
tiempo de produccién, por qué?

5. ¢Disponen de procedimientos para indicar responsable de los problemas de
devolucién de mercaderia?
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ANEXO N° 3
RESPALDO DE ENTREVISTA 1
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ANEXO N° 4

RESPALDO DE ENTREVISTA 2
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ANEXO N° 5
RESPALDO DE ENTREVISTA 3
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