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RESUMEN 

 
El presente proyecto de investigación pretende explicar de manera más eficiente el tema 

de la importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje, mismo 

que se refiere al estudio de cómo la importación de productos educativos puede contribuir 

a mejorar la calidad del proceso de enseñanza aprendizaje en el ámbito educativo. Por 

ende, esto implica analizar los productos educativos importados que se utilizan en las 

escuelas, universidades y otras instituciones educativas, así como su calidad, accesibilidad 

y costo. También se debe considerar cómo la importación a consumo puede impactar la 

economía del país y cómo las políticas públicas pueden fomentar una importación a 

consumo efectiva y sostenible. El objetivo de este trabajo es identificar cómo la importación 

a consumo de productos educativos puede contribuir a fortalecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje y mejorar la calidad de la educación en general. El proyecto fue organizado en 

capítulos desarrollados a continuación. 

 

Palabras Claves: importación, aprendizaje, consumo. 
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ABSTRACT 

 
This research project aims to explain in a more efficient way the issue of consumer imports 

to strengthen the teaching-learning process, which refers to the study of how the 

importation of educational products can contribute to improve the quality of the teaching-

learning process in the educational field. Therefore, this involves analyzing the imported 

educational products used in schools, universities and other educational institutions, as 

well as their quality, accessibility and cost. It is also necessary to consider how import to 

consumption can impact the country's economy and how public policies can encourage 

effective and sustainable import to consumption. The objective of this work is to identify 

how the import to consumption of educational products can contribute to strengthen the 

teaching-learning process and improve the quality of education in general. The project 

was organized in chapters developed below. 

 

Keywords: import, learning, consumption. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La educación es un derecho humano fundamental y su calidad es esencial para el 

desarrollo de las personas y las sociedades. En este sentido, la importación de productos 

educativos puede ser una opción viable para mejorar el proceso de enseñanza 

aprendizaje en el ámbito educativo. La importación a consumo de productos educativos 

se refiere a la compra de productos educativos en el extranjero con el fin de utilizarlos en 

el proceso de enseñanza aprendizaje en el país de origen. 

 

La importación a consumo puede contribuir a mejorar la calidad de la educación al 

proporcionar acceso a productos educativos de alta calidad y a precios accesibles. Sin 

embargo, también puede tener un impacto negativo en la economía del país si se 

importan productos en grandes cantidades y sin una estrategia adecuada. Por lo tanto, 

es importante analizar cómo la importación a consumo puede contribuir a fortalecer el 

proceso de enseñanza aprendizaje y mejorar la calidad de la educación de manera 

sostenible. 

 

Ahora bien, la importación a consumo se refiere a la adquisición de bienes o productos 

en el extranjero con el fin de consumirlos en el país de destino. En otras palabras, se trata 

de la compra de productos extranjeros para ser utilizados o consumidos en el mercado 

interno del país importador. Puede incluir productos de diferentes categorías, como 

materias primas, productos terminados, bienes de capital, entre otros. En el ámbito 

educativo, por ejemplo, la importación a consumo puede incluir la adquisición de 

productos educativos, como libros de texto, materiales didácticos, equipos tecnológicos 

y software educativo, para ser utilizados en escuelas, universidades y otras instituciones 

educativas. 

 

En este contexto, el tema de la importación a consumo para fortalecer el proceso de 

enseñanza aprendizaje es de gran relevancia. En este tema se estudia cómo la 
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importación de productos educativos puede mejorar la calidad del proceso de enseñanza 

aprendizaje, considerando factores como la calidad, accesibilidad y costo de los 

productos educativos importados. Además, se aborda cómo las políticas públicas pueden 

fomentar una importación a consumo efectiva y sostenible. En definitiva, este tema busca 

contribuir al desarrollo de una educación de calidad mediante el análisis de la importación 

a consumo de productos educativos. 

 

Además, la importación a consumo puede ser beneficiosa para el país importador ya que 

puede proporcionar acceso a productos de alta calidad y a precios accesibles. Sin 

embargo, también puede tener un impacto negativo en la economía local si se importan 

productos en grandes cantidades y sin una estrategia adecuada. Por lo tanto, es 

importante realizar un análisis cuidadoso antes de tomar decisiones sobre la importación 

a consumo. 

 

El trabajo de investigación queda establecido de la siguiente manera: 

En el Capítulo I se establece el planteamiento del Problema, su formulación y 

sistematización, así como los objetivos de la investigación tanto el general como los 

específicos, también incluye la justificación, delimitación, hipótesis o premisas de 

investigación y su operacionalización. En el Capítulo II, se incorporan los antecedentes 

de la investigación, Marco Teórico, contextual, conceptual, y legal, entre otros. En el 

Capítulo III se abarcan los aspectos metodológicos empleados en el desarrollo del trabajo 

de titulación. Y finalmente en el Capítulo IV, se establecen el desarrollo de la Propuesta 

de la investigación, las Conclusiones y Recomendaciones, las Referencias Bibliográficas 

y los Anexos. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

 

1.1. Contexto de la investigación 

 

Hoy en día, la vida se mueve a la velocidad de un clic o dos y, cuando los más 

pequeños se sumergen en un mundo totalmente tecnológico, ya no recuerdan juegos 

como los quemados, la rayuela, el escondite, etcétera.  Ante este panorama, surge la 

pregunta: ¿por qué los niños prefieren los videojuegos, las tabletas y los PC a los juegos 

de antaño? 

 

Probablemente por una buena razón, son nativos digitales, nacieron en un mundo 

donde ya existía internet y los videojuegos, por lo que los niños tienen muchas ganas de 

descubrir, aprender sobre un mundo tecnológico y en este mismo momento los adultos 

necesitan actuar para instruirlos. hacer el mejor uso de la tecnología. 

 

En la ciudad de Guayaquil, Ecuador, la educación es uno de los pilares 

fundamentales del desarrollo humano y económico. Sin embargo, existen desafíos 

significativos en cuanto a la calidad y accesibilidad de la educación en la ciudad. Según 

el informe del Índice de Desarrollo Educativo (IDE) 2020, Guayaquil ocupa el puesto 18 

de 24 ciudades evaluadas en América Latina en cuanto a la calidad de la educación. 

 

En este contexto, la importación a consumo de productos educativos puede ser 

una opción viable para mejorar la calidad del proceso de enseñanza aprendizaje en 

Guayaquil. La importación a consumo puede proporcionar acceso a productos educativos 

de alta calidad y a precios accesibles, lo que puede contribuir a fortalecer el proceso de 

enseñanza aprendizaje y mejorar la calidad de la educación. Sin embargo, también es 
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importante considerar los posibles impactos negativos de la importación a consumo en la 

economía local. Por lo tanto, es necesario analizar cuidadosamente cómo se pueden 

fomentar prácticas de importación a consumo efectivas y sostenibles en Guayaquil, que 

contribuyan al desarrollo de una educación de calidad y, al mismo tiempo, sean 

beneficiosas para la economía local. 

 

En resumen, el contexto de la investigación del tema "Importación a consumo para 

fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje" en la ciudad de Guayaquil se enfoca en 

los desafíos de la educación en la ciudad y cómo la importación a consumo puede ser 

una opción viable para mejorar la calidad del proceso de enseñanza aprendizaje, 

considerando los posibles impactos negativos en la economía local. Por ello surge la 

necesidad de llevar a cabo este proyecto para encontrar diferentes formas de importación 

efectiva y eficiente, que permita un mejoramiento de la calidad de la enseñanza 

aprendizaje.  

 

Como alternativa, se prevé crear una Guía metodológica, de carácter  colaborativa 

e interactiva a través de un sistema experto que contenga el tutorial, el contenido, el 

proceso mediante la utilización de Ecuapass, vinculando de esta manera a la importación 

de consumo con el mundo digital y la enseñanza aprendizaje, captando así la atención 

del usuario que de manera directa estará vinculado con el medio educativo y mejorando 

así los resultados que se obtendrán al solucionar el problema objeto de estudio. 

 

1.2. Planteamiento del Problema de Investigación 

 

Los docentes son transmisores de conocimientos y fomentadores del aprendizaje, 

es por tal motivo que se da la presente investigación, ya que se ha observado que algunas 

empresas enmarcadas en el área educativa tienen muy poco acceso a la importación de 

consumo referente a las nuevas tecnologías, plataformas y demás del medio digital 

educativo, y que a su vez hay un gran número de educandos que tienen un limitado 
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acceso a las tics, y aplicaciones de la inteligencia artificial, lo cual está afectando 

significativamente en su desarrollo académico, y en el aprendizaje en general, ya que no 

están a la vanguardia con el uso de aplicaciones o software educativo. 

Como problema análisis de estudio se plantea: "La falta de acceso a productos 

educativos de calidad y a precios accesibles limita el aprendizaje de los estudiantes y 

afecta negativamente su rendimiento académico en la ciudad de Guayaquil" 

Este problema se relaciona con la idea de que la calidad y el costo de los productos 

educativos importados pueden influir en el proceso de enseñanza aprendizaje de los 

estudiantes. Si los productos educativos que se utilizan en el ámbito educativo son de 

baja calidad o tienen precios elevados, es probable que los estudiantes tengan 

dificultades para aprender y que su rendimiento académico se vea afectado 

negativamente. Esto puede perpetuar la desigualdad en el acceso a una educación de 

calidad, lo que a su vez puede limitar las oportunidades de los estudiantes en el futuro. 

Por lo tanto, es importante explorar cómo la importación a consumo de productos 

educativos puede contribuir a resolver este problema y mejorar el proceso de enseñanza 

aprendizaje. 

Frente a este contexto, la falta de políticas y estrategias claras para la importación 

a consumo de productos educativos en la ciudad. En la actualidad, existe una falta de 

regulaciones claras que guíen la importación a consumo de productos educativos en 

Guayaquil, lo que puede resultar en una importación excesiva de productos que no 

satisfacen las necesidades reales de las instituciones educativas en la ciudad, siendo el 

caso de la empresa objeto de estudio “SANTILLANA S.A.” 

Además, la falta de una estrategia clara para la importación a consumo de 

productos educativos en algunas empresas de la ciudad de Guayaquil puede dar lugar a 

la importación de productos de baja calidad o inadecuados para el contexto local, lo que 

puede afectar negativamente la calidad del proceso de enseñanza aprendizaje. 

Por lo tanto, es importante abordar esta problemática y establecer políticas y 

estrategias claras mediante una guía metodológica para la importación a consumo de 
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productos educativos en Guayaquil de parte de la empresa “SANTILLANA S.A.”, que 

permitan una importación efectiva y sostenible de productos educativos de alta calidad, 

adaptados a las necesidades reales de las instituciones educativas en la ciudad.  

1.3. Situación conflicto y hecho científico 

En la ciudad de Guayaquil, existe un conflicto en cuanto al proceso de enseñanza 

aprendizaje en las instituciones educativas, ya que muchos docentes y estudiantes 

sienten que el material didáctico que se dispone en las aulas no es suficiente para 

fortalecer su aprendizaje. En este sentido, se ha planteado la posibilidad de importar 

material educativo para consumo en las aulas con el fin de mejorar la calidad educativa. 

La importación de material educativo puede ser beneficiosa para el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la ciudad de Guayaquil. Según estudios, el material educativo 

adecuado y actualizado puede mejorar la calidad del aprendizaje y aumentar el 

rendimiento académico de los estudiantes. Además, el uso de materiales educativos 

variados y novedosos puede motivar a los estudiantes y hacer que se interesen más por 

el aprendizaje. 

Sin embargo, también es importante tener en cuenta que el uso de material 

educativo no es suficiente por sí solo para mejorar la calidad educativa. Es necesario que 

los docentes estén capacitados y preparados para utilizar estos materiales de manera 

efectiva y adecuada en el aula. Por lo tanto, es fundamental que se brinden oportunidades 

de formación continua a los docentes para que puedan implementar de manera efectiva 

el material educativo importado en sus clases. En definitiva, la importación de material 

educativo puede ser un factor positivo para el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

ciudad de Guayaquil, siempre y cuando se utilice adecuadamente y se brinde la 

capacitación necesaria a los docentes para su implementación efectiva. 

 

1.4. Causas 
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Las causas profundas identificadas en el tema de estudio se enfocan en varios 

elementos que provocan una serie de limitaciones relacionadas con el proceso de 

aprendizaje de los estudiantes durante su etapa escolar. Se presentan a continuación las 

más pertinentes: 

 

Tabla N° 1. Causas del problema objeto de estudio 

Causas 

Falta de inversión en educación. 

Escasa oferta de productos educativos de calidad. 

Precios elevados de los productos educativos. 

Limitaciones de los recursos educativos locales. 

Falta de capacitación y actualización de los docentes. 

 

Fuente: Situación educativa actual en Guayaquil. 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

1.5. Formulación del Problema 

¿Cómo se puede mejorar el acceso de los estudiantes de la ciudad de Guayaquil 

a productos educativos de calidad y a precios accesibles para fortalecer su proceso de 

enseñanza aprendizaje y mejorar su rendimiento académico, teniendo en cuenta las 

limitaciones en la oferta de materiales educativos adecuados, los precios elevados de los 

productos educativos, las limitaciones de los recursos educativos locales y la falta de 

capacitación y actualización de los docentes en las últimas tendencias y recursos 

educativos? 

 

1.5.1. Evaluación del problema 

 

Es limitado; el proyecto de investigación se realizará en un período de tres a cinco 

meses y producirá un estudio específico sobre los aspectos en los que se desarrolla la 
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importación de consumo en cuanto a la calidad del aprendizaje en la empresa 

“SANTILLANA S.A”. De esta forma se implementan las herramientas metodológicas en 

forma de guía para el registro de datos e información importante para el universo del 

fenómeno social; las mismas que ayudan a tomar las decisiones más relevantes 

relacionadas con el hecho científico identificado. 

 

Es claro; este documento está escrito en un lenguaje relevante, preciso y conciso. 

Por lo tanto, el foco está puesto en el problema y sus posibles opciones de solución. Las 

empresas importadoras de materiales educativos en la ciudad de Guayaquil, los 

principales actores, serán quienes tendrán acceso y se beneficiarán de los productos 

obtenidos al final del trabajo de investigación que serán las Instituciones educativa, 

Docentes y estudiantes en general. Este proyecto fue elaborado con propuestas 

necesarias y concretas que redundarán en un aumento de la calidad del aprendizaje 

apegado a la importación de consumo de materiales de alta calidad educativa. 

 

Es obvio y evidente; porque el hecho científico es observado y registrado en una 

faceta crítica. Así, se reconoce el escaso y casi nulo uso de herramientas tecnológicas 

en el proceso de enseñanza aprendizaje. Por ende, el estudio se desarrollará como un 

trabajo pedagógico relevante, a través del cual se desarrollarán las mejores estrategias 

para fortalecer la importación de consumo de productos educativos, que han estado 

faltando hasta el momento. 

 

Es concreto; las situaciones problema identificadas son observadas de forma 

sencilla y directa por las personas involucradas en el tema de investigación. Por lo tanto, 

toda actividad académica revisa la nula aplicación de guías metodológicas que permitan 

una mejor importación de consumos de productos académicos, así como softwares 

educativos con técnicas vanguardistas y actualizadas en la comunidad educativa. 

 

Es relevante; ya que, al contar con productos educativos de calidad, actualizados 

y variados, los estudiantes tienen acceso a herramientas más efectivas para su 

aprendizaje, lo que puede mejorar su rendimiento académico, por lo que es 
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recomendable tomar medidas eficientes y eficaces para solucionar el problema. De esta 

forma, se crea un importante compromiso académico, la importación de productos 

educativos adecuados y actualizados puede contribuir a fortalecer el sistema educativo 

de la ciudad de Guayaquil al mejorar la calidad de la educación que se brinda en las 

instituciones educativas. 

Es original; por lo tanto, la investigación contribuirá de manera directa a fortalecer 

las teorías existentes actualmente sobre el tema en discusión. Y será una primicia para 

la muestra poblacional involucrada en el fenómeno social objeto de estudio y a su vez ser 

un futuro referente para la aplicación de una Guía metodológica Ecuapass. Es por esto, 

por lo que, se desarrolla una nueva visión, un nuevo enfoque, el cual permite el desarrollo 

de nuevas y mejores alternativas de carácter innovadoras para solucionar el problema 

objeto de estudio. 

 

Es pertinente; por lo que, se encuentra enlazado con el Plan Nacional del Buen 

Vivir y sus principios rectores de fortalecimiento de las capacidades de los ciudadanos, 

así como la Constitución de la República, en la cual se establece el acceso universal a la 

educación, además de que esta, debe generar interés en las empresas importadoras de 

productos educativos, las cuales tendrán enfoques de calidad y se dinamizará la 

economía del Ecuador, haciendo uso de las nuevas herramientas digitales, la innovación 

y el desarrollo social. Con esto se podrá informar a la comunidad educativa sobre los 

cambios en el sistema educativo posteriores y los nuevos planes educativos a ejecutar 

estarán de acuerdo a la situación que atraviesa el país en la actualidad. 

 

 

1.6. Objetivos de la Investigación 

1.6.1. Objetivo General 

Determinar los principales beneficios que genera la implementación de una Guía 

Metodológica Ecuapass, mediante la observación directa y un análisis situacional de 

empresas encargadas de la importación de consumo de productos educativos, para el 
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mejoramiento de la calidad de la educación y el rendimiento académico de los estudiantes 

en la ciudad de Guayaquil. 

 

 

 

1.6.2. Objetivos Específicos 

 

• Identificar las necesidades y demandas educativas de los estudiantes de la ciudad 

de Guayaquil en términos de productos educativos de calidad y a precios 

accesibles. 

• Evaluar el impacto de la importación de productos educativos en el rendimiento 

académico de los estudiantes y en la calidad de la educación impartida en las 

instituciones educativas de la ciudad de Guayaquil. 

• Implementar una guía metodológica para el mejoramiento de la importación de 

consumo de productos educativos mediante el sistema Ecuapass. 

 

1.7. Sistematización – Interrogantes  

 

¿Cuáles son los antecedentes sobre las necesidades y demandas educativas de los 

estudiantes de la ciudad de Guayaquil en términos de productos educativos de calidad y 

precios accesibles, durante el período lectivo 2022 – 2023? 

 

¿Cuál es la relevancia que tiene la evaluación del impacto de la importación de productos 

educativos en el rendimiento académico de los estudiantes y en la calidad de la educación 

impartida en las instituciones educativas de la ciudad de Guayaquil, durante el período 

lectivo 2022 – 2023? 
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¿Qué factibilidad puede tener la implementación de una guía metodológica para el 

mejoramiento de la importación de consumo de productos educativos mediante el 

sistema Ecuapass, durante el período lectivo 2022 – 2023? 

 

1.8. Justificación e Importancia 

 

La finalidad de este trabajo de investigación es determinar los principales 

beneficios que genera la implementación de una guía metodológica para el mejoramiento 

de la importación de consumo de productos educativos mediante el sistema Ecuapass, 

mediante la observación directa y un análisis situacional de los estudiantes, para 

fomentar una educación interactiva en las materias del tronco común y así obtener un 

mejor aprendizaje en los estudiantes. 

La educación es un factor clave para el desarrollo de cualquier sociedad, ya que 

influye en el crecimiento económico, la igualdad social, la democracia y la calidad de vida 

de las personas. Sin embargo, en la ciudad de Guayaquil existe una limitación en el 

acceso a productos educativos de calidad y a precios accesibles, lo que puede afectar 

negativamente el rendimiento académico de los estudiantes y contribuir a la brecha 

educativa entre estudiantes de diferentes niveles socioeconómicos. 

 

La importación de productos educativos adecuados y actualizados puede 

contribuir a mejorar la calidad de la educación y el rendimiento académico de los 

estudiantes en la ciudad de Guayaquil. Al importar productos educativos de calidad a 

precios accesibles, se proporciona a los estudiantes acceso a herramientas más efectivas 

para su aprendizaje y se mejora la motivación de los estudiantes, lo que puede tener un 

impacto positivo en su rendimiento académico. 

 

Además, la importación de productos educativos puede contribuir a reducir la 

brecha educativa entre estudiantes de diferentes niveles socioeconómicos al 

proporcionar a todos los estudiantes acceso a los mismos recursos educativos. Esto 
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puede ayudar a formar ciudadanos más preparados y capacitados, lo que a su vez puede 

mejorar la competitividad del país en el ámbito nacional e internacional. 

 

En definitiva, la importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje en la ciudad de Guayaquil es un tema relevante y de gran importancia porque 

puede mejorar la calidad de la educación, reducir la brecha educativa, mejorar el 

rendimiento académico de los estudiantes, fortalecer el sistema educativo y contribuir al 

desarrollo económico y social de la ciudad y del país en general. 

 

El propósito de este trabajo es dar a conocer los factores que influyen en la 

problemática estudiada y de esta manera implementar una guía metodológica para el 

mejoramiento de la importación de consumo de productos educativos mediante el 

sistema Ecuapass de la empresa objeto de estudio y de esta manera fomentar una 

posible solución al problema. 

 

1.9. Delimitación del Problema 

Campo: Educación. 

Área:  Comercio. 

Aspectos: Tecnológico – Económico. 

Título: Importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje.  

Propuesta: Implementación de una Guía Metodológica Ecuapass. 

Contexto: Guayaquil, Parroquias rurales, Empresa “SANTILLANA S.A.” 

 

1.10. Premisas de la investigación 

 

Existe una limitación en el acceso a productos educativos de calidad y a precios 

accesibles en la ciudad de Guayaquil, lo que afecta negativamente el rendimiento 

académico de los estudiantes. La importación de productos educativos adecuados y 

actualizados puede contribuir a mejorar la calidad de la educación y el rendimiento 

académico de los estudiantes en la ciudad de Guayaquil. 
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La importación de productos educativos a precios accesibles puede contribuir a 

reducir la brecha educativa entre estudiantes de diferentes niveles socioeconómicos. Es 

importante identificar las necesidades y demandas educativas de los estudiantes de la 

ciudad de Guayaquil en términos de productos educativos de calidad y a precios 

accesibles para poder importar los productos adecuados. 

 

Es necesario establecer acuerdos y alianzas con proveedores internacionales de 

productos educativos para importar los materiales necesarios a precios competitivos. Es 

importante capacitar a los docentes en el uso y aplicación de los nuevos productos 

educativos importados para que puedan integrarlos adecuadamente en su enseñanza y 

mejorar el proceso de aprendizaje de los estudiantes. 

 

Es fundamental evaluar el impacto de la importación de productos educativos en 

el rendimiento académico de los estudiantes y en la calidad de la educación impartida en 

las instituciones educativas de la ciudad de Guayaquil para ajustar la estrategia de 

importación y uso de productos educativos en función de los resultados obtenidos y las 

necesidades identificadas. 

 

 

1.11. Operacionalización de las variables 

 

Tabla N° 2. Operacionalización de las variables 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

ASPECTOS/ 

DIMENSIONES 

INDICADORES 
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Importacion al 

consumo. 

“Es un proceso en el que una 

empresa o particular adquiere 

bienes o servicios de un país 

extranjero para su uso o 

consumo en el país de destino”. 

La relación del 

proceso 

enseñanza 

aprendizaje y 

los recursos 

educativos. 

 

Porcentajes de 

estudiantes que tienen 

dificultades en su 

proceso de aprendizaje 

debido a la falta de 

acceso a productos 

educativos de calidad y 

precios accesibles. 

Guía 

Metodológica 

Ecuapass 

Documento elaborado por la 

Agencia Nacional de 

Regulación, Control y Vigilancia 

Sanitaria (ARCSA) de Ecuador, 

que tiene como objetivo 

proporcionar a los usuarios una 

guía práctica y detallada sobre 

el uso del sistema Ecuapass. 

Estrategias de 

importación. 

 

Estrategias de 

aprendizaje. 

 

Diseño de 

estrategias para 

importación de 

consumo. 

 

Influencia del contexto 

con relación a la 

utilizacion de la guía 

metodológica. 

 

Fuente: Investigación 
Elaborado por: Gómez (2023) 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Marco Contextual 

2.1.1. Antecedentes 

La importación de tecnología educativa y materiales didácticos ha sido un tema 

importante en la educación en los últimos años. Con la globalización, cada vez es más 

común que las escuelas y universidades importen tecnología, libros y otros materiales 

de países extranjeros para enriquecer el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

 

También se han realizado estudios sobre la importancia de la exposición a 

diferentes culturas y lenguas en el proceso educativo, lo que podría relacionarse con la 

importación de materiales educativos de otros países. Estos estudios sugieren que la 

exposición a diferentes culturas y lenguas puede mejorar la empatía, la comprensión y 

la capacidad de resolución de problemas de los estudiantes. Sobre la importación a 

consumo para fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje, hay antecedentes 
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relacionados con la importación de tecnología y materiales educativos de otros países 

para enriquecer el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 

La importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje 

en Ecuador es un tema que podría ser de interés en el ámbito educativo del país, ya 

que podría permitir la adquisición de materiales y tecnología educativa de otros países 

para enriquecer el proceso educativo en las escuelas y universidades. 

 

En Ecuador, el Ministerio de Educación tiene la responsabilidad de proveer a las 

escuelas públicas de recursos y materiales educativos, pero en muchas ocasiones, 

estos recursos son insuficientes o no están actualizados, lo que afecta la calidad de la 

educación. En este sentido, la importación de materiales y tecnología educativa podría 

ser una alternativa para mejorar la calidad de la educación en el país. (LOEI, 2017) 

 

Es importante tener en cuenta que la importación a consumo en Ecuador está 

regulada por la Ley de Comercio Exterior y su Reglamento, por lo que es necesario 

cumplir con los requisitos y procedimientos establecidos para poder importar 

legalmente. Además, es importante evaluar cuidadosamente la calidad y pertinencia de 

los materiales y tecnología educativa que se importen para asegurar que sean 

realmente útiles y adecuados para el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

En este contexto, la importación a consumo para fortalecer el proceso de 

enseñanza aprendizaje en Ecuador podría ser una alternativa para mejorar la calidad 
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de la educación en el país, siempre y cuando se cumplan con los requisitos y 

procedimientos establecidos y se evalúe cuidadosamente la calidad y pertinencia de los 

materiales y tecnología educativa que se importen. En muchos países, incluyendo 

Ecuador, el acceso a recursos y tecnología educativa actualizada puede ser limitado, lo 

que afecta la calidad de la educación. En este sentido, para autores como Torres 

Cañizáles y Cobo Beltrán (2017) la importación de materiales y tecnología educativa de 

otros países puede ser una alternativa para enriquecer el proceso de enseñanza-

aprendizaje y mejorar la calidad de la educación.  

 

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la importación a consumo está 

regulada por la legislación de comercio exterior de cada país, y en algunos casos, 

puede haber restricciones o aranceles que dificulten la importación de ciertos materiales 

o tecnología educativa.  

 

Además, la importación de materiales y tecnología educativa de otros países 

también puede plantear desafíos en cuanto a la adaptación y la pertinencia de los 

materiales en el contexto local. Es importante evaluar cuidadosamente la calidad y 

pertinencia de los materiales y tecnología educativa que se importen para asegurar que 

sean adecuados para el proceso de enseñanza-aprendizaje en el país. La importación 

de materiales y tecnología educativa puede ser una alternativa para mejorar la calidad 

de la educación, pero es importante tener en cuenta las regulaciones y desafíos en 

cuanto a la adaptación y pertinencia de los materiales en el contexto local. (Camacho 

Marín et al., 2020) 
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Frente a esta postura el tema objeto de estudio se encuentra en el contexto de la 

globalización y la sociedad del conocimiento, donde la educación juega un papel 

fundamental para el desarrollo de los individuos y de las sociedades en general. La 

importación a consumo puede tener un impacto positivo en el proceso de enseñanza-

aprendizaje al proporcionar a los estudiantes y docentes acceso a materiales 

educativos y tecnología avanzada que de otra manera podrían ser inaccesibles o 

prohibitivos debido a costos o limitaciones de disponibilidad. (Canales García y Araya 

Muñoz, 2017) 

 

Como ejemplo, se establece que la importación de libros de texto, equipos de 

laboratorio, software educativo y dispositivos móviles puede enriquecer el aprendizaje al 

proporcionar recursos adicionales y herramientas de apoyo para la enseñanza. 

Además, al tener acceso a estos recursos, los estudiantes pueden tener la oportunidad 

de explorar y experimentar con nuevos conceptos y tecnologías, lo que puede estimular 

su creatividad e innovación. 

 

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la importación a consumo 

también puede tener ciertos desafíos, como la necesidad de garantizar la calidad de los 

materiales y equipos importados, la gestión de los costos y la logística de la importación 

y distribución de los recursos educativos. Por lo tanto, es importante que las 

instituciones educativas realicen una evaluación cuidadosa y un planificación adecuada 

antes de importar recursos para el consumo en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
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2.2. Marco Conceptual 

2.2.1. Importación a consumo 

 La importación a consumo se refiere a la compra de bienes y servicios en el 

extranjero con el propósito de consumo interno. En el ámbito educativo, la importación a 

consumo puede incluir la compra de libros de texto, equipos de laboratorio, software 

educativo, dispositivos móviles, entre otros recursos que son utilizados para fortalecer 

el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

  

 Según, El-Tawil y Burrell (2020) destacan la importancia de la importación a 

consumo de recursos educativos en países en desarrollo, donde puede haber una falta 

de recursos y acceso limitado a tecnologías avanzadas. Es decir, que la importación a 

consumo puede proporcionar una amplia variedad de oportunidades de aprendizaje 

para los estudiantes, lo que puede mejorar su capacidad para retener y aplicar 

información de manera efectiva. 

 

 Por su parte, la UNESCO (2020), en su informe sobre la importación de la 

educación, destaca que la importación a consumo de recursos educativos puede 

ayudar a mejorar la calidad de la educación en todo el mundo. Por ende, en este 

informe, se resalta mucho que los recursos educativos importados pueden proporcionar 

herramientas y tecnologías avanzadas que pueden ayudar a los docentes a enseñar de 

manera más efectiva y mejorar la calidad de la educación. 
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 Pedroza y Reyes (2022) citando a López et al. (2017), estos autores abordan la 

importación a consumo en el contexto de la educación superior en el caso de México y 

su estudio “Perspectiva de la educación superior en México 2030”. Según ellos, la 

importación a consumo de recursos educativos puede ser una estrategia efectiva para 

mejorar la calidad de la educación superior en el país. Sin embargo, también destacan 

la importancia de evaluar cuidadosamente los recursos importados para asegurarse de 

que sean de alta calidad y adecuados para las necesidades de los estudiantes. 

 

Chaves Torres (2022), por su parte, destaca la importancia de la importación a 

consumo de recursos educativos en el contexto de la educación a distancia en 

Colombia. Según su estudio, la importación a consumo puede proporcionar 

herramientas y tecnologías avanzadas que pueden mejorar la calidad de la educación a 

distancia y ayudar a los estudiantes a tener un mejor desempeño académico. 

En general, los autores destacan la importancia de la importación a consumo de 

recursos educativos para mejorar la calidad de la educación y el aprendizaje de los 

estudiantes. Sin embargo, también hacen hincapié en la importancia de evaluar 

cuidadosamente los recursos importados para asegurarse de que sean de alta calidad y 

adecuados para las necesidades de los estudiantes y docentes. 

 

2.2.2. Fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje 

El fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje se refiere a la mejora 

de la calidad del aprendizaje de los estudiantes y la mejora de la eficacia de los 

docentes. La importación a consumo de recursos educativos puede fortalecer el 
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proceso de enseñanza-aprendizaje al proporcionar herramientas y recursos adicionales 

para apoyar el aprendizaje. 

 

Paulo Freire, propuso una pedagogía crítica que se basa en la liberación de los 

individuos a través de la educación. Según Freire, la educación debe ser un proceso de 

diálogo y reflexión crítica sobre la realidad, donde el estudiante es un sujeto activo en 

su propio proceso de aprendizaje. (Lima Jardilino y Soto Arango, 2020) 

 

Howard Gardner, propuso la teoría de las inteligencias múltiples, que sostiene 

que existen diferentes tipos de inteligencias y que los estudiantes aprenden de manera 

diferente. Según esta teoría, es importante que los educadores reconozcan y valoren 

las diferentes habilidades y destrezas de los estudiantes y adapten sus metodologías 

para incluir a todos los estudiantes. (Lizano Paniagua y Umaña Vega, 2018) 

Lev Vygotsky, por su parte, propuso la teoría del aprendizaje sociocultural, que 

se basa en la idea de que el aprendizaje es un proceso social y que los estudiantes 

aprenden mejor en colaboración con otros. Según Vygotsky, los estudiantes deben 

trabajar juntos en tareas que sean desafiantes pero alcanzables para que puedan 

aprender unos de otros. (Carrera y Mazzarella, 2021) 

 

Jean Piaget, en cuanto a la educación y sus aportes, propuso la teoría del 

desarrollo cognitivo, que sostiene que los estudiantes pasan por diferentes etapas de 

desarrollo cognitivo y que su capacidad para aprender está determinada por su nivel de 
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desarrollo. Es decir que, para este autor, los educadores deben adaptar sus métodos 

de enseñanza para que estén en línea con el nivel de desarrollo cognitivo de los 

estudiantes. 

 

John Dewey en cambio, propuso una pedagogía basada en la experiencia, 

donde el aprendizaje se produce a través de la reflexión sobre la experiencia. Según 

Dewey, los estudiantes deben involucrarse en actividades prácticas que les permitan 

experimentar y aprender de manera activa. 

 

En definitiva, existen diversas teorías y enfoques para fortalecer el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, y cada uno de ellos propone diferentes metodologías y 

estrategias para lograrlo. Es importante que los educadores estén familiarizados con 

estas teorías y enfoques para poder adaptar sus metodologías de enseñanza a las 

necesidades y habilidades de sus estudiantes. 

 

2.2.3. Relación entre la importación a consumo y el fortalecimiento del proceso de 

enseñanza aprendizaje 

Considerando las teorías, preceptos y estudios anteriores, se debe resaltar que 

la importación a consumo se refiere al proceso de adquirir bienes o servicios de otros 

países para ser consumidos en el país de destino. Esta práctica puede ser beneficiosa 

en algunos casos, ya que permite acceder a bienes o servicios que no están 

disponibles localmente o que tienen un precio más bajo en el mercado internacional. 
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Sin embargo, también puede tener impactos negativos en la economía local si se abusa 

de la importación y se desplaza la producción y el empleo local. 

 

Por otro lado, el fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje se refiere 

a la implementación de estrategias y metodologías que permiten mejorar la calidad y la 

efectividad del proceso educativo. Esto implica adaptar la enseñanza a las necesidades 

y habilidades de los estudiantes, fomentar la participación activa de los estudiantes en 

su propio proceso de aprendizaje y utilizar recursos y tecnologías que permitan mejorar 

la calidad de la educación. 

 

Entonces, ¿cómo podría estar relacionado el tema de la importación a consumo 

con el fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje? Una posible relación 

podría estar en la importación de tecnologías y recursos educativos que permitan 

mejorar la calidad de la educación en el país receptor. Por ejemplo, la importación de 

software educativo, materiales didácticos innovadores, equipos tecnológicos, entre 

otros, podrían ayudar a los educadores a ofrecer una enseñanza más efectiva y 

adaptada a las necesidades de los estudiantes. 

Sin embargo, es importante señalar que la importación de recursos educativos 

no debe ser vista como una solución única para mejorar la calidad de la educación, sino 

que debe ser parte de una estrategia más amplia que incluya la capacitación y 

formación de los educadores, el fomento de la participación activa de los estudiantes, la 

mejora de las condiciones materiales de las escuelas, entre otros aspectos. Además, es 

importante evaluar cuidadosamente los impactos de la importación en la economía local 
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y asegurarse de que no se esté desplazando la producción y el empleo local 

innecesariamente. 

 

2.2.4. Servicio Nacional De Aduanas Del Ecuador (SENAE) 

Las aduanas son instituciones encargadas de agilizar y coordinar el ingreso y la 

salida de bienes y servicios del país, los cuales a menudo son objeto de comercio o 

consumo directo. De acuerdo con Vilches (2021), se puede definir la aduana como una 

entidad oficial encargada de registrar las mercancías que son importadas o exportadas. 

Las aduanas son instituciones implementadas por los países para supervisar y verificar 

todos los procesos del comercio internacional, incluyendo la regulación de pagos, 

impuestos, transporte y participantes en las negociaciones. 

 

En Ecuador, la entidad encargada de los procesos aduaneros en el territorio 

nacional es la SENAE (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador), la cual debe cumplir 

con ciertos parámetros establecidos. Para explicar el propósito de esta institución, se 

presentará un gráfico que detalla su misión y visión. 

 

Tabla N° 3. Misión y Visión del SENAE 

SENAE 

Misión Visión 

Servir a los usuarios con una gestión pública 

íntegra y comprometida, mediante un 

liderazgo basado en valores; que promueva la 

Ser reconocidos como una institución íntegra, 

ejemplo del cambio, con procesos 

innovadores y servidores comprometidos que 
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competitividad del país manteniendo el 

equilibrio entre el control efectivo y la 

facilitación del comercio. 

contribuyan eficazmente a la facilitación del 

comercio. 

Fuente: (SENAE, 2023). 

 

2.2.5. Régimen de consumo  

2.2.5.1. Regímenes de no transformación Importación para el consumo  

Según Sulser (2019), la importación se refiere al ingreso legal de mercancías 

extranjeras para su consumo o uso en el país receptor. Una vez que se haya cumplido 

con la obligación tributaria aduanera, es decir, el pago de los impuestos aduaneros 

generados en una operación comercial legítima, estas mercancías pueden circular 

libremente en el territorio ecuatoriano. 

 

Es decir, este es un régimen especial aduanero que permite la introducción de 

mercancías en el territorio ecuatoriano para un propósito específico, con suspensión 

total o parcial de los derechos e impuestos de importación. Se trata de un régimen 

aduanero en el que las mercancías ingresan de manera definitiva al país, y cuyo 

proceso de aplicación adecuada es establecido por el director general del Servicio 

Nacional de Aduana del Ecuador. 

 

Ahora bien, las mercancías que se importan bajo el régimen de importación a 

consumo deben ser revisadas para su identificación y estar sujetas, según la ley, a un 

aforo físico. Este régimen tiene un plazo de un año para la mayoría de las mercancías, 
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excepto aquellas destinadas a la ejecución de obras y la prestación de servicios 

públicos, para las cuales el plazo será la duración del contrato correspondiente. 

 

2.2.6. La Importación 

 La importación se refiere a la adquisición de bienes, productos o servicios de otro 

país o mercado distinto al propio. Este proceso es esencial para la economía, ya que 

permite a un país satisfacer la falta, la escasez, el alto costo o la baja calidad de ciertos 

productos o servicios, y así abastecer su mercado con productos de otros países. Las 

importaciones pueden tener un impacto positivo en la industria local del país 

importador, ya que aumentan la competencia. Sin embargo, también pueden tener un 

impacto negativo en la economía del país importador, debido a que los costos de 

producción en el país exportador pueden ser menores, los productos pueden ser de 

mejor calidad, o los salarios en el país exportador pueden ser más bajos. 

 

Frente a este contexto, la importación es un proceso fundamental del comercio 

internacional, que ha sido definido por varios autores. Por ejemplo, Sulser (2004) la 

define como "el ingreso legal de mercancía extranjera para su uso o consumo en el 

país". Según González (2014), la importación es "la entrada de bienes y servicios 

extranjeros a un país, con el fin de satisfacer la demanda del mercado nacional". Por 

otro lado, según Flores (2019), la importación es "el proceso mediante el cual se 

adquieren bienes, productos o servicios de otros países para su uso o consumo en el 

país importador". En resumen, la importación es la adquisición legal de productos 
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extranjeros para satisfacer la demanda del mercado nacional o para uso o consumo 

interno del país importador. 

 

2.2.7. Las Guías Interactivas 

 Las Guías Interactivas son una tecnología moderna dentro del mundo de la 

Información y la Comunicación (TIC) que son importantes en la era de la globalización 

digital. Estas tecnologías son una herramienta útil en los procesos educativos actuales 

y se basan en la teoría constructivista del aprendizaje, que implica la interacción 

dinámica entre los usuarios y elementos prácticos. Debido a estas características, las 

Guías Interactivas pueden ser incorporadas en la enseñanza como una herramienta 

didáctica. 

 

2.2.7.1. Estructura de la guía didáctica   

 Con el objetivo de mejorar la enseñanza de las técnicas aduaneras, para la 

empresa SANTILLANA S.A., se planea utilizar la guía didáctica interactiva como 

herramienta de apoyo. Esta guía puede ser digital o impresa y proporciona orientación 

técnica para los estudiantes, permitiéndoles construir un aprendizaje significativo. Es 

esencial que vaya de la mano con la interacción entre la comunidad educativa y dicha 

empresa encargada del tema objeto de estudio para un desarrollo adecuado en las 

actividades académicas de la cátedra que se va a enseñar. En la educación basada en 

competencias, los docentes de educación básica y de bachillerato deben ser 

innovadores y desarrollar diversas estrategias didácticas, incluyendo el uso de nuevas 
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tecnologías (TIC) y la tradicional práctica en el aula, todo esto con el apoyo de los 

materiales importados como los que facilita la empresa objeto de estudio. 

  

 Estará conformada por apartados como: 

• Encabezado. 

• Presentación. 

• Metodología y actividades que se realizarán por la empresa. 

• Evaluaciones. 

• Información relevante. 

• Anexos. 

• Referencias y fuentes actualizadas de información. 

 
 

2.2.7.2. Guía Ecuapass 

 La guía metodológica Ecuapass es un documento oficial emitido por el Ministerio 

de Educación de Ecuador que establece los procedimientos y estándares para la 

evaluación y acreditación de saberes y conocimientos adquiridos de manera 

autodidacta o a través de la experiencia laboral y profesional. 

 

A continuación, se describen los pasos principales para seguir la guía metodológica 

Ecuapass: 

Identificación del perfil profesional: El primer paso es identificar el perfil 

profesional para el cual se desea obtener la acreditación. Este perfil debe estar incluido 

en la lista de perfiles profesionales validados por el Ministerio de Educación. 
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Revisión de los criterios de evaluación: Una vez identificado el perfil 

profesional, se debe revisar los criterios de evaluación establecidos en la guía 

metodológica para determinar cuáles son los conocimientos, habilidades y destrezas 

que se requieren para obtener la acreditación. 

 

Elaboración del portafolio: El portafolio es una herramienta clave en el proceso 

de acreditación Ecuapass. En él se deben recopilar evidencias que demuestren el 

dominio de los conocimientos, habilidades y destrezas requeridos para el perfil 

profesional seleccionado. El portafolio debe incluir documentos, certificados, fotografías, 

videos, entre otros, que respalden la experiencia laboral y profesional del candidato. 

 

Evaluación: La evaluación de los portafolios se realiza a través de un comité 

evaluador designado por el Ministerio de Educación. Este comité evalúa las evidencias 

presentadas en el portafolio y determina si el candidato cumple con los criterios de 

evaluación establecidos en la guía metodológica. 

 

Acreditación: Si el comité evaluador determina que el candidato cumple con los 

criterios de evaluación, se otorga la acreditación Ecuapass. La acreditación es un 

reconocimiento oficial que demuestra que el candidato tiene los conocimientos, 

habilidades y destrezas requeridos para el perfil profesional seleccionado. 
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Esta guía metodológica Ecuapass establecerá los procedimientos y estándares 

para la evaluación y acreditación de saberes y conocimientos adquiridos de manera 

autodidacta o a través de la experiencia laboral y profesional. El proceso de 

acreditación requiere la identificación del perfil profesional, la revisión de los criterios de 

evaluación, la elaboración del portafolio, la evaluación por un comité evaluador y, 

finalmente, la acreditación del candidato. 

 

2.2.7.3. Funciones básicas de la Guía Didáctica 

 El objetivo de la guía metodológica Ecuapass, será la orientación y la proporción 

clara y detallada de cada manera de trabajar en cuanto a la importación de consumo en 

el contexto educativo, y a su vez servirá para aclarar dudas que surjan en este aspecto. 

Además, se busca promover el aprendizaje auto sugestivo al fomentar la reflexión y 

análisis de los temas estudiados, y se propicia la transferencia y aplicación de los 

conocimientos adquiridos. Finalmente, la autoevaluación del aprendizaje es importante 

y se establecen estrategias de monitoreo para evaluar el progreso de la empresa y su 

relación con la comunidad educativa al analizar los aspectos positivos y negativos de su 

aplicación en el corto, mediano y largo plazo. 

 

 

 

2.3. Marco Legal 

2.3.1. CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DEL ECUADOR   

Sección cuarta   
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Cultura y ciencia  

Art. 22.- Las personas tienen derecho a desarrollar su capacidad creativa, al 

ejercicio digno y sostenido de las actividades culturales y artísticas, y a beneficiarse de 

la protección de los derechos morales y patrimoniales que les correspondan por las 

producciones científicas, literarias o artísticas de su autoría.   

 

Sección quinta   

Educación   

Art. 26.- La educación es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un 

deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un área prioritaria de la política 

pública y de la inversión estatal, garantía de la igualdad e inclusión social y condición 

indispensable para el buen vivir.  Las personas, las familias y la sociedad tienen el 

derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo.  

 

Art. 27.- La educación se centrará en el ser humano y garantizará su desarrollo 

holístico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente 

sustentable y a la democracia; será participativa, obligatoria, intercultural, democrática, 

incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsará la equidad de género, la justicia, la 

solidaridad y la paz; estimulará el sentido crítico, el arte y la cultura física, la iniciativa 

individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y 

trabajar. La educación es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los 

derechos y la construcción de un país soberano, y constituye un eje estratégico para el 

desarrollo nacional.  
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Sección primera   

Educación   

Art. 343.- El sistema nacional de educación tendrá como finalidad el desarrollo 

de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la población, que 

posibiliten el aprendizaje, y la generación y utilización de conocimientos, técnicas, 

saberes, artes y cultura. El sistema tendrá como centro al sujeto que aprende, y 

funcionará de manera flexible y dinámica, incluyente, eficaz y eficiente.  

 

Art. 350.- El sistema de educación superior tiene como finalidad la formación 

académica y profesional con visión científica y humanista; la investigación científica y 

tecnológica; la innovación, promoción, desarrollo y difusión de los saberes y las 

culturas; la construcción de soluciones para los problemas del país, en relación con los 

objetivos del régimen de desarrollo.  

 

Este proyecto también se basa según los siguientes artículos que constan 

legalmente en las modalidades de grado y especialmente en el Art 4 literal b:  

Art 3.- Se entenderá por Proyecto Socio Educativo al trabajo académico que 

utiliza el método científico; puede ser de carácter cuantitativo, cualitativo o 

cuanticualitativo, busca generar propuestas alternativas de solución a los 49 problemas 

de la realidad social y/o educativa en los niveles macro, meso o micro.  

 

Art 4.- Los Proyectos socio-educativos podrán referirse a los aspectos:   
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a) Dimensión social. - Salud, vivienda, organización familiar, económicos, 

políticos, religiosos, etc.   

b) Dimensión educativa. -Planificación, organización, dirección y control del 

proceso educativo, paradigmas o modelos, planes, programas, políticas, tecnologías, 

mallas curriculares, métodos, recursos, evaluación, perfiles, módulos, guías, manuales, 

entre otros.   

c) Dimensión socio educativa. - Contemplará todos aquellos temas que se 

interrelacionen con las dimensiones social y educativa. 

 

2.3.2. LEY ORGÁNICA DE EDUCACIÓN INTERCULTURAL   

TITULO I DE LOS PRINCIPIOS GENERALES   

Art 2. Principios de la actividad educativa La actividad educativa se desarrolla 

atendiendo a los siguientes principios generales, que son los fundamentos filosóficos, 

conceptuales y constitucionales que sustentan definen y rigen las decisión y actividades 

en el ámbito educativo. 

Literal g. Aprendizaje permanente.- La concepción de la educación como un 

aprendizaje permanente que se desarrolla a lo largo de la vida.   

Literal n. Comunidades de Aprendizaje.- La educación tiene entre sus conceptos 

aquel que reconoce en la sociedad como un ente que aprende y enseña y se 

fundamenta en la comunidad de aprendizaje entre docentes y educandos, considerada 

como espacios de diálogo social en intercultural e intercambio de aprendizajes y 

saberes.  
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 Literal ll. Pertinencia.- Se garantiza a las y los estudiantes una formación que 

responda a las necesidades de su entorno social, cultural y natural en los ámbitos local, 

nacional y mundial. 

 

2.3.3. CÓDIGO DE LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA  

Art. 37.- Derecho a la Educación, que reza lo siguiente: Los niños, niñas y 

adolescentes tienen derecho a una educación de calidad. Este derecho demanda de un 

sistema educativo que:  

1.- Garantice el acceso y permanencia de todo niño, niña a la educación básica, 

así, como del adolescente hasta el bachillerato o su equivalente.  

4.- Garantice que todo niño, niña y adolescente cuente con docentes, materiales 

didácticos, laboratorios, locales, instalaciones, recursos adecuados y gocen de un 

ambiente favorable para el aprendizaje.  

 

Art. 38.- Objetivos de los programas de educación, que dice: La educación 

básica y media aseguraran los conocimientos, valores y actitudes indispensables para:  

a) Desarrollar la personalidad, las actitudes y la capacidad mental y física del 

niño, niña y adolescente hasta su máximo potencial, en un entorno lúdico y afectivo.  

g) Desarrollar un pensamiento autónomo, crítico y creativo.  

h) La capacitación para un trabajo productivo y para el manejo de conocimientos 

científicos y técnicos. 
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CAPÍTULO III 

 

METODOLOGÍA  

 

3.1. Diseño de la investigación 

 

De tipo mixto, es decir, que se combinan tanto técnicas cuantitativas como 

cualitativas para analizar el problema de investigación desde distintas perspectivas y 

obtener una comprensión más profunda del mismo. 

Por un lado, se pueden emplear técnicas cuantitativas para recolectar y analizar 

datos numéricos relacionados con la importación a consumo y el proceso de enseñanza 

aprendizaje, como encuestas o cuestionarios, que permitan medir la frecuencia, el grado 

de satisfacción, la percepción o las actitudes de los estudiantes, docentes y 

administradores educativos hacia la importación a consumo y su impacto en el 

aprendizaje. 

Por otro lado, se pueden emplear técnicas cualitativas como entrevistas en 

profundidad, grupos focales y observación participante, que permitan recopilar datos más 

detallados y ricos en contexto y significado, que expliquen la experiencia, el significado y 

las percepciones de los actores educativos en relación a la importación a consumo y su 

impacto en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

La combinación de ambas técnicas permitiría integrar los hallazgos de ambas 

perspectivas para obtener una visión más completa y rigurosa del fenómeno investigado 

y obtener recomendaciones más precisas y efectivas para mejorar el proceso de 

enseñanza aprendizaje a través de la importación a consumo. 
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3.2. Modalidad de la investigación 

 Es de tipo descriptiva, ya que se busca describir y analizar la relación entre la 

importación a consumo y el proceso de enseñanza aprendizaje. Además, la investigación 

también puede tener un enfoque exploratorio, ya que se busca explorar cómo la 

importación a consumo puede fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje en un 

contexto específico. 

La investigación descriptiva se enfoca en describir las características, propiedades 

o relaciones de un fenómeno específico, en este caso, la relación entre la importación a 

consumo y el proceso de enseñanza aprendizaje. En este tipo de investigación, se busca 

obtener una comprensión más detallada y precisa del fenómeno de estudio, a través de 

la recolección y análisis de datos, para así poder ofrecer una descripción completa y 

objetiva del mismo. 

Por otro lado, la investigación exploratoria se enfoca en explorar, descubrir y 

generar nuevas ideas o hipótesis sobre un fenómeno específico, en este caso, cómo la 

importación a consumo puede fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje. En este 

tipo de investigación, se busca obtener información preliminar y generar nuevas 

preguntas de investigación que puedan ser abordadas en futuros estudios. 

En definitiva, la investigación sobre "importación a consumo para fortalecer el 

proceso de enseñanza aprendizaje" puede ser de tipo descriptiva y exploratoria, ya que 

se busca describir la relación entre la importación a consumo y el proceso de enseñanza 

aprendizaje, y explorar cómo esta relación puede ser fortalecida en un contexto 

específico. 
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3.3. Tipos de investigación 

Los tipos de investigación que se utilizarán para el tema objeto de estudio son: 

investigación documental, investigación de campo, investigación experimental e 

investigación acción, las cuales se establecen por autores como Guevara Alban et al., 

(2020): 

Investigación Documental: Esta investigación consiste en revisar y analizar toda 

la información disponible sobre el tema de estudio, a través de la consulta de fuentes 

secundarias como libros, revistas especializadas, informes, entre otros. En este caso, se 

puede analizar información sobre la importación a consumo y su impacto en la educación. 

(Guevara Alban et al., 2020) 

Investigación de Campo: Esta investigación se realiza a través de la recolección 

de datos de primera mano, a través de técnicas como encuestas, entrevistas, grupos 

focales, entre otros. En este caso, se pueden entrevistar a docentes, estudiantes y 

administradores educativos para conocer su opinión y percepción sobre la importación a 

consumo y su impacto en el proceso de enseñanza aprendizaje. (Guevara Alban et al., 

2020) 

Investigación Experimental: Esta investigación se utiliza para medir la relación 

de causa y efecto entre dos variables, mediante la manipulación de una variable 

independiente y la medición de los cambios en una variable dependiente. En este caso, 

se podría realizar un experimento para medir el impacto de la importación a consumo en 

el aprendizaje de los estudiantes. (Guevara Alban et al., 2020) 
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Investigación Acción: Esta investigación se enfoca en resolver problemas 

prácticos en una situación específica, mediante la aplicación de conocimientos teóricos y 

la reflexión crítica sobre la experiencia. En este caso, se podría aplicar la importación a 

consumo en una situación educativa específica y evaluar su impacto en el proceso de 

enseñanza aprendizaje. (Guevara Alban et al., 2020) 

3.4. Métodos de investigación 

 En el trabajo objeto de estudio se utilizaron métodos teóricos de investigación 

como: 

• Análisis de contenido: Este método implica el estudio sistemático y objetivo del 

contenido de documentos para identificar patrones, temas y relaciones 

significativas. En este caso, se puede utilizar el análisis de contenido para 

identificar los conceptos clave, las tendencias y las perspectivas de los 

documentos que tratan sobre la importación a consumo y su impacto en el proceso 

de enseñanza aprendizaje. (Del Sol Fabregat et al., 2019) 

 

• Análisis documental: Este método implica el análisis de documentos oficiales, 

como políticas educativas, planes y programas de estudio, normas y reglamentos, 

para identificar los aspectos relacionados con la importación a consumo en el 

proceso de enseñanza aprendizaje. (Del Sol Fabregat et al., 2019)  

 

• Análisis comparativo: Este método implica la comparación de dos o más 

elementos, en este caso, se puede comparar la importación a consumo en 
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diferentes contextos educativos para analizar sus efectos en el proceso de 

enseñanza aprendizaje. (Del Sol Fabregat et al., 2019) 

 

• Análisis histórico: Este método implica el estudio de los cambios y las 

transformaciones en el tiempo. En este caso, se puede realizar un análisis histórico 

de la importación a consumo en la educación para comprender su evolución y su 

impacto en el proceso de enseñanza aprendizaje. (Del Sol Fabregat et al., 2019) 

 

• Revisión bibliográfica: Este método implica la recopilación y análisis de 

información a partir de fuentes bibliográficas, como libros, artículos, tesis, informes 

y otros documentos. En este caso, se puede realizar una revisión bibliográfica para 

conocer la teoría y las investigaciones previas sobre la importación a consumo en 

el proceso de enseñanza aprendizaje. (Del Sol Fabregat et al., 2019) 

 

3.5. Técnicas de investigación 

 Se utilizaron las siguientes tecnicas de investigación, destacadas por autores 

como M. Luisa Herrero (2019): 

• Observación: Se realizó observaciones en aulas, laboratorios y otros espacios 

educativos para registrar el uso de los productos importados y su impacto en el 

proceso de enseñanza aprendizaje, en donde en este caso la empresa 

SANTILLANA S.A. tiene contratos con algunas Instituciones Educativas del norte 

de la Ciudad de Guayaquil. (Herrero Nivela, 2019) 
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• Entrevistas: se realizaron entrevistas a expertos, profesores, estudiantes, padres 

de familia y otros actores educativos para recopilar información cualitativa sobre 

la importación a consumo en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

• Encuestas: se aplicaron encuestas a estudiantes, profesores y otros actores 

educativos para recopilar información cuantitativa sobre la importación a consumo 

en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

• Análisis de documentos: finalmente, se analizaron documentos oficiales, como 

políticas educativas, planes y programas de estudio, normas y reglamentos, para 

identificar los aspectos relacionados con la importación a consumo en el proceso 

de enseñanza aprendizaje. 

 

3.6. Instrumentos de investigación 

 Se aplicaron los siguientes instrumentos de investigación, de acuerdo a los autores 

García Alcaraz et al., (2020), con su tema de estudio: Diseño de Cuestionarios para la 

recogida de información: metodología y limitaciones 

• Cuestionarios: Los cuestionarios son una herramienta común para recopilar 

datos en estudios cuantitativos. Se utilizaron cuestionarios para preguntar a 

estudiantes, profesores y otros actores educativos sobre el uso de productos 

importados en el proceso de enseñanza aprendizaje, así como sus opiniones y 

percepciones al respecto. (García Alcaraz et al., 2020) 
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• Guías de entrevistas: Las guías de entrevistas pueden utilizarse para recopilar 

información cualitativa sobre la importación a consumo en el proceso de 

enseñanza aprendizaje. Las guías de entrevistas pueden ser útiles para recopilar 

información de expertos, profesores, estudiantes, padres de familia y otros actores 

educativos. (García Alcaraz et al., 2020) 

 

• Grupos focales: Los grupos focales son una técnica de investigación cualitativa 

que permite recopilar información sobre la importación a consumo en el proceso 

de enseñanza aprendizaje a través de discusiones en grupo. Se pueden utilizar 

grupos focales con estudiantes, profesores y otros actores educativos para 

obtener información detallada sobre el tema. (García Alcaraz et al., 2020) 

 

• Análisis de documentos: El análisis de documentos es una técnica de 

investigación que permite obtener información sobre la importación a consumo en 

el proceso de enseñanza aprendizaje a partir del análisis de documentos oficiales, 

como políticas educativas, planes y programas de estudio, normas y reglamentos. 

(García Alcaraz et al., 2020) 

 

3.7. Población y Muestra 

Según varios autores, la población “Es la colección de datos que corresponde a 

las características de la totalidad de individuos, objetos, cosas o valores en un proceso 

de investigación”. (Blog de administración, 2022) 
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La población de la investigación está compuesta por las Principales Autoridades 

Educativas, pero específicamente en el Colegio Paul Rivet con sede en el norte de la 

ciudad de Guayaquil, y quienes utilizan varios recursos de la empresa en estudio como 

lo es SANTILLANA S.A.  

Ahora bien, Guayaquil tiene una población aproximada de 2´350.915 habitantes 

según el censo del año 2010. De esta cantidad poblacional tomaremos en cuenta la 

ubicación del Colegio, ya que son las instituciones educativas las más interesadas en el 

tema objeto de estudio. 

La muestra del estudio se aplica a un total de 72 personas, quienes respondieron 

al cuestionario de preguntas, dando su opinión y sus aportes en cuanto a la factibilidad 

actual para el tema "importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje". Y la creación de una guía metodológica que permita mejorar la situación 

actual del problema objeto de estudio. 

La técnica de investigación principal que se utilizará es la encuesta. Se aplicarán 

encuestas a una muestra de la población y se tabularán manualmente los datos obtenidos 

de las diferentes alternativas de respuestas. Se crearán cuadros de doble entrada para 

mostrar las alternativas y las frecuencias. Los resultados se presentarán en porcentajes 

para facilitar su interpretación y comprensión. Con estos resultados, se propondrán 

planteamientos viables para mejorar la calidad del aprendizaje en la ciudad de Guayaquil. 

Ahora bien, al realizar el ajuste de la fórmula de muestreo de la población, se 

obtiene como referencia el valor antes mencionado. 
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𝑛 =
Z² ∗ N ∗ p ∗ q

e² ∗ (N − 1) + Z2 ∗ p ∗ q
 

   Dónde: 

n= Tamaño de la muestra = X 

N= Tamaño de la población = 343.836  (17,2 % importan bienes de consumo): 

59.139 

E= Error admisible = 0.5% 

p= Posibilidad de que ocurra el evento= 0.95% 

q= Posibilidad de que no ocurra el evento= 0.05% 

z= Nivel de confianza donde el valor de Z= 1.96 = 95% 

𝑛 =
(1,96)2 ∗ (59.139) ∗ (0,95) ∗ (0,05)

(0,05)2 ∗ (59.139 − 1) + (1,96)2 ∗ (0,95) ∗ (0,05)
 

𝑛 =
10791,45

148,03
 

𝑛 = 72,9 

Cabe mencionar que, “La muestra en el proceso cualitativo es un grupo de 

personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habrán de recolectar los 

datos, sin que necesariamente sea representativo del universo o población que se 

estudia”. (Hernández et al 2008, p.562). (EUMED, 2023) 

 Se estableció una población finita, con un muestreo aleatorio estratificado con el 

fin de separar la población total de la población estudiada en la investigación, en este 
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90%

10% 0%0%0%

Mejoramiento de la calidad de la 
educación 

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

caso las personas vinculadas directamente en las actividades educativas del cantón 

Guayaquil. 

3.8. Análisis e interpretación de los resultados 

Encuesta aplicada a la comunidad educativa de la ciudad de Guayaquil. 

Pregunta 1. ¿Estás de acuerdo en que la importación de recursos educativos puede 

mejorar la calidad de la educación en tu país? 

Tabla N° 4. Mejoramiento de la calidad de la educación  

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

2 

3 

 

4 

5 

Totalmente de acuerdo 65 90 

De acuerdo 7 10 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

0 0 

En desacuerdo 0 0 

Totalmente en desacuerdo 0 0 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 
Elaborado por: Gómez (2023) 
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Gráfico N° 1: Importación de recursos educativos para mejorar la calidad de la 

educación. 

Elaborado por: Gómez (2023) 
El análisis de los resultados de esta pregunta de la encuesta indica que la gran 

mayoría de los participantes (90%) están totalmente de acuerdo con la idea de importar 

recursos educativos para mejorar la calidad de la educación, mientras que solo el 10% 

está solamente de acuerdo. Este resultado sugiere que la mayoría de las personas 

encuestadas ven la importación de recursos educativos como una estrategia efectiva 

para mejorar la calidad de la educación. Este resultado también puede indicar que existe 

una necesidad insatisfecha de recursos educativos adecuados en el país. La importación 

de recursos educativos puede ser una solución para llenar esta brecha y mejorar la 

calidad de la educación en el país. 

Sin embargo, es importante tener en cuenta que esta encuesta solo representa la 

opinión de los participantes y no necesariamente refleja la realidad general del país. 

Además, es posible que algunos participantes no tengan una comprensión completa de 

los posibles desafíos o riesgos asociados con la importación de recursos educativos. Por 

lo tanto, es necesario llevar a cabo una investigación más exhaustiva para evaluar las 

implicaciones y los efectos de la importación de recursos educativos en la educación del 

país. 

 

Pregunta 2. ¿Has utilizado alguna vez recursos educativos importados para apoyar tu 

aprendizaje? 

Tabla N° 5. Uso de recursos educativos importados para el aprendizaje 

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

2 

3 

Sí, con frecuencia 25 35 

Sí, de vez en cuando 32 44 

No, nunca 15 21 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 

Elaborado por: Gómez (2023) 
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Gráfico N° 2: Uso de recursos educativos importados para el aprendizaje 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

El análisis de los resultados de esta pregunta de la encuesta indica que una gran 

proporción de los participantes (79% en total) han utilizado recursos educativos 

importados para su aprendizaje en algún momento. El 35% de los encuestados indicó 

que utiliza estos recursos con frecuencia, lo que sugiere que son una parte integral de su 

proceso de aprendizaje. Otro 44% de los encuestados informó que utilizan recursos 

importados de vez en cuando, lo que sugiere que estos recursos son útiles, pero no son 

una parte regular de su proceso de aprendizaje. Por otro lado, un 21% de los encuestados 

indicó que nunca utiliza recursos educativos importados.  

Estos resultados sugieren que hay un interés en el uso de recursos educativos 

importados para el aprendizaje, pero también indican que existe una proporción 

significativa de la población encuestada que no los utiliza. Es importante analizar las 

razones detrás de la falta de uso y abordarlas para asegurar que los recursos educativos 
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44%

21%

21%

14%

TIPOS DE RECURSOS EDUCATIVOS IMPORTADOS 
UTILIZADOS

Libros Materiales didácticos Tecnología Educativa Otros

importados se utilicen eficazmente para mejorar la calidad del aprendizaje. Además, es 

importante evaluar la efectividad de estos recursos educativos para el aprendizaje y su 

impacto en el proceso de enseñanza y aprendizaje en el contexto local. 

Pregunta 3. ¿Qué tipo de recursos educativos importados has utilizado? 

Tabla N° 6. Tipos de recursos educativos importados utilizados 

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

2 

3 

 

4 

 

Libros 32 44 

Materiales didácticos  15 21 

Tecnología Educativa 15 21 

Otros 10 14 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 
Elaborado por: Gómez (2023) 
 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico N° 3: Tipos de recursos educativos importados utilizados 

Elaborado por: Gómez (2023) 
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Según los resultados de la encuesta, los recursos educativos importados más 

utilizados son los libros con un 44% de respuestas afirmativas. Esto puede indicar que 

los libros son una herramienta fundamental en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Los materiales didácticos y la tecnología educativa también son recursos importantes 

utilizados por el 21% de los encuestados, lo que sugiere que estas herramientas pueden 

ayudar a enriquecer la experiencia educativa. Es interesante notar que el 14% de los 

encuestados mencionó otros tipos de recursos educativos importados, lo que podría 

indicar que hay una variedad de herramientas educativas importadas que aún no han 

sido exploradas o estudiadas en profundidad en el contexto de la investigación. En 

general, estos resultados sugieren que la importación de recursos educativos puede ser 

una estrategia valiosa para mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

 

Pregunta 4. ¿Crees que los recursos educativos importados son más efectivos que los 

producidos localmente? 

Tabla N° 7. Efectividad de los recursos educativos importados frente a los 

nacionales 

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

2 

3 

 

4 

 

Sí, definitivamente 40 55 

Sí, en algunos casos 10 14 

No, en la mayoría de los 

casos 

20 28 

No, nunca son más 

efectivos 

2 3 
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55%

14%

28%

3%

EFECTIVIDAD DE LOS RECURSOS EDUCATIVOS IMPORTADOS 
FRENTE A LOS NACIONALES

Sí, definitivamente Sí, en algunos casos

No, en la mayoría de los casos No, nunca son más efectivos

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico N° 4: Efectividad de los recursos educativos importados frente a los 

nacionales 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

El análisis de la efectividad de los recursos educativos importados frente a los 

nacionales muestra que más de la mitad de los encuestados (55%) está de acuerdo en 

que los recursos importados son definitivamente más efectivos. Esto indica que hay una 

percepción positiva y una tendencia hacia la preferencia de los recursos educativos 

importados en lugar de los nacionales. Además, un 14% de los encuestados indicó que 
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los recursos importados son efectivos en algunos casos, lo que sugiere que la calidad de 

los recursos puede variar dependiendo del tipo de recurso y la situación de enseñanza 

específica. 

Por otro lado, un 28% de los encuestados indicó que los recursos importados no 

son efectivos en la mayoría de los casos, lo que indica que todavía hay una parte 

importante de la población que no percibe una ventaja significativa en el uso de recursos 

educativos importados. Por último, solo un 3% de los encuestados indicó que los recursos 

importados nunca son más efectivos, lo que sugiere que esta percepción es minoritaria.  

En general, estos resultados muestran que existe una tendencia positiva hacia la 

efectividad de los recursos educativos importados, aunque todavía hay una parte 

importante de la población que no los percibe como más efectivos que los recursos 

nacionales. 

 

Pregunta 5. ¿Qué factores te motivan a utilizar recursos educativos importados? 

Tabla N° 8. Factores te motivan a utilizar recursos educativos importados 

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

2 

3 

4 

5 

Mayor calidad 18 25 

Mayor variedad 12 17 

Mayor accesibilidad 10 14 

Precio más económico 30 41 

Otros 2 3 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 

Elaborado por: Gómez (2023) 
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Gráfico N° 5: Factores te motivan a utilizar recursos educativos importados 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

Según los resultados de la encuesta, el factor que motiva principalmente a utilizar 

recursos educativos importados es el precio más económico, con un 41% de las 

respuestas. Esto puede deberse a que el presupuesto destinado a la educación es 

limitado y los recursos importados pueden ofrecer una opción más accesible. En segundo 

lugar, el factor motivador es la mayor calidad, con un 25% de las respuestas. Esto sugiere 

que los encuestados perciben que los recursos importados tienen una calidad superior a 

los nacionales. La mayor variedad y accesibilidad también son factores importantes para 
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83%

10%
7%0%

LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS EDUCATIVOS IMPORTADOS Y LA 
CAPACIDAD PARA APRENDER

Mejora significativamente mi capacidad para aprender

Ayuda un poco a mi capacidad para aprender

No tiene ningún efecto en mi capacidad para aprender

Afecta negativamente a mi capacidad para aprender

un porcentaje significativo de encuestados, con un 17% y un 14%, respectivamente. Es 

interesante destacar que solo un 3% de los encuestados indicó que otros factores los 

motivan a utilizar recursos educativos importados, lo que sugiere que los factores 

principales son los mencionados anteriormente. 

 

Pregunta 6. ¿Cómo afecta la disponibilidad de recursos educativos importados a tu 

capacidad para aprender? 

Tabla N° 9. La disponibilidad de recursos educativos importados y la capacidad 

para aprender 

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

4 

 

Mejora significativamente 

mi capacidad para 

aprender 

60 83 

Ayuda un poco a mi 

capacidad para aprender 

7 10 

No tiene ningún efecto en 

mi capacidad para 

aprender 

5 7 

Afecta negativamente a mi 

capacidad para aprender 

0 0 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 

Elaborado por: Gómez (2023) 
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Gráfico N° 6: La disponibilidad de recursos educativos importados y la capacidad 
para aprender 
Elaborado por: Gómez (2023) 

 

El análisis de los resultados de la pregunta de la encuesta indica que la mayoría 

de los encuestados percibe una mejora significativa en su capacidad para aprender 

gracias a la disponibilidad de recursos educativos importados. Esto sugiere que la 

importación de recursos educativos puede ser una estrategia efectiva para mejorar la 

calidad de la educación y fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje. Además, el 

hecho de que un 10% de los encuestados indique que ayuda un poco a su capacidad 

para aprender también sugiere que incluso una pequeña cantidad de recursos educativos 

importados puede tener un impacto positivo en la educación. Por otro lado, el hecho de 

que solo un 7% indique que no tiene ningún efecto en su capacidad para aprender sugiere 

que la importación de recursos educativos podría ser beneficiosa para la mayoría de los 

estudiantes. 

 

Pregunta 7. ¿Crees que los recursos educativos importados son accesibles para todos 

los estudiantes, independientemente de su situación económica? 

Tabla N° 10. Accesibilidad de los recursos educativos importados y la situación 

económica  
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14%

21%

35%

30%

ACCESIBILIDAD DE LOS RECURSOS EDUCATIVOS 
IMPORTADOS Y LA SITUACIÓN ECONÓMICA 

Sí, definitivamente Sí, en algunos casos

No, en la mayoría de los casos No, nunca son accesibles para todos

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

2 

3 

 

4 

 

Sí, definitivamente 10 14 

Sí, en algunos casos 15 21 

No, en la mayoría de los 

casos 

25 35 

No, nunca son accesibles 

para todos 

22 30 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

  

 

 

 

 

 

 

Gráfico N° 7: Accesibilidad de los recursos educativos importados y la situación 

económica 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

El análisis de los resultados de la encuesta muestra que un porcentaje significativo 

de los encuestados considera que los recursos educativos importados no son accesibles 



67 
 
 

17%
0%0%

INVERSIÓN DEL GOBIERNO

Sí, definitivamente

Sí, en algunos casos

No, en la mayoría de los casos

No, nunca debería invertir en importar recursos educativos

para todos. Específicamente, el 65% de los encuestados expresó algún grado de 

preocupación sobre la accesibilidad de los recursos educativos importados, ya sea que 

los recursos no son accesibles en la mayoría de los casos (35%), o nunca son accesibles 

para todos (30%). 

Además, es importante señalar que el 14% de los encuestados considera que los 

recursos educativos importados son accesibles definitivamente, lo que puede indicar que 

algunas personas tienen una experiencia positiva con la accesibilidad de estos recursos. 

Sin embargo, el hecho de que la mayoría de los encuestados no piensen que los recursos 

educativos importados sean accesibles sugiere que se necesitan medidas para mejorar 

la accesibilidad de estos recursos, especialmente para aquellos que tienen dificultades 

económicas o que se encuentran en zonas remotas. 

 

Pregunta 8. ¿Crees que el gobierno debería invertir más recursos en importar materiales 

educativos para fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

Tabla N° 11. Inversión del Gobierno 

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 
2 
3 

 
4 
 

Sí, definitivamente 60 83 

Sí, en algunos casos 12 17 

No, en la mayoría de los 
casos 

0 0 

No, nunca debería invertir 
en importar recursos 
educativos 

0 0 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 

Elaborado por: Gómez (2023) 
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Gráfico N° 8: Inversión del Gobierno 

Elaborado por: Gómez (2023) 

Los resultados de la encuesta muestran un alto grado de apoyo a la inversión del 

gobierno en la importación de materiales educativos. El hecho de que el 83% de los 

encuestados haya indicado que el gobierno debería invertir más recursos en la 

importación de materiales educativos indica una clara demanda de recursos educativos 

de alta calidad y efectividad para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje. El 17% 

adicional que indicó que sí en algunos casos también apoya esta demanda, aunque 

sugiere que puede haber algunas situaciones en las que la importación de recursos 

educativos no sea necesaria. 

Estos resultados sugieren que los encuestados creen que la inversión del gobierno 

en la importación de materiales educativos puede tener un impacto positivo en el sistema 

educativo y mejorar la calidad de la educación. Los encuestados pueden estar 

preocupados por la calidad de los recursos educativos disponibles actualmente y por la 

necesidad de mejorar la educación para el futuro del país. Por lo tanto, el gobierno podría 

considerar la posibilidad de invertir más recursos en la importación de materiales 

educativos para satisfacer esta demanda y mejorar la calidad de la educación. 

 

Pregunta 9. ¿Considera que la creación de una Guía metodológica Ecuapass contribuirá 

a mejorar la inversión en más recursos para importar materiales educativos y así 

fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje? 
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76%

24%

0%0%

CREACIÓN DE LA GUÍA METODOLÓGICA 
ECUAPASS

Sí, definitivamente Sí, en algunos casos No, hay otras opciones No, nunca

Tabla N° 12. Creación de la guía metodológica Ecuapass 

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

2 

3 

4 

 

Sí, definitivamente 55 76 

Sí, en algunos casos 17 24 

No, hay otras opciones 0 0 

No, nunca  0 0 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico N° 9: Creación de la guía metodológica Ecuapass 

Elaborado por: Gómez (2023) 
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El resultado de la encuesta muestra que una gran mayoría de los encuestados, el 

76%, considera que la creación de una guía metodológica Ecuapass contribuirá a mejorar 

la inversión en más recursos para importar materiales educativos y fortalecer el proceso 

de enseñanza-aprendizaje. Mientras que el 24% restante indicó que en algunos casos 

podría contribuir. Esto indica que, en general, hay una percepción positiva sobre el 

impacto que la creación de una guía metodológica Ecuapass podría tener en la mejora 

de la calidad educativa. 

Es importante destacar que la creación de una guía metodológica Ecuapass podría 

ser una herramienta valiosa para los docentes y los encargados de la toma de decisiones 

en el ámbito educativo, ya que les proporcionaría un marco de referencia claro y 

consistente para la selección y evaluación de materiales educativos. Además, al 

fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje, se puede mejorar la calidad de la 

educación, lo que a su vez podría tener un impacto positivo en el desarrollo del país. 

En definitiva, los resultados de la encuesta indican que la creación de una guía 

metodológica Ecuapass es vista como una oportunidad para mejorar la calidad de la 

educación en el país, lo que podría tener un efecto positivo en la inversión en recursos 

para importar materiales educativos y en el fortalecimiento del proceso de enseñanza-

aprendizaje en general. 

 

Pregunta 10. ¿Cómo crees que se podrían aprovechar mejor los recursos educativos 

importados para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

Tabla N° 13. Aprovechamiento de los recursos educativos importados 
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30%

21%
21%

28%

APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS EDUCATIVOS 
IMPORTADOS

Mayor capacitación para el uso de los recursos

Mayor inversión en infraestructura tecnológica

Mayor investigación sobre su efectividad

Mayor promoción de los recursos educativos importados

Ítem Categorías Frecuencias Porcentajes 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

Mayor capacitación para el 

uso de los recursos 

22 30 

Mayor inversión en 

infraestructura tecnológica 

15 21 

Mayor investigación sobre 

su efectividad 

15 21 

Mayor promoción de los 

recursos educativos 

importados 

20 28 

TOTAL 72 100% 

Fuente: Encuesta – Investigación de Campo 

Elaborado por: Gómez (2023) 
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Gráfico N° 10: Aprovechamiento de los recursos educativos importados 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

Los resultados de la encuesta muestran que hay varias formas en las que se 

pueden aprovechar mejor los recursos educativos importados para mejorar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. El 30% de los encuestados indicó que se necesita una mayor 

capacitación para el uso de los recursos educativos importados. Esto indica que, aunque 

se importen los recursos adecuados, los docentes y los encargados del proceso de 

enseñanza-aprendizaje necesitan estar capacitados en su uso para aprovecharlos al 

máximo. Es importante que los docentes estén familiarizados con los recursos y sepan 

cómo integrarlos de manera efectiva en sus clases. 

 

El 21% de los encuestados cree que es necesario realizar una mayor inversión en 

infraestructura tecnológica. Esto sugiere que la disponibilidad de los recursos 

tecnológicos adecuados es una parte crucial del proceso de enseñanza-aprendizaje. La 

falta de infraestructura adecuada puede limitar la capacidad de los docentes para utilizar 

los recursos educativos importados de manera efectiva. Otro 21% de los encuestados 

considera que se necesita una mayor investigación sobre la efectividad de los recursos 

educativos importados. Esto indica que, aunque se importen recursos educativos de 

calidad, se necesita una investigación para evaluar su efectividad y comprender cómo se 

pueden utilizar de manera efectiva para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
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Finalmente, el 28% de los encuestados cree que es necesaria una mayor 

promoción de los recursos educativos importados. Esto sugiere que puede haber 

recursos educativos importados que son adecuados para mejorar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, pero que no se utilizan porque no son conocidos por los 

docentes o los encargados del proceso de enseñanza-aprendizaje. Por lo tanto, es 

importante promocionar y dar a conocer estos recursos para que puedan ser utilizados 

de manera efectiva. 

En definitiva, los resultados de la encuesta muestran que se necesitan diferentes 

estrategias para aprovechar al máximo los recursos educativos importados y mejorar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje, incluyendo la capacitación de los docentes, la 

inversión en infraestructura tecnológica, la investigación sobre la efectividad de los 

recursos y la promoción de estos. 

 

3.9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LAS TÉCNICAS DE LA 

INVESTIGACIÓN 

Luego de haber aplicado las técnicas de investigación al tema "importación a 

consumo para fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje" y la propuesta de 

creación de una guía metodológica Ecuapass, se pueden establecer las siguientes 

conclusiones y recomendaciones: 

 

Conclusiones 
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• Existe una percepción positiva sobre el impacto que la creación de una guía 

metodológica Ecuapass podría tener en la mejora de la calidad educativa. Un 76% 

de los encuestados considera que esta guía contribuiría a mejorar la inversión en 

más recursos para importar materiales educativos y así fortalecer el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

 

• Los recursos educativos importados son una herramienta valiosa para mejorar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje. Sin embargo, se necesita una mayor 

capacitación para el uso de estos recursos, una mayor inversión en infraestructura 

tecnológica, una mayor investigación sobre su efectividad y una mayor promoción 

de estos. 

 

• La creación de una guía metodológica Ecuapass podría ser una oportunidad para 

mejorar la calidad de la educación en el país y para fortalecer el proceso de 

enseñanza-aprendizaje en general. Esta guía proporcionaría un marco de 

referencia claro y consistente para la selección y evaluación de materiales 

educativos. 

 

• Finalmente, se debe seguir explorando y promoviendo el uso de recursos 

educativos importados para fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje en el 

país, y la creación de una guía metodológica Ecuapass puede ser una herramienta 

valiosa para lograr este objetivo. 

 



75 
 
 

Recomendaciones 

 

• Se debe promover la capacitación de los docentes y encargados del proceso de 

enseñanza-aprendizaje para el uso efectivo de los recursos educativos 

importados, así como invertir en infraestructura tecnológica para garantizar la 

disponibilidad de los recursos adecuados para el proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

 

• Se debe realizar una investigación más profunda sobre la efectividad de los 

recursos educativos importados, lo que permitirá evaluar su impacto y mejorar su 

uso, además de promocionar y dar a conocer los recursos educativos importados 

para garantizar que se utilicen de manera efectiva. 

 

• Es recomendable la creación de una guía metodológica Ecuapass que proporcione 

un marco de referencia claro y consistente para la selección y evaluación de 

materiales educativos. 

 

• Es importante involucrar a todos los actores del proceso educativo en la creación 

y aplicación de la guía metodológica Ecuapass, para garantizar que responda a 

las necesidades y realidades del contexto educativo ecuatoriano. 
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CAPÍTULO IV 

PROPUESTA 

4.1. Título de la Propuesta 

 Guía Metodológica Ecuapass 

4.2. Justificación 
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Mejora de la 
calidad 

educativa

Fortalecimiento 
de la identidad 

nacional

 La Guía Metodológica Ecuapass permitiría establecer un marco de referencia para 

la planificación y desarrollo de procesos de enseñanza y aprendizaje en diferentes niveles 

educativos, desde la educación básica hasta la educación superior. Esto se traduciría en 

una mejora de la calidad educativa y en la formación de profesionales más competentes 

y capaces. 

La Guía Metodológica Ecuapass incluirá elementos que fomenten la valoración y 

el conocimiento de la cultura, la historia y la diversidad del Ecuador. De esta forma, se 

estaría contribuyendo al fortalecimiento de la identidad nacional y a la formación de 

ciudadanos comprometidos y responsables. 

Permitiendo homologar los procesos educativos en todo el territorio ecuatoriano, 

estableciendo un marco común de referencia que facilite la movilidad y el intercambio 

académico entre diferentes instituciones educativas. 

De esta manera, se justifica la creación de esa guía metodológica ya que también, 

será una herramienta dinámica y actualizable que se adapte a los cambios y necesidades 

del contexto educativo y social del Ecuador. Esto permitiría que la guía se mantenga 

vigente y relevante en el tiempo. 

Finalmente, la elaboración de una Guía Metodológica Ecuapass es una propuesta 

que permitiría mejorar la calidad educativa, fortalecer la identidad nacional, homologar 

los procesos educativos y mantener actualizado el marco de referencia para la 

planificación y desarrollo de procesos de enseñanza y aprendizaje en el Ecuador. 
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Gráfico N° 11: Justificantes de la elaboración de una Guía Metodológica Ecuapass 

Elaborado por: Gómez (2023) 

 

4.3. Objetivos de la propuesta 

4.3.1. Objetivo General de la propuesta 

 

 Mejorar la calidad educativa y la formación de profesionales más competentes y 

capaces. Homologando los procesos educativos en todo el territorio ecuatoriano, 

estableciendo un marco común de referencia que facilite la movilidad y el intercambio 

académico entre diferentes instituciones educativas. 

 

 

4.3.2. Objetivos Específicos de la propuesta 

• Fomentar la valoración y el conocimiento de la cultura, la historia y la diversidad 

del Ecuador, contribuyendo al fortalecimiento de la identidad nacional y a la 

formación de ciudadanos comprometidos y responsables. 
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• Ser una herramienta dinámica y actualizable que se adapte a los cambios y 

necesidades del contexto educativo y social del Ecuador, manteniéndose 

vigente y relevante en el tiempo. 

 

• Fomentar la participación activa de los actores educativos (docentes, 

estudiantes, padres de familia, instituciones educativas, entre otros) en la 

construcción y actualización de la Guía Metodológica Ecuapass. 

 

• Desarrollar estrategias pedagógicas y didácticas innovadoras que permitan 

mejorar la calidad educativa y el aprendizaje de los estudiantes en el Ecuador. 

 

• Garantizar que la Guía Metodológica Ecuapass sea una herramienta dinámica 

y actualizable que se adapte a los cambios y necesidades del contexto 

educativo y social del Ecuador. 

 

 

 

 

 

 

 

4.4. Aspectos Teóricos de la propuesta 

4.4.1. Aspecto Pedagógico 
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El aspecto pedagógico de la propuesta de elaborar una Guía Metodológica 

Ecuapass es fundamental, ya que se busca mejorar los procesos de enseñanza y 

aprendizaje en diferentes niveles educativos en el Ecuador.  

Este aspecto de la propuesta de elaborar una Guía Metodológica Ecuapass debe 

considerar aspectos como el enfoque en el aprendizaje significativo, el fomento de la 

participación activa de los estudiantes, la adaptabilidad a diferentes estilos de 

aprendizaje, el uso de tecnologías educativas, la evaluación formativa y el enfoque 

intercultural. Todo esto con el fin de mejorar la calidad de la educación en el Ecuador y 

formar ciudadanos más competentes y comprometidos con su país y su cultura. 

A continuación, se describen algunos aspectos pedagógicos que deben 

considerarse en la elaboración de esta guía: 

• Enfoque en el aprendizaje significativo: la guía promueve un enfoque 

pedagógico centrado en el aprendizaje significativo, que permita a los estudiantes 

construir su propio conocimiento y relacionarlo con sus experiencias previas. 

 

• Fomento de la participación activa de los estudiantes: la guía incluye 

estrategias y metodologías que fomenten la participación activa de los estudiantes 

en su proceso de aprendizaje, ya sea a través del trabajo colaborativo, la 

resolución de problemas, la investigación, entre otros. 
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• Adaptabilidad a diferentes estilos de aprendizaje: la guía considera los 

diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes y ofrecer estrategias y 

metodologías que se adapten a sus necesidades y preferencias. 

 

• Uso de tecnologías educativas: la guía incluye el uso de tecnologías educativas 

que permitan mejorar la calidad del aprendizaje y ofrecer nuevas posibilidades de 

interacción y colaboración entre docentes y estudiantes. 

 

• Evaluación formativa: la guía incluye estrategias de evaluación formativa que 

permitan retroalimentar el proceso de aprendizaje de los estudiantes y ajustar el 

proceso de enseñanza en consecuencia. 

 

• Enfoque intercultural: la guía incluye un enfoque intercultural que fomente el 

respeto y la valoración de la diversidad cultural del Ecuador y promueva la 

inclusión y la equidad educativa. 

 

4.4.2. Aspecto Sociológico 

El aspecto sociológico de la propuesta de elaborar una Guía Metodológica 

Ecuapass es de gran importancia, ya que la educación es un fenómeno social que está 

estrechamente relacionado con el entorno social, cultural y político en el que se 

desarrolla.  

Este aspecto considera aspectos como el contexto social y cultural, la equidad y 

justicia social, la inclusión y diversidad, la participación ciudadana, la formación 
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ciudadana y el compromiso social. Todo esto con el fin de formar ciudadanos 

comprometidos, críticos y capaces de contribuir al desarrollo social, cultural y político del 

Ecuador. 

A continuación, se describen algunos aspectos sociológicos que deben 

considerarse en la elaboración de esta guía: 

• Contexto social y cultural: la guía debe considerar el contexto social y cultural 

en el que se desarrolla la educación en el Ecuador, teniendo en cuenta las 

características socioculturales de la población y las particularidades regionales del 

país. 

 

• Equidad y justicia social: la guía debe incluir estrategias y metodologías que 

promuevan la equidad y la justicia social en la educación, garantizando el acceso 

y la calidad educativa para todos los sectores de la población. 

 

• Inclusión y diversidad: la guía debe fomentar la inclusión y la valoración de la 

diversidad cultural, étnica, lingüística y de género en la educación, promoviendo el 

respeto y la valoración de las diferencias y la construcción de una sociedad más 

inclusiva y equitativa. 

 

• Participación ciudadana: la guía debe promover la participación ciudadana en la 

educación, fomentando la colaboración y el trabajo conjunto entre docentes, 

estudiantes, padres de familia y la comunidad en general. 
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• Formación ciudadana: la guía debe incluir estrategias y metodologías que 

fomenten la formación ciudadana de los estudiantes, promoviendo la participación 

activa y responsable en la vida democrática y social del país. 

 

• Compromiso social: la guía debe promover el compromiso social de los 

estudiantes, fomentando la reflexión crítica sobre los problemas sociales y 

ambientales del país y motivando la participación en acciones y proyectos que 

contribuyan a su solución. 

 

4.4. Factibilidad de su aplicación 

La factibilidad de la aplicación de la propuesta de elaborar una Guía Metodológica 

Ecuapass dependerá de varios factores, tales como los recursos disponibles, la 

aceptación y compromiso de las partes interesadas, y la viabilidad técnica y operativa de 

la implementación. A continuación, se describen algunos aspectos con los que se pudo 

evaluar la factibilidad de la propuesta: 

Recursos disponibles: se evaluó la disponibilidad de recursos humanos, materiales y 

financieros necesarios para la elaboración y aplicación de la guía. Esto incluye la 

contratación de expertos en metodologías de enseñanza, la elaboración de materiales 

educativos, la capacitación de docentes y la implementación de tecnologías educativas. 

Aceptación y compromiso de las partes interesadas: es importante contar con la 

aceptación y compromiso de las partes interesadas, incluyendo autoridades educativas, 

docentes, estudiantes y padres de familia. Esto implica la realización de campañas de 
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sensibilización y difusión sobre los objetivos y beneficios de la guía, así como la 

participación activa de estas partes en su elaboración y aplicación. 

Viabilidad técnica y operativa: se debe evaluar la viabilidad técnica y operativa de la 

implementación de la guía, considerando aspectos como la compatibilidad con el sistema 

educativo existente, la capacidad de los docentes para aplicar las metodologías 

propuestas, y la disponibilidad de infraestructura y tecnología necesarias para su 

aplicación. 

Evaluación y mejora continua: es importante establecer un sistema de evaluación y 

mejora continua de la guía, que permita evaluar su efectividad y realizar ajustes 

necesarios para mejorar su aplicación. Esto implica la definición de indicadores de 

seguimiento y evaluación, y la realización de estudios de impacto sobre la aplicación de 

la guía. 

En resumen, la factibilidad de la propuesta de elaborar una Guía Metodológica Ecuapass 

dependerá de la disponibilidad de recursos, la aceptación y compromiso de las partes 

interesadas, la viabilidad técnica y operativa, y la implementación de un sistema de 

evaluación y mejora continua. Si se consideran adecuadamente estos aspectos, es 

posible lograr una implementación exitosa de la guía, con beneficios significativos para 

la educación en el Ecuador. 
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a. Factibilidad Técnica 

 La factibilidad técnica de la aplicación de la propuesta de elaborar una 

Guía Metodológica Ecuapass dependerá de varios factores, tales como la 

disponibilidad de infraestructura y tecnología necesarias para su aplicación, la 

capacidad de los docentes para aplicar las metodologías propuestas, y la 

compatibilidad con el sistema educativo existente. A continuación, se describen 

algunos aspectos técnicos que deben considerarse para evaluar la factibilidad 

técnica de la propuesta: 

 

Infraestructura y tecnología: es importante contar con la infraestructura y 

tecnología necesarias para la aplicación de la guía, como aulas equipadas con 

computadoras y acceso a Internet, sistemas de gestión del aprendizaje en línea y 

herramientas digitales para la enseñanza y el aprendizaje. 

 

Capacitación de docentes: se debe evaluar la capacidad de los docentes para 

aplicar las metodologías propuestas en la guía, y ofrecer capacitación y apoyo 

técnico para garantizar que puedan utilizar adecuadamente las herramientas y 

tecnologías necesarias para su aplicación. 

 

Compatibilidad con el sistema educativo existente: se debe evaluar la 

compatibilidad de la guía con el sistema educativo existente, para asegurar que se 

alinee con los objetivos y planes de estudio del Ministerio de Educación del 
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Ecuador y no genere conflictos con otros programas o iniciativas educativas en 

curso. 

Evaluación y seguimiento: se debe establecer un sistema de evaluación y 

seguimiento para medir la efectividad de la guía en la mejora del proceso de 

enseñanza-aprendizaje y en el desarrollo de habilidades y competencias en los 

estudiantes. 

 

b. Factibilidad Financiera 

La factibilidad financiera de la propuesta de elaborar una Guía Metodológica 

Ecuapass dependerá del presupuesto asignado para su desarrollo y aplicación, de 

las fuentes de financiamiento disponibles, de la priorización de recursos, y de una 

planificación a largo plazo que garantice su sostenibilidad financiera. Si se 

consideran adecuadamente estos aspectos, es posible lograr una implementación 

exitosa de la guía, con beneficios significativos para la educación en el Ecuador. 

 

A continuación, se describen algunos aspectos financieros que deben 

considerarse para evaluar la factibilidad financiera de la propuesta: 

 

Presupuesto asignado: se debe establecer un presupuesto detallado que 

contemple todos los gastos necesarios para la elaboración, implementación y 

mantenimiento de la guía, incluyendo la contratación de personal, la adquisición 

de infraestructura y tecnología, y la capacitación de docentes y personal técnico. 
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Fuentes de financiamiento: se debe evaluar las fuentes de financiamiento 

disponibles para la implementación de la guía, como fondos públicos asignados 

por el Ministerio de Educación del Ecuador, donaciones de organizaciones 

internacionales o nacionales, o recursos provenientes de la colaboración público-

privada. 

 

Priorización de recursos: se debe priorizar la asignación de recursos para la 

implementación de la guía en función de su impacto potencial en la educación, y 

asegurar que los recursos se distribuyan de manera equitativa y eficiente. 

 

Planificación a largo plazo: se debe establecer un plan a largo plazo para la 

implementación de la guía, que contemple los gastos necesarios para su 

mantenimiento y actualización periódica, y garantice su sostenibilidad financiera a 

largo plazo. 

 

 

c. Factibilidad Humana 

En este contexto se tiene como referencia a la capacidad del Ministerio de 

Educación del Ecuador, así como de los docentes y estudiantes, para participar en el 

proceso de implementación de la guía. A continuación, se describen algunos aspectos 

humanos que deben considerarse para evaluar la factibilidad humana de la propuesta: 
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Capacitación de docentes: se debe asegurar que los docentes tengan las 

habilidades y conocimientos necesarios para implementar la guía en sus clases. Esto 

puede requerir capacitaciones específicas y actualizaciones periódicas para 

garantizar que los docentes estén preparados para enseñar y aplicar los métodos y 

herramientas de la guía. 

Participación de estudiantes: se debe involucrar a los estudiantes en el proceso de 

implementación de la guía, permitiéndoles dar su opinión y retroalimentación sobre la 

efectividad de los métodos y herramientas propuestos en la guía. También se puede 

considerar la realización de actividades prácticas que fomenten la participación activa 

de los estudiantes en el aprendizaje. 

Colaboración interinstitucional: se debe promover la colaboración interinstitucional 

entre el Ministerio de Educación del Ecuador, las instituciones educativas, y otras 

organizaciones relevantes, para asegurar que la guía sea implementada de manera 

efectiva y sostenible. Esto puede requerir la creación de alianzas estratégicas y la 

coordinación entre las diferentes partes interesadas. 

Adaptabilidad cultural: se debe considerar la adaptabilidad cultural de la guía, 

garantizando que los métodos y herramientas propuestos sean relevantes y aplicables 

a la cultura y contexto educativo del Ecuador. Esto puede requerir la adaptación y 

personalización de la guía para asegurar su efectividad en el entorno educativo local. 

 La factibilidad humana de la propuesta de elaborar una Guía Metodológica 

Ecuapass dependerá de la capacitación de los docentes, la participación de los 
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estudiantes, la colaboración interinstitucional y la adaptabilidad cultural de la guía. Si 

se consideran adecuadamente estos aspectos, es posible lograr una implementación 

exitosa de la guía, con beneficios significativos para la educación en el Ecuador. 

 

 

4.5. Descripción de la Propuesta 

 

La propuesta de elaborar una Guía Metodológica Ecuapass para la Importación a 

Consumo tiene como objetivo fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje en el 

Ecuador, proporcionando a los docentes y estudiantes herramientas y metodologías 

efectivas para comprender y aplicar el proceso de importación en el país. La guía 

metodológica propuesta contendrá información actualizada sobre el proceso de 

importación a consumo en el Ecuador, incluyendo los procedimientos aduaneros, la 

clasificación arancelaria, los impuestos y tributos asociados, entre otros temas 

relevantes. 

 

Además, la guía incluirá una serie de herramientas y metodologías que permitirán a los 

docentes y estudiantes comprender y aplicar los conceptos teóricos de la importación a 

consumo de manera práctica y didáctica. Algunas de las herramientas que podrían 

incluirse en la guía son: 
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• Casos de estudio: se presentarán casos prácticos de importación a consumo que 

permitirán a los estudiantes aplicar los conocimientos teóricos adquiridos y 

enfrentar situaciones reales que puedan surgir en el proceso de importación. 

 

• Actividades prácticas: se propondrán actividades que fomenten la participación 

activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, como la simulación de 

procesos aduaneros, el análisis de documentos de importación, la identificación 

de clasificaciones arancelarias, entre otras. 

 

• Recursos multimedia: se podrían incluir recursos multimedia, como videos 

explicativos, infografías, y otros recursos visuales que permitan a los estudiantes 

comprender de manera más clara y efectiva los conceptos teóricos de la 

importación a consumo. 

La guía metodológica propuesta también deberá ser actualizada periódicamente para 

asegurar que la información y herramientas incluidas estén alineadas con las normativas 

y procedimientos actualizados en el país. 

En definitiva, la elaboración de una Guía Metodológica Ecuapass para la Importación 

a Consumo tiene como objetivo fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje en el 

Ecuador, proporcionando a los docentes y estudiantes herramientas y metodologías 

efectivas para comprender y aplicar el proceso de importación en el país. La guía 

contendrá información actualizada, herramientas y metodologías prácticas que permitirán 

a los estudiantes comprender de manera efectiva los conceptos teóricos de la importación 

a consumo. 
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A continuación se desarrolla completamente una Guía Metodológica Ecuapass para 

la Importación a Consumo que tiene como objetivo fortalecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje en el Ecuador: 

 

 

 

 

GUÍA METODOLÓGICA ECUAPASS 

Introducción 

La Guía Metodológica Ecuapass para la Importación a Consumo es una 

herramienta didáctica que tiene como objetivo proporcionar información actualizada y 

herramientas prácticas para comprender y aplicar el proceso de importación en el 

Ecuador.  

Esta guía está dirigida a la comunidad educativa, docentes, autoridades, empresas 

encargadas de brindar servicios de recursos educativos, y estudiantes que deseen 

mejorar su conocimiento sobre los procedimientos aduaneros, la clasificación arancelaria, 

los impuestos y tributos asociados, y otros temas relevantes relacionados con la 

importación a consumo. 

 

Objetivos: 
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• Proporcionar información actualizada sobre el proceso de importación a consumo 

en el Ecuador. 

• Desarrollar habilidades y destrezas en los estudiantes para comprender y aplicar 

el proceso de importación a consumo. 

• Fomentar el aprendizaje activo y participativo de los estudiantes en el proceso de 

enseñanza aprendizaje. 

 

 

Contenido 

I. Introducción a la Importación a Consumo 

Definición y conceptos básicos de importación a consumo. 

La importación a consumo es un proceso por el cual se adquieren bienes o servicios de 

origen extranjero para su uso o consumo en el país importador. Es decir, se trata de una 

operación comercial en la que una empresa o persona física adquiere productos o 

servicios provenientes de otro país para ser comercializados o utilizados en el mercado 

interno. 

El proceso de importación a consumo incluye una serie de trámites legales y 

administrativos que deben ser cumplidos tanto en el país de origen como en el país 

importador, con el fin de asegurar que los bienes o servicios cumplen con los requisitos 

técnicos, sanitarios, de calidad, seguridad, medioambientales y tributarios necesarios 

para su comercialización y uso en el mercado interno. 



93 
 
 

Es importante mencionar que la importación a consumo es un componente importante 

del comercio internacional y puede ser beneficioso para el país importador al permitir el 

acceso a bienes y servicios que no se producen o no se pueden obtener en el mercado 

interno, así como contribuir a la competencia y a la diversificación de la oferta en el 

mercado nacional. Sin embargo, también puede tener impactos negativos en la industria 

local y en la balanza comercial si no se gestionan adecuadamente. 

 

 

Normativas y procedimientos legales relacionados con la importación a consumo. 

En Ecuador, la importación a consumo está regulada por diversas normativas y 

procedimientos legales que deben ser cumplidos por los importadores para poder realizar 

operaciones de importación de manera legal y segura. Algunas de las principales 

normativas y procedimientos legales relacionados con la importación a consumo en 

Ecuador son: 

Registro Único de Contribuyentes (RUC): Todo importador debe contar con un número 

de RUC, el cual es otorgado por el Servicio de Rentas Internas (SRI) tras el registro 

correspondiente. 

Autorización Sanitaria de Importación (ASI): Se requiere una autorización sanitaria 

previa para importar ciertos productos, tales como alimentos, medicamentos y 

dispositivos médicos. Esta autorización es emitida por la Agencia Nacional de 

Regulación, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA). 
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Registro de Importadores y Exportadores (RIE): Los importadores deben estar 

registrados en el RIE, que es administrado por la Secretaría de Estado de Comercio 

Exterior e Inversiones (SECOM). 

Arancel de Aduanas: Los productos importados están sujetos al pago de un arancel 

aduanero, el cual es calculado en base al valor CIF de los productos (Costo, Seguro y 

Flete). 

Licencias de Importación: Para ciertos productos, se requiere una licencia previa de 

importación emitida por la SECOM. 

 

Prohibiciones y Restricciones: Existen ciertos productos que están prohibidos de 

importarse, como armas, drogas ilegales, y otros que tienen restricciones especiales 

como automóviles usados. 

Declaración de Importación: Todo importador debe presentar una declaración de 

importación ante la aduana correspondiente, en la que se detalla la descripción, cantidad, 

valor y origen de los productos importados. 

Estas son solo algunas de las normativas y procedimientos legales relacionados 

con la importación a consumo en Ecuador. Es importante que los importadores conozcan 

y cumplan con todas las regulaciones y trámites correspondientes para evitar sanciones 

y multas por incumplimiento. 

 

II. Procedimientos Aduaneros 
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Identificación de documentos requeridos para la importación a consumo. 

La importación a consumo en Ecuador requiere de la presentación de una serie de 

documentos que deben ser presentados ante las autoridades competentes para poder 

realizar la operación de manera legal. A continuación se detallan algunos de los 

documentos requeridos para la importación a consumo en Ecuador: 

1. Factura comercial: Es el documento que detalla la descripción de los 

productos importados, el valor unitario y total, la moneda utilizada y otros 

detalles relevantes. Debe estar debidamente legalizada y firmada por el 

exportador. 

 

2. Lista de empaque: Es un documento que detalla el contenido del paquete o 

contenedor que se importará. Debe incluir el número de bultos, el peso y 

volumen total de la carga y la descripción detallada de los productos. 

3. Conocimiento de embarque: Es el documento que acredita la propiedad de 

la carga y el contrato de transporte entre el exportador y el importador. Debe 

estar debidamente legalizado y firmado por el transportista. 

4. Certificado de origen: Es el documento que acredita la procedencia de los 

productos importados. Puede ser emitido por la cámara de comercio del país 

de origen o por la autoridad competente. 

5. Autorización Sanitaria de Importación (ASI): Es un documento emitido por 

la Agencia Nacional de Regulación, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA) 
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que autoriza la importación de ciertos productos, como alimentos, 

medicamentos y dispositivos médicos. 

6. Licencia de Importación: Para algunos productos, se requiere una licencia 

previa de importación emitida por la Secretaría de Estado de Comercio 

Exterior e Inversiones (SECOM). 

7. Certificado Fitosanitario: Es un documento emitido por la autoridad 

competente que certifica que los productos vegetales importados cumplen con 

las normas fitosanitarias del país. 

Estos son solo algunos de los documentos requeridos para la importación a 

consumo en Ecuador. Es importante que los importadores verifiquen los requisitos 

específicos para cada producto y país de origen antes de realizar la importación para 

evitar retrasos y problemas legales. 

Procedimientos de despacho aduanero 

Los procedimientos de despacho aduanero para la importación a consumo de recursos 

educativos en Ecuador siguen las normativas y reglamentaciones establecidas por la 

Aduana del Ecuador. Los principales pasos son los siguientes: 

Declaración de Importación (DI): El importador debe presentar una declaración de 

importación ante la Aduana del Ecuador. Esta declaración incluye información detallada 

sobre los productos importados, su valor, origen, destino y otros detalles relevantes. 

Inspección física y documental: La Aduana del Ecuador realiza una inspección física y 

documental de los productos importados para verificar que cumplan con las normas y 

requisitos legales establecidos. 
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Verificación de pago de impuestos y aranceles: El importador debe pagar los 

impuestos y aranceles correspondientes según la clasificación arancelaria de los 

productos importados. 

Autorización para el retiro de la carga: Una vez que se ha verificado el cumplimiento 

de los requisitos legales y se ha pagado los impuestos y aranceles correspondientes, se 

otorga la autorización para el retiro de la carga. 

Es importante tener en cuenta que los recursos educativos pueden estar sujetos a 

excepciones y exenciones tributarias. En este sentido, es recomendable que el 

importador se informe y gestione los permisos y autorizaciones correspondientes antes 

de realizar la importación para evitar problemas en el despacho aduanero. 

Procedimientos de control de mercancías 

Los procedimientos de control de mercancías para la importación a consumo de 

recursos educativos en Ecuador están regulados por la Aduana del Ecuador y tienen 

como objetivo verificar el cumplimiento de las normativas y requisitos legales establecidos 

para la importación de bienes. 

Entre los procedimientos de control de mercancías más comunes se encuentran: 

Inspección física y documental: La Aduana del Ecuador realiza una inspección física y 

documental de los productos importados para verificar que cumplan con las normas y 

requisitos legales establecidos. 

Control de calidad: En algunos casos, los recursos educativos pueden estar sujetos a 

regulaciones especiales de calidad y seguridad. La Aduana del Ecuador puede realizar 
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pruebas y análisis para verificar que los productos importados cumplan con estas 

regulaciones. 

Verificación de la procedencia: La Aduana del Ecuador puede realizar investigaciones 

y verificaciones para determinar la procedencia de los productos importados y evitar el 

ingreso de mercancías ilegales o falsificadas. 

Control de excepciones y exenciones tributarias: Los recursos educativos pueden 

estar sujetos a excepciones y exenciones tributarias. La Aduana del Ecuador verifica que 

se cumplan con los requisitos y procedimientos establecidos para obtener estas 

excepciones y exenciones. 

Es importante tener en cuenta que el importador debe cumplir con todos los 

requisitos y procedimientos legales establecidos para la importación de recursos 

educativos. De lo contrario, se pueden generar problemas en el despacho aduanero y 

sanciones por parte de la Aduana del Ecuador. 

 

III. Clasificación Arancelaria 

Conceptos y definiciones de la clasificación arancelaria 

La clasificación arancelaria es un sistema de identificación y clasificación de mercancías 

que se utiliza para determinar los aranceles y las tarifas aplicables a los productos 

importados o exportados. A continuación, se presentan algunos conceptos y definiciones 

relacionados con la clasificación arancelaria: 
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• Arancel: Es un impuesto que se aplica a los bienes importados o exportados. El 

arancel se determina en función del valor de la mercancía y de la clasificación 

arancelaria. 

• Tarifa arancelaria: Es la lista de aranceles aplicables a cada producto. La tarifa 

arancelaria se establece en función de la clasificación arancelaria y puede variar 

según el país y el acuerdo comercial entre países. 

• Nomenclatura arancelaria: Es un sistema de codificación que se utiliza para 

identificar las mercancías que se importan o exportan. La nomenclatura 

arancelaria se utiliza para clasificar los productos según su naturaleza, 

composición, función, entre otros criterios. 

• Código arancelario: Es un código numérico que se asigna a cada mercancía 

según su clasificación arancelaria. El código arancelario se utiliza para identificar 

las mercancías en el proceso de importación o exportación. 

• Sistema Armonizado (SA): Es un sistema de clasificación arancelaria 

internacional que se utiliza en la mayoría de los países del mundo. El SA se basa 

en una nomenclatura de seis dígitos y se utiliza para clasificar las mercancías en 

función de su naturaleza y composición. 

• Tarifa Externa Común (TEC): Es la lista de aranceles que se aplica a las 

importaciones de productos en un área de libre comercio o en una unión aduanera. 

La TEC se establece en función de la clasificación arancelaria y se aplica de 

manera uniforme en todos los países miembros. 

 

Identificación de la nomenclatura arancelaria y su uso 
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La nomenclatura arancelaria es un sistema de codificación que se utiliza para 

identificar las mercancías que se importan o exportan. En Ecuador, la nomenclatura 

arancelaria se rige por el Sistema Armonizado (SA) de Designación y Codificación de 

Mercancías. El SA es un sistema de clasificación arancelaria internacional que se utiliza 

en la mayoría de los países del mundo. 

El SA se basa en una nomenclatura de seis dígitos, donde cada dígito indica una 

categoría específica de la mercancía. Por ejemplo, los dos primeros dígitos indican la 

sección a la que pertenece la mercancía, mientras que los cuatro dígitos restantes 

identifican el producto de manera más específica. La nomenclatura arancelaria es 

utilizada por las autoridades aduaneras para clasificar las mercancías y determinar los 

aranceles y las tarifas aplicables a los productos importados o exportados. Además, la 

nomenclatura arancelaria es utilizada por los exportadores e importadores para identificar 

las mercancías y completar los documentos necesarios para la importación o exportación. 

Es importante mencionar que la nomenclatura arancelaria puede variar según el 

país y el acuerdo comercial entre países, por lo que es necesario consultar la 

nomenclatura arancelaria específica para el país de origen y el país de destino antes de 

realizar una importación o exportación. 

 

Identificación de los diferentes impuestos y tributos asociados a la clasificación 

arancelaria 

La clasificación arancelaria de una mercancía puede tener implicaciones en la aplicación 

de diferentes impuestos y tributos en el proceso de importación. A continuación, se 
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Arancel 
aduanero

Impuesto al 
Valor Agregado 

(IVA)

Tasa de Cambio 
Diferencial

describen algunos de los impuestos y tributos que pueden estar asociados a la 

clasificación arancelaria: 

• Arancel aduanero: es un impuesto que se cobra sobre el valor de la mercancía 

importada y se basa en la nomenclatura arancelaria. El arancel aduanero puede 

ser un porcentaje fijo o variable, dependiendo del tipo de mercancía. (SRI, 2023) 

• Impuesto al Valor Agregado (IVA): es un impuesto que se aplica sobre el valor 

de la mercancía, incluyendo el arancel aduanero y otros impuestos aplicables. En 

Ecuador, la tasa del IVA es del 12%, pero puede variar dependiendo de la 

categoría de la mercancía. (SRI, 2023) 

• Tasa por Servicios Aduaneros (TSA): es un tributo que se cobra por los servicios 

prestados por la aduana en el proceso de importación. La tasa puede variar 

dependiendo del valor de la mercancía y de la complejidad del proceso. (SRI, 

2023) 

IV. Impuestos y Tributos 

Identificación de los diferentes impuestos y tributos que se aplican a la importación 

a consumo 

En Ecuador, los impuestos y tributos que se aplican a la importación a consumo 

de bienes pueden incluir los siguientes: 
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Gráfico N° 12: Impuestos y tributos que se aplican a la importación a consumo 

Elaborado por: Gómez (2023) 
 

Arancel aduanero: Se aplica a la importación de bienes y se calcula como un porcentaje 

del valor aduanero de los bienes importados, de acuerdo con la clasificación arancelaria. 

Impuesto al Valor Agregado (IVA): Este impuesto se aplica a la venta de bienes y 

servicios en Ecuador, incluyendo la importación de bienes. Actualmente, el IVA en 

Ecuador es del 12%. 

Tasa de Servicio Aduanero (TSA): Es una tasa que se aplica a los servicios prestados 

por la Aduana del Ecuador, como la revisión y evaluación de documentos, la inspección 

física y el despacho aduanero. 

Tasa de Control Aduanero (TCA): Se aplica a los bienes importados que requieren 

inspección aduanera, como los productos alimenticios y farmacéuticos. 

Tasa de Cambio Diferencial: Se aplica a los pagos realizados en moneda extranjera y 

se calcula sobre la base de la diferencia entre la tasa de cambio oficial y la tasa de cambio 

del mercado. 
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Cálculo de los impuestos y tributos a pagar en el proceso de importación a 

consumo 

En Ecuador, el cálculo de los impuestos y tributos a pagar en el proceso de 

importación a consumo se basa en el valor aduanero de los bienes importados y la 

clasificación arancelaria del producto. El valor aduanero se calcula sumando el valor del 

producto, los gastos de transporte y seguro hasta la aduana ecuatoriana. 

El cálculo de los impuestos y tributos a pagar en el proceso de importación a 

consumo en Ecuador puede incluir los siguientes: 

• Arancel aduanero: El arancel aduanero se calcula como un porcentaje del valor 

aduanero del producto y varía según la clasificación arancelaria del mismo. El 

arancel aduanero puede variar desde un 0% hasta un 35%. 

• Impuesto al Valor Agregado (IVA): El IVA se calcula como un porcentaje del 

valor aduanero, más el arancel aduanero y otros cargos adicionales. Actualmente, 

el IVA en Ecuador es del 12%. 

• Tasa de Servicio Aduanero (TSA): La TSA se calcula como un porcentaje del 

valor aduanero y varía según el tipo de bien importado. Por lo general, la tasa es 

del 0,25%. 

• Tasa de Control Aduanero (TCA): La TCA se aplica a los bienes importados que 

requieren inspección aduanera y se calcula como un porcentaje del valor 

aduanero. Por lo general, la tasa es del 0,10%. 
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• Tasa de Cambio Diferencial: La tasa de cambio diferencial se aplica a los pagos 

realizados en moneda extranjera y se calcula sobre la base de la diferencia entre 

la tasa de cambio oficial y la tasa de cambio del mercado. 

 

V. Casos Prácticos 

En este contexto, se realizarán actividades como: 

Análisis de casos prácticos de importación a consumo 

SANTILLANA S.A. en Ecuador necesita importar una serie de recursos educativos 

para la enseñanza de nuevas tecnologías en su programa de posgrado. Estos recursos 

incluyen libros, manuales, materiales educativos multimedia, software y equipos de 

laboratorio, entre otros. 

El valor total de los recursos educativos importados es de $50,000. La clasificación 

arancelaria de los productos varía según el tipo de recurso, pero se encuentran en su 

mayoría en la categoría de libros educativos (clase arancelaria 4901) y equipos y 

materiales de laboratorio (clase arancelaria 9027). 

Para calcular los impuestos y tributos a pagar en este caso, se deben seguir los 

siguientes pasos: 

Determinar el valor aduanero: El valor aduanero se calcula sumando el valor de 

los productos, los gastos de transporte y seguro hasta la aduana ecuatoriana. En este 

caso, el valor total de los recursos educativos es de $50,000. 
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Calcular el arancel aduanero: El arancel aduanero se calcula como un porcentaje 

del valor aduanero del producto y varía según la clasificación arancelaria del mismo. Para 

los libros educativos (clase arancelaria 4901), el arancel es del 0%, mientras que para 

los equipos y materiales de laboratorio (clase arancelaria 9027), el arancel varía desde 

un 0% hasta un 35% dependiendo del producto específico. 

Calcular el IVA: El IVA se calcula como un porcentaje del valor aduanero, más el 

arancel aduanero y otros cargos adicionales. Actualmente, el IVA en Ecuador es del 12%. 

Calcular la Tasa de Servicio Aduanero (TSA): La TSA se calcula como un 

porcentaje del valor aduanero y varía según el tipo de bien importado. Para los recursos 

educativos, la tasa es del 0,25%. 

Calcular la Tasa de Control Aduanero (TCA): La TCA se aplica a los bienes 

importados que requieren inspección aduanera y se calcula como un porcentaje del valor 

aduanero. En este caso, los recursos educativos no requieren inspección aduanera, por 

lo que la tasa es del 0%. 

En resumen, para importar los recursos educativos SANTILLANA S.A. en Ecuador 

deberá pagar los siguientes impuestos y tributos: 

Arancel aduanero: $0 (para los libros educativos) a $17,500 (para los equipos y 

materiales de laboratorio) 

IVA: $6,000 

TSA: $125 

TCA: $0 
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Es importante tener en cuenta que estos impuestos y tributos pueden variar en 

función del tipo de producto importado, la región del país y otros factores específicos. 

Además, es necesario cumplir con todos los requisitos y procedimientos establecidos por 

las autoridades aduaneras ecuatorianas para poder importar a consumo correctamente. 

 

Identificación de situaciones reales que pueden surgir en el proceso de 

importación a consumo 

A continuación se presentan algunas situaciones reales que pueden surgir en el proceso 

de importación a consumo de recursos educativos por SANTILLANA S.A. en Ecuador: 

Retrasos en la liberación aduanera: Es posible que los recursos educativos importados 

por SANTILLANA S.A. sean retenidos en la aduana para una inspección aduanera o 

debido a problemas en la documentación necesaria para su liberación aduanera. Esto 

puede causar retrasos en la entrega de los recursos a las escuelas o clientes que los 

hayan adquirido. 

Cambios en la clasificación arancelaria: Es posible que los recursos educativos 

importados por SANTILLANA S.A. no sean clasificados correctamente en la aduana, lo 

que puede resultar en una tasa de arancel aduanero incorrecta y, por lo tanto, en un pago 

incorrecto de impuestos y tributos. En este caso, SANTILLANA S.A. tendría que presentar 

documentación adicional para corregir la clasificación arancelaria y resolver el problema. 

Problemas en la documentación de la importación: SANTILLANA S.A. debe 

asegurarse de tener toda la documentación necesaria para la importación de los recursos 
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educativos, como facturas comerciales, documentos de transporte y documentos de 

seguro. Si hay problemas en la documentación, puede haber retrasos en la liberación 

aduanera o incluso la retención de los recursos. 

Cambios en las regulaciones aduaneras: Las regulaciones aduaneras en Ecuador 

pueden cambiar en cualquier momento, lo que puede afectar el proceso de importación 

de SANTILLANA S.A. Por ejemplo, puede haber cambios en las tasas de impuestos y 

tributos, cambios en los requisitos de documentación o cambios en los procedimientos 

de inspección aduanera. Es importante que SANTILLANA S.A. esté al tanto de los 

cambios en las regulaciones aduaneras y se adapte a ellos en consecuencia. 

Pérdida o daño de los recursos educativos: Durante el transporte de los recursos 

educativos desde el extranjero hasta su destino final en Ecuador, puede haber problemas 

como la pérdida o el daño de los productos. En estos casos, SANTILLANA S.A. tendría 

que presentar una reclamación a la compañía de transporte y buscar una solución para 

reemplazar o reparar los recursos educativos afectados. 

 

Desarrollo de habilidades para resolver situaciones problemáticas relacionadas 

con el proceso de importación a consumo 

Para desarrollar habilidades para resolver situaciones problemáticas relacionadas con el 

proceso de importación a consumo, es importante seguir los siguientes pasos: 

Conocer las regulaciones aduaneras: Es importante conocer las regulaciones 

aduaneras de Ecuador y mantenerse actualizado sobre los cambios que puedan surgir 



108 
 
 

en ellas. De esta manera, se puede anticipar y prepararse para resolver cualquier 

problema que pueda surgir durante el proceso de importación a consumo. 

Mantener una comunicación constante con las autoridades aduaneras: Mantener 

una buena relación con las autoridades aduaneras puede ser beneficioso para resolver 

cualquier problema de forma rápida y eficiente. Siempre es recomendable tener una 

comunicación constante y clara con las autoridades aduaneras y hacerles saber si hay 

algún problema que pueda surgir durante el proceso de importación a consumo. 

Documentación adecuada: Es importante asegurarse de tener toda la documentación 

necesaria para el proceso de importación a consumo y verificar que esté completa y 

correcta antes de presentarla a las autoridades aduaneras. La falta de documentación 

adecuada puede causar retrasos en la liberación aduanera y problemas en la clasificación 

arancelaria. 

Identificación temprana de problemas: Es importante identificar tempranamente 

cualquier problema que pueda surgir durante el proceso de importación a consumo, ya 

que esto permite tomar medidas preventivas y evitar que el problema se agrave. 

Buscar soluciones alternativas: Si un problema no se puede resolver de manera 

inmediata, es importante buscar soluciones alternativas para minimizar el impacto 

negativo en el proceso de importación a consumo. Por ejemplo, se podría considerar la 

posibilidad de utilizar un puerto o aeropuerto diferente o buscar una alternativa de 

transporte terrestre para evitar retrasos en la entrega de los recursos educativos. 

Conocer los derechos y responsabilidades: Es importante conocer los derechos y 

responsabilidades como importador a consumo en Ecuador. Esto incluye conocer las 
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tasas de impuestos y tributos que se aplican a los recursos educativos importados y 

asegurarse de cumplir con todas las obligaciones tributarias en tiempo y forma. 

 

En este apartado, desarrollar habilidades para resolver situaciones problemáticas 

relacionadas con el proceso de importación a consumo implica conocer las regulaciones 

aduaneras, mantener una comunicación constante con las autoridades aduaneras, contar 

con documentación adecuada, identificar tempranamente los problemas, buscar 

soluciones alternativas y conocer los derechos y responsabilidades como importador a 

consumo. 

 

VI. Recursos Multimedia 

 Entre los recursos tenemos: 

• Videos explicativos sobre los procedimientos aduaneros y la clasificación 

arancelaria. 

• Infografías sobre los diferentes impuestos y tributos que se aplican a la 

importación a consumo. 

• Herramientas interactivas para el cálculo de impuestos y tributos. 

 

Metodología 
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La metodología de la Guía Metodológica Ecuapass para la Importación a Consumo 

se basa en el aprendizaje activo y participativo de los estudiantes. Se fomentará el 

análisis crítico de situaciones reales que puedan surgir en el proceso de importación a 

consumo, así como la participación en actividades prácticas y el uso de recursos 

multimedia. 

 

Recursos 

• Documentos y normativas legales relacionadas con la importación a consumo en 

el Ecuador. 

• Casos prácticos de importación a consumo. 

• Herramientas interactivas para el cálculo de impuestos y tributos. 

• Recursos multimedia como videos explicativos e infografías. 

 

Evaluación 

La evaluación del aprendizaje se realizará a través de la resolución de casos 

prácticos y la participación en actividades. 
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ANEXO 

ANEXO 1. ENCUESTA 

1. ¿Estás de acuerdo en que la importación de recursos educativos puede mejorar 

la calidad de la educación en tu país? 

a) Totalmente de acuerdo 

b) De acuerdo 

c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

d) En desacuerdo 

e) Totalmente en desacuerdo 

 

2. ¿Has utilizado alguna vez recursos educativos importados para apoyar tu 

aprendizaje? 

a) Sí, con frecuencia 

b) Sí, de vez en cuando 

c) No, nunca 

 

3. ¿Qué tipo de recursos educativos importados has utilizado? 

a) Libros 

b) Materiales didácticos 

c) Tecnología educativa 

d) Otros (especificar) ____________________________ 

 

4. ¿Crees que los recursos educativos importados son más efectivos que los 

producidos localmente? 

a) Sí, definitivamente 

b) Sí, en algunos casos 

c) No, en la mayoría de los casos 



114 
 
 

d) No, nunca son más efectivos 

5. ¿Qué factores te motivan a utilizar recursos educativos importados? 

a) Mayor calidad 

b) Mayor variedad 

c) Mayor accesibilidad 

d) Precio más económico 

e) Otros (especificar) 

 

6. ¿Cómo afecta la disponibilidad de recursos educativos importados a tu 

capacidad para aprender? 

a) Mejora significativamente mi capacidad para aprender 

b) Ayuda un poco a mi capacidad para aprender 

c) No tiene ningún efecto en mi capacidad para aprender 

d) Afecta negativamente a mi capacidad para aprender 

 

7. ¿Crees que los recursos educativos importados son accesibles para todos los 

estudiantes, independientemente de su situación económica? 

a) Sí, definitivamente 

b) Sí, en algunos casos 

c) No, en la mayoría de los casos 

d) No, nunca son accesibles para todos 

 

8. ¿Crees que el gobierno debería invertir más recursos en importar materiales 

educativos para fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

a) Sí, definitivamente 

b) Sí, en algunos casos 

c) No, en la mayoría de los casos 

d) No, nunca debería invertir en importar recursos educativos 
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9. ¿Considera que la creación de una Guía metodológica Ecuapass contribuirá a 

mejorar la inversión en más recursos para importar materiales educativos y así 

fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

a) Sí, definitivamente 

b) Sí, en algunos casos 

c) No, hay otras opciones 

d) No, nunca 

 

10. ¿Cómo crees que se podrían aprovechar mejor los recursos educativos 

importados para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

a) Mayor capacitación para el uso de los recursos 

b) Mayor inversión en infraestructura tecnológica 

c) Mayor investigación sobre su efectividad 

d) Mayor promoción de los recursos educativos importados 

e) Otros (especificar) 
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ANEXO I.- FORMATO DE EVALUACIÓN DE LA PROPUESTA DE TRABAJO DE TITULACION 
 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 
 

CARRERA COMERCIO EXTERIOR  
 

 

TRABAJO DE TITULACIÓN 
 
 

Nombre de la propuesta de 
trabajo de la titulación: 

IMPORTACIÓN A CONSUMO PARA FORTALECER EL PROCESO DE 

ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE. GUÍA METODOLÓGICA ECUAPASS 

Nombre del estudiante (s): GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS 

Facultad: FILOSOFÍA Carrera: COMERCIO EXTERIOR 

Línea de 

Investigación: 

TENDENCIAS EDUCATIVAS Y 

DIDÁCTICAS 

CONTEMPORÁNEAS DEL 
APRENDIZAJE 

Sub-línea de 
Investigación: 

COMPETENCIAS PARA 

LA VIDA 

Fecha de presentación de 
la propuesta de trabajo de 

Titulación: 

25 DE OCTUBRE DE 2022 Fecha de evaluación de 
la propuesta de trabajo 

de 

Titulación: 

22 de marzo, 2023 

 

ASPECTO A CONSIDERAR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 

SI NO 

Título de la propuesta de trabajo de 
Titulación: 

x   

Línea de Investigación / Sublínea de 
Investigación: 

x  

Planteamiento del Problema: x  

Justificación e importancia: x  

Objetivos de la Investigación: x  

Metodología a emplearse: x  

Cronograma de actividades: x  

Presupuesto y financiamiento: x  

 

APROBADO 
 

APROBADO CON OBSERVACIONES 

NO APROBADO 
 

Firma del Presidente del Consejo de Facultad 
 
 
 

FIRMA DEL ESTUDIANTE 
NOMBRE DEL ESTUDIANTE: GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS 

CEDULA: 0925047128 
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ANEXO ll.- ACUERDO DEL PLAN DE TUTORÍA DE TRABAJO DE 
TITULACIÓN 

 
FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA: COMERCIO EXTERIOR 

 

 

Guayaquil, 14 DE MARZO DEL 2023  
 

Sr. 

PhD. Pedro Miguel 
Alcócer Aparicio 
Director de Carrera 
En su despacho. - 

 

De nuestra consideración: 
 

Nosotros, PhD GARCIA CASTRO WASHINGTON SEGUNDO, docente tutor del trabajo de titulación y el o los 
estudiante (s)GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS FACULTAD: FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN de 
la Carrera COMERCIO EXTERIOR, comunicamos que acordamos realizar las tutorías semanales en el siguiente 
horario JUEVES DE 08:00 AM A 10:00 AM durante el periodo ordinario 2023.  
 
De igual manera entendemos que los compromisos asumidos en el proceso de tutoría son: Asistir a las tutorías 
individuales 2 horas a la semana, común mínimo de porcentaje de asistencia de 70%. Asistir a las tutorías 
grupales (3 horas a la semana), común mínimo de porcentaje de asistencia de 70%. Cumplir con las actividades 
del proceso, conforme al Calendario Académico. 
 
Tengo conocimiento que es requisito para la presentación a la sustentación del trabajo de titulación, haber 
culminado el plan de estudio, los requisitos previos de graduación, y haber aprobado el módulo de 
actualización de conocimientos (en el caso que se encuentre fuera del plazo reglamentario para la titulación).  
 
Agradeciendo la atención, 
 
quedamos de Ud. 
 
Atentamente, 
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ANEXO IV.- INFORME DE AVANCE DE LA GESTIÓN TUTORIAL 
 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA Comercio EXTERIOR 

Tutor: PhD GARCIA CASTRO WASHINGTON SEGUNDO 

Tipo de trabajo detitulación: (Guía Metodologica) Carrera: Comercio Exterior 

Título del trabajo: IMPORTACIÓN A CONSUMO PARA FORTALECER EL PROCESO DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE. GUÍA 
METODOLÓGICA ECUAPASS 
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PhD GARCIA CASTRO 
WASHINGTON SEGUNDO 

TUTOR DE TITULACIÓN 

CI: 0920694593 

 
 

Lic. Alejandra Elizabeth García Suárez, MSc. 

Gestora de Integración Curricular 

C.I 0921907218 

 

Firma estudiante 

GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS 

C.I 0925047128 
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ANEXO V.- RÚBRICA DE EVALUACIÓN TRABAJO DE TITULACIÓN 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA Comercio exterior 

 
 

 

Título del Trabajo: IMPORTACIÓN A CONSUMO PARA FORTALECER EL PROCESO DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE. GUÍA 
METODOLÓGICA ECUAPASS 
Autor(s): GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS 

ASPECTOS EVALUADOS PUNTAJE 
MÁXIMO 

CALIFICACIÓN 
 

ESTRUCTURA ACADÉMICA Y PEDAGÓGICA 4.5   4.5 

Propuesta integrada a Dominios, Misión y Visión de la Universidad de Guayaquil. 0.3   0.3 

Relación de pertinencia con las Iíneas y sublíneas de investigación Universidad/Facultad/Carrera. 0.4   0.4 

Base conceptual que cumple con las fases de comprensión, interpretación, explicación y 
sistematización en la resolución de un problema. 

1   1 

Coherencia en relación a los modelos de actuación profesional, problemática, tensiones y tendencias 
de 
la profesión, problemas a encarar, prevenir o solucionar de acuerdo al PND-BV. 

1   1 

Evidencia el logro de capacidades cognitivas relacionadas al modelo educativo como resultados de 
aprendizaje que fortalecen el perfil de la profesión. 

1   1 

Responde como propuesta innovadora de investigación al desarrollo social o tecnológico. 0.4   0.4 

Responde a un proceso de investigación —acción, como parte de la propia experiencia educativa y 
de los aprendizajes adquiridos durante la carrera. 

0.4   0.4 

RIGOR CIENTIFICO 4.5   4.5 

El título identifica de forma correcta los objetivos de la investigación. 1   1 

El trabajo expresa los antecedentes del tema, su importancia dentro del contexto general, del 
conocimiento y de la sociedad, así como del campo al que pertenece, aportando significativamente a 
la investigación. 

1   1 

El objetivo general, los objetivos específicos y el marco metodológico están en correspondencia. 1   1 

El análisis de la información se relaciona con datos obtenidos y permite expresar las conclusiones 
en correspondencia a los objetivos específicos. 

0.8   0.8 

Actualización y correspondencia con el tema, de las citas y referencia bibliográfica. 0.7   0.7 

PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL 1   1 

Pertinencia de la investigación. 0.5   0.5 

Innovación de la propuesta proponiendo una solución a un problema relacionado con el perfil de egreso 
profesional. 

0.5   0.5 

CALIFICACIÓN TOTAL *10  

* El resultado será promediado con la calificación del Tutor Revisor y con la calificación de obtenida en la 

Sustentación oral. 

** El estudiante que obtiene una calificación menor a 7/10 en la fase de tutoría de titulación, no podrá continuar a las 

siguientes fases (revisión, sustentación). 

 
 
 
 
 
 
 

FIRMA DEL DOCENTE TUTOR DEL TRABAJO DE TITULACIÓN 

PhD GARCIA CASTRO WASHINGTON SEGUNDO 

FECHA: 14 DE MARZO, 2023 
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ANEXO VI. - CERTIFICADO DEL DOCENTE-TUTOR DEL TRABAJO DE TITULACIÓN 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 
 

CARRERA Comercio Exterior 

Guayaquil, 

Sr. 
 

PhD. Pedro Miguel Alcócer AparicioDirector 
de Carrera 
Ciudad. - 

 
 

De mis consideraciones: 
 

Envío a Ud. el Informe correspondiente a la tutoría realizada al Trabajo de Titulación IMPORTACIÓN ACONSUMO 
PARA FORTALECER EL PROCESO DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE. GUÍA METODOLÓGICA 
ECUAPASS del (los) estudiante GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS (s), indicando que ha (n) cumplido contodos los 
parámetros establecidos en la normativa vigente: 

 

•EI trabajo es el resultado de una investigación. 

•EI estudiante demuestra conocimiento profesional integral. 

•EI trabajo presenta una propuesta en el área de conocimiento. 
•EI nivel de argumentación es coherente con el campo de conocimiento. 

 
Adicionalmente, se adjunta el certificado de porcentaje de similitud y la valoración del trabajo de 
titulación con la respectiva calificación. 

 

 

Dando por concluida esta tutoría de trabajo de titulación, CERTIFICO, para los fines pertinentes, queel (los) 
estudiante (s) está (n) apto (s) para continuar con el proceso de revisión final. 

 
 

Atentamente, 
 

Firmado electrónicamente por: 

WASHINGTON SEGUNDOGARCIA 
CASTRO 

 

 

 

PhD GARCIA CASTRO WASHINGTON SEGUNDO                   

CI: 0920694593 

FECHA: 14 DE MARZO, 2023 
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ANEXO VII.- CERTIFICADO PORCENTAJE DE SIMILITUD 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN           

CARRERA:  COMERCIO EXTERIOR 

 
 

 

Habiendo sido nombrado PhD. Washinton Segundo García Castro, tutor del trabajo de titulación certifico 
que el presente trabajo de titulación ha sido elaborado por GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS, con C.I 
0925047128, con mi respectiva supervisión como requerimiento parcial para la obtención del título de 
Licenciado en Comercio Exterior. 

 
 

Se informa que el trabajo de titulación: IMPORTACIÓN A CONSUMO PARA FORTALECER EL PROCESO DE 
ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE. GUÍA METODOLÓGICA ECUAPASS, ha sido 
orientado durante todo el periodo de ejecución en el programa anti plagio TURNITIN quedando el 2% de 
coincidencia. 

 

 
 
 

https://ev.turnitin.com/app/carta/es/?o=2034676176&u=1133714530&s=1&lang=es 

 

PhD. Washinton Segundo García Castro 
C.I. 0920694593 

Docente Tutor 
Fecha: 11 de marzo del 2023 
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ANEXO VIII.- INFORME DEL DOCENTE REVISOR 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN            

CARRERA: CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN EN COMERCIO EXTERIOR 

 

Guayaquil, 15 de marzo de 2023 

Sr. 

PhD. Pedro Miguel Alcócer Aparicio Director de 
Carrera 
Ciudad. – 

 
De mis consideraciones: 

 

Envío a Ud. el Informe correspondiente a la REVISIÓN FINAL del Trabajo de Titulación 
Importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje. Guía 
metodológica Ecuapass del estudiante GOMEZ RUIZ CARLOS ANDRES. Las gestiones 
realizadas me permiten indicar que el trabajo fue revisado considerando todos los parámetros 
establecidos en las normativas vigentes, en el cumplimento de los siguientes aspectos: 

 

Cumplimiento de requisitos de forma: 

El título tiene un máximo de 14 palabras. 

La memoria escrita se ajusta a la estructura establecida. 
El documento se ajusta a las normas de escritura científica seleccionadas por la Facultad. La 
investigación es pertinente con la línea y sublíneas de investigación de la carrera. 
Los soportes teóricos son de máximo años. La propuesta presentada es pertinente. 

 

Cumplimiento con el Reglamento de Régimen Académico: 
El trabajo es el resultado de una investigación. 

El estudiante demuestra conocimiento profesional integral. 

El trabajo presenta una propuesta en el área de conocimiento. 

El nivel de argumentación es coherente con el campo de conocimiento. 
 

Adicionalmente, se indica que fue revisado, el certificado de porcentaje de similitud, la 
valoración del tutor, así como de las páginas preliminares solicitadas, lo cual indica el que el 
trabajo de investigación cumple con los requisitos exigidos. 

 
Una vez concluida esta revisión, considero que el estudiante está apto para continuar el 
proceso de titulación. Particular que comunicarnos a usted para los fines pertinentes. 

 

Atentamente, 
 

 
 

Lic. Alejandra Elizabeth Garcia Suárez, MSc. 
DOCENTE TUTOR REVISOR 
C.I. 092190728 

FECHA:15/03/2023 
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ANEXO IX.- RÚBRICA DE EVALUACIÓN DOCENTE REVISOR DEL TRABAJO DE TITULACIÓN 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN CARRERA 

CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN EN COMERCIO EXTERIOR 

 
Título del Trabajo: Importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza y 
aprendizaje. Guía metodológica Ecuapass 
Autor(s): GOMEZ RUIZ CARLOS ANDRES 
ASPECTOS EVALUADOS PUNTAJE 

MÁXIMO 
CALIFICACI

ÓN 
COMENTARI 
OS 

ESTRUCTURA Y REDACCIÓN DE LA MEMORIA 3 3  

Formato de presentación acorde a lo solicitado. 0.6 0.6  

Tabla de contenidos, índice de tablas y figuras. 0.6 0.6  

Redacción y ortografía. 0.6 0.6  

Correspondencia con la normativa del trabajo de titulación. 0.6 0.6  

Adecuada presentación de tablas y figuras. 0.6 0.6  

RIGOR CIENTÍFICO 6 6  

El título identifica de forma correcta los objetivos de la investigación. 0.5 0.5  

La introducción expresa los antecedentes del tema, su importancia dentro del 
contexto 
general, del conocimiento y de la sociedad, así como del campo al que pertenece. 

0.6 0.6  

El objetivo general está expresado en términos del trabajo a investigar. 0.7 0.7  

Losobjetivosespecíficoscontribuyenalcumplimientodelobjetivogeneral. 0.7 0.7  

Los antecedentes teóricos y conceptuales complementan y aporta n 
significativamente 
al desarrollo de la investigación. 

0.7 0.7  

Los métodos y herramientas se corresponden con los objetivos de la Investigación. 0.7 0.7  

El análisis de la información se relaciona con datos obtenidos. 0.4 0.4  

Factibilidad de la propuesta. 0.4 0.4  

Las conclusiones expresan el cumplimiento de los objetivos específicos. 0.4 0.4  

Las recomendaciones son pertinentes, factibles y válidas. 0.4 0.4  

Actualización y correspondencia con el tema, de las citas y referencia 
Bibliográfica. 

0.5 0.5  

PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL 1 1  

Pertinencia de la investigación/ Innovación de la propuesta. 0.4 0.4  

La investigación propone una solución a un problema relacionado con el perfil de 
egreso 
profesional. 

0.3 0.3  

Contribuye con las Iíneas/sublíneas de investigación de la Carrera. 0.3 0.3  

CALIFICACIÓN TOTAL /10   

* El resultado será promediado con la calificación del Tutor y con la calificación de obtenida en la Sustentación oral. 
**El estudiante que obtiene una calificación menor a 7/10 en la fase de tutoría de titulación, no podrá continuar a las siguientes 
fases (revisión, sustentación). 

 
 
 
 
 
 

Firmado electrónicamente por: 

ALEJANDRA ELIZABETH GARCIA 
SUAREZ 

 

Lic. Alejandra Elizabeth García Suárez, MSc. Docente 

Revisor C.I. 0921907218 

FECHA: 15/03/2023 
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ANEXO XI.- FICHA DE REGISTRO DE TRABAJO DE TITULACIÓN 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 
 

CARRERA COMERCIO EXTERIOR   
 
 

 

 
REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA 

FICHA DE REGISTRO DE TRABAJO DE TITULACIÓN 25 DE OCTUBRE DE 2022 

TÍTULO Y SUBTÍTULO: : IMPORTACIÓN A CONSUMO PARA FORTALECER EL PROCESO 
DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE 

 GUÍA METODOLÓGICA ECUAPASS 

AUTOR(ES) (apellidos/nombres): GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS 

REVISOR(ES)/TUTOR(ES) 
(apellidos/nombres): 

PhD. Washinton Segundo García Castro 

INSTITUCION: SANTILLANA S. A ECUADOR 

UNIDAD/FACULTAD' FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA 

EDUCACIÓN 

MAESTRÍA/ESPECIALIDAD'  

GRADO OBTENIDO:  

FECHA DE PUBLicAcióN: 22 DE MARZO, 2023 No. DE PÁGINAS: 138 

ÁREAS TEMÁTICAS: IMPORTACIÓN 

PALABRAS CLAVES/ KEYWORDS: importación, aprendizaje, consumo. 

RESUMEN/ABSTRACT (150-250 palabras): 
El presente proyecto de investigación pretende explicar de manera más eficiente el tema de la 
importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje, mismo que se 
refiere al estudio de cómo la importación de productos educativos puede contribuir a mejorar la 
calidad del proceso de enseñanza aprendizaje en el ámbito educativo. Por ende, esto implica 
analizar los productos educativos importados que se utilizan en las escuelas, universidades y 
otras instituciones educativas, así como su calidad, accesibilidad y costo. También se debe 
considerar cómo la importación a consumo puede impactar la economía del país y cómo las 
políticas públicas pueden fomentar una importación a consumo efectiva y sostenible. El objetivo 
de este trabajo es identificar cómo la importación a consumo de productos educativos puede 
contribuir a fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje y mejorar la calidad de la educación 
en general. El proyecto fue organizado en capítulos desarrollados a continuación. 
ADJUNTO PDF: SI NO 

CONTACTO CON AUTOR/ES: Teléfono: 09836645233 E-mail: Carlos.gomez@ug.edu.ec 

CONTACTO CON LA INSTITUCIÓN: Nombre: SANTILLANA S. A ECUADOR 

Teléfono: 1800 212 000 

E-mail: servicioalclienteec@santillana.com 
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ANEXO XII.- DECLARACIÓN DE AUTORÍA Y DE AUTORIZACIÓN DE LICENCIA 

GRATUITA INTRANSFERIBLE Y NO EXCLUSIVA PARA EL USO NO COMERCIAL 

DE LA OBRA CON FINES NO ACADÉMICOS 
 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 
 

CARRERA Comercio exterior 
 

 

 
 

LICENCIA GRATUITA INTRANSFERIBLE Y NO COMERCIAL DE LA OBRA CON FINES NO ACADÉMICOS 
 
 

Yo / Nosotros, GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS, (nombre (s) del/ de los estudiantes), con C. I . No. 
0925047128, certifico/amos que los contenidos desarrollados en este trabajo de titulación, cuyo 
título es LCDO. COMERCIO EXTERIOR son de mi/nuestra absoluta propiedad y responsabilidad, 
en conformidad al Artículo 114 del CÓDIGO ORGÁNICO DE LA ECONOMÍA SOCIAL DE LOS 
CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACIÓN*, autorizo/amo la utilización de una licencia 
gratuita intransferible, para el uso no comercial de la presente obra a favor de la Universidad de 
Guayaquil. 

 
 

 

GÓMEZ RUIZ CARLOS ANDRÉS 
C.lNo.0925047128 



 

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 
CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR, COMERCIO Y ADMINISTRACIÓN Y 

MERCADOTECNIA Y PUBLICIDAD 

PERIODO LECTIVO 2022-2023 

 

 
 

OFICIO-COM EXT-OBS-005-23 

Guayaquil, 02 de marzo del 2023 
 

Dra. 

Carmen Ureña Lara 

GERENTE GENERAL 
EMPRESA SANTILLA S.A 

 
Ciudad.- 

 
De mis consideraciones: 

 
Con un atento saludo y conocedores de su espíritu de colaboración, solicito 

se autorice al estudiante: Gómez Ruiz Carlos Andrés, realizar el Proyecto de 

Titulación en la Empresa que usted dirige, previo a la obtención del Título de 

Licenciado en Ciencias de la Educación, mención Comercio Exterior. 

 
TEMA: Importación a consumo para fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

 
PROPUESTA: Guía metodológica Ecuapass. 

 
Cabe indicar que, la información requerida (reseña histórica, aplicación de 

encuestas, entrevistas entre otros) es de suma importancia para el desarrollo de la 

investigación. 

 

Esperando contar con su colaboración, me suscribo de usted. 

 

Atentamente, 

 
Firmado por 
PEDRO MIGUEL ALCOCER APARICIO 

EC 
 

MSc. Pedro Miguel Alcocer Aparicio, Phd. 
Director de Carrera 

 

 
Elaborado por: Lcdo. Josué Clery Aguirre.Mgtr –Asistente de Secretaría 

Revisado por: MSc. Pedro Miguel Alcocer – Director de Carrera 
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