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RESUMEN

El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo, ubicado en La Comuna La
Estacada, Canton Pedro Carbo de la Provincia del Guayas goza de varios
atractivos turisticos naturales, lamentablemente a pesar de sus bondades
existen inconvenientes que impiden el avance para el desarrollo del parque, es
por ello que se plantea realizar un analisis situacional de los atractivos para el
desarrollo de un Plan de Promocion Turistica.Esta investigacion se fortalece
con datos tedricos expuestos por varios autores, la metodologia es a través de
las investigaciones de tipo exploratoria, descriptiva, y de campo, se
complementa con los métodos tedricos y empiricos, se aplican encuestas a los
turistas que llegan a la comuna La Estacada del canton Pedro Carbo. Se
evidencia la necesidad de impulsar el turismo a través del desarrollo de un Plan

de Promocion Turistica y asi contribuir al desarrollo social, y cultural del lugar.



ABSTRACT

The Cultural Pedro Carbo Ecological Park, located in the Commune the
Estacada, Canton Pedro Carbo Guayas province boasts several natural
attractions, unfortunately despite its benefits there are drawbacks that prevent
progress towards the development of the park, which is why It arises conduct a
situational analysis of natural attractions to the development of a tourism
promotion plan. This research is strengthened with theoretical data exposed by
several authors, the methodology is through research exploratory, descriptive,
and field, and complemented by the theoretical and empirical methods required
to apply surveys tourists found Commune in Estacada Canton Pedro Carbo.
Results, which highlights the need to boost tourism through the development of
a tourism promotion plan and contribute to social development and culture of

the place is obtained.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacion trata sobre el andlisis situacional de los
atractivos del Parque Ecolégico Cultural Pedro Carbo de la comuna La
Estacada del cantén Pedro Carbo para el desarrollo de un Plan de Promocion
Turistica, cuyo proposito es dar conocer otras alternativas de turismo que oferta

este lugar rodeado de un ambiente lleno de naturaleza.

El capitulo uno consta del planteamiento del problema, justificacion, los
objetivos ademas de aspectos relevantes del Parque Ecoldgico Cultural Pedro
Carbo. En el segundo capitulo se detalla referencias tedricas y conceptuales
para fundamentar la investigacion ademas la base legal que es fundamental en
un proyecto, el tercer capitulo consta de la metodologia empleada en este

trabajo.

En el cuarto capitulo se demuestran estadisticamente las encuestas
aplicadas a los turistas, en los resultados se reflejé que es necesario aplicar un
plan de promocion turistica al Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo.
Posteriormente se disefiaron las estrategias para promocionar el parque,
seguido de un presupuesto para determinar el costo del proyecto, finalmente se

puntualizan las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Ecuador es un pais muy diversos lleno de muchas maravillas no solo
culturales si no también naturales esto hace que sea destino de muchos
turistas. Entre los diversos lugares turisticos que posee Ecuador se encuentra
El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo ubicado en La Comuna La Estacada

del Canton Pedro Carbo de la Provincia del Guayas.

El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo con 8,5 hectareas de bosque
seco tropical, cuenta con hermosos paisajes los que incluyen variedad de
arboles predominando el guayacan y su majestuoso florecimiento, ademas
tiene variedad de aves endémicas, dos lagunas naturales que son adecuadas
para realizar pesca deportiva, sus espacios de integracion son perfectos para

recibir a los turistas que desean realizar campyng.

Declarado “Area Provincial Natural de Recreacion”, por el Gobierno
Autonomo Descentralizado del Guayas a través de la Direccion del Medio
Ambiente en conjunto con Gobierno Autonomo Descentralizado de Pedro

Carbo el 11 de agosto del 2014.EIl Parque ecoldgico cultural.

A pesar de todas estas caracteristicas positivas con la que cuenta el
parque esta totalmente abandonada y descuidada, donde se puede evidenciar
la carencia de servicios turisticos no cuenta con un analisis situacional de los

atractivos naturales con el que se puedan contar y ofertar para su desarrollo.



1.2. UBICACION DEL PROBLEMA Y SU CONTEXTO

Este trabajo se lo realizara en El Parque Ecolégico Cultural Pedro Carbo,
ubicado en la provincia del Guayas en el cantdon Pedro Carbo comuna La
Estacada a 1880 km aproximadamente de la cabecera cantonal y a escasos 65

km de la ciudad de Guayaquil.

1.3. SITUACION EN CONFLICTO

En Ecuador las zonas mas visitadas son las costas realizando turismo
de sol y playa olvidando lo que es turismo ecolédgico que en los ultimos afios ha
frenado su auge. Esto se da por el poco interés de las autoridades encargada
de promocionar y desarrollar actividades encaminadas a difundir la riqgueza
natural con que cuenta El Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo declarado

Area Natural de Recreacion

El Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo cuenta con los recursos
necesarios para desarrollarse como un atractivo turistico de renombre, A pesar
de todas sus maravillas, por la deficiente informacion que se encuentra en los
diferentes medios de comunicacién de este maravilloso parque y la deficiente
sefalizacion para llegar al mismo. Todo influye a no tener mucha visita de

turistas.

1.4. ALCANCE

Esta investigacion se realizara con la finalidad de que la comunidad que
se encuentra cerca del parque, los transportista y la poblacién econ6micamente
activa se beneficien con las actividades turisticas que se podran desarrollar en
el parque ecologico cultural Pedro Carbo, procurando que se incremente la
demanda turistica y sea uno de los lugares mas visitado del cantén Pedro
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Carbo a través de este trabajo de titulacibn que hara una propuesta con
estrategia de difusion en base a un analisis situacional de los atractivos

naturales.

1.5. RELEVANCIA SOCIAL

Esta investigacibn es de gran importancia porque incrementard la
actividad turistica en el parque, trayendo a turistas y generando empleo a la
comuna La Estacada y al cantdon de Pedro Carbo y mejorando la calidad de

vida de los pobladores.

1.6. EVALUACION DEL PROBLEMA

Analizar los atractivos del Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo es
factible porque ayuda a identificar con todo lo que cuenta el Parque para la

Promocion de un Plan de desarrollo turistico.

Es conveniente para los pobladores no solo de la comuna sino de todo el
cantdn ya se dara a conocer los atractivos naturales del parque incrementando
la actividad turistica generando nuevas plazas de trabajo y mejorando su
calidad de vida.

Y por ultimo es importante porque a través de este andlisis se conocera
el estado actual del Parque sus caracteristicas y condiciones en que se
encuentra para que sea utilizado en beneficio de los pobladores incentivando la
visita de propios y extrafios, nacionales y extranjeros que se sorprenderan con

la maravilla de la naturaleza madre que posee parque.



1.7. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

¢,Como influye el analisis situacional de los atractivos del parque
ecologico Cultural Pedro Carbo en un Plan de Promocion Turistica que
beneficie las actividades socio econdmicas de la Comuna La Estacada del
Canton Pedro Carbo de la Provincia del Guayas

1.8. OBJETIVO GENERAL

Analizar la situacion actual de los atractivos del Parque Ecologico
Cultural Pedro Carbo.

1.9. OBJETIVO ESPECIFICOS

» |dentificar los atractivos naturales que posee el Parque Ecoldgico
Cultural Pedro Carbo. diagnosticar la situacién turistica actual mediante

un marco teorico.

= Recopilar informacién y analizar los resultados obtenidos para lograr un

diagnostico situacional de los recursos naturales del objeto de estudio.

» Disefar un plan de promocion turistica, orientado por los resultados del

diagnéstico situacional de los recursos naturales del parque ecoldgico.



1.10. JUSTIFICACION

El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo se localiza en la comuna La
Estacada del canton Pedro Carbo (capital gandulera del Ecuador), a escasos
65 Km. de la ciudad de Guayaquil, cuenta con una gama de biodiversidad
sobre todo en época de lluvias donde se llena la albarrada natural y el
florecimiento de los arboles presentes y por ende la fauna aviar. Se han
desarrollo diversas actividades como la construccion de un espacio como
centro de interpretacion, senderos, torres y espacio para acampar, ademas es
el icono para el cuidado ambiental

Analizando todos los atractivos va a servir para poder ejecutar
correctamente un plan de marketing para el desarrollo turistico y proyectarse a
mayor escala como un destino turistico del Ecuador, beneficiando la economia

del cantén Pedro Carbo y de la provincia del Guayas.

Actualmente el Parque no tiene ingresos econémicos debido a la falta de
turistas que recibe, por tal razén es necesario realizar la presente investigacion
y de esta manera determinar que este sector poco conocido cuenta con
bellezas escénicas que despierten el interés de turistas y pueda persuadir a la
vista de este lugar. Sin embargo es necesario contar la intervencion de
autoridades competentes que contribuyan acondicionando la infraestructura del

sitio y brindando facilidades al turista para ofrecer un servicio de calidad.

Para obtener la informacidén se realizaran visitas de campo donde se
utilizara métodos y herramientas como la observacion, entrevistas y encuestas
con las cuales se obtendra informacion para realizar un analisis situacional de

los atractivos naturales, informacidn necesaria relacionada al tema de estudio.



1.11. IDEA A DEFENDER

El diagnéstico situacional de los atractivos servird de fundamento para el

disefio de un plan de promocion turistica.

1.12. OBJETO Y CAMPO

1.12.1. OBJETO: el andlisis situacional de los atractivos naturales que

fundamente un plan de promocion turistica

1.12.2. CAMPO: conociendo el objeto de estudios se realizara un
analisis situacional de los atractivos, también un analisis de la oferta y
demanda ademas se diseflara estrategias de difusibn y de articulos
publicitarios de los atractivos naturales del Parque Ecoldgico Cultural Pedro
Carbo.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. Turismo

El turismo es una actividad generadora de varias divisas, que ayuda al
desarrollo socio econémico de un pais, es una de las industrias mas influyentes

a nivel global.

Segun. Arthur Bormann. (Bormann, 1930), "El turismo es el conjunto de
viajes realizados por placer o por motivos comerciales o profesionales y otros
anélogos, durante los cuales la ausencia de la residencia habitual es temporal.
No son turismo los viajes realizados para trasladarse al lugar de trabajo.”

Segun, Walter Hunziker y Kurt Krapf. (Walter Hunziker,Kurt Krapf, 1942),
"El turismo es el conjunto de relaciones y fendmenos producidos por el
desplazamiento y permanencia de personas fuera de su domicilio, en tanto que
dichos desplazamientos y permanencia no estan motivados por una actividad

lucrativa.”

Para Boullon(Boullén, Planificacion del Espacio Turistico, 2006) El
turismo es la consecuencia de un fenémeno social cuyo punto de partida es la
existencia del tiempo libre. En torno a los viajes que se realizan como una de
las formas de aprovechar el tiempo libre, se ha desarrollado un namero
importante de actividades, que, como muchas otras, no fueron programadas

previamente



Finalmente para la Organizacion Mundial De Turismo. (OMT, 1994),
Las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo

consecutivo inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios y otros motivos”.

De las definiciones mencionadas cabe sefalar las semejanzas que hay

entre si:
X Trasladarse a un lugar fuera de su domicilio habitual.
< La estadia es temporal.
X El motivo de viaje puede ser personal, placer, comercial o
de negocio.

2.1.2. Sistema Turistico

Cabe mencionar la importancia del sistema turistico que segun
Boullon,(Boullén, 2006), conjunto de elementos o componentes como son: la
planta turistica y los atractivos, la oferta, la demanda turistica, superestructura,
la comunidad receptora, infraestructura, juntos estos elementos compensan las

necesidades de los turistas.

Tabla 1 Sistema Turistico

Elaboracién por Nadia Moreno a partir de Boullén (Boullon, 2006)



2.1.3. Atractivos turisticos.

Los atractivos turisticos son una parte fundamental del sistema turistico,
son la materia prima del turismo sin la cual un pais o una regidon no podrian

emprender el desarrollo (Boullon, 2006)

Asimismo Diego Navarro(Navarro, 2015) en su cuaderno de turismo # 35
define que los atractivos turisticos son elementos naturales, objetos culturales o
hechos sociales que mediante una adecuada y racionada actividad humana

pueden ser utilizados como causa suficiente para motivar el desplazamiento

turistico.

Tabla 2 atractivos turisticos

Elaboracién por Nadia Moreno a través de Boullén (Boullon, 2006)

Segun la OMT (OMT, Organizacion Mundial de Turismo, 1994), un

atractivo turistico es un lugar de interés que los turistas visitan, generalmente
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por su valor natural inherente o exhibido, significancia histérica, belleza natural
o artificial, originalidad, porque es raro, misterioso, o para la recreacion y
diversion, pueden ser, bosques, parques, rios, playas, lagos, lagunas, aguas

termales, cascadas entre otros.

Segun el blog de Sergio Calderon Rivera (Calderon Rivera, 2009), “el
concepto de atractivo turistico se define como el conjunto de elementos
materiales y/o inmateriales que son susceptibles de ser transformados en un
producto turistico que tenga capacidad para incidir sobre el proceso de decision
del turista provocando su visita a través de flujos de desplazamientos desde su
lugar de residencia habitual hacia un determinado territorio. Este dltimo se

transforma de esta manera en un destino turistico.

En el Diccionario de terminologia de la Direcciobn Nacional de Turismo
Argentina (Argentina), “Es el elemento natural, cultural, deportivo o de

cualquier otro tipo que pueda generar suficiente interés para atraer turistas.”

Haciendo referencias a estas definiciones, un atractivo turistico es el que
genera interés para que las personas puedan ir a un lugar determinado, es el

gue incide en la demanda de turistas.

2.1.4. Promocion turistica.

En los dltimos afios el turismo ha incrementado, siendo unas de las
fuentes econdmicas mas rentables en el Ecuador gracias a las promociones
turisticas que realiza el gobierno actual, como las Campafia de promocion Feel
Again, cuyo pre lanzamiento se realizé en febrero pasado en New York,
Estados Unidos. El lanzamiento se realiz6 en Reino Unido en junio de 2015.
Esta campafa es la segunda etapa de la campafa All You Need Is Ecuador
gue se presentd al mundo en abril del 2014.(MINTUR, 2015).
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Los ingresos econOmicos por turismo en el Ecuador, han pasado de
492.2 millones de dolares en 2007 a un estimado de 1.691,2 millones de
dolares en 2015, lo que representaria un crecimiento promedio anual del 13%,
esto registra un saldo positivo en la balanza turistica estimado en USD 650
millones, a diferencia del 2007 que mantenia un déficit de balanza turistica de
USD.106, 7

Segun el sitio web ehow en espariol (Koening) La promocion del turismo
es la aplicacién de conceptos de marketing en la industria de viajes y del
turismo. La promocion del mismo podria ser compleja debido a que el producto
es una amalgama de diversas industrias, tales como el alojamiento y el
transporte. Los mercados también varian ampliamente, y la determinacion de

las preferencias de los consumidores podria ser dificil.

La promocion es unos de los elementos mas importantes para el
desarrollo turistico, segun la definicion de kotler (P.Kotler) se entiende como las
actividades que comunican los atributos del producto y persuaden a los

consumidores a su adquisicion.

La promocion turistica, segun Victor Middleton (Middleton), son todas las
formas que se utilizan para hacer con que los clientes se den cuenta de los

productos, que aguce sus deseos y estimule la demanda.

Manuel Blanco (Blanco) afade que es una “actitud integrada por un
conjunto de acciones e instrumentos que cumplen la funcion de favorecer los
estimulos al surgimiento y desarrollo del desplazamiento turistico, asi como al

crecimiento y mejora de las operaciones de la industria.

El disefio de una propuesta de promocién involucra actividades de

marketing que tienen como fin persuadir a los turistas potenciales de que
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adopten una decisién de compra en favor de un determinado tipo de producto
(Durandal, Duran, & Saavedra, 2009)

2.1.5. Ecoturismo

Actualmente, uno de los turismos mas rentables no solo en Ecuador si
no a nivel mundial es el turismo ecoldgico o ecoturismo. Segun, La Sociedad
Internacional de Ecoturismo (TIES), "El ecoturismo es el viaje responsable a las
areas naturales para conservar el medio ambiente y mejorar el bienestar de las

personas locales”.

Pero para Héctor Ceballos Lascurain (Lascurain, 1996), Ecoturismo es
aquella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o
visitar areas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar,
apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de
dichas areas, asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y del
pasado) que puedan encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve la
conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural, y propicia un
involucramiento activo y socioecondmicamente benéfico de las poblaciones

locales.

2. 2. FUNDAMENTACION HISTORICA

El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo se localiza en la comuna La
Estacada del canton Pedro Carbo (capital gandulera del Ecuador), a escasos
65 Km. de la ciudad de Guayaquil, cuenta con una gama de biodiversidad
sobre todo en época de lluvias donde se llena la albarrada natural y el
florecimiento de los arboles presentes y por ende la fauna aviar. Se han
desarrollo diversas actividades como la construccibn de un espacio como
centro de interpretacion, senderos, torres y espacio para acampar, ademas es
el icono para el cuidado ambiental. (GAD, 2012-2019).
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El Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo con 8,5 hectareas de bosque
seco tropical, manejado por el GAD Municipal (Guayas, 2013) fue dado en
comodato por parte del Centro Agro Artesanal Nuestra Sefiora de las Mercedes
quien se lo cedi6 al Gobierno para que le den mantenimiento por 10 afios
(Carbo, 2013).

El Parque Ecolégico Cultural Pedro Carbo fue declarado “Area Provincial
Natural de Recreacién”, por el Gobierno Auténomo Descentralizado del Guayas
a través de la Direccion del Medio Ambiente en conjunto con Gobierno
Autonomo Descentralizado de Pedro Carbo el 11 de agosto del 2014 (GAD G. ,
2014)

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

En lo que se refiere a la fundamentacion legal de acuerdo a esta
investigacion es preciso considerar lo establecido en la Constitucion de la
Republica del Ecuador, Ley de Turismo, Plan Nacional del Buen Vivir,
COOTAD y Consejo Provincial del GAD del Guayas.

2.3.1. LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Art.395.-El Estado garantizara un modelo sustentable de desarrollo,
ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad -cultural, que
conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneracion natural de los
ecosistemas, y asegure la satisfaccion de las necesidades de las generaciones

presentes y futuras. (Constitucion, 2008).

En el siguiente art.-El estado garantiza el desarrollo sustentable para
la conservacion de la diversidad cultural, biodiversidad y ecosistemas para que
las generaciones presentes y futura.
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2.3.2. LEY DE TURISMO

CAPITULO |

GENERALIDADES

Art. 1.- La presente Ley tiene por objeto determinar el marco legal
que regira para la promocion, el desarrollo y la regulacion del sector turistico;
las potestades del Estado y las obligaciones y derechos de los prestadores y
de los usuarios. (TURISMO, 2008)

Art.4.- La politica estatal con relacién al sector del turismo, debe cumplir
los siguientes objetivos: (TURISMO, Capitulo 1 ,art.-4, 2008)

a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa
privada y comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe
potencializar las actividades mediante el fomento y promocion de un producto

turistico competitivo;

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, historicos,

culturales y arqueoldgicos de la Nacién;

c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica;

d) Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno
Nacional, y de los gobiernos locales para la consecucién de los objetivos

turisticos;

e) Promover la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen

legalmente la actividad turistica;
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f) Promover internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto con

otros organismos del sector publico y con el sector privado; vy,

g) Fomentar e incentivar el turismo interno.

En los siguientes art, de la Ley de Turismo el estado garantizara los

deberes y derechos de los usuarios y prestadores de sectores turisticos.

2.3.3. Plan Nacional Del Buen Vivir

OBJETIVO 7. Garantizar los derechos de la naturaleza y

promover la sostenibilidad ambiental territorial y global.

7.2. Conocer, valorar, conservar y manejar sustentablemente el
patrimonio natural y su biodiversidad terrestre, acuatica continental, marina y

costera, con el acceso justo y equitativo a sus beneficios

7.2.a.Fortalecer el Sistema Nacional de Areas Protegidas, y otras formas
de conservacion basadas en la gestion integral y participativa, y la seguridad
territorial de los paisajes terrestres, acuaticos y marinos, para que contribuyan
al mantenimiento de su estructura, funciones, ciclos naturales y evolutivos,

asegurando el flujo y la provisién de servicios ambientales (PNBV, 2013-2017)

El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo se enmarca muy bien en el
objetivo 7 del PNBV porque garantiza la conservacion de la naturaleza

mediante la sostenibilidad ambiental.

2.3.4. CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL,
AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION.(COOTAD, 2012)
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Articulo 41.- Funciones.- Son funciones del gobierno auténomo

descentralizado provincial las siguientes:

a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
provincial, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas provinciales, en el marco de sus

competencias constitucionales y legales;

c) Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio

de los derechos y avanzar en la gestion democratica de la accién provincial;

d) Elaborar y ejecutar el plan provincial de desarrollo, el de
ordenamiento territorial y las politicas publicas en el ambito de sus
competencias y en su circunscripcion territorial, de manera coordinada con la
planificacion nacional, regional, cantonal y parroquial, y realizar en forma
permanente, el seguimiento y rendicién de cuentas sobre el cumplimiento de

las metas establecidas;

e) Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por
la Constitucion y la ley y, en dicho marco prestar los servicios publicos,
construir la obra publica provincial, fomentar las actividades provinciales
productivas, asi como las de vialidad, gestion ambiental, riego, desarrollo
agropecuario y otras que le sean expresamente delegadas o descentralizadas,
con criterios de calidad, eficacia y eficiencia, observando los principios de
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad,
interculturalidad, subsidiariedad, participacion y equidad.
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Los Gobiernos Autébnomos Descentralizados tienen la obligacion de
promover, implementar, elaborar y ejecutar las politicas publicas para el

desarrollo de sus areas naturales.

2.3.5. CONSEJO PROVINCIAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL GUAYAS (GADG, 2014)

Art.-4. Las actividades permitidas dentro del “Area Provincial Natural
de Recreacion Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo” sera conforme
dispuesto en la definicion de su categoria de manejo y pudiendo efectuarse
tareas de preservacion, proteccion, investigacion, recuperacion y restauracion,
educacién y cultura, recreacién, aprovechamiento productivo controlado y

turismo, segun se identifique participativamente en su plan de manejo.

Este proyecto cumple con las actividades mencionadas, una de estas

es la de investigacion que se realiza para su desarrollo como atractivo turistico.

2.4. DEFINICION DE TERMINOS

Actividades turisticas: Son aquellos actos que realiza el consumidor
para que acontezca el turismo. Son el objetivo de su viaje y la razén por la cual
requiere que le sean proporcionados los servicios (OEA, Lineamiento para una

estrategia de desarrollo turistico, 1978).

Atractivo turistico: Es el recurso turistico al cual la actividad humana le
ha incorporado instalaciones, equipamiento y servicios, agregandole valor.

(Turismo).
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Atractivo natural: Son lugares de alto valor ambiental que necesitan
proteccion, porque en ellos habitan especiales vegetales y animales singulares
amenazadas o0 en peligro de extincion o existen formaciones geoldgicas o

paisajes singulares (Garcia, 2012).

Comuna: Agrupacion de personas que viven en una congregacion o
comunidad econdomica, al margen de la sociedad. Manera de organizacion
social y econdmica basada en la propiedad en general y la exencion de las

tradiciones valores familiares. (Defeniciona)

Desarrollo turistico: Es la provision y mejoramiento de las
instalaciones y servicios idéneos para satisfacer las necesidades del turista
(Pearce, 1991).

Ecologia: Es la ciencia que estudia las interrelaciones entre los
organismos y su ambiente. (SENATUR, 2008).

Ecoturismo: Aquel desarrollo que satisface las necesidades del
presente, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para

satisfacer sus propias necesidades (Eumed.net).

Recurso turistico: Expresiones de la naturaleza, la riqueza
arqueoldgica, expresiones histéricas materiales e inmateriales de gran tradicion
y valor que constituyen la base del producto turistico. Los recursos turisticos se
encuentran registrados en el Inventario Nacional de Recursos Turisticos

(Turismo, Ley No 29408-anexo No2-glosario,punto 7).

Servicio turistico: Son los servicios proporcionados a las personas que

desean hacer turismo. Pueden ser de dos tipos: privados y publicos (SNIP)
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Turismo: Actividad que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos a los de su entorno habitual, por un periodo de
tiempo consecutivo, inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios, no
relacionado con el ejercicio de una actividad no remunerativa en el lugar

visitado (Turismo, Ley de turismo No 29408-anexo No 2-glosario,punto 8).

Turismo de aventura: La busqueda deliberada del riesgo y la

incertidumbre del resultado generalmente denominado aventura (Ewert, 1989).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Disefio de lainvestigacion

Dado el lugar en que se efectuara la investigacion, se empleara las
visitas de campo donde se llevara a cabo una observacion sistematica de los
atractivos naturales del Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo, con el

proposito de analizar y reconocer que es una Area Natural de Recreacion.

3.2. Tipos de investigacion

3.2.1. Investigacion Exploratoria

Segun (FIDIAS G, 2012), la investigacion exploratoria es aquella que se
efectlia sobre un tema u objeto desconocido o poco estudiado, por lo que sus
resultados constituyen una visién aproximada de dicho objeto, es decir, un nivel

superficial de conocimientos.

Se realizara una investigacion exploratoria porque El Parque Ecoldgico Cultural
Pedro Carbo es el objeto de estudio donde mediante métodos y herramientas

se lograra recabar la informacién que es poco conocida.

3.2.2. Investigacion Descriptiva

Segun (FIDIAS G, PROYECTO DE INVESTIGACION , 2012) La
investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fendbmeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en

cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere.
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Es de tipo descriptiva porque a través de esta investigacion se podra
conocer la realidad de sus condiciones, caracteristicas, su estado de
mantenimiento en la actualidad de todos los atractivos naturales del Parque

Ecologico Cultural Pedro Carbo

3.2.3. Investigacion de Campo

Segun (MARTINS, 2010) define: La investigacion de campo consiste en
la recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurre los hechos,
sin manipular o controlar las variables. Estudia los fendbmenos sociales en su
ambiente natural. El investigador no manipula variable debido a que esto hace

perder el ambiente de naturalidad en el cual se manifiesta.

Esta investigacion servira como apoyo para realizacion de la fichas de
observacion, encuestas y entrevistas y recoger toda la informacion referente al

parque.

3.3 Métodos de investigacion

Para esta investigacion se utilizara los siguientes métodos:

3.3.1. Histérico-Lbgico.-Este método permite obtener informacién de
los antecedentes historicos del parque ecoldgico, el porqué de su poco
desarrollo como atractivo turistico y la evoluciéon que ha tenido a través de los

anos.

3.3.2. Empirico-observacion.- mediante este método se pudo analizar
el estado actual del parque, con cuantos atractivos cuenta, y recopilar la

informacion necesaria para su desarrollo turistico.
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3.4. Técnicas e instrumentos

3.4.1. Observacion.- Técnica que sirve para realizar un inventario de los

atractivos naturales que posee el parque ecoldgico cultural pedro Carbo.

3.4.2. Encuestas.-Esta dirigida a la poblacién de la comuna la estacada
para saber sus opiniones y obtener sugerencias para el desarrollo turistico del

parque.

3.4.3. Ficha de inventario.- Esta ficha es realizada en cada
investigacién que se realice levantamiento de atractivos turisticos. Un formato
establecido por el Ministerio de Turismo. Mediante esta ficha se procede con el
registro de datos de los atractivos turisticos y el entorno del parque, obtenidos

mediante la observacion de campo.

3.5. Software que se utilizara

Para la siguiente investigacion se utilizara Word, Excel, Power Point

3.6. Poblacion y muestra

Esta investigacion esta dirigida al recinto La Estacada jurisdiccion del
cantén Pedro Carbo que cuenta con una poblacion de 945 habitantes. A la
poblacion se le aplicara una formula finita porque ya se conoce el nUmero de
habitantes que dara como resultado la muestra, es de tipo probabilistica donde

toda la poblacion puede ser elegida.
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Para sacar el tipo de muestra se va a utilizar la siguiente formula.

Z%2.N.p.q
= — -
E:L(N—1)+Z%p.q
Dénde:
o n= tamafo de la muestra
o N=total de la poblacién
o Z?=1.96 siendo el nivel de confianza un 95%
o p =proporcion aproximada de la poblacién referente

de estudio 0,5

o q =proporcion aproximada de la poblacion referente

gue no presenta estudio 0,5

. E*=margen de error 5%=0,05.

1.56%.545.0.5.0.5
n= — . =273
0.05%.(545—1)+1.96%.0.5.0.5
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. Analisis de datos
Rango de edad de las personas encuestadas

Tabla 3 rango de edad

OPCIONES FRECUENCIA %
15-25 160 59%
26-35 80 29%
36-45 20 7%
46 en adelante 13 5%
total 273 100%

Fuente: encuestas

Autor: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico 1:edad

m15-25 mW26-35 36-45 ®m46en adelante

7% 5%

Fuente: tabla 3
Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Analisis: en la encuesta realizada se pudo evidenciar que el 59% esta
representado por personas de 15-25 afios de edad el 29% por 26-35 afios de
edad seguido por 7% por personas de 36-45 afios de edad y por ultimo con el
5% por 46 afios en adelante dando como resultado que las personas con 15-25

anos de edad son las méas interesadas en las actividades turisticas.
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4.1.1. Andlisis de las encuestas realizadas

1.- ;Conoce usted atractivos turisticos en el Canton Pedro Carbo?

Tabla 4 conocimiento de los atractivos

OPCIONES FRECUENCIA %
MUCHO 22 8%
MEDIAMENTE 63 24%
POCO 181 68%
NADA 7 0%
TOTAL 273 100%

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico 2 :conocimiento de los atractivos turisticos

B mucho M mediamente ®poco Mnada

0% 8%

%

Fuente: tabla 4

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Andlisis: De los resultados obtenidos el 68% tiene poco conocimiento
de los atractivos turisticos del Canton Pedro Carbo, mientras que el 24% tiene
mediamente conocimientos seguido finalmente con un 8% que muchos si

conocen
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2.- ¢De los atractivos turisticos que posee el Canton Pedro Carbo
¢,Cual Ud. ha visitado?

Tabla 5 atractivos turisticos

OPCIONES FRECUENCIA %

PARQUE ECOLOGICO 32 12%

CULTURAL PEDRO
CARBO
SALTO DE ORO-LA 102 37%
CUEVA DEL PUENTE

CASCADA POROTILLO 34 13%

POLIDEPORTIVO 42 15%

LA RESBALOSA 63 23%

TOTAL 273 100%

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico 3: atractivos turisticos

B parque ecologico cultural pedro carbo

M salto de oro-la cueva del puente
cascada portillo

M polideportivo

M la resbalosa

23% 12%

15% . 37%

13%

Fuente: tabla 5

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Analisis: Los atractivos turisticos mas visitado segun el grafico 4 es el
salto de oro con un 37% seguido de la resbalosa con el 23 % y en dltimo lugar
el Pargue Ecoldgico Cultural Pedro Carbo, segun este andlisis el parque es

muy poco conocido por lo que es necesario un plan de promocion turistica.
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3.- ¢Con qué frecuencia Ud. Visita ElI Parque Ecolégico Cultural

Pedro Carbo?

Tabla 6 visitas

OPCIONES FRECUENCIA %
TODOS LOS DIAS 7 3%
TODOS LOS FINES DE 30 11%
SEMANAS
1 O VARIAS AL MES 148 54%
SOLO FERIADO 32 12%
NUNCA 56 20%
TOTAL 273 100%

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico 4: visitas

M todos loas dias M todos los fines de semanas
1 o varias veces al mes M solo feriado
M nunca
20% 3% _11%

12%

54%

Fuente: tabla 6

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Analisis: segun los resultados obtenidos el 54% de los habitantes
visitan el parque 1 o varias veces al mes seguido con el “0% que nunca
lo visitan un porcentaje muy importante que se ha perdido a la falta de

un plan de promocion turistica.
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4.- ¢Qué es lo que mas le gusta del Parque Ecolégico Cultural
Pedro Carbo?

Tabla 7 aficién de visitas

OPCIONES FRECUENCIA | %
PAISAJE 37 14%
NATURAL

FLORA Y FAUNA | 142 52%
DISTRACCION 94 34%
TOTAL 273 100%

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico 5: aficion de visitas

B PAISAJE NATURAL mFLORAY FAUNA DISTRACCION

g

Fuente: tabla 7

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Andlisis: Segun el grafico 5 indica que el 52% de la poblacion que el
motivo que los impulsa visitar el parque es por su flora y fauna seguido
con el 34% por la distraccion y por ultimo con el 14% por su hermoso
paisaje natural.
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5.- ¢Considera Ud. que El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo

cuenta con los atractivos naturales suficientes para atraer a los turistas?

Tabla 8 atractivos naturales

OPCIONES FRECUENCIAS | %
Definitivamente si 62 23%
Posiblemente si 139

51%
Indeciso 52 19%
Definitivamente no 14 5%
Posiblemente no 6 2%
TOTAL 273 100%

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico# 6 atractivos turisticos

H definitivamente si @ posiblemente si indeciso
m definitivamente si @ posiblemente no

5% 2%

19%

Fuente: tabla 8

Autora: Nadia Lorena Moreno rivera

Andlisis: segun los resultado obtenidos el 51% dice que posiblemente el
parque cuenta con los atractivos naturales para atraer mas turistas, es una
suma muy considerable y util para el desarrollo turistico del parque a través de
nuevas actividades aumentando no solo el nivel socio econémico de los

habitantes de la comuna La Estacada sino también la demanda de turistas.
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Pregunta 6.- ¢ Cudl de estos servicios recomendaria implementar Ud. para
el buen desenvolvimiento del desarrollo turistico del Parque Ecoldgico

Cultural Pedro Carbo, para brindar las comodidades al turista?

Tabla 9 servicios

Opciones Frecuencia | %
Transporte 118 43%
Cabanfas de refugio 34 13%
Sitio de comida tipica 95 35%
Equipamiento para | 23 8%
realizar deportes

extremos

Guianza 3 1%
Total 273 100%

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico #7 servicios turisticos

M transporte
M cabariias de refugio
sitio de comida tipica

B equipamiento para realizar deportes extremos

8% Qs
—

43%
35% ?

13%

Fuente: tabla 9

Autora. Nadia Lorena Moreno Rivera

Andlisis: la encuesta arrojo que el 43% de la poblacion recomendaria
transporte seguido del 35% de comedores el 13% de hospedaria comunitaria el
8% de seguridad y por ultimo el 1% con guianza, cifras que seran muy Uutiles

para el desarrollo socio econdmico de la comuna.
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7.- ¢Qué nivel de importancia le da usted a las actividades
culturales como la gastronomia, pintura, el folclore etc. Para implementar

a futuro en El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo?

Tabla 10 actividades culturales

Opciones Frecuencia | %
Bastante 76 28%
Poco 134 50%
Muy poco 22 8%
Casi nada 32 12%
Nada 4 2%
Total

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafic o #8 actividades culturales
M bastante M poco muy poco Mcasinada M nada

12% 2%

|

8%

Fuente: tabla 10

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Andlisis: segun el resultado de la encuesta realizada a los pobladores de la
comuna el 50% le interesa poco las actividades culturales seguido con el 28%
de lo que le importante bastante las actividades culturales es un gran numero

para empezar implementar estas actividades.
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8.- ¢Considera Ud. necesario que se disefie un Plan de Promocion
Turistica para potenciar los atractivos naturales que tiene el Parque

Ecolégico Cultural Pedro Carbo?

Tabla 11 promocién turistica

Opciones Frecuencia | %
Definitivamente si 137 50%
Posiblemente si 98 36%
Indeciso 23 9%
Definitivamente no 12 4%
Posiblemente no 3 1%
Total

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico # 9 promocion turistica

4% 1%

‘!

m definitivamente si
H posiblemente si
indeciso

M definitivamente no

M posiblemente no

Fuente: tabla 11

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Analisis: segun el resultado obtenido de la encuesta definitivamente el
50% de la poblacién esta de acuerdo con un plan de promocion turistica para
El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo, lo cual ayudara mucho para la
propuesta de esta investigacion.
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9.- ¢Por qué medio publicitario le gustaria ver informacion del

Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo

Tabla 12 medios de comunicacién

Opciones Frecuencia %
Radio 14 5%
Volantes 43 16%
Vallas 18 7%
Redes sociales 120 44%
Todas las anteriores 78 28%
Total 273 100%

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico# 10: medios de comunicacion

Eradio Mvolantes vallas Mredessociales M todas las anteriores

5%

&

16%

7%

Fuente: tabla 12

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Analisis: Segun el grafico 9 les gustaria recibir informacién por las redes
sociales con un 44%, mientras que un 28% le gustaria recibir por todos los
medios de comunicacion encuestados el 16%por volantes, el 7% por las vallas

publicitarias y finalmente el 5% por la radio.
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10.- ¢Por cudl de las siguientes causas cree Ud. que no se ha

promocionado El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo?

Tabla 13 causas de la falta de promocion

Opciones Frecuencia %
Falta de difusion 115 42%
El municipio no apoya 25 9%
Falta de respaldo del 12 4%
Ministerio de Turismo
La poblacion prefiere 89 33%
viajar a otro lugar
Todas las anteriores 32 12%
Total 273 100%

Fuente: encuestas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

grafico #11:causas de la falta de promocion

| falta de difusion

M el municipio no apoya

falta de respaldo del
ministerio de turismo

M |a poblacion prefiere viajar
a otro lugar

M todas las anteriores

Fuente: tabla 13

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

Anadlisis: segun el andlisis el 42% cree que la causa es la falta de
difusion mientras que por otro lado el 33% dice que la poblacién prefiere viajar
a otro lugar, el 9% que el municipio no apoya pero hay un 12% que dice todas
las anteriores y finalmente el 4% cree que es por la falta de respaldo del

ministerio de turismo.

35



4.2. Analisis del registro de observacion

De acuerdo a lo observado y mediante el inventario de los recursos

naturales se obtuvo la siguiente informacion.

4.2.1. Infraestructura: Las vias de acceso al Parque Ecoldgico Cultural
Pedro Carbo no son asfaltadas son labradas y se encuentra en malas

condiciones y al invierno con baches.

llustracion 1 vias de acceso

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

4.2.2. Transporte: Los medios de transporte son en carro particular o a
través de las tricimotos con un valor de 0.50 ctvs.

llustracion 2 tricimotos

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

4.2.3. Equipamiento: El parqgue cuenta con dos cabafias en muy mal

estado deterioradas y abandonadas por lo que no pueden brindar un servicio.
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llustracion 3 cabafas

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

4.2.4. Sefalética: En referencia a la sefialética se la puede calificar

como buena.

llustracion 4 sefalética

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

4.2.4. Atractivos: En el inventario realizado se pudo identificar que El
Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo cuenta con los siguientes atractivos o

recursos turisticos
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llustraciéon 5 Ficha de inventario - laguna

Nombre del atractivo: Laguna

Categoria :
atractivo natural

Tipo: cerros de
agua

Subtipo: Laguna

Descripcion y caracteristicas del atractivo

laguna de agua dulce ideal para pesca deportiva y paseo en balsa

Ubicacion: , ,
se encuentra ubicado en el canton pedro caro comuna la estacadla en el parque ecologico cultural pedro carbo
Accesibilidad
Mdios de acceso |Terrestre -Se puede ingresar a traves de automovil o taximoto
Estado de
conservacion Elestado de lo guna es malo
Actividades

paseo en balsa pesca deportiva

Elaboracion propia a través de la revista avanzada cientifica (Cientifica, 2013)
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llustracion 6 Ficha- florecimiento del guayacan

Nombre del atractivo: Arbol guayacan

Categoria :
atractivo natural

Tipo: Lugares
pintorescos

Subtipo: Lugar
pintoresco de flora

Descripcion y caracteristicas del atractivo

Arbol guayacan nombre cientifico Tabebuia Chrysantha muy colorido

Ubicacion: , ,
se encuentra ubicado en el canton pedro carbo comuna la estacada en el parque ecologico cultural pedro carbo

Accesibilidad
Mdios de acceso | Terrestre -Se puede ingresar a traves de automovil o taximoto

Estado de
conservacion Lo arboles estan en buen estado gracias al plan de conservacion del GAD de Pedro Carbo

Actividades o .
Avistamiento de el florecimiento del arbol quayacan

Elaboracién propia a través de la revista avanzada cientifica (Cientifica, 2013)
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llustracion 7 Ficha - avistamiento de aves

Nombre del atractivo: Avistamiento de ave

Cotegoria ;
atractivo natural

Tipo: Lugares
pintoresco

Subtipo: <Lugares

pintoresco de
fauna
Descripcion y caracteristicas del atractivo
variedad de ave
Ubicacion: , ,
se encuentra ubicado en el canton pedro caro comuna la estacada en el parque ecologico cultural pedro carbo
Accesibilidad

Mdios de acceso | Terrestre -Se puede ingresar a traves de automovil o taximoto

Estado de
conservacion Buen estado

Actividodes

avistamiento de aves  sendrismo y caminata

Elaboracion propia a través de la revista avanzada cientifica (Cientifica,
2013)
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llustracién 8 Ficha - flora y fauna

Nombre del atractivo: Flora y Fauna

Categoria :
atractivo natural

Tipo: Lugares

pintorescos
Subtipo:
Miradores
Naturales
Descripcion y caracteristicas del atractivo
Diversidad de especies
Ubicacion: , ,
se encuentra ubicado en el canton pedro carbo comuna lo estacada en el parque ecologico cultural pedro carbo
Accesibilidad

Mdios de acceso  |Terrestre -Se puede ingresar a traves de automovil o taximoto

Estado de
conservacion  |El parque se encuentra deteriorado por el momento

Actividades
senderismo, caminata,avi

Elaboracion propia a través de la revista avanzada cientifica (Cientifica, 2013)
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De acuerdo a las fichas realizadas se pudo identificar que el Parque
Ecologico Cultural Pedro Carbo cuenta con cuatro atractivos o recursos

naturales.

<> Laguna.

*
°e

Arboles de guayacan.

¢

Avistamiento de aves.

o
*

X Flora y Fauna.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

DISENO DE UN PLAN DE PROMOCION TURISTICO

5.1. Introduccion

El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo ubicado en la comuna La
Estacada del Cantén Pedro Carbo cuenta con los atractivos naturales para

desarrollar un Plan de Promocién Turistica

Esta propuesta ayudara al desarrollo turistico del Parque Ecoldgico
Cultural Pedro Carbo y también al desarrollo socio econémico de la comuna la
estacada, siendo util para ayudar al impulso de la actividad turistica y para que

beneficie y mejore la calidad de vida de la poblacién.

5.2. Objetivo General de la propuesta

Promocionar El Parque Ecolégico Cultural Pedro Carbo de La Comuna

La Estacada del Canton Pedro Carbo para mejorar su desarrollo turistico.

5.3. Objetivos Especificos

% Analizar cuales son los atractivos naturales que posee El Parque
Ecoldgico Cultural Pedro Carbo para promocionarlos

adecuadamente.
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X/
L X4

Determinar las actividades que se podrian realizar en El Parque
Ecolégico Cultural Pedro Carbo.

% Disefar estrategias de difusion mediante los diferentes medios
existente en el cantébn como impresos, folleteria, radial para mostrar

informacion sobre los atractivos y actividades turisticas.

5.4. Justificacion de la Propuesta

5.4.1. Econémica

Con el Plan de Promocién Turistica se busca incrementar la demanda de
visitas o turistas, generando ingresos economicos para la mejora de la
infraestructura del parque, también generando empleos a la poblacién de La

Comuna La Estacada.

5.4.2. Social

El Plan de Promocién Turistica es importante porque va incluir a los
habitantes de La Comuna La Estacada para que sean parte del desarrollo
turistico del parque y asi puedan salir beneficiados con los ingresos

econdmicos a través del incremento de turistas.

5.4.3. Turistica

El Parque Ecolégico Cultural Pedro Carbo posee diferentes atractivos
turisticos en el cual se pueden realizar varias actividades como avistamiento de
aves, florecimiento del &rbol guayacan, caminata, camping, canoping,
avistamiento de flora y fauna, paseo en balsas entre otros. A través de este
plan se promovera un nuevo destino turistico dando a conocer un lugar de

naturaleza.
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5.5. Descripcion de los atractivos y actividades turisticas que ofrece El

Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo

El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo cuenta con los siguientes

atractivos turisticos.

5.5.1. Lagunas

Lagunas de agua dulce de origen natural que sirve de balneario para los

turistas.

llustracién 9 laguna

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

5.5.2. Florecimiento del arbol guayacéan

Arbol guayacan que florece los primeros dias del mes de diciembre dura

aproximadamente unos 15 dias.
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llustracion 10 arbol guayacan

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

5.5.3. Floray Fauna

El Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo cuenta con gran variedad de

flora y fauna para el deguste de los turistas.

En El Parque Ecoldgico se puede realizar las siguientes actividades.

5.5.4. Camping: actividad que se realiza al aire libre para convivir con el

entorno natural del parque.

llustracion 11 camping

Elaborado por la pagina de Facebook Parque Ecol6gico Pedro
Carbo (Carbo F. P., 2011)

5.5.5 Canoping: deporte extremo consta de lanzarse de una cuerda que

esta sujeta de dos extremos.
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llustracién 12 canoping

Elaborado por la pagina de Facebook del Parque Ecoldgico Pedro
Carbo (Carbo F. P., 2011)

5.5.6. Paseo en balsa ecoldgica: paseo en la laguna en una balsa
realizado por los habitantes de la comuna.

llustracién 13 paseo en balsa ecoldgica

Elaborado por la pagina de Facebook del Parque Ecolégico Pedro Carbo
(Carbo F. P., 2011)

5.5.7. Senderismo: Caminatas que se realizan en todo el pargue para

disfrutar de su ambiente natural, de su flora y fauna entre otros.
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Elaborado por la pagina de Facebook del Parque Ecoldgico Pedro Carbo
(Carbo F. P., 2011)

5.5.8. Avistamiento de flora y fauna: este parque cuenta con variedad

de flora 'y fauna que el visitante podra disfrutar.

llustracién 15 floray fauna

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

5.6. Promocién

Los medios de comunicacion a emplearse son redes sociales, folleteria y
publicidad visual, radio que serviran para dar a conocer el lugar y asi pueda
desarrollarse turisticamente consiguiendo la atencién de los turistas.
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5.6.1. Redes Sociales: Actualmente unas de las redes sociales mas
utilizada es el Facebook por la cual se creara una pagina para que los
visitantes encuentre informacion de todos los atractivos del parque y todas las
actividades que se pueden realizar ademas puedan dejar sus comentarios y

sugerencias.

llustracién 16 pagina de facebook
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Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

5.6.2. Logo: se disefiara un logo que ayudara a identificar el Parque

Ecoldgico atrayendo la atencion del turista.
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llustracion 17 logo

PARQUE ECOLOGICO PEDRO CARBO
RUTA DE NATURALEZA ¥ AVENTURA

Elaboracion propia a través de freelogoservice.com

(freelogoservice.com)

5.6.3. Folleteria: se elaborara tripticos con toda la informacion referente
al parque que seran entregados al GAD de Pedro Carbo para que los

distribuyan a los visitantes.

llustracién 18 tripticos
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Mapa de La Comuna
La Estacada

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

5.6.4. Publicidad visual: se creara y colocara vallas publicitarias para

difundir los atractivos naturales y actividades turisticas.

llustracion 19 valla publicitaria

Naturaleza. aventura y recreacion todo en un mirmo lugar

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera
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5.6.5. Articulos de promocidn: Elaborar camisetas, gorras y jarros para
la promocion directa del parque.

llustracién 20 camisetas con logo

RUTA DE NATURALEZA ¥ AVENTURA

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

llustracion 21 promocion en gorra

PARQUE ECOLOGICO PEDRO CARBO

RUTH DE NATURALEZA T ANENTURA

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera
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llustracién 22 promocion en jarros

PARCDE ECOLOGKD EDRO (ARBO

T NTRAEZA BV

Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

5.6.7. Medios de comunicacioén

Radio : se realiza la promocion a través de la radio Antena 3 frecuencia
91.7fm, la cual sera por tres meses solo los fines de semana y tres veces al dia

por un valor de $15 la cufia y por 30 segundos .

““Ven con toda tu familia y disfruta tus dias libres en El Parque
Ecoldégico Cultural Pedro Carbo, donde puedes respirar un ambiente
natural y realizar deportes extremos como canoping, navegar en balsa
ecoldgicas y dormir al aire libre todo en un solo lugar nos encontramos
en La Comuna La Estacada Canton Pedro Carbo a 60 minutos de

Guayaquil, tu mejor opcion.”

53



5.7. Costo de las promociones y las actividades

En el siguiente grafico se detalla el costo de los valores para el plan de

promocion turistica.

Tabla 14 presupuesto

PRESUPUESTO PARA LA PROMOCION TURISTICA DEL PARQUE ECOLOGICO
CULTURAL PEDRO CARBO

RUBRO CANTIDAD | VALOR.U. VALOR.T
FOLLETERIA
TRIPTICOS 2000 0.35 700.00
PUBLICIDAD VISUAL
VAYA PUBLICITARIA 1 2000.00 2000.00
REDES SOCIALES
PAGINA DE FACEBOOK 1 35.00 35.00
LOGO
LOGO 1 30.00 30.00
ARTICULOS DE PROMOCION
CAMISETAS 150 5.00 750.00
GORRAS 150 2.00 300.00
JARROS 150 1.50 225
MEDIOS DE COMUNICACION
RADIO g\c/ggléSS/BLAA/ 15XCUNA 45XDIA 1620.00
SEMANA 135XSEMANA 3/
X3MESES 540XMES
TOTAL 5660.00
Autora: Nadia Lorena Moreno Rivera

5.8. Financiamiento del proyecto
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El costo total de este proyecto es de 5,660.00 el cual sera financiado por
el GAD de Pedro Carbo el cual ayudara a fomentar el turismo no solo de La

Comuna La Estacada sino también del Cantén de Pedro Carbo en general.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

» El analisis situacional de los atractivos naturales evidencia el motivo por
el cual El Parque Ecoldgico Cultural no se ha desarrollado turisticamente

dando como resultado la poca promocion turistica.

= Para realizar el andlisis fue necesario el uso de métodos que ayudaron a
recopilar informacion, que ayuda a fundamentar respaldar el disefio de

estrategias para un plan de promocion turistica.

= Mediante un plan de promocion turistica se difundira, los recursos
naturales y con que cuenta este hermoso Parque Ecoldgico Cultural

Pedro Carbo que es Area Natural de Recreacion.

» Y demandara de actividades de recreacion, servicios de gastronomia,
zonas de descanso, deportes extremos como canoping que impulsaran
las actividades socioecondmicas del Canton Pedro Carbo y La Comuna

La Estacada.
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6.2. Recomendaciones

Desarrollar proyectos de ecoturismo para la conservacion del parque y

de sus atractivos naturales.

Brindar capacitaciones a la poblacion de La Comuna La Estacada sobre

turismo y atencion al cliente para que puedan brindar un buen servicio.

Adecuar y sefializar el parque para la mejora de la infraestructura ya

gue cuenta con el apoyo de las autoridades encargadas.

La creaciéon de una péagina web ayudara a la promocion y difusion de los
atractivos naturales y las actividades recreativas del Parque Ecologico
Cultural Pedro Carbo.

Se recomienda que las autoridades seccionales incluyan en su
presupuesto anual para el plan de promocion turistica del Parque

Ecologico Cultural Pedro Carbo.

Se recomienda que Las vallas publicitaritas sean colocadas en lugares
estratégicos que dara a conocer a los turistas la belleza natural del

parque.

Desarrollar el plan de promocién para el beneficio no solo de La Comuna

La Estacada sino también del Cantdn Pedro Carbo.
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ESPECIALIZACION: TURISMO Y HOTELERIA
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TEMA:

SUBTEMA:

LUGAR:

FUENTE:

FECHA:

DATOS DEL INVESTIGADOR:
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL
ESPECIALIZACION: TURISMO Y HOTELERIA

La siguiente encuesta tiene como objetivo “Analizar los atractivos turisticos con los que cuenta El Parque
Ecoldgico Cultural Pedro Carbo de la comuna La Estacada en el cantén Pedro Carbo para el desarrollo
de un plan de promocion turistica.

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS HABITANTES

INDICACIONES: Lea de forma detenida cada una de las interrogantes y seleccione la respuesta
correcta, Marcando con una X en el casillero.

Edad

15-25

26-35

36-45

46 en adelante

1.-¢ Conoce usted atractivos turisticos en el cantén Pedro Carbo

Mucho

Mediamente

Poco

Nada

2.- De los atractivos turisticos que posee el cantén Pedro Carbo. ;Cual Ud. ha visitado?

Parque Ecoldgico
Cultural P.C.

Salto de Oro-La cueva
del Puente

Cascada Porotillo

Polideportivo

La Resbalosa

3. ¢,Con que frecuencia visita usted El Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo?

Todos los dias

Todos los fines de semanas

1 o varias veces al mes
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Solo feriado

Nunca

4. ¢ Qué es lo que més le gusta de Parque Ecologico Cultural Pedro Carbo?

Paisaje natural

Floray fauna

Distraccién

5. ¢Considera Ud. que el Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo cuenta con los atractivos

naturales suficientes para atraer a los turistas?

Definitivamente si

Posiblemente si

Indeciso

Definitivamente no

Posiblemente no

6. ¢ Cual de estos servicios recomendaria Ud., para el buen desenvolvimiento del desarrollo
turistico del Parque Ecoldgico Cultural Pedro Carbo, para brindar las comodidades al turista?

transporte

Cabafia de refugios

Sitio de comida tipica

Equipamiento para
realizar deportes
extremos

guianza

7. ¢ Qué nivel de importancia le da usted a las actividades culturales como la gastronomia, pintura,

el folclore etc. Para implementar a futuro en el parque ecoldgico cultural Pedro Carbo?

Bastante

Poco

muy poco

casi nada

8.- ¢ Considera Ud. necesario que se disefie un plan de promocion turistica para potenciar los
recursos naturales que tiene el parque ecolégico cultural Pedro carbo?

Definitivamente si

Posiblemente si

Indeciso
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Definitivamente no

Posiblemente no

9.- ¢Por qué medio publicitario le gustaria ver informacion de Parque Ecolégico Cultural Pedro
carbo?

Radio

Volantes

Vallas

Redes sociales

Todas las anteriores

10.- ¢Por cudl de las siguientes causas cree Ud. que no se ha promocionado El Parque Ecoldgico
Cultural Pedro Carbo?

Falta de difusion

El municipio no apoya

Falta de respaldo del Ministerio de Turismo

La poblacién prefiere viajar a otro lugar

Todas las anteriores
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