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Resumen
El presente trabajo tiene como finalidad analizar la factibilidad para la exportacion de
muebles de madera de la empresa muebleria Avril, hacia un mercado accesible para la
comercializacion. Con el analisis de los factores externos de los mercados internacionales,
se logré determinar que Estados Unidos tiene una excelente oportunidad comercial para
tener negocios, considerando la poblacion, habitos de compra, moneda y acuerdos
comerciales. La metodologia empleada para la investigacion fue de enfoque mixto, se
realiz6 una entrevista a una exportadora de muebles en el Ecuador, con la finalidad de
indagar sobre aspectos relevantes y necesarios al momento de realizar la exportacion;
también se realiz6 una encuesta dirigida a 15 importadores de muebles de madera, que se
encuentra localizados en Estados Unidos. Entre los resultados de la encuesta se puede
observar como los importadores consideran como caracteristica principal el precio del
mueble, el estado donde comercializan los muebles de mayor incidencia es en el Norte de
California, prefieren el pago directo, cada importador tiene diferentes volimenes de
compra, un factor de éxito para que ellos decidan importar es que el exportar presente
originalidad, exclusividad del disefio y la compra del mueble, lo realizan mediante un
broker. Finalmente, en el analisis financiero es viable, en sus indicadores financieros,

dando como resultado una inversién de $35.661,15.

Palabras Claves: Estados Unidos, exportacion, factibilidad, muebles de madera,

mercados internacionales.
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Abstract
The purpose of this work is to analyze the feasibility of exporting wooden furniture from
the company Awvril furniture, to an accessible market for commercialization. With the
analysis of the external factors of the international markets, it was possible to determine
that the United States has an excellent commercial opportunity to do business, considering
the population, purchasing habits, currency and trade agreements. The methodology used
for the research was of a mixed approach, an interview was conducted with a furniture
exporter in Ecuador, in order to inquire about relevant and necessary aspects at the time
of exporting; A survey was also conducted among 15 importers of wooden furniture,
which are located in the United States. Among the results of the survey, it can be seen how
importers consider the price of furniture as the main characteristic, the state where they
sell the furniture with the highest incidence is in Northern California, they prefer direct
payment, each importer has different purchase volumes, a factor of success for them to
decide to import is that exporting this originality, exclusivity of the design and the
purchase of the furniture, is done through a broker. Finally, in the financial analysis it is
viable, in its financial indicators, resulting in an investment of $ 35,661.15. Keywords:

United States, export, feasibility, wooden furniture, international markets.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como propoésito, dar a conocer el mercado
potencial para la exportacion de muebles de madera disefiados y fabricados por la
Muebleria Avril, hacia mercados internacionales. Durante las Ultimas décadas, el sector
maderero ha adquirido gran importancia en la oferta exportable del Ecuador, de este

modo, se tiene una mayor participacién en el mercado.

El problema a investigar se direcciona sobre oportunidad que tendra la empresa
muebleria Avril de poder incursionar en el mercado internacional, sobre cuénto es factible
esta exportacion, cuales seran los mercados méas accesibles para la comercializacion de

los muebles de madera, indagar sobre las exigencias que requiere o considera el pais meta.

La hipotesis: El estudio de factibilidad para la exportacion de muebles de madera
de la empresa Muebleria Avril, permitira determinar la demanda en los mercados. Para lo
cual es necesario aplicar varios instrumentos de recoleccién de datos y asi encontrar la

viabilidad de la problematica

En el primer apartado se presenta el planteamiento de problema en donde se
detalla la situacién del sector de los muebles de madera, consumo y el problema principal.
Este se basa en la ausencia de un estudio de factibilidad para la exportacion de muebles
de madera de la empresa Muebleria Avril, impide que se pueda determinar un mercado

accesible para la comercializacion internacional.

En el marco tedrico se presenta el estudio de factibilidad y el andlisis de los
mercados internacionales, a través de una presentacion tedrica del entorno interno como
externo del sector de los muebles y de esta manera poder consolidar la oportunidad en el

mercado exterior.



Dentro del apartado metodoldgico, se detallan tanto los factores externos de los
principales paises que exporta el Ecuador los muebles de madera, indagando sobre
aspectos tanto politicos, legales, socioecondémicos y tecnoldgicos. De igual manera, se
abarcan los factores internos del Ecuador, en relacién a la capacidad que tiene la empresa

para producir y comercializar los muebles de madera.

Ademas, se realiza un enfoque cuantitativo de la investigacion, mediante el uso
de la encuesta como técnica de recoleccion de datos dirigida a importadores de muebles
de madera que se encuentran en los Estados Unidos de Norteamérica. También se realizo
una entrevista a los principales exportadores de muebles de madera del Ecuador, para
conocer su volumen de exportacion y deméas aspectos relevantes que aporten a la

investigacion.

En el apartado de la propuesta se pretende conocer la viabilidad econémica financiera del
proyecto hacia la exportacion de muebles de madera, para lo cual se considera la
inversion, capital de trabajo, financiamiento, indicadores financieros, costos directos e
indirectos y punto de equilibrio, con esto se puede determinar si resulta factible la

exportacion para la muebleria Avril.



CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Antecedentes del problema

Muebleria Auvril, inici0 sus procesos y operaciones de carpinteria, como un
emprendimiento familiar en la cual una pareja de esposos se dedico a crear, fabricar y
comercializarlos con el fin de brindarles modelos Unicos, basicos y de excelente calidad
para los clientes. La empresa se desenvolvid, mediante la promocion de sus productos a
través de las redes sociales, de esta manera este negocio se convirtié en su fuente principal
de ingresos.

Durante estos afios la empresa se ha mantenido superando los cambios politicos y
econdmicos que ha pasado el pais. Debido que, ninguna institucion tanto publica como
privada, se ha acercado a la empresa a realizar un estudio de viabilidad o factibilidad, con
el propdsito de mejorar sus perspectivas laborales. De este modo, se desconoce qué tan
factible resulta la exportacion de muebles a mercados internacionales.

Muebleria Avril cuenta con cuatro empleados; tres artesanos Jhonny Puya,
Gustavo Puya y Joel Moréan quienes elaboran los muebles y Génesis Moran quién se
encarga de darlos a conocer a través de redes sociales y comercializarlos a nivel local y
nacional. La madera que utiliza para la elaboracion de sus muebles son las siguientes:
Fernan Sanchez, laurel, cedro, Guayacan blanco, pino, y otros materiales como laminas
de Mdp, lamina tropicalizada en Mdp y laminas de melanina, sus principales proveedores

son él almacen de la madera y Novocentro.

La empresa, no ha realizado un seguimiento correcto para incrementar su
produccién, promociones mediante el uso de estrategias de marketing, estudio de

factibilidad, analisis de mercado, busqueda de posibles compradores en el exterior,



incremento del nimero de empleados y demas factores que una empresa debe realizar si

busca la expansion laboral.

1.2. Planteamiento del problema

El comercio internacional tiene varios beneficios para todas las compafiias que
apuestan a este método para hacer negocio, en la cual tengan como principal propositola
internacionalizacion de bienes y servicios, lo que inicialmente se debe hacer es conseguir
beneficios econdmicos, a través del crecimiento de las ventas, que provengan de la
aplicabilidad de estrategias de expansion y diversificacion hacia nuevos mercados.

Para que la internacionalizacion sea positiva deben tratar de minimizar todo lo
posible los costos de distribucion del producto. Desde este contexto la
internacionalizacion de una compariia puede generar potenciales inversores tanto a nivel
local y extranjero, también, permitird mejorar la valoracion de la marca y finalmente la
lealtad de los clientes donde se efectuan.

El acuerdo comercial entre Ecuador y una Union Europea, permite crear y
desarrollar un marco estable para lograr el reforzamiento del comercio entrante y la
inversion de ambas partes. Este acuerdo permite incrementar las exportaciones desde el
Ecuador a la Union Europea, tanto para productos tradicionales como no tradicionales,
esto estimula el crecimiento del PIB y las inversiones europeas en el pais.

En el momento que entr6 en vigor el Acuerdo Comercial, quedd liberalizado el
95% de los aranceles por parte de la UE, al menos el 60% por parte del Ecuador. Las
exportaciones por parte de la UE ahorran un arancel de 106 millones EUR, mientras, que
las exportaciones ecuatorianas de hasta 248 millones de EUR por afio (Van & Saurenbach,
2017).

La empresa Muebleria Awvril, tiene como actividad econémica el disefio,

fabricacion y comercializacién de toda clase de muebles para el hogar y su principal



caracteristica es la produccion de productos personalizados en relacion a las necesidades
del cliente. Desde, junio del 2018, debido a las habilidades y experiencia de sus duefios,
ha decidido incursionar en el mercado. Su volumen de ventas es de quince muebles al
mes y varia entre camas cunas, closets, anaqueles de cocina, vanity, entre otros, dichas
ventas representan sus expectativas de ganancia.

Una de las problematicas es que la empresa tiene desconocimiento de su demanda
de muebles, en mercados internacionales. La ausencia de un estudio de factibilidad que
permita determina la viabilidad del proyecto y determinar si los mercados internacionales
llegaran adquirir los productos que la empresa Muebleria Avril, fabrica. Esto se efectla,
debido a la falta de andlisis de factibilidad hacia la empresa.

Una gran parte de las empresas que integran la industria de los muebles, son
fabricas, talleres pequefios y demas que son dirigidas por una estructura familiar; debido
a esto poseen varias limitaciones en temas de competitividad empresarial, ocasionado por
grandes empresas como Muebleria Palito, Muebles el bosque, Colineal, entre otras
(Rodriguez & Villamar, 2018). Entonces, como efecto surgen la baja demanda de los
muebles de madera, por la cantidad minima de clientes que tiene la empresa muebleria
Avril. Ademas, se desconoce el mercado objetivo, las necesidades y requerimientos del
cliente, no emplean el correcto uso de marketing para promocionar la empresa y los
productos que ofrece, por tanto, la demanda también sera a nivel empresarial.

La limitacion de la comercializacion se produce por la empresa no tiene las
herramientas, métodos, tecnologia, maquinarias y estrategias para fomentar y expandir
las ventas, esto ocurre porque no tiene la asesoria necesaria para analizar los posibles
mercados potenciales para la exportacion y por la falta de capital de inversion para ofrecer
productos innovadores que puedan ser proyectados internacionalmente. Ademas de la

globalizacion de los mercados, el uso del internet como herramienta comercial, la



inestabilidad econdmica del pais y avances tecnoldgicos, ocasiona que la empresa deba
adaptarse a este nuevo paradigma, mismo que debe ser analizado de manera cuidadosa
(Corporacion Financiera Nacional- CFN, 2019).

La empresa desconoce los procesos de exportacion como, el registrarse como
exportador, tener el token, costos logisticos, pais meta, tipo de etiquetado, numero de
partida arancelaria, medio de transporte, incoterms a utilizar, financiamiento del proyecto
de exportacion y entre otros aspectos que debe conocer una empresa para iniciar sus
procesos de exportacion. Por tanto, el empresario desconoce si el posicionamiento
internacional sera positivo y rentable (Santos, 2019).

Otra problematica dentro de la industria de muebles es el bajo volumen de
exportacion que presenta este sector, donde la cifra promedio en el 2019 fue de $6.183
millones de dolares (FOB), siendo menor ese afio que en el 2018. Pero en el 2020, las
exportaciones tuvieron un monto de $3.313 millones de FOB representando solo el 64%
del valor FOB del afio 2019 (Trade Map, 2020).

Ademas, el crédito al sector en el 2017, disminuyo un 26% en relacion al afio
2016, el porcentaje de crédito por subsistema durante el periodo 2013-2018, para este
sector fue del 85% para los bancos privados, 13% para las instituciones financieras
publicas y un 1,65 para las mutualista y sociedad financiera. Esto imposibilita que los
empresarios puedan realizar préstamos y exista una reducida produccién a nivel local y
nacional, consecuentemente este tendra como efecto la poca capacidad para cubrir la
demanda de mercados internacionales (Corporacion Financiera Nacional- CFN, 2019).

Las exigencias estrictas a nivel internacional se dan por las ultimas tendencia en
el disefio, ya que son de mayor perfeccionamiento, productos sofisticados, acabados mas

definidos y demandas més exigentes. Obviamente al ser un producto con mayor indice de



complejidades y exigencias internacionales se genera un impedimento para exportar los
productos.

A continuacién, se detalla el arbol del problema de la investigacion, donde se
observan tanto las causas como los efectos del problema general, para lo cual fue

necesario expresarlo en la figura 1.



1.2.1. Arbol del problema
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Figura 1: Arbol del problema
Fuente: Rosas y Choez



1.3. Formulacion del problema

¢De qué manera la ausencia de un estudio de factibilidad para la exportacion de

muebles de madera de la empresa Muebleria Avril impide determinar un mercado

accesible para la comercializacion internacional?
1.3.1. Sistematizacion del problema

e ;Qué se debe realizar para identificar los mercados accesibles para la exportacion de
muebles de madera?

e ;Cual es el mercado mas factible para la comercializacion de muebles de madera de
la empresa Muebleria Avril?

e ;Cuél es el monto de la inversion necesaria para la factibilidad de exportacion de

muebles de madera a Estados Unidos?

1.4. Objetivos de la Investigacion
1.4.1. Objetivo General

e Analizar la factibilidad para la exportacion de muebles de madera de la empresa
Muebleria Avril a un mercado accesible para la comercializacion internacional.
1.4.2. Objetivos Especificos

Describir los factores externos de los mercados internacionales.

Establecer el mercado accesible para la exportacion de muebles de madera de la

empresa Muebleria Avril

Determinar la viabilidad econdmica y financiera de muebles de madera hacia el

mercado estadounidense.
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1.5. Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion tedrica
Debido a las exigencias del mercado, existe mucha competencia, de tal manera que
el adquirir nuevos conocimientos para explotar el mercado y atraer nuevos clientes, de tal el
marketing. Mediante una investigacion de mercado se podré identificar el comportamiento,
preferencias, gustos y expectativas de los clientes, se pretende analizar a los competidores y
a los cambios constantes en el mercado en relacion al comportamiento de compra

(Rodriguez & Villamar, 2018).

Este proyecto se justifica en base a las lineas de investigacion de la Facultad de
Ciencias Administrativas, dominio de conocimiento “Desarrollo local y emprendimiento
socioecondmico sustentable” y su linea de investigacion “Emprendimiento e innovacion,
produccion, competitividad y desarrollo empresarial”, segun la sublinea de investigacion de
la carrera de Comercio Exterior “Las cadenas de productos exportables de las Zonas de

Desarrollo”.

1.5.2. Justificacién préctica

El proyecto es relevante, es una importante oportunidad para que los muebles de
madera, fabricados en la Muebleria Avril se conviertan en un potencial de exportacion,
especificamente para fortalecer la oferta exportable de productos no tradicionales del pais.
De tal manera, que el proyecto pretende incrementar la entrada de divisar para el pais y
aportar de una manera a la reduccion de los déficits que tiene la balanza comercial, por
consecuencia de la COVID-19. También, se cumple con ejes que aportan a la transformacién
de la matriz productiva, es decir, ademas de fomentar la exportacion, impulsa el desarrollo

de nuevos avances tecnoldgicos, innovacion y conocimientos, a través de la oferta de



11

productos atractivos, funcionales y practicos para los mercados internacionales. Que poseen
procesos técnicos para una produccion masiva que permita garantizar la sostenibilidad
exportable.

En el ambito econémico, el proyecto tiene gran dinamismo, ya que impulsa las
exportaciones, genera inversion, empleo y mejora la calidad de vida de los ecuatorianos.
También, incrementa nuevas plazas de trabajo tanto de forma directa como indirecta por
medio de los empleados, proveedores y distribuidores, ya que se forma una cadena de
abastecimiento que empieza desde el aprovisionamiento de la madera, procesamiento,
exportacion y comercializacion en el mercado internacional.

En el &mbito social, el proyecto tiene estrecha relacién con el Plan Nacional de
Desarrollo (2017), en donde promueve la econdémica sobre el servicio de la sociedad,
mediante el impulso, productividad y competitividad del crecimiento econémico sostenible

y sustentable.

1.5.3. Justificacién metodoldgica

La investigacion tendrd un disefio mixto (cuantitativo-cualitativo), ya que se
considera datos cuantificables como cualitativos, los métodos empleados son los inductivo-
deductivos, que van de lo particular a lo general; tipo descriptivo, que estamos detallando
hechos, situaciones, de un grupo o individuos con el propdsito de definir una estructura o

comportamiento.

La investigacion bibliogréfica, ya que se consideran fuentes como revistas indexadas,
articulos cientificos, repositorios y base de datos estadisticos para analizar las exportaciones.

Las técnicas e instrumentos a utilizar sera la entrevista a exportadores de muebles de madera
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y encuesta a clientes potenciales, empleando un cuestionario de preguntas cerradas para

medir la aceptacién de los muebles de madera en el mercado internacional.

1.6. Viabilidad del estudio
La viabilidad se produce mediante el aprovechamiento de los mercados potenciales, como
Estados Unidos, considerando la buena calidad de muebles que se fabrica en la Muebleria
Avril, disefios atractivos, costos bajos y demas factores que promueven las exportaciones
del sector.

1.7. Hipotesis de la investigacion
El estudio de factibilidad para la exportacion de muebles de madera de la empresa
Muebleria Avril, permitira determinar la demanda en los mercados.

1.8. Variables de la investigacién

1.8.1. Variable dependiente

Mercados internacionales

1.8.2. Variable independiente
Estudio de factibilidad

1.8.3. Operacionalizacion de las variables
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Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Objetivos Hipdtesis Variables Dimension Indicador Técnica Escala de
medicion

Objetivo General: El estudiode  Variable Factor Factor Fichaje Fichas

Analizar la factibilidad  factibilidad Dependiente:  externo socioeconomico

para la exportacion de para la Factor politico

muebles de madera de la  exportacion Mercados Factor Anélisis

empresa Muebleria Avril de muebles de Internacionales Tecnoldgicos Bibliografico

a un mercado accesible  madera de la Factor interno  Factor Legales

para la comercializacion  empresa Factor Geografico

internacional. Muebleria

Objetivo especifico: Auvril, Variable Encuesta Cuestionario  de

Describir los factores permitira independiente:  Mercado Estudio de Mercado preguntas

externos de los mercados determinar la accesible dicotomicas y

internacionales. demanda en Estudio de politomicas

Establecer el mercado los mercados. factibilidad

accesible para la Oferta

exportacion de muebles Estudio Técnico Entrevista

de madera de la empresa Entrevista semiestructurada

Muebleria Avril con preguntas

Determinar la viabilidad Anélisis financiero abiertas

econdmica y financiera Precio

de muebles de madera
hacia el mercado
estadounidense.

Elaborado por: Rosas y Choez
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO
2.1. Bases Tedricas
2.1.1. Ventaja absoluta

La ventaja absoluta es la capacidad que tienen cualquier organizacion para producir un
bien o servicio empleado una menor inversién, uso de maquinarias, materias primas,
aplicando métodos de produccion eficiente que permiten obtener bienes comerciales a un
menor precio a diferencia de otras entidades que ofrecen la misma oferta comercial (Boundi,
2019).

En lo que respecta al comercio internacional, las naciones que hayan aplicado y desarrolla
el modelo de la ventaja absoluta puede producir mercaderias de una forma mas eficiente
diferencia de su competencia, esto los convierte en especialistas donde se genera un amplio
proceso de tecnificacidn para poder seguir mejorando sus procesos y seguir manteniendo esta
ventaja (Boundi, 2019).

Este término de la ventaja absoluta fue creado por Adam Smith, debido a que este
personaje hacia referencia con gran énfasis sobre los temas de las ganancias y la direccion
del libre comercio, donde la division del trabajo puede ser un factor clave para generar una
diferencia, debido a que distribuir de forma ordenada las tareas puede generar mejoras, siendo
esta una caracteristica de los paises desarrollados (Jave, 2020).

La division del trabajo es un aspecto muy eficiente debido a que se puede producir
una mayor cantidad con el mismo namero de trabajadores, logrando asi obtener una mayor
produccién con menos personas lo cual es favorable para obtener ganancias, esto se realiza

debido a que se eligen a los trabajadores con mayor destreza para cada empleo, en segundo
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es gque se puede lograr un ahorro de tiempo al momento de cambiar de actividad laboral, otros
de los aspectos importantes es la implementacion de maquinas y equipos tecnolégicos que
permiten desarrollar el trabajo de varias personas.

Las economias a escala pueden aprovechar la division del trabajo para poder obtener una
mayor produccién y aumento de la riqueza a nivel nacional. La division del trabajo lleva que
las organizaciones se especialicen, desarrollen procesos técnicos logrando incrementar su
oferta comercial, llevando a la conclusién de que la division del trabajo lleva a aumentar las
riquezas y mejorar la economia de las naciones.

2.1.2. Ventaja comparativa

La ventaja comparativa fue expuesta por David Ricardo en afio 1817 en el libro Principios
de Economia Politica e Impuestos, este autor hace referencia a que este concepto y modelo
de produccion tiene lugar cuando una entidad econdémica puede producir productos con
costos muy por debajo de otras organizaciones. Ricardo concuerda con Smith al determinar
que el libre comercio benéfica a las naciones, sin embargo, Ricardo hace referencia a una
diferencia donde compara el comercio exterior con el comercio local, indicando que elvalor
de las mercancias de un pais no es el mismo cuando se intercambia con otros paises (Aguilera
& Hernandez, 2018).

El concepto del cambio del valor de la mercancia en diferentes naciones se basa en que
los recursos como el trabajo y el capital invertido no se mueven como la hacen dentro de una
nacion, la razon de que los factores de produccion no se muevan se relacionan con la
inseguridad de capital cuando el inversionista no tiene control sobre su capital, en cuanto al
trabajo se refiere que las personas al momento de buscar otro pais de trabajo debe afrontar
una serie de cambios y adaptarse a nuevos escenarios establecidos por los gobiernos y las

leyes (Bravo, 2018).
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Ricardo indica que no se debe temer al comercio internacional debido a que permite una
competencia justa donde los paises en via de desarrollo pueden ponerse de igual maneraque
los desarrollados, llevandolos a mejorar sus procesos de produccién, logrando una
especializacion y asi obtener beneficios, sin embargo, cuando existe en mercado productos
con iguales caracteristicas, la ventaja comparativa no tiene lugar.

Ante esto Ricardo determina que el comercio internacional no aumenta la cantidad de
valor en un pais, si no que lleva a los paises a aumentar su produccion y ofertar una gran
cantidad de productos que los consumidores pueden adquirir y satisfacer sus necesidades,
debido a que los bienes son mas abundantes y poseen un valor mas econémico.

2.1.3. Ventaja competitiva

La ventaja competitiva hace referencia las caracteristicas y cualidades Unicas que posee
una organizacion que le permite diferenciarse entre las demas, logrando marcar una
diferencia en un determinado mercado donde ejercen sus actividades comerciales, este factor
surge cuando las cadenas de valor de las empresas, estan conformadas por excelentes
procesos de produccion, maquinaria, tecnologia que permite ahorrar costes y brindar
productos y servicios de buena calidad, llevando asi a que los clientes tengan una preferencia
por las oferta comercial de las empresas que tiene este tipo de ventajas (Arellano, 2017).

El principal exponente de esta teoria es Michael Porter en el afio 1979, quien plantea cinco
fuerzas: poder de negociacion de clientes, poder de negociacion de los proveedores,
amenazas de nuevos competidores entrantes, amenazas de nuevos productos sustitutos y
rivalidad de competidores, lo que lleva a las empresas a realizar analisis para poder plantear
estrategias ofensivas y defensivas para poder desarrollar ventajas competitivas y asi poder

mantenerse y posicionarse en el mercado (Quispe & Rojas, 2017).
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2.2. Marco contextual

2.2.1. Mercado

2.2.1.1.  Estudio de mercado.

A nivel mundial el mercado del mueble durante el afio 2020 tuvo una produccion de
$1.870 millones de ddlares, con una exportacion de $1.667 millones de dblares, el desglose
porcentual de la produccion mundial de muebles del 2020 por pais corresponde del 41% para
China, el 13% para Estados Unidos, 5% para Alemania, 4% para Italia, 3% India, 3% para
Vietnam, 3% Polonia, 2% Corea del Sur, 2% Japon, 2% Canaday el 23% corresponde a otros
paises. siendo asi el principal productor China a nivel mundial de muebles (Centre for

Industrial Studies (CSIL), 2020).

A nivel de América Latina y el Caribe, el destino de las exportaciones de muebles se
inclina hacia paises como Estados Unidos con el 72,9%, Canadé con el 12,3%, Francia con
el 6,3%, Espafia con el 2,7%, Suiza con el 1,1%, Portugal con el 0,8%, Reino Unido con el
0,6% e Italia con el 0,6%. El mercado de mueble de América Latinay el Caribe tiene un valor
aproximado de 16 mil millones de ddlares en precios de produccion e importacion. El
consumo de muebles por region tiene un valor porcentual del 75% para América del Sur,
20% para América Central y 5% para el Caribe. Existe un fuerte crecimiento donde las
importaciones de muebles para América y el Caribe ronda entre el 20%. Durante el afio 2020
el crecimiento real de muebles decrecio un -1%, sin embargo, para el 2021, se espera un

crecimiento del 1% (Centre for Industrial Studies , 2020).

Argentina tiene un aproximado de 2.000 empresas dedicadas a la industria del
mueble, donde el 90% se conforma por Pymes. Los actores claves y lideres en esta industria

son empresas como Fontenla, Ricchezze (dedicados a ofrecer muebles para el hogar),
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Fiplasto, Cuyoplacas, Platinum, Johnson Acero, Amoblamientos Reno (muebles de oficina)
y Color Living (muebles tapizados). Aunque, durante los dltimos afios el pais ha tenido que
enfrentar periodo de recesion econdmica, entre otros aspectos. La industria argentina tiene
excelentes activos estructurales, como los clusters productivos, la excelente dotacion de

recursos forestales y las asociaciones sectoriales dinamicas (Grigolini, 2020).

Por otra parte, la industria uruguaya del mueble se encuentra muy dividida, y no posee
grandes productores de muebles, casi el 90% de las empresas solo tienen a su cargo a 4
trabajadores y solo un 2% contrata a mas de 20 trabajadores. La produccién de un total del
40% es exportada hacia argentina y el restando se comercializa a nivel interno. Uruguay tiene
un consumo de muebles, segun per capital, superior al de los paises vecinos. Por tanto, su
sistema de distribucion se centra en la importacion, que es vendida en tiendas de muebles a

nivel mayorista y minorista (Grigolini, 2020).

La industria del mueble panamefia se encuentra compuesta por pequefias y
microempresas, con un porcentaje significativo del sector gris. Pero una peculiaridad de las
industrias panamefias es que se enfocan en la madera maciza con una gama elevada,
focalizadas en la industria local. Entre las maderas que mas utilizan se encuentra el cedro,

laurel y teca, estas son de gran durabilidad en ambientes himedos (Grigolini, 2020).

El sector de mueble en Costa Rica tiene un aproximado de 200 empresas, que son
tanto micro como pequerias empresas. Su produccion se centra en la madera maciza. Pero la
gran mayoria del mercado del pais logra satisfacer sus necesidades con la importacion. Su
sistema de distribucion de pais incluye la venta directa de productores locales, directamente

a sus consumidores (Grigolini, 2020).
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Més de 650 empresas ya sean pymes o industrializadas, pertenecen al sector del
procesamiento de madera y silvicultura ecuatoriana, incluidos los fabricantes de muebles. La
industria local tiene a su disposicién importantes productores locales de paneles que son a
base de madera, mismos que satisfacen la demanda. Empresas como Novopan y
Aglomerados Cotopaxi son consideradas las méas grandes. Pero los productores de muebles
mas claves se encuentra la industria Colineal, siendo un comerciante minorista de muebles

(Grigolini, 2020).

Cabe mencionar, que los productores ecuatorianos centran sus productos para
venderlos en el mercado interno. Las exportaciones por pais tuvieron como destino durante
el 2019 a Estados unidos con el 33%, Panama con el 18%, Chile con el 17%, PerG con el
14%, Bahamas con el 5% vy el resto del mundo con el 13%. (Corporacion Financiera

Nacional- CFN, 2019)

Anivel local, la fabricacion de muebles de madera, se divide segun la empresa, donde
el 62% corresponde a las grandes y medias empresas. El porcentaje de participacién por
provincia corresponde al 43% a Pichincha y el 35% al Guayas, el 11% al Azuay, el 3% a

Loja, el 3% a Manabi y el 5% a las demés provincias (Vera, 2018).

La industria maderera en el Ecuador tiene un crecimiento significativo en los ultimos
afios, ademas ayuda al crecimiento econémico del pais, Ilegando a posicionarse en mercados
extranjeros. Los tipos de madera que Ecuador Exporta hacia el mundo es la Teca y la Balsa,
ya que son los de mayor volumen de exportacion, por tanto, lo convierte en el mayor

exportador a nivel mundial de ambas variedades de madera (Castillo & Valencia, 2019).
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2.2.2. Oferta
2.2.2.1.  Estudio técnico
Un estudio técnico se refiere a la disponibilidad de insumos, recursos, localizacion,
infraestructura, tecnologia, procesos productivos, entre otros, que son necesarios para
ejecutar las actividades. Generalmente, en este factor se cuestiona aspectos como ¢Donde,
¢cuando, cuanto y con qué? Poder producir lo esperado, en el caso de la investigacion los
muebles de madera, esta parte operativa se centra en todos los aspectos relacionados con el

desarrollo, ejercicio y operatividad del proyecto (Valencia & Lasso, 2018)

2.2.2.2.  Capacidad de la planta
La capacidad de la planta revela el nivel de eficiencia operativa, considerando de
mayor a menor utilizacién de toda la capacidad instalada, de modo que, la capacidad utilizada
C.U, se divide en capacidad disponible C.D. Y la capacidad de produccion por persona, es
considera por el nimero de muebles de madera producidos/ periodo de tiempo, sobre el

namero de trabajadores / periodo de tiempo.

2.2.3. Producto
2.2.3.1.  Distribucion fisica
Un producto debe contener un conjunto de atributos complementados en: un producto
como tal, en base a sus caracteristicas, beneficios y usos, el valor agregado este debe ser
percibido por el cliente, y se consigue mediante la marca, calidad, envase, disefio, etiquetado
y precio. También intervienen otros aspectos como la fidelidad del mismo cuando los tiempos

de entrega son los correctos, se da una garantia extendida y se ofrece servicio post venta.

Los materiales empleada para la distribucién de muebles de madera son:
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e Tablones de madera que son empleados para la fabricacion de muebles de madera,
previamente sometidos al proceso de calentamiento en hornos con una
temperatura de entre 12 -14 °C, mismo que es empleado para reducir su oxidacion
y humedad de tal manera que no proliferen los microrganismos.

e La laca es un componente transparente que se emplea para revestir el mueble y
asi adquiere resistencia.

e Los diluyentes son quimicos liquidos que se utilizan para dar un lacado y pintura

dando asi mayor durabilidad y equilibrio.

El concepto Ready —to-assemble furniture

Se refiere a la terminologia que se emplea para describir los muebles que estan listos
para ser ensamblados. Se los conoce como muebles desmontables 0 muebles de empaque
plano, kit de muebles, porque se venden con la finalidad de que el cliente pueda armarlos por
su cuenta. Por tanto, los fabricantes tienen que encargarse de colocar y administrar todos los
componentes por separados necesarios para su montaje, ademas, debe incluir un diagrama

que contenga las instrucciones pertinentes para su montaje total. Este tipo de montaje es

Figura 2: lustracion de los muebles armables
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Fuente: (Cabezas & Cazar, 2019)

2.2.4. Precio

2.2.4.1.  Estudio de factibilidad
La factibilidad en relacion al precio de un producto, dependera del total del estudio,
cuanto sea la inversion inicial o el capital, el rendimiento de la inversion, entre otros aspectos
financieros del cual dependera el estudio. Entonces, se reconoce cuando dinero se debe
invertir, cuando se gastara en equipos y maquinarias nuevo y el origen de procedencia.
Facilmente, un estudio de factibilidad permite que el empresario pueda prepararse e
identificar los puntos positivos y negativos para realizar la inversion en base al tiempo y

dinero (Velastegui, 2017).

La factibilidad financiera tiene como propdsito el poder determinar cuales son los
niveles de rentabilidad que puede generar un proyecto, para lo cual se debe comparar los
ingresos que genera el proyecto con los costos que incurren, considerando los costos de
oportunidad de los fondos. Un analisis financiero aporta toda la informacion necesaria para

que estimar la rentabilidad de los recursos (Moncayo, 2018).
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La factibilidad financiera de un negocio de logra medir empleando dos herramientas
basicas como la tasa interna de retorno (TIR), sirve como un indicador de rentabilidad de un
proyecto y el Valor Neto (VAN), permite reconocer la viabilidad antes de efectuar el
proyecto, con el cual se puede conocer que tan rentable es y que opcidn debe ser la correcta

para tomar las decisiones (Soriano, 2020).

2.2.5. Factores externos
2.25.1.  Socioeconomicos
La poblacion de estados Unidos hasta julio del 2018 fue de 329.256,465
habitantes, con un tipo de cambio de $1 por EUR 0.9214; la capital es Washington,DC; con
una tasa de crecimiento anual de la poblacion del 8%, un PIB de 19,49 billones y con el

idioma oficial el Inglés (ProEcuador, 2017).

2.25.2.  Factores tecnologicos
Estados unidos al ser un pais con fuertes avances tecnoldgicos, se direcciona por
tecnificacién como parte esencial en el desarrollo de sus productos, en la cual dejen de
depender de la mano de obra. Al ser un pais industrializado, cuenta con las Ultimas tendencias
en maquinarias para acabados, sin embargo, existen empresas que no dejan de valorar la
mano de obra, ya que pueden generar un nivel mas elevado al pulir y personalizar los

productos.

2.2.5.3.  Factores legales
Ecuador mantiene un acuerdo comercial de preferencial con Estados Unidos,
denominado el Sistema Generalizado de Preferencias (SGP), actualizado en marzo del 2018,

con la renovacion de este arreglo, beneficio a 120 paises que se encuentran en vias de
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desarrollo incluido Ecuador, mismo que estara vigente por 3 afios y del cual un aproximado

de 300 subpartidas arancelarias se benefician.

Los documentos legales que se necesitan para exportar desde el Ecuador a Estados
Unidos son: el documento de embarque, permiso especial para entrega inmediata (Special
Permit for Inmediate Delivery) la factura comercial, la lista de empaque, la declaracion
aduanera de exportacion, el certificado de origen o derechos de la mercanciay el aviso previo
denominado (Prior notice), entre otra docmen5acidn que sea necesaria en relacion al tipo de

producto (Ministerio de Produccién Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2019).

2.25.4.  Factores Geograficos
El acceso fisico desde Ecuador hacia los Estados Unidos de América se efectta por
via aérea desde el Aeropuerto internacional de Miami (MIA), es conocido como el nimero 1
en trafico de carga internacional, tiene aproximadamente 3,230 hectareas y 2 terminales; el
aeropuerto Internacional John F. Kennedy (JFK) es uno de los 6 en trafico de carga
internacional en EE. UU. y el nimero 19 a nivel mundial, tiene una extension aproximada de

4,930 has y 6 terminales operativos

Por via maritima los principales puertos donde ingresa la carga de Ecuador son por:
Everglades-Miami-Houston- New York-San Diego y Los Angeles. Por via maritima el puerto
de Everglades que se localiza en la costa este de Florida, maneja cargas secas y refrigeradas,
cargas sueltas y al granel. el tiempo de transito dependera de la agencia naviera, es decir,
CMA-CGM, demora 12 dias; Mediterraneah Shipping, tiene una duracion de 14 dias;

Evergreen 20 dias y Sealand 24 dias (ProEcuador, 2017).

Figura 3: Ubicacion geografica desde Ecuador a Estados Unidos
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Fuente: (ProEcuador, 2017)

2.2.6. Factores internos

2.2.6.1.  Socioeconémicos

A nivel econdmico, se relaciona con los procesos de transformacion de la materia
prima, de esta manera, incrementa la balanza comercial del pais y los muebles adquieren un
valor agregado en el mercado local e internaciones. La industria del mueble dentro del
Ecuador se centra en la gran participacion que tiene la ciudad de cuenca que lo focaliza por
desarrollarse en el contexto econémico.

La contraccion de la economia ecuatoriana es de 3-6,3% seguln las proyecciones de
organismos internacionales, sin embargo, el ministro de finanzas afirma la caida del 7% del
PIB, por consecuencia de la crisis sanitaria ocasionada por la pandemia COVID-19
(Perspectivas econdémicas del Ecuador , 2020).

A nivel social, el sector de los muebles se encuentra direccionado por la percepcion

de los ecuatorianos y el crecimiento acelerado de las Pymes o demas negocios que tiene como
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actividad econémica la comercializacién de productos de muebles de madera en diferentes
lineas, precio y demas que fuertemente influyen en las decisiones de compra de los clientes.
2.2.6.2.  Factores tecnologicos

Se detalla la importancia de contar con maquinaria moderna, para que esta industria
genera innovacion en sus productos, variedad, calidad, disefio y acabados. Que permiten que,
al percibir el nivel de técnico del producto, el cliente desee consumir el bien. Entre los
factores tecnolégicos que debe centrarse la empresa son la posesion de maquinas resistentes,
velocidad en el desarrollo de muebles de madera, capacidad en la innovacion de productos

que sean de gran utilidad (Saldarriaga, 2013).

2.2.6.3.  Factores legales
Los acuerdos o tratados internacionales ya sean bilaterales como multilaterales, que
se lleven a cabo entre uno o varios paises son consideradas herramientas de gran aporte para
la diplomacia internacional y como una herramienta para la resolucion de conflictos. Estos
acuerdos permiten que los estados se unan y puedan superar desafios mediante los conflictos

juridicos.

El acuerdo comercial entre Ecuador y la Unidn Europea permite acceder a mercados
mediante este acuerdo se eliminan los aranceles para todos los productos industrializados y
de pesca ecuatoriana. Y demas productos no agricolas del Ecuador, como la confeccion,
muebles de madera, productos de plasticos o papel, estos pueden acceder libre de arancel

(Van & Saurenbach, 2017).

Los instrumentos de proteccidn exterior, se consideran aquellas medidas que adoptan
los gobiernos con el fin de modificar todos los movimientos internacionales de mercancias,

que permita aumentar y disminuir el volumen de las importaciones y exportaciones. Se
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considera que en las diferentes partes del mundo se deben aplicar medidas de proteccion con
el fin de salvaguardar la economia y la productividad de todas las naciones frente a aquellos
paises desarrollados y que sean competitivos, que con el pasar del tiempo puedan debilitar

los sistemas econdémicos de sus naciones (Gonzélez, Martinez, Otero, & Gonzélez, 2009).

Las barreras arancelarias permiten que no se incremente el precio del bien que se
importa con el propoésito de proteger la entrada de mercancias que de una u otra manera
afecten a los diferentes sectores y economia del pais importador. Esta barrera arancelaria se
determina por el impuesto indirecto de un producto, que debe pagar tanto un pais que importa

como el que exporta, como una medida para el ingreso y salida de la mercancia.

Las barreras no arancelarias son consideradas las disposiciones que tiene una nacion
0 gobierno con el propoésito de obstaculizar el libre ingreso de mercancias a un pais. Se trata
de tanto requisitos como reglas que tiene un producto o servicio para facilitar el ingreso. Se
consideran dos tipos de barreras: las barreras sanitarias, se encarga de evitar que la
mercaderia que se perjudicial para la salud de la poblacion ingrese al pais y las barreras
técnicas, se trata de los requisitos como (estructura, componentes y demas) que debe tener

un producto para poder ingresar a otro pais (Iborra, 2007).

Ubicacion Geografica

Actualmente en la provincia del Guayas, existen variedades de empresas que se dedican a la
elaboracion y fabricacion de muebles de madera, esta ciudad reconocida por ser la Perla de
Pacifico, entre unas de sus actividades comerciales es tener empresas que se dediquen a la
fabricacion de diferentes artesanias y unas de las principales es la fabricacion de muebles de
madera de excelente calidad y precios pero no todas las empresas cuentan con los recursos

necesarios para poder darse a conocer o abrir nuevos mercados.
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Muebleria Avril es una empresa dedicada a la elaboracion y fabricacion de muebles varios
como cama cuna, closet, anaqueles de cocina, vanity, centro de entretenimiento, cajoneras y
mucho maés. La empresa muebleria Avril es conocida en la parroquia Chongon de la ciudad
de Guayaquil teniendo gran demanda de sus productos en dicha ciudad y a nivel nacional.
Los disefios que se realizan son en base a la preferencia del cliente, con modelos actuales e
innovadores que identifican a muebleria Avril, sus productos son dados a conocer a través de
redes sociales como Facebook, Instagram, Twitter en las cuales comparten que muestren a
sus seguidores la calidad de trabajo y atencion al cliente que brindan. Se encuentran ubicados
en el Km 24 via a la costa, Chongon y entre Av, Calle segunda y Av tercera. En la siguiente
figura se detalla su ubicacion geografica.

Figura 4: Ubicacion Geografica Muebleria Avril
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Fuente: Google Maps
Analisis FODA de la empresa Muebleria Avril

Fortaleza
e Personal calificado.

e Variedad de productos.
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e Ambiente laboral 6ptimo.

e Fabricacion de muebles bajo pedido con disefios exclusivos.
Oportunidades

e Alta demanda de muebles para el hogar.

e Poca competencia en su ubicacion geogréafica, parroquia Chongon.

e Gran acogida en las redes sociales, en especial Instagram.
Debilidad

e Falta de conocimiento sobre exportacion.

e Inexistencia de vehiculo propia para la realizacion de la entrega de sus

productos.

Amenaza

e Ingreso de nuevos competidores similares.

e Los proveedores de materiales e insumos tienen alto poder de negociacion.

2.3. Marco conceptual
Factibilidad: sirve para recopilar datos que son relevantes para el desarrollo de un proyecto,

segun los resultados se puede tomar la decision mas optima para la empresa u organizacion.

Exportar: es considerado el intercambio legal de bienes y servicios desde un territorio
aduanero hacia otro. La exportacion puede efectuarse un producto o servicios que se envia
fuera de la frontera aduanera. Generalmente las exportaciones se efectlan bajo condiciones

especificas que son previamente acordadas.

Trade Map: fue efectuada por el Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC (CCl),
con el proposito de facilitar la investigacion estratégica de mercado, a través del monitoreo

comercial a nivel nacional e internacional de un producto en especifico o una partida
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arancelaria, también, se puede conocer la ventaja comparativa y competitiva, con la

identificacion del potencial de los mercados.

Comercio internacional: son las negociaciones de bienes y servicios que se hace entre uno
0 varios paises desde uno hacia otro. Dentro de este se pueden enmarcar tanto regulaciones
internacionales y nacionales que se encuentran sujetas tanto al pais importador como
exportador.
Emprendimiento: es un considerado un proyecto menor a 5 afios que nace con la iniciativa
0 necesidad del emprendedor de explotar tanto sus recursos fisicos como mentales,
organizando sus ideales con la finalidad de generar una rentabilidad y fomentar las plazas de
empleo.
Comercializacion: La comercializacion es un conjunto de actividades que se deben realizar
para promocionar y vender productos a distintos mercados, con el fin de dar a conocer el
producto a los consumidores.

2.4. Marco legal

2.4.1. Cdbdigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones

Art 85.- Certificado de origen

Se trata de un documento que todo producto para ser exportado debe considerarlo como
requisito fundamental, donde se certifica el origen del producto como al 100%, con la

finalidad de acogerse a los beneficios arancelarios que goza dicho pais con las otras naciones.

Art 95.- Promocion no financiera de exportacion

1. Tener como meta una correcta promocion de la oferta exportable de tanto los bienes

como los servicios que se fabrican o elaboran en El Ecuador, consolidando las
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exportaciones anuales, a traves del fomento de diversificacion de los exportadores,
productos y a diferentes mercados.

2. Lograr la diversificacion y el empoderamiento de la oferta exportable mediante la
inversion que genera un encadenamiento productivo, en base a innovacion
tecnologica.

3. Lograr una excelente cultura organizacional, enfatizdndose en los actores del
comercio exterior.

4. Conseguir una buena insercion estratégica de todo el comercio internacional, en base
a los productos que se encuentran un nivel nacional y enfatizdndose sobre los bienes

Yy Servicios.

2.4.2. Art 154 (COPCI) Exportacion definitiva
El régimen aduanero, permite la salida de las mercancias, enfocado en la libre circulacién
fuera del territorio aduanero, o en la zona de desarrollo econémico siempre que se ubique
dentro del territorio aduanero ecuatoriano, sujeto a las disposiciones establecida por el
cuidado y sus normas aplicables (Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e

Inversiones-COPCI, 2018).

2.4.3. Ley organica de emprendimiento e innovacion
Art. 12.- Registro Nacional de Emprendimiento. - EI Ministerio rector de la Produccion
creara el Registro Nacional de Emprendimiento -RNE-, el mismo que sera el responsable de
su creacion y actualizacion en linea, conforme a los parametros y caracteristicas establecidos
en el reglamento de esta Ley. Los proyectos que consten dentro de este registro se sujetaran
al Titulo 111 del Libro IV del Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,

Creatividad e Innovacion. Toda persona natural o juridica con antigiiedad menor a cinco afios
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a la fecha de entrada en vigencia de esta Ley, que tenga menos de 49 trabajadores y ventas
menores a 1.000.000 USD, podré constar en el RNE para beneficiarse de los incentivos
previstos en esta Ley. Para esto el Ministerio rector de la Produccion, previa la emision del
RNE, requerird los datos que correspondan al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y al
Servicio de Rentas Internas, asi como a otras entidades vinculadas. ( Ley Orgénica de

emprendimiento e innovacion, 2020, pag. 9)

Art. 13.- Infraestructura para centros de emprendimientos. - Con la finalidad de
acompariar el desarrollo de emprendimientos, el ente rector de la gestion inmobiliaria del
sector publico brindara apoyo y facilitara instalaciones, infraestructuras o establecimientos
disponibles a su cargo, mediante la suscripcién de convenios, a los Gobiernos Autbnomos
Descentralizados e instituciones del gobierno central, para ser utilizados como centros de
incubacion gratuita para emprendedores. De igual forma, el ente rector de la gestion
inmobiliaria del sector publico podra facilitar instalaciones, infraestructuras o
establecimientos a su cargo, mediante el arrendamiento a precio preferencial para ser
utilizados como centros de apoyo, desarrollo y/o aceleradoras de emprendimientos de
caracter publico y/o privado. La sancion o clausura a un emprendimiento no podré perjudicar
a otros emprendimientos ubicados en el mismo establecimiento ( Ley Orgénica de

emprendimiento e innovacion, 2020, pag. 9).

Art. 14.- Guia Nacional de Emprendimiento. - La Secretaria Técnica del CONEIN
generara una guia nacional para emprendedores que provea informacion al menos en los
siguientes aspectos: macro economicos, de mercados internacionales, legales, tributarios,
sectoriales, laborales, societarios y financieros del ecosistema emprendedor, ademas de un

directorio de las oficinas comerciales del Ecuador en el mundo, con informacion para
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exportar productos y servicios. La Secretaria Técnica, en coordinacion con las demas
entidades del Estado, actualizard semestralmente la Guia Nacional de Emprendimiento y
podrd incluir la informacion complementaria que crea necesaria ( Ley Orgéanica de

emprendimiento e innovacion, 2020, pag. 9).

Art. 15.- Promocion comercial de emprendimientos a nivel internacional. - El ente rector
de Comercio Exterior realizara la promocion comercial de productos y servicios de
emprendedores que se encuentren en el RNE, a través de sus oficinas comerciales del
Ecuador en el exterior. Ademas, presentara al CONEIN una estrategia anual en la que se
especificaran los objetivos, metas, proyectos, programas y actividades a desarrollar para el
apoyo a emprendedores en el exterior, e igualmente presentara un informe semestral para
evaluar el avance de la estrategia de promocion comercial internacional ( Ley Orgéanica de

emprendimiento e innovacion, 2020, pag. 9).

Art. 16.- Liquidez para el emprendimiento. - La obligacién de pago del saldo insoluto
contenido en facturas que se emita con ocasion de un emprendimiento inscrito en el Registro
Nacional de Emprendimiento, a sociedades que no estén inscritas en dicho registro, debera
ser satisfecha maximo treinta dias después desde la recepcion de la factura. A partir del dia
treinta y uno se podra pagar la factura de manera bancarizada, y correran, automaticamente
por mandato de la ley, intereses por el saldo impago, a la tasa activa legal establecida por el
Banco Central del Ecuador. Las facturas emitidas por bienes y servicios contratados a un
emprendimiento inscrito en el Registro Nacional de Emprendimiento por entidades del sector
publico, deberan ser satisfechas de acuerdo a los plazos que se establezca en el Reglamento
y la normativa de finanzas puablicas, procurando liquidez para el emprendimiento ( Ley

Organica de emprendimiento e innovacion, 2020, pag. 9).
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2.4.4. Aspectos aduaneros (COPCI)
Art 63.- Declaracion aduanera. - esta debe ser presentada mediante via electronica, o
fisica de ser necesario y en acuerdo con los procedimientos o formatos establecidos por el
SENAE. Se considera que una sola declaracion aduanera tiene la capacidad de contener los
documentos necesarios para su efectividad como las facturas, documentos de transporte,
soporte, acompafiamiento, entre otros. pero deben ser expuestos por el mismo declarante y
el mismo lugar de destino (puerto). (Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e

Inversiones-COPCI, 2018).

CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGIA

3.1. Enfoque Metodoldgico

3.1.1. Enfoque cualitativo
(Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014), permite recoger informacion basadaen
las observaciones y comportamientos naturales, discursos y respuestas abiertas en considera
racion a la interpretacion de los resultados. Entonces, dentro de la investigacién se consideran
aspectos y caracteristicas con base en las exportaciones de muebles de madera y su

factibilidad para la empresa Muebleria Avril.
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Las caracteristicas del estudio con base en los gustos y preferencias del consumidor se
direccionan sobre un concepto nuevo o disefio personalizado, facilidad al acceder al
producto, orientacion de la compra, exclusividad para el cliente, aplicar las TICS en los
procesos de venta, contar con personal competente y uso de software para el disefio de
productos de interiores.
Entre las tendencias de mercado de muebles de madera, se inclina por el acceso a muebles
elaborados con materiales llamativos que puedan ofrecer confort y eficiencia; los tipos de
muebles mas buscado en la actualidad son los muebles Living que son mesas, sillones y
muebles de TV, muebles de comedor (mesas y sillas), muebles para alcobas, muebles de
cocina, muebles de oficina. Dentro de esta industria es importante enfocarse en la calidad,
valor agregado al producto y no en el precio (Avila, 2019).

3.1.2. Enfoque cuantitativo
(Hernandez, Fernadndez, & Baptista, 2014), consideran el enfoque cuantitativo, como un
método de recoleccion de datos numéricos que permite comprobar la hipétesis de la
investigacién y dar una perspectiva estadistica de patrones y comportamiento de una
investigacion especifica, en base a una problematica.
Permite aportar datos numéricos a la investigacion, mediante el analisis estadistico de las
exportaciones del Ecuador en relacion a la madera, de tal manera, permite ver el
comportamiento de sus variables. La busqueda y acumulacién de datos se emplea con
fundamento estadistico y aplicando un buen criterio logico.

3.2. Tipo de la investigacion
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3.2.1. Exploratorio

Una investigacion exploratoria permite examinar el tema o problema de la
investigacion que no ha sido analizado con anterioridad, por tanto, la revision literaria es
poco acertada y con fuentes mininas, poco relacionadas a la investigacion o con el problema
de estudio. Su accidn es aplicada cuando el problema se encuentra en fases preliminares, de
este modo, se puede llevar a una mejor comprension y sin tener que proporcionar resultados

concluyentes (Acosta & Venegas, 2010).

Tiene la finalidad de conocer la factibilidad de la empresa Muebleria Avril para
realizar la exportacion de sus productos. Por tanto, se presenta ciertos aspectos importantes
que no han sido presentado en estudios precedentes sobre el tema de investigacion, de este

modo, se propone acciones a realizar para destacar su relevancia e impacto en la empresa.

3.2.2. Descriptivo

Una investigacién descriptiva permite conocer la situacion, costumbre, preferencias
y actitudes que son predominantes entre un grupo de estudio. Su objetivo no solo se centra
en la recoleccidn de datos, sino, que se encarga de predecir e identificar una posible relacion
entre las variables. Es decir, indagan a profundidad la dependiente como la independiente
sobre sus hechos, ejemplificando una informacion especifica de estudio (Gonzalez &

Toscano, 2018).

3.2.3. Explicativa

(Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014), detallan que una investigacion
de tipo explicativo, permite responder a las causas y eventos fisicos o sociales de un tema en
particular. Tiene como propdsito fundamental, explicar el porqué del fendmeno, suceso y sus

condiciones para efectuarlo, direccionandose en sus variables. Este tipo de estudio, es util
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cuando se ha analizado diferentes factores tanto externos como internos, de tal manera, que
este permite observar el comportamiento. Entonces, va a permitir explicar con profundidad
los resultados del estudio en base a las entrevistas.
3.3. Técnica para la recoleccién de datos

3.3.1. Entrevista

La entrevista aporta en gran proporcion a la investigacion, permite recolectar datos,
consiste en realizar una entrevista personal de manera no estructurada, con el fin de indagar
profundamente sobre las experiencias y expectativas de la persona, con este instrumento la
persona pude sentirse comoda de expresar en detalle su creencias, actitudes y sentimientos

sobre un tema de estudio (Piza, Amaiquema, & Beltran, 2019).

La entrevista es dirigida a empresas exportadoras de muebles de madera, tiene como
objetivo el analizar aquellos procedimientos, documentacion y aspectos relevantes que
necesita un empresario para realizar una exportacion. La entrevista fue direccionada a la

empresa Colineal Corporation Cia Ltda., quien exporta sus productos a Per( y Panama.

3.3.2. Encuesta

La encuesta es un cuestionario que se utiliza para recolectar informacion, se basa en
un conjunto de interrogantes que permite medir una o varias variables. Se emplea el uso de
respuesta mediante la escala de tipo Likert, que permite cuantificar dos respuestas positivas,

dos negativas y una neutra (Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014).

Empresas importadoras de muebles de madera en los Estados Unidos, con la finalidad
de conocer las caracteristicas, especificaciones y requerimientos de las empresas hacia un
producto que distribuyen o comercializan en el pais extranjero. Las empresas a cuales se les

aplico la encuesta son: Global Furniture USA, El paso Import Co, Kirk Imports Furniture,
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Tickle Imports, Naurelle Furniture, Challinor Wood Products, City Furniture, Robinson
Lumber Comapny, Inc., North American Wood Products, The Magellan Group, Aljoma
Lumber,Inc., Carolina Import, A to Z Exotic Hardwoods LLC, Florida Teak, Home discount

warehouse inc. Para una mejor visualizacion observer el (Anexo X)

3.4. Anélisis de Resultados
3.4.1. Identificacion de mercados internacionales

La identificacion de los mercados internacionales se realiza mediante el analisis de la base
de datos a nivel mundial, las principales paginas que proporcionan este tipo de informacién
son: Trade Map, Banco Mundial, Datos Macro, esta informacidn es precisa y necesaria para
conocer la evolucion de las exportaciones e importaciones de todos los productos que se
comercializan a nivel mundial.
En la siguiente tabla y figura se puede observar las exportaciones de muebles de madera y
sus principales destinos, asi como su valor en FOB en los ultimos afios.

Tabla 2: Exportaciones FOB millones USD

Area econémica origen 2016 2017
Estados Unidos 1,48 1,37
Peru 0,69 0,87
Panama 0,95 0,71
Canada 0,21 0,24
Bahamas 0,00 0,23
Republica Dominicana 0,16 0,21
Martinica 0,11 0,14
Resto del mundo 0,74 0,76

Fuente: (Trade Map, 2020)



Figura 5: Exportaciones de muebles de madera
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Tabla 3: Identificacién de mercado internacionales

Importador Valor
exportado FOB
millones

Muebles de madera de Estados Unidos 88
oficina Aruba 59

Emiratos Arabes Unidos 37

Chile 13

Panama 5

Republica Dominicana 2

México 2

Colombia 1

Muebles de madera de Colombia 7
cocinas Panama 5
Muebles de madera de Estados Unidos 387
dormitorios Emiratos Arabes Unidos 198

Panama 94

Peru 87

Aruba 53

Colombia 29

Canada 21

Repuablica Dominicana 20

México 13

Chile 9

Fuente: (Trade Map, 2020)

Elaborado por: Rosas y Choez

Grafico 1: Identificacion de mercado internacional
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Identificacion de mercado internacional
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En la anterior tabla 2, se detalla la identificacion de los principales mercados internacionales
que se dedican a la importacion de muebles de madera, para esta seccion se ha dividido en
muebles de madera de cocina, oficina y dormitorios, con la finalidad de abarcar un mercado
para cada producto que la empresa ofrece. Entonces se puede contar como principal

importador a Estados Unidos, Emiratos Arabes Unidos y Panama.

3.5. Andlisis situacional de los paises internacionales
Con el fin de analizar la situacion externa, se consideran los tres principales paises que
importan muebles de madera, como lo es Estados Unidos, Emiratos Arabes Unidos y
Panama4, estos paises tienen gran participacion en el mercado, por tanto, se consideran los

siguientes factores para la investigacion.
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3.5.1. Factor socio econdmico
3.5.1.1.  Producto Interno Bruto
Este indicador permite obtener el valor total de los bienes y servicios que produce un pais,
mediante un periodo anual. Se relaciona con el nivel de precios existentes en cada momento.
El PIB se obtiene el consumo, inversidon, gastos del gobierno, (exportaciones- importaciones).

Tabla 4: PIB de Paises importadores de madera

A0S PIB
Estados Unidos Emiratos Arabes Panama
Unidos
2018 2,9% 1,2% 3,0%
2019 2,3% 1,7% 3,6%
2020 -3,4% -5,9% -17,9%

Fuente: Datos Macro
Elaborado por: Rosas y Choez

Grafico 2: PIB
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Fuente: Datos Macro
Elaborado por: Rosas y Choez

Para Estados Unidos, Emiratos Arabes Unidos y Panamé, se puede observar que el PIB del
2020 es negativo en comparacion a otros afios. Para los Emiratos Arabes Unidos, durante el

2019 tuvo una cifra PIB del 1,7%, es una economia buena, encontrandose en el puesto 29 del
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ranking, es decir, que el PIB crecio en relacion al 2018, que fue de 1,2%. Panama, tiene una
economia que lo centra en el puesto 76, de 196 paises, donde el PIB crecio respecto al 2018,

pero decreci6 notablemente en el 2020 con una economia % de -17,9%.

3.5.1.2.  PIB Per Capita
Este indicador permite medir la riqueza por habitantes dentro de la economia de un pais, su
calculo debe ser obtenido mediante la division del Producto Interno Bruto de manera anual

sobre el total de la poblacidn. Una de sus caracteristicas es la entender el bienestar de la gente.

Tabla 5: Per Capita de Paises importadores de madera

Afo Per Capita
Estados Unidos Emiratos Arabes Panama
Unidos
2018 63 40 15
2019 65 39 15
2020 63 31 12

Fuente: Datos Macro
Elaborado por: Rosas y Choez

Gréfico 3: Per Cépita
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Fuente: Datos Macro
Elaborado por: Rosas y Choez

Estados Unidos, segun su PIB Per Cépita, este pais se encuentra en bien situado en relacion
al nivel de vida de los habitantes se ubica en el puesto nimero 5. Por su parte Emiratos Arabes
Unidos, tuvo un Per capita, mayor en el 2019 que en el afio 2020, en funcién a su PIB per
capita este pais se encuentra en el puesto nimero 27 en relacion al nivel de vida de los
habitantes. Mientras, que Panam4, en el afio 2018 tuvo un mejor per capita que en afnos

anteriores, al observar su nivel de vida este pais se encuentra en el puesto nimero 55.

3.5.1.3. Inflacion
Se trata del incremento no adecuado del nivel de los precios, refleja la disminucién del poder
adquisitivo de la moneda, es decir, que el dinero tiene un menor valor, de tal manera, que

reduce la adquisicion de bienes y servicios, afectando a los mas pobres de un pais o nacion.

Tabla 6: Inflacion de Paises importadores de madera

Ao Tasa de Inflacion
Estados Unidos Emiratos Arabes Panaméa
Unidos
2018 2,4% 3,1% 0.8%
2019 1,8% -1,9% -0,4%
2020 1,2% -2,1% -1,6%

Fuente: Santander trade markets
Elaborado por: Rosas y Choez

Grafico 4: Inflacion
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Inflacion
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Como se puede observar en la tabla y grafico la inflacién es méas negativa para paises como
Emiratos Arabes Unidos y Panama, sin embargo, Estados Unidos, también posee una
inflacion no tan positiva que, al compararla con otros afios, se puede observar como esto

afecta a la poblacion.

3.5.1.4.  Tasa de desempleo
La tasa de empleo es aquella relacién porcentual entre el nimero de personas que buscan un
empleo o trabajo (DS) y la cantidad de individuos que pueden integrar la fuerza laboral

(PEA).

Tabla 7: Tasa de desempleo

Afo Tasa de desempleo

Estados Unidos Emiratos Arabes Panama
Unidos
2018 - 2,23% 3,89%
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2019 3,6% 2,28% 4,74%
2020 6,7% 5% 10,23%

Fuente: Banco Mundial
Elaborado por: Rosas y Choez

Grafico 5: Tasa de desempleo
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Fuente: Banco Mundial
Elaborado por: Rosas y Choez

La tasa de desempleo en Estados Unidos durante el afio 2020 incremento en relacion a afios
anteriores; por su parte, Emiratos Arabes Unidos, también incremento de 2,28% a 5% y
Panama tiene una superior que los otros paises analizados con el 10,23%. Cabe mencionar
que esta tasa de desempleo tuvo que haber sido incrementada por la situacion pandémica,
donde muchas empresas e industrias tuvieron gue disminuir su carga laboral para mantenerse
en el mercado, sin embargo, puede darse el caso que esta cifra se mantenga en el 2021, porque

muchas empresas no han logrado recuperarse y su cierra ha sido indefinido.

3.5.1.5.  Balanza comercial
Es aquel registro contable de todas aquellas transacciones de bienes o servicios que genera
un pais en especifico hacia el mundo, por un tiempo determinado. Basicamente se trata del

registro de las importaciones y exportaciones de un pais (Marin, 2018).

Tabla 8: Balanza comercial
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ARo Balanza Comercial
Estados Unidos Emiratos Arabes Panama
Unidos
2018 -804.605.5 M.€ 107.003,9 M.€ -9.759,1 M.€
2019 -825.621.9 M.€ 108.472,7 M.€ -9.087,5 M.€
2020 -854.409.6 M.€ 70.075,3 M.€ -4.379,3 M.€
Fuente: Datos Macro
Elaborado por: Rosas y Choez
Grafico 6: Balanza Comercial
Balanza Comercial
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Fuente: Datos Macro
Elaborado por: Rosas y Choez

Estados Unidos, durante el 2020, registro un déficit en su balanza comercial siendo superior

al registrados en afios anteriores. Esta variacion se debe al descenso de las importaciones

sobre las exportaciones. Entonces, se puede decir que este pais ha empeorado su situacion,

colocandose en la posicion 84. Durante el 2020 Emiratos Arabes Unidos, registro un

superavit de 70.075,3 millones de euros, siendo un 28,83% de su PIB, siendo inferior al

superavit del 2019. Esto se debe al descenso de las exportaciones que disminuyeron la

demanda interna y por tanto provocaron una disminucion en las importaciones. Sin embargo,
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se situa en la posicion 2 como uno de los paises con mejor superavit del mundo. Panamé,
registra un descenso en las importaciones y las exportaciones durante el ultimo afio, pero
claramente esta cifra es menor que afios atrds, es decir, su balanza ha mejora
progresivamente. Es decir, tiene un déficit muy elevado en relacion a los demas paises,
encontrdndose en la posicion 128. Entonces, se puede mencionar que segun la balanza

comercial Emiratos Arabes Unidos, tiene una mejor econémica que los otros paises.

3.5.2. Factor politico
3.5.2.1.  Tipo de gobierno
Los tipos de gobierno, son quienes se encargan de administrar la procedencia de una
constitucién politica, es decir, son aquellos métodos que se emplean los gobernantes para

poder administrar, organizar, ejercer y controlar la poblacién.

Tabla 9: Tipo de gobierno

Tipo de gobierno
Estados Unidos Emiratos Arabes Unidos Panama

Democracia Monarquia Constitucional ~ Democracia Constitucional

Fuente: Santander Trade Market
Elaborado por: Rosas y Choez

El gobierno de Estados Unidos, fundamenta una estructura presidencial y federal, con un tipo
de gobierno en democracia ya que solo gobierna un solo presidente, esta eleccion es realizada
de manera indirecta por los compromisarios o grandes electores. Emiratos Arabes Unidos,
tiene un presidente que accedié a puesto en reemplazo de su padre, quien habia muerto un
dia antes. Por tanto, su tipo de gobierno es monarquia, este estado estad formado por siete
Emiratos, en la cual cada uno tiene una fuerte independiente, en donde cada gobernante puede
elegir su ritmo de transicion y pasarse de un estado tradicional a una economia mas moderna.

Mientras, que Panama tiene un gobierno en democracia que se desarrolla bajo el régimen de
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un presidente y este es quien dirige el poder ejecutivo, es tanto jefe de estado como jefe de

gobierno.

3.5.2.2.  Politica comercial
Son tratados o acuerdos comerciales que se establecen entre dos 0 mas paises, incluso entre
boques econdmicos, con el resguardo constitucional y con el propdsito de optimizar y mejorar

las relaciones comerciales.

Tabla 10: Acuerdos Comerciales

Acuerdos Comerciales
Estados Unidos Emiratos Arabes Unidos Panama

Acuerdo Comercial de Acuerdo para evitar la Acuerdo de Alcance Parcial
primera Fase doble tributacion

Fuente: ProEcuador

Elaborado por: Rosas y Choez

Estados Unidos y Ecuador, el 8 de diciembre del 2020, estos paises, firmaron un Acuerdo de
Primera Fase, lo cual fue ratificado por el organismo de la Asamblea Nacional del Ecuador
el 4 de mayo del 2021, dando paso a la etapa de profundizacion en el relacionamiento
comercial con perspectivas de negociacion hacia un Acuerdo Comercial méas definido y sin
limite de tiempo para que acceder a los mercados (Federacion Ecuatoriana de Exportadores

(FEDEXPOR), 2021).

Ecuador y Emiratos Arabes Unidos, promueven un Acuerdo para poder evitar la doble
tributacion y prevenir la evasion fiscal sobre el impuesto a la renta. Este acuerdo permite
afianzar las relaciones comerciales y financieras con el Medio Oriente y permite que
reconocidas empresas y sus capitales puedan realizar operaciones en el Ecuador (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2021).
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En los primeros meses del 2021, Ecuador y Panama iniciaron proceso hacia un Acuerdo de
Alcance Parcial, tiene como objetivo poder ampliar las preferencias vigentes que se otorgaron
el marco de la Asociacion Latinoamérica a de integracion (ALADI), donde se permite
aprovechar al maximo la complementariedad econdmica de ambos paises y que los productos
ecuatorianos puedan llegar en excelentes condiciones al mercado panamefio (Ministerio de

Produccién Comercio Exteriro Inversiones y Pesca , 2021).

3.5.3. Factor tecnologico
3.5.3.1.  Acceso a internet
Se trata de aquella conexion a internet que permite a las personas poder acceder, mediante el
uso de un ordenador personal o grupal, mediante dispositivos méviles como la tablet, movil,

computadora entre otros.

Tabla 11: Personas que usan internet (%)

Afo % personas que usan internet
Estados Unidos Emiratos Arabes Panama
Unidos
2018 84,49% 98,45% 61,80%
2019 90.00% 99,15% 63,62%
2020 97.28% 99,55% 69,10%

Fuente: Banco Mundial
Elaborado por: Rosas y Choez

Gréfico 7: Personas que usan Internet (%)
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Fuente: Banco Mundial
Elaborado por: Rosas y Choez

A nivel tecnolégico, las personas que usan internet en los paises seleccionados, tenemos que
durante el 2018 Estados Unidos tiene un indice del 84,49% quienes utilizan internet, para
Emiratos Arabes Unidos el 98,45% en este mismo afio. Y Panama, el 61,80%. Sin embargo,
para el 2019 Estados Unidos no tiene registro y Emiratos Arabes Unidos tiene una cifra del
99,15% y Panama del 63,62%. Esto significa que Emiratos Arabes Unidos tiene una mejor

interaccion con el resto del mundo.

3.5.3.2.  Ranking en Innovacion

Tabla 12: Ranking de innovacion

Afo Ranking de Innovacién
Estados Unidos Emiratos Arabes Panama
Unidos
2018 6° 38° 70°
2017 4° 350 630
2016 4° 41° 68°

Fuente: Datos Macro
Elaborado por: Rosas y Choez
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Segun el indice mundial de innovacion, Estados Unidos ocupo el 6° en el afio 2018, mientras
que Emiratos Arabes Unidos tuvo el 38° y Panama el puesto 70°, esta cifra puede haber
cambiado durante los ultimos afios. Aunque, no existe informacién para su mejor

actualizacioén.

3.5.4. Factor Legal
3.54.1. Normativa Aduanera
Se trata de un conjunto de disposiciones legales y reglamentarias para la importacion como
para la exportacion de productos, incluido la circulacion y deposito de las mercancias. Su

aplicabilidad, se direcciona en la aduana de cada pais.

Tabla 13: Normativa Aduanera

Estados Unidos Emiratos Arabes Unidos ~ Panama

Caodigo de Emirates Authority for Codigo de arancelario de la
Reglamentaciones Standarization and autoridad nacional de
Federales (CFR) Metrology (ESMA) Aduanas

Fuente:
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Elaborado por: Rosas y Choez

Estado Unidos, cuenta con el codigo de los reglamentos federales que se encarga de exponer
las politicas del gobierno de EEUU. Se encarga de los reglamentos de las importaciones y
exportaciones de las mercancias, salvaguardia los derechos del pais de origen del producto,
considera los patentes y demas.

La autoridad responsable de las normas, requisitos, homologacidn, certificacion y etiquetado
en los Emiratos Arabes Unidos es el ESMA, se encarga de las barreras no arancelarias como
los requisitos técnicos exigido para el ingreso de mercancia.

3.5.4.2.  Barreras arancelarias

Se conocen como aquellas tarifas que se pueden fijar y cobran tanto a la importacion como
la exportacién de productos, esto generalmente lo realizan las aduanas de un pais, por el

ingreso o salida de la mercancia.

Tabla 14: Barreras Arancelarias

Pais Partida Arancelaria Descripcion Ad valorem
Estados Unidos 940330 Muebles de madera de los
Emiratos Arabes tipos utilizados en oficina
Unidos 940340 Muebles de madera de los
Panama tipos utilizados en cocinas 0%
940350 Muebles de madera de los
tipos utilizados en
dormitorios
940360 Demas muebles de madera

Fuente: COPCI
Elaborado por: Rosas y Choez

3.5.4.3.  Barreras no arancelarias
Es una medida distinta a un arancel, mismo que puede afectar el comercio de lasmercancias

gue son importadas; dentro de este factor se encuentran también las medidas sanitarias y
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fitosanitarias. Por su parte, los obstaculos del comercio cada vez exigen que se pueda cambiar
las caracteristicas técnicas de las importaciones, ya que entre mayor sea el nimero de las
medidas mayor sera la restriccion al comercio (Baena, 2018).

Tabla 15: Barreras no arancelarias

Barreras no arancelarias Estados Emiratos Arabes Unidos Panama
Unidos

Documento de embarque (B/L) v v

Documento de transporte v v

Factura comercial 4 v 4

Lista de empaque v v v

Declaracién Aduanera de v v

importacion

Certificado de Origen v v v

Documentos de acompafiamiento v v

segun el producto

Declaracioén de valor en aduanas 4

Fuente: Pro Ecuador
Elaborado por: Rosas y Choez

A nivel legal, las barreras no arancelarias que son exigibles para la importacion de Estados
Unidos, Emiratos Arabes Unidos y Panama, se detallan en la siguiente tabla, como se puede

observar existen documentos que se exigen para poder ingresar un producto a estos paises.

3.5.5. Factor geogréfico
355.1. indice de desempefio logistico
Es un indicador que se evalla a nivel internacional que permite medir el desempefio con base
logistica a diferentes paises en empresas privadas, operadores, agencias, empresas de
transporte que son las encargadas de brindar una retroalimentacion sobre el acceso y

eficiencia logistica que los paises que operan (Granillo, 2019).

Tabla 16: indice de desempefio logistico

Estados Unidos Emiratos Arabes Unidos Panama
3,99 3.96 3,34
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Fuente: Pro Ecuador
Elaborado por: Rosas y Choez

Gréfico 8: Indice de desempefio logistico
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Fuente: Pro Ecuador
Elaborado por: Rosas y Choez

El indice del desempefio logistico permite medir la eficiencia aduanera, la calidad de la
infraestructura, competitividad de transporte internacional de carga, la competencia y calidad
de los servicios logisticos, capacidad de seguimiento y rastreo a los envios y la puntualidad
en el transporte de carga.

Estados Unidos, tiene un puntaje de 3.99 en el desempefio logistico y de puesto 10. Emiratos
Arabes Unidos tiene el puesto 11 en el mundo, en relacion al desempefio logistico con un

puntaje de 3,96. Panama ocupa el puesto 40 y tiene una puntuacién de 3.34.
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La poblacion es un conjunto de personas que se encuentran o habitan una misma o especifica

area geogréfica. Este indicador permite tener una aproximacion logica sobre la cantidad de

la sociedad que se encuentra en cada continente, territorio, pais o blogue econémico.

Tabla 17: Poblacion

Afo Paoblacion
Estados Unidos Emiratos Arabes Panama
Unidos
2018 326.882.000 10.430.000 4.159.000
2019 328.461.000 10.749.000 4.219.000
2020 329.484.123 10.890.000 4.279.000
Fuente: Santander Trade Markets
Elaborado por: Rosas y Choez
Grafico 9: Tamafio de poblacién
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Fuente: Santander Trade Markets
Elaborado por: Rosas y Choez
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La poblacion geogréfica de Estados Unidos es mayor que los otros paises, es decir, tiene una
cantidad superior de habitantes. Es pais al ser uno de los mas grandes a nivel mundial, tiene
una densidad de poblacion de 33 habitantes por Km?2. Por su parte, Emiratos ArabesUnidos,
Y tiene una densidad de poblacion media de 129 habitantes por Km?2. Mientras, Panama, tiene

una densidad de 57 habitantes por Km?,

3.5.6. Perfil de Oportunidades y Amenazas (POAM)

Tabla 18: (POAM) Ponderacion perfil de oportunidades y Amenazas

PONDERACION POAM

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Alta 3 Baja 1
Medio 2 Medio 2
Baja 1 Alta 3

Fuente: (Coral, 2019)
Elaborado por: Rosas y Choez

El perfil de oportunidades y amenazas (POAM), Se trata de una metodologia que permite
identificar, valorar y clasificar de manera cuantitativa todos los factores propuestos en una
investigacion, dentro de este estudio se analizan los factores socioecondmicos, politicos,

legales, tecnoldgicos y geograficos de Estados Unidos, Emiratos Arabes Unidos y Panama
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Tabla 19: Matriz POAM

Estados Unidos Emiratos Arabes Unidos Panama
Indicadores Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza

Nivel Pts. Nivel Pts. Nivel Pts. Nivel Pts. Nivel Pts. Nivel Pts.
FACTORES SOCIOECONOMICOS
PIB Baja 1 Baja 1 Baja 1
PIB PERCAPITA Medio 2 Media 2 Baja 1
Inflacion Baja 1 Alta 3 Medio 2
Tasa de desempleo Medio 2 Baja 1 Alta 3
Balanza Comercial Baja 1 Alta 3 Baja 1

Suma 4 Suma 3 Suma 6 Suma 4 Suma 3 Suma 5

Promedio 0,8 Promedio 0,6 Promedio 1,2 Promedio 0,8 Promedio 0,6 Promedio 1
FACTORES POLITICOS

Tipo de Gobierno Alta 3 Medio 2 Alta 3
Acuerdos Comerciales Medio 2 Medio 2 Media 2
Suma 5 Suma Suma 4 Suma Suma 5 Suma
Promedio 2,5 Promedio Promedio 2 Promedio Promedio 2,5 Promedio
FACTORES TECNOLOGICOS
Acceso a Internet Alta 3 Alta 3 Alta 3
Suma 3 Suma Suma 3 Suma Suma 3 Suma
Promedio 3  Promedio Promedio 3 Promedio Promedio 3 Promedio
FACTORES LEGALES
Barreras Arancelarias Baja 1 Baja 1 Baja 1
Barreras no Arancelarias Medio 2 Medio 2 Alta 3
Suma Suma 3 Suma Suma 3 Suma Suma 4
Promedio Promedio 1,5 Promedio Promedio 1,5 Promedio Promedio 2
FACTORES GEOGRAFICOS
Desempefio logistico Alta 3 Alta 3 Media 2
Tamafo de la poblacion Alta 3 Medio 2 Baja 1
Suma 6 Suma Suma 5 Suma Suma 4 Suma
Promedio 3  Promedio Promedio 2,5 Promedio Promedio 2 Promedio

Elaborado por: Rosas y Choez
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3.5.6.1.  Analisis POAM del Perfil de Oportunidades y Amenazas

Tabla 20: Resultado de la matriz POAM

Factores Estados Unidos Emiratos Arabes Panama
Unidos
Oportu  Amen Oportunid Amena Oportunid Amena
nidad aza ad za ad za
Socioeconémicos 0,8 0,6 1,2 0,8 0,6 1
Politicos 2,5 0 2 0 2,5 0
Tecnoldgicos 3 0 3 0 3 0
Legales 0 1,5 0 1,5 0 2
Geograficos 3 0 2,5 0 2 0
Suma 9,3 2,1 8,7 2,3 8,1 3
Promedio 1,86 0,42 1,74 0,46 1,62 0,6
Oportunidades - 1,44 1,28 1,02
Amenazas

Fuente: (Coral, 2019)
Elaborado por: Rosas y Choez

Después de realizar el andlisis de todos los factores tanto politicos, socioecondémicos,
tecnoldgicos, legales y geograficos de paises como Estados Unidos, Emiratos Arabes Unidos
y Panama, se determina que el pais mas conveniente y factible para la exportacion de muebles
de madera es Estados Unidos, ya que tienen una ponderacion de 1,44 puntos, esto se obtuvo
como resultado de la suma de las oportunidades menos las amenazas del medio, de tal
manera, los resultados indican que existe una excelente oportunidad de comercializar los
productos que se fabrican en el Ecuador hacia los Estados Unidos, al contar con una mayor
cantidad de oportunidades que amenazas, es un pais idoneo a diferencia de paises como

Emiratos Arabes Unidos y Panama.

Los factores politicos considerando para el analisis de la matriz POAM, guardan relacion con
el tipo de gobierno que maneja el pais y con los acuerdos comerciales que tiene con Ecuador.

Entre sus factores legales se considera lo estipula en los servicios de aduanas, donde se
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relaciona las barreras arancelarias como las no arancelarias para el ingreso y salida del pais,

el producto a exportar que son los muebles de madera, no representa ningin impuesto

adicional o especial que deben pagar, por tanto, se lo clasifica como una amenaza baja y

media considerando la cantidad de documentacion exigida para el ingreso de las mercancias.

3.6. Analisis de mercados- Estados Unidos

3.6.1. Anaélisis del perfil del consumidor.

Estados Unidos tiene caracteristicas especificas en sus consumidores que se asocian

indirectamente con los paises desarrollados. Pasan la mayor parte de su tiempo en lugares

urbanos que rurales y poseen altos indices de educacidn, sus hogares son mas pequefios con

una estimacion de 2,1 hijos por hogares y con una expectativa de vida de hasta los 78 afios.

Tabla 21: Perfil del consumidor

Indicador

Detalle

Comportamiento del consumidor

Perfil del consumidor y poder
adquisitivo

Recurso al crédito por parte del
consumidor

Asociaciones de consumidores

Los hispanos gastan en mayor proporciéon los
ingresos, que los deméas habitantes de EEUU.
Especificamente en vestuarios de nifios y bebés,
zapatos deportivos, vestuarios de adulto, servicios
telefonicos inaldmbricos, alimentos frescos,
muebles y electrodomésticos

Aproximadamente el 45% de los hogares hispanos
ricos tienen un ingreso de (USD 99.000) y viven
en New York, Los Angeles, Houston, Miami,
Chicago; el 47,3% son duefios de sus casas; el
42,4% poseen cuentas de ahorros o depdsitos a
plazos; el 82% realiza compras empleado el uso
de sitios web; el 40% realiza compras por correos
electronicos; el 57% realiza compras telefonicasy
el 58% opta por realizar sus compras directas.
Durante el 2020 el 53.20% de la poblacion solicito
un tipo de crédito al gobierno central, esto se debe
a la situacion ocasionada por la pandemia

La Unién de Consumidores (Consumers Union),
Proteccion Financiera del consumidor (CFPB)

Fuente: (Legis Editores S.A, 2019) (Banco Mundial , 2020)

Elaborado por: Rosas y Choez
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3.6.1.1. Ficha técnica Estados Unidos

Tabla 22: Ficha Técnica de Estados Unidos

Indicador Detalle

Poblacién 329.484.123

Religion Protestantes 52%, cat6licos 24%, mormones 2%, judios 1%;
musulmanes 1%; Otros 10%, sin religion 10%.

Area 9.831.510 km?

Crecimiento 0,4%

natural

Poblacion Urbana  82,7%
Idioma de negocios  Ingles
Moneda Local Dolar Estadounidense (USD)

Fuente: (Santander Trade Markets , 2020)
Elaborado por: Rosas y Choez

3.6.1.2.  Division administrativa
Estados Unidos, segun su division administrativa se compone de las principales ciudades,
Nuevo York, tiene una poblacion de 8.336.900 habitantes; Los Angeles tiene una 3.979.600;
Chicago tiene un 2.694.000 h; Houston 2.320.300; Phoenix tiene 1.681.000; Filadelfia tiene
un 1.584.100; San Antonio tiene 1.547.300; San Diego tiene un 1.423.900; Dallas tiene un
1.341.600; San Jose tiene un 1.021.800 habitante. Michigan tiene una poblacién de Detroit
tiene 945.000; Jacksonville 847.000; San Francisco 842.000; Indianapolis 813.000; Austin,
798.000; Columbus, 773.000; Fort Worth 760.000; Charlotte 743.000; Memphis 688.000;

Baltimore 642.000.

Por otra parte, se conforma por 50 estados ya que es una union federal, compuesto por
Washington, Oregoén, California, Nevada, Idaho, Montana, Wyoming, Colorado, Nuevo
México, Utah, Arizona, Texas, Hawai, Alaska, Dakota del Norte, Dakota del Sur, Nebraska,
Kansas, Oklahoma, Texas, Luisiana, Arkansas, Misuri, Lowa, Minnesota, Wisconsin,
Illinois, Tennessee, Misisipi, Alabama, Indiana, Kentucky, Ohio, Michigan, Nueva York,

Pensilvania, Virginia, Carolina del Norte, Carolina del Sur, Georgia, Florida, Maine, Nuevo
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Hampshire, Vermont, Massachusetts, Rhode Island, Connecticut, Nueva Jersey, Delaware,

Maryland, Washington, D.C., Virginia Occidental.

El Género masculino esta conformado de 162.417.882 habitantes y el género femenino
cuenta con 165.821.641 habitantes, segun las cifras del 2019. El indice de desarrollo humano
que se refiere al desarrollo economia del pais, analiza su salud, educacion y los ingresos se

encentra en el puesto nimero 17 del ranking de desarrollo humano.

3.6.1.3.  Tendencia de consumo.
En la actualidad a medida que las personas reciben la vacuna a causa de la COVID-19, tanto
los lideres corporativos como inversionistas analizan el cambio de mercado en relacién a su
consumo que esta teniendo este pais. Esto ha generado que el movimiento tanto en los
aeropuertos como en las tiendas aumente, sin embargo, esta crisis ha moldeado el
pensamiento del consumidor y de sus compras. La consultora AlixPartners, menciona que
Estados Unidos tienen un nivel méas elevado de consumidores. Dentro de este pais, unos de
cada tres consumidores se encuentran preocupados por la salud fisica y uno de cada cuatro

personas consideran la salud mental.

Este factor genera gran desconcierto en los minoristas, en relacion a las inquietudes de la
poblacién, estas pueden aumentar la viabilidad para mantener los protocolos de seguridad,
con el fin de tener una limpieza mas estricta. Consecuentemente, da un impacto en los
negocios de venta de comida ya que deben mejorar como venden y entregan sus productos,
siendo un factor de vital importancia que sera un habito en la compra de alimentos por parte
de las personas. En la siguiente tabla se detalla el indicador y el porcentaje que asigna los

habitantes de Estados Unidos en su consumo anual y mensual.
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Tabla 23: Tendencia de consumo

Indicador %
Salud 21,8%
Vivienda, agua, electricidad, gas y otros 19,0%
combustibles

Bienes y servicios varios 14,1%
Transporte 9,5%
Ocio y cultura 9,0%
Hoteles y restaurantes 6,9%
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 6,4%
Muebles, electrodomésticos y 41%
mantenimiento del hogar

Ropa y calzado 3,1%
Educacion 2,2%
Comunicacion 2,1%
Bebidas alcohdlicas, tabaco y narcéticos 1,8%

Fuente: (Santander Trade Markets, 2021)

3.7. ANALISIS DEL PRODUCTO
3.7.1. Importacion de Muebles de madera a Estados Unidos
En la siguiente tabla se detalla las importaciones de muebles de madera que realiza Estados
Unidos, desde el resto del mundo, se consideran estos valores para analizar la demanda que

puede realizar un pais.

Tabla 24:Importaciones de muebles de madera

Pais Exportador 2018 2019 2020

China 13.712.069 9.683.173 7.706.775
Viet Nam 4.073.656 5.180.882 6.834.994
Canada 2.483.577 2.653.161 2.214.029
Malasia 870.963 1.095.342 1.674.628
Meéxico 1.273.473 1.410.263 1.511.434

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Rosas y Choez

Segun las estadisticas que proporciona Trademap, se puede reflejar como Ecuador posee una
gran competencia a nivel mundial, tiene a excelentes potencias como lo es China y Canada.

Este andlisis detalla los ultimos 3 afios precedentes donde se puede observar la acogida en el
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mercado estadounidense. Desde esta perspectiva Ecuador tiene potencial para fortalecer este
mercado con la internacionalizacion de los muebles de madera.

3.7.2. Exportaciones de muebles de madera de Estados Unidos
En la siguiente tabla se puede observar las exportaciones de muebles de madera desde
Estados Unidos, hacia el resto del mundo. en donde las principales exportaciones son
elevadas y han incrementado afio a afio para México, sin embargo, para Canada estos valores

han disminuido.

Tabla 25: Exportaciones de muebles de madera

Pais Importador 2018 2019 2020
Canada 3.011.166 1.610.526 1.483.625
Meéxico 1.608.726 273.560 256.832
Reino Unido 317.908 90.220 60.546
Japon 92.498 51.269 42.411
Paises Bajos 42.669 33.479 37.617

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Rosas y Choez

3.7.3. Produccion de muebles de madera en Estados Unidos
La produccion nacional de Estados Unidos es fuerte debido a su gran acogida de la industria,
segun los datos proporcionados por el Departamento de Comercio de los Estados Unidos, la

produccidén durante los Gltimos afios se ve reflejado en la siguiente tabla

Tabla 26: Produccion de muebles de madera Estados Unidos

Afo usD

2016 24.411
2017 23.832
2018 22.963
2019 25.579
2020 24.938

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Rosas y Choez
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3.7.3.1. Precio referencial de muebles de madera

Tabla 27: Precio referencial

Categoria del producto Precio
Muebles para dormitorios ~ $1.500
Muebles para salas de estar $900.00
Muebles para comedor $830.00
Muebles de exterior $500.00
Fuente: Amazon
Elaborado por: Rosas y Choez

Grafico 10: Precio referencial

Precio
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dormitorios estar

B Muebles para dormitorios ™ Muebles para salas de estar

Muebles para comedor W Muebles para exterior

Fuente: Amazon
Elaborado por: Rosas y Choez

Como se puede observar en el gréafico que el precio de los muebles de madera se divide en
relacion a necesidad del consumidor, dentro de la seccion de muebles de dormitorios,
incluyen las camas, con espaldar y decoracion, también se encuentran los armarios, repisas,
vestidores y demas. Entre los muebles para sala de estar se encuentran los de entretenimiento
y sillones de madera; los muebles de comedor, son aquellos que incluye mesas y sillas; y los

muebles de exterior son los bancos, mesas para exterior, entre otros.
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El consumo por edades tiene una incidencia entre edades de 45-54 afios, ya que son aquellos
que tienen un consumo mas elevado; en segundo lugar, se encuentran la poblacion de 25-34

afios y finalmente los mayores de 65 afios son aquellos que tienen un consumo del 10%.

3.7.4. Andlisis de la competencia

Tabla 28: Analsis de la competencia

Exportadores 2020

China 33,3%
Alemania 8,3%
Viet Nam 7,5%
Italia 7,4%
Polonia 6,1%

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Rosas y Choez

Gréfico 11: Analisis de la competencia

2020

B China
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B Viet Nam
Italia

M Polonia

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Rosas y Choez

Con el analisis de la competencia, segun la estadistica de Trademap, se puede observar los5

principales paises que exportan muebles de madera, siendo el principal exportador China
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que, durante el 2020, tuvo el 33,3% de todas las exportaciones de este producto, Alemania

tiene el 8,3% de participacion, Viet Nam tiene el 7,5%, Italia el 7,4% y Polonia el 6,1%.

3.7.5. Requisitos para exportar muebles de madera a Estados Unidos
3.7.5.1.  Etiquetado y presentacién para exportar a EEUU
Las etiquetas dependeran del tipo de producto a exportar, ya que los requerimientos son muy
especificos para los importadores. Es decir, en los retailers de la marca Home Depot o
Lowe's, se pueden observar como existen diferentes presentaciones en los productos.
Claramente esto dependera de las dimensiones, especificaciones, tipo de madera entre otros

aspectos que se centran en la venta del producto.

3.7.5.2.  Requisitos tradicionales para la exportacion
e Documento de embarque
e Factura comercial
e Lista de empaque
e Declaracién Aduanera de exportacion
e Certificado de Origen

e Aviso previo (Prior Notice) (PROECUADOR, 2017)

3.7.6. Requisitos de importacion
Estado Unidos, considera tanto reglamentos medio ambientales como normas técnicas
especificas que se apliquen a varios productos, por tanto, se deben seguir las siguientes

regulaciones aduaneras para la importacion de madera y manufacturas de manera:
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1. Conocimiento de embarque: se trata de Bill of Lading que sirva tanto paratransporte
maritimo como para guia area. Este documento detalla las condiciones de la
mercancia, indica la naturaleza, cantidad del producto a transportar.

2. Lista de empaque: detalla la cantidad, tipo del articulo y métodos de embarque del
bien, también, se puede detallar el contacto del comprador y proveedor.

3. Certificado ambiental: este certifica es emitido por el Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicion Ecoldgica, dentro del Ecuador, sirve para certificar el uso oportuno de
los recursos naturales en la fabricacion del producto y su prohibicion de especies de
madera que se encuentran en peligro de extincion.

4. Etiquetas de descripcion de contenido: se detalla todo lo relacionado al producto
como el tipo de madera, tipo de relleno, componentes extras, compuestos y quimicos

que se utilizaron para tratar la madera (Chica, 2017).

3.7.6.1.  Requisitos para importar a EEUU
e Documento de embarque
e Factura comercial
e Lista de empaque
e Declaracién aduanera de importacion

e Certificado de origen (opcional) (PROECUADOR, 2017)

3.7.6.2.  Requisitos de documentacion exigida
La importacion de madera y sus manufacturas en EEUU, se encuentra sujeta a las
regulaciones generales de la administracion aduanera que son reguladas por el organismo
federal Customs and Border Protection (CBP), de las cuales se consideran la

documentacion de embarque (factura y documento de transporte), los documentos de
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inspeccion aduanera, pagos arancelarios y gastos que se conocen como User Fees (Chica,

2017).

3.7.6.3.  Valor en aduana
Esto dependera de las mercancias que son importadas, al ser un elemento importante que
utilizan todas las autoridades aduaneras, con el fin de calcular el importe a cancelar antes del
ingreso de las mercancias a la UE, como resultado se obtiene que la mayor parte de los
derechos de la aduna y el VA son expresados en porcentaje sobre el valor de las mercancias

declaradas (Organizacion Mundial del Comercio, 2017).

3.7.7. ANALISIS DE LA OFERTA (ECUADOR)
Durante los altimos afios, Ecuador se ha recuperado de algunos cambios socioecondémicos,
politicos, tecnoldgicos y legales. De tal manera, que es necesario un analisis de estudio para
identificar la situacion actual del pais y su perspectiva de aspectos relevantes que puedan
afectar la factibilidad del estudio en base a la exportacién de muebles de madera al mercado

extranjero.

3.7.7.1.  Factor socioeconémico
En la siguiente tabla se detalla los factores sociales y econdémicos que tiene el Ecuador,
durante sus Gltimos afios. Sin embargo, es necesario mencionar la lucha que tiene el Gobierno
para poder enfrentar las multiples deudas que se han adquirido durante una década, esto ha
ocasionado que el gobierno tome medidas adecuadas para poder restablecer la economia en
colaboracion con el sector privado y su fomento en la internacionalizacion de empresas, en

conjunto a la Ley De Fomento Productivo y su transparencia de cuentas.

Tabla 29: Ficha Técnica Ecuador

Indicadores del Ecuador
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Pais Ecuador
Capital Quito
Idioma Espariol-(Castellano) 89%, quechua 4,1%
Factores Econémicos
PIB (millones de USD) 98.808
PIB Per Cépita (miles de USD) 5530
Factores Sociales
Poblacion (2020) 17.643.060 habitantes
Geénero Masculino 8.690.490
Género Femenino 8.537.160
Tasa de crecimiento anual (%) 1,28%
Poblacion econdmicamente activa (2020) 8.019.239
Tasa de Desempleo (2019) 4,9%
Moneda oficial Dolar (USD)

Fuente: ProEcuador
Elaborado por: Rosas y Choez

Ecuador, se ubica en la posicién econémica ndmero 61 segtn el volumen de PIB de 98.808
y en relacion a su Per Cépita que mide el nivel de vida, situandolo en el puesto 94, indicador
que tiene un parametro muy bajo en relacion a los 196 paises que se encuentran en el ranking
PIB per capita. Posee una poblacion de 17.643.060 habitantes, asignandose en la posicion 68

de la tabla, es decir tiene una densidad de 67 habitantes por Km?.

En relacion al indice de Desarrollo Humano (IDH), que permite medir el progreso que tiene
el pais, detallando el nivel de vida de los habitantes, se menciona que los ecuatorianos se
ubican en el puesto 86. En cuanto a los negocios, Ecuador se ubica en el 123°de 190 puestos
qgue conforman el ranking Doing Business, esto califica la facilidad con que empresas

extranjeras puedan ofrecer o hacer negocios en el pais.

3.7.7.2. Factor Politico

Estabilidad de Gobierno

Ecuador en el segundo semestre del 2021 se encuentra bajo el mandato de Guillermo Lasso,

ha dejado de considerar tanto barreras como impuestos a empresas internacionales, defiendo
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este gobierno con gran influencia administrativa y madurez politica, mediante el incentivo
de la economia en las microempresas, desarrollando nuevas fuentes de trabajo y quitando

obstaculos para que muchas empresas internacionales puedan invertir en el pais.
Politica Comercial

La politica comercial del Ecuador se encuentra formada por la Ley de Comercio Exterior e
Inversiones (LEXI), cre6 el Consejo de Comercio Exterior e Inversiones (COMEXI), se
encuentra formado por 6 representantes del sector publico y 5 de las camaras de produccion
del pais. Tiene como funcidn principal, determinar las politicas de comercio exterior de tanto
bienes, servicios y manufacturas, desde las perspectivas internacionales que asume el pais

segun la materia comercial, funcionabilidad macroeconémico y desarrollo del pais.

La politica comercial es el encargado de regular, mantener y desarrollar buenas relaciones
comerciales de la economia de uno o varios paises hacia el resto del mundo. empleando
instrumentos, normas y leyes, como la politica arancelaria, tarifa, ad valoren y demas

(Quifionez & Quifionez, 2019).

Tabla 30: Organismos Internacionales

Organismos Mundial de Comercio (OMC)

Corporacion Andina de Fomento (CAF)

Fondo Monetario Internacional (CAF)

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

Banco Mundial (BM)

Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

Fondo de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAQ)

Organizacion de Estados Americanos (OEA)

Organizacion de Naciones Unidas (ONU)

Organizacion de Paises Exportadores de Petroleo (OPEP)
Fuente: (Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2019)
Elaborado por: Rosas y Choez
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Los acuerdos comerciales que tiene vigente Ecuador con las diferentes organizaciones,
organismo Yy bloques econdémicos que son esenciales para el desarrollo econémico del pais,
ya que permite brindar facilidades comerciales en la liberacion de aranceles, impuestos que

son necesarios para la comercializacion de productos.

Tabla 31: Acuerdos Comerciales

Acuerdos Comerciales

Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI)

Comunidad Andina (CAN)

Union de Naciones Suramericanas (UNASUR)

Alternativa Bolivariana para las Américas (ALBA)

Mercado Comun del Sur (MERCOSUR)

Union Europea (UE)
Fuente: (Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2019)
Elaborado por: Rosas y Choez

3.7.7.3.  Factores Tecnologicos

Acceso a internet

En la actualidad, debido a las diferentes situaciones que se presentan por la situacion
pandémica, el acceso a internet es una herramienta esencial en cada uno de los hogares del
Ecuador, ya que mediante este medio se pueden asistir a clases online, realizar negociaciones,
las maestras puedan tener tutorias con los alumnos, se pueden recibir diferentes tipos de
cursos y demas. Ademas, que mantiene a la poblacion conectada mediante las noticias a nivel

mundial y en tiempo real.

También, facilita el E-commerce que tratan de vender productos o servicios empleando el
internet o via online, Durante el Ultimo afio este tipo de comercio ha mantenido a muchas

empresas, evitando su cierre total, claramente el mundo empresarial ha tenido que adaptarse
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a vender sus productos utilizando un tipo de servicio de entrega y a tener que promocionar

sus productos utilizando las diferentes redes sociales.

Durante el 2019, el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), present6 datos donde
se evidencia que en el pais aln existe una desigualdad en el acceso a los recursos
tecnoldgicos, donde a escala nacional el 45,5% de la poblacién no cuenta con este servicio,

sin embargo, solo el 54,50% si tiene acceso a internet como se detalla a continuacion:

Gréfico 12: Hogares con Acceso a internet

Hogares con Acceso a internet

B No cuenta con el servicio
’ B Cuenta con el servicio

Fuente: INEC
Elaborado por: Rosas y Choez

3.7.7.4.  Factores Geograficos
Ecuador, es un pais americano que se encuentra ubicado en América del Sur, limita al norte
con Colombia, al sury al este con Per(, y al oeste con el océano Pacifico, mismo que separa
la Isla Galapagos, localizados a 1000 kilémetros de la peninsula de Santa Elena a la IslaSan
Cristobal.
Se encuentra divido por 4 regiones naturales, como la Costa, Sierra, Oriente y Galapagos.
Una seccion de volcanes de la cordillera de los andes, se encuentra desde el territorio norte a

sur, deja asi un flanco occidental al golfo de Guayaquil y una llanura boscosa hacia el oriente
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de la amazonia. Ecuador, tiene un area de 283.561 km?, ubicandose en el puesto 4° de los
paises mas pequefios del continente.

3.7.8. Andlisis situacional interno

3.7.8.1.  Ventajas y desventajas de la empresa
Al realizar una indagacién interna de la situacion en la que se encuentra actualmente la
empresa Muebleria Avril, se pudo determinar las ventajas y desventajas de esta, las cuales
serén evaluadas para la realizacion del analisis de factibilidad de exportacion de muebles de
madera y mediante su estudio determinar si posible incursionar a mercados internacionales

como el de Estados Unidos.

De acuerdo con una de las entrevistas que se tuvo con los propietarios de la empresa
Muebleria Avril, indicaron que la materia prima que utilizan para la fabricacion de sus
muebles en su mayoria es de madera como: cedro, laurel, Fernan Sanchez, guayacan blanco,
Yy pino, estos tipos de madera tienen un precio mas elevado y al ser de 6ptima calidad, mejoran
su produccion haciéndolos mas perdurables. Ademas, los propietarios indicaron que también
brindan a sus clientes precios modicos, es decir elaboran muebles de otros materiales como
MDP (carton aglomerado), MDF (carton prensado), laminado crudo, entre otros y que a pesar

de ser econdmicos brindan buena calidad dependiendo de su uso y cuidado.

Los principales productos que elabora la empresa Muebleria Avril son: camas cunas

desmontables, camas Montessori y anaqueles de cocina.
Misién
Somos una pequefia empresa familiar dedica a la produccion y comercializacion de muebles

de madera para el hogar personalizados a gusto del cliente.
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Vision
Esperamos en un fututo ser reconocidos en todo el territorio nacional y poder comercializar

nuestros muebles generando fuentes de empleo.
Marketing

La empresa muebleria Avril promociona sus productos a través de las redes sociales tales
como son Facebook e Instagram, en las cuales detallan los diversos productos que realizan y
de esa manera el cliente pueda ver y elegir de acuerdo a precios y disefios el mueble que
desee que le elaboren.

A través de las redes sociales la empresa muebleria Avril se contacta con sus clientes leales
que se interesan por sus fabulosos productos, ademas de que dichos clientes los recomiendan

y asi su demanda es mayor.



3.7.8.2.  Organigrama de la empresa

3.7.8.3. Ficha técnica de muebles de madera

Tabla 32: Ficha técnica de muebles de madera 1

GERENTE
GENERAL
SUBGERENTE
(Jhonny Puya)
! |
| AREADE AREA B AREA
PRODUCCION COMERCIAL ADMINISTRA
_» Ebanista »  Dep. de marketing > Dep.
Contabilidad
»  Tallador » | Dep. de ventas . Logistica y
transporte
> Pintor

Nombre comercial

variedades
Caracteristicas

Zona de elaboracién
Nombre de la empresa

Muebles de madera

Anaqueles de cocina, etc.
Elaborar muebles personalizados y a
gusto del cliente con materiales de

excelente calidad.
Chongdn-Guayaquil
Muebleria Avril
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Uso y Aplicaciones Muebles para el hogar

Partida arancelaria 9403.40.00.00

Descripcion Muebles de madera de los tipos utilizados
en cocinas.

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 33: Ficha técnica de muebles de madera 2

Jl;‘q

Nombre comercial Muebles de madera

variedades Cama cuna, cama montessori, etc.

Caracteristicas Elaborar muebles personalizados y a gusto
del cliente con materiales de excelente
calidad.

Zona de elaboracion Chongon-Guayaquil

Nombre de la empresa Muebleria Avril

Uso y Aplicaciones Muebles para el hogar

Partida arancelaria 9403.50.00.00

Descripcion Muebles de madera de los tipos utilizados

en dormitorios.

Elaborado por: Las Autoras
3.7.84.  Oferta del Sector
Produccién de muebles de madera de la empresa
A través de la presente tabla detallaremos la produccidn de muebles de madera de la empresa
Muebleria AVRIL escogiendo sus 3 principales productos de mayor venta, hasta el 2020 se

vendieron 15 muebles al mes:
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Tabla 34: Produccién de muebles

Articulos Produccién Produccion Produccion
Afo 2018 Afo 2019 Afo 2020
Cama cuna 5 4 4
desmontables
Cama montessori 2 3 6
Anagueles de cocina 5 4 5

Fuente: Muebleria Avril
Elaborado por: Rosas y Choez

Grafico 13: Produccion de muebles de madera
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Fuente: Muebleria Avril
Elaborado por: Rosas y Choez

La empresa Muebleria Avril, no cuenta con un catalogo especifico de precios de sus
productos, debido a que los precios varian de acuerdo a la medida, disefio, y calidad que el
cliente le pide al propietario. Pero los precios de sus productos van desde los $280 a $800

aproximadamente.



Tabla 35: Ficha de proceso de produccion
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Ficha de Proceso de Produccion

RESPONSABLE: Jefe De Area De Produccion MUEBLERIA
AVRIL
DETALLE
Responsable Procedimientos Préactica
Jefe de producciéon  Verificacion de la materia prima: se constata que Supervision
los materiales como madera o laminados se
encuentren en condiciones dptimas.
Obreros Medicidn: se toma las medidas segln el tipo de Experiencia
mueble que se vaya a realizar. propia

Ebanisteria: se trabaja la madera para construir el
mueble parte por parte.

Lijada y pulido: este proceso permite eliminar
cualquier imperfeccién que haya quedado en la
madera al manipularla, dejandola lisa para poder
pintar.

Acabado: se le dara proteccion a la madera para
evitar que se agriete, se hinche o se deteriore
debido a la humedad.

Pintado: se le da color al mueble segun el pedido
del cliente.

Secado: se espera que los muebles hayan secado
dejandolo en reposo bajo el sol.

Ensamblaje: se unen perfectamente las partes de
los muebles para obtener el producto terminado.
Embalaje: los muebles son embalados ya sea
montados o por partes dependiendo de su peso y
volumen para facilitar la manipulacion de estos y
su movilizacion.

Expedicion: los muebles estén listos para su
entrega.

Fuente: Muebleria Avril
Elaborado por: Rosas y Choez

Lugares de demanda de sus productos

La empresa Muebleria Avril vende local y a otras provincias de Ecuador, siendo Guayaquil

el lugar donde tienen méas concentracion de sus ventas.

Las provincias que han demandado sus productos de muebles son:

e Galapagos
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e Cuenca- Azuay
e Santa Elena (San Pablo, Ayangue)
e Guayaquil (Lomas de Sargentillo, Duran, entre otros)
3.8. Andlisis de los resultados de encuesta
3.8.1. Encuesta
1. ¢Qué caracteristicas y condiciones deben cumplir los juegos de muebles de

madera para el hogar para que puedan ser comercializadas en los Estados

Unidos?
Tabla 36: Caracteristicas y condiciones a cumplir
Detalle Frecuencia Porcentaje
Tipo de madera 2 13%
Utilidad del mueble 2 13%
Disefio 2 13%
Precio del mueble 4 27%
Comodidad que brinda 3 20%
Calidad 2 13%
Total 15 100%
Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez
Figura 6: Caracteristicas y condiciones a cumplir
Caracteristicas y condiciones a cumplir
30% 27%
25% M Tipo de madera
20%
20% B Utilidad del mueble

Disefio
15% 13% 13% 13% 13%
Precio del mueble
10% B Comodidad que brinda
59 M Calidad
0%

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
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Elaborado por: Rosas y Choez
Analisis: Los importadores de muebles de madera, consideran que las caracteristicas que
deben cumplir para importar los muebles de madera al mercado estadounidense, de mayor
incidencia es el precio del mueble con el 27%, seguido de la comodidad que brinda al usuario
con el 20% y también consideran aspectos como la calidad, tipo de madera y la utilidad que
tendran.

2. ¢Cuénto estaria dispuesto a pagar por cada juego de mueble de madera?

Tabla 37: Precio a cancelar por cada juego de muebles

Detalle Frecuencia Porcentaje
$800 a $1,400 6 40%
$1,401 a 2,000 4 27%
$2,001 -$3,000 3 20%
$3,000 en adelante 2 13%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Figura 7: Precio a cancelar por cada juego de muebles

Precio a cancelar por cada juego de muebles

45%
40%

40%

35%

30% 279
25%
20%
20%
15% 13%
10%
5%
0%

B $800a$1,400 M $1,401a2,000 ™ $2,001a $3,000 $3,000 en adelante

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez
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Analisis: los importadores de muebles de madera en los Estados Unidos, consideran
que el precio a cancelar por cada juego de muebles, el 40% de los encuestados,
mencionan que debe encontrarse entre $800 a $1400 ddlares, el 27% menciona que
debe oscilar entre $1401 a $2,000 dolares.

¢ Cuales serian las condiciones para realizar los pagos por importaciones de los

juegos de muebles de madera?

Tabla 38: Condiciones para realizar pagos

Detalle Frecuencia Porcentaje
Pago electrdnico 2 13%
Pago anticipado 2 13%
Carta de crédito 2 13%
Pago directo 5 33%
Transferencias bancarias 4 27%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Figura 8: Condiciones para realizar pagos
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35% 33%

30% 27%
25%

20%

15% 13% 13% 13%
10%

5%

0%
B Pago electrénico B Pago anticipado Carta de crédito
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Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez
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Analisis: Los encuestados mencionan que las condiciones para realizar pagos de preferencias
son los pagos directos con el 33%, seguido de las transferencias bancarias con el 27%. Sin

embargo, el 13% prefiere pago electrénico, pago anticipado y carta de crédito.

4. ¢ Cuales son los Estados donde comercializa los muebles de madera en los

Estados Unidos de Norteamérica?

Tabla 39: Estados donde se comercializan los muebles

Detalle Frecuencia Porcentaje
New Jersey 1 7%
Texas 2 13%
Norte de California 5 33%
Miami 2 13%
Washington D.C 2 13%
Filadelfia 1 7%
Florida 2 13%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Figura 9: Estados donde se comercializan los muebles
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Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez
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Analisis: en la interrogante sobre los estados donde se comercializan los muebles de madera,

el 33% menciona que existe una mayor incidencia en el norte de california, seguido del 13%

a Florida, Washington, Miami, Texas y el 7% tiene una comercializacion en los estados de

New Jersey y Filadelfia.

5. ¢Cuédles serian los medios 6ptimos para ejecutar la publicidad y marketing con

la finalidad de dar a conocer las caracteristicas del producto?

Tabla 40: Medios para publicidad y marketing para el producto

Detalle Frecuencia Porcentaje
Correo electronico 3 20%
Presencial 4 27%
Uso de intermediario 8 53%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Figura 10: Medios para publicidad y marketing para el producto
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Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Analisis: los encuestados mencionan que los medios mas convenientes para realizar la

publicidad y marketing con el propdésito de conocer las caracteristicas del producto es el uso
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de intermediarios con el 53%, seguido de presencial con el 27% vy la otra opcidn seria el

correo electronico con el 20%.

6. ¢Cual es la cantidad aproximada que importa al mes?

Tabla 41: Cantidad aproximada de importacion

Detalle Frecuencia Porcentaje
10-15 muebles al mes 5 33%
16-20 muebles al mes 5 33%
21-30 muebles al mes 5 33%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Figura 11: Cantidad aproximada de importacion
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Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Anélisis: en relacion a la interrogante sobre la cantidad aproximada de importacion, estuvo
dividida donde el 33% mencionan que adquieren entre 10-15 juegos de muebles al mes, ese
mismo porcentaje importa entre 16-20 juego de muebles de madera al mes y el 33% restante

importan entre 21-30 muebles al mes.

7. ¢Como gestiona la compra de muebles de madera en el Ecuador?
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Tabla 42: Gestion de la compra de mueble

Detalle Frecuencia Porcentaje
Broker 7 47%
Agente de aduana 4 27%
Consolidadora de carga 3 20%
Otros 1 7%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Figura 12: Gestion de la compra de mueble

Gestion de la compra de mueble

50% 47%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

20%

M Broker M Agente de aduana M Consolidadora de carga Otros

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Analisis: la gestion de compra de muebles de madera en el Ecuador la realizan mediante un
Broker segin lo expresado por el 47% de los encuestados, el 27% prefiere un agente de
aduana, un 20% prefiere que se gestione su compra mediante una consolidadora de carga y

un 7% tiene como preferencia otras opciones.

8. ¢Qué factores de éxito considera en la comercializacion de madera?

Tabla 43: Factores de éxitos en la comercializacion de madera

Detalle Frecuencia Porcentaje
Descuento por volumen (3%) 2 13%
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Piezas de reposicion 5 33%
Originalidad y

exclusividad de disefio 8 53%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Figura 13: Factores de éxitos en la comercializacion de madera

Factores de éxitos en la comercializacion de
madera

60% 53%
50%
40%

30%
20%

10%

0%
B Descuento por volumen (3% de descuento sobre dos contenedores)
M Piezas de reposiciéon

Originalidad y exclusividad del disefio

Fuente: Encuesta dirigida a importadores de muebles de madera
Elaborado por: Rosas y Choez

Anélisis: los encuestados consideran que para que un exportador del ecuador tenga éxito en
la comercializacion de bienes, debe considerar factores de éxito como la originalidad y
exclusividad del disefio, reflejando al 53% de los encuestados con este factor; el 33%
consideran que un factor importante son las piezas de reposicion y un 13% menciona que es
importante el descuento por volumen.

3.8.2. Comprobacion de la hipotesis

La hipotesis de la investigacion es: El estudio de factibilidad para la exportacion de
muebles de madera de la empresa Muebleria Avril, permitira determinar la demanda en los

mercados. En base a esto se realizd una comprobacidn de hipotesis, mediante el Microsoft
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Excel, donde, se correlaciona la interrogante de los precios a cancelar por cada juego de

muebles y la gestion de compra de los muebles, dando una correlacion positiva de 0,99.

También, se aplica un coeficiente de correlacién entre las interrogantes de
caracteristicas y condiciones de los muebles de madera y las condiciones para realizar los
pagos, dando una correlacion de 0,88. Entonces, se puede mencionar que estas son las
correlaciones mas significativas del estudio, por lo cual la hipétesis de la investigacion se

acepta.
3.8.3. Resultados de entrevista

1. ¢Cudles son los procedimientos especificos sobre los muebles de madera que se
debe realiza para la exportacion?
Para poder exportar productos de madera es necesario el envio de certificados de
origen para la nacionalizacion de la mercancia y el requerimiento o permiso de
certificados fitosanitarios otorgados por Agrocalidad cuando se amerite,cabe recalcar
que existe el Sistema Generalizado de Preferencias, que consiste en el acceso libre de
impuestos.
2. ¢Considera usted que la exportacién de muebles de madera sea factible para las
pymes que se dedican a este negocio?
Actualmente podria decirse que no es muy factible para empresas que recién estan
comenzando ya que la pandemia afecté mucho al sector de exportaciones y poco a
poco se esta queriendo salir adelante, ademas son pocas las empresas que exportamos
muebles de madera debido a muchos requerimientos exigentes en los demas paises.
3. ¢Cudles serian los términos de negociacion mas indicados?
Bueno en este caso el término que mas se utiliza es el FOB, ya que este término es
mas facil de aplicar al momento de que se realiza una compra o venta con el cliente.
4. ¢Considera usted que la exportacion de muebles de madera hacia el mercado de
Estados Unidos sea viable?
No, de hecho, Estados Unidos es uno de los paises que pide muchas exigencias en
cuanto a control y que los productos cumplan con altos estandares de calidad para

su comercializacion es por esto por lo que nuestras exportaciones mas se realizan a
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paises de Latinoamérica en donde la demanda esta mas o menos por un 10% de las
exportaciones.

¢ Cudl es su opinidn con respecto al aumento y disminucion de lasexportaciones
de muebles de madera?

Frente a esto se puede decir que si se observé una fuerte disminucion de exportaciones
de muebles a nivel global debido a la pandemia que nos golped por junio del 2019 e
inclusive se tuvo que cerrar algunas tiendas que se tiene en paises vecinos como Peru
y Panam@, précticamente ya esté en este presente afio es que se empez0 a reanudar el
comercio y las exportaciones.

¢A qué paises de América del norte estan destinadas en mayor proporcion las
exportaciones de muebles de madera?

Bueno nuestras exportaciones estan destinadas a paises como Estados Unidos y
Canada, y de América central como es Panama.

¢ Qué sucede si un producto no cumple con los requerimientos del cliente en
relacion a las certificaciones y normas de calidad?

Las certificaciones y normas de calidad son estandares que se deben cumplir, y al
haber inconsistencia o ausencia de estas, provocaria la pérdida de confianza hacia el

producto y por consiguiente de la empresa.

¢Considera que se exporta en mayor cantidad a Estados Unidos que a otros
paises que pertenecen a la Unién Europea?

La mayoria de los productos en el mercado se exporta a Estados Unidos, pero para
nosotros es un mercado que tiene diversidades de exigencias, asi que es mejor buscar
paises que estén acordes a nuestros lineamientos y sistema de gestion de calidad que
empleamos.

¢ Queé tipos de muebles de madera tiene una mayor ventaja competitiva?
Muebles de sala, centro de entretenimiento y muebles para dormitorio
¢ Qué aspecto cree usted que debe realizar una empresa para poder incursionar

en las exportaciones y que estas sean sostenible y rentable?
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Uno de los aspectos fundamentales para incursionar en lo que a exportaciones se
refiere es contar con recursos necesarios para realizar una viabilidad financiera para
determinar si el producto y la cantidad que se produce permiten incursionar en un
mercado extranjero o no y ademas se puede llegar a ver si en unos 5 afios tiene buena

rentabilidad para que de esa manera si pueda entonces realizar exportaciones.

CAPITULO V

PROPUESTA

Titulo de la propuesta
La viabilidad econémica financiera de la exportacion de muebles de madera

4.1. Objetivos General
Determinar la viabilidad econdmica financiera de la exportacion de muebles de madera
4.2. Objetivos especificos
e Determinar los costos directos e indirectos para la fabricacion de muebles de madera

e Determinar el valor de la inversién para el funcionamiento del proyecto
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e ldentificar los principales indicadores financieros como VAN y TIR

4.3. Justificacion
Este apartado tiene como propdsito analizar la factibilidad en funcién a la informacion
financiera y econémica que se proporciona sobre los costos de la inversion, sus indicadores
econdmicos, estados financieros y sensibilidad empresarial. Para lo cual es necesario analizar
los costos directos, indirectos, costos de exportacion, liquidez, solvencia, rentabilidad y

eficacia operacional de la empresa.

4.4. Desarrollo del trabajo
4.4.1. Andlisis financiero
La empresa fabricadora y comercializadora de muebles Avril para iniciar sus

procesos de produccién y exportacion cuenta con los siguientes activos fijos:

Tabla 44. Activos fijos de la empresa Avril

Activos fijos

Cant. Descripcion Costo unitario Costo total

Muebles y enseres

3 Escritorios 60,00 180,00
Mobiliario de oficina (divisiones,

1 alfondras, basureros) 1.400,00 1.400,00

3 Sillas 85,00 255,00
Total muebles y enseres 1.835,00
Equipos de oficina

2 sistema de climatizacion 1.200,00 2.400,00

3  Teléfonos 200,00 600,00
Total equipos de oficina 3.000,00
Equipo de computacion

1 Impresora multifuncional 550,00 550,00

1 Computadoras de escritorio 600,00 600,00
Total de equipo de computacion 1.150,00

Maquinarias y equipos
2 Cierra circular 150,00 300,00



2 Cierra banco 400,00
2 Caladora 100,00
2 Tupi 200,00
2 Taladros inalambricos 200,00
2 Moladoras 100,00
1 Equipos de seguridad 300,00
Total equipos de cocina
Vehiculo
1 Montacargas 15000,00

Total de vehiculo
Total inversion en activos fijos
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800,00
200,00
400,00
400,00
200,00
300,00
2.300,00

15000,00
15000,00
23.285,00

Nota: La tabla muestra el detalle de los activos fijos de la empresa Avril

Depreciacion de los activos

Para efecto del proceso contable y de proyecciones es importante realizar las

depreciaciones de los activos fijo de la empresa Avril, esto se detalla en la tabla 45.

Tabla 45 Depreciacion de los activos fijos de la empresa Avril

Depreciacion de los activos fijos

Descripcion Valor de Porcentaje Dep.
activo de dep. Mensual
Muebles y enseres 1.835,00 10% 15,29
Equipo de computacion 1.150,00 33% 31,63
Equipo de oficina 3.000,00 10% 25,00
Vehiculo 15.000,00 20% 250,00
Maquinarias y equipos 2.300,00 10% 19,17
Total 23.285,00 341,08

Dep.
Anual

183,50
379,50
300,00
3.000,00
230,00
4.093,00

Nota: La tabla muestra la depreciacion de los activos fijos de la empresa Avril

Gastos Administrativos

Los gastos administrativos de la empresa Avril abarcan los sueldos y salarios del

personal de todas las areas de la empresa, este rubro se presenta en la tabla 45 con los

valores iniciales.

Tabla 46 Gastos administrativos de la empresa Avril del primer afio
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Aportes
Personal Basico 13ro 14to Vac. IESS - Rem. R-anual
SOLCA
Gerente 500,00 4167 2950 20,83 60,75 652,75  7.833,00
Departamento 5500 3333 2050 16,67 48,60 52810  6.337,20
de marketing
Subgerente 400,00 3333 2950 16,67 48,60 528,10  6.337,20
Ebanista 400,00 3333 2950 16,67 48,60 528,10  6.337,20
Tallador 400,00 3333 2950 16,67 48,60 528,10  6.337,20
Pintor 400,00 3333 2950 16,67 48,60 528,10  6.337,20
Auxiliar de 400,00 3333 2950 16,67 48,60 528,10  6.337,20
carpi nteria
TOTAL  2.900,00 3.821,35 45.856,20

Nota: La tabla muestra los gastos administrativos del primer afio de funcionamiento

Los gastos administrativos proyectados a cinco afios se muestran en la tabla 46

Tabla 47 Gastos administrativos de la empresa Avril proyectados a 5 afios

Gastos administrativos  Afio 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 Ano 5
Gerente 7.833,00 8.492,38 865514  8.821,17 899051
Departamento e 6337.20 6.864,70 699491  7.127,73  7.26321
marketing

Subgerente 6.337,20 6.864,70 6.99491  7.127.73  7.26321
Ebanista 6.337,20 6.864,70 6.99491  7.127.73  7.26321
Tallador 6.337,20 6.864,70 6.99491  7.127.73  7.26321
Pintor 6.337,20 6.864,70 6.99491  7.127.73  7.26321
Auxiliar de carpinteria 6.337,20 6.864,70 6.994,91 7.127,73  7.263,21
Total ~ de  Gastos  oospon 4968058  50.624.63 51.587.57 52.569.76

Administrativos

Nota: La tabla muestra la proyeccién de los gastos administrativos en cinco afos

Gastos generales

Los gastos generales son todos aquellos que se relacionan con todas las operaciones

de la empresa, la tabla 47 muestra los gastos generales de forma mensual y sus

proyecciones a cinco afios
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Gastos de generales Mensual Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Agua 100,00 5.494,04 5.603,92 5.716,00 5.830,32 5.946,93
Energia eléctrica 200,00 19.664,54 20.057,84 20.458,99 20.868,17 21.285,54
Adecuaciones 30,00 1.000,00 1.020,00 1.040,40 1.061,21 1.082,43
Arriendo 300,00 3.991,71 4.071,54 4.152,97 4.236,03 4.320,75
Suministro de oficina 64,80 1.023,38 1.043,84 1.064,72 1.086,01 1.107,73
Materiales de limpieza 60,00 1.248,67 1.273,64 1.299,11 1.325,10 1.351,60
Dep. Muebles y enseres 15,29 1.606,63 183,50 183,50 183,50 183,50
Dep. De equipo de comp. 31,63  15.775,00 379,50 379,50 - -
Dep. De equipo de ofic. 25,00 1.457,50 300,00 300,00 300,00 300,00
Dep. Vehiculo 250,00 73.479,52 73.479,52 73.479,52 73.479,52 73.479,52
Dep. De mag. Y equipos 19,17 3.058,83 230,00 230,00 230,00 230,00
Total gastos generales ~ 3.058,83 127.799,81 107.643,30 108.304,71 108.599,86  109.287,99

Nota: La tabla muestra los gastos generales y su proyeccion a cinco afios

Gastos de ventas

Los gastos de ventas son aquellos que se necesitan para realizar la promocion de los

productos y asi lograr captar clientes, la tabla 48 muestra el gasto mensual y su proyeccion

a cinco anos.

Tabla 49 Gastos de ventas

Gastos de ventas Mensual Afol Afo2 Afo3 Afod4d Anob
Publicidad 100 1200,00 1224,00 1248,48 1273,45 1298,92
Total de gastos de ventas 100 1200,00 1224,00 1248,48 1273,45 1298,92

Nota: La tabla muestra los gastos de ventas mensual y su proyeccion a cinco afos

Costos indirectos

Los costos indirectos son todos aquellos que vinculan en segundo plano con el

producto final, la tabla 49 muestra el detalle de estos rubros y su proyeccion a cinco afos.
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Costo indirecto Mensual  Afo 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afo 5
Mano de obra indirecta 400,00  4800,00 4896,00 499392 5093,80 5195,67
Embalaje 100,00  1200,00 1224,00 1248,48 1273,45 1298,92
Gastos de exportacion 600,00 7200,00 7344,00 7490,88 7640,70 7793,51

Total de costo indirecto  1100,00 13200,00 13464,00 13733,28 14007,95 14288,10

Nota: La tabla muestra los costos indirectos de la produccidn y su proyeccion a cinco afios

Costos directos

Los costos directos son los que se relacionan inmersamente en el producto, la tabla

50 muestra el total de costos directos de los muebles de la empresa Avril, el detalle de los

costos por unidad se muestra en el Anexo E.

Tabla 51 Costos de productos

Cant Detalle Precio ARo 1 Afo 2 ARo 3 Afo 4 ARo 5
6  Cama montessori 1800,00 21600,00 22248,00 2291544 23602,90 24310,99
6  Anaqueles de cocina 2400,00 28800,00 29664,00 30553,92 31470,54 32414,65
6  Cunadesmontable  2400,00 28800,00 29664,00 30553,92 31470,54 3241465
Total 79200,00 81576,00 84023,28 86543,98 89140,30

Nota: La tabla muestra el total de costos de productos para la fabricacion de muebles

Financiamiento

El financiamiento de las operaciones de la empresa Avril se lo realizara mediante un

aporte del 30% de los propietarios de la empresa, mientras el 70% del valor total sera

financiado por un préstamo bancaria, el talle de esta operacion financiera se muestra en la

tabla 52.
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Tabla 52 Valor de la inversion del proyecto

Inversion Del Proyecto

Muebles Y Enseres 1.835,00
Equipos De Oficina 3.000,00
Vehiculo 15.000,00
Equipo De Computacion 1.150,00
Maquinarias Y Equipos 2.300,00
Gastos 4676,15
Costo Indirecto 1100,00
Costo Directo 6600
Total De La Inversion 35.661,15

Nota: La tabla muestra el valor total del proyecto que sera financiado en un 70%

El financiamiento del proyecto se lo realizara por un valor de 24.962,81 con una

tasa interés anual del 14%, la tabla de amortizacion anual se muestra en la tabla 53.

Tabla 53 Financiamiento del proyecto

Financiamiento del proyecto

Inversion total 35.661,15
Financiado 70% 24.962,81
Aporte propio 30% 10.698,35
35.661,15

Nota: La tabla muestra el valor a financiar mediante préstamo bancario

Tabla 54 Amortizacién del proyecto

Financiamiento
Tabla de amortizacidn

Periodo Capital Interés Pago Saldo
- 24.962,81
1 4.992,56 3.494,79 8.487,35 19.970,24
2 4.992,56 2.795,83 7.788,40 14.977,68
3 4.992,56 2.096,88 7.089,44 9.985,12
4 4.992,56 1.397,92 6.390,48 4.992,56
5 4.992,56 698,96 5.691,52 -

24.962,81 10.484,38 35.447,18
Nota: La tabla muestra la amortizacion anual del préstamo bancario

Ventas

Las ventas de la empresa se muestran en la tabla 55
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Ingresos por venta Cant  Precio Mensual Afio 1 Afio 2 Afio 3

Afo 4 Afo 5

Cama montessori 10 400 4000,00  48000,00  50400,00 52920,00
Anaqueles de cocina 10 500 5000,00 60000,00 63000,00 66150,00
Cuna desmontable 10 500 5000,00  60000,00 63000,00 66150,00
Total de ventas 1.400,00 14000,00 168000,00 176400,00 185220,00

55566,00  58344,30
69457,50  72930,38
69457,50  72930,38
194481,00 204205,05

Nota: La tabla muestra la venta mensual, anual y las proyecciones a cinco afios

Punto de equilibrio

El punto de equilibrio permite determinar el valor a facturar para no perder ni ganar

y asi poder continuar con las operaciones de la empresa

Datos
Ventas 168.000,00
Costo fijos 74.046,80
Costos variables 79.200,00
CF

PE=——tv

_ 74.046,80

" 1-179.200,00

74.046,80
- 0.52857

PE =140088,54
Punto de equilibrio en porcentaje

Punto de equilbrio en dOlares

Vetas netas del primer afo 140088,54
PE

PE =

~ 168000.00

PE = 83%
El punto de equilibrio para la empresa Avril se dara cuando la empresa h

aya

facturado 14.0088,54 en el primer afio, este valor representa el 83% de las ventas.

Figura 14 Punto de equilibrio
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Nota: La figura muestra el punto de equilibrio de las ventas de los muebles de la empresa

Avril

Flujo de caja

El flujo de caja permite observar el movimiento del dinero de la empresa, a su vez

proporciona informacidn para realizar el calculo fe los indicadores financieros:

Tabla 56 Flujo de caja

Flujo de caja proyectado

Ingresos operativos
Ventas
Total ingresos
operativos
Egresos operativos
Inversion inicial
Gasto de
administrativos
Gasto de ventas
Gastos generales
Costo indirecto
Costo directo
Pago particip.
Empleados

Pago del impuesto a la
renta

Total de egresos
operativos
Flujo operativo
Ingresos no
operativos
Préstamo bancario
Total ing. No
operativos
Egresos no operativos
Inversiones
Pago de capital
Pago de intereses
Total egresos no
operativos
Flujo neto no
operativo
Flujo neto
Flujo acumulado

ANO 0

35.661,15

35.661,15
-35.661,15
24.962,81
24.962,81

24.962,81
-10.698,35

Mensual

14.000,00
14.000,00

3.821,35

100,00
754,80
1.100,00
6.600,00

12.376,15
1.623,85

416,05
291,23

707,28

-707,28

916,57
916,57

ANO 1

168.000,00
168.000,00

42.034,85

1.100,00
8.942,80
12.100,00
72.600,00

136.777,65
31.222,35

4.992,56
3.494,79

8.487,35

-8.487,35

22.735,00
22.735,00

ANO 2

176.400,00
176.400,00

49.680,58

1.224,00
9.891,55
13.464,00
81.576,00

1.688,76
2.392,41

159.917,31
16.482,69

4.992,56
2.795,83

7.788,40

-7.788,40

8.694,30
31.429,30

ANO 3

185.220,00
185.220,00

50.624,63

1.248,48
10.089,38
13.733,28
84.023,28

2.051,25
2.905,94

164.676,25
20.543,75

4.992,56
2.096,88

7.089,44

-7.089,44

13.454,31
44.883,60

ANO 4

194.481,00
194.481,00

51.587,57

1.273,45
10.291,17
14.007,95
86.543,98

2.896,66
4.103,60

170.704,37
23.776,63

4.992,56
1.397,92

6.390,48

-6.390,48

17.386,15
62.269,75

ANO 5

204.205,05
204.205,05

52.569,76

1.298,92
10.496,99
14.288,10
89.140,30

3.849,82
5.453,91

177.097,81
27.107,24

4.992,56
698,96

5.691,52

-5.691,52

21.415,72
83.685,48

TOTAL

928.306,05
928.306,05

246.497,38

6.144,85
49.711,90
67.593,33
413.883,56

4.799,78
6.799,69

795.430,48
119.132,66

24.962,81
10.484,38

35.447,18

-35.447,18
83.685,48
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Nota: La tabla muestra los flujos de cajas esperados por las operaciones comerciales de la
empresa Avril.

Indicadores financieros

Para poder determinar si el proyecto es viable y rentable se debe realizar en célculo

de los indices financieros del VAN y el TIR, lo cual muestra lo siguiente:

Tabla 57 indices financieros

indices financieros

Descripcion Inv. Inicial Aol Ano2 Afo3 Afo4 Afo5
Flujos operativos -35.661,15  31.222,35 16.482,69 20.543,75 23.776,63 27.107,24

Tasa de descuento

Tasa de descuento 14%

Tasa de rendimiento promedio Mayor al 14%

Sumatoria de flujos 119.132,66
Afos 5
Inversién inicial 35.661,15
Tasa de rendimiento promedio 66,81%
Suma de flujos descontados 82.093,69
VAN Positivo 46.432,54
Indice de rentabilidad I.R. Mayor a 1 1,77
Rendimiento real Mayor a 14 76,80
Tasa interna de retorno 63%

La tabla muestra el célculo de los indices financieros de la empresa Avril

El calculo del indice financiero VAN arroja un valor de 46.432,54 el cual es mayor
a la inversion inicial lo que indica que el proyecto es viable, en cuanto a TIR, esta muestra
un valor de 63% lo que indica que es rentable al ser mayor que la tasa de interés, la tasa de
rendimiento promedio del proyecto es de 66.81%. Los resultados obtenidos mediante los

indices financieros determinan que es factible llevar a cabo este modelo de negocio.
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CONCLUSIONES

Se realizd un analisis situacional de mercados internacionales, considerando a paises
como Estados Unidos, Emiratos Arabes Unidos y Panama. Mediante la data
estadistica de trade Map se puede observar el valor de las exportaciones de estos
paises. en base a estos datos, se realizado un analisis externo de aspectos como
socioecondémico (PIB, Per Cépita, inflacion, tasa de desempleo, balanza comercial);
entre los factores politicos analizados fueron (tipo de gobierno, politica comercial);
factor tecnoldgico (acceso a internet); factor legal (normativa aduanera, barreras
arancelarias, barreras no arancelarias); factor geografico (indice de desempefio
logistico y poblacion). Estos resultados, permitieron ver el comportamiento durante
los Gltimos 5 afios de estos paises y la fuerte afectacion que genero la pandemia
COVID-19 sobre las exportaciones y sobre los demas aspectos evaluados en el
trabajo.

Con la evaluacion de la matriz POAM, en base a los factores externos de los paises,
se determind que el mercado objetivo con mayor puntuacion fue Estados Unidoscon
1,44 puntos, lo que indica que este pais posee mas oportunidades de comercializar los
productos fabricados en el Ecuador.

El proyecto es viable porque el resultado del VAN es mayor a la inversion y el
resultado del TIR es mayor a la tasa de interés. La inversion del proyecto tendra un

valor de $35.661,15.
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RECOMENDACIONES

La empresa Muebleria Avril, debe realizar un andlisis de factores externos a paises
de la Union Europea, para identificar aquellos que comercializan muebles de madera,
de tal manera que, se pueda aprovechar el acuerdo comercial que tiene Ecuador con
este bloque econémico.

Estados Unidos al ser un pais con un indice de innovacion alto, la muebleria Avril
debe enfocar sus esfuerzos en ofertar un producto innovador, producir diferentes
muebles de gran utilidad, con originalidad y exclusividad de tal manera que satisfaga
las necesidades del cliente y en tendencia al mercado demandante.

Es necesario realizar otro estudio sobre la viabilidad de otro tipo de muebles, es decir,
para aquellos muebles personalizados, donde los costos de mano de obra son

superiores, ya que requieren una mayor inversion en tiempo y costo en tecnologia.
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Anexo |: Evidencia de la entrevista correo

ENTREVISTA b1v

Mar 31/08/2021 16:54

° KAREN ISABEL CHOEZ BANCHON s G S

Para: marcomoscoso@colinealcorp.com

@ ENTREVISTA.docx
241 KB

Buenas tardes estimado Marco Moscoso...!

soy estudiante de la Universidad de Guayaquil, carrera Ingenierfa en comercio
exterior y actualmente me encuentro realizando mi trabajo de titulacion
relacionada al analisis de exportacion de muebles de madera, por ello el motivo
de mi presente correo es para solicitar muy respetuosamente su ayuda con unas
preguntas de entrevista, las mismas que le adjunto a continuacion.

Estaré atenta a su respuesta, le quedd muy agradecida.
Karen choez Banchon

Responder Reenviar

° ROSAS JURADO KATHERINE
JANET

Para: info@colinealcorp.com
Vie 03/09/2021 9:44

@ ENTREVISTA
DOCX - 242 KB

Buenas tardes Estimados, soy estudiante de La
Universidad de Guayaquil, estudiante egresada de
la carrera de Comercio Exterior, el motivo de mi
correo es para solicitarles por favor la ayuda con
una entrevista la cual necesito para poder
culminar mi trabajo de titulacion, la entrevista
puede ser via zoom para mas confianza, o en todo
caso le envio el documento para que pueda
revisarlo.

Muchas gracias.
Que tengan un excelente dia.

Katherine Rosas Jurado.
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Anexo I1: Evidencia entrevista 2




Anexo I11: Lista de contactos de la encuesta
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Nombre de Pagina web Email/Teléfono Ciudad
empresa
Global Furniture www.globalfurnitureu info@aglobalfurnitureusa.co  New Jersey
USA sa.com m/ 732-613-0001
El paso Import Co www.elpasoimportco. info@elpasoimportco.com/  Texas
com (888) 999-3773
Kirk Imports www.Kirkimports.co  kirkimports@aol.com/ 919-  North
Furniture m 789-9111 Carolina
Tickle Imports www.tickleimports.co info@tickleimports.com/ North
m 919-782-0738 Carolina
Naurelle Furniture www.yelp.com kayvan@naurelle.com/ 323- California
852-7007
Challinor Wood www.challinorwood.c  mark@challinorwood.net/ Estados
Products om 847-256-8828 Unidos
City Furniture WWW.City- customerservices@cityfurni ~ Florida
furniture.com ture.com/ 866-9304233
Robinson Lumber www.roblumco.com  info@roblumco.com/ +1 New Albany,
Comapny, Inc. 504-895-6377 Indiana, USA
North American WWW.nawpi.com nawp@nawpi.com/ Portland,
Wood Products Oregon, USA
The Magellan www.worldforest.com magellan@worldforest.com/ USA
Group (360) 779-3275
Aljoma Lumber,Inc. www.ufpi.com- alambertini@ufpi.com/ Miami
www.aljoma.com (305) 556-8003
Carolina Import www.carolinaimports  sales@carolinaimportsfurnit  Washington
furniture.com ure.com/ 803-748-9889
A to Z Exotic www.atozexotichard  alexbenedik@atozexotichar ~ Philadelphia
Hardwoods LLC woods.com dwoods.com/ 215-432-5453
Florida Teak www.floridateak.com  info@floridateak.com/ 561-  Florida
713-5564
www.yourhomedisco  yourhomediscountwarehous North
Home discount  untwarehouse.com e@gmail.com/ +1 727-724-  Carolina

warehouse inc.

4029
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Anexo IV: Informe de avance de la gestion tutorial

ANEXO V.- INFORME DE AVANCE DE LA GESTION TUTORLAL

Tutor: Loda. Clara Augusta Cabrera Jara, MAE

Tipo de trabajo de L = Emprendimients e innovaddn, producddn, competithvidad y desamrolio
ernpresarial- Las cadenas de productos esportables de las Fonas de Desanmadlo.

Titubo del trabajo: andlisis de la factibilidad para la exportacidn de muebles de madera de la empresa Musbleria Awril
ubicada en la dudad de Guayaguil

Carrera: Ingenieria en Comencio Exterion

Ho. DE FECHA DURACION :
. ¢ OESERVACIDMES ¥ TAREAS
SESHON TUTCRIA ACTMDADES DE TUTORLA INICIO N ASIGNADAS
1 O D6 202 1 Introduccidn, carreccign del 15:30 20:30 Instrucciones
Eermia de prayects de
Ritulacidn y explicacidan del
anteproyecto
2 11063021 Revision del Anteprayecta =30 20:30 InsSEr uodiares
3 1806 P02 1 Bewimidn de las correcciones 1830 2030 Revisidn
del anteprayecto.
25,06, 2021
4 Explicacidan del capitulo 1 18:30 20:30 Inwestigacicdn
G070 1
5 Ayrance del capitulo 1 1=:30 20:30 Inwestigacicn
1007 2021
[ Fewvimidn ded capitula 1 =30 20:30 Carreccidn
1707 2021
7 Explicacian del capitulo 2 18:30 20:30 Inwestigacién
24,07,/ 2021
E: | Hrance del capitula 2 1R300 20-30 I tig aciGn
A0TSR0
k] Fevisidn del capitulo 2 15:30 20:30 Carreccidn
07 082021
10 Explicacian del capitulo 3 1E:30 20:30 I tig AciGn
15,08,/ 7021
i1 Aance del capitula 3 1=:30 20:30 Inwestigacion
21/08,/ 2021
1z Fewvmian del capitula 3 1S3 20:30 ReEvididn vy Correccidm
26,08, 2021
i3 Bevisidn del capitulo 3 ¢ 15:30 20:30 Revisidn y Correccidn
Explicacian del capitulo 4
2,09, 202 1
i4 Rewvision del capitulo 4-1. 2 y 1830 2030 Revisidn vy Correccidn
3
is LBl Pp i | Bevigidn de la propueeita v la
wiabilidad econdrmica 1=:30 20:30 Carreccian
Financiera.
16 14,/5/2021 Baviidn de todas los
capitulas 18:30 20:30 Aprabacdion
CLARR ROCUSTA
CRENERR JhILA
Leda. Clara Cabrera lara, MAE Abg. lulio Bague Mieles

CL: 0919345074 1303634093
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Anexo V: Rubrica de evaluacion trabajo de titulacion

ANEXO V.- RUBRICA DE EVALUACION TRABAJO DE TITULACION

Titul ovdie] Trabsjoc: Analisis de |a fiactilel dad para la exportacion de muebdes de madera g i empresa Mustiena Aaril ubicada en |a cudad

Oe Guzyaquil

Aurtoras: Choer Barchdn Karen label v Ao Jurado Katherine Janet

ASPECTOE EVALUADOS PUINTAIE CALAFIC
MAKIMO | ACION

ESTRUCTURA ACADEMICA ¥ PEDAGOGICA 45 45

Propuesta inbegrada a Dominias, MEion y Vsion de la Unieérsidad de Guayagquil. 03 03

Relacidndepertinencia con baslineatys ublineasdeirvestigadioniniver sidad /Facultad iCar rera 04 0.4

Base conceptual que cumple con las fases de comprensién, interpretacidn, esplicacién y| 1 1

sisternatizacion &n la resolucidn de un problema.

Coherencizen reladon i los modelos desctuacicn profesional, problematica, tensionesy terdendasde | 1 1

la profedadn, problemas a encarar, prévenir o solucionarde acuerdoal PND-BY.

Evidencia ef logro de capadidades cognitivas relacionadas al modelo edwcative como resultados de | 1 1

apréndizaje gue fartalecen o perfil de la profedion.

Respandecomapropusstainnovadoradeimeestigac iin al desarroliosocalotecnalbgicn. 04 04

Respande a un proceso de imsectigacion — accitn, como parte de la propia experientis edocativay | 04 0.4

e os aprendizajes adquirides durante | carréra.

RiGOR CIENTIACD 45 45

El titulo identifica de forma correcta los objetaros de la investigacian. 1 1

B trabajo ecpress los antecedentes del tema, su importancia demtra del contexta general, del | 1 08

tonocimiento y de la sockedad, a5l como del campo al que pertensce, apartando significativamente a

13 investigacitn.

El objetiva general, las abjetivas especifices y el marco metodaldgioo estin &n correspandentia. 1 1

El andlisis de la informacidn <& relaciona con datos obitenidos y permite expresar las conclusiones | 08 05

B correspandencia & lod objetieos especificns.

Actualizacidn y correspondencia con el terma, de las citss y referencia bibliografica. oz a7

PERTINEWCIA E IMPACTO SOCIAL 1 1

Pertinencia de la imneestigacian. oS 05

Inmiowacian de 4 propussta proponienda una saludidn & un problema refacionada con & perfil de egresa | 0.5 0.5

prafesional

CALFICACIONTOTAL® 10 05

* El regultado erd promediado aan la calificacién del Tutor Revisor y con la calificacion de obtenida en la

Sustentacion oral

**El estudiante gue obtiene wna calificacion menar a 7710 en la fase de tutoria de titulacidn, no podrd continear a las

siguientes Fases {revisidn, witentacidn).

B
2
o

Loda. Clara Augusta Cabrera Jara, MAE
Cl. 919345074
FECHA: 15/109,/2021
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Anexo VI: Certificado del docente —Tutor del trabajo de titulacién

ANEXO V1. - CERTIFICADO DEL DOCENTE-TUTOR DEL TRABAJD DE TITULACION

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE INGENIERIA EN COMERCID EXTERIOR

Guayaquil,

Sr.

Ing. Fernando Ponce Orellana, MEBA

MRECTOR DE LA CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
UNIVERSIDAD DE GLIAYACLIL

Ciudad. -

D mils consideraciomes:

Envio a Ud. el Informe correspondients a la tutoria realizada al Trabajo de Titulacidn ANALISIS DE
LA FACTIEILIDAD PARA LA EXPORTACION DE MUEELES DE MADERA DE LA EMPRESA MUEBLERIA
AVRIL UBICADA EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL de las estudiantes Choez Banchin Karen lsabel y
Rosas Jurado Katherine Janet, indicando que ha(n) cumplido con todos los pardmetros establecidos
ef la normativa vigente:

El trabajo es el resultadeo de una investigacian.

El estudiante demuestra conocimiento profesional integral.

El trabajo presenta una propuesta en el drea de conocimiento.

El nivel de argumentacidn es coherernte con el campa de conadimiento.

Adicionalmente, se adjunta el certificado de porcentaje de similitud y la valoracidn del trabajo de
titulacidn con la respectiva calificacian.

Dando por concluida esta tutoria de trabajo de titulacidn, CERTIFICO, para los fines pertinentes, gue
las estudiantes estan aptas para continuar con el proceso de revision final.

Atentamente,

Leda. Clara Augusta Cabrera Jara, MAE
C1.0919345074
FECHA: 15,09,:2021
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Anexo VII: Certificado porcentaje de similitud
e
L]
ANEXO V.- CERTIFICADO PORCENTAJE DE SIMILITUD

Hablendo sido nombrado a Leda. Clara Augusta Cabrera Jara, MAE, tutora del trabajo de titulacion
certifico que el presente trabajo de titulacién ha sido elaborado por Choez Banchdn Karen Isabel y
Rosas Jurado Katherine Janet, con mi respectiva supervision como regquerimiento parcial para la
obtencidn del titulo de Ingenieria en Comercio Exterior.

Se informa que el trabajo de titulacion: ANALISIS DE LA FACTIBILIDAD PARA LA EXPORTACION DE
MUEBLES DE MADERA DE LA EMPRESA MUEBLERIA AVRIL UBICADA EN LA CIUDAD DE
GUAYAQUIL, ha sido orientado durante todo el periodo de ejecucidn en el programa anti-plagio
URKUND quedando el 3% de coincidencia.
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ot e Ry i s 0 AL e | b S Dt 45/ N O e e o b i 0 00
———— | s st d 8 b e e b
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https://secure.urkund.com/old/view/107270385-450385-
338193#BcGXDYAWDATAXVK/KNG2CGYVRIEIQCI kxXxO3dvekZaNwplUEEHM2DBCOVGBWZBATIRKY

17u109e) 1ITKIMOIR3KBESwSLEVhS=

CLARA AUGUSTA CABRERA JARA
Cl. 0919345074
15/09/2021



Anexo VIII: Estado de perdida y ganancia
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Estado De Perdidas Y Ganancias Proyectado

()

()

Ventas

Costo Directo

Utilidad Bruta

Costos Indirectos
Utilidad Operacional
Gastos Administrativos
Gastos Financieros
Utilidad Antes Part. Imp
Participacion Empleados
Utilidad Antes De Impto
Impuesto Renta

Utilidad Neta

Ene.
14.000,00
6.600,00
7.400,00
1.100,00
6.300,00
5.017,23
291,23
991,53
140,73
850,80
199,37

651,44

Afo 1
168.000,00

79.200,00
88.800,00
13.200,00
75.600,00
60.846,80
3.494,79
11.258,41
1.688,76
9.569,65
2.392,41

7.177,23

Ano 2
176.400,00
81.576,00
94.824,00
13.464,00
81.360,00
64.889,13
2.795,83
13.675,03
2.051,25
11.623,78
2.905,94

8.717,83

Ao 3
185.220,00
84.023,28
101.196,72
13.733,28
87.463,44
66.055,50
2.096,88
19.311,07
2.896,66
16.414,41
4.103,60

12.310,81

Ano 4
194.481,00
86.543,98
107.937,02
14.007,95
93.929,08
66.865,69
1.397,92
25.665,47
3.849,82
21.815,65
5.453,91

16.361,74

Ano 5
204.205,05
89.140,30
115.064,75
14.288,10
100.776,65
68.079,17
698,96
31.998,52
4.799,78
27.198,74
6.799,69

20.399,06

Total
928.306,05
420.483,56
507.822,49
68.693,33
439.129,16
326.736,28
10.484,38
101.908,50
15.286,28
86.622,23
21.655,56

64.966,67
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Anexo IX: Balance general

Balance general

Cuentas Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Activo corriente

Caja -bancos 22.735,00 31.429,30 44.883,60 62.269,75 83.685,48
Total activo corriente 22.735,00 31.429,30 44.883,60 62.269,75 83.685,48
Activos fijos 23.285,00 23.285,00 23.285,00 23.285,00 23.285,00
Depreciac. Acumulada 4,093,00 8.186,00 12.279,00 15.992,50 19.706,00
Total de activo fijo 19.192,00 15.099,00 11.006,00 7.292,50 3.579,00
Total de activos 41.927,00 46.528,30 55.889,60 69.562,25 87.264,48
Pasivo

Corriente

Prestamo 19.970,24 14.977,68 9.985,12 4.992,56 -
Participacion empl. Por pagar 1.688,76 2.051,25 2.896,66 3.849,82 4.799,78
Impuesto a la renta por pagar 2.392,41 2.905,94 4.103,60 5.453,91 6.799,69
Total pasivo 24.051,42 19.934,88 16.985,38 14.296,30 11.599,46
Patrimonio

Aporte capital 10.698,35 10.698,35 10.698,35 10.698,35 10.698,35
Utilidad del ejercicio 7.177,23 8.717,83 12.310,81 16.361,74 20.399,06
Utilidad afios anteriores - 7.177,23 15.895,07 28.205,87 44.567,61
Total patrimonio 17.875,58 26.593,41 38.904,22 55.265,96 75.665,02

Total pasivo y patrimonio 41.927,00 46.528,30 55.889,60 69.562,25 87.264,48
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Anexo X: Costos directos

Cama montesorri

| DETALLE P/U PRECIO
10 Tablones 8 80,00
2 Pintura blanca 30 60,00
3 Sellador 10,00 30,00
3 Diluyente 15,00 45,00
5 Clavos 3 15,00
1 Maderol 11,00 11,00
3 Tornillos 8,00 24,00
3 Waiper 5,00 15,00
5 Lija 4,00 20,00
TOTAL 94
300,00
Anaguel de cocina
CANT. DETALLE P/U PRECIO

13 Plancha RH color wengue 22 286,00
1 Tornillos de 1 ¥ pulgada 5 5,00
1 Cemento de contacto 3,00 3,00
1  Cortes Yy filos de plancha 18,00 18,00
30 Agarraderas 2,5 75,00
1 Rieles 4,00 4,00
1 Tapa pernos 4,00 4,00
1 Pernos y taco fisher 5,00 5,00

0,00

TOTAL 63,5

400,00



Cuna desmontable

CANT. DETALLE PRECIO
8 Tablones 10 80,00
5 Batientes 4 20,00
2 Plancha de mdp de 15 mm 35,00 70,00
2 Plancha de mdp de 6 mm 17,00 34,00
3 Laca Wengue 14 42,00
2 Sellador 10,00 20,00
2 Diluyente 15,00 30,00
2 Maderol 8,00 16,00
2 Decorlac 8,00 16,00
6 Rieles 12,00 72,00
4 Picaporte 1,00 4,00

TOTAL 134

400,00
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Anexo XI: Validacion de la encuesta

INIVERSITAD INE GUANY AL

CoTe FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS f‘ "'*1
L_,.dl':l CARRERA DE INGENIERIA EN COMERCIO
i EXTERIOR h

i ey el

TESES DE GRADD

VALIDACTON DE INSTRUMENTIS DE INVESTIGACI0N

Estimado expenio, el objetve del presemte cucstionario e valider el Esirumemsio de
investigacion del tema: AMALISIS DE LA FACTIBILIDAD PARS LA EXPORTACION DE
MUEBLES DE MADERA DE La EMPRESA MUEBLERLA AVRIL UBICADA EN LA
CIUDAD DE GLAY AU

Teniendo en cuenta su expenencia scadémica, mvestgadors yho de gestidn en esie campao, he
sido selecciomade como experio parn valider la escals disefads pars recopilar | infomsacidn.
Antes de realizar la consulta correspondiene, le agradecerianses goe responda lns sigaientes
prepaniss, pars efecios de reforesr ln valider de los resulisdos

L Manges con wna (1) o o casills que corresponda el grado de cosocimbemto quee
usted pasee aceres de AMALISIES DE LA FACTIBILIDAD PaRa La
EXPORTACIKN DE MUEBLES DE MADERA DE LA EMPRESA MUEBLERLA
AVRILUBICADA EN La CIUDAD DE GUAY AQUIL, valorando e mna escals de
¥ & 10 ({Comsidere. O comss no tener shsalutanente nkngin cenocimiesio v 10 plens
coibr i bentn de ki problematics tratada).

L) I 3 3 4 L L] 7 ] a 1a

L De scuerds com se experticks v fermackbn académdea valore los sigubemtes tdpheos
iratsdos en ka skpulenie matriz

Grade & inMucecis & cada

Fueslis de Arpnmenlacibn Turmle
Alln | Medis | Bajo

Asdlcin lobiad pealizads por el
La expanicncia ehienid a parir Je su acnividad priclica
Esndio de irabapos sobee o lesta sulons eomlosianm
54l inbaicesn ssbre ¢l e abosdade.

B B B

Parn efecmar la validecidn del instrumento, usied delber keer cuidndossmente cadn evamcindoy
s comespondienies alhiemanvas de respuesin, en donde e pusden seleccionar wna, varis o
minguna aliemaiive de seuerdo com el onterio personal v profesional gee oomesponda o
instrumento. Se ke agradece cunlquicr sugerencia relativa & la redaccidn, ol contenido, la
prerlinencia ¥ coRgruencis ¥ oire aspecis que cossidere relevants pam mejorar el nuiemo.
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE INGENIERIA INGENIERIA EN COMERCIO EXTERIOR
TESIS DE GRADO

Formato para validar instrumentos por expertos
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®

Técnica de recoleccion de datos cuantitativos
3 o = Téenica de recoleccion de datos | Encuesta: Dirigida a importadoras de muebles de madera en los
g 5 P 5 4 Estados Unidos, con la finalidad de conocer las caracteristicas,
g P i 2 5 2 especificaciones y requerimientos de las empresas hacia un producto
4 % 3 & g = que distribuyen o comercializan en el pais extranjero.
R g 3 PR Preguntas ] E 1 5 6 R E
5 i3 § | Bt : — : :
E—; -Eg % §§ Claridadenla |5} X X X X X X X X
< g 2% £ 9 daccio
;§ g g §_ E 3 i redaccion No
38 g ¥ 3 8 g
g:; 3 - sk Si X X X X X X X X
& 4§ ga I g3 5 | Coherencia Interna
53 3 2 gt E N
a S8 § 3 2 No
34 ga & | 2|3 2
g FgE> sE|Z @ si| X X X X X X X X
3 E 2323 25|53 I| mduccitnale
g g .8 & 5 e nactafoas
ZE : 'Z gfg 5 :'é :E P respuesta(sesgo)  \g
5T £57% ZE|2 %
R sz 3 _g $ £ 5 (3 ¢
2EZ 5 4 5 4 = 2 m ;
3 ; .3 g‘;,_-i; E| &5 | 5 S | Lenguaje adecuado | St X X X X X X X X
25 g2 g E_-E 3 % [ & #| conelniveldel
i2% €32852| 2<|E 5| informamte [NO
E8s. FEES.3| Fe (3 &| M
gy Eargyi| 2|13 —— — :
CRES CEBRES o3|¥ 2 Si X X X x X X X X
2= FE E:B-“Exj g2 = 3 Mide lo que
§35% gEfiii| g3l|: % tende
22s% 2<dEqk ig_ i3 preience No
o (=} = F _ﬁ =
- > -
Formato para validar instrumentos por expertos
ASPECTOS GENERALES SI NO RECOMENDACION
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X
responder la encuesta
Las preguntas permiten el logro del objetivo de la investigacion X
Las preguntas estan distribuidas en forma légica y secuencial X
El niimero de preguntas es suficiente para recoger la informacion. En X
caso de ser negativa su respuesta sugiera las preguntas a afiadir
VALIDEZ
Aplicable: SI | No aplicables:
Aplicable atendiendo las observaciones:
Validador por: ING. LOURDES SAMBONINO G. MCE Fecha Agosto 27 del 2.021
Teléfono: 0994451293 | Correo:lourdes.samboninog@ug.edu.ec | C.1. 0909897753
Grado de instruccion: Magister en Comercio Exterior, Mencion Gestion Aduanera Firma: REAZ.

Muchas gracias por su aporte.




Anexo XII: Validacion de entrevista

UNIVERSIDALDL DE GUAYACQUIL

| -; . FACULTAL DE CIENCLAS ADMINISTRATIVAS
l_._ __J CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR
[P i TESIS DE GRADD

e
&

VALIDACTIN DE INSTRUMENTOS DE INVESTIG ACTON

e

Estimade experto, el objetivo del presente cuestionamo es valslar el insirumento de
investigacidn del tema: ANALISIS DE LA FACTIBILIDAD PARA LA EXPORTACION DE
MUEBLES DE MADERA DE LA EMPRESA MUEBLERIA AVRIL UBICADA EN LA

CIUDAL IE GUAY AQUIL.

Temendo en cuenta su experienc académica, imvestigadara yi'o de pestidn en este campo, ha

sido seleccionado como experto para valudar la escala disefinda pam recopalar la informacion.

Antes de realizar la consulla carrespondiente, le agmdeceriamos gue responda las siguientes

preguntas, para cleclos de reformr la validez de los resuliados.

L Muargue com una (x) en o casilla que corresponda el grado de conocimiento gue
usted poses acerca de ANALISIS DE LA FACTIBILIDAD
EXPORTACION DE MUEBLES DE MADERA DE LA EMPRESA MUEBLERLA
AVRIL UBIMCADA EN La CIUDAL DE GUAY AQUIL, valoranda en unn escala de

0 a 10 [ Considere, I comao no lener absolutamente ningan conocimicala v 10 plens

conocimienio de la probemitica tratada).

PARA LA

-1
-]

(-1

10

L De acuerdo con s experticia vy Tormaciin académica valore los siguieates topicos

tratados en ln siguiente matriz

Cirndo de influencia de cada
Fuenbes de Argumentacidn fmente
Al Medio Bajo
Amdlisks tednico realizado por usied. X
La experiencia obtenida a partir de su actividad prictica. X
Estudio de tmbajos sobre el tema, autores ecuaionanos. X
Su imtuicidn sobre el tema abordado. X

Iara efectuar la validacion del mstrumento, usted deber beer cusdadosamente cada enunciadoy

sus cormespondientes allernalivas de respuesta, en donde se poeden seleccionar una, varas o
ninguna altermativa de acuerdo con el cmleno persomal v profesional que comesponda al

119
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

)

CARRERA DE INGENIERIA EN COMERCIO EXTERIOR \ N
TESIS DE GRADO -~/

Formato para validar instrumentos por expertos

leccion de datos cuali

Entrevista: Dirigida a empresas exportadoras de muebles de madera,

tiene como objetivo el analizar aquellos procedimientos,

Técnica de recoleccion de | documentacion y aspectos relevantes que necesita un empresario para
datos realizar una exportacion

Técnicader

ializacion intermacional,

de madera de la

)

Preguntas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

de muebles de madera hacia ¢l mereado

16n de

itird determinar la demandaen los mercados.

ibk para la
inter

Claridadenla |31
redaccion
No

s | X | X[ X[ X | X| X[ X[ X]| X[ X

y fi
i

Coh 1a Interna

s Inter

de los

No

ibilidad para la

~
”
”
”
~
”
e
”~
”
”

Induccion a la Si
respucsta(sesgo) No

ia Avril, 1
M

: Estudio de fi

bilidad

Lenguaje adecuado | §j X X X X X X X X X X
con cl nivel del
informante No

lavi
"
1

bl

M

empresa Muebleria Avril

Realizar un estudio de factibilidad para la exportacion de muebles de madera dela
Analizar los factores d
Establecer ¢l mercado ob etivo accesible para la exportacion de mucbles de madera de la

empresa Muebleria Avril a un mercado

estadouniden s

N

Mide lo que p

Objetivo General.:
Objetivos Especificos:

Mipétesis: £l
Va riable Ind
Variable Deg

No

Formato para validar instrumentos por expertos

ASPECTOS GENERALES SI NO RECOMENDACION
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X
responder la entrevista

Las preguntas permiten el logro del objetivo de la investigacion X

Las preguntas estan distribuidas en forma logica y secuencial X

El niimero de preguntas es suficiente para recoger la informacion. En X
caso de ser negativa su respuesta sugiera las preguntas a afiadir

VALIDEZ
Aplicable: SI [ No aplicables:
Aplicable atendiendo las observaciones:
Validador por: ING. LOURDES SAMBONINO G.. MCE Fecha | Agosto 26 del 2.021
Teléfono: 0994451293 | Correo:lourdes.samboninog@ug.edu.ec |C.L 0909897753
Grado de instruccion: Magister en Comercio Exterior con mencion en Gestion Aduanera Firma: A

Muchas gracias por su aporte.
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Anexo XII1: Rubrica de evaluacién docente revisor del trabajo de titulacion

ANEXO IX.- RUBRICA DE EVALUACION DOCENTE REVISOR DEL TRABAJO DE TITULACION

FACULTAD CIENCIAS ADMIMISTRATIVAS
CARRERA INGENIERIA EN COMERCIO EXTERIOR

Tinuloded Trakupo: & ndlisis de la Factiblidad par la Exportacicn de muebles de madera de la empresa Wasebleria Syl ubicada en fa dudad de Gy agquil
Autan|s) : Choer Banchdn Karen kabel y Rosas luradoKatherine Janet

ASPECT OS5 EWALLADDS PLINTAE cancs | COMENTARIOS
AANEA D i
ESTRUCTURA Y REDACCHIN DE LA MEMORA 3 ¥
Farmato de presentaddn acande a ko soloitada. 0.5 a5
Tabla de contenidas, endice de tablas y fguras. 0.6 L]
Redaccidn y artogra fia. 06 0.4
Correspandenda con la nonmativa del tr abajo de titulaciin. 0.5 0.5
Adecuada presentacidn de tablas v Tguras. 0.6 0.6
RIGOR CIENTIRCO 6 [
BN titu by dentifica de fonma Coarecta ks objetieas de Lanvestgadidn. a5 as
La introduccidn enpnes a kos anteosdenbes del bema, su mportandia dentro del conteio 06 (L
general, del con ocimisnto yd e ka socked ad, as camo delkcampo al que pentens ce.
Bl abjetivg general esth expre sad o en téimindas del trabajo & nvestigar. 0.7 a.7
Lo oy etireose specificoscon tribaype nalou mplinmien tod elobjeti vogener al. 0.7 a7
Las antecedentes e drkos v aonoeptuabes com plementan y aportan Signilcativamente al Q.7 a.7
desarnolla de Lainvestigaddan.
Los me todas y herameentas se conespand en con kas abjetivos de la lmeestigacidn. 0.7 0.7
B analiss de la inhonmadidn s& nelaciona oon datos obben idas. 04 a4
Factibidad de la propuesta. 0.4 oA
Las conchesiones expresan & oumplimeen to de kos objetivos espacilicos. 04 a4
Las recomend ackone s 50n pertinentes, factiles y valdas. 0.4 a4
Actualizackdn y conmnespondencia con & tema, de L citas y referencia Biblogralica. a5 a5
PERTRMENCLA E IMPACTO SO ML 1 1
Pertinencia de ba investigacidn, Innavackin de ba propuesta. 0.4 a4
Lainwestigaddn propane unasalucidn a un proble ma relacionad o con el parl de egreso 03 a3
o ol seon al.
Cantrlupeconkas Bneas subkness deirmes tigaddndelaC amena 0.3 a3
CALIFIC AN TOTAL® 9.8

*El resultado serd promediado con b calificaddn del Tutor y con ka calificackin de obtenida en la Sustentackin oral,
****H astudiante que obtiene una calificackin menar a 710 en la fase de tutonia de titulackdn, no padrd continuar a las siguientes
Tases {revisidn, sustentaciin].

LIITS ROMERTT

" RSEMNC IO

Ec. aerto Asendo Cristobal. MSc.
Docente Revisor

C..0915338255

FECH&; 2B septiembre 2021
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Anexo XI1V: Informe del docente revisor

ANEXOVIIL- INFORME DEL DOCENTE REVISOR
Guayaquil, 28 de septiembre de 2021

Sr. fSra.

ING. FERNANDOD PONCE ORELLANA,

DIRECTOR [A) DE LA CARRERA INGENIERIA EN COMERCIO EXTERIOR
FACULTAD CIENCIAS ADMINITRATIVAS

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Ciudad, - Guayaquil

Demis consideraciones:

Envio & Ud. e informe correspondiente a la REVISION FINAL del Trabajo de Titulacidn Andlisis
de la Factibilidad para la Exportacion de Muebles de Madera de la Empresa Muebleria Avril
Ubicada en la Ciudad de Guayaquil de |as estudiantes (s) Choex Banchén Karen Isabel v Rosas
Jurado Katherine Janet. Las gestiones realizadas me permiten indicar que el trabajo fue revisado
considerando todos los pardmetros establecidos en las normativas vigentes, en el curmplimento
de los siguientes aspectos:

Cumplimiento de requisitos de forma:

El titulo tiene un maximao de 22 palabras.

La memaoria escrita se ajusta a la estructura establecida.

El documento se ajusta a las normas de escritura cientifica seleccionadas por la Facultad.
Laimvestigacion es pertinente con 1a linea v sublineas de investigacion de la carrera.

Los sapartes tedricos son de maximo 5 afios.

La propuesta presentada es pertinente.

Cumplimiento con el Reglamento de Régimen Académico:

El trabajo es elresultado de una imvestigacion.

El estudiante demuestra conocimiento profesional integral,

El trabajo presenta una propuesta en el drea de conocimienta.

El nivelde argumentacian es coherente con el campo de conocimiento.

Adicionalmente, se indica que fue revisada, el certificado de porcentaje de similitud, la
valoracion del tutor, asi como de las paginas preliminares solicitadas, lo cual indica el gue el

trabajo de investigacion cumple con los requisitos exigidos,

Unawer concluida esta revision, considero gue el estudiante estd apto para continuar el proceso
de titulacion. Particular que comunicamos a usted para los fines pertinentes.

Atentamente,

Econ. Luis RobeR
C.l. 0915338255
FECHA: 2B/089/3071
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Anexo XV: Licencia gratuita intransferible y no exclusiva

- -

. < L
e W- S UNIVERSIDAD DE GUA YAQUIL ;”whv%
l / Facultad de Ciencias Administrativas m
L J Ingenieria en Comercio Exterior \‘ //

LICENCIA GRATUITA INTRANSFERIBLE Y NO EXCLUSIVA PARA EL

USO NO COMERCIAL DE LA OBRA CON FINES NO ACADEMICOS

Nosotros, CHOEZ BANCHON KAREN ISABEL con Cl. 0919370239 y ROSAS
JURADO KATHERINE JANET con C.1. 0919345751, certifico que los contenidos
desarrollados en este trabajo de titulacién, cuyo titulo es “ANALISIS DE LA
FACTIBILIDAD PARA LA EXPORTACION DE MUEBLES DE MADERA DE LA
EMPRESA MUEBLERIA AVRIL UBICADA EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL" son
de mi absoluta propicdad y responsabilidad Y SEGUN EL Art. 114 del CODIGO
ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS CONOCIMIENTOS,
CREATIVIDAD E INNOVACION*, autorizo el uso de una licencia
gratuita intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la presente obra
con fines no académicos, en favor de la Universidad de Guayaquil, para que haga
uso del mismo, como fuera pertinente

Ao, "’3 R.r»rlu'-,

CHOEZ BANCHON KAREN ISABEL
C.1L. 0919370239

[P W= . S IeY
[

ROSAS JURADO KATHERINE JANET
ClL

*CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACION
(Registro Oficial n. 899 - Dicf2016) Articulo 114.- De los titulares de derechos de obras creadasen las
instituciones de educacidn superior y centros educativos.- En el caso de las obras creadas en centros
educativos, universidades, escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos, tecnoldgicos,
pedagdgicos, de artes y los conservatorias superiores, e institutas pablicos de investigacion como
resultado de su actividad académica o de investigacion tales como trabajos de titulacidn, proyectaos de
investigacidn o innovacidn, articulos académicos, u otros analogos, sin perjuicio de que pueda existir
relacion de dependencia, |a titularidad de los derechos patrimoniales corresponderd a los autores. Sin
embargo, el establecimiento tendra una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no
comercial de la obra con fines académicos.




