UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Facultad de Ciencias Psicologicas

Proyecto de Titulacion

Tema:
El estilo de los docentes y la desmotivacion de

los estudiantes

Tutor:

Msc. Milton Palma

Autoras:
Alexandra Sorroza Constante

Francesca Vallazza Arditto

Guayaquil-Ecuador
Marzo 2015



INDICE GENERAL

CAPITULO |
INErOdUCCION. ... s s s s s s s s nraas 1
1.1 Antecedentes.........cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 2
1.2 Fundamentacion TeOrICa......c..cceuureieieiiiiiiiiei i eree e e 6
1.3 Marco Conceptual........c.cceuveneuieniniireiiirece e erarernenens 12
1.4 Fundamentacion Legal........cccovveuvenieiireenrernrernrernrenreenens 17
CAPITULO I
220 S ') T=1 e To Lo o Y o - 21
2.1.1 Planteamiento y Formulacién del problema................c..ccc.. 21
2.1.2 Justificacion........coiiiiiiiii e 22
2.1.3 ODBJetiVOS...ciiiiiiii i 24
2.1.3.1 ODbjetivo General.....ccvuviiiiiiiiieiiicrr e 24
2.1.3.2 Objetivos EspecifiCos.......c.ccvviiiiiiiiiiiiiiiiic e 24
2.1.4 Preguntas de Investigacion............c.ccocviiiiiiiiiiiciiiiire e 25
2.1.5 Tipo de investigacion método aemplear...........cccccvevvevievnenn... 25

2.1.6 Definicion de las unidades de analisis e indicadores para su estudio....

........................................................................................... 27
2.1.7Procedimiento Yy téCNiCas.......ccvuieiiiiiiiiirii e 28
2.1.8 Poblacion y muestra.........ccooeviiiiiiiiiiiiei e, 29
2.1.9Criterios de inclusion y de exclusién de la muestra............ 29-30

CAPITULO Il
3.1- Andlisis e interpretacion de los resultados.........c.ccccvevieiiieeennnn. 31
3.1.1- ANALISIS POR TECNICA.......ccouuuaiieiiennae e e eeeene e 31
3.1.2 Andlisis global de todas las técnicas utilizadas en respuesta a los
ODjEtiVOS PrOPUESIOS . cuiiiiiiririerieia s raereaaraeranrasansan e rnnnnens 61
3.2 ANALISIS POR OBJETIVOS.......covuuiiiietieieeinneceieeeseesseenee e 64
3.2.1 Analisis por cada uno de los objetivos...........ccocviviiiininnne. 64

3.2.2 Andlisis global de 10s resultadoS...c.ccoviiieriiicreriiiirreerreenes 67



CAPITULO IV

4.1 Conclusiones y Recomendaciones............cccevevivieiiiinrnnvnnnnnnnnn. 69
4.1.1 CONCIUSIONES......cinciiiiiiiiiieri i i rr e e e ra e e raeannennnas 69
4.1.2 ReCOMENUACIONES . .ciiiiiieriiirinranraranrarsasnnsansarsasansansasaasnnsan. 72
Referencias BibliografiCas....ouuoviiiiiiiiiiieic i r e e e 74

ANEXOS



INDICE DE CUADROS

Cuadro No. 1 Definicion de las unidades de anédlisis e indicadores para

LY U =3 A0 T 1o 27
ANALISIS DE INSTRUMENTOS

Cuadro No. 2 Andlisis de interpretaciéon de los resultados: encuesta de

AN DI ENTE COUCALIVO ittt e e e e e a e e s s aaaa e aannannnnn 31

Cuadro No. 3 Analisis de interpretacion de los resultados: encuesta de

AMDIENTE EUUCATIVO 1eeettieiiiineeeeraainn e e e s raaannnnnereesasnnnnnerrraannnnnnns 32

Cuadro No. 4 Andlisis de interpretacién de los resultados: encuesta de

AN DI ENTE COUCALIVO tuiiiiiiieii et e e e e e e e e e asasasssaasnasaannnnnnnnns 33

Cuadro No. 5 Analisis de interpretacion de los resultados: encuesta de

AMDIENTE CUUCATIVO 1eeettieiiiineeeeeeaaiann e e e e raaannnnnsreesasnnnnnsrrrannnnnnnns 34

Cuadro No. 6 Andlisis de interpretacién de los resultados: encuesta de

AN DI ENTE COUCALIVO tuiiiiiiiieiieeaere e e e e e e e e saasssasssasaanannnnnnnn 35

Cuadro No. 7 Analisis de interpretacion de los resultados: encuesta de

AMDIENTE CUUCATIVO 1eeettieiiiie et eraainm e e e raaannnnnereesasnnnnnsrsraaannnnnns 36

Cuadro No. 8 Anélisis de interpretacién de los resultados: encuesta de

AN DI ENTE COU CALIVO tuiiiieiieiieie e e e e e s asasaasasasasassanannnnnnns 37

Cuadro No. 9 Analisis de interpretacion de los resultados: encuesta de

AMDIENTE EUUCATIVO «eeettieiiiianeeeeeraiianm e e e e rasannnnnsreesasnnnnnnsrannrrrnnnnn 38

Cuadro No. 10 Andlisis de interpretacion de los resultados: encuesta

de amMbIiENTE EAUCATIVO vevvrirrrreererrereereemremeemmmmmmmmmmmmmmemsemmemmeessmeennsns 39

Cuadro No. 11 Andlisis de interpretacién de los resultados: encuesta

de ambieNTE EAUCATIVO wevveiiiiiieieeeeeeeeeereereererrrrrrrrrrsrerrrrmrrrrrrrreenenes 40

Cuadro No. 12 Registro de califiCaCioONeS....cvvuverieriririariariranrarnnsnss 54



INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1. Andlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

Gréfico 2. Anédlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

Gréfico 3. Andlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

Gréfico 4. Anédlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

Gréfico 5. Andlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

Gréfico 6. Andlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

Grafico 7. Andlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

Gréfico 8. Andlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

Grafico 9. Andlisis de interpretacion de los resultados:

ambiente educativo

encuesta de

. pag. 31

encuesta de

pag. 32

encuesta de

pag. 33

encuesta de

pag. 34

encuesta de
pag. 35

encuesta de

pag. 36

encuesta de

pag. 37

encuesta de

pag. 38

encuesta de
pag. 39

Gréfico 10. Andlisis de interpretacion de los resultados: encuesta de

ambiente educativo... ..o pag. 40

Grafico 11. Registro de calificaciones de los estudiantes del 9 afio de

educacion bAsiCa..........cvcviiiiiiiiii pag. 55

Grafico 12. Cuestionario de motivacion intrinseca............



RESUMEN

Se analiz6 el estilo de los docentes y la desmotivacion de los
estudiantes del Colegio Fiscal “José Joaquin Pino Ycaza” de la ciudad de
Guayaquil en el afo lectivo 2014-2015, teniendo como objetivo general
establecer de qué manera afecta el estilo de docencia en la motivacion de
los estudiantes del 9no curso paralelo “A”, se analizaron diferentes
objetivos especificos para determinar el estilo de docencia que manejan los
profesores con los estudiantes y de qué manera perciben los estudiantes el
estilo de docencia revelando asi si los estudiantes se encuentran 0 no
motivados por sus docentes, de esta manera se identificoO una problematica
en las aulas del 9 afio basico, estos estudiantes presentan un bajo
rendimiento y una conducta rebelde con los maestros. Esta investigacion
fue de corte cualitativo con estudio descriptivo, que comprende un analisis,
el cual define la desmotivacion que producen los docentes en el aula de
clases, iniciando una etapa de recoleccidbn de informacion, aplicando
técnicas e instrumentos como son las guias de entrevista, cuestionario de
comportamiento laboral, guias de observacion, que permitieron demostrar
gue los profesores presentan un estilo de docente autoritario, que influye
de forma negativa en la educacion de los adolescentes, dando como
resultado que la gran mayoria de los estudiantes no hayan aprobado el afio

lectivo y tengan que rendir exdmenes de supletorio y remediales.

Palabras Claves: estudiante, alumno, adolescente, joven, maestros,
profesores, docentes, estilo docente, desmotivacion estudiantil.




ABSTRACT

It was analyze the teaching style and the demotivation of the students at
“‘José Joaquin Pino Ycaza” state High school, from Guayaquil City in the
school year 2014-2015, having as a general objective establish in which
way affects the teaching style in the motivation from the students of 9
grade, parallel “A”, it was analyze different specifics objectives to determine
the teaching style that teacher are using with the students and how the
students are perceiving this style, revealing if the students have been
motivated or not by their professors, this way was identified a problematic in
the 9 grade classrooms. This student presents low grades and a rebel
behavior with their teachers. This investigation was qualitative with a
descriptive study, comprising an analysis, which defines the motivation type
that is produced by the teachers in the classroom, starting with a fase of
collection of information, applying techniques and instruments as interview
guides, labor polls, observation guides, that allow us to demonstrate that
the teachers present an authoritarian teaching style, that influence in a
negative way in the education of the teenagers, having as a result most of
the student lost the school year and have to perform extension and

remedial exams.

Key words: student, teenagers, professor, teachers, teaching style, students

demotivation.






INTRODUCCION

Por medio de la observacién y convivencia con los profesores y alumnos
del Colegio Fiscal “José Joaquin Pino Ycaza”, se identifica como un
problema la forma en la que los maestros se relacionan con los
estudiantes, el objetivo es determinar de qué influye el trato del docente en

la desmotivacion de los estudiantes.

Se considera que un estilo de relacionarse errado o incluso
irrespetuoso, puede afectar directamente en la motivacion de los
estudiantes con respecto a la materia que imparten, por cuanto pierde todo
tipo de interés en estudiar y destacarse, pudiendo existir sentimientos de

frustracion, inferioridad y degradacion.

Basandose en la teoria de la motivacion de Albert Bandura, para lograr
el aprendizaje la persona debe realizar los siguientes pasos: atencidn,
retencion, reproduccion y motivacién. La motivacibn como tal es
fundamental para asimilar los conocimientos, pero existen dos tipos de
motivacion la positiva y la negativa. Razén por la que se considera de gran

importancia la motivacion positiva en los estudiantes.

Para investigar este fendmeno, deben aplicarse encuestas, entrevistas y
el procedimiento de observacion a los estudiantes y docentes, para
determinar qué tipo de estilo de docencia tienen los maestros del noveno
curso paralelo “A” con los estudiantes y como esto afecta en la motivacion
de los jovenes; se deja constancia que se mencionara a lo largo de la
investigacion: estudiantes, alumnos, adolescentes, y a los docentes,

maestros, profeso res.



CAPITULO |

1.1 Antecedentes

Autora Patricia Rodriguez Mejia: Alumna de la maestria en ciencias de
la educacién con especialidad en habilidades intelectuales, Centro de
estudios de postgrado Lev Vigostky, sede en Acapulco, Guerrero (2009).
Los estilos de ensefianza como factor que inciden en el aprovechamiento

escolar de los alumnos.”

“‘Relacion entre los estilos de aprendizaje, el rendimiento en
matemaéticas y la eleccién de asignaturas optativas en alumnos de e.s.o.
(2011)”

El presente articulo resume una investigacién cuasi-
experimental realizada en Educacién Secundaria, con dos objetivos bien
diferenciados: establecer la posible relacion entre las predominancias de
los estilos de aprendizaje del alumno (desde la perspectiva de Honey-
Alonso) y el rendimiento en Matematicas; analizar, de manera critica, si el
proceso orientador en la eleccion del espacio de optatividad en la E.S.O.
se basa en una informacion objetiva y apropiada para el alumno. Concluye
gue, en la muestra estudiada, existen relaciones significativas entre el
rendimiento medio-alto en Matematicas con una mayor predominancia en
las areas tedrica y reflexiva con el estilo de ensefianza. Confirma la autora
gue el alumnado de cada asignatura optativa conforma un subgrupo

homogéneo en cuanto al rendimiento y los estilos de aprendizaje.



Oscar Hernan Fonseca Ramirez - Formacion de profesores en la
Creacion de Ambientes blended learning soportados en los estilos de

ensefanza y aprendizaje (2013).

Este proyecto se desarrolla en la Maestria en Didactica de las Ciencias
de la Universidad Autonoma de Colombia, la poblacién a la que afecta
directamente es a la fecha 180 docentes, siendo el 95% de la Secretaria de
Educacion del Distrito y el 5% restante docentes de diferentes
universidades o de colegios privados. Esta propuesta rescata el importante
papel de los profesores en la educacion.

A manera de resumen se puede observar que dentro de las propuestas
realizadas, presentan una de formacion de docentes, justificando el
aspecto tedrico desde la propuesta de Louis Not, seguido por la
investigacion de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) y Agencia Europea de Educacién (EURYDICE) de la
Comunidad Europea.

Segun Not los agentes activos serian los docentes haciendo una hetero-
estructuraciéon cognoscitiva y los estudiantes una auto-estructuracion
cognoscitiva, segun Not se debe buscar la inter-estructuracion, porque se
busca la educacion intelectual y una educacion social, controlada y positiva

para el educando, conduciéndolo al conocimiento.

Dentro del marco tedrico plantea, especificamente en la linea de
Informatica y Educacioén, que son tres los elementos de base: los estilos de
enseflanza, los estilos de aprendizaje y la modalidad blended learning.
Haciendo una clara definicion de los estilos de ensefianza, Villalobos
aduce al docente la iniciativa que tiene en su forma de ensefiar como un

conjunto de preferencias y actitudes de un profesor hacia el educando.

Para Delgado (1991) estilo de ensefianza habla de como se relacionan
los docentes con los alumnos, sus interacciones socio-afectivas y
organizacion en clases, clasificandolo en: tradicional, estilos de ensefianza
gue fomentan la individualizacion, estilos participativos, estilos cognitivos,

estilos socializadores y estilos creativos o de libre exploracion.



En cambio para Pozo las estrategias o estilos de ensefianza, son un
conjunto de decisiones con respecto a la organizacion de actividades,
clasificandola en tres grupos que posibilitan clasificar a los docentes por el
empleo de las mismas en: estilos de ensefanza tradicionales, estilos de

ensefianza por descubrimiento y estilo de ensefianza expositiva.

Fonseca (2009) hizo un estilo de ensefianza donde mostraba tipos de
materiales y hacia una breve descripcion, de las caracteristicas de los

docentes y de como emplean sus recursos, sintetizandolo en el siguiente

grupo:

. Los esquematizadores.
o Los conferencistas.

. Los prosistas.

o Los talleristas.

Para los alumnos adecua los estilos de ensefianza de los docentes, de
acuerdo a las estrategias que emplean en el aula de clases:
. Técnico-practico.

e  Artistico-analitico.
. Teorico-logico.
o Experimentador.

Existen estilos de aprendizaje que atafien a los estilos de ensefianza,
aunque no existe una definicién o concepto que fije que significa el estilo de
aprendizaje, muchos autores les dan muchos enfoques, bajo las
perspectivas teodricas que atafien al desarrollo cognitivo de los sujetos, en

el medio que se desenvuelven.

Los siguientes autores son citas de Oscar Hernan Fonseca (2013):
Para Messick (1984) “es el modo predominante de enfocar, obtener y
procesar informacién dentro de un entorno”, para Riechmann y Grasha
(1974) “es un conjunto particular de comportamientos y actitudes
relacionados con el contexto de aprendizaje”, Para Dunn (1983) “es el
modo preferido por cada individuo para concentrarse y aprender nueva
informacion. Implican interacciones multiples entre elementos ambientales,

sociologicos, emocionales y variables fisicas”, para Gregorc (1979) “son los
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distintos comportamientos que sirven como indicadores de las capacidades

de mediacion de una persona”.

Butler (1988 mencionado por (WoolfoK, 1996) citado de Oscar Hernan
Fonseca (2013) “identifica cuatro dimensiones en los estilos de

aprendizaje” clasificandolos de la siguiente manera:

e Cognitiva: diferentes modos en que los estudiantes perciben y
ordenan la informacion e ideas mentalmente,

e Afectiva: como afectan los factores sociales y emocionales a las
situaciones de aprendizaje,

e Fisiologica: sensaciones auditivas, verbales o kinestésicas que son
utilizadas en el aprendizaje y

e Psicoldgica: como la fuerza interna e individual afecta al aprendizaje

de un individuo”.

La propuesta de formacion se centra en la dimension fisiologica, se
emplea como instrumento para indagar la preferencia de estilo por la
preferencia sensorial el test de VARK creado por Neil Fleming y Collen Mills
de la Universidad de Lincoln en 1992 y en la dimension cognitiva al
determinar la preferencia de los estudiantes, en el procesamiento de la
informacion el test de Kolb. Ademas, de la anterior clasificacion se encuentra
la de Curry (1987) quien planted un sistema de clasificacion de los Estilos
de Aprendizaje basado en tres capas de profundidad en un modelo de la
“analogia de la cebolla”. En esta propuesta se presentan tres modelos, el
primero se centra en las preferencias instruccionales y en los ambientes de
aprendizaje (Rita y Kenneth Dunn 1986, Fleming y Mills 1992), el segundo
se basa en las preferencias acerca de como se procesa la informacién (Kolb,
1984) y el tercer modelo se basa en las preferencias de aprendizaje
relacionadas con la personalidad.

En la ensefianza de las tecnologias de la informacion, aplicadas a la
educacién se implementa la creacion de objetos y ambientes virtuales de

aprendizaje basados en los estilos de ensefianza y aprendizaje.



1.2 Fundamentacion Teodrica

Para establecer de qué manera influye el estilo de docencia en la
desmotivacion de los estudiantes del 9no curso paralelo “A”, se
necesitamos considerar al profesor como mediador del aprendizaje-

ensefanza.

Jean Piaget (1948) citado en (Editorial L. 1994), siendo uno de los
tedricos que menciona las etapas de desarrollo cognitivo, explica bajo su
teoria como el ser humano desde que nace esta aprendiendo; Piaget
mantiene que los nifios pasan a través de etapas especificas conforme su
intelecto y capacidad para percibir las relaciones maduran”. Estas etapas

se desarrollan en un orden fijo en todos los nifios y en todos los paises.

El reconocido psicélogo Albert Bandura (1977-1980-1991-1997) citado
por (Andrea Méndez Molla, 2014), canadiense de tendencia cognitivo-
conductual nacido en los afios 20 y reconocido a nivel mundial, tiene una
teoria donde afirma que “la personalidad se forja a partir de la interaccion
de tres factores: el ambiente, el comportamiento y los procesos
psicoldgicos internos de la persona, dentro de estos procesos psicolégicos
se encuentra la motivacion. Segun este tedrico cuando la persona inicia el
aprendizaje se pone en marcha la atencion, retencion, reproduccion y

motivacion.

Hasta el punto de la motivaciéon no hay un comportamiento generado,
es necesario que la persona encuentre razones (esté motivado) para que
imite lo que ha aprendido. Dentro de esas razones”, (Bandura 1980), lo

define de la siguiente manera:

. Refuerzos pasados: experiencias anteriores
. Refuerzos prometidos: incentivos y beneficios que imaginamos
o Refuerzo vicario: se aprende a repetir o evitar la conducta segun la

experiencia.

Con lateoria social cognitiva se muestran la complejidad de los

procesos de los seres humanos, para determinadas conductas y como la



observacion permite que las personas puedan aprender una accion y sus
consecuencias, sabiendo si las podra realizar o no, todo esto dependera de

las caracteristicas personoldgicas y la motivacion que tenga.

Otro reconocido psicologo que considera la motivacion es Vigotsky
(1896-1934), aunque sus aportes no fueron directos con respecto a la
motivacion, pero los principios de la perspectiva histérica dialéctica si se

aplican a la problematica en estudio.

Segun dicho autor “La transicion desde el Plano inter al intrapsicologico es
denominada internalizacion y este proceso se da dentro de lo que se
denomina Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), se afirma, a partir de aqui que
la ensefianza efectiva es la que se sitla en la ZDP y fuera de ella se produce
frustracion o aburrimiento” Vigotsky (1896-1934) citado por (Huertas, J. A.
(1996), Alonso Tapia, J. (1997), bajo esta teoria se responsabiliza al
mediador del aprendizaje significativo del alumno y de los medios que se

vale para lograrlo.

Otro concepto desde la perspectiva socio-historica—cultural es el
vehiculo de transmision de las funciones psicolégicas transformandose al
plano social. Se debe considerar el desarrollo del nifio como un proceso
dinamico, en el cual la cultura ejerce una espiral dialéctica en el desarrollo

y bienestar de la historicidad de los sujetos.

Dentro de la teoria socio-historica-cultural, se aplica en el aula la
motivacion de acuerdo al concepto de Vigotsky (1896-1934). Como eje
principal, toda motivacion especificamente humana, aparece dos veces
primero en el plano interpsicolégico y luego en el intrapsicolégico, lo cual
implica que la necesidad de autodeterminacion no seria consustancial a
nuestra especie. En el proceso de desarrollo, el sistema humano empieza
funcionando con patrones muy determinados de regulacion homeostética,

dependiente del entorno social.

Cada funcidbn mental superior, es primero interpsicolégica también
conocida como condiciobn social y después es personal, es decir,

intrapsicologica. Por medio de esta separacion o distincion de habilidades



interpsicologicas e intrapsicologicas y viceversa se da paso al concepto de
interiorizacion. El desarrollo de los individuos llega a culminar cuando el

sujeto hace suyas e interioriza las habilidades interpsicoldgicas.

El Enfoque Histérico Culturales aquel que propone amplias
perspectivas de implementacion estratégicas en varios tipos de sociedad.
En la actualidad, existen diferentes formas de acceder a la educacion
siendo estas: instituciones privadas, publicas y fiscomisional, existiendo

una distincién por la metodologia empleada para impartir la ensefianza.

Vygotsky (1896-1934), es uno de los tedricos que habla directamente de
los mediadores como refuerzo al desarrollo del aprendizaje de los nifios,
esto refuerza la teoria de que los docentes, son la fuente principal del
bagaje de ensefianza de los alumnos y de como son parte del desarrollo de

los procesos cognitivos y de su personalidad.

La teoria que se adapta a esta investigacion es el modelo socio-
histérico-cultural, ya que Vygotsky (1896-1934) citado por (Huertas, J. A.
(1996), Alonso Tapia, J. (1997), sefiala que “todo aprendizaje en la escuela
siempre tiene una historia previa, todo nifio ya ha tenido experiencias antes
de entrar en la fase escolar, por lo tanto el aprendizaje y la motivacién, en
el desarrollo estan interrelacionados desde los primeros dias de vida del

nifo”, haciendo al docente un guia y facilitador.

Los docentes son aquellos mediadores que son conocidos como los
guias adecuados, que suponen crear condiciones que propicien el
desarrollo del potencial humano y creativo del estudiante, adquiriendo las
diferente responsabilidades dentro de la ensefianza; existen ciertos
modelos pedagdgicos que entran en el juego de ensefiar, asumiendo un rol
muy importante al brindar todas las herramientas tedrico-metodologicas,

gue ayudan a situar al sujeto en la realidad para la que se esta formando.

Es importante destacar las funciones del docente en la Zona de
Desarrollo Préximo, con la actividad de la ensefianza por parte del maestro,

en conjunto con una serie de formas de colaboracion y comunicacion,



desenvolviéndose en los diferentes roles, como un elemento mediatizador

en el desarrollo individual de los alumnos.

El docente debe partir de los conocimientos del alumno y se basarse en
estos para ayudarle a realizar sus actividades escolares, cuando esto no
acurre el alumno esta alejado de entender la propuesta del maestro, como
consecuencia puede presentar déficit de aprendizaje, bajas calificaciones,

incumplimiento con las tareas encomendadas y por lo tanto no aprende.

Podemos citar a Ausubel (1983, pag. 32), quien expone: “ El alumno
debe manifestar una disposicion para relacionar, sustancial y no
arbitrariamente el nuevo material con su estructura cognoscitiva, como que
el material que aprende es potencialmente significativo para él, es decir,
relacionable con su estructura de conocimiento sobre una base no

arbitraria”.

Lo anterior presupone que el material sea potencialmente significativo,
esto implica que no siempre debe de memorizarse las teorias sino vincular
lo aprendido con alguna estructura cognoscitiva especifica del alumno, esta

seria la forma l6gica de aprender.

El aprendizaje significativo conlleva a que, el estudiante tenga una
representacion real de un objeto, que le ayude asimilar de forma légica lo
gue esta aprendiendo, dandole cabida al nuevo conocimiento, esto
favorecera el almacenamiento de informacion en la memoria de largo

plazo.

Para que lo anteriormente referido suceda, debe existir una serie de
estrategias metodoldgicas, pedagogicas y tedricas, que se empleen de
forma creativa en el aula de clases por parte del docente, lo cual serviria
para que el alumno se sienta motivado y se produzca este aprendizaje

significativo.

La Real Academia de la Lengua Espafiola define, estilo como: “modo,
manera, forma de comportamiento” y también como “uso, practica,
costumbre, moda, habito”. En el caso del comportamiento humano se

constituye por un conjunto de habitos, costumbres, modas y/o usos que
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forman el gran y complejo aspecto del ser humano que esta compuesto por
rasgos tanto positivos como negativos que dan luz al cuerpo humano fisico-
material, dando vida de esta manera, al aspecto psico-espiritual humano, la
personalidad. Definiendo de forma clara y precisa estos conceptos, se debe
citar a los autores que hablan de los estilos docentes o también llamados

estilos de ensefanzas.

Cuando se habla de estilo de ensefianza o se busca definir el estilo docente
es indispensable requerir opiniones de autores como: Erich Weber (1976),
quien dice que estilo de ensefianza es el “rasgo esencial, comun y
caracteristico, referido a la manifestacion peculiar del comportamiento y la
actuacion pedagogica, de un educador o de un grupo de educadores que
pertenece a una misma filosofia”; cada profesor tiene un método de
ensefianza diferente, pero no se puede ignorar que los alumnos tienen su
estiio de aprendizaje. Cada maestro tiene un rasgo esencial que se
manifiesta en el uso de sus herramientas pedagdgicas, en sus recursos

personoldgicos y su comportamiento.

Beltran (1990), manifiesta que los estilos de ensefanza son: “ciertos
patrones de conducta que el profesor sigue en el ejercicio de la ensefianza,
iguales para con todos los alumnos y externamente visibles a cualquier
observador”. Definir a la pedagogia en el aula no es tarea facil, aunque se
podria decir que existen estilos de ensefianza o estilos del docente, que
marcan la diferencia en cada sujeto a quien se le encomienda dicho
menester, en ellos se determina la forma de aplicar la pedagogia, dando una
forma de identidad que a su vez se despliega en los modos de obrar, que
son manifestaciones de la personalidad y alli es reconocida por otros como

estilo.

Dentro de las diferentes opiniones de los autores citados en esta
investigacion, existe un consenso, que brindé la informacion necesaria para
encontrar una semejanza, entre las teorias que maneja cada autor con
respecto a los estilos docentes que emplea el profesor, los que clasificamos

y caracterizamos a continuacion:

Estilo autoritario
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Dominante
Autosuficiente
Distante a los alumnos
Profesor modelo

Amenazador

Ridiculizador de los estudiantes

No varia su enfoque pedagdgico

Estilo permisivo

Proveedor de un ambiente en el que todo vale
Imparte mensajes pocos claros

No establece limites dentro del aula

No suele observar a su clase

Vinculo maestro- alumno inestable

Estilo democratico

Organizado

Planifica debidamente sus clases
Posee dominio propio

Promueve la participacion activa

Fomenta la comunicacion maestro-alumno

Utiliza una variedad de enfoques para el aprendizaje de sus alumnos

Segun Fisher y Fisher, define a los estilos de ensefianza como un modo

habitual de acercarse a los estudiantes con varios métodos de educacion, en
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este caso el maestro se muestra autoritario para que lo obedezcan o
simplemente es permisivo, pero para este autor los maestros solo pueden
pertenecer a la vieja escuela bancaria o se actualizan, no habla de la

democracia.

Segun Martinez Mut, los estilos de ensefianza son modos o formas que
adoptan las relaciones entre los dos sujetos principales del proceso
educativo, que se manifiestan a traves de la dinamica propia
del desarrollo de la materia o aspecto de la ensefianza. El autor define el rol
del maestro segun los recursos personoldgicos que este posea, puesto que
si el vinculo alumno-profesor es inestable, se debera definir quién dirige el

aula y el educador decidira que estilo de docencia utilizara.

1.3 Marco Conceptual

Actualmente se insiste en el nuevo rol del docente, sugiriéndose, en
cierto sentido, que este tiene la responsabilidad de una actuacion
participativa como mediador, en una compleja estructura de: conducta
social, desarrollo cognoscitivo y construccion del significado en el
aprendizaje, este presupuesto apoya la teoria socio-historico-cultural de
Lev Vygotsky, la teoria cognoscitiva social de Bandura y con la teoria del
aprendizaje significativo de Ausubel.

Estas teorias representan como el estilo de docentes, influye en la
desmotivacion de los alumnos en las aulas de clase, haciendo un llamado
directo a los maestros, invitandolos a reflexionar acerca de la importancia
de la comunicacion, haciendo énfasis en cémo transmitir sus conocimientos
a los educandos.

‘En la teoria cognoscitiva, el aprendizaje es una actividad de
procesamiento de la informacién, donde la estructura de conducta y los
acontecimientos del entorno se transforman en representaciones
simbdlicas, que sirven como lineamientos para la accion”. (Bandura 1986
pg. 24); sin embargo las personas no se impulsan por fuerzas internas, ni
son controladas o moldeadas de forma automatica por estimulos externos.

Citando el objetivo del educador, segun Bandura (1986), el aprendizaje
es transformar la estructura mental de los adolescentes, para introducir en
ella el conocimiento, proporcionar procesos que le permitan adquirir mas
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conocimientos, que favorezcan al desarrollo de la estructura cognoscitiva

conductual.

Desde esta perspectiva el adolescente ejecuta el papel de educando y
pasa a formar parte de una compleja estrategia de ensefianza por parte de
los docentes, donde sus motivaciones se generan en el ambiente del salén
de clases y los incentivos que el docente presente, en base a la creatividad

del mismo.

Por otra parte Bandura (1986), expone acerca de la técnica del
modelado que es una fortuna poder observar y actuar en base a la
conducta humana, que hacer un ensayo de prueba y error, solo nos haria
unos automatas parecidos a un robot mal ensamblado, ya que los
procedimientos en los procesos de desarrollo se verian retrasados.
Partiendo de este hecho el aprendizaje por observaciéon tiene avances y
posibilita el desarrollo de los mecanismos cognoscitivos complejos dando
las pautas de accién social.

Bandura (1986), determina que todo es un proceso de interaccion, y que
depende del observador como lo asimile para ejecutarlo mas tarde, ya que
no solo aprendemos de lo que observemos si no también el que ejecuta
aquella accién aprende de sus propios errores; existiendo tres factores
determinantes en este proceso como son el ambiente, el comportamiento y

los procesos psicoldgicos.

Cormier y cormier (1994) definen el modelado como “el proceso de
aprendizaje observacional donde la conducta de un individuo o grupo actta
como estimulo para los pensamientos, actitudes o conductas de otro

individuo o grupo que observa la ejecucion del modelo”

Los rasgos basicos del modelado propuestos por Bandura, son
representados de manera concreta por Olivares y Méndez (1998) a

continuacion:

1. Supuesto basico: la mayor parte de la conducta humana se aprende por

observacion mediante modelado.
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2. Premisa fundamental: cualquier comportamiento que se pueda adquirir
o modificar por medio de una experiencia directa es, en principio,
susceptible de aprenderse o modificarse por la observacion de la
conducta de los demas y de las consecuencias que se derivan.

3. Procesos de mediacion simbdlica: el sujeto adquiere representaciones
simbdlicas de la conducta modelada y no meras asociaciones

especificas.

4. Procedimiento general de aplicacion y efectos del modelado: el sujeto

observa la conducta y la imita con el objetivo de:
a) Adquirir nuevos patrones de respuesta - efecto de adquisicion

b) Fortalecer o debilitar respuestas - efecto inhibitorio o

desinhibitorio.

c) Facilitar la ejecucion de respuestas ya existentes en el repertorio

del sujeto - efecto de facilitacion.

En este proceso de aprendizaje y desarrollo de la personalidad, se ven
implicados cuatro factores béasicos, estos son: la atencion, la retencion,
reproduccion y motivacion, esta sucesion es comun en todos los
procedimientos de modelado los mismos que se interrelacionan y son

esenciales para que la técnica de modelado sea exitosa.

Otras de las teorias que se suman al proceso ensefianza, es la teoria
socio-histoérico-cultural de Lev Vigotsky (1896-1934), en ella se enfatiza el
dialogo entre el profesor y el estudiante y como este proceso de
intercambio de informacion u opiniones, pone de manifiesto el rol activo del
docente y las habilidades mentales de los estudiantes se desarrollan de
forma natural y descubren nuevas rutas al conocimiento. Partiendo de este
hecho Vigotsky (1896-1934), considera que el rol activo del docente en la
ensefianza que imparte es trascendental, para el desarrollo de una
actividad social colaborativa y el aprendizaje, desde donde el estudiante va

desarrollar sus capacidades.
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Otra de las teorias que brinda este autor es, la Zona de Desarrollo
Préximo (ZDP), que es la distancia entre el nivel de desarrollo afectivo del
alumno (lo que puede hacer por si solo) y el nivel de desarrollo potencial (lo
que podria ser capaz de hacer con la ayuda de un mediador sea este
docente o adulto mas capaz) delimitando asi el compromiso de la accién

educativa en el desarrollo formativo de los y las estudiantes.

Desde la perspectiva de este tedrico el papel de la motivacion y el
estimulo, es significativo en el proceso de aprendizaje —ensefianza, que
practicara el docente a lo largo del desarrollo de las habilidades de los

estudiantes.

Explicando lo antes mencionado diriamos que cada funcion mental
superior, es en primera instancia interpsicologicas, también conocida como
condicion social y en segunda instancia seria individual o personal, es
decir, intrapsicologica. Existiendo asi esta separacion o distincion de las
habilidades interpsicologicas y las intrapsicologicas, para dar paso al
concepto de interiorizacion, el desarrollo de los individuos llega a culminar

cuando el sujeto hace suyas e interioriza las habilidades interpsicoldgicas.

Al principio las habilidades inter e intrapsicolégicas dependen una de la
otra, y es a través de la interiorizacion, que los sujetos adquieren
responsabilidades y tienen la posibilidad de actuar por si mismos. El proceso
de interiorizacién es fundamental, pues facilita el desarrollo de la habilidad
de socializar, ejecutando lo aprendido y transmitiendo después estos

conocimientos a futuras generaciones.

El Enfoque Histérico Cultural nos explica esta compleja interaccion
dialéctica, ya que propone amplias perspectivas de implementacién en
varios tipos de sociedad. Actualmente existen diferentes vias para acceder a
la educacion que puede ser: privada, publica o fiscomisional, existiendo una
distincién en cada una de ellas, por su forma de impartir la ensefianza, este
enfoque hace una insercién en la sociedad amplidndose en la historicidad
haciendo una fusion con la cultura de cada sujeto y fundamentalmente en el
desarrollo de la personalidad, haciendo una produccion y transformacion de

la realidad objetiva, con una interaccion armonica entre ellos.
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Por otra parte una de las teorias en la que se refleja el proceso
ensefianza- aprendizaje, es la de Ausubel (1918-2008), donde se considera
que el objeto del aprendizaje, son los adultos como mediadores, piezas
fundamentales de la adquisiciébn del conocimiento, ya que, ellos son los
portadores de la cultura, promoviendo a través del proceso interpersonal, la

oportunidad de que se apropien de esos contenidos.

“La teoria de Ausubel (1983), se ocupa especificamente de los procesos
de aprendizaje/ensefianza, los conceptos cientificos a partir de los
previamente formados por el nifio en su vida cotidiana”, el principal aporte de
la teoria de Ausubel al constructivismo, fue promover el aprendizaje

significativo en lugar del aprendizaje de memoria.

Para lograr el objetivo educativo dentro de la teoria de Ausubel, se
necesita que el alumno desarrolle un aprendizaje significativo ademas de
valorar las estructuras cognitivas, en base a conocimientos anteriores, se
debe tomar en consideracién la motivacion y el buen uso de los materiales
didacticos como un factor indispensable para que el alumno se motive a

aprender.

Partiendo de este hecho Ausubel (1983), propone en su teoria de
aprendizaje lo que llama la interiorizacién o asimilacion, “la cual se da por
medio de la instruccion, la que lleva a los conceptos verdaderos, los cuales
se construyen en base a los conceptos previamente adquiridos por los nifios

en su relacion con el medio circundante”.

En base a esto se destaca el rol del docente, ya que este, es el
encargado de proveer estos conceptos al alumno para el desarrollo del
aprendizaje y que, a través de las habilidades previas el alumno las haga
significativas, ya sea por recepcion o por descubrimiento. Esta teoria
contradice al aprendizaje repetitivo, memoristico y mecanico, porque el
aprendizaje significativo centra su analisis en la explicacion del aprendizaje,
buscando asi integrar los principios, conceptos y teorias, que el docente
imparte en el aula de clases, estas ideas son plantadas en los alumnos de
forma estratégica, para una vinculacion significativa con los nuevos

conocimientos.
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Cuando una persona siente el deseo de aprender lo logra con mas
facilidad y agrado que el individuo que no esta interesado, cuando un
estudiante se encuentra en un salon de clases motivado, donde es tratado
con respeto e igualdad, considerado como una persona que siente, piensa

y desea, puede dirigir sus energias para aprender.

El hecho es que la motivacion no nace sola y tampoco es estética, es en
este punto en el que el papel de docente es fundamental, ya que por medio
de su actitud, comportamiento y desempefio en el aula, podra construir el
aprendizaje, generando un ambiente positivo para la ensefianza. El
docente tiene que considerar que su mision es la de optimizar el desarrollo
del aprendizaje, aplicando estrategias y métodos de ensefianza, lo cual
puede presentarse como una limitante para los docentes autoritarios. Los
educadores deben lograr un clima de confianza, demostrando interés por
las ideas, inquietudes y preocupaciones de los estudiantes, proveer un
espacio en el que los adolescentes, logren expresarse y crecer sin

temores.

Es importante destacar el proceso de interaccion y actividad en
colaboracion del entorno, sobre esta base estan los principios generales de
los procesos educativos que promueven el desarrollo, estructuracion y
formacion de la personalidad, vinculandose bajo la estructura del ser
humano en la sociedad, la cultura como base de conocimientos y los

procesos cognitivos.
1.4 Fundamentacién Legal

En la Republica del Ecuador se cuenta con la Ley Organica de
Educacién, la misma que rige los deberes, derechos y obligaciones que
tiene los docentes y los alumnos, indistintamente de los planteles
educativos de este pais, por esta razon se cita los articulos que dan un aval

a esta investigacion, proporcionando una vision del ambito legal actual.

En los capitulos de esta ley se cita los derechos y obligaciones de los

estudiantes tales como:
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Art. 7.- Derechos.-
Las y los estudiantes tienen los siguientes derechos:
a. Ser actores fundamentales en el proceso educativo;

c. Ser tratado con justicia, dignidad, sin discriminacion, con respeto a su
diversidad individual, cultural, sexual y linglistica, a sus convicciones
ideologicas, politicas y religiosas, y a sus derechos y libertades
fundamentales garantizados en la Constitucion de la Republica, tratados e

instrumentos internacionales vigentes y la Ley;

f. Recibir apoyo pedagodgico y tutorias académicas de acuerdo con sus

necesidades;

i. Ser protegidos contra todo tipo de violencia en las instituciones
educativas, asi como a denunciar ante las autoridades e instituciones
competentes cualquier violacion a sus derechos fundamentales o garantias
constitucionales, cualquier acciéon u omisién que atente contra la dignidad e
integridad fisica, sicolégica o sexual de la persona; a ejercer su derecho a

la proteccion;

Art. 8.- Obligaciones.- Las y los estudiantes tienen las siguientes

obligaciones:

c. Procurar la excelencia educativa y mostrar integridad y honestidad
académica en el cumplimiento de las tareas y obligaciones;

I. Denunciar ante las autoridades e instituciones competentes todo acto de
violacion de sus derechos y actos de corrupcién, cometidos por y en contra

de un miembro de la comunidad educativa.

Al igual que los estudiantes tienen derechos y obligaciones los docentes
también cumplen con la ley y deben hacerla cumplir, por esta razén se
mencionaran algunos articulos de los deberes y derechos de los docentes
del cuarto capitulo de la Ley de Educacion, citando algunos articulos tales

como.

18



Art. 11.- Obligaciones.- Las y los docentes tienen las siguientes

obligaciones:

a. Ser actores fundamentales en una educacion pertinente, de calidad y
calidez con las y los estudiantes a su cargo;

b. Respetar el derecho de las y los estudiantes y de los miembros de la
comunidad educativa, a expresar sus opiniones fundamentadas y promover
la convivencia arménica y la resolucion pacifica de los conflictos;

c. Dar apoyo y seguimiento pedagdgico a las y los estudiantes, para
superar el rezago y dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo de
competencias, capacidades, habilidades y destrezas;

d. Cumplir las normas internas de convivencia de las instituciones
educativas;

e. Cuidar la privacidad e intimidad propias y respetar la de sus
estudiantes y de los demas actores de la comunidad educativa;

f. Difundir el conocimiento de los derechos y garantias constitucionales
de los nifios, nifias, adolescentes y demas actores del sistema; vy,

g. Respetar y proteger la integridad fisica, psicologica y sexual de las y
los estudiantes, y denunciar cualquier afectacion ante las autoridades
judiciales y administrativas competentes.

h. Atendery evaluar a las y los estudiantes de acuerdo con su diversidad
cultural y linguistica y las diferencias individuales y comunicarles
oportunamente, presentando argumentos pedagogicos sobre el resultado
de las evaluaciones;

i Dar apoyo y seguimiento pedagdgico a las y los estudiantes, para
superar el rezago y dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo de
competencias, capacidades, habilidades y destrezas;

J- Elaborar y ejecutar, en coordinacion con la instancia competente de la
Autoridad Educativa Nacional, la malla curricular especifica, adaptada a las
condiciones y capacidades de las y los estudiantes con discapacidad a fin
de garantizar su inclusién y permanencia en el aula;

k.  Procurar una formacién académica continua y permanente a lo largo
de su vida, aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional

existentes;
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[ Promover en los espacios educativos una cultura de respeto a la
diversidad y de erradicacién de concepciones y practicas de las distintas
manifestaciones de discriminacién asi como de violencia contra cualquiera
de los actores de la comunidad educativa, preservando ademas el interés
de quienes aprenden sin anteponer sus intereses particulares;

m. Cumplir las normas internas de convivencia de las instituciones
educativas;

n. Cuidar la privacidad e intimidad propias y respetar la de sus
estudiantes y de los demas actores de la comunidad educativa;

0. Mantener el servicio educativo en funcionamiento de acuerdo con la
Constitucion y la normativa vigente;

p. Vincular la gestion educativa al desarrollo de la comunidad,
asumiendo y promoviendo el liderazgo, social que demandan las
comunidades y la sociedad en general;

g. Respetar y proteger la integridad fisica, psicologica y sexual de las y
los estudiantes, y denunciar cualquier afectacion ante las autoridades

judiciales y administrativas competentes.
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CAPITULO I

2.2. METODOLOGIA

2.2.1. Planteamiento y Formulacion del problema

Por medio de la observacion se puede contemplar que tanto dentro del
salon de clases como fuera del mismo, gran cantidad maestros tienen una
relacion docente-estudiante negativa, la cual se basa fundamentalmente en
gritos y comentarios que buscan disminuir la autoestima de los jovenes.
Los educadores consideran que este tipo de comunicacién se suscita,
porque los estudiantes tienen malas actitudes hacia ellos, son
irrespetuosos y algunos se encuentran en “malos pasos”, refiriéndose a los
elevados indices a nivel nacional, de estudiantes que consumen sustancias
psicotrépicas.

Al conversar con los estudiantes del Colegio Fiscal “José Joaquin Pino
Ycaza”, en sus comentarios se percibe cierto resentimiento por el trato
recibido y aborrecimiento a la idea de asistir a clases. Se considera que a
futuro, el indice de desercion estudiantil podria incrementarse y el problema
de faltas se intensificara, posibilitando que se generen otras probleméticas
mas graves, como degeneracion de los jovenes en alguna actividad
negativa para su buen desarrollo.

Esta situacién se puede superar educando a los docentes, con respecto
al trato que debe darsele al estudiante y las herramientas que puede utilizar
para motivar positivamente a los jévenes a seguir y mejorar en sus
estudios, a la vez que se debe educar a los jovenes con temas

relacionados al respeto a sus pares y docentes.
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Tomando en cuenta lo antes mencionado formulamos el siguiente

problema:

¢De qué manera influye el estilo de los docentes en la
desmotivacion de los estudiantes del 9no curso del Colegio Fiscal
“José Joaquin Pino Ycaza” de la ciudad de Guayaquil en el afio lectivo
2014-20157?

2.2.2. Justificacion

La desmotivacion en los estudiantes es un problema que persiste
tanto, en las instituciones educativas publicas y privadas. Es esta la
relevancia de este trabajo investigativo, pues actualmente en el Colegio
“José Pino Ycaza”, no se reconoce la desmotivacion como tal, sino que se la
considera vagancia generalizada entre los estudiantes. Se busca posibilitar
el analisis, de que estilos de docentes existen entre los maestros que
educan a los jovenes del 9no curso, qué tipo de relacion tienen con los
estudiantes y como se sienten los alumnos con respecto al ambiente

escolar.

Con esta investigacion se veran beneficiados: docentes, estudiantes,
directivos de la institucion y la comunidad. En el momento que los jovenes se
sientan comprometidos y motivados, permiten proporcionar una ensefianza
completa y propicia la armonia entre pares, docentes y familiares. Este
trabajo dara a conocer la relaciéon de los estudiantes y los docentes a fin de
dar las pautas para enriquecerla, favoreciendo asi tanto a estudiantes como
docentes. Al considerarse las recomendaciones sefialadas en este escrito se
podra mejorar el problema de desmotivacion y respeto que existe en la

institucion.

En la educacion inciden diversos factores que pueden llevar al éxito o
fracaso del proceso educativo, uno de estos es la desmotivacion. Chiavenato
define a la motivacion como el resultado de la interaccion entre el individuo y
la situacion que lo rodea. Dependiendo de la situacion que experimente el
individuo en ese momento y de como la sobrelleve, habra una interaccion

entre él y la situacion que motivara o no al individuo. Se desarrollara esta
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investigacion, ya que es necesario identificar que tan desmotivados estan los
estudiantes del Colegio “José Joaquin Pino Ycaza”, ya puede representar
una causa que dificulta el proceso de aprendizaje, provocando bajas
calificaciones, aumento en la desercidén escolar, repeticion de cursos, entre
otros. Teniendo una clara informacion de lo que se ejecuta incorrectamente,
la institucion puede tomar medidas correctivas y asi mejorar el ambiente del

estudiantado.

Basandonos en la teoria de Albert Bandura, la motivacion positiva es la
clave para que las personas sientan anhelo de aprender, una motivacion
negativa solo refuerza la idea de que estudiar es dificil, aburrido,
desagradable, entre otros. Es claro entonces tomando el concepto antes
mencionado que la motivacién tiene un papel clave en el desarrollo de los
estudiantes, el maltrato verbal por parte de los docentes a los estudiantes,
provoca incrementar la desmotivacion originando en los adolescentes
rechazo hacia el docente y por consiguiente a la materia que este imparta,
razon por la que utilizaremos instrumentos de medicién para determinar el
tipo de relacion que tienen con los estudiantes, como perciben los jévenes
esa relacion y como esta afecta en la motivacion, generando nuevas teorias
acerca de la desmotivacion de los estudiantes en la institucion, su posibles

razones y de qué manera enriguecerlo.

Esta teoria propone lo positivo como clave de la motivacion, ya que los
jovenes sufren un maltrato verbal por parte de los docentes, con una base
social para el desarrollo de los y las adolescentes, creando una relacion con
lo socio-histérico-cultural de los sujetos, puesto que denota una inspiracion
socialista, por lo que observamos que Vigotsky también que proporciona su
aporte a esta investigacion, ya que el docente vendria hacer el mediador de
esta relacion ensefianza-aprendizaje, para estimular el aprendizaje de los y
las adolescentes haciendo hincapié en que los alumnos, deben sentirse
motivados para que las estrategias del maestro sean entendidas e

interiorizadas por los estudiantes.

Lo social no puede ser separado de la historicidad de los sujetos y menos

de su cultura, por lo que se relaciona al ambito social que es una condicion
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que si afecta a los y las adolescentes dentro del entorno académico, ya que
los estudiantes son jovenes que provienen de hogares de escasos recursos
econémicos y en muchos casos los docentes imparten sus ensefianzas
como parte de una obligacion para la que han sido contratados, no con el
deseo de ver el desarrollo intelectual de sus estudiantes. Es por esto que se
propone definir el estilo de docentes en base a la forma en que se ejecuta el

proceso de ensefianza.

Bandura y Vigotsky refieren el aspecto social de los sujetos lo que se
vincula a la afectacion en el ambito estudiantil del Colegio Fiscal “José
Joaquin Pino Icaza”, al igual que David Ausubel plantea la relevancia del
aspecto social y como a nivel cognoscitivo pueden los y las adolescentes
tener un aprendizaje significativo, fundamentando que el docente debe
presentar herramientas que posibiliten el aprendizaje significativo,
favoreciendo la comunicacion de forma l6gica y compresiva, permitiendo que

el alumno pueda interiorizarlo de acuerdo a sus conocimientos previos.

Por estos motivos la investigaciébn serd de relevancia social, con un
fundamento tedrico que busca validar y definir, los estilos de los docentes
del Colegio Fiscal “José Joaquin Pino Icaza”, y como esta afecta en la

desmotivacion de los estudiantes del 9no curso.

2.2.3 Objetivos

2.2.3.1 Objetivo General

Establecer de qué manera influye el estilo de docencia en la
desmotivacion de los estudiantes del 9no curso paralelo “A” del Colegio
Fiscal “José Joaquin Pino Ycaza” de la ciudad de Guayaquil en el afio
lectivo 2014-2015.

2.2.3.2 Objetivos Especificos
v' Determinar el estilo de docencia que manejan los profesores con los
estudiantes.
v Describir de qué manera perciben los estudiantes el estilo de

docencia.
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v Demostrar si los estudiantes se encuentran o no motivados por sus
docentes.
2.2.4. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

- ¢ Qué estilo de docencia ejercen los profesores sobre los estudiantes?
- ¢, De qué manera perciben los estudiantes el estilo de docencia?

- ¢, Como influye el estilo de docencia en la desmotivacién educativa de los

estudiantes?
2.2.5. TIPO DE INVESTIGACION METODO A EMPLEAR

La investigacién tiene un enfoque cualitativo el cual consiste segun
Hernandez Sampieri, (2006 cap.l pag. 4.) “en utilizar la recoleccion de
datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de
investigacion en el proceso de interpretacion” Se utilizara el tipo de
investigacion descriptiva que consiste en describir los hechos como son

observados.

Dentro de la investigacion metodoldgica segun Hernandez Sampieri,
(2006, cap.12 pag. 552), “Es la que se realiza para estudiar los
fundamentos técnicos y procedimientos de los métodos utilizados en la
investigacion cientifica”. La investigacion tiene una serie de procedimientos
gue ayudan a dinamizar el estudio de la desmotivacion de los alumnos, y

ayuda a comprender que existen diferentes estilos de docentes.

Se ha determinado que el tipo de investigacion sera descriptiva,
porque se pretende especificar el fenbmeno observado. Dentro de la
informacién que se ha observado en la investigacion existe una serie de
procesos que segun Hernandez Sampieri, (2006; Cap. 14; pag. 583) y
otros, definen la técnica de recoleccion de informacion como: "el método de
recoleccion de datos de informacion pertinente sobre las unidades de
analisis involucradas en la investigacion”. Expresando asi el autor que la
técnica no es mas que la forma en que se va a recopilar la informacion,

directamente en el lugar de los acontecimientos.
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‘La encuesta consiste en recopilar informacion sobre una parte de la
poblacién denominada muestra, por ejemplo, datos generales, opiniones,
sugerencias 0 respuestas que se proporcionen a preguntas formuladas
sobre los diversos indicadores que se pretenden investigar a través de este
medio” Segun Hernandez Sampieri, (2006; Cap. 14; pag. 597.) Debido a
los objetivos que se pretende alcanzar en la investigacion, es necesario
hacer uso la técnica de la encuesta, que permita recolectar informacion

para realizar su respectivo analisis.

Segun Hernandez Sampieri, R. (2006; Cap. 14; pag. 596),
la observacion cualitativa “es una técnica de observacion que se
caracteriza por tener un menor grado de control y sistematizacion en la
recogida de informacién. Por otro lado, aumenta el papel del observador en
lo ya que se tienen en cuenta sus interpretaciones”. Se utilizara esta
técnica para registrar la forma en que se relacionan los docentes con los
estudiantes en el salon de clases, con el fin de analizar el estilo de
ensefianza de los maestros y como afecta la desmotivacion en su

aprendizaje.

La Entrevista cualitativa segun Hernandez Sampieri, R. (2003) citado
por (Grindell 1997), es mas intima flexible y abierta. Esto se define en una
reunion para intercambiar informacién entre dos personas: el entrevistador
"investigador" y el entrevistado, puede realizarse inclusive en un grupo de
personas de forma dinamica; se realiza con el fin de obtener informacion de
parte del o los entrevistados, investigando de manera general para obtener

lo particular o viceversa.

Las entrevistas se dividen en estructuradas, semiestructurada o no
estructuradas o abiertas; La entrevista que se aplicara a los docentes sera
semiestructurada, este tipo de entrevistas se basan en una guia de temas o
preguntas, dando al entrevistador la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacion sobre los
temas deseados, permitiendo conocer que piensan los maestros con
respecto al trato que les dan a los estudiantes y su forma de impartir el

aprendizaje.
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2.2.6.

DEFINICION DE LAS UNIDADES DE ANALISIS E INDICADORES PARA SU ESTUDIO

UNIDADES DE , DIMENSION
. DEFINICION INDICADORES INSTRUMENTOS
ANALISIS ES
Los estilos docentes son las formas y estrategias en que los y las educadoras -Guia de
desarrollan su practica educativa que, si bien se identifican con un método de Métodos de ensefianzas. Observacion.
ensefianza, también tienen que ver con las visiones que se tienen de las y 10s | 5o ente Expectativas del educando. Guia de
educandos; estan, ademas, mediados por las relaciones que establecen con Estrategias que implementan en .
los contenidos de ensefianza, con su grupo de pares y con las disposiciones | Personal fer_ws;ngnza. entrevista a
institucionales. Por ello, no pueden verse como préacticas de corte individual, Laboral Czsnlmin?cécién docentes.
sino como acciones colectivas que se han construido de esta manera durante | Psicologica Autoestima. -Cuestionario de
muchos afios y que se relacionan, adicionalmente, con los recursos Preocupaciones emotivas. comportamiento
ESTILOS DE pedagégicc_)s con que se cuenta_, con los ejercicios de poder_gue se _desarrgllan Social Relacioneg Interpersonales. laboral.
DOCENTES en la practica educgnva_ y con diversos grad(_)s d(_a comprension tgorlca de e:'sta. Roles sociales. _
Es en todos estos ambitos en donde es posible incorporar cambios, consolidar Apoyo familiar y social.
aciertos o mantener la indiferencia. Relacion docente-alumno.
Desempefio del docente.
- Guia de
Observacion.
Desmotivacion proviene de la palabra motivacion (des: falta de) se deriva Desinterés. -Encuesta de
" ; PO . ) Ay Baja autoestima. ambiente
el latin motivus o motus, que significa ‘causa del movimiento’. La motivacion k
puede definirse como «el sefialamiento o énfasis que se descubre en una Apatia hacia el docente. educativo.
persona hacia un determinado medio de satisfacer una necesidad, creando 0 | gstydiantes Bajas expectativas en el salén -Guia de
DESMOTIVACI | aumentando con ello el impulso necesario para que ponga en obra ese medio de clases. Entrevista a los
ON 0 esa accién, o bien para que deje de hacerlo». Otros autores definen la | adolescentes Falta de apoyo en casa.

motivacion como «la raiz dindmica del comportamiento»; es decir, «los
factores o determinantes internos que incitan a una accién».1 La motivacion es
un estado interno que activa, dirige y mantiene la conducta. Desmotivacion
anténimo de motivacion.

Las malas compaiiias.

estudiantes
-Cuestionario
para la
motivacion
intrinseca.

Cuadro No. 1

Elaborado por: Francesca Vallaza y Alexandra Sorroza
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http://es.wikipedia.org/wiki/Motivaci%C3%B3n#cite_note-Pinillos-1

2.2.7. PROCEDIMIENTO Y TECNICAS

Técnicas

- Observacién: por medio de la observacion podemos registrar la forma en

gue se relacionan los maestros con los estudiantes en el salon de clases.

- Encuesta a los estudiantes: brinda informacion de los jovenes acerca de

la relacion con los maestros.

- Entrevista a los docentes: entrevista de preguntas abiertas que permitir
determinar el estilo de docencia que practican los profesores con los

estudiantes.

- Entrevista a los estudiantes: entrevista de preguntas semi-abiertas que
permitird conocer de qué manera perciben los estudiantes el estilo de
docencia.

- Cuestionario de motivacidon: preguntas cerradas que permiten

determinar la desmotivacion de los estudiantes.

- Cuestionario de comportamiento laboral: preguntas cerradas que
permite conocer la percepcion de los jefes de éarea con respecto al

comportamiento de los docentes

Instrumentos

- Guia de observacion: la funcién de esta guia es organizar toda la
informacion que se observe en el salon de clases, tanto de los estudiantes

como de los docentes.

- Encuesta de ambiente educativo: permite a través de preguntas
objetivas conocer como el estudiante percibe el ambiente educativo.

- Guia de entrevista a los docentes: sirve para levantar informacion

pudiendo dirigir las preguntas hacia los objetivos deseados.
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- Guia de entrevista a los estudiantes: permite que por medio de
preguntas con opcion multiple de respuesta, se pueda conocer el fenomeno

gue se pretende identificar.

- Cuestionario para conocer la motivaciéon intrinseca: servird para

evaluar el nivel de motivacidon que existe en los estudiantes.

- Cuestionario de comportamiento laboral: servird para conocer como
los jefes de area perciben el comportamiento de los docentes dentro y

fuera del saldon de clases.

2.2.8. POBLACIONY MUESTRA

Se entiende como poblacién segun Herndndez Sampieri, (2006; cap. 13;
pag. 562 a 567) "La totalidad de fendmenos a estudiar en donde las
unidades poseen una caracteristica comun, la cual se estudia y da origen a
los datos de la investigacion”, en atencion a esto se puede decir que la
poblacion de este no es mas que los alumnos del 9no afio béasico de la
jornada matutina del Colegio Fiscal “José Joaquin Pino Ycaza”, que tienen

la problemética de desmotivacion, que nos interesa investigar.

De alli la necesidad de proceder con sumo cuidado a la hora de sefalar
el tamafo de la poblacion o universo de estudio. En este caso la poblacién
seran los estudiantes de los novenos cursos del Colegio Fiscal “José
Joaquin Pino Ycaza” de la ciudad de Guayaquil, de donde la muestra es un
total 28 alumnos que pertenecen al 9no curso paralelo “A”. El rango de
edad de los estudiantes es de 12 a 17 afios, cuenta con 11 estudiantes de

sexo femenino y 17 masculino.
2.2.9. Criterios de inclusion y de exclusién de la muestra

Criterio de inclusiéon

- Estudiantes del Colegio “José Pino Ycaza”.
- Rango de edad de 12 a 17.

- Estudiantes matriculados en el 9no curso paralelo “A”.
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Criterios de exclusion

- Estudiantes del Colegio “José Pino Ycaza”.
- Estudiantes que no se encuentren matriculados en el 9no curso
paralelo “A”.

- Que no cumplan con el rango de edad requerido.
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CAPITULO Il

3.1- ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
3.1.1- ANALISIS POR TECNICA

Instrumento: Encuesta sobre EL AMBIENTE EDUCATIVO Aplicado a los

estudiantes.

1. Mi colegio es un lugar positivo y grato

Mi colegio es un lugar positivo y Mi colegio es un lugar positivo
grato
4%
Descripcion | Cantidad | Porcentaje

) B Siempre

Siempre 18 67%
B A veces
Nunca

A veces 9 29%

Nunca 1 4%

Total 28 100%
Cuadro#2 Elab. por: F. Vallazza y A. Sorroza Figura#1 Elab. Por: F. Vallazza y A. Sorroza

Con respecto a considerar que el colegio es un lugar positivo y grato: el
67% de los estudiantes respondieron que siempre es asi; el 29% indica que
a veces; y el 4% respondié nunca. Estos resultados tienen relacién con el

ambiente estudiantil y la relacion entre los docentes y estudiantes que
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pueden en algunos casos provocar un rechazo por parte de los estudiantes

hacia la institucion.

2. Me siento seguro (a) en el colegio

Me siento seguro (a) en el colegio
Descripcion Cantidad Porcentaje
Siempre 15 56%

A veces 13 44%
Nunca 0 0%
Total 28 100%

Cuadro#3 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Me siento seguro (a) en el colegio

0%

B Siempre
B A veces

™ Nunca

Figura#2 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

En relacion a la pregunta “Me siento seguro (a) en el colegio”: el 56% de
los estudiantes siempre se sienten seguros; el 44% a veces; el 0% nunca. La
inseguridad que puedan sentir los jovenes esta relacionada con el ambiente

escolar que los rodea.
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3. Me siento seguro (a) cuando voy y regreso del colegio

Me siento seguro (a) cuando voy y regreso del colegio
Descripcion Cantidad Porcentaje
Siempre 14 50%

A veces 13 46%
Nunca 1 4%

Total 28 100%

Cuadro#4 Elaborado por Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Me siento seguro cuandovoyy regreso del Colegio

4%

B Siempre
B A veces

M Nunca

Figura#5 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

“Me siento seguro (a) cuando voy y regreso del colegio” los estudiantes
respondieron: el 50% siempre; 46% A veces; y el 4% nunca. La inseguridad
gue sienten los estudiantes es debido a los vendedores de drogas que
existen a los alrededores del colegio, al igual que las disputas entre pandillas

de diferentes colegios.
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4. Los maestros me ayudan cuando tengo dificultades

Los maestros me ayudan cuando tengo dificultades
Descripcion Cantidad Porcentaje
Siempre 9 61%
A veces 17 32%
Nunca 2 7%
Total 28 100%

Cuadro#5 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Los maestros me ayudan cuando tengo dificultades

B Siempre
B A veces

® Nunca

Figura#4 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Con respecto a la pregunta “Los maestros me ayudan cuando tengo
dificultades” los estudiantes respondieron: el 61% a veces; el 32% siempre; y
el 7% nunca. La mayoria de los estudiantes coinciden en que no tienen la
ayuda de los maestros esto es debido a la poca paciencia que tienen los

maestros con respecto a las dificultades educativas de los estudiantes.
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5. Pienso que todos los maestros esperan el mismo

comportamiento de todos los estudiantes

Pienso que todos los maestros esperan el mismo
comportamiento de todos los estudiantes
Descripcion Cantidad Porcentaje
Siempre 20 71%

A veces 7 25%
Blanco 1 4%
Total 28 100%

Cuadro#6 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Pienso que todos los maestros
esperan el mismo
comportamiento de todos los
estudiantes

4%,

M Siempre
B A veces

Blanco

Figura#5 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

“Pienso que todos los maestros esperan el mismo comportamiento de
todos los estudiantes” los estudiantes indicaron: el 71% siempre; el 25% a
veces; Yy el 4% nunca. La mayoria de los estudiantes consideran que se

espera que se comporten todos de la misma forma ya que en repetidas
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ocasiones les dicen que todos son vagos, mal educados, entre otros

apelativos que se les designa.

6. En el colegio a todos los estudiantes se los trata de forma justa

En el colegio a todos los estudiantes se los trata de

forma justa
Descripcion Cantidad Porcentaje
Siempre 8 29%
A veces 15 53%
Nunca 5 18%
Total 28 100%

Cuadro#7 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

A todos los estudiantes se
los trata de forma justa

M Siempre
M A veces

Nunca

igura#6 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Con relacion a la pregunta “En el colegio a todos los estudiantes se los

trata de forma justa” los estudiantes respondieron: el 53% a veces; el 29%
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siempre; 18% nunca. Se percibe mucha indecisién con respecto al trato justo

gue puedan recibir los estudiantes, ya que consideran que los docentes los

acusan sin tener fundamentos.

7. Mis maestros alientan a los estudiantes a que se desempefien lo

mejor que puedan

Mis maestros alientan a los estudiantes a que se
desempefien lo mejor que puedan
Descripcion Cantidad Porcentaje

Siempre 12 43%
A veces 11 39%
Nunca 5 18%

Total 28 100%

Cuadro#8 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Mis maestros alientan a los estudiantes a que se
desempefien lo mejor que puedan

B Siempre
B A veces

M Nunca

Figura#7 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza
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Con respecto a la pregunta “Mis maestros alientan a los estudiantes a
que se desempeiien lo mejor que puedan” los estudiantes respondieron:
43% siempre; el 39% a veces; el 18% nunca. Lo observado nos hizo
identificar que los docentes no motivan a los estudiantes, no los guian

tampoco los hacen sentir capaces de mejorar.

8. A los maestros les importan las opiniones de los estudiantes

A los maestros les importan las opiniones de los
estudiantes
Descripcion Cantidad Porcentaje
Siempre 6 21%
A veces 20 39%
Nunca 2 18%
Total 28 100%

Cuadro#9 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

A los maestros les importan las opiniones de los
estudiantes

B Siempre
B A veces

Nunca

Figura#8 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

‘A los maestros les importan las opiniones de los estudiantes” los

estudiantes indicaron: el 72% a veces; el 21% siempre; y el 7% nunca. Las

38



necesidades o ideas que tengan los estudiantes no siempre son tomadas en
cuenta por lo que los estudiantes en este sentido suelen tener actitudes

negativas hacia los docentes.

9. Puedo acudir alos docentes de mi colegio si necesito ayuda

Puedo acudir a los docentes de mi colegio si necesito
ayuda
Descripcion Cantidad Porcentaje
Siempre 14 50%
A veces 13 46%
Nunca 1 4%
Total 28 100%

Cuadro#10 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Puedo acudir alos docentes de mi colegio si necesito ayuda

4%

B Siempre
B A veces

Nunca

Figura#9 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

“Puedo acudir a los docentes de mi colegio si necesito ayuda” los
estudiantes respondieron: 50% siempre; 46% a veces; y el 4% nunca. La
mitad de la muestra considera poder acudir a los docentes en busca de
ayuda, mientras el resto cree que solo en ciertas ocasiones. Esto de acuerdo

a la observacion que realizamos es debido a que hay diversas situaciones
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como consumo de drogas, relaciones sexuales, entre otras, que los
maestros no logran manejar adecuadamente.

10.Me gusta cuando mis maestros me dan reconocimiento por hacer

un buen trabajo

Me gusta cuando mis maestros me dan
reconocimiento por hacer un buen trabajo
Descripcion Cantidad Porcentaje
Siempre 14 50%

A veces 14 50%
Nunca 0 0%
Total 28 100%

Cuadro#11 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

Me gusta cuando mis maestros me dan reconocimiento por
hacer un buen trabajo

0%

B Siempre
B A veces

Nunca

Figura#10 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

En relacion a la pregunta “Me gusta cuando mis maestros me dan
reconocimiento por hacer un buen trabajo” los estudiantes respondieron:
50% siempre; y el 50% a veces. Los estudiantes no reciben muy a menudo

elogios por sus logros académicos.

11. Escribe las tres cosas mas importantes que puede hacer un

maestro para mostrar respeto a los estudiantes:
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Los estudiantes respondieron a manera general que esperaban respeto,
amabilidad, comprension, motivar a los estudiantes, no amenazar, no gritar,
trato por igual, tomar en cuenta las opiniones, trato justo, no estereotipar a
los estudiantes, no pegarles, no insultar, no sentirse la mas alta autoridad,

dar oportunidades, dar consejos.

12. Lista las tres cosas mas importantes que puede hacer un estudiante

para mostrar respeto a los maestros

Estudiar, pedir ayuda, no faltar el respeto, no insultar, obedecer, escuchar,
no gritar, prestar atencion, desempefarme correctamente en las clases, no

ser mal educados.

13. Anota cuales son los maestros con los que tienes mejor relacion
La mayoria de los estudiantes indican que el docente con el que mejor
relacion tienen es con el de Ciencias Naturales e indican que el docente con

el que peor relacion tienen es con el de Lenguaje.
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GUIA DE ENTREVISTA DE LOS ESTUDIANTES
1.- ¢Cuéando estéas aprendiendo lo que realmente te importa es?

Muchos estudiantes indicaron la importancia de conseguir que los docentes,
comparferos y compafieras y sus padres valoren el trabajo y esfuerzo que
realizan, deseo de demostrar su valia. Algunos estudiantes consideran que
lo importante es comprender lo que se les explica en el salén de clase. Una
cantidad menos de jovenes indicaron que lo mas importante es desocuparse

con rapidez para dedicarse a actividades recreativas.

2.- Cuando algo te sale bien y tienes éxito ¢Cudl crees que es la causa
explica porque?

La mayoria de los estudiantes indicaron que las cosas salen bien gracias a
sus esfuerzos e inteligencia por lo que pueden hacer las tareas que les
encomiendan. Varios estudiantes comentan que solo con suerte logran
realizar una tarea de manera exitosa ya que no siempre comprenden las

tareas asignadas.

3.- En los momentos en que las cosas te salen mal ¢ Cudl crees que es
la causay explica porque?

La mayor parte de los estudiantes piensan que los profesores les tienen
mania y que los consideran “vagos”, les caen mal y les gritan en repetidas
ocasiones. Un grupo menor cree que es porque no prestan atencion y no

estudian lo suficiente.

4.- ;Qué es lo que mas te gusta de tu clase favorita?

Indican que la clase de ciencias Naturales es su favorita ya que pueden
trabajar en grupo, pintar, conversar acerca de la materia, hacer preguntas,

trabajar diferentes actividades relativas a la materia.

5.- ¢Explica de forma breve cOmo se comportan tus maestros en clases
y haga una lista de la forma en la que les gustaria que los traten y lo
que te disgusta de ellos?

Todos los estudiantes indican que los maestros al llegar al salon de clase

comienzan a dictar la materia, si no han cumplido con las tareas les gritan, y
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castigan, comentan que en ocasiones sienten que los docentes llegan de

mal humor y se desquitan con ellos.

Les gustaria que los docentes los dejaran opinar, no les griten, les den
consejos, amabilidad y buen trato. Lo que les disgusta acerca de los
docentes es que les dicen vagos, los insultos, los gritos, que no los

escuchen y que se burlen de ellos.
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ANALISIS GUIAS DE OBSERVACION

Observacion realizada a: estudiantes y docentes
Materia: Estudios Sociales

La comunicacion verbal observada se identificO que la comunicacion
docente-estudiante esta dada mayormente por gritos lo cual le provoca al
docente cierta agitacion y agresividad. La comunicacion no verbal refleja que
no existen gestos que transmitan tranquilidad, se mantiene en una postura
distante dividida por el escritorio o teniendo desplazamientos rapidos por el

salén.

Al relacionarse con el estudiante se refleja irritable y nervioso, poca
accesibilidad ya que evade o esta a la defensiva, suele ser indiferente con el
estudiantado por lo que no existen refuerzos positivos generales hacia el
grupo, en escasas ocasiones realiza preguntas, se evidencia que va a su
propio ritmo de ensefianza, si existen conflictos entre los estudiantes prefiere
derivarlos al DECE ya que presenta cierto nerviosismo al tratar con

problemas.

En su método docente evita implicarse, se observa distanciamiento y
desinterés con respeto a la educacion, clase preparada de acuerdo a la
planificacion educativa, tiene una manejo medio del tiempo de la clase, suele
ser repetitivo al dar la clase, suele dar leccibn magistral y utiliza el mismo

recurso de ensefianza, pregunta regularmente.

El uso de los materiales y recursos didacticos es el apropiado cabe
recalcar que a pesar de que por falta de recursos no hay materiales

audiovisuales el docente utiliza sus propios medios para exponer su clase.

Al llegar al salén se evidencia que no hay buena relacion con el grupo de
estudiantes, en algunas ocasiones logra llamar la atencién de la audiencia
mas esto no se mantiene el resto de la clase. En ocasiones hace uso de
esquemas para organizar la informacion o cuenta alguna historia relacionada
a la clase, en escasas ocasiones hace resumenes parciales de lo que

explica. Pocas veces expone temas de utilidad o ejemplos para la practica
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de lo aprendido. Al término de la clase algunas veces tiene tiempo para
elaborar un resumen de lo estudiado, no alcanza el tiempo para permitir que
los estudiantes piensen en preguntas, pero si estos las hacen algunas veces

son respondidas, no alcanza el tiempo para introducir la proxima clase.

La actitud y comportamiento de los estudiantes se observa poca
participacion siempre respondiendo los mismos estudiantes, en ocasiones
se muestran interesados en tomar apuntes y en otros momentos solo
prefieren conversar entre ellos. Se escuchan murmullos e interrupciones que
son irrelevantes para el aprendizaje, se limitan muchas veces a tomar
apuntes y observar. Se identifican la diferencia jerarquica establecida entre
el docente y el estudiante. Se sientan en los escritorios que han tenido
asignados previamente. Generalmente asisten todos aunque en ocasiones
se fugan uno o dos estudiantes. Con respecto a la puntualidad cuando el

docente llega los estudiantes desfilan poco a poco detras de este.

Materia: Lenguaje

La conducta verbal de este docente se manifiesta en un tono
exageradamente alto de voz que llega a los gritos cuando los estudiantes se
muestran distraidos o desinteresados, por el hecho de gritar muchas veces
habla entre cortado, con entonaciones inadecuadas, el ritmo del habla es
muy rapido, hace uso especifico de palabras con insultos con el propésito de
degradar a los estudiantes.

La conducta no verbal de este docente se observa con la postura corporal
muy rigida, un poco encogido, la mirada suele desviarse, presenta gentos
nerviosos algo desesperados, se mantiene siempre sentado o parado detras
del escritorio.

La interaccién con el estudiantado demuestra poco respeto, mucha
irritabilidad, agresivo, amenazante, autoritario, no da espacio a la escucha y
bastante inflexible. No se observa que sea accesible ya que suele estar a la
defensiva y muy evasivo. No hay refuerzos positivos con el alumnado que

suele ser ignorado o desatendido. No hay verificacién de que los estudiantes
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hayan entendido lo que explico en la clase. Se muestra agresivo ante algun

conflicto.

El método del docente no presenta implicacién alguna con la educacién
suele ser muy monaotono y rutinario. Pierde el tiempo al llegar a la clase al
tratar de organizar el material de trabajo, le suele faltar tiempo al final de la
clase. Es muy repetitivo al explicar la materia puede repetir muchas veces
los conceptos. Hace preguntas retoricas poco precisas 0 demasiado

complejas lo cual hace que no haya participacion.

Al desarrollar la clase no estable buena relacién con el grupo, no gana la
atencion de la audiencia pues se observa poco interés por parte del
alumnado, asigna tareas sin explicaciones previas. La informacién de la
clase no la trae organizada, no usa nexos, historias o anécdotas para
explicar la clase, la presenta directamente. No usa recursos como ejemplos
para aclarar o reforzar lo explicado. El tiempo de clase esta mal distribuido
por lo que no alcanza a realizar un resumen final explicativo, dar tiempo para

hacer preguntas y responderlas o introducir la siguiente clase.

Con respecto a la actitud y comportamiento de los estudiantes, participan
menos de 1/3 de los estudiantes, se presenta desinterés, prefieren conversar
entre ellos y se muestran apaticos ante la presencia del docente. Hay
muchas interrupciones irrelevantes que buscan exasperar al maestro y
distraerlo de lo que estd explicando, pueden ser irrespetuosos con el
docente. El alumnado muestra actividad minima por lo que se limita muchas
veces a tomar apuntes. El ambiente de clases esta marcado por la
diferenciacion de roles entre los estudiantes y el docente. La distribucion
fisica es la establecida por la institucion. Con relacién a la puntualidad

suelen haber fugas y atrasos intencionados.

Materia: Ciencias Naturales

Con respecto a la conducta verbal del docente el volumen de la voz el
tono, volumen e intensidad es apropiado, articulacion correcta, ritmo del

habla apropiado, se toma el tiempo necesario para explicar la clase, tiene
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fluidez verbal y precision en el vocabulario usa palabras que los estudiantes

comprenden, tiene facilidad para comunicarse con los estudiantes.

En cuanto a la conducta no verbal la docente tiene una postura corporal
relajada y natural, mirada correctamente distribuida con buenos barridos, los
gestos tienen sincronia con el habla, expresivos y refuerzan e ilustran lo que
expresa. Sus movimientos dentro del salon son calmados, desplazandose
por el aula adecuadamente, los espacios corporales con respecto a los
estudiantes es apropiado se acerca sin llegar a molestar.

La interaccion con el alumnado son respetuosa, demuestra paciencia y
dominio de la situacién, se muestra accesible, existe empatia y flexibilidad,
proporciona un refuerzo positivo a los estudiantes, refuerza las
intervenciones y escucha con atencién al estudiante, comprueba por medio
de preguntas que haya comprension por parte del alumno y repite la
informacion de ser necesario, se desenvuelve apropiadamente en

situaciones de conflicto, no pierde la compostura.

En cuanto al uso de materiales y recursos didacticos se aclara que por
falta de recursos econdmicos no se usan equipos audiovisuales, videos,
casete, multimedia, entre otros. Utiliza la pizarra de un modo planificado y
organizado, letra clara y de buen tamafio y remarcando lo relevante, utiliza

lecturas y ejercicios en el momento pertinente.

Al inicio de las clases establece una relacion adecuada con los
estudiantes, gana la atencién de los estudiantes explicando el trabajo del
dia, despierta interés hacia la tarea por medio de una historia 0 una
anécdota entretenida para introducir el trabajo. Usa cuadros conceptuales
para trabajar organizadamente, usa anécdotas o historias para amenizar la
clase, realiza resimenes parciales para reforzar la clase. Presenta ejemplos
variados, explica pertinentemente la informacién y realiza trabajos grupales
para incentivar la practica. Al finalizar explica la base fundamental de la
clase, da tiempo para que realicen preguntas y toma tiempo para

responderlas e introduce la clase siguiente.
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Existe una alta participacion de los estudiantes demostrando iniciativa,
realizan preguntas y contestan las que s eles realizan. Siguen las
explicaciones mostrando interés, los estudiantes mantienen una interaccion
de respeto con el docente, tienen una actividad autbnoma y compleja ya que
reescriben la informacion recibida, resumen, comentan, debaten y resuelven
problemas. El ambiente en la clase es ameno y entretenido, los estudiantes
estan distribuidos de manera especial en esta clase formando una U para
permitir que el docente pueda observar la actividad de los estudiantes dentro
del saldn, la asistencia a clases es completa no hay fugas. Antes de que el
docente entre al salon los estudiantes ya se encuentran en el aula con las

sillas organizadas como se les ha solicitado con anterioridad.

Materia; Matematicas

En relacion a la conducta verbal del docente, el volumen de la voz e
intensidad son adecuados, articula de manera correcta, el ritmo al hablar es
normal. E docente tiene dificultad al explicar y concretar la idea principal,
aunque después vuelve a retomar lo que no se le entendi6, su vocabulario

es ambiguo e impreciso.

En cuanto a la conducta no verbal del docente la postura corporal es
relajada, con expresividad corporal, observa lo que los estudiantes estan
haciendo, los gestos estdan en sincronia con el habla, realiza
desplazamientos por el aula y los espacios corporales son adecuados.

Es respetuoso con los estudiantes, pero no es empatico con los que
presentan dificultades, es accesible al dialogo, los refuerzos positivos estan
dentro de la norma, en ocasiones verifica que los estudiantes estén
aprendiendo, no se le facilidad para expresarse correctamente cuando hay

indisciplina o falta de respeto por parte de los estudiantes.

El método de este docente es rutinario, habla sin cesar, suele perder el
tiempo en situaciones que no son inherentes a la materia, da respuestas al
alumnado que son confusas e imprecisas. Utiliza la pizarra per de forma
desorganizada, realiza explicaciones forzadas y poco ilustradas, no utiliza

esquemas para organizar informacion.
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No siempre establece una relacion con el grupo, gana la atencion del
grupo cuando les grita, despierta el interés en las tareas por medio de
coimas que les impone a los que no las realizan. No utiliza esquemas, ni
resiumenes al explicar la clase. Explica casos de forma poco clara, practica
ejercicios con dificultad al dirigir la clase. Al hacer resiumenes finales de las
clases es poco claro, no da tiempo para realizar preguntas y cuando le
realizan preguntas las contesta con imprecision y no introduce la siguiente

clase por que no distribuye apropiadamente el tiempo.

Los estudiantes no actian en clases, llegan tarde a la clase, interrumpen
repetitivamente a pesar de ser “coimados” no colaboran, el maestro es poco

explicativo.

Materia: Ingles

En cuanto a la conducta verbal del docente el volumen de voz es bajo, la
articulacion entre cortada, en el ritmo del habla hay silencios demasiados
largos y en vocabulario utiliza muletillas, hay falta claridad y desorden ideas.

No se explica bien en espafiol y cuando habla en ingles confunde un poco al
grupo.

Con respecto a la conducta no verbal del docente presenta la postura
corporal relajada con naturalidad, es dinamica aunque pierde la idea, con
relacion a la mirada observa e identifica a los alumnos que trabajan, los
gestos mantienen la atencién de los estudiantes, con movimientos que

recorren el aula, los espacios corporales son los adecuados.

En consideracion a la interaccion con el alumnado no siempre respeta a
los estudiantes hay que los estudiantes son rebeldes es diplomética y ayuda
a los estudiantes pero no le presta atencion a los que tienen bajas

calificaciones o indisciplina.

El método docente se presenta como timida y apatica, pierde tiempo
cuando inicia la clase ya que no tiene organizado los materiales de trabajo,
no distribuye correctamente el tiempo, no estimula a los estudiantes, es

mondtona la clase.
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El dnico recurso que utiliza es el libro, solo lee y realizan los ejercicios
que vienen en el libro, solo utiliza la pizarra para escribir las paginas de la

tarea.

Al inicio de la clase no estable relacion con todos los estudiantes, solo le
prestan atencién por momentos cuando esta explicando alguna actividad, no
siempre logra despertar interés por la actividad. Intenta establecer relaciones
entre las actividades aunque pierde la idea principal del problema, no
presenta ejemplos nuevos en el momento de explicar utiliza Unicamente lo
qgue viene en el libro, al finalizar la clase suele presentar confusiones, pierde

el hilo de la conversacion cuando intenta responder preguntas.

La actitud y comportamiento que tienen los estudiantes en la clase es
distraida, no prestan atencion en la clase ya que no entienden a la maestra,
existen muchos murmullos e interrupciones por parte de los estudiantes, no

logran una participacion activa.

Materia; Educacion Fisica

En cuanto a la conducta verbal del docente el volumen de la voz es
exageradamente alto, grita por razones innecesarias, no articula
correctamente al hablar, el ritmo del habla es rapido utiliza palabras

rebuscadas e inapropiadas, para comunicarse con los estudiantes.

La conducta no verbal del docente presenta una postura corporal
contraida y encogida (utiliza un bastén), la mirada suele estar perdida ya que
estd haciendo otras cosas mientras se desarrolla la clase, los gestos van en
sincronia con lo que dice, estd impedida de movimientos ya que por un

problema médico no puede caminar mucho.

La interaccion con el alumnado muestra irritabilidad, agresividad y
nerviosismo, no es accesible ya que suele estar a la defensiva. En ocasiones
da un refuerzo positivo y escucha con atencion a los estudiantes. Suele estar

a la defensiva con los estudiantes que no muestran interés en su clase.

Con respecto al método del docente implica por medio de anécdotas,

generalmente parece improvisar sobre la marcha del trabajo diario, se
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distrae con relativa frecuencia, no gestiona adecuadamente su tiempo, no

realiza preguntas a los estudiantes.

El uso de materiales es limitado, realizan ejercicios en los que no
necesitan materiales como: correr, trotar y saltar. En muchas ocasiones se

suprimen los ejercicios por el sol.

Al inicio de la clase establece bajo amenaza, y gritos lo que a realizar con
poco interés por parte de los estudiantes, no utiliza ningin esquema para
organizar la informacion. Los ejemplos de los ejercicios los hace mediante
algun estudiante al que le explica lo que necesita que los demas estudiantes

realicen. No se suscitan preguntas en su clase.

Tiene poca participacion por parte de los estudiantes ellos prefieren hacer
otras actividades y si no se les permite incurren en las fugas y atrasos, el

ambiente es bastante informal ya que se ubica en el patio del colegio.

Materia: Cultura Estética

La conducta verbal del docente es inapropiada les grita, demuestra no
tener paciencia les falta el respeto a los estudiantes diciéndoles ignorantes y
hace definiciones incompletas, La conducta no verbal del docente su
postura es rigida, habla de espaldas, realiza gestos exagerados, se acerca

demasiado a los estudiantes cuando esta llamandoles la atencion.

La interaccion con los estudiantes se muestra irritable, le perturban las
reacciones de los estudiantes, es indiferente con los estudiantes, se muestra

alterado y agresivo. Suele amenazar e insultar a los jovenes.

El método del docente no se implica con los estudiantes se muestra
frivolo y rutinario, la metodologia que utiliza no es clara, no deja espacio
para que le realicen preguntas, no repite la informacion si no ha quedado
clara, esta prohibido que hablen en su clase, si esto sucede les imparte un

castigo.

El Gnico material que utiliza en el salon es el libro no explica con ejemplos, ni

imagenes.
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Al iniciar la clase no mantiene ninguna relacién con el grupo solo grita
para que los estudiantes tomen asiento, bajo amenaza los estudiantes
prestan atencién. No utiliza un esquema organizado de la informacion, los
resimenes de la informacion impartida lo realizan los estudiantes. Realiza
explicaciones ambiguas con respecto a lo estudiado, la distribucion del
tiempo de clase no es apropiada por lo que no hay tiempo para hacer
preguntas, contestar inquietudes ni hacer la introduccion de la siguiente

clase.

Los estudiantes no participan mucho en la clase, se muestran
desinteresados y distraidos en clase, no participan en clase a menos que se
los obligue, el ambiente es tenso en el salon de clase, los estudiantes se
sitian lo mas alejado posible del docente. Con relacién a la puntualidad en

cuanto el docente ingresa al salon ellos ingresan.

ANALISIS GENERAL DE LAS GUIAS DE OBSERVACION
Observacion realizada a: estudiantes y docentes

La comunicacion verbal del profesorado demostré que la mayoria de los
docentes tienen una mala comunicacion para transmitir sus ideas, recurren a
los gritos, uso de palabras con insultos para degradar a los estudiantes, no
logran explicarse, utilizan muletillas y existe falta de claridad en lo que
desean transmitir. Una menor cantidad de los docentes mantiene un tono
apropiados de voz y una buena articulacibn pero muestra problemas al
explicar y concretar la idea principal. Otros pocos de los docentes tienen
facilidad para comunicarse con los estudiantes, se toman tiempo para

explicar la clase y usa palabras que los estudiantes comprenden.

En cuanto a la comunicacién no verbal del profesorado obtuvimos una
gran cantidad de docentes presentan una postura demasiado rigida,
encogida, de mirada distraida, con gestos nerviosos, movimientos nerviosos
y alejados del alumnado por medio de un escritorio. Otros docentes
mantienen una buena dinamica en clase, con recorridos correctos en el
salon, mirada dirigida a identificar las actividades de los estudiantes,

relajados en su postura, gestos en sincronia con lo que se quiere expresar.
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Otros docentes muestran posturas contraidas, mirada perdida, pero gestos
acorde a lo que se expresa, movimientos regulares y se mantienen las

distancias apropiadas con los estudiantes.

Con respecto a la interaccion con el alumnado una gran cantidad de
profesores se muestran irritables, poco accesibles, indiferentes con las
necesidades educativas de los estudiantes, se muestran a la defensiva.
Pocos docentes se muestran interesados, respetuosos y receptivos con

relacion a los estudiantes.

En cuanto al método docente se pudo observar que los docentes por lo
general no se implican en la labor educacional, se presentan distanciados y
desinteresados, les cuesta organizar los conocimientos que desea impartir
perdiendo tiempo e improvisando sobre la marcha, suele faltar tiempo al final
de la clase lo que conlleva a conclusiones abruptas que no dan espacio a
preguntas o inquietudes. Muy escasos docentes se implican en la labor
disfrutando de ensefiar, con clases bien preparadas, control de tiempo,

variacion de estrategias de ensefianza y permitir la retroalimentacion.

En cuanto al desarrollo de una clase los docentes no generan un espacio
de tiempo para establecer una relacion con el grupo de estudiantes, ya que
en repetidas ocasiones solicitan respeto y atencién a través de gritos y
palabras con insultos dirigidas a los adolescentes, los docentes en su gran
mayoria no tienen la clase previamente preparada por lo que los estudiantes
aprovechan el tiempo para actividades que no son relativas a la materia, lo
gue genera molestias en el profesorado motivo por el que se suscitan los

gritos y palabras soeces.

La observaciébn realizada nos permiti6 registrar la actitud vy
comportamiento de los estudiantes quienes en general evitan participar en
las clases en las que los docentes gritan y les faltan el respeto, suele
presentarse actos de indisciplina como repetidas interrupciones que son
irrelevantes para el aprendizaje, no existe mucha actividad por parte del
alumnado, ya que se limitan a tomar apuntes, se identifican los roles de

docente-alumno los cuales estan muy marcados presentando distancia entre
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los sujetos, con respecto a la asistencia los estudiantes suelen fugarse de

clases o entrar tarde al salon. La situaciéon cambia cuando el docente en

cuestion es alguien de su agrado y no les grita ni insulta, ya que los

estudiantes participan activamente en la clase, no interrumpen, respetan al

docente, tienen un ambiente de clase ameno y no tienen fugas ni atrasos.

REGISTRO DE CALIFICACIONES

9no “A”
Total de Cantidad
_ estudiantes supletorios .
Materia Porcentaje

Educacion 28 13 46.42%
Fisica
Cultura 28 13 46.42%
Estética
Inglés 28 17 60.71%
Ciencias 28 4 14.28%
Naturales
Matematicas 28 11 39.28%
Lenguaje 28 17 60.71%
Estudios 28 20 71.42%
Sociales

Cuadro#12 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza

54



Registro de Calificaciones

M Supletorio M Remedial ® Total Supletorios

20

17 17 17
15

Figura No. 11 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza
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Cuestionario: Motivacion intrinseca

Motivacion Intrinseca

Se define a la motivacion intrinseca como aquella que nace del interior de
la persona con el fin de satisfacer sus deseos de autorrealizacion y
crecimiento personal. La motivacion intrinseca no nace con el objetivo de
obtener resultados, sino que nace del placer que se obtiene al realizar una

tarea, es decir, al proceso de realizacion en si.

Una persona intrinsecamente motivada no vera los fracasos como tal,
sino como una manera mas de aprender ya que su satisfaccion reside en el
proceso que ha experimentado realizando la tarea, y no esperando
resultados derivados de esa realizacion.

Este cuestionario se aplico a 28 estudiantes del 9no curso paralelo “A”.

1. Cuanto mas nos ensefian es mejor porque aprendemos mas.

2. Para mi es mas importante saber que soy un estudiante que se
esfuerza en sus estudios que sacar buenas notas sin merecerlo.

3. Generalmente, estudio y leo mas cosas que las que me dan en clase,
pues siento curiosidad por aprender.

4. Si hay algo que no entra en el examen y es importante para mi
formacion, suelo interesarme por ello y lo estudio.

5. Prefiero que los profesores me exijan mucho. Asi me satisface mas
cuando supero la materia.

6. Me satisface el estudio por si mismo, sin pensar en lo que trae
consigo.
Estudio por curiosidad, no sélo por conseguir buenas notas.

8. No me dejo influir por mis comparfieros/as en mi colegio, sino que soy
yo el/la que me organizo personalmente.

9. No necesito que haya gente conmigo estudiando, o que vea a los
demas estudiar, para que yo estudie.

10.Soy estudiante porque lo quiero realmente, no porque me obliguen
mis padres.

11.Me motivan las cuestiones de estudio relativamente dificiles, pues asi

puedo demostrar mi competencia académica.
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12.Estudio por aprender muchas cosas, no sélo pensando en satisfacer
lo que esperan de mi mis padres o mis profesores/as.

13.Estudio por ser el/la que mas cosas conoce de la clase, no solo para
ser el/la “mejor de la clase”.

14.Cuando esta explicando algo en clase y no lo entiendo, me preocupo

de preguntar al profesor/a.
Resultados:

El cuestionario de motivacion intrinseca refleja que el 4% tiene la
predisposicion para realizar sus actividades por el simple placer de
ejecutarlas sin obligacion alguna, 14% tiene una motivacion intrinseca
apropiada por la que realizan sus actividades con un deseo de ejecutarlas
bastante aceptable, 53% de los estudiantes tienen una motivacion intrinseca
normal esto quiere decir que por lo general el individuo realiza actividades
por el simple placer de hacerlas aunque en ocasiones es por la obligacion
impuesta por otra persona, el 29% tiene una motivacion intrinseca poco
apropiada siendo estos los casos en los que otras personas sean estos

maestros o familiares los obligan a realizar las actividades.

Cuestionario Motivacion Intrinseca

4%

B Muy Apropiado
M Apropiado

Normal

M Poco Apropiado
53%

Gréfico # 12 Elaborado por: Francesca Vallazza y Alexandra Sorroza
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GUIA DE ENTREVISTA A LOS DOCENTES
Aplicado a: los siete docentes del 9no curso paralelo “A”
Comunicacién

1.- ¢(Me gusta escuchar a las personas cuando hablan y participar

activamente comentando siempre mis experiencias?

En general los docentes expresaron que les gusta escuchar a los demas al

igual que compartir sus experiencias.

2.- ¢, Si una persona tiene un punto de vista diferente explico lo que es
correcto hasta que la otra persona me preste atencién o simplemente
ignoro lo que dice?

La mayoria de los docentes consideran que lo mejor es explicar el punto de
vista y asi llegar a un acuerdo. En menor cantidad indicaron que es mejor

ignorar lo que le dicen.

3.- Si los resultados de una conversacién no son los esperados,
¢Puedo aprender de la experiencia y pensar mejores maneras de
comunicarme con esa persona?

Los maestros coinciden en que de la experiencia se aprende mucho, sobre

todo de los tipos de comunicacion.

Relaciones interpersonales

4.- ;Soy capaz de situarme en la situacion de los demas para
comprender una problemética?

Indican los docentes que si suelen ser empaticos, logrando ponerse en el

lugar de los demas.

5.- Estoy abierto a recibir opiniones de mis compaferos y amigos

La mayoria de los docentes indicaron que si estan predispuestos a recibir

opiniones de los demas docentes.

Relacién docente alumno
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6.- ¢Me gusta escuchar lo que mis estudiantes quieren decir con
respecto a las relaciones con los demas docentes?

La mayoria de los docentes indic6 que es bueno escucharlos para
comprender sus necesidades y los problemas que tienen con los demas
docentes. Un menor cantidad respondié no es bueno escucharlos porque en

ocasiones mienten.

7.- ¢(Cree usted que la informacién que usted impartio en su clase se
refleja en las calificaciones de sus alumnos?

La mayoria de los docentes creen que las calificaciones de los estudiantes
no reflejan lo que se imparte en clases, ya que creen que solo conversan y

hacen “lo que les da la gana en clase”.

8.- ¢ Se debe dialogar con los estudiantes para adquirir un consenso o
es preferible ejecutar las decisiones ya establecidas?

La mayoria de los docentes consideran que el dialogo es la base para una
relacion sana entre estudiantes-docentes. Otros consideran que ahora no se
puede dialogar, y que se debe sancionar en caso de que no se ejecuten las

decisiones ya establecidas.

Expectativas del educando

9.- ¢, Qué piensa usted acerca del fracaso académico que han tenido los
estudiantes del 9no A?

La mayor parte de los docentes consideran que el fracaso académico esta
directamente relacionado a la falta de apoyo por parte de los padres, la mala
comunicacién que tienen padres/estudiantes y el desinterés que muestran
los representantes. Otros consideran que la falta de conocimientos previos
es la causa de Las bajas calificaciones, al igual que el consumo de drogas y

la falta de habitos de estudio.

10.- ¢Qué opina usted sobre el profesor que tiene la capacidad de
controlar la ensefianza?

Consideran una gran parte de los docentes que la seguridad y firmeza que
demuestra el profesor en clase hace que los estudiantes conozcan cuél es

su “sitio” y asi no se “dejan” de los adolescentes. Otros pocos docentes
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piensan que la mision del maestro no solo es ensefiar sino proveer de
herramientas necesarias para que sus alumnos aprendan, sean creativos,

emprendedores y con iniciativa.

11.- ¢ Adquiere usted nuevos aprendizajes a través de su labor diaria?

En consenso los docentes piensan que a través de su labor diaria incluso de

Sus propios errores se aprende.
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ANALISIS CUESTIONARIO DE COMPORTAMIENTO LABORAL

Los cuestionarios de comportamiento laboral de los docentes del 9no “A”
fueron realizados por los superiores y jefes de area de los mismos, dieron
resultados similares, en relacion a la planeacion y organizacion indicaron
que tienen capacidad para establecer metas y responsabilidades, personas
organizadas con respecto a su labor, que priorizan las tareas de acuerdo a
su importancia. Con respecto a la comunicacion los resultados muestran que
pueden ser claros al transmitir la informacion, suelen aceptar sugerencias y

comunican hechos inesperados que ocurren en la institucion.

En cuanto al trabajo en equipo y relaciones interpersonales muestran
facilidad para integrarse y trabajar en equipo, se muestran empaticos ante
las necesidades de los demas. En cuanto a los habitos de trabajo los
docentes son puntuales, cumplen con su asistencia y responsables. Con
relacion al logro de resultados ejecutan las tareas que se les encomiendan,
realizan el volumen de trabajo adecuado y concluyen su trabajo en el tiempo
establecido. En cuanto a la preparacién y los conocimientos evaluaron a la
mayoria de los docentes como capacitados para desarrollar su funcion,
mientras que a otros docentes se indicé que no manejan los distintos medios
tecnologicos, no se actualizan de acuerdo a las exigencias educativas y no

poseen los conocimientos técnicos necesarios para realizar las funciones.

3.2.3 Andlisis global de todas las técnicas utilizadas en respuesta a los
objetivos propuestos
v' Determinar el estilo de docencia que manejan los profesores con

los estudiantes

Utilizando la técnica de la observacion y a través de una guia para
organizar toda la informacién observada, se pudo identificar que la mayoria
de los docentes tienen una mala comunicacion, no logran explicarse y no
son claros al transmitir sus ideas, recurren frecuentemente a palabras con
insultos para degradar a los estudiantes y no mantienen una dinamica
positiva en el salon. En cuanto a la interaccién con el alumnado una gran

cantidad de profesores se muestran irritables, poco accesibles, indiferentes
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con las necesidades educativas y personales de los estudiantes, se
muestran a la defensiva. Se identifican los roles de docente-alumno los

cuales estan muy marcados presentando distancia entre los sujetos.

Se pudo observar que los docentes por lo general no se implican en la
labor educacional, se presentan distanciados y desinteresados, les cuesta
organizar los conocimientos que desea impartir perdiendo tiempo e
improvisando sobre la marcha. Los docentes en general no generan un
espacio de tiempo para establecer una relacion con el grupo de estudiantes,
ya que en repetidas ocasiones solicitan respeto y atencion a través de gritos

y palabras soeces.

En la encuesta realizada a los estudiantes se identific6 que la mayoria de
los estudiantes consideran que se espera que todos los jévenes comporten
de la misma forma ya que en repetidas ocasiones les dicen que todos son
vagos, mal educados, entre otros apelativos que les designan. La mayoria
de los estudiantes consideran que en caso de un problema no se pueden
acercar a los docentes, ya que tienden a juzgarlos errGneamente sin

oportunidad de explicar la situacion.

En el cuestionario de comportamiento laboral se identifico que, una gran
cantidad de docentes no manejan los distintos medios tecnolégicos, no se
actualizan de acuerdo a las exigencias educativas y no poseen los
conocimientos técnicos necesarios para realizar las funciones

encomendadas.

Por medio de la entrevista aplicada a los docentes, se reveld informacién
con respecto a la relacién docente-estudiante, la que los docentes en su
gran mayoria perciben como una amenaza y marcan las diferencias de los
roles estereotipando al estudiante por el medio en el que se desarrolla,
considerando que los fracasos académicos suceden Unicamente por razones

personales, en las que los métodos docentes no se ven involucrados.

Por medio de la guia de entrevista aplicada a los estudiantes, se obtuvo
informacion acerca de como los estudiantes perciben el estilo de docencia

de los maestros indicando que al llegar al salén de clase comienzan a dictar
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la materia, si no han cumplido con las tareas les gritan, y castigan, comentan
que en ocasiones sienten que los docentes llegan de mal humor y se

desquitan con ellos.

v' Conocer de qué manera perciben los estudiantes el estilo de

docencia

La observacion realizada facilitd registrar la actitud y comportamiento de
los estudiantes quienes en general evitan participar en las clases en las que
los docentes gritan y les faltan el respeto, no existe mucha actividad por
parte del alumnado, ya que se limitan a tomar apuntes, con respecto a la
asistencia los estudiantes suelen fugarse de clases o entrar tarde al salén.
La situacién cambia cuando el docente en cuestion es alguien de su agrado
y no les grita ni insulta, ya que los estudiantes participan activamente en la
clase, no interrumpen, respetan al docente, tienen un ambiente de clase

ameno Yy no tienen fugas ni atrasos.

Por medio de la guia de entrevista aplicada a los estudiantes, se obtuvo
informacion acerca de cédmo los estudiantes perciben el estilo de docencia
de los maestros indicando que al llegar al salon de clase comienzan a dictar
la materia, si no han cumplido con las tareas les gritan, y castigan, comentan
que en ocasiones sienten que los docentes llegan de mal humor y se

desquitan con ellos.

v' Determinar si los estudiantes se encuentran o no motivados por

sus docentes

A través de la observacion se identificé que las clases son rutinarias, los
mismos recursos pedagogicos son los mismos, se imparten clases
magistrales centradas en el docente y lo que explica mientras que los
estudiantes se limitan a tomar apuntes, lo que limita la participacion y el

interés de los estudiantes.

En la encuesta la mayoria de los estudiantes coinciden en que no tienen
la ayuda de los maestros, esto es debido a la poca paciencia que tienen los

estos con respecto a las dificultades educativas de los estudiantes.
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El cuestionario de motivacién intrinseca refleja que una cantidad importante
de los estudiantes muestra una motivacion intrinseca poco apropiada, siendo
estos los casos en los que otras personas sean estos maestros o familiares

los obligan a realizar las actividades.

La guia de entrevista aplicada a los alumnos revel6 que la mayor parte de
los estudiantes piensan que los profesores les tienen mania y que los
consideran “vagos” y les gritan en repetidas ocasiones. Los estudiantes
indican que los insultan, les gritan, no son escuchen y que los docentes se

burlan de ellos.

En la encuesta realizada a los estudiantes se identificé que la mayoria de
los estudiantes consideran que se espera que todos los jéovenes comporten
de la misma forma ya que en repetidas ocasiones les dicen que todos son
vagos, mal educados, entre otros apelativos que les designan. También se
expone la dificultad que sienten ante la falta de elogios por parte de sus

docentes ante los logros académicos que se presenten.
3.3 ANALISIS POR OBJETIVOS

3.2.1 Analisis por cada uno de los objetivos

La investigacion tiene por objetivo general establecer de qué manera
afecta el estilo de docencia en la motivacion de los estudiantes del 9no curso
paralelo “A” del Colegio Fiscal “José Joaquin Pino Ycaza” de la ciudad de
Guayaquil en el afio lectivo 2014-2015, y en los especificos, como
determinar el estilo de docencia que manejan los profesores con los
estudiantes; conocer de qué manera perciben los estudiantes el estilo de
docencia; determinar si los estudiantes se encuentran o no motivados por
sus docentes, por esta razon se realiza un analisis de los resultados de las
técnicas e instrumentos aplicados a los estudiantes y docentes de la unidad

educativa.

El estilo de los docentes varia, presentando diferencias que son evidentes
en las aulas de clase y en los conocimientos que imparten en sus
estudiantes, partiendo de este hecho se determina que el tipo de ensefianza

que se imparten en el Colegio Fiscal “José Joaquin Pino Ycaza”, es el estilo
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de docencia autoritaria, se determina este estilo porque los maestros
presentan evidencia que se sustentan por las guias de observacion, la
encuesta, y las guias de entrevista que, ridiculizan cuando pueden y no
escuchan a sus estudiantes, hacen creer que son el profesorado modelo, y
en algunos casos ni sus superiores los califican como competentes, marcan
distancias con sus alumnos porque asi demuestran su autoridad con ellos,
aunque en algunos casos es porque no les obedecen por su maltrato, no
varian su enfoque pedagoégico y mantienen el estilo tradicional, mecanico y
memoristico dentro del aula eso se refleja en las calificaciones de sus

alumnos.

En la actualidad se insiste en el nuevo rol del docente, sugiriéndose, en
cierto sentido, la responsabilidad de una actuacién participativa como
mediador en una compleja estructura de conducta social, el desarrollo
cognoscitivo, y la construccion del significado en el aprendizaje, este
presupuesto apoya a la teoria de Lev Vygotsky socio histérico cultural,
cognoscitiva social la teoria de Bandura y la de Ausubel con la teoria del

aprendizaje significativo.

Segun Vigotsky en su teoria de la zona de desarrollo proximo se enmarca
como debe destacar la influencia del mediador para facilitar el desarrollo del
ser humano aplicando su creatividad dentro de la ensefianza para los
estudiantes, implementando estrategias que fortalezcan las bases del
aprendizaje en los mismos, aunque esto no ocurre dentro de las aulas de
clase, existe un ambiente hostil, donde se enmarca el autoritarismo, y la
ensefianza tradicional, ya que los docentes justifican su comportamiento
porque los alumnos no los obedecen, y quieren hacer lo que les da la gana
dentro de la aula, Vigotsky determina que el rol activo del docente se
presenta en la interaccion entre el profesor y el estudiante, si esto no ocurre
simplemente no se incentiva las nuevas rutas de conocimiento, sus

habilidades mentales no se desarrollaran naturalmente.

Dentro de la investigacion uno de los factores que influyen en la
desmotivacién de los estudiantes en las aulas de clases, es la poca

comunicacion que existe entre los docentes y los alumnos, la apatia hacia
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los profesores, que se evidencia en su mal comportamiento, las bajas
expectativas que tienen dentro del salon de clases, que resaltan en el
desinterés, que denota es sus calificaciones y el gran numero de alumnos
guedados para el remedial y el supletorio, la ansiedad que demuestran

cuando un maestro entra y el otro sale.

Aunque los resultados no se los determina a un solo tedrico, citando lo
antes mencionado Albert Bandura propone dentro de su teoria el modelado,
que la observaciéon permite, que las personas aprendan de una accion y de
sus consecuencias, en el caso de los alumnos de 9 “A” del Colegio Fiscal
José Pino Ycaza, es que la mayoria de los estudiantes son de bajos
recursos econdémicos y en algunos casos provienen de padres con
adicciones que poco y nada se preocupan de su educacion a mas de irlos a
matricular cada afio, por esta y otras razones muestran la irresponsabilidad
gue reflejan de sus propios padres, razén por la cual los maestros no hacen
nada por ayudar a los adolescentes, manifestando que los padres no ayudan
a controlar a los chicos, y que perderian el tiempo intentdndolos ayudar con
trabajos extras ya que ellos no los traerian, siendo asi no tienen razones
para motivar a estos adolescentes que no tienen ningun interés en aprender,
y los docentes con gritos, estereotipos y amenazas de bajarles las notas

pretenden que los alumnos los obedezcan.

Aunque el Enfoque socio histérico cultural comparta ciertas partes de la
teoria con el enfoque cognitivo social, no se puede apartar el estilo de
ensefianza que reciben estos jovenes por parte de los docentes, ya que ese
conocimiento que recibieron durante dos quimestres, no fue positivo y por
sus calificaciones es obvio que no hicieron un aprendizaje significativo, ya
qgue veintitrés de ellos estd en supletorio y remedial, solo cinco alumnos

pasaron todas las materias.

Ausubel, propone su aprendizaje significativo que se enfoca en la relacion
del medio circundante, y como interioriza el adolescente el aprendizaje que
se le proporciona, en este caso esta interiorizacién de la que también habla
Vigotsky, no ocurrié6 en muchos de estos adolescentes, los conceptos que

previamente adquiridos no pudieron ser una base para los nuevos conceptos
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gue impartian los maestros, los estudiantes percibieron de ellos solo apatia,

gue se demostraba en el aula y se reflejaba en sus calificaciones.

La educacién bancaria que se reflejaba en los maestros, es uno de los
factores, que definen las estrategias que implementaban en clases, la
repeticion de las lecciones, no existia la participacion ya que eso generaba
ruido, las lecciones que daban de memoria, que solo servian para demostrar
que los alumnos son los que presentan déficit, no existia una vinculacion
significativa, que les ayudara a entender la explicacion que impartian en el
aula, Ausubel, propone la no arbitrariedad, que el alumno tenga la facilidad
de integrar los nuevos conocimientos, pero no ocurrird esto cuando audn

tenemos la educacion tradicional en la actualidad.

Se determina el estilo de docencia que manejan los maestros con los
estudiantes por los estilos de ensefianza que imparten, llegando a la
conclusibn que es autoritario, por los resultados obtenidos en la
investigacioén, al conocer de qué manera perciben los estudiantes el estilo de
docencia, se reflejo en las calificaciones y las opiniones vertidas en las
técnicas e instrumentos que se les aplico a los estudiantes, determinando si
los estudiantes se encuentran o0 no motivados por sus docentes concluye
que no porque solo una docente es la que les imparte el estilo democratico,

y el resto no lo hace por los factores mencionados anteriormente.
3.3.2 Andlisis global de los resultados

En base a la investigacion realizada en el colegio “José Joaquin Pino
Ycaza” el estilo de docencia que se maneja es el autoritario, ya que el
docente mantiene una distancia marcada en cuanto a los roles existentes,
recurriendo a burlas, insultos, estereotipos y gritos para que los estudiantes
presten atencidén o se interesen en la clase, amenazan a los estudiantes con
bajarles las calificaciones si no hacen lo que les ordenen y en ocasiones

existen chantajes por parte de los docentes a los estudiantes.

Este estilo de docencia afecta directamente en la desmotivacién ya que
los estudiantes sienten que los docentes solo estan interesados en realizar

su trabajo no les preocupa la educacién que ellos reciban. De esta manera
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no se percibe como importante la educacion y se presenta la desmotivacion.
Los docentes como tal son el medio que transmite el conocimiento, depende
de estos lograr un ambiente agradable para el estudiante un espacio positivo
en el cual los jovenes puedan sentir deseos de aprender, sin chantajes o

malos tratos.

Directamente relacionada con la desmotivacion se encuentra el bajo
rendimiento académico, el cual presenta afectaciones Unicamente para los
adolescentes. No existe una concientizacion por parte de los maestros a la
hora de sefalar culpables en cuanto al bajo rendimiento académico, de 28
estudiantes del 9no curso paralelo “A”, solo 5 estudiantes aprobaron el
curso, 23 estudiantes reprobaron quedandose para realizar los exdmenes
remediales y supletorios. La labor educativa del docente, el interés y la
motivacion que sembro durante el afio lectivo 2014-2015 se ven reflejadas

en las calificaciones de los alumnos.

Los estudiantes perciben el estilo de docencia como parte de un ciclo de
abuso, el cual produce frustracién e inconformidad generalizada. No se
sienten a gusto con el trato que la mayoria de los docentes les confieren, la
manera de revelarse ante este sistema es poca participacion por parte del
alumnado en las clases, en ocasiones interrupciones no relacionadas a la
materia, muchas veces los estudiantes suelen fugarse de clases o entrar

tarde al salon y finalmente en algunos casos abandonan los estudios.

Para los estudiantes el estilo democratico es el mas favorable, tienen un
docente que maneja este estilo, y se muestran a gusto con la clase, los
alumnos se presentan con puntualidad , se sienten interesados en participar,
tienen buenas calificaciones y el docente no tiene conflictos con los

estudiantes.
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CAPITULO IV

4.1 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.1Conclusiones

Se establece que la manera en la que influye el estilo de docencia en la
desmotivacion de los estudiantes del 9no curso paralelo “A” del Colegio
Fiscal “José Joaquin Pino Ycaza” de la ciudad de Guayaquil en el afio lectivo
2014-2015, se refleja en las bajas calificaciones alcanzadas por los
estudiantes, que no tiene que ver con la materia impartida sino con la actitud

del docente frente a los estudiantes.

El analisis elaborado en base a la informacion recabada a través de los
instrumentos de investigacion, determinaron que la desmotivacion en los
alumnos estd estrechamente relacionada, con el estilo de docencia que
practican los profesores, el cual al realizar el andlisis de los instrumentos se

concluyo que es el estilo autoritario dominante, que practican los docentes.

Los estilos pedagdgicos actuales del docente proponen que el profesor
sea una guia, que fortalezca los procesos de aprendizaje significativo del
estudiante, utilizando técnicas metodoldgicas e instrumentos pedagdgicos,
sin embargo, la triada bio-psico-social del ser humano determina diferentes
tipos de comportamiento, en este caso del docente, lo que da como
resultado este estilo de docencia que se practica y que perjudica los
procesos motivaciones de los estudiantes, que los pueden llevar a un nivel

de desmotivacion.
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Bajo esta mirada social historico cultural, cognitiva social y el aprendizaje
significativo, que tiene el estudiante, se define su situacion en las aulas de
clases, partiendo de los conocimientos antes adquiridos, o también llamados
los preconceptos, que expone Ausubel, conceptualizando el triunfo o fracaso
de los alumnos, aunque esto también les ayuda a entender que a ellos se les
brindan conocimientos de sus antecesores, que no son otros que los padres,

siendo ellos los primeros mediadores como lo diria Vigotsky.

A partir de esta situacion la percepcion de los estudiantes con el estilo
de docencia se define en la desmotivacion en el aula de clases, dando
como resultados, en un primer lugar el comportamiento en el salén y el bajo
rendimiento en cada quimestre, que concluyé con los supletorios y los
examenes remediales, en cada materia cuyos maestros mantuvieron el
estilo de docencia autoritario; los supletorios hoy en dia son reexamenes
gue se dan después de una semana de haber culminado las clases
ordinarias, brindandoles tutorias personales a los estudiantes, en los
remediales los alumnos tienen las mismas tutorias, por un mes, ya que

estos alumnos tienen que obtener mayor puntaje para aprobar el curso.

La desmotivacion es considerada la causa principal para que el
estudiante no alcance los porcentajes deseados para la aprobacion de las
materias, pero el efecto de mayor relevancia se presenta en la conducta o el
comportamiento que el estudiante asume ante esta problematica y ante otras
situaciones que se presentan en su entorno como por ejemplo: bajo control
de sus emociones ante la propuesta del consumo de drogas, es decir dicha
desmotivacién disminuye las herramientas personolégicas de ese

adolescente para hacerle frente a los problemas cotidianos.

Otra de las conclusiones a las que se llegd, en el desarrollo de la
propuesta investigativa es un alto indice de la desercion estudiantil la cual
puede tener su base en la desmotivacién que presentan los estudiantes por
los estilos de docencia que tienen los profesores de esa institucion, la
desercion escolar produce en el estudiante la pérdida del afio lectivo, exceso
de tiempo libre que puede generar actividades negativas, abandono

definitivo de los estudios, niveles de profesionalizacion bajos o nulos y
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posteriormente no alcanzara un desarrollo profesional y personal deseado

por el individuo.

Finalmente la lectura en el andlisis de los resultados, manifiesta que el
bajo rendimiento, la desercion escolar y las pocas herramientas
personolégicas que manejan los estudiantes, a pesar de que si afecta el
estilo de docencia autoritario, se debe tomar en cuenta que existen otros
factores inmersos como lo es el poco acompafiamiento que los padres
realizan en los procesos educativos de sus hijos, el ambiente social en el
gue se desarrollan, entre otros, que incrementan la desmotivacion en los

adolescentes.
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4.1.2 Recomendaciones

Se recomienda continuar analizando esta problemética, a fin de
profundizar en el tema, en el Colegio Pino Ycaza. También reproducir este
tipo de trabajos en diferentes instituciones educativas a fin de identificar si
se repite el fendmeno. Analizar la postura de los docentes frente a los

jovenes, las actitudes que tienen y determinar el origen que la provoca.

Se recomienda procesos de capacitacion a los docentes en temas
relacionados a los estilos pedagdgicos de ensefianza-aprendizaje,
actualizados y que alineen a los perfiles curriculares de dicha institucion
con la finalidad de reducir los bajos niveles de aprovechamiento, de
desercién escolar y para fortalecer la motivacion en los estudiantes.

Recomendamos implementar escuelas para padres en la institucién
para que los representantes conozcan y reconozcan su rol como
acompafantes en los procesos de educacion de sus representados y sus
potencialidades individuales como nucleo principal en la formacién de sus

hijos e hijas.

Se recomienda a la institucion educativa, fortalecer los clubes sociales y
educativos implementados actualmente con la finalidad de que se
conviertan en verdaderos centros de acompafiamiento e integraciéon tanto

para estudiantes como docentes.

Y por ultimo el bajo rendimiento puede solucionarse involucrando a los
alumnos con los maestros en un compromiso sélido y desinteresado, que

contribuiria al desarrollo de la educacién en el Ecuador.

Se recomienda a los integrantes del DECE la implementacion de
estrategias para la concientizacion de estudiantes en su participacion
activa en los diferentes procesos estudiantiles, de recreacion e integracion
con la finalidad de que interioricen su rol como jovenes estudiantes y su

responsabilidad con los mismos.
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Se recomienda a la Facultad de Ciencias Psicolégicas que continien
con la excelente labor de enviar estudiantes universitarios al Colegio Fiscal
“‘José Joaquin Pino Ycaza” a realizar sus practicas pre-profesionales, con
la finalidad de servir como un apoyo al trabajo mancomunado que realiza
el DECE de dicha institucion.
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