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ANEXO XI11.- RESUMEN DEL TRABAJO DE TITULACION (ESPANOL)

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL MODALIDAD SEMESTRAL

“ESTUDIO DE FACTORES DE RIESGOS ERGONOMICOS EN EL PERSONAL
OPERATIVO DE LA CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD -
UNIDAD DE NEGOCIOS GUAYAQUIL”

Autor: FALCONES SALTOS GEORGE WASHINGTON
Tutor: ING. IND. RODRIGUEZ MERCHAN SONIA MELISSA, MSc.

Resumen

El proyecto de titulacién contiene una investigacion técnica respaldada en normativas
nacionales e internacionales, para la presentacion de la propuesta de estudio de los factores
de riesgos ergonomicos de los Trabajadores Operativos de la Corporacién Nacional de
Electricidad Unidad de Negocios Guayaquil.

Este proyecto describe el levantamiento actual de la empresa en cuanto a su capacidad
operativa, donde interviene el personal; se analiza las actividades de acuerdo a la
descripcion del cargo, desarrollando la matriz de identificacion de los peligros y valoracién
de los riesgos mediante una lista de comprobacién ergonémica y el método de evaluacion
ergondmicas.

En el Gltimo capitulo de la tesis insiste en mejorar el presupuesto asignado al plan de
mejora en cuanto al resultado del estudio de los riesgos ergondémicos priorizando la salud y
el bienestar del personal operativo, para minimizar los riesgos de trabajo, las acciones de
intervencion, conclusiones y recomendaciones.

Palabras Claves: Ergonomia, Peligro, Riesgo, Método, Evaluacion.
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ANEXO XIV.- RESUMEN DEL TRABAJO DE TITULACION (INGLES)

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL MODALIDAD SEMESTRAL

"STUDY OF ERGONOMIC RISK FACTORS IN THE OPERATING STAFF OF
THE NATIONAL ELECTRICITY CORPORATION-GUAYAQUIL BUSINESS
UNIT"

Author: FALCONES SALTOS GEORGE WASHINGTON

Advisor: IND. ENG. RODRIGUEZ MERCHAN SONIA MELISSA, MSc.

Abstract

The degree project contains a technical research supported by national and international
regulations, for the presentation of the study proposal of the ergonomic risk factors of the
Operative Workers of the National Electricity Corporation Guayaquil Business Unit.

This project describes the current rise of the company in terms of its operational capacity,
where the staff intervenes; Activities are analyzed according to the job description,
developing the hazard identification and risk assessment matrix using an ergonomic
checklist and the ergonomic evaluation method.

In the last chapter of the thesis, he insists on improving the budget assigned to the
improvement plan in terms of the result of the study of ergonomic risks, prioritizing the
health and well-being of operating personnel, in order to minimize work risks, intervention
actions, conclusions and recommendations.
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Introduccion

En el presente estudio se describe una empresa del sector eléctrico dedicada a brindar el
servicio de comercializacion de energia en diferentes niveles de tension baja, media y alta,
en este caso nos enfocaremos a nivel de bajo voltaje lo que corresponderia 110 v a 240 v,
se ha divisado una necesidad de identificar las instalaciones y condiciones ambientales de
trabajo, del laboratorio de medidores de la Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP
en los trabajadores operativos de la Direccion Comercial. En este trabajo se plantea el
disefio de un area mejor organizada que permitan a los trabajadores desarrollar sus
actividades en mejores condiciones ambientales de trabajo con una infraestructura
adecuada y ordenada, seguros y que brinden un mejor bienestar a los trabajadores.

La empresa tiene una alta demanda de mejorar ambientes de trabajo en relacion al
informes situacional de los laboratorios de calibracion de medidores de energia eléctrica de
la Corporacién Nacional de Electricidad realizados en mayo del 2019, por la falta de
identificacion de factores de riesgo y al no realizar evaluaciones ergonémicas a los
trabajadores operativos de la Direccion Comercial; debido a esto, a través del estudio se
podran identificar las condiciones ambientales y de infraestructura mediante la matriz de
lista de comprobacion ergonomica, para conocer en detalle las tareas, actividades las
cuales causan y originan la acumulacién de polvo, falta de espacios, sefializacion y
organizacion, analizando los riesgos criticos o “No Aceptables” mediante métodos
ergondémicos reconocidos, que permitan determinar la incomodidad y el mal ambiente en
el que estan expuestos los trabajadores para justificar el problema.

Segln la Asociacion Internacional de Ergonomia, “la ergonomia es el conjunto de
conocimientos cientificos aplicados para que el trabajo, los sistemas, productos y
ambientes se adapten a las capacidades y limitaciones fisicas y mentales de la persona.”
(Ergonomia, 2008).

El estudio tiene por objetivo proporcionar unos procedimientos sencillos para la
identificacion y evaluacién de los riesgos ergondmicos. Consta de una ficha general y otras
especificas dirigidas a evaluar los siguientes aspectos: Ambiente Térmico, ruido,
lluminacién del puesto, disefio del puesto de trabajo, trabajo con pantallas de
visualizacion, manipulacion manual de cargas, posturas y repetitividad, carga mental de
trabajo, riesgo de origen psicosocial; con los resultados de la matriz y el analisis del
ambiente de trabajo se desarrollara un disefio de mejora planteando las medidas y/o

acciones de intervencion preventivas y correctivas, basados con la vigilancia de la salud
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biolégico y ambiental para el control de los riesgos ergonémicos aportando con criterio
técnico que deben ser implementadas o aplicadas en la Direccion Comercial.

El presente trabajo tendrd como propuesta el mejoramiento de los puestos y ambientes

de trabajo, ademés de desarrollar un plan de capacitaciones periddicas a los trabajadores

que estén expuestos a los factores riesgos que se logre identificar con los metodos y

tecnologias de evaluacion ergonomica que sean utilizados.



Capitulo 1

Disefio de la Investigacion

1.1. Antecedentes de la investigacion

La seguridad en el sector laboral es un problema que queja no solo a paises
subdesarrollados como el Ecuador, sino que a nivel mundial es una problematica latente ya
que representa pérdida laboral para el profesional como también para el entorno social,
reflejdndose en las estadisticas de Estados Unidos en donde éste problema representa un
costo estimado de 215 mil millones de dolares por afio.

Uno de los principales problemas que afectan a las empresas, es la falta de atencién a
los riesgos ergondémicos presentes en el ambiente laboral y en las actividades que
desarrollan los trabajadores, los cuales generan molestias en cuanto al espacio, ambiente,
distribucion de espacios de operacién de la infraestructura de trabajo.

La identificacion y evaluacion de los riesgos ergondémicos por malas posturas,
sobreesfuerzos y movimientos repetitivos en las labores que desarrolla el personal
operativo de la Corporacion Nacional de Electricidad-Unidad de Negocios Guayaquil, es
de vital importancia ya que las condiciones sub estandares en el ambito laboral de nuestro
pais es un problema bastante ignorado, en virtud que las mayorias de las empresas no
cuentan con un sistema de gestion que garantice la integridad de sus empleados, por lo que
se torna fundamental identificar y evaluar los riesgos a que estan expuestos los
trabajadores y que afectan no solamente en el d&mbito laboral, familiar y social, sino
también en el desarrollo normal de la actividad empresarial, con gran incidencia negativa
en su productividad y por consiguiente amenazando su solidez y permanencia.

Los problemas asociados a la falta de condiciones ergonémicas adecuadas
en el trabajo estdn adquiriendo una importancia creciente. Se esta
produciendo un aumento en el nimero de trastornos de tipo musculo
esquelético entre los trabajadores que estan asociados, principalmente a
inadecuadas condiciones ergondmicas. Segun Attwood (Attwood et al., 20
04) un desorden musculo esquelético es un dafio que afecta a los huesos,
musculos y otras partes del cuerpo, que se relaciona con los tejidos y las
articulaciones. (Attwood D.A., 2004).
Las lesiones musculo-esqueléticas son la causa mas comun de dolores severos de larga

duracion y de discapacidad fisica. Los estudios epidemioldgicos realizados en diversos
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paises muestran que estas lesiones se presentan en las diversas actividades humanas y en
todos los sectores economicos, e implica un inmenso costo para la sociedad.

En la actualidad una de las principales causas de morbi-mortalidad del pais se debe a
accidentes laborales, en el Ecuador no hay un porcentaje real de las causas laborales que
causan una enfermedad profesional por diversos factores.

Problema de investigacion

La empresa CNEL EP a través de los servicios publicos que ofrece como es la
distribucion y comercializacion de energia eléctrica, bajo el régimen de exclusividad
regulado para satisfacer la demanda de energia eléctrica, hasta la presente fecha la empresa
no ha realizado el estudio de ergonomia en la Unidad de Negocios Guayaquil de CNEL
EP, especificamente al &rea del taller laboratorio de medidores. Es de suma importancia
determinar las causas que generan malestar a los trabajadores que realizan los ingresos,
despachos y almacenamientos de medidores de energia eléctrica para mejorar la calidad de
vida laboral y la productividad.

1.1.1.Planteamiento del problema.

El ausentismo de los trabajadores de la Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP,
se debieron a permisos por dolores musculares, los niveles mas altos fueron en el personal
de los laboratorios de medidores, estos empleados pasan la mayor parte de su jornada
laboral ocupando puestos de trabajo en posicion parado por lo que se se pretende
determinar en este trabajo: ¢Cual es el estado ergondémico de los laboratorios de medidores
de la Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP de los trabajadores operativos de la
Direccién Comercial?

1.1.2. Formulacién del problema.

¢Con la Evaluacién de Riesgos Ergondémicos en los laboratorios de medidores de la
Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP se pueden reducir los accidentes laborales de
los trabajadores la Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP?

1.1.3. Sistematizacion del problema.

¢Se ha diagnosticado la situacion actual de los laboratorios de medidores de la
Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP?

¢ Cuéles son los tipos de riesgos ergondémicos a los que estan expuestos los trabajadores
en los laboratorios de medidores?

¢Qué tipos de accidentes laborales se han presentado en los trabajadores de los
laboratorios de medidores de la Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP?
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¢Con que metodologia se puede evaluar los factores de riesgos ergonémicos presente en
los puestos de trabajo de los laboratorios de medidores de la Unidad de Negocios
Guayaquil del CNEL EP?

1.2. Justificacion de la investigacion

La Ergonomia es la disciplina aplicada al trabajo que permite alcanzar condiciones
laborales de mé&ximo bienestar bioldgico, psiquico, social y ambiental, haciendo que el
trabajador cumpla sus labores en condiciones de bienestar integral. Es frecuente observar
que los puestos de trabajo no estan acondicionados para trabajar, lo que sumado a una
mala disposicion de los objetos de trabajo, y diversos factores que intervienen, se traduce
en un menor rendimiento laboral.

Actualmente las lesiones debidas a riesgos ergonémicos son reconocidas como una de
las causas de mayor frecuencia de ausentismo en muchas empresas, ya que estas lesiones
se relacionan con actividades desde muy simples a muy complejas y asociadas a
caracteristicas fisicas del trabajador, disefio de lugares de trabajo, procesos de trabajo,
herramientas, duracion de las jornadas, tiempo de duracion y traumas de la tarea, medio
ambiente en el que se desarrolla el trabajo cada empleado, velocidad de respuesta y
volumen de informacion manejada por el trabajador, los cuales pueden producir que el
trabajador adquiera posturas inadecuadas por adaptarse a un sitio de trabajo no
adecuado para sus caracteristicas antropométricas.

El instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, establece la obligatoriedad
de contar con una Politica de Prevencion de Riesgos Laborales, las obligaciones vy
derechos de empleadores, trabajadores y personal vulnerable (objeto de proteccion
personal), las sanciones que deberan aplicar los paises miembros, para disminuir las
enfermedades laborales y mejorar el desempefio laboral en sus oficios, por lo que la
presente investigacion puede servir para que estudiantes u otros profesionales de la
salud, apliquen dichas politicas e investigaciones similares en sus sitios de trabajo,
para determinar con mayor claridad la relacion de los trastornos musculo
esqueléticos con los entornos antiergondmicos. Es por esta razén que la identificacion y
analisis de factores ergondmicos es clave para un rendimiento laboral que cumpla con las
necesidades del personal que labora en los laboratorios de medidores de la Unidad de
Negocios Guayaquil del CNEL EP, por lo que es importante que la empresa realice
acciones que estén destinadas a un mejoramiento del ambiente laboral y logre un

desarrollo integral no solo del colaborador sino de toda la institucion.
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El proceso de identificacion y analisis sera realizado a través de metodos de
investigacion como la observacion y la aplicacién de una herramienta disefiada para

evaluar los riesgos ergonémicos que inciden en el desempefio laboral.

1.3. Objetivos
Proponer un plan de accion en base al estudio de los factores de riesgos ergonémicos en
el personal operativo de la Corporacion Nacional de Electricidad Unidad de Negocios
Guayaquil.
1.3.1.0Objetivos especificos.
v" Establecer la situacién actual del sitio de labores.
v Identificar los aspectos e impactos en cuanto a confort térmico, espacios de
operacion y dimensiones del puesto del trabajo.
v/ Evaluar los potenciales impactos de los factores ergonémicos que seran
identificados.
v' Determinar el método de evaluacién ergondmica adecuado de acuerdo a las

necesidades de cada puesto de trabajo

1.4. Marco de Referencia de la investigacion

1.4.1. Marco historico.

La preocupacion por la actitud de la postura y por la higiene corporal ya ha venido
desarrollandose desde la antigledad; en la vida tribal de los pueblos primitivos, el
hechicero era el encargado de curar todos los problemas corporales de su tribu.

Segun (Pazos, 2000); “menciona en su libro Educacion postural que en la
china, los bonzos (sacerdotes y médicos), ofrecian tratamiento terapéutico
por medio de ejercicios fisicos que corregian las malas actitudes
posturales, utilizando el “Kong Fu” libro de trabajo con el cuerpo;
2700 a.C, para prescribir una serie de actitudes y movimientos
acompafados de la respiracion, que ayudaban a mantener el equilibrio
corporal y psiquico. Sin embargo el mismo autor refiere que en Grecia y
Roma, los ejercicios fisicos que eran utilizados con fines médicos o
terapéuticos tambien tuvieron su auge; Galeno junto a Hipdcrates pueden
ser considerados los precursores de la moderna mecanoterapia, ciencia
que utiliza procedimientos mecanicos con fines correctores o

reeducadores.”



Disefio de Investigacion 7

Durante el siglo XIX cuando nace y se desarrolla en el campo préactico del ejercicio
fisico con fines posturo-correctivos. Como promotor de este movimiento debemos citar a
Pedro Enrique Ling (1776-1839) creador de la gimnasia sueca, quien demostrd que a partir
de los ejercicios fisicos se podrian corregir los vicios posturales.

Otras figuras de singular valor por sus importantes aportaciones dentro de esta
area son, Bess M. norteamericana-alemana con su gimnasia “consciente” y el
aleman Klapp Rudolf creador de las técnicas basadas principalmente el movimiento
en “cuatro pies”, aplicables en preferencia a la correccion de las desviaciones
transversales del raquis. Pero en la actualidad existen escuelas que permiten a través de
técnicas valorar la postura y analizar los problemas que pueden estar padeciendo o
causar por su mala higiene postural, estdas son contribuciones técnicas Yy
metodoldgicas en el campo de la Terapia Fisica, el cual da un auge a las Técnicas
posturales y la ergonomia, como medida preventiva y como tratamiento para
aliviar el dolor.

La seguridad social es un derecho humano establecido en los articulos 22 y 25 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en el articulo 9 del Pacto Internacional
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en la Recomendacion 202 del afio
2012, recomienda la implementacién de un piso de proteccion social.

Las Naciones unidades establecieron como la meta 1.3 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) el “poner en practica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas de
proteccién social para todos, incluidos niveles minimos y, para 2030, lograr una amplia
cobertura de los pobres y los vulnerables”.

Por su parte la Constitucion de Ecuador, en los articulos 3 y 34, sefiala a la seguridad
social como un derecho irrenunciable y a la erradicacion de la pobreza como un deber
primordial del Estado. Y, a partir del articulo 340, crea el Sistema Nacional de Inclusion y
Equidad Social que establece la obligacion del Estado de garantizar la proteccién integral
de las personas, por mecanismos que incluyen a la seguridad social.

La seguridad social en el Ecuador es publica y universal y se guia por principios de
igualdad, solidaridad, obligatoriedad, suficiencia y subsidiaridad (articulo 376 de la
Constitucion). Y debe extenderse a toda la poblacion urbana y rural con independencia de
su situacion laboral (articulo 369).
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1.4.2. Marco Conceptual.

@)

Seguridad industrial: Es el conjunto de estrategias técnicas, educacionales,
médicas y psicologicas empleadas para prevenir accidentes, ademas se encarga
de eliminar las condiciones inseguras del ambiente, y a instruir o convencer a
las personas acerca de la necesidad de implantacion de practicas preventivas.
Salud ocupacional: La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la
salud ocupacional como un completo estado de bienestar en los aspectos fisicos,
mentales y sociales. Esta disciplinareconoce que la salud es uno de los derechos
fundamentales de los seres humanos, y que lograr el mas alto grado de
bienestar depende de la cooperacion de individuos y grupos, mediantela
aplicacion de medidas sociales y sanitarias.

Seguridad y salud ocupacional: La seguridad y salud ocupacional se define como
el conjunto deestrategiasde manejo de riesgos ocupacionales para asegurar el
equilibrio social, mental y fisico de los trabajadores.

Peligro: Situacion inherente con capacidad de causar lesiones o dafio a la salud de
las personas, dafio a la propiedad, dafio al entorno del lugar de trabajo, 0o una
combinacion de estos.

Ambiente de trabajo: Es el conjunto de condiciones que rodean a la persona y
quedirecta o indirectamente influyen en su estado de salud y en su vida laboral.
Riesgo: Es la probabilidad de ocurrencia de un evento. Ejemplo: riesgo de una caida,
o el riesgo de ahogamiento.

Factor de riesgo: Es un elemento, fendmeno o accion humana quepuede provocar
dafio en la salud de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. Ejemplo,
sobre-esfuerzo fisico, ruido, monotonia.

Incidente: Es un acontecimiento no deseado, que bajo circunstancias diferentes,
podria haber resultado en lesiones a las personas o a las instalaciones. Es decir un
casi accidente. Ejemplo un tropiezo o un resbhal6n.

Accidente de trabajo: Es un suceso repentino que sobreviene por causa 0 con
ocasion del trabajo y que produce en el trabajador dafios a la salud (una lesién
organica, una invalidez o la muerte). Ejemplo herida, fractura, quemadura.
Enfermedad profesional: Es el dafio a la salud que se adquiere por la exposicion a
uno o varios factores de riesgo presentes en el ambiente de trabajo.

Lugar de trabajo: Todo sitio o area donde los trabajadores permanecen y

desarrollan su trabajo o a donde tienen que acudir por razon del mismo. (DECISION
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584, s.f)

o Ergonomia: Es la técnica que se ocupa de adaptar el trabajo al hombre, teniendo en
cuenta sus caracteristicas anatémicas, fisioldgicas, psicoldgicas y socioldgicas con el
fin de conseguir una éptima productividad con un minimo esfuerzo y sin perjudicar
la salud.

1.4.3. Marco referencial.

Como herramienta de apoyo para disefiar un plan de accion de los factores de riesgos

ergonémicos eh tomado como referencia los siguientes trabajos:

Trabajo de Titulacion N° 1

Tema: Analisis Ergonomico en el trabajo de mantenimiento eléctrico

Autor/afio de publicacion: Carlos Xavier Cedefio Sanchez, Enero del 2010

Establecimiento: Escuela Superior Politécnica del Litoral.

“Guia: El presente trabajo de titulacion me guio con el conjunto de
factores relativos al trabajo que realizan los trabajadores eléctricos y que
puede tener repercusion sobre su salud y sobre su vida personal. Como
evaluar los riesgos y el factor de riesgo por fuerzas. Para identificar
posturas inadecuadas, las fuerzas realizadas para la ejecucién de las
actividades. “(Cedefio, 2010).
Trabajo de Titulacion N° 2
Tema: Evaluacion de riesgos ergonémicos por movimientos repetitivos y posturas
inadecuadas que afectan a la salud de las Secretarias de la Empresa Eléctrica Regional del
Sur de Loja
Autor/Afo de publicacion: Lcda. Hurtado Hurtado Herminia Piedad/Abril 2015.
Establecimiento: Universidad de Guayaquil, Facultad de Ingenieria Industrial, Carrera
de Ingenieria Industrial.
“Guia: EI presente estudio tiene como objetivo identificar, evaluar y
prevenir los riesgos ergondmicos en las secretarias de la Empresa Eléctrica
Regional del Sur de Loja, el cual evalla los riesgos de posturas estaticas y
dindmicas, considerando los movimientos repetitivos, con la finalidad de
disminuir las lesiones musculo esqueléticas en los trabajadores, el
ausentismo laboral.” (Hurtado, 2015).
Articulo cientifico N° 1
Tema: Objetivos y desafios de la seguridad social en Ecuador

Autor/Afo de publicacion: Andrés Mideros/Junio 2018.
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Establecimiento: Revista Economia y Desarrollo
Guia: EIl presente articulo aporta a la presente tesis con conceptos y referencias
conceptuales emitidas por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y sobre los
Objetivos del Desarrollo Sostenible emitido por las Naciones Unidas. (Mideros, 2018)
1.4.4. Marco legal.
Segun el Articulo 425 de la Constitucion Politica del Ecuador el
Orden Jerarquico de Normas Legales en el Ecuador es: “Constitucion
Politica, Tratados y Convenios Internacionales,las leyes orgénicas, las
leyes ordinarias, las normas regionales y las ordenanzas distritales,

los decretos y reglamentos, las ordenanzas, los acuerdos y las

resoluciones.” (Constitucion Politica del Ecuador, 2008).

Figura 1. Piramide de Kaizen. Informacion adaptada de la (Constitucion Politica del Ecuador, 2008).
Elaborado por el autor.

1.4.5. Tratados y convenios internacionales.

Por otro lado, la Republica del Ecuador, ha ratificado 59 convenios con la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), tratan especificamente sobre la seguridad y salud en el
trabajo. Este contexto juridico y normativo, se ha transformado radicalmente con la
adopcidn por parte del gobierno del Ecuador, de la Decision 584,denominada: Instrumento
Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, y de la Resolucién 957, denominada:
Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y salud en el Trabajo Instrumento
Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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1.4.6. Instrumentos andino de seguridad y salud en el trabajo.

“El Literal b del Articulo 11 del Capitulo 3 de la Decision 954, indica que:
Identificar y Evaluar los Riesgos, en forma inicial y periédicamente con la
finalidad de planificar adecuadamente las acciones preventivas
mediante sistemas de vigilancia epidemioldgica ocupacional especificos
u otros sistemas similares, basados en mapas de riesgos.”
(Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo).
Leyes Orgéanicas

“El Articulo 3 de la Ley Organica de Salud define que: La salud es el
completo estado de bienestar fisico, mental y social y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades. Es un derecho humano
inalienable, indivisible, irrenunciable e intransigible, cuya
proteccion y garantia es responsabilidad primordial del Estado; vy, el
resultado de un proceso colectivo de interaccion donde Estado,
sociedad, familia e individuos convergen para la construccion de
ambientes, entornos y estilos de vida saludables.” (Ley Organica de Salud).
Resolucién No. 741: Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo

Capitulo I: Generalidades sobre el seguro de riesgos del trabajo.

Art. 12. Factores de Riesgo. Se consideran factores de riesgo especificos que
entrafian el riesgo de enfermedad profesional u ocupacional y que ocasionan efectos a los
asegurados, los siguientes: mecanico, quimico, fisico, bioldgico, ergonémico y psicosocial.

Art. 14. Parametros Técnicos para la Evaluacion de Factores de Riesgo. Las
unidades del Seguro General de Riesgos del Trabajo utilizardn estandares y
procedimientos ambientales y/o biol6gicos de los factores de riesgo contenidos en
la ley, en los convenios internacionales suscritos por el Ecuador y en las normas
técnicas nacionales o de entidades de reconocido prestigio internacional

Art. 15. Monitoreo y Analisis. La unidad correspondiente del Seguro General de
Riesgos del Trabajo, por si misma o a pedido de empleadores o trabajadores, de
forma directa o a través de sus organizaciones, podra monitorear el ambiente laboral
y analizar las condiciones de trabajo de cualquier empresa. Estos analisis serviran para la
prevencion de riesgos y como uno de los criterios para establecer una relacion
causal de enfermedad profesional.

Capitulo VI: Prevencion de riesgos del trabajo

Art. 50. Cumplimiento de normas. Las empresas sujetas al régimen de regulacién vy
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control del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, deberan cumplir las normas
dictadas en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medidas de Prevencion
de Riesgos del Trabajo establecidas en la Constitucién de la Republica, Convenios y
Tratados Internacionales, Ley de seguridad Social, Codigo del Trabajo, Reglamentos y

disposiciones de prevencion y de auditoria de riesgos del trabajo.

1.5. Aspectos metodoldgicos de la investigacion

1.5.1. Tipo de estudio.

El estudio descriptivo donde se detallaran los factores de Riesgos Ergonémicos por
puesto de trabajo, enfocandose en la observacion de los hechos Yy situaciones
generales que se presentan en los trabajadores que laboran en los laboratorios de
medidores de la Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP.

1.5.2. Método de investigacion.

“Meétodo deductivo se entiende a un método de razonamiento que va de lo
general a lo especifico, que va, por ejemplo, de las reglas generales
explicitamente formuladas, a ejemplos concretos o casos particulares. Un
aprendizaje deductivo  proporciona a los estudiantes las reglas e
informacidon necesarias sobre las estructuras linguisticas para que ellos
proporcionen a su vez los correspondientes ejemplos que cumplan con las
reglas expuestas.” (Moumene, A Review of explicit and implicit
grammarinstruction. , 2007)

El método descriptivo nos permitira obtener la informacion detallada de todos los
riesgos ergondémico a los que se encuentran expuestos los trabajadores en el area de
laboratorio de medidores, se analizara el ambiente laboral para poder obtener un anélisis
detallado que nos permita realizar una deduccion del porqué de las dolencias de los
trabajadores y de esta manera elaborar un plan de accién que mitigue los factores de
riesgos ergonémicos.

1.5.3. Fuentes y técnicas de recoleccion.

Para el Desarrollo del Presente estudio se recolectard informacion mediante
las siguientes técnicas:

e La Observacion.

e La Entrevista.

e Reportes médicos de la Empresa en relacion a los accidentes laborales y
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enfermedades profesionales ocurridos.

Una forma de analizar las condiciones de trabajo del personal que labora en los
laboratorios de medidores de la Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP, consiste en
la matriz IPER (ldentificacion de peligros y evaluacion de riesgos), mediante la cual
se recoge informacion, de una manera programada sobre los factores de riesgos
ergondémicos en el area de laboratorio, con la elaboracién de la Matriz de Riesgo
Método Simplificado del INSHT se identificard las situaciones que afectan la salud y
seguridad de los trabajadores, asi mismo el Método REBA.

1.5.4. Tratamiento de la informacion.

Con la informacién obtenida se aplicara técnicas y métodos estadisticos para observar
los riesgos més relevantes en la actualidad en el area de los laboratorios de medidores de la
Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP, también se utilizaran las herramientas de la
ingenieria donde se podra elaborar un planteamiento de mejora continua de la situacién
actual.

1.5.5. Resultados e impactos esperados.

Con los procedimientos y planes de accién planteados en el presente trabajo, se desea
lograr los indices de cumplimiento para mitigar los accdientes laborales y/o enfermedades
profesioneales en los trabajores de los laboratorios de medidores de la Unidad de Negocios
Guayaquil del CNEL EP, demostrando lo siguiente:

v Identificar, evaluar y controlar en base al estudio de los factores de riesgos

ergondmicos en el personal operativo de la Corporacion Nacional de Electricidad-

Unidad de Negocios Guayaquil.
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Analisis, Presentacion de Resultados y Diagnostico

2.1. Caracterizacion de la empresa objeto de estudio

2.2. Antecedente historico

La empresa Corporacion Nacional de Electricidad CNEL S.A. se constituyé mediante
escritura publica de fusion otorgada el 15 de diciembre de 2008, ante el Dr. Humberto
Moya Flores, Notario Trigésimo Octavo del canton Guayaquil, debidamente inscrita
en el Registro Mercantil del mismo cantén el 16 de enero del 2009, por medio de la cual se
fusionaron las Empresas de Distribucion Bolivar S.A., Regional El Oro S.A., Regional
Esmeraldas S.A., Regional Guayas-Los Rios S.A., Manabi S.A., Milagro C.A., Los Rios
S.A., Santo Domingo S.A., Peninsula de Santa Elena S.A. y, Regional Sucumbios
S.A., disueltas por efectos de la fusion llevada a cabo; cuyo objeto social es la generacion,
distribucion y comercializacion de energia eléctrica, el 100% del paquete accionario
corresponde al sector publico siendo el Gnico accionista, segun los registros del Libro de
Acciones y Accionistas, el Ministerio de Electricidad y Energia Renovable MEER.

El Sefior Presidente Constitucional de la Republica, Econ. Rafael Correa Delgado,
expidio con fecha 13 de marzo de 2013, el Decreto Ejecutivo No. 1459, mediante el cual
cre6 la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad,
CNEL EP. En el cual se determina que el capital inicial de la CNEL EP, constituye la
suma de las cuentas que conforman el patrimonio de CNEL Corporacion Nacional de
Electricidad S.A., subrogdndose sus activos, pasivos, derechos y obligaciones. El
Directorio del CONELEC, mediante Resolucién No. 013/13, adoptada en sesion de 21 de
mayo de 2013, autorizo6 al Director Ejecutivo del CONELEC para que suscriba el Titulo
Habilitante a favor de la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacién Nacional
de Electricidad CNEL EP, con el objeto de regularizar la situacion operativa de la
prestacion de los servicios publicos de distribucion y comercializacién de energia
eléctrica y alumbrado publico general; y actividades de generacion en el area de
prestacion de servicios asignada.

El 17 de septiembre de 2014, en atencion a la Disposicion Presidencial dada en el
Taller de Empresas Publicas del 4 de junio de 2013, se concretdé la fusion por
absorcion de la Empresa Eléctrica Puablica de Guayaquil, EP hacia la Empresa

Publica Estratégica Corporacién Nacional de Electricidad, CNEL EP con el objetivo de
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crear una institucion publica fortalecida que permita brindar a la ciudadania un servicio
publico de energia eléctrica seguro, confiable, de calidad y calidez, con una gestion eficaz
y eficiente, como medio que permita contribuir a alcanzar el buen vivir para todos los

ecuatorianos.

Absorcion Empresa
Eléctrica Publica

CNELEP Planificacion
(NELEP

2017-20

(NELSA

(Empresa Plblca)

Guayagul

' ) . 2 ] J

16 de Enero de 2009 21/ may/2013 17/set/2014 2017

Figura 2. Linea Historica Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad
Cnel Ep planta norte. Informacion adaptada de CNEL EP Planta Norte. Elaborado por el autor.

De acuerdo al Plan Estratégico 2015-2017 de CNEL, una de las actividades claves a ser
desarrolladas para cumplir con el objetivo estratégico VIII “Incrementar la Eficiencia
Institucional” es la implementacion de un sistema de gestion por procesos. Durante el afio
2015 se ha trabajado en la elaboracién y actualizacion de documentos vinculados a los
procesos establecidos en el Estatuto Organico de CNEL EP. Esta documentacion se
encuentra clasificada en reglamentos, manuales, procedimientos, instructivos y guias,
siendo ésta la base para alcanzar la homologacion y estandarizacion de los procesos en la
Corporacion.

2.2.1.Razdn social, actividad econémica, ruc.

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad CNEL
EP, tiene como objeto brindar el servicio publico de distribucién y comercializacion de
energia eléctrica, dentro del area asignada, bajo el régimen de exclusividad regulado por el
Estado, a efectos de satisfacer la demanda de energia eléctrica, en las condiciones
establecidas en la normativa aplicable al sector eléctrico y suministrar electricidad a los
consumidores.

En la siguiente tabla se presenta los Datos Generales de la Empresa objeto de estudio.
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Tabla 1. Datos generales de la empresa.
EMPRESA ELECTRICA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION
NACIONAL DE ELECTRICIDAD CNEL EP

Razon social: Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de

Electricidad CNEL EP

Ruc: 0968599020001

Actividad Econdmica: Actividades Tamafo de la Empresa / Institucion:

de distribucién y comercializacion de Gran empresa

energia eléctrica.

Centros de Trabajo: 4 Direccion Planta Norte: Av. Dr. Emilio
Romero Menéndez Y Pedro J. Valverde
Alvarez

Informacién adaptada de la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad
CNEL EP. Elaborado por el autor.

2.2.2.Ubicacién geograéfica.

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacién Nacional de Electricidad CNEL
P se encuentra ubicada en el canton Guayaquil, provincia del Guayas, en la Cdla. Garzota
Guillermo Pareja Rolando y Dr. Luis Augusto Mendoza Moreira Mz. 47 Sector #3.
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Figura 3. Ubicacion Geografica Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacién Nacional de
Electricidad CNEL EP planta norte. Informacién adaptada de Google Maps. Elaborado por el autor.

2.3. Recursos

2.3.1.Recursos humanos: politicas de seleccién, contratacion y jornada laboral,

organigrama y distributivo.

De acuerdo a la gestion que debe de realizar el departamento de Talento Humano como
la de administrar los recursos, tiene como objetivo establecer instrumentos, mecanismos y
herramientas técnicas; regular las politicas, procesos y procedimientos relacionados con la
gestion auténoma del talento humano empresarial puablico con el fin de propiciar eficiencia
y eficacia para obtener, a mas del desarrollo institucional continuo, una motivacion de sus

servidoras y servidores, obreras y obreros; regular la estabilidad, aplicando el
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Sistema Integrado de Administracion del Talento Humano; las formas de cesacion de
funciones; determinar el régimen de remuneraciones; Yy, establecer el régimen
disciplinario, conforme a los principios y valores constitucionales y legales.

Servidoras y servidores publicos empresariales

Son servidoras y servidores de la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion
Nacional de Electricidad, CNEL EP, las funcionarias y funcionarios, las empleadas
y empleados, las obreras u obreros y todas las personas que en cualquier forma o a
cualquier titulo trabajen, presten servicios 0 ejerzan cargos para la gestion
administrativa, profesional o técnica de la empresa publica, por cuya razon
perciban una remuneracion mensual.

Servidores Pablicos de Libre Designacion y Remocion

Son aquellos que ejerzan funciones de direccion, representacion, asesoria y en general
funciones de confianza, como la o el Gerente General; las 0 los Gerentes Corporativos; la
0 el Secretario General; las o los Asesores; las 0 los Administradores de Unidades de
Negocio; la o el Coordinador Ejecutivo; y, las o los Gerentes de Proyectos, las o los
Coordinadores Nacionales o Institucionales.

Servidores Publicos de Carrera

Es el personal encargado de funciones administrativas, profesionales, de jefatura,
técnicas en sus distintas especialidades y operativas, que no son de libre designacion y
remocién, que integran los niveles estructurales de la Empresa Eléctrica Publica
Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad CNEL EP.

Obreras u obreros

Aquellas o aquellos definidos como tales por el Ministerio de Relaciones Laborales,
aplicando pardmetros objetivos y de clasificacion técnica; se incluird dentro de este
personal a los cargos de trabajadoras y trabajadores que realicen sus actividades en
forma manual, operando vehiculos, equipos y maquinaria pesada propios de la
actividad empresarial y los demas previstos en el Decreto Ejecutivo No. 1701 del 30 de
abril del 2009, modificado por el Decreto Ejecutivo No. 225 del 18 de enero del 2010.

En caso de duda o falta de claridad del contenido de las presentes Normas
Internas, se estard a la interpretacion que realice el Directorio de la Empresa
Eléctrica  Publica  Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad CNEL EP,
aplicando el principio constitucional de resolver lo més favorable a las servidoras o

servidores.
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Politicas de Seleccion

Para acreditar la habilitacion para ingresar al servicio publico de la empresa, se requiere

cumplir los siguientes requisitos:

1.

10.
11.

12.

Ser mayor de edad y estar en pleno ejercicio de los derechos previstos por la
Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Empresas Publicas y el Cadigo
del Trabajo;

No encontrarse en interdiccion civil, no ser deudor con proceso de concurso de
acreedores y no hallarse en estado de insolvencia fraudulenta declarada
judicialmente;

No estar comprendido en alguna de las prohibiciones para ejercer cargos publicos;
Cumplir los requerimientos de preparacion académica o competencias previstas en
la normativa interna de la empresa publica;

No encontrarse en mora del pago de créditos establecidos a favor de entidades u
organismos del sector publico;

Presentar la declaracion patrimonial juramentada en la que se incluird la
autorizacion para levantar el sigilo de sus cuentas bancarias; de no adeudar méas de
dos pensiones alimenticias; y, de no encontrarse incurso en nepotismo,
inhabilidades o prohibiciones previstas en la Constitucion de la Republica y el
ordenamiento juridico vigente;

Carné del CONADIS, en caso de ser persona con capacidades diferentes;

Los servidores que ingresen para realizar labores expuestas a sustancias toxicas o
rayos ultravioletas, presentaran un certificado médico de aptitud otorgado por la
Jefatura de Seguridad y Salud Ocupacional o la Unidad Técnica de Seguridad y
Salud del Ministerio de Relaciones Laborales o quien hiciere sus veces;

No haber sido sancionado con la destitucién por el cometimiento de delitos de
cohecho, peculado, concusion, prevaricato, soborno, enriquecimiento ilicito y en
general, por mal manejo de fondos y bienes publicos, o por haber recibido dadivas,
regalos, o dinero ajeno a su remuneracion;

Haber sido declarado ganador en el proceso de seleccion;

No haber recibido indemnizacion por cesacion de funciones, salvo cuando
devuelva la parte proporcional no devengada cuando corresponda a cargos o
puestos permanentes.

Declaracion jurada ante notario publico de no encontrarse incurso en la prohibicion
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constante en la Ley Organica para la Aplicacion de la Consulta Popular efectuada
el 19 de febrero del 2017.

A maés de los requisitos sefialados, toda persona que ingrese a prestar servicios en la
Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad, CNEL EP,
bajo cualquier modalidad, cumplira los requisitos establecidos en la Constitucion de la
Republica, en la Ley Organica de Empresas Publicas; y, para el caso de los obreros, en la
Codificacion del Codigo de Trabajo.

Jornada y Horario de Trabajo

De la Jornada. -Todas las servidoras y servidores, obreras y obreros de la empresa
estan obligados a cumplir una jornada normal de trabajo de ocho horas diarias efectivas de
labor, sin contar con el tiempo necesario para alimentarse, durante cinco dias continuos de
labor, con descanso de dos dias continuos.

Horario de trabajo. - El horario regular de trabajo para servidoras y servidores,
obreras y obreros es de 08h00 hasta las 17h00, con receso de una hora para el almuerzo,
pudiendo tener horarios especiales; con excepcion de lo que prevea el Contrato Colectivo
para obreras y obreros. Los obreros que laboren en los centros de trabajo donde el servicio
es de caracter continuo, estan obligados a cumplir los turnos rotativos programados por la
Corporacion.

Las servidoras y servidores, obreras y obreros que laboren en turnos, no podran
abandonar su puesto de trabajo mientras no llegue su relevo. Si se produjere atraso o
inasistencia, le correspondera al jefe inmediato superior tomar las acciones necesarias para
evitar la suspension del servicio, las servidoras y servidores, obreras u obreros deberan
acatar obligatoriamente esas disposiciones.

Jornadas u Horarios Especiales.- La o el Gerente General, previo informe de la
Direccion Nacional de Desarrollo Corporativo, podra fijar jornadas u horarios
especiales, por necesidad institucional: como jornadas nocturnas; jornadas para
personas que pertenezcan a grupos de atencién prioritaria; jornadas por razones de
seguridad industrial o ambientales; o, cuando existan razones extraordinarias que lo
justifiquen, sin que disminuya su remuneracién; observando que se cumpla el periodo de
cuarenta horas laborables por semana, excepto cuando cumplan actividades expuestas a
sustancias toxicas o radiactivas que podran ser jornadas menores.

Suspension de la Jornada de Trabajo. - La suspension de la jornada de trabajo en

periodo ordinario sera atribucion de la o el Gerente General o su delegado, siempre que la
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prestacion del servicio publico no sea paralizada. La compensacion debera realizarse segun
el lapso de la suspension.

Ausencia por atencion medica. - La ausencia por el tiempo indispensable para
atencion médica permitidas por el Codigo del Trabajo, la Ley de Seguridad Social y el
contrato colectivo cuando corresponda, conlleva la obligacion de la servidora o servidor,
obrera u obrero de presentar el correspondiente certificado médico, otorgado por un
facultativo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, o del Ministerio de Salud
Publica, dentro de tres dias laborables.

Faltas no autorizadas.- Para que las faltas no autorizadas no sean sancionadas,
las servidoras o servidores, obreras u obreros deberan reportarlas por cualquier
medio al jefe inmediato y justificarlas dentro de las cuarenta y ocho horas, por
escrito, adjuntando los justificativos de sustento, caso contrario, la Jefatura de
Administracion de Talento Humano, por si misma, o a pedido de la o el jefe
inmediato del servidor u obrero, no registrard este tipo de justificacionesy procedera
a la aplicacion de la sancion conforme establece éste Reglamento, salvo que estas sean
producto de fuerza mayor o caso fortuito.

2.3.2.0rganigrama estructural de la empresa eléctrica publica estratégica

corporacién nacional de electricidad, CNEL EP.

Para el cumplimiento de su razén de ser, la Empresa Eléctrica Publica Estratégica
Corporacion Nacional de Electricidad, CNEL EP, adopta; con criterios empresariales,
técnicos, econdmicos, sociales y ambientales, la modalidad de gestion empresarial,
,mediante la cual promueve una organizacion sistematizada, con una division del trabajo
desconcentrada, que le permita generar productos y servicios eficientes, brindarlos con
calidad y calidez, de modo que satisfaga las necesidades de la comunidad, y promueva la
excelencia y el mejoramiento continuo. (Ver Anexo 1).

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad, CNEL
EP, tiene la mision de brindar el servicio publico de distribucién y comercializacion de
energia eléctrica para generar bienestar a nuestros consumidores y contribuir al desarrollo
del pais, con talento humano comprometido, tecnologia de punta, innovacion y respeto al
ambiente.

2.3.3. Distributivo de recurso humano.

En la Empresa Eléctrica Pablica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad,
CNEL EP Planta Norte, el recurso humano es de vital importancia por ende realiza una

adecuada distribucién por area para que asi se pueda cumplir las actividades en la
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institucion, en toda la planta trabajan 650 personas que se dividen 94 mujeres y 556
hombres dentro de esa ndmina constan trabajadores con discapacidades fisicas, lenguaje,
visual, auditivas e intelectual.

El personal operativo donde se va a realizar el estudio ergonémico se encuentra en el
Laboratorio de Medidores y esta distribuido en los siguientes puestos de trabajo:

Tabla 2. Area de laboratorio recurso humano.

AREA CANTIDAD
Especialista de Laboratorio 1
Técnicos de Prueba 8
Técnico Administrativo 4
Supervisor de Taller 1
Auxiliar de Mantenimiento 3
TOTAL 17

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

2.4. Disefio de planta: distribucion de puestos de trabajo, recursos tecnolégicos

En el siguiente cuadro se menciona los puestos de trabajo y recursos tecnoldgico y/o
herramientas que utiliza el personal operativo del Laboratorio de medidores de la Empresa
Eléctrica Pablica Estratégica Corporacién Nacional de Electricidad, CNEL EP Planta
Norte:
Tabla 3. Area de laboratorio cargos y recursos tecnoldgicos y/o herramientas.

CARGOS RECURSOS TECNOLOGICOS

Computador y software para las diferentes marcas de
medidores de telemedicion, amperimetro de gancho de
precision (30a-ac/dc), amperimetro de gancho 300a/600v.
Especialista de medidor patron autbnomo con software incorporado, base
Laboratorio adaptadoras para medidores, base adaptadora para calibracién
de mesas de pruebas.
Herramientas de mano alicate de 9", desarmador plano y
estrella de 4" y 6", amperimetro de gancho, guante con
recubrimiento de nitria nivel 1, gafas protectoras, mesa
universal para pruebas de medidores monofésicas y trifasicas,
Técnicos de Prueba Computadora y software del equipo de prueba y utilitarios
Excel o Word, spray lubricante, spray destrabante, spray
limpiador de tarjetas electronicas, brocha de 1".
Computador con utilitarios Word y Excel, sistema comercial
SAP
Computador con comercial sistema SAPM, utilitarios Excel,
base socket energizada para toma de lecturas de medidores
electronicos, compresor de aire de 3hp con accesorios
mangueras y pistolas de aire, esmeril, taladro de banco,
taladro manual con accesorios brocas, brochas. cepillo de
Supervisor de Taller ~ cerdas metalicas, wipes o trapos, desengrasante emulsionante
en agua, desengrasante de alta concentracion, guantes de

Técnico Administrativo
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nitrilo, mascarilla media cara con filtros, protector facial,
desarmador plano y estrella de 6", alicate de 9", probador de
aislamiento de 5000 v marca megger, probador de relacion de
vueltas monofasico, amperimetro de gancho de 600v - 3002,
llave francesa 10" y 12", llave de tubo, sray destrabante para
tuercas y pernos, martillo de bola, combo de 5 libras.
Computador con comercial sistema SAPM, utilitarios Excel,
base socket energizada para toma de lecturas de medidores
electronicos, compresor de aire de 3hp con accesorios
mangueras y pistolas de aire, esmeril, taladro de banco,
taladro manual con accesorios brocas, brochas. cepillo de
cerdas metalicas, wipes o trapos, desengrasante emulsionante
en agua, desengrasante de alta concentracion, guantes de
nitrilo, mascarilla media cara con filtros, protector facial,
Auxiliar de desarmador plano y estrella de 6", alicate de 9", probador de
Mantenimiento aislamiento de 5000 v marca megger, probador de relacién de
vueltas monofasico, amperimetro de gancho de 600v - 3002,
llave francesa 10" y 12", llave de tubo, sray destrabante para

tuercas y pernos, martillo de bola, combo de 5 libras.
Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

En el siguiente cuadro se menciona los puestos de trabajo y actividades que realiza el
personal operativo del Laboratorio de Medidores de la Empresa Eléctrica Publica
Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad, CNEL EP Planta Norte:

Tabla 4. Area de laboratorio cargos y actividades del personal.

CARGOS ACTIVIDADES

v’ Elabora y coordina los planes y estrategias de actividades diarias a
realizar con Personal Administrativo (SAP) y personal Técnico del
Laboratorio.

v’ Supervisa las diferentes actividades de Pruebas de equipos de Medida
(Medidores y Transformadores).

v’ Supervisa, aprueba e informa de las Pruebas de Calificacion de
medidores de procesos de adquisicion y de calificacion para
aceptacion de medidores adquiridos.

v’ Supervisa la ejecucion de pruebas adicionales en coordinacién con
personal de las Areas de Control de medidores retirados de clientes
por dafios 0 manipulacién y con agencias

v’ Elabora y realiza la aplicacion de los programas de parametrizacion
de medidores de demanda y medidores con tecnologia AMI.

v Realiza el inventario de equipos de medida existentes para contrastar
lo existente en almacén general.

v Colabora en los procesos de instalacion se sistemas de medicién de
clientes especiales.

v Revisa, extrae y confirma lecturas y estados de medidores AMI de
forma remota.

v Colabora con las areas de grandes clientes en los cambios de
parametrizacion de medidores AMI de forma remota.

Especialista de
Laboratorio
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Pruebas de calificacion para aceptacion de medidores adquiridos.
Pruebas de transformadores de medida retirados de Clientes para su
rehabilitacion y uso.

Realiza pruebas adicionales en coordinacion con personal de las
areas de control de medidores retirados de clientes por dafios o
manipulacion.

Ejecuta la aplicacion de los programas de medidores AMI.

Realiza la valoracion, el reseteo y reprogramacion de los medidores
AMI.

Coordina la entrega de medidores AMI a unidades propias.

Realiza pruebas adicionales en coordinacién con personal de las
areas de control de medidores retirados de clientes por dafios o
manipulacion.

Reporte y control diario de tramites pendientes en el Laboratorio de
Medidores reflejados en el Sistema Comercial.

Planes y estrategias para distribucion de tramites reflejados en el
Sistema Comercial con el personal a su cargo.

Anélisis de casos de equipos retirados de clientes con problemas de
facturacion o reportados con dafios y manipulacion solicitados por
Agencias o Departamentos de Control.

Reporte diario de trabajo de las actividades realizadas por el personal
Administrativo.

Coordinar con los Departamentos de Control los reportes de pruebas
0 duplicados de reportes de prueba para la atencion de casos por
hurto de energia.

Reportes de pruebas realizadas en Laboratorio solicitadas mediante
correos electronicos de diferentes areas de control y servicio al
cliente.

Realiza carga diaria de pruebas de medidores.

Realiza la actualizacion diaria de informacion del movimiento de
medidores.

Elaboracion de reportes diarios de las actividades realizadas en el
Laboratorio.

Correccion de aparatos en Sistema SAP; solicitados por
Departamento de Facturacion.

Creacion y asignacion de aparatos a contratistas y personal propio
mediante SAP.

Revision y andlisis de pruebas realizadas de equipos retirados de
clientes con problemas de facturacion, dafios y manipulacién
solicitados por agencias o Departamentos de Control.

Montaje y desmontaje de aparatos en el Sistema SAP.

Reportar los informes de pruebas solicitados por los departamentos
de control de energia.

Reportes de pruebas realizadas en Laboratorio solicitadas mediante
correos electronicos de diferentes areas de control y servicio al
cliente.

Registro de medidores retirados a clientes.

Registro de medidores dados de baja.

Mantenimiento primario de transformadores y medidores.
Reordenamiento de perchas y bodega de medidores.
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v’ Elaboracion de reportes y documentos de equipos para la baja
Auxiliar de seleccionados previamente por el profesional instrumentista para su
Mantenimiento devolucidn a bodega de chatarra.
v Entrega de equipos de medida rehabilitados a personal propio y
contratista.
v Confirmacion y toma de lecturas de medidores recibidos.
v’ Entrega de equipos de medida de BAJA a bodega de Chatarra.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

2.4.1. Capacidad instalada.

La Planta Norte de la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de
Electricidad, CNEL EP tiene una infraestructura de tres edificaciones identificadas como
Mualtiple 1, Multiple 2 y Edificio administrativo, almacén general, bodega de
transformadores nuevos, bodega varios y auditorio de CENCATEL con capacidad para
162 asistentes, es el centro de maniobras en la edificacion y cuidado de las redes para la
distribucion de energia eléctrica y la parte administrativa que es fundamental dentro de la
institucion.

Dentro de su infraestructura la Planta Norte cuenta con 4 procesos que se dividen en 13
areas que son mantenimiento, operacion, ingenieria y construcciones, control de energia,
servicios al cliente, administrativo, direccion de distribucion, asuntos corporativos,
direccién comercial, adquisiciones, responsabilidad social seguridad industrial y salud
ocupacional, tecnologia de la informacién, talento humano, ademas de unidades
contratistas que prestan servicio en los diferentes departamentos de la Unidad de Negocio
Guayaquil.

Tabla 5. Area de laboratorio capacidad instalada.

AREA ARTICULOS ALMACENADO

Extintor PQS 10 libras, 2 carretillas de madera con garruchas, 20
bases socket energizadas para toma de lecturas de medidores
electronicos distribuido en 2 paneles, 2 juegos de brocas para uso
en metal desde 1/8” a 3/8”, 2 compresores de aire de 3 hp con
accesorios para 8 puntos de limpieza con mangueras y pistola de
aire, 1 cajetin con manguera contra incendio con extintor de 10
libras, 1 esmeril, ltaladro de banco, 2 taladros manuales con
SECCION 1 accesorios y brocas, cepillos de cerdas metélicas para 6 operarios
(Taller) mensuales, 2 galones de desengrasante emulsionante en agua
quincenal, 1 galon de desengrasante de alta concentracion
quincenal, 2 juegos de guantes de nitrilo, 2 mascarillas media
cara,
2 protectores faciales, 1 desarmador plano y 1 estrella de 6
pulgadas para cada uno de los 6 operarios, 1 alicate de 9 pulgadas
para c/u de los 6 operarios, 2 probadores megger de aislamiento
de 5000 V,
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1 probador de relacion de vueltas monofasico, 2 amperimetros de
gancho de 600 a 300 v, 60 gavetas plasticas, 1 llave de tubo, 1
martillo de bola, 1 combo de 5 libras, 3 perchas para medidores de
despacho 5 perchas para medidores en transito y mantenimiento, 1
percha para transformadores de medida en mantenimiento, 8
carretas transportadoras de 40 medidores de capacidad, 3 tanques
de 55 litros metalicos contenedores de residuos pesados. Varios:
escritorios, sillas, computadores, sistema de aire acondicionado,
suministros de oficina, mobiliario para archivos fisicos.

1 Extintor de CO2 de 10 libras, 2 medidores patrén autdnomos
con software incorporado, 20 bases socket energizadas para
programacion de medidores, 2 bases adaptadoras para calibracion
de mesas de pruebas, 4 bases adaptadoras para medidores
especiales, 1 desarmador plano y 1 estrella de 6 pulgadas para
cada uno de los 8 probadores, 1 desarmador plano y 1 estrella de 4
pulgadas para cada uno de los 8 probadores, 1 alicate de 9
pulgadas para c/u de los 8 probadores, 1 cortafrio para c/u de los 8
Probadores, 1 amperimetro de gancho de 600 a 300 v para c/u de
los Probadores, 1 amperimetro de gancho de precision 30 A,
AC/DC. Varios: escritorios, sillas, computadores, sistema de aire
acondicionado, suministros de oficina, mobiliario para archivos

fisicos.
Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

SECCION 2
(Laboratorio)

2.5. Gestion organizacion por procesos

2.5.1. Mapa de procesos.

Para administrar, organizar y gestionar cada uno de los componentes de la cadena de
valor, aplicando un enfoque sistémico, la CNEL EP, bajo este modelo organizacional
agrupa a los procesos en funcién del grado de contribucion y valor agregado al
cumplimiento de la mision institucional, para ello, la Empresa Eléctrica Publica
Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad, CNELEP para dar cumplimiento a su
mision, vision y objetivos estratégicos, desarrolla su gestion, a través de una estructura
organizacional por procesos (Ver Anexo 2).

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad,
CNEL EP, se fundamenta en el concepto dela “cadena de valor” para definir el
conjunto de actividades y acciones que desarrolla en el cumplimiento de su objeto
social como es la distribucion y comercializacion de energia eléctrica dentro del territorio
nacional; que son el core del negocio, y su operatividad se enfatiza en Ila
descentralizacion y distribucion de la gestion en base a una planificacion integral,

coordinacion, evaluacion desde la Oficina Central; en la ilustracion de cadena,
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identifica y describe cada uno de los procesos que la CNEL EP requiere para cumplir su
mision institucional, poniendo énfasis en un modelo descentralizado.

La CNEL EP adopta este modelo organizacional de distribucion planificada de la
gestion y operacion a fin de optimizar sus recursos y generar mayor valor agregado a sus
clientes y comunidad en general, considerando lineamientos ambientales y sociales que
contribuyan al buen vivir. La cadena de valor de la CNEL EP, centraliza procesos de

soporte y descentraliza procesos agregados (Ver Anexo 3).

2.6. Evaluacion de Riesgos

2.6.1. Evaluacion de la seguridad laboral de la empresa.

2.6.1.1. Requisitos legales por tamafio de empresa.

De conformidad a lo dispuesto en el Art. 434 del Codigo del trabajo, del Decreto No.
2393 publicado en el Registro Oficial No. 565 del 17 de Noviembre de 1986 y sus
reformas contenidas en el Decreto 4217, de la Resolucion No. C.D. 513, del Reglamento
del Seguro General de Riesgos del Trabajo, de la Resolucion No.C.D.517, del
Reglamento General de Responsabilidad Patronal y en la observancia de lo prescrito en la
evaluacion y verificacion para el control del cumplimiento de la normativa y regulaciones
relativas a la prevencion de riesgos laborales aplicables a las empresas sujetas al régimen
del SGRT —IESS.

En su condicién de empleador, la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion
Nacional de Electricidad, CNEL EP, tiene la obligacion de hacer cumplir todos los
derechos de los trabajadores, consagrados en la Constitucion Politica de la Republica del
Ecuador, Convenios Internacionales ratificados por el Ecuador, Cédigo del Trabajo, Ley
de Seguridad Social y demas normas aplicables, su finalidad sera la de mantener siempre
el nivel de seguridad suficiente en la realizacion de las labores especificas y por lo tanto
evitar riesgos de accidentes, incidentes y enfermedades laborales, con la posibilidad de
que al presentarse éstos riesgos, los mismos sean de consecuencia minima en las
personas, recursos y medios de trabajo.

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad, CNEL
EP, cuenta con mas de 100 trabajadores estables, por ello cuenta con una Unidad de
Seguridad e Higiene, dirigida por un técnico en la materia que reportara a la mas alta
autoridad, a la Gerencia General en Oficina Central y a los Administradores en las
Unidades de Negocio y tiene como actividades las de asesoramiento en el reconocimiento,

medicion, priorizacion y evaluacion de riesgos.
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Identificar los factores de riesgo de cada puesto de trabajo, con la intervencion de un
equipo multidisciplinario, determinando cualitativamente los riesgos presentes, mediante
la aplicacion de la metodologia de evaluacion de riesgos laborales del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo INSHT. La identificacion de peligros deben realizarla
los Profesionales de Seguridad Industrial que cuenten con las competencias en
metodologias y técnicas de identificacion de los mismos y con un conocimiento apropiado
de la actividad laboral.

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad, CNEL
EP, es una entidad que presta el servicio publico de distribucién y comercializacion de
energia eléctrica dentro de su area de servicio. Es politica de CNEL EP crear un ambiente
laboral seguro y saludable, adecuado al desarrollo de las facultades fisicas y
mentales de los trabajadores que hacen vida laboral, ademas de estar consciente de la
responsabilidad que se tiene con el medio ambiente, por lo tanto, se define la
Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional como materia obligada en cada
procedimiento y tarea que se realice, comprometiéndose a: Cumplir con toda la
Legislacion Nacional vigente en Materia de Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional,
Implantar y mantener un Sistema de Gestion de Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional,
estableciendo responsabilidades en todos los niveles: directivos, lideres, especialistas,
profesionales y trabajadores, a fin de optimizar la gestion de los riesgos, capacitar en todos
los niveles, a sus trabajadores, contratistas y subcontratistas, sobre sus responsabilidades
en Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional, mantener un proceso de mejoramiento
continuo en el Sistema de Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional, presupuestar los
requerimientos financieros indispensables, promover e implementar medidas de
control orientadas a la prevencion de riesgos y accidentes de trabajo consecuentes al
consumo de alcohol y otras drogas en los espacios laborales.

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad, CNEL
EP, declara como objetivo principal la regulacion de las obligaciones, prohibiciones, y
condiciones de Trabajo en materia de Seguridad y Salud Ocupacional que deben sujetarse
todos los trabajadores de la empresa, en el desempefio de sus labores y permanencia en las
dependencias del mismo, por ende, sus requisitos legales son los siguientes:

Tabla 6. Empresa eléctrica publica estratégica corporacion nacional de electricidad,

cnel ep, planta norte , requisitos legales.
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Por nimero
de
trabajadores

Tipo de
Empresa

Instrumento/Organismo

Ejecucion

De 10
trabajadores
en adelante

Gran
Empresa

Conformacién de Comité
Paritario de Seguridad y
Salud Ocupacional.

Reglamento  Interno  de
Seguridad e Higiene

Programa de Prevencion de
Uso y Consumo de Drogas

Programa de Prevencién de
Riesgos Psicosociales

Identificacion, evaluacion vy
valoracion de  Riesgos
Laborales

Registro de Técnico
Responsable de Seguridad y
Salud Ocupacional
Registro de Medico
Responsable de Seguridad y
Salud Ocupacional

Eleccién, conformacion y registro
del Comité Paritario de Seguridad
e Higiene.

Elaboracion de Reglamento Interno
de Seguridad e Higiene

Campana de Prevencion de Usos y
Consumo de Drogas

Socializacion de prevencion de
riesgos psicosociales y aplicacion
del cuestionario del Ministerio de
Trabajo.

Elaboracion de Matriz de Riesgos.

Persona con tercer nivel como
responsable de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Medico Ocupacional.

Dec!gramon y Plar_1 de Declaracion de Riesgos
Accién  de Riesgos X .
Matriz de Riesgos
Laborales
o Capacitaciones planeadas
Plan de Capacitacion periodicamente,
Plan de Vigilancia de la Exzflmenes . _de Apt.'tUd
Examenes Meédicos preventivos

Salud

Programa de Prevencién de
Amenazas  Naturales vy
Riesgos de Tipos Antropicos

Fichas Médicas

Plan de Emergencia, Capacitacion
de Brigadas de Emergencia
(Evacuacion-Primeros Auxilio-
Contra incendios), Manejo y Uso
de Extintores.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacién Nacional de Electricidad, CNEL
EP, es una entidad que presta el servicio publico de distribucién y comercializacion de
energia eléctrica dentro de su area de servicio.

Es politica de CNEL EP crear un ambiente laboral seguro y saludable, adecuado al
desarrollo de las facultades fisicas y mentales de los trabajadores que hacen vida
laboral, ademés de estar consciente de la responsabilidad que se tiene con el medio

ambiente, por lo tanto, se define la Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional como
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materia  obligada en cada procedimiento y tarea que se realice,
comprometiéndose a: Cumplir con toda la Legislacion Nacional vigente en Materia de
Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional, Implantar y mantener un Sistema de Gestion de
Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional, estableciendo responsabilidades en todos los
niveles: directivos, lideres, especialistas, profesionales y trabajadores, a fin de optimizar
la gestidn de los riesgos, capacitar en todos los niveles, a sus trabajadores, contratistas y
subcontratistas, sobre sus responsabilidades en Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional,
garantizar la asignacion de recursos humanos, tecnolégicos y financieros para
cumplir con las actividades de Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional, mantener un
proceso de mejoramiento continuo en el Sistema de Seguridad, Higiene y Salud
Ocupacional, presupuestar los requerimientos financieros indispensables, controlar y
evaluar de manera directa y sistematica el cumplimiento de todas las actividades,
promover e implementar medidas de control orientadas a la prevencion de riesgos y
accidentes de trabajo consecuentes al consumo de alcohol y otras drogas en los
espacios laborales.

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacién Nacional de Electricidad, CNEL
EP cumple los requisitos legales solicitados por la plataforma del Ministerio de Trabajo,
gue son: técnico responsable de seguridad, médico responsable de la vigilancia de la salud
de los trabajadores, conformacién de comité paritario de seguridad e higiene, elaboracion
de Reglamento Interno de Seguridad e Higiene, campafia de Prevencion de Uso y
Consumo de Drogas, Programa de Prevencién de Riesgos Psicosociales, Elaboracion de
Matriz de Riesgos Laborales por puesto de trabajo, Capacitaciones Planeadas durante el
periodo 2020, examenes de ingresos, periddicos, salida, examenes de aptitud y fichas
médicas ocupacionales generadas por el Ministerio de Salud Publica.

2.6.1.2. Cumplimiento técnico legal presentado a la plataforma del SUT.

Las organizaciones del Ecuador estan obligadas a cumplir con los requisitos técnicos
legales, la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad,
CNEL EP. no esta exento a este cumplimiento por lo que trata que dentro de los procesos
propios de CNEL EP, donde se identifiquen los Factores de Riesgos Mecanico, Fisico,
Quimico, Bioldgico, Ergonémico, y Psicosocial, la prevencién de los citados riesgos a la
seguridad y salud, se realizara generando acciones preventivas en la fuente, en el medio y
solo cuando resulten técnicamente imposibles las acciones precedentes, se utilizaran los
medios de proteccion personal, Los Departamentos de Seguridad Industrial y Salud

Ocupacional de la Empresa, en coordinacion con las areas Operativas-Administrativas de
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CNEL EP en el ambito de su competencia, seran los responsables que los trabajadores se
sientan comodos en su puesto de trabajo y asi tratar de reducir, mitigar accidentes laborales
y enfermedades profesionales. (Ver Anexo 3)

Tabla 7. Cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad empresa eléctrica

publica estratégica corporacion nacional de electricidad, CNEL EP, planta norte

GESTION CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA
Talento Humano 5 2 1
Documental 14 5 7
Prevencion de
_ 47 6
Riesgos Laborales
Amenazas naturales g
y riesgos antropicos
Salud en el Trabajo 14
Servicios
7 3
permanentes

Informacion adaptada de Sistema Unico del Trabajo Elaborado por el autor.
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Figura 4. Cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad empresa eléctrica publica estratégica
corporacion nacional de electricidad, CNEL EP, planta norte. Informacion adaptada de Sistema Unico del
Trabajo. Elaborado por el autor.

2.6.2. ldentificacion, evaluacion y valoracion de riesgos laborales del area de
estudio.
En los patios de la Planta Norte, se encuentra el edificio Multiple # 2, donde funciona

en planta baja el Laboratorio de Medidores en cuyo espacio laboran 17 personas, cuya area
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de operacion es de 364.19 m 2 , receptando diariamente medidores retirados de los
diferentes sectores de la ciudad de Guayaquil por parte de las contratistas, presentandose
como aspecto a considerar condiciones riesgosas; espacios reducidos ante una eventual
evacuacion, transito de personas y de material, polucion acumulada, residuos no
clasificados, las que se identifican como factores de riesgo.

2.6.3.Check list de verificacion de riesgos ergonémicos.

Un elevado nimero de enfermedades y accidentes laborales son consecuencia de la
ausencia de medidas ergondémicas en el lugar de trabajo. Se ha prestado mas atencion a la
investigacion y a la alta tecnologia que a acciones practicas en los lugares donde trabajan
la mayoria de las personas. Hasta la fecha, la aplicacion de principios ergonémicos sélo ha
afectado a un limitado nimero de puestos, a pesar de su gran potencial para mejorar las
condiciones de trabajo y la productividad.

“La lista de comprobacion de riesgos ergondmicos es una herramienta que
tiene como objetivo principal contribuir a una aplicacion sistematica de los
principios ergonomicos. Fue desarrollada con el proposito de ofrecer
soluciones préacticas y de bajo coste a los problemas ergonémicos,
particularmente para la pequefia y mediana empresa. Pretende mejorar
las condiciones de trabajo de una manera sencilla, a través de la mejora de
la seguridad, la salud y la eficiencia. Se trata de una herramienta
especialmente adecuada para llevar a cabo una evaluacion de nivel basico
(o identificacion inicial de riesgos) previa a la evaluacién de nivel
avanzado. Se trata de una compilacion de "puntos de comprobacion
ergondmica’ que pueden usarse para encontrar soluciones practicas para
la mejora de las condiciones de trabajo desde una perspectiva ergonémica.
Su objetivo es dotar de una herramienta atil a todos aquellos que
pretendan mejorar sus condiciones de trabajo para una mejor seguridad,
salud y eficiencia.” (Diego-Mas, 2015)

Para el presente estudio se utilizd el check list de comprobacion ergonémica donde
presentamos los siguientes cuadros a continuacién en referencia al resumen de los Listados
de Comprobacion que se encuentran en el ANEXO 4.

Tabla 8. Propuestas de acciones manipulacion y almacenamiento de materiales.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 8
No se propone accion 1
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Se propone accion 0
Accion prioritaria 12
Accidn prioritaria urgente 0

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

0

= No valorado = No se propone accion = Se propone accidn

m Accion prioritaria m Accion prioritaria urgente

Figura 5. Propuestas de acciones manipulacion y almacenamiento de materiales. Informacién adaptada de
la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Tabla 9. Propuestas de acciones herramientas manuales.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 11
No se propone accion 0
Se propone accion 0
Accidn prioritaria 4
Accion prioritaria urgente 0

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

0

= No valorado = No se propone accion = Se propone acdon

m Accion prioritaria m Accion prioritaria urgente

Figura 6. Propuestas de acciones herramientas manuales. Informacion adaptada de la investigacion de
campo. Elaborado por el autor.

Tabla 10. Propuestas de acciones seguridad de la maquinaria de produccion.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 0
No se propone accion 19
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Se propone accion 1
Accion prioritaria 0
Accion prioritaria urgente 0
Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
® 0

= No valorado m No se propone accion = Se propone accon

m Accidn prioritaria = Accidn prioritaria urgente

Figura 7. Propuestas de acciones seguridad de la maquinaria de produccion. Informacién adaptada de la
investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Tabla 11. Propuestas de acciones disefio del puesto de trabajo.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 0
No se propone accion 0
Se propone accion 4
Accidn prioritaria 11
Accion prioritaria urgente 0

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

oo O

= No valorado = No se propone accion = Se propone accon

m Accidn prioritaria = Accidn prioritaria urgente

Figura 8. Propuestas de acciones disefio del puesto de trabajo. Informacion adaptada de la investigacion de
campo. Elaborado por el autor.

Tabla 12. Propuestas de acciones iluminacion.
DESCRIPCION CANTIDAD

No valorado 0
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No se propone accién
Se propone accion
Accion prioritaria
Accion prioritaria urgente
Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

[l il e]

o]

O— " O

= Mo valorado = Mo se propone accidn = Se propone accon

m Accion prioritaria = Accion prioritaria urgente

Figura 9. Propuestas de acciones iluminacion. Informacién adaptada de la investigacion de campo.
Elaborado por el autor.

Tabla 13. Propuestas de acciones locales.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 0
No se propone accion 0
Se propone accion 0
Accion prioritaria 5
Accion prioritaria urgente 0

Informacion adaptada de la investigacién de campo. Elaborado por el autor.
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= No valorado = No se propone accion = Se propone acdan

m Accion prioritaria m Accion prioritaria urgente

Figura 10. Propuestas de acciones locales. Informacién adaptada de la investigacién de campo. Elaborado
por el autor.

Tabla 14. Propuestas de acciones riesgos ambientales.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 0
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No se propone accién
Se propone accion
Accion prioritaria
Accion prioritaria urgente
Informacién adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

oo OO

@0

= No valorado = No se propone accién = Se propone accidon

m Accion prioritaria m Accion prioritaria urgente

Figura 11. Propuestas de acciones riesgos ambientales. Informacion adaptada de la investigacion de
campo. Elaborado por el autor.

Tabla 15. Propuestas de acciones servicios higiénicos y locales de descanso.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 0
No se propone accion 0
Se propone accion 0
Accion prioritaria 0
Accidn prioritaria urgente 4

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

= No valorado = NoO se propone accion = Se propone accon

m Accion prioritaria m Accion prioritaria urgente

Figura 12. Propuestas de acciones servicios higiénicos y locales de descanso. Informacién adaptada de la
investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Tabla 16. Propuestas de acciones equipos de proteccion individual.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 0
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No se propone accién
Se propone accion
Accion prioritaria
Accion prioritaria urgente
Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

= 00— O

o0

= No valorado = No se propone accion = Se propone accion

m Accidn prioritaria ® Accion prioritaria urgente

Figura 13. Propuestas de acciones equipos de proteccion individual. Informacién adaptada de la
investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Tabla 17. Propuestas de acciones organizacion del trabajo.

DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 1
No se propone accion 0
Se propone accion 18
Accion prioritaria 2
Accion prioritaria urgente 0

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

0 0

m No valorado m No se propone accidén = Se propone accidn
m Accién prioritaria ® Accion prioritaria urgente
Figura 14. Propuestas de acciones organizacion del trabajo. Informacion adaptada de la investigacion de
campo. Elaborado por el autor.
Tabla 18. Cuadro general propuestas de acciones.
DESCRIPCION CANTIDAD
No valorado 20
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No se propone accién 20
Se propone accion 26
Accion prioritaria 57

Accion prioritaria urgente 5

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

= No valorado ® No se propone accion = Se propone accon

m Accion prioritaria = Accion prioritaria urgente
Figura 15. Cuadro general propuestas de acciones. Informacion adaptada de la investigacién de campo.
Elaborado por el autor.

Después del check list se realizd la identificacion preliminar de peligro para reconocer
la situacion actual del Laboratorio de Medidores donde se encuentra laborando el personal
operativo el cual se centra nuestro estudio y se pudo determinar en las instalaciones de
CNEL EP, las siguientes observaciones:

Tabla 19. Observaciones.

Proceso Etapa 1: Recepcion/Verificacion
Problema detectado Su_perflme de_ Ias: vias de tr,an_sporte no son
uniformes, antideslizante y no esté libre obstaculos.
Base Legal Art. 29.- Plataforma de Trabajo, Decreto 2393

llustracién problema

Suelos en la parte de limpieza.

Proceso Etapa 2: Validacion
Los pasillos y corredores no cuentan con anchura
Problema detectado suficiente para permitir un transporte en doble
sentido se evidencia obstaculos pasillos y
corredores.

Base Legal Art. 24.- Pasillos, Decreto 2393



Problema detectado

Proceso
Problema detectado

Base Legal

llustracion problema

Proceso

Problema detectado

Base Legal

llustracion problema

Proceso

Problema detectado

Base Legal

Analisis, Presentacion de Resultados y Diagndstico 38

Ingreso al &rea de limpieza y mantenimiento.

Etapa 3: Mantenimiento primario

Vias de transporte no estdn despejadas, también
existen obstaculos, los pisos no estan demarcados.
Art. 24.- Pasillos, Decreto 2393

Entrada al area de calibracion.
Etapa 4: Calibracién de equipos

Se evidencia que no usan carros o “ruedas” para
facilitar transporte de los medidores al siguiente
proceso.

Capitulo V Manipulacion y Almacenamiento.
Art. 128. Manipulacion de materiales, Decreto 2393

Area de calibracion
Etapa 5: Almacenamiento y despacho

Las estanterias adaptando ruedas. Por otra parte, es
una buena idea proporcionar una zona especifica a
cada tipo de material o parte del mismo, de forma
que sea facil acceder a él, asi como almacenarlo y
transportarlo.

Art. 129. Almacenamiento de materiales, Decreto
2393



llustracién problema

Proceso

Problema detectado

Base Legal

llustracion problema
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IS :

Area de almacenamiento.
Etapa 1: Recepcion/Verificacion
Etapa 2: Validacion
Etapa 3: Mantenimiento primario
Etapa 4: Calibracion de equipos
Etapa 5: Almacenamiento y despacho

Los medidores o trasformadores PT Y CT que
lleguen a recepcion no se encuentran organizados
correctamente para proceder a valorarlos o
ingresarlos al siguiente proceso.

Art. 101. Manipulacion de Cargas, Decreto 2393

Area de recepcion y despacho.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

2.7. Método de evaluacion ergonémico REBA

El método REBA es una herramienta de analisis postural, especificamente

diseflada para ser sensible al tipo de posturas de trabajo. EI método

permite el andlisis conjunto de las posiciones adoptadas por los miembros

superiores del cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y

de las piernas. Ademas, define otros factores que considera determinantes

para la valoracion final de la postura, como la carga o fuerza manejada, el

tipo de agarre o el tipo de actividad muscular desarrollada por el

trabajador. Permite evaluar tanto posturas estaticas como dinamicas, e

incorpora como novedad la posibilidad de sefialar la existencia de cambios

bruscos de postura o posturas inestables. (Cuixart, 2001).
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Para el cargo de Técnico de Prueba se identificaron los siguientes riesgos ergonémicos:

Tabla 20. Método de evaluacion ergondmico reba actividades del técnico de prueba.

Area Laboratorio de Medidores

Cargo Actividades Riesgo ergonémico Método
Pruebas de calificacion para aceptacion de medidores

adquiridos.

Pruebas de transformadores de medida retirados de
Clientes para su rehabilitacion y uso.

AMI.

Técnico de prueba

los medidores AMI.

Realiza la valoracién, el reseteo y reprogramacion de

Realiza pruebas adicionales en coordinacién con

personal de las areas de control de medidores retirados
de clientes por dafios 0 manipulacion. Para este cargo
Ejecuta la aplicacion de los programas de medidores

se ha evaluado los
factores de riesgos REBA
en cuanto a la
postura.

Coordina la entrega de medidores AMI a unidades

propias.

Realiza pruebas adicionales en coordinacion con
personal de las &reas de control de medidores retirados
de clientes por dafios 0 manipulacion.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Método de evaluacion ergondmico REBA para el cargo de Técnico de prueba

Para iniciar la valoracion ergondmica con el método REBA al Técnico de prueba se

tomo atencion en los datos de las posturas, tronco, cuello, piernas, brazos, antebrazos,

mufiecas, fuerza, agarre, actividad.

Tabla 21. Método de evaluacion ergondmico REBA para el cargo de Técnico de prueba.

Datos de la Evaluacion

Evaluador
Fecha de Evaluacion

Nombre del Trabajador

George Falcones Saltos
11-08-2020

Datos del Trabajador
Luis Zapata Zambrano

Sexo Masculino
Edad 52
Antiguedad en el puesto 4

Tiempo que ocupa el puesto por jornada 8 horas
Tiempo de la jornada laboral 8 horas

Cargo

Datos del puesto
Técnico de prueba

Descripcion Postura de trabajo analizada: se analiza la postura que adopta el trabajador

VVVYVVYYVYYVYYVY

que revisa los datos en el banco de pruebas. El trabajo consiste en calibrar el
medidor.

Flexién del tronco 20° a 60°.

Cuello, flexién a >20°.

Piernas, sentado.

Brazo, flexion 45°-90° hombro elevado.

Antebrazo, flexién 60-100°, desviacion lateral.

Mufieca Flex/Ext. 0>15°.

Fuerza <5 kg.

Agarre bueno.

Actividad repetida (>4 veces/ minuto, excepto caminar)

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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Erga/IBY - Posturas [REBA] - Datos postura

Subtarea:

i EXTIENDE EL BRAZO PARA COLOCAR EL MEDIDOR EN EL BANCO DE | Referencia videao: FOTO
(postura) PRLIFBAS
A - Tronco, Cuello, Piernas B - Brazos. Antebrazos. Mufiecas Fuerza. Agarre. Actividad Resultados

Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO
CUELLO Tabla A Tabla B ANTEBRAZO

m 2 || —m7 | m S5 |<— | m1

+ +

PIERMNAS FUERZA f CARGA AGARRE MURIECA

m 3 | Em 0 | Em 0 | e 2 | m

Puntuacién A Puntuacién B Derecho lzquierdo
™ | e ke |

CALIBRACION Postura:SENTADO | Frecuencia ;O baja () media @ ala

bservacionss:

+
ACTIVIDAD

1

Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accién

16 Necesaria pronto

Figura 16. Método de evaluacion ergondmico reba Técnico de prueba. Informaciéon adaptada de la
investigacién de campo. Elaborado por el autor.

El resultado obtenido del método de evaluacién Ergondmica REBA a es de 10 un riesgo

muy alto. Un nivel de riesgo alto se encuentra en el rango de 8-10 y una puntuacién que

indica que necesita una intervencion necesaria pronto.

Tabla 22. Método de evaluacién ergonémico reba técnico de prueba.

Puntuacion REBA Nivel de riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciable 0- no necesaria
2-3 Bajo 1- Puede ser necesaria
4-7 Medio 2- Necesaria

11-15 Muy Alto 4- Necesaria ahora

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Para el cargo de Auxiliar de Mantenimiento se identificaron los siguientes riesgos

ergonoémicos:

Tabla 23. Método de evaluacion ergonémico reba auxiliar de mantenimiento.

Area Laboratorio de Medidores (Seccion Taller)

Cargo

Auxiliar de Mantenimiento

Actividades Riesgo ergonémico

Mantenimiento primario de transformadores y
medidores.
Reordenamiento de perchas y bodega de medidores.

Elaboracidn de reportes y documentos de equipos para

la baja seleccionados previamente por el profesional Para este cargo
instrumentista para su devolucion a bodega de se ha evaluado los
chatarra. factores de riesgos
Entrega de equipos de medida rehabilitados a personal en cuanto a la
propio y contratista. postura.
Confirmacion y toma de lecturas de medidores

recibidos.

Entrega de equipos de medida de BAJA a bodega de

Chatarra.

Método

REBA

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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Metodo de evaluacion ergonémico REBA para el cargo de Auxiliar de
Mantenimiento

Para iniciar la valoracion ergondmica con el método REBA al Auxiliar de
mantenimiento se tom¢d atencién en los datos de las posturas, tronco, cuello, piernas,
brazos, antebrazos, mufiecas, fuerza, agarre, actividad.
Tabla 24. Método de evaluacion ergonoémico REBA para el cargo de Auxiliar de

Mantenimiento.

Datos de la Evaluacién

Evaluador George Falcones Saltos
Fecha de Evaluacion 11-08-2020
Datos del Trabajador

Nombre del Trabajador Javier Espinoza Bedor
Sexo Masculino
Edad 59
Antigtiedad en el puesto 28
Tiempo que ocupa el puesto por jornada 8 horas
Tiempo de la jornada laboral 8 horas

Datos del puesto
Cargo Auxiliar de Mantenimiento

Descripcion ~ Postura de trabajo analizada: se analiza la postura que adopta el

ag = ) trabajador que realiza la labor de mantenimiento primario. El trabajo
g / consiste en limpieza del medidor.

Flexion del tronco 20° a 60°.

Cuello, flexion a >20° giro.

Piernas, soporte bilateral.

Brazo, flexion 20°-90° rotacion de brazo.

Antebrazo, flexion 60-100°, desviacion lateral.

Mufieca Flex/Ext. 0>15° giro.

Fuerza <5 kg.

Agarre bueno.

Actividad repetida (>4 veces/ minuto, excepto

caminar)

YVVVVYVYYVYVYVY

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

irgo/IBV - Posturas [REBA] - Dates postura

Subtarea: [LIMPIEZA DE MEDIDOR| Postura:|DE PIE | Frecuencia: & baja O media @ alta

Observaciones: |REALIZA LIMPIEZA DE MEDIDORES | Referencia video FOTO
(postura)
A - Tronco. Cuello. Piernas B - Brazos. Antebrazos. Mufiecas Fuerza. Agarre. Actividad Resultados
Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO
CUELLO Tabla A Tabla B ANTEBRAZO
— — | m1 | |
+ +
PIERNAS FUERZA | CARGA AGARRE MURIECA
m o | m 0 | =2 = |
Puntuacion A Puntuacicn B e e
2 Tabla C
L -
+
ACTIVIDAD
s B

Puntuacion REBA MNivel de Riesgo Nivel de Accion

Figura 17. Método de evaluacion ergonomico reba auxiliar de mantenimiento. Informacion adaptada de la
investigacién de campo. Elaborado por el autor.
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El resultado obtenido del método de evaluacion Ergonomica REBA es de 8 un riesgo

muy alto. Un nivel de riesgo alto se encuentra en el rango de 8-10 y una puntuacién que

indica que necesita una intervencion necesaria pronto.

Tabla 25. Método de evaluacion ergonémico reba auxiliar de mantenimiento.

Puntuacion REBA  Nivel de riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciable  0- no necesaria
2-3 Bajo 1- Puede ser necesaria
4-7 Medio 2- Necesaria
11-15 Muy Alto  4- Necesaria ahora

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Para el cargo de Técnico Administrativo se identificaron los siguientes riesgos

ergonoémicos:

Tabla 26. Método de evaluacion ergonémico reba tecnico admnistrativo.

Area Laboratorio de Medidores

Cargo

Técnico Administrativo

Actividades Riesgo ergonémico
Reporte y control diario de tramites pendientes en el
Laboratorio de Medidores reflejados en el Sistema
Comercial.
Planes y estrategias para distribucion de tramites
reflejados en el Sistema Comercial con el personal a su
cargo.
Andlisis de casos de equipos retirados de clientes con
problemas de facturacién o reportados con dafios y
manipulacion solicitados por Agencias o
Departamentos de Control.
Reporte diario de trabajo de las actividades realizadas Para este cargo
por el personal Administrativo. se ha evaluado los
Coordinar con los Departamentos de Control los factores de riesgos
reportes de pruebas o duplicados de reportes de prueba en cuanto a la
para la atencién de casos por hurto de energia. postura.
Reportes de pruebas realizadas en Laboratorio
solicitadas mediante correos electrénicos de diferentes
areas de control y servicio al cliente.
Realiza carga diaria de pruebas de medidores.

Realiza la actualizacién diaria de informacion del
movimiento de medidores.

Elaboracion de reportes diarios de las actividades
realizadas en el Laboratorio.

Método

REBA

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Meétodo de evaluacion ergonémico REBA para el cargo de Técnico Administrativo

Para iniciar la valoracion ergonomica con el método REBA al Técnico Administrativo

se tom¢ atencion en los datos de las posturas, tronco, cuello, piernas, brazos, antebrazos,

mufiecas, actividad.
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Tabla 27. Método de evaluacién ergonomico REBA para el cargo de Técnico

Administrativo.

Datos de la Evaluacion

Evaluador George Falcones Saltos
Fecha de Evaluacion 11-08-2020

Datos del Trabajador
Nombre del Trabajador Virgilio Rodriguez Diaz
Sexo Masculino
Edad 34
Antigliedad en el puesto 12
Tiempo que ocupa el puesto por jornada 8 horas
Tiempo de la jornada laboral 8 horas

Datos del puesto

Cargo Técnico Administrativo
Descripcion Postura de trabajo analizada: se analiza la postura que adopta

el trabajador que realiza la labor de Analisis de casos de equipos
retirados de clientes con problemas de facturacién o reportados
con dafios y manipulacion solicitados por Agencias o
Departamentos de Control.
> El trabajo que realiza el técnico administrativo es
elaborar reportes, analizar casos, reporte diario de las
actividades realizadas que le obliga permanecer la mayor
parte de su tiempo frente al monitor de trabajo.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Ergo/IBY - Posturas [REBA] - Datos postura

Subtarea: |Repune y control diario ‘ Poslura:‘SENTADO | Frecuencia: O baja ® media O alta
Observaciones: (USODE PANTALLA DE DATOS | Referencia video: FOTO
(postura)

A-Tronco, Cuello, Piemas B - Brazos, Antebrazos, Mufiecas Fuerza, Agarre, Actividad Resultados

Grupo A Grupo B

TRONCO BRAZO

CUELLO Tabla A TablaB ANTEBRAZO
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PIERNAS FUERZA [ CARGA AGARRE MURECA
F’untua—c\dnA Pumua_cldn B DEEEe [Ejreres

TablaC h4—‘
L s | A

ACTIVIDAD

Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion

h 5 | | Medio | | Necesaria

Figura 18. Método de evaluacién ergonémico reba tecnico administrativo. Informacién adaptada de la
investigacién de campo. Elaborado por el autor.
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El resultado obtenido del método de evaluacion Ergonomica REBA es de 5 un riesgo

medio. Un nivel de riesgo medio se encuentra en el rango de 4-7 y una puntuacion que

indica que necesita una intervencion necesaria.

Tabla 28. Método de evaluacion ergonémico reba tecnico administrativo.

Puntuacion REBA  Nivel de riesgo Nivel de Accién
1 Inapreciable  0- no necesaria
2-3 Bajo 1- Puede ser necesaria
8-10 Alto 3- Necesaria pronto
11-15 Muy Alto  4- Necesaria ahora

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Para el cargo de Especialista de Laboratorio se identificaron los siguientes riesgos

ergonoémicos:

Tabla 29. Método de evaluacion ergonémico reba especialista de laboratorio.

Area Laborator

io de Medidores

Cargo

Especialista de laboratorio

Actividades
Elabora y coordina los planes y estrategia
actividades diarias a realizar con Personal
Administrativo (SAP) y personal Técnico
Laboratorio.

Riesgo ergonémico Método
s de

del

Supervisa las diferentes actividades de Pruebas de
equipos de Medida (Medidores y Transformadores).
Supervisa, aprueba e informa de las Pruebas de

Calificacion de medidores de procesos de

adquisicion

y de calificacion para aceptacion de medidores

adquiridos.

Supervisa la ejecucion de pruebas adicionales en
coordinacion con personal de las Areas de Control de Para este cargo

medidores retirados de clientes por dafios
manipulacion y con agencias

Elabora y realiza la aplicacién de los programas de

parametrizacion de medidores de demand
medidores con tecnologia AMI.

0 se ha evaluado los
factores de riesgos REBA
en cuanto a la

ay postura.

Realiza el inventario de equipos de medida existentes
para contrastar lo existente en almacén general.

Colabora en los procesos de instalacion se sistemas de

medicién de clientes especiales.

Revisa, extrae y confirma lecturas y estad
medidores AMI de forma remota.

os de

Colabora con las areas de grandes clientes en los
cambios de parametrizacién de medidores AMI de

forma remota.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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Metodo de evaluacion ergonomico REBA para el cargo de Especialista de
Laboratorio

Para iniciar la valoracion ergonémica con el método REBA al Especialista de
Laboratorio se tomo atencién en los datos de las posturas, tronco, cuello, piernas, brazos,
antebrazos, muriecas, actividad.
Tabla 30. Método de evaluacion ergondémico REBA para el cargo de Especialista de
Laboratorio.

Datos de la Evaluacion

Evaluador George Falcones Saltos
Fecha de Evaluacién 11-08-2020
Datos del Trabajador
Nombre del Trabajador Jorge Castello Alban
Sexo Masculino
Edad 56
Antiguedad en el puesto 26
Tiempo que ocupa el puesto por jornada 8 horas
Tiempo de la jornada laboral 8 horas

Datos del puesto

Cargo Especialista de Laboratorio

Descripcion Postura de trabajo analizada: Se analiza la postura del asistente de
distribucién que permanece la mayor parte del tiempo de su jornada diaria
frente al monitor cumpliendo labores de supervision, seguimiento de correo
zimbra y colabora con las areas de grandes clientes para los cambios de
parametrizacion de los medidores AMI, ademas de realizar inventarios de
equipos existentes en almacén general, aplicacion de programas, adquisicion
para la calificacion aceptacion de medidores nuevos y revision de
indicadores de GPR.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

ErgosIBV - Posturas [REBA] - Datos postura

Subtarea: [SUPERVISION Postura]SENTADO | F

eeeeeeeee : @ baja O media O aha
Observaciones: |uso DE PANTALLA DE DATOS | Referencia video
(postura)
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Grupo A Grupo B
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Figura 19. Método de evaluacién ergonomico reba especialista de laboratorio. Informacién adaptada de la
investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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El resultado obtenido del método de evaluacion Ergonomica REBA es de 5 un riesgo

medio. Un nivel de riesgo medio se encuentra en el rango de 4-7 y una puntuacion que

indica que necesita una intervencion necesaria.

Tabla 31. Método de evaluacion ergonémico reba especialista de laboratorio.

Puntuacion REBA  Nivel de riesgo Nivel de Accion

1

Inapreciable 0- no necesaria

2-3 Ba'io 1- Puede ser necesaria

8-10
11-15

Alto 3- Necesaria pronto
Muy Alto 4- Necesaria ahora

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Para el cargo de Supervisor de Taller se identificaron los siguientes riesgos

ergonémicos:

Tabla 32. Método de evaluacion ergonémico reba supervisor de taller.

Area Laboratorio de Medidores (Seccion Taller)

Cargo Actividades Riesgo ergonémico Método

Correccidn de aparatos en Sistema SAP; solicitados
por Departamento de Facturacién.

o Creacidn y asignacion de aparatos a contratistas y

2 personal propio mediante SAP.

© . s TN . R

[ Revisién y anélisis de pruebas realizadas de equipos

3 retirados de clientes con problemas de facturacion, P

5 dafios y manipulacién solicitados por agencias o ara este cargo

@ se ha evaluado los

= Departamentos de Control. .

a ! ) . factores de riesgos REBA

< Montaje y desmontaje de aparatos en el Sistema SAP. on cuanto a la

3 Reportar los informes de pruebas solicitados por los

departamentos de control de energia. postura.

Reportes de pruebas realizadas en Laboratorio
solicitadas mediante correos electronicos de diferentes
areas de control y servicio al cliente.

Registro de medidores retirados a clientes.

Registro de medidores dados de baja.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
Método de evaluacion ergonémico REBA para el cargo de Supervisor de Taller

Para iniciar la valoracion ergonoémica con el método REBA al Supervisor de Taller se

tomo atencion en los datos de las posturas, tronco, cuello, piernas, brazos, antebrazos,

mufiecas, fuerza, agarre, actividad.

Tabla 33. Método de evaluacion ergondmico REBA para el cargo de Supervisor de Taller.

Datos de la Evaluacion

Evaluador George Falcones Saltos
Fecha de Evaluacién 11-08-2020
Datos del Trabajador
Nombre del Trabajador Virgilio Rodriguez Diaz
Sexo Masculino
Edad 34
Antigliedad en el puesto 12
Tiempo que ocupa el puesto por jornada 8 horas

Tiempo de la jornada laboral 8 horas
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Datos del puesto
Cargo Supervisor de Taller
Descripcion Postura de trabajo analizada: se analiza la postura que adopta el
trabajador que realiza la labor de recepcion de medidores a contratistas y
personal propio mediante SAP. El trabajo consiste en receptar el medidor el
transformador CT y PT.
Flexion del tronco 20° a 60°.
Cuello, flexion a >20°.
Soporte Unilateral/ Inestable, flexion de rodillas 30 a 60°.
Brazos, flexion 20°- 45°.
Antebrazo, flexion 60-100°.
Mufieca Flex/Ext. 0>15°.
Fuerza <10 kg.
Agarre regular.
Actividad repetida (>4 veces/ minuto, excepto caminar)

VVVVVYVYYVYVY

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Ergo/IBV - Posturas [REBA] - Datos postura

Subtarea: [RECEPTA EL MEDIDOF| PosturaRECEPCION DE MEDIDORES | Frecuencia: @ baja O media O alta

RECEPTA MEDIDORES ¥ TRASFORMADORES DE POTENCIAL CORRIENTE | Referencia video:

Observaciones:
(postura)

A - Tronco, Cuello, Piernas B - Brazos. Antebrazos. Mufiecas Fuerza. Agarre. Actividad Resultados
Grupo A Grupo B
TROMNCO BRAZO
w1 w2 |
CUELLO Tabla A Tabla B ANTEBRAZO
: — m2 |~ @1 jm1 |
+ +
PIERMNAS FUERZA | CARGA AGARRE MURNECA
Puntuacidn A Puntuacién B CErEET (EFITERED
= Tabla C b—‘
L 12 J
+
ACTIVIDAD
F'urlluac;')n REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion

Figura 20. Método de evaluacién ergonémico reba supervisor de taller. Informacion adaptada de la
investigacién de campo. Elaborado por el autor.

El resultado obtenido del método de evaluacion Ergonémica REBA es de 9 un riesgo
muy alto. Un nivel de riesgo alto se encuentra en el rango de 8-10 y una puntuacién que
indica que necesita una intervencion necesaria pronto.

Tabla 34. Método de evaluacion ergonémico reba supervisor de taller.

Puntuacion REBA  Nivel de riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciable  0- no necesaria
2-3 Bajo 1- Puede ser necesaria
4-7 Medio 2- Necesaria
11-15 Muy Alto  4- Necesaria ahora

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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De los cuadros antes mencionados, se puede notar en el Método de Evaluacion
Ergonomico REBA que, en los cargos de Tecnico Administrativo y Especialista de
Laboratorio, estd presente un Nivel de Riesgo MEDIO que necesita una accion en los
riesgos presentes; en los cargos Auxiliar de Mantenimiento, Técnico de Prueba y
Supervisor de Taller al presentarse un Nivel de Riesgo ALTO es necesario una pronta

accion al riesgo presente.

2.8.  Evaluacion de riesgos laborales

Para realizar la evaluacion de riesgos laborales en el area de Laboratorio de Medidores
de la Empresa Eléctrica Pablica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad, CNEL
EP, Planta Norte, se utilizd el Sistema Simplificado de Evaluacion de Riesgos INSHT
NTP 330. Los factores de riesgos que permiten identificar son:

e Mecénicos

e Fisicos

e Biologicos.

e Psicosociales

e Ergonomicosy,

e Quimicos
Factor de Probabilidad | Consecuencia Estimacidn del Riesgo
. Peligro Identificad
Riesgo e cactt ' m ID | D TRI | TO | MO | IM
Orden v limpieza 3 3
Mecanico Golpes / cortes por
- : 2 2 3
objetos, herramientas
Dimensiones del puesto 3 2 4
de trabajo
Posturas forzadas 3 2 4
Ergondémicos | Disconfort térmico 3 2 4
Dsiconforrt luminico 3 2 4
Calidad de aire 3 2 4
Manejo de PWVD s 3 2 4
Psicosociales Organizaci6n del 3 3 -
trabajo

Figura 21. Matriz de riesgo tecnico de prueba. Informacién adaptada de la investigacion de campo.
Elaborado por el autor.

Factor de N . Probabilidad | Consecuencia Estimacion del Riesgo
Riesgo Peligro Identificado =m0 y ID| D TRI | TO | MO ]Mg
Mecanico Orden v limpieza 3 3
Di.mensi_onﬁs del puesto 3 5 4
de trabajo
o Posturas forzadas 3 2 4
Ergondmicos ["nyi e onfort térmico 3 2 3
Dsiconforrt lumimco 3 2 4
Manejo de PVD s 3 2 4
Psicosociales | Orgamizacion del trabajo 3 3 -

Figura 22. Matriz de riesgo especialista de laboratorio. Informacion adaptada de la investigacion de
campo. Elaborado por el autor.



Analisis, Presentacion de Resultados y Diagndstico 50

Factor de . . Probabilidad | Consecuencia Estimacion del Riesgo
. P Identificad
Riesgo eligro “® [BE[vM ] TRI [ TO | MO | IM i
Caida de personal al mismo \ 5 3
nivel =
Mecinico | Orden v limpieza 3 3 -
Atrapamiento por o entre
- 2 3 4
objetos
Dimensiones del puesto de
. 3 2 4
trahajo
Posturas forzadas 3 2 4
Ergonomicos | Disconfort acustico 2 2 3
Disconfort térmico 3 2
Dsiconforrt luminico 3 2
Calidad de aire 3 2 4
Psicosociales | Organizacion del trabajo 3 3 -

Figura 23. Matriz de riesgo supervisor de taller. Informacion adaptada de la investigaciéon de campo.
Elaborado por el autor.

=+

Factor de
Riesgo

Peligro Identificado

Probabilidad

Consecuencia

B | M

ID| D

TRI | TO

MO

Estimacion del Riesgo
IM

Caida de personal al mismo
nivel

2

2

3

Orden v limpieza

Mecamco

Proveccion de fragmentos o
particulas

Atrapamiento por o entre
objetos

Quimicos

Exposicion a aerosoles
liquidos

Biolégicos

Exposicion a msectos

Dimensiones del puesto de
trabajo

[¥%)

Ergondmicos

Disconfort acistico

Disconfort térmico

Dsiconforrt luminico

Calidad de aire

lad | Lad | Lad

Ba| ba)| ba|ba| b2

Psicosociales

Orgamizacion del trabajo

3

i

Figura 24. Matriz de riesgo auxiliar de mantenimiento. Informacion adaptada de la investigacion de campo.
Elaborado por el autor.

Factor de ; ; Probabilidad | Consecuencia Estimacion del Riesgo
Risgo | o oo letiado gy i D] D TRI| T0 [MO [ IM
Mecancos | Orden v limpieza 3 3
Dimenstones del puesto de
trabajo ’ : :
Posturas forzadas 3 2 4
Frgonomicos | Disconfort termico 3 2 4
Dsiconforrt luminico 3 2 4
Calidad de aure 3 2 4
Mangjo de PVD's 3 2 4
Psicosociales | Organizacion del trabajo 3 3 .

Figura 25. Matriz de riesgo tecnico administrativo. Informacidn adaptada de la investigacion de campo.
Elaborado por el autor.
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2.9. Analisis del impacto de los problemas mas evidentes

2.9.1. Aspectos materiales.

Para determinar la materialidad, CNEL EP toma en cuenta una serie de temas
relevantes, y que razonablemente pueden considerarse importantes a la hora de reflejar los
impactos econdmicos, ambientales y sociales de nuestra organizacion, para sus Grupos de
Interés. Para realizarlo, CNEL EP realiza talleres de materialidad con todas las gerencias
de la empresa a fin de determinar aquellos temas que son importantes de reportar para cada
area. Asi mismo, consulta a cada responsable, cuales son los topicos méas relevantes para
sus grupos de interés. Toda esta informacion es tabulada y ponderada de manera que se
pueda separar aquellos asuntos que deben ser reportados.

2.9.2. Impacto a la sociedad.

Tomando en consideracion el impacto a la sociedad por parte de la organizacion
definiremos que respecto a las personas que llevan o trasladan los medidores y
trasformadores de mediciones por los diferentes canales de servicio, la organizacion debe
de tener un compromiso de asumir por medio de acciones legales, éticos, morales,
ambientales y de mejora de la infraestructura, para el cuidado del trabajador que mejoren
el bienestar de su entorno y el buen manejo de su sistema de gestion, a medida que trata de
satisfacer sus propios intereses.

Relacion de cercania y confianza con Grupos de interés, y actuar orientando a
garantizar el manejo transparente de los recursos. Gestionar los resultados (percepciones)
de manera transparente y en conjunto con los grupos de interés involucrados. Gestion
trasparente de expectativas: Construir relaciones con los grupos de interés a través de la
identificacion, priorizacion y planes de relacionamiento con estos.

En consideracion con los objetivos corporativos estratégicos (V11 'y VIII, Estrategia 8.8
— Plan Estratégico 2015 — 2017) relacionados con el cumplimiento de compromisos de
responsabilidad social empresarial y el Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades
(Articulo 8), en lo que respecta a inclusion laboral de personas que tengan una
discapacidad igual o superior al treinta por ciento, se cierra el indicador de forma anual
con un porcentaje del 4,56%. La inclusién de las mujeres en el campo laboral también es
importante para CNEL EP. Al final de 2017, la empresa cuenta con 1.613 colaboradoras.

2.9.3. Impacto a la empresa.

» Falta de motivacion del personal, siendo necesaria una intervencion del
departamento de talento humano y la jefatura para redistribuir los puestos de

trabajo en caso de la ausencia de algun trabajador.
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= En el caso del no cumplimento técnico legal en prevencion de riesgos laborales la

empresa puede ser objeto sancidén econdémica por enfermedad profesional.

Durante el 2017 CNEL EP logro dar cobertura eléctrica al 96,24% de los predios dentro
de su area de competencia. Este indicador estd estrechamente relacionado con el
crecimiento de la poblacion proyectado por el INEC, la ejecucion de los proyectos de
electrificacion rural y el nivel socioecondmico de la poblacién (influencia sobre el indice
de hacinamiento y el desarrollo de proyectos habitacionales).tura civil de las casas haya
generado una reduccion de clientes alrededor de su epicentro lo que complicd la
consecucion de las metas, CNEL EP ha logrado incrementar el indice de cobertura
demostrando una rapida gestion en la recuperacion del suministro de energia
eléctrica. Pero para CNEL EP no es solo importante aumentar la cobertura sino mejorar la
calidad del servicio. Con la finalidad de medir la satisfaccion de los clientes se realizé una
encuesta en que participaron 5.111 personas y se obtuvo una calificacion de 66,19% lo
cual cumple la meta propuesta para el 2016. Adicionalmente, tanto la frecuencia media de
interrupcion (FMIK) como el tiempo total de interrupcion (TTIK) se redujeron
significativamente respecto a los afios anteriores.

2.9.4.Costo de los problemas de mayor impacto que le genera a la empresa.

Los accidentes de trabajo y las enfermedades ocasionan dafios y peérdidas. Existen
varias metodologias para cuantificarlos. Para que estos célculos sean validos, no deben
omitir la cuestién de quién soporta éstos costes, identificando personas y colectivos que
sufren los dafios y sus consecuencias.

“Para actuar contra los accidentes y las enfermedades hay que saber sus
causas. Cuando las causas son equipos 0 instalaciones inadecuadas,
entonces se imponen inversiones para su renovacion. Estas suelen ser
costosas, pero también suelen ser ineludibles. Por ejemplo, ante una
instalacion eléctrica obsoleta, e inadecuada para la carga que soporta, no
hay mas remedio que renovarla. Es en este sentido que podemos decir que
la mayor parte de los costes de la prevencion han de ser consideradas
inversiones productivas, y por lo tanto, inversiones rentables, y no sélo
costes. Los mismo puede decirse de cualquier mejora para la salud que
implique una renovacion tecnologica: es muy posible que, gracias a la
obligacion de cumplir con la normativa de ruido, la empresa vea

aumentada su productividad.” (Instituto Sindical de Trabajo, 2011)
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2.9.5. Impacto al trabajador.

El coste humano lo constituye el dafio que sufren las personas directamente afectadas
como el que sufren sus allegados. Supone desde las lesiones fisicas para el trabajador/a que
lo sufre, que implican dolor, pérdida de trabajo, necesidad de atenciones médicas y/o
rehabilitacion, hasta, en determinados casos pérdida de autonomia personal, alteracion de
proyectos de vida, minusvalias, etc. Los allegados también sufren el coste de la pérdida de
familiares por consecuencias fatales, cuando esto ocurre. Por lo tanto, es importante tener
en cuenta el siguiente impacto que puede provocar al trabajador:

+¢ Dificultad a nivel psicosocial por no tener un ambiente adecuado que no le permita

realizar normalmente su actividad.

+« Temor a perder su empleo debido a causas de alguna incapacidad por enfermedad

profesional.

+¢+ Perder su fuente de ingreso monetario mensual limitado por su ausencia.

2.10. Diagnostico situacional del caso de estudio

Actualmente en medio de condiciones adversas, caracterizadas por la gran demanda de
servicios; estas y otras manifestaciones externas las han llevado a dedicar gran parte del
esfuerzo administrativo y operativo a la busqueda de nuevas alternativas que permitan
contrarrestar los drasticos cambios comerciales. La evaluacion y el analisis mediante las
metodologias antes empleadas nos puede describir que es importante priorizar los riesgos
latentes en el area operativa comercial siendo la lista de comprobacién ergondmica, las
matrices de riesgos y el andlisis reba herramientas adecuadas para definir preliminarmente
los resultados de los riesgos ergonémicos, en este estudio nos evidencia las acciones
prioritarias, urgentes y/o necesarias las cuales la organizacion debe poner énfasis en las
medidas de implementacion de las mejoras, por aquello es necesario desarrollar un proceso
participativo entre la maxima autoridad Gerencia General, Directores, Jefes y trabajadores
para reducir de manera inmediata un posible incidente o accidente.

A continuacion, se vinculan los resultados de la lista de comprobacién teniendo los
resultados los 128 items valorados los cuales el 16% no fueron valorados, 16% no se
proponen accidn, el 20% de proponen acciones, el 44% se propone una accion prioritaria,
y por ultimo el 4% se propone una accion prioritaria urgente de manera explicita se
pretende analizar los datos obtenidos.

Las evaluaciones de los riesgos ergondmicos mediante las matrices permiten identificar

y valorar los factores que se presentan en el puesto de trabajo. Por los cual existen algunos
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factores a considerar y cada uno de ellos posee diferentes criterios de evaluacion al
personal operativo para conocer la estimacion del dafio causado por el ambiente laboral.
Los criterios generales son: riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biologicos,
psicosociales, ergondémicos.
En el analisis reba se puedo evidenciar que en el area del laboratorio se ha observado
que los trabajadores tienen problemas posturales los cuales a futuro pueden desencadenar

problemas a nivel osteomuscular que puede generarse de la actividad que realizan a diario.



Capitulo 111

Propuestas, Conclusiones y Recomendaciones

Objetivo de la propuesta

Desarrollar una propuesta de plan de accion en base al estudio de los factores de riesgos

ergondmicos en el personal operativo de la Corporacién Nacional de Electricidad-Unidad

de Negocios Guayaquil para mitigar el riesgo a sufrir accidentes y/o enfermedades

profesionales.

3.1. Alcance

El alcance de la propuesta de plan de accidn en los puestos de trabajo, abarca en toda el

area de laboratorio de medidores, involucrando a Especialista de Laboratorio, Técnicos de
Prueba, Técnico Administrativo, Supervisor de Taller, Auxiliar de Mantenimiento y

Personal Administrativo.

3.2. Marco legal en el que se sustenta

Tabla 35. Marco legal sustentable.

Analisis del Accidn Argumento Descripcion del

Problema Propuesta Legal Argumento Legal
Trastorno musculo- Mejoramiento  Constitucion de Toda persona tendra
esquelético de puesto de la repablica del derecho a desarrollar sus

Dolencia  en la
espalda

Levantamiento
inadecuado de carga

trabajo

Realizar
examenes Rx-
lumbar

Realizar
capacitaciones
de
levantamiento

manual de
cargas, entre
otras.

Ecuador Art.
326, literal 5.
Acuerdo
Ministerial  No.
1404, Art 11,
Numeral 2.

Resolucion C.D.
513, art. 11 literal
h.

labores en un ambiente
adecuado y propicio,
que garantice su salud,
integridad,  seguridad,
higiene y bienestar
Examen médico
preventivo anual de
seguimiento y vigilancia
de la salud de todos los
trabajadores.

Informar a los
trabajadores por escrito
y por cualquier otro
medio sobre los riesgos
laborales a los que estan
expuestos y capacitarlos
a fin de prevenirlos,
minimizarlos y
eliminarlos.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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3.3. Disefio del Plan de mejora continta

La Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad CNEL
EP — Unidad de Negocio Guayaquil, brinda servicio publico de distribucion y
comercializacion de energia eléctrica dentro de su &rea de concesion, para generar
bienestar a nuestros consumidores, contribuyendo de esta manera al desarrollo del pais.

Para la ejecucion de las actividades propias del giro de negocio que cumple
diariamente la Unidad de Negocio Guayaquil, la Direccion Administrativa tiene la mision
de administrar y controlar los recursos y servicios, a traves del apoyo eficiente de su
estructura organizacional, la misma que facilita el cumplimiento de los compromisos y
objetivos institucionales; en este sentido, como apoyo logistico el Departamento de
Servicios Logisticos y Generales requiere llevar a cabo la ADECUACION DEL
LABORATORIO DE MEDIDORES DE CNEL EP — UNIDAD DE NEGOCIO
GUAYAQUIL, en cumplimiento al requerimiento de la Gerencia Comercial Corp.
Antecedentes

El Departamento de Servicios Logisticos y Generales, como equipo de apoyo de la
Direccién Administrativa Financiera de CNEL EP — Unidad de Negocio Guayaquil, ha
establecido programas de mantenimientos preventivos y correctivos de los bienes muebles
e inmuebles de la institucidn, en cumplimiento a las Normas de Control que en el Art 406-
13 parrafo segundo dice “La entidad velara en forma constante por el mantenimiento
preventivo y correctivo de los bienes de larga duracion, a fin de conservar su estado
optimo de funcionamiento y prolongar su vida util” ademas poniendo en préctica las
Directrices Basicas de Seguridad Orden e Higiene para el Buen Uso y Mantenimiento de
los Espacios que conforman las Oficinas del Sector Publico, el cual debe disponer de
instalaciones seguras y que se encuentren en buen estado de conservacion.

La adecuacion del laboratorio de Medidores obedece a un proyecto Corporativo en
cumplimiento, a la Regulacion del Arconel 004/18 “Distribucion y Comercializacion de
Energia Eléctrica” la cual indica que los laboratorios de medidores deben estar acreditados
bajo la Norma NTE INEN-ISO/TEC 17025:2018.

En consecuencia, a lo expresado en el parrafo anterior la Direccién Comercial Corp.
solicito el apoyo de la Direccion Administrativa de la Corp. y esta a la vez conformd una
comision de profesionales de varias unidades, la misma que se encargo de realizar el
levantamiento de la informacion de todos los laboratorios de la Corporacion y posterior
redisefio de los mismos. Es importante destacar que la adecuacion del laboratorio a mas de

ser un requisito obligatorio, trae grandes beneficios al cliente interno y externo.
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Desarrollo

El laboratorio de contrastacion de medidores de la Unidad de Negocio Guayaquil, esta
ubicado en la Planta Norte, el mismo que se desarrolla en un &rea aproximada de
600.00m2, debido al tipo de trabajo en el laboratorio y al poco mantenimiento que ha
recibido, se ha venido deteriorando en todas sus instalaciones, motivo por el cual la
comision conformada para el redisefio ha contemplado el redisefio integral del mismo, a
fin de cumplir el esquema funcional del trabajo que se realiza en el laboratorio.

En dicho proyecto se ha contemplado intervenir en diferentes ingenierias como las
instalaciones eléctrica y sanitaria, asi como también en el piso, paredes, mesones,
ventanas, puertas, ss.hh. y mamparas de aluminio y vidrio.

Conclusion

La Norma NTE INEN-ISO/TEC 17025:2018 indica que los laboratorios de la
corporacion deben estar acreditados en un periodo de 24 meses, el incumplimiento de
dicha norma, traeria como consecuencia una falta a la disposicién del Arconel.

En base al informe Técnico realizado se concluye que es necesario realizar un proceso
de contratacion para llevar a cabo la Adecuacion del Laboratorio de Medidores de la
Unidad de Negocio Guayaquil.

Después de haber identificado los tipos de riesgos ergondémicos en los puestos de
trabajos descriptos en el capitulo anterior, se procedié con la evaluacion ergonémica,
obteniendo algunos resultados negativos en la evaluacion realizada en el presente trabajo,
por ende, se describe lo siguiente:

En el puesto de trabajo del Técnico de Prueba se obtuvo como resultado de la
evaluacion un nivel de riesgo alto por la postura que adopta el trabajador que revisa los
datos en el banco de pruebas.

Asi también no cuenta con una silla adecuada que le permita nivelar la altura y reposar
el antebrazo, ademas se sugiere dar capacitaciones periodicas al Técnico de Prueba con
temas relacionados a higiene postural.

En el cargo de Auxiliar de Mantenimiento se ha obtenido resultados de nivel de riesgo
alto por la postura que adopta el trabajador que realiza la labor de mantenimiento primario.

El trabajo consiste en limpieza del medidor.

Ademas, se sugiere realizar al trabajador evaluacion médica como los RX-lumbar cada
afio para conocer el estado de la columna del trabajador, donde el médico interno de la
empresa debera de dar seguimiento a los trabajadores cada 3 meses, el doctor debera de

utilizar las fichas ocupacionales otorgados por el Ministerio de Salud Publica.
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Obteniendo los resultados de los cargos de Técnico Administrativo, a quien se analiza
su postura en la que permanece la mayor parte del tiempo de su jornada diaria frente al
monitor cumpliendo labores de supervision, seguimiento de correo zimbra y colabora con
las areas de grandes clientes para los cambios de parametrizacion de los medidores AMI,
ademas de realizar inventarios de equipos existentes en almacén general, aplicacion de
programas, adquisicion para la calificacion aceptacién de medidores nuevos y revision de
indicadores de GPR. y del Supervisor del Taller, quien realiza la de recepcion de
medidores a contratistas y personal propio mediante SAP.

El trabajo consiste en receptar el medidor el transformador CT y PT., se recomienda
también intervenir una evaluacion ergonémica no tan inmediata, debido al nivel riesgo
medio en que se encuentran expuesto en el sitio de trabajo, se debera dar seguimiento por
parte del médico de la empresa a los trabajadores como un plan de vigilancia de salud.

También se sugiere realizar capacitaciones con temas puntuales relacionados a la
Ergonomia como es la higiene postural, entre otras.

Con todo lo expuesto se debera de realizar auditorias internas de cumplimiento,
verificando que los trabajadores cumplan con las posturas correctas al momento de
levantar cargas en su puesto de trabajo, que utilicen adecuadamente los implementos
dotados por la empresa, para después en caso de encontrar inconformidades realizaremos

retroalimentacion al trabajador.

3.4. Cronograma de Implementacion

N.- ACTIVIDADES

n&"'-EE

SEIHER L

Tl A °| 2| A
1 | Actualizacion v
socializacion dal

Eeglamente imferno d=
Segunidad v Salud en al
trabajo

Capacitacion en
Fundamentos da
Sepuridad Industnal v
Pravencion de FEissgos
Laberalaz

3 | Campania d= Vigilancia v
Szlud de los trabajadores

(3 ]
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4 | Capacitacion en el use,
IANEo v
almacenarmiento da
aquipos  de proteccion

personal v colactiva.

& | Capacitaciones en
accidentes ¥
enfermeadadasz
profezionales

6 | Capacitaciones
factoras de Tlasgos
BrZOnOMICOE.

T | Capacitaciones en el uzo
¥ mansajo ds aguipos dea
exfinclon.

£ | Capacitaciones zobra
identificacion ¥ control
da palipros en frabajo
altura.

% | Capacitaciones zpbra
identificacion v conirol
de pelizroz en trabajo

aléctnico.

10 | Capacitaciones
primeros amxilios.
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Figura 26. Matriz de riesgo cronograma de implementacion. Informacién adaptada de la investigacién de
campo. Elaborado por el autor.

3.5. Costos de Implementacién

Para la presente propuesta se necesita invertir tiempo y compromiso en la mayor parte
de los trabajadores, debido a que las capacitaciones que ellos recibiran seran fundamental
para realizar sus actividades diarias, donde se explicara las posturas adecuadas que ellos
deberan de tomar.

Ademas de invertir recursos econémicos para las medidas correctivas como es el
cambio de la infraestructura de los puestos de trabajo y su mejoramiento con la finalidad
de mitigar y/o reducir el riesgo a los que se encuentra expuesto los trabajadores del area de
Laboratorio de Medidores.

Para la propuesta se necesitara invertir valores los cuales detallaremos a continuacion:

3.5.1. Equipos de Proteccion Personal.

Los equipos de proteccion personal comprenden aquellos dispositivos, accesorios y
vestimentas que emplea el trabajador para protegerse contra posibles lesiones.

Los equipos de proteccion personal a utilizar son:
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Tabla 36. Equipos de proteccion personal.

DESCRIPCION CANTIDAD SO oo
Botas dieléctricas 18 $ 85,00 $ 1.530,00
Casco de seguridad 18 $ 15,00 $ 270,00
Guantes antiestaticos 18 $ 5,00 $ 90,00
Chaleco reflectivo 18 $ 6,00 $ 108,00
Gafa de proteccion o seguridad 18 $21,00 $ 378,00

Overol ignifugo (dotacion con cinta
reflectora de seguridad y logotipo de 14 $ 89,00 $1.246,00
la empresa)

Chaleco reflectivo 18 $ 6,00 $ 108,00
Mascarilla Tapaboca Respirador 4 $ 35,00 $ 140,00
Guantes de nitrilo anticorte 18 $ 25,00 $ 450,00
TOTAL $4.320,00

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

La empresa para dotar de equipos de proteccion personal de los trabajadores debera
realizar una inversion aproximada de $ 4.320,00 ddlares americanos.

3.5.2. Capacitacion.

A través de la capacitacion de riesgos laborales, el trabajador de CNEL-EP estara en
condicion de identificar, evaluar y reducir la posibilidad de accidentes y enfermedades
profesionales, aplicando los conocimientos adquiridos. Es evidente que una persona se
desempefia mejor en su labor cuando se siente comoda, segura, y acostumbrada, por lo que
como consecuencia ocurren menos accidentes cuando se tiene una buena capacitacion. Las
capacitaciones propuestas son las siguientes:

Tabla 37. Capacitaciones.

TIEMPO No.
CANTIDAD DESCRIPCION DE DE
CAPACITACION  TRABAJADORES

COSTO
TOTAL

Capacitacién de
Reglamento interno de
Seguridad y Salud en
el trabajo 2020-2022
Capacitacién
Responsabilidad Social
1 Corporativa 1,5 18 $ 49,86
Prevencion de Riesgos
Laborales
Capacitacion de Lean
1 Manufacturing y sus 1,5 18 $ 49,86
herramientas
Capacitacién
1 Ergonomia en trabajo 1 18 $29,88
de oficina

1,5 18 $ 49,86
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Capacitacion en
1 técnicas de  manejo 15 18 $ 49,86
manual de cargas
Capacitacién  claves
para una buena higiene
postural, claves para
una vida sana
Capacitacién  Riesgos
ergonémicos:
Biometria postural de
los trabajadores de
plantas industriales en
Ecuador
Capacitacién sobre
1 enfermedades 15 18 $ 49,86

profesionales CD 513

TOTAL $ 378,90

15 18 $ 49,86

15 18 $ 49,86

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

La empresa para capacitar a los trabajadores debera realizar una inversion aproximada
de $ 378,90 dolares americanos.

3.5.3. Mobiliario.

Para el empleador, invertir en mobiliario ergonémico no es sélo una forma de preservar
la salud de los empleados, también puede aumentar el rendimiento de los empleados.
Cuando el mobiliario permite que el usuario adopte una postura neutral, las posibilidades

de ocurrencia de lesiones y dolores se reduce mucho. EI mobiliario propuesto es el

siguiente:
Tabla 38. Mobiliario.

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO UNIDAD COSTO TOTAL
Silla ejecutiva ergonomica con tela y malla 18 $ 144,09 $ 2.609,82
Silla de espera de cuerina con brazos 20 $ 96,09 $ 1.921,80
Archivador vertical 0,90 x 0,50 x 0,90 3 $ 157,96 $ 473,88
Archivador vertical 1,80 x 0,50 x 0,90 9 $ 257,96 $ 2.321,64
Escritorio 1,45 x 145 en L incluye 3 $ 297,96 $ 893,88
separador con cajonera
Mesa rectangular 2,40 x 1,30 1 $ 361,58 $ 361,58
Mueble para copiadora 2 $ 195,29 $ 390,58
Lockers 1,15 x 0,40 x 1,40 de altura (6 2 $ 333,89 $ 667,78

casilleros de 0,35 x 0,70 x 0,40)
Tachos de acero inoxidables recipiente

interiores plastico para basura capacidad 12 10 $ 30,40 $ 304,00
litros

E;pejo 0,60 x 0,80 con marco de madera 3 $ 6973 $ 209,19
Bicelados

Suministro de plataforma liviana 6 $ 331,22 $ 1.987,32

Suministro de escritorio operativo de 1,40 X

0,60 con cajonera 13 $ 247,96 $ 3.22348

TOTAL $15.364,95

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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La empresa para adquirir Muebles de Oficina para los trabajadores deberd realizar una
inversion aproximada de $ 15.364,95 dolares americanos.

3.5.4.Salud.

Al realizar examenes médicos al personal de CNEL-EP, ayuda a ejecutar acciones que
permitan precautelar la salud mental, fisica y social en coordinacion con las areas de
Talento Humano y méaxima autoridad de Oficina Central y Unidad de Negocio.

El plan de vigilancia de salud ocupacional de CNEL EP debera estar estructurado
comprendiendo las siguientes etapas: Planificacion, implementacion, anélisis y monitoreo.

Es necesario conocer el estado de las articulaciones 6seas de los trabajadores para ver si
hay cambios 0seos, espacio intervertebral y curvas anormales.

El plan de vigilancia de salud ocupacional, permite preservar la salud ocupacional de
los servidores publicos, ademas nos proporciona informacién probatoria y fundamenta las
medidas de control del riesgo ocupacional en los ambientes de trabajo, en la promocién de
los estandares de salud y la prevencion en todos los niveles.

Los exdmenes médicos propuestos son las siguientes:

Tabla 39. Salud.

) COSTO
DESCRIPCION CANTIDAD COSTO TOTAL
UNIDAD
Realizar RX-lumbar 18 $ 30,00 $ 540,00
TOTAL $ 540,00

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

La empresa para realizar los exdmenes médicos a los trabajadores debera realizar una
inversion aproximada de $ 540,00 dolares americanos.

3.5.5. Infraestructura.

No todas las empresas se plantean la importancia de trabajar en un entorno saludable.
Hoy en dia, se da por hecho, gracias a una cultura prevencion de riesgos laborales
completamente instalada y asentada.

El objetivo primordial a la hora de prevenir los riesgos laborales, y para conseguirlo, es
fundamental tener en cuenta tanto el factor humano como el entorno laboral y analizar los
riesgos ergondmicos.

Los gastos para infraestructura propuestos son las siguientes:
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Tabla 40. Infraestructura.

DESCRIPCION COSTO TOTAL
Preliminares: Trazado y replanteo, desalojo e instalacion
provisional electrica 228064
Movimiento de tierra: desalojo y relleno $ 49,08
Hormigon: contrapiso simple, construccion de vigueta,
pilarete y dintel $ Lalzm
Estructura: acero de refuerzo $ 140250
Demolicion, desmontaje, remosion y desalojo $ 10.631,05
Albafileria $ 68.651,26
Cerrajeria $ 5.463,75
Aluminio y vidrio $ 16.279,18
Carpinteria $ 1.336,65
Accesorios:  mantenimiento de puerta enrollable
(desmontaje, engrasada, pintada y cambio de cerradura) $ 101875
Sistema de Agua Potable $ 1.385,02
Sistema de Aguas Servidas $ 264894
Pintura Interiores y recubrimiento de pisos epdxicos $ 6.148,00
Instalacion Eléctrica $ 50.631,90
Sistema de Cableado Estructurado $ 12.040,84
Sistema de control de acceso $ 1.858,16
Sistema de extincion de incendio $ 157,08
Sistema CCTV $ 13,51
Spot Publicitario $ 3.120,76
Sefialeticas $ 406,51
Equipos varios: termohigrometro digital con sensores,
compresor de aire de 2 HP, escalera de aluminio 1,8 m, 32 $ 819,68
gavetas robustas
TOTAL $187.762,03

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

Para realizar cambios en su infraestructura, la empresa debera realizar una inversién

aproximada de $ 187.762,03 dolares americanos.
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3.6. Presupuesto general propuesto

El presente estudio desarrollado en las instalaciones del Laboratorio de Medidores de la
Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad CNEL EP —
Unidad de Negocio Guayaquil, detalla el siguiente cuadro general e gastos propuestos para
mitigar la presencia de riesgos ergondémicos:

Tabla 41. Presupuesto general.

DESCRIPCION COSTO TOTAL

Equipos de Proteccién Personal $ 4.320,00
Capacitacion $ 378,90
Mobiliario $ 15.364,95
Salud $ 540,00
Infraestructura $ 187.762,03
TOTAL $ 198.365,88

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.

$4,320.00 $378.90 §15,364.95
$540.00
$198,365.88
$187,762.03

m Equipos de Proteccion Personal m Capacitacion
Mobiliario = Salud

Infraestructura TOTAL

Figura 27. Presupuesto general. Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el
autor.

3.7.  Viabilidad y sustentabilidad de la propuesta

La propuesta que se sustenta es para reducir el riesgo de accidentes y enfermedades
profesionales para los trabajadores del laboratorio de medidores de la Unidad de Negocios
Guayaquil del CNEL EP de acuerdo a los resultados obtenidos la propuesta es viable y
genera beneficio tanto para la organizacion como para los trabajadores.

Para el afio 2021 han asignado un presupuesto de 232.464.01 ddlares destinado para la
adecuacion de las instalaciones del Laboratorio de Medidores de la Empresa Eléctrica

Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad CNEL EP — Unidad de Negocio
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Guayaquil (Ver Anexo 5), pero con el estudio realizado se pueden hacer mejoras en el
planteamiento de los recursos para incluir un plan de accion de mejora del calculo
presupuestario y hacer viable la propuesta considerando la medicion de los riesgos que se
obtuvieron en el estudio ergonémico realizado, aprovechando que en tales medidas y/o
acciones preventivas y correctivas se incluya en el presupuesto general el plan de
vigilancia de salud que comprende exdmenes RX lumbar y la adquisicion de equipos de
proteccion personal.

A continuacion, se detalla los beneficios:

» Mitigar los riesgos de accidentes laborales y las enfermedades profesionales.

» El trabajador se siente motivado al recibir capacitaciones de riesgos y control de su

salud.
» La empresa cumple con los requerimientos técnicos legales en materia de seguridad

y evita posibles sanciones.

3.8. Conclusiones

Los trabajadores del laboratorio de medidores de la Unidad de Negocios Guayaquil del
CNEL EP deben conocer que adoptar posturas inadecuadas en el puesto de trabajo trae
como consecuencia problemas musculo esqueléticos, esas posturas pueden acarrear
importantes afecciones a la salud del trabajador como trastornos o patologias a mediano o
largo plazo.

Para mitigar los riesgos a los que esta expuesto al trabajador se siguiere cambios en el
puesto de trabajo que no requieren de una gran inversién para reducir las probables
enfermedades laborales que el trabajador desarrolle con el paso del tiempo en el
laboratorio de medidores de la Unidad de Negocios Guayaquil del CNEL EP.

La metodologia para la evaluacion de los riesgos ergondmicos, expresada en una serie
de pasos y/o actividades, que se convierten en procedimiento, permiten realizar un analisis
serio y a conciencia de los factores especificos de riesgo en determinados sitios del cuerpo
humano y en contexto, lo cual, implica, exista coherencia con el analisis del puesto de
trabajo realizado, que permite identificar que el principal riesgo es “la postura con efectos
daninos sobre el sistema musculo esquelético” en coherencia con el procedimiento ya
mencionado.

La evaluacion de riesgos sensible a la edad debe tener en cuenta las diferencias entre
individuos al evaluar los riesgos, incluidas las posibles diferencias en la capacidad

funcional y la salud, asi como las discapacidades y las cuestiones de género. En el caso de
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los trabajadores de mas edad, se debe prestar mas atencion a las situaciones que pueden
considerarse de mayor riesgo, como el trabajo por turnos y los trabajos con una gran carga

de trabajo fisico, y el trabajo en condiciones de frio y calor.

3.9. Recomendaciones

El trabajador debera adoptar una postura adecuada al tipo de tarea que realice: trabajar
sentado es lo mas adecuado para trabajos que requieran precision o una inspeccion
detallada de elementos, mientras que el trabajo de pie ser4 adecuado para tareas que
demandan movimiento frecuente por el espacio de trabajo, manejo de cargas y/o fuerza.

Realizar pausas y descansos periddicos: hacer pausas pequefias en intervalos de tiempo
relativamente cortos (cada hora) es mejor que hacer una pausa larga cuando ya se ha
alcanzado un estado excesivo de fatiga.

Ubicarse correctamente, todo lo que se mire con frecuencia debe estar de frente y por
debajo de los ojos. Todo lo que se manipule con frecuencia debe estar situado por delante
y cerca del cuerpo.

Disminuir el peso de los objetos manipulados, evitando levantarlos por encima de los
hombros o bajarlos por debajo de las rodillas. Los alcances por encima del nivel del
hombro (brazos elevados y sin apoyo de manera prolongada) deben evitarse, asi como los

alcances por detrés del cuerpo.
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Anexo N°1

Estructura Organizacional CNE EP
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Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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Anexo N°2

Sistema de Gestion de control de ingresos ysalida de equipos de medicion

Taller - Laboratorio de medidores
Ftapa 1 - Recepcidn/ L Etapa 3 - Mantenimiento L , Etapa 5 - Almacenamiento
pat- Hecep Etapa 2 - Validacidn pa 3= Etapa 4 - Calibracion de equipos " y
Verificacion primaria despacho
Fiecepcion de los
medidores (Contratista Valoracidn estado del » ; o] Graduacitn equipas | Mmacenay
z ¥ equipo i (L & 7| (ibracdn] "l despacha
o]
g
2 k, Y Y
w .- Salrinea it Sakcciona stados sl
[a] ﬂin:-l - anteimigta; Ruraiiza calibead do aquipes y
§ T d ot 1- Limpieza i ifiitra i softwarn dstidos: Elabora i o imires di
a uiig daltds. L. Puor limpiar 1. Bue astada: cumgl con midids
a ;f"ﬁ:mg'i“u S, prtocolos & it 1.~ Confratistas y parsceal cisl
o il Nots: asuips daba s selada 1. Bodoga genaral
w :‘:’%ﬁ ) 2. Ml stado: fuera & 3. Almacesaminto interna
a "‘r;:‘:’nmm';:‘ o arametins o Companetis prostsional
g — o - vt . - Madores gara i
= " _“mmmw E dolrasts) Distribucién 2 banco de ER M:nuﬂx:mamnm ariptachin [pade wr
b SIECKD nimora di madlidar: 1. Gndra archivc documiats prushas 3 ol rachin, s ingpisades por simaia o
- T ogrva de s po e o b A it Cormecta latoratoria]
g lecura, o d fabricicion pparciinde .
S i actuaizarsa
g e Disigna ala msa d praahas
E v [ eTp—— Y
a [responsatia el aboratorio),
E bistribucidn de equipos et B s 3¢ prucha. xporta resutadias
z k amantenimiento  ——
8 primario
w y .
o Verlkcicladecer |1 Gener lsad de
z biskos )
3 5  Euiposque r
E " | conforman muestra
o Exparta informcin de masis
[} . i iz y 5t carga al sistema
g y Y L i gestion doeda sé valida
atos niméen, marca, focha da
o . {respansable dl talli), v
Pagresa 3 rocigiciden ol N i [resporsable de
5 mulidor i no constasala mﬂm‘ﬂ Bt
[ ia |daitis hasicos)
2 mua:hm ot i el SRR LR TR b
misdidor won edtables an
s perceptibles, se pide
vl e auboeizacion para
modificar y aprueta,

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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Anexo N°3
Lista de verificcion del cumpliemnto de normativa lagal en seguridad y salud en el
trabajo
LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE MORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO
HORMATIVA LEGAL ES
SEGURIDAD Y SALLD CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCION
gidn S84, Art. 14,
ded Trabajo. Art. 430,
et Ejecutivo 2393. Art. 16.
LERDD INTERMINISTERLAL
. MOT-MEP-2016-000001 04
formado con el ACUERDO
WTERMINISTERIAL MSP-MDT- re.;:zt:ﬂta con médico ocupacional para
016-0001. rla gestidn de sabud en el rabajo?
Ministerial 0174, Art. 16
Ministerial 1404, Art 6.
gidn 584. Art. 11. Literal a).
ded Trabajo. Art. 430,
ral 2.
et Ejecutivo 2393. Art. 16
nto General a la
QSEP. Art 228,
LUERDD INTERMINISTERLAL
. MOT-MEP-2016-000001 04
formado con el ACUERDD B jCuenta con senviclo médico con ka planta
WTERMINISTERIAL MSP-MOT- fisica adecuada?
201 6-0001.
Aruerdo Ministerial 135 Art 10,
Arerdo Ministerial 1404, Art 4,
7.
. { El personal que realiza trabajos de
sfruccidn y obra chil, cuenta con la
%ﬂﬁmﬁ: I:I1'."-ll. rificaciin de competencias laborales an ¥
| 06T encidn de riesgos laborales o licencla de
. : encidn de resgos laborales?
. LEl personal que realiza trabajos eléciricos]
Ministerial 313, enta con la cerificacidn de competencias
rmada por el Acserdo aborales en prevencidn de riesgos laborales X
al 058, lizencia da prevencidn de riesgos
aborabes?
rio & Ley 0e Transporte
Temestra, Trénsito y Segundad B, ; El personal que opera vehiculos
hfial. At 132 Motorizadoa, automidwviles, equipo peasdo,
Decreto Ejecutivo 2393, Art. 132 rgas, ete.), tene ka licencia
Mumeral 3. pectiva de conduccidn?

TOTAL

16.00
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GESTION DOCLMEMTAL

CUMPLE

MO
CUMPLE

MO
APLICA

Resolucion 957. Art. 10.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14.
Numeral 1.

IAcuerdo Ministerial 135. Art. 10.

O. ; Cuenta con el registro del Comité de
Seguridad e Higiene del Trabajo, en el
Sistema Unico de Trabajo (SUT)?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14.
Numeral 2. Acuerdo Ministerial
135. Art. 10.

10. ¢ Cuenta con el registro del Subcomité de
Seguridad e Higiene del Trabajo en el
Sistema Unico de Trabajo?

Resolucion 957. Art. 13, 14.

IAcuerdo Ministerial 135. Art. 10.

11. ¢ Cuenta con el registro del Delegado de
Seguridaq y Salud en el Trabajo en el en el
Sistema Unico de Trabajo?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14.
Numeral 7.

IAcuerdo Ministerial 135. Art. 10.

12. ¢ Cuenta con el registro del informe anual
de la gestion del Comité de Seguridad e
Higiene del Trabajo?

Literal i. Art 15.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

13. ¢ Cuenta con los respaldos de lo
reportado y declarado en el informe anual de
a gestion del Comité de Seguridad e Higiene
del Trabajo?

Resolucion 957. Art. 10, 11.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14.
Numeral 7.

IAcuerdo Ministerial 135. Art. 10.

14. ; Cuenta con el acta de constitucion del
Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo?

Resolucion 957. Art. 10, 11.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14.
Numeral 8.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

15. ¢ Se ha realizado sesiones mensuales del
Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo?

Resolucion 957. Art. 10, 11.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14.
Numeral 8.

IAcuerdo Ministerial 135. Art. 10.

16. ¢ Se ha realizado sesiones bimensuales
el Comité de Seguridad e Higiene del
Trabajo?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14.
Numeral 8.

17. ¢ Se ha realizado sesiones mensuales del
Sub Comité de Seguridad e Higiene del
frabajo?

Decision 584. Art. 11. Literal a).

18. ¢ La politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo ha sido formulada?

Decision 584. Art. 11. Literal a).

19. 4 Se ha dado a conocer a todo el persona
de la empresa la politica de seguridad y
salud en el trabajo?

Codigo del Trabajo. Art. 434.

)Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

0. ; Cuentan con la resolucion de
aprobacion del Reglamento de Higiene y
Seguridad en el Sistema Unico de Trabajo?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11.
Numeral 12.

1. ; Se ha entregado a cada trabajador un
ejemplar del Reglamento de Higiene y

Seguridad?
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Acuerdo M!n!ster!al 082. Art. 9. P2. ; Cuenta con el certificado de registro de
Acuerdo Ministerial 135. L .
a planificacion del programa de prevencion X
fe riesgos psicosociales?
Acuerdo M!n!ster!al 082. Art. 9. P3. ¢, Cuenta con el certificado de registro del
Acuerdo Ministerial 135. . .
programa de prevencion de riesgo X
psicosocial?
P4. ; Se ha implementado el programa de
Acuerdo Ministerial 082. prevencion de riesgo psicosocial?
Acuerdo Ministerial 398. VIH- | Verificacion de inclusién en la gestion de
SIDA. vigilancia de la salud para Empresas /
Instituciones con mas diez de trabajadores).
5. ¢ Cuenta con el registro del programa de
A cuerdo Ministerial 135. prevencion mtegral alusoy consumo de X
(drogas en espacios laborales publicos y
rivados?
P6. ¢ Se ha implementado el programa de
prevencion integral al uso y consumo de
' ?
Acuerdo Interinstitucional 001-A. drogﬁs en espacios Ia'b'orales. .
Verificacion de inclusion en la gestion de
vigilancia de la salud aplica para Empresas /
Instituciones con diez o mas trabajadores).
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10, 2_7. ¢ Cuenta con el certificado de reg[stro de
Fiesgos de la empresa y plan de accion?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10, P8. (;Cuenta con el registro de planificacion
de capacitaciones para la empresa en el
SUT?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 9. ¢ Cuenta con el reporte de numero de
capacitaciones realizadas?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. B0. ¢ Cuenta con el reporte de nimero de
frabajadores capacitados?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. B1. ; Cuenta con el registro de vigilancia de
salud de los trabajadores?
cuerdo Ministerial 135. Art. 10, 32. g,Cuer?t’a con el reglg}ro de actividades de
a promocion y prevencion de salud en el
frabajo?
cuerdo Ministerial 135. Art. 10, 33. ; Cuenta con el cerhﬁcgdo de prevencion
e amenazas naturales y riesgos antropicos?
Decision 584. Art. 11. Literal e).
Resolucion 957. Art. 1.
Acuerdo Ministerial 136. 34. ; Cuenta con la resolucion de aprobacion
Uornadas especiales de trabajo. e jornadas especiales de trabajo? X
TOTAL 12.00
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Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11.
Numeral 9, 10.

Seguridad y Salud en el trabajo.

: : NO NO
GESTION EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES CUMPLE cumpLEl APLICA
Decision 584. Art. 11. Literal h),
), Art. 23. 35. Evidencia de capacitacion, formacion e
Resolucion 957. Art 1. Literal ¢). jnformacion recibida por los trabajadores en X

Decision 584. Art. 11. Literal b).
Resolucion 957. Art. 1. Literal b).
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.

36. Examen inicial o diagndstico de factores
e riesgos laborales cualificado o ponderado

Numeral 1, 2.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral
P. Literal a).

control del riesgo.

por puesto de trabajo (matriz de identificacion] X

Numeral 2. ;
e riesgos laborales).

Decision 584. Art. 11. Literal b) y

C). , - . .

Resolucién 957. Art. 1. Literal b). 37. Rlesgo§ fisicos (metodologllells, metodos,
horma técnica) para la evaluacion y control X

Numeral 1, 2. el riesao

Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 90-

. Literal a).

Decision 584. Art. 11. Literal b) y

C). , L ,

Resolucion 957. Art. 1. Literal b), P2 R16sgos mecanicos (metodologias,
métodos, norma técnica) para la evaluaciony| X

Numeral 1, 2. control del riesgo

Decreto Ejecutivo 2393. Numeral g0.

P. Literal a).

Decision 584. Art. 11. Literal b) y

C). . - .

Resolucién 957. Art. 1. Literal b), P R1es9os quimicos (metodologias,
métodos, norma técnica) para la evaluaciony| X

Numeral 1, 2. control del riesgo

Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 9.

R. Literal a).

Decision 584. Art. 11. Literal b) y

C). , . .

Resolucion 957, Art. 1. Literal b). 401. Riesgos b|olog'|cols (metodologias, .
métodos, norma técnica) para la evaluaciony] X

Numeral 1, 2. control del riesgo

Decreto Ejecutivo 2393. Numeral g0.

. Literal a).

Decision 584. Art. 11. Literal b) y

C). , - .

Resolucion 957. Art. 1. Literal b). 411. Riesgos ergonomicos (metodolog|as,”
métodos, norma técnica) para la evaluaciony| X

Numeral 1, 2. control del riesgo

Decreto Ejecutivo 2393. Numeral go.

. Literal a).

Decision 584. Art. 11. Literal b) y

C). , . . ,

Resolucion 957. Art. 1. Literal b). 42‘. Riesgos pS|co§ocl|aIes (metodologlasl,'
metodos, norma técnica) para la evaluaciony| X
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LIETA DE VERSFICACION DEL CLUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGLRIDAD ¥ EALUD EN

EL TRABAID

HORMATTVA LEGAL ES
EECQURIDED Y EALLUD

CLMPLIMENTDLEGAL

INEPECCION

i citey B4, 2t 11, Lieral o

3. Equipes de profe o individul para el
T,

Cucrahs Ejcutive 2303, At 11, Uss Comedto
bumeral 5, Al 177
pusn Eslado
[Bcorde & la Expod i

i citey B4, 2t 11, Lieral o

4. Equipes de proeccidn individul para el
LR,

Cucrahs Ejcutive 2303, At 11, Uss Comedto

sl 5. Ar. 176
Buen Exiado
[Bcorde & la Expod i
5. Equipos di proecciin de para can y
B e

i citey B4, 2t 11, Lieral o

Cucrahs Ejcutive 2303, At 11, Uss Comedto

urniral 5, Ar. 1TH
Buen Exiado
[Bcorde & la Expod il

i citey B4, 2t 11, Lieral o

H&. Equipcs cie proe oo audita

Pecrusn Ejpcutiva 2303, At 11, [ o0 Comedo
bhmiral 5, A, 170 N
[Bcorde & la Expod o

O sl SE4 At 91, Literal cf

7. Equipcs g prote oo para vl
ATl .

Cucrahs Ejcutive 2303, At 11, Uss Comedto
urndral 5, A, 180
Buen Exiado
[Bcorde & la Expod o
. E Ll o oo oot piara |as
dades sUpernes
O aitvn SE, JAm 11, Lieral af
Cucrahs Ejecutive 2303, At 11, Comein
il 5, A, 181
Eslaida
i @ b3 Eapaosdcidi

O il SE4. At 11, Literal ch

Cwcrat Ejcutive 2303, AL 11,

phamieral 5, Arl. 182

0. Equipts da profe ool pana aramiieies
i,

Comecin

Extadn

i & |3 Eposi i
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Decision 584. Art 11. Literal c).
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11.
Numeral 5, Art. 184.

50. Ropa de trabajo.
lUso Correcto

Buen Estado

Acorde a la Exposicion

RIESGO MECANICO

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 29.

1. ¢ Las plataformas de trabajo estén en
buen estado y bajo norma?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 32.

52. ¢ Las barandillas y rodapiés estan en
buen estado y bajo norma?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 26.

53. ¢ Las escaleras fijas y de servicio estan
en buen estado y bajo norma?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 104,
105, 106, 107, 108, 109, 110.

b4. ; Las cadenas, cuerdas, cables, eslingas,
ganchos, poleas, tambores de izar estan en
buen estado y bajo norma?

Orden y Limpieza

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 34

55. ¢ Los locales se encuentran limpios?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 24.
Numeral 4.

66. ¢ Los pasillos, galerias y corredores libres
(e obstaculos y objetos almacenados?

Maquinas y herramientas

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 85.

57. ¢ Los dispositivos de paradas, pulsadores
de parada y dispositivos de parada de

Numeral 5, Art. 88. pmergencia es,ta'n perfectamepte , X
efializados, faciimente accesibles y estan en
Ln lugar seguro?
8. ¢ Todas las partes fijas 0 moviles de
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 76. [motores, 6rganos de transmision y maquinas N
cuentan con resguardos U otros dispositivos
de seguridad?
Decreto Ejecutivo 2393 Art, 95, P°: ¢-as heramientas de mano se
encuentran en buenas condiciones de uso?
Numeral 5.
RIESGO FisICO
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 55. 0. ¢ Se han tomado medidas de prevencion X
de riesgos por Ruido?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 55. 1. ;Se han tomado medidas de prevencion X

de riesgos por Vibraciones?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 56.

2. ; Se han tomado medidas de prevencion
por falta o sobre lluminacion?
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Decreto Ejecutivo 2393. Art. 53.

(3. ¢ Se han tomado medidas de prevencion
de Temperaturas Extremas (frio/caliente)?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 62.

4. i Se han tomado medidas de prevencion
(e Radiaciones lonizantes?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 61.

65. § Se han tomado medidas de prevencion
de Radiaciones Ultravioletas?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 53.

G6. ¢, Se ha realizado gestion de ventilacion,
Fenovacion de aire y condiciones de

pmbiente de trabajo?

RIESGO QUIMICO

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 136.
Numeral 1.

G7. ¢ Los productos y materiales inflamables
e almacenaran en locales distintos a los de
trabajo y en caso de que no fuera posible se
mantiene en recintos completamente
pislados?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 136.
Numeral 5.

68. 4 Los recipientes de liquidos o sustancias
nflamables se encuentran rotuladas
ndicando su contenido, peligrosidad y
precauciones necesarias para su empleo?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 138.
Numeral 2.

69. ; Los bidones, baldes, barriles, gafarras,
fanques y en general cualquier tipo de
Fecipiente que tenga productos corrosivos o
causticos, estan rotulados con indicaciones
(e tal peligro y precauciones para su uso?

RIESGO BIOLOGICO

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66.
Numeral 1.

70. ; Se aplica medidas de higiene personal y|
desinfeccion del puesto de trabajo en donde
e manipule microorganismos o sustancias
de origen animal o vegetal susceptibles de
transmitir enfermedades infecto contagiosas?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66.
Numeral 2.

71. ; Los espacios de trabajo estan libres de
pcumulacion de materias organicas en
pstado de putrefaccion?

RIESGO ERGONOMICO

Decision 584. Art. 11, Literal b),
C) y e).

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11.
Numeral 2 y Art. 128.

Acuerdo Ministerial 174. Art. 64.

72. i Se han tomado medidas de prevencion
para el levantamiento manual de cargas?

Decision 584. Art. 11. Literal b),

C)ye).
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11.
Numeral 2.

73. i Se han tomado medidas de prevencion
para posiciones forzadas?
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Decision 584. Art. 11. Literal b),

C) Y e).
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11.
Numeral 2.

74. ; Se han tomado medidas de prevencion
para movimientos repetitivos?

Decision 584. Art. 11. Literal b),

C)y e).
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11.
Numeral 2.

75. i Se han tomado medidas de prevencion
para la exposicion de pantallas de
visualizacion de datos (PVD)?

RIESGO PSICOSOCIAL

Decision 584. Art. 11. Literal b),
C)ye).

76. i Se ha realizado gestion en la
prevencion de riesgos psicosociales?

TRABAJOS DE ALTO RIESGO

Acuerdo Ministerial 174. Art. 59.
Literal b), Art. 62, 103, 104, 105,
106, 107, 108, 109, 110, 111,
112, 113, 114, 115, 116, 117,
118.

77. ¢ Se ha realizado gestion de Trabajos en
Altura?

Acuerdo Ministerial 174. Art. 59.
Literal a).

78. i Se ha realizado gestion de Trabajos en
Caliente?

Acuerdo Ministerial 174. Art 59.
Literal b) y Art. 60. Literal f).

79. ¢ Se ha realizado gestion de Trabajos en
Espacios Confinados?

Acuerdo Ministerial 013. Art. 14.

B0. ¢, Se ha realizado gestion de Trabajos con
en instalaciones eléctricas energizadas?

Acuerdo Ministerial 174. Art. 41.

B1. ¢, Se ha realizado gestion de Trabajos en
Excavaciones?

Decreto Ejecutivo 2393. Art 113,
114, 115, 116, 117, 118, 119.
Acuerdo Ministerial 174. Art. 68

82. ; Se ha realizado gestion de izajes de
cargas (Montacargas / Grias)?

SENALIZACION

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167,
168, 169, 170, 171.
INTE INEN-1SO 3864-1.

83. Sefializacion preventiva.
*Cumple con la normativa.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167,
168, 169, 170, 171.
NTE INEN-1SO 3864-1.

B4. Sefalizacion prohibitiva.
*Cumple con la normativa.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167,
168, 169, 170, 171.
NTE INEN-1SO 3864-1.

85. Senalizacion de informacion.
*Cumple con la normativa.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167,
168, 169, 170, 171.
NTE INEN-1SO 3864-1.

B6. Senalizacion de obligacion.
*Cumple con la normativa.
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Decreto Ejecutivo 2393. Art. 154,
Numeral 1.

B7. Sefalizacion de equipos contra incendio.

NTE INEN-ISO 3864-1. Cumple con la normativa. X
Decreto Ejecutivo 2393 Art 160, FS: Senalizacion que oriente [a facil
61 166 evacuacion del recinto laboral en caso de X
T Emergencia.
TOTAL 20.00
AMENAZAS NATURALES Y RIESGOS ANTROPICOS CUMPLE NO NO
CUMPLE| APLICA

ecision 584. Art. 16.

esolucion 957. Art. 1. Literal d).

umeral 4. 89. ; Cuenta con el plan de emergencia / X

ecreto Ejecutivo 2393. Art 13. |autoproteccion?

umeral 1y 2. Art. 160. Numeral

ecreto Ejecutivo 2393, Art. 160,

cuerdo Ministerial 135. Art. 10. PO0. ;Cuenta con brigadas o responsable de X

iteral m). Emergencia?

cuerdo Ministerial 135. Art. 10. P1. ;Se ha realizado simulacros en el afio en N

iteral m). curso?

ecreto Ejecutivo 2393. Art. 24,

rt. 33, Art. 160, Art. 161. ,

. 2. ;La empresa cuenta con puertas y

eglamento de prevencion, . )

L 2 salidas de emergencia? X

itigacion y proteccion contra | ibres de obstaculos
ncendios. Art. 17. Tabla 1. '
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 154.P3. ;La empresa ha instalado sistemas de

S, X
Numeral 2. (eteccion de humo?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 159.P4. ; Los extintores se encuentran en lugares X
Numeral 4. de facil visibilidad y acceso?
Decreto Ejecutivo 2393 Art. 156. P3. ;La empresa cuenta con Bocas de X
Incendio?
Decreto Ejecutivo 2393 Art. 58. P6. ;La empresa cuenta con dispositivos de N
rluminacién de emergencia?
TOTAL 15.00
GESTION EN SALUD EN EL TRABAJO CUMPLE NO NO
CUMPLE| APLICA
Codigo del Trabajo. Art. 412.
Numeral 5. L -
C 07, ¢ Cuenta con Historial de exposicion

picuerdo Ministerial 1404, Art. 11, aboral de los trabajadores (Historia Médica X

Numeral 2. Literal b) y Art. 13.

Ocupacional)?
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LIST4 DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE MORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN

EL TRABAJD

NORMATIVA LEGAL ES
SEGURIDAD Y SALUD

CUMPLIMIENTO LEGAL

INSPECCION

Decizidn 584, At 14y 22,

Resplucion 457 Art 5. Literal fil.
Reglamento a la LOSEP. Art

Pecretn Elecutivo 2363 Art 11,
pral 6.

srdo Minlsterial 174, Art 57.
lterl b
rerdo Ministarial 1404. At 1)
pral 2. Literal a).

B8, ; Se ha realizado &l examen médico de
ricio o Ingreso a los rabaladores?

[acizain 584. Art. 14.
Resolucion 957 Art 5. Literal fil.
Reglamento a la LOSEP. Art
230,

Decrety Ejecutivo 2383 Art. 11.
pral 6.

hzuerdo Ministerlal 174 Art. 57.
lteral c).

hzuerdo Ministerial 1404, Art 11)
ral 2. Literal b) y c).

P4, ; Se ha realzado el examen médico
pendadico 3 bos trabajadores?

[lacisadn 584, At 14.
Resolucion 957, Art 5. Literal fil.
Reqlamento a la LOSEP. Art
P30,

Pecret Ejecutivo 2383 Art. 1.
pral 6.

100. ; 5e ha realizado el examen médico de
yetiro & los trabajadores?

del Trabajo. Art. 412

101, ;5e ha comunicado los resultades de

exémenes médicos ocupacionales
Minkiertal 1404, acticados con ocasion de |a ralacdn
ahoral?
sidn 584. Art. 22
|ucidn 857 Art 17

del Tm:;qu. ::a]:ruiu Wil
Minisierial 174. Art 57.

Ministerial 1404, Art 11
ral 1. Literal ¢}, Numeral 3.
lteral &)

102, ; Cuenta con el Certificado de aptitud
rédica de los rabajadores?
ertificado de aptiud médica de ingreso,

).
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EL TRABAJD

LIETA [E VERSFICACION DEL CUMPLIMEENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDGD ¥ EALUD EN

NORMATIVA LEGAL ES
EEQURIDAD ¥ EALUD

CLEPLIMENTD LEGAL

INEPECCION

Curcigedn SB4. A 1. Lieral £ v

I
E!H.ﬂ-lu:-tmiE:I'.ME- Ll mi

103 ; S@ han produsido accdentes d

it 957, At 5. Literal m)
f).
Cbdigo ol Trabage. At 42
hhamirad 31,
Paglamanin & i LOEEP. Ar

Cuireds Epptutive 2303, At 11.
phaminal 14,

oo Mkl 135 AL 0.
| ileral a)

o Minkorial 174 A 11,
138, 137

reids Minkiorial 1404, Am 11
pumeral 3. Lieral bj, ) y )

Fargoducadn CD 513

) rabiajo el afho &n cufso?

uzﬁ::;mmi.ﬁnﬂ R al [EBS,
Mo ptas i COTiaolRAaS Yy prasalilre i,

dilHﬂmrdHEktm. Hisioria Midica oF sequimiants

Mintsierial 174 A 11,

38, 137

Mlnestorsal 1404, S 11
al 3 Lineral b, ) y o)
b G 513

A 11 Learal f) ¥

104 ; S@ han producidd presuncionds de
[EteTmedad

profieskinagl wooupacional diol
R0 & Gl T

Ripons al IEES.

Mhadpfs di comiatiiag ty pidsiiili.
Hezioria médoa o Shquimieno.

Fogoducidn 957, &l 5. Liaral K).
puoeids Minioral 1404, A 11
Pumiral 4. Lieral ajy bl

TUE. ;i AR 16 TOTarca (et
(s S, medhande el vdades,
brogramas. campaia, conferencas, charas
Corire , acividadis deporivas

g o ey

Fecian 564, A 1. Leral )
) ), bl K). At 18, 25
oy Oranica e

Discapacidadis. At 16, 13, 45
=3

Cidigo el Trabag. A 42
humiral 33, 34, 35

s Minkterial 1404, A 11

bl 5 LSaril

106, ; S@ ha rializad o la Mentlicacion de
Dupis S FiNCiin profilana y condoiones
i i mbiidad ¥

puoeido Minkioral 1904, A 11
phameral 5. Lol bp

T, LA LN MG § Sl st O
Btseniismo al Tabajo jendemiedad comdn o
aieoral. accidentis u olros modvas)?
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Resolucion 957. Art 5. Literal c).
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 37,
38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45.

108. ¢, Se realiza promocion y vigilancia para
| adecuado mantenimiento de servicios
sanitarios generales (bafios, comedores,

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11 - 2 . X
. servicios higiénicos, suministros de agua
Numeral 1. Literal d). . -
potable y otros en los sitios de trabajo)?
|_ey Organica de Salud. Art. 53.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66.
Numeral 1. 109. ¢ Se ha ejecutado el programa de X
Acuerdo 1404. Art. 11. Numeral jnmunizaciones de los trabajadores?
P. Literal f).
TOTAL 20.00
NO NO
SERVICIOS PERMANENTES CUMPLE cumpLEl APLICA
Cadigo de Trabajo. Art. 430.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 46. [110. ;Cuenta con botiquin de emergencia X
para primeros auxilios?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 46. [111. ;Cuenta con local de enfermeria (25 o X
Imas trabajadores)?
Codigo de Trabajo. Art. 42. .
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 37. 112. ¢_EI comedor cuen_tg con una adecuada X
palubridad y ambientacion?
113. ¢ Los servicios de cocina cuentan con
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 38. una adecuada salubridad y almacenamiento X
de productos alimenticios?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 39, 114. g,E_n gl centro de trabajo se dispone de
Abastecimiento de agua para el consumo X
humano?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 40. 115. _g,_Cuenta con vestugrjos en buenas
condiciones con separacion para hombres y X
mujeres?
116. ¢, Cuenta con servicios higiénicos,
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 41, [excusados y urinarios en buenas condiciones X
42, con separacion para hombres y mujeres?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 43. [117. ;Cuenta con duchas en buenas X
condiciones?
Decreto Ejecutivo 2393. Art, 44, [ 18 ¢Cuenta con lavabos en buenas
condiciones y con utiles de aseo personal? X
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 49, |119. ;Cuenta con instalaciones X
60, 51, 52. campamentos en buenas condiciones?
TOTAL 10.00
ORCENTAJE DE CUMPLIMIEMNTO EM LA Q300
UTOEVALUACION Tl

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.



Anexo N°4

Manipulacién y almacenamiento de los materiales, herramientas manuales, seguridad

Anexos 82

de la maquinaria de produccion, disefio del puesto de trabajo, iluminacion, locales,

riesgos ambientales, servicios higiénicos y locales de descanso, equipos de proteccion

individual, organizacion del trabajo.

MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO DE

LOS MATERIALES

No
valorado

No se
propone
accion

Se propone
accion

Accion
prioritaria

Accién
prioritaria
urgente

Vias de transporte despejadas y sefialadas.

Mantener los pasillos y corredores con una
anchura suficiente para permitir un transporte
de doble sentido.

Que la superficie de las vias de transporte sea
uniforme, antideslizante y libre de obstaculos.

Proporcionar rampas con una pequefia
inclinacion, del 5 al 8 %, en lugar de pequefias
escaleras o diferencias de altura bruscas en el
lugar de trabajo.

Mejorar la disposicion del &rea de trabajo de
forma que sea minima la necesidad de mover
materiales.

Utilizar carros, carretillas u otros mecanismos
provistos de ruedas, o rodillos, cuando mueva
materiales.

Emplear carros auxiliares moviles para evitar
cargas y descargas innecesarias.

Usar estantes a varias alturas, o estanterias,
proximos al area de trabajo, para minimizar el
transporte manual de materiales.

Usar ayudas mecanicas para levantar, depositar
y mover los materiales pesados.

10

Reducir la manipulacién manual de materiales
usando cintas transportadoras, grias y otros
medios mecanicos de transporte.

11

En lugar de transportar cargas pesadas, repartir
el peso en paquetes menores y mas ligeros, en
contenedores o en bandejas.

12

Proporcionar asas, agarres o buenos puntos de
sujecion a todos los paquetes y cajas.

13

Eliminar o reducir las diferencias de altura
cuando se muevan a mano los materiales.

14

Alimentar y retirar horizontalmente los
materiales pesados, empujandolos o tirando de
ellos, en lugar de alzandolos y depositandolos.

15

Cuando se manipulen cargas, eliminar las tareas
que requieran el inclinarse o girarse.

16

Mantener los objetos pegados al cuerpo,
mientras se transportan.

17

Levantar y depositar los materiales despacio,
por delante del cuerpo, sin realizar giros ni
inclinaciones profundas.

18

Cuando se transporte una carga mas alla de una
corta distancia, extender la carga
simétricamente sobre ambos hombros para
proporcionar equilibrio y reducir el esfuerzo.

19

Combinar el levantamiento de cargas pesadas
con tareas fisicamente mas ligeras para evitar
lesiones y fatiga, y aumentar la eficiencia.




20

Proporcionar contenedores para los desechos,
convenientemente situados.
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Marcar las vias de evacuacion y mantenerlas

21 | .
libres de obstaculos.
HERRAMIENTAS MANUALES

29 En tareas repetitivas, emplear herramientas X
especificas al uso.

23 Suministrar herramientas mecanicas seguras X
y asegurar que se utilicen los resguardos.

24 Emplear herramientas suspendidas para X
operaciones repetidas en el mismo lugar.

25 Utilizar tornillos de banco o mordazas para X
sujetar materiales u objetos de trabajo.

26 Proporcionar un apoyo para la mano, cuando %
se utilicen herramientas de precision.

27 Minimizar el peso de las herramientas %
(excepto en las herramientas de percusion).

28 Elegir herramientas que puedan manejarse X
con una minima fuerza.
En herramientas manuales, proporcionar una

29 herramienta con un mango del grosor, X
longitud y forma apropiados para un
cémodo manejo.
Proporcionar herramientas manuales con

30 agarres, que tengan la friccién adecuada, o
con resguardos o retenedores que eviten
deslizamientos y pellizcos.
Proporcionar herramientas con un

31 aislamiento apropiado para evitar
guemaduras y descargas eléctricas.

32 Minimizar la vibracién y el ruido de las
herramientas manuales.

33 Proporcionar un “sitio” a cada herramienta.

34 Inspeccionar y hacer un mantenimiento X
regular de las herramientas manuales.
Formar a los trabajadores antes de

35 permitirles la utilizacién de herramientas X
mecénicas.
Proporcionar un espacio suficiente y un

36 apoyo estable de los pies para el manejo de X
las herramientas mecénicas.

SEGURIDAD DE LA MAQUINARIA DE PRODUCCION

37

Proteger los controles para prevenir su X
activacion accidental

38

Hacer los controles de emergencia claramente
visibles y facilmente accesibles desde la X
posicién normal del operador.

Hacer los diferentes controles facilmente

39 distinguibles unos de otros. X
Asegurar que el trabajador pueda ver y alcanzar

40 ; X
todos los controles comodamente.

a1 Colocar los controles en la secuencia de X
operacion.
Emplear las expectativas naturales para el

42 L X
movimiento de los controles.

43 Limitar el nimero de pedales'y, si se usan, hacer X
que sean faciles de operar.
Hacer que las sefiales e indicadores sean

44 | facilmente distinguibles unas de otras y féaciles X
de leer.
Utilizar marcas o colores en los indicadores que

45 | ayuden a los trabajadores a comprender lo que X
deben hacer.

46 Eliminar o tapar todos los indicadores que no se X

utilicen.
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47

Utilizar simbolos solamente si éstos son
entendidos facilmente por los trabajadores
locales.

48

Hacer etiquetas y sefiales faciles de ver, leer y
comprender.

49

Usar sefiales de aviso que el trabajador
comprenda fécil y correctamente.

50

Utilizar sistemas de sujecion o fijacion con el
fin de que la operacion de mecanizado sea
estable, segura y eficiente.

51

Comprar maquinas seguras.

52

Utilizar dispositivos de alimentacion y
expulsion, para mantener las manos lejos de las
zonas peligrosas de la maquinaria.

53

Utilizar guardas o barreras apropiadas para
prevenir contactos con las partes mdviles de la
maquinaria.

54

Usar barreras interconectadas para hacer
imposible que los trabajadores alcancen puntos
peligrosos cuando la maquina esté en
funcionamiento.

55

Inspeccionar, limpiar y mantener
periédicamente las maquinas, incluidos los
cables eléctricos.

56

Formar a los trabajadores para que operen de
forma segura y eficiente.

X

DISENO DEL PUESTO DE TRABAJO

57

Ajustar la altura de trabajo a cada trabajador,
situandola al nivel de los codos o ligeramente
maés abajo.

58

Asegurarse de que los trabajadores mas
pequefios pueden alcanzar los controles y
materiales en una postura natural.

59

Asegurarse de que los trabajadores mas grandes
tienen bastante espacio para mover
comodamente las piernas y el cuerpo.

60

Situar los materiales, herramientas y controles
mas frecuentemente utilizados en una zona de
cémodo alcance.

61

Proporcionar una superficie de trabajo estable y
multiusos en cada puesto de trabajo.

62

Proporcionar sitios para trabajar sentados a los
trabajadores que realicen tareas que exijan
precision o una inspeccion detallada de
elementos, y sitios donde trabajar de pie a los
que realicen tareas que demanden movimientos
del cuerpo y una mayor fuerza.

63

Asegurarse de que el trabajador pueda estar de
pie con naturalidad, apoyado sobre ambos pies,
y realizando el trabajo cerca y delante del
cuerpo.

64

Permitir que los trabajadores alternen el estar
sentados con estar de pie durante el trabajo,
tanto como sea posible.

65

Proporcionar sillas o banquetas para que se
sienten en ocasiones los trabajadores que estan
de pie.

66

Dotar, de buenas sillas regulables con respaldo a
los trabajadores sentados.

67

Proporcionar superficies de trabajo regulables a
los trabajadores que alternen el trabajar con
objetos grandes y pequefios.

68

Hacer que los puestos con pantallas y teclados,
tales como los puestos con pantallas de
visualizacion de datos (PVD), puedan ser
regulados por los trabajadores.

69

Proporcionar reconocimientos de los ojos y
gafas apropiadas a los trabajadores que utilicen
habitualmente un equipo con una pantalla de
visualizacion de datos (PVD).
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Proporcionar formacidn para la puesta al dia de

70 | los trabajadores con pantallas de visualizacion
de datos (PVD).
Implicar a los trabajadores en la mejora del
71 - . -
disefio de su propio puesto de trabajo.
ILUMINACION
72 | Incrementar el uso de la luz natural.
Usar colores claros para las paredes y techos
73 | cuando se requieran mayores niveles de
iluminacion.
lluminar los pasillos, escaleras, rampas y demas
74 |
areas donde pueda haber gente.
lluminar el area de trabajo y minimizar los
75 . T
cambios de luminosidad.
Proporcionar suficiente iluminacion a los
76 trabajadores, de forma que puedan trabajar en
todo momento de manera eficiente y
confortable.
77 Proporcionar iluminacién localizada para los
trabajos de inspeccién o precision.
Reubicar las fuentes de luz o dotarlas de un
78 | apantallamiento apropiado para eliminar el
deslumbramiento directo.
Eliminar las superficies brillantes del campo de
79 . -
visién del trabajador.
Elegir un fondo apropiado de la tarea visual para
80 | realizar trabajos que requieran una atencion
continua e importante.
81 Limpiar las ventanas y realizar el
mantenimiento de las fuentes de luz.
LOCALES
82 | Proteger al trabajador del calor excesivo.
Proteger el lugar de trabajo del excesivo calor o
83 . .
frio procedente del exterior.
84 | Aislar o apartar las fuentes de calor o de frio.
Instalar sistemas efectivos de extraccion
85 | localizada que permitan un trabajo seguro 'y
eficiente.
Incrementar el uso de la ventilacion natural
86 | cuando se necesite mejorar el ambiente térmico
interior.
Mejorar y mantener los sistemas de ventilacion
87 | para asegurar una buena calidad del aire en los
lugares de trabajo.
RIESGOS AMBIENTALES
88 Aislar o cubrir las maquinas ruidosas o ciertas
partes de las mismas.
89 Mantener periédicamente las herramientas y
maquinas para reducir el ruido.
Asegurarse de que el ruido no interfiere con la
90 | comunicacion, la seguridad o la eficiencia del
trabajo.
Reducir las vibraciones que afectan a los
91 | trabajadores a fin de mejorar la seguridad, la
salud y la eficiencia en el trabajo.
Elegir lamparas manuales eléctricas que estén
92 | bien aisladas contra las descargas eléctricas y el
calor.
93 Asegurarse de que las conexiones de los cables
de las lamparas y equipos sean seguros.
SERVICIOS HIGIENICOS Y LOCALES DE DESCANSO
Con el fin de asegurar una buena higiene y aseo
04 personales, suministrar y mantener en buen X

estado vestuarios, locales de aseo y servicios
higiénicos.
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95

Proporcionar areas para comer, locales de
descanso y dispensadores de bebidas, con el fin
de asegurar el bienestar y una buena realizacién
del trabajo.

96

Mejorar, junto a sus trabajadores, las
instalaciones de bienestar y de servicio.

97

Proporcionar lugares para la reunién y
formacién de los trabajadores.

EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

98

Sefializar claramente las areas en las que sea
obligatorio el uso de equipos de proteccion
individual.

99

Proporcionar equipos de proteccién individual
que protejan adecuadamente.

100

Cuando los riesgos no puedan ser eliminados
por otros medios, elegir un equipo de
proteccion individual adecuado para el
trabajador y de mantenimiento sencillo.

101

Proteger a los trabajadores de los riesgos
quimicos para que puedan realizar su trabajo
de forma segura y eficiente.

102

Asegurar el uso habitual del equipo de
proteccion individual mediante las
instrucciones y la formacion adecuadas, y
periodos de prueba para la adaptacion.

103

Asegurarse de que todos utilizan los equipos
de proteccién individual donde sea preciso.

104

Asegurarse de que los equipos de proteccién
individual sean aceptados por los trabajadores.

105

Proporcionar recursos para la limpieza y
mantenimiento regular de los equipos de
proteccién individual.

106

Proporcionar un almacenamiento correcto a
los equipos de proteccién individual.

107

Asignar responsabilidades para el orden y la
limpieza diarios.

ORGAN

IZACION DEL TRABAJO

108

Involucrar a los trabajadores en la
planificacion de su trabajo diario.

109

Consultar a los trabajadores sobre como
mejorar la organizacion del tiempo de trabajo.

110

Resolver los problemas del trabajo implicando
a los trabajadores en grupos.

111

Consultar a los trabajadores cuando se hagan
cambios en la produccion y cuando sean
necesarias mejoras para que el trabajo sea mas
seguro, facil y eficiente.

112

Premiar a los trabajadores por su colaboracion
en la mejora de la productividad y del lugar de
trabajo.

113

Informar frecuentemente a los trabajadores
sobre los resultados de su trabajo.

114

Formar a los trabajadores para que asuman
responsabilidades y dotarles de medios para
gue hagan mejoras en sus tareas.

115

Propiciar ocasiones para una fécil
comunicacién y apoyo mutuo en el lugar de
trabajo.

116

Dar oportunidades para que los trabajadores
aprendan nuevas técnicas.

117

Formar grupos de trabajo, de modo que en
cada uno de ellos se trabaje colectivamente y
se responsabilicen de los resultados.

118

Mejorar los trabajos dificultosos y monétonos
a fin de incrementar la productividad a largo
plazo.
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119

Combinar las tareas para hacer que el trabajo
sea mas interesante y variado.

120

Colocar un pequefio stock de productos
inacabados (stock intermedio) entre los
diferentes puestos de trabajo.

121

Combinar el trabajo ante una pantalla de
visualizacién con otras tareas para
incrementar la productividad y reducir la
fatiga.

122

Proporcionar pausas cortas y frecuentes
durante los trabajos continuos con pantallas de
visualizacion de datos.

123

Tener en cuenta las habilidades de los
trabajadores y sus preferencias en la
asignacion de los puestos de trabajo.

124

Adaptar las instalaciones y equipos a los
trabajadores discapacitados para que puedan
trabajar con toda seguridad y eficiencia.

125

Prestar la debida atencién a la seguridad y
salud de las mujeres embarazadas.

126

Tomar medidas para que los trabajadores de
més edad puedan realizar su trabajo con
seguridad vy eficiencia.

127

Establecer planes de emergencia para asegurar
unas operaciones de emergencia correctas,
unos accesos faciles a las instalaciones y una
rapida evacuacion.

128

Aprender de qué manera mejorar su lugar de
trabajo a partir de buenos ejemplos en su
propia empresa o en otras empresas.

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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Presupuesto para ejecucion de obra civil laboratorio de medidores unidad de

negocio Guayaquil
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EP

CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD

PRESUPUESTO PARA EJECUCION DE OBRA CIVIL

LABORATORIO DE MEDIDORES
UNIDAD DE NEGOCIO GUAYAQUIL

ITE

DESCRIPCION - RUBRO

UNIDAD

Costo Unit. Cantidad TOTAL

TOTAL
CAPITULO

1.1 Rubro: Limpieza y desalojo de material m2 $2,11 566,13 | $1.194,53
13 Rubro: Trazado y replanteo m2 $1,87 566,13 | $1.058,66
1.6 Rubro: Instalacion provisional eléctrica u $33,44 1,00 $33,44

$2.286,64

N
[N

Rubro: Excavacion manual y desalojo de
material

$13,46 2,50 $33,65

N
o

Rubro: Relleno con material de sitio

$6,17 2,50 $15,43

$49,08

Rubro: Contrapiso hormigén simple

simple 0,15x,0,10m con fc = 180 kg/cm2

34 fc=180kg/cm2 y e=0,10m m3 $176,55 0,50 $68,28
Rubro: Construccion de vigueta de

3.13 | hormigdn simple de 0,10x 0,20 m con ml $12,90 58,00 $748,20
fc=180kg/cm?
Rubro: Construccién de pilarete de

3.14 | hormigon simple de (0,15 x 0,10m) con ml $12,20 40,00 $488,00
fc=210kg/cm?

316 Rubro: Construccion de dintel de hormigon mil $9.81 9,00 $88,29

$1.412,77

|:'>
i

Rubro: Acero de refuerzo de

fy=4200kg/cm2

kg

$1,65 850,00 | $1.402,50

$1.402,50

5.1 Rubro: Demolicién y desalojo de mesén ml $6,96 35,00 $243,60

5.2 Rubro: Demolicién y desalojo de paredes m2 $3,72 270,00 | $1.004,40
Rubro: Demolicion y desalojo de pilaretes

5.5 y viguetas ml $6,18 50,00 $309,00

510 CF:::;:;)O Remocion y desalojo de ceramica m2 $8.20 500,00 | $4.100,00

511 (Fj(ubro: Remocion y desalojo de ceramica m2 $6.42 160,00 | $1.027.20

e pared

512 Ruk_)ro:_ Desmontaje y desalojo de_ple_zas u $8.26 14,00 $115,64
sanitarias (Inodoro, lavamano, urinario)

513 Rubro: Desmontaje y desalojo de mampara m2 $6,02 70,00 $421.,40
de aluminio y vidrio

$10.631,05
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517 Rubro: I_De_smon_tajg y desalojo de ventana m2 $6,48 15.00 $97.20
de aluminio y vidrio

518 Rubro: Desmontaje y desalojo de puerta de u $9.14 9,00 $82.26
madera

519 Rubrp:_Desmon_taJe y desalojo de puerta de u $9.14 3,00 $27.42
aluminio y vidrio

593 Eilékr)rrg: Desmontaje y desalojo de puerta de u $16,50 2,00 $33,00

525 E:SLZ:ODesmontaje y desalojo de tumbado m2 $4.58 28307 | $1.206.44

5.6 Sme: Desmontaje y desalojo de tumbado m2 $6,65 50,00 $332,50

e gypsum

597 Rub,rq: Desmontaje y desalojo de rejas u $10.68 10,00 $106,80
metélica
Rubro: Desmontaje y desalojo de central

538 dfe aire acond_l_monado tipo Spllt_ducto + u $90.79 1,00 $90.79
difusores , rejillas, ductos metalicos,
mangas

5.40 Rubro: Desmontaje punto eléctrico (incluye bto $5.68 150,00 $852,00
conductor y accesorios)

5.41 | Rubro: Retiro de recubrimiento epoxico m2 $24,57 20,00 $491,40

ALBANILERIA $68.651,26

Rubro: Construccion de paredes con

61 bloques de hormigén e=0,09m m2 $16,50 150,00 | $2.475,00

6.2 Rubro: Enlucido interior m2 $7,32 350,00 | $2.562,00

6.3 Rubro: Enlucido exterior m2 $11,42 20,00 $228,40

6.4 Rubro: Enlucido de elemento estructural ml $5,97 35,00 $208,95

6.5 Rubro: Cuadrada de boquete ml $6,02 40,00 $240,80

6.6 Rubro: Filos ml $5,48 130,00 $712,40

68 Rubro: I_E,nluudo y nivelacion de piso para m2 $6,47 566,13 | $3.662,86
instalacion de porcelanato
Rubro: Suministro e instalacion de $28.040 4

6.9 porcelanato para piso color institucional m2 $49,53 566,13 ’ ’2
(0,60 x 0,60m)
Rubro: Suministro e instalacion de

6.10 porcelanato para pared (0,60 x 0,60m) m2 $49,53 30,00 | $1.485,90
Rubro: Sumistro e instalacion de rastrera de

6.12 porcelanato h= 0,10m ml $7,50 280,00 | $2.100,00
Rubro: Suministro e instalacion de

6.15 ceramica para pared 0,30 X 0,30m m2 $30.88 70,00 | $2.161,60
Rubro: Mesdn de hormigén armado e=

6.17 0,08m (ancho 0,60 m) ml $37,02 4,00 $148,08
Rubro: Mes6n de hormigén armado e= 8cm

6.18 (ancho 0,80 m) ml $38,17 8,00 $305,36
Rubro: Suministro e instalacion de plancha

6.19 | de granito para recubrimiento de meson ml $114,69 14,00 | $1.605,66
ancho 0,60m
Rubro: Suministro e instalacion de plancha

6.20 | de granito para recubrimiento de meson ml $152,98 9,00 | $1.376,82
ancho 0,80m
Rubro: Suministro e instalacién de

6.22 | lavadero de acero inoxidable sin u $187,73 1,00 $187,73
fregradero,griferiay accesorios (2 Pozos)

6.23 Rubro: Suministro e instalacion qle llave u $57.74 1,00 $57.74
cromada para lavadero y accesorios
Rubro: Suministro e instalacion de $10.107.1

6.28 | tumbado gypsum vinil 238 foil aluminio m2 $16,23 622,74 ' ’2
1,20 x 0,60 (incluye estructura de soporte)

6.34 | Rubro: Impermeabilizacion de paredes m2 $4,16 35,00 $145,60

6.37 | Rubro: Resane de Fisuras mi $2,62 35,00 $91,70
Rubro: Rotura de piso para instalaciones

639 | sanitarias mi $5,21 25,00 | $130,25




[}
~
o

Rubro: Picada de pared para instalaciones
de AA.PP.

ml

$4,74

75,00

$355,50

»
—

Rubro: Picada de pared y/o losa para
instalaciones eléctricas

ml

$2,76

150,00

$414,00

[=2]
S
[ee]

Rubro: Suministro e instalacién de
porcelanato para mesén (0,50 x 0,50m)

m2

$47,22

15,00

$708,30

6.49

-
©

Rubro: Meso6n de hormigdn armado e= 8cm
(ancho 0,90 m)

ml

$39,04

30,00

$1.171,20

Iid
1
=]

Rubro: Suministro e instalacion de plancha
de granito para recubrimiento de mes6n de
ancho 0.90m

ml

$153,02

38,00

$5.814,76

[=2]
(8]
iy

Rubro: Mes6n de hormigén armado e=
0,08m (ancho 0,50 m)

ml

$36,19

32,00

$1.158,08

[=2]
[$)]
w

Rubro: Suministro instalacion de
salpicadera con plancha de granito de 0,20
m

ml

$17,76

38,00

$674,88

Rubro: Suministro instalacion de
salpicadera con plancha de granino de 0,10
m

ml

$9,46

10,00

$94,60

Rubro: Sumistro e instalacion de
porcelanato h=0,10m, para borde de mes6n
aéreo

ml

$3,45

60,00

$207,00

Rubro: Picada de pared para instalacion de
porcelanato o ceramica

m2

$0,53

35,00

$18,55
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CERRAJERIA

$5.463,75

Rubro: Suministro e Instalacion de rejas
metalicas

m2

$73,47

20,00

$1.469,40

Rubro: Suministro e instalacién de puerta
metélica 1,00x2,00m. con marco y
contramarco (incluye chapa y cerrojo
metalico)

$252,31

1,00

$252,31

712

]
N

Rubro: Mantenimiento de puerta metalica
(incluye cambio de accesorios)

$85,99

2,00

$171,98

713

]
w

Rubro: Mantenimiento de portdn metalico
corredizo (incluye cambio de accesorios)

m2

$31,54

11,60

$365,86

-~
[N
-

Rubro: Suministro e instalacién de puertas
metélicas de 2 hojas h=2,36 x L=2,765m.

con marco y contramarco (incluye chapay
cerrojo metalico)

$652,98

2,00

$1.305,96

-~
[
[oe]

Rubro: Reubicacion de soporte y/o
estructura de metal para medidores de
H=3m XL=5m

$100,85

9,00

$907,65

~
=
[{e)

Rubro:Mantenimiento de soporte metal
para medidores de H=3m X L=5m

$42,11

9,00

$378,99

-~
N
o

Rubro: Reubicacion de puerta metélica.,con
marco y contramarco (incluye chapa 'y
cerrojo metalico)

$68,90

2,00

$137,80

-~
N
[

Rubro: Suministro e instalacién de angulo
de acero galvanizado tipo L de 1 1/2 X 1
1/2. para filo de mesén

ml

$4,30

45,00

$193,50

Rubro:Suministro e instalacion de soporte
metélico de tubo cuadrado de
3”x2mmx0.50m para meson aéreo con
placa de hierro de 200mmx200mm

ml

$28,03

10,00

$280,30

ALUMINIO Y VIDRIO

$16.279,18

Rubro: Suministro e instalacion de ventana
corrediza de aluminio y vidrio 4mm.
(incluida malla antimosquito)

m2

$121,99

15,00

$1.829,85

Rubro: Suministro e instalacién de ventana
fija de aluminio y vidrio 4mm.

m2

$192,63

1,60

$308,21

Rubro: Suminstro e instalacion de
mampara de aluminio estructural y vidrio
claro 6mm con junquillo redondo

m2

$143,18

85,00

$12.170,3
0

Rubro: Suministro e Instalacién de puerta
abatible de aluminio estructural y vidrio
claro 6mm de 0.90 x 2.00m con junquillo
redondo (incluye brazo hidraulico y
cerradura)

$218,98

9,00

$1.970,82
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$1.336,65

Rubro: Suministro e instalacion de puerta
de madera cedro 0,70x2.00m con batientes
y jambas (incluye cerraduras de pomo )

$239,33

1,00

$239,33

Rubro: Suministro e instalacion de puerta
de madera cedro 0.80x2.00m con batientes
y jambas (incluye cerraduras de pomo )

$259,33

2,00

$518,66

Rubro: Suministro e instalacion de puerta
de madera cedro 0.90x2.00m con batientes
y jambas (incluye cerraduras de pomo)

$279,33

1,00

$279,33

Rubro: Suministro e instalacion de puerta
de madera cedro 1,00x2.00m con batientes
y jambas para ss.hh discapacitado. (incluye
cerraduras de pomo)

$299,33

1,00

$299,33

ACCESORIOS

$1.018,75

10.1

Rubro: Mantenimiento de puertas
enrollable (desmontaje, engrasada, pintada
y cambio de cerradura)

m2

$40,75

25,00

$1.018,75

SISTEMA DE AGUA POTABLE

$1.385,02

[N
[N
[N

Rubro: Suministro e instalacion de tuberia
PVC presion roscable ®=1/2" empotrada
para agua potable.

ml

$8,54

75,00

$640,50

[N
[N
N

Rubro: Suministro e instalacion de tuberia
PVC presion roscable ®=3/4" empotrada
para agua potable.

ml

$13,43

20,00

$268,60

[N
[N
w

Rubro: Suministro e instalacion de punto
de agua potable.

$31,60

9,00

$284,40

[N
[N
[63]

Rubro: Suministro e instalacién de valvula
de compuerta de bronce de ®=1/2"

$21,28

9,00

$191,52

SISTEMA DE AGUA SERVIDA

$2.648,94

Rubro: Suministro e Instalacion extractor
de olores 0.40 x 0.40m

$55,41

3,00

$166,23

Rubro: Suministro e Instalacion extractor
industrial de olores 0.40 x 0.40m

$107,41

3,00

$322,23

Rubro: Suministro e instalacién de tuberia
PVC desague ®=50mm empotrada

ml

$8,10

20,00

$162,00

Rubro: Suministro e instalacién de tuberia
PVC desague ®=110mm empotrada

ml

$11,25

15,00

$168,75

Rubro: Suministro e instalacion de punto
de AASS.

$32,10

9,00

$288,90

Rubro: Suministro e instalacion de Inodoro
para discapacitado (incluye accesorios y
barras de acero)

$222,80

1,00

$222,80

Rubro: Suministro e instalacion de Inodoro
con tanque (incluye accesorios)

$123,42

3,00

$370,26

Rubro: Suministro e instalacién de
Lavamanos con pedestal y llave pressmatic
(incluye accesorios)

$142,33

2,00

$284,66

12.12

Rubro: Suministro e instalacién de
Lavamano empotrable con llave pressmatic
(incluye accesorios)

$161,95

2,00

$323,90

12.21

Rubro: Suministro e instalacion de
accesorios para bafio.

$113,07

3,00

$339,21

PINTURA

$6.148,00

Rubro: Empaste y pintura exterior con latex
blanco y azul mediterraneo satinado

m2

$8,44

60,00

$506,40

Rubro: Empaste y pintura interior con latex
blanco y azul mediterraneo satinado

m2

$5,76

700,00

$4.032,00

Rubro: Pintura alto trafico (sefializacion)

ml

$7,18

40,00

$287,20
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14.7 | superficie como aspirado barrido y lavado, m2 $34,80 38,00 | $1.322,40
y capas de recubrimiento epdxico hasta
obtener el espesor contratado y revision y
acabo final con sus respectivas
sefializacién)
INSTALACION ELECTRICA $50.631,90
151 Rubro: _Punto de luz (incluye conductor y bto $35.97 13,00 $467,61
accesorios)
15.2 | Rubro: Punto de luz sin inturruptor pto $24,64 117,00 | $2.882,88
Rubro: Punto de luz conmutada simple
15.3 | 120Vv/15Amp (incluye conductor y pto $37,10 4,00 $148,40
accesorios)
155 Rubro: Punto de tomacorrientes de 110v pto $41,30 69.00 | $2.84970
normal (incluye conductor y accesorios)
15.10 | Rubro: Punto de luz lampara de emergencia pto $55,35 12,00 $664,20
Rubro: Suministro e instalacion de $10.302,5
15.12 Lamparas Led (0,60x0,60) empotrada u $79.25 130,00 0
15.17 Rubro: A_Ilmentacmn circuito de mi $16.64 210,00 | $3.494,40
== | tomacorriente 110v normal
15.20 gumbprloe: Suministro e instalacién interruptor u $16,21 15,00 $243.15
15.23 Rubro: Alimentacion circuito de alumbrado mil $16,64 260,00 | $4.326,40
=== | normal
Rubro: Suministro e instalacion de panel
1528 eléctrico trifasico de 15 - 30 servicios u $221,72 1,00 $221,72
Rubro: Suministro e instalacién de
15.30 disyuntor de 30 amp. u $14,62 5,00 $73,10
Rubro: Suministro e instalacion de
15.32 disyuntor de 20 amp. u $24,64 6,00 | $147,84
Rubro: Suministro e instalacion de
15.33 disyuntor de 15 amp. u $6,64 13,00 $86,32
Rubro: Suministro e instalacion de
15.35 disyuntor trifasico de 100 amp. u $71,70 1,00 $71,70
Rubro: Suministro e Instalacion de Tuberia
15.39 1/2" EMT (Incluye accesorios) ml $3,63 567,00 | $2.058,21
Rubro: Suministro e Instalacion de Tuberia
1540 11/2" EMT (Incluye accesorios) u $7.71 12,00 $92,52
15.42 qurq: Desmontaje y retiro de panel u $49.25 3,00 $147.75
=== | eléctrico
Rubro: Suministro y distribucion de
conductores Cu # 1/0 de Gavinete electrico $22.353,5
1548 a panel eléctrico de trifasico de 15 a 30 u $171,95 130,00 0
Servicios
SISTEMA DE CABLEADO
ESTRUCTURADO $12.040,84
16.1 | Rubro: Punto de red de datos categoria 6A pto $98,20 46,00 | $4.517,20
16.2 Rubro: Suministro e instalacion de Patch u $58.41 2,00 $116,82
panel 24 puertos
Rubro: Suministro de Patch cord Cat 6A
16.3 FIUTP 3ft u $18,03 46,00 $829,38
Rubro: Suministro de Patch cord Cat 6A
16.4 FIUTP 7t u $22,53 46,00 | $1.036,38
Rubro: Suministro e instalacién de Jack
16.5 Cat6A F/UTP u $15,02 92,00 | $1.381,84
16.6 Rubro: Sumlnlst(o e instalacion de u $3.53 46,00 $162.38
Faceplate con caja
16.9 Rubro; Sumlnlstro_e instalacion de u $34.46 400 $137.84
Organizadores horizontales
16.11 Rubro: Certificacion de punto de datos Cat u $6.45 46,00 $296.70

6A F/UTP
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16.12 | Rubro: Etiquetado de puntos de datos u $0,99 46,00 $45,54
16.13 Rubro:_Sumlmstro e instalacién de mi $10,23 80,00 $818,40
=== | escalerilla para cableado estructurado
Rubro: Suministro e Instalacion de Tuberia
16.14 3,00m X 3"EMT (Incluye accesorios) ml $14,88 138,00 | $2.05344
Rubro:Suministro e Instalacion de canaleta
16.15 | pvc de 60x40 cableado estructurado dato de u $14,02 46,00 $644,92
voz de 2m(incluye accesorios)
$1.858,16
171 R_ubrc’):S{umlnlstro e instalacion del u $235,12 2,00 $470,24
biométrico
Rubro:Suministro e instalacién de
172 Cerradura electromagnética u $101,18 2,00 $202,36
Rubro:Suministro e instalacion de
173 contrachapa eléctrica abierta o cerrada u $52,45 2,00 $104,90
174 Rupro:Sumlmstro e instalacion Pulsador de u $41,74 2,00 $83.48
salida
Rubro:Suministro e instalacién de Software
175 de control y administracion de usuario u $298,59 2,00 $597.18
176 ;chik;;(g Induccion del Sistema de control de u $200,00 2,00 $400,00

Rubro: Suministro e instalacion de

18.1 Detector de humo fotoeléctrico u $64,05 32,00 | $2.049,60
Rubro: Alimentacion circuito para detector

182 de humo sobre losa o tumbado ml $0.71 192,00 $136,32
Rubro: Suministro e instalacion de Panel

18.3 | paraincendios, incluye teclado, fuente y u $426,02 1,00 $426,02
baterias

184 Rubr(_):, Suministro e instalacion de u $40,26 1,00 $40,26
Estacién manual
Rubro: Suministro e instalacion de

185 Sirena/Estrobo u $25,05 1,00 $25,05
Rubro: Suministro e instalacion de lampara

18.6 de emergencia u $20,05 12,00 $240,60

187 Rubrq: Suministro e lqstaIaC|on de letrero u $31.31 12,00 $375.72
de salida de emergencia

$3.293,57

$157,08
Rubro: Suministro e instalacién de extintor
191 | e incendio u $39,27 400| $157,08
$13,51
21.1 | Rubro: Reubicacion de camaras u $13,51 1,00 $13,51
$3.120,76
Rubro: Suministro e instalacion de vinil
22.1 | autoadesivo arenado electrocortado para m2 $29,89 100,00 | $2.989,00
mamparas y puertas de vidrio
23 RL_Jbro: S_umlnlstro e msyalacmn de porta u $32.94 4,00 $131,76
afiches (incluye accesorios)

231 Rubro: Symlnlstro de silla ejecutiva u $144,09 26,00 | $3.74634
ergonomica con tela y malla

232 Rubro: Suministro de Silla de espera de u $96,09 2000 | $1.921.80
cuerina con brazos

$16.501,47
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Rubro: Suministro de Archivador vertical

23.6 0,90 X 0.50 X 0.90 u $157,96 3,00 $473,88
Rubro: Suministro de Archivador vertical

23.7 1,80 x 0,50 X 0,90 u $257,96 9,00 | $2.321,64

238 Rubrp: Suministro de ESCTItOI"IO 1,45x 1,45 u $297.96 3,00 $893,88
en L incluye separador con cajonera
Rubro: Suministro de Mesa rectangular

23.10 2,40 x 1.30 u $361,58 1,00 $361,58

2311 Rupro: Suministro de Mueble para u $195,29 2,00 $390,58
copiadora
Rubro: Suministro de Lockers 1,15 x 0,40

23.13 | x 1,40 de altura (6 casilleros de 0,35 x 0,70 u $333,89 2,00 $667,78
X 0,40)
Rubro: Suministro de tachos de acero

23.14 | inoxidables recipiente interiores plastico u $30,40 10,00 $304,00
para basura capacidad 12 litros
Rubro: Suministro e Instalacion de Espejo

2317 0,60 x 0,80 con marco de madera Bicelados u $69,73 3,00 $209.19

23.23 | Rubro: Suministro de plataforma liviana u $331,22 6,00 | $1.987,32
Rubro: Suministro de escritorio operativo

23.26 de 1,40 x 0,60 con cajonera u $247,96 13,00 | $3.223,48

SENALETICA $406,61

Rubro:Suninistro e instalacién de

2.1 sefialeticas no reflectivo 40 cmX 40cm u $9.49 12,00 $113,88
Rubro:Suninistro e instalacion de

24.8 | sefaleticas no reflectivo diametro 0,43( u $10,47 24,00 $251,28
Pictograma adesivo de piso)
Rubro:Suministro e instalacion de

2411 sefialeticas no reflectivo 45 cmX 75¢cm u $11,49 1,00 $11,49
Rubro:Suministro e instalacion de

24.12 sefialeticas no reflectivo 25 cmX 35cm u $7.49 4,00 $29,96

EQUIPOS VARIOS $819,68
Rubro:Suministro e instalacion de
25.1 | termohigrometro digital con sensores u $224,72 1,00 $224,72
inhaldmbrico
253 Rubro: Suministro e instalacion de u $166,42 1,00 $166,42

compresor de aire de 2 HP

Rubro: Suministro de escalera Aluminio

2558 tipo tijera 1,8m. u $77,84 1,00 $77,84
25.6, | Rubro: Suministro de gaveta robusta 32 u $11,69 30,00 $350,70
SUBTOTAL $207.557,16
IVA 12% $24.906,86
TOTAL $232.464,01

Informacion adaptada de la investigacion de campo. Elaborado por el autor.
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