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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

La competitividad de la cadena de valor de los exportadores ecuatorianos de ardndanos es
un tema complejo y multifacético. Mediante el analisis de datos estadisticos, de la informacion que
la empresa Hortifrut S.A. y la Nobis (Fepexa), brindaron para realizar la investigacion, y los datos
que se pudieron obtener por medio de los sitios webs que son confiables como el INEC, BCE,
TRADE MAP, GOBEC, se ha podido realizar la investigacion, cuyo proposito de este
estudio es identificar y analizar los principales factores que afectan la competitividad de los

exportadores ecuatorianos de arandanos en la cadena de valor.

Iniciando con el capitulo 1, en que se justifica el problema de investigacion y se presentan
los objetivos generales y especificos, se continua con el andlisis del marco teorico, descrito en el
capitulo 2, que detalla la teoria de la ventaja comparativa, la teoria de la cadena de valor y la teoria

de la competitividad como sustento del trabajo a realizar.

El marco metodoldgico, expresado en el capitulo 3, comprende el analisis documental, asi
como también el analisis de datos estadisticos, tanto de los informes de factores econémicos, de
las regiones Sierra y costa exportadora, asi como de la informacién que la empresa Hortifrut S.A.
y Nobis, Ecuablue (Fepexa), proporcionaron para realizar la investigacion, y los datos que se
pudieron obtener por medio de los sitios webs oficiales, como el INEC, BCE, TRADE MAP,
GOBEC., permitiendo conocer que la produccién de arandanos se da durante los 12 meses del afio

es un factor que incrementa las exportaciones. Otra técnica utilizada fue la observacién directa



en las plantaciones y la entrevista a los exportadores para recoger informacion de primera mano

del proceso de exportacion y la cadena del valor.

En el capitulo 4, se presentan los resultados de la investigacién, los cuales muestran que
los principales factores que afectan la competitividad de los exportadores ecuatorianos de
arandanos serian la no disponibilidad de recursos que conllevan a tener una infraestructura, no
Optima para la produccion, y que su poca tecnologia requiere equipos de refrigeracion , para reducir
los tiempos y sobrecostos logisticos, lo cual influye mucho en la no agilizacién de las
certificaciones, ya que causan que la mano de obra se encuentra en lo ya conocido el Know How
de los requerimiento del arandano para ser exportados y poder tener acceso a los diferentes
mercados. En ciertas ocasiones la politica gubernamental habria causado pérdidas que han sido
muy importantes por no llevar cierto cronograma de despacho del policia antinarcético con el

MAG.

Para finalizar se presentan las conclusiones, que llevan a establecer que la estrategia
competitiva, que tiene tendencia del consumidor a nivel mundial, es la necesidad de realizar los
estudios necesarios para cumplir los requerimientos de la innovacion de la presentacion al cliente
del producto, haciendo un empaque ecologico, que no cuse cambios en su durabilidad, sabor y
calidad. Se puede concluir que la produccion de arandanos fuera de los riesgos naturales
ocasionalmente que se pueden dar en temporada, la temperatura de 0 C permitiéndolo que se
mantenga fresco durante todo el proceso que se realiza hasta el consumidor final internacional es

el factor clave mas importante en el crecimiento de las exportaciones.



Las recomendaciones se orientan a indicar a los exportadores ecuatorianos, que hay una alta
probabilidad de recuperacion de la inversion en el tercer y cuarto afio y una alta prevision de
rentabilidad futura.Se espera que los resultados de esta tesis contribuyan a mejorar la
competitividad de los exportadores de arandanos de Ecuador en la cadena de valor, considerando
que para ser competitivos en el mercado mundial, se necesitan abordar los desafios que enfrentan
para ser mas competitivos, ya que en el Ecuador la exportacién de ardndanos, es una alternativa

de exportacion viable y rentable en el sector agricola.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las exportaciones de ardndanos estan creciendo en forma acelerada y actualmente
constituyen siendo de los fundamentales fuentes de ingresos en cualquier estado del mundo,
generando un énfasis en la economia del Ecuador, lo que ha conllevado a que muchas empresas
intenten ascender de ser productores y comerciantes nacionales a exportadores de sus productos
(principalmente frutas buenas para la salud) a mercados globales como Ameérica del Norte, Europa
0 Asia, convirtiéndose en América de Norte y Asia como sus esenciales compradores de los

arandanos.

Las exigencias que necesita una empresa ecuatoriana para ingresar al mercado
internacional se deben de comprender que pasara por varios filtros para poder negociar sus
productos internacionalmente y en diversas situaciones el segundo proceso se ve afectado por
ciertos obstaculos restricciones, requisitos técnicos y fitosanitarios que la mayoria de las empresas

desconocen.



Por lo que en un gran porcentaje empresarial en su gran mayoria tienen que asesorarse con
empresas extranjeras para poder consultar y poder ser aprobados los requisitos de exportacion que
requiera cada pais, lo que se ve reflejado en un aumento considerable el costo final del producto.
Ecuador siendo un pais que utiliza el délar estadounidense como moneda de curso legal. A pesar
de que no se cuente con una moneda propia, el délar fluye hacia la economia ecuatoriana en la

gran variedad de sus transacciones comerciales siendo dependientes de las exportaciones.

De esta manera se puede observar que en Ecuador, en su gran mayoria todo el flujo de
efectivo que se da en su territorio por las diversas negociaciones, que se realizan, es debido a la
entrada de capital del extranjero, lo cual es su principal contribucion para una sostenibilidad
econOmica; las exportaciones petroleras y no petroleras proporcionan un flujo de dolares que al
entrar al Ecuador, contribuyen a la sostenibilidad del sistema financiero, por lo consiguiente la
exportacion de productos agricolas, como frutas, verduras y otros productos alimenticios, es lo que

genera la estabilidad de la economia del pais.

El estado ecuatoriano gracias a su localizacion geografica cuenta con una gran cantidad
de productos no tradicionales, como las frutas y hortalizas. Sin embargo, en un gran porcentaje de
todos los productos no se ven impulsados hacia la via de la exportacion, por lo cual, en el presente
trabajo de titulacion se ha expuesto el problema relacionado con la efectividad de las operaciones
logisticas en el marco de un plan de exportacion de arandanos desde el sector productor, hasta los
diversos lugares que esperen la recepcion de nuestro producto de calidad y asi estabilizar por medio
de acuerdos internacionales las negociaciones multiples que se ejecutarian en una larga linea de

tiempo.



El negocio de la cadena alimenticia tiene grandes remuneraciones econémicas que se
ve catalogado aproximadamente el “10 por ciento del comercio total anual a nivel mundial”. Por
lo cual estd en un excepcional ascenso su participacion dentro de todas las categorias de los
productos que se negocian internacionalmente. Bajo esta perspectiva, es importante determinar el
rol que estan ejerciendo los compradores actuales, ya que se estan sintiendo identificados con un
enfoque en los habitos de vida saludable y en la sostenibilidad. Esto ha brindado una apertura a las
nuevas oportunidades comerciales y a un crecimiento paulatinamente en el sector alimentario
internacional manifestado en nuevas categorias de productos como fresco, congelado, conserva, y

otros mas.

Al cierre del afio 2022, las exportaciones de la baya azul alcanzaron ventas totales de
cinco toneladas que se vendid en el exterior el 25 de septiembre siendo el pionero Hortifrut desde
Ecuador hacia Paises Bajos, por via maritima. La fruta fue sembrada y cosechada en el cantén
Zapotillo, de la provincia de Loja por un valor FOB cercanas al millén de délar estadounidense,
generando como resultado una variacidn de crecimiento positiva (+52%). Es importante mencionar
que aproximadamente el 90% de los envios ecuatorianos al exterior se concentraron en, Paises

Bajos y en una minima cantidad, pero sumable, hacia Estados Unidos.

Este trabajo aporta elementos para futuras investigaciones a fin de generar
oportunidades sostenibles sobre el fruto el cual esta en tendencia, en donde todos los participantes
que se vinculen al sector realicen fuertes cooperaciones que desaten novedosas reflexiones y un

clima empresarial estimulante.



1.1.1 ARBOL DE PROBLEMA.
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Figura 1 Arbol de problema



1.1.2 ANALISIS DE LAS CAUSAS.

1. Trasporte de los arandanos de las diversas empresas productoras hacia el
puerto de Guayaquil(Maritimo),ya que se necesita logisticamente estar en un ambiente de
16-25C; para poder incrementar el tiempo de conservacion, se recomienda que los
ardndanos vayan siendo trasladados en el interior de un contenedor prefabricado para el
refrigerado de una atmdsfera controlada, con una tecnologia que brinda un nivel adecuado
de gases, retrasando el proceso de respiracion durante el transporte maritimo mejorara una
disminucion bien relativa al costo por el cambio de plastico al Carton, pero manteniendo

el mismo concentrado de la fruta sin causarle dafio.

2. Respecto al embalaje, la forma cuadrada de las bandejas tambien presentan
una gran ventaja, ya que nos permite transportar un 65% mas de peso en un pallet, de esta
forma reduce las emisiones de CO2 relacionadas con el transporte y por consiguiente,

también la huella climatica.

3. Tener un mayor alcance en el mercado de los exportadores hacia sus clientes
en la importacion a nivel mundial, y asi escalar economicamente en divisas para el Ecuador

y mantener en la cuspide al producto siendo sostenible en una linea de tiempo prolongada.

4. De acorde con la evolucion y transformacion que se esta gestionando a nivel
empresarial, si el sector de recursos humanos no selecciona mediante procesos
desarrollados la mano de obra calificada para el puesto que se este generando, de esa forma,
los procesos productivos se encuentren siempre actualizadas con todos los nuevos metodos

y estandares de calidad que se requieran, implementando estrategias para atraer,



mejorar y conservar unidos su plantilla laboral, para tener buenos resultados para el

producto final.

5. El disefio o eleccion de las estretegias de comercializacion, tendria que
estar a base de los objetivos, recursos y capacidad que hayan sido estudiados previamente
para saber hacia donde nos vamos a dirigir y enfocarnos directamente con lo que se requiera
sin perdida de tiempo y dinero, ya que de esa manera, tambien se cumpliria con las

necesidades y deseos de nuestros clientes finales y potenciales.

1.1.3. ANALISIS DE LOS EFECTOS.

1. Las posibilidades de impulsar la actividad comercial y el bienestar
economico mediante el aumento de los costos, se verian totalmente reducidas y
viendose deterioradas todas las vias de salvacion que se debrian tomar para la
sostenibilidad de todo tipo de negocio, necitando reformas politicas, arancelarias, para
las razones tomen peso, y poder ser considerados como prioridad laboral en la

economia del pais.

2. Posteriormente la pandemia se ha podido observar que el consumidor
extranjero prefiere observar luego de la calidad del producto, el embalaje donde se
encuentre en espera a la adquisicion del cliente final, ya que por salud se estan buscando
nuevas formas de presentacion del producto y no provogue que por amenorar costos,

una no fidelizacion del cliente hacia el producto.



3. Los Inversionistas estan viendo como una nueva ruta de poder generar
ganancias, y se verian beneficiadas las personas que son productoras con nuevas plazas
laborales, pero si se pondrian muchas barreras por conflictos en la politica establecida
en el medfio que se esta desarrollando, generaria un desinteres y un declive para tomar

decisiones beneficiosas, en el producto que se encuentra actualmente en auge.

4. Las percepciones que los consumidores actuales y potenciales se verian
desvalorizadas sobre el valor que se esta implementando, ya que generaria una
incapacidad para resolver las necesidades por el cual lo est4 adquiriendo, dado esto se
tendria que tomar en cuenta las capcitaciones que la plantilla laboral necesitaria para

poder estar al dia en los cumplimientos que el mercado exija en esos instantes.

5. Con un direccionamiento no acorde con lo planteado no se podra
proyectar de manera mas confiable la demanda a corto y largo plazo del producto y la
estimacion de la rentabilidad del negocio disminuiria de una manera abrumadora, que
se obtendria perdidas desmesuradas provocando numeros rojos, que llegaria hasta la

desaparicion del capital para solventar todo tipo de empresa.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

“.Qué incidencia produce la falta de competitividad de los exportadores de arandanos

del Ecuador?”

¢ Como influye el rendimiento de la produccidn, de una empresa exportadora de arandanos,

en el Ecuador 20237
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¢Como influyen los Recursos en el potencial exportador, de una empresa exportadora de

arandanos, Ecuador 2023?

¢Como contribuira todo el Potencial organizacional en el Futuro de cualquier exportador

de una empresa dedicada a realizar sus negocios internacionalmente de arandanos, Ecuador 2023?

1.3 JUSTIFICACION

Esta investigacion es pertinente ya que en el ambito de negociaciones internacionales
tiene un nexo directo con la salud de todos nuestros consumidores finales. El descuido para mejorar
las condiciones para producir el ardndano para exportacion ha generado perspectivas sombrias
debido a la perdida de competitividad y la comprension de los mercados internacionales, debido a
que los crecientes costos asociados con la produccion, processamiento y la comercializacion lo
cual amenazan la posicion necesaria en el sector exportador, para poder situarse con una mejor

postura frente a los demas competidores internacionales.

Los principales productores ecuatorianos de las 15 variedades que se han logrado
estabilizar en siembra con un indice de calidad excelente han solicitado publicamente en varias
ocaciones que el estado gire su mirada a este producto que esta en auge internacionalmente,por
ello, se centra en reducir la carga tributaria, brindar incentivos a los exportadores y optimizar los
servicios, principalmente el de trasnportacion, incremento de los preciso de los fertiilizantes y
asumir el combate que acutlamente se esta generando el cual seria la delincuencia organizada, a

toda la cadena productiva.
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Por medio de este trabajo se obtendria como contribucién el proporcionar informacion
actualizada sobre el medio en el que se estada desarrolando el arandano para la exportacion. De
tal manera que todos los interventores podran encaminar futuros planes de negocio e
investigaciones que tengan relacion al fortalecimiento y posicionamiento de la exportacion en el
campo de arandanos; brindando otra brecha de apertura para que las actividades comerciales

evolucionen tanto nacional como internacionalmente.

Esto nos encamina, a que el producto que brindard mejoras saludables en el cuerpo
humano y protecciones a problemas de personas que tienen el sistema inmunoldgico en deterioro

siga en su viaje evolutivo, permitiendo crear diversas plazas de negocios sostenibles.

1.4 LINEA DE INVESTIGACION

Gestidn del comercio exterior Ecuatoriano.

1.5 OBJETO DE ESTUDIO

Sector Agroexportador

1.6 CAMPO DE INVESTIGACION:

Exportaciné de arandanos
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1.7 DELIMITACION GEOGRAFICA- ESPACIAL

Ecuador.

1.8 OBJETIVO GENERAL

o Valorar la incidencia de los denominados factores Claves, que mejoran la

competitividad de los exportadores de arandanos de Ecuador en la cadena de Valor.

1.9 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Identificar los factores de produccién que influyen en la competitividad de
los exportadores de ardndanos en Ecuador, incluyendo aspectos como la calidad de los
cultivos, las practicas agricolas sostenibles y la disponibilidad de recursos humanos

capacitados.

. Evaluar los aspectos logisticos y de transporte en la cadena de valor de los
ardndanos en Ecuador, analizando la eficiencia de los sistemas de almacenamiento, el
transporte refrigerado y los canales de distribucion, con el objetivo de mejorar la entrega

oportuna y la calidad del producto.

o Investigar las estrategias de comercializacién y promocion utilizadas por los
exportadores de arandanos ecuatorianos, incluyendo el desarrollo de marcas, la
participacion en ferias internacionales y la utilizacion de tecnologias de la informacién y

comunicacion, para fortalecer la visibilidad y posicionamiento en los mercados.
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CAPITULO 11

2.1 MARCO TEORICO
2.1.1. ANTECEDENTES

La planta del arandano actualmente tiene un origen que esta en desconocimiento de todos
a ciencia cierta, ya que algunas hipotesis se han venido dando por indagaciones e investigaciones,
y siguen catalogando como posibilidades al continente europeo, Norte de Africa y Asia
septentrional. En Ecuador esta dispersado por los bosques claros de la regién andina, ya que crece
en suelos humedos y a grandes alturas, con una temperatura poco tropical para su 6ptima calidad,
ya que luego de afrontar varios brotes de enfermedades desconocidas, estan siendo tomadas en

cuenta en gran auge para la prevencion de enfermedades. (Galarza & Galarza)

El crecimiento econémico diariamente y en ascenso de toda la economia de la humanidad
es una de las obligaciones objetivas en la procreacion materialista del ser humano y la sociedad,
ya sea en sus diferentes formas, cuantitativas y cualitativas, a fin de verse empleadas en las
actividades de la produccidn, distribucion; los cambios que se han venido dando en el comercio y
el consumo final de los PBS (Producto, Bien o Servicio) creados por el hombre. Por lo consiguiente
se tendria que tomar con suma importancia comercial externa e interna, asi como sus contenidos

y su parte fundamental del porque aquello ocurre, sus tendencias y vias de crecimiento.

El emprendimiento comercial a nivel mundial se ha visto reflejada desde los inicios
histdricos del ser humano por el entendimiento de los diversos eruditos ya sean economistas e

investigadores, en su gran parte la intencion de importancia la abarcan los estudiantes de ciencias



14

econdmicas, administrativas empresariales y las relacionadas con lo aquello, el darse cuenta la
sustancia primordial que genera de cada una de estas teorias del Comercio Internacional, sus rasgos
distintivos y dominio en el progreso de los diversos paises. Su discernimiento y dominio de seguro
les sera unos instrumentos Gtiles e importantes en sus desenvolvimientos profesionales, las cuales

detallaremos a continuacion:
. Teorias del comercio internacional

. Teorias micro sobre la cadena del valor

2.1.2. TEORIAS DEL COMERCIO INTERNACIONAL:
X Teoria del mercantilismo

X2 Teoria de la Mano Invisible (Modelo de la Ventaja Absoluta de Adam

X2 Teoria ricardiana (Modelo de la Ventaja Comparativa de David Ricardo)
X Teoria proporcion de factores (Modelo Heckscher-Ohlin)
X Modelo de Competencia Monopolistica, de Paul Krugman.
<> Nuevas teorias del comercio internacional
v’ Teoria del Coste de Oportunidad (G. Haberle)
v’ Teoria pura y monetaria del comercio internacional
v’ Teoria Marxista sobre el comercio internacional

v’ Teoria sobre el origen del intercambio desigual
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<> Los Novisimos

v Teoria de Bernard, Redding y Schott

2.1.3. TEORIAS MICRO SOBRE LA CADENA DE VALOR

X2 Cadena de valor de McKinsey

X Cadena de valor de Porter.

X/

X2 La cadena del valor para los servicios

2.1.2.1. TEORIA DEL MERCANTILISMO

Segun el mercantilismo es la teoria predominante a lo largo de toda la Edad Moderna
(desde el siglo. XVI hasta el XVIII), empezd aproximadamente en 1500 a 1750 y sirvié para
apuntar hacia una bifurcacion de amplias transformaciones colectivas que se originan desde la
distincion enmarcada de la edad media en su manera organizativa social hasta a la expansion e

integracion del comercio general y la economia de mercado interior.

Administrativamente, se relaciond con el poder absoluto y con el oficio de parte de las
naciones ejerciendo una politica de poder a la vanguardia de los crecientes allegados en su entorno
y de una ampliacion colonial en ultramar. Por esta razon el término Mercantilista se lo emite de
una forma que sea ventajosa, desde el tiempo del padre de la economia “Adam Smith”, para
denotar todo tipo de interferencia dafiina, imprudente, burocréatica y, por supuesto, inatil en la vida

econémica.
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Se dictamind que para reunir a todo un grupo de eminencias preclasicos que redactaron sus
teorias en el transcurso de todo el periodo, se dio a conocer desde Adam Smith los Ilamados
mercantilistas, los cuales de vez en cuando eran afines del intervencionismo, en demasiadas
ocasiones se vieron con el afan de oponerse a él, y fueron de diversas formas los precursores, por
la tanto a la vista de los demas se trataban de los partidarios, de la liberacion de la humanidad en
ambito econdmico que posteriormente el mismo padre Smith la renombraria en una real doctrina

politica y econémica.

Las finanzas tienen situaciones en primer plano por distintas variedades por personalidad
e intereses en el poder pensar de mercantil, segun Smith aquel que tiene una afluencia econémica
altas, complejos externos y contradicciones de la vida misma de forma eficiente en un ambito
econdmico. Esto permite orientarse a una zona de confort para preguntarse ¢;quién abarca como
sistema que al final de toda actividad econémica y, en consecuencia? La direccién por resolver, de
la economia es incrementar la riqueza de toda nacion. La parte que no deja reflexionar
tranquilamente es el poder saber cuales serian los medios para poder enriquecerla. A pesar de sus
diferencias, los mercantilistas concuerdan en su gran parte la idea de la nacién, del Estado y del

poder.

2.1.2.2. TEORIA DE LA MANO INVISIBLE (MODELO DE LA VENTAJA

ABSOLUTA DE ADAM SMITH)

Adam Smith desencadend en su investigacion de causas sobre la riqueza y género como
contexto que la ventaja absoluta tiene el camino determinado para generar recolecciones de la

competencia a nivel global, ya que, si nos refiriéramos a estados, seria de otros estados. El concepto
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que sefial6 es por los costos de oportunidad, regulaciones que la industria favorece quitando los

recursos para quitarlo de otra forma ventajosa.

Cada empresa tiene diversidad de produccion y comercializacion bajo un porcentaje que
no generan mayor produccion a un menor costo se toma en cuenta factores para comparar a sus
competidores asi obteniendo una ventaja absoluta. (Smith, 1776, pag. 86). Para generar un éptimo
resultado en la produccién y costos, permitira profundizar acerca de los parametros que puedes

reforzar en tu empresa para encaminarse a mas oportunidades.

La capacidad de generar méas produccion que nadie a un menor costo, es una habilidad
puede ser ejercida por alguna persona natural o juridica, region o pais que genere un stock de
P.B.S. con la misma cuota de insumos por unidad de tiempo o utilizar menos insumos que los
competidos. Es importante enfatizar que una ventaja absoluta no respalda malas practicas ni
compromete la calidad y eficiencia de los productos elaborados. Esto se aplica solo a empresas
que han reducido conexito el costo y produccidn de sus productos o servicios a través de la logistica

y las operaciones (Porter M. , 1990, pag. 123).

“Las caracteristicas son muy generales y faciles de comprender, pueden tener utilidad en
caso de que haga una investigacion sobre tus competidores para encontrar las fortalezasy

oportunidades de tu empresa segun, como:

X Se enfoca en el empleo de medios internos y propios.

X Los principios de costes de oportunidad y el nivel de especializacion de la
politica econdmica internacional. Destaca la importancia y el valor de importar
bienes del exterior, pues permite que el pais que importe pueda fabricar a su manera

el producto o bien que desea. Ademas, da oportunidad de que el pais importador
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ponga sus recursos en sus propias industrias, lo que garantiza la eficiencia y la

productividad.

Gira en torno a los bajos costes de produccion sefiala que esta se puede lograr
mediante la produccion a bajo coste. Esta ventaja se establece en comparacién con
los competidores cuando una empresa utiliza menos materiales para producir un
producto (o estos son mas asequibles), se emplean menos horas de produccion o se

utiliza mano de obra mas barata.

Es un analisis comparativo del nivel productivo de una empresa con otra.
Este puede ser un uso importante para los negocios que estén estudiando a sus
competidores o necesiten hacer una optimizacién de costos para mejorar su
rentabilidad. Para realizar esta comparacion se pueden tener en cuenta diferentes
aspectos como el uso de recursos de produccion y la forma de fabricar o elaborar

bienes o productos.

Los aspectos econémicos que influyen que una empresa logre una produccién
mayor con menos recursos, también considera otros puntos como las condiciones
climaticas, la calidad de la tierra, el grado de especializacion para una produccion
especifica, el nivel de industrializacién e incluso las relaciones de negocio que una
empresa pueda establecer a fin de favorecer que sus costos paulatinamente mas

bajos.” (Porter M. E., 1980, pag. 121)
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2.1.2.3. TEORIARICARDIANA (MODELO DE LA VENTAJA COMPARATIVA

DE DAVID RICARDO

La capacidad del poder econémico de un pais para generar bienes o servicios aun
costo menor que otros paises. Se usan para hacerles entender a empresas, paises 0 a nosotros
mismos como humanidad. Las transacciones comerciales que se llevan a cabo internacionalmente
se refieren a materia prima que un pais puede producir de manera mas barata o facil que cualquier

otro pais. La ventaja comparativa del pais hace que esta compensacion valgala pena.

La mejor opcion es crear un producto o servicio, pero esto te brinda una mayor oportunidad
de importar a un menor costo. El modelo de ventaja comparativa fue estudiado e impartido a nivel
global por David Ricardo, quien siempre se opuso al proteccionismo y apoy0 a todo lo relevante
con las transacciones internacionales. Esto lo llevo a emerger la teoria de la ventaja comparativa,

que implica producir bienes en una posicion de ventaja sobre otros paises.

Segun (Allen, 1971), “su significado se centra en la competencia de un individuo,
organizacion o pais para producir un beneficio que utiliza menos recursos que otros productos. Da
preferencia a esos aspectos en los queel individuo u organizacion es mejor 0mMas
eficaz. Su importancia estd determinada por la eficiencia y la eficacia de todo el proceso
productivo. Entonces, en el momento que un producto o servicio pierde calidad, automéaticamente
se empafia. Estateoria economica de un gran erudito supone que cualquier

organizacion, individuo o pais puede lograr una ventaja comparativa en productos.
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La eleccion de productos se determina en funcion de los recursos se encuentren con
disponibilidad inmediata y siempre proyectandose para generar y cumplir losfines
de exportacion”. Para calcular la ventaja comparativa y poder tomar la decision de decidir qué pais
tiene la mayor ventaja en cada campo, determinando asi en que &rea deberia especializarse cada

pais, haga lo siguiente:

a) Datos de disefio disponibles que conllevan a una mejor lectura y analisis.

b) Determinar la ventaja absoluta
c) Calcular la ventaja comparativa

d) Calcular el costo de oportunidad.

2.1.2.4. TEORIA PROPORCION DE FACTORES (MODELO HECKSCHER-

OHLIN)

Bertil Ohlin, es un erudito economista nacido en Suecia. Sin embargo, Elia Heckscher,
maestro de Ohlin, ide6 el teorema original en el afio 1919.Este modelo, como se lo venia
interpretando, se baso en su formulacion en la teoria de David Ricardo, la teoria de la ventaja
comparativa. Debido a las diversidades maneras de generar productividad laboral entre paises,
el comercio y la especializacion adoptada en cada pais estdn determinados en gran medida por

la productividad.

Segun (Morales, 2021),  basado en estas  teorias  economicas, Heckscher
y Ohlin desarrollaron posteriormente apegandose a un modelo matematico de equilibrio general

para poder concretar como era el comercio internacional y los flujos comerciales, enfocando sus
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investigaciones en Los siguientes aspectos ademas de proporcionar datos relevantes que hacen

que Ohlin sea muy importante en el flujo de comercio internacional entre paises:

< ¢Cudl es la causa de la ventaja comparativa?

< ¢ Es sostenible esta ventaja comparativa?

<> ¢Qué impacto tiene el comercio en el sector econémico?

X2 ¢ Qué efecto tiene este comercio sobre los salarios de los diferentes factores
de produccion?

.,

X2 ¢Quién se beneficia del comercio en la economia?

Este modelo desarrolla lo que llamamaos teoria de la dotacion de factores. Significa quelos
estados con un capital elevado también deberian de exportar bienes intensivos en capital.
Especializarse en la exportacién de productos con una incrementada oferta. La Aplicacion del
modelo Heckscher-Ohlin; En ambos paises, hay dos tipos de bienes que
requieren diferentes intensidades de uso de resultados de produccion: capital y trabajo. La totalidad
de los factores debe tener las siguientes caracteristicas: fijo, movil entre lugarese inmavil
entre paises. La Unica diferencia entre paises es la diferente abundancia relativa de los factores

capital y trabajo. (Morales, 2021)

Conclusion del modelo Heckscher-Ohlin: En el comercio internacional, centrarse en
quienes poseen los factores de produccion de cada territorio rico, en quienes poseen los factores
escasos 0 viceversa, genera desventajas cuando los factores comerciales se intercambian al mismo

precio internacional de los factores.
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2.125. MODELO DE COMPETENCIA MONOPOLISTICA, DE PAUL

KRUGMAN.

En este modelo nos imparte una explicacién que tiene existencia de competencia
imperfecta y crecientes economias de escala, donde las "economias de escala" significan que, aun
incremento de sus volimenes de produccion, los costos son méas bajos conducirdn a una mayor
oferta y precios mas bajos, lo que beneficia a los consumidores. La competencia imperfecta con el
surgimiento de competencia monopolistica, en la quelas compafiias imponen valoresy
condiciones para lograr mayores ganancias, se especializan y comienzan a generar a gran escala,

creando una oferta diversificada y de bajo costo.

Segun (Victor Medeiros, Lucas Gongalves Godoy y Evandro Camargo Teixeira, 2021) se
trata de un articulo publicado con el titulo "Crecimiento de beneficios, competencia monopolistica
y comercio internacional™ y en 1980 otro articulo sobre este tema: "Economias de escala,
diferenciacion de productos y modelos comerciales ".“Reemplaza la probabilidad de ganancias
constantes provenientes de la generacion de bienes por el supuesto de ganancias incrementadas
siendo la causa fundamental del comercio internacional. Esto Gltimo también se conoce como

economias de escala.

La industria automotriz con uso intensivo de capital es un ejemplo en el que los costos
unitarios de produccién disminuyen a medida que aumenta la produccion. Las economias de escala
se pueden dar a las grandes empresas una ventaja sobre las pequefias, dando lugar a
oligopolios o incluso oligopolios en los paises. Las economias de escala y la competencia
monopolistica llevaron a Krugman a crear una nueva geografia econdmica en la que la produccion

se concentraba en unas pocas ciudades y paises responsables de las exportaciones.
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Todo esto ayuda acomprender en parte la tendencia actual enla que muchos paises
desarrollados (paises con caracteristicas similares) producen y comercializan articulos
similares (automdviles), lo que también puede ocurrir debido a la diversidad de gustos delos
consumidores. Paul Krugman recibi6 el Premio Nobel de Economia en 2008 por su andlisis delos
patrones comerciales y la ubicacion de la actividad econdmica. Industrias con gran similitud en
paises desarrollados (intraindustrial) se  explican mejor mediante la  teoria del comercio
estratégico, y la parte interindustrial de diferentes paises se describe con mas detallemediante

modelos de ventaja comparativa.

A pesar de lo anterior, la teoria del comercio estratégico sugiere que los gobiernos deberian
apoyar a las empresas que se destacan en estructuras oligopolicas, tienen economias de escala
y tipicamente operan en lugares publicos. A pesar de que aquello sea contrario alo que
sugieren las teorias de la ventaja comparativa, que se enfocan en mercados perfectamente
competitivos, por lo que en su gran mayoria son netamente importantes y no necesitan apoyo
gubernamental. La teoria del comercio estratégico sigue siendo controvertida entre los
economistas: algunos la  consideranuna  defensa del proteccionismo,  mientras que

otros creen que beneficia a sus participantes.

Las empresas activas en el comercio del exterior crean teorias sobre los patronesoperativos
de las organizaciones en un sector particular de produccion en el sentido de que son similares a
otras empresas 0 siendo totalmente diferentes y, por lo tanto, eso crea un patrén heterogéneo. Es
necesario que las empresas asuman este papel porque desempefian un papelclave en el comercio
internacional, buscando cumplir con las necesidades de mercados enexpansion y opciones de

exportacion.
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2.1.2.6. NUEVAS TEORIAS DEL COMERCIO INTERNACIONAL

Los modelos econdmicos que se impartieron para el lector implicaban que el comercio
internacional paises tendrdn un mayor impacto en cuanto mayores sean las diferencias de sus
resultados entre ellos y explica el comercio interindustrial, es decir, los
paises exportaran e importaran productos de diferentes industrias. Por ejemplo, el pais exporta

productos agricolas e importa maquinaria.

Segun (Blanco, 2008), la ventaja comparativa no toma en cuenta la posibilidad de que un
pais tenga tanto una ventaja comparativa en un determinado producto (y por lo tanto loexporte)

como una desventaja (y por lo tanto lo importe).

Por lo consiguiente, se dice que las estadisticas pudieron mostrar que después dela
guerra, el aumento de las transacciones comerciales internacional se produjo principalmente
entre paises industrializados con recursos similares en términos de factores de produccion. Las

especulaciones intraindustriales en varios estados estan creciendo y parece ser elmas dinamico.

Un pais exporta e importa productos pertenecientes a una misma industria o industria
durante el mismo periodo. Citando un ejemplo que se dioen Espafia cuando seexportan
e importan coches, el peso de las empresas multinacionales como la automocion, laelectronica de
consumo Yy la farmacéutica son productos de empresas con una gran cuota demercado, por lo que
el comportamiento de las empresas multinacionales demuestra que el panorama competitivo no es

perfecto. (KRUGMAN Y OBSTEFEL, 2006)

Segun (DEARFORFF, 2005), se desarrollan modelos teéricos y posteriormente se les

realizan pruebas empiricas, en el caso de una nueva teoria ocurre lo contrario. En primer lugar, la
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investigacion empirica enfatiza en lo tan necesario de que el comercio intraindustrial y entre paises
sea similar (en términos de tecnologia y recursos), seguido de la necesidad de un nuevo marco
tedrico. Posteriormente, una gran cantidad de investigaciones ha examinado la evidencia empirica

que respalda los nuevos modelos.

2.1.2.6.1 TEORIA DEL COSTE DE OPORTUNIDAD, DE G. HABERLER

La negociaciones internacionales significa que los bienes se exportan e importan de
acuerdo con las parametros necesarios para el intercambio de bienes por paises, confirmados por
las teorias mas apropiadas, se ha demostrado que estas ventajas absolutas en uno o dos bienes,
en una unidad internacional, sobre las organizaciones internacionales, para crear todo lo que tiene
un costo de produccion mas bajo, pero también, incluso si uno en estados que aportan ventajas
absolutas en comparacién con los bienes y los excelentes paises que se especializan en que

tiene una ventaja mas comparativa (el costo es mas bajo que el costo de otro pais).

Mientras que un pais otro especial se especializa en otro beneficio, que es un costo
relativamente mas bajo, en este caso, el trabajo y el intercambio, los intereses entre si (al tiempo
que da una apertura una gran produccion de toda una buena produccion). Theo (Delgado, 2005),
Marshall fue desarrollado y generalizado en la situacién mas realista realizada por mas de dos

propiedades.

Luego representd lo que llamo un representante "Bel™ (un producto de trabajo permanente
en el pais ha sido revisado) es una Unidad de bienes de exportaciébn comunes; Por lo tanto,
podemos considerar la cuestion de la solicitud de un pais a otro pais (proporcionando sus propias

demandas, que otro pais requiere respuesta) y lo mismo en un pais.
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Otro, estableciendo condiciones de intercambio equilibradas en el punto. En el caso de
esta demanda y la propuesta de Bel de ambos paises asegurados. Sin embargo, explicé queen el
caso de la medicion (segln las estadisticas, directas y no probablemente), las condiciones
alternativas no pueden hacerlo desde el puntodevista del "trabajo homogéneo" (Bel
Marshall), sera "una medida mas bésica, pero si podemos usar la relacion entre el indicede
importacion y la exportacion, el indice de medicion, la medicion desde el punto de vista delos

bienes (sin embargo, estas dos medidas no son equivalente).

Hemos llegado a la conclusion principal (reaccionando al hecho de que aumenté desde el
principio), lo que entra en vigencia para gobernar que puede reducir cualquier factor de produccion
para el “trabajo uniforme para crear cosas. El analisis y las conclusiones, tales que se revisa. Que
por lo consiguiente dichas conclusiones siguen siendo importantes, pero han estado limitadas por

la teoria moderna del equilibrio econdmico, que se muestra a continuacion.

Se explica que el tipo de cambio que se da entre dos bienes sera igual a su tasa de sustitucion
(indirectamente, porque se mide en términos de dinero) o al costo de oportunidad(el valor de
uno de los bienes intercambiados por el otro) que por de lo contrario se ignora. Entonces esa

produccidn requiere la union de los elementos que son igualmente valiosos.

Aunque puede afectar la distribucion interna de los productos, cualquier cambio en ella se
podria cambiar los precios que se asemejan a los diversos factores de produccion, enfatizando la
importancia de la competencia econdmica internacional para asegurar la elasticidad de los precios

Yy, por ende, el crecimiento econdmico para la distribucion de recursos.
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2.1.2.6.2. TEORIAPURAY MONETARIA DEL COMERCIO INTERNACIONAL

Segun (Brander, 2000), esta teoria sostiene que la comunicacion econémica internacional
incluye de los varios referenciales, nada mas que dos campos de estudio: el primer campo de
estudio es teoria pura y el segundo campo es teoria monetaria. Los varios aspectos tienen un
enfoque positivo que se encargard de tratar de comprender para impartir y predecir eventos
para el analisis del bienestar, encargado de examinar el impacto de los cambios en la demanda en

las relaciones comerciales reales de un pais.

2.1.2.6.3. TEORIA MARXISTA SOBRE EL COMERCIO INTERNACIONAL

Aqui se trataria dar a entender que el capital de los bienes comerciales es, en ultima
instancia, el capital la persona que produce, al que le queda un largo camino por recorrer antes
de convertirse en dinero. La persona que se encarga de la fabricacion no sélo crea un producto
vendiéndolo a los comerciantes, sino que una vez que el producto llegaalos comerciantes,

puede revenderlo a unos varios intermediarios antes de llegar al consumidor final.

Actividades, debido a que gasta o invierte algo de dinero que recibe de los compradores
para comprar materias primas para otros, responsables de su produccion, este proceso sera parte

de D-Valué Freight y en el que se implemento el primer pervertido. (Brander, 2000).
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2.1.2.6.4. TEORIA SOBRE EL ORIGEN DEL INTERCAMBIO DESIGUAL

Esta Teoria En otras palabras, declaré que los diferentes patrones que se manejan en
el contexto que tiene cada buen trabajo no es lo que causa la injusticia, pero este intercambio
diferente es debido del tipo de pais que se exporta al lugar de cada producto. El segundo enfoque

del intercambio desigual fue desarrollado por uno de los modernos escritores (Mauro Marini).

Este intercambio es principalmente el resultado del aumento de la productividad, que a la
vez se podria ir desarrollando en una forma que incrementaria la explotacion del trabajador, ya que
le permite producir més productos al mismo tiempo, pero a menores costos, esto generaria un
apoyo para reducir los costos de produccion. Los costos de una unidad de sus bienes y conduce a

mayores sobrecostos en comparacion con los competidores.

2.1.2.7. LOS NOVISIMOS

La generacion que se suscitd desarrollandose después de Segunda Guerra Mundial fue
la que vivio desafiando las reglas y regulaciones, pero predicaba la autodeterminacion creativa,
tenia un repertorio literario listo y tenia un poema como simbolo que les permitia expresarse todo.
Dicen representar todos los factores que se discuten actualmente como la politica,la economia, la

sociedad y enalgunos casos se publican por incidencia de los medios de comunicacion.

Se presentan como una gran organizacion de vanguardia que se aleja de la poesia social
y explora una nueva literatura de experimentalismo formal. Los nuevos autores estan reacios a

creer que mediante la poesia pueda cambiar la realidad. Rechazaron ideas como compromiso,
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testimonio y solidaridad, de la poesia social anterior; Por ello ocupan un puesto oficial, incluso

valioso.

2.1.2.7.1. TEORIA DE BERNARD, REDDING Y SCHOTT.

Las diversas empresas viven siendo enmarcadas en su totalidad ser diferentes tomando en
cuenta sus caracteristicas y como interacttan entre si, lo que da lugar a las transacciones

comerciales y a diferencias en los costos comerciales.

Este estudio se puede enfocar, idealizando que la liberalizacién del comercio crea
oportunidades para que las organizaciones de baja productividad crezcan o fracasen, por lo que la
apertura del mercado so6lo tiene sentido cuando la productividad paulatinamente es
alta. Asu vez, la alta productividad conduce a un aumento de los precios de los factores (precios

de los factores de produccion). (T, 2020).

2.1.3. TEORIAS MICRO EN DESGLOSE DE LA CADENA DEL VALOR

Los movimientos estratégicos que son clave en una empresa deben segregarse para poder
entender el potencial que se tiene como diferenciacion y lograr ahorros, ya que cada organizacion
es un agregado de ejercicios realizadas con fines de planificacion, produccion, promocion,
prestacion y mantenimiento de servicios. La cadena de valor de una empresa y su funcionamiento

se ven reflejados en las estrategias utilizada en un campo determinado.

Dependiendo de los juicios que se utilicen para dividir y analizar estas actividades, se puede

conseguir diferentes tipos de “cadenas de valor” para una misma empresa. Cada uno de
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estos tipos tiene sus propias ventajas y desventajas, por lo consiguiente que, dependiendo de

la marca algunos tipos de cadenas seran mas eficientes que otros.

Son instrumentos que de procedimiento le permite visualizar la evolucion delas
operaciones de su organizacion.  Esté proceso comienza con las  materias  primasy se
extiende hasta la entrega del producto final, examinando  qué actividades crean valor.Al
agregar valor al producto o servicio original  (“entrada”),la = empresa comienzaa

vender ese producto o servicio (“salida”) a un precio mas alto.

Utilizdndolo podemos optimizar todo el proceso productivo, aumentando los beneficios de
la empresa mediante la reduccion de costes y el uso eficiente de los recursos. Los tipos de cadenas
de valor mas famosos: propuestos por la consultora estratégica McKinsey y desarrollados por el

profesor Porter de la Universidad de Harvard.

(Emprende, 2020) Permite Analizar sus funciones de manera individual a través del
comercio de materias primas, materiales y tecnologia, divididas en actividades primariasy
auxiliares. Las principales actividades implican la creacion, venta y transferencia de servicios a

consumidores compradores, asi como el servicio postventa.

2.1.3.1. CADENA DE VALOR MCKENZIE

Segun (Emprende, 2020), se puede ver la combinacién de las funciones internas de la
empresa con el enfoque universal de la industria definiendo el “sistema de negocios” segun el
modelo McKinsey. Utilizando esta herramienta, en las siguientes columnas debemos clasificar

los factores que determinan la ventaja competitiva de una empresa. Qué es esencial
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para la satisfaccion del cliente, qué nos diferencia de nuestros competidores y qué contribuye mas
a lacreacion de valor para la empresa. Finalmente, la empresa determinard qué actividades

realizara internamente y cuales subcontratara.

2.1.3.2. CADENA DE VALOR PORTER

La cadena de valor de Porter tuvo sus inicios cuando comenzo identificando las dos fuentes
principales y distintas de ventaja competitiva: las cuales era liderazgo en costos y diferenciacion.
La ventaja competitiva se refiere a la existencia de actividades que una organizacion que genera
de manera exclusiva o més eficiente que sus competidores y que son consideradas importantes por

los consumidores.

Segun (Linares, 2019), el liderato de forma decreciente en los costos, es decir
la diferenciacion, depende de todos los movimientos que desarrolla la empresa y, al dividirlas en
grupos de importancia estratégica, brindard los resultados necesarios para comprender el
comportamiento de los costos e identificar fuentes con diferencias existenteso potenciales.
Todas las demas tareas deben reducir los costes al maximo sin perder la calidad intrinseca del

producto.

Vale la pena optar por subcontratar esta actividad. La cadena de valor general consta
de tres situaciones principales: actividades primarias o centrales, actividades de secundarias o de

apoyo Y las actividades ganancias.
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2.1.3.3. LACADENADE VALOR PARA LOS SERVICIOS

En el caso de los métodos se denotaron al transcurso de toda la investigacion para una
empresa, pueden resultar complicados e inexactos. Para resolver este problema se presenta el
siguiente diagrama. Las actividades de servicios se dividen principalmente en dosdepartamentos:

« Front office: actividades conjuntas con los clientes.

Soporte de oficina: estas actividades se aplican mejor a escala industrial porque son de
naturaleza repetitiva y no es necesario realizarlas para todos los clientes. En las empresas de
servicios, el cumplimiento de la necesidad del cliente depende de la interaccion entre Back Office

y Front Office.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Se procede a destacar las definiciones mas importantes en esta investigacion:

K/

X8 COMPETITIVIDAD

La capacidad de la empresa para desarrollar e implementar estrategias
competitivas y mantener o aumentar de manera sostenible su participacion de mercado

(Geraldo, 1995).

K/
L X4

CADENADEL VALOR

Una cadena de valor examina en profundidad las operaciones de una empresa
para comprender sus costos, fuentes actuales y ventajas competitivas sobre los
competidores. Es una herramienta eficaz para optimizar procesos, aumentar la

produccién y fidelizar a los clientes. (Alonso,2008)



X FACTORES CLAVES CADENA DEL VALOR
Segun (Carlos, 2017) Los factores claves de la cadena de valor son:

o Logistica interna: Se refiere a la parte de la logistica que se desarrolla
dentro de una empresa

o Produccion: En economia, la produccion es el proceso mediante el
cual las materias primas se transforman en bienes de consumo y se agrega valor a los
resultados (es decir, valor agregado). Los sistemas econémicos se centran en la
produccion de recursos, ya que asi es como se satisfacen diversas necesidades
humanas.

o Logistica externa: Llamamos logistica externa cuando los procesos
y flujos logisticos tienen lugar fuera de la empresa.

<> Marketing

El marketing es un conjunto de técnicas, estrategias y procesos implementados
por una marca O empresa para crear, comunicar, intercambiar y entregar ofertas o
mensajes que creen valor e interés para los clientes, audiencias, socios, proveedores y

personas en general (Catalunya, 2021).
> Ventas

Una campafia realizada para animar a los clientes potenciales a realizar una
compra especifica. Basicamente consiste en un acto de negociacion, donde una parte es

el vendedor y la otra es el comprador (Morales, 2014).
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X3 Arandanos

Los arandanos son una fruta conocida por sus grandes propiedades para combatir
enfermedades, que pueden ser suficientes para prevenir enfermedades cardiovasculares y

mejorar la salud del cerebro, la respuesta de la insulina y la salud intestinal (Patricia, 2022).
o Tipos de ardndanos

Segun (Galicia, 2021) Existen diferentes variedades de ardndano comun que se
diferencian por su época de maduracion. Entre las tempranas estdn ‘Bluetta’ y ‘Earliblue’.
De media estacion estan ‘Berkeley’ y ‘Ivanhoe’, mientras que ‘Colville’ es tardia. Existen

ademas otras especies del género Vaccinium aprovechadas por sus frutos.

Existen diversas variedades de arandano negro que se diferencian por la época en que

maduran:

< Bluetta:

Es una variedad muy temprana que produce grandes cosechas, aunque de sabor

moderado.
X Earliblue
Madura de manera acelerada, dando frutos de gran tamafio y de color azul palido.
X Blue Crop:

Madura a comienzos o mediados de temporada y da abundantes cosechas de buen

sabor.5

34



<> Berkeley e Ivanhoe:

Son variedades de media temporada, mientras que Colville es una variedad tardia

que da grandes cosechas.
X Arandano comun (negro)

Existen otras especies del género Vaccinium que producen frutos similares. En
general no se consumen crudos, sino que se utilizan para elaborar tartas, mermeladas,

bebidas o salsa. Entre ellas estan:
< Arandano azul:

Nos brinda una fruta con un colorido negro azulado y de un gran tamafio que el

arandano estandar.
«* Americano en mata:

Fruto contiene un color negro azulado es de color negro azulado de entre 6,5y
12,5mm de didmetro. El arandano es agrio o acerba silvestre es rojo reluciente, de unos 8mm

de didmetro y de sabor muy agrio.

K/

X2 El ardndano trepador americano o acerba americana:

Tiene grandes frutos de hasta 18mm de diametro. Por dltimo, el arandano rojo
(Vaccinium macrocarpon) da frutos de unos 8,5mm de diametro de color rojo intenso. Su

sabor es similar al del arandano comun.
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X Exportacion
La exportacion es la venta de bienes o servicios producidos o producidos en el pais
a compradores en el extranjero (SENAE, 2022).

< Mercadeo de exportacion

Es una extensa investigacion de mercado, analizar las necesidades de los clientes y
luego tomar decisiones estratégicas sobre el disefio, el precio, la promocion y la distribucion

del producto (PROECUADOR, 2020).
<& Mercado local

El mercado local béasicamente se trata del espacio geografico méas pequefio y se
considera a los consumidores de un espacio municipal o provincial. Aqui se ofrecen
productos y/o servicios que se desea mostrar al consumidor de manera inmediata

(SENAE,2022).
<> Aranceles:

Los aranceles son todos los derechos de aduanas, impuesto que se cobra por un bien
que traspasa fronteras de su pais de origen. Son aplicables a las importaciones de mercaderias

(SENAE, 2022).
X Embarques

Es el proceso de creacion de documentos adjuntos para verificar y cotejar el

documento con la carga. (BOL)
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o> BILL OF LADING

Documento emitido por una compafiia naviera a un remitente que certifica que las
mercancias se han recibido en condiciones aceptables y estan listas para el envio de este

(SENAE, 2022)

o,

XS Embalajes

X/

Se refiere a todo lo necesario en el acondicionamiento de los productos con el fin de
protegerlos y/o agruparlos temporalmente para su procesamiento, transporte vy

almacenamiento. (SENAE,2022)
X Transportacion

Consiste en el traslado y/o movimiento de personas o mercancias en el espacio
fisico, facilita y asegura la accesibilidad de las zonas y es fundamental para el desarrollo

econdmico y social de un pais. (PROECUADOR,2020).

2.3. MARCO LEGAL

En la Constitucion De La Republica Del Ecuador, inspirada y fundamentada en
principios y valores como la libertad, equidad, paz, igualdad, dignidad humana. Los
principios de aplicacion de los derechos son mandatos de aplicacion general que le
corresponden a todos los derechos fundamentales, no desarrollan el contenido de los
derechos, sino que perfeccionan el ejercicio de estos para el trabajo que se esta tratando, se

tomara en cuenta ciertos articulos que permitiran ampliar el panorama legal que deberia de
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tener todo consumidor, productor, exportador, para no tener inconvenientes y poder marchar

en todo el marco de la ley.

Articulo 32: La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se
vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la
educacidn, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que
sustentan el buen vivir. El Estado garantizaré este derecho mediante politicas econdmicas,
sociales, culturales, educativas, y ambientales, y el acceso permanente, oportuno y sin
exclusion a programas, acciones y servicios de promocidn y atencion integral de la salud,
salud sexual y salud reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regira por los
principios de equidad, universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia,
eficacia, precaucion y bioética, con enfoque de género y generacional."(constitucion de la

republica del ecuador, 2008)

Tabla 1 Constitucion 2008

Articulo 281: Determiné como responsabilidad del estado, respecto a la

soberania alimentaria

1 “adoptar politicas fiscales, tributarias arancelarias que protejan el sector
agroalimentario y pesquero nacional, para evitar la dependencia de
importacion de alimentos

2 2 “impulsar la produccion, la transformacion agroalimentaria y
pesquera, de las pequefias y medianas unidades de produccion,

comunitarias y de la economia social y solidaria”

Adaptado de la Constitucion 2008
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2.3.1. RESOLUCION DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

Segun (registro oficial N#11, 5 de agosto 2019) la normativa de AGENCIA DE

REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO:

Tabla 2 Articulo de la MAG

0141 Establece en el procedimiento para la
ampliaciéon de wuso de productos plaguicidas

quimicos de uso agricola en cultivos menores

0143 Apruebe el "Manual de Procedimientos para
el Registro y Control de Agentes de Control
Bioldgico, Extractos  Vegetales, Preparados
Minerales, Semioquimicos y Productos Afines de

Uso Agricola™

Adaptado del Ministerio De Agricultura y Ganaderia



2.3.2. REGULACION FINANCIERA NACIONAL BANCA PUBLICA

Segun (Registro oficial N#11, 5 de agosto 2019) la normativa de FUNCION DE

TRANSPARENCIAY CONTROL SOCIAL:

Tabla 3 Normativas de la CFN

Articulo 226 de
la Constitucion
establece el principio de

legalidad

Articulo 2 del
Decreto Ejecutivo 868,
publicado en el
(Registro Oficial N#
676 de fecha 25 deenero
del 2016), con el que se
reorganiza a la
Corporacion Financiera

Nacional B.P.

"Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actlen en
virtud de, una potestad estatal ejercerd solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en

la Constitucién y la ley.”

"Una entidad financiera publica, dedicada al
financiamiento del sector productivo de bienes y
servicios, asi como proyectos de desarrollo en el
ambito nacional e internacional. Buscara estimular
la inversion productiva e impulsar el crecimiento
econdmico sostenible, a través de apoyo financiero
o no financiero a los sectores productivos, de bienes
y servicios; asi como de proyectos que contribuyan

a la mejora de la competitividad nacional."



# 12 del articulo
375 del Caodigo
Orgéanico Monetario y

Financiero.

Sefiala es una competencia del Directorio

"Aprobar los reglamentos internos".

Adaptado de la Corporacion Financiera Nacional

2.3.3. CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E

INVERSIONES

Tabla 4 Normativa de la COPCI

Art. 1

(COPCI,2010,

pag4)

Se rigen por la presente normativa todas las
personas naturales y juridicas y demas formas
asociativas que desarrollen una actividad productiva, en
cualquier parte del territorio nacional. El &mbito de esta
normativa abarcard en su aplicacion el proceso
productivo en su conjunto, desde el aprovechamiento de
los factores de producciéon, la transformacion
productiva, la distribucion y el intercambio comercial, el
consumo, el aprovechamiento de las externalidades
positivas y  politicas que desincentiven las

externalidades negativas.

Adaptado del Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
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Es unaley que se cred con la finalidad de permitir mejorar las actividades productivas

de los sectores considerados estratégicos del pais.

Asi también impulsara toda la actividad productiva a nivel nacional, en todos sus
niveles de desarrollo y a los actores de la economia popular y solidaria; asi como la
produccion de bienes y servicios realizada por las diversas formas de organizacién de la
produccioén en la economia, reconocidas en la Constitucion de la Republica. De igual manera,
se regira por los principios que permitan una articulacion internacional estratégica, a través
de la politica comercial, incluyendo sus instrumentos de aplicacion y aquellos que facilitan
el comercio exterior, a traves de un régimen aduanero moderno transparente y eficiente.

(COPCI,2010, pag40).

Tabla 5 Normativa de la COPCI

Articulo 284 de Establece los objetivos de la politica econémica, entre los
la Constitucion que se incluye incentivar la produccion nacional, la productividad y
de la Republica competitividad sistémicas, la acumulacion del conocimiento

cientifico y tecnoldgico, la insercion estratégica en la economia
mundial y las actividades productivas complementarias en la

integracion regional (Constitucion, 2008)

Los tributos del “Derechos arancelarios; Impuestos dispuestos en las leyeres
comercio organicas y ordinarias, cuyos sucesos generadores estan ligados con
internacional: la entrada o salida de productos y tarifas por servicios aduaneros”

Adaptado del Codigo Organico de la Produccion e Inversiones
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El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador tiene el poder mediante una resolucion,

de instaurar o suprimir tarifas por servicios aduaneros, establecer exenciones, determinar

tarifas y regular su recaudacion. cualquier sobre tasa arancelaria u otro cargo econémico

impuesto como medida de proteccién comercial o de indole similar, no se interpretara como

impuesto en el contexto de este cddigo y, por ende, no estara sujeto a los principios del

derecho tributario (COPCI, 2010)”.

2.3.4. LEY DE FOMENTO PRODUCTIVO

Aqui se podré observar varios parametros que son claves para los requerimientos:

Tabla 6 Fomento Productivo e inversiones

Liberacién  del
impuesto sobre la

renta

Las firmas recién formadas que buscan realizar inversiones
productivas serdn liberadas de la obligacion a cancelar
monetariamente en el impuesto sobre la renta durante los primeros
cinco afos en los que generen ingresos directamente relacionados
con la nueva inversion. Esta regla se extiende a las empresas ya
existentes que se reestructuran para llevar a cabo nuevas inversiones
productivas. Esta liberacién también abarca sectores estratégicos de
remplazo de importaciones y fomenta las exportaciones

determinadas por el primer mandatario.
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de IVA

Reintegro

Mecanismo opcional que permite, por medio de la
declaracion del IVA, compensar los valores del crédito tributario
por el cual el exportador de bienes tiene derecho a la devolucion del
IVA con los valores de las retenciones que haya efectuado por el
desarrollo de su actividad econémica. Compras nacionales o
importaciones de bienes destinados a la exportacion, asi como en
los bienes, materias primas, insumos, servicios y activos fijos
utilizados en la produccién y venta de bienes exportados tienen la
posibilidad en un periodo a no mayor de 90 dias, reintegrar este
impuesto se presentaria una declaracion formal del representante
legal de la entidad, en el servicio de rentas internas obtendra los

resultados requeridos.

Adaptado de La Ley de Fomento y Produccion.

Estos impuestos deben ser realizados en ciertos tiempos limite; que varian segun el

tipo De impuesto y que las tasas tienen dos dias habiles tras la autorizacion del pago, los

impuestos de importacion o exportacion deben de cancelarse al segundo dia habil posterior

a la autorizacion del pago, y los otros casos, veinte dias habiles. (ley Fomento Productivo,

2018)
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2.4. MARCO INSTITUCIONAL
2.4.1. COMEX (COMITE DEL COMERCIO EXTERIOR)

Segun la Agencia (https://www.produccion.gob.ec/comex/, 2023), aprobar la politica
estatal nacional en politicas comerciales, detalla como composicion universitaria del estado
internacional.  Todos los problemasy  procedimientos relacionados con  este problema.
Decreto ejecutivo No. 25 Reestructuracion del Comité de Asuntos Exteriores (COPEX) vy la

definicidn de las siguientes organizaciones son miembros del propietario o delegado:

X2 Produccidn, comercio exterior, inversion y PESCC

X2 Ministerio de Agricultura, Patria, Acuicultura y Pesca;
<> Ministerio de Economia y Finanzas;

X2 Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo;

X El Ministerio de Asuntos Exteriores y Mobile.

Ademas, formaran parte del COMEX con derecho a voto, pero sin derecho a voto las

siguientes entidades:

> Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.
X Las demas organizaciones estan reguladas por decreto ejecutivo del

presidente de la Republica.

Segun el art. Resolucion No. 30 020-2023 de COMEX nos ayudaria para poder consultar

aranceles de productos de berries en Ecuador. En el decreto emitido el 2 de marzo de 2023 se


http://www.produccion.gob.ec/comex/
http://www.produccion.gob.ec/comex/
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estipula la tributacion de diversas clasificaciones de arandanos, incluidos los ardndanos
rojos, arandanos y otros frutos del género Vaccinium, para la venta al por menor con fines de
promocion de la salud y exportacion para diversos fines (COMEX, 2023) Aduanas El derecho es
del 25% para algunos productos. EI Ministerio de Comercio Exterior es responsable deregular y

supervisar la politica de comercio exterior, excluido el petréleo.

2.4.2. MICIP (MINISTERIO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR,

INVERSIONES Y PESCA)

Segun (https://www.produccion.gob.ec/comex/, 2023) anteriormente conocido como
MIPRO, afirmaque esun organismo publico encargado de formular e implementar
politicas publicas encaminadas a cambiar el paradigma de especializacion industrial

para facilitar cosas buenas para la vida y te permite:

X Fortalecer la posicion econémica y comercial estratégica del pais en
el mundo.

X Incrementar la productividad y competitividad de la industria acuicola.

7/
°0

Crecer la inversion nacional y extranjera, promover un entorno
empresarial atractivo y la transferencia de tecnologia e innovacion.

<> Aumentar la productividad, los servicios conexos, la calidad, los
encadenamientos, los encadenamientos, las conexiones publico-privadas, desarrollar

los polos productivos y aplicar en territorio las politicas productivas en la industria.


http://www.produccion.gob.ec/comex/
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2.4.3. SENAE (SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS DEL ECUADOR)

Segun (https://www.aduana.gob.ec/, 2023) el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador
es un organismo publico, autbonomo y moderno, con vocacion de servicio. Son un participante
activo en actividades nacionales e internacionales, intermediario en el comercio exterior, con altos
niveles de contenido, técnica y tecnologia. La empresa innova y mejora constantemente los

procesos para brindar a los usuarios servicios de la mas alta calidad.

Reconocemos que las personas son el recurso clave de las organizaciones, por eso creemos
en las personas. Pueden hacer frente a todas las dificultades y asumir las enormes
responsabilidades asociadas con el trabajo de los funcionarios de aduanas ecuatorianos. El tema
aduanero es una actividad constante que ha marcado su presencia durante diferentes periodos de
gobierno, tiene muchos puntos a destacar, pero especialmente Ilama la atencion; Efecto de la

Convencion Contra el Contrabando.

2.4.4. SRI (SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS)

Segun (https://www.sri.gob.ec/web/intersri/home, 2023) Responsable de gestionar la
politica fiscal, garantizando una mejor seguridad de los ingresos para promover la cohesion social.
Todas las obligaciones que debe cumplir el contribuyente ante la administracion tributaria:

registro, renovacion, suspension, solicitud de RUC para personas fisicas y juridicas.
Beneficios tributarios
. Tarifa. 0% del IVA.

. Facilidades. de pago.


http://www.aduana.gob.ec/
http://www.aduana.gob.ec/
http://www.sri.gob.ec/web/intersri/home
http://www.sri.gob.ec/web/intersri/home
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. Compensacion. de pérdidas. tributarias.
. Base legal.

Las personas naturales no acogidas al régimen RIMPE cuya renta imponible
anual, menos costos y gastos deducibles, superen la porcidn basica estan sujetas a la tasa

impositiva establecida del 0% para todos los afios de operacién en el mercado.

2.4.5. LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

Segun (https://www.gob.ec/arcfz, 2023) es la responsable de regular y el poder controlar la
sanidad e inocuidad alimentaria del sector agricola, incrementar la productividad y la
competitividad en la evolucion del sector Agro y mejorar la calidad de vida de los desarrolladores
de productos agricolas mediante la implementacion de planes, programas y proyectos en todo el
sector agricultor. e podrian ejecutar para la sanidad, bienestar animal, sanidad vegetal e inocuidad
de los alimentos para generar una garantia en la calidad e inocuidad de la produccién agricola del

estado ecuatoriano.

Agrocalidad es el primer lote de arandanos que se exportaria a a paises bajos, y un total de
144 Blisteres cultivadas por AASA Corporation en Cayambe, los cuales seran enviadas al pais de
destino via aérea. Agrocalidad brinda apoyo para la certificacion de variedades utilizadas para el
cultivo de arandanos, asi como para la inspeccion y aprobacion de productos que cumplen con los
requisitos fitosanitarios del pais de destino. El objetivo del primer envid es abrir el mercado del
ardndano ecuatoriano en el contexto europeo, aumentando el potencial exportador de productos no

tradicionales para poder impulsar la recuperacion econdémica que se esta atravesando.


http://www.gob.ec/arcfz
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CAPITULO 3

3. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE DE INVESTIGACION

La perspectiva metodolégica desarrolla un punto clave en cualquier tipo de estudio que se
realizaria, por lo tanto, es donde se estableceria el disefio del trabajo y brindaria una mejor
organizacion para que se pueda acceder con una mejor comprension de la realidad de la
investigacion, tanto para el lector como para el instigador. La propuesta de esta investigacion se
enfatiza en analizar los factores claves para mejorar la competitividad de los exportadores de
arandanos de ecuador en la cadena de valor y por lo tanto para su desenvolvimiento se pronostica

que se empleara un enfoque mixto.

Segun Sampieri (Sampieri, 2018) son los diferentes pasos o etapas que son realizados para
llevar a cabo una investigacion social y cientifica. Por lo consiguiente la division que plantea en
su esquema brinda el enfoque mas utilizado por la mayoria de los desarrolladores de
investigaciones, el cual es el cuantitativo ya que nos determina que este es secuencial y probatorio.
Se empieza de una, que va paulatinamente relacionandose y, una vez delimitada, se deducen
diferentes objetivos y preguntas del estudio, se verifica el conocimiento obtenido y se edifica un

marco 0 una perspectiva tedrica

El otro enfoque que determina en sus libros es el cualitativo ya que pueden desarrollar
cuestionamientos e hipotesis en el inicio, en el transcurso o después de la recoleccién y la

indagacion de informacion. El accionar indagatorio se desplaza de forma dinamica en ambas
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perspectivas: entre los hechos y su interpretacion, y genera como resultado crecidamente de forma
circular ya que no siempre la secuencia es la misma, es cambiante de acuerdo con cada caso que

tenga alguna particularidad. (Sampieri, 2018)

Entonces, luego de lo que el lector puede percibir en los enfoques que se ha descrito,
determinantemente la investigacién mixta es la méas factible y eficaz hacia los resultados que se
obtendran ya que nos acercaria a una realidad intersubjetiva, entonces esto permite reconocer que
las ideas constituyen el primer acercamiento a la realidad objetiva (teniendo un direccionamiento
cuantitativo), y en el otro lado que seria la realidad subjetiva (6ptica cualitativa) o a la realidad
intersubjetiva (desde la Optica mixta) que habra de implementarlos en el estudio que se esta

realizando.

3.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

El analisis se ejecutd de dos formas distintas: al principio se determiné mediante el analisis
de la documentacidn y literatura con una mayor certificacion y posteriormente la investigacion en
el campo donde se obtendria los mejores resultados. En el marco de la investigacion a traves de
libros y documentos que fueron factibles conseguirlos, siguiendo a Bernal (2010) se ejecutaria de
forma que se vaya elaborando y se pueda desarrollar propuestas viables de modelos operativos
para abordar los problemas, demandas o necesidades de organizaciones o grupos sociales (Bernal,

1939)

Segun el grado de profundidad con que se aborda un fenébmeno u objeto de estudio y que
puede ser exploratoria, descriptiva y explicativa, tecnoldgica, predictiva, tecnoldgica, aplicada,

sustantiva y operativa. El horizonte donde se encaminan los distintos autores para darle un mejor
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resultado y poder obtener un mejor entendimiento en el problema que se ha definido y orientar a
una interpretacion inicial de los efectos que se darian. Se realizaria la investigacion obteniendo
resultados con una eficiente veracidad de fuentes secundarias la informacion organizada por
fuentes externas, como agencias gubernamentales, medios de comunicacion, cdmaras de comercio.

(Bernal, 1939)

Esta informacion se publica en periddicos, revistas, libros, sitios web de empresas, agencias
gubernamentales, con gréficos, cuadros estadisticos, e indicadores respectivos hacia la incidencia
de los factores claves para la exportacion de ardndanos que mejoraran la competitividad de los
exportadores durante el periodo de la investigacion. De otra manera vista se deberia ir encaminado

a comprender, observar e interactuar con todos los seres humanos en su entorno natural.

Se habla de la investigacion de campo estando en el lugar de los hechos y participar en la
vida cotidiana de las personas que estan incursionando de forma directa o indirecta; para la
recoleccidn de datos que se realizara mediante encuestas o entrevistas sobre el problema de estudio

0 a través de la observacion directa del investigador.

En base a la procedencia del origen de la informacion, el estudio permite conservarse en el
tiempo de una forma sostenible por las fuentes primarias y secundarias y las que abarcan toda
generalidad. Los principios primarios permitirdn obtener por medio de las entrevistas y la
observacion del investigador en el campo, mientras que los principios o fuentes secundarias se
podran enfocar en los datos que serian recogidos por las bases de datos de las paginas o corporacion

es oficiales y que permitan con gran veracidad para los desarrolladores académicos.
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El resto de los principios o fuentes se comprenderian de una manera que esta para el alcance
de todo lector, los cuales serian datos que emite la prensa, videos y las conferencias que se realizan

paulatinamente; Se tomo en cuenta al realizar esta investigacion tres métodos, los cuales existirian:

< Deductivo: se determina como un procedimiento I6gico que al investigador
le agilitaria para extraer los resultados eficaz y eficientemente desde un conjunto de
razonamientos generales que se pueden observar en leyes o hechos concretos.

X2 Inductivo: se determina origindndose en la observacion de cada persona de
los hechos, examinando el comportamiento y caracteristicas de lo que se esté tratando,
realizando comparaciones, experimentos y otros parametros que permitan darle el sentido
que se requiere, llegando a resultados globales para la creacién de nuevos fundamentos,
principios y leyes.

X2 Analitico: permite dar cuenta del propdsito del estudio del personal que se
encuentra en investigacion, descomponiendo todo en sus instrumentos basicos y, por
consecuente, se enfocaria de lo general a lo especifico. En otras palabras, se
conceptualizaria como un camino que empieza desde de los fendmenos para llegar a las

leyes, a lo que Ilamamos, de los efectos a las causas.

Por lo tanto, el método a utilizar en esta investigacion es el método analitico ya que de esta
manera se podra brindar un mejor enfoque para poder generar los resultados de identificacion de
los factores claves para la competitividad de exportadores de los arandanos es el método de analisis
de regresion. Lo cual se podra identificar la relacion entre las variables dependientes e
independientes (Incidencias de los factores claves para la competitividad de los exportadores de

arandanos ecuatorianos) y la variable dependiente (que serian las incidencias). EI método analitico
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se puede utilizar para llegar a identificar los elementos claves que tienen un impacto significativo

internacionalmente y en las ventas a nivel nacional.

3.3. TIPO DE INVESTIGACION

La clasificacion de los tipos de investigacion se determina por las distintas maneras es las
que una investigacion en desarrollo se puede plantear con concordancia con los puntos de vistas
que se lo definiria, tales como el titulo, la profundidad, objetivos, tratamiento de la muestra y los

datos, tipo de inferencia, manipulacién de las variables, temporalidad.

El direccionamiento de la investigacion es de tipo aplicado, lo cual permitiria resolver
problemas précticos hallazgos, descubrimientos y soluciones que se planted en el objetivo del
estudio que por lo consiguiente se estd generando un analisis de los factores claves para generar
competitividad entre los exportadores de arandanos, que brindara una deduccion de resultados
concluyentes que permitira producir recomendaciones. En lo que respecta a profundidad el trabajo
que se esta realizando el alcance originaria que la investigacion pueda ser exploratoria, descriptiva

y explicativa (Sampieri, 2018)

Exploratorio: el investigador quiere familiarizarse con un fenémeno desconocido, no se
formulan hipotesis y en general, estan conformados por una variable de estudio. en este caso se
realizaria en el momento que se examinaria 0 estudiaria un asunto que en pocas ocasiones sea
abordado, ya que, si la revision de los resultados obtenidos nos revela que hay escasez de
informacién del tema o vagamente relacionadas con el problema, o, si se desea indagar un tema

desde otras &reas, perspectivas o enfoque (Sampieri, 2018):
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<> Descriptiva: El investigador clasifica y determina las caracteristicas, perfiles
de grupos y propiedades, lo cual permitirad la posibilidad de predecir un evento, aunque
sean de forma rudimentaria; alcance solo lleva una variable; sin embargo, se puedenplantear
dos variables sin ser correlacional. Por lo tanto, esto permitird direccionarnos a nuestro
proposito central del que concierne darle el enfoque adecuado para describir y examinar
las incidencias de los factores claves, que mejoran la competitividad de los exportadores
de ardndanos de ecuador en la cadena de valor. Utilizando los datos y analisispara reconocer
lo que es significativo en el periodo de tiempo que se encuentre analizando.(Sampieri, 2018)

<> Explicativo: el investigador establecera causa — efecto entre sus variables,
son mas amplias y estructuradas ya que se usa la variable independiente de dos maneras:
De forma que se puede medir luego de haber sido observado, y de manera que se pueda
manipular, variables independientes que serian las causas y las variables dependientes que
generarian los efectos y las hipotesis se pueden plantear de forma que se establezca
causalidad. Pueden establecerse muchas variables independientes y muchas variables
dependientes, puede realizarle bajo un periodo de tiempo transversal (en un Unico lapso) o

longitudinal (en varios lapsos). (Sampieri, 2018)

En este estudio se buscara el recorrido de las exportacion es de arandanos para determinar
los factores claves que se han venido dando para generar una competitividad dentro de los
exportadores, de tal forma que las politicas oficiales, se han vistos muy influyentes en el sector a
la fruta en auge, incursionando las leyes tarifarias y si hubiera acuerdos de libre comercio que se
encuentren en vigencia, pero en este caso, solo se encuentran todavia en conversacion es para el

cierre de los acuerdos que se tiene previsto que sean aprobados.
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En conclusion, esta investigacion es descriptiva permitiendo darle un mejor enfoque a la
incidencia de los factores claves para la competitividad de los factores claves de los exportadores
de arandanos en la cadena de valor. Ya que se centra en recopilar datos para responder a preguntas

sobre el estado actual de las cosas.

En este caso, el interés que se esta viendo reflejado en el desarrollo del estudio es en
recopilar datos sobre los factores clave que contribuyen a la competitividad de los exportadores de
arandanos en la cadena de valor. Ya que se utilizaria estos datos para describir la situacion actual
de la industria de exportacion de arandanos y para identificar las areas en las que se pueden hacer

mejoras.

3.4. POBLACION Y MUESTRA

En esta investigacion, no se llevaran a cabo encuesta, y dado a esto se previd que seria

innecesario brindar informacion de la poblacion y muestra.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS

En esta investigacion el método que fue seleccionado, incluyo la revision de medios
secundarios que seran observados, y la técnica que mas convendria para este estudio, seria la del
analisis de datos de archivos que se encuentran publicamente al alcance de todos las personas y la
documentacion necesaria como: informes que contengan datos estadisticos, econémicos Yy
politicos, en las diferentes plataformas digitales que cuentan con la aprobacion de la veracidad del

contenido como las entidades que se encuentran dictaminadas por el estado ecuatoriano, entra ellas
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sobresaliendo, como el Banco Central, el Ministerio de Comercio Exterior, La constitucion de la

Republica del Ecuador.

Por consiguiente, se tomaran en cuenta las entrevistas realizas al sector agroexportador de
ardndanos y se emplearia la observacion directa del investigador en e sector, mediante el accionar
en el campo, realizando visitas en su posterioridad a las principales empresas que se encuentran
exportando el arandano, para poder alcanzar el resultado de saber la incidencia de los factores

claves en la competitividad de los exportadores de arandanos en la cadena de valor.

3.5.1. ENTREVISTAS

La eleccion que se dio con base en los instrumentos que se tomarian en cuenta para llevar
a cabo esta investigacion es en base a las entrevistas virtuales que tuvieron como apertura para
poder realizar el viaje necesario para poder concretar una entrevista presencial y esto tuvo como
estructura 15 preguntas por el tiempo que fue pactado de forma formal con anterioridad, que
tuvieron relacion a las 4 dimensiones del estudio. intervinieron 3 empresas; dos de ellas ya estan
en el area de la exportacion del arandano, generando apertura en el campo internacional, y la
tercera, posteriormente estara en ese peldafio, ya que actualmente tiene un gran porcentaje en el

mercado nacional

X Fuentes Primarias: Aquellas que se obtienen directamente en el campo de
trabajo, en este caso las entrevistas realizadas.
o Ala Ing. Maria Esther (Nobis, Supervisora de produccion y ventas)

o A la Ing. Doménica Padilla Chavez (Hortifrut, (Coordinadora de

ventas y exportacion)
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< Fuentes Secundarias. Aquellas obtenidas de otros érganos o entidades que

ya han levantado la informacion como:
Revision documental de las siguientes fuentes:

o Boletines Informativos y estudios del sector agricola de todo el estado

ecuatoriano.

. Informes comerciales de exportacion.
o Informacion comercial nacional.

. Tesis e investigaciones.

. Estudios de mercado.

Adicionalmente se realizaron los siguientes analisis

o Entrevistas, paginas institucionales publicas y privadas.

3.6. PLAN PARA PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Segln lo que nos ha impartido Sampieri, los oficios, instrumentos y los diversos
mecanismos son fuentes con gran significancia de datos cualitativos que podrian ayudar a la
comprension del problema que se estas estudiando. Ofreciendo un apoyo discreto a la presente
investigacion en la compilacion de resultados desglosados y con veracidad concluyente, que
posibilitaria ejecutar la informacion real en el transcurso del desarrollo de este proyecto

determinado, generando mejorias al lector para la comprension y pueda sacar beneficios deseados.
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Con los datos que han sido juntados, se pudo ver factible sacar deducciones universales
teniendo un afin de lo que se esta tratando. Por consiguiente, se pudo obtener resultados de

entidades publicas que se encuentran en vigencia nacionalmente como el BCE, SRI, SENAE.

Se analizara la informacion recolectada, preparando tablas y gréaficos estadisticos, que
permitirdn construir indicadores que serviran para el analisis de los factores claves en el proceso
de las exportaciones de ardndanos, se resumiran los resultados cualitativos de las entrevistas,
logrando determinar las conclusiones a las preguntas de investigacion para determinar las

recomendaciones orientadas a la mejora de la competitividad del proceso.
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CAPITULO IV

4.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
4.1.1. HISTORIA DE LA INDUSTRIA AGRICOLA

En el transcurrir del tiempo, la transicion de un estilo de vida nébmada a uno sedentario en
el ser humano fue muy importante para la agricultura, ya que los némadas iban superando los
obstaculos de la vida principalmente por medio la caza y la recoleccion. Por lo consiguiente de esa
manera, un estilo de vida sedentario permite a las comunidades establecerse localmente durante

largos periodos de tiempo.

Esta alteracion de costumbres se dio por las temperaturas mas suaves y al crecimiento de
una vegetacion mas adecuada para el uso diario. Esto cred las condiciones ideales para la
formacién de los primeros pueblos y la creacion de un sistema alimentario basado enla
racionalizacion. En el momento que comenz6 la comprension de que, si una semilla cae,
germinara. Entonces se les generd en la cabeza la idea de sembrar semillas ya que se necesitaba

tener mas plantas.

Aunque obtener alimentos no siempre es facil para las personas, cambiar los estilos de vida
significa alterar la seguridad alimentaria, amenazando su supervivencia. En la actualidad la
agricultura es considerado como un alimento importante para los humanos. Durante el Neolitico,
la agricultura alterd todo lo que se creia ser en la historia, cambiando por completo la forma en

que vivian y existian los humanos.
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El cultivo de la tierra como base para el sembrio de alimentos ha permitido a la humanidad
realizar los cambios trascendentes que han marcado por completo el desarrollo de nuestra historia.
En las primitivas ciudades la gente comenz6 a cuidar animales y cultivar plantassin salir a
buscarlas, esto combinado con el uso de herramientas provocd en su totalidad larevolucion,
marcando el fin del mundo, fin de una era basada en la recoleccion, la caza. Y los inicios de la

agricultura y la ganaderia la adquirieron como forma de vida.

El inicio de los alimentos agricolas que se dieron son: trigo, cebada y centeno en Europa,
mijo en Africa, arroz en Indiay China. La cebada y el trigo siendo dos malezas domesticadas,
fueron dos cultivos que formaron la base de la economia durante el Neolitico. La agricultura tuvo
como pioneras las mujeres para su ejecucion. En las diversas investigaciones se dice que las
mujeres embarazadas y las que tenian hijos pequefios eran las Unicas que no salian a cazar y se

dedicaban a esta actividad.

El sector agricola también ha experimentado enormes
mejoras en el enjuiciamiento, procesamiento, envasado y comercializacion de productosagricolas.
En los demas procesos, como la congelacion y el secado, han abierto oportunidades paraampliar el

comercio agricola y las opciones alimentarias que tenemos a nuestra disposicion.

4.1.2. EN ECUADOR

En ciertas investigaciones se ha descubierto que algunos restos de calabacines cultivados
en la peninsula de Santa Elena son anteriores a los primeros cultivos en Mesoameérica, donde se
pensaba que se origind la agricultura estadounidense. Los sectores agricolas e industrial son muy

importantes para la economia del Ecuador. La agricultura fue el pilar de la economia del pais
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durante muchos afos, en la década de los afios setenta, Ecuador se caracterizaba por la agricultura,

que representaba alrededor del 30% del PIB. Con el paso de los afios, Ecuador empez0 a crecer.

Se inicia el desarrollo del sector industrial para buscar nuevas alternativas de ingresos para
el pais, lo cual se plantea en una serie de cuestiones: en primera parte, las zonas montafiosas fueron
el centro de desarrollo de la actividad agricola durante décadas y los agricultores eran considerados
una herramienta mas de esta clasificacion; en segunda parte, en este sector existe una enorme
brecha ente las personas con grandes riquezas, terratenientes y los agricultores. La diferencia es
que ademas de ser pobres, también viven en una zona de endeudamiento durante toda su vida, y

cuando fallecen la deuda es transferida a los hijos.

El énfasis en la industria se ha reducido atin mas para promover el desarrollo industrial en
Ecuador. En esta economia, la agricultura es respetada como una de las funciones importantes y
desarrolladoras de ingresos esenciales que influyen en la economia ecuatoriana. La contribucion
del sector del PIB lo convierte en uno de los componentes méas importantes de la economia del
Ecuador, en la actualidad las politicas gubernamentales hicieron que las materias primas agricolas
estuvieran mas facilmente disponibles, proporcionando un mercado favorable para los productores

ecuatorianos.

4.1.3. LA IMPORTANCIA DEL SECTOR AGRICOLA EN EL ECUADOR

La agricultura en sus varias definiciones como los productos ganaderos, su produccion,
procesamiento, distribucion de cultivos agricolas y comercializacion, lo cual es un concepto
moderno ya que anteriormente se consideraba un término que solo se aplicaba a cultivos de

hortalizas. La agricultura se desarrolla de forma esencial y crucial en la economia nacional; es la
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columna vertebral de nuestro sistema econdémico; no sélo proporciona alimentos y materias
primas, sino que generalmente brinda oportunidades de empleo aun  granndmero de

personas. Algunos de los hechos que podemos destacar claramente son:

X Fuente de vida

X Contribuciones a la renta nacional

X3 Suministros agricolas

<> Importancia en el comercio internacional

< Salida a la venta

En resumen, la agricultura desempefia un papel importante en el desarrollo econémico. De
hecho, es un requisito previo para el crecimiento econémico, por lo que es muy importante seguir
formando profesionales en este campo tan diverso y de esa forma poder generar mayor movimiento
econémico, para generar transacciones comerciales que nos permitiran estar en un entorno

competitivo

Tabla 7 Tipos de Poblacion Econémica

\ Poblaciones 2020 2021 2022 2023
Poblacion en edad a trabajar 12559562 12743507 12926289 12971766
Poblacion econémica activa 8214137 8505076 8496772 8500995

Poblacion con empleo 7750762 8107035 8174009 8176092
Empleo adecuado pleno 2387123 2864802 3015968 296372
Subempleo 2010106 2001158 1770291 1701796
Empleo no remunerado 991802 902194 874128 959795
otro empleo no pleno 2283566 2282150 2496652 2522379
Empleo no Calificado 78166 56730 16964 24150
Desempleo 463375 463375 322762 324906
Poblacion econdmica

inactiva 4345425 4238431 4429517 4470771

Adaptado del Instituto Nacional De Estadisticas y Censos; Elaboracién Propia.
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Estos datos estadisticos se obtuvieron mediante el Gltimo censo que se realizo y estan

actualizados hasta el primer trimestre del 2023:

o La poblacién econémicamente activa (PEA) fue de 8.5 millones de

personas a nivel nacional.

. La tasa de desempleo se ubico en 3.8%.

Tabla 8 Ingresos Laborales

Ingreso Laboral en ddlares por actividad

Actividades 2020 2021 2022 2023
Agricultura y minas 190.3 186.5 198.3 199.8
Servicios 391.2 417.6 426.2 449.5
Comercio 2954 312.6 360.6 399.5
Manufactura 317.1 353.00 400.6 389.5
construccién 422.9 437.6 475.7 479.3

Adaptado del Instituto Nacional De Estadisticas y Censos; Elaboracién Propia.

En la tabla 8 que podemos observar de los datos estadisticos del INEC, nos refleja que el
ingreso laboral que el sector agricultor estéd percibiendo un salario irrisorio que ni corresponde al
30% de la canasta basica que esta valorizada en Ecuador en este 2023, lo cual permite analizar que
la mayoria de los agricultores son explotados de una forma que son desvalorizados, siendo el sector

gue mas proyectos de exportacion se encuentran en estudios y ejecucion en la actualidad.

Solo un tercio de la poblacion que se encuentra a nivel econémico activo (PE) de Ecuador
tiene oportunidades laborales adecuadas, segin el ultimo informe del Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos (INEC). Esto nos permite determinar que 23887123 siendo el 29% de la
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poblacién que se encuentra laborando en circunstancias que son las adecuadas y no causen
deterioro en sus derechos, pero dejando muchas cosas entre dichas ya que solo seria el 13%
aproximadamente de toda la poblacién ecuatoriana, en un pais que es rico en recursos naturales

que pueden generar muchas plazas de trabajo.

En este cuadro estadistico de la tabla 8 podemos observar que los ingresos con mayor
cantidad monetaria renumerada es la construccion, ya que se encuentra en crecimiento industrial
cada dia el pais, y siendo la agricultura uno de los sectores que ha venido de forma creciente
adquiriendo manos de obra que se tendria para la plaza laboral, es el que menos remuneracion
econOmica se podria llegar a percibir y no se podria poder sustentar una familia con esa paga por

sus labores y hasta en ocasiones laborando en un entorno que atente a su integridad fisica y mental.

Los inversionistas que se encuentran analizando mediante investigaciones de mercado,
comportamiento de los ecuatorianos a nivel urbano y a nivel rural, ya que para poder generar
ganancia en el arandano (denominado como la superfruta de la década), necesita una mano de obra
calificada, entonces se pudo deducir que la poblacion econémicamente activa (PEA) fue de 2.9
millones de personas a nivel rural. En las zonas rurales, esta realidad es aun peor. En las zonas

rurales, solo el 15% de esta poblacién esta plenamente empleada.

Eso se traduce en 488.364 personas, segun el ultimo informe. El deterioro del mercado
laboral rural se debe en gran medida a la pandemia COVID-19. El nimero de personas que
aumento en edad para poder laboral en el Area rural es de 120 mil personas aproximadamente
desde el 2020 y el primer trimestre del 2023 esto se podria expresar en un 3.25 % de incremento

con respecto al afio 2020 post pandemia.
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Por lo que se puede denotar que siempre hubo un incremento de personas en edad para

poder laboral y no hubo un declive para situar la misma cantidad de empleados a contratar en el

sector rural y eso que no se ha visto afectado por el desempleo, ya que se ha mantenido en un

completo decrecimiento para poder brindar las plazas de trabajo en un entorno adecuado a los

nuevos incursores en la edad para poder trabajar

Tabla 9 Ingresos Laborales Zona Rural

Ingresos Laboral en dolares por actividad en zona rural

Actividades 2020
Agricultura y minas 1124
Servicios 217.8
Comercio 161.6
Manufactura 252.9
Construccion 281.6

2021
104.3
276.5
166.8
222.00
277.5

2022
107.4
266.8
200.3
266.8
293.8

2023
113.1
266.00
209.5
266.00
299.2

Adaptado del Instituto Nacional De Estadisticas y Censos; Elaboracion Propia.

Aunqgue se ha venido generando plazas de trabajo por medio de las empresas que se estan

dedicando a la produccién de los arandanos y dando empleos adecuados para nuestros agricultores,

no es todavia regulado la remuneracion que se recibe por el trabajo, ya que hay personas que estan

brindando su mano de obra, sin estar vinculados directamente con las empresas que se encuentran

dedicadas a la cultivacion del arandano.
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4.1.4. INCURSION DEL ARANDANO EN ECUADOR

El cultivo de la industria comenzo en los afios 2015, mediante sus investigaciones de
mercado, el comportamiento laboral que existe en la zona para el nacimiento del cultivo de
ardndanos y una de las caracteristicas que se dio como concluir que posteriormente se deberia
formar un pequefio grupo de empresarios. FEPEXA(Federacion Ecuatoriana de Productores y
Exportadores de Arandanos) posteriormente a su creacion que se dio con 22 empresas ubicadas en
la region andina para tomar fuerza por las grandes inversiones que se requiere para que en ese

tiempo sean exportadores de Optima calidad.

Posteriormente han venido reclutando nuevos socios, con el apoyo de la MAG(Ministerio
de Agricultura y Ganaderia)que esto ha conllevado a que actualmente pertenezcan 23 socios y
sumandose a la integracion nuevos exportadores del lado costero y qué se encuentran
préximamente a ser aceptado e integrados 2 empresas mas y si todo se da de acorde a los
parametros que se ha establecido en esta alianza, para el afio 2023 Fepexa terminaria con 25

integrantes.

Como contribucion economica a Ecuador por sus exportaciones en el afio 2022 el pasado
25 de septiembre, la empresa Hortifrut que no pertenece al grupo Fepexa, el cual esta determinado
que fue creado para una sostenibilidad, siendo una gran alianza que se ha visto cada afio, mejorar
para poder llegar a igualar los pardmetros que tiene la competencia, la cual se encuentran asentados
en el estado ecuatoriano desde el afio 2017 que ha sido el Unico hasta la actualidad que export6 via

maritima un cargamento de 5 toneladas de arandanos desde Ecuador hacia Paises Bajos.
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Esta empresa nos abrid el camino para poder entrar a competir con los demas productores
de arandanos a nivel mundial, lo cual es dable por los objetivos que se han permitido plantearse
para llegar a ubicar a Ecuador en una posicion de grandes exportadores. Los frutos se cultivan en
el estado Zapotillo, en Loja su provincia, y se envian previa inspeccion y aprobacion por parte del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) a través de su Agencia de Regulacion y Control

Sanitario Vegetal y Animal (Agrocalidad).

Con este envio, Ecuador inicia la lucha por ingresar al mercado internacional de los
arandanos, los cuales son cada vez mas promocionados ya que sus propiedades medicinales y
nutricionales: bajos en calorias y ricos en fibra, antioxidantes, vitaminas C, aparte de, el jugo de
esta super fruta ayuda a la proteccion del sistema inmunoldgico. Siendo actualmente conocida por
sus diversos beneficios para la salud, su sabor es fresco y delicioso, se la conoce como la
“superfruta del siglo XXI”. Ha venido siendo Exportado a Espafia, Holanday Alemania. Aunque
el principal productor e importador mundial de ardndanos es Estados Unidos, también hay

importantes productores en América Latina, como Per( y Chile.

En nuestro pais, la institucion MAG une esfuerzos con la Federacion de Productores y
Exportadores de Arandanos del Ecuador (FEPEXA) para fortalecer la cadena del arandano.
Ademas, colabora con empresas privadas para organizar capacitaciones exportadorasen este
ambito, especialmente en las provincias de Imbabura y Carchi. Sé han reservado unas 50 hectareas
de tierra parasu produccién en Azuay, Loja, Pichincha, Cotopaxi, Tungurahua, Carchi,
Imbabura. Se probaron diferentes variedades en Santa Elena, EI Oroy Manabi y en el Guayas

actualmente se encuentra en estudios, por sus altas temperaturas.
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4.1.5. LA PRODUCCION DE ARANDANOS EN EL ECUADOR

MAG cree que el cultivo ha mostrado rentabilidad a medida que aumenta la demanda de la
fruta. A pesar de la pandemia, el movimiento econémico viéndose totalmente afectado, el retorno
en 2021 también es competitivo a nivel internacional. “Ecuador tiene muchas oportunidades para
convertirse en un destino de inversion agricola exportadora, tiene suelos fértiles, un clima
agradable, una ubicacion propicia parael desarrollo de frutas competitivas y una mano de

obra calificada”. (Esther, 2023)

Tabla 10 Zonas de Produccion

Empresas 2022 2023 2024
. 50 >0 60
Hortifrut Hectareas Hectéreas
. 20 30 55
Fepexa (23 Asociados) Hectareas Hectareas

Adaptado de los Datos de la Entrevista; Elaboracion Propia.

HECTAREAS

M Hortifrut ™ Fepexa

2022 2023 2024

Figura 2 Hectareas de Produccion de Fepexa y Hortifrut.
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En este grafico y cuadro podemos observar que los datos estadisticos que se estan viendo
reflejados en las actividades que se encuentran generando estos productores, es que la empresa
Hortifrut cuando comenzd hacer sus cultivos de ardndanos en el 2021 luego de sus varios estudios
realizados desde el 2018 cuando llegaron a Ecuador y que por la pandemia se vieron postergados
ejecutar los resultados que recopilaron, y cuando se retomaron las actividades econémicas en su

total magnitud, La empresa chilena invirtid, en 50 hectareas para el cultivo de arandanos.

Por lo consiguiente la alianza de las empresas de Fepexa desde que se comenzaron a
integrar como una sola fuerza econémica para poder llegar al objetivo planteado que podran llevar
a un campo mas alto a Ecuador como un fuerte exportador y brindando una sostenibilidad en el
tiempo al ser varios productores de ardndanos en un mismo bote, lo cual empezaron con 20
hectéareas, que dentro de sus integrantes el accionista mayor por hectareas que ubico para su

produccion de la super fruta es la Corporacion Nobis.

Se ha venido dando una proyeccion en el crecimiento de sus instrumentos de produccién
principales como sus hectareas para la siembra es la alianza de Fepexa, ya que paulatinamente
cada afio se ha visto un 50% desde cuando iniciaron a trabajar conjuntamente, pasando de 20 a 30
hectareas y lo cual ha conllevado a que en este incremento se consiga una mejor rentabilidad y
poder plantearse una proyeccion para el afio 2024 en realizar un incremento del 85%
aproximadamente es decir, de 30 a 55 hectareas para que asi puedan entrar en competencia ya que

se podrian constar con la cantidad requerida para ser un gran exportador a nivel mundial.

Sin embargo la empresa Hortifrut, mantuvo dos afios consecutivos en un status Q su
crecimiento en sus hectareas ya que permanecieron con sus 50 hectareas sembrando y cosechando

los arandanos generando una mejor calidad y viendo mas factible el proceso de produccion , para
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poder sacar dos veces en el afio este producto para exportacion, asi permitiendo a la empresa que
pueda poder proyectarse , que en el afio 2024 pueda incrementar en un 20% de 50 a 60 hectéreas,

para poder generar una mejor cantidad de producto para poder exportar.

Tabla 11 Provincias de Produccion

Empresas 2022 2023
Fepexa 9 10
Hortifrut S.A. 1 1

Elaboracion Propia

Zonas de Cultivo

2024 -

2023 K
2022 \

0
5
10
15
Hortifrut S.A. M Fepexa

Figura 3 Provincias donde se encuentran ubicadas las plantaciones

Aqui podemos ver reflejados que las cantidades de zonas de cultivos que ha aprovechado
mayormente en el estado ecuatoriano es la alianza de Fepexa teniendo en su cuenta 9 provincias
siendo la Sierra como la region con la mayor cantidad de provincias para el cultivo de arandanos
como Pichincha , Azuay, Imbabura, Cotopaxi, Tungurahua y Carchi, y en menos cantidad la region

Norte como Santa Elena, Manabiy EI Oro. Teniendo un incremento de una provincia en la


https://www.elcomercio.com/search?s=manab%C3%AD
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actualidad, aungue a inicios solo se encontraba en una zona de estudio, la cual era Guayas, pero
todavia no se encuentra lista y disponible para poder ser utilizada como un sector para la

produccion de arandanos para exportacion.

Sin embargo, Hortifrut empezd a realizar su produccion en Zapotillo la region de la Sierra
en el sector de Loja siendo durante un afio de donde salieron unas ricas frutas aprovechando su
clima para generar una gran calidad de ardndanos, en el 2023 posteriormente de realizar los
estudios necesarios, en Latacunga se encuentra haciendo las adecuaciones para poder producir en
esa tierra también, y como proyeccion tiene asentarse en 2 provincias mas, pero se encuentran en

estudios, y que posteriormente seran mencionadas, ya que aun lo mantienen bajo reserva.

4.2 EXPORTADORES DE ARANDANOS

Tabla 12 Valores en la linea de tiempo

Afos 2021 2022 2023

Cantidad en ddlares 4.655,898 4726931 494789

Adaptado de TRADE MAP; Elaboracién Propia

Cantidad en dolares
5000000

931

=76750Y0
4600000

—o—2021 =—e=2022 =—e=2023

Figura 4 Crecimiento de los exportadores,, en la linea del tiempo.
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En este grafico se puede denotar que ha ido en ascenso la cantidad en dolares deexportacion
de ardndanos a nivel mundial, tomando en referencia desde el afio que las empresas exportadoras
en el ecuador comenzaron su produccién , y post pandemia, de esa manera, se vio reflejado en
nameros que en afio 2021 fueron exportados $4.675,898,y en lo posterior en el afio 2022 tuvo un
incremento del 1.2% a nivel mundial lo cual fue $4.726,931, hasta lo que va el estudio, que es el
segundo semestre del 2023 que no ha sido terminado, va $4.822,894, que representaria el 2% que

ha ido en aumento relacionado al afio anterior.

Tabla 13 Top 6 de Paises Exportadores

Paises 2021 2022
Perd $1.188.858,00 $1.350.975,00
Paises Bajos $ 560.338,00 $549.351,00
Chile $ 559.508,00 $508.644,00
Espafia $582.267,00 $493.447,00
E.E.U.U. $ 306.855,00 $307.593,00
Marruecos $ 302.543,00 $290.907,00

Adaptado de TRADE MAP; Elaboracion Propia.
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PAISES EXPORTADORES
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M Peru M Paises Bajos Chile Espafia ME.E.U.U. M Marruecos

Figura 5 Paises Exportadores de arandanos, Top 6 a nivel Mundial.

A nivel mundial en este gréafico podemos observar cuéles son los paises que son los méas
grandes exportadores, ubicando a 3 paises de América en el top, siendo Per( el mas representativo
de Sudamérica, pero segun las cifras que se ven reflejadas en el grafico habiendo grandes
variaciones econémicas en los afios del 2021 y 2022 permitiendo comprender que por el ingreso
al campo competitivo a varios nuevos paises exportadores han causado la disminucion en sus

haberes en el top 6 de los paises mencionados.

Pero Peru estando en el 2021 en el primer lugar ahora en el 2022 manteniéndose como el
mayor exportador a nivel mundial. Y los otros paises latinoamericanos ocupando la casilla 3 Chile
y la casilla 5 Estados Unidos, habiendo realizado en el afio 2022 las cinco toneladas quepermitieron
que incursionaran en el medio competitivo de paises exportadores Ecuador, llego a estar en la
posicién 40 dentro de todos los paises que se dedican a la exportacion del arandano, debajo de

Colombia pais vecino, qué se encuentra en la posicién 37.



Tabla 14 Top 6 Paises Importadores de arandanos 2022

Paises 2021 2022
EE. UU. $1714,364 $1.926,252
Paises Bajos $652,682 $692,215
Alemania $474,493 $435,315
Reino Unido $432,108 $372,507
Canada $310,259 $316,591
China $171,744 $306,687

Adaptado de TRADE MAP; Elaboracién Propia.

IMPORTADORES
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Figura 6 Importadores 2022 de arandanos, Top 6 a nivel Mundial.
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Por medio de este figura 6 podemos denotar, que el comportamiento del consumidor a nivel
global se ha mantenido en un mismo ciclo de compra, conllevando a mantenerse en los mismos
lugares para el top de los paises importadores , deduciendo que sigue manteniéndose Estados
Unidos como uno de los principales consumidores de arandanos, queriendo los aportes saludables
que aquella fruta brinda, dejando entre lineas, el saber de qué el continente Europeo esdonde mayor

alcance tienen los productores y exportadores.

Aunque el continente asiatico representado los solo un pais en el top 6 siendo china el
mayor que ha dado un gran salto incrementando la cantidad de productos para importar que se
puede transformar en mayor rentabilidad, para los exportadores, ya que generarian que estos
realicen un alza en la cantidad de fruta que nuestros productores comenzarian a cultivar y asi

brindar un incremento econdmico en su contabilidad interna y externa.

Tabla 15 Top 6 Exportadores de ardndanos (3er Trimestre)

Paises Tercer Semestre

Canada $ 269.581,00
EE. UU $ 242.662,00
Hong Kong $  31.400,00
Georgia $ 20.517,00
Alemania $  31.235,00
Australia $ 8.009,00

Adaptado de TRADE MAP; Elaboracién Propia.



76

Tercer Semestre de 2023
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Figura 7 Exportadores hasta el 3er trimestre del 2023.

En la figura 7 se puede denotar que ha habido cambios radicales en el top 6 de los paises
exportadores de arandanos apareciendo en primer lugar hasta el tercer trimestre del 2023, A Canada
como en primer lugar de todos los exportadores en el mundo, también se ve que la compra de la
fruta en este afio se ha visto decrecientemente en sus valores de dolares, por cualquier problema
que se encuentre en cada Pais que es exportador, como en Ecuador que se ha visto afectado por el
fendmeno del nifio, y ha generado pérdidas por que la calidad del producto para exportar ha sido
que se recurra en ciertas empresas ah que se consuma localmente, para no verse econémicamente

en picada frente a los demas exportadores.



Tabla 16 Valor del Kg a exportar 2022

Paises

EE. UU.

Paises Bajos

Alemania

Reino Unido

Canada

China

2022

5,56

5,494

5,82

6,144

5,429

7,158

Adaptado de TRADE MAP; Elaborado por Gabriel Cabrera

Figura 8 Valor por kg de ardndano al exportar.

7
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Los precios por cada kg de ardndano son bajos al momento de poder comercializarlos, esto
deduciendo que dirian los exportadores cuando se negocia con potencias mundiales que buscan
adquirir gran ventaja al momento de su importacion, aunque son cantidades inmensas de productos
que requieren ciertos paises como Estados Unidos es muy bajo el precio que ellos estan dispuestos
a pagar que son $5.56, tomando en cuenta que es un lugar con muchos requisitos que se necesitan
para poder incursionar en este mercado son totalmente importantes, las cuales son muy dificil de

conseguirlas y costosas las certificaciones que son requeridas..

Aunque China esta en un alza de la cantidad de pedido de productos a sus Proveedores los
kilometros por recorrer de los grandes exportadores, los costos que son elevados serian el de
transporte, por lo tanto, el valor que se ve reflejado en la figura 8 como el que nos brindaria mas
rentabilidad, se veria un poco menos atractivo por los gastos que se tendrian que solucionar para

que el producto llegue en excelentes condiciones

Desde Estados Unidos que ocupa el primer lugar como pais de importacion hasta Paises
Bajos que ocupa el segundo lugar dentro del top en el afio 2022 que esta en promedio $5,53 el
valor POR Kg del arandano que exportarian los diversos productores a nivel mundial, y se veria
reflejado en buenas relaciones comerciales porque se podria cubrir todos los costos que se

requieren al momento de realizar la exportacion.
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Los otros paises que brindarian mejor rentabilidad en promedio al momento de la
exportacion, serian los mercados potenciales que los exportadores que estan iniciando requieren
para poder enfocarse en realizar los negocios con ellos, realizando acuerdos comerciales, para
poder mejorar y dar caracteristicas para que puedan romper las barreras y poder entrar a competir
en los paises que generarian mejor ganancia econémica y ya tendrian con sus proveedores afios de

negociacion

Toneladas Exportadas por Ecuador

193

26

Cantidad exportada en 2022

B Paises Bajos ™ Estados Unidos de América
Figura 9 Toneladas de exportacion en Ecuador en arandanos del 2022,

Ecuador hasta el afio 2022 s6lo habia exportado hacia Paises Bajo 193 toneladas que, en
valor en dolares, son aproximadamente 635 mil dolares y hacia EE. UU. 26 toneladas que en valor
de ddlares serian unos 90 mil dolares. Pero su gran parte se daba por medio de via aérea, desde el
afio 2021 y La empresa Hortifrut S.A. en el segundo semestre del afio dio su primer gran
exportacion en un solo embarque 5 toneladas a Paises Bajos que dieron un gran golpe a la
competencia Fedepexa que actualmente se encuentra s6lo con pequefias exportaciones aéreas y

comercializando su producto nacionalmente.



80

Tabla 17 Valores por kg entre Ecuador y Per(.

Empresas 2022 2023
Ecuador 5,95 5,68
Perd 4,98 4,93

Elaboracion Propia

Ecuador-Peru SKg

6,00
4,00

2,00

0,00

2022 2023

M Ecuador M Peru

Figura 10 Valor por kg en exportacion del 2022-2023.

El valor de precio final para el importador lo provee Per( ante Ecuador que esta entrando
en el mercado de exportacion de arandanos, ya que Ecuador por la cantidad que esta produciendo
es muy poca en comparacion hacia el principal exportador a nivel mundial, por eso Ecuador en
el 2023 lo comercializa en $5,68 y Per( en $4,98 estos valores son tomados en promedio a los
paises que esta incursionando Ecuador, $0,70 centavos por kg es la diferencia que tendria entre

estos dos paises competitivos.
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4.2. LOS FACTORES DE PRODUCCION PARA EL ARANDANO QUE

INFLUYEN EN LA COMPETITIVIDAD DE LOS EXPORTADORES DE ECUADOR

Los economistas clésicos o todo tipo de empresario que requiera realizar una inversion para
empezar un trabajo o innovacion en algun lugar determinado sefialan que posterior a los estudios
que realizarian se enfocaban en que los recursos o factores de produccion claves que deben
utilizarse para producir bienes y servicios son: Tierra, Trabajo y Capital. Esta clasificacion de
factores todavia se utiliza ampliamente en la actualidad. Siendo afiadido como otro factor

importante como elemento estructural del proceso productivo: La Tecnologia.

X2 La tierra se refiere no sélo a tierras agricolas, sino también a tierras
urbanizadas, minerales y recursos naturales en general. Que en el caso del arandano se ve
demostrado por las investigaciones e indagaciones hechas, que en Ecuador existe un suelo
tan rico para poder producir cualquier tipo de producto, ya sea por el clima que conlleva a
que la cosecha sea de calidad, por la tierra que es muy fértil que permite tener una
maduracion acelerada ante otros paises, y el agua que permite tener uno de los mejores
Brix(es el sabor que contiene el ardndano, ya sea dulce o &cido) a nivel mundial.

X Se entiende por capital un conjunto de recursos utilizados para producir
bienes y servicios, enestecaso se denominara capital  financiero.  El dinero
utilizado para comprar bienes de consumo no puede llamarse capital. Los inversionistas
vieron un gran camino para poder generar cualquier rentabilidad que es muybuena para un

producto que esta en auge y podria tener una sostenibilidad durante mucho tiempo.
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<> El trabajo se refiere a las actividades fisicas e intelectuales humanas. De
hecho, cualquier actividad humana productiva siempre requiere trabajo fisico y
conocimientos previos. Las plazas de trabajo que se ha requerido para la implementacion
de la productividad de esta fruta, es muy necesaria para el decrecimiento de la tasa de
desempleo a nivel rural en el Ecuador, lo que ha permitido generar una cantidad muy
necesaria de poblacion econdmicamente activa por lo que se suscit6 en la pandemia.

X2 Ahora es bien sabido que el desarrollo del conocimiento cientifico y
tecnoldgico desempefia el papel mas importante en el crecimiento econémico. Por tanto, a
los tres factores de produccion podemos sumar dos: el conocimiento humano (“know-
how”) integrado al factor trabajo y la tecnologia, o simplemente tecnologia. Que han
requerido demasiadas capacitaciones para poder cumplir los requisitos para generar las
certificaciones que permiten al ardndano ecuatoriano entrar en los demas paises

importadores.

4.2.1. GRAFICO DE LA CADENA DE VALOR

® Infraestructura de la empresa
Actividades ¢ Gestion de recursos humanos
de apoyo ° Desarrollo tecnolégico

Abastecimiento

o < t t & '
Logistica Logistica | Mercadotecnia ‘ .SS
; Operaciones Serviclo /&
interna externa y ventas e’b
o
\ J
1

Actividades primarias
Figura 11 Cadena de Valor, representativa de Hortifrut.
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Se puede ver enla figura numero 11 que el areaoperativaesel areacon
mayor conexion con otras areas, porque las  actividades deotras areas  dependen de las
previsiones del area operativa. En primera parte se arrancara con el analisis de la relacion de las
operaciones con el area de logistica interna, aqui se enfoca que, al hacer la proyeccion de la
produccion de ardndanos, el &rea intra logistica tendra en cuenta que podria utilizar de una mejor
forma los almacenes y asegurar el abastecimiento de los suministros tanto para el trabajo de campo

y de fébrica.

La relacion del &rea operativa con el &rea de logistica externa es tal que se gestiona en
conjunto todo lo relacionado con la operacion de los empleados, preparacién y empaque, asicomo
la distribucion del almacén de producto terminado. La relacion del area operativa con el area de
marketing y ventas se basa en que esta area es responsable de la venta de toda la producciény los
contratos de venta suelen celebrarse con 8 a 10 meses de antelacion, por lo que elarea de ventas del
area de marketing y el area de ventas se asigna Unicamente en funcion de los Prondsticos del area

de operaciones, para encontrar clientes.

Esto también se aplica al &rea de servicios, ya que son responsables del suministro
y compra de materias primas y maquinaria, y el monto total de todas estas compras depende
naturalmente de la prevision de cosecha del &rea  de operacion. Por  otro  lado,el alcance
también esta relacionado con las actividades de apoyo. Por lo tanto, el area operativa esta
relacionada con el area de infraestructura de la empresa, porque toda la planificacion que
hace la empresa depende del prondstico anual, especialmente de qué tan grandesera su produccion

propia, porque no todos los afios son iguales.
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En general existe una relacion estrecha con RRHH, porque basicamente se dedica a
contratar y obtener una mano de obra adecuada y requerida durante la temporada de campaiia, por
lo que la contratacion debe ser cuidadosa, porque la produccion de esta super fruta es muy sutil
y se realiza desde la zona de Prondstico, y finalmente, por las mismas razones mencionadas
anteriormente, también se relaciona con el area de desarrollo tecnoldgico, ya que en esta area se
muestran las mejoras tecnoldgicas de la empresa, ya sea tecnificacion del riego, inicio de procesos

o incluso estudios de mercado para atraer nuevos clientes.

Posteriormente el area de logistica externase conecta entoncescon el areade
marketing y ventas, porque los productos que han salido de fabrica deben coordinarse
continuamente, y ademas porgue el operador logistico puede ver los tiempos de llegada a través
del contenedor. Por otro lado, el campo de la infraestructura empresarial y el desarrollotecnoldgico

se ocupa principalmente de la publicacién de registros de todas las actividades comerciales.

4.2.2. CALIDAD DE LOS CULTIVOS

Existen més de 50 variedades de arandanos en el mundo, cuatro de las cuales se cultivan
en el Ecuador. La variedad mas comun es el arandano azul, pero también se pueden encontrar
arandanos de arbusto bajo, de arbusto del sur y de arbusto medio alto. Los arandanos pertenecen
al mismo género que los Vaccinium, las dos Unicas frutas cultivadas comercialmente para la
exportacion. Sin embargo, a medida que paso el tiempo, la competencia por un mejor control de
calidad en el mercado de los arandanos se volvié mas intensa a medida que exportadores de paises

como México, Peri y Marruecos comenzaron a afianzarse en el mercado de los ardndanos.
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Para los actores de la industria del ardndano, la forma mas inteligente de controlar gran
parte del potencial de este superalimento es esencialmente al mejorar el control de calidad, incluida
la reduccion del desperdicio, asegurando una cosecha consistente de arandanosy eliminando
costosas negociaciones de precios. La calidad aceptada

localmente debe satisfacer las expectativas de minoristas, mayoristas y consumidores finales.

Para las bayas rojas perteneciendo a la familia de los ardndanos, en todos los ciclos de la
cadena de suministro son importantes, desde la cosecha, el procesamiento y las condiciones
de almacenamiento hasta el transporte, el envasado y el control de la temperatura. En Ecuador,
donde el cambio climético no es tan severo, se pueden producir ardndanos los 365 dias del afio.
Unade las mejores caracteristicas del agua en América Latina, ademas de ser excelente

en el mundo, brinda un sabor mas dulce y un crecimiento mas rapido de las plantas.

Los frutos resultantes son de buen tamafio y tienen caracteristicas deseables como firmeza
y dulzura a diferencia de otros paises. La calidad del suelo del pais ha garantizado hasta el
momento la produccién de 12 variedades, algunas de las cuales ya han sido plantadas, mientras

que otras se cosecharan este afio.

4.2.3. PRACTICAS AGRICOLAS SOSTENIBLES

Las practicas de permacultura pueden hacer un manejo competente de los recursos
naturales, reducir el efecto de la agricultura en el habitad que se estd generando productividad
y aumentar la resiliencia a los cambios de clima y la variabilidad climatica, para la sostenibilidad
durante mucho tiempo se deberia de adoptar diversos parametros como los que denotaremos a

continuacion:
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X/
°

Agricultura de conservacion

La agricultura de conservacion es una practica agricola sostenible que implica reducir las
perturbaciones, reducir la erosion y aumentar la biodiversidad del suelo. La agricultura de
conservacion se centraen tres aspectos principales: suelo, agua y biodiversidad. Algunas
practicas de agricultura de conservacion incluyen la siembra directa, la rotacion de cultivos, el uso

de cultivos de cobertura o el manejo integrado de plagas.
o Agricultura bioldgica

La agricultura orgénica es una practica agricola sostenible que no utiliza productos
quimicos sintéticos como fertilizantes y pesticidas en la produccién agricola. En
cambio, las practicas agricolas utilizadas se centran en mejorar la salud del suelo y la
biodiversidad, incluido el uso de abono y fertilizantes organicos, la rotacion de cultivos y el control

bioldgico de plagas y enfermedades.
X Agricultura y silvicultura.

La agroforesteria es una practica de permacultura que combina la produccion agricola y
forestal en un solo sistema de produccion. Estas practicas agricolas mejoran la salud del suelo y la
biodiversidad, reducen la erosion y aumentan la eficiencia en el uso delagua. Algunas
practicas agroforestales incluyen la plantacion de arboles frutales o maderables en tierrasagricolas,
el uso de arboles paradarsombra a las plantas oel uso de biomasa lefiosapara la produccion

de energia.
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X Control integrado de plagas

El manejo integrado de plagas es una practica agricola sostenible que implica eluso
de diversas técnicas para controlar plagas y enfermedades de las plantas. Estos métodos
incluyen el uso de cultivos de cobertura, el uso de cultivos rotativos, el uso deinsectos
beneficiosos, la seleccion de variedades de plantas que sean resistentes a plagasy

enfermedades y la reduccion del uso de pesticidas.
X2 Agricultura de excelencia en la precision.

La agricultura de precision es una préctica agricola sostenible que utiliza tecnologia para
monitorear y controlar de manera mas precisa y eficiente la produccion agricola. La agricultura de
precision puede incluir el uso de GPS para mapear y monitorear el rendimiento de los cultivos, el
uso de drones y sensores para monitorear el crecimiento de los cultivos y el uso de sistemas de

riego de precision para gestionar los recursos hidricos de manera mas eficiente.
X Cultivos resistentes a la sequia

La sequia es un problema creciente en muchas partes del mundo y puede amenazar
significativamente la produccion agricola. Los cultivos tolerantes a la sequia son préacticas
agricolas sostenibles que implican el uso de variedades de cultivos que pueden resistir condiciones
de sequia sin reducir significativamente los rendimientos. Estos cultivos se desarrollan
seleccionando variedades de plantas que puedan sobrevivir en zonas con precipitaciones escasas

o irregulares.
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X Cambio de cultivos en el mismo suelo.

La rotacion de cultivos es una practica de permacultura que implica cultivar diferentes
cultivos en la misma zonaen diferentes afios. Larotacion de cultivos ayuda amantener
el suelo sano y reduce la erosién al permitir que el suelo se recupere cuando se agotan ciertos
nutrientes. Ademas, la rotacion de cultivos puede reducir la incidencia de plagas y enfermedades

al prevenir la propagacion de enfermedades y reducir la acumulacion de ciertas plagas.
<> Agricultura natural

La agricultura orgénica es una practica de permacultura practicada por muchas
comunidades rurales de todo el mundo. La agricultura de subsistencia puede mejorar la seguridad

alimentaria en las zonas rurales brindandoles acceso a alimentos frescos y nutritivos.

K/

X8 Utilice fertilizantes organicos

El abono orgénico es una practica de permacultura que utiliza desechos organicos como
estiércol, compost y residuos vegetales para mejorar la fertilidad del suelo. Los fertilizantes
organicos son una alternativa a los fertilizantes sintéticos y pueden mejorar la salud del suelo y

reducir la erosion.
< Cobertura directa

La cobertura directa es una practica agricola sostenible que implica cultivar sin labrar el
suelo. En lugar de arar, se utiliza una maquina especial que coloca las semillas en los surcos
sin quitar la tierra. La transmision en vivo puede reducir la erosién del suelo y mejorar su salud al

proteger la biodiversidad.
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En otras palabras, para que un producto como el arandano el cual estd en auge y por las
entrevistas realizadas, se situara asi durante un periodo largo de tiempo, hay que realizar la mayoria
de las practicas sostenibles de agricultura, ya que serian esenciales para asegurar un futuro
sostenible para la produccién agricola y permita generar una buena economia en una zona que ha
sido desatendida durante mucho tiempo, que es la agricola. Las précticas de permacultura pueden
mejorar la salud del suelo, reducir la erosion, aumentar la eficiencia del agua, reducir el uso de

productos quimicos sintéticos y se deberia mejorar la seguridad alimentaria.

Por lo tanto, es muy importante promover las practicas de permacultura y garantizar un
futuro sostenible para la agricultura y la produccién de alimentos. Buscando mejorar las alianzas
integrando mas socios, como en el caso de Fedepexa o0 inversores extranjeros en el caso de
Hortifrut, para que podamos continuar ayudando a las familias a escapar del hambre y la pobreza

a través de técnicas de permacultura. Para generar una buena economia a nivel rural.

4.2.4. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS HUMANOS

En general, se tienen en cuenta los costos laborales y la disponibilidad de mano de obra
especializada en la industria productora de ardndanos. Las plantas productoras de arandanos en
promedios estan ubicadasa menos de 20 kilometrosde laciudad. Se entiendepor
disponibilidad efectiva de mano de obra el proceso en el que se valora y evalla la disponibilidad

de los empleados para trabajar en un horario o turno determinado.

Este es un aspecto importante de la planificacion de la fuerza laboral porque ayuda a una
organizacion a garantizar que tenga la cantidad adecuada de trabajadores para la generacién de los

de arandanos emitiendo con sabiduria sus las habilidades adecuadas en el momento indicado para



90

satisfacer sus necesidades operativas laborales .En resumen, el andlisis de disponibilidad de
recursos humanos, permite como una herramienta importante que permite a las empresas evaluar

y gestionar eficazmente la disponibilidad de su fuerza laboral.

Al evaluar factores como las ausencias de los empleados, las vacaciones y los conflictos
de programacion, las organizaciones pueden asegurarse de tener los recursos adecuados en el
momento adecuado. Este andlisis ayuda a optimizar la productividad, reducir las interrupciones y

mejorar la eficiencia operativa general.

Al utilizar andlisis de accesibilidad, las productoras pueden crear una fuerza laboral méas
agil 'y exitosa altomar decisiones informadas e implementar estrategiasque
respalden eficazmente las necesidades de sus empleados y poder llegar a cumplir todos los
requisitos para certificarse en todos los aspectos internacionalmente y poder llegar a todos los

mercados potenciales y cautivos.

4.3. ASPECTOS LOGISTICOS Y DE TRANSPORTE EN LA CADENA DE

VALOR DE LOS ARANDANOS EN ECUADOR

La planificacion logistica accede a considerar que los movimientos que afectan al proceso
de produccién de la organizacion, a partir del suministro de materias primas hasta la entrega
de mercancias a los clientes. Se trataria de funciones que estan muy relacionadas entre si, por lo
que es importante analizar adecuadamente las distintas areas logisticas relacionadas con la compra
de productos, el almacenamiento, la produccion y la logistica para poder gestionar de forma eficaz

el conjunto.
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Figura 12 Visita las Plantaciones de Hortifrut Loja

Figura 13 Matriz Hortifrut en Quito-
Cayambe

Por este motivo, es importante informarse sobre este tema haciendo una investigacion
previa sobre cada empresa que este dedica a la exportacién de arandanos, que tenga su propia
logistica. Con el fin de levantar esta informacion, se planificd realizar las entrevistas e
indagaciones visitando la matriz de la empresa Hortifrut S.A, de donde se dirige toda la cadena

que debe de transitar el arandano hasta llegar al deleite del consumidor final.

Esta empresa que sé que se encontraba en Cayambe al Noroeste de Quito y posteriormente
se Visito sus instalaciones donde tienen sus 50 hectareas de produccion de esta super fruta que se

encuentra localizada en Zapotillo en la provincia de Loja.
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Figura 14 Entrevista a la Ingeniera Doménica Chavez (Sup. de exportacién y ventas)

Tomando en cuenta la alianza que existe por parte de los 23 integrantes y que a finales de
este afio serian 25 socios, que conforman la organizacion FEPEXA, se concluyd que seria muy
fructifero para la investigacion visitar a las dos empresas que tienen mas hectareas para la
produccion de dicha fruta, y mejor si una de ellas ya ha exportado bajo el nombre de esta

organizacion la cual fueron Nobis Fruit Company.

Figura 15, Visita Matriz De Nobis Guayaquil

Figura 16 Entrada del Trade Center
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Su matriz se encuentra en Edif. Executive Center en las oficinas nuevas, diagonal al Mall
del Sol de ahi pueden gestionar toda su logistica que debe de darse desde el canton Patate y

Tungurahua donde tienen sus 10 hectareas de produccion.

1 -

Figura 17 Visita a Nobis. Ingeniera Maria Esther Castro (Sup. de venta)

La empresa Ecua blues que se encuentra en Quito- Yaruqui, que con sus 4 hectareas se
encargan de la venta nacional. Por un lado, la planificacion de la logistica de salida, se encuentra
en el ciclo que la cadena de suministro se encargaria de gestionar las actividades relacionadas con
la entrega del arandano al cliente final, con su debido trasporte y posterior almacenamiento. La
planificacién logistica incluye la planificacion detallada de cualquiera de las siguientes funciones

como parte de un sistema integrado disefiado para lograr la optimizacion econémica:

X Entrega: Gestionar el proceso de adquisicion de los bienes que se
comercializan alos comerciantes clientes segin la unidad de comercializacion
(unidad de embalaje de la mercancia) y suministrar los materialesnecesarios para el manejo
y transporte del producto.

<> Almacenamiento: Los requerimientos de los clientes tomados en cuenta

buscan desarrollar econdmicamente métodos, planes y tareas relacionadas con envases,
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embalajes y calidad, necesarios para que el producto se encuentre en buenas condiciones
durante su procesamiento y almacenamiento, dentro del plazo y cantidad especificados.

<> Logistica: Este apartado se centra en las tareas relacionadas con la
tramitacion de los pedidos de los clientes y la gestion de la logistica de los productos
0 mercancias desde el centro de almacenamiento hasta el puerto de salida para
su exportacion hasta el punto de consumo.

X2 Gestion informativa y de servicios: Es una suscripcion de seguros de carga

y tramites de exportacion.

Por lo consiguiente, los objetivos de la planificacion de la logistica de distribucion de una
manera esencial estan encargados de promover para la empresa exportadora la observacion de la
informacidn en cada paso logistico, optimizar los recursos logisticos y que su productividad se vea
elevada a través de operaciones altamente eficientes. Por lo tanto, la cadena de distribucién
nos permite esencialmente lograr con la entrega del producto al consumidor final, eneste caso los

arandanos al granel o en empaques que se estan estudiando para que sean biodegradable.

El término cadena de distribucion incluye todos los procesos que tienen lugar desde que se
obtiene un producto (bien o producto terminado) para su comercializacion (los aspectos descritos
en el Capitulo 2) hasta que el producto llega al cliente. La cadena dedistribucion del
arandano estd compuesta por operadores y actores involucrados para entregar el producto al cliente

de acuerdo con sus requisitos especificos.

Entre ellas se pueden encontrar organizaciones que se dedican al transporte, empresas que

se especializan en proveer los elementos para tener una buena distribucién y finalizando con las
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empresas de  almacén, que conectan ofertay demanda y facilitan eltransporte
de mercancias desde el campo o fabrica hasta el consumidor final. La cadena de distribucion se

puede dividir en tres tipos:

< Cadena de distribucion directa se refiere al lugar de la entrega inmediata se
realiza directamente desde el almacén del productor hasta el domicilio del consumidor. No
hay intermediarios.

<> Cadena larga: es en la que intervienen varios intermediarios, como un
mayorista; una cadena corta es donde se produce el producto y luego llega a un
intermediario que vende el producto al consumidor, por ejemplo, directamente desde la
tienda del fabricante donde se compra. Los canales de distribucion existentes incluyen

canales de distribucidn tradicionales y digitales.

De cualquier forma, el acceso puede ser local o internacional, espacio multimarca
o enfocado a una marca, acceso premium o consumo masivo. Cabe mencionar que el canal de
distribucion esta formado por mayoristas, los cuales se componen de organizaciones que realizan
su venta a otras empresas. Estos vendrian a ser intermediarios y no tienen nada que ver con el

cliente final.

Para poder componer un plan logistico de la cadena de distribucion, las reglas que tendria
cada exportador de este plan, son esenciales para la ejecucion del proceso logistico; estos terminos
son exclusivos, intensivos y selectivos. La politica de exclusividad es que la producciony

comercializacion del producto se limita a un intermediario.

El trabajo de investigacion que se esta realizando tiene cada vez estimacion por las

empresas que se han involucrado, brindando informacién requerida por su valor afiadido.
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Exclusividad. La politica de intensificacion lleva a que los productores intenten colocar en un nivel
Optimo y de calidad su productos en gran cantidad posible de estantes, generando una absoluta

necesidad de entregar sus productos a todas las tiendas, empresas y puntos de venta.

Una selectiva diplomacia, es una politica de seleccion de determinados distribuidoresy
empresas que estan autorizados a vender estos productos. En el desarrollo de este trabajo pudo
analizar que estan teniendo una distribucion selectiva, ya que la distribucion del producto
se limitara a localizaciones concretas en el sector internacional y a intermediarios muy pequefios.
El producto comercializado a nivel internacional se puede encontrar en puntos deventa exclusivos.

Al crear salidas especificas, se pueden eliminar los intermediarios.

4.3.1. ASPECTOS LOGISTICOS Y TRANSPORTE DEL ARANDANO

Por motivos de esta investigacion en desarrollo, ala fruta fresca del arandano se tomaria en
cuenta si cuenta con una debida climatizacion para su preservacion, lo que permite poder agilizar
y posteriormente poder contar con algunos estandares de produccion y de cadena de
abastecimiento. Es una fruta que debe estar casi congelada, ya que se debe de agregar en su sistema
de produccién una cadena de frio a una requerida temperatura, para generar una garantia en sus
nutritivas propiedades, y que su conservacion refleje calidad, provocando que la vida util se
extienda promediamente de 15 a 20 dias ya que en esta etapa va teniendo su proceso de

deshidratacion, desde el momento de su apertura de empaque sin perder sus componentes.

Si el arandano desea ingresar en el mercado de exportadores, se debe seguir todos los
protocoles de bioseguridad y sanidad esencialmente, ya que esto se ve exigido es importante seguir

todos los protocolos de bioseguridad y sanidad que se exige al para el producto, por lo
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consiguiente, en el desarrollo que tenga cada producto, se debe llevar el ardndano en una gran
cadena de frio para poder protegerla, y antes de que se ingresada en el almacenamiento de una
forma momentanea, se tendria etiquetar de acorde a lo planteado en cada puerto de llegada. Cuando
Se ejecutan estos procesos, se encuentra listo para ser enviado internacionalmente, en este caso
para una mejor conservacion, el transporte es por via maritima, aunque solo la empresa de Hortifrut
es la que ha podido llevar por esta via, ya que cuenta con la cantidad necesaria para poder generar
rentabilidad por el producto que se esta exportando, ya que por su parte la alianza Fepexa ha estado,

realizando su transporte via aérea.

Ecuador poseeria una virtud, por lo que sus antecedentes de exportacion enmarcados que
se tiene de otras frutas como, la maracuyd, el mango y la pitahaya entre otras. A pesar de que se
cuenta con una elevada y Optima produccion fruticola, que ha generado que frecuentemente
mercados en el ambito internacional obtengan en combo varias frutas exoticas de Ecuador.
Sefialando siempre que, Tungurahua tiene una produccion y rendimiento eminente de arandano,
aunque, el lugar de origen gue se esta dando para exportacion con buena calidad de ardndanos y
gran cantidad es desde Zapotillo-Loja, que son lo que han generado por medio de sus transacciones

comerciales Hortifrut.

4.3.1.1. CICLO DE PRODUCCION DE ARANDANOS

Todo el proceso de Plantacion tendria que durar en un promedio de 6 meses para su

exportacion Lo cual se divide en tema de:

<> Floracion de 3 a 4 meses

<> Fructificacion 2 meses mas
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< Maduracion 1 mes 'y si por el calor pueda haber un ciclo més pequefio que

existiria entre el ciclo de fructificacién y maduracion seria un mes y medio

Figura 18 Plantaciones de Nobis

Figura 19 Arandano Azul de exportacion.

4.3.2 SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO

La empresa Hortifrut S.A. no cuenta con un sistema de almacenamiento, ya que una tarea
importante para el operador es ajustar el plan de negocios en relacién con la produccion y la
capacidad, teniendo en cuenta las limitaciones y contingencias, para lograr un beneficio 6ptimo a
nivel empresarial. Hay muchas variables involucradas en la distribucion de los arandanosa
los supermercados y consumidor final. Las previsiones de ventas, previsiones de produccion,
calculos promediamente de precios y costos, variedad,
tamanio, calidad del producto, demanda y tipos de cambio son algunos de los muchos factores de

datos que intervienen en las decisiones de distribucion.

Modelo de optimizacidn: para gestionar una cantidad tan grande de informacion, las
empresas usan el modulo SAP IBP, un mddulo recientemente desarrollado que ayudaria a una

distribucion més inteligente de frutas utilizando varias restricciones y pardmetros. La gestion que
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realizan los exportadores para sus exportaciones posteriormente al ser procesada y empacada la

fruta, se envia a los clientes y es manejada por el departamento de exportacion de la empresa.

En noviembre del 2023 que se realizd la entrevista a la Ing. Doménica Padilla Chavez
Coordinadora comercial y de ventas de la empresa Hortifrut, pudo aportar a la investigacion, que
por el problema que se esta suscitando con el fendmeno del Nifio, estan en conversaciones para
ver si toda la produccidn que se estad dando ahora y que no pueda cumplir con todos los estandares
de calidad la van a guardar, para lo cual van a contratar un almacenamiento momentaneo, para

poder comercializarlo aqui nacionalmente.

Por otro lado, en la empresa Nobis perteneciente a la organizacion de Fepexa el 80% del
producto como se encuentra todavia orientado a la importacion por las pruebas y analisis que se
siguen ejecutando, para poder exportar, ya no en su 20% sino en su 70% de produccién, su
almacenamiento deberia de ser alrededor de dos semanas a -0,5°C a 0 °C, con una humedad relativa
de 90-95% (jpreenfriamiento es importante!). EI mismo tiempo que se realiza cuando se esta

transportando internacionalmente como producto de exportacion.

4.3.3 TIPOS DE TRANSPORTE

Los exportadores de ardndanos son responsables de la combinacién de modos detransporte
(ya sea por aire, por tierra, por mar) para optimizar el tiempo de transito y costos asociados
y seguir siempre protocolos de calidad para preservar el estado del producto en el mercado de
llegada de lo exportado. El equipo de trabajo empezara la elaboracion de la documentacion para
exportar y se tomara en cuenta el desarrollo de despacho de aduana cuando las frutas lleguen al

puerto que estan importando el arandano. La plataforma utilizada por los



100

exportadores de ardndanos ecuatorianos nos permite rastrear todos los envios y generar fechas
estimadas de llegada al destino para coordinar la venta de frutacon el equipocomercial

y resolver cualquier discrepancia.

Una de las empresas exportadoras Hortifrut, el costo de su transporte esta desde zapotillo
hasta Guayaquil en $ 1100, esto permite transportar un contenedor completo al puerto maritimo
de Guayaquil, de ahi el coste de transporte con refrigeracion en un contenedor de 40 pies
dependiendo del destino que se dirija su exportacion, como se pudo analizar con una consolidadora
de carga, y con el fob que la empresa maneja que es mas bajo de lo correspondiente, estd en

promedio de $4000 mil dolares.

Por lo consiguiente, la organizacién Fepexa su transporte aéreo buscando el FOB mas
barato se encuentra en 3.73 por kg via aérea tomando en cuenta que el trayecto de donde se
encuentran su gran mayoria de hectareas de produccion, es en la region Sierra, ronda su valor de
transporte dentro de sus $200 a $300 que es la tarifa estandar para poder movilizarlo hacia los
aeropuertos mas cercanos, ya que son de menor volumen de produccion para la exportacion de
arandanos, y en su gran mayoria a nichos de mercados exclusivos como en Guayaquil Nelson

Market.

4.3.4 CANALES DE DISTRIBUCION

Son formas que ayudan a los servicios o productos lleguen al lugar de exportacion, que
seria el cliente final. El proceso implica una interaccion continua entre productores, Intermediarios
y usuarios finales que ayudan continuamente a agregar valor a un producto oservicio prestado.

Los canales de distribucion ayudan a tomar decisiones importantes
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Ademas del marketing de productos, contribuyen a la financiacion del producto y de algunamanera

Debido a que son faciles de almacenar, reducen inmediatamente los costos del producto.
Ademas, estos canales ayudan a determinar el precio de los productos y también tienen mucho
valor, en el departamento de ventas y marketing de la corporacion, porque ayudan al
posicionamiento de marca y generacion de fuerza de ventas en el producto, para todos los

productores o consumidores minoristas, mayorista. (Esther, 2023)

Lo que ya se ha mencionado cabe recalcar que es importante para saber como hacer llegar
el producto al consumidor final teniendo esto en cuenta, Considerando los objetivos de cada
empresa. Es importante sefialar que el éxito de un producto o servicio. Esto también estara
determinado por la gestion de cada producto para difundir. Hortifrut vende fruta a méas de
cuatrocientos compradores directos en diversos mercados de importacion, incluidas grandes
cadenas de  supermercados, minoristas y clientes de comercio electronicoen

Norteamérica, Latinoamérica y Asia, lo que ha sido la base del éxito de la empresa.

Ya que esta multinacional se dedica 100% a realizar sus transacciones comerciales en el
medio internacional apuntando a hacer crecer a Ecuador como el exportador de ardndano mas
grandes a nivel global, cuenta con una amplia base de clientes que garantiza un alto indice de
pulverizacion, y ningun cliente superara el 10% de la demanda anual en el sector de los arandanos,

que representa el 88% de las ventas totales de la empresa.

Por otro lado, la organizacion Fepexa ocupa los canales de distribucion internos en su gran
mayoria, como el canal detallista, mayorista y directo, ya que permite ubicarse en las perchas del

gran supermercado Supermaxi, mega maxi, y en el mayorista conocido como Nelson Market, y
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cuando se realiza en baja cantidad una exportacion de 3 a 4 pallets, se realiza la negociacion

directamente con el cliente que lo va a comercializar al consumidor final.

4.4 ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZACION Y PROMOCION UTILIZADA

POR LOS EXPORTADORES DE ARANDANOS

Los  medios publicitarios  utilizados  por las empresas exportadoras para
atraer clientes pueden ser elaborados. La organizacion
de Fepexa incluyen diversas webs oficiales, redes sociales y redes més profesionales como
LinkedIn. La empresa también hace estudios de mercado, contrata servicios estadisticos
adicionales para hacer esa investigacion y luego las areas de marketing y exportacion hacen otras
investigaciones para ver cuantos contenedores se estan enviando a los paises con los que tienen

contrato.

El objetivo de la transaccion comercial se logrd y con base en esta investigacion se decidio
no realizar envios, dado que durante la promocion varios paises salieron a comercializar ardndanos,
lo que generd un aumento en la oferta y por ende una disminucion en los precios internacionales.
Para la comercializacion de arandanos, el 30% de la cosecha total de superfruta esapto para la
exportacion, pero sélo el 20% de la cosecha total de arandanos se exporta, por loque el 10% del

excedente no se utiliza. en el mercado nacional.

Del total de ardndanos preparados para la exportacion, el 80% se comercializa en el
mercado interno y el 20% sé exporta. La relacion final tiene dos canales, ya sea directamente
con los supermercados o indirectamente a traves de intermediarios. El esencial lugar de llegada

para las exportaciones en el 2021 es EE.UU, seguido de Europa.
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Es a través del canal holandés como entrada a Italia y Marruecos, pero la empresa sélo
rastrea a los Paises Bajos, por lo que el pais es como un canal y ahora se ha convertido en una
industria. También se espera que una parte importante de la cadena se exporte a América Latina,
concretamente Estados Unidos. EI mercado potencial estadounidense sera el pais con mayor

volumen de exportacion en los proximos afios.

Por su parte la empresa multinacional que se encuentra rompiendo todos los estereotipos
dentro del mercado ecuatoriano A base dealianzas estratégicas, tratan de reunira
las mejores empresas del hemisferio sur con las mejores empresas del hemisferio norte, teniendoen
cuenta que partiendo de la genética hasta el cliente final, generarian una integracion, hasta el cliente
final a traves de plataformas comerciales y marcas privadas. Atendemos a los mejores clientes en

mercados clave de todo el mundo.

Aunque en el cierre del 2022 La Ingenieria Padilla comentd, que la empresa Hortifrut solo
pudo llegar a 2 paises de nuestra cartera de clientes, realizada por la Matriz empresarial y
actualmente se esta innovando en la campafa para poder llegar a mas de 7 paises en el 2024. Ellos
siempre basados en su régimen protocolario para sus estrategias comerciales, Hortifrut ha decidido

reforzar los cinco pilares que por lo general presentes deben estar en el ADN de su equipo.

SI0E LA GEMETICA AL CLENTE FINAL

Figura 20 Estrategias de Hortifrut
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Para que no solo estén incluidos en la toma de sus decisiones en sus estrategias, Sino
también en el funcionamiento diario de las operaciones de los exportadores de ardndano. Los
integrantes de esta columna vertebral son: La agilidad, el talento, su digitalizacion, el propdsito y
por ultimo el mas importante econdmicamente la sostenibilidad. El Gerente “Cree que, si se logra
incorporar continuamente estos conceptos a la cultura de Hortifrut, tendremos una empresa

moderna que seguira marcando tendencias y liderando el mundo de los berries frescos.

En definitiva, nuestra estrategia continla creando un circulo virtuoso entre nuestros
productores y nuestros clientes que crece y crece a través de una plataforma que agrega valor
constantemente Muchas innovaciones, genética de vanguardia, optimizacién a través de lasventas

de nuestro equipo y planificacion digital., servicios auto gestionados y transparencia”.

4.4.1. LAS TECNOLOGIAS QUE USAN PARA LOGRAR EL

POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO

Una de las empresas que tienen una tecnologia top , hasta la presente investigacion es la
multinacional Hortifrut que se basa en las tendencias que cada dos afos se va renovando y van
afiadiendo los items necesarios para llegar a cumplir con todas las necesidades que van requiriendo
sus clientes actuales alrededor de todo el mundo y sus clientes potenciales, ya que como primer
requisito realiza un estudio completo, requiriendo las instrumentos médicos que estén lo mas
actualizados para levantar la informacion de la genética del cliente donde vaya a asentarse para

sus negocios internacionales.

Tratan de que sus mejores ofertas sean via online, manteniendo personas que se encuentren

24/7 monitoreando dichas propuestas que realizan los diversos consumidores o clientes
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potenciales, también esto permitiria, que atraiga nuevos inversionistas para poder siempre estar
como una empresa de maquinaria mas actualizada, para poder cumplir y mantener sus 10
certificaciones lo que le permite concebir, que desde Ecuador pueda dirigirse a mercados europeos.
La tecnologia MAP de PacL.ife es una de las tecnologias més sofisticadas y mantenidas aplicadas
a las plantas, que permite conservar eficazmente la frescura y las propiedades sensoriales de estas
bayas durante 90 dias. De esta forma, se puede exportar facilmente a destinos lejanos por via

maritima.

Otros instrumentos que permiten realizar observaciones incluyen instrumentos épticos
espectroscopicos para evitar procedimientos tradicionales de laboratorio que involucran métodos
destructivos para el fetoytoman tiempo para obtener resultados. Esto les permitira acelerar
y reducir el nimero de dias necesarios para medir constantemente el estado de esta fruta para
entender el momento éptimo de cosecha. Aungue el paro de camioneros amenaza los procesos
logisticos de cara al inicio de la nueva temporada, la industria es resiliente y seguira mejorando

todos sus procesos.

Con base en los macro taneles que se encuentra siendo equipados en las hectareas de las
empresas como Nobis, ecuablue, para generar una mejor produccion y a disminuir el tiempo que
se encuentra en el ciclo de produccion de los arandanos de la mayoria de socios de Fepexa, siguen
en estudios para en el 2024 probablemente realizar sus nuevas campafas y a dedicarse a su objetivo
general al momento de realizar la captacion de inversionistas, que es la exportacion a varios lugares

que por ahora no pidan tanta certificacion.

Porque, empezaron en el 2020 sus estudios y sembrios, se encontraron con muchas barreras

internacionales, ya que tienen muchas carencias y déficits, Con base en tecnologias que deben ser
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innovadas para su ejecucion y poder ser exportadores de calidad, ya que por ahora con la pequefia
cantidad que la transportan via aérea, se encuentran cumpliendo con todos los regimenes aduaneros
internacionales, pero a paises que son mas blandos para la entrada del producto del arandano

ecuatoriana.

4.5. VALORACION DE LOS FACTORES CLAVES DE LA EXPORTACION DE

ARANDANOS
Afin de cumplir con el objetivo General de este trabajo de investigacion que es:

“Valorar la incidencia de los denominados factores Claves, que mejoran la
competitividad de los exportadores de ardndanos de Ecuador en la cadena de Valor”, luego

del trabajo realizado, se procede a realizar la siguiente evaluacion:

Tabla 18 Valoracion los factores claves

EACTOR RANGO DE RAZON DE SU VALORACION
CLAVE IMPORTANCIA DE
ACUERDO CON
EXPORTADORES
RECURSOS 4 Porque con el Know how se ha tenido varios
HUMANOS inconvenientes al momento de la certificacion del Global up

al ser un producto desconocido para la mano de obra

ecuatoriana
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CAPITAL
DE

TRABAJO

TIERRA DE

CULTIVO

ALMACEN

AMIENTO

TRANSPOR
TE
(REFRIGER

ACION)

Muy importante ya que las mejoras s tecnoldgicas, las
certificaciones requeridas, los dafios colaterales en las
hectareas de produccion, se requiere mucho inversion
extranjera 0 nacional para poder tener varios recursos al
momento de realizar la exportacion y generar una

sostenibilidad econdémica en la linea del tiempo.

Porque, la calidad, la durabilidad el tamafio y El brix
que genera Ecuador en la super fruta es un plus adicional por
la diferenciacion clave ante otros paises, al momento de ser

exportados.

No es tan importante ya que la gran mayoria de
exportadores se manejan con la estrategia comercial de que
los ardndanos son adquiridos directamente de la genética o

plantacion, sin intermediarios

Este el factor clave, que mas cuidado le ponen ya que
necesitan en todo momento que su transportacion se dé hacia
su destino via maritima o aérea, el producto debe estar en
temperatura de 0 a 0,5 grados centigrados, ya que si entra en
contacto con otro clima entra su proceso de deshidratacion

instantdneamente
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CANAL DE 3 Porque la mayoria de las exportadoras al verse
DISTRIBUC afectados por el fendmeno del nifio, el canal de distribucién
ION se ha mantenido en un Status Q en el 2023, vendiéndole a los

mismos clientes que tenian proyectado al momento de realizar
el estudio de mercado, para estabilizar el capital que ha

financiado todo el proyecto

Elaboracién Propia

4.6 DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacién, se procede a contestar las preguntas de investigacion, con los resultados

de este trabajo:

*¢Qué incidencia produce la falta de competitividad de los exportadores de arandanos del

Ecuador?

El innovar la entrega al cliente, el packaging es uno de los temas mas importante en estos
tiempos, ya que a nivel ecoldgico, el ser humano después de la pandemia se esta transformando su
criterio enfocandolos en la adquisicion de productos en empaques ecoldgicos y esto esta siendo un
reto para los productores, porque para tener un empaque ecoldgico, tendrian que ver, la
durabilidad, el sabor, y la calidad que llega la fruta al momento de que el consumidor final lo vaya
a degustar. Sino se considera este elemento el pais esta en desventaja frente a otros exportadores

como Perd, lo cual no permite que se expanda el mercado de esta fruta.

*¢Como influye el rendimiento de la produccion, de una empresa exportadora de

arandanos, en el Ecuador 2023?
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Para generar un mejor rendimiento en la produccion del arandano ecuatoriano, se debe
tener diferenciaciones frente a otros paises, como la calidad el tamafio, la durabilidad al momento
de exportar y el brix que seria el plus adicional que se tiene como principal instrumento al momento
de competir. La falta del rendimiento de la produccién genera un encarecimiento del costo del

producto, lo cual resta competitividad en la exportacion.

*:Como influyen los Recursos en el potencial exportador, de una empresa exportadora de

arandanos, Ecuador 2023?

La durabilidad de la fruta en las exportaciones y la llegada al cliente por medio de Las
presentaciones para llegar al cliente, en granel o en packaging, aunque existan, los recursos en
otros paises similares, aqui se obtiene, mejor nutricion, luminosidad, es un lugar con diferente
clima y luz que se necesitan para ser un excelente exportador generando tener grandes ventajas
que influirian en el momento a ser un potencial exportador. El recurso humano calificado es
importante porque es el encargado de cuidar que se realice las practicas agricolas sostenibles, que

garanticen la calidad del producto a exportar.

*¢,Cbémo contribuira todo el Potencial organizacional en el Futuro de cualquier exportador

de una empresa dedicada a realizar sus negocios internacionalmente de arandanos, Ecuador 2023?

Permitira que los nuevos exportadores, vengan con la sabiduria necesaria tomada de sus
investigaciones y desarrollos tecnoldgicos que han ejecutado y no ocasionen problemas que
puedan generar que el estado ecuatoriano para poder controlar las distorsiones de muchos
exportadores en el campo implemente o impongan aranceles que ocasionaria generar un

decrecimiento en la rentabilidad



110

4.7. CONCLUSIONES

*Referente al Objetivo No. 1 que perseguia establecer los factores claves, si influyen en la
competitividad de los exportadores de arandanos, con base a la valoracion de los exportadores
entrevistados, se concluye que de los factores de produccion: recursos:(tierra, capital), trabajo y
tecnologia, los que son claves para la competitividad en este negocio son: el capital de trabajo
(para la inversion), el transporte (refrigeracion) y el recurso humano calificado, puesto que el uso
eficiente de estos elementos, permitira obtener un costo de produccién que permita al exportador

ser competitivo con el precio al exterior.

*Para la conservacion de la fruta, el proceso basico esta en la recoleccion pos cosecha, que
es el enfriar la fruta lo mas rapido posible a la temperatura mas baja permitida para la especie, que
es 0°C y en algunas ocasiones 0.5 °C para los arandanos. En condiciones reales, se intenta reducir
gradualmente la temperatura de la fruta mediante el uso de sombreadores encampo, utilizando
cuartos aislados a 10°C, preferiblemente empacando a la misma temperatura, luego pre-enfriado y
almacenando en periodos cortos hasta la llegada de su transporte. Finalmente,el 0°C, es algo
primordial de la fruta cosechada antes de llegar al paquete y se debe tener mucho cuidado en su
trasportacion hasta el consumidor final, ya que si no se iniciaria el proceso de deshidratacion, el
enfriamiento a 0°C, es la temperatura de los arandanos que permitira mantenerlos frescos, durante

todo su trayecto.

*En cuanto al objetivo 2, referente al analisis de los aspectos logisticos y de transporte en
la cadena de valor de los arandanos, que fue calificado como el mas importante por los
exportadores, lo importante es acortar el tiempo de presentacion de las solicitudes de licencia de

exportacion, con lo cual se obtendria en una mejora significativa en el transporte frigorifico



111

profesional y los contenedores frigorificos; lo que puede reducir costos con base enlos
sobrecostos logisticos que son actualmente muy elevados y en ciertas ocasiones producen retraso,
al momento de que un exportador requiera cumplir con la fecha indicada de la llegada desu
producto, cumplir estos requerimientos, permitiria conservar la calidad del producto y el servicio

al cliente.

*Respecto al Objetivo tres, de analizar las estrategias de comercializacion y promocion
utilizadas por los exportadores de ardndanos ecuatorianos, en las cuales es un factor muy
importante, el uso de la tecnologia, luego de la investigacion, se ha determinado que, una de las
estrategias de competitividad efectiva, es mantener en constante innovacion la forma de
presentacion de la fruta del ardndano al exterior. Respecto al packaging, actualmente, el
consumidor lo esté requiriendo en una presentacion que sea ecoldgica, porque esa es la tendencia
en boga, aunque ello constituya un reto para los productores el poder desarrollarlo, permite la

durabilidad, el sabor y la calidad, con que llega el producto a las manos del consumidor final.

*Viéndose atrapados en las barreras del Know how porque el poco conocimiento que se
tenia de esta super fruta al momento de ingresar en el mercado internacional, mediante el marketing
y las investigaciones de produccion, se abren nuevos caminos de transacciones internacionales, en
paises que no pueden llegar los que se encuentran en el top de la columna vertebral de los

exportadores.

*Ecuador no ha podido despegar y aumentar sus exportaciones de arandanos, porque desde
que iniciaron su marcha en sus actividades agricolas, los exportadores han tenido inconvenientes
con las certificaciones que se han requerido internacionalmente y que son de poco acceso siendo

productores ecuatorianos, por el poco conocimiento para la produccidn del arandano para exportar.
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A pesar de las investigaciones que ha tenido cada empresa que se estéd dedicando a la exportacion,
lainversién no ha sido la necesaria para poder implementar la tecnologia que permitiera un mejor
desarrollo de la fruta y a su vez mantener y afrontar las situaciones contingentes, cuando existan

los nimeros rojos financieramente, como en la presentacién del fendmeno del Nifio.

*A medida que aumenta la competitividad de los exportadores ecuatorianos de arandanos
su desempefio, recursos y potencial exportador, se podra generar una mejor estructurainstitucional,
que al transcurrir el tiempo mejorard significativamente y provocara una sostenibilidad econémica,
y brindaré grandes beneficios monetarios a la poblacion ecuatoriana, que causara un gran impacto

en el sector agricultor exportador a nivel global.

*En el momento que las empresas puedan mejorar sus recursos tecnoldgicos, teniendo al
alcance buen capital financiero, podran emplear grandes cambios en el capital humano que
permitird generar certificaciones requeridas por los paises importadores que denotara que su
sistema logistico productivo se encuentra en Optimas condiciones y permitira generar mayores
recursos financieros, que abrira camino a los actuales y potenciales exportadores, mejorando de

una manera significativa el desarrollo del sector Agroindustrial.
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4.8. RECOMENDACIONES

Con base en los resultados obtenidos durante este proceso de la investigacion, se hacen las
siguientes recomendaciones que tienen el mismo proposito del objetivo que es valorar los factores

claves para mejorar la competitividad de los exportadores de arandanos en la cadena de valor.

*Aqui en Ecuador al ser un pais, que se encuentra invadido por el trafico de sustancias
ilicitas, se recomienda trabajar de la mano con la policia antinarcéticos realizando un cronograma
de despachos mensual, bimensual o trimestral de los exportadores, cuando comienzan con el Cold
Treatment(Departamento de la Agricultura de EEUU) que es algo que piden para la certificacion
APHIS (Servicio de inspeccion sanitaria de animales y plantas) de Estados Unidos para Europa,
para que no se haga una apertura aleatoria y se pueda coordinar con antinarcoticos, de forma que

no se pierda la carga con estos productos de alto riesgo, si se llega abrir el contenedor.

*Se recomienda que se mejore el uso de los recursos técnicos de la empresa, como tractores
para remocién de tierra, asi como se optimiza continuamente el proceso de cultivo y cosecha del
arandano segun los nuevos métodos tecnoldgicos que se ofrecen en el campo, aumentando la

eficiencia y la eficacia del trabajo mediante maquinas recolectoras de fruta.

*Generar un plus adicional a la mano de obra que se encuentra calificada nacionalmente
en la formacion de administradores de fincas con las nuevas adaptaciones tecnolégicas que
en paises extranjeros como Estados Unidos, cuentan con técnicas de cultivo de arandanos
mas avanzadas, y constantemente van pidiendo mas certificaciones que los exportadores

ecuatorianos para ingresar a esos mercados deberan de obtenerlas.
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*Generar una mejor inversion para obtener sus propias flotas de camiones para poder tener
una mejor calidad en el proceso de transportacion y que el factor clave de nuestra investigacion se
ha cumplido en su totalidad que seria mantener la fruta a una temperatura de 0°C a, 0,5°C, para
que el ardndano pueda llegar a su destino final, sin iniciar su proceso de deshidratacion, que en
ocasiones se denota aceleradamente por las temperaturas que se esta teniendo en los paises que ha

sido destino final de los exportadores ecuatorianos.

*Para poder llegar a estar en el top 5 de los exportadores a nivel mundial, como nuestro
pais vecino Per(, necesitariamos, inversion financiera para poder tener plantaciones para la
produccion, transportes con una refrigeracién optima , con tecnologia de punta, y poder ser mas
agil al momento de la obtencion de las certificaciones que se necesitan para poder enviar el
ardndano ecuatoriano a los diferentes mercado internacionales y también por el ingreso de
inversionistas poder sobrellevar de mejor manera los fenémenos naturales como, incendios

forestales o el actual fenémeno del Nifio.
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