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RESUMEN 
 

 
Analizar las pérdidas existentes en la recepción y despacho del gas licuado 

de petróleo (GLP), en el terminal de distribución y despacho de GLP “El Chorrillo”, 
en base a los registros del año 2017, permitirá conocer los niveles reales de 
pérdida y así proponer alternativas enfocadas a lograr su disminución. Para ello 
ha sido necesario una investigación bibliográfica la cual establece un marco 
teórico, que partiendo del concepto de GLP, permita conocer su origen, historia, 
usos a nivel global y algunos datos de interés; así mismo se detalla la evolución 
del GLP en el Ecuador; a continuación, se describen las características de una 
planta de almacenamiento, envasado y despacho de GLP, todo lo cual permite 
entender el origen de las pérdidas en el despacho de GLP. El marco teórico se 
complementa con una descripción detallada de la organización, sus procesos, 
recursos e infraestructura. Seguidamente se implementó una investigación de 
campo a fin de observar y familiarizarse con los procesos de despacho capaz de 
comprender con facilidad los registros existentes de pérdidas, información que 
sirvió de base para poder establecer niveles más reales de pérdidas de GLP. 
Finalmente, el estudio se concentró en el análisis de los reportes diarios del 
despacho desde Monteverde y la recepción en El Chorrillo, resultado de lo cual se 
pudo elaborar un resumen gráfico de los niveles de pérdida, sustentado en los 
análisis individuales de lectura y aforo. El análisis de la información generada en 
el año 2017 permite contar con un estudio actualizado que contribuirá de forma 
significativa en la búsqueda de soluciones institucionales a los problemas de 
pérdidas de GLP en el proceso de traslado desde Monteverde a El Chorrillo. El 
presente estudio de investigación está en capacidad de convertirse en la base 
para nuevos estudios que se decidan realizar en la búsqueda de lograr minimizar 
los niveles de pérdida de GLP, tales como un análisis detallado de en qué jornadas 
de trabajo se producen los mayores errores o en que fechas se generan las 
mayores diferencias, con lo cual se podría determinar el impacto de otros factores 
en esta importante actividad industrial, clave en el desarrollo del país. 
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ABSTRACT 

 

Analyze the existing losses in the reception and dispatch of liquefied 

petroleum gas (LPG), in the distribution terminal and dispatch of LPG "El Chorrillo", 

based on the records of the year 2017, will allow to know the real levels of loss and 

thus propose alternatives focused on achieving its reduction. For this, a 

bibliographic research has been necessary, which establishes a theoretical 

framework that, starting from the concept of LPG, allows to know its origin, history, 

uses at a global level and some data of interest; Likewise, the evolution of LPG in 

Ecuador is detailed; the characteristics of a LPG storage, packaging and dispatch 

plant are described below, all of which allows understanding the origin of the losses 

in the LPG dispatch. The theoretical framework is complemented by a detailed 

description of the organization, its processes, resources and infrastructure. 

Subsequently, a field investigation was implemented in order to observe and 

become familiar with the dispatch processes capable of easily understanding the 

existing loss records, information that served as a basis for establishing more real 

levels of LPG losses. Finally, the study focused on the analysis of the daily reports 

of the dispatch from Monteverde and the reception in El Chorrillo, as a result of 

which a graphic summary of the levels of loss was made, based on the individual 

analysis of reading and capacity. The analysis of the information generated in 2017 

allows for an updated study that will contribute significantly to the search for 

institutional solutions to the problems of LPG losses in the transfer process from 

Monteverde to El Chorrillo. The present research study is able to become the basis 

for new studies that are decided to be carried out in the pursuit of minimizing the 

levels of LPG loss, such as a detailed analysis of in which work days the greatest 

errors or errors occur. in which dates the greatest differences are generated, which 

could determine the impact of other factors in this important industrial activity, key 

in the development of the country. 
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PRÓLOGO 

 

Establecer los niveles reales de pérdida de gas licuado de petróleo 

durante su manipulación desde Monteverde hasta el Chorrillo, se constituye 

un verdadero reto, ya que el Proyecto de reciente inauguración, cuenta con 

personal calificado y de mucha experiencia, así como un equipamiento e 

infraestructura de primer nivel. Sin embargo, al considerar los volúmenes 

tan altos de GLP que se despachan y reciben, un análisis detallado podría 

arrojar resultados que permitan proponer mecanismos de mejora 

orientados a disminuir los niveles actuales de pérdida, considerando que 

eso significa recursos que el país tanto necesita. 

 

En el capítulo uno, se establece un marco teórico que partiendo del 

concepto de GLP, permite conocer su origen, historia, usos a nivel global 

y algunos datos de interés; así mismo se describe la evolución del GLP 

en el Ecuador, pasando luego a detallar las características de una planta 

de almacenamiento, envasado y despacho de GLP, todo esto contribuye 

a un mejor entendimiento de dónde y cómo se producen las pérdidas de 

GLP, lo cual permite entender el origen de las pérdidas en el despacho de 

GLP. El marco teórico se complementa con una descripción detallada de la 

organización, sus procesos, recursos e infraestructura. 

 

En el capítulo dos se analiza la situación actual, es decir a través de 

un estudio pormenorizado de los diferentes reportes se busca establecer 

los niveles reales de pérdida de GLP. Para ello se describen cada uno de 

los tipos de reportes analizados, se detallan los resultados y se establece 

un mecanismo de fácil entendimiento para visualizar los niveles de pérdida, 

resultado de la presente investigación. 

 

En el capítulo tres se establecen las propuestas de mejora 

debidamente argumentadas y las conclusiones y recomendaciones.
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CAPÍTULO I 

 

INTRODUCCIÓN Y ANTECEDENTES 

 

1.1     Introducción 

 

La presente investigación busca describir, analizar y proponer un 

mecanismo de mejora para disminuir las pérdidas en el despacho de GLP 

en El Terminal mencionado sujeto de estudio.  

 

Para ello es necesario desarrollar una base teórica que partiendo del 

concepto de GLP, permita conocer su origen, historia, usos a nivel global 

y algunos datos de interés. Así mismo es fundamental detallar la evolución 

del GLP en el Ecuador, destacando el subsidio al GLP y el impacto que 

eso genera. 

 

A continuación se describen las características de una planta de 

almacenamiento, envasado y despacho de GLP, todo lo cual permite 

entender el origen de las pérdidas en el despacho de GLP, de esa 

forma se lograrán establecer un adecuado marco teórico el mismo que 

permitirá plantear de mejor forma el interés que genera el presente 

trabajo: PROPUESTA DE MEJORA PARA DISMINUIR LOS NIVELES 

DE PÉRDIDA EN EL DESPACHO DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO 

EN LA ESTACIÓN DE BOMBEO Y ALMACENAMIENTO DE GAS 

LICUADO DE PETRÓLEO (GLP) EL CHORRILLO.  

 

El marco teórico se complementa con una descripción detallada de la 

organización, sus procesos, recursos e infraestructura. 



 
Introducción y Antecedentes    3 

 

1.1.1    Antecedentes  

 

En el Ecuador, igual que en gran cantidad de países del mundo, la 

demanda de gas licuado de petróleo (GLP) maneja cifras muy importantes 

(3000 toneladas métricas diarias); para satisfacer este requerimiento, se 

construyó el Sistema de GLP Monteverde – Chorrillo. Este sistema entre 

otras cosas reemplazo la antigua planta con una de capacidad de envasado 

de 3.000 cilindros por hora, con una plataforma de envasado de 1.639 m2, 

que cuenta con un moderno sistema contra incendios, instalaciones a 

prueba de explosión en la parte industrial, galpones con gran ventilación 

para envasado y equipos modernos de bombeo de GLP. 

 

Este sistema tiene como objetivo receptar, almacenar, transportar y 

distribuir el GLP a todo el país. El sistema comprende un muelle, con 

capacidad de acoderar barcos de gran tamaño; el terminal marítimo de 

Monteverde, con una capacidad de almacenamiento de 60.000 toneladas 

métricas; una estación de bombeo con capacidad de bombeo de 5300 

toneladas métricas por día; un ducto de 124 kilómetros que va desde la 

estación Monteverde hasta el terminal El Chorrillo. 

 

El terminal El Chorrillo, tiene una capacidad de almacenamiento de 

15.760 toneladas métricas, distribuidas en 16 tanques horizontales y cuatro 

esferas. Su capacidad de despacho es de 8.530 toneladas métricas por 

día, a través de seis islas de despacho a auto-tanque, con 12 brazos de 

carga y tres carruseles de llenado de cilindros. 

 

1.1.2   Justificativos 

 

  Considerando que el terminal El Chorrillo, es parte de una mega obra 

que le costó al Ecuador grandes sumas de dinero, es fundamental contribuir 

a que su operación sea eficiente y que todos los elementos de la 

organización trabajen coordinadamente, con el propósito de disminuir al 

máximo el nivel de pérdidas que se generan en el despacho de GLP. 
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1.1.3    Justificación 

 

El presente trabajo se justifica por cuánto no se han establecido los 

niveles reales de pérdidas en el despacho de la estación el Chorrillo, 

manejándose en la actualidad con una norma que establece como 

aceptable un nivel de ± 1 %. 

 

Considerando la gran cantidad de toneladas métricas que se 

despachan diariamente en el terminal El Chorrillo, es fundamental 

determinar los niveles más reales de pérdidas que se producen tanto en el 

despacho de tanqueros, como en el llenado de los cilindros de uso 

doméstico e industrial. 

 

La importancia de éste trabajo es que una vez definido el promedio 

real de pérdidas, éstos resultados permitirán analizar si se cumple la norma 

vigente del ± 1 % y si la operación del sistema es adecuada o no a los 

intereses del país. 

 

1.1.4  Delimitación 

 

La presente investigación se enfoca en la determinación de los 

niveles de pérdida que se producen en el despacho de GLP, en la estación 

de El Chorrillo. 

 

1.1.5  Objetivos 

 

Los objetivos planteados en el presente trabajo de investigación son: 

 

1.1.6  Objetivo General 

 

Establecer los niveles reales de pérdidas de GLP en el despacho del 

terminal el Chorrillo, a fin de elaborar una propuesta de mejora para 

disminuir dichos niveles, en beneficio de los intereses del país. 
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1.1.7   Objetivos específicos 

 

a) Definir los niveles de pérdida en el despacho de GLP en terminales 

de Latinoamérica, con similares características que el Chorrillo, a 

fin de establecer si la norma vigente del ± 1 % es adecuada o no a 

los intereses del país. 

b) Analizar los registros de pérdidas en el despacho de GLP en la 

estación de Chorrillo, en base a los registros de los seis últimos 

meses, con el propósito de establecer los niveles reales de 

pérdidas. 

c) Identificar las causas que generan las pérdidas en el despacho de 

GLP, en la estación de el Chorrillo, mediante un análisis de las 

líneas de proceso, utilizando herramientas básicas a fin de elaborar 

una propuesta de mejora para disminuir dichos niveles, en 

beneficio de los intereses del país. 

 

1.1.8   Marco teórico 

 

1.1.8.1  Origen del GLP  

 

El GLP tiene dos orígenes: el 60% de la producción se obtiene durante 

la extracción de gas natural y petróleo del suelo.  

 

El 40% restante se produce durante el refinado de crudo de petróleo. 

El GLP es, por tanto, un producto secundario que existe de forma natural. 

En el pasado, el GLP se destruía por venteo o quema en antorcha (era un 

producto indeseable y se quemaba). Con ello, se desperdiciaba el enorme 

potencial de esta fuente de energía excepcional. 

 

Aunque el GLP está asociado a la producción de gas natural y crudo 

de petróleo, lo cierto es que tiene sus ventajas características y puede 

desempeñar prácticamente cualquiera de las funciones de los combustibles 

primarios de los que se deriva.  
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Extracción de petróleo y gas natural  

 

Cuando se extrae de la tierra gas natural y crudo de petróleo, lo que 

se obtiene es una mezcla formada por distintos gases y líquidos, de la que 

el GLP supone más o menos un 5%. Antes de transportar o utilizar el gas 

natural o el petróleo, es preciso separar los gases que forman el GLP, que 

son ligeramente más pesados.  

 

Refinado de crudo de petróleo  

 

El refinado del petróleo es un proceso complejo que se desarrolla en 

muchas etapas. En varias de esas etapas, como las de destilación 

atmosférica, reformado, craqueo y otras, se produce GLP a partir del 

petróleo. Los gases que componen el GLP (butano y propano) están 

atrapados en el crudo. Para estabilizar el crudo de petróleo antes de 

transportarlo a través de oleoductos o mediante cisternas, estos gases 

naturales “asociados” se procesan dando como resultado GLP.  

 

En el refinado del crudo de petróleo, los gases que componen el GLP 

son los primeros productos que se desprenden a lo largo del proceso de 

preparación de combustibles más pesados, como gasóleo, combustible de 

aviación, fueloil y gasolina. Alrededor del 3% de un barril de crudo típico se 

refina para dar GLP. 

 

1.1.8.2    Composición del GLP  

 

El GLP es fundamentalmente una combinación de moléculas de 

propano y butano, con trazas de otros compuestos.  

 

Los gases que componen el GLP son Propano y Butano mezclados. 

 

El GLP por sí solo no tiene olor, por lo que se le adiciona el Etil 

Mercaptano que le aporta el olor.  
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La combinación para formar el GLP en el Ecuador es de: 

 

PROPANO: 70 %  C3H8 

BUTANO: 30 %  C4H10 

 

En condiciones normales de temperatura, el GLP es un gas. Cuando 

se somete a presiones moderadas o se enfría, se transforma en líquido. En 

estado líquido, se transporta y almacena con facilidad. Una vez enfriado o 

presurizado, el GLP suele almacenarse en contenedores de acero o 

aluminio. 1 

 

1.1.8.3  Historia del GLP  

 

El GLP fue un desarrollo relativamente tardío de la industria del 

petróleo y el gas. Su historia está documentada desde principios del siglo 

XX. La gasolina que se producía en aquella época se evaporaba 

rápidamente mientras estaba almacenada, lo cual era un problema. En 

1911, el químico norteamericano Walter Snelling demostró que la 

evaporación se debía al propano y al butano presentes en ella. No tardó en 

desarrollar un método práctico para separar estos gases de la gasolina.  

 

La primera aplicación de producción comercial de GLP tendría que 

esperar hasta los años 20, y la primera distribución a escala regional hasta 

los 50. El uso generalizado del GLP no empezó a despegar hasta las 

décadas de los 40 y los 60.  

 

A mediados de los años 30, una gran petrolera introdujo el GLP en 

Francia, Y una gran empresa de distribución de gas construyó una planta 

de embotellado en Italia, cerca de Venecia, en 1938. Sin embargo, la guerra 

dejó en suspenso estas iniciativas.  

                                                           
1    Fuente:” 0: http://www.wenigas.com.do/faq-items/que-es-el-glp/” 
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A principios de los 50, varias empresas producían bombonas de GLP 

para viviendas, que se comercializaban bajo licencia en distintos lugares.  

 

Desde ese momento, el sector fue creciendo al ritmo de la 

disponibilidad de refinerías. La disponibilidad aumentó, sobre todo a partir 

de los 60, época en la que se construyeron muchas nuevas refinerías y el 

gasóleo desplazó al carbón como combustible industrial. Las ventas de 

GLP en el conjunto de Europa pasaron de 300 000 toneladas en 1950 a 3 

millones de toneladas en 1960 y a 11 millones en 1970.  

 

Antes de los 70, la distribución internacional de GLP de petróleo era 

fundamentalmente un comercio regional, en el que cada región tenía su 

propia estructura de precios, transporte, distribuidores y compradores. El 

primer comercio regional, que se inició en los años 50, producía flujos entre 

los estados del Golfo de Estados Unidos y Sudamérica.  

 

La crisis del petróleo de 1973 marcó un punto de inflexión. Muchos 

países productores de petróleo se dieron cuenta de que la exportación de 

GLP podía generar beneficios económicos importantes y empezaron a 

construir plantas de recuperación de líquidos.  

 

La expansión de la capacidad de producción de GLP que se produjo 

en Oriente Medio en la década de 1975 a 1985 fue particularmente 

impresionante. La capacidad instalada pasó de 6 millones de toneladas en 

1975 a 17 millones en 1980 y 30 millones en 1985. 

 

Y no sólo se construyeron plantas de GLP en Oriente Medio. Australia, 

Indonesia, Argelia, el Mar del Norte y Venezuela emergieron como nuevos 

productores. En conjunto, los 80 fueron un periodo de potente expansión 

de las exportaciones de GLP en todo el mundo. El mercado del GLP se hizo 

verdaderamente global. Los productores necesitaban compradores, ya 
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estuvieran en Asia, Europa, Estados Unidos o Sudamérica. Había que dar 

salida a los nuevos volúmenes de exportación.2 

 

1.1.8.4    Usos del GLP 

 

El GLP se utiliza de más de mil maneras. En la actualidad, cientos de 

millones de personas lo utilizan y dependen de él para aplicaciones muy 

variadas, en el sector terciario, la industria, el transporte, la agricultura, la 

generación de energía, o para cocinar, como combustible de calefacción y 

en aplicaciones recreativas.  

 

Ningún otro combustible admite usos tan variados como el GLP: 

combustible para cocinar para una familia en Sudáfrica o una cocina 

comunitaria en la India; refrigeración para el propietario de un comercio en 

Brasil, autogás para los taxis de Tokio, combustible de soldadura para los 

fabricantes alemanes de automóviles, calefacción para una vivienda. 

 

En Canadá, quema de malas hierbas para un ranchero texano, calor 

para elevar un globo aerostático en la primera vuelta al mundo en solitario 

sin escalas, fijador para las actrices de Hollywood o combustible vital para 

las expediciones que escalan el Everest. El GLP se emplea incluso para 

encender la antorcha olímpica. Por eso se considera la energía más 

polivalente del mundo. 

 

Agricultura  

 

El GLP se utiliza frecuentemente en el sector agrícola para 

desecación térmica, secado de cultivos, como combustible de vehículos 

agrícolas y como repelente contra insectos. Al tratarse de una fuente de 

energía moderna y respetuosa con el medio ambiente, el GLP puede 

desempeñar un papel muy importante en el futuro desarrollo de la 

agricultura.  

                                                           
2 Fuente: “0: http://www.wenigas.com.do/faq-items/que-es-el-glp/” 
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Automotriz  

 

El GLP es el combustible alternativo de automoción más empleado. 

Al día de hoy, el auto gas es el carburante alternativo más extendido en el 

sector de automoción, con más de 13 millones de vehículos en todo el 

mundo. El valor añadido del GLP como carburante de automóvil reside en 

que genera considerablemente menos emisiones que otros combustibles 

fósiles, lo cual ayuda a proteger el medio ambiente y la salud humana y, a 

la vez, contribuye a mitigar la amenaza del cambio climático.  

 

Recreación  

 

Por su flexibilidad y su naturaleza respetuosa con el medio ambiente, 

el GLP es un combustible ideal para aplicaciones recreativas terrestres y 

acuáticas.  

 

El GLP se utiliza habitualmente para cocinar en tiendas de campaña 

y caravanas. En los lugares de acampada, e incluso en el jardín de casa, 

una barbacoa de GLP proporciona una temperatura constante y es la mejor 

fuente de energía a nuestra disposición en términos de reducción de las 

emisiones de CO2.  

 

El GLP ofrece ventajas importantes en lo que respecta a la reducción 

de emisiones nocivas y es el compañero perfecto para disfrutar de la 

naturaleza y realizar actividades al aire libre. Se transporta con facilidad y 

se encuentra disponible en una amplia gama de opciones de 

almacenamiento.  

 

El GLP es la más flexible de las fuentes de energía y se adapta 

maravillosamente a las necesidades de millones de aficionados a las 

actividades de tiempo libre en todo el mundo.  
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El GLP es también una opción muy atractiva para aplicaciones 

náuticas, por ejemplo, como combustible de embarcaciones de recreo. 

Su impacto en el agua es insignificante y permite a los usuarios disfrutar 

de los ríos y lagos preservando la calidad del entorno natural.  

 

El GLP permite incluso contemplar escenarios sobrecogedores 

desde el aire, impulsando globos aerostáticos de aire caliente 

 

Cocinar  

 

Cocinar alimentos es una de las actividades consumidoras de energía 

más universales que existen. Los consumidores de los países 

industrializados pueden elegir entre numerosos tipos de cocinas y hornos 

que funcionan con GLP, gas natural y electricidad. La población de los 

países en desarrollo utiliza cocinas más básicas de GLP, gas natural o 

queroseno. Mucha gente utiliza cocinas de fabricación casera que queman 

biomasa (por ejemplo, madera, restos de cultivos y excrementos animales), 

con efectos adversos importantes para la salud humana y el medio 

ambiente. En muchas regiones, el GLP es el combustible más eficiente 

disponible para cocinar.  

 

Como el GLP proporciona un suministro de energía fiable y 

polivalente, se utiliza de manera extensiva en hoteles y restaurantes. El 

GLP es el combustible preferido por muchos cocineros, porque proporciona 

calor inmediato desde el instante mismo del encendido, sin necesidad de 

un periodo de calentamiento. Por otro lado, el calor que produce el GLP 

responde inmediatamente a los reguladores y se distribuye de manera más 

uniforme por la base de los recipientes de cocina. Además, el GLP tiene 

una combustión muy eficiente, sin humos negros, no deja marcas en los 

cacharros de cocina y facilita el lavado. 
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En las zonas rurales de los países en desarrollo, el GLP es en muchas 

ocasiones la primera alternativa moderna a los combustibles de cocina 

tradicionales, como la leña, el carbón vegetal o el estiércol. Mejora la 

calidad de vida y, lo que es más importante, hace posible que las mujeres 

y los niños dediquen menos tiempo a recoger combustible, con lo que 

disponen de más tiempo para ir al colegio o para realizar actividades 

económicas de valor añadido dentro de su comunidad.  

 

Calefacción  

 

Las viviendas y los hoteles necesitan una fuente de energía fiable para 

numerosas aplicaciones, como calefacción central, producción de agua 

caliente, climatización de piscinas o aire acondicionado. El GLP puede 

cubrir todas esas necesidades, con la ventaja añadida de proteger a 

particulares y empresas contra la vulnerabilidad de los cortes en el 

suministro.  

 

Generación de energía  

 

Al tratarse de una de las energías convencionales más limpias, el GLP 

es un buen complemento a las fuentes y tecnologías renovables, que 

requieren luz solar o determinadas condiciones meteorológicas.  

 

El GLP también facilita la generación descentralizada de alta 

eficiencia, mediante pequeños generadores autónomos y la micro 

generación combinada de calor y electricidad. 

 

En estas aplicaciones de generación localizada, la huella de carbono 

del GLP es inferior a la del gasóleo y sensiblemente menor que la de la 

gasolina. 3 

 

                                                           
3 Fuente: ”https://www.wenigas.com.do/preguntas-frecuentes/” 

https://www.wenigas.com.do/preguntas-frecuentes/
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1.1.8.5    El GLP en el mundo 

 

El GLP tiene más de mil aplicaciones, el GLP es el combustible de 

automoción alternativo más ampliamente utilizado en Europa. Por su 

seguridad y por sus características medioambientales y prácticas, el GLP 

se ha utilizado para encender la antorcha olímpica.  

 

En la actualidad el GLP es más eficiente que la generación de energía 

a partir de gas natural canalizado, lo que lo hace ideal para viviendas y 

negocios en zonas rurales. Al ser un producto secundario natural que se 

genera durante la extracción de gas natural (60%) y durante el refinado de 

petróleo (40%), si no se lo utiliza, se pierde.  

 

El GLP contamina el aire menos que el gasóleo, el fueloil, la madera 

o el carbón ya que emite alrededor de un 20% menos CO2 que el fueloil de 

calefacción y un 50% menos que el carbón, es por eso que el GLP se 

clasifica entre las dos opciones energéticas más eficientes en un amplio 

espectro de configuraciones tecnológicas.  

 

En Europa existe una red de 17 500 estaciones de servicio que 

distribuyen GLP a más de 4 millones de vehículos, por lo que el auto 

gas se ha convertido en el carburante alternativo más extendido en el 

sector automotriz, con más de 13 millones de vehículos en todo el 

mundo.  

 

En la India, el GLP emite un 60% menos de gases de efecto 

invernadero que las cocinas eléctricas, un 50% menos que algunas cocinas 

de biomasa y un 19% menos que las cocinas de queroseno; ayuda a reducir 

las emisiones de una vivienda típica en 1,5 toneladas de CO2 al año, es 

decir, alrededor de un 25%. 4 

                                                           
4  Fuente:“0:http://www.wlpga.org/wp-content/uploads/2015/10/WLPGA-EE-PDF-ES.V1.pdf” 
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Así mismo el auto gas emite un 50% menos de monóxido de 

carbono,  un 40% menos de hidrocarburos y un 35% menos de óxidos 

de nitrógeno que la gasolina. Además, su potencial de formación de 

ozono es un 50% menor. El GLP puede ser hasta cinco veces más 

eficiente que los combustibles tradicionales. Con ello, reduce el 

desperdicio de energía y hace un mejor uso de los recursos de nuestro 

planeta.   

 

El volumen del GLP es 274 veces menor en estado líquido que en 

estado gaseoso. 

 

Lo que hace que el GLP resulte extremadamente versátil y 

transportable. Puede transportarse por mar, por ferrocarril o por 

carretera. Se encuentra disponible en una gran variedad de opciones de 

envasado y almacenamiento y llega hasta los lugares más remotos del 

mundo. 5 

 

1.1.8.6   GLP en Ecuador 

 

En Ecuador el uso del gas licuado de petróleo (GLP) empezó en 

1955. En ese año, la firma italiana Domogas (Eni Ecuador), empezó con el 

envasado y la comercialización del derivado del petróleo.  

 

En la actualidad, el negocio del GLP es una actividad consolidada. 

Según Asogas, existen 16 envasadoras de GLP en el país repartidas en 

Pichincha, Guayas, Esmeraldas, Azuay, Loja. 

 

En  las  envasadoras  se  llenan  unos  nueve  millones  de  cilindros 

de  15  kilogramos,  que  son  los  que  se  comercializan  en  el  mercado. 

                                                           
5    Fuente: “http://www.wlpga.org/wp-content/uploads/2015/10/WLPGA-EE-PDF-ES.V1.pdf 100%” 
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El  consumo  de  GLP  en  el país es de aproximadamente 3.000 

toneladas métricas al día. De las cuales cerca del 80% de GLP es 

importado principalmente de México, Venezuela, Panamá, Estados 

Unidos, Argentina, Perú y Nigeria. Solo el 20% de GLP es producción 

local.  

 

Desde 1990 al 2006, el consumo promedio se incrementó de 0,91 

a 2,04 cilindros mensuales por familia, según lo señala un estudio de IDE 

Business School. 

 

Destacando además que en la actualidad el consumo de GLP le 

significa al Estado aproximadamente 700 millones de dólares anuales 

para el subsidio que permite que el cilindro de 15 kg se venda a $ 1,60 

USD. El mismo envase vale USD 25 en Colombia y USD 19 en Perú, 

países que no aplican un subsidio. 

 

Ante esta realidad el gobierno ha implementado programas 

enfocados a lograr el cambio de cocinas que usan GLP por cocinas de 

inducción, pero sobre todo en vista que solamente en el almacenamiento 

flotante de GLP, que existió por más de 29 años le ha costado al país 

entre 40 y 60 millones de dólares anuales, el gobierno desarrollo el 

proyecto Monteverde- El Chorrillo. 

 

1.1.8.7  Proyecto Monteverde el Chorrillo 

 

El  jueves  26  de  junio  de  2014,  se  llevó  a  cabo  la  

inauguración  del  importante  megaproyecto  de  Gas  Licuado de 

Petróleo  Monteverde - Chorrillo,  a  partir  de  entonces el Ecuador 

cuenta con una infraestructura moderna que permite la distribución 

nacional de GLP desde Monteverde. 
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IMÁGEN N° 1 

PROYECTO DE GLP MONTEVERDE – CHORRILLO 

 

 
Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

 

Estas instalaciones incorporan la más alta tecnología para la 

recepción, almacenamiento, transporte y distribución de gas licuado de 

petróleo, combustible de primera necesidad del país. 6 

  

La nueva capacidad de almacenamiento del GLP asegura el 

abastecimiento para la zona sur del país hasta el año 2035. 

 

Muelle Monteverde 

 

Esta mega obra se inicia en Monteverde, provincia de Santa Elena, 

con el Terminal Marítimo, que comprende un muelle de 1.350 metros de 

longitud, para la recepción de combustible importado, donde pueden 

acoderar barcos de hasta 75.000 toneladas métricas de capacidad, lo cual 

lo ubica entre los primeros de la costa del Pacífico. 

                                                           
6    Fuente:”0: Tesis final Diana Calle 2015-may-11.docx 100%” 
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Esta infraestructura, que fue construida por la Flota Petrolera 

Ecuatoriana, FLOPEC EC, desde mayo de 2010, empata con un 

sistema de esferas y tanques criogénicos, en los que mediante 

refrigeración se mantienen los gases propano y butano en la 

temperatura ideal para mezclarlos y obtener el GLP.  

 

Su capacidad total es 60.000 toneladas métricas, equivalentes a  

4.100.00 cilindros de gas, de 15 kilogramos, volumen que constituye 

una reserva para atender la demanda de 20 días. 

 

IMÁGEN N° 2 

MUELLE PARA BUQUES DE HASTA 75000 TRB 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

 

Estación de Bombeo de Monteverde 

 

Construido por E.P. PETROECUADOR, la Estación de Bombeo 

de Monteverde se compone de un sistema de almacenamiento 

adicional en dos tanques horizontales de 250 toneladas métricas 

cada uno; una isla para el despacho de gas licuado de petróleo con 

una capacidad de suministro de 800 galones por minuto.  
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La estación de bombeo recepta 2300 toneladas en promedio 

diariamente, equivalente a 153000 cilindros de gas de 15 kilos, desde las 

plantas de almacenamiento de FLOPEC. 

 

Desde esta estación de bombeo, a través de un gasoducto de 124 

kilómetros es posible transportar hasta un promedio de 5300 toneladas 

métricas en 24 horas de gas hasta el terminal de almacenamiento y 

distribución El Chorrillo, en la provincia del Guayas. 

 

IMÁGEN N° 3 

GASODUCTO MONTEVERDE – EL CHORRILLO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Terminal El Chorrillo 

 

Las nuevas instalaciones de El Chorrillo tienen una capacidad de 

almacenamiento de 15.760 toneladas métricas, distribuidas en 16 tanques 

horizontales y cuatro esferas.  

 

Garantizan el despacho a granel de gas licuado de petróleo y 

envasado de cilindros de uso doméstico e industrial con la más alta y 

confiable tecnología. 

Fuente: EP- Petroecuador 

Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Dispone de dos carruseles: uno para envasar aproximadamente 1.200 

cilindros de 15 kilogramos por hora cada uno, y otro para envasar 

aproximadamente 300 cilindros de 45 kilogramos por hora. 

 

Para atender a los autotanques posee seis islas de despacho con 

doce brazos de carga, con una capacidad de despacho de 400 galones por 

minuto cada uno. 

 

1.1.8.8     Pérdidas durante el proceso de envasado de GLP 

 

Para visualizar las razones por las que se producen las pérdidas y la 

dificultad que existe de controlarlas o eliminarlas, es necesario comprender 

que el gas licuado de petróleo es un compuesto formado principalmente 

por la mezcla de los hidrocarburos propano (C3H8) 70% y butano (C4H10) 

30%. 

 

Este compuesto conocido como GLP pasa a estado líquido cuando es 

sometido a presiones mayores que la presión atmosférica, a partir de la 

presión de vapor. por tal razón su almacenamiento debe ser en tanques 

presurizados.  

 

El comportamiento del GLP dentro de recipientes obedece a factores 

tales como la densidad, la relación líquida – vapor, la presión y temperatura. 

(el volumen del GLP es 274 veces menor en estado líquido que en estado 

gaseoso), de ahí que se vuelve muy difícil mantener el equilibrio durante 

las fases de la maniobra de GLP. 7 

 

Las pérdidas durante el proceso de envasado son inevitables y 

siempre repercuten en el inventario final, dichas pérdidas pudieran ser 

mínimas si el proceso fuera controlado, tanto en la venta de gas de 

envasado y/o granel.  

                                                           
7    Fuente: “0: http://www.wlpga.org/wp-content/uploads/2015/10/WLPGA-EE-PDF-ES.V1.pdf 100%” 
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Debido a la composición química del producto y a los constantes 

cambios de estado, por la temperatura, es muy difícil que la prevención y 

control sea al 100% eficiente.  

 

Durante todo el proceso las pérdidas serán normales y rutinarias, a 

pesar de que se pudieran minimizarlas tomando las precauciones y 

calibraciones correspondientes de los equipos durante el proceso de 

producción.  

 

No se van a poder eliminarlas totalmente, de ahí que las pérdidas se 

pueden reducir siguiendo adecuadamente los controles, siempre y cuando 

se cumplan los procedimientos correspondientes con la participación de los 

responsables.  

 

Problemas que generan las pérdidas en los costos de producción 

 

Los principales problemas que generan las pérdidas son: ineficacia en 

las ventas, limitación en los procesos administrativos, disminución de 

ingresos, incrementos de costos de producción, disminución de 

rentabilidad, no permiten calcular los costos y en consecuencia generan 

malestar en la elaboración de presupuestos proyectados.  

 

En definitiva, los problemas más frecuentes presentados a raíz de las 

pérdidas en los inventarios de una Planta envasadora de GLP son: la 

desconfianza que se genera por parte de los dueños hacia los responsables 

en el manejo administrativo de la planta. También genera un problema en 

la contabilidad, ya que, al no cuadrar los inventarios contables con el 

inventario físico, se distorsiona la información que se debe presentar ante 

la entidad tributaria 

 

Pero el mayor problema de las pérdidas causadas por las características 

propias del GLP, es que se pueden confundir con las pérdidas que pueden 

generarse por razones que podrían ser controlables, como por ejemplo las 
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fugas que existen durante el proceso de envasado, en las conexiones y 

desconexiones de las válvulas, durante el manipuleo de las mismas, las 

pérdidas por el mantenimiento, purga y limpieza de filtros y líneas por donde 

se transporta el producto y por la descalibración de los contometros, los cuales 

sirven para medir la cantidad de producto despachado a los clientes; por falta 

de mantenimiento preventivo, pero sobre todo por fallas en los procedimientos 

o fallas del personal responsable. 

 

1.1.9  Metodología 

 

Para la elaboración del trabajo se realizará una investigación 

bibliográfica a fin de determinar los niveles adecuados de pérdidas en 

estaciones con similares características que la estación de Chorrillo, que 

operan en otros países de Latinoamérica. 

 

También se realizará una investigación de campo, a fin de observar y 

familiarizarse con los procesos de despacho capaz de comprender con 

facilidad los registros existentes de pérdidas, información que servirá de 

base para poder establecer niveles más reales de pérdidas de GLP. 

 

Finalmente se realizará una investigación descriptiva para analizar el 

proceso de despacho, aplicando herramientas y métodos de ingeniería 

industria como el diagrama de Ishikawa y de Pareto. Con dicho diagnóstico 

se podrá plantear una propuesta enfocada a disminuir el nivel de pérdidas 

en el despacho del GLP. 

 

1.2 La empresa 

 

1.2.1 Datos generales  

 

El Terminal El Chorrillo nace como parte del Mega Proyecto llamado 

SISTEMA DE RECEPCIÓN, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN DE 

GLP PARA LA ZONA SUR, que fue la solución que se vio para evitar gastos 
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onerosos como era el mantener un Buque Tanque fondeado frente a la Isla 

Puna y diariamente los 365 días del año por medio de 3 Buques Alijes 

transportar cierta cantidad de producto hasta los muelles del Terminal de 3 

Bocas y de allí bombear el producto por medio de un Gasoducto hasta el 

Terminal Salitral. 

 

IMÁGEN N° 4 

BUQUE TANQUE FONDEADO FRENTE A LA ISLA PUNA 

 

 

 

 

 

       
Fuente: EP- Petroecuador 

      Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

 

IMÁGEN N° 5 

PREPARANDO LA MANIOBRA DE TRANSPORTE 

 

 

 

 

 

          Fuente: EP- Petroecuador 
          Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

 

IMÁGEN N° 6 

VISTA GENERAL DE LA MANIOBRA 

 

 

 

 

 

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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IMÁGEN N° 7 

MAPA DEL SISTEMA DE RECEPCIÓN, ALMACENAMIENTO Y 

DESPACHO DE GLP 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

 

Este Sistema Aumento el Stock de Reserva de 3 días a 

aproximadamente 20 días. 

 

1.2.2 Clasificación CIIU  

 

Según el CIIU 4.0 se encuadraría en la Clasificación No. C192 que 

nos da para la actividad de “FABRICACIÓN DE PRODUCTOS DE LA 

REFINACIÓN DEL PETRÓLEO 

 

CUADRO N° 1 

CLASIFICACIÓN SEGÚN CIIU 4.0 
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D3520.03 = Actividades de transporte, distribución y suministro de 

combustibles gaseosos de cualquier tipo por medio de un sistema de 

tuberías, venta de gas a los usuarios por medio de tuberías, actividades de 

los agentes o corredores que venden gas a través de sistemas de 

distribución operados por otros y Actividades de bolsas de productos básicos 

y mercados de capacidad de transporte para combustibles gaseosos. 

 

 G4661.03 = Venta al por mayor de combustibles líquidos nafta, 

gasolina, biocombustible incluye grasas, lubricantes y aceites, gases 

licuados de petróleo, butano y propano. 

 

1.2.3 Puesta en Operación del Sistema Monteverde – Chorrillo  

 

El entonces presidente Rafael Correa y su vicepresidente Jorge Glas 

con fecha 26 de junio del 2014 inauguraron simultáneamente esta 

imponente obra.  

 

El Jefe de Estado inicio la operación de la planta de almacenamiento 

en la comuna Monteverde, en la costera provincia de Santa Elena, mientras 

que en la planta de envasado de El Chorrillo (Guayaquil), el segundo 
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Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

mandatario supervisaba la llegada del GLP luego de su transporte por un 

gasoducto de 124 kilómetros. 

 

IMÁGEN N° 8 

OPERACIÓN DEL SISTEMA MONTEVERDE - CHORRILLO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este sistema es mucho más eficiente, seguro y reduce la 

vulnerabilidad del país ante un desabastecimiento, porque asegura 

reservas de gas hasta por 20 días y no tres días como era con el sistema 

anterior en Terminal El Salitral. 

 

Esta obra, que requirió de una inversión de más de 600 millones de 

dólares, tiene tres grandes componentes que son Terminal Marítimo de 

Monteverde, Gasoducto de 124 Km y Terminal de Almacenamiento y 

Distribución El Chorrillo. 

 

1.2.4 Ubicación 

 

El Terminal El Chorrillo tiene ingreso en la Vía a Daule a la altura de 

el Km 22,5 e ingresando aproximadamente 6 Km hacia el lado izquierdo 
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saliendo de la ciudad. La población más próxima se encuentra a 6 Km por 

los riesgos que conlleva un terminal de estas características. 

 

IMÁGEN N° 9 

FOTO SATELITAL DEL TERMINAL EL CHORRILLO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2.5 Infraestructura 

 

La infraestructura con que cuenta el Terminal El Chorrillo es la 

siguiente: 

 

IMÁGEN N° 10 

INFRAESTRUCTURA DE LA ESTACIÓN EL CHORRILLO 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Google map 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre 
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1.2.5 Organización 

 

DIAGRÁMA N° 1 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL EP-PETROECUADOR 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De la Gerencia de Transporte depende la Subgerencia de 

Poliductos y Terminales a la cual pertenece el Terminal y Planta de GLP 

El Chorrillo. 

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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1.2.5.1   Descripción del organigrama del departamento 

 

DIAGRÁMA N° 2 

ORGANIGRAMA DE EL CHORRILLO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

 

1.2.6 Productos y Servicios 

 

 Almacenamiento para 14500 TM aproximadamente dando un 

stock aproximado de 5 días solo el terminal para uso doméstico 

e Industrial 

 Despacho a Auto tanques en un número de 12 unidades cada 

30 minutos. 
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 Envasado de cilindros de 5, 15, 16 y 45 Kg. 

 Transferencia de GLP para la Troncal y Cuenca vía poliducto 

Pascuales – Cuenca. 

 

1.2.7 Recursos Productivos 

 

El Terminal de recepción, almacenamiento y despacho de GLP el 

Chorrillo, para los diferentes procesos, cuenta con los equipos y 

herramientas necesarios para desarrollar sus procesos con las siguientes 

áreas: 

 

 Almacenamiento y despacho de Auto tanques en islas de carga. 

 Envasadora de cilindros de 15 kg 45 kg. 

 Sistema de control, automatización y adquisición de datos 

SCADA. 

 Departamento de Poliductos. 

 Departamento de seguridad y salud ambiental. 

 Departamento de seguridad y salud ocupacional. 

 Área de mantenimiento mecánico y eléctrico. 

 Laboratorio de control de calidad. 

 Edificio administrativo. 

 

1.2.8 Recursos Humanos 

 

El Terminal El Chorrillo cuenta con un recurso humano altamente 

calificado para manipular las herramientas y equipos tecnológicos que 

se encuentran en el terminal, este personal es capacitado de manera 

continua por la empresa, por medio de cursos internos con instructores 

externos e internos altamente calificados. Fuente:” 0: TESIS - 

URKUND.docx” 
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CUADRO Nº 2 

NÚMERO DE TRABAJADORES EN EL TERMINAL CHORRILLO 
 

Personal que Labora en Terminal Chorrillo  CANTIDAD 

Jefe de Terminal 1 

Supervisores de Operaciones 3 

Supervisores de Seguridad Industrial 3 

Supervisores Eléctricos 1 

Supervisores de Envasados 3 

Supervisores SCADA 3 

Supervisor de Poliducto 1 

Doctor  1 

Odontólogo 1 

Técnico líder de Operaciones de GLP 6 

Técnico líder de Envasado de GLP 3 

Técnico líder de Poliductos 3 

Técnico electricista 3 

Técnico mecánico 3 

Técnico de Operaciones de GLP 12 

Técnico de Envasado de GLP 36 

Departamento de Control de Calidad 2 

Departamento de TIC 1 

Departamento de MOPRO 3 

Guardias de Seguridad 24 

Cuadrilla Civil Menor 44 

TOTAL 157 

 
Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre   
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CUADRO Nº 3 

JORNADAS DE TRABAJO EN EL TERMINAL CHORRILLO. 

 

PERSONAL Días x libres 

Personal Operativo 10 x 5 

Personal Administrativo 5 x 2 

Personal de Guardias  14 x 7 

Personal de Comercialización y CCM del CEE 7 x 7 

Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre 

 

1.2.8 Recursos Materiales 

 

A continuación, se detallan las máquinas y herramientas que son 

utilizados para el proceso de Recepción, Almacenamiento, Transferencias, 

despacho a Auto tanques y llenado de cilindros en la nave de envasado de 

GLP del Terminal El Chorrillo. Fuente: “0: TESIS - URKUND.docx” 

 

CUADRO Nº 4 

RECURSOS MATERIALES 

Recursos Características CTY 

Compact prover Bidireccional 1 

Medidor Másicos  2 

Bombas de GLP para Auto tanques Centrifugas 9 

Radares En Tanques para su aforo 20 

Bombas de GLP para Envasado Multi etapas 5 

Compresores GLP para 

Relicuefactoras 
 2 

Compresores de Aire Instrumentación 3 

Relicuefactora  2 

Carruseles 3 para llenado de cilindros 15 Kg, 

1 para cilindros 5, 10, 16 y 45 Kg 
4 

Detectores de flama Digital 42 

Detectores de Fugas Digital 44 
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Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

Válvulas Reguladoras de Presión de 

GLP 
Mantienen la Presión de Trabajo 5 

Transportadores de Cilindros En los Carruseles 4 

Paletizadoras Para Cilindros de 15 Kg 2 

Termo selladoras Sellado válvulas de los cilindros 2 

Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre 

 

Envasado 

 

La balanza llenadora electrónica está diseñada para la instalación en 

cualquier sitio de llenado electrónica, y es la encargada de pesar los 

cilindros de GLP.  

 

IMÁGEN N° 11 

EQUIPOS PARA ENVASADO 
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Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

El comprobador de fugas es una herramienta diseñada para detectar 

fugas en botellas de gas licuado equipadas con válvulas helicoidales y de 

centro.  

 

La comprobadora de válvulas o toroides son detectores 

electrónicos de fugas infrarrojos que efectúan pruebas de las válvulas 

de cilindros de GLP, los mismos que son aprobados o rechazados 

según valores predefinidos permitidos.  

 

La corregidora de peso es una llenadora – evacuadora de gas que fue 

diseñada para efectuar corrección precisa y segura del peso de cilindros 

mal llenados. La corrección de peso se realiza por llenar o descargar el 

cilindro.  

 

IMÁGEN N° 12 

PALETIZADORA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los sistemas de Paletizadora están diseñados para el manejo seguro 

y eficiente de cualquier tipo de paleta tanto como la carga y descarga de 

cilindros de GLP. Fuente.” 0: TESIS - URKUND.docx” 
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IMÁGEN N° 13 

VÁLVULA REGULADORA DE PRESIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Regula la presión de llenado deseada (presión de vaporización + 

presión de bomba); Se aumenta la presión de llenado, la válvula se abre 

permitiendo pasar el flujo, hasta que la presión vuelva a alcanzar el nivel 

pre ajustado.  

 

1.2.9.    Recursos Tecnológicos de Punta 

 

 Radares en Esferas y Tanques para su fiscalización.  

 Medidores Másicos y Probador Compacto para certificación de 

los Másicos para recepción y despacho.  

 Medidores accuload para despacho en las Islas de carga y 

comprobación de su peso en masa por medio de la Báscula 

Electrónica para Auto tanques. 

 Detectores de Fugas y Flama en todo el Terminal para 

minimizar riesgos de Incendios 

 Sistema de Control Scada: Plataforma Factory Talk View 

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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DIAGRÁMA N° 3 

SISTEMA SCADA 
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1.2.1 Proceso de Producción (diagramas de flujo de proceso, operaciones, 

de recorrido) 

 

DIAGRÁMA N° 4 

MAPA DE PROCESO PARA RECIBIR Y ALMACENAR CRUDO Y 

DERIVADOS 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
Introducción y Antecedentes    38 

 

DIAGRÁMA N° 5 

MAPA DEL PROCESO PARA DESPACHAR CRUDO Y DERIVADOS 
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DIAGRÁMA N° 6 

MAPA DEL PROCESO RECEPCIÓN DE GLP DESDE GASODUCTO 
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DIAGRÁMA N° 7 

MAPA DEL PROCESO DESPACHOS DE GLP AL GRANEL (A/T) PARA 

VENTAS 
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DIAGRAMA N° 8 

MAPA DEL PROCESO DESPACHOS DE GLP POR GASODUCTOS PARA 

VENTAS 
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DIAGRÁMA N° 9 

MAPA DEL PROCESO DESPACHO DE GLP EN CILINDROS PARA VENTAS 
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DIAGRÁMA N° 10 

MAPA DEL PROCESO DESPACHOS DE GLP POR GASODUCTO PARA 

VENTAS 
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DIAGRÁMA N° 11 

MAPA DE PROCESO DESPACHO DE GLP EN CILINDROS PARA VENTAS 
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CAPÍTULO II 

 

ANÁLISIS DE PÉRDIDAS 

 

2.1.    Metodología para el análisis 

 

Para un adecuado análisis de las pérdidas se han considerado los 

siguientes aspectos: 

 

a). Periodo del análisis. - Se ha trabajado sobre más de trecientos 

reportes diarios elaborados durante el año 2017. 

b). Tipo de reportes. - En la presente investigación se han considerado 

los reportes diarios y los reportes mensuales correspondientes al 

año 2017. 

c). Aspectos importantes. – Es necesario recordar los siguientes 

aspectos que son de mucha importancia: 

 

IMÁGEN N° 14 

ASPECTOS IMPORTANTES A ANALIZAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

IMÁGEN N° 15 

CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d).   Diagrama de Flujo 

 

DIAGRÁMA N° 12 

DIAGRAMA DE FLUJO DE RECEPCIÓN Y ALMACENAMIENTO DE 

GLP DESDE EL TERMINAL MONTEVERDE. 
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d). Proceso. – Para un mejor entendimiento de los datos analizados y 

los resultados obtenidos se ha establecido el siguiente diagrama 

explicativo del proceso: 

 

GRÁFICO N° 1 

DIAGRAMA EXPLICATIVO DEL PROCESO ANALIZADO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2.     Reportes analizados 

 

Todos los reportes analizados corresponden al Terminal El Chorrillo; 

estos reportes son: 

 

 Reporte diario. 

 Resumen diario. 

 Reporte mensual 

 Reporte de diferencias 

 Reporte de diferencias entre PCO 8 y SCADA 

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Reporte Diario 

 

CUADRO N°  5 

REPORTE DIARIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno 
Joffre  
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Resumen diario 

 

CUADRO N° 6 

RESUMEN DIARIO 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Reporte mensual 

 

CUADRO N° 7 

REPORTE MENSUAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Reporte de diferencias 

 

CUADRO N° 8 

REPORTE DE DIFERENCIAS 

 

 

 

Fuente: EP- Petroecuador 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Reporte de diferencias entre PC8 y SCADA 

 

CUADRO N° 9 

REPORTE DE DIFERENCIAS ENTRE PC8 Y SCADA 

 

 Fuente: EP- Petroecuador 

Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

2.3.     Resultados 

 

CUADRO N° 10 

PROMEDIO DE PÉRDIDAS DIARIAS EN CADA MES AÑO 2017 

 

Etiquetas de 
fila 

Promedio de Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Promedio de 
DIFERENCIA 
enviado vs 

medidor recibido 

Promedio de 
DIFERENCIA 

recibo vs aforo 
recibido 

Promedio de 
Diferencia EN TM 

(ENVIADO VS 
RECIBIDO EN 

AFORO) 

ENERO (4,08) 34,27 (40,47) (10,27) 

FEBRERO (13,11) (9,91) 4,95 (18,07) 

MARZO (14,89) 13,11 (12,60) (14,38) 

ABRIL (12,68) 28,98 (9,41) 6,89 

MAYO (9,89) 15,16 (3,70) 1,56 

JUNIO (6,33) 7,04 (13,98) (13,27) 

JULIO (9,14) 9,80 (7,88) (7,22) 

AGOSTO (4,94) 18,27 (16,76) (3,44) 

SEPTIEMBRE (14,45) 14,06 (15,18) (15,57) 

OCTUBRE (20,60) 36,30 (26,10) (10,40) 

NOVIEMBRE (4,70) 24,33 (14,62) 5,02 

Total general (10,42) 17,63 (14,34) (7,13) 

 

 

 

GRÁFICO N° 2 

ANÁLISIS PÉRDIDA MENSUAL AÑO 2017 
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

2.4     Resumen de Resultados 

 

Resumen de pérdidas mensuales del año 2017  

 

CUADRO N° 11 

ANÁLISIS PÉRDIDA MENSUAL AÑO 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 

enviado vs medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 

recibo vs aforo 
recibido 

Suma de Diferencia 
EN TM (ENVIADO VS 

RECIBIDO EN 
AFORO) 

ENERO (126,35) 1.062,31 (1.254,46) (318,49) 

FEBRERO (367,09) (277,37) 138,52 (505,94) 

MARZO (461,60) 406,39 (390,51) (445,72) 

ABRIL (380,53) 869,47 (282,25) 206,69 

MAYO (306,62) 469,82 (114,84) 48,36 

JUNIO (190,03) 211,26 (419,43) (398,20) 

JULIO (283,40) 303,65 (244,16) (223,90) 

AGOSTO (153,26) 566,36 (519,66) (106,56) 

SEPTIEMBRE (433,48) 421,93 (455,50) (467,05) 

OCTUBRE (638,55) 1.125,35 (809,13) (322,33) 

NOVIEMBRE (140,95) 729,93 (438,53) 150,45 

Total general (3.481,87) 5.889,09 (4.789,94) (2.382,71) 

 

 

GRÁFICO N° 3 

ANÁLISIS PÉRDIDA MENSUAL AÑO 2017 
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Las Barras Anaranjadas nos indican las diferencias mensuales en 

Toneladas Métricas que existen entre lo medido en el medidor másico 

enviado desde Monteverde y lo medido en el medidor másico recibido en 

Chorrillo (Cantidad medida en línea mediante instrumento). 

 

Las Barras Celestes nos indican las diferencias mensuales en 

Toneladas Métricas entre el medidor másico que está en línea a la salida y 

la medición mediante Aforo (Cantidad física) en los Tanques de 

Almacenamiento de Monteverde. 

 

Las Barras Grises nos indican las diferencias mensuales en 

Toneladas Métricas entre el medidor másico en Línea en la recepción y la 

medición mediante Aforo en los Tanques de Almacenamiento de Chorrillo. 

  

GRÁFICO N° 4  

PROMEDIO DIFERENCIA EN TM (ENVIADOS VS RECIBIDOS AFORO) 

AÑO 2017 

 

 

 

En este Grafico nos indica mediante sus Barras Celestes los 

promedios de las Diferencias Diarias en cada mes del año. Podemos decir 

entonces que los promedios de diferencias diarias en 9 meses fueron 

negativas y solo en 3 meses fueron positivas. 
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Joffre  

GRÁFICO N° 5 

PROMEDIO DIFERENCIA EN TM (ENVIADOS VS RECIBIDOS AFORO) 

AÑO 2017 

 

 

 

En este Grafico podemos observar los promedios de las diferencias 

diarias en cada mes y en cada uno de los puntos de medición en este 

proceso. 

 

GRÁFICO N° 6 

RESUMEN DE RESULTADOS 
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

CAPÍTULO III 

 

PROPUESTA 

 

3.1    Antecedentes para la propuesta 

 

Considerando que el análisis de la presente investigación se ha hecho 

sobre el más moderno y más costoso de los proyectos que ha emprendido 

el Ecuador, es fundamental analizar las propuestas con detenimiento y 

argumentos sólidos que permitan implementar soluciones reales, posibles 

y sobre todo orientadas a lograr mayor beneficio para los habitantes del 

país, de cuyo futuro son responsables las autoridades a través de sus 

decisiones. 

 

IMÁGEN N° 16 

ANTECEDENTES PROPUESTA 
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Considerando que del análisis de pérdidas se ha logrado determinar 

un total de al menos 2.382,71 toneladas métricas, a un costo aproximado 

de $ 1027,76 la tonelada nos da un total de $ 2´448.854,03 (dos millones 

cuatrocientos cuarenta y ocho mil ochocientos cincuenta y cuatro 03/100 

dólares), como perdida para el año 2017. 

 

De ahí la importancia de la presente investigación, la cual nos permite 

hacer las siguientes recomendaciones: 

 

3.2    Capacitación 

 

Es fundamental que el personal responsable de los registros y toma 

de lecturas, manejo de software y hardware especializado se mantenga 

permanentemente actualizado en la forma correcta de operarlos a fin de 

evitar las pérdidas que pudieran estar presentándose por algún error de 

esta naturaleza. 

 

Éstos programas de capacitación sobre temas específicos del negocio 

podrían ser financiados por el ahorro esperado de las pérdidas aquí 

determinadas. 

 

3.2.1 Plan de Capacitación 

 

El Plan de Capacitación propuesto ha sido elaborado con apoyo 

del personal técnico a fin de cubrir las necesidades específicas y 

comprende: 

 

a) Componentes de medición 

b) Sistema SCADA y Comunicaciones  
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3.2.1.1   Programa de Capacitación sobre Componentes de medición 

 

Introducción 

 

A medida que el precio del petróleo crudo y los productos 

refinados aumenta, la necesidad de pruebas y el equipo adecuado y las 

técnicas para probar se vuelven más importantes, de ahí la importancia 

de invertir en la adquisición de equipos de prueba, en el mantenimiento 

del equipo, pero sobre todo en la preparación del personal responsable 

de su operación. 

 

Dirigido 

 

Jefe de terminal, supervisores, técnicos líderes y técnicos 

responsables de los distintos procesos. 

 

Objetivos 

 

Conocer las técnicas fundamentales para probar varios tipos de 

medidores de líquidos de acuerdo con API Capítulo 4.8.  

 

Contenido 

 

Medidores 

 

 Ventajas y desventajas de los medidores de desplazamiento 

positivo (PD) 

 Medidores de turbina convencionales ventajas y desventajas 

 Medidores de turbinas helicoidales ventajas y desventajas 

 Contadores ultrasónicos ventajas y desventajas 

 Medidores Coriolis ventajas y desventajas 

 Medidores inferenciales- instalación 
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Propiedades del petróleo y sus derivados 

 

Densidad, gravedad, viscosidad, punto nube, bs & w, y presión de 

vapor 

 

Técnicas de detección de medidores de líquidos 

       

Diferentes técnicas y equipos para diferentes tecnologías de medición 

 

 Propiedades de fluido 

 Idoneidad de fluido 

 Interruptores del detector de esfera 

 Recubrimiento interno probador de tuberías 

 Compuestos de neopreno 

 Compuestos nitrílicos 

 Compuestos de poliuretano 

 Aplicaciones 

 Eliminación condensada de sistemas de gas húmedo 

 Conversión del producto 

 Calibración y re calibración del propulsor de tubos 

 

Dispositivos secundarios 

 

 Medición de temperatura 

 Medición de densidad 

 Medición de presión 

 Medida de viscosidad 

 Muestreo 

 

Sistema hidráulico y control de flujo 

 

Válvulas 

 

 Consideraciones especiales para equipos costeros y a bordo. 
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Medición de líquidos de alta viscosidad con medidores de flujo 

 

 Las alternativas de medición 

 Selección de medidores y tamaño 

 Eliminación de aire 

 Consideraciones especiales de operación y mantenimiento 

 

Ordenadores de flujo y sistemas de control 

 

 Transferencia de custodia 

 Cálculos 

 Visión general de las computadoras de flujo 

 Pantalla de la unidad de medición de calidad 

 

Metodología 

 

El curso es fundamentalmente práctico, sustentado en una base 

teórica actual, enfocado a la solución de los problemas particulares de la 

organización y con la participación activa de los técnicos responsables de 

los distintos procesos. 

 

Duración 

 

El curso tiene una duración de 24 horas académicas 

 

3.2.1.2 Programa de Capacitación sobre Sistema SCADA y 

Comunicaciones  

 

Introducción 

 

Considerando que en las estaciones de supervisión se toman 

decisiones orientadas a la optimización de los procesos o estandarización 

de los mismos, es fundamental que la empresa cuente con sistema de 
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gestión de la producción, gestión del ciclo de vida de los equipos y del 

mantenimiento de la instrumentación asociada. 

   

EP Petroecuador a incorporado el Sistema de Control de Supervisión 

y de Adquisición de Datos (SCADA), como una solución tecnológica integral 

que le permite traer la información de la instrumentación de campo y de los 

controladores industriales hacia los sistemas de monitoreo y supervisión. 

 

Dirigido 

 

Jefe de terminal, supervisores, técnicos líderes y técnicos 

responsables de la operación del sistema SCADA. 

 

Objetivos 

 

 Que el personal de operación conozca de manera general la 

arquitectura de un sistema de control.  

 Que el personal de operación pueda identificar los equipos y 

elementos que forman parte de un sistema de control.  

 Que el personal de operación pueda identificar el software y las 

aplicaciones que forma parte de un sistema de control. 

 

Contenido 

 

Descripción De Componentes De La Arquitectura De Control De Planta 

 

 Servidores 

 Workstation 

 Controladores 

 Redes 

 Remote I/O 
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Sistemas de control en una aplicación distribuida 

 

Identificación de las redes de comunicación involucradas y los 

dispositivos relacionados: 

 

 Device net 

 ControlNet 

 Ethernet 

 Modbus 

 Opc 

 

Consultas técnicas 

 

Software de supervisión y monitoreo factory talk view: 

 

 Entorno del software  

 Servidor HMI 

 Servidor Datos 

 Servidor Alarmas 

 Usuarios y privilegios 

 Clientes HMI 

 Tendencias 

 

Software de programación rslogix 5000 

 

 Entorno de programación 

 Tareas, programas y rutinas 

 Lógica de control 

 Add One y Bloques Funcionales 

 

Software histórico factory talk historian 

 

 Servidor de Histórico 

 Criterio de Almacenaje 

 Clientes 
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Consultas técnicas 

 

Navegación y pantallas en clientes factory talk view, herrameintas 

globales y manipulación de faceplates de control plant pax  

 

 Señales Analógicas 

 Control de Válvulas 

 Control de Motores 

 

Aplicación de inventario de tanques tankmaster 

 

 Componentes del Sistema 

 Entorno gráfico 

 

Integración y comunicación de plataforma factory tank con sistemas 

de terceros 

 

Consultas técnicas y resumen de capacitación 

 

Metodología 

 

El curso es fundamentalmente práctico, sustentado en una base 

teórica actual, enfocado a la solución de los problemas particulares de la 

organización y con la participación activa de los técnicos responsables  

Del sistema SCADA. 

 

Duración 

 

El curso tiene una duración de 24 horas académicas 

 

3.3     Verificación de los Procedimientos 

 

La investigación realizada llego a determinar que los procedimientos 

vigentes han sido establecidos en 2007, si bien es cierto han existido varias 

actualizaciones, es prioritario que se dedique el tiempo necesario con la 

participación de expertos nacionales y extranjeros a fin de que en base a la 
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experiencia lograda en estos primeros años de operación del proyecto, 

sumado a los resultados obtenidos en la presente investigación, se 

actualicen los procedimientos vigentes a fin de optimizar los resultados 

esperados buscando minimizar al máximo el nivel de pérdidas de GLP. 

 

3.4     Estandarización de instrumentos de medida 

 

Es fundamental que tanto en el despacho como en la recepción del 

GLP, es decir en Monteverde y en el Chorrillo se manejen las mismas 

unidades de medida, ya que al momento se maneja como unidad de 

medida toneladas US en Monteverde y toneladas métricas en el Chorrillo.  

 

Si bien es cierto que es simple la conversión, no es menos cierto que 

ninguna aproximación va a ser igual que el número exacto y por mínimo 

que sea el error por aproximación, en los volúmenes tan altos que se 

manejan es significativa esta diferencia. 

 

3.4.1  Proceso de estandarización 

 

Existen muchas propuestas para implementar un proceso de 

estandarización, sin embargo, considerando la naturaleza del estudio, 

definiremos la más apropiada. 

 

Esta propuesta parte considerando al método como un modo 

ordenado y sistemático de proceder para llegar a un resultado o fin 

determinado. Por lo tanto, lo primero que se debe hacer es definir el método 

actual a estandarizar.  

 

Seguidamente se realizará el análisis del método actual comparando 

con el estándar o la norma establecida a implementar; a continuación, es 

necesario Identificar las diferencias y realizar los ajustes al método, 

incluyendo la utilización de registros de control; ensayar o probar el nuevo 

método, es el siguiente paso dentro del proceso de estandarización. Es 

necesario entonces documentar el método, desplegar al personal y aplicarlo. 
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3.4.2  Secuencia de estandarización 

 
1. Identificar los equipos utilizados para la medición de producto en 

Monteverde (ENTREGA) y El Chorrillo (RECIBE), como son: 

RADARES EN TANQUES, MASICOS, COMPAC PROVER. 

2. Verificar el sistema utilizado (AFORO, MASICO, RADAR, ETC) para 

su medición y unidades en las cuales lo hacen. 

3. Por ser la unidad avalada por la ARCH (Agencia de Regulación y 

Control Hidrocarburifico) para la medición de GLP, se escogerá las 

Toneladas Métricas y Kilogramos Masa. 

4. Socializar el Sistema de Medición que se desea emplear. 

5. Adquisición de Equipos, Capacitación del Personal. 

6. Instalación y Puesta en Servicio. 

 

DIAGRÁMA N° 13 

ESTANDARIZACÓN 

 

  
Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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3.5       Conclusiones y recomendaciones 

 

3.5.1    Conclusiones 

 

La presente investigación ha permitido visualizar un importante nivel de 

pérdidas reales o aparentes que existen en las diferentes fases del proceso de 

transporte de GLP (gas licuado de petróleo) desde la Estación de Monteverde 

hasta la Estación de El Chorrillo, todo en base de un análisis pormenorizado y 

técnico de un gran número de informes que han sido originados en la estación 

de El Chorrillo proporcionados por las autoridades de dicha institución. 

 

Se ha logrado esquematizar en forma simple todo el proceso para lo cual 

ha sido necesario un estudio pormenorizado que junto con la experiencia del 

autor han permitido obtener los resultados aquí expuestos. Dichos resultados 

permiten entender con facilidad cuales son los puntos críticos del proceso a fin 

de enfocar la búsqueda de soluciones en forma muy puntual. 

 

El análisis de la información generada en el año 2017 permite contar 

con un estudio actualizado que contribuirá de forma significativa en la 

búsqueda de soluciones institucionales a los problemas de pérdidas de 

GLP en el proceso de traslado desde Monteverde a El Chorrillo. 

 

El presente estudio de investigación está en capacidad de convertirse 

en la base para nuevos estudios que se decidan realizar en la búsqueda de 

lograr minimizar los niveles de pérdida de GLP, tales como un análisis 

detallado de en qué jornadas de trabajo se producen los mayores errores, 

en que fechas se generan las mayores diferencias, etc. 

 

3.5.2     Recomendaciones 

 

Analizar la conveniencia de implementar los diferentes componentes 

propuestos en la presente investigación tales como programas de 

capacitación orientados puntualmente a minimizar los errores detectados 
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por uso de diferentes unidades de medida o por diferencia entre aforo y 

lectura. 

 

Considerar una actualización de software y hardware relacionado con 

los equipos que sustentan las lecturas generadas tanto en el despacho 

como en la recepción del GLP. 

 

Socializar los resultados de la presente investigación entre las 

autoridades y personal responsable del proceso de transporte de GLP 

desde Monteverde hasta El Chorrillo a fin de motivar a la búsqueda de 

mecanismos tangibles e intangibles que permitan minimizar el nivel de 

pérdidas obtenidos como resultado del presente trabajo de investigación. 

 

Considerar la posibilidad de emprender nuevos estudios con base al 

presente trabajo, para encontrar mecanismos que permitan minimizar los 

niveles de pérdida de GLP a través de la implementación de nuevos 

procesos, actualización de los procesos vigentes o cualquier otra medida 

que se logre obtener de los mencionados estudios futuros. 
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ANEXO N° 1 

ANÁLISIS PÉRDIDAS ENERO 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs 
aforo recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde 
vs Chorrillo)  

01-ene              (0,03)              19,72             (11,42)                8,27                 8,30  

02-ene              (0,91)                     -                   1,43                 0,53                 1,43  

03-ene              (0,45)                0,27                 0,52                 0,34                 0,79  

04-ene                0,00             (39,55)              10,26             (29,30)            (29,30) 

05-ene                0,00               (2,99)            (21,58)            (24,58)            (24,58) 

06-ene              (0,04)              36,41             (42,46)              (6,08)              (6,04) 

07-ene              (1,63)                     -                   2,02                 0,39                 2,02  

08-ene              (0,82)                1,63                 0,22                 1,03                 1,85  

09-ene                     -                   2,18                 0,62                 2,80                 2,80  

10-ene              (0,00)            (43,54)            (10,78)            (54,33)            (54,32) 

11-ene              18,85             (30,28)                1,28             (10,15)            (29,00) 

12-ene              (0,00)              27,04             (78,78)            (51,75)            (51,75) 

13-ene              (1,29)            121,77             (88,50)              31,98               33,27  

14-ene              (1,43)                     -                   2,98                 1,54                 2,98  

15-ene              (0,00)            (22,32)                6,76             (15,56)            (15,56) 

16-ene              (0,33)              24,78             (66,95)            (42,50)            (42,17) 

17-ene              (0,82)              19,78             (31,80)            (12,84)            (12,02) 

18-ene              93,89             (68,76)            (42,69)            (17,56)         (111,45) 

19-ene            (93,84)            133,57             (48,00)              (8,27)              85,57  

20-ene                0,00               39,64             (32,18)                7,46                 7,46  

21-ene              83,92             (43,09)            (47,77)              (6,95)            (90,87) 

22-ene            (42,64)            153,04          (120,41)            (10,01)              32,63  

23-ene              (0,01)              64,60             (88,00)            (23,40)            (23,40) 

24-ene            (51,03)            183,12          (103,89)              28,19               79,23  

25-ene            (24,82)            113,45          (100,47)            (11,83)              12,99  

26-ene              (0,00)              74,03          (104,05)            (30,02)            (30,02) 

27-ene            (29,70)            125,68          (110,12)            (14,13)              15,57  

28-ene            (68,35)            138,56             (56,13)              14,07               82,42  

29-ene              (5,73)                0,36             (37,92)            (43,29)            (37,56) 

30-ene                0,75               (1,06)            (12,42)            (12,73)            (13,48) 

31-ene                0,11               34,29             (24,23)              10,17               10,06  

Total general         (126,35)        1.062,31       (1.254,46)         (318,49)         (192,15) 

 

  

Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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ANÁLISIS PÉRDIDAS ENERO 2017 

 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo Nº 1 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Enero / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo Nº 1 podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias que sobrepasan las 100 TM, lo cual es 

significativo por sus costos, así también los motivos de estas diferencias 

pueden ser variados. En este mes es de -192,15 TM.  

 (150,00)

 (100,00)

 (50,00)

 -

 50,00

 100,00

Suma de Diferencia en Aforo ( Monteverde vs 
Chorrillo) 

Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANEXO N° 2 

ANÁLISIS PÉRDIDAS FEBRERO 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs aforo 
recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde vs 
Chorrillo)  

01-feb              (0,91)                     -                   3,48                 2,57                 3,48  

02-feb                0,00               57,33                 0,91               58,24               58,24  

03-feb              17,38             (17,75)              (4,56)              (4,93)            (22,31) 

04-feb            (25,95)              62,32                 1,43               37,81               63,75  

05-feb              (0,00)            (21,41)            (28,92)            (50,33)            (50,33) 

06-feb         (122,77)            124,68                 4,42                 6,32             129,10  

07-feb         (111,04)         (115,39)            257,06               30,63             141,67  

08-feb            (19,33)              (2,53)                9,15             (12,71)                6,62  

09-feb                9,15          (173,16)              59,89          (104,13)         (113,28) 

10-feb                0,22          (202,70)            155,47             (47,01)            (47,23) 

11-feb                0,00               25,22             (58,28)            (33,06)            (33,06) 

12-feb            (98,74)            139,20               (5,45)              35,01             133,74  

13-feb              64,41                 0,00             (74,05)              (9,64)            (74,05) 

14-feb              (0,02)                8,36             (28,79)            (20,45)            (20,43) 

15-feb                0,00             (72,12)              (5,56)            (77,68)            (77,68) 

16-feb                0,00             (21,95)            (17,32)            (39,27)            (39,27) 

17-feb              (0,00)            (22,41)            (37,44)            (59,85)            (59,84) 

18-feb              (1,25)            (24,51)            (33,09)            (58,85)            (57,60) 

19-feb            (12,75)              30,89               (0,51)              17,63               30,38  

20-feb                     -                        -                   5,60                 5,60                 5,60  

21-feb                0,09             (50,98)            (33,37)            (84,26)            (84,36) 

22-feb            (22,79)              37,30             (13,97)                0,55               23,33  

23-feb            (40,82)                     -                   4,73             (36,10)                4,73  

24-feb                3,01             (42,29)              (2,00)            (41,28)            (44,29) 

25-feb                0,00               34,38             (27,02)                7,37                 7,37  

26-feb                0,00             (11,52)                4,82               (6,71)              (6,71) 

27-feb              (4,99)              14,88                 3,49               13,38               18,37  

28-feb                0,00             (33,20)              (1,58)            (34,78)            (34,79) 

Total general         (367,09)         (277,37)            138,52          (505,94)         (138,85) 
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS FEBRERO 2017 

 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 2 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Febrero / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo Nº 2, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias llegan casi a las 150 TM, lo cual es 

significativo por sus costos, así también los motivos de estas diferencias 

pueden ser variados. En este mes es de -138,85 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno 
Joffre  

ANEXO N° 3 

ANÁLISIS PÉRDIDAS MARZO 2017 

 

Etiquetas de 
fila 

Suma de Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs 
aforo recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde 
vs Chorrillo)  

01-mar                0,00             (53,16)              (7,89)            (61,05)            (61,05) 

02-mar                0,00             (16,51)              (2,41)            (18,92)            (18,92) 

03-mar              (0,12)            (16,21)            (17,02)            (33,35)            (33,23) 

04-mar              (0,02)              31,23             (10,84)              20,37               20,39  

05-mar              (0,54)                     -                   6,40                 5,85                 6,40  

06-mar              (0,00)            (53,34)              10,23             (43,11)            (43,11) 

07-mar            (31,45)              71,64               (3,32)              36,87               68,31  

08-mar              (0,45)            (63,50)            (17,91)            (81,87)            (81,41) 

09-mar                0,06               27,24             (27,12)                0,19                 0,12  

10-mar              (0,00)            (14,61)            (35,65)            (50,26)            (50,26) 

11-mar                0,00             (45,72)                8,88             (36,84)            (36,85) 

12-mar              (0,00)            (41,46)              (9,66)            (51,12)            (51,12) 

13-mar                0,00               (5,45)              (4,57)            (10,01)            (10,02) 

14-mar            129,22          (147,55)              (5,83)            (24,16)         (153,38) 

15-mar         (143,05)            182,24             (11,35)              27,84             170,89  

16-mar            (59,26)              14,27             (39,04)            (84,04)            (24,78) 

17-mar            (44,82)              82,38                 2,53               40,09               84,91  

18-mar                0,00             (19,50)            (12,65)            (32,15)            (32,15) 

19-mar            (32,35)              58,47               13,29               39,42               71,76  

20-mar              (5,46)                3,56             (35,43)            (37,34)            (31,88) 

21-mar              (0,00)            (38,55)            (19,36)            (57,91)            (57,91) 

22-mar              (3,32)              36,89             (13,99)              19,58               22,90  

23-mar            (54,07)              44,18             (17,30)            (27,19)              26,88  

24-mar            (76,14)            132,71             (31,91)              24,65             100,79  

25-mar                0,00             (15,15)            (35,90)            (51,04)            (51,05) 

26-mar              (0,50)              35,88                 2,53               37,91               38,40  

27-mar                0,00             (24,77)            (11,24)            (36,01)            (36,01) 

28-mar            (80,83)            136,08             (30,72)              24,52             105,35  

29-mar              (0,00)              11,60             (13,68)              (2,08)              (2,08) 

30-mar              (0,43)            (19,80)              (1,63)            (21,86)            (21,43) 

31-mar            (58,07)            113,32             (17,92)              37,33               95,40  

Total general         (461,60)            406,39          (390,51)         (445,72)              15,88  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS MARZO 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 3 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Marzo / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo Nº 3, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias de más de 170 TM, lo cual es significativo 

por sus costos, así también los motivos de estas diferencias pueden ser 

variados. En este mes es de 15,88 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANEXO N° 4 

ANÁLISIS PÉRDIDAS ABRIL 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de 
Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs 
aforo recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde 
vs Chorrillo)  

01-abr                0,00                 5,44             (12,15)              (6,71)              (6,71) 

02-abr                0,00             (19,05)                8,64             (10,42)            (10,42) 

03-abr            (69,81)            123,07             (18,74)              34,51             104,32  

04-abr                0,00               (6,44)            (29,87)            (36,31)            (36,31) 

05-abr              25,78               (6,82)            (30,08)            (11,12)            (36,90) 

06-abr              42,43                 1,66             (36,57)                7,52             (34,91) 

07-abr         (119,76)            201,04             (19,04)              62,25             182,01  

08-abr                     -                        -                   5,55                 5,55                 5,55  

09-abr              (0,00)            (15,97)            (42,66)            (58,62)            (58,62) 

10-abr              (7,99)              45,55             (10,03)              27,53               35,52  

11-abr                0,00               20,41             (13,00)                7,41                 7,41  

12-abr            (47,68)            110,55             (15,32)              47,55               95,23  

13-abr                0,03          (119,98)              99,49             (20,45)            (20,48) 

14-abr            (44,69)              57,79             (15,76)              (2,66)              42,03  

15-abr            (66,57)            195,57             (51,65)              77,35             143,92  

16-abr            (29,76)              56,81             (36,97)              (9,91)              19,85  

17-abr              (0,00)            (32,75)              (0,82)            (33,57)            (33,57) 

18-abr            (84,62)            155,74             (24,66)              46,47             131,09  

19-abr              (0,00)            (32,11)                1,90             (30,22)            (30,22) 

20-abr              (0,03)              56,82               (9,43)              47,36               47,39  

21-abr              (0,12)              27,61               (5,21)              22,28               22,40  

22-abr              (0,82)                0,54                 4,77                 4,50                 5,32  

23-abr              (0,00)            (42,27)            (11,73)            (54,00)            (54,00) 

24-abr              78,45             (58,11)              10,30               30,64             (47,81) 

25-abr              43,50             (43,68)              (8,37)              (8,56)            (52,06) 

26-abr            (96,45)              77,67             (10,46)            (29,24)              67,21  

27-abr              (0,00)              31,12               (7,43)              23,68               23,68  

28-abr                0,03               76,53             (15,02)              61,54               61,51  

29-abr              (1,18)                2,63                 7,18                 8,64                 9,82  

30-abr              (1,27)                0,09                 4,88                 3,70                 4,97  

Total general         (380,53)            869,47          (282,25)            206,69             587,22  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS ABRIL 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 4 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Abril / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo N° 4, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias son de más de 182 TM, lo cual es 

significativo por sus costos, así también los motivos de estas diferencias 

pueden ser variados. En este mes es de 587,22 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANEXO N° 5 

ANÁLISIS PÉRDIDAS MAYO 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de 
Diferencia medidor 
vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs 
aforo 
recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde 
vs Chorrillo)  

01-may            (25,54)                6,39             (15,84)            (34,98)              (9,44) 

02-may                0,00             (47,27)              56,85                 9,59                 9,59  

03-may              (0,14)              49,31              (2,08)              47,09               47,23  

04-may              (1,08)            (31,03)              (0,27)            (32,38)            (31,30) 

05-may                0,07                 8,82              (1,17)                7,72                 7,65  

06-may                0,02               63,12             (19,96)              43,18               43,17  

07-may              (1,00)                0,27                 9,66                 8,94                 9,93  

08-may              (0,00)            (30,21)              (0,32)            (30,53)            (30,53) 

09-may              10,97               25,41             (42,66)              (6,28)            (17,25) 

10-may            (23,99)              76,42               (5,80)              46,63               70,62  

11-may            (72,32)              83,12             (10,91)              (0,12)              72,20  

12-may                0,00             (64,68)                4,51             (60,17)            (60,17) 

13-may              (6,85)              47,86                 4,22               45,22               52,08  

14-may              (0,00)            (47,63)                4,41             (43,22)            (43,22) 

15-may              (0,04)              50,75                 9,99               60,71               60,75  

16-may            (70,93)              49,52             (29,02)            (50,43)              20,49  

17-may                0,00               24,31             (43,76)            (19,45)            (19,45) 

18-may            (63,87)            121,57               (2,96)              54,73             118,60  

19-may              (0,00)            (28,39)              (3,99)            (32,38)            (32,38) 

20-may                0,00               13,24               (8,44)                4,80                 4,80  

21-may              20,82               17,55             (10,79)              27,58                 6,76  

22-may                0,06               27,43                 2,51               30,00               29,94  

23-may            (64,77)                8,98             (20,15)            (75,94)            (11,17) 

24-may                0,00               15,42               (6,24)                9,18                 9,18  

25-may              (0,00)            (36,47)                8,28             (28,19)            (28,19) 

26-may              (0,64)              33,48             (21,96)              10,88               11,52  

27-may                0,00               (2,27)              10,08                 7,82                 7,82  

28-may              (0,83)              37,85               29,15               66,16               66,99  

29-may              29,76             (64,33)                8,97             (25,59)            (55,35) 

30-may              (0,09)              25,58               (7,64)              17,85               17,94  

31-may            (36,23)              35,69               (9,52)            (10,07)              26,17  

Total general         (306,62)            469,82          (114,84)              48,36             354,98  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS MAYO 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 7 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Mayo / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo N° 5, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias de más de 118 TM, lo cual es significativo 

por sus costos, así también los motivos de estas diferencias pueden ser 

variados. En este mes es de 354,98 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANEXO N° 6 

ANÁLISIS PÉRDIDAS JUNIO 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de 
Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs 
aforo recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde vs 
Chorrillo)  

01-jun                0,08             (18,58)              (4,29)            (22,79)            (22,87) 

02-jun                0,01             (15,97)              (8,13)            (24,10)            (24,11) 

03-jun              (0,00)            (45,81)                0,27             (45,54)            (45,54) 

04-jun              (0,02)              11,45             (37,12)            (25,69)            (25,67) 

05-jun              (0,00)              37,29               (3,75)              33,54               33,54  

06-jun              (0,00)            (22,41)            (14,45)            (36,85)            (36,85) 

07-jun              (3,31)              29,71             (10,58)              15,82               19,13  

08-jun            (68,26)              39,50               (0,97)            (29,72)              38,53  

09-jun              44,48             (39,31)            (18,75)            (13,57)            (58,05) 

10-jun            (44,48)              47,47               (8,41)              (5,41)              39,07  

11-jun              (2,28)                2,74             (16,52)            (16,07)            (13,78) 

12-jun              (1,51)              48,77               10,34               57,61               59,11  

13-jun            (63,82)              17,83             (50,78)            (96,77)            (32,95) 

14-jun              87,05             (68,09)            (48,84)            (29,88)         (116,94) 

15-jun              (0,00)                4,53             (42,17)            (37,64)            (37,64) 

16-jun                0,00               20,68             (14,13)                6,55                 6,55  

17-jun            (46,58)              79,69                 4,34               37,45               84,03  

18-jun            (13,33)                8,25             (11,75)            (16,83)              (3,50) 

19-jun                0,00             (37,01)            (12,45)            (49,47)            (49,47) 

20-jun              (0,11)              51,36             (20,95)              30,31               30,42  

21-jun              10,53             (38,38)                3,57             (24,28)            (34,81) 

22-jun            (47,89)              26,93                 0,06             (20,90)              26,99  

23-jun            (40,61)              57,31               (6,97)                9,72               50,34  

24-jun                0,08             (19,59)                4,39             (15,12)            (15,20) 

25-jun              (0,02)              42,48               10,73               53,19               53,21  

26-jun                0,00             (48,81)            (33,06)            (81,87)            (81,87) 

27-jun                0,00                 1,81             (20,75)            (18,93)            (18,93) 

28-jun              (0,02)                1,48             (62,69)            (61,24)            (61,22) 

29-jun              (0,02)              38,12             (10,06)              28,04               28,05  

30-jun                0,00               (2,18)                4,44                 2,26                 2,26  

Total general         (190,03)            211,26          (419,43)         (398,20)         (208,17) 
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS JUNIO 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 6 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Junio / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo N° 6, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias de más de 116 TM, lo cual es significativo 

por sus costos, así también los motivos de estas diferencias pueden ser 

variados. En este mes es de -208,17 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

CUADRO N° 7 

ANÁLISIS PÉRDIDAS JULIO 2017 

Etiquetas de fila 

Suma de 
Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs aforo 
recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde vs 
Chorrillo)  

01-jul              13,56             (15,65)            (31,12)            (33,21)            (46,77) 

02-jul            (54,00)            102,99             (37,84)              11,15               65,15  

03-jul                0,00             (35,29)              (7,62)            (42,91)            (42,91) 

04-jul                0,00               39,28               (4,98)              34,30               34,30  

05-jul              (0,00)              (0,54)            (17,46)            (18,00)            (18,00) 

06-jul            (82,33)            (48,85)              78,02             (53,16)              29,17  

07-jul            (15,25)              26,31             (24,26)            (13,19)                2,05  

08-jul                0,00                 6,62                 4,97               11,59               11,59  

09-jul              (0,05)              35,15                 3,33               38,44               38,49  

10-jul              (0,00)            (16,96)              (2,50)            (19,46)            (19,46) 

11-jul              (0,00)            (29,30)            (21,54)            (50,84)            (50,84) 

12-jul              (0,00)                4,90             (30,76)            (25,86)            (25,86) 

13-jul              (0,00)              21,32                 2,17               23,49               23,49  

14-jul              (0,04)              26,84             (41,81)            (15,00)            (14,97) 

15-jul              (0,45)              20,39             (13,06)                6,88                 7,33  

16-jul                0,04               37,07               10,53               47,63               47,60  

17-jul              (0,00)            (56,06)                5,41             (50,65)            (50,65) 

18-jul                0,00               (8,80)              (5,33)            (14,12)            (14,13) 

19-jul              (0,23)              39,06                 6,69               45,51               45,75  

20-jul            (74,62)              26,91                 4,52             (43,19)              31,43  

21-jul              (0,05)                0,68             (12,44)            (11,80)            (11,76) 

22-jul            (27,45)              26,99             (19,76)            (20,21)                7,24  

23-jul              (0,09)              30,75               (2,74)              27,92               28,01  

24-jul            107,15          (139,17)              (1,99)            (34,02)         (141,17) 

25-jul         (191,24)            181,72                 1,42               (8,11)            183,14  

26-jul              (0,00)              29,03             (26,59)                2,44                 2,44  

27-jul                0,00             (36,11)              (0,63)            (36,74)            (36,74) 

28-jul              39,19               (0,00)            (28,15)              11,04             (28,16) 

29-jul                0,00                 0,09               (8,08)              (7,99)              (7,99) 

30-jul              (0,01)              37,21             (27,38)                9,81                 9,83  

31-jul                2,49               (2,94)                4,82                 4,37                 1,88  

Total general         (283,40)            303,65          (244,16)         (223,90)              59,49  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS JULIO 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 7 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Julio / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo N° 7, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias son de más de -116,94 TM, lo cual es 

significativo por sus costos, así también los motivos de estas diferencias 

pueden ser variados. En este mes es de -208,17 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANEXO N° 8 

ANÁLISIS PÉRDIDAS AGOSTO 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de 
Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs aforo 
recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde 
vs Chorrillo)  

01-ago            (38,23)                4,39             (21,44)            (55,28)            (17,05) 

02-ago            (79,11)            112,22               (2,40)              30,71             109,82  

03-ago              (0,00)            (55,61)              13,80             (41,81)            (41,81) 

04-ago                0,02               (2,65)                0,79               (1,84)              (1,87) 

05-ago                0,05               27,35             (25,81)                1,58                 1,54  

06-ago                0,00             (16,24)                4,08             (12,16)            (12,16) 

07-ago                0,00                 3,81             (11,41)              (7,60)              (7,60) 

08-ago                0,27                 4,17             (28,40)            (23,96)            (24,23) 

09-ago            (89,68)            127,29             (24,04)              13,57             103,26  

10-ago              (0,00)            (35,38)              (0,07)            (35,45)            (35,45) 

11-ago                9,07               (1,27)            (42,47)            (34,67)            (43,74) 

12-ago              (8,13)              50,13               (7,10)              34,90               43,03  

13-ago            (62,39)              76,36             (31,67)            (17,70)              44,70  

14-ago                0,00             (42,00)            (32,58)            (74,59)            (74,59) 

15-ago              (0,00)                3,81             (21,06)            (17,25)            (17,25) 

16-ago                0,00                 0,45             (32,25)            (31,80)            (31,80) 

17-ago              (0,00)                8,71               (7,48)                1,23                 1,23  

18-ago              (0,00)              (1,18)                7,75                 6,57                 6,57  

19-ago                0,04               36,25             (36,08)                0,20                 0,17  

20-ago                0,12             (32,69)              (5,70)            (38,26)            (38,38) 

21-ago              (9,15)              13,77             (13,05)              (8,42)                0,73  

22-ago            (56,63)              56,09                 2,14                 1,60               58,23  

23-ago            (11,32)                5,15             (26,94)            (33,11)            (21,79) 

24-ago            (36,82)              40,63             (25,86)            (22,05)              14,77  

25-ago              (0,00)                0,09             (21,04)            (20,94)            (20,94) 

26-ago            (91,76)            134,58             (42,72)                0,10               91,86  

27-ago                     -                   0,18                 4,46                 4,64                 4,64  

28-ago                0,01               (2,46)            (38,54)            (40,99)            (41,00) 

29-ago              (0,00)            (10,16)            (11,90)            (22,06)            (22,06) 

30-ago                0,91               14,61             (51,76)            (36,25)            (37,15) 

31-ago            319,48               45,94                 9,10             374,52               55,04  

Total general         (153,26)            566,36          (519,66)         (106,56)              46,70  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS AGOSTO 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 8 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Agosto / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo N° 50, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias son de más de 109 TM, lo cual es 

significativo por sus costos, así también los motivos de estas diferencias 

pueden ser variados. En este mes es de 46,70 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANEXO N° 9 

ANÁLISIS PÉRDIDAS SEPTIEMBRE 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de 
Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs aforo 
recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde vs 
Chorrillo)  

01-sep              (0,00)            (45,81)            (17,82)            (63,63)            (63,63) 

02-sep                0,00                 3,27             (16,89)            (13,62)            (13,62) 

03-sep              (0,09)              45,91                 5,95               51,76               51,85  

04-sep            (22,74)            (29,51)            (35,58)            (87,83)            (65,09) 

05-sep                0,01                 3,08             (12,74)              (9,65)              (9,66) 

06-sep            (83,60)            119,16             (17,97)              17,59             101,19  

07-sep              (0,00)              16,42               (5,39)              11,03               11,03  

08-sep              (6,28)              27,69             (10,31)              11,10               17,38  

09-sep                0,99               37,21             (21,31)              16,89               15,90  

10-sep              (1,81)                     -                   2,56                 0,74                 2,56  

11-sep              (0,27)            (49,90)              20,05             (30,12)            (29,85) 

12-sep              (0,39)              35,32             (10,55)              24,38               24,76  

13-sep            (10,72)            (24,66)              (0,78)            (36,16)            (25,44) 

14-sep            107,91          (102,38)            (10,54)              (5,00)         (112,91) 

15-sep         (108,14)            118,21             (24,52)            (14,45)              93,69  

16-sep            (75,03)            111,68             (13,48)              23,17               98,19  

17-sep              (5,08)                0,27                 3,18               (1,63)                3,45  

18-sep                5,99          (122,20)                5,21          (111,00)         (116,99) 

19-sep                3,24             (39,07)                4,20             (31,64)            (34,88) 

20-sep              76,56             (76,56)            (55,89)            (55,89)         (132,45) 

21-sep            (76,34)              79,60             (13,78)            (10,52)              65,82  

22-sep            (30,25)              50,48             (48,19)            (27,96)                2,29  

23-sep            (44,41)              49,94             (39,02)            (33,48)              10,92  

24-sep              (0,54)              27,76                 5,79               33,00               33,55  

25-sep                0,00             (39,83)            (11,15)            (50,97)            (50,97) 

26-sep            (78,84)            102,61             (31,90)              (8,13)              70,71  

27-sep                9,07                 1,09             (14,93)              (4,77)            (13,84) 

28-sep            (47,36)              29,36             (36,48)            (54,47)              (7,11) 

29-sep            (45,04)              49,94             (39,25)            (34,35)              10,69  

30-sep              (0,31)              42,86             (13,97)              28,58               28,89  

Total general         (433,48)            421,93          (455,50)         (467,05)            (33,57) 

 

 



Anexos    86 
 

Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS SEPTIEMBRE 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 9 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Septiembre / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo N° 9, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias son de más de 132 TM, lo cual es 

significativo por sus costos, así también los motivos de estas diferencias 

pueden ser variados. En este mes es de -33,57 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANEXO N° 10 

ANÁLISIS PÉRDIDAS OCTUBRE 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de 
Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs aforo 
recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde 
vs Chorrillo)  

01-oct            (55,57)              61,10             (26,77)            (21,24)              34,33  

02-oct                0,00             (46,00)              (8,65)            (54,65)            (54,65) 

03-oct            (31,17)              73,26             (15,85)              26,24               57,41  

04-oct            (22,55)              26,18             (19,67)            (16,04)                6,51  

05-oct              (0,00)            (49,80)            (29,15)            (78,96)            (78,96) 

06-oct                0,07               (0,79)            (49,74)            (50,46)            (50,53) 

07-oct              (0,01)              44,73             (27,97)              16,75               16,76  

08-oct                0,00             (30,03)              (5,26)            (35,29)            (35,29) 

09-oct            (41,08)              55,69             (17,22)              (2,61)              38,47  

10-oct            (23,68)                3,17             (43,17)            (63,67)            (39,99) 

11-oct              (3,86)              17,11                 3,62               16,86               20,72  

12-oct            (38,76)              49,55             (63,19)            (52,39)            (13,63) 

13-oct            109,44          (108,71)            (52,79)            (52,06)         (161,50) 

14-oct         (109,41)            143,34               (3,50)              30,43             139,83  

15-oct              (0,03)              35,50             (18,00)              17,47               17,50  

16-oct            129,33          (142,57)            (34,80)            (48,05)         (177,38) 

17-oct         (166,82)            255,46             (34,93)              53,70             220,53  

18-oct                0,00             (20,32)            (26,34)            (46,66)            (46,66) 

19-oct              (0,62)              28,11             (19,09)                8,40                 9,02  

20-oct            (45,10)            117,41             (43,12)              29,18               74,29  

21-oct                0,04             (26,53)              (5,38)            (31,87)            (31,91) 

22-oct            (62,95)            123,37             (33,93)              26,49               89,44  

23-oct              (0,00)            (26,13)              (1,29)            (27,42)            (27,42) 

24-oct            (70,82)            149,11             (31,75)              46,54             117,36  

25-oct            (30,67)              40,83             (48,65)            (38,49)              (7,83) 

26-oct                0,30               38,98             (37,07)                2,21                 1,91  

27-oct                5,50               17,72             (20,13)                3,09               (2,41) 

28-oct                0,78               21,90             (40,44)            (17,76)            (18,55) 

29-oct              (0,02)              49,56               (1,77)              47,76               47,79  

30-oct            (59,35)              80,49             (34,97)            (13,83)              45,52  

31-oct         (121,54)            143,67             (18,14)                3,99             125,53  

Total general         (638,55)        1.125,35          (809,13)         (322,33)            316,22  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS OCTUBRE 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 10 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Octubre / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo N° 10, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias de más de 177 TM, lo cual es significativo 

por sus costos, así también los motivos de estas diferencias pueden ser 

variados. En este mes es de 316,22 TM.  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANEXO N° 11 

ANÁLISIS PÉRDIDAS NOVIEMBRE 2017 

Etiquetas de 
fila 

Suma de 
Diferencia 
medidor vs aforo 
Monteverde (Tm) 

Suma de 
DIFERENCIA 
enviado vs 
medidor 
recibido 

Suma de 
DIFERENCIA 
recibo vs aforo 
recibido 

Suma de 
Diferencia EN 
TM (ENVIADO 
VS RECIBIDO 
EN AFORO) 

Suma de 
Diferencia en 
Aforo 
(Monteverde 
vs Chorrillo)  

01-nov              (0,00)            (24,67)            (36,94)            (61,61)            (61,61) 

02-nov                0,17               19,24               (1,15)              18,26               18,09  

03-nov              (0,96)              22,46               (4,12)              17,38               18,34  

04-nov              11,27               10,68             (48,31)            (26,35)            (37,62) 

05-nov              (2,78)              54,40                 8,34               59,96               62,74  

06-nov              88,75          (134,29)              (5,38)            (50,92)         (139,66) 

07-nov         (165,24)            253,96             (39,94)              48,78             214,01  

08-nov                0,00             (19,32)            (26,21)            (45,53)            (45,53) 

09-nov            (17,37)              74,74             (14,90)              42,47               59,84  

10-nov              85,15             (82,13)              (8,26)              (5,25)            (90,40) 

11-nov              (0,00)              34,75             (38,20)              (3,45)              (3,45) 

12-nov              (0,10)              44,13                 1,93               45,97               46,06  

13-nov                0,00             (26,94)              (4,29)            (31,23)            (31,23) 

14-nov                0,00               25,13             (31,55)              (6,43)              (6,43) 

15-nov              (3,70)              43,61             (27,26)              12,66               16,36  

16-nov                0,00               44,18                 8,87               53,05               53,05  

17-nov              (2,64)              59,52             (17,95)              38,93               41,57  

18-nov              (0,27)            (37,74)                2,25             (35,77)            (35,49) 

19-nov            102,21             (86,06)              (9,68)                6,47             (95,74) 

20-nov            (82,57)              97,36             (22,62)              (7,84)              74,74  

21-nov            (56,76)            128,43             (30,13)              41,53               98,30  

22-nov                0,00             (15,79)              16,55                 0,77                 0,77  

23-nov              (9,56)              65,62               (9,92)              46,15               55,71  

24-nov                0,00             (55,07)              (2,60)            (57,67)            (57,67) 

25-nov                0,45               28,83             (15,17)              14,12               13,67  

26-nov            (31,43)              47,77               (7,46)                8,87               40,30  

27-nov              (0,00)            (32,02)              13,91             (18,11)            (18,11) 

28-nov                0,55               28,98             (49,83)            (20,30)            (20,84) 

29-nov                0,00               61,05             (24,08)              36,97               36,97  

30-nov            (56,11)              99,12             (14,43)              28,57               84,69  

Total general         (140,95)            729,93          (438,53)            150,45             291,40  
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Fuente: Investigación directa 
Elaborado por: Solano De la Torre Filomeno Joffre  

ANÁLISIS PÉRDIDAS NOVIEMBRE 2017 

 

 

 

El cálculo que se realiza de los datos en el Anexo N° 11 Análisis 

Pérdidas es la suma de las diferencias que existen diariamente entre los 

despachos y recepciones desde Monteverde hacia Chorrillo en el mes de 

Noviembre / 2017. 

 

En el Grafico del Anexo N° 11, podemos observar en el Diagrama de 

Pareto las diferencias que existen diariamente durante el Proceso de 

Despacho Monteverde mediante el Gasoducto y Recepción en los tanques 

de almacenamiento en Chorrillo. 

 

Existen diferencias diarias de más de 177 TM, lo cual es significativo 

por sus costos, así también los motivos de estas diferencias pueden ser 

variados. En este mes es de 316,22 TM.  
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