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RESUMEN

Este trabajo tuvo como principio basico analizar los riesgos que afectan
en los puestos de trabajo a los colaboradores de las Escuela de Aviacién del
Ejército "CAPT. FERNANDO VASCONEZ", Los riesgos analizados son; fisicos
y Mecanicos los cuales se tomaron como base para mi propuesta técnica, En
esta se recomienda la implementacion de un plan de seguridad industrial, para
desarrollar este trabajo se considerd la matriz de riesgos analizada por la
institucion, por medio del area de seguridad operacional, la misma que se
adjunta como material de apoyo, entre otras cosas se encontrd: mal uso de los
epp’s, no uso de epp’s adecuados, el personal no ha sido capacitado. la
infraestructura es vetusta, y no tiene una correcta distribucion, los tanques de
combustibles estan cerca del area de control. Ademas se revisé también los
mapas de riesgos y plan de seguridad operacional. De este andlisis se
presenta la propuesta final de implementacién. Entre otras.
PALABRAS CLAVES: Matriz de Riesgos, Mapa de Riesgos, Acciones

inseguras.
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ABSTRACT

this study was to analyze the basic principle risks that affect job to reviewers of
Army aviation specialized school "CAPT. FERNANDO VASCONEZ", Risks are
analyzed; physical and mechanical com which took technical basis for my
proposal; In this plan the implementation of an industrial safety is
recommended for this work analyzed the risk matrix was considered by the
institution, through the area of safety, the same is attached as supporting
material among other things he found: misuse of epp's, not using proper epp's,
the staff has not been trained. infrastructure is very old and does not have a
correct distribution, the estab fuel tank near the area of control infrastructure is
very old and does not have a correct distribution, the fuel tanks are near the
area of control. Besides the risk maps, safety plan was also reviewed.

From this analysis the final implementation proposal is presented.

KEYWORDS: Risk Matrix, Risk Map unsafe actions.
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ETAPA |
1. Perfil del proyecto

1.1. Introduccion

La Escuela de Aviacion del Ejército “Capt. F. Vasconez” se encuentra ubicada
en:

PROVINCIA: Guayas.

CANTON: Guayaquil

DIRECCION: Av. de las Américas 500 mts. antes del aeropuerto de Guayaquil.

Para el desarrollo de esta tesis se ha realizado la revision de literatura
encontrada en temas de proyectos otros similares, de igual manera la revision
de datos médicos por la afectacion de la salud similares al estudio se espera
concluir con datos que guien en esta investigacion para poder entregar como
resultado un plan de seguridad y salud ocupacional. De acuerdo a
confirmaciones en los sitios de trabajos de la institucion militar y contacto con
los empleados de estos, se verificara sus afectaciones de salud, entre las
cuales se presume que tienen: problemas vias respiratorias, molestias con la
vision, irritaciones de la piel, problemas auditivos, problemas ergondémicos

entre otros.

Es importante analizar los problemas de la salud de los trabajadores civiles
y militares de la ESAE, tales como: Operaciones, Administracion, logistica,
Talleres mecéanicos, metalmecénica, pintura de vehiculos, entre otros. Para

tener claro la base investigativa de esta tesis, como se indic6 anteriormente.
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(Tomando como ejemplo en los talleres), se utilizan pinturas de alta densidad,
diluyentes y quimicos disolventes, secantes de la fibra y sus derivados. Estos
trastornos de salud se tratan ambulatoriamente, segun se indica en el mismo
regimiento o institucién, en la mayoria de los casos no son sujetos de atencion
por el profesional sino que reciben la atencion primaria del enfermero de la
institucion, lo cual puede ocasionar un problema si ho se toman en cuenta
situaciones de problemas de salud mal curados. Segun se ha indicado también
en la institucion no se tiene a la mano la ficha médica de todos los integrantes
sino solo de la plantilla de oficiales, de lo que se indicara que esto representa
un riesgo latente al no tener un documento de un tratamiento o revision

periodica de la salud de los colaboradores en general.

Llama la atencion la posible falta de priorizacion en la institucién o la
evaluacion de la prioridades con respecto a la seguridad industrial (riesgos del
trabajo) y salud ocupacional, cabe indicar que al revisar la normativa legal del
PAIS con respecto al ISSFA no se ha considerado con riesgo laboral este tipo
de trabajo, amenos no con ese nombre, de lo que se ha revisado se trata el
tema de una manera general dato si considerado por el IESS, con lo cual se
podra determinar si se estan desatendiendo de alguna manera la seguridad y

salud de los militares con respecto a los colaboradores civiles

Se debe tomar en cuenta, que en este medio laboral es frecuente los
riesgos atribuidos a la manipulacion de armamento, tanto en las practicas,
mantenimiento y su almacenaje, esta hace que se ameriten protocolos de

seguridad industrial y salud ocupacional muy estrictos. Como ejemplo: Se
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puede indicar que en el area de talleres los vehiculos aéreos no pueden operar
sin que se cumpla alguna parte de estos protocolos ya que el incumplir alguno
puede ser causa para que ocurra alguna desgracia fatal, otro ejemplo es el
contacto con sustancias toxicas y peligrosas en talleres como materias primas,
materias de aporte, productos disolventes o de limpieza, entre otras, que
ponen en riesgo al personal del area pudiendo sufrir erosiones en la piel,
guemaduras, irritaciones, infecciones incluso afectaciones respiratorias y
estomacales.

La Brigada de Aviacion del Ejército y especificamente la Escuela de
Aviacion del Ejército dentro de sus politicas organizacionales se encuentra en
el camino de fortalecer el talento humano, mediante la implementacion de
condiciones aceptables de trabajo dentro del entorno laboral, tanto de los
militares como de los colaboradores civiles, ademas incrementar la conciencia
y compromiso hacia la seguridad industrial y salud ocupacional, lo cual
permitird dar la seguridad necesaria para todo el personal de la Escuela de

Aviacion del Ejército.

En el cuadro siguiente se indica el numero de personas de la escuela:

CUADRO No. 1
PERSONAL POR AREA
Areas de trabajo Personas
Administrativo militares 6
Administrativo civil 2
Operativo Militar 51
Estudiantes a pilotos 15
Instructores militares 12
Instructores civiles 2
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Técnicos de Mantenimiento
Mecénicos 3
Enderezado y pintura 2
Soldadores 3
Montaje electromecanico 3
Total 99

Fuente: Escuela de Aviacion "Captn. Fernando Vazconez"
Elaborado por: Marco Cérdova R.

1.1.1. Descripcién del problema.

De lo indicado en el parrafo anterior se ha investigado los siguientes

parametros que llevo a la propuesta de implementacion de esta investigacion:

El personal militar no tiene fichas médicas de control periodicas.

Las fichas médicas se realizan una vez al afio y no reposan los

resultados en los archivos de la ESAE.

La ESAE no cuenta con un médico ocupacional, que pueda llevar el
control de la salud de los colaboradores, tanto militares como civiles, en su

lugar existe un enfermero competente.

La distribucion de las areas, tanto las oficinas administrativas donde se
encuentran civiles y militares no se ha realizado de manera ergondémica,
dificultando en alguna de ellas el poder evacuar de manera, efectiva en caso
de un conato, ademas no se han considerado a los civiles en las practicas de

emergencia.
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De acuerdo a confirmaciones en los sitios de trabajo de la institucion, se ha

comprobado entre otras cosas lo siguiente:

No existe una distribucién ordenada ni ergondémica en los puestos de
trabajo de las oficinas administrativas y de evaluacion, ya que no
cuentan con el espacio suficiente para el nimero de puestos de trabajo

que existen en el area.

La cocina no esta en un lugar en el que se pueda garantizar la inocuidad
de los alimentos que son consumidos por el personal de la institucion,
Ademas los alimentos sin procesar no estan almacenados

correctamente. (VER PRESENTACION DE POWER POINT)

Existen en los corredores laterales basura y desechos acumulados.

El area de acumulacién de desechos de basura esta cerca del lugar

donde se preparan los alimentos, ademas los tachos de basura son

metalicos y no poseen tapas.

Este estudio se realiz6 en base a referencias, los cuales han permitido

guiar la propuesta, para entregar las recomendaciones propuestas para la

implementacion de un plan de seguridad industrial y salud ocupacional, basada

en los resultados encontrados en la Matriz de Riesgos del Ministerio de

Relaciones Laborales de la ESAE realizada, de igual manera con los

resultados de la Auto-auditoria que se debera realizar como parte de esta
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propuesta indicada, se han considerado solamente los riesgos mas
representativos, riesgos fisicos, mecanicos, que son los mas propensos a
presentar problemas de salud a los militares, si no se realizan los controles y

chequeos mismos de la medicina ocupacional.

1.1.2. Formulacion del Problema.

Cudl es la incidencia de los riesgos mecanicos, fisicos, en la salud de los
trabajadores y militares de la Escuela de Aviacién del Ejército “CAPT.
Fernando Vazconez” de Guayaquil, Prov. Del Guayas. Para el disefio de un

Plan de Seguridad Industrial.

En la Institucion se tiene como ente fundamental para la cobertura de
seguridad social al ISSFA, pero de lo encontrado los empleados civiles estan
cubiertos por el IESS y reciben algunos beneficios adicionales como las
indemnizaciones parciales por algin grado de afectacion a su salud, las cuales

estan indicadas en la Resolucion CD. 390 del IESS.

De acuerdo a lo expresado inicialmente, es muy importante reconocer los
riesgos a los que estan expuestos en la institucion tanto los empleados civiles
como los militares, para tal efecto se ha considerado la matriz de riesgos que
se ha analizado por parte del area de operaciones de la Escuela de Aviacion,
en la cual se ha determinado los riesgos implicitos en cada proceso de la

escuela. Es importante indicar que de dicha matriz se toma en cuenta los
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riesgos fisicos y mecéanicos para el desarrollo de esta investigacion, la cual
pretende entregar las recomendaciones necesarias como guia para una futura
implementacion de un sistema de gestion en SISO, de acuerdo a las
reglamentadas y normadas por el Ministerio de Relaciones Laborales y el

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

De acuerdo a confirmaciones en los sitios de trabajos de la institucion
militar y contacto con los empleados de estos se verificara sus posibles
afectaciones de salud, entre las cuales se presume que tienen: molestias con
la vision irritaciones de la piel, problemas auditivos, como se indicé analizando

los riesgos fisicos y mecénicos. Tanto en los empleados civiles como militares.

Detalle de items considerados para la estructura de la propuesta:

Perfil del proyecto; Situacion actual, Levantamiento de informacion;
Analisis; Diagnostico y propuesta; Conclusiones y recomendaciones; Glosario

y Bibliografia; Anexos.

1.1.3. Objeto del estudio.

Entregar una propuesta técnica de implementacion del Sistema de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, para que se realicen los controles de
acuerdo a la normativa legal ecuatoriana y que este bajo el control de un

profesional especializado en la rama, el mismo que podra desarrollar esta
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propuesta y realizar las auditorias necesarias para cumplir con los entes de

control en SISO, como lo son el IESS y el MRL.

El objeto del presente estudio es evaluar la incidencia del ruido entre
otros riesgos fisicos indicados en la matriz de riesgos del MRL y el IESS, este
considero que es mas relevante entre los trabajadores de la ESAE, al igual que

los riesgos Mecanicos

Es de importancia el analisis de las actividades que suelen afectar al
ambiente por el impacto acustico que las operaciones aéreas incorporan al
medio. En ese sentido se debe planificar considerando las numerosas
restricciones que se pueden llegar a presentar debiendo ser muy cuidadosos
de no causar un gran impacto ambiental, menos ain en su ambiente laboral.
Por lo tanto se debe evaluar los diferentes escenarios operacionales sus
restricciones para disminuir la posibilidad de enfermedades auditivas o
profesionales en los trabajadores. Ademas que pueden representar una serie
de condicionamientos que pueden modificar los estudios tedricos que sobre el

emplazamiento se realicen.

1.2. Justificacion del problema

La ESAE, es una institucion militar en la cual existen alrededor de 100,

personas entre civiles y militares, las cuales estan expuestas a riesgos

laborales, tales como mecanico, fisicos, entre otros, es importante indicar que
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en la unidad no se cuenta con datos estadisticos de la salud de los militares,
este control se realiza anualmente, ademas que estos no son examenes
exhaustivos de su estado, por lo que es importante crear el compromiso de la
institucion en llevar documentacion del desarrollo fisico y fisiolégico de los
trabajadores militares en la unidad, ademéas crear el compromiso para el
control en cada situacion de traslado o envié de los militares a comisiones 0

misiones fuera de su unidad.

En la institucion de formacion y capacitacion de pilotos militares se hace
necesario el implementar un sistema de gestion de seguridad e higiene
industrial y salud ocupacional identificandolo como tal, debido a que en la

actualidad es considerado como parte de la Seguridad Operacional.

Entre las actividades que se desarrollan en la ESAE estan:

De acuerdo datos recogidos en entrevistas y encuestas se encontré que
entre los problemas de salud esta el exceso de peso, y posibles problemas
ergondmicos en los vehiculos aéreos, ademas riesgos fisicos y mecanicos, en
algunas éarea de las Escuela, se debera hacer la recomendacién necesaria
para la creacién de la unidad de seguridad industrial y salud ocupacional como
un ente, ya que es uno de los Requisitos Técnicos Legales auditados por el
MRL y el IESS por medio de las Auditorias del SART, una vez creada el area
independiente, todos los datos que se generen deben reposar en esta unidad
con facil acceso para el médico o enfermero encargado de supervisar o0 hacer

seguimiento de la salud de los colaboradores en la unidad.
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De las indicaciones recibidas existe un régimen deportivo diario pero
debido a diversas situaciones operacionales no se cumple, el cual mantendria
una condicién fisica adecuada al personal, adicionalmente la no adecuada
preparacion de los alimentos, que ponen en riesgos la salud alimentaria de los
colaboradores. Actualmente se tienen los conocimientos y principios del criterio
de la seguridad industrial pero se los ha considerado dentro de los controles
de la seguridad operacional, no individualmente tratada ni controlada como tal.

Es necesario entonces que la institucion considere, que un médico

ocupacional formara parte de la unidad militar.

1.2.1. Ruido en los aeropuertos.

Los aeropuertos son lugares donde este medio de transporte lleva
implicito los riesgos asociados con la emision de altos niveles sonoros. En los
ultimos afios, los problemas de contaminacién acustica asociados al transporte
aéreo han aumentado ya que el crecimiento de las operaciones aéreas
también ha aumentado. Es mas notorio porque el crecimiento indiscriminado
de las ciudades ha dejado en el centro de las urbes estos aeropuertos, ademas

al aumento de la necesidad de utilizacion de este medio de transporte.

De igual manera la facilidad de la utilizacién de este medio de transporte
por su alta demanda ha logrado costos mas bajos por lo tanto también como

se indico en crecimiento de este tipo de negocios.
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Es muy usual escuchar decir a la poblacion que existe mucha
insatisfaccion con respecto al ruido que ocasionan las aeronaves y mas aun a
cualquier hora del dia. El aumento de la poblacion afectada, asi como la
creciente preocupacion en materia Medio ambiental han situado esta fuente de
ruido y sus efectos en el foco de investigaciones en referencia a los efectos del
ruido en las personas, mas aun como en este estudio se reflejara, las
probables consecuencias de los riesgos fisicos y mecéanicos en los militares

que trabajan en la ESAE.

Elementos de medida de variacion sonora ambiental empleada en los

aeropuertos y areas aledafias. Autor: (Rivera C. 2011)

\
Micréfono intemperie
A ok

Fig. 1 — TERMINALES DE MONITOREADO
DE RUIDO

Un terminal de monitoreado de ruido
consiste en un sistema de medicion de ruido
(sonémetro) especialmente adaptado para la
medicién autbnoma en intemperie.
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Fig. 2 - EVOLUCION TEMPORAL DEL NIVEL SONORO

El monitoreado de ruido de aviones se realiza mediante un registro continuo de
medidas de corta duracion (tipicamente 1 segundo). De esta manera se obtiene una
evolucién temporal que permite observar los incrementos de nivel sonoro asociados a
cada avion, y marcar los sucesos sonoros. En la figura, se ha marcado en azul celeste
el evento sonoro producido por el avién. Las mediciones comprendidas dentro de ese
intervalo servirdn para obtener un indicador correspondiente a dicho evento.

Se ha mostrado las imagenes anteriores tomadas de una investigacion
publicada en la Web, imagenes por medio de las cuales notamos las
variaciones generarles en un entorno externo de un aeropuerto, de la misma
manera se presenta una evaluacion mas explicita sobre un helipuerto donde se

muestra una tabla comparativa de ruido implicito en la operaciones de

aeronaves livianas.

Ruido especifico (avion) f Flko v
Fig. 3 — EFECTO DE RUIDO DE FONDO

Cuando se inicia la medida el ruido residual
pasa a llamarse ruido de fondo. Dicho ruido

Ruido residual / ) de fondo se suma al ruido especifico y afecta
a la medida efectuada por el sonémetro
#~ Ruido deondo: ..., (ruido total).
4 i

Py )

Entregar una propuesta técnica de un Disefio de Plan de Seguridad

Industrial y Salud Ocupacional, para que se realicen los controles de acuerdo a
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la normativa legal ecuatoriana y que este bajo el control de un profesional
especializado en la rama, el mismo que podra desarrollar esta propuesta y
realizar las auditorias necesarias para cumplir con los entes de control en
SISO, como lo son el IESS y el MRL.

CUADRO No. 2
NIVELES MAXIMOS DE RUIDO PERMISIBLES EN AREAS POBLADAS

Nivel de presion sonora
Tipo de zonas segun uso de equivalente
suelo NPS eq [dB(A)]
DE 06H00 A DE 20HO0O0 A

20HO00 06HO00
Zona hospitalaria y educativa 45 35
Zona Residencial 50 40
Zona Residencial mixta 55 45
Zona Comercial 60 50
Zona Comercial mixta 65 55
Zona Industrial 70 65
Elaborado por: Marco Cérdova R

1.2.2. Medidas de prevencidon y mitigacion de ruidos.

Los Equipo o Aeronaves y maquinas, que produzcan niveles de ruido de
85 decibeles A o mayores, determinados en el ambiente de trabajo, deberan
ser aislados adecuadamente, a fin de prevenir la transmisién de vibraciones

hacia el exterior del lugar.

En caso de que una fuente de emision de ruidos desee establecerse en
una zona en que el nivel de ruido excede, o se encuentra cercano de exceder,
los valores maximos permisibles descritos en el decreto 2393, se debera

proceder a las medidas de atenuacién de ruido aceptadas generalmente en la
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practica de ingenieria, a fin de alcanzar cumplimiento con los valores

estipulados en esta norma indicada.

Las medidas podran consistir, primero, en reducir el nivel de ruido en la
fuente, y segundo mediante el control en el medio de propagacién de los ruidos
desde la fuente hacia el limite exterior o lindero del local en que funcionara la
fuente. La aplicacion de una o ambas medidas de reduccién constara en la
respectiva evaluacion que efectuara el operador u propietario de la nueva
fuente, como tercer y Ultima intervencion se realizara el analisis del tipo de

proteccion que usa el trabajador.

En lo referente a ruidos emitidos por aeronaves, se aplicardn los

conceptos y normas nacionales, asi como las enmiendas que se produzcan o

se establezcan en el Convenio sobre Aviacion Civil Internacional (OACI).

1.2.3. Andlisis de riesgos mecanicos.

Estos se identificaron con la matriz del MRL, utilizando el método de

Willian fine, la cual es parte de los anexos.

1.3. El objetivo general y los objetivos especificos

1.3.1. Objetivo general.
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1.3.3.
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Evaluar la incidencia de los riesgos mecanicos, fisicos en la salud de
los colaboradores de la institucién militar, Analizados con la Matriz de

Riesgos.

Recomendar la implementacion de un Plan de Seguridad Industrial y

Salud Ocupacional para la Unidad.

Objetivos especificos.

Identificar el tipo los riesgos y su clasificacion en las instalaciones de
la ESAE.

Cuantificar la edad promedio se presentan problemas de su salud.
Evaluar y valorar, cual es el indice de morbilidad y mortalidad, para
hacer las tablas estadisticas comparativas y su afectaciéon a la

poblacién con respecto a otros tipos de enfermedades profesionales.

Alcance.

Esta investigacion deja una propuesta, la cual se implementara por un

técnico en la rama, de acuerdo al cronograma sugerido, su alcance sera en

toda la ESAE, siendo como dato prioritario la contratacion de un especialista

en SISO como se ha indicado anteriormente.
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1.3.4. Limitaciones.

Entre las mas relevantes se pueden nombrar:

La institucibn no maneja un presupuesto individual para el area de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, ya que dicho valor econémico
depende del financiamiento del presupuesto desde el DDI (Direccion de

desarrollo institucional).

La infraestructura actual de la Institucion es vieja por lo tanto su

distribucion es parte de la original, es decir la edificacion es vetusta y se le ha

realizado adecuaciones rutinarias de acuerdo a las necesidades de la ESAE.

La Institucion depende de la normativa legal del ISSFA, en todo lo

referente con los militares y para los civiles la administracion de la salud se la

realiza a través del IESS.

1.4. Marco teérico

14.1. Estructura marco teérico.

De acuerdo a la informacion analizada que se indica a continuacion se

toma como guia la parte analitica de la misma, de la cual se obtuvo la
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propuesta para la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud

para la Escuela de Aviacion del Ejército “Capt. Fernando Vasconez’.

Para determinar la propuesta se tomé como referencias:

Matriz de riesgos, modelo recomendado por el MRL

Plan de acciones “ESAE”

Resoluciéon 390: Indices Proactivos e Indices Reactivos.

Resolucidn 333; Auditorias del SART

1.4.2. Antecedentes de la investigacion.

1.4.2.1. Breve resefa histéricade launidad.

En el afio de 1954 fue integrada a la fuerza terrestre la primera Brigada de
Aviacion del ejército No.15 "Paquisha"”, la cual se llamé Servicio Aéreo del

Ejército S.A.E.

El primer curso de preparacion de pilotos empezo en el afio de 1956. Siete
oficiales de la Fuerza Terrestre de diferentes ramas militares Infanteria,
Caballeria y Atrtilleria fueron elegidos para ser alumnos del Primer Curso de
Pilotos. El 12 de febrero de 1960, el S.A.E. empieza los vuelos a la regién
Oriental, proporcionando servicios de diferente indole a las Guarniciones

Militares del Norte, Centro y Sur del Oriente.
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En 1978, el Servicio .Aéreo del Ejercito da un paso gigantesco, y se
convierte en Aviacion del Ejército Ecuatoriano y transformandose en Unidad
Operativa con la capacidad de operar aviones de transporte mediano, para
trabajos Aero fotogramétricos, helicépteros de transporte, asalto y combate. En
1981, esta unidad de combate participa en la guerra de Paquisha, y se hace
merecedora a la distincion del honor militar de la "Cordillera del Condor" por

una actuacion destacada.

En 1.984, la Aviacion del Ejército se transforma en Brigada, incrementando
sus medios aéreos de asalto y de combate. En julio de 1.987 se le designa con
su actual nombre, Brigada de Aviacion del Ejército No. 15 "Paquisha".
Finalmente, el 29 de febrero de 1.996, tomando en consideracion la heroica
labor cumplida por la Aviacion del Ejército, en el conflicto del Cenepa, el Alto
Mando Militar, decide que la Aviacidén del Ejército pase a ser una nueva Arma
de la Fuerza Terrestre, manteniendo el nombre de Aviacién del Ejército

ecuatoriano.

La Escuela de Aviacion del Ejército esta ejecutando cursos de pilotos, para
los cadetes del Curso Militar de la Escuela Superior Militar “Eloy Alfaro”, se
encuentra realizando ademas, re entrenamiento para pilotos que por distintos
motivos se encontraban desactualizados en vuelo y de igual manera se esta
realizando cursos de Instructores de Aviones e Instructores de Helicopteros, la
aviacion del ejército cumple esta ardua labor con su apoyo a las operaciones

militares y al desarrollo nacional, brindando sobre todo un soporte aéreo a un
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Ejército Vencedor. Una de las misiones fundamentales de la Fuerza Terrestre

es apoyar al desarrollo de las comunidades ecuatorianas en todo el Ecuador.

Es de esta manera que por medio de esta rama de la Fuerza Terrestre
atiende de las necesidades mas urgentes de las poblaciones y lugares mas

apartados del pais, especialmente la regibn amazénica.

1.4.2.2. Comentario general.

En la actualidad la seguridad Industrial y salud ocupacional refiere
normas, convenios y resoluciones (nacionales e internacionales), a las
empresas publicas y privadas, es importante mencionar que el IESS no rige
para los empleados militares, los mismos que reciben consideraciones distintas
ya que estan regidos por el Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas
Armadas (ISSFA).

Que entre sus beneficios no se han tomado en cuenta detalles, de
beneficios a los militares como al personal civil con el IESS, datos que se

pueden encontrar en la Resolucion CD. 390 del IESS.

De igual manera, para analizar la evaluacion de los riesgos se consideré

la Matriz de Riesgos de la ESAE la cual se adjunta entre los anexos.
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1.4.3. Bases teoricas.

1.4.3.1. Articulo cientifico - enfoque moderno de la gestiéon de

seguridad operacional (sms) en la aviacién militar ecuatoriana y regional.

La aviacién militar regional en la actualidad, posee un sistema de gestion
de riesgo inadecuado debido a un enfoque de seguridad operacional ambiguo
ya que sus planes de prevencion estan basados primordialmente en la

investigacion de los accidentes fatales y graves.

El presente trabajo pretende ser un documento de consulta, pero sobre
todo de un llamado al cambio actitudinal de quienes forman parte de la
aviacion militar, permitiendo abrir una ventana al nuevo enfoque de la
seguridad operacional, basado en tres pilares fundamentales: liderazgo y
comprometimiento de los mandos militares, cambio actitudinal y cultura de
seguridad, y responsabilidad mediante la rendicion de cuentas, ademas
fortalecidos por una actitud preventiva y prospectiva que permita en base a
estadisticas y proyecciones la emision de normativas, acciones y planes para
reducir y/o evitar accidentes, manteniendo el riesgo operacional en niveles

aceptables.

Este articulo también promueve la importancia de cambiar los antiguos
paradigmas de la seguridad operacional, por aquellos que permitan avanzar

hacia un futuro. (Ramirez A, 2013).



1.4.3.2. Resolucién CD. 333 del IESS.

Auditorias Internas del SART. Acuerdo entre el MRL y el IESS.

a).-

b).-

Gestion Administrativa:

al).- Politica.

a2).- Organizacion.

a3).- Planificacion.

a4).- Integracion — Implantacion.

ab).- Verificacion/Auditoria interna del cumplimiento de estandares e
indices de eficacia del plan de gestién

a6).- Control de las desviaciones del plan de gestion.

a7).- Mejoramiento continuo.

a8).- Informacion estadistica.

Gestion Técnica:

b1).- Identificacion de factores de riesgo.
b2).- Medicién de factores de riesgo.
b3).- Evaluacion de factores de riesgo.
b4).- Control operativo integral.

b5).- Vigilancia Ambiental y de la Salud.

c).- Gestion del Talento Humano:

38
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cl).- Seleccion de los trabajadores.
c2).- Informacién interna y externa.
c3).- Comunicacioén interna y externa.
c4).- Capacitacion.

c5).- Adiestramiento.

c6).- Incentivo, estimulo y motivacion de los trabajadores.

d).- Procedimientos y programas operativos basicos:

dl).- Investigaciéon de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

d2).- Vigilancia de la salud de los trabajadores (vigilancia epidemioldgica).
d3).- Planes de emergencia.

d4).- Plan de contingencia.

d5).- Auditorias internas.

d6).- Inspecciones de seguridad y salud

d7).- Equipos de proteccion individual y ropa de trabajo.

d8).- Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo.

De los indicadores indicados en la Resolucion CD. 390 del IESS entre los

cuales menciono:
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1.4.3.3. Art. 52.- Evaluacion del Sistema de Gestién de la Seguridad y

Salud en el Trabajo de la Empresa.

Para evaluar el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el trabajo,
la empresa u organizacién remitird anualmente al Seguro General de Riesgos

del Trabajo los siguientes indicadores de gestién.

a).- Indices reactivos.

Las empresas/organizaciones enviaran anualmente a las unidades

provinciales del Seguro General de Riesgos del Trabajo los siguientes

indicadores: (Ver detalles en la Resolucion 390 de IESS art. 52 literal a.)

al).- indice de frecuencia (IF)

a2).- indice de gravedad (IG)

a3).- Tasa de riesgo (TR)

b).- indices pro-activos.

Las organizaciones remitiran anualmente a las unidades provinciales del

Seguro General Riesgos del Trabajo los siguientes indicadores:

(Ver detalles en la Resolucion 390 de IESS art. 52 literal b.)

bl): I-ART (Analisis de riesgos de tarea).
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b2): I-OPAS (Observaciones planeadas de acciones sub estandares).
b3): I-DPS (Dialogo periddico de seguridad).

b4): I-DS (Demanda de seguridad),

b6): I-OSEA (Ordenes de servicios estandarizados y auditados.

b7): 1-CAl (Control de accidentes e incidentes).

1.4.3.4. indice de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

El indice de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la

empresa/organizacion es un indicador global del cumplimiento del sistema de

Gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

IG= 5xIArt+ 3 x10pas + 2 x IDps + 3 x IDs + IEnts + 4 x IOsea + 4 x ICai

22

En la actualidad no se tienen identificados los valores de analisis de cada
uno de los indices Pro-activos ni de Gestion, pero ahora su formulacion es
parte de los datos y anexos adjuntos de este estudio, que servirdn como guia

para la identificacion y estudio de los Indicadores de Gestién de SISO.

1.4.3.5. Indice de eficacia.

IEF= No. De Elementos auditados integrados/implantados x 100

No. Total de elementos aplicables
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1.4.3.6. Definiciones de costes de la seguridad industrial.

1.4.3.6.1. Coste humano.

El coste humano lo constituye el dafio que sufren las personas
directamente afectadas como el que sufren sus allegados. Supone desde
las lesiones fisicas para el trabajador/a que lo sufre, que implican dolor,
pérdida de trabajo, necesidad de atenciones médicas y/o rehabilitaciéon, hasta,
en determinados casos pérdida de autonomia personal, alteraciéon de
proyectos de vida, minusvalias, etc. Los allegados también sufren el coste de

la pérdida de familiares por consecuencias fatales, cuando esto ocurre.

1.4.3.6.2. Coste econdmico:

El coste econdmico estd formado por todos los gastos y pérdidas

materiales que el accidente ocasiona, para la persona y su familia, asi como el

coste del deterioro de materiales y equipos y pérdida de tiempo de trabajo para

la empresa y sus compafias aseguradoras, costes para las arcas publicas,

para la sociedad en general, etc.

1.4.3.6.3. El coste para las empresas o instituciones en siso.

1.4.3.6.3.1. El coste de la prevencion.
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Para actuar contra los accidentes y las enfermedades hay que saber sus
causas. Cuando las causas son equipos o0 instalaciones inadecuadas,
entonces se imponen inversiones para Su renovacion, estas suelen ser

costosas, pero también suelen ser ineludibles, entre estas:

e Una instalacion eléctrica obsoleta, e inadecuada para la carga que soporta.

e Un sistema de almacenamiento de combustible.

e Aeronaves que ya han pasado su tiempo de vida Uutil.

e La infraestructura de edificios obsoletos y antiguos o un grupo electrégeno

en mala ubicacion.

Es importante indicar que al realizar la inversion se mejoraran los

resultados econdémicos debidos a problemas con la falta de Gestion de SISO.

Estos ejemplos, nos ilustran sobre los costos de la prevencidn de riesgos.
Es en este sentido que podemos decir que la mayor parte de los costes de la
prevencion han de ser consideradas inversiones productivas y por lo tanto,

inversiones rentables y no sélo costos (gastos).

Lo mismo puede decirse de cualquier mejora para la salud que implique

una renovacion tecnoldgica: es muy posible que gracias a la obligacion de
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cumplir con la normativa legal, la institucién tenga puestos de trabajo con

menos riesgos y mejores ambientes laborales.

1.4.3.6.3.2. Costes de los accidentes.

Hablando en estos términos, una de las argumentaciones suele girar en
torno a cuanto dinero pierde la institucibn al producirse accidentes o
enfermedades profesionales, que por lo regular al tener un compromiso con la
seguridad industrial "prevencionista”, demos una imagen errada al pensar que
cuanto mas se gaste en la Gestion de SISO, demostraremos a la institucion
que es una buena inversion. A estos efectos, el argumento es que se debe
prestar atencién al hecho de que ademas de los costes evidentes (también
llamados visibles) hay toda una serie de costes ocultos (“invisibles") que todo
tipo de empresa sea publica o privada debe asumir aunque no lo sepa 0 no
contemple en su presupuesto. Aqui la idea es que si la institucion realizara una
contabilidad detallada de estos costes, llegaria a la conclusién de que debe

prevenir, todos los accidentes que se pueden presentar.

1.4.3.6.3.3. Costes visibles.

Son los costes evidentes, todos aquellos que estan en lista de los ocultos
(mas abajo) pero se contabilicen pasan por definicion a ser costes visibles.

Algunas empresas incluyen aqui costes fijos que la empresa tiene en concepto
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de prevencion y seguridad. Entonces incluyen todos los costes de personal,

como equipos especiales.

1.4.3.6.3.4. Costes invisibles u ocultos.

Hablaremos de costes ocultos solamente cuando estos costes se
produzcan efectivamente, y cuando la institucion no los contabilice por
separado, en una cuenta especial (en cuyo caso serian costes visibles). Estos
son costes variables, es decir que se producen sélo y Unicamente como
resultado de que efectivamente se haya producido un accidente, o enfermedad
profesional. (Aunque en un sentido podriamos incluir aqui cualquier

enfermedad relacionada con el trabajo).

1.4.3.6.3.5. El coste para las cuentas publicas.

Los costes de los accidentes y enfermedades que no asumen las
empresas ni los particulares son transferidos a las cuentas del servicio médico
de salud publica, como lo son: los costes de accidentes laborales no
declarados como tales, resultan solucionados o atendidos por el sistema

publico de salud, como si fueran accidentes comunes.
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1.4.3.6.3.6. El coste social.

Los costos para el uso del dinero publico no deberian ser agotados por
costes que corresponden cubrir a las entidades publicas o privadas. No existe
actualmente un modo aceptado de calcular en unidades monetarias los costes

y beneficios de la salud y seguridad o los accidentes y enfermedades.

Es necesario crear una empatia en los superiores militares con respecto a

la SISO. Para implementar justamente este sistema de gestion.

Ademas:

Desde otra perspectiva, alun mas técnica se puede apreciar el valor real
econdmico que se puede llegar a pagar por no realizar gestion preventiva de
riesgos laborales y sus consecuencias en la vida diaria de las instituciones. Si
se quisiera cuantificar, deberia de todos modos responderse a las siguientes

preguntas:

¢, Se deberian incluir, por ejemplo, el efecto econémico de las bajas
laborales por accidente sobre la tasa de desempleo, etc.? O cuando se valoran
estas magnitudes en términos de impacto en la productividad social ¢habria
que relacionar adecuadamente el valor agregado que nace de actividades
creadas por los accidentes, tales como las derivadas de la reparacion sanitaria,

la rehabilitacion, el reemplazo del empleado accidentado o el reemplazo o
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reparacion de la maquina afectada, etc.? O ¢ habria que asignar una expresion

cuantitativa a la salud de los trabajadores como factor productivo?

1.4.3.7. Encuesta de salud y seguridad en el lugar de trabajo y
evaluacion médica de mineros en la mina de cobre del grupo México

cananea, sonora, México octubre 5-8, 2007.

Del 5 al 8 de octubre, 2007, un equipo binacional de profesionales de
salud y seguridad ocupacional que incluyd tres médicos, tres higienistas
industriales, un técnico de cuidado respiratorio y un enfermera certificada,
condujeron una evaluacion sobre salud y seguridad y prueba pulmonar a 68
mineros que trabajan en la gigantesca mina de cobre y planta procesadora

localizada en cananea, sonora, México.

El equipo voluntario de profesionales OHS fue organizado por la red de
apoyo de Salud y seguridad en las maquiladoras, (mhssn por sus siglas en
inglés), en respuesta a la solicitud del sindicato nacional de mineros local 65,
trabajadores de la metallrgica y similares de México, cuyos 1,200 miembros
comenzaron una huelga el 30 de julio en la histérica mina operada por la

corporacién transnacional grupo México. (Barr, 2007)

1.4.3.8. Manual de protocolos de seguridad para talleres y laboratorios

UAM.
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De manera permanente los trabajadores, docentes y estudiantes de la
UAM, se ven rodeados de diversas condiciones de riesgo, las cuales estan
representadas en los talleres y laboratorios de la institucion, siendo los riesgos
mecanicos, bioldgicos, fisicos y fisico-quimicos los mas representativos; esto

hace que se vean afectadas sus actividades diarias.

El conocimiento y la aplicacion de normas especificas, generalmente
sencillas permitirdn la prevencion y minimizacion de las condiciones de riesgo

mencionadas. (Manizales, 2008).

1.4.3.9. Dolor musculo-esquelético y su asociacion con factores de

riesgo ergonémicos, en trabajadores administrativos.

1.4.3.9.1. Objetivo.

Establecer la frecuencia de las lesiones musculo-esqueléticas en trabajadores

administrativos y su posible asociacion con factores de riesgo ergonémico.

1.4.3.9.2. Métodos.

Se realiz6 un estudio observacional descriptivo a 145 trabajadores de la
Universidad del Cauca en Popayan, Colombia, entre julio 2002 y junio 2003.

Para la recoleccién de la informacioén se utilizaron dos instrumentos: un formato
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para analisis del puesto de trabajo y un cuestionario para el analisis de

sintomas musculo-esqueléticos. (Pinzén, 2005).

1.4.3.9.3. Resultado.

El 57 % de los trabajadores administrativos presentaron sintomas de dolor.
Las lesiones mas frecuentes se encontraron en la zona baja de la espalda
(56,6 %), la zona alta de la espalda (53,1 %) y el cuello (49,0 %). Los
trabajadores que mostraron con mayor frecuencia la postura inclinado,
presentaron un odds ratio-or de 3,0 y los trabajadores que durante su actividad
mostraron con mayor frecuencia el caminar, presentaron un or de 2,8 para la
presencia de dolor musculo-esquelético en la zona baja de la espalda. (Pinzoén,

2005).

1.4.3.9.4. Conclusiones.

Los resultados de este estudio revelan que existe una asociacion entre la
exposiciébn a factores de riesgo biomecanica y la presencia de lesiones
musculo-esqueléticas, indicando que posturas de trabajo forzadas significan

mayor riesgo.

Por lo tanto, este tipo de trastornos podrian llegar a incapacitar al

trabajador en las actividades de la vida diaria. (Pinzén, 2005).
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1.4.3.10. Sistema integrado gestion, del ejército ecuatoriano

mejoramiento continuo de sig.

Mejorar no implica solo hacerlo mejor lo que siempre se ha hecho, sino
aplicar la creatividad y la innovacién con el objeto de mejorar de forma
continua los tiempos de preparacion de las maquinas-herramientas, mejorar la
forma de organizar el trabajo, mejorar la capacitacion del personal ampliando
sus conocimientos y experiencias mediante un incremento de sus polivalencias

laborales. (Guzméan G., 2010)

1.4.3.11. Unidad administrativa especial de aerondutica civil oficina de

transporte aéreo - grupo de normas aeronauticas.

Reglamentos aeronauticos de Colombia parte décimo primera normas

ambientales para la aviacion civil “sub parte a ruido de las aeronaves”

1.4.4. Definiciones Conceptuales.

“Si juzgasemos el interés que algun asunto médico despierta por el
namero de escritos que ha merecido, no tendriamos mas que considerar a la
intoxicacion por plomo como el mas importante de todos aquellos que han sido

tratados hasta hoy” (Orfila, 1817).
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1.4.4.1. EIl proceso de la investigacion cientifica incluye evaluacién y

administracion de proyectos de investigacion.

1.4.4.1.1. El conocimiento cientifico.

Conocer es una actividad por medio de la cual el hombre adquiere certeza
de la realidad, y que se manifiesta como un conjunto de representaciones

sobre las cuales tenemos certeza de que son verdaderas.

Conocer es enfrentar la realidad; todo conocimiento es forzosamente una
relacion en la cual aparecen dos elementos relacionados entre si; uno
cognoscente, llamado sujeto, y otro conocido, llamado objeto. Esta relacion
implica un actividad en el sujeto, la cual es la de aprehender el objeto, y la del
objeto es simplemente de ser aprehendido por el sujeto. (Editorial Limusa;

Mario Tamayo y Tamayo, 2003)

1.4.4.1.2. La observacion.

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenémeno, hecho

0 caso, tomar informacion y registrarla para su posterior analisis.

La observacién es un elemento fundamental de todo proceso investigativo;

en ella se apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos.


http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT
http://www.monografias.com/trabajos11/metcien/metcien.shtml#OBSERV
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
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Gran parte del acervo de conocimientos que constituye la ciencia ha sido

lograda mediante la observacion. (Puente, 2000)

1.4.4.1.3. La encuesta.

Es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas
opiniones impersonales interesan al investigador. Para ello, a diferencia de la
entrevista, se utiliza un listado de preguntas escritas que se entregan a los
sujetos, a fin de que las contesten igualmente por escrito. Ese listado se

denomina cuestionario. (Puente, 2000)

1.4.4.1.4. Elfichaje.

El fichaje es una técnica auxiliar de todas las demés técnicas empleada en
investigacién cientifica; consiste en registrar los datos que se van obteniendo
en los instrumentos llamados fichas, las cuales, debidamente elaboradas y
ordenadas contienen la mayor parte de la informacion que se recopila en una
investigacion por lo cual constituye un valioso auxiliar en esa tarea, al ahorra

mucho tiempo, espacio y dinero. (Puente, 2000)

1.4.4.15. Eltest.


http://www.monografias.com/trabajos16/ciencia-y-tecnologia/ciencia-y-tecnologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/disenio-cuestionarios/disenio-cuestionarios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/marx-y-dinero/marx-y-dinero.shtml
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Es una técnica derivada de la entrevista y la encuesta tiene como objeto
lograr informacion sobre rasgos definidos de la personalidad, la conducta o
determinados comportamientos y caracteristicas individuales o colectivas de la
persona (inteligencia, interés, actitudes, aptitudes, rendimiento, memoria,

manipulacion, etc.). (Puente, 2000)

1.4.4.1.6. La entrevista.

Es una técnica para obtener datos que consisten en un dialogo entre dos
personas: el entrevistador "investigador" y el entrevistado; se realiza con el fin
de obtener informacion de parte de este, que es, por lo general, una persona

entendida en la materia de la investigacion.

La entrevista es una técnica antigua, pues ha sido utilizada desde hace
mucho en psicologia y, desde su notable desarrollo, en sociologia y en
educacion. De hecho, en estas ciencias, la entrevista constituye una técnica
indispensable porque permite obtener datos que de otro modo serian muy

dificiles conseguir. (Puente, 2000).

1.4.5. Conceptos y definiciones.

Se aclara que los enunciados de las resoluciones de IESS, son revisados

solo como una guia frente a riesgos laborales, no se usara como comparatico


http://www.monografias.com/trabajos14/personalidad/personalidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/inteligencia-emocional/inteligencia-emocional.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/memor/memor.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dialarg/dialarg.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/lamateri/lamateri.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
http://www.monografias.com/Salud/Psicologia/
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/sociol/sociol.shtml#cmarx
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/concient/concient.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
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de leyes y reglamentos debido a que las fuerzas armadas del Ecuador estan

regidos por el ISSFA.

1.4.5.1. Norma.

Es un término que proviene del latin y significa “escuadra”. Una norma es
una regla que debe ser respetada y que permite ajustar ciertas conductas o

actividades. En el &mbito del derecho, una norma es un precepto juridico.

Ejemplo: En la legislacién ecuatoriana, existen normas y reglamentos para
ser acatadas por las entidades y por todos los ecuatorianos, aun mas, las que
tratan de proteger al trabajador, la empresa y su infraestructura. (Decreto 2393
“, Decisiobn del Acuerdo de Cartagena 584 del Instrumento Andino de

Seguridad y Salud en el Trabajo, Resolucién 333 de IESS, entre otras), la

entidades de directo control son el MRL y el IESS.

Las normas juridicas pueden dividirse en normas imperativas (son
independientes de la voluntad del sujeto ya que estos no pueden prescindir de
su contenido) y normas dispositivas (son prescindibles a partir del principio de

autonomia de la voluntad).

1.45.2. Politicas.


http://definicion.de/conducta/
http://definicion.de/derecho
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La politica es una actividad orientada en forma ideolégica a la toma de
decisiones de un grupo para alcanzar ciertos objetivos. También puede
definirse como una manera de ejercer el poder con la intencion de resolver o
minimizar el choque entre los intereses encontrados que se producen dentro
de una sociedad. La utilizacion del término gané popularidad en el siglo V a.c.,

cuando Aristoteles desarrollé su obra titulada justamente “politica”.

El término proviene de la palabra griega polis, cuyo significado hace
alusion a las ciudades griegas que formaba los estados donde el gobierno era
parcialmente democrético. Cabe sefialar que es en esta cultura donde intenta
formalizarse esta necesidad humana de organizar la vida social y los gobiernos

desde tiempos ancestrales.

1.4.5.3. Reglamentos.

Es el conjunto de reglas, conceptos establecidos por un agente
competente a fin de establecer pardmetros de dependencia para realizar una
tarea en especifico. En términos gubernamentales, la constitucion que es el
maximo reglamento, que debe ser respetado y honrada por toda la nacion, le
otorga al poder ejecutivo poderes a fin de realizar administraciones legislativas
y decidir los reglamentos y sus modificaciones que seran usados para controlar

al pais.


http://definicion.de/gobierno/
http://conceptodefinicion.de/constitucion/
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El reglamento sefala el ejercicio de la funcién legislativa y es reconocida
por la doctrina y la jurisprudencia como potestad reglamentaria. La finalidad del
reglamento es facilitar la aplicacion de la ley, detallandola y operando como
instrumentos idoneos para llevar a efecto su contenido. Los reglamentos son
reglas, y solo tendran vida y sentido de derecho, en tanto se deriven de una

norma legal a la que reglamentan en el seno administrativo.

La cercania que guarda el poder ejecutivo con la realidad social, al aplicar
la ley, hace que los reglamentos operen como instrumentos mas idéneos para
llevar a efecto su contenido, manteniendo asi, un estado de equidad y
soberania. Los reglamentos se deben apegar a las condiciones reales y
necesidades que presentes en el ambiente que modelara, a fin de sustentar un
desarrollo justo de la poblacion directamente relacionada o afectada con las
medidas, los reglamentos son utilizados para no violentar en todos los sentidos
la estabilidad de una nacion, regular los efectos de negocios no probables y

mantener la justicia en cada aspecto de la vida.

1.45.4. Enfermedad profesional.

Se denomina a aquella enfermedad adquirida en el puesto de trabajo de
un trabajador por cuenta ajena y que dicha enfermedad que esta recogida por
la ley o en el BOE, son ejemplos la neumoconiosis, la alveolitis alérgica, la
lumbalgia, el sindrome del tanel carpiano, la exposicion profesional a

gérmenes patdgenos, diversos tipos de cancer, etc.


http://conceptodefinicion.de/jurisprudencia/
http://conceptodefinicion.de/realidad/
http://conceptodefinicion.de/estado/
http://conceptodefinicion.de/justicia/
http://es.wikipedia.org/wiki/Neumoconiosis
http://es.wikipedia.org/wiki/Alveolitis_al%C3%A9rgica
http://es.wikipedia.org/wiki/Lumbalgia
http://es.wikipedia.org/wiki/S%C3%ADndrome_del_t%C3%BAnel_carpiano
http://es.wikipedia.org/wiki/Germen
http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%A1ncer

57

En paises como Espafia, a efectos legales, se conoce como enfermedad
profesional aquella que, ademas de tener su origen laboral, esta incluida en
una lista oficial publicada por el ministerio de trabajo dando, por tanto, derecho

al cobro de las indemnizaciones oportunas.

La disciplina dedicada a su prevencion es la higiene industrial, la medicina
del trabajo se especializa en la curacién y rehabilitacion de los trabajadores
afectados; y la ergonomia se encarga del disefio productivo de los ambientes

de trabajo para adaptarlos a las capacidades de los seres humanos.

1.4.5.5. Riesgo laboral.

Corresponde a un concepto que se relaciona con la salud laboral. El cual
consiste sobre el riesgo que se produce a causa 0 con ocasion del trabajo
ejercido por los empleados con consecuencias negativas en la salud de estos
ultimos. Estos riesgos si no son tratados y erradicados de la faena existe la
probabilidad de que se produzca lo que se define como accidentes y

enfermedades profesionales, de diversas indoles y gravedad en el trabajador.

1.4.5.6. Riesgosy factores de riesgos.

Los factores de riesgos laborales son aquellos que se relacionan

directamente con la actividad ejercida en el lugar de trabajo y mediante esta


http://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/wiki/Ministerio_de_Trabajo_de_Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/wiki/Indemnizaci%C3%B3n_de_perjuicios
http://es.wikipedia.org/wiki/Higiene_industrial
http://es.wikipedia.org/wiki/Medicina_del_trabajo
http://es.wikipedia.org/wiki/Medicina_del_trabajo
http://es.wikipedia.org/wiki/Ergonom%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Salud_laboral
http://es.wikipedia.org/wiki/Riesgo
http://es.wikipedia.org/wiki/Trabajador
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informacion se puede determinar y clasificar cual fue la razén del accidente

mediante trabajo multidisciplinario de distintos profesionales en materia de

higiene,

medicina del trabajo, ergonomia y la psicologia, con el objeto de

mitigar a estos en el lugar de trabajo favoreciendo la seguridad en este.

Dependiendo el lugar de trabajo y del tipo de actividad ejercida en estos,

se clasifican en:

1.4.5.7.

Seguridad: Donde se estudian e intentan reducir los riesgos de tipo

fisico.

Factor de origen: El cual se determina por medio agentes

encontrados en el ambiente de trabajo los cuales son; agentes fisicos,

agentes quimicos, agentes bioldgicos.

Caracteristicas del trabajo: Clasificados los factores de tipo

ergondémicos.

Organizacién del trabajo: Los cuales se estudian los riesgos de tipo

psicolégicos.

Toxicologia.

Ciencia dedicada al estudio de los efectos adversos de agentes fisicos o

quimicos en seres vivos. Estudia los mecanismos de produccion de tales


http://es.wikipedia.org/wiki/Higiene
http://es.wikipedia.org/wiki/Medicina
http://es.wikipedia.org/wiki/Ergonom%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Agente_%28medicina%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Ergonom%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa
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alteraciones y los medios para contrarrestarla, asi como los procedimientos

para detectar, identificar y determinar tales agentes.

Todas las sustancias son toxicas, so6lo la dosis determina si es téxica o no.

(Paracelso, 1491-1541)

1.45.8. Ergonomia.

Es la disciplina cientifica que trata del disefio de lugares de trabajo,
herramientas y tareas que coinciden con las caracteristicas fisiologicas,
anatébmicas, psicoldgicas y las capacidades del trabajador busca la
optimizacion de los tres elementos del sistema (humano-maqguina-ambiente),
para lo cual elabora métodos de estudio de la persona, de la técnica y de

la organizacion.

Derivado del griego épyov (argdn = trabajo) y vouo¢ (gnomos = ley), el
término denota la ciencia del trabajo. Es una disciplina sistematicamente

orientada, que ahora se aplica a todos los aspectos de la actividad humana.

El consejo de la International Ergonomics Association (IEA), que agrupa a
todas las sociedades cientificas a nivel mundial, establecié desde el afio 2000
la siguiente definicion, que abarca la interdisciplinariedad que fundamenta a

esta disciplina:
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“‘Ademas la ergonomia (o factores humanos), es la disciplina cientifica
relacionada con la comprensién de las interacciones entre los seres humanos y
los elementos de un sistema, y la profesidn que aplica teoria, principios, datos
y métodos de disefio para optimizar el bienestar humano y todo el desempefio

del sistema". ("lactyl espaia”, 2000).

1.4.5.9. Higiene.

Del francés hygiene, el término higiene se refiere a la limpieza y el aseo,
ya sea del cuerpo como de las viviendas o los lugares publicos. Se puede
distinguir entre la higiene personal o privada (cuya aplicacion es
responsabilidad del propio individuo) y la higiene publica (que debe ser
garantizada por el estado). La higiene también esta vinculada a la rama de la
medicina que se dedica a la conservacion de la salud y la prevencién de las
enfermedades. En este caso, el concepto incluye los conocimientos y técnicas
que deben ser aplicados para controlar los factores que pueden tener efectos

nocivos sobre la salud. ("lactyl espafia”, 2000).

1.4.5.10. Medicina del trabajo.

Partiendo de la clasica definicion de la organizacion mundial de la salud,

(“la salud es el maximo estado de bienestar fisico, psiquico y social del ser

humano”), la salud laboral no seria otra cosa que extender esta definicion a las


http://es.wikipedia.org/wiki/Higiene
http://definicion.de/cuerpo/
http://definicion.de/estado
http://definicion.de/medicina
http://definicion.de/salud
http://definicion.de/enfermedad
http://es.wikipedia.org/wiki/Medicina
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interrelaciones que se producen entre la salud global del individuo y el trabajo
gue desempefia. La medicina cuenta con una especialidad concreta para que
los profesionales médicos se ocupen de la salud laboral de los trabajadores,
gue es la medicina del trabajo y que se encarga de estudiar las causas
directas, indirectas, la prevencion y el tratamiento de las diferentes patologias
(enfermedades), resultantes de la actividad laboral basandose en Ila
recoleccién sistematica y continua de datos acerca de los problemas de salud
en la empresa; su analisis, interpretacion y utilizacion en la planificacion,
ejecucion y evaluacion de programas de salud. Es una observacion continua
de la distribucién y tendencia de las condiciones de trabajo (factores de riesgo)
y los efectos de las mismas sobre el trabajador (riesgos). La prevencién debera
estar siempre presente en todos los departamentos, en los actos de los
empleadores y de los trabajadores, en las actividades de las instituciones
voluntarias, en las acciones de los individuos. La prevencion de los riesgos

constituye de por si, un mejoramiento de la seguridad personal y colectiva.

Teniendo en cuenta estas breves definiciones podemos decir que la
medicina laboral se encuentra dentro de los servicios obligatorios y que debe

brindar el empleador a sus empleados, a beneficio propio y de terceros.

e Porque se protege al empleador de injustificadas acusaciones de haber

ocasionado una enfermedad en el trabajador.

e« Se protege al empleado, informandolo acerca de los beneficios en

materia de prevencion y seguridad industrial.
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El cumplimiento de las normativas vigentes (ley 19587 dec. 351/79 y ley Irt
24.557 y sus reglamentaciones) redundara en costo /beneficio dentro del
marco econémico de la empresa.

Estudios realizados en materia de medicina laboral, arrojan resultados muy
interesantes para su empresa en cuanto al rendimiento del personal asistido
mediante un seguimiento médico adecuado, redundando en un mejor

funcionamiento de su empresa. ("lactyl espafnia”, 2000).

1.45.11. Psicologia:

Etimologicamente psicologia proviene del griego (psyche) que significa

alma, espiritu y; (logos): tratado, es decir “el estudio del alma”.

La Oxford American Dictionary, define a la psicologia como el estudio de la
mente, cOmo trabaja y sus caracteristicas mentales. Para explicar mejor,
diremos que la psicologia es la ciencia que estudia los procesos psiquicos de
la personalidad a partir de su manifestacion externa, es decir, la conducta de

un grupo de personas o de un individuo.

La psicologia es el estudio cientifico de la conducta y la experiencia, de
como los seres humanos y los animales sienten, piensan, aprenden y conocen

para adaptarse al medio que les rodea.


http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa
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1.4.5.11.1.Objeto de estudio de la psicologia.

La psicologia tiene por objeto de estudio la influencia del comportamiento
en la salud humana.

“El objetivo fundamental de la psicologia es contribuir a la salud humana,
investigando en qué medida el comportamiento humano puede ser causa,
directa o indirecta, del padecimiento de todo tipo de enfermedades y
probleméaticas que afectan a la salud del ser humano. Perseguir cualquier otro
objetivo significa invadir las competencias de otras ciencias del
comportamiento humano, abandonando las responsabilidades propias de la

psicologia”. (Barrull, 2000)

1.4.5.11.2. Psicologia industrial.

Del griego psico- (“alma”, “actividad mental”’) y -logia (“estudio”), la
psicologia es la ciencia encargada del estudio de los procesos mentales en

sus tres dimensiones: cognitiva, conductual y afectiva.

Con el tiempo, la psicologia se dividi6 en diversas ramas vy
especializaciones. La psicologia cientifica, por ejemplo, es aquella que busca
medir lo mental de forma cuantitativa y establecer vinculos entre lo psicologico

y lo fisico.


http://definicion.de/psicologia-industrial/
http://definicion.de/psicologia/
http://definicion.de/ciencia
http://definicion.de/psicologia-industrial/
http://definicion.de/psicologia-cientifica/
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La psicologia industrial, por su parte, es la disciplina que se encarga de la
seleccidn, la formacion y la supervisién de los trabajadores para mejorar la
eficacia en el trabajo. Esta especializacion, por lo tanto, analiza el

comportamiento humano en el ambito de la industria y los negocios.

La psicologia industrial surgié tras la segunda guerra mundial, para
encargarse del bienestar en el trabajo y para estudiar las motivaciones y las
relaciones interpersonales dentro de las organizaciones.

(http://definicion.de/psicologia-industrial/)

1.4.5.12. Seguridad.

El término seguridad proviene de la palabra en latin “securitas”.
Cotidianamente se puede referir a la seguridad como la ausencia de riesgo o
también a la confianza en algo o alguien. Sin embargo, el término puede tomar

diversos sentidos segun el area o campo a la que haga referencia.

La seguridad es un estado de &nimo, una sensacion, una cualidad
intangible. Se puede entender como un objetivo y un fin que el hombre anhela
constantemente como una necesidad primaria. Segun la piramide de Maslow,
la seguridad en el hombre ocupa el segundo nivel dentro de las necesidades

de déficit.


http://definicion.de/industria
http://definicion.de/psicologia-industrial/
http://definicion.de/psicologia-industrial/
http://es.wikipedia.org/wiki/Pir%C3%A1mide_de_Maslow
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Segun la teoria de las necesidades de Bronistaw Malinowski, la seguridad

es una de las siete necesidades basicas a satisfacer por el hombre.

1.4.5.13. Ausenciade peligro.

Una condicién natural que busca todo ser viviente, organizacion o
colectividad para poder existir, desarrollarse y cumplir sus propdésitos en sus
multiples actividades, la confianza que nace de la sensacion de ausencia de

peligro; confianza en alguien o algo.

La privacidad y su seguridad son importantes; por ello, nos esforzamos en
asegurar que sus datos personales estén seguros. Con el fin de conseguir los
mas elevados patrones de seguridad, se utilizan medidas de seguridad técnica

y organizativa.

1.4.5.14. Seguridad industrial.

Es un &rea multidisciplinaria que se encarga de minimizar los riesgos en la
industria. Parte del supuesto de que toda actividad industrial tiene peligros

inherentes que necesitan de una correcta gestion.

Los principales riesgos en la industria estan vinculados a los accidentes,
que pueden tener un importante impacto ambiental y perjudicar a regiones

enteras, aun mas alla de la empresa donde ocurre el siniestro.


http://es.wikipedia.org/wiki/Bronis%C5%82aw_Malinowski
http://definicion.de/accidente/
http://definicion.de/empresa
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La seguridad industrial, por lo tanto, requiere de la proteccién de los
trabajadores (con las vestimentas necesarias, por ejemplo) y su monitoreo
médico, la implementacion de controles técnicos y la formacion vinculada al
control de riesgos. Cabe destacar que la seguridad industrial siempre es
relativa, ya que es imposible garantizar que nunca se producira ningun tipo de
accidente. De todas formas, su mision principal es trabajar para prevenir los

siniestros.

Un aspecto muy importante de la seguridad industrial es el uso de
estadisticas, que le permite advertir en qué sectores suelen producirse los
accidentes para extremar las precauciones. De todas formas, como ya dijimos,

la seguridad absoluta nunca puede asegurarse.

1.4.5.15. Higiene industrial.

Conforma un conjunto de conocimientos y técnicas dedicados a reconocer,
evaluar y controlar aquellos factores del ambiente, psicolégicos o tensionales,
que provienen, del trabajo y pueden causar enfermedades o deteriorar la

salud.

La Higiene industrial estd conformada por un conjunto de normas y

procedimientos tendientes a la proteccion de la integridad fisica y mental del


http://definicion.de/estadistica/
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Enfermedad
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trabajador, preservandolo de los riesgos de salud inherentes a las tareas del

cargo y al ambiente fisico donde se ejecutan.

Esta relacionada con el diagnostico y la prevencion de enfermedades
ocupacionales a partir del estudio y control de dos variables: el hombre y su

ambiente de trabajo.

Posee un caracter eminentemente preventivo, ya que se dirige a la salud y

a la comodidad del empleado, evitando que éste enferme o se ausente de

manera provisional o definitiva del trabajo.

1.4.5.15.1.Objetivos de la Higiene Industrial.

Reconocer los agentes del medio ambiente laboral que pueden causar

enfermedad en los trabajadores.

o Evaluar los agentes del medio ambiente laboral para determinar el
grado de riesgo a la salud.

e Eliminar las causas de las enfermedades profesionales.

e Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en personas
enfermas o portadoras de defectos fisicos.

« Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones.

« Mantener la salud de los trabajadores.

e Aumentar la productividad por medio del control del ambiente de trabajo.
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« Proponer medidas de control que permitan reducir el grado de riesgo a
la salud de los trabajadores.

o Capacitar a los trabajadores sobre los riesgos presentes en el medio
ambiente laboral y la manera de prevenir o minimizar los efectos

indeseables.

El término salud es definido por la constitucion de 1946 de la organizacion
mundial de la salud como el caso de completo bienestar fisico, mental y social,
y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. (Who., Geneva,
1946). Consultado el 6 de junio de 2007.

http://es.wikipedia.org/wiki/Higiene industrial#Higiene Industrial

1.4.5.16. Salud ocupacional.

Es el conjunto de actividades destinadas a la identificacion, evaluacion y
control de los factores de riesgo del ambiente de trabajo que puedan alterar la
salud de los trabajadores, generando enfermedades profesionales.

Es una ciencia que busca proteger y mejorar la salud fisica, mental, social
y espiritual de los trabajadores en sus puestos de trabajo, repercutiendo

positivamente en la empresa.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la salud ocupacional
como una actividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud de los
trabajadores. Ademas indica que es "La rama de la salud publica que busca

mantener el maximo estado de bienestar fisico, mental y social de los


http://www.monografias.com/trabajos10/fciencia/fciencia.shtml
http://www.monografias.com/Salud/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/saludocupacional/saludocupacional.shtml
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trabajadores en todas las ocupaciones, protegerlos de los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales. En suma, adaptar el trabajo al
hombre." Esta disciplina busca controlar los accidentes y las enfermedades

mediante la reduccion de las condiciones de riesgo.

La salud ocupacional no se limita a cuidar las condiciones fisicas del
trabajador, sino que también se ocupa de la cuestién psicologica. Para los
empleadores, la salud ocupacional supone un apoyo al perfeccionamiento del

trabajador y al mantenimiento de su capacidad de trabajo.

Los problemas mas usuales de los que debe ocuparse la salud
ocupacional son las fracturas, cortaduras y distensiones por accidentes
laborales, los trastornos por movimientos repetitivos, los problemas de la vista
o el oido y las enfermedades causadas por la exposicibn a sustancias
antihigiénicas o radioactivas, por ejemplo. También puede encargarse del

estrés causado por el trabajo o por las relaciones laborales.

Cabe destacar que la salud ocupacional es un tema de importancia para
los gobiernos, que deben garantizar el bienestar de los trabajadores y el
cumplimiento de las normas en el &mbito del trabajo. Para eso suele realizar
inspecciones periodicas que pretenden determinar las condiciones en las que
se desarrollan los distintos tipos de trabajos. Es importante tener en cuenta
que la precariedad del empleo incide en la salud ocupacional. Una empresa

que tiene a sus trabajadores en negro (es decir, que no cuentan con cobertura


http://www.monografias.com/trabajos14/disciplina/disciplina.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/higie/higie.shtml#tipo
http://www.monografias.com/Salud/Enfermedades/
http://www.monografias.com/trabajos13/ripa/ripa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/mantenimiento-industrial/mantenimiento-industrial.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
http://www.monografias.com/trabajos7/senti/senti.shtml#oi
http://www.monografias.com/trabajos7/expo/expo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/estres/estres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/relac-laboral/relac-laboral.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/teoria-empleo/teoria-empleo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
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médica) y que presenta un espacio fisico inadecuado para el trabajo pone en

riesgo la salud de la gente.

La organizacién mundial de la salud (OMS) y la organizacién internacional

del trabajo (OIT) consideran la salud ocupacional como:

Es el conjunto de medidas y acciones dirigidas a preservar, mejorar y

reparar la salud de las personas en su vida de trabajo individual y colectivo.

Las disposiciones sobre salud ocupacional se deben aplicar en todo lugar

y clase de trabajo con el fin de promover y proteger la salud de las personas.

1.45.17. Salud.

Del latin "salus, -0tis", es el estado de completo bienestar fisico, mental y
social, y no solamente la ausencia de infecciones o enfermedades, segun la
definicion de la organizacibn mundial de la salud realizada en su constitucion

de 1946. http://Es.wikipedia.org/wiki/salud

1.45.18. Taller.

Evidentemente, taller, en el lenguaje corriente, es el lugar donde se hace,
se construye o se repara algo. Asi, se habla de taller de mecanica, taller de

carpinteria, taller de reparacién de electrodomésticos, etc.


http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.google.com.ec/url?url=http://es.wikipedia.org/wiki/Salud&rct=j&sa=X&ei=F1EAUNaRA4G-9QTb4pGyCA&ved=0CDIQngkwAA&q=salud&usg=AFQjCNFfmAWWI8ifo4ZGxMGWPh1KuECXfA
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Desde hace algunos afios la practica ha perfeccionado el concepto de
taller extendiéndolo a la educacién, y la idea de ser "un lugar donde varias
personas trabajan cooperativamente para hacer o reparar algo, lugar donde se
aprende haciendo junto con otros" esto dio motivo a la realizacion de

experiencias innovadoras en la busqueda de métodos activos en la ensefianza.

1.4.6. Aeronaves utilizadas para instruccion en la escuela de aviacion
del ejército ecuatoriano “Capt. Fernando Vazconez”.

http://es.scribd.com/doc/83272242/8/Definiciones-conceptuales

1.4.6.1. Helicoptero: modelos h. Ecureuil as350 b2y b

Fig. 4

Helicoptero ligero polivalente de 6/7 plazas, el Ecureuil AS 350 B3 este
helicéptero tiene caracteristicas similares a la version B2 y B, del mismo
modelo. Esta es la version “altas performances” (caracteristicas) de la gama

Ecuareuil mono-turbina.


http://es.scribd.com/doc/83272242/8/Definiciones-conceptuales
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Equipado con un motor TURBOMECA ARRIEL 2B con regulacién
electrénica (FADEC), ofrece unas caracteristicas excepcionales para zonas de
operacién a gran altura y clima calido. Con una capacidad de carga externa de
1.400 kg y dotado de numerosos equipos para disminuir el trabajo del piloto,
resulta el mejor helicoptero para transporte de cargas pesadas. Es también un

excelente helicoptero para transporte VIP, rescates, filmacion, etc.

CUADRO No. 3
ESPECIFICACIONES DEL HELICOPTERO ECUARUIL

Dimensiones

Longitud (rotores en marcha) 12.94 m.
Longitud fuselaje 10.93 m.
Altura 3.14 m.
Longitud (palas plegadas) 10.93 m.
Diametro rotor principal 10.69 m.
Diametro rotor de cola 1.86 m.
Pesos
Peso maximo 2.250 kg.
Peso maximo con carga externa 2.800 kg.
Peso vacio 1.174 kg.
Capacidad

1 piloto + 5/6 pasajeros o 1.400 kg de carga externa

Instalacion Motriz

Una turbina TURBOMECA ARRIEL 2 B con regulacién
electronica 847 shp.
Potencia maxima

Performances (caracteristicas) con peso maximo (ISA)
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Velocidad maxima (Vne) 287 km/h.
Velocidad de crucero a nivel del mar 246 km/h.
Velocidad de ascension a nivel del mar 10.4 m/seq.
Techo en servicio 5.050 m.
Techo en vuelo estacionario IGE 4.050 m.
Techo en vuelo estacionario OGE 3.520 m.
Distancia franqueable a nivel de mar con reserva estandar 662 km.

1.4.6.2. Mision y Capacidades.

Una Multitud de configuraciones
gue cubren todas las misiones, desde
las méas arduas condiciones de trabajo

hasta el mas refinado confort.

Fig. 5

El Ecureuil tiene una sorprendentemente amplia cabina con piso plano, lo
gue le permite cargar hasta 7 personas o 3 metros cubicos de carga. Tres
compartimentos para maletas ofrecen un metro cubico adicional de espacio
para cargar. Las grandes puertas de acceso facilitan el embarque y cargue de

objetos incobmodos de cargar.

Gracias a su extremadamente bajo nivel de vibracion, el Ecureuil se

adapta perfectamente para misiones de fotografia aérea, cine o television.
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Sus multiples configuraciones de cabina hacen que sea facilmente
adaptable a todo tipo de misién. Cuando el refinamiento, confort y estética son
factores determinantes, el Ecureuil puede ser equipado con las comodidades

de la més alta calidad al igual que implementos a prueba de ruido.

Entre todo el vasto rango de misiones que puede realizar el AS350 B2

alrededor del mundo estan:

- Operaciones de Carga con Eslinga.

- Extincion de Incendios.

- Inspeccion de Redes de tendido eléctrico.
- Cubrimiento de Noticias.

- Operaciones de Rescate.

- Tareas de investigacién y busqueda.

- Transporte de pasajeros corporativos.

Los Helicopteros de la familia Ecureuil provistos de motores Turbomeca
Arriel 1D1, han completado hasta el momento mas de 14 millones de horas de
vuelo, y acumulan, cerca de un millén adicionales cada afio.

El AS350 B2 es un excelente helicOptero utilitario que puede transportar
cargas externas de hasta 1 tonelada, ideal también en operaciones de
patrullaje de oleoductos y redes eléctricas, transporte de herramientas y

equipos medicos, entre otros.
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Otros elementos y/o equipo adicional que pueden portar los helicépteros
AS350 B2 son: Filtros de proteccion de arena, luces de busqueda nocturna,

sistemas de cuerdas y poleas y muchos mas.

1.4.6.3. Avioneta cessna 172-s

TG e
Ca ki Cessna 172
B8 Skyhawk

Fig. 6

La UAEAC reconocera como valida una homologacién en cuanto al ruido
concedida por otro Estado contratante de la OACI —ya sea como Estado de
certificaciéon de la aeronave, o como Estado de matricula actual o anterior-
siempre que los requisitos de acuerdo con los cuales se haya concedido dicha
homologacion sean por lo menos iguales a las normas aplicables especificadas

en esta Parte y dichos requisitos se conserven.
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CESSNA 172

El Cessna 172 es un avion menomotor de ala
alta con capacidad para 4 personas. El Cessna
172 es el avion mas fabricado de |a historia y
probablemeante el avidn de entrenamisnto
mas popular del munda.

Caracteristicas generales

Tripulacidn: 1

Capacidad: 3 pasajeros

Longitud: 7,95 m

Envergadura: 11 m

Tipo de ala: alta

Altura: 2,72 m

Superficie alar: 18,20 m2

Peso vacio: 743 kg

Peso maximo de despegue: 1.110 kg
Planta motriz: 1 motor Lycoming
0320021 de 160 HP

* Hélicas: bipala de velocidad constante

- B R B & & B & 8

v - . . por motor
;@E # Autonomia: 3 horas
¥ - . ‘Jeln:n:ll:lal:! l:!e crucerc: 90 rludn:nE
& 8 Skyhawk ¢ Techo maxima: 13.000 pies

Fig. 7

No existe un valor medido sobre las vibraciones dentro de las cabinas

tanto de las avionetas como de los helicépteros. Lo cual ayudaria a considerar

la atencion medica preventiva del personal de instructores y pilotos.

1.5. Marco metodoldgico

La investigacion se enmarcara dentro de la modalidad de proyecto factible,

trabajo de campo, el cual consiste en elaborar una propuesta viable que
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atiende a necesidades en una organizacién que se han evidenciado a través

de una investigacion de campo, falencias para mejorar o enmendar.

“Si juzgasemos el interés que algun asunto médico despierta por el
namero de escritos que ha merecido, no tendriamos mas que considerar a la
intoxicacién por plomo como el mas importante de todos aquellos que han sido

tratados hasta hoy” (Orfila, 1817).

En este capitulo se presenta la metodologia que permitié desarrollar el
presente Trabajo Especial de Grado. Se muestran aspectos como el tipo de
investigacion, las técnicas y procedimientos que fueron utilizados para llevar a

cabo dicha investigacion.

1.5.1. Nivel de investigacion.

En atencion al problema indicado en el cual se realizé el analisis de los
riesgos fisicos, mecéanicos y ergonémico de los puestos de trabajos criticos en
las instituciones en general, la investigacion fue de tipo proyecto factible. Para

la Escuela de Aviacién “Capt. Fernando Vazconez”.

En atencion a esta modalidad de investigacion, se introdujeron dos fases
en el estudio, a fin de cumplir con los requisitos involucrados en un proyecto
factible. En la primera de ellos inicialmente se desarrollo una Evaluacion de los

puestos de trabajos, a fin de determinar las necesidades de la empresa. En la
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segunda fase del proyecto y atendiendo a los resultados de la evaluacién se
presentaron las propuestas recomendadas para la implementacién de los
controles para reducir las incompatibilidades en los puestos de trabajo

analizados.

15.2. Disefio de lainvestigacion.

El levantamiento de la informacion para fundamentar el estudio propuesto
se adecud a los propdsitos de la investigacion no experimental. En funcién de
los objetivos definidos en el presente documento, donde se planted el analisis
de los riesgos fisicos y mecanicos de los puestos de trabajo en la Institucion de

adiestramiento militar.

Ubicado dentro de la modalidad de los puestos denominados factibles, se
emplearon una serie de instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion.
Para ello se delimito el espacio a analizar realizado en tres etapas, la primera
esta referida con la delimitacion del objeto de estudio y la elaboracion del
marco tedrico, la segunda etapa implicé la realizacion de la evaluacién de
riesgos en el trabajo realizado por el encargado de la Seguridad operacional de
la Escuela y la tercera etapa correspondié a proponer mejoras administrativas
y de ingenieria para la eliminacion y disminucion de riesgos, incluyendo el
costo econdémico.

Los puestos de trabajo fueron analizados tanto en las areas de oficina y el

area de trabajos en talleres de reparacion y mantenimiento de las aeronaves,
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las oficinas estan en un lugar cerrado y los talleres bajo un galpén abierto y lo

suficientemente aireado.

1.5.3. Los instrumentos de recoleccién de informacion.

Para el desarrollo de esta investigacion fue necesario utilizar
herramientas que permitieron recolectar la informacion necesaria, con el fin de
obtener un conocimiento mas amplio de la realidad de los riesgos de la

Escuela de aviacion del Ejército en mencion.

Para la recopilacion de informacion se solicitd datos del area de Seguridad
Operacional, encargada de Seguridad Industrial, mucha de esta informacion se
recibi6 de manera digital en Excel y Word, de igual manera la recopilacion
documental, que se trata del acopio de los antecedentes relacionados con la
investigacion.

Para tal fin se consultaron documentos escritos, formales e informales,
también se us6 la observaciéon directa y las entrevistas, las cuales

complementaran las dos evaluaciones que se utilizaron.

Uno de los métodos utilizados en la investigacion es la encuesta y la

entrevista, el FODA, y la Matriz de Riesgos.
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1.5.4. Poblacién y muestra.

154.1. Poblaciéon.

Se encuesto y entrevisto a un grupo de 33 militares, ademas al personal
administrativo dos de seis trabajadores civiles que laboran en el edificio
principal, ademas se visitd otros lugares de la escuela para verificar
visualmente las instalaciones, se visit6 el hangar de los talleres de
mantenimiento y reparacion de las aeronaves. Para efecto de esta
investigacién se seleccionaron varios puestos de trabajo en las tres areas de
Edificio Administrativo, Hangar de mantenimiento y pilotos con el fin de
evidenciar la informacion entregada. La seleccién de los puestos de trabajo se

basé en los datos referidos por el tutor practico en la matriz de riesgos de la

institucion.
CUADRO No. 4
PERSONAL POR AREA
Areas Personas
Administrativo militares 31
Administrativo civil
Operativo Militar
Estudiantes a pilotos 19

Instructores militares

Instructores civiles

Técnicos de Mantenimiento

Mecénicos 31
Enderezado y pintura

Soldadores

Montaje electromecanico

Total 99

Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"
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Elaborado por: Marco Cérdova R.
La recopilacion de informacion del presente estudio se basa en la

verificacion, de la matriz de riesgos entregada por la institucion, a través del
encargado de la Seguridad Operacional. Ademas de imagenes y observacion
directa para las posteriores aplicaciones de los métodos de Encuestas y
entrevistas para delinear el conocimiento de la institucion sobre la seguridad
industrial. Datos por medio de los cuales la investigacion propuesta, es
identificar actos y condiciones inseguras que ocasionen los factores de riesgo

fisicos, mecéanicos y ergonémicos.

Se selecciond tres areas de la Escuela de Aviacion, en las cuales se
determind los riesgos a los cuales estan expuestos los empleados civiles y
militares de la institucion. Las tres zonas de la Institucion seleccionadas son:
Administrativa, Hangar de Mantenimiento y Reparaciones, y Operaciones esas

zonas (ver cuadro No. 2)

CUADRO No. 5
INDICATIVO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO A ANALIZAR EN LA
INSTITUCION

No. Cant. De

Area de trabajo Puestos Expuestos

Administracion

Administrativo civiles 5 5

Administrativo militares 19 61

Mantenimiento

Mantenimiento y reparaciones civiles

Mantenimiento y reparaciones militares 19 31
Operaciones

Instructores civiles

Instructores militares

TOTAL 45 99

Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"
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Elaborado por: Marco Coérdova R.

La informacion obtenida por los metodos indicados dieron la idea para la

recomendacion del plan a implementar.
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ETAPA I

2. Situacién actual de la unidad militar

2.1. Seguridad y salud en el trabajo

2.1.1. Vigilancia en salud del personal de la Escuela.

De lo encontrado el sistema de Gestion de Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional, esta identificado como parte del plan de Seguridad Operacional.
Por lo que una de las recomendaciones técnicas sera el implementarlo de
acuerdo a la Normativa Legal nacional existente, determinada en los siguiente

Documentos:

e Decreto Ejecutivo 2393, Art. 11, # 11; Art. 14 # 1; de los comités de
Seguridad y Salud, todos los numerales contemplados en este Art. 14.

e De la Unidad de Seguridad e Higiene en el trabajo. Art. 15. # 1.
(Inclusive del técnico de Seguridad y Salud).

e Del funcionamiento de los Servicios Médicos de la Empresa: ACUERDO
MINISTERIAL 1404. En especial Art. 7.

e De las auto-auditorias internas de control por el IESS, utilizando las

disposiciones es reglamentarias en el SASST y auditadas por el SART.

Por lo indicado sera dar prioridad a los riesgos encontrados en estos
lugares de trabajo, para disefiar una propuesta de plan de seguridad y salud,

gue sea aplicable a la institucion.
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Aungque se ha llevado de alguna manera el control de riesgos de la
institucion, no es un area dirigida por un especialista, ademas no se cuenta con
un médico ocupacional que lleve el control de la salud de los colaboradores en
su lugar de trabajo, solo se cuenta con la revisiébn anual que deben hacerse en
la institucion médica del ejército, de la misma manera no se cuenta a la mano
con las fichas medicas de todo el personal, las cuales reposan en otro lugar,
con la informaciéon que se toma anualmente, la misma que no se ajusta a las
necesidades de control en referencia al espacio laboral de cada persona o en

cada puesto de trabajo.

2.1.2. Identificacién de grupos de riesgo.

En una entrevistd6 con el Oficial a cargo del area de Seguridad
Operacional, se identificé grupos homogéneos de trabajadores con respecto a
los riesgos de tal manera que admita clasificaciones por los procesos de
trabajo, esto permite incorporar también parametros y técnicas de accion
acordes con los analisis y las observaciones de situaciones criticas del trabajo
cotidiano.

Es muy importante el estudio ya que la recomendacion final sera la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad como parte integral del

control de riesgos.
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2.1.3. Salud y condiciones de trabajo.

En cada lugar de trabajo se encuentra condiciones seguras e inseguras
independientes de otras areas de trabajo, muchas veces incluso otras areas
gque tengan los mismos procesos, en otras sus riesgos externos pueden ser la
diferencia. Al capacitar al personal en seguridad industrial las charlas deben
ser lo mas sencillas posible y aplicar un lenguaje no complicado, sobre la salud
y las condiciones de trabajo. Habra que iniciar con un diagndstico exploratorio
de su propia realidad, utilizdandolo como medio comparativo y muestra de
resultados de la realidad del trabajo en la institucién, claramente con
parametros de estudio y formas de intervencion aceptadas y acordadas con

antelacion con los directivos si fuese el caso.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA

INSTITUCION.

MAPA DE MACROPROCESOS DEL

rs
EJERCITO |‘
| GOBERNANTES D GESTION ESTRATEGICA (uerza >
PREPARACION DEL | PAZ/CONFLICTO/GUERRA |
PODER T/N/A PODER T/N/A
AGREGADORES
DE VALOR
} APOYO AL DESARROLLO }
GESTIONDE TALENTO HUMANO Y 5
___ ) PROMOCION DE VALORES ) ) el SEERG )
H ) GESTION LOGISTICA P D) EDUCACION )}
A
? ) GESTION FINANCIERA )] } ST emot L - DF }
L GESTION DE SISTEMAS DE -
I INFORMA CION )) GENERA CION DE DOCTRINA )}
d
A ) INVESTIGACION YDESARROLLO )) T E L e T )
N
T )) GESTION JURIDICA ) ) e )
i ) SEGURIDAD DELAS OPERACIONES ) } GESTION DOCUMENTAL )
Fig. 8: Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"

Elaborado por: Marco Cordova R.
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Fig. 9: Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"
Elaborado por: Marco Coérdova R.

PROCESOS : ,
R GESTION ESTRATEGICA >

GESTION EDUCATIVA

PROCESOS PLANIFICACION ADMINISTRACION EVALUACION
FUNDAMENTALES INVESTIGACION

ACADEMICA ACADEMICA ACADEMICA

Fig. 7: Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"
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Elaborado por: Marco Coérdova R.

CUADRO No 6
AERONAVES UTILIZADAS EN LA “ESAE”
Detalle Modelo Canndad de Cantidad de
pasajeros Aeronaves
1 piloto + 5/6
Helicéptero |H. ECUREUIL B2 paskajeros 0 1.400 Confidencial
g de carga
externa
1 piloto + 5/6
Helicoptero |H. ECUREUIL B paslfueros 0 1.400 Confidencial
g de carga
externa
Avioneta CESSNA 172-S 1.110 Kg Confidencial
Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"
Elaborado por: Marco Coérdova R.
CUADRO No.7
DETALLE DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS UTILIZADOS
Detalle Marca Cantidad Estado
Equipo de suelda eléctrica N/N 2 Buen estado
Taladro de mano N/N 2 Buen estado
Esmeril N/N 1 Buen estado
Equipo de suelda autdogena N/N 1 Buen estado
Pulidora manual N/N 2 Buen estado

Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"
Elaborado por: Marco Cérdova R.

De acuerdo a las revisiones realizadas visualmente, la probabilidad de
accidentabilidad en las aeronaves seria muy baja, teniendo en cuenta las
estadisticas a nivel mundial, sobre el uso de este tipo de vehiculo de
transporte, es decir su confiabilidad al transportase es muy alta, tanto a llevar

personas o0 cargas, se han revisado informacion concerniente a



88

accidentabilidad en el momento de realizar vuelos, sean de pruebas militares o
civiles y la probabilidad sigue siendo muy baja, comparado a otras causas de
accidentabilidad o muerte de personas, como por ejemplo accidentes en el

mas o en tierra.

Notas:

Para ser mas precisos, la Junta Nacional de Seguridad en los Transportes
estadounidense analizé todos los accidentes de aviacion que se produjeron
entre 1983 y 2000. Aproximadamente, 53.487 personas se vieron implicadas
en esos accidentes y 51.207 de ellas sobrevivieron. Por lo tanto, el indice de
supervivencia es del 95,7 %. La junta de seguridad juzg6é que veintiséis de
esos accidentes fueron los peores, ya que en ellos se produjeron incendios,

lesiones o dafos importantes.

Excluyendo aquellos en los que nadie tuvo la menor oportunidad, el indice
de supervivencia en los accidentes mas “graves” fue del 76,6 %. Eso significa
que hasta en los graves, mas de las tres cuartas partes de los pasajeros

consiguen salir vivos.

(...) Una de las consecuencias mas peligrosas que tiene el mito de la
desesperacion es que cuando la gente cree que no puede hacer nada por
salvarse, se expone a un riesgo mucho mayor. Antes de volar, muchos toman
unas cuantas copas en el bar. En cuanto suben el aparato, se quitan los

zapatos, abren un libro, leen el periddico o encienden el iPod. (Ben Sherwood)
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Cronologia de accidentes aéreos del Ecuador.

En esta pagina encontrard una cronologia rapida de accidentes de los

altimos 30 afos, sin embargo si usted esta interesado en algo mas detallado le

sugerimos visite el portal de la Aviacién Civil Ecuatoriana que tiene informes

detallados de cada accidente en formato PDF. Estos reportes son detallados e

incluyen fotografias y trayectorias al igual que el tamafio de los archivos.

CRONOLOGIA DE ACCIDENTES AEREOS DEL ECUADOR desde 1976 al 2007

No.

FECHA

DETALLE DEL CCIDENTE

1

MAYO DE 1976

Una nave PLY salio de la pista del Aeropuerto Mariscal Sucre, con
futbolistas del equipos Corinthians de Brasil.

15 DE AGOSTO DE 1976

Desaparece un avidon de la Aerolinea SAETA en un vuelo de quito a
Cuenca, con 59 pasajeros a bordo

AGOSTO DE 1979

Avibn Boeing 727 de TAME, se estrella en las estribaciones de
Ricaurte, Cuenca. 120 muertos.

24 DE MAYO DE 1981

Se estrella el avén en que wviajaban de Quito a Zapotillo el
presidente Jaime Roldds Aguilera y su comitiva.

30 DE ABRIL DE 1982

Avion Hércules de la FAE sufre un accidente en Quito, sector de
Monjas. Siete muertos.

3 DE JULIO DE 1988

Avion Sabreliner de la FAE cae cerca del Rio Guapulo. Once
muertos: nueve altos oficiales de la FAE y dos israelies.

22 DE OCTUBRE DE 1989

Un avion Jaguar de entrenamiento perteneciente a la FAE,
precipita a tierra en la Atarazana. Fallecen diez personas.

se

10 DE DICIEMBRE DE 1992

AvVion Sabreliner de la FAE se estrella en la Av. Gonzalez Suarez,
de Quito. 10 muertos. En el avion se encontraba el General
Carlomagno Andrade. El avion regresaba de la ciudad de Machala.

21 DE DICIEMBRE DE 1992

Avioneta Piper Seneca, se estrella en la Av. Gonzdalez Suarez de
Quito. Mueren el ministro de Informaciébn y Turismo, Pedro
Zambrano, y su esposa.

10

1 DE MAYO DE 1996

Boeing 227-200, de la empresa FLY, con 85 personas, entre ellas
los miembros del club de fatbol Corinthians de Brasil se sale de la
pista del aeropuerto de Quito. Seis heridos lewes.

11

30 DE AGOSTO DE 1996

Sabino Hernandez Alvarez y el estadounidense David Dowson,
mueren al explotar la avioneta en que viajaban de Puerto Rico
(Puerto Lépez, en Manabi) a Salinas.

12

22 DE OCTUBRE DE 1996

Avibn Boeing 707 de la Millon Air se estrella contra el campanario
de la iglesia La Dolorosa de Manta. 30 muertos, 48 heridos, 2
manzanas de viviendas destruidas.

13

2 DE JULIO DE 1998

Un avion ultraligero, piloteado por dos cientificos estadounidenses,
cae en las estribaciones del wlcan Sierra Negra en la isla Isabela
de Galapagos.

14

29 DE AGOSTO DE 1998

Un avion Tupolev 154 M, de Cubana de Awuvacidon, se estrella en
Quito. Murieron 87 personas.

15

18 DE FEBRERO DE 1999

Un helicéptero de la FAE, TH-57 N° 405, cae en el km 16 de la via a
la Costa. Fallecen sus tres ocupantes.

16

11 DE ABRIL DE 1999

Un helicéptero exploté en el sector fronterizo suroriental cuando
sobrewolaba Céndor Mirador. Dejé 7 muertos.

17

17 DE MAYO DE 1999

Un helicéptero tipo Bell-206, de la empresa Icaro, que transportaba
a tres arquedlogos norteamericanos, se precipité a la laguna de
Ayllén, provincia del Azuay.

18

3 DE AGOSTO DE 1999

Avioneta PA 32-260 de la empresa Negocios Industriales Real S.A.,
que sobrewlaba la ciudadela Kennedy, se precipité causando la
muerte de sus 5 ocupantes.

Fig. 11: Fuente: Direccion de Aviacion Civil (Ecuador) afio, 2007.
Seguridad de vuelos desde 1999 - dac
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CRONOLOGIA DE ACCIDENTES AEREOS DEL ECUADOR desde 1976 al 2007

No.

FECHA

DETALLE DEL CCIDENTE

19

ABRIL DEL 2000

Se desprende una de las cuatro turbinas del avion carguero de la
compafia Atlas Air que sobrewlaba el barrio Garay de Guayaquil,
no causo pérdidas graves.

20

9 DE SEPTIEMBRE DEL
2000

Avioneta bimotor de la compafiia Rentacorp, tipo Dornier 28, se
estrella después de aterrizar en la pista de la empresa Coaselsa, en
Capaes, de la peninsula de Santa Elena.

21

17 de Enero del 2002

Un avion bimotor Fairchaild de la estatal Petroecuador, que wolaba
con 26 ocupantes de Quito a Lago Agrio, fue declarado
desaparecido desde las 11:12 HLE (16:12 GMT) del dia jueves 17
de enero de 2002.

22

28 de Enero del 2002

Un campesino del departamento colombiano de Narifio, en el
suroeste del pais, aseguré que el avibn de TAME con 92 personas a
bordo dado como desaparecido en un welo entre Quito y Tulcan, en
la frontera entre los dos paises, se estrellé contra el volcan Cumbal.
El lugar mencionado por el campesino Arturo Cruz en sus
declaraciones a la estacion RCN, estd a unos de 3.800 metros
sobre el nivel del mar. El wlcan Cumbal, activo, tiene una altura de
4.764 metros y se encuentra en territorio colombiano. Cruz dijo en
la entrevista que él y unos familiares que trabajan en la zona vieron
el avién y luego escucharon una fuerte explosion.

23

28 de Enero del 2002

Una avioneta perteneciente a la Fuerza Aérea de precipitd a tierra
en la Base Aérea de Salinas durante un welo de entrenamiento.
Perecieron los dos ocupantes mayores pilotos de aviacion Carlos
Uscategui y Fernando La puerta

24

21 de Octubre

Un avibn de entrenamiento para pilotos de aviones KFir sufrio una
falla en el motor por lo cual los pilotos tuvieron que eyectarse de
sus asientos. Los pilotos se encuentran bien ElI comandante
general de la FAE, Angel Cérdova, informé que el avién KFir,
utilizado para entrenamiento de pilotos, y que se estrell6 el pasado
jueves 21 de Octubre en Yaguachi, a 5 km de la Base Aérea de
Taura, sufrié un dafio total e irreparable, que sera cubierto por un
seguro privado en un monto de 6 millones de ddlares.

25

24 de Marzo del 2006

Una avioneta perteneciente a la aerolinea ATESA sufri6 un
accidente aproximadamente a las 11h30. A los pocos minutos de
despegar del aeropuerto Mariscal Lamar, en la ciudad de Cuenca.
Este avion se precipit6 a los treinta segundos de salir del
aeropuerto Mariscal Lamar de Cuenca, cayendo sobre las bodegas
de la fabrica de llantas General Tire, en la avenida Espafa.

26

27 de Mayo del 2006

Un helicéptero Super Puma del Ejército, que viajaba con cuatro
pasajeros, tuvo que realizar un aterrizaje de emergencia. EI hecho
ocurrié a las 08h30, cuando la nave se desplazaba hacia la region
de Napo-Galeras.

27

24 de Enero del 2007

La ministra de Defensa de Ecuador, Guadalupe Larriva, su hija y
cinco oficiales de la aviacién militar de la fuerza terrestre murieron el
miércoles al chocar dos helicopteros militares. La ministra
ecuatoriana de Defensa, la primera mujer civil en ocupar esa cartera
de gobierno, murié cuando el helicéptero Gacela en el que viajaba
choc6é con otro del mismo tipo de origen francés, cerca del
aeropuerto Eloy Alfaro de Manta.

Fig. 12: Fuente: Direccion de Aviacién Civil (Ecuador) afio, 2007.
Seguridad de vuelos desde 1999 - dac
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Bienvenido al Portal de la Aviacion Ecuatoriana.

El Portal de la Aviaciébn Histérica Ecuatoriana, tiene como enfoque
primordial la aviacion histérica del Ecuador y su contribucién civil y militar al

desarrollo aeronautico ecuatoriano y latinoamericano.

Aqui encontrara informacién relacionada a la historia aerondutica,
modelismo a escala, aviacion de papel, historias y anécdotas de personajes

que gracias a su dedicacién lograron formar una aviacion profesional.

Esperamos que con este esfuerzo usted llegue a conocer mas de la
aviacion historica ecuatoriana, de sus pioneros, hombres y mujeres que
decidieron poner el miedo a un lado y sirvieron al Ecuador desde el cielo

andino ecuatoriano.

Gracias por permitirnos llegar hacia usted a través de este espacio

cibernético. Fuente: (FuerzaAerea.Net) afio 2012

2.15. Estadisticas de accidentes a nivel mundial.

o« En el 95.7% de los accidentes aéreos hay sobrevivientes.

e Hay solo 1 probabilidad en 1.2 millones de sufrir un contratiempo aéreo

no fatal.
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o La probabilidad de morir en un accidente aéreo es de 1 en 11 millones
(la de morir en un accidente de auto es de 1 en 5,000).

e Los aviones de hoy tienen estructuras seguras y equipos interiores y
exteriores disefiados para mayor seguridad del pasajero.

o Las turbulencias pueden ser impredecibles, pero no son sinébnimo de

accidente aéreo.

Fuente: (The Huffington Post | Por Ofelia Pérez, Publicado: 28/09/2013 12:36

EDT)

2.2. Factores de riesgo

Aunque muchos trabajadores se dan por enterados de los aspectos
generales de la seguridad industrial y la salud ocupacional, no se toma muy en
cuenta la importancia de los factores de riesgo y sus efectos potenciales. Los
cuales son despreciados o minimizados o como en el caso de los repartos
militares que no se consideran explicitamente, sino de forma general. Por otro
lado se debe considerar también la falta de analisis y controles de la Salud
Ocupacional de los trabajadores civiles y militares por parte del ISSFA, para
desarrollar planes de emergencia o evaluacion de su salud frecuentemente. Es
importante que en la ESAE se tomen correctivos y se den charlas de
capacitacion explicativas en las cuales se procure crear un compromiso de

seguridad y salud de cada uno de sus miembros activos.


http://voces.huffingtonpost.com/ofelia-perez
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El realizar el andlisis de la salud de los trabajadores, permite identificar los
aspectos adversos para su salud, e intervenirlos para modificar su presencia lo
cual disminuira la accidentalidad de la unidad. Llevando un control efectivo del
uso de los protocolos de seguridad, reducira los indices de esfuerzo fisico y la
sobrecarga mental en los trabajadores, cuyos efectos se manifestaran tarde o
temprano en el deterioro de la salud del mismo, por ejemplo envejecimiento y

muertes prematuras, stress y riesgos psicosociales.

De acuerdo a lo mencionado, queda claro que el identificar los riesgos, sus
factores y sus posibles o probables consecuencias permite tener una vision de
los mismos y su ubicacién, Por lo que realizé los mapas de riesgos por medio
de los cuales se identifican su ubicacion en los planos de las instalaciones.
Otro documento muy Util para esta identificacion de los factores de riesgos es
la matriz de riesgos, este caso se utilizé la recomendada por el MRL, en la cual
se clasifica los mismos de acuerdo a su importancia y a su tipo. (Ver adjuntos

de la matriz de riesgos y los mapas de riesgos identificados por areas)

2.2.1. Mejorar los ambientes de trabajo.

Con la observacion y descripcion de los ambientes de trabajo actuales, se
realizd el mapa de riesgos para tener claro y que sea comprensible donde
estan mas expuestos los trabajadores de la ESAE, sin embargo queda claro
que debera existir el compromiso real de estos para evitar que existan

accidentes evitando cometer actos inseguros, de igual manera con la
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capacitacion al personal en general sobre los riesgos (incidentes y accidentes)
disminuira esta exposicién, lo cual permitira estar en un ambiente de trabajo

confortable y seguro.

2.2.2. Ambito general a considerar.

Las situacion internacional con relacién a los Sistemas de Gestion de
Seguridad Industrial, nos dan una guia muy clara acerca de la atencion a este
tema, lo que aun en paises en vias de desarrollo como el nuestro solo se
piensa en la implementacion de los SISO, por obligacion o cumplimientos de
requisitos legales, por lo que se debe trabajar muy duro en crear una cultura de

seguridad a higiene industrial.

Siendo asi queda claro que la implementacion de los SISO en entidades
publicas y privadas ira acompafiada de un buen conocimiento de la legislacion
en seguridad por parte de los técnicos encargados, sean estos Médicos como

Profesionales en Seguridad e Higiene Industrial.

Lo cual da una base mas sélida para implementar los sistemas de gestion
Seguridad Industrial de la misma manera que un Sistema de Gestion
Ambiental. De este analisis se puede determinar que en el caso de la ESAE,
podria afectar a terceros en las pruebas y operaciones aéreas, cuando se
hacen practicas de vuelos con los estudiantes de la unidad. Ya que se vuela

con ellos sobre la ciudad.
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Es importante indicar que para este tema de tesis de grado realizaremos la
evaluacion de los riesgos Fisicos, Mecéanicos y Ergondmicos que pueden
causar molestias en la salud de los colaboradores de la Institucion, tanto los

civiles como los militares.

2.2.3. Herramientas técnicas para identificar las areas de riesgos y su

ubicacion.

2.2.3.1. Mapaderiesgos.

Los mapas de riesgo se hacen indispensables para el respaldo y
funcionamiento de los modelos de analisis de la SSO en los lugares de trabajo,
ademas para que el area de seguridad tenga identificados correctamente los
lugares de mayor exposicién a los tipos de riesgos de su institucién, dando
lugar a eliminarlos o en el menor de los caso disminuirlos, evitando asi

problemas de salud en los trabajadores.

Este mapa es muy importante para el disefio de los programas de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, el mismo que facilita las actividades

de planeaciéon que se deben ejecutar en las localidades.

La localizacion espacial de los riesgos contribuye a que las decisiones
sean mas especificas en cuanto a los elementos correctivos o las medidas a

tomar para la adecuada seleccion de la tecnologia que se usara, con la ayuda
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de la matriz de riesgos se hacen el complemento adecuado para llevar un
formato claro de planeacion de las acciones a tomar en caso de urgencias,

emergencias y contingencias.

MAPA DE RIESGOS DE LA UNIDAD MILITAR “ESAE”
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Fig. 13: Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"
Elaborado por: Marco Cdérdova R.
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Elaborado por: Marco Coérdova R.
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Fig. 18: Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"

Elaborado por: Marco Cérdova R.
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Fig. 20: Fuente: Escuela de Aviacion "Capt. Fernando Vazconez"
Elaborado por: Marco Coérdova R.

De acuerdo a los datos levantados sobre los riesgos en la institucion y en

cada tarea tomaremos los que ya reposan entre lo evaluado por el tutor

practico.

En la matriz actual se identifica cada uno de los riesgos (Mecanicos y

Fisico), de acuerdo a su tipo y al area en la cual se esta propenso a que se

efectivice un problema a la salud del colaborador de la unidad e incluso a la

posibilidad de un dafio a la infraestructura de las instalaciones de la unidad, en

esta matriz de riesgo actual se identifica por muestreo ya muchos riesgos.
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2.2.3.2. Factores deriesgo.

Los factores de riesgo encontrados en los puestos de trabajo y la
infraestructura de la unidad militar, han sido detallados en la matriz
correspondiente estos fueron datos obtenidos en el lugar de la investigacion.
Se han comparado con otros factores riesgos encontrados en otras

instituciones, los mismos que estan en documentos encontrados en la Internet.

Aunque existen similitudes en el tipo de riesgo entre las instituciones del
mismo tipo su infraestructura varia de acuerdo a la necesidad y actividad de
las unidades militares, como por ejemplo: Armada del Ecuador, Ejercito

Ecuatoriano y la fuerza Aérea Ecuatoriana.

Es importante sefialar que de acuerdo a la necesidad de disminuir al

maximo los riesgos de la ESAE, se esté realizando el estudio en el sitio de

trabajo de esta unidad militar.

2.3. Indicadores de gestion

Para la propuesta a presentar se toman en cuenta los Indicadores de

Gestion propuestos en la Resolucion 390 del IESS.
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Aunque no se llevan indicadores como area de seguridad industrial y salud
ocupacional porque se han tratado siempre como parte de la seguridad

operacional de la unidad.

Se tienen ciertos datos entregados desde el area de seguridad operacional
de la unidad, pero se puede establecer dentro del plan de trabajo de Seguridad
Industrial recomendado los indicadores pro-activos y reactivos de la resolucion
indicada del IESS, incluso con los programas de Gestibn de Seguridad

Industrial del Ministerio de relaciones laborales, actualmente el MRL y el IESS.

Estas instituciones de control hicieron un acuerdo en el que presentaron
un Software en el cual se deberan ingresar las Auto- auditorias que deberan
realizarse la empresas publica y privadas hasta el 7 de Junio (ver el registro
oficial del programa de sistema de prevencion de riesgos), esto debera ser
ingresadas en la pagina del IESS, que realizara el seguimiento de las mismas,
mientras que el MRL sera el encargado de realizar la Auditorias Externas de
comprobacion de la Gestion de SISO, por medio de este acuerdo se realizaran
las auditorias del SART (Sistema de Administracion de Riesgos del Trabajo),

Resoluciéon CD. 333.

(VER EL VIDEO DEL ACUERDO).
(VER EL VIDEO DEL INSTRUCTIVO DEL SISTEMA DE PREVENCION DE

RIESGOS).
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2.4. Problema

De acuerdo a la matriz de riesgo levantada por el personal de seguridad
operacional de la institucion, se determind en conjunto que los probables
problemas encontrados en los talleres de reparaciones de la Unidad son:

Cutaneos, Respiratorios, oculares y auditivos.

2.4.1. Infraestructura.

Aunque no se han encontrado talleres mecanicos de mantenimiento y
reparacion de aeronaves, si se tienen areas despejadas para realizar estas
labores, de igual manera se encontr6 mal disefio de la escalera que dirige al

COA.

2.4.2. Area de preparacion de alimentos y comedor.

Otro problema encontrado esta en el area del comedor, el cual no cuenta
con una infraestructura sanitariaa adecuada, tanto para la preparacion de los
alimentos como para su almacenamiento. (Ver anexo de imagenes de la

cocina, bodega y comedor)
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2.4.3. Sefalética Industrial.

Aunque existe sefalética en algunas areas se debe actualizar y cambiar

de ubicaciones algunas.

2.4.4. Extintores contra incendio.

Existen extintores en las diferentes areas de la institucion, pero entre estos

estan en mala ubicaciéon los colocados dentro de tanque de depdsito de

combustible para las aeronaves.
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ETAPA I

3. Andlisis y diagnéstico

3.1. Hipotesis

3.1.1. Formulacién de hipétesis.

Los riesgos fisico, mecénicos han provocado preocupacion en la direccion
de la Escuela de Aviacion del Ejército “Capt Fernando Vazconez”, debido a
que estan reconocidos en la matriz de riesgos pero no se ha realizado la
evaluacion de los mismos indicando la posible incidencia en la salud de los
colaboradores de la Instituciébn, de entre las cuales se consideran
enfermedades profesionales, como problemas auditivos o de columna, por lo
cual se recomendara la implementacion de un Plan de Seguridad Industrial y
Salud Ocupacional para la Unidad..

CUADRO No. 8
VARIABLE DEPENDIENTE

Variable Definicién conceptual

Indicadores
(Criterios de medicion)

Tiempo de exposicioén, el horario y la edad

. . . del personal esta expuesto a cada riesgo
Debido a que situaciones, no se p P 9

ha contado con la evaluacion |Con que infraestructura cuenta la institucion
objetiva y cuantitativa de los |para la aplicacion del SISO incluyendo un
niveles de exposicion del médico ocupacional
personal a estos riesgos

Evaluacion y control de los
riesgos, mecanicos,
fisicos y ergonémicos,
personal militar.

Qué grado de conocimiento y capacitacion
sobre el SISO, tiene el personal

Tiempo de exposicion, el horario y la edad

. . . . del personal esta expuesto a cada riesgo
Evaluacion y control de los| Debido a que situaciones, no se

riesgos, mecanicos, ha contado con la evaluacion |Con que infraestructura cuenta la institucion
fisicos y ergonémicos, objetiva y cuantitativa de los |para la aplicacion del SISO, incluyendo un
personal civil niveles de exposicion del medico ocupacional
administrativo. personal a estos riesgos

Qué grado de conocimiento y capacitacion
sobre el SISO, tiene el personal
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3.1.2. Preguntas de investigacion.

Se puede derivar también de la informacion obtenida de respuestas dadas

a las siguientes preguntas:

1.-) ¢Qué es lo que se considera peligroso y cuéles los dafios
potenciales?
Un ambiente laboral inseguro, problemas a la salud de acuerdo a los

riesgos que se expongan.

2.-) ¢Es posible definir como se producen los dafios, aclarando su
posible agravamiento y la proteccion que necesita?
.- Si ya que han ocurrido afectaciones a la salud en otras unidades, datos

lo cuales nos podria servir como datos guias o estadisticos.

3.-) ¢Mediante estudios cuantitativos se puede determinar la severidad
del Riesgo, que permitan comparaciones con enfermedades similares

para asi poder proponer limites “seguros” de exposicion?

.- Se deben tener conocimiento de estadisticas y datos ocurridos
proporcionaran la informacion necesaria para concientizar al personal sobre el
uso de EPP’s y porque no la implementacién correcta de un sistema de

gestion de SSO en la Institucion.
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.- Realizar los estudios necesarios que permitan evidenciar la verdadera
magnitud de los problemas de salud de los trabajadores de la unidad. Como
elemento que influye en los aspectos de orden metodolégico esta el de la
valoracion del Tiempo, (Minutos de exposicién), aunque en la practica por lo
regular los trabajadores no asumen el significado verdadero de riesgo, quizas
por desconocimiento como por falta de compromiso de estos, en respetar las

normas y reglamentos de SISO.

3.1.3. Condiciones en que estan las areas de trabajo.

3.1.3.1. Capacitacion, adiestramiento y préactica.

En la unidad se encuentra la infraestructura adecuada para la capacitacion
del personal de pilotos y estudiantes, pero se ha encontrado deficiencia en la
identificacién de los riesgos y areas propensas a accidentes, ademas es muy

importante la utilizacién de equipos para mediciones de los riesgos en vuelo.

3.1.3.2. Calidad del ambiente.

El ambiente que rodea a la unidad no presenta a simple vista afectacion
tanto al medio como a los vecinos que habitan en la Cdla. Atarazana y FAE
adjuntas al aeropuerto de Guayaquil donde se encuentran las instalaciones de

la unidad “ESAE”. Pero si hay un inconveniente encontrado en la ubicacion de



108

sus tanques de reservorios de combustibles, los cuales no estan
correctamente sefializados, ni se ha implementado la ubicacién correcta de sus
extintores contra incendios, de la misma manera que en el area adjunta esta
instalado un grupo electrégeno cercano a esta area de almacenamiento de
combustibles, de igual manera estan almacenados por parte del lote vecino
también materiales combustible en desuso, los cuales en caso de un conato de

incendio ayudarian a propagar facilmente el fuego.

3.1.3.3. Presupuesto econémico.

Al no tener explicitamente el area de Seguridad y Salud como tal, se ve
limitado el presupuesto ya que no se considera como un &rea especial de la
unidad, por lo que es importante que en este estudio se haga el calculo
aproximado de la inversion en infraestructura fisica, personal capacitado y
especializado que lleve los controles adecuados y sus estadisticas para el
andlisis correctos de los riesgos y sus consecuencias, para aplicar normas y
reglamentos indicados en los decretos, resoluciones y aun mas convenios

internacionales al respecto.

NOTA:

Aunque la unidad es un ente netamente militar y esta regido por el ISSFA
como su seguro, también hay empleados civiles que se rigen por las normas y

resoluciones del IESS.
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3.1.4. Instrumentos legales aplicables para auditorias en seguridad

industrial y salud ocupacional.

3.1.4.1. Normas.

Actualmente la legislacion con respecto al tema de la seguridad industrial
es mas exigente, lo que obliga a tener los controles adecuados en las
instalaciones de la unidad, aunque en la ESAE por ser una unidad militar se
basan sus controles por medio del area de operaciones, se trata de

implementar un sistema de Gestion de Seguridad Industrial y Salud

3.1.4.2. Temas adicionales.

Se realiz6 una encuesta y una entrevista personalizada a los trabajadores
de la unidad tanto militares como los administrativos, con respecto a sus
conocimientos de las normas de seguridad industrial y salud ocupacional, y de
los beneficios del ISSFA en este campo, ademas a los empleados civiles

(IESS).

En el siguiente enlace de la web, se mencionan los beneficios del Seguro

de las fuerzas armadas. (Ver: en REFERENCIAS ELECTRONICA)
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3.1.5. Analisis de los resultados de la encuesta sobre el conocimiento
del personal de la unidad sobre la seguridad industrial y la salud

ocupacional.

Tutor practico: Cptan. José Méndez.

Institucion: Escuela de Aviacion del Ejército “Capt. Fernando Vazconez”

No. de personas encuestadas: 33 de 60 militares.

No. de personas entrevistadas: 10 militares y 2 civiles.

Para sacar la muestra adecuada para hacer la encuesta, se usé la siguiente

formula estadistica:

n.= z"2 x  (pxq)

en2

n"= Ajustada porque se sabe la poblacion

n n.

1+((n.-1)/N)

n'= 33
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3.1.5.1. Sobre laseguridad industrial.

El personal ha indicado en su mayoria que conocen sobre la SSO, pero
gue piensan que aun les hace mucha falta la capacitacién para el conocimiento

pleno del tema.
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3.1.5.2. Sobre los tipos de riesgos.

El personal indico que podrian reconocer algunos tipos de riesgos pero no
conocen todos, ya que no se sienten lo suficientemente capacitados para
poder discernir en cierto tiempo un riesgo a simple vista y su gravedad o

consecuencia.
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3.1.5.3. Sobrelos equipos de proteccion personal.

Han mencionado que aunque cuentan con los equipos adecuados estos
en algunos casos no son utilizados debido a que hay momento en que les

molesta 0 no los creen necesarios, porgue Su uso seria en un corto periodo.
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3.1.5.4. Sobre el compromiso en seguir las normas de SISO.

Han mencionado que estan comprometidos con la seguridad y salud, ya

que afectan directamente a su vida y productividad dentro de la unidad, de

igual manera que afecta a sus familias.
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NOTA:
De igual manera se realizé una entrevista a diez militares y dos civiles

teniendo el siguiente resumen.

3.1.55. Militares.

Acerca del tema de la seguridad industrial y salud ocupacional, los
militares no tienen claro el tema de la SISO, debido a que ellos estan regidos
por el ISSFA, y mencionaron luego de la explicacion de lo que es la SISO, que
les gustaria tener una cobertura similar a riesgos en su trabajo, ya que
actualmente estan expuestos a muchos riesgos en su trabajo diario y no hay
en la unidad un area de SISO como tal, sino como se ha indicado son parte de
la Seguridad Operacional de la Unidad, es necesario también impartir charlas
de SISO, planes de emergencia y contingencia, que debera preparar la unidad,

incluyendo en las capacitaciones también al personal civil.

3.1.5.6. Civiles.

Ellos no tienen claro lo beneficios en la SISO por parte de SGRT, y no les
ha impartido capacitaciones sobre el tema de primeros auxilios, evacuaciones
o planes de emergencia, al ocurrir un evento en la unidad, creen necesario se
le imparta capacitaciones sobre la SISO, es importante recalcar que en la

unidad militar de la escuela de Aviacién del Ejército, no se han involucrado
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necesariamente al personal civil en el tema de la evaluacién de los factores de
riesgo, al parecer porque no estan en el estatus de militares y son pocas
personas, de la entrevista realizada en la cual participé6 también el
representante de militar de la unidad en el SISO, se verificd la necesidad de
incluir en las capacitaciones y charlas de seguridad a este personal, incluso en
los simulacros en los cuales deberan hacer uso de los extintores, rutas de
evacuacion, zonas seguras, entre otros detalles de las capacitaciones de

SISO.

3.2. El analisis e interpretacion de los resultados

3.2.1. Andalisis FODA.

FODA. Es la abreviacion usada para referirse a la herramienta analitica
que le permite trabajar con toda la informaciéon que posea sobre su actividad,
sea de servicios, bienes, entre otro tipo de negocios, es Util para evaluar sus
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas. Este andlisis evalla la
interaccién entre las caracteristicas particulares de la institucion y el entorno en

el cual éste se desempefia.

El anélisis FODA debe enfocarse solamente hacia los factores claves para
el mejoramiento de su operacion institucional. Se debe resaltar las fortalezas y
las debilidades diferenciales internas al compararlo de manera objetiva y

realista con otras instituciones, aprovechando las oportunidades de
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mejoramiento y disminuyendo las amenazas claves de su entorno, siempre y
cuando se tenga claro que es lo que se quiere analizar y a que conclusiones se

quieren llegar.

3.2.1.1. Analisis FODA del ESAE (area de capacitacién, entrenamiento y

talleres).

Se realiz6 la matriz FODA en la unidad militar de la ESAE, como una
herramienta mas para determinar los argumentos necesarios para exponer a
los funcionarios la necesidad de invertir en seguridad industrial salud
ocupacional mejorando la infraestructura actual, ademas reforzando como idea
principal el bienestar de los trabajadores de la unidad, sean esto militares
como civiles, teniendo en cuenta la nueva legislacién que el estado ha puesto
a disposicion para el cumplimiento de las normas de SISO, de igual manera
tomando en cuenta las normas y reglamentos expuestos en las resoluciones y
registros oficiales adecuados por el IESS y el Ministerio de relaciones

laborales.

3.2.1.2. Fortalezas.

1. Disponibilidad de infraestructura organizacional y tiempo para la
implementacion.

2. Compromiso de los mandos directivos.
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Conocimiento del tema vy responsabilidad en ejercer el control
adecuado.

Personal, con ganas de aprender cOmo mejorar sus conocimientos e,
SSO.

Areas disponibles para tomas de datos de analisis.

Credibilidad y presencia institucional.

Experiencia en Seguridad (Operacional)

Personal con sentido de pertenencia y compromiso.

Cobertura, alcance geografico.

10. Algunas con experiencia en la rama de SSO (Operacional)

3.2.1.3. Oportunidades.

Competencia, es el area de SSO.

El estado ecuatoriano estd dando las leyes necesarias para la
implementacién de la SSO en las instituciones a nivel nacional.

Existe el recurso humano capacitado para la implementacion (Externo).
Presupuesto disponible para la implementacién (estado).

Deseos de conocimiento por parte del personal tanto militar como civil.
Apoyo Interinstitucional. (La universidad).

Transferencia metodologica y tecnolégica nacional e internacional
(Publicadas en la red).

Avances tecnolégicos y capacitaciones disponibles en entidades como

el IESS y el BCB.



117

3.2.1.4. Debilidades.

1. Falta de recursos econdmicos (previo presupuesto).

2. Falta de un especialista que lleve el control y estadisticas necesarias en
todo momento.

3. Falta promover y construir una plataforma interinstitucional que permita
el desarrollo de instrumentos de analisis de riesgos, comparativos de
acuerdo a cada espacialidad.

4. Falta los programas de capacitacion en SSO, por personal
especializado, para la unidad en general (incluidos los civiles).

5. La infraestructura de los edificios esta obsoleta.

6. El area de cocina, no tiene la infraestructura adecuada para la
manipulacion ni almacenamiento de los alimentos, ademas falta control
de saneamiento en el &rea, incluida la capacitacion del personal en
técnicas de alimentacibn no se tiene regularizado con el IESS al
personal de la cocina (Proveedor irregular externo).

7. Mala ubicacion de tanque de combustible, lo cual se convierten en una
riesgo potencial.

8. Falta sefalética normalizada.

9. Falta planes de emergencias, contingencia y evacuacion que involucre
tanto al personal militar como civil.

10.Falta de practicas conjuntas con empresas adjuntas de planes de

emergencia y planes de evacuacion.
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3.2.1.5. Amenazas.

1. Controles de entidades publicas, como MRL, MSP, IESS.

2. Controles realizados por el aeropuerto de Guayaquil.

3. Afectacion a terceros por maniobras militares.

4. No, aplicacion de normas de riesgos del trabajo.

5. Vias de acceso alternas, sin control de transito.

6. La Escuela esta ubicada junto a zonas altamente pobladas.

7. Por ser parte del aeropuerto de Guayaquil, existe un riesgo latente de
caida o choque de una aeronave de empresas y ciudadelas adjuntas.

8. Por ser una entidad militar sus decisiones principales no se consensuan
en la institucién, sino que se cumplen de acuerdo a lineamientos

generales del Ejército Ecuatoriano.

Ver Anexo: Tabla de la evaluacion y analisis FODA de la Escuela de

aviacion del Ejército “Capt. Fernando Vazconez"

ANALISIS FODA ESAE .xIs
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CUADRO No. 9
CONCLUSIONES DEL ANALISIS "FODA"

ANALISIS F - A

ANALISIS D-0

De acuerdo a las revisiones realizadas, los
directores y encargados de la institucion
creen conveniente el cumplir con las
disposiciones reglamentarias
implementadas en las normas legales
actuales en el Ecuador. Por lo que se
implementara un sistema de Gestién de
Seguridad y Salud, en la Escuela.

En vista del compromiso adquirido por el
Ejército Nacional y su disponibilidad para
la implementacién del SSO, se
aprovechara al personal de la Institucion y
su compromiso para poder mitigar las
amenazas encontradas en este FODA,
ademas se realizara la gestidon necesaria
para el cumplimiento de los controles y
estandares normalizados en el Ecuador
con respecto a la SSO, ampliando
firmemente el alcance de la Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional, la misma
que va pro mejora de la situacion actual
de servicio tanto de los empleados civiles
como militares.

De acuerdo a la revision realizada, se puede
implementar el SSO, aprovechando la ayuda
de las entidades de estudio superior, las
cuales por medio de convenios, pueden llegar
con la informacién necesaria al cumplimiento
legal es SSO.

Se debe implementar un programa de
capacitacion, el mismo que debera ser dictado
durante el curso que se imparte al personal de
pilotos, de igual manera se debera capacitar al
personal de tropa y civil, para esto existen
convenios interinstitucionales, tanto con los
bomberos como con la universidad.

La cocina debe ser implementada
correctamente, aplicando los conocimientos
expedidos por normas nacionales sobre BPM,
lo cual disminuira el riesgo de adquirir alguna
infeccién o afectacion de la salud por ingerir
alimentos mal procesados

3.3. Comprobacion de la hipétesis, posibles problemas e impacto

econOdmico de los problemas

3.3.1. Evaluacién de costos.

En la unidad, es parte del compromiso de mejorar la gestiéon de la

Seguridad Industrial que creyé muy importante el desarrollo integral en materia

técnica, incluyendo como base principal el estudio de campo en el cual se

incluy6 la infraestructura de los edificios y galpones en esta propuesta
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econémica, por lo que esta tarea de investigaciéon de la incidencia de los
riesgos fisicos, mecanicos y ergonémicos entre otros, ademas de riesgos
aplicables a este tipo de labores ejercidas en helicOpteros y avionetas por el
personal de la aviacion del Ejército, esta exposicion acarrea en conjunto con el
alto nivel sonoro problemas tanto de seguridad del personal como econémicos

para la institucion.

Los ingenieros son en la mayoria de los casos los responsables de
minimizar los costos y los riesgos de los puestos de trabajo, de mano del
médico ocupacional que es el cual vigila las posibles causas de las
enfermedades profesionales, en muchos ambitos: aviones, helicopteros,
avionetas. Sin embargo muchas veces se ignoran las causas posibles,
llegando en algin momento a pensar que son elementos normales en el
funcionamiento de estas maquinas, por ello de manera técnica la Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional, dan paso a la seguridad necesaria para hacer

los ambientes de confort y seguros para trabajar en lo posible.

Las pérdidas econdmicas que implican estos riesgos se veran reflejados
en la vida y en el futuro de los pilotos, siempre y cuando no se realicen trabajos
correctivos y tecnificados. Es necesario entonces mejorar el mantenimiento
preventivo, correctivo y en el caso de las aeronaves, realizar el mantenimiento

predictivo de cada una de las piezas de las aeronaves.

Al no realizarlo se expone a:
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a. Paradas imprevistas de las aeronaves para efectuar reparaciones;

b. Daflos en pleno vuelo, pudiendo tener pérdidas maquinas, equipos,
aeronaves y hasta la vida,

c. Pérdidas de eficiencia de la capacidad de las aeronaves.

d. Contaminacion por derrames producidos a causa de fugas de combustibles

o lubricantes.

Ademas el no prever los posibles accidentes o incidentes que produzcan
las condiciones inseguras de las aeronaves, podra como ya se ha indicado

provocar dafios a la salud y problemas econdmicos a las instituciones.

Por lo que comentaremos sobre el Impacto econdmico de los accidentes y

las enfermedades de trabajo en las instituciones aéreas.

Los accidentes de trabajo y las enfermedades ocasionan dafos y
pérdidas. Existen varias metodologias para cuantificarlos. Para que estos
calculos sean validos, no deben omitir la cuestion de quién soporta éstos
costes, identificando personas y colectivos que sufren los dafios y sus

consecuencias.

Los argumentos economicos en la prevencion de riesgos laborales en el
caso de la institucion militar “Escuela de Aviacion del Ejército Capt. Fernando

Vazconez”.


http://www.istas.net/web/index.asp?idpagina=2007
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No es raro encontrar que frente a las presiones para emprender alguna
inversion, los directores generales y coroneles, argumenten que resultaria muy
caro el implementar de inmediato un SGSO, por otra parte, es raro escuchar la
respuesta habitual de prevencioncitas y delegados: la enfermedad y los
accidentes también suponen un coste muy elevado para las instituciones o

empresas.

Estos ultimos suelen realizar esfuerzos por cuantificar el peso de los dafios
a la salud de los trabajadores y de los accidentes sin dafios, sobre las cuentas
de las instituciones y empresas. Pero, ¢Son efectivos los argumentos

econdmicos para convencer, en el sentido preventivo es inversion?.

Para facilitar la argumentacion en el terreno conceptual de lo econémico

revisaremos paso por paso, algunos aspectos parciales.

Conceptualizacién de los siguientes dos aspectos:

3.4. Diagnéstico

Tomando en cuenta todo lo indicado es muy prudente realizar las
inversiones necesarias y complementar la Gestion en SISO, ya que se ha
demostrado que la institucion también es corresponsable de todo lo que
ocasiona un accidente, es por ello que la normativa legal nacional e

internacional por medio de acuerdo y convenios establece los mejores
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ambientes laborales para el trabajador, en el cual se provea de los elementos

necesarios para realizar su labor diaria.

Ademas, Si bien es cierto que la Seguridad Social tiene un aspecto
esencialmente humanitario, no debemos soslayar que la Salud y la Seguridad
en el Trabajo; asi como la prevencién tienen claras exigencias econémicas y
materiales en funcion directa a la productividad, la misién de cada empresay el

interés de la sociedad.

Por ello, la legislacion Ecuatoriana establece de manera precisa la
responsabilidad empresarial de garantizar la salud e integridad fisica de los
trabajadores de cada organizacion laboral, incluyendo y responsabilizando a
los obreros para que velen por su propia seguridad y la de sus compafieros de

trabajo.

Asi, las repercusiones econémicas de los riesgos de trabajo son varias, se
suceden de diferentes maneras y pueden ser observadas desde diferentes
perspectivas; dependiendo desde luego en forma directamente proporcional,

de la severidad y la trascendencia de las lesiones.

Puede parecer extrafio y deshumanizado abordar el problema desde un
punto de vista economico y tratar de estudiar los costos de los Riesgos de
Trabajo, pero la realidad no puede restringirse a evaluaciones subjetivas con
implicaciones emocionales, sino que debe enfrentar las exigencias de caracter

material referentes a las organizaciones y a su administracion. Por ello es
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importante estudiar el fendbmeno de los Riesgos de Trabajo en forma objetiva
teniendo en cuenta el costo, el papel econémico y la influencia que

representan para el trabajador, las empresas, la familia y para el ambito social.

Asi pues, es muy importante sefialar que los costos del fenémeno de los
Riesgos de Trabajo deben ser estudiado en forma integral y desde diferentes
opticas, en funciéon de las partes afectadas, para poder comprender la manera
como se ven afectados los intereses y la dinamica de las empresas e

instituciones.
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ETAPA IV

4. Propuesta

4.1. Planteamiento de alternativas de soluciones a problemas

Se considero la recomendacion de la implementacion de un plan de
seguridad industrial y salud ocupacional, el cual sera derivado de control
estadisticos de los indices Proactivos y Reactivos, segun se indico que son
parte de la RESOLUCION CD: 390 del IESS, ademas de la Auditoria Interna
“Auto-auditoria” de Gestion de Seguridad y Salud, para ser subida a la

plataforma del IESS, por medio de la RESOLUCION CD: 333 del IESS.

4.1.1. Para la implementacion de seguridad industrial - Identificacion

de las necesidades de la institucion.

Como se ha indicado anteriormente en la institucion se debe implementar
un Sistema de Gestion de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, el cual
debera implementarse de acuerdo a la normativa legal existente en el pais,

para:

— Llevar el control de los Riesgos segun su tipo.

— Mantener una evaluacion permanente de los riesgos de acuerdo a la matriz

modelada por el Ministerio de Relaciones Laborales.

— Llevar el control de la morbilidad de los empleados civiles y militar.



126

— Hacer el profesiograma de los puestos de trabajo y el seguimiento de la

salud de los colaboradores.

4.1.2. Propdsito actual de la institucion.

Capacitar y entrenar a los nuevos pilotos de la fuerza terrestre ecuatoriana
dando a cada uno de ellos incluidos los empleados civiles hacia un ambiente
seguro y de confort para realizar su trabajo diario, para lo cual se establecera

como compromiso lo siguiente:

4.1.3. Prevencién de accidentes.

Dialogo periédico de seguridad industrial

e Charla integral semanal.

e Reunidon mensual

e Charlas de prevencion contra incendios e implementacién del Control de
extintores.

e Capacitacion e Implementacion del Plan de contingencia y las Brigadas
de emergencia y evacuaciones.

e Capacitacion para disefiar e implementar las rutas de evacuacion y sus

reglas generales de las, ademas el desarrollo de los Simulacros.
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e Implementacion del control de adquisicion de equipo de proteccion,
Extintores, Ropa de trabajo e implementos de trabajo y equipamiento

complementario

4.2. Cronograma de trabajo

4.2.1. Presentacién de la propuesta.

Para realizar la presentacion de la propuesta (Proyecto de tesis de grado
de Maestria), se concretd una cita con el tutor practico en la Institucion “ESAE”,

para la respectiva presentacion a la Universidad de Guayaquil y sustentarla.

Lo cual concluird con la obtencion del titulo de Msc. En SISO, esta
propuesta quedara en copia en la instituciéon para su implementacion. Ademas
con objetivo de que se realice el analisis y la evaluacion de este documento,
para la presentacion a los representantes militares de la “ESAE”, esta
presentacion se montara de manera digital para poder facilitar su comprension

y poder trasmitir de una mejor manera las ideas que persigue esta propuesta.

Se pretende recomendar la implementacién administrativa en un lapso de
tiempo de tres meses, con el siguiente proceso que se presenta como un

cronograma de actividades.
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Primer mes

— Presentacion de la propuesta al consejo directivo de la facultad y al tutor
técnico.

— Indicar como parte de la propuesta el programa de compra y control de
los EPP’s

— Presentacion a los trabajadores militares y civiles de la ESAE el plan de
control de los indices de gestidn y auditorias de SISO. (Realizado en la
ESAE por el tutor técnico y el autor)

— Capacitacion sobre la sefializacion y la Instalacion de equipos de
proteccion colectiva como extintores, alarmas y botiquines y sistema
contra incendios.

— Induccién a los procedimientos y reglamento de seguridad y salud.

Segundo mes
— Presentacion de la matriz de riesgos por puestos de trabajo
— Implementacion de los procedimientos de SISO segun la propuesta
del Plan.
— Implementacion de platicas diarias, semanales y reuniones

mensuales.

Tercer mes
— Auditoria interna “auto-auditoria”. (RES. CD 333 IESS)
— Aplicacion de formatos de control de los indices Proactivos (RES. CD:

390 IESS).
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— Evaluacién de los resultados iniciales de la auto-auditoria, verificando
los cuatro pilares de esta: Gestidn técnica, Gestion Administrativa,
Gestion de talento humano y los Procesos y programas operativos
bésicos.

— Auditoria de seguimiento.

4.2.2. Planes y normas de seguridad industrial.

Se presentan con el fin de generar un ambiente armonioso entre la
institucion y el empleado durante el desarrollo del programa, esto se busca
lograr con una serie de lineamientos que ambas partes deberan de seguir.

Dichos lineamientos se enumeran a continuacion.

4.2.3. Obligaciones de la institucion.

La institucion debera de comprometerse a poner en practica en las areas
de trabajo, las medidas sugeridas de seguridad para proteger la vida, la salud y
la integridad fisica de los que en ella laboran, ademas del perfecto estado de
mantenimiento y funcionalidad de la infraestructura de los edificios de la ESAE,

por lo que deberé:

a. Vigilar por la seguridad de las operaciones y procesos de trabajo.
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Vigilar por el suministro, uso y mantenimiento de los equipos de
proteccion personal.

Promover la capacitacion constante del personal en temas de higiene
y seguridad laboral.

Velar por la seguridad de las edificaciones, instalaciones vy
condiciones del entorno de trabajo.

Realizar practicas de primeros auxilios con el personal de trabajo,
para casos de accidente.

Realizar examenes médicos de manera periédicamente a los
trabajadores con el fin de controlar su estado de salud.

Realizar la logistica necesaria para crear una cultura de seguridad
dentro de la institucion.

La institucion esta obligada a hacer ver al trabajador el peligro a que
se expone con el trabajo que se realiza, indicarle los métodos de
prevenir los dafios y proveerle los medios de preservacion adecuados.

Llevar un registro de los accidentes ocurridos y de sus causas.

Obligaciones del personal.

Todos los colaboradores de la ESAE, estan obligados a cumplir con
las normas de seguridad, indicaciones e instrucciones que tengan por
finalidad protegerle su vida y su integridad fisica.

Los colaboradores estan obligados a cumplir con las

recomendaciones técnicas que se le den en lo que concierne al uso y
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conservacion del equipo de proteccion personal, a forma de realizar
las operaciones y procesos de trabajo.

Los colaboradores estaran obligados a informar a su jefe inmediato
las averias o deficiencias que puedan representar algun tipo de
riesgo.

Deberan de velar por el orden y limpieza de las bodegas para reducir
asi la posibilidad de que se genere una condicién insegura.

Todos los colaboradores deben patrticipar en las actividades que sean
propuestas con el fin de generar una cultura de seguridad en el
trabajo.

Conocer los procedimientos de seguridad en caso de un accidente o
siniestro.

Presentar el comportamiento adecuado dentro de las instalaciones de
la institucion, es decir no realizar juegos ni bromas que podrian
provocar algun tipo de accidente.

Hacer un uso correcto de los equipos de seguridad como lo son
extintores y equipo de proteccion personal.

Concientizar a los demas comparieros de trabajo para cumplan con
las normas de seguridad designadas ya que esto beneficia a todo el

equipo de trabajo.
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4.2.5. Implementacién y seguimiento de las actividades.

Para que esta propuesta cumpla con los resultados deseados es necesario
dar el seguimiento adecuado desde su inicio hasta que este finalice para lo
cual es importante que la direccion de la institucién realice ciertas acciones
encaminadas a ello, por parte del encargado del area, se debe designar a una
persona que llevara el control de las actividades y verificar que estas se estén
realizando de la manera que se ha propuesto para que la institucién no pierda
la inversion que estd haciendo y el trabajador tenga un ambiente laboral

seguro y que no ponga en riesgo su integridad fisica.

Es conveniente reconocer la participacion de los trabajadores en el
programa para crear el compromiso con este, lo anterior se podria lograr con
diplomas o constancias de participacion en las capacitaciones que el programa

propone.

4.2.6. Descripcidén de mejoras.

Con la aplicacion del programa de seguridad se mejoraran las condiciones
sub-estandares de peligro en la institucion lo cual generara un ambiente
agradable y seguro de trabajo, esto aumentara el compromiso y el desempefio
en las actividades de la institucion, los empleados estaran motivados e

incrementaran su eficiencia en el desempefio de sus labores.
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Al realizar las mejoras en las condiciones de trabajo se evitara el incurrir
en costos directos e indirectos por accidentes o enfermedades lo cual significa
pérdidas para la institucion, los empleados podran brindar su opinién acerca de
las condiciones y carencias que existen en las distintas areas de la unidad con
la confianza que seran atendidos y que la informaciéon que proporcionen al
encargado del control de riesgos servira para analizar cuales situaciones se
pueden corregir a corto, mediano y largo plazo lo cual sera de beneficio para

toda la institucion.

Ademas se creara una mayor y mejor comunicacion entre los
colaboradores quienes se sentiran parte de las decisiones sobre seguridad que
se tomen, ya que es un compromiso en conjunto el mantener seguro y
confortable el lugar de trabajo. En la mayoria de las acciones correctivas que
se tomen en la institucion en materia de seguridad tendré la participacion de
los empleados y esto los hara sentirse parte de ella reforzando el compromiso

de participar en el programa.

4.2.7. Induccion alos procedimientos.

A todo el personal se le proporcionara la informacion necesaria de las
nuevas normas de comportamiento dentro de las bodegas, los nuevos
procedimientos y actividades que se llevaran a cabo para mejorar el ambiente

laboral y se realizaran platicas de manera semanal para conocer cOmo se
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estan desarrollando los nuevos procedimientos que el programa de seguridad

conlleva.

El implementar estos procedimiento mantendra una constante
comunicaciébn amplia y abierta para crear una retroalimentacion eficiente
acerca de los impactos positivos y negativos que los nuevos procedimientos
representan al personal y de esta manera encaminar las acciones necesarias
para la mejora continua de la propuesta, a los supervisores de las bodegas se
les capacitara para poder utilizar algunos formatos de control para llevar
mejorar las estadisticas y darle prioridad a la situaciones de mayor

peligrosidad.

4.2.8. Presentacién a los trabajadores.

Se realizara la presentacion de la implementacion de la propuesta de
seguridad industrial a todo el personal tanto a los operativos militares como de
civiles de administracion y la direccibn de la institucion para que los
colaboradores entiendan el interés que tienen los superiores en mejorar las
condiciones de trabajo y que esta se preocupa del bienestar de su personal, la
reunion se llevara a cabo en la fecha que la direccidn lo determine ademas es
indispensable la presencia y participacion de todos con el fin de que se tengan
claros los objetivos que la institucion desea alcanzar con la implementacion de

la propuesta, en esta reunion es muy importante conocer las inquietudes de los
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colaboradores y dar las guias o explicaciones debidas sobre el programa de

seguridad industrial y salud ocupacional.

4.2.9. Medicina preventiva.

429.1. Primeros auxilios.

Se entienden por primeros auxilios, los cuidados inmediatos, adecuados y
provisionales prestados a las personas accidentadas o con enfermedad antes
de ser atendidos en un centro asistencial. Los objetivos de los primeros

auxilios son:

a. Conservar la vida.

b. Precautelar complicaciones fisicas y socioldgicas.

c. Hacer seguimiento de la recuperacion.

d. Ademas asegurar el traslado de los accidentados a un centro

asistencial.

Ya que esta es una herramienta valiosa se propone a los directivos, que
se le brinde el conocimiento basico de primeros auxilios a todo el personal que
labora en la institucion, ya que su pronta y correcta aplicacion podria salvar la

vida de una persona en el momento en que se suscite algun tipo de accidente.
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4.2.9.2. Botiquines.

Los botiquines que se existen en las distintas areas deben estar equipados
dependiendo del riesgo a que estén expuestos los colaboradores; ademas se
debera de contar con una persona encargada de revisar de manera periddica
cada uno de los botiquines para mantenerlos siempre con los medicamentos
necesarios y vigentes. Para el uso en las distintas areas de la institucion, el

botiquin debera contar con los siguientes productos medicinales y de curacién:

4.29.3. Medicamentos.

Cada uno de estos productos debera ser prescrito para su uso o

almacenamiento y guardado en el botiquin por un médico ocupacional, o un

médico que haya trabajo en salud publica, detalle indicado por el ente de

control IESS, de igual manera con los elementos de curacion.

4.3. Evaluacién financiera de la propuesta

4.3.1. Costo de lainversion para implementar la propuesta.

En la Institucién se ha realizado el siguiente analisis del costo economico,

previo la implementacion de la propuesta de Seguridad Industrial,
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considerando que existe algun trabajo ya realizado pero no del Sistema de

Gestién de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional como tal.

Este costo se compone por los siguientes items:

Teniendo en cuenta que se debe tener en primer lugar la infraestructura en
mejor situacion se utilizara el levantamiento de no conformidades que reposa
en el &rea de seguridad operacional de la ESAE. (VER ANEXO Informe de
responsabilidades de costos por area “ESAE”), del cual se ha tomado todos los

items que tienen un valor econdémico para su realizacion.

4.3.1.1. Obracivil.

Los rubros asociados con este item, son los relacionados con la
construccion de algun tipo de infraestructura faltante, por ejemplo una
escaflera correctamente disefiada para subir hasta la torre de control, la
infraestructura del area de preparacién y almacenaje de alimentos (cocina), y
las adaptaciones y anclajes necesarios para instalar la maquinaria en los

espacios dispuestos, etc.

En estos valores se incluye el costo del material necesario, de la misma
manera que la implementacion correcta de la cocina, la bodega de productos

comestibles y el comedor.
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4.3.1.2. Maquinariay equipo.

Este item se compone por la techologia dura necesaria para desarrollar la

propuesta, incluye precios y costo de transporte e instalacion en la ladrillera.

4.3.1.3. Mano de Obra.

Comprende los costos asociados con la mano de obra relacionada con las

obras civiles.

4.3.1.4. Métodos.

Estos se relacionan con la aplicacion de asesorias para el desarrollo y
seguimiento de la implementaciéon de la propuesta, al igual que las
capacitaciones relacionadas con los empleados y la adquisicion de un

computador para centralizar y organizar la informacion en un medio confiable.

Adicionalmente a lo anterior se tienen en cuenta los costos relacionados con la
adquisicion del préstamo si fuese viable, ademas montos relacionados con la

papeleria, tramites, entre los datos mas destacados son:
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4.3.1.4.1. Relacién de costos operacionales y mano de obra después de

la implementacién.

Los costos operacionales, son los relacionados con el desarrollo de la
actividad productiva de la unidad, en estos se incluyen los costos variables y
los costos fijos, que dependen directamente de la operacién de la institucion en
un periodo determinado, pero como esta institucion es una unidad militar y
pertenece al Ejército Ecuatoriano, el presupuesto se deberd presentar al
superior militar, para que sea incluido en el presupuesto general de la

institucion a nivel nacional.

En cuanto a mano de obra, se incluyen los costos asociados con el salario
bésico y las prestaciones a las que tendra derecho el trabajador (Cesantias,
Vacaciones, Pensiones, Salud), estos valores se los incluira en el pago

mensual del salario de los colaboradores.
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4.3.1.5. Fondos necesarios para hacer las acciones correctivas y la

implementacion de las recomendaciones.

| PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA TECNICA DE IMPLEMENTACION |

INFRAESTRUCTURA (Materiales Mano de obra y disefios).
ITEM DETALLE VALOR S
1 |Arreglos generales en la plataforma 890,00
5 Construcqon area de talleres en el hangar 2 con espacios 1.610,00
Independientes.
3 |Arreglo y adecuaciones en el hangar 1 3.442,00
4 [Adaptacion dormitorio y sshh de tropa. 62,00
5 |Arreglos enla bodega de intendencia. 300,00
6 |Centro de acopio de basura, lavanderia y areas verdes. 987,00
7 |Adecuaciones en el centro de comunicaciones COA. 585,00
8 |Transportes. 612,00
9 |Estructuras. 1.450,00
10 [Cuarto de bombeo de combustibles, tanques, oficina y bodega. 3.435,00
12 [Arreglos en el area de cocina. 350,00
13 [Reparaciones en el hangar 2. 110.108,00
14 |Remodelacion de area preparacion y almenaje de alimentos 12.000,00
COSTO TOTAL OBRA CIVIL 135.831,00
Maquinaria y equipos de cocina 7.600,00
Ventiladores y extractores para area de cocina 900,00
COSTO TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 8.500,00
COS_TO TOTAL (Mano de Obra, Materiales, Maquinaria y 152.831,00
equipos)
Capacitaciones 5.000,00
Estudio y evaluacidn de necesidad 3.700,00
Costos de equipos informaticos 2.700,00
COSTO TOTAL METODOS Y EQUIPO 11.400,00
COSTOS DE TOTAL DE LA IMPLEMENTACION 164.231,00
TOTAL NECESARIO EN PRESTAMO (Si fuera factible) I 164.231,00

COSTOS OPERACIONALES
Jefe operativo de produccién
Operarios
Contador (contrato de servicios cada 3 meses $)

w|n|n

TOTAL GASTOS OPERATIVOS |$
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4.3.1.6. Comparaciéon de costos operacionales del proceso actual y el

propuesto.

No existen costos identificados individuales del area como Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional actual, por lo que solo se tomo en referencia los
valores propuestos en este estudio, los mismos que se deberan actualizar al

momento de tomar la decisién de la implementacién de la propuesta.

4.3.2. Financiacion de la propuesta.

Para realizar las mejoras en las areas e implementacion de la propuesta
recomendada es necesario disponer del valor total, dicho valor econémico que
debera ser financiado desde el DDI (Direccién de desarrollo institucional), ya
gue como unidad no cuenta con este monto actualmente y el mismo es parte

de un presupuesto general.
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ETAPAYV

5. Conclusiones y recomendaciones

5.1. Conclusiones

1. Se debe contar con la metodologia adecuada para la implementacion del
programa de Seguridad Industrial, ya que al momento esta forma parte de
la Seguridad Operacional y no tiene un control independiente, dirigido por
un técnico.

2. La aplicacién correcta de los planes y normas de Seguridad Industrial que
el programa contempla, ayudar4 a crear un ambiente seguro para los
empleados de las distintas areas de la unidad.

3. La Direccion tiene la responsabilidad de dar a conocer de manera eficaz al
personal, los lineamientos para la correcta implementacion de la propuesta
“programa de seguridad industrial” y asi lograr que éste cumpla con su
proposito.

4. La aplicacion eficiente de estos métodos para la identificacion de focos de
accidentes, permitira tomar acciones correctivas prontas con el fin de
mantener un ambiente seguro y confiable para los colaboradores de la
institucion.

5. Que el personal tenga conocimiento de los procedimientos adecuados
frente a algun percance dentro del lugar de trabajo, ayudara a reducir los
posibles impactos negativos que esto conlleva.

6. La seleccion del equipo de proteccion personal adecuado, es un factor

determinante en el éxito del control de riesgos.
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7. Una adecuada capacitacion sobre la utilizacion del equipo de proteccién
personal y de extintores, es fundamental para que el programa de

seguridad de igual manera tenga éxito.

5.2. Recomendaciones

1. La discusiéon con el personal, de las metodologias propuestas antes de la
Aplicacion de éstas, permitira realizar cambios en pro del éxito del
programa.

2. Los planes y normas de seguridad propuestos deberdn analizarse
constantemente para realizarles mejoras.

3. La direccién debera estar abierta a los comentarios del personal operativo,
ya que esto sera util para la retroalimentacion del programa y asi hacer los
cambios oportunos en este para que siga dando los resultados deseados.

4. Se debera aplicar de manera eficiente los métodos propuestos para la
identificacién de focos de accidentes, para poder reducirlos o eliminarlos de
manera rapida.

5. Es indispensable que todo el personal participe en la implementacién, ya
que al ser parte de ella comprenderdn su importancia y crearan un
compromiso para el eficiente funcionamiento de esta propuesta.

6. Se debe inspeccionar el equipo de proteccion personal de manera mensual,
para verificar que su condicion y funcionamiento es 6ptimo y no representa

un riesgo para el trabajador.
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7. La capacitacion al personal es imprescindible para que el programa tenga

éxito, por lo tanto, no deber& obviarse por ninguna razén.
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Glosario de términos

A

Ausencia de peligro. Una condicion natural que busca todo ser viviente,
organizacién o colectividad para poder existir, desarrollarse y cumplir sus
propositos en sus multiples actividades, la confianza que nace de la sensacion

de ausencia de peligro; confianza en alguien o algo.

La privacidad y su seguridad son importantes; por ello, nos esforzamos en
asegurar que sus datos personales estén seguros. Con el fin de conseguir los
mas elevados patrones de seguridad, se utilizan medidas de seguridad técnica

y organizativa.

c
Conocimiento cientifico. Conocer es una actividad por medio de la cual el
hombre adquiere certeza de la realidad, y que se manifiesta como un conjunto

de representaciones sobre las cuales tenemos certeza de que son verdaderas.

Conocer es enfrentar la realidad; todo conocimiento es forzosamente una
relacion en la cual aparecen dos elementos relacionados entre si; uno
cognoscente, llamado sujeto, y otro conocido, llamado objeto. Esta relacion
implica un actividad en el sujeto, la cual es la de aprehender el objeto, y la del
objeto es simplemente de ser aprehendido por el sujeto. (Tamayo y Tamayo,

2003)
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Caracteristicas del trabajo. Clasificados los factores de tipo fisicos,

mecanicos, ergonémicos, entre otros

E
Encuesta. Es una técnica destinada a obtener datos de varias personas
cuyas opiniones impersonales interesan al investigador. Para ello, a diferencia
de la entrevista, se utiliza un listado de preguntas escritas que se entregan a
los sujetos, a fin de que las contesten igualmente por escrito. Ese listado se

denomina cuestionario. (Puente, 2000).

Enfermedad profesional. Se denomina a aquella enfermedad adquirida en el
puesto de trabajo de un trabajador por cuenta ajena y que dicha enfermedad
que esta recogida por la ley o en el BOE, son ejemplos la heumoconiosis, la
alveolitis alérgica, la lumbalgia, el sindrome del tinel carpiano, la exposicion

profesional a gérmenes patégenos, diversos tipos de cancer, etc.

Ergonomia. Es la disciplina cientifica que trata del disefio de lugares de
trabajo, herramientas y tareas que coinciden con las caracteristicas
fisiologicas, anatomicas, psicolégicas y las capacidades del trabajador busca la

optimizacion de los tres elementos del sistema (humano-maquina-ambiente),


http://es.wikipedia.org/wiki/Ergonomía
http://www.monografias.com/trabajos15/disenio-cuestionarios/disenio-cuestionarios.shtml
http://es.wikipedia.org/wiki/Neumoconiosis
http://es.wikipedia.org/wiki/Alveolitis_alérgica
http://es.wikipedia.org/wiki/Lumbalgia
http://es.wikipedia.org/wiki/Síndrome_del_túnel_carpiano
http://es.wikipedia.org/wiki/Germen
http://es.wikipedia.org/wiki/Cáncer
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para lo cual elabora métodos de estudio de la persona, de la técnica y de la

organizacion.

Derivado del griego épyov (argdbn = trabajo) y vduo¢ (gnomos = ley), el
término denota la ciencia del trabajo. Es una disciplina sistematicamente

orientada, que ahora se aplica a todos los aspectos de la actividad humana.

Entrevista. Es una técnica para obtener datos que consisten en un dialogo
entre dos personas: el entrevistador "investigador" y el entrevistado; se realiza
con el fin de obtener informacion de parte de este, que es, por lo general, una
persona entendida en la materia de la investigacion. La entrevista es una
técnica antigua, pues ha sido utilizada desde hace mucho en psicologia v,
desde su notable desarrollo, en sociologia y en educacion. De hecho, en estas
ciencias, la entrevista constituye una técnica indispensable porque permite

obtener datos que de otro modo serian muy dificiles conseguir. (Puente, 2000).

E

Fichaje. El fichaje es una técnica auxiliar de todas las demas técnicas
empleada en investigacion cientifica; consiste en registrar los datos que se van
obteniendo en los instrumentos llamados fichas, las cuales, debidamente
elaboradas y ordenadas contienen la mayor parte de la informacion que se
recopila en una investigacion por lo cual constituye un valioso auxiliar en esa

tarea, al ahorra mucho tiempo, espacio y dinero. (Puente, 2000)


http://www.monografias.com/trabajos12/dialarg/dialarg.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/lamateri/lamateri.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
http://www.monografias.com/Salud/Psicologia/
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/sociol/sociol.shtml#cmarx
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/concient/concient.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/marx-y-dinero/marx-y-dinero.shtml
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Factor de origen. El cual se determina por medio agentes encontrados en el
ambiente de trabajo los cuales son; agentes fisicos, agentes quimicos, agentes

biolégicos.

Investigacion Cientifica. Generalmente la investigaciéon se entiende con el
seguimiento de los procesos estructurales. Aunque esto puede variar dependiendo del
producto investigado y delinvestigador. Los siguientes puntos son parte de
la investigacion formal, tanto en investigacion basica como aplicada:
Observacion y eleccion del tema: Este punto consiste en elegir
una tematica de interés para llevar a cabo la investigacién que tenga relacién con

el area tratada.

Investigacion Basica. Este tipo de investigacion desarrollada particularmente
en paises de tecnologia y ciencia propia, busca el descubrimiento de leyes o
principios basicos que constituyen punto de apoyo en la solucion de

alternativas sociales.

La investigacion basica, se orienta al incremento
de informacion conceptual de wuna ciencia natural o particular. Pero,
la investigacion basica no carece de un sentido practico como afirman algunos
autores. Por el contrario, es un momento nodal para la reorientacion de los

inventos o soluciones.


http://es.wikipedia.org/wiki/Agente_(medicina)
http://www.tiposdeinvestigacion.com/investigacion-cientifica/
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Investigacion Cualitativa. La investigacion cualitativa es un método de
investigacién empleado en muchas disciplinas académicas, tradicionalmente
en las ciencias sociales, sino también en la investigacion de mercados y
contextos posteriores. Los investigadores cualitativos tienen por objeto reunir
un conocimiento profundo del comportamiento humano y las razones que
gobiernan tal comportamiento. EI método cualitativo investiga el por qué y el
cémo de la toma de decisiones, no sélo qué, donde, cuando. Por lo tanto, las
muestras mas pequefias, son mas a menudo mMAas necesarias que las

muestras grandes.

Investigacion Cuantitativa. La investigacion cuantitativa se refiere a la
investigacion empirica sistematica de los fenbmenos sociales a través de
técnicas estadisticas, matematicas o informaticas. El objetivo de Ila
investigacién cuantitativa es desarrollar y emplear modelos matematicos,
teorias y / 0 hipotesis relativas a los fenGmenos o eventos encontrados en un
modelo de estudio, estas mediciones por lo regular son valores estadisticos
que sirven para medir los niveles de eficiencia, eficacia y de gestion de un

sistema.

M
Medicina del trabajo. Partiendo de la clasica definicion de la organizacién
mundial de la salud, (“‘La salud es el maximo estado de bienestar fisico,

psiquico y social del ser humano”), la salud laboral no seria otra cosa que


http://es.wikipedia.org/wiki/Medicina
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extender esta definicion a las interrelaciones que se producen entre la salud

global del individuo y el trabajo que desempefia.

La medicina cuenta con una especialidad concreta para que los
profesionales médicos se ocupen de la salud laboral de los trabajadores, que
es la medicina del trabajo y que se encarga de estudiar las causas directas,
indirectas, la prevencion y el tratamiento de las diferentes patologias
(enfermedades), resultantes de la actividad laboral basandose en la
recoleccion sistematica y continua de datos acerca de los problemas de salud
en la empresa; su analisis, interpretacion y utilizacion en la planificacion,

ejecucion y evaluaciéon de programas de salud.

Estudios realizados en materia de medicina laboral, arrojan resultados muy
interesantes para su empresa en cuanto al rendimiento del personal asistido
mediante un seguimiento médico adecuado, redundando en un mejor

funcionamiento de su empresa. ("lactyl espafa”, 2000).

N

Norma. Es un término que proviene del latin y significa “escuadra”. Una
norma es una regla que debe ser respetada y que permite ajustar ciertas
conductas o actividades. En el ambito del derecho, una norma es un precepto
juridico. Ejemplo: En la legislacion ecuatoriana, existen normas y reglamentos para

ser acatadas por las entidades y por todos los ecuatorianos, aun mas, las que tratan
de proteger al trabajador, la empresa y su infraestructura. (Decreto 2393 “Decision del

Acuerdo de Cartagena 584 del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el


http://definicion.de/conducta/
http://definicion.de/derecho
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Trabajo, Resolucion 333 de IESS, entre otras), la entidades de directo control son el

MRL Yy el IESS.

Las normas juridicas pueden dividirse en normas imperativas (son
independientes de la voluntad del sujeto ya que estos no pueden prescindir de
su contenido) y normas dispositivas (son prescindibles a partir del principio

de autonomia de la voluntad).

o

Observacion. Es una técnica que consiste en observar atentamente el
fendmeno, hecho o caso, tomar informacion y registrarla para su posterior
analisis. La observacion es un elemento fundamental de todo proceso
investigativo; en ella se apoya el investigador para obtener el mayor nimero de
datos. Gran parte del acervo de conocimientos que constituye la ciencia ha

sido lograda mediante la observacion. (Puente, 2000).

Organizacién del trabajo. Los cuales se estudian los riesgos de tipos

psicoldgicos, ergondmicos y ambientales.

P

Politicas. La politica es una actividad orientada en forma ideoldgica a la toma

de decisiones de un grupo para alcanzar ciertos objetivos. También puede


http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT
http://www.monografias.com/trabajos11/metcien/metcien.shtml#OBSERV
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/ciencia-y-tecnologia/ciencia-y-tecnologia.shtml
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicología
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definirse como una manera de ejercer el poder con la intencion de resolver o
minimizar el choque entre los intereses encontrados que se producen dentro
de una sociedad. La utilizacién del término gané popularidad en el siglo V a.c.,

cuando Aristoteles desarroll6 su obra titulada justamente “politica”.

Psicologia. Etimol6gicamente, psicologia proviene del griego (psyche), que

significa alma, espiritu y; (logos): tratado, es decir “el estudio del alma”.

La psicologia es el estudio cientifico de la conducta y la experiencia, de como
los seres humanos y los animales sienten, piensan, aprenden y conocen para
adaptarse al medio que les rodea. La psicologia industrial, por su parte, es la
disciplina que se encarga de la seleccion, la formacion y la supervision de los
trabajadores para mejorar la eficacia en el trabajo. Esta especializacion, por lo tanto,

analiza el comportamiento humano en el ambito de la industria y los negocios.

La psicologia industrial surgi6 tras la segunda guerra mundial, para encargarse
del bienestar en el trabajo y para estudiar las motivaciones y las relaciones

interpersonales dentro de las organizaciones. (http://definicion.de/psicologia-

industrial/)

R
Reglamentos. Es el conjunto de reglas, conceptos establecidos por un agente

competente a fin de establecer parametros de dependencia para realizar una


http://es.wikipedia.org/wiki/Psicología
http://definicion.de/industria
http://definicion.de/psicologia-industrial/
http://definicion.de/psicologia-industrial/
http://definicion.de/psicologia-industrial/
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tarea en especifico. En términos gubernamentales, la constitucion que es el
maximo reglamento, que debe ser respetado y honrada por toda la nacion, le
otorga al poder ejecutivo poderes a fin de realizar administraciones legislativas
y decidir los reglamentos y sus modificaciones que seran usados para controlar

al pais.

Riesgos y Factores de riesgos. Los factores de riesgos laborales son
aquellos que se relacionan directamente con la actividad ejercida en el lugar de
trabajo y mediante esta informacién se puede determinar y clasificar cual fue la
razon del accidente mediante trabajo multidisciplinario de distintos

profesionales en materia de; higiene, medicina del trabajo, ergonomia y la

psicologia, con el objeto de mitigar a estos en el lugar de trabajo favoreciendo

la seguridad en este.

Dependiendo el lugar de trabajo y del tipo de actividad ejercida en estos, se

clasifican en:

S

Salud Ocupacional. Es el conjunto de actividades destinadas a la
identificacién, evaluacion y control de los factores de riesgo del ambiente de
trabajo que puedan alterar la salud de los trabajadores, generando

enfermedades profesionales. Es una ciencia que busca proteger y mejorar la


http://conceptodefinicion.de/constitucion/
http://es.wikipedia.org/wiki/Higiene
http://es.wikipedia.org/wiki/Medicina
http://es.wikipedia.org/wiki/Ergonomía
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicología
http://www.monografias.com/trabajos10/fciencia/fciencia.shtml
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salud fisica, mental, social y espiritual de los trabajadores en sus puestos de

trabajo, repercutiendo positivamente en la empresa.

Salud. (del latin "salus, -itis") es el estado de completo bienestar fisico, mental
y social, y no solamente la ausencia de infecciones o enfermedades, segun la
definicion de la organizacion mundial de la salud realizada en su constitucion

de 1946.

Seguridad. EIl término seguridad proviene de la palabra securitas del latin.
Cotidianamente se puede referir a la seguridad como la ausencia de riesgo o
también a la confianza en algo o alguien. La seguridad es un estado de &nimo,
una sensacion, una cualidad intangible. Se puede entender como un objetivo y
un fin que el hombre anhela constantemente como una necesidad primaria.
Segun la pirAmide de Maslow, la seguridad en el hombre ocupa el segundo

nivel dentro de las necesidades de déficit.

Segun la teoria de las necesidades de Bronistaw Malinowski, la seguridad es

una de las siete necesidades basicas a satisfacer por el hombre.

I

Test. Es una técnica derivada de la entrevista y la encuesta tiene como objeto
lograr informacion sobre rasgos definidos de la personalidad, la conducta o
determinados comportamientos y caracteristicas individuales o colectivas de la
persona (inteligencia, interés, actitudes, aptitudes, rendimiento, memoria,

manipulacion, etc.). (Puente, 2000)


http://www.monografias.com/Salud/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://es.wikipedia.org/wiki/Pirámide_de_Maslow
http://es.wikipedia.org/wiki/Bronisław_Malinowski
http://www.monografias.com/trabajos14/personalidad/personalidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/inteligencia-emocional/inteligencia-emocional.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/memor/memor.shtml
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