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INTRODUCCIÓN. 

 

Las migraciones son desplazamientos de un conjunto de personas o población que decide 

por diferentes razones dejar su país de origen para establecerse de manera temporal o permanente 

en otros países. La mayoría de las razones por las cuales viajan son por economía o salud. 

Actualmente Venezuela enfrenta a una gran crisis política, dando como resultado que la mayoría 

de los ciudadanos venezolanos tomen la decisión de abandonar el país, para poder sobrevivir y 

lograr vivir cómodamente con sus familiares. 

Ecuador es uno de los países receptores de migrantes venezolanos, de paso o de acogida. 

Una parte de venezolanos han optado por el momento establecerse en este país, algunos trabajan 

de manera informal como es la venta de caramelos, aguas, colas, dulces. Estas ventas la realizan 

por lo general en los medios de transporte, otros han tenido la oportunidad de conseguir un 

empleo estable. Las condiciones laborales que ellos aceptan en algunas ocasiones no son las 

mejores, no cuentan con contratos, ni seguro, ni el sueldo establecido en la ley y esto da como 

consecuencia la explotación laboral. Los migrantes venezolanos aceptan estas condiciones por el 

único motivo de que necesitan el empleo para poder subsistir y ayudar a su familia.  

La investigación que se realizó es mixta (cuanti- cualitativa) y se llevó a cabo dentro del 

mercado de Sauces IX, allí un grupo de migrantes venezolanos trabajan bajo condiciones 

laborales poco favorables para ellos. Con la realización de este trabajo se planea descubrir como 

las teorías que abordan el tema de las migraciones empatan con el éxodo de migrantes 

venezolanos a países subdesarrollados, e indagar acerca del trabajo que realizan los migrantes 
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venezolanos en el mercado de Sauces IX. Por último, nos preguntamos si estas personas 

mantienen contacto con otros migrantes que se encuentran en otros países de la región, puesto 

que por estas vías es común intercambiar información clave del lugar donde habitan y posibles 

sitios de traslado.  

Capitulo I. 

Problemática. 

1.1. Tema. 

Condiciones laborales de los migrantes venezolanos en el mercado municipal Sauces IX de la 

ciudad de Guayaquil (2019). 

 

1.2. Planteamiento del problema. 

La migración es un tema que afecta en estos tiempos de manera directa al pueblo venezolano 

ya que su país se encuentra actualmente en una situación política crítica, la cual ha desembocado 

en una crisis social, política y económica, siendo esta última la que más impacto ha causado en 

estos últimos años a esta nación, lo que ha provocado que el pueblo migre hacia los países 

vecinos tales como: Colombia, Ecuador, Perú, entre otros. Al llegar a estos países los migrantes 

se enfrentan a condiciones laborales inhumanas y estas son aceptadas debido a la desesperación 

que tienen para encontrar una estabilidad económica para su familia que se encuentra en el país 

origen.  

El fenómeno de la migración venezolana es un tema novedoso e importante porque los 

migrantes han decidido como lugar de destino países subdesarrollados, los cuales enfrentan 

problemas similares, pero no en una situación extrema como la de Venezuela. Ecuador cumple 
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dos funciones: uno como país de paso y el otro de acogida, es ahí en donde los venezolanos 

enfrentan situaciones precarias igual o peor que los ecuatorianos.  

Debido a la crisis económica que sufre Venezuela y a la devaluación de su moneda, los 

venezolanos buscan otros lugares, sin importar las condiciones de trabajo en las que deben de 

laborar. En Ecuador el trabajo más solicitado por los residentes y migrantes es el ser vendedor 

informal, ya que con poca inversión pueden obtener ganancias de manera rápida. Ahora es 

común ver en las calles o en los buses a ecuatorianos y venezolanos vendiendo diversos 

productos como: chicles, caramelos, etc., debido a que no existen suficientes plazas de trabajos 

para cubrir la demanda actual que se ha suscitado en el país. Por esta razón, es fundamental 

analizar el tema con un enfoque teórico y estadístico, ya que es importante entender cuáles son 

las causas y las consecuencias de la migración venezolana 

1.3. Formulación del problema. 

La movilidad humana es un término muy común utilizado a lo largo de los años, la cual define 

un comportamiento característico de las personas en la sociedad, dicha conducta se da por 

diferentes motivos; por ejemplo, en la búsqueda de nuevos horizontes, un mejor lugar para vivir, 

etc. En la historia, a esta práctica se la considera con la terminología de nómada, en la cual el ser 

humano tiende a estar siempre en movimiento buscando nuevas rutas.  

Debido a esta realidad, actualmente los migrantes venezolanos viven un sinnúmero de 

problemáticas ya que buscan mejorar su condición económica y la de sus familias o en otros 

casos, solo busca una oportunidad para realizar profesionalmente y acentuarse en un lugar 
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estable. Pero alguno de los países escogidos para que puedan desarrollar otra vez su vida también 

se encuentra sumido en una crisis.  

La intensa llegada de los extranjeros al territorio altera la estructura social y puede cambiar la 

vida de los residentes en distintos factores. Según el Alto Comisionado de Naciones Unidas para 

los Refugiados (Acnur), 3,9 millones de venezolanos abandonaron su país desde 2015, y de ellos 

3,1 millones se quedaron en Latinoamérica. Ecuador registro 1,5 millones de llegadas desde hace 

cuatros años, un millón desde enero de 2018, y las estimaciones apuntan a que 3000 000 

venezolanos se encuentran en su territorio. (El Comercio, 2019, párr. 11). 

De acuerdo con las cifras expuestas por el Diario El Comercio, Ecuador se encuentra sumergida 

en una inmensa afluencia de migrantes, de manera especial de migrantes de nacionalidad 

venezolana, debido a la situación económica y política que a traviesa Venezuela. Viendo a este 

país como una oportunidad para poder establecerse y conseguir un trabajo que ayude a mejorar la 

calidad de vida de sus familiares 

 Todo esto ha provocado una ola migratoria en el país en los últimos meses. Como consecuencia 

de este hecho surgen diversos problemas en el área laboral, ya que hoy en día es muy común ver 

a los venezolanos siendo contratados en las diferentes plazas de trabajo. Pero con sueldos 

menores al salario básico, debido a que algunos no cuentan con los papeles regularizados y se 

encuentran desesperados por obtener algo de dinero para sus familiares. Esto provoca 

inconvenientes tanto para las personas extranjeras como las personas nacionales, ya que los 

empleadores prefieren contratar a los extranjeros en lugar de los ecuatorianos.  

Según las encuestas del estudio “Impacto de la inmigración de ciudadanos venezolanos en el 

mercado laboral del distrito metropolitano de Quito y Guayaquil”, realizado por Carillo y 

Llumiquinga en el año 2017, el 90,6% de inmigrantes venezolanos no desempeña su área de 
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trabajo y el 52% se dedica al trabajo informal. Se debe decir que estos grupos buscan 

estabilizarse y legalizar su estadía para de esta forma poder acceder a su área de estudios (citado 

por Peralta, 2019, p. 28).que se da en el país a causa de la ola migratoria en la sociedad actual.  

Por eso en este trabajo de investigación nos preguntamos: ¿Cuáles son las condiciones de trabajo 

que enfrentan los migrantes venezolanos en el mercado Sauces IX de la ciudad de Guayaquil? 

A partir de allí nos hacemos otras interrogantes tales como:  

¿Qué opinión tienen las personas venezolanas a cerca de sus condiciones laborales?  

¿Mantienen contactos en red con otros venezolanos en la región? 

¿A través de que medio? Y ¿con qué objetivo? 

1.4. Objetivo general. 

Analizar críticamente las condiciones laborales que enfrentan los migrantes venezolanos en 

el mercado Sauces IX, Guayaquil 2019. 

1.5. Objetivos Específicos. 

 Describir las características personales y laborales de los inmigrantes venezolanos que 

trabajan en el mercado Sauces IX, Guayaquil 2019. 

 Examinar la percepción de los ecuatorianos acerca del trabajo que realizan los migrantes 

en el mercado Sauces IX. 

 Dar cuenta de la existencia y operación de redes transnacionales de trabajo precarizado 

entre los migrantes venezolanos. 
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1.6. Justificación. 

Actualmente los medios de comunicación, redes masivas e inclusive investigadores indagan 

acerca de las condiciones de vida que poseen los venezolanos en los países que los acogen siendo 

las condiciones laborales el tema principal. Sin embargo, no hay estudios sobre la situación de 

los venezolanos en Guayaquil y menos aún sobre el aspecto laboral específicamente.  

La actual crisis política que atraviesa Venezuela ha desembocado en que el país se encuentre 

carente de los servicios básicos, insalubridad y crisis económica para la vida humana. La 

condición migratoria regular no necesariamente posibilita el ejercicio de derechos, pues las 

normativas de regularización no siempre son compatibles con las políticas públicas de acceso a 

servicios estatales como la salud y la educación. 

En los lugares de llegada, la gran mayoría que se encuentra en situación irregular se emplea 

en el comercio informal y ambulante; muchas veces bajo condiciones de extorsión y retención de 

documentos de identidad a cambio de la entrega de mercadería para la venta. Quienes han 

logrado insertarse en empleos formales con frecuencia son sujetos de explotación laboral y 

amenazas por su condición migratoria, al ser expuestos a largas horas de trabajo con pagas 

muchos menores a un salario básico, y sin afiliación a la seguridad social.  

Con este trabajo pretendemos lograr dar una visión acerca de las condiciones laborales que 

tienen los migrantes venezolanos en Guayaquil, específicamente en el mercado de Sauces IX. 

Como lo hemos planteado, la migración venezolana, por la intensidad y rapidez de su 
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desplazamiento, es un tema que todavía no se ha estudiado a profundidad entre los cientistas 

sociales, por lo cual trabajos que traten de este tema son de vital importancia para el desarrollo 

académico de futuros profesionales.  
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1.7. Delimitación o alcance del proyecto. 

Tabla 1. Delimitación del proyecto. 

CAMPO DE ESTUDIO  Migración 

ÀREA  Laboral  

ASPECTO Social. 

PROBLEMA Condiciones laborales que enfrentan los 

migrantes venezolanos en el mercado 

Sauces IX de la ciudad de Guayaquil.  

TEMA Condiciones laborales de los migrantes 

venezolanos en el mercado municipal 

Sauces IX de la ciudad de Guayaquil 

(2019). 

DELIMITACION ESPACIAL La presente investigación se desarrollara 

en el mercado Sauces IX de la ciudad de 

Guayaquil. 

DELIMITACIÓN TEMPORAL Mayo - Julio del 2019 

GRUPO DE ESTUDIO Trabajadores venezolanos, propietarios de 

los puestos del mercado, y compañeros de 

los migrantes que laboran en el mercado 

de Sauces IX de la ciudad de Guayaquil. 

Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

El propósito de la investigación es conocer las condiciones laborales en las que se encuentran los 

migrantes venezolanos que trabajan en el mercado Sauces IX de la ciudad de Guayaquil, y la 

existencia de redes transnacionales de trabajo precarizado  y como operan. Además, conocer las 

perspectivas que tienen los ecuatorianos a cerca del trabajo que realizan los venezolanos. 
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1.8. Identificación de las variables. 

 Variable independiente: Condiciones laborales 

 

1.9. Metodología del estudio. 

Este es una metodología mixta que utiliza métodos cualitativos y cuantitativos. El método 

cualitativo se utilizó para describir más ampliamente las situaciones, los relatos, las causas de la 

migración  y las percepciones que tienen los trabajadores guayaquileños sobre la llegada de los 

venezolanos en el mercado, en este método se utilizó instrumentos como la observación 

participativa y entrevistas.  

El método cuantitativo se utilizó para identificar las condiciones laborales de los migrantes 

venezolanos y de quienes colaboran con ellos que trabajan en el mercado Sauces IX de la ciudad 

de Guayaquil, cuya herramienta a utilizar fue la encuesta. 

Tipos de investigación.  

En el trabajo de investigación se implementó la investigación de tipo: 

 Bibliográfico. 

 Campo. 

Investigación bibliográfica. 

 Para el trabajo de investigación se usará la investigación bibliográfica o también conocida 

como investigación documental ya que como objetivo tiene que conocer, profundizar y deducir 

diferentes enfoques, temas y teorías de diferentes autores sobre un concepto determinado por 

medio de revistas, periódicos locales como el diario “El Universo”, “El Comercio”, entre otros 

que hablan sobre la situación de los venezolanos en el Ecuador, blogs, libros que hablan sobre las 
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teorías de las migraciones e informes como el ACNUR, con el fin de tener información relevante 

para el proyecto de investigación.   

Investigación de campo. 

Para el desarrollo de esta investigación se realizaron diferentes observaciones y 

participación de campo, es decir se hicieron diferentes visitas al mercado de Sauces IX con el fin 

de reconocer los factores que influyen en la parte laboral de dicha institución, entre los meses de 

Mayo a Julio, dos veces por mes, el número de sujeto a estudiar son de 36 trabajadores 

venezolanos y 19 trabajadores nacionales. 

CAPÍTULO II 

MARCO TEORICO: 

 

2.1 Migración y desigualdad social: algunas entradas teóricas al problema. 

 

Este apartado tomará en cuenta algunas de las principales teóricas sobre las migraciones. 

Dado el tema de estudios nos centraremos en las explicaciones marxista y neomarxista sobre esta 

problemática, enfatizando en como la desigualdad social es causa pero también consecuencia de 

procesos migratorios como el venezolano, y como el sistema económico capitalista se nutre 

constantemente de la exclusión que genera. Asimismo, analizaremos algunas de las teorías sobre 

redes sociales articuladas a las teorías transnacionalismos y sobre diáspora como mecanismo de 

articulación y gestión de información clave para el transito pero también para el asentamiento en 

los lugares de destino. 

Como punto de partida, la movilidad humana según la Organización Internacional para las 

Migraciones (OIM) (2012), es la «movilización de personas de un lugar a otro en ejercicio de su 

derecho a la libre circulación (...) es un proceso complejo y motivado por diversas razones 

(voluntarias o forzadas)» (citado por Bermúdez, Mazuera, Albornoz, Morffe, 2012; p.4).  
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Asimismo, el termino movilidad humana, adoptado en la Constitución ecuatoriana de 2008 y 

la Ley Orgánica de Movilidad Humana- LOMH (2017) es definido como: “Los movimientos 

migratorios que realiza una personas, familia o grupo humano para transitar o establecerse o 

permanente en un Estado diferente al de su origen o en el que haya residido, que genera derechos 

y obligaciones”. 

2.2 Una mirada a las viejas y nuevas teorías de las migraciones. 

Se han escrito y profundizado varias teorías, las cuales han llegado a estar relacionadas unas 

con las otras. Los nuevos escritos que hablan sobre la migración abordan nuevas ideas referentes 

a las primeras teorías y aportan con criterios que ayudan a indagar a acerca del tema de las 

migraciones. Si bien las migraciones han cambiado con el pasar del tiempo, el hecho de que se 

genere un movimiento repentino de personas hace que exista la necesidad de que las teorías de 

un aproximado del por qué existen estos desplazamientos. El éxodo venezolano es una ola 

migratoria contemporánea de la cual tiene su inicio desde el año 2015 y se ha profundizado con 

fuerza estos últimos años. Para encontrar una respuesta a este fenómeno podemos nombrar varias 

teorías que se alineen al tema estudiado y otras que nos dé un aproximado del por qué las 

migraciones perduran a través del tiempo. 

Jesús Javier Sánchez, es un escritor reconocido por sus trabajos sobre migración, economía, 

globalización, entre otras. En una de sus obras el autor habla sobre la teoría neoclásica, en esta 

se comenta que la migración se produce por la diferencia geográfica entre oferta y demanda de 

plazas de trabajo; es decir la persona que toma la decisión de migrar lo hace buscando un 

provenir para su desarrollo económico ya que busca ganar un salario superior del que contaba en 

su país de origen. 
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Las ganancias netas en cada periodo futuro son estimadas tomando las ganancias observadas 

correspondientes a los individuos que en el país de destino tienen su misma preparación técnica y 

multiplicándolas por la probabilidad de obtener un trabajo, para así deducir las ganancias 

esperadas en el país de destino.  (Sánchez, 2010, p. 21). 

Esta teoría no logra apegarse al caso que se está estudiando a acerca de las condiciones 

laborales que atraviesan los migrantes venezolanos en el país, porque si se presta atención ellos 

se ven forzados a migrar por la crisis política, la cual provoca que el país se vea inmerso en una 

crisis económica y social critica. Si bien ellos necesitan del sustento económico, mejorar su 

situación laboral no es el verdadero motivo de su decisión de partida, sino la sobrevivencia, al 

menos entre los migrantes de la más reciente ola migratoria que constituyen nuestro sujeto de 

estudio. 

Por su parte la teoría de las nuevas economías de las migraciones (Stark, 1991) comparte 

varios principios con la teoría neoclásica pero a su vez realiza críticas a algunos de sus 

característica. Esta teoría entiende que, el migrante debe buscar un bienestar familiar y no 

solamente individual, ya que para estos migrantes el lugar escogido debe adecuarse para que su 

familia y/o conocidos puedan encontrar una estabilidad que no tenían en su lugar de origen. En el 

caso de los migrantes venezolanos su objetivo principal es el de buscar una estabilidad 

económica que les permita recuperarse de la crisis que viene atravesando su país, es por ello que 

muchos viajan solos de forma exploratoria para hallar un lugar conveniente para que ellos 

puedan iniciar una nueva vida y así poder obtener el sustento económico deseado que les permita 

ayudar a sus familiares que se encuentran en su país de origen.  
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En la teoría de las instituciones de J. Sánchez (2010) sostiene que una vez que se producen 

las migraciones internacionales, surgen en los países de acogida organismos privados y 

organizaciones gubernamentales que prestan ayuda a los migrantes facilitando y perpetuando así 

sus procesos migratorios, pero no siempre estos organismos prestan la ayuda necesaria que 

requieren los migrantes haciendo que ellos puedan correr peligro. Esta teoría puede explicar en 

parte el caso de la migración venezolana, pues precisamente se ha presenciado como en los 

fronteras de Venezuela con Colombia, y Colombia y Ecuador existen la presencia de varios 

ONGs y Organismos Internacionales que brindan apoyo a estas personas ya sea dando alimento y  

medicina o dando transporte que les permita continuar con  su viaje. Sin embargo, esta teoría no 

hace énfasis acerca del trabajo que enfrenta los migrantes cuando llegan al país destinatario, ni 

acerca si tiene contacto con otros migrantes; es decir, no permite entender las dinámicas de 

asentamiento en inserción en los lugares de destino. 

Según M. Piore (1979),  la teoría de los mercados de trabajo duales sostiene que las 

migraciones se dan debido a la carencia de mano de obra que existe en algunos países bajos 

desarrollados es por ello que necesitan del capital humano proveniente de países bajos o 

subdesarrollados, es ahí donde los migrantes proceden a ocupar puesto de trabajo que se 

encuentran vacantes ya que para los habitantes de estos países son puestos de baja categoría y 

antes de que los migrantes trabajaran en ellos, las mujeres e inclusive los niños se encargaban de 

dichos trabajos. Para los migrantes, el aceptar estos trabajos significa ganar un salario superior al 

que recibían en su país de origen, aunque este sea inferior en comparación con otros sueldos que 

se ganan en estos países. 
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Los países que se encuentra en la región y que reciben la población migrante de Venezuela, 

no cuentan con el desarrollo económico necesario para que se produzcan grandes flujos 

migratorios es así que con la llegada de estos migrantes ocurre que ocupan puesto que no 

necesariamente se encuentran rechazados por los habitantes del país de origen, pero es ahí que 

los contratistas se aprovechan de la situación del migrante a quienes les pagan sueldos todavía 

más bajos que a los nacionales de las clases sociales más deprimidas, no se acoplan a los 

reglamentos laborables establecidos por la ley. Evidentemente esta teoría, en sentido estricto no 

nos permite comprender el fenómeno migratorio venezolano actual. 

Sánchez (2010) en el Enfoque Institucional enuncia como las instituciones administrativas y 

la burocracia enfrentan el tema de la migración a través de la creación de las leyes, estas 

surgieron con el objetivo de facilitar el estatus migratorio de estas personas o a su vez pueden 

perjudicarlo, muchas veces estas instituciones funcionan de acuerdo con sus intereses y no 

prestan atención a las necesidades del migrante. 

El enfoque institucional puro mantiene que las instituciones políticas pueden ser autónomas y 

llevar a cabo políticas públicas atendiendo a los intereses del Estado sin verse afectados por 

grupos sociales o con intereses específicos. (Sánchez, 2010, p. 41). 

Cuando empezó la migración venezolana no existía en los países de acogida reglamentos 

serios acerca de sus estatus como migrantes, pero dada a la reciente ola migratoria que sucedió 

en el año 2018 se comenzaron a reformular las políticas de los países de acogida o de paso se han 

vuelto más claras y en ocasiones estricta, impidiendo limitando así la entrada de migrantes a 

estos países.  
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2.3.La teoría del Marxismo y Neomarxismo: los excluidos de los excluidos. 

Las teorías de corte más liberal expuestas anteriormente son insuficientes para explicar la 

situación de los migrantes venezolanos que se hallan viviendo y trabajando en Guayaquil. Por el 

contrario encontramos en la teoría neomarxista de las migraciones un potencial más adecuado 

para el tema de estudio, porque son los factores económicos y los procesos políticos de clase los 

que perfilan las políticas migratorias como es el caso actual de Venezuela. 

El capitalismo consigue dividir a los trabajadores fomentando el racismo y la xenofobia a 

través del control del sistema educativo y de los medios de comunicación. El racimo contribuye a 

la formación de clases dentro del sistema capitalista, ya que facilita la categorización de los 

individuos al clasificarse en grupos y colocarlos en una posición estructural en la relación con los 

medios de producción.  (Sánchez, 2010, p 37). 

La migración de los trabajadores forma parte estructural del capitalismo y es de gran 

utilidad para las elites económicas; es decir, las grandes empresas o grandes comerciantes ven 

como una ventaja de contratar a estas personas migrantes vulnerabilizadas ya que facilita 

condiciones de explotación como pagar un sueldo no acorde a lo indicado en la ley y exceder con 

las horas laborales. 

Según Gortz (1970) desde que los extranjeros ocupan una gran parte de determinados 

sectores laborales manuales, han empujado a un gran número de trabajadores nativos a sectores 

manuales, donde es más probable que no se afilien a sindicatos, ni boten a partidos de izquierda 

ni se identifiquen con propietarios. Los que nos relata Gortz se identifica claramente con la 

situación actual venezolana, ya que por la contratación de migrantes que prestan sus servicios a 
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bajo costo, se quedan sin una oportunidad de empleo los ciudadanos ecuatorianos. Estas 

situaciones pueden repercutir en que los ciudadanos cometan actos de xenofobia al creer que los 

extranjeros roban sus plazas de empleos. Stephen Castles y Mark Miller (2004) son referentes 

teóricos renombrados, debido a lo expuesto en su libro “La era de la migración. Movimientos 

internacionales de población en el mundo moderno”, el cual trata sobre la migración y expone 

que para los empleadores es de beneficio el tener mano de obra extranjera dentro de negocios ya 

que estos trabajan por un sueldo más bajo del que ellos ganan y no obtienen todos los beneficios 

requeridos. 

La demanda de trabajadores migrantes por los patrones persiste con frecuencia a pesar de 

la recesión y las altas tasas de desempleo de los nacionales. El empleo de los extranjeros que 

cumplen los requisitos continúa también frente a la puesta en práctica de sanciones contra los 

patrones y otras medidas que pretenden evitar el empleo ilegal. (Castles y Miller, 2004, p 221). 

Quienes contratan a este tipo de personas son las que más ganan, debido a que son personas que 

no cuentan con sus papeles en reglas, el empleador por lo general no toma las medidas que se 

deberían hacer a los empleadores, explotan con más horas de trabajo, menos pagos del que 

deberían obtener normalmente, no obtienen seguros médicos y las condiciones laborales no son 

cumplidas de acuerdo con el reglamento que deberían seguir.  

2.3   Teoría de las redes de contacto: donde haya trabajo voy. 

Otra teoría a utilizar es la teoría de Redes de contactos, esta habla de un conjunto de vínculos 

interpersonales que conectan a emigrantes, emigrantes retornados o potenciales emigrantes con 

parientes, amigos o compatriotas, ya sea en el país de origen o destino1. Esta teoría nos dice que 

una vez que se producen los primeros flujos migratorios se establecen relaciones entre los 

                                                
1 Jesús Javier Sánchez, 2010.  
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migrantes, las cuales permiten que haya una mayor probabilidad para que se produzca una 

migración en un futuro o se conozca la situación en la que se encuentra el país en el que están 

ubicados.  

Las redes de contacto permiten hoy en día que los migrantes venezolanos estén más 

conscientes de cuál es el destino idóneo para ubicarse, ya que ellos cuentan con información de 

primera mano ya sea de sus familiares, amigos o conocido. Al llegar al país destinatario ya 

cuentan con personas que les darían información sobre dónde podrían conseguir empleo y cómo 

sería la remuneración que recibirían por sus horas laborales. 

Cuando una cantidad de personas se movilizan de su territorio y se dirigen a otros lugares 

para buscar el  bienestar, aparece la  diáspora2. Actualmente los venezolanos dejan su estilo de 

vida a un lado y migran a otros países para poder obtener una mejor calidad de vida a la que 

viven actualmente en su país. Cuando hablamos de diáspora no podemos dejar de mencionar la 

que se da a causa de desplazamientos poblacionales forzados por eventos que obliga a que una 

parte de la población abandone su hogar, en Venezuela se da esta clase de diáspora ya que 

actualmente se vive una crisis política que afecta la economía del país siendo así que afecte tanto 

en la alimentación como en salud. 

Los venezolanos asentados a lo largo de la región todavía mantienen viva sus raíces y 

mantienen nexos con otros venezolanos; es así que se forman grupos e incluso comunidades 

virtuales lo que facilita por la comunicación cada vez es más rápida y de fácil acceso propio 

nuestros tiempos. Pero la migración venezolana actual es muy reciente como para que se 

asienten en sitios y se formen comunidades que involucren lazos sociales más a largo plazo, 

                                                
2 Dispersión de una población fuera de su territorio a través del tiempo y el espacio. 
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debido a que estas personas buscan el mejor sitio donde vivir, que les permita tener una vida 

parecida a la que tenían en su país por lo que parecen estar en un tránsito extendido. 

Una gran parte de los migrantes viajan en grupo. En el transcurso del viaje, algunos se 

van quedando primero mientras que otros continúan el viaje. Ya una vez que los migrantes llegan 

a su destino. Estos viajes aventurados y complejos han facilitado la construcción de redes de 

apoyo y conexión.  Al momento de llegar al sitio donde deciden establecerse surge el 

transnacionalismo3 ya que una vez establecidos tienen conciencia de como es el sitio y con ellos 

toman contacto con su familiares y amigos para informar del lugar encontrado. 

Es muy conocido que en varios países del mundo hay barrios como el chino, italiano, judío, 

etc., y estos se han formado debido a los grandes flujos migratorios. En Ecuador, los barrios o 

comunidades acentuadas más conocidas son los pertenecientes a migrantes colombianos y chinos 

esto se debe a las migraciones en donde Ecuador es preferido por los migrantes y lo ven como un 

sitio donde ellos buscan establecerse y forman negocios, también Ecuador tuvo un gran flujo de 

migrantes Cubanos, pero como antes se ha mencionado ellos solo tuvieron de paso ya que su 

destino era otro. 

Capitulo III. 

Marco contextual. 

3.1 De Venezuela al mercado Sauces IX, causas de la salida y espacio de llegada 

En este capítulo delineamos las condiciones en las que los procesos migratorios 

venezolanos han ocurrido. Asimismo, describimos al Ecuador en general y a Guayaquil en 

particular como un lugar de múltiples movilidades humanas. Para terminar describiendo el 

                                                
3 Desarrollo de lazos sociales, culturales, económicos y políticos a través de fronteras nacionales 
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mercado de Sauces IX como uno de los sitios de llegada de las personas venezolanas, sujeto de la 

última ola migratoria que ha recibido nuestro país. 

3.2 De la hiperinflación a la Migración. 

En el 2018, Venezuela atravesó una hiperinflación que superó el 1.000.000%. Fue una de las 

etapas más críticas en su economía y como consecuencia de esta catástrofe el valor del salario 

mínimo bajó a siete dólares, lo que provocó varios inconvenientes en las familias venezolanas, 

ya que el salario no era suficiente para adquirir la canasta básica tampoco insumos médicos, etc. 

Estas condiciones precarias dieron lugar a que el pueblo venezolano se alzara y originó un sinfín 

de conflictos en contra del gobierno. Debido a las circunstancias que se establecieron luego de 

estos problemas, los ciudadanos residentes en el país tomaron la decisión de abandonar la nación 

y dirigirse a diferentes destinos cercanos en la región.  

Los migrantes venezolanos deciden viajar a los países cuya economía es más sustentable, con 

la finalidad de obtener dinero y mantener a sus familias. Aunque debido a su condición de 

migrante la mayoría de ellos no ganan un sueldo justo en comparación con una persona nativa 

del país origen. El poco dinero que obtienen lo dividen entre sus gastos personales, y las remesas 

que envían a sus familiares que se encuentran en Venezuela.  

Hoy en día, es muy común ver como los venezolanos se organizan en grupos para seguir 

viajando y buscar un lugar estable donde puedan establecerse y mejorar la calidad de vida de sus 

familias. Según el testimonio de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) el 

primero de agosto del 2018, cerca de 2.3 millones de personas han partido de Venezuela4, 

especialmente hacia Colombia, Ecuador, Perú, Brasil y Chile. Esta cantidad representa un poco 

                                                
4 Basada en cifras de sistema de Naciones Unidas. 
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más del 7% de la población total del país, de los cuales, 299,016 personas han solicitado asilo a 

los países receptores y 585,996 escogieron por otras alternativas de regularización migratoria. 

(CIDH, 2018). Esto nos muestra que un porcentaje considerable de migrantes se hayan en una 

situación migratoria irregular, ya que la mayoría de ellos no cuentan con los papeles en regla y 

buscan llegar a los países vecinos por mejores oportunidades laborales, aunque una gran parte de 

los migrantes opta por residir de manera “ilegal” debido a la situación que enfrenta Venezuela en 

la actualidad, existe un pequeño grupo que logra establecerse de manera organizada y conseguir 

trabajos seguros, además de recibir los beneficios respectivos de la ley. 

De acuerdo con la información oficial del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los 

Refugiados (ACNUR), se estima que aproximadamente 5 millones de venezolanos habrán salido 

del país para finales del año 2019, acorde con las estadísticas en tan solo un año se ha duplicado 

el número de migrantes venezolanos. Debido a esto en el mes de julio del 2019 Perú junto con la 

Defensoría del Pueblo activó un plan ante la crisis migratoria, lo que ocasionó que la mayoría de 

los migrantes ingresaran a las fronteras norte y sur de Ecuador.  

El 14 de junio del presente año se dio el mayor movimiento migratorio, el cual registró un 

récord debido al ingreso de 6.700 personas venezolanas durante un solo día. Estas cifras nos dan 

una idea clara de la dimensión del movimiento migratorio venezolano en el país. Es evidente 

presenciar a cientos de venezolanos transitar por las calles ecuatorianas. Aunque aún no se puede 

precisar con exactitud cuántos son los ciudadanos migrantes que pretende quedarse en la región, 

estos ciudadanos buscan mejorar su condición de vida y la de sus familias a través de un trabajo 

digno y un salario estable, ya que en otros países las leyes son demasiado severas para ellos y no 
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tienen la oportunidad de conseguir un trabajo y mucho menos obtener una ganancia para 

sustentar a sus familiares.  

3.3 Las olas migratorias que vivió Venezuela. 

En el 2012 Venezuela experimentó su primera ola migratoria debido a que una gran cantidad 

de venezolanos se dirigió a Chile, las personas que optaron este país como lugar de destino 

tomaron esa decisión debido a un vínculo sentimental o familiar con los ciudadanos de la región. 

Esto se debe a que algunos ciudadanos chilenos se exiliaron en Venezuela cuando en Chile se 

daba la dictadura de Pinochet, en el tiempo en que Venezuela tenía una buena situación 

económica debido a su situación petrolera. Pero ahora el contexto es diferente y el papel de 

migrante lo realizan los venezolanos, los cuales se desplazan al sur del continente para conseguir 

la nacionalidad chilena debido a los lazos consanguíneos que los unía con ese país. 

En el 2014, la región Latinoamericana sufrió un gran flujo migratorio procedente de 

Venezuela y es así como Chile experimentó una segunda llegada de migrantes venezolanos, los 

cuales contaban con estudios académicos y una situación socioeconómica estable. Debido a que 

la situación en Venezuela era cada vez más crítica, su política no era sostenible, la economía 

cada vez empeoraba dando como resultado una afectación a la educación, seguridad, la 

alimentación, etc.  

Luego del primer movimiento migratorio en el 2012 nació una nueva ola migratoria 

venezolana en el 20155, donde se deduce que aproximadamente 300.000 venezolanos dejaron su 

país y esto se prolongó, ya que, en el 2016, 2000.000 venezolanos siguieron migrando hacia 

otros países como una táctica para solventar los problemas cada vez más críticos del país. 

                                                
5 Ver “Situación humanitaria población Sudamericana”, CARE Ecuador, 2018. 
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(Moreno, Redrobán y Arcentales, 2018; p. 7). Todo esto incitó la creación de dos teorías sobre la 

condición migratoria de los venezolanos; la primera teoría se relaciona con personas adultas 

entre 18 y 40 años con un nivel académico superior (tercer nivel y post grados) quienes, al llegar 

a un país determinado, no logran desempeñar su profesión y optan por aceptar empleos que no 

van de acuerdo con su carrera, y se hallan laborando en sectores informales donde no cuentan 

con los servicios de seguridad social y protección a su integridad. Las mujeres son las más 

vulnerables, ya que ellas pueden ser engañadas e introducidas fácilmente en la prostitución, de 

manera general su vida llega a correr diversos riesgos. (Moreno, Redrobán y Arcentales, 2018, p. 

5). 

El segundo perfil presenta más vulnerabilidad, ya que corresponden a miembros de 

comunidades indígenas entre 18 y 30 años con condiciones de salud considerablemente 

deterioradas, su principal punto de llegada es Brasil a partir del año 2017. Se ha demostrado que 

los migrantes que se habitan esta zona de Brasil son agredidos por habitantes del país6, ya que 

ciertos migrantes han sido asociados en hechos delictivos, los cuales son mas agravados debido a 

la prensa. Algunos migrantes venezolanos que llegan al país de destino han realizado actos que 

han perjudicados a los países de acogida, haciendo que los habitantes de dichos países tomen 

represarías contra todos los emigrantes sin excepción alguna, fueron víctimas de xenofobia.  

Uno de los casos más sonados fue en Ibarra, Ecuador donde Diana Carolina R.R7, mujer 

embarazada de nacionalidad ecuatoriana fue asesinada por su conviviente con nacionalidad 

venezolana. Luego de los hechos sucedidos con Diana, el pueblo Ibarreño decidió realizar un 

acto al que ellos denominaron “limpieza social” en donde armados de palos, piedras o cualquier 

                                                
6 Cifra sacada del texto “Situación humanitaria población Sudamericana”, CARE Ecuador, 2018. 
7 Ver el Diario “El Universo” Ecuador.  
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objeto que pueda ser utilizado como arma atacaron a los migrantes venezolanos, no importaba el 

sexo o la edad, eran brutalmente atacados; además, no consideraban que sus acciones eran actos 

de xenofobia, manifestaban que lo hacían para precautelar la seguridad de sus familias. Si bien 

estos casos son aislados, si repercuten en la opinión ciudadana y provocan un prejuicio y 

sensación de miedo e inseguridad de los ecuatorianos. 

En el caso de las personas que han decidido permanecer de manera temporal o definitiva 

en Ecuador, no tienen un trato igualitario en lo laboral en comparación con un residente, aunque 

se muestra que en ciertos casos los ecuatorianos también son víctimas de explotación laboral y 

no cuentan con todas las regulaciones de la ley. Además se ha descubierto que los venezolanos 

habitualmente son sujetos de explotación laboral y extorsión por su situación migratoria, al ser 

expuestos a largas horas de trabajo, no recibir el salario básico y/o no ser afiliados a la seguridad 

social, y en la mayoría de los casos, a ser contratados “a prueba” sin pago o a ser estafados y no 

recibir el pago convenido por su labor (Moreno, Redrobán y Arcentales, 2018, p. 11). Estas 

personas son sujetas a injusticias y no pueden reclamar sus derechos debido a que su situación 

migratoria no está claramente definida. Es ahí donde sus empleadores aprovechan estas 

oportunidades para engañarlos con respecto a sus horas laborales, las cuales exceden en lo que 

rige la ley laboral y en cuanto al sueldo designado a ganar es inferior para el trabajo y obras que 

ellos realizan.  

3.4 Ecuador: País de acogida y de paso. 

Varios ciudadanos del mundo (haitianos, españoles, peruanos y judíos) han visto a Ecuador 

como un sitio de destino y de paso; sin embargo, ciertos grupos de migrantes se han asentado con 

más fuerza, este es el caso de los ciudadanos colombianos, cubanos y en estos últimos tiempos 
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venezolanos, debido a la crisis que tiene Venezuela. Todos ellos ven a Ecuador como un lugar de 

refugio y oportunidades. De acuerdo con la historia, se podría decir que la primera ola migratoria 

que sucedió en Ecuador fue la migración española, la cual sucedió en la época de la conquista, 

debido a la crisis que tuvo España entre 1880 y 1930. Gran parte de la población española 

decidió emigrar hacia América del Sur, y a su vez emprender negocios y obtener una estabilidad 

económica.   

Otra ola migratoria de la cual se debe tener en cuenta es la migración judía que se dio a causa 

del asedio que tenían en Alemania debido al gobierno nazi que se encontraba en el poder. Esto 

sucedió en el año de 1980 a 1990 estos provenían de países árabes, la mayor parte de ellos eran 

libaneses que se ubicaron en Guayaquil, quienes entablaron negocios y decidieron quedarse 

viviendo en Ecuador y así desarrollar oportunidades de negocios que den frutos en el futuro, la 

mayoría de la descendencia de estos migrantes fueron personajes notables en la política de 

Ecuador. 

Ecuador ha tenido migraciones simultáneas hasta la actualidad, una de ellas es la de los 

ciudadanos colombianos que empezó a tener acogida desde el 2005, en la cual se determinó un 

gran número de migrantes retenidos, debido a que escapaban de la contienda que tiene la 

guerrilla colombiana con el Estado colombiano y con las fuerzas paramilitares en ese país. Es así 

como este mismo año se registró que 3.378.345 personas dejaron el país vecino del norte 

(Franco, 2017). Gran parte de estas personas fueron establecidas como refugiados8 y contaron 

con la ayuda del gobierno, los cuales se instalaron por todo el territorio nacional dando como 

resultado la instalación de negocios así vínculos laborales, sociales y familiares con personas 

locales. 

                                                
88 En Ecuador hay 500.000 personas con estatus de refugiado 
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Según las cifras del Ministerio del Interior se registró en el año 2015 la entrada 25.866 

migrantes procedentes de Cuba, contando con una peculiaridad: los migrantes cubanos que 

venían al país se quedaban por poco tiempo o hasta conseguir la nacionalidad ecuatoriana y así 

migrar a su lugar de destino, que era Estados Unidos, es por ello que Ecuador en esta migración 

fue solo un país de paso y en un porcentaje menor decidieron quedarse para establecer negocios. 

Con la aprobación de la ciudadanía universal obtenida en la Constitución del 2008, Ecuador 

se ha tornado un lugar interesante para la venida de migrantes. Es así donde percibimos que gran 

parte de los migrantes procedentes de China9 han admitido a Ecuador como un país en el cual 

pueden desplegar sus negocios, es evidente percibir desde comedores hasta puestos de comercio, 

los cuales cuenta con gran acogida. (Valle, 2017). Ecuador tiene un mosaico de migrantes. Hoy 

en día, la migración más visible es la de los venezolanos, que según la Cancillería del Ecuador 

desde el año 2014 al 2018 han entrado al país 1,3 millones de venezolanos de los cuales solo un 

250.000 se acentúan en las distintas provincias del Ecuador (Carchi, Pichincha, Azuay, Guayas y 

El Oro) para el año 2019. Ecuador tiene un total de 221.000 migrantes venezolanos y ocupa el 

tercer lugar de los países de América Latina en albergar a estar personas y cumple una función 

de paso para que los migrantes puedan establecerse en otros países.10 

Los saldos migratorios desde el 2015 hasta agosto del 2018 dan valor de aproximadamente 

209.000 venezolanos en la Ecuador11, no obstante, esta cantidad podría aumentar a gran escala si 

se considera que los ingresos y salidas para deducir los saldos migratorios, simplemente registra 

                                                
99 En Ecuador existió dos olas migratorias de personas provenientes de china, las primera sucedió en el año 1980 
donde aproximadamente entraron al país 16.000  migrantes, la segunda ola se dio a causa de la aprobación de la 
ciudadanía universal y como ya no era necesario utilizar visas entraron al país 14,468 migrantes. (Valle,2017) 
10Extraído del diario “El Comercio” 
11Estadísticas oficiales del ministerio del interior, al 10 de agosto del 2018.  
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los pasos por intervenciones migratorios habituales. (Moreno, 2018, p. 10). Podemos establecer 

que Ecuador es un país que en la mayoría de migraciones que ha experimentado solo ha servido 

para ser un país de paso es decir los migrantes no se establecen por mucho tiempo solo hasta 

cumplir ciertos objetivos y seguir con su destino, es por ello que se ven en la necesidad de 

aceptar empleos de corto plazo, y los migrantes que optan por quedase permanentemente en su 

mayoría establecen negocios que estén involucrados con costumbres de su país. 

3.5 El empleo, un nudo crítico para los inmigrantes venezolanos. 

Es muy común ver hoy en día a ciudadanos venezolanos deambulando afuera de los 

mercados vendiendo productos o pidiendo limosna para poder subsistir o buscar dinero para 

seguir su camino y llegar a su destino. Como lo hemos mencionado con anterioridad, la mayoría 

de estas personas cuentan con estudios superiores, profesiones, las cuales les permitirían obtener 

un mejor puesto de trabajo, pero no cuentan con sus papeles en regla, ya que cuando salen de 

Venezuela los hacen de manera rápida sin que les permita arreglar su situación de migrante. 

Según lo que manifiesta la OIM (2018) (Organización Internacional para las Migraciones) ha 

registrado en Ecuador el 87% de los migrantes venezolanos ganan menos del salario básico 

unificado, el trabajo con mayor frecuencia realizado por venezolanos es el de vendedor informal 

y solo un 5,2% obtiene un contrato laboral que cumpla con la ley, estas personas que laboran de 

manera informal desarrollan no solo una labor, sino que mantienen de 2 a 3 empleos los cuales 

no son fijos, puesto que pretenden ganar dinero para avanzar con su viaje. 

Las condiciones en las que los venezolanos trabajan no siempre son las idóneas y pueden 

llegar a correr ciertos riesgos, el salario no es el apropiado para el trabajo que realizan, algunos 

son explotados y amenazados con la retención de sus documentos, no son afiliados al seguro 
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social y se le es difícil asistir a un centro médico cuando sufren algún percance. La OIM también 

nos presenta como es la situación que afrontan los venezolanos que trabajan en Ecuador, ya que 

como se ha comprobado no tienen un contrato que les brinde las condiciones apropiadas, es así 

que solo un 95,8% de venezolanos no cuentan con seguro de salud, el 2,1% acuden a servicios de 

salud pública, la cual no siempre disponen del servicio correcto debido a que no tienen sus 

documentos, no se les puede ofrecer el servicio de salud completo, el 1,1 tiene un seguro público 

o privado y el 1% posee un seguro de salud privado. (OIM, 2018). 

3.6 El mercado de Sauces IX como lugar de trabajo para inmigrantes venezolanos. 

En el 2000 se dio la apertura del mercado de Sauces IX en Guayaquil desde entonces han 

recibido una cantidad simbólica de clientes y lo que lo ha llevado a ser el más popular en la 

ciudad, ya que es unos de los más completos y la atención es destacada. Actualmente, en el 

mercado es común ver a migrantes venezolanos trabajando en los puestos comerciales o 

vendiendo productos informalmente. Muchos de ellos son escogidos por un estereotipo de 

género establecido ya que atraen la atención para los comensales y estos predominan en los 

puestos de venta de comida, ya que las mujeres son las principales contratadas por su físico y son 

las encargadas de atraer al cliente, se ha podido constatar que estos migrantes no ganan un sueldo 

merecedor a todas las horas de trabajo que emplean. 

Por lo general el mercado abre sus puertas desde las 4:00 am para los dueños de puestos y 

los trabajadores que tengan a su cargo y la salida depende de cuando ellos terminen sus labores, 

es así que los migrantes exceden las horas laborales, las cuales no son remuneradas.  Las 

personas ecuatorianas que laboran en este mercado ven como amenaza que otras personas que no 

son del país lleguen a este lugar y obtengan trabajo más rápido que ellos, dando como resultado 
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el no ayudar a estas personas para su progreso, ya que ellos solo quieren reunir lo suficiente para 

poder ir a su lugar de destino o conseguir dinero para poder subsistir en el país.  

CAPITULO IV. 

 

4.1 Hallazgos. 

Como se explica en el capítulo 1, en el apartado de metodología, esta investigación se 

caracterizó por ser  mixta  por lo que se utilizó herramientas cuantitativas como cualitativas, a 

través del método cuantitativo se quiso conocer la situación laboral de los migrantes venezolanos 

e indagar si mantienen redes de contactos entre venezolanos que se encuentran en la región. Para 

ello se contó con un total de 36 inmigrantes venezolanos, de los cuales se encuesto a 29 de los 36  

que laboran en el mercado de Sauces IX, cabe recalcar que previamente se averiguo el total de 

inmigrantes que laboran en el mercado, también se encuestó a 13 trabajadores nacionales que 

trabajan conjuntamente con los migrantes venezolanos para conocer las percepciones que ellos 

tienen del trabajo que realizan sus compañeros extranjeros. 

Tabla 2 Total de personas que se encuesto. 

Encuestados. 
Trabajadores 

venezolanos. 

Compañeros de 

trabajo. 

(Ecuatorianos). 

Total. 

Mujeres. 15 6 21 

Hombres. 14 7 21 

Total. 29 13 42 

Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

En lo que respecta a al análisis cualitativo se quiso conocer de cerca las opiniones de los 

migrantes, como la de sus empleadores, en lo que respecta a la entrevista de los migrantes se 

indaga sobre la situación de Venezuela, del trabajo que tienen en el mercado, así como las redes 

de comunicación. En total se entrevistó a 7 de los 36 migrantes venezolanos del mercado y estos 
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tenían más de un año laborando en el mercado. En cuanto a las entrevistas levantadas a los 

dueños de puestos del mercado quienes contratan migrantes se les preguntó qué percepción 

tienen de estas personas y que tan conveniente es tener trabajando a migrantes en su negocio, en 

total se entrevistó 6 dueños de estos puestos. 

Tabla 3 Total de personas que se entrevistó. 

 

 

  

 

Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

También se hizo uso de otra herramienta cualitativa, la observación participativa que 

permitió conocer de cerca el trabajo y el ambiente laboral de los migrantes, estas observaciones 

tuvieron lugar desde el mes de mayo hasta el mes de julio. Adicionalmente, cabe  destacar que el 

mercado es un lugar que ampliamente conocemos, debido a que tenemos familiares que llevan 

años laborando en el mismo, por lo que la observación de campo excede  el tiempo formar de 

realización de este estudio. 

  

Entrevistados. 
Trabajadores 

venezolanos. 
Dueños de locales. Total. 

Mujeres. 1 1 2 

Hombres. 6 5 11 

Total. 7 6 13 
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4.2    Condiciones de los migrantes venezolanos en el mercado Sauces IX. 

 

Al realizar esta investigación hemos podido constatar de cerca las condiciones laborales 

de los migrantes venezolanos en el mercado de Sauces IX. Como se sabe la gran ola migratoria 

de ciudadanos venezolanos empezó desde el año 2014, sin embargo esta se hizo más evidente a 

finales del año 2017 y comienzos del 2018. Estas personas cuando salen de Venezuela lo hacen 

en condiciones económicas absolutamente precarias, por lo que aceptan empleos precarios y que 

no cumplen con los mínimos establecidos en la ley, como salarios justos y horas de trabajo 

aceptables. Desean poder obtener una mejor calidad de vida ya que su país no les permitía 

conllevar una vida adecuada. 

Gráfico 1 

 

 La mayoría de inmigrantes se dedican a la venta informal o la mendicidad, esto lo 

podemos comprobar con una de las respuestas dada en las entrevista de la Sra. Yesenia, que: 

expone: “Cuando llegué a Guayaquil lo primero que hice fue trabajar y como se me hizo difícil 

encontrar un empleo me fui a caminar a las calles y vendía canguil en los semáforos con más 
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migrantes12”. Observar a los migrantes venezolanos en las calles de Guayaquil pidiendo 

limosnas o de venta informal es algo ya común para los guayaquileños, pero para estas personas 

es una nueva forma de ganarse la vida, la Sra. Yesenia se podría decir que tuvo suerte al 

encontrar un empleo que le asegura un salario diario, que le permita pagar un arriendo y la 

posibilidad de enviar dinero a sus familiares.  

A través de esta investigación se evidenció que los migrantes venezolanos no permanecen 

por mucho tiempo en el mercado, aquellos que tienen a su familia cerca sí se acentúan en 

Guayaquil y se mantienen por largo tiempo, regularmente quienes se quedan por poco tiempo lo 

hacen en un lapso de 3 a 6 meses, muchas veces se van del mercado porque se les presenta una 

mejor oferta de empleo en otra ciudad o país, acorde a su nivel de instrucción ya que el 69%13 de 

los migrantes encuestados tiene un título de tercer nivel y el no contar con toda la documentación 

migratoria no puedan desempeñar su carrera lo que los orilla a trabajar en labores desconocidas 

parar ellos; sin embargo, cuando desempeñan este tipo de trabajos lo hacen de manera adecuada 

por lo que generalmente llegan a ganarse la confianza de su empleador. En este aspecto podemos 

citar lo que dice el Sr. Julio, quien es dueño de uno de los puestos de venta de carne del mercado 

que dice lo siguiente: “El ecuatoriano no es de confianza, el venezolano sí, usted puede decirle o 

darle cosas y él lo conserva, porque quiere mantener su puesto el ecuatoriano usted le confía 

algo y él, por querer más, puede llevárselo14”. 

Si bien una gran parte de los empleadores tiene una buena opinión de estos trabajadores, 

ya que por el bajo costo que significa emplearlos pueden maximizar ganancias. Desde el punto 

de vista de quien contratan y por tanto de quien se beneficia del trabajo migrante, las grandes 

                                                
12 Respuesta a la entrevista para migrantes venezolanos ¿Ha desempeñado trabajos anteriormente en Guayaquil? 
13 Respuesta a la encuesta digital dirigida a los migrantes venezolanos. Nivel de instrucción. 
14Respuesta a la entrevista para los empleadores de los migrantes. Según su opinión, de los trabajadores que ha 

tenido ¿Quién ha desarrollado mejor el trabajo que usted ha asignado? 
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migraciones no son problemas ya que pueden conseguir mano de obra barata. Los migrantes 

venezolanos en esta situación son la mano de obra barata quienes por un sueldo mínimo realizan 

varias labores y esta situación se puede observar en el mercado Sauces IX, donde trabajan más 

horas de lo debido por la ley (8 horas). En la siguiente tabla se realizó un cruce de variables de la 

sección del mercado donde trabajan con las horas de trabajo. Al realizar este cruce se evidencia 

que los migrantes que trabajan en los restaurantes y las pescaderías exceden las horas 

reglamentarias de trabajo por lo que trabajan de entre 10 a 12 horas o más de 12 horas de trabajo. 

 

Tabla 4 Cruce de variables entre Sección donde trabajan y horas que trabajan. 

Sección del 

mercado dónde 

trabaja. 

Horas que labora en el día. 

Entre 6 a 8 

horas. 

Entre 8 a 10 

horas. 

Entre 10 a 12 

horas. 

Más de 12 

horas 

Abasto  3 2  

Frutas 1 1   

Lácteos  2  1 

Legumbres y 

verduras 
2 1   

Pescadería  1 4  

Proteínas  2 2  

Restaurantes  1 4 2 

Total. 3   3 

Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Al analizar el siguiente gráfico notamos que gran parte de los venezolanos que laboran en 

el mercado lo hacen en la parte de restaurantes. Cabe recalcar que estas personas son contratadas 

para la atención al cliente y por lo regular contratan a más mujeres quienes debido a su belleza o 

simpatía se encargan de la venta y servicio a las mesas. 
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Gráfico 2 

 

Si bien es donde más migrantes trabajan no es la que más paga, en el área de proteínas es 

donde se paga mejor, un sueldo aproximado a los 25 dólares diario; sin embargo, esto no 

compensa que trabajan entre 10 a 12 doce horas diarias. El migrante, Sr. Ronald expresa lo 

siguiente: “Sí porque usted sabe que uno pregunta mucho y en comparación a otro sueldo, el 

que pagan aquí es mucho mejor, aunque uno trabaja más15”. 

Se constató que el 48%16 de los migrantes que laboran en el mercado ganan entre $250 a 

$300 al mes y solo un 10% gana más de $400 y estas personas son las que laboran en el área de 

proteínas o desarrollan otra actividad económica como es el caso el migrante José quien tiene 

dos empleos aparte.  

 

 

                                                
15 Respuesta a la entrevista para migrantes venezolanos. ¿Está satisfecho con el sueldo que obtiene? 
16 Respuesta a la encuesta digital dirigida a los migrantes venezolanos. ¿Cuánto ha ganado en el último mes en su 

trabajo en el mercado? 

17%
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Gráfico 3 

 

Las migraciones se vuelven favorables para quien busca contratar a personas a bajo costo 

y como la migración venezolana se da en gran medida por el problema político que tiene este 

país que provocó un desequilibrio económico por lo cual gran parte de su población decide salir 

y acepta cualquier tipo de empleo sin importa que peligros estos le pueda traer. Hemos 

encontrado que ninguno de los trabajadores que participaron en esta investigación consta con un 

contrato laboral por lo que acceder a un seguro social se vuelve difícil y aún más si son 

migrantes. Cabe recalcar que en este tipo de trabajos no se les otorga contrato ya sea trabajador 

local o migrantes. Quienes contratan al personal lo hacen por medio de acuerdo verbal en donde 

se les expone que tarea realizará y cuanto ganará; sin embargo, aparte del sueldo muchos 

empleadores les otorgan el alimento y pocos les dan para su transporte. En este aspecto el Sr José 

manifiesta lo siguiente: “Se paga 25 a 20 dólares diarios, que viene siendo alrededor de 700 

dólares, aparte del desayuno y almuerzo y para navidad le entrego una canasta y un pequeño 

bono por el esfuerzo que ha realizado17”. Casos como los migrantes que laboran en esta sección 

                                                
17Respuesta a la encuesta digital dirigida a los migrantes venezolanos. ¿Qué sueldo tienen sus trabajadores? 

¿Cuentan con beneficios (seguro, decimo, transporte, alimentación o vacaciones)? 
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del mercado son aislados, ya que mayormente solo los empleadores reconocen la alimentación y 

no otorgan otras clases de beneficios.  

Gráfico 4 

 

En este caso particularmente la gente que sale de Venezuela lo hace por las pésimas 

condiciones de vida en su país, deciden encontrar un lugar en donde se puedan encontrar 

protegidos, pero en estos casos siempre sucede que hay alguien que busca sacar provecho de 

esto. Lo podemos constatar por las labores que realizan los migrantes en el mercado ya que 

desde tempranas horas de la mañana salen de sus hogares para ir a trabajar y se desocupan hasta 

pasado el mediodía. Es así que de los migrantes que se encuestó el 42%18 labora de entre 10 a 12 

horas al día, sin descanso ya que mientras comen son interrumpidos por la clientela, esto se 

confirmó durante la observación de campo. 

 

 

                                                
18 Respuesta a la encuesta digital dirigida a los migrantes venezolanos. ¿Cuántas horas labora en el día? 
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Gráfico 5 

 

En cuanto a los días de descanso, el 10% de los trabajadores cuentan con más de 3 días 

libres al mes, y estas personas comúnmente trabajan en áreas como la de abasto, legumbres o 

restaurantes y laboran menos por lo que sueldo es mínimo a los que trabajan más horas y en 

diferentes áreas. En lo que respecta a donde mayormente se encuentran ubicados los migrantes, 

34% de ellos trabajan en los restaurantes y casi todos son mujeres. Como se dijo anteriormente, 

ellas sirven para llamar al cliente y ser llamativas por lo que mayormente contrata a mujeres 

bonitas o a hombres atractivos.  

Con todo lo que se ha expuesto se pensaría que los migrantes no se sentirían a gusto en 

sus trabajos y tampoco con su empleadores, es ahí donde sus respuestas en la encuesta digital nos 

dicen que el 72% de los migrantes que laboran en el mercado se sienten a gusto con el trabajo 

que tienen ya que según lo expresado, sus jefes les dieron una oportunidad de empleo aunque el 

trabajo que tienen los migrantes venezolanos en el mercado es pesado y sus empleadores muchas 

veces no reconocen el esfuerzo que ellos hacen. 

Por otra parte esta investigación constató que gran parte de los empleadores desconocen 

las leyes de trabajo por lo tanto tratan a los migrantes de manera desigual en relación a un 

trabajador local, debido a que una persona que ecuatoriana conoce sus derechos y las 
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obligaciones del empleador por lo que sobreexplotar a esas personas está fuera de alcance. Si 

bien los migrantes aceptan tales condiciones por la falta de dinero y para poder mantenerse en el 

país, el sostener estos trabajos los perjudica en un futuro. Su salud se podría ver afectada ya que 

hacer labores a las que su cuerpo no están acostumbrados les podría llegar a causar una 

enfermedad y como ninguno de ellos posee un seguro para acceder a la salud sería aún más 

complicado 

Gráfico 6 

. 

También notamos que atrás de un migrante necesitado se encuentra otro por lo que si 

ellos deciden cobrar más por el trabajo que realizan, los empleadores no querrán contratarlos y 

utilizaran el “ejército de reserva de trabajadores” migrantes tras ellos. 

 

4.3 Percepciones de los ecuatorianos acerca del trabajo de los migrantes venezolanos en el 

Mercado de Sauces IX. 

 

Las apreciaciones que tienen los ecuatorianos respecto al trabajo que realizan los 

migrantes venezolanos vienen de las vivencias que mantienen en el ambiente laboral. Como se 

ha dicho anteriormente, el trabajo que realizan los migrantes es bien recibido por sus 

100%

¿Cuenta con algún tipo de 
seguro?.

Si

No



 

38 

 

empleadores, y compañeros de trabajo; sin embargo, quienes manejan el negocio ponen su 

confianza en los migrantes más que en un trabajador nacional. Por lo regular piensan que el 

trabajo que realizan los venezolanos es excelente y rentable para el negocio, ya que además de 

hacer bien su trabajo por un bajo salario, ellos realizan varios labores, tienen carisma para atraer 

y atender con amabilidad a la clientela. Esto lo podemos aseverar debido a las respuestas de sus 

compañero de trabajo, al observar el siguiente grafico podremos ver que calificación le dan a los 

migrantes. 

Gráfico 7 

 

 

El 54% dijo que los migrantes realizan un trabajo bueno y esto se debe a que ellos saben 

cómo tratar a las personas y como relacionarse en el ambiente laboral, puesto que para ellos tener 

un conflicto con sus compañeros resulta perjudicial por su situación de desventaja en cuanto 

extranjero. Aunque no debería ser importante resulta determinante más bien les dificultaría 

realizar su trabajo, en algunos puestos tienen al trabajador migrante específicamente para la 

atención al cliente y esto se da con mayor frecuencia en los restaurantes pues parecen más aptos 

para este tipo de empleo y como se expuso previamente mayormente son mujeres. 
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Ninguno de los encuestados ni entrevistados dio una mala referencia al trabajo que 

realizan los migrantes. Se denotaba que ellos han tenido que aceptar un bajo sueldo para seguir 

trabajando, pero no acceden a algunas peticiones del empleador. Esta parte la podemos constatar 

por lo que nos dice el Sr. Francisco, quien expone: “mi trabajador venezolano accede a lo que 

yo le pido sin protestar, no pone objeciones al trabajo, en cambio un ecuatoriano es vago, necio, 

no hace caso, por lo que me sale más beneficio pagarle a una persona que me hace varias 

labores que a una que no hace nada19”. 

Para los empleadores el trabajador venezolano implica una persona que puede realizar 

varias labores, y el mismo no puede oponerse porque necesita el empleo. Con ello se confirma 

que los empleadores explotan abiertamente a los migrantes y le sacan el mayor beneficio. Con lo 

expuesto no se quiere decir que quien contrata es una persona que no considera a quienes 

contratan, pero la manera en la que procede es la inadecuada ya que con un trabajador nacional 

las condiciones laborales son un poco distintas, pero no tan alejadas de las condiciones laborales 

de los extranjeros que emplean. Se ha podido evidenciar mediantes las entrevistas y encuestas 

realizadas que existe un desplazamiento de obreros nacionales, esto podría en un futuro llegar a 

provocar conflictos entre ciudadanos nacionales y ciudadanos extranjeros al creer que estos se 

roban sus plazas de trabajo. Este tipo de conflictos podría provocar que el más débil sea el gran 

perjudicado, en este caso los migrantes se verían en aprietos debido a la condición migratoria que 

ostentan. 

Por el momento la relación que existe entre los migrantes encuestados y los trabajadores 

nacionales no es mala ya que tanto en las entrevistas levantadas como las encuestas, se tiene 

                                                
19 Respuesta a la entrevista para los empleadores de los migrantes. ¿Qué apreciación tiene usted a cerca del trabajo 

que realizan los venezolanos? 
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buena opinión hacia el trabajo que ellos hacen, el 54%20 afirma que en el lugar de trabajo se 

maneja una buena cordialidad. Como se ha constatado entre los migrantes y sus compañeros de 

trabajo no existen ningún tipo de fricción, ellos son agradables entre sí y el respeto prima en el 

negocio todavía. 

Gráfico 8 

 

 

4.4 Las redes transnacionales del trabajo precarizado 

 

La diáspora inició desde el 2014 en que la situación política en Venezuela era crítica y 

con el pasar del tiempo empeoró aún más, ya que no solo la situación política era mala también 

está afecto a la economía y por ende las condiciones de vida se vieron afectadas. Gran parte de la 

población que migro conoció personas durante su viaje por lo que  los viajes en bus o a pie se 

hicieron en grupos, algunos de ellos deciden quedarse primero y los demás continúan la travesía 

hasta llegar al lugar destinado. 

                                                
20 Respuesta a la encuesta digital dirigida a los compañeros de trabajo de los migrantes venezolanos ¿Cómo es el 

trato que tienen los migrantes venezolanos con la clientela? 
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Si analizamos el siguiente gráfico que corresponde a las encuestas levantadas en el 

mercado de Sauces IX notamos que el 38% de migrantes que laboran en el mercado entraron al 

Ecuador en el años 2017 justo en ese año es donde Venezuela pasaba por la etapa más crítica con 

respecto a su política y economía.  

Gráfico 9 

 

 

Debido a la gran cantidad de migración venezolana en la actualidad, se han originado 

redes de contactos entre migrantes, las mismas que traspasan fronteras, logrando que exista una 

comunicación con otros que se encuentran instalados en diferentes países. Asimismo el 

transnacionalismo que tienen estos migrantes hace que la comunicación entre familiares que se 

encuentran en distintos países como en el de origen no se pierdan. Estas redes son de gran 

importancia para los migrantes ya que permite que ellos intercambien información entre sí, 

siendo así que de los 29 migrantes que encuestamos el 72%21 dijo que si mantiene contacto con 

otros migrantes.  

 

                                                
21 Respuesta a la encuesta digital dirigida a los migrantes venezolanos. ¿Mantiene contactos con otros venezolanos 

que actualmente estén en otro país 
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Gráfico 10 

 

Desde sus experiencias afirman que hacer el viaje de Venezuela hasta al lugar que ellos 

deciden quedarse es muy duro por lo que si en el camino se topan con otros migrantes, deciden 

viajar en conjunto, llegándose a formar grupos de hasta 10 personas. Por lo general estas 

personas tienen algún familiar al país que llegan y optan por probar suerte en estos lugares 

primero. Es así que los migrantes que llevan más tiempo en el país, vinculan en sus trabajos a sus 

compatriotas, esto muchas veces provoca que se precarice más el trabajo que ellos realizan y se 

vuelve una costumbre el pagar lo mínimo a los migrantes. 

 

Gran parte de los encuestados llegó a laborar al mercado por medio de familiares y 

amistades. Estas personas ya se encontraban establecidas en el país por lo que tenían tiempo en 

el mercado. 
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Gráfico 11 

 

 

Como se ha mencionado en párrafos anteriores, los migrantes dejan a sus compatriotas 

recomendados, muy pocos son los que se arriesgan a buscar trabajo por cuenta propia. Debido a 

las observaciones realizadas durante el periodo de la investigación se pudo constatar cómo los 

migrantes se acercaban a los puestos de mercado buscando empleo; sin embargo, las redes de 

contacto son más eficientes, pues les permite encontrar desde un lugar barato donde vivir, hasta 

conocer la situación actual de su país. 

La manera más efectiva en la que ellos se comunican es por redes sociales, y en ellas 

intercambian información de los lugares donde están asentados. El 76% de nuestros encuestados 

mantiene contacto con otros migrantes y el 86% dijo que lo hace por redes sociales, pues es más 

factible y rápido. Se debe recordar que cuando estas personas salen de Venezuela lo hacen con 

poco dinero, por lo que gastar en llamadas se vuelve un lujo, sin embargo acudir a un café 

internet y alquilar una computadora por unos minutos reduce sus gastos para poder estar en 

contacto con su familia. De los 29 migrantes que se encuestó, el 72% tienen familiares en otro 

país,  de los cuales el 54% tiene familiares en Chile.  
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Gráfico 12 

 

Finalmente, un dato relevante de nuestra investigación es en la que se asevera de que el 

100%  de los venezolanos desean poder retornar a Venezuela y que su país vuela a levantarse. 

Esto evidencia dos cosas, la primera que estas personas no se proyectan a quedarse en Ecuador 

sino que están en un tránsito más o menos sostenido en el tiempo. Además con las nuevas 

políticas migratorias implementadas en algunos países de Latinoamérica entre ellos Ecuador en 

donde se les exige documentaciones que para ellos en estos momentos son difíciles de obtener, 

no se les permitiría estar por mucho tiempo en estos países. Por lo que echar raíces se les 

volvería complicado y el retornar a su país sería lo más probable; y la segunda, que 

probablemente el Ecuador no ha sido un lugar que los acoge y les brinde oportunidades para 

poder llevar una vida. 
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Conclusiones y recomendaciones. 

 

Las migraciones han existido durante mucho años y estas se pueden dar por diversas 

razones, pero la migración de los ciudadanos venezolanos se debe en gran medida por la crisis 

política que afecta directamente a su economía, si bien el gobierno de este país ha intentado 

implementar medidas que ayuden a sostener la economía, un ejemplo de ello fue el cambio de 

moneda que se realizó en el año 2018 con el que se esperaba recuperara un poco la economía del 

país; sin embargo, la cantidad de ciudadanos venezolanos que decidían migrar cada vez era más 

grande. Es por ello que la principal causas de este fenómeno migratorio venezolano es la mala 

administración que ha tenido el gobierno. 

La singularidad de la migración venezolana es que ellos en lugar de migrar a países 

desarrollados lo hacen a países subdesarrollados. Estos países también pasan por problemas 

políticos, económicos o sociales y la llegada masiva de estos migrantes perjudica a estas 

naciones. No se trata de querer ayudar a los migrantes, pero que entren en exceso lo vuelve 

crítico, no solo para el país receptor, también para los habitantes del mismo. Ecuador como un 

país receptor ha tratado de acoger a los migrantes venezolanos, dando programas que los ayuden 

a sostenerse en el país, pero con las ultimas noticas en donde se les pediría visa a los migrantes, 

el sacar este documento es difícil para ellos por lo que el gobierno de Ecuador indirectamente les 

está dando la espalda a los migrantes y al problema que representa este gran flujo migratorio. 

A pesar de que este flujo migratorio es un tema novedoso, es una situación que preocupa 

a muchos, principalmente a sus ciudadanos venezolanos. Ecuador es un claro ejemplo de ello si 

bien no tiene una cantidad significativa de migrantes en comparación otros países, ya que en su 

mayoría es un país de paso. 
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En su totalidad el propósito de estos migrantes es el buscar un empleo y obtener dinero 

para poder subsistir es ahí donde observamos como existe explotación en la contratación de los 

migrantes, puesto que no se les reconoce un sueldo adecuado y sus condiciones laborales son 

pésimas. Prácticamente trabajan más de 12 horas por un salario menor al mínimo, tal como 

sucede en el mercado de Sauces IX. Si bien hay migrantes que sí tienen condiciones adecuadas, 

estos son pocos. Por lo general su desempeño es percibido muy bien por los empleadores, es ahí 

donde estas personas tratan de poner su mejor rostro a la situación que llevan consigo. 

Trabajar en un lugar seguro que cubra todos los requerimientos que establece la ley. No 

solo para los migrantes también para los habitantes de este país. El ajustar las leyes del trabajo y 

que estas se apliquen es lo más óptimo ya que con esto se evitaría que abusen de estas personas, 

que conozcan y se empoderen de que tienen derechos y que deben hacer uso de ellos cuando se 

les incumpla en espacio laboral o se les falta el respeto a ellos. Es así que la necesidad los lleva 

muchas veces a aceptar condiciones poco éticas y desfavorable para ellos. 

Si el gobierno venezolano se aliara con los gobiernos de la región ellos podrían 

implementar estrategias que ayuden a que Venezuela pueda salir de la crisis y que los migrantes 

de este país se les brinden nuevas oportunidades sin dejar de lado las necesidades de los 

ciudadanos de estos países. 

Ecuador últimamente ha comenzado a realizar campañas que traten de regularizar la 

situación migratoria de estos ciudadanos. Los migrantes que laboran en el mercado de Sauces IX 

deberían contar con información acerca de estas nuevas normativas que el país piensa 

implementar y reunirse entre ellos para que formen un grupo de migrantes y ellos puedan ser la 

voz de todos aquellos migrantes venezolanos que no pueden alzar su voz. Formar un grupo sería 
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más fácil para escuchar sus demandas y con ello estar informado de cómo deben de ser 

empleados. 

A través de este trabajo se ha podido conocer que entre los migrantes venezolanos existen 

redes migratorias o de contacto es así que los migrantes durante su viaje formaron redes 

migratorias o de contactos, las cuales son muy útiles ya que el estar comunicado con personas de 

las misma nacionalidad que se encuentre en otro lugar les permite intercambiar opiniones e ideas 

con respectos a sus condiciones laborales y de vidas que cada uno pasa en los países en los que 

se encuentran. Muchas veces estas comunicaciones alertan los migrantes de peligros o de lugares 

a donde ellos no pueden ir, porque existen casos de xenofobia. 

Siempre un migrante está el deseo de regresar a su país y para los venezolanos este es su mayor 

anhelo regresar y establecerse y no desean que el país vuelva a pasar por una de las crisis 

migratorias más fuertes de la región. 
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ANEXOS. 

 

Ilustración 1 Observación 1. Del sab. 8 de junio del 2019 

 
Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Ilustración 2 Observación 2. Del jue. 27 de Junio del 2019 

 
Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 
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Ilustración 3 Observación 3. Del 3 lun. 8 de julio del 2019 

 

Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

 

Ilustración 4 Observación 4. Del mie. 17 de julio del 2019 

 

Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 
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Ilustración 5 Observación 4. Del mie. 17 de julio del 2019 

 

Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera 

Chancay. 

 

Ilustración 6 Migrante venezolano dirigiéndose a su puesto de trabajo. 

 

Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera 

Chancay. 
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Ilustración 7 Observación 6. Del mar 30 de julio del 2019 

 

Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela 

Peñaherrera Chancay. 

 

Ilustración 8 Jefes de negocios. 

 

Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera 

Chancay. 
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Ilustración 9 Migrante venezolano en su lugar de trabajo 

 

Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera 

Chancay. 

 

Ilustración 10 Migrantes venezolanos llenando la encuesta digital 
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Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera 

Chancay. 

 

Ilustración 11 Joven ecuatoriano llenando la encuesta digital 

 

Fotografía tomada  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera 

Chancay. 
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Resultados de las entrevistas que se realizó  a personas que contratan a migrantes 

venezolanos y a los migrantes  que trabajan en el mercado Sauces IX de la ciudad de 

Guayaquil. 

 

Como parte de la investigación, se procedió a realizar cinco entrevistas, las cuales tenían como 

objetivo conocer la percepción que tienen el contratista a cerca del trabajo que desempeñan los 

migrantes venezolanos, con un rango de 10 a 20 años en el mercado, sean dueños de sus 

negocios, dicha entrevista se dividió en 5 bloques que trataban temas como el mercado en el 

pasado y en el ahora, la migración y el trabajo que ellos le han podido brindar a los migrantes. 

También se realizó  7 entrevistas, con el objetivo de conocer las condiciones laborales e 

interpersonales de los migrantes venezolanos que trabajan en el mercado Sauces IX  de la ciudad 

de Guayaquil, el perfil de los  entrevistados tenían un rango de edad entre 20 a 34 años, con 

respecto al sexo de los entrevistados, 6 fueron de sexo masculino y 1 del sexo femenino, vivían 

en diferentes ciudades de Venezuela, el motivo por el cual están en Ecuador, es trabajar para 

poder mantener a su familia ya sea que estén con ellos o enviar dinero a su país. 

Obtuvimos resultados como: Los propietarios a quienes entrevistamos hablaron de cómo era el 

mercado hace unos años atrás, específicamente hace 5 años y gran parte de ellos concordó que 

no ha existido un cambio relevante, si bien la estructura se mantiene igual el interior si ha tenido 

mejora, los clientes aún se mantienen.  En la parte del personal de trabajo existieron cambios, 

hoy en día se puede observar en la mayoría de los puestos a personal venezolano, debido a la 

migración. 

 Los  negocios son mayormente familiares por lo que la contratación de personal ajeno a ellos lo 

realizan cuando no cuentan con ayuda de algún familiar nuestros entrevistados en su mayoría no 

contaba con ayuda de sus familiares, en otros casos sus negocios no abarcaban a un solo puesto 

ya que ocupaban hasta tres negocios y la ayuda de sus familia le es insuficiente, el Sr. Julio 

Moreno nos dice que: “Si, trabajo con mi esposa, mi hijo y un sobrino, ellos me ayudan en el 

negocio, pero en fechas como navidad la clientela aumenta por lo que contratamos personal 

extra22”, este señora aparte de todo su familia tiene un migrante venezolano fijo trabajando pero 

en épocas especificas contratan personal extra. 

Por lo general estas personas tienen un horario especifico de entrada, ya que ellos realizan sus 

compras en otros mercados por lo que su horario de trabajo inicia a altas horas de la madrugada y 

termina pasada la tarde, muchos de los migrantes que trabajan en estos negocios son quienes 

acompañan a los jefes a realizar estas compras, esto hace que también los venezolanos no puedan 

obtener un horario establecido, ya que ellos expresaron que hay días que salen una o dos horas 

antes de lo normal. El sueldo que se da a los migrantes venezolanos también varía tanto por las 

horas laborales como el puesto en el que se encuentren trabajando. La Sra. Lourdes Suarez es la 

que más migrantes ha tenido laborando en su negocio con un total de ocho empleados quienes se 

encargan de la atención al cliente, ella nos conversa de que sirve de mucha la apariencia de ellos, 

y al preguntar porque de tantos empleados ella afirma de que no se quedan por mucho tiempo 

trabajan de un mes a dos meses y luego deciden abandonar el trabajo, ya que migran así otras 

ciudades o países, esos migrantes que dejan esos empleos llevan a sus amigos para que ocupen 

                                                
22 Respuesta a la pregunta. ¿En el negocio usted trabaja con más miembros de su familia? ¿Cuáles? 
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sus puestos de trabajo, ya depende de los empleadores contratarlos y por lo general le hacen 

pruebas para evaluar cómo se desempeñan en el trabajo.  

En la parte de los migrantes pudimos observar que la  mayor parte realizó este viaje solo, ya que 

no podían sacar a toda su familia, pues no había dinero suficiente para hacer todo el viaje, ellos 

conseguían dinero para realizar su viaje vendiendo las pocas propiedades que tenían o  prestando 

dinero, para ellos Ecuador no fue un destino al lazar más bien contaba con familiares y amigos 

que tenían viviendo en el país años y ellos les ayudaron  a establecerse en el país. Los planes de 

los migrantes venezolanos aquí en Ecuador- Guayaquil son de mejorar su calidad de vida, ayudar 

a su familia que está en Venezuela e inclusive uno de los entrevistados quiere formar un negocio, 

el sr Víctor Gutiérrez: “Mi meta aquí es poder montar algo, trabajar independientemente, tener 

mi negocio y seguir adelante.”23 

Aunque hay una excepción pues el sr. Manuel Fernando Maru Silva, el cual nos responde que no 

desea quedarse en Ecuador: “No, mi deseo es seguir aventurándome y poder establecerme en 

uno donde pueda conseguir un mejor empleo, ya he pasado por Colombia y no me puede 

establecer como quería por lo cual decidí migrar acá.” 24Con esto podemos notar que cada 

persona viene con un objetivo al país y para la mayoría es el mismo objetivo.  

A pesar de que algunos sean profesionales, no desempeña su profesión en este país. Lo podemos 

notar en el sr. Manuel Fernando Maru Silva quien es policía pero labora como vendedor en el 

mercado y también la Sra.  Yesenia Sargudo Urbaneta quien es de profesión en Lcda. en 

educación básica, pero labora como mesera en un restaurante en el mercado.   

Hasta el momento el dinero que los venezolanos ganan en el mercado si les alcanza para poder 

subsistir y enviar dinero a sus familiares, que por lo regular lo hacen mensualmente.  

Los venezolanos tienen la fe y la esperanza de regresar a su país, cree y se mantienen con firme 

en que Venezuela podrá cambiar y que el gobierno saldrá, ellos no desean seguir aventurándose 

por América, el plan de ellos es regresar a su país de que el país . 

  

                                                
23 Respuesta de la pregunta ¿Cuál es su meta en Ecuador? 
24 Respuesta de la pregunta ¿Ecuador es el país donde quiere establecerse? 
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Resultado de  la encuesta digital a ciudadanos venezolanos y al personal local del mercado 

Sauces IX de la ciudad de Guayaquil, 2019. 

  

Como parte de la investigación, se realizaron dos encuesta digital, la primera dirigida a los 

migrantes venezolanos  (29 encuestados) para conocer las condiciones laborales de los migrantes 

venezolanos en el mercado y la segunda dirigida a los compañeros que trabajan con los 

migrantes venezolanos (13 encuestados) en el mercado Sauces IX de la ciudad de Guayaquil. 

El rango de edad de los migrantes venezolanos y personal local se encuentran entre los 21 a 35 

años de edad. Se pudo observar que en la sección de los restaurantes hay más migrantes 

venezolanos contratados, donde predominan las mujeres ya que utilizan su belleza para poder 

atraer la atención al cliente, en  los puestos más pesados predominan los hombres, ya que poseen 

más fuerzas para ese trabajo, obteniendo mejores resultados al momento del laborar, el nivel de 

instrucción de los migrantes venezolanos posee el tercer nivel mientras que los trabajadores 

locales no han obtenido una carrera universitaria. Tanto como los migrantes venezolanos y los 

trabajadores locales no cuentan con  ningún tipo de contrato debido a que cuando son 

contratados todo se maneja vía verbal, obteniendo como resultado que las condiciones laborales 

no sean las  adecuadas, aunque siendo extranjeros corren más riesgos de que sus derechos 

laborales sean agraviados, el salario, el día de descanso y  las horas laborales son equitativas 

tanto para los migrantes venezolanos como para los trabajadores locales. Se pudo observar que 

en el ambiente laboral no ha existido inconvenientes entre ellos, el compañerismo se da de 

manera muy cálida,  las experiencias que nos expresan cada uno nos lleva a la conclusión de que 

por el momento no ha existido xenofobia de parte de los trabajadores locales hacia los migrantes 

venezolanos.  
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Interpretación y Análisis De Las Encuestas Digitales 

1. ¿De qué ciudad de Venezuela proviene? 

Tabla 5¿De qué ciudad de Venezuela proviene? 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Barquisimeto 4 14% 

2 Caracas 5 17% 

3 Ciudad Bolívar 4 14% 

4 Maracaibo 2 7% 

5 Maracay 5 17% 

6 San Cristóbal 3 10% 

7 Santa Bárbara 2 7% 

8 Valencia 4 14% 

  Total 29 100% 
  

Gráfico 13¿De qué ciudad de Venezuela proviene? 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Los porcentajes entre las ciudades tienen una igualdad, la mayoría de los migrantes 

venezolanos que laboran en el mercado Sauces IX de la ciudad de Guayaquil provienen de zona 

oriental que pertenecen a zonas rurales de los sectores. 
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2. Edad. 

 

Tabla de Edad 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 18-20 años 0 0% 

2 21-25 años 7 20% 

3 26-30 años 13 44% 

4 31-35 años 9 31% 

 Total 29 95% 

 

 

Gráfico 14 Rango de edad 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: De los 29 encuestados se da notar que la mayoría de los migrantes son personas 

mayores de los 25 años, realmente son pocas las personas que son mayores a 36 años. 
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2. Género 

 
Tabla 6 Género 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Mujer 14 48% 

2 Hombre 15 52% 

 Total 29 100% 

 
Gráfico 15 Género 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

 

Análisis: Notamos que hay una mínima diferencia entre hombres y mujeres migrantes 

venezolanos contratados en el mercado Sauces IX de la ciudad de Guayaquil. Podemos decir que 

existe una igualdad de género al momento de contratar trabajadores.   
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3. Nivel de Instrucción  

 

Tabla 7 Nivel de instrucción 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Primaria completa 0 0% 

2 Primaria 

incompleta 

0 0% 

3 Secundaria 

completa 

9 31% 

4 Secundaria 

incompleta 

0 0% 

5 Tercer nivel 20 69% 

6 Cuarto nivel 0 0% 

  Total 29 100% 

 

 

Gráfico 16 Nivel de Instrucción 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay 

 

Análisis: La mayoría de los migrantes que laboran en el mercado cuenta con tercer nivel de 

instrucción es decir cuanta con un título, son personas profesionales y pocas son las que cuentan 

con secundarias completas. Podemos notar que a pesar de tener título de tercer nivel, no es fácil 

para ellos obtener un buen empleo en otro país. 
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4. ¿Con cuántas personas convive en su lugar de residencia? 

 

Tabla 8 ¿Con cuántos personas convive en su lugar de residencia? 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Vive solo/a 0 0% 

2 Con 1 persona 15 52% 

3 Con 2 personas 8 28% 

4 Con 3 personas 4 14% 

5 Con 4 personas 1 3% 

6 Más de 4 personas 1 3% 

  Total 29 100% 

 

 

   

Gráfico 17¿Con cuántas personas convive en su lugar de residencia? 

 

Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

Análisis: Una gran parte de los migrantes venezolanos conviven con una sola persona y el otro 

porcentaje que le sigue conviven con màs de 4 personas y muy pocos son los que conviven con 4 

personas. Esto hace que al momento de pagar el alquiler de la vivienda los gastos sean divididos 

y poder ahorrar para sus demás gastos o enviar de dinero a su familia que se encuentran en el 

país.  
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5. ¿Señale con qué tipo de parientes vive? 

 

Tabla 9 ¿Señale con qué tipo de parientes vive? 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Pareja 25 86% 

2 Hijos 10 35% 

3 Padres 2 7% 

4 Suegros 1 3% 

5 Primos 4 14% 

  Total 42 145% 

 

Gráfico 18¿Señale con que tipo de parientes vive? 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: La mayoría de los migrantes venezolanos viven con sus parejas. Ellos explicaron que 

cuando salen de su país, es preferible hacerlo con su pareja, ya que entre dos pueden obtener màs 

posibilidades para conseguir trabajo y poder avanzar. 
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6. Escoge las tres principales razones por las que decidió emigrar. ¿Debido a que dejó 

su país de origen?  

 

Tabla 10 Principales razones por las que decidió migrar 

  Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Para ganar más 16 55% 

2 Para reunirse con familiares 

o amigos 

17 59% 

3 Para vivir en condiciones 

de mayor seguridad (no 

sólo económicas) 

27 93% 

4 Para dar un mejor futuro 

para los niños 

17 59% 

5 Para ser (políticamente) 

libre 

5 17% 

6 
Para obtener atención de 

salud 

5 17% 

7 Para estudiar 0 0% 

  Total   300% 

 

Gráfico 19 Principales razones por las que decidió migrar 

 
  Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

Análisis: Se puede observar que la mayoría de los migrantes venezolanos dijeron que migraron 

para vivir en condiciones de mayor seguridad (no solo económicas) debido a que  su país ya no 

les puede brindar la calidad de vida que ellos merecen y con ellos viajan  para poder obtener 

dinero y poder enviarlo a sus familiares que están en el país. 
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7. ¿Cuál es la razón principal por la que escogió el Ecuador como lugar de destino? 

 

Tabla 11 Razón por la que Ecuador es el lugar de destino 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Familia que vive en 

Ecuador 

21 73% 

2 Tenía amigos en el 

Ecuador 

3 10% 

3 Economía (Dólar) 5 17% 

  Total 29 100% 

 

Gráfico 20 Razón por la que Ecuador es el lugar de destino 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay.  

 

Análisis: Se puede observar que la mayoría escogió a Ecuador como país de destino porque 

tienen familiares viviendo en el país y por la parte económica porque el país está dolarizado y así 

se les hace más factible poder conseguir y enviar dinero a sus familiares. 
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8. ¿En qué año llego al Ecuador? 

 

Tabla 12 Año de llegada de Ecuador 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 2016 9 31% 

2 2017 11 38% 

3 2018 8 28% 

4 2019 1 3% 

  Total 29 100% 

 

 

   

Gráfico 21Año de llegada a Ecuador 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: La mayoría de las personas migraron al país en el año 2017 por el motivo de que ya no 

se podía vivir en las condiciones que pasaba el país, al igual que en el 2018- 2019 en donde el 

país ya no es apto para poder vivir y los que no pueden viajar tienen que ver como subsistir su 

día a día.  
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9. ¿Con que tipo de documentación ingreso al Ecuador? 

 

Tabla 13Tipo de docuemntación con la ingreso a Ecuador 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Pasaporte 26 90% 

2 DNI Ciudadanos de 

Sudamèrica 

3 10% 

  Total 29 100% 

 

 

Gráfico 22 Tipo de documentación con laque ingreso a Ecuador 

 

Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Una gran parte de los migrantes venezolanos ingresaron al Ecuador con el documento 

de pasaporte y una escasa parte ingreso con la documentación de ciudadanía de Sudamérica.  
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10. ¿Cuántos empleos ha tenido anteriormente desde que salió de Venezuela? 

 

Tabla 14 Empleos que ha tenido en Ecuador 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Ninguno además de este 1 3% 

2 Un empleo antes que este 17 59% 

3 2 empleos antes que este 7 24% 

4 3 empleos antes que este 2 7% 

5 4 empleos antes que este 2 7% 

6 Más de 5 0 0% 

  Total 29 100% 

 

 

Gráfico 23 Empleos que ha tenido en Ecuador 

 

Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: El mayor porcentaje de migrantes venezolanos antes de laborar en el mercado han 

tenido un empleo, le sigue el porcentaje de dos empleos antes de este y con una igualdad de 

porcentaje entre tres empleos antes de este y el que no ha obtenido ningún empleo además de 

este. 
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11. Además de usted ¿Cuántas personas aportan económicamente al hogar? 

 

Tabla 15Ademas de usted ¿Cuántas personas aportan económicamente al hogar? 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Pareja 23 79% 

2 Hijos 0 0% 

3 Primo 3 10% 

4 Padres 2 7% 

5 Suegros 1 4% 

  Total 29 100% 

 

Gráfico 24Además de usted ¿Cuántas personas aportan económicamente al hogar? 

 

Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

 

Análisis: El  porcentaje más alto de aporte económico al hogar es el de parejas de migrantes 

venezolanos, le sigue el porcentaje de primos y con un bajo porcentaje el de los suegros pues la 

gran mayoría convive con parejas y primos. Como ya se había indicado en una pregunta anterior 

las parejas deciden juntas migrar y con este resultado se puede comprobar que hacen todo lo 

posible para que los dos trabajen y aportar juntos en la parte económica.  
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12. ¿Cuál es el ingreso promedio de su familia al mes? 

 

Tabla 16 Ingreso promedio de la familia al mes 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 $0-$50 0 0% 

2 $50 - $100 0 0% 

3 $100 - $150 0 0% 

4 $150 - $200 0 0% 

5 $200 - $250 0 0% 

6 $250 - $300 1 4% 

7 $300- $350 1 3% 

8 $350- $400 5 17% 

9 Más de $400 22 76% 

 

 

Total 29 100% 

Gráfico 25Ingreso promedio de la familia a mes. 

 

Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Hay un gran porcentaje de ingreso económico en un promedio de más de $400 al mes  

y con un mínimo porcentaje de ingreso de promedio entre $300-$350 al mes, esto depende del 

tipo de trabajo que ellos realizan. 
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13. Su llegada a laborar al mercado fue por contacto de:  

 

Tabla 17 Llegada a laborar al mercado fue por contacto de: 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Familiares 10 35% 

2 Amistades 10 35% 

3 Conocidos 2 6% 

4 Cuenta propias 7 24% 

  Total 29 100% 

 

Gráfico 26 Llegada a laborar al mercado fue por contacto de: 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Se puede notar que la mayoría de los migrantes venezolanos llegan a laborar  al 

mercado por contacto de sus familiares, le sigue un porcentaje casi igual respecto a contacto de 

amistades y un porcentaje mínimo por contacto de conocidos, es muy difícil ser contratados sin 

tener una recomendación, ya que existe una mayor desconfianza por parte de los dueños de 

trabajo, sea por una experiencia o por lo que han escuchado en las calles o personas cercanas. 
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14. ¿Tiene contrato laboral? Si responde No pase a la 16. 

 

Tabla 18 Tiene contrato laboral. 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 0 0% 

2 No 29 100% 

  Total 29 100% 

 

 

Gráfico 27 Tiene contrato laboral. 

 

Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Es muy difícil encontrar a migrantes venezolanos que laboren con un contrato de 

trabajo, como es en este caso en el mercado, los que trabajan ahí no cuentan con ningún tipo de 

contrato y tienen que confiar en la palabra de quienes los contratan y hacer un gran trabajo para 

no dar motivos para su despedida del trabajo. 
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15. ¿En cuál de las siguientes secciones del mercado trabaja? 

 

Tabla 19Sección del mercado en la que trabaja. 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Abasto 5 17% 

2 Proteínas 4 14% 

3 Restaurante 7 24% 

4 Legumbres y 

verduras 

3 10% 

5 Frutas 2 7% 

6 Lácteos 3 10% 

7 Pescadería 5 17% 

  Total 29 100% 

 

Gráfico 28 Sección del mercado en la que trabaja. 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Una gran mayoría de migrantes venezolanos laboran en la sección de restaurante en 

donde hay más mujeres que hombres, le sigue con una igualdad de porcentaje en secciones tanto 

de mariscos como abastos en donde trabajan más hombres que mujeres y con poco porcentaje la 

sección de frutas y flores. 
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16. ¿Cuántas horas labora en el día? 

 

Tabla 20 Horas que trabaja en el día 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Menos de 4 horas 0 0% 

2 Entre 4 a 6 horas 0 0% 

3 Entre 6 a 8 horas 3 10% 

4 Entre 8 a 10 horas 11 38% 

5 Ente 10 a 12 horas 12 42% 

6 Más de 12 horas 3 10% 

  Total 29 100% 

 

Gráfico 29 Horas que trabaja en el día 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Aunque en el reglamento de la ley laboral está establecido que las horas laborales sean 

de 8 horas, en el mercado la mayoría de los migrantes venezolanos laboran entre 10 a 12 horas y 

con muy poca diferencia a esta le sigue la de entre 8 a 10 horas que laboran y aunque sea bajo e 

igual el porcentaje algunos migrantes laboran entre 6 a 8 horas y entre 8 a 10 horas. Ellos 

aceptan este tipo de explotación, debido a la situación en la que se encuentran, además de sentir  

la necesidad de ayudar a mejorar la calidad de vida de sus familias. 
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17. Además del salario ¿Qué beneficios le otorga su trabajo? 

 

Tabla 21¿Qué beneficios otorga el trabajo? 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Transporte 4 14% 

2 Alimentación 25 86% 

3 Seguro 0 0% 

4 Vacaciones 0 0% 

5 Pago de horas extra 0 0% 

6 Bonos 1 4% 

7 Ninguno 3 10% 

  Total 29 100% 

 

 

Gráfico 30 ¿Qué beneficios otorga el trabajo? 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Además de tener un salario, algunos migrantes venezolanos reciben beneficios en el 

trabajo. Un gran porcentaje recibe alimentación, otro porcentaje no tan bajo recibe el beneficio 

de transporte, un bajo porcentaje no recibe beneficios y el mínimo porcentaje se benefician con 

el bono. 
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18. ¿Cuenta con algún tipo de seguro? Si su respuesta es No pase a la 20. 

 

Tabla 22 Tiene algún tipo de seguro 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 0 0% 

2 No 29 100% 

  Total 29 100% 

 

Gráfico 31 Tiene algún tipo de seguro 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Es común notar que en esto tipos de lugares no realicen contratos a menos que sean 

verbales es por ellos que ningún migrante venezolano cuenta con uno, por lo que acceder a  

algún tipo de seguro, es imposible. 
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19. ¿Cuantos días en el mes tiene libre? 

 

Tabla 23 Días en el mes que tiene libre 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 No cuenta con días 

libres 

9 31% 

2 1 día libre por mes 13 45% 

3 2 días libre por mes 4 14% 

4 3 días libre por mes 0 0% 

5 Más de 3 días libre 

por mes 

3 0% 

Total 29 100% 

 

Gráfico 32 Días en el mes que tiene libre 

 

Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: En algunas secciones de trabajo del mercado cuentan con días libres al mes, un 

porcentaje no tan alto recibe un día libre al mes, otro no cuenta con días libre y un porcentaje 

inferior cuenta con tres días libres. 
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20. ¿Cuánto ha ganado en el último mes en su trabajo en el mercado 

 

Tabla 24 Cantidad de dinero ganado en el último mes 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Menos de $100 0 0% 

2 $100 - $150 0 0% 

3 $150 - $200 0 0% 

4 $200 - $250 0 0% 

5 $250 - $300 14 48% 

6 $300 - $350 10 35% 

7 $350 - $400 2 7% 

8 Más de $400 3 10% 

  Total 29 100% 

 

Gráfico 33 Cantidad de dinero ganado en el último mes 

 

Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Dependiendo las horas que los migrantes venezolanos laboren en el mercado, se puede 

observar los salarios asignados. El porcentaje máximo gana entre $200 a $300 al mes y el 

porcentaje mínimo gana entre $350 a $400 al mes.   
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21. Elige los tres principales gastos en los que gasta el dinero ganado. 

 

Tabla 25 Tres principales gastos con el dinero ganado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 34 Tres principales gastos con el dinero ganado 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Los migrantes venezolanos llegan al Ecuador para poder vivir, obtener un empleo e 

inclusive el dinero que gana lo mandan a sus familiares a su país. En este caso los que laboran en 

el mercado nos indicaron los principales gastos que hacen con el salario que ganan. Con el 

mayor porcentaje se hace un gasto en la alimentación, seguido por la opción de la vivienda, 

servicios básicos y el mínimo porcentaje optan por la opción de ahorro. 
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Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Ahorro 20 70% 

2 Alimentación 28 97% 

3 Vivienda 26 90% 

4 Vestuario 3 10% 

5 Servicios básicos 8 28% 

6 Remesas 0 0% 

 Total 85 295% 
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22. ¿Envía dinero a sus familiares? Si su respuesta es un No continué con la 24. 

 

Tabla 26 Envía dinero a sus familiares 

 

 

 

 

 

Gráfico 35 Envía dinero a sus familiares 

 

Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: La gran parte de los migrantes venezolanos envía dinero a sus familiares que están en 

Venezuela, por la situación de la crisis que está pasando el país de Venezuela y el porcentaje 

mínimo que no envía dinero, es porque tienen a su familia ya viviendo en el Ecuador. 

 

 

 

 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Ahorro 21 72% 

2 Alimentación 8 28% 

 Total 29 100% 



 

84 

 

22.1¿Con que frecuencia lo hace? 

 

Tabla 27 Frecuencia que envía dinero a sus familias 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 36 Frecuencia que envía dinero a sus familias 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Una gran parte del salario que ganan los migrantes venezolanos trabajando en el 

mercado lo envían mensualmente a sus familiares que están en Venezuela y un mínimo 

porcentaje envía dinero semanalmente, esto depende de los gastos que se presenten a cada 

persona, ya que no todos cuentan con el mismo salario. 
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Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Semanal 1 5% 

2 Mensual 20 95% 

3 Trimestral 0 0% 

4 Semestral 0 0% 

 Total 21 100% 
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23. ¿Cómo se siente en su trabajo? Si selecciona la opción de totalmente descontento 

responda la pregunta 24.1 

 

Tabla 28 ¿Cómo se siente en su trabajo? 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 37¿Cómo se siente en su trabajo? 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: La experiencia que tienen los migrantes venezolanos en el área donde laboran  se 

sienten contentos y un porcentaje no tan bajo se siente poco contento. Ellos expresan que hasta el 

momento no han tenido problemas y el trato de las personas es muy bueno, ya que reciben 

saludos y ayuda en algo que ellos no entienden o no puedan realizarlo. 
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Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Contento 21 72% 

2 Poco contento 8 28% 

3 Descontento pero conforme 0 0% 

4 Totalmente descontento 0 0% 

 Total 29 100% 
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24. ¿Mantiene contactos con otros venezolanos que actualmente estén en otro país? Si 

responde No pase a la 26. 

 

Tabla 29 Mantiene contacto con otros migrantes. 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 38 Mantiene contacto con otros migrantes 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Al momento de realizar sus viajes a otros países, los venezolanos en el transcurso del 

viaje conocen a nuevas personas y enlazan amistades. La gran mayoría de migrantes que laboran 

en el mercado aún mantienen contactos con otros migrantes que se encuentran en otros países.  
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¿Mantiene contactos con otros 
venezolanos que actualmente estén 
en otro país? Si responde No pase a 

la 26.

Si

No

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 22 76% 

2 No 7 24% 

 Total 29 100% 
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24.1Si mantiene contacto, ¿por qué vía se comunica con más frecuencia? 

 

Tabla 30 ¿Por qué vía se comunica con frecuencia? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 39 ¿Por qué vía se comunica con frecuencia? 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: La vía más factible en la que los migrantes venezolanos se comunican entre ellos son 

las redes sociales y les siguen los teléfonos y celulares por llamadas o mensajes de textos. 
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Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Internet (correos, redes 

sociales, Skype, etc.) 

19 86% 

2 Teléfono 3 14% 

3 Correo postal o mensajería 0 0% 

 Total 29 100% 
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25. ¿Mediante las redes sociales intercambia información acerca de los países donde 

están establecidos en cuestiones como trabajos y condiciones de vida? 

 

Tabla 31 Mediante las redes sociales intercambia información acerca las condiciones de 

vida del lugar donde se encuentra. 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 40 Mediante redes sociales intercambia información acerca de las condiciones de 

vida del lugar donde se encuentra. 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Mediante redes sociales los migrantes venezolanos intercambian información acerca de 

los países donde están establecidos en cuestiones como trabajos y condiciones de vida, contando 

sus vivencias y dando una buena opinión acerca del país que los acoge. 
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de vida?

Si

No

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 17 59% 

2 No 12 41% 

 Total 29 100% 
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26. Cuándo migró ¿Conoció a otros migrantes venezolanos durante su viaje? 

 

Tabla 32 ¿Conoció migrantes durante su viaje? 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 41 ¿Conoció migrantes durante su viaje? 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Todos los migrantes venezolanos mientras realizaban su viaje para venir al país 

conocieron a otros migrantes. 
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Cuándo migró ¿Conoció a otros 
migrantes venezolanos durante su 

viaje?

Si

No

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 29 100% 

2 No 0 0% 

 Total 29 100% 
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27. ¿Usted tiene parientes en algún país de la región? Si su respuesta es No pase a la 29. 

 

Tabla 33 Parientes en algún país de la región. 

 

 

 

 

 

Gráfico 42 Parientes en algún país de la región. 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Como se sabe la migración de venezolanos a otros países es constantes y grupal por lo 

que es normal que varios miembros familiares se encuentre fragmentados por algunos pauses de 

la región. 
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Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 21 72% 

2 No 8 27% 

 Total 29 100% 
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27.1Mencione al o los país(es) 

 

Tabla 34 Mencione al o los país(es) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 43 Mencione al o los país(es) 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis de datos: El país con más migrantes venezolanos es el de chile, donde años anteriores 

gran parte de chilenos huyeron del mismo por la situación política y con el pasar de los años se 

formaron lazos consanguíneos. 
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Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Argentina 1 5% 

2 Bolivia 0 0% 

3 Brasil 0 0% 

4 Chile 12 57% 

5 Colombia 6 29% 

6 Costa Rica 0 0% 

7 Cuba 0 0% 

8 México 0 0% 

9 Panamá 0 0% 

10 Perú 2 10% 

11 Republica Dominicana 0 0% 

 Total 21 100% 



 

92 

 

28. ¿Usted desea migrar a otro país? 

 

Tabla 35 Desea migrar a otros país. 

 

 

 

 

 

Gráfico 44 Desea migrar a otros país. 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: La mayoría de los migrantes venezolanos encuestados no desean irse a otro país pues 

dicen que aquí están más estables y pueden sobrellevar una condición de vida estable y a su vez 

ayudan a sus familiares que están en Venezuela. 
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Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 4 14% 

2 No 25 86% 

 Total 29 100% 
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29. ¿En sus planes está el retornar a Venezuela? 

 

Tabla 36 Planea retornar a Venezuela. 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 45 Planea retornar a Venezuela 

 
Elaborado  por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: La mayoría de los migrantes venezolanos no pierden la fe y piensan que algún día 

puedan retornar a su país de origen y reunirse con sus seres queridos y retomar su forma de vida 

como lo era antes. 
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Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 28 97% 

2 No 1 3% 

 Total 29 100% 
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Encuesta digital realizada a los trabajadores (ecuatorianos) que laboran en el mercado de Sauces 

IX de la ciudad de Guayaquil. 

 

1. Género. 

Tabla 37 Género 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Femenino 6 54% 

2 Masculino 7 46% 

3 Prefiero no decirlo 0  

 Total 13 100% 

 

Gráfico 46 Género 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay.  

 

Análisis: En los mercados generalmente se contrata hombre por lo que se realizan trabajos que 

involucran fuerza, por lo regular las mujeres son contratadas en empleos de atención a los 

comensales y en los locales de comida. 
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2. Edad. 

Tabla 38 Rango de edad 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 18 – 20 0 0 

2 21 - 25 1 8% 

3 26 – 30 3 23% 

4 31 – 35 4 31% 

5 36 - 40 2 15% 

6 Más de 41 años 3 23% 

 Total 13 100% 

 

Gráfico 47 Rango de edad 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay.  

 

Análisis: Por lo general los compañeros de trabajo de los migrantes venezolanos tienen una edad 

pasada de los 30 años y esto se debe porque ellos son familia del jefe(a),  
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3. Nivel de Instrucción. 

 

Tabla 39 Nivel de instrucción 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Primaria 

completa 

2 15% 

2 Primaria 

incompleta 

2 15% 

3 Segundaria 

completa 

5 39% 

4 Segundaria 

incompleta 

4 31% 

5 Tercer nivel 0 0% 

6 Cuarto nivel 0 0% 

 Total 13 100% 

 

Gráfico 48 Nivel de instrucción 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay.  

 

Análisis: De los 13 encuestados ninguna ha llegado estudiar una carrera universitaria debido a 

que desde muy jóvenes empiezan a laborar en los negocios de sus familiares y tampoco logran 

culminar sus estudios.  
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4. Tiempo laborando en el mercado de Sauces IX. 

 

Tabla 40 Tiempo laborando en el mercado de Sauces IX 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Menos de 1 año 0 0% 

2 De 1 a 3 años 0 0% 

3 De 3 a 6 años 1 8% 

4 De 6 a 9 años 3 23% 

5 Más de 9 años 9 69% 

 Total 13 100% 

 

Gráfico 49 Tiempo laborando en el mercado de Sauces IX 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Debido a que los negocios del mercado son familiares por lo regular las esposas, hijos, 

etc. de los dueños atienden el negocio por lo que tiene años trabajando en el mercado, cabe 

recalcar que ellos son considerados como cualquier otro trabajador. 
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5. En cuál de las siguientes secciones del mercado trabaja. 

 

Tabla 41 Sección del mercado en la que trabaja 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Abasto 0 0% 

2 Proteínas 2 15% 

3 Restaurantes 7 54% 

4 Legumbre y 

verduras 

1 8% 

5 Artículos 

varios 

0 0% 

 Frutas 0 0% 

 Lácteos 2 15% 

 Mariscos 1 8% 

6 Total 3 100% 

 

Gráfico 50 Sección del mercado en la que trabaja 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

Análisis: En los puestos de comida es donde existen más trabajadores, por la preparación de 

comida y atención a los comensales, en los otros puestos por lo general tienen un solo trabajador 

o trabajan con la familia. 
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6. ¿Tiene contrato laboral? Si responde No pase a la 6.1 

 

Tabla 42 Tiene contrato laboral 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 0 0% 

2 No 13 100% 

 Total 13 100% 

 

 

   

Gráfico 51 Tiene contrato laboral 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Es común escuchar que no se tiene un contrato laboral, debido a que cuando son 

empleados todo se maneja vía verbal y debido a esto no se le brindan condiciones adecuadas a 

los trabajadores ya sea ecuatoriano o extranjero, aunque siendo extranjeros corren más riesgos de 

que sus derechos laborales sean agraviados.   
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7. ¿Cuánto ha ganado en el último mes en su trabajo en el mercado? 

 

 

Tabla 43 Dinero ganado en último mes 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Menos de $100 0 0% 

2 $159 - $200 0 0% 

3 $200 - $250 0 0% 

4 $250 - $300 0 0% 

5 $300 - $350 3 23% 

6 $350 - $400 7 54% 

7 Más de $400 3 23% 

 Total 13 100% 

 

Gráfico 52 Dinero ganado en el último es 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Por lo general en estos tipos de negocios no se paga lo que estipula la ley, si se realiza 

un mayor esfuerzo depende del empleador pagar un extra, cosa que no sucede con regularidad. 
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8. ¿Cuántas horas labora en el día? 

 

Tabla 44 Horas que trabaja al día 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Menos de 4 horas 0 0% 

2 Entre 4 a 6 horas 0 0% 

3 Entre 6 a 8 horas 2 15% 

4 Entre 8 a 10 horas 5 39% 

5 Entre 10 a 12 horas 2 15% 

6 Más de 12 horas 4 31% 

 Total 13 100% 

. 

Gráfico 53 Horas que trabaja al día 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

Análisis: Las personas que laboran más horas al día, lo hacen porque por lo general lo hacen en 

compañía del jefe, y las que tienen poca carga horaria son personas ajena contratada para realizar 

trabajos que no requieran un mayor esfuerzo y este puede ser terminado en poco tiempo. 
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9. ¿Quién llega primero al puesto de trabajo? 

 

Tabla 45 Quién llega primero al negocio 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Usted 3 23% 

2 Jefe 8 62% 

3 Compañero de 

trabajo 

(venezolano) 

2 15% 

 Total 13 100% 

 

Gráfico 54 Quién llega primeo al negocio 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

Análisis: Frecuentemente quien llega primero al puesto de trabajo es el dueño de los negocios, 

ya que él se encarga de la compra de lo que se va a vender, muy pocas veces llegan los 

trabajadores primeros. 
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10. ¿Qué apreciación tiene del trabajo que realizan los migrantes venezolanos? 

 

Tabla 46 Estimación del trabajo de compañero venezolano 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Excelente 4 31% 

2 Bueno 7 54% 

3 Regular 2 15% 

4 Mala 0 0% 

 Total 13 100% 

 

Gráfico 55 Estimación del trabajo de compañeros venezolanos. 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Generalmente la opinión de los compañeros ecuatorianos respecto al trabajo que 

realizan los migrantes venezolanos es que son muy serviciales y laboriosos no le ponen pero al 

trabajo y realizan cualquier tarea que se les asigne. 
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11. Cómo califica su relación con sus compañeros de trabajo (venezolanos). 

 

Tabla 47 Relación entre compañeros 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Excelente 3 23% 

2 Bueno 10 77% 

3 Regular 0 0% 

4 Mala 0 0% 

 Total 13 100% 

 

Gráfico 56 Relación entre compañeros 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: La relación laboral que tienen entre compañeros se la podría categorizar como buena, y 

eso se debe a que el trato de los migrantes hacia las personas en general es cordial. 
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12. ¿El ambiente laboral es bueno? 

 

Tabla 48 Ambiente laboral 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Si 0 0% 

2 No 13 100% 

 Total 13 100% 

 

Gráfico 57 Ambiente laboral 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Debido a la buena comunicación que existe los problemas en estos negocios es nula. 
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13. ¿Cómo es el trato que tienen los migrantes venezolanos con la clientela? 

 

Tabla 49 Cortesia con el cliente 

Ítem. Descripción. Frecuencia. Porcentaje. 

1 Excelente 6 46% 

2 Bueno 7 54% 

3 Regular 0 0% 

4 Mala 0 0% 

 Total 13 100% 

 

 

Gráfico 58 Cortesia con el cliente 

 
Elaborado por: María Fernanda Quezada Fernández, María Gabriela Peñaherrera Chancay. 

 

Análisis: Los 13 encuestados están consiente que sus jefes contratan a estos migrantes debido a 

que llaman la atención de la clientela, ya sea por su apariencia o el carisma que llegan a tener, y 

ellos comúnmente atraen más clientes.. 
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Guión de entrevista dirigido a: Migrantes venezolanos que se encuentran laborando en el 

mercado Sauces IX de la ciudad de Guayaquil (2019). 

 

Fecha de entrevista: sábado 20, domingo 21 de julio del 2019.  

Estructura de la entrevista:  

Tema: Condiciones laborales de los migrantes venezolanos en el mercado municipal Sauces IX 

de la ciudad de Guayaquil (2019) 

Objetivo:  

Conocer las condiciones laborales e interpersonales de los migrantes venezolanos en el mercado 

Sauces IX de la ciudad de Guayaquil (2019). 

Bloque 1: Datos generales. 

Nombre: ______________________________      Edad: _______________ 

Domicilio: _______________________________ 

Sexo: M  O   F   Otros     Nivel académicos: ______________    Profesión: ____________ 

 Lugar de nacimiento: _____________    Lugar de residencia (Venezuela):___________ 

Bloque 2: Antes de la travesía. 

 

1. ¿Qué opinión tiene acerca de la situación política de Venezuela actualmente? 

2. ¿Qué clase de empleo tenía en Venezuela? ¿Este le otorgaba todos los beneficios que la ley 

establece? 

3. ¿Cuánto era el sueldo que tenía en su último empleo? ¿Este le permitía cubrir las 

necesidades básicas? 

4. ¿Para usted cual fue el momento o el escenario en que cambio la situación en Venezuela? 

5. ¿Por qué decidió emigrar? 

Bloque 3: Tránsito y redes de contactos. 

1. ¿Cuándo migró lo hizo solo o acompañado? 

2. Durante el trayecto ¿Conoció nuevas personas con las que formó amistades? 

3. Para realizar este trayecto ¿Contó con una buena estabilidad económica?  

4. ¿Realizó alguna actividad económica durante el viaje? ¿Dónde? 

5. ¿Formó redes de contactos durante su viaje? ¿Aún las mantiene? 

6. ¿Ecuador es el país donde quiere establecerse? 



 

108 

 

7. ¿Si ecuador no es el país donde quiere establecerse? ¿Cuál es su país de destino? 

Bloque 4: Llegada. 

1. ¿Cuándo llegó a Ecuador en que ciudad se estableció? 

2. ¿Cuál es su meta en Ecuador? 

3. ¿Cómo así llegó a Guayaquil? 

4. ¿Qué opinión tiene de los guayaquileños? 

Bloque 5: Trabajo. 

1. ¿Ha desempeñado trabajos anteriormente en Guayaquil? 

2. ¿Cómo llego a trabajar en el mercado? 

3. ¿Qué actividad realiza en el mercado? 

4. ¿Cuántas horas trabaja al día? 

5. ¿Está satisfecho con el sueldo que obtiene? 

6. ¿El dinero que obtiene te permite subsistir? ¿Este dinero le permite enviar dinero a su 

familia? 

7. ¿Cuánto trabajos actualmente desempeña? 

8. ¿Está usted conforme con el trabajo que realiza? 

9. ¿Qué opinión tiene a cerca de su trabajo? 

10. ¿Tiene algún otro beneficio (seguro, decimo, transporte, alimentación o vacaciones)?  

Bloque 6: Percepciones  

1. ¿Qué es lo que más extraña de Venezuela? 

2. ¿Qué es lo que más le gusta de la gente de Guayaquil? 

3. ¿Qué aspecto de su trabajo en el mercado le gusta más y cual menos? 

4. ¿De aquí a 5 años como ve la situación de Venezuela?  

5. ¿Cree que la migración venezolana ha sido una de las más graves de Latinoamérica 
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Guión de entrevista dirigido a: Personas que contratan a personas venezolanas para que laboren 

en el mercado Sauces IX de la ciudad de Guayaquil (2019). 

 

Fecha de entrevista: sábado 20, domingo 21 de julio del 2019.  

Estructura de la entrevista:  

Tema: Condiciones laborales de los migrantes venezolanos en el mercado municipal Sauces IX 

de la ciudad de Guayaquil (2019) 

Objetivo:  

Conocer la percepción que tienen el contratista a cerca del trabajo que desempeñan los migrantes 

venezolanos en  el mercado municipal Sauces IX de la ciudad de Guayaquil (2019) 

Bloque 1: Datos generales. 

Nombre: ______________________________      Edad: _______________ 

Sexo: M  O   F  Otros____________ 

Negocio: propio             alquilado                                                   

Tipo de negocio: abasto         carne y pollo         restaurante       legumbres y verduras  

                            Frutas            lácteos           pescadería  

Números Años laborando en el mercado: __________ 

Bloque 2: El mercado hace 5 años 

1. ¿Cómo era el mercado? 

2. Especialmente ¿Cómo estaba organizado? 

3. ¿De dónde venían los proveedores y los compradores? 

4. ¿Cuántos vendedores habían? 

5. ¿Qué tan bueno era el negocio?  

 

Bloque 3: El mercado ahora 

1. ¿Cómo ha cambiado el mercado en los últimos 5 años? 

2. ¿Se vende igual? 

3. ¿Cómo es su estructura actualmente? ¿Le gusta? 

Bloque 4: El Mercado 

1. ¿A qué hora usted comienza su jornada de trabajo? 
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2. ¿Cómo era el mercado hace 5 años atrás? 

3. ¿En el negocio usted trabaja con más miembros de su familia? ¿Cuáles? 

4. Durante el año ¿Qué fecha es la más rentable para su negocio? ¿Cuánto gana más o menos 

al mes? 

5. ¿Por lo general las personas que trabaja en su puesto tienen un horario definido de entrada y 

de salida? ¿Cuáles son? 

Bloque 5: Migración y trabajo. 

1. ¿Ha tenido algún migrante trabajando en su negocio? 

2. ¿Cuántos migrantes (venezolanos) ha tenido o  tiene laborando en su puesto de trabajo? 

3. De los últimos tres años. ¿Cuántos trabajadores venezolanos usted ha contratado? 

4.  ¿Qué apreciación tiene usted a cerca del trabajo que realizan los venezolanos? 

5. Según su opinión, de los trabajadores que ha tenido ¿Quién ha desarrollado mejor el trabajo 

que usted ha asignado? 

6. ¿Qué sueldo tienen sus trabajadores? ¿Cuentan con beneficios (seguro, decimo, transporte, 

alimentación o vacaciones)? 

7. ¿Cómo escoge usted a los trabajadores?  
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Encuesta realizada a migrantes venezolanos que laboran en el mercado Sauces IX de la ciudad de 

Guayaquil - 2019. 

 

Condiciones laborales de los migrantes venezolanos en el mercado Sauces IX de la ciudad 

de Guayaquil 2019. 

Hola! Somos estudiantes de la carrera de Sociología de la Universidad de Guayaquil. Gracias por 

tomarte el tiempo de llenar este cuestionario. Estamos desarrollando nuestro proyecto de 

titulación por la cual hemos elaborado este instrumento que tiene por objetivo conocer las 

condiciones laborales de los migrantes venezolanos en el mercado municipal Sauces IX de la 

ciudad de Guayaquil (2019). 

Información General. 

1.- ¿De qué cuidad de Venezuela proviene? 

_________________________________. 

2.- Edad. 

 16 - 20 años 

 21 - 25 años 

 26 - 30 años 

 31 - 35 años 

 36 – 40 años 

 Más de 41 años 

3.- Género. 

 Femenino 

 Masculino 

 Prefiero no decirlo 

4.- Nivel de Instrucción. 

 Primaria completa. 

 Primaria incompleta. 

 Secundaria completa. 

 Secundaria incompleta. 

 Tercer nivel. 

 Cuarto nivel. 

5.- ¿Con cuántas personas convive en su 

lugar de residencia? 

 Vive solo/a. 

 Con 1 persona 

 Con 2 personas 

 Con 3 personas 

 Con 4 personas 

 Más de 4 personas 

6.- ¿Señale con qué tipo de parientes vive? 

 Pareja. 

 Hijos. 

 Padres. 

 Suegros. 

 Primos. 

 Otro:___________________. 
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7.-Escoge las tres principales razones por las 

que decidió emigrar. ¿Debido a que dejó su 

país de origen? 

 Para ganar más. 

 Para reunirse con familiares o 

amigos 

 Para dar un mejor futuro para los 

niños. 

 Para ser (políticamente) libre. 

 Para obtener atención de salud. 

 Para estudiar. 

 Otra:________________. 

8.- ¿Cuál es la razón principal por la que 

escogió el  Ecuador como lugar de destino? 

 Familia que vive en Ecuador. 

 Tenía amigos en el Ecuador 

 Economía (Dólar) 

 Otra: ______________. 

9.- ¿En qué año llego a Ecuador? 

_________________________. 

 10.- ¿Con que tipo de documentación 

ingreso al Ecuador? 

 Pasaporte 

 DNI ciudadanos de Sudamérica 

 Otra: _____________. 

 

 

 

Situación laboral 

11.- ¿Cuántos empleos ha tenido 

anteriormente desde que salió de Venezuela? 

Ninguno además de este. 

 Un empleo antes que este 

 Dos empleos. 

 Tres empleos. 

 Cuatro empleos. 

 Más de cuatro empleos. 

12.- Además de usted ¿Cuántas personas 

aportan económicamente al hogar? 

 Pareja. 

 Hijos. 

 Otra. 

13.- ¿Cuál es el ingreso promedio de su 

familia al mes? 

 $0-$ 50. 

 $50 - $100. 

 $100 - $150. 

 $150 - $200. 

 $200 - $250. 

 $250 - $300. 

 $300- $350 

 $350- $400 

 Más de $400 
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14.- Su llegada a laborar al mercado fue por 

contacto de: 

 Familiares. 

 Amistades. 

 Conocidos. 

 Cuenta propias. 

15.- ¿Tiene contrato laboral? Si responde No 

pase a la 16. 

 Sí. 

 No. 

15.1.- ¿Qué tipo de contrato tiene en su 

trabajo? 

 Indefinido. 

 Temporal. 

16.- ¿En cuál de las siguientes secciones del 

mercado trabaja? 

 Abasto. 

 Proteínas. 

 Restaurante. 

 Legumbres y verduras. 

 Frutas. 

 Lácteos. 

 Mariscos. 

17.- ¿Cuántas horas labora en el día? 

 Menos de 4 horas. 

 Entre 4 a 6 horas. 

 Entre 6 a 8 horas. 

 Entre 8 a 10 horas. 

 Ente 10 a 12 horas. 

 Más de 12 horas. 

18.- Además del salario ¿Qué beneficios le 

otorga su trabajo? 

 Trasporte. 

 Alimentación. 

 Seguro. 

 Vacaciones. 

 Pago de horas extras. 

 Bonos. 

 Ninguno. 

19.- ¿Cuenta con algún tipo de seguro? Si su 

respuesta es No pase a la 20. 

 Sí. 

 No. 

19.1 ¿Qué tipo de seguro es? 

 Seguro Social. 

 Seguro Privado. 

20.- ¿Cuántos días en el mes tiene libre? 

No cuenta con días libres. 

 1 día libre por mes. 

 2 días por mes. 

 3 días por mes. 

 Más de 3 días por  mes. 
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21.- ¿Cuánto ha ganado en el último mes en 

su trabajo en el mercado? 

 Menos de $100. 

 $100-$150. 

 $150-$200. 

 $200-$300. 

 $300-$350. 

 $350-$400. 

 Más de $400. 

22.- Elige los tres principales gasto en los 

que gasta el dinero ganado. 

 Ahorro. 

 Alimentación. 

 Vivienda. 

 Vestuario. 

 Servicios básicos. 

23.- ¿Envía dinero a sus familiares?  Si su 

respuesta es un No continué con la 24. 

 Sí. 

 No. 

23.1.- ¿Con que frecuencia lo hace? 

 Semanal. 

 Mensual. 

 Trimestral. 

 Semestral. 

 

24.- ¿Cómo se siente en su trabajo?  Si 

selecciona la opción de totalmente 

descontento responda la pregunta 24.1 

 Contento. 

 Poco contento. 

 Descontento pero conforme. 

 Totalmente descontento. 

24.1.- ¿Si se encuentra descontento cuál es 

la principal causa de su descontento? 

_______________________. 

Redes de Migrantes 

25.- ¿Mantiene contactos con otros 

venezolanos que actualmente estén en otro 

país? Si responde No pase a la 26. 

 Sí. 

 No. 

25.1.-Si mantiene contacto, ¿Por qué vía se 

comunica con más frecuencia? 

 Internet (correo, redes sociales, 

Skype, etc.) 

 Teléfono 

 Correo postal o mensajería. 
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26.- Mediante las redes sociales 

¿Intercambia información acerca de los 

países donde están establecidos en 

cuestiones como  trabajos y condiciones de 

vida? 

 Sí. 

 No. 

27.- Cuándo migró ¿Conoció a otros 

migrantes venezolanos durante su viaje? 

 Sí. 

 No. 

28.- ¿Usted tiene parientes en algún país de 

la región? Si su respuesta es No pase a la 29. 

 Sí. 

 No. 

28.1.- Mencione al o los país(es) 

 Argentina. 

 Bolivia. 

 Brasil. 

 Chile. 

 Colombia. 

 Costa Rica. 

 Cuba. 

 Dominica. 

 México. 

 Panamá. 

 Perú. 

 República Dominicana. 

29.- ¿Usted desea migrar a otro país? 

Sí. 

No. 

30.- ¿En sus planes está el retornar a 

Venezuela? 

Sí. 
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Encuesta realizada a compañeros de trabajo de los migrantes venezolanos que laboran en el 

mercado Sauces IX de la ciudad de Guayaquil - 2019. 

 

Condiciones laborales de los migrantes venezolanos en el mercado de sauces IX de la 

ciudad de Guayaquil 2019. 

Hola! Somos estudiantes de la carrera de Sociología de la Universidad de Guayaquil. Gracias por 

tomarte el tiempo de llenar este cuestionario. Estamos desarrollando nuestro proyecto de 

titulación por la cual hemos elaborado este instrumento que tiene por objetivo conocer cuál es la 

percepción que tienen los trabajadores (ecuatorianos) del trabajo que realizan los migrantes 

venezolanos  en el mercado municipal Sauces IX de la ciudad de Guayaquil (2019). 

Información General 

1.- Género 

 Masculino. 

 Femenino. 

 Prefiero no decirlo 

2.- Edad 

 16-20 

 21-25 

 26-30 

 31-35 

 36 – 40 

 Más de 41. 

3.- Nivel de Instrucción 

 Primaria completa. 

 Primaria incompleta. 

 Secundaria completa. 

 Secundaria incompleta. 

 Tercer nivel. 

 Cuarto nivel. 

4.- Tiempo laborando en el mercado de 

Sauces IX 

 Menos de 1 año. 

 De 1 a 3 años. 

 De 3 a 6 años. 

 De 6 a 9 años. 

 Más de 9 años. 

Trabajo en el Mercado, 

5.- En cuál de las siguientes secciones del 

mercado trabaja. 

 Abasto. 

 Proteínas. 

 Restaurante. 

 Legumbres y verduras. 

 Frutas. 

 Lácteos. 

 Mariscos. 
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6.- ¿Tiene contrato laboral? Si responde 

No pase a la 6.1 

 Sí. 

 No. 

6.1.- ¿Qué tipo de contrato tiene en su 

trabajo? 

 Indefinido. 

 Temporal. 

7.- ¿Cuánto ha ganado en el último mes 

en su trabajo en el mercado? 

 Menos de $100. 

 $100-$150. 

 $150-$200. 

 $200-$300. 

 $300-$350. 

 $350-$400. 

 Más de $400. 

8.- ¿Cuántas horas labora en el día? 

 Menos de 4 horas. 

 Entre 4 a 6 horas. 

 Entre 6 a 8 horas. 

 Entre 8 a 10 horas. 

 Ente 10 a 12 horas. 

 Más de 12 horas. 

Percepción acerca del trabajo que 

realizan sus compañeros (migrantes 

venezolanos). 

9.- ¿Quién llega primero al puesto de 

trabajo? 

 Usted. 

 Jefe. 

 Compañero de trabajo venezolano. 

10.- ¿Qué apreciación tiene del trabajo 

que realizan los migrantes venezolanos? 

 Excelente. 

 Buena. 

 Regular. 

 Mala. 

11.- ¿Cómo califica su relación con sus 

compañeros de trabajo (venezolanos)? 

 Excelente. 

 Buena. 

 Regular. 

 Mala. 

12.- ¿El ambiente laboral es bueno? 

 Sí. 

 No. 

13.- ¿Cómo es el trato que tienen los 

migrantes venezolanos con la clientela? 

 Excelente. 

 Buena. 

 Regular. 

 Mala
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