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Resumen

TEMA: “PROPUESTA DE ASESORAMIENTO TRIBUTARIO
MICROEMPRESARIO DEL RECINTO PUENTE LUCIA, PROVINCIA DEL GUAYAS”

La presente propuesta de la asesoria tributaria constituye en primer lugar a un trabajo
inédito, ya que tiene como objetivo que los habitantes del canton Puente Lucia tengan
conocimientos y creen conciencia tributaria de los problemas que pueden tener por la falta de
cumplimiento con los entes reguladores.

Se ha visto por conveniente llevar a cabo el presente proyecto sefialando que la
tributacién como fendmeno no solo econémico y politico tiene implicaciones socio-culturales
que es necesario tomar en cuenta, a la vez esta se constituye como una obligacion y
responsabilidad que a su vez se constituye un derecho sin precedentes. Es decir, la tributacion
consiste en el pago de las obligaciones econémicas sino por el contrario tiene una

importancia y trascendencia que va mas alla del simple hecho de la recaudacion tributaria.

Palabras claves: inédito, entes, tributo, trascendencia, recaudacion.
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Abstract

SUBJECT: "PROPOSAL OF MICRO-SECRETARY TAX ADVICE OF THE
PUENTE LUCIA BRIDGE, PROVINCE OF GUAYAS"

The present proposal of the tax adviser constitutes in the first place an unpublished work,
since its objective is that the inhabitants of the corner Bridge Lucia have knowledge and they
create tributary awareness of the problems that can have for the lack of fulfillment with the
regulating entities.

It has been considered appropriate to carry out the present project noting that taxation as
a phenomenon not only economic and political has socio-cultural implications that it is
necessary to take into account, at the same time this is constituted as an obligation and
responsibility that in turn constitutes an unprecedented right. That is to say, the taxation
consists in the payment of the economic obligations but on the contrary it has an importance

and transcendence that goes beyond the simple fact of the tax collection.

Keywords: unpublished, beings, tribute, transcendence, collection.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo de investigacion sobre asesorias tributarias a microempresarios del
Recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas, se procedera a recabar, registrar y analizar
informacion que se relacionen con el sector tributario, lo que permitira obtener examinar
diversas opiniones de otros autores que realizaron investigaciones similares con el propdsito
de tener una guia en este estudio.

En el capitulo uno de esta investigacion se hablara del problema del incumplimiento legal
y tributario que tienen los microempresarios del Cantdn Puente Lucia.

Los antecedentes de la investigacion se desarrollan en el capitulo dos, en el cual podemos
observar los hechos histdricos y relevantes que existieron en diferentes cantones rurales,
haciendo referencia a la normativa legal y tributaria de nuestro Pais

Para el desarrollo de esta investigacion utilizamos la metodologia de Likert que lo vemos
en el capitulo tres, basada en una encuesta de campo a los microempresarios del sector.

De acuerdo a nuestro estudio e investigacion proponemos un asesoramiento tributario a los
microempresarios del sector Puente Lucia el mismo que demostramos en el capitulo cuatro,

Ilegando a la recomendacion y conclusiones respectivas.



CAPITULO I
EL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del Problema

Segun el informe presentado por parte del proyecto Global Entrepreneurship Monitor
(GEM 2015), sefiala que 1 de cada 3 ecuatorianos adultos habrian realizado gestiones para
crear un negocio o era duefio de uno, de los negocios emprendidos el mayor porcentaje se
dedican al comercio 76%. Desde el 2010 los emprendimientos en comercio han mantenido
una tendencia al crecimiento (65%), el 23.1% de los adultos encuestados refirieron que
dichos emprendimientos lo realizaron aprovechando una oportunidad, mientras el 10.3% lo
hicieron por necesidad. (El Telégrafo, 2016).

Tanto las pequefias como medianas empresas o emprendimientos consolidan la economia
del pais y generan un efecto mas dindmico en el proceso productivo-econémico. Toda
empresa sea pequefia o grande de comercio o servicio constituida legalmente debe contribuir
al estado ecuatoriano a través de impuestos o tributos, a través del Servicio de Rentas Internas
(SRI) y otros organismos de control, los mismos que deben ser contribuidos puntualmente de
acuerdo a lo reglamentario por cada institucion.

Muchas veces existen empresas en este caso pequefios emprendimientos que conllevan
gastos innecesarios como sanciones, glosas o multas, porque no cumplen a tiempo sus
obligaciones fiscales, porque estos negocios no cuentan con un asesoramiento tributario
porque les resulta muy costoso contratar a un Contador, otro motivo es porque no cuentan
con informacidn pertinente de sus obligaciones tributarias o porque los duefios se concentran
mas en la produccion y ventas.

La presente problematica involucra al sector micro empresarial de la parroquia Puente
Lucia perteneciente al canton Daule; este es un sector comercial de microempresarios de

comercio o servicio muy diverso, muchos no presentan un mayor desarrollo en el ejercicio de



sus actividades, la imprecision de procesos de control interno operativo, les ocasiona
deficiencias administrativas, contables y tributarias, ocasiondndoles problemas que ponen en

riesgo de sanciones antes indicadas, ademas de:

CAUSAS CONSECUENCIAS
Desconocimiento de las obligaciones No se registran u omiten informacion
tributarias. tributaria que les impide desarrollar su
No cuenta con asesoria juridica ni gestion de acorde con los lineamientos
tributaria. legales vigentes.

Evasion de Impuestos Falta de preparacion de los

microempresarios

Toda la problematica mencionada anteriormente, se puede evitar o disipar brindando una
orientacion oportuna en materia tributaria, permitiéndole a los microempresarios tomar
decisiones acertadas para el desarrollo de sus negocios.

1.2 Formulacion y Sistematizacion del Problema

1.2.1 Formulacion

¢De qué manera, la falta de asesorias tributarias afecta a los microempresarios del recinto
Puente Lucia de la provincia del Guayas?

1.2.2 Sistematizacion

¢Como se determinarian los principales problemas tributarios que tienen los
microempresarios del recinto Puente Lucia?

¢ Qué tipo de asesoria tributaria necesitan los microempresarios del recinto Puente Lucia?

¢Como influenciaria la aplicacion de la normativa legal para el cumplimiento de las

obligaciones tributarias a los microempresarios del recinto Puente Lucia?



1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General
Disponer de un plan de asesoramiento tributario para los microempresarios del recinto
Puente Lucia de la Provincia del Guayas, para estimular una cultura de cumplimiento
tributario, para lograr incentivar la aplicacion de las normativas legales en el efecto tributario.
1.3.2 Objetivos Especificos
e Identificar los factores que influyen en la evasion de los impuestos tributarios.
e Analizar las actividades comerciales que se desarrollan en el recinto Puente Lucia.
e Elaborar un plan de asesoramiento tributario para los microempresarios del recinto
Puente Lucia.
1.4 Justificacion del Proyecto
1.4.1 Justificacion Teorica
La investigacion propuesta busca mediante la aplicacion de la teoria y los conceptos del
analisis estratégico evaluar el impacto que han tenido los programas de capacitacion a los
microempresarios del recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas, en los conocimientos
tributarios. Actualmente vivimos en un sistema globalizado donde las exigencias en el
proceso comercial ponen a las empresas en un constante cambio en su estructura del cual
depende mucho el futuro y desarrollo de sus negocios, debiéndose ajustar a los niveles de
competitividad para no ser desplazados y entre estas exigencias estan también las
obligaciones fiscales que deben cumplir, para no ser desplazados o desaparecer en el tiempo.
Las microempresas en una sociedad contribuyen al dinamismo de la econémica de un pais,
estas pueden ser de distintas formas tanto dedicadas al comercio como al servicio, de
cualquier forma, son organismos que reunen aspectos de cualquier empresa tradicional. Las
politicas de los Estados estan brindando o resaltando el valor a este tipo de empresas por la

representatividad econdmica y en particular en la generacién de empleos. Por lo tanto,



brindar asesoramiento en obligaciones tributarias a los microempresarios del recinto Puente
Lucia, busca a través de conceptos y posturas teoricas, identificar las mejores alternativas de
llevar a cabo un asesoramiento que cumpla estrictamente con la confidencialidad y respeto a
la informacion facilitada por el cliente.
1.4.2 Justificacion Préctica
La gestion de asesorias al sector micro empresarial permitira contribuir en la puesta en
marcha de lo aprendido en las aulas universitarias concerniente a nuestra carrera de Contador
Publico Autorizado CPA, ademas de aportar al desarrollo de los emprendimientos del recinto
Puente Lucia de la Provincia del Guayas.
1.4.3 Justificacion Metodoldgica
El propdsito del presente trabajo de investigacion se orienta en brindar una solucion eficaz
y oportuna a la problematica planteada, presentada en comerciantes y microempresarios del
recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas, y que a través de asesorias tributarias
puedan cumplir oportunamente con sus obligaciones fiscales, en este trabajo se aplicaran
métodos tales como el descriptivo, analitico, bibliogréafico, de campo, con la aplicacion de
técnicas como encuestas, observacion directa que permitan recabar informacion para
determinar la relacion que existen entre las variables de este estudio.
1.5 Delimitacién de la Investigacion
e Tema: “Propuesta de Asesoramiento Tributario microempresario, del recinto
Puente Lucia, Provincia del Guayas”
e Espacio: El desarrollo del proyecto es especificamente en el Recinto Puente Lucia
de la Provincia del Guayas
e Tiempo: El proyecto se estudia en base al afio 2017 con informacion necesaria para

el desarrollo del presente estudio.



e Poblacion: La investigacion se realizo en el Recinto Puente Lucia sector rural
perteneciente a la Provincia del Guayas, enfocado en los microempresarios del
sector.

e Area: La investigacion esta centrada en las Asesorias Tributarias.

1.5.1 Delimitacién estructural

Mapa virtual del recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas, lugar donde se realizara
la investigacion sobre el asesoramiento a los microempresarios sobre cultura tributaria.
1.6 Hipotesis

Se dispone de un plan de asesorias tributarias a los microempresarios del recinto Puente
Lucia de la Provincia del Guayas, se lograra que tengan informacion necesaria para que para
lograr incentivar la aplicacion de las normativas legales en el efecto tributario.

1.6.1 Variables Independiente

Plan de Asesoria Tributaria

1.6.2 Variable Dependiente

Normativas legales tributarias



1.6.3 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES  ITEMS O PREGUNTAS NSTRUMENTOS TECNICA
CONCEPTUAL OPERATIVA
El asesoramiento es una Desarrollo de un Propiciar un servicio Servicio 100% ¢De qué manera afecta la Encuestas Encuesta

Independiente

Plan de
Tributaria

Asesoria

accion técnica de caracter
profesional cuya funcion
principal es orientar la
gestion tributaria hacia el
cumplimiento  de los
estandares de calidad.

Servicio a la
comunidad de Puente
Lucia de la ciudad de
Guayaquil.

de cumplimiento de
acciones tributarias a
las empresas del
sector

falta de asesorias tributarias
a los microempresarios del
recinto Puente Lucia de la
provincia del Guayas?

¢De qué manera la falta de
control tributario afecta a los
microempresarios del
recinto Puente Lucia de la
provincia del Guayas?

Observacion

Observacion

Dependiente

Normativas
Tributarias

Legales

La expresion especial de la
politica econdmica, social,
cultural y ecologia de toda
sociedad, multitud de objetos,
entre ellos el desarrollo
econdmico y equilibrado de las
regiones, la mejora de calidad
de vida, la gestion responsable
de los recursos naturales, la
proteccion del medio
ambiente, y por Ultimo, la
utilizacion racional del

territorio.

Cumplir  con las
obligaciones
tributarias estatales.

Evita sancion vy
propicio desarrollo en
la comunidad.

Cumplimiento

Desarrollo
empresarial

Nuevos clientes

¢Cual es la incidencia del
desconocimiento de las
leyes tributarias a los
microempresarios del
recinto Puente Lucia?

Encuestas

Encuesta




CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL
2.1 Antecedentes de la investigacion

Para Freire y Diaz (2013) en su tesis titulada “Estudio de factibilidad para la creacion de
una oficina de asesoria tributaria y contable en el Canton Naranjito”, determind como
objetivo general analizar los factores que inciden en el conocimiento de aspectos, contables y
tributarios de los microempresarios situados en el Canton Naranjito, a través de la aplicacion
de herramientas investigativas, con la finalidad de determinar los efectos en el desempefio de
sus actividades comerciales. Concluyendo que, con las encuestas que se han realizado, se
pudo comprobar la hipétesis sobre la Creacion de una Empresa de Asesoria contable y
tributaria para Microempresarios, dando como resultado un negocio rentable, tomando en
cuenta que conocemos los procesos y la competencia en esta actividad, a continuacion,
detallaremos las respectivas conclusiones.

Segln Ledn y Ortiz, (2015) en su tema de tesis titulado “Incidencia en la creacion de un
despacho para generar asesoramiento a los microempresarios del Cantén Daule Provincia Del
Guayas en las areas contable-financiera-tributaria para los proximos 5 afios”, determino como
objetivo general determinar la incidencia en la creacion de un despacho que permita a los
microempresarios del canton Daule enfocarse en el desarrollo de sus emprendimientos;
asesorandolos en las areas contable-financiera-tributaria. Concluyendo que el mercado
objetivo en el Canton Daule, estd compuesto por microempresarios que demandan servicios
contables, financieros y tributarios que sean confiables y cuenten con personal de mucha
experiencia; los principales ofertantes en este tipo de mercado son contadores independientes
que no cubren el total de los demandantes en el canton Daule, dando origen a una brecha en

el mercado, la cual puede ser aprovechada.



Segun avilés, (2013) en su tema de tesis titulado “creacion de una empresa de servicios de
asesoramiento para la ciudad de Guayaquil”, propuso como objetivo general desarrollar un
plan de negocios para implementar una empresa de asesorias contables, tributarias y
financieras que otorgue servicios de calidad. Llegando a la conclusion,determinar que la
mayoria de Micro y Pequefias empresas ecuatorianas tienen una débil estructura empresarial,
con procesos contables, tributarios y financieros deficientes y lentos. Sin embargo, a pesar de
esta situacion tienen una nula o escasa consultoria, siendo un gran obstaculo para su
desarrollo, crecimiento y progreso.

Las anteriores tesis mencionadas tienen relacion con nuestro trabajo de investigacion
porque tratan sobre la falta de cultura tributaria, el actual sistema en el servicio que ofrecen
las empresas dedicadas a la asesoria no satisface las necesidades de los microempresarios, los
microempresarios no tienen credibilidad sobre las actuales empresas asesoras asentadas en
este sector empresarial. Los servicios de asesorias que prestan los profesionales situados en
este cantdn son escasos, motivo por el cual no pueden satisfacer las necesidades de los
microempresarios del recinto puente lucia. Sin embargo, no se cubre con las expectativas de
crecimiento del cliente, el poco conocimiento en aspectos contables y tributarios que tienen
los microempresarios en el ejercicio de sus actividades esté afectando la participacion y
permanencia en el mercado.

2.1.2 Plan de Asesorias Tributarias

Para que un negocio funcione correctamente y de acuerdo a lo que dispone la ley de cada
pais es necesario una asesoria contable. Lo ideal seria que toda persona que decide emprender
un negocio recibiera un asesoramiento contable, esto con el fin de controlar su cumplimiento,

en cuanto a obligaciones tributarias y operaciones legales a las cuales esta obligado.
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2.1.3 Normativas legales

Las leyes son obligatorias para todos y estan reunidas en unos documentos llamados
cddigos. Cuando alguien desobedece una ley o comete un delito, es castigado con una multa
o con la cércel. En cambio, si alguien no cumple con una norma de cortesia, por ejemplo, el
castigo o sancion es diferente, en este caso, puede enfrentarse al rechazo por parte de la
gente.

2.2 Marco teorico

Segun LORTI en el acuerdo No. R.O. 223 del 2007, de Reégimen Tributario Interno, el
Impuesto a la Renta, establece el impuesto a la renta general que obtengan las personas
naturales, las sociedades nacionales o extranjeras de acuerdo a las disposiciones de la
presente ley. Se considera renta a los ingresos de fuentes ecuatoriana alcanzados a titulo
gratuito u oneroso que provienen del trabajo, del capital o de ambas formas, sean en dinero,
especies o servicios; y los ingresos derivados del exterior por personas naturales con
domicilios en el pais o en sociedades nacionales de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 98 de la ley.

El estado ecuatoriano es el administrador activo a través de su organismo el Servicio de
Rentas Internas, por otro lado, quienes son sujetos pasivos de impuesto son las personas
naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras con domicilio en
el pais 0 no, con gravados de conformidad con las disposiciones de esta Ley, estos llevaran
contabilidad, pagando el impuesto a la renta en base de los resultados que arroje la misma.
Las personas naturales o sociedades domiciliadas en Ecuador o no, su relacion una debe ser
directa o indirecta en la direccion, administracion, control o capital de la otra participe directa
o indirectamente en el capital o control de éstas. Dicha administracion podra establecer algin
tipo de relacion o vinculacion entre contribuyentes a la participacion accionario u otros

derechos societarios sobre el patrimonio de la sociedad, tenedores de capital, administracion
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efectiva del negocio, distribucion de utilidades, proporcion de las transacciones entre
contribuyentes, mecanismos de precios usados para tales operaciones. (Contabilidad, 2012)

En el presente estudio de asesorias tributarias a microempresarios de la parroquia Puente
Lucia de la provincia del Guayas, se procede a la recopilacion, registro y andlisis de datos que
se relacionan en el segmento tributario de interés, permitiendo obtener opiniones, por lo
tanto, es pertinente contar con informacion bibliogréafica de autores que han realizado
investigaciones similares, lo que fortalecera el presente estudio. De acuerdo al Municipio de
Guayaquil, en el Ecuador las Pymes son aproximadamente 15.000, cuyo promedio de
empleados abarca 22 personas, estas se concentran en las ciudades de mayor desarrollo como
son Quito y Guayaquil. La Camara de la Pequefia Industria del Guayas (CAPIG), refiere que
la pequefia empresa es una unidad de produccion que tiene de 5 a 40 empleados y un maximo
de 50, su capital no tiene piso, pero su patrimonio tiene un techo de $ 150.000 ddlares.

Casi por lo general las pequefias empresas no cuentan con un departamento contable-
tributario o especialista que cubran las necesidades de llevar al dia las cargas tributarias, estas
y entre otras razones los empresarios tienen idea equivocada de que sus pequefias empresas
deben ser dirigidas en todos los tramites por ellos mismos, muchos experimentan grandes
gastos por evasiones de impuestos al estado, incluso clausuran sus negocios hasta que se
pongan al dia en dicha evasién. Es por ello que impulsar asesorias tributarias para
microempresarios del Recinto Puente Lucia, tiene como objetivo llegar a este nicho de
mercado que cuenta con amplia trayectoria y franja comercial de pequefias y medianas
empresas comerciales y de servicio.

2.2.1 Derecho Tributario

Ecuador como Estado, esta regido por leyes tales como las del derecho tributario o
derecho fiscal, siendo una rama del derecho publico, dentro del derecho financiero, donde

respalda las normas juridicas para que ejerza su poder tributario en toda la nacion, con el
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propdsito de obtener ingresos que permitan contribuir al gasto publico en beneficio de la
comunidad en general. En el derecho tributario o gravdmenes se lo puede conceptuar desde

tres puntos de vistas:

e Derecho Financiero, regula ingresos con miras al sector social, denominados ingresos
tributarios.

e Derecho Social, busca la justicia social, mediante la denominada justicia tributaria.

e Rama Juridica, estudia el nacimiento, modificacion y extincion de tributos y en

consecuencias de la relacién juridica tributaria. (MORALES).

2.2.3 Clasificacion del Derecho Tributario

e La clasificacion del Derecho Tributario se da en: Material, Formal y Constitucional
Tributario.

e Tributario Material es el conglomerado de normas que especifica los supuestos de las
obligaciones tributarias y los sujetos.

e Tributo Formal, son reglas que determinan si le corresponde a la administracion recibir
de un determinado sujeto, una suma en concepto de contribucién.

e Constitucional Tributario, es el encargado de delimitar el ejercicio del poder estatal,
distribuyendo las facultades que de él provienen entre los diferentes niveles y
organismos de Administracién Tributaria.

e Derecho Internacional Tributario conformado por los diferentes acuerdos a los cuales
las naciones han llegado con el propdsito de evitar la doble exigencia y asegurar la
cooperacion para identificar evasiones. (MORALES)

2.3 Clasificacion de los tributos
Académicamente la contribucidn tiene su denominacion puesto que, para la mayoria de los

estudios del derecho tributario se clasifica en impuestos, tasas y contribuciones especiales.
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2.3.1 Impuestos

Como definicion se puede decir que los impuestos son un tipo de obligacién o tributo que
toda persona natural o juridica en materia de servicio o comercio debe pagar como una
normativa legal, este dinero recaudado lo administra los gobiernos de un Estado, por lo tanto,
el pago de impuestos no genera beneficios directo, sino que lo vemos reflejado directamente
hacia nosotros con como actividades que realice el gobierno. Regularmente, los impuestos
suelen ser mecanismos necesarios para obtencidn de recursos por parte del estado, pero
existen impuestos para modificar sus patrones de consumo como por ejemplo el impuesto al
cigarrillo o tabaco, el cual tiene como fin evitar el consumo de este, para reducir la incidencia
de enfermedades asociadas al tabaquismo, por consiguiente, se reducen gastos por servicios
médicos que provee el estado.

Los impuestos estan divididos en tres grupos; los de plano o proporcional, el monto es el
mismo sin importar el valor del producto o el monto de ingresos del comprado; impuesto
progresivo, aquel que a mayor renta (ganancias percibida) mayor es el porcentaje de
impuestos; e impuesto regresivo, es inverso del progresivo, es decir mientras mayor renta se
tenga menor es el porcentaje de impuestos. Son contribuciones requeridas en proporcion de
una ayuda que se puntualiza de una manera individual por parte de la administracion publica
y cuyo objeto de gravamen esta constituido por negocios, actos o hechos que sittan de
manifiesto la capacidad contributiva del sujeto pasivo, como consecuencia de la posesion de
un patrimonio, la circulacién de bienes o la adquisicion de rentas o ingresos (Economia,
2012).

2.3.2 Tasas

Es también una prestacion monetaria que debe retribuir el ciudadano, pero exclusivamente
cuando ejecuta un servicio efectivamente prestado por el agente recaudado, ya sea en su

persona o en sus bienes. Las tasas son ayudas econdmicas que hace la sociedad de un servicio
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prestado por el estado, la tasa no es un tributo sino el desembolso que una persona realiza por
la utilizacion de un servicio, por tanto, si el servicio no es utilizado, no existe la obligacion de
pagar. Es usual equivocarse entre tasa con tributo, lo que no es asi, mientras el tributo es pago
exigido por todos los contribuyentes, la tasa la pagan solo para aquellas personas que hagan
uso de un servicio, por tanto, no es obligatorio.

2.3.3 Contribuciones Especiales

Contribuyente especial es toda persona natural o sociedad, a la cual la Administracion
Tributaria le otorga la caracteristica de "Contribuyente Especial”, por su importancia
recolectora e interés fundamental. La importancia recolectora se fija mediante procesos de
analisis técnico, que estudian variables vinculadas con la recaudacion segura de los
impuestos, principalmente por el volumen de acuerdos econémicos, con la tactica para contar
con informacidn valiosa para la gestion de los tributos, se otorga la caracteristica de
"Contribuyente Especial™ a todos los Grandes Contribuyentes y demas sujetos pasivos cuyas
actividades econdmicas se consideren importantes (Sri, 2017).
2.4Sistema Tributario en Ecuador

En referencia a lo que indica (Expreso, 2016) “No existe ningan sistema tributario del
mundo que no sea dependiente del ciclo econdmico. Cuando los ingresos tributarios de los
estados bajan, no se debe a fallas estructurales en el régimen de impuestos como menciona el
articulo, sino a la desaceleracion de la actividad econdmica”. Todos 10s sistemas tributarios
del mundo tienen una fuerte concentracion de la recaudacién en los contribuyentes méas
grandes. Por ejemplo, en América Latina, en promedio, las personas naturales representan el
30 % de la recaudacion del Impuesto a la Renta total, mientras que el restante 70 % lo
aportan las empresas.

Una de las estrategias que la Administracion Tributaria ecuatoriana adopto para lograr una

mayor eficiencia en la recaudacion de impuestos, fue agrupar a los contribuyentes que mas
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recaudacion generan en la economia. Es asi que pasamos de 42 grupos econémicos con 1.751
empresas en el 2008, a un total de 125 grupos econdmicos con 3.820 empresas en el 2015, las
mismas que tuvieron una participacion del 52 % del total recaudado, 35 % del total de
ingresos y 42 % del Impuesto a la Renta. Sin esta estrategia, habria una dispersion de la
recaudacion en muchos contribuyentes y, por lo tanto, la Administracion Tributaria
necesitaria mas funcionarios de los que actualmente tiene, para asegurar dicha recaudacion en
beneficio de todos los ecuatorianos. En el 2016 tenemos 200 grupos econdmicos
identificados con 6.361 empresas.

Ecuador en el afio 2008 reform6 su Constitucién en la denominada Asamblea Nacional
Constituyente, es aqui que también se cuenta con una nueva normativa tributaria, aprobada en
el proyecto de Ley para la Equidad Tributaria y elaborado por el Servicio de Rentas Internas
(SRI). Esta actualizacion tributaria, se realizé con el fin de fortalecer el sistema tributario en
Ecuador y reducir las evasiones y elusiones fiscales, mejorar la equidad de la politica y de la
recaudacion tributaria, donde paguen mas los que mas tienen. Ademas, incentivar el aparato
productivo y la generacion de empleo, al otorgar deducciones a los empresarios que generen
nuevas fuentes de trabajo.

Esta ley facilita, ademas, el cumplimiento por parte de los contribuyentes y se endurecen
las penas para los infractores, esta politica agiliza los procesos para el cumplimiento de los
derechos tributarios. Otro de los beneficios de esta normativa es que los ciudadanos pidan sus
facturas en las emisiones de comprobantes de venta por toda transaccion econdémica que
realicen, con el propoésito de deducir sus declaraciones del impuesto a la renta, sus gastos
personales hasta el 50% de sus ingresos, ya que el servicio de impuesto a la renta faculta a las
personas naturales, incluidas las de relacion de dependencia una base imponible de 7,850.00
dolares. Los consumos especiales en el servicio de telecomunicaciones también tienen sus

beneficios, su impuesto se redujo al 0%, beneficiando a todos los usuarios de telefonia tanto
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de celular como de telefonia fija. Las empresas pueden declarar el VA treinta dias después
de realizar las ventas a crédito, buscando promover la liquidez de las empresas.

Para (Vasconez 2012) “quienes realizan actividades econdmicas de manera informal y
pequefios negocios comerciales, se incorpord el Régimen Impositivo Simplificado,
incorporandolos al universo de contribuyentes, como se puede denotar el SRI busca
incentivar que tanto grandes como pequefios negocios puedan generar sus contribuciones de
manera regular al pais”. Los gobiernos necesitan ingresos para proveer bienes servicios para
la sociedad, tales como infraestructura, educacion, salud, entre otros, para financiar estas
adquisiciones, los gobiernos colectan tributos, siempre combinados al desafio de encontrar
una manera que garantice los ingresos publicos, ya a su vez eluda la evasion fiscal del grupo
privado. Siendo los impuestos esenciales para el desarrollo econémico y social, por ello, la
sociedad y las empresas tienen un papel clave como contribuyentes y los gobiernos en la
consecuencia de un sistema tributario justo, estable y sostenible.

De acuerdo al tamafio de la carga impositiva sobre las empresas influird en la inversion y
el crecimiento, en algunos paises donde los impuestos son muy altos y las ganancias
empresariales se perciben bajas, las empresas pierden el interés de ingresar al sector formal
de la economia. El incremento de las tasas de impuesto se asocié con menor inversion
privada y menos empresas formales, observandose esta practica en paises en desarrollo, las
empresas tienen limitaciones en sus ganancias debido a los vaivenes de la economia
obtenidos de su fuerte vulnerabilidad frente a los shocks externos.

El incremento de un 10% en la tasa efectiva del impuesto sobre la comunidad genera una
reduccion de 2% de la inversion privada en el PIB y el 1% en la tasa de entrada de empresas
al sector formal. Una administracion rapida y eficiente genera menos complicaciones para las
empresas, las economias a nivel mundial han implementado reformas para facilitar el pago de

impuestos, en el afio 2000 se implemento el sistema electronico de facturacion. A raiz de la
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crisis econdmica, la recaudacién general de impuesto se ha vuelto aun mas dificil, innovando
de manera elocuente y sin precedentes el paisaje econémico, con enormes déficits
estructurales, las jefaturas de las economias de todos los tamafios y en todas las etapas de
desarrollo estan luchando con las opciones politicas fiscal a su disposicion.

2.4.1 Legislacion tributaria en Ecuador

Como antecedentes el tributo se origina desde la misma antigliedad, este era utilizado en la
antigua Roma hasta el afio 168 a.C., en latin tributum significa carga, gravamen o imposicion,
cada ciudadano debia pagar su impuesto de acuerdo al censo. En el Ecuador se inici6 con la
contribucion de indigenas en los afios 1830 a 1859, todo hombre por el hecho de ser definido
como indio debian pagar impuesto. En los afios 1837 a 1925 se estableci6 el impuesto
denominado contribucién general, dirigido a los empleados publicos, a capitales en giro y a
los que se concedia en préstamos, sin embargo, en 1928 este fue sustituido por el impuesto a
la renta, codificado por la ley de Impuesto a la Renta y, por Gltimo, uno de los impuestos
cotidianos fue el de la conscripcién vial, que se suprimi6 en 1951.

El derecho financiero se desprende de la legislacion tributaria en el Ecuador, a su vez es
parte del Derecho Publico, en su diligencia sélo se podra hacer aquello que la Ley faculta de
forma expresa, es decir su &mbito es muy explicito, asi como se detalla en el Articulo 1 del
Caodigo Tributario. Los preceptos de este Cadigo regulan las relaciones juridicas obtenidas de
los tributos, entre los sujetos activos y los contribuyentes o responsables de aquello. Se
aplicaran a todos los tributos: nacionales, provinciales, municipales o locales o de otros entes
merecedores de los mismos, asi como a las situaciones que descienden o se relacionen con
ellos. Para estos efectos, entiéndase por tributos los impuestos, las tasas y las contribuciones
especiales o de mejora” (PANCHI Viviana, TRIBUTACION, 2013).

Por lo que se observa, en la actualidad los tributos son regulados y controlados por los

Organismos de Control y de Regulacion, con el propésito de que los ciudadanos/as tengan
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mayor accesibilidad y facilidad para cumplir con sus obligaciones tributarias, para contribuir
con la economia del pais, y el Estado pueda cubrir sus gastos, redundando en beneficio de los
ecuatorianos. Ecuador realiza sus recaudaciones con eficacia, eficiencia y responsabilidad,
con su adecuada administracion de recursos, para poder lograr un pais mas equitativo y sobre
todo democratico, siendo una responsabilidad social, por lo tanto, el contribuyente realiza sus
pagos del impuesto por imperio de ley, sin que ello proporcione una contraprestacion directa
por el territorio y avasallar por parte del contribuyente (Revista Perspectiva, 2012).

2.4.2 Ley de Régimen Tributario Interno

Se puede mencionar como antecedentes, que desde la Presidencia del General Guillermo
Rodriguez Lara, le fue imperativo expedir un cuerpo legal que regulara todo lo atinente a la
relacion juridico tributaria; la institucion de las reclamaciones administrativas y accione
contencioso-tributarias, la aplicacion de las leyes impositivas y la ejecucion de los créditos de
igual naturaleza se rigan por las mimas normas, estabelcidas en forma precisa el licito
tributario y los procedimientos para reprimirlo; y, en uso de las facultades de la que se halla
investido, decret6 el codigo tributario.Estas regulan en el pais las relaciones juridicas
provenientes de los tributos, entre los sujetos activos y los contribuyentes o responsables de
aquellos, aplicandose a nivel nacional, provincial, municipal o local o de otros entes
acreedores de los mismos, asi como a las disposiciones que se deriven o se relacionen con
ellos, para este efecto, se entiende por tributo a las tasas y contribuciones especiales o de
mejora (SRI, 2014).

2.4.3 Obligacion tributaria

Desde la perspectiva fiscal obligacion tributaria es el vinculo juridico personal existente
entre el Estado o las entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o responsables de
aquellos, en virtud del cual debe satisfacerse una prestacion en dinero y especies 0 servicios

apreciablesen dinero a cotejar el hecho generador previsto por la ley(tributario, 2013).
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2.4.4 Cultura tributaria

La cultura tributaria es indispensable en toda sociedad, puesto que es la manera de vivir
juntos, adapta el pensamiento, la imagen y el comportamiento, de manera que el sujeto pasivo
pueda cumplir de manera optativa con los compromisos tributarios. Para llegar a esto, debe
conquistar una educacion tributaria en todos los estratos sociales en modo de fortalecer
aspectos importantes en un ser humano como lo son las creencias, actitudes,
comportamientos y conocimientos acerca de las responsabilidades, pero también de los
derechos que ceden las leyes en materia tributaria(Banfi, Campagna, 2013).

2.5 Impuesto en el ecuador

El Ecuador no es el Unico pais que ha pasado por importantes renovaciones tributarias
tendientes a mejorar la recaudacion a través de la implantacion o recuperacion de la cultura
tributaria en sus ciudadanos. Al igual que en el resto de paises el comportamiento del
ciudadano ha sido propicio lo cual se puede reflejar en el producto de las recaudaciones
tributarias anuales publicadas por el Banco Central del Ecuador, esta voluntad de
contribucion del contribuyente ecuatoriano es el producto de un cambio del manejo y
administracion fiscal del gobierno. Es la respuesta favorable de la ciudadania al mencionado
proceso de reformas tributaria, este comportamiento ha sido la consecuencia de las cuentas
claras con respecto del rumbo de los tributos en nuestro pais.

Este comportamiento debe ser prioridad del gobierno central continuar con el proceso de
divulgacién fiscal que permita mejorar la recaudacion cada afio a fin de disminuir la brecha
fiscal que esto permita mayor recaudacion para brindar un servicio para todos. Sin embargo
en el tema tributario nunca se considera que se ha hecho todo ya que el comportamiento del
ciudadano siempre sera buscar la forma de pagar menos tributos; por lo tanto la tarea de
continuar capacitando, controlando y sancionando por parte de la Administracion no puede

mermarse sino al contrario incrementarse y perfeccionarse con la contribucion de la
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tecnologia a fin de que su nuevo objetivo sea que los pagos que realicen se ajusten a su
realidad econdmica de contribucion y no se trate de cumplimientos a medias por parte de los
contribuyentes(Ecuador, 2014).

2.5.1 Las microempresas

Se puede definir que la microempresa es un término compuesto de las palabras micro
significa pequefio y la palabra empresa, es decir una pequefia empresa de unidad econémica
que genera ingresos para su propietario. Segun el BID. Banco Interamericano de Desarrollo,
establece que la microempresa es la unidad de produccién de bienes o servicios donde el
propietario es quien lleva a cabo la mayoria de las actividades del negocio, ademas por ser
una unidad pequefia tiene una capacidad para tener entre tres a cinco personas asalariadas
inclusive pueden ser miembros familiares.

Por otro lado, la OIT — Organizacion Internacional del Trabajo, desde la década de los
setenta, menciona algunas de las caracteristicas que se componen las microempresas, tales
como: desenvolvimiento en mercados no controlados, facilidad de entrada, muy
competitivos, de recursos autbnomos, mano de obra familiar, flexibilidad en el trabajo que se
desarrolla. El tamafio establecido para una empresa pequefia sea que se dedique a la
produccion, comercializacién o prestacion de servicios, tiene un tamafio reducido, tanto en el
capital, activos y volumen de ventas y utilizan de forma intensiva la mano de obra, generando
empleo e ingresos para unos trabajadores que no poseen otro recurso para la manutencion de
vida. (CARRASCAL Lucy, 2012).

2.5.2 Microempresas en el Mercado Informal

Son variados los factores para crear una microempresa, entre ellas estan las altas tasas de
desempleo, subempleo, pobreza, desigualdad de género y trabajo precario generan su
creacion hacia el sector de la economia informal. A pesar de ello, estas circunstancias,

desempefian un papel muy importante, especialmente en lo que, respecto a la generacion de
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ingresos, porque es relativamente facil acceder a ella y los niveles de exigencia en materia
educativa, calificacion, tecnologia y capital son muy bajos, la mayoria de personas no se
incorporan a la economia informal por eleccion, sino por la necesidad de sobrevivir a tener
acceso a actividades que permitan obtener ingresos basicos.

La caracteristica del trabajo informal es por un déficit de trabajo decente y un porcentaje
desproporcionado de trabajadores pobres, algunas investigaciones muestran que los
trabajadores de la economia informal se enfrentan a riesgos elevados de pobreza a diferencia
de trabajadores de economia formal. La economia informal comprende una variedad de
trabajadores, empresas y empresarios con caracteristicas identificables, que tropieza con
inconvenientes y problemas de distinta indole ya sean en los contextos nacionales, rurales y
urbanos, es necesario que los responsables de las politicas y legisladores consideren las
dificultades diversas encontradas en la economia informal. (Conferencia Internacional del
Trabajo, 2014)

Existen trabajadores en la economia informal que estan expuestos a condiciones de trabajo
inadecuadas e inseguras Yy tienen altos niveles de analfabetismo, para calificacion y escasas
oportunidades de formacion, ingresos mas inciertos, irregulares y bajos, trabajan mas horas,
no gozan de derechos de negociacion colectiva, ni prestaciones a menudo su situacion en el
empleo es ambiguo o encubierta; y tienen mayor vulnerabilidad fisica y financiera porque el
trabajo en la economia informal esta excluido o efectivamente fuera del alcance de los
regimenes de seguridad social y de la legislacién en materia de proteccion de la seguridad y
la salud, maternidad y otras normas de proteccién de los trabajadores.

2.5.3 Microempresarios del sector Comercio y Servicio

Segun la SENPLADES — Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, refiere que,
en Ecuador, existe un crecimiento importante de empresas y de ventas en el pais, asi como

personas que en actividad economica se afilian a la Seguridad Social, las principales ciudades
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con mayor cobertura son Quito y Guayaquil. El INEC Instituto de Nacional de Estadisticas y
Censo, el 89,6% de las empresas contempladas como microempresas, el 8,2% son pequefias,
el 1,7% medianas y el 0,5% grandes empresas, 10s sectores mas predominantes son comercio
con el 39%, de servicios 38,4%. Las ventas reflejan el 40,5% para el comercio, el 27,4% a
industrias manufactureras, el 24,3% a servicios, el 4,7% son de agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca, y el 3,1% a explotacion de minas y canteras, el 80,4% de las ventas del
2012 se generaron en Guayas Yy Pichincha (INEC, 2014).

2.6 Aspecto Tributario

En Ecuador existen reformas tributarias, las mismas que obligan a los contribuyentes a
cumplir con los aspectos de tributos, quienes ejercen la profesion contable tributario,
dominan los temas relevantes al sistema tributario ecuatoriano, como normativas legales,
disposiciones de impuestos, formas de declaracién y pago, se debe tener un conocimiento
actualizado de la legislacion vigente en temas impositivos, siendo indispensable en toda
actividad econémica personal o empresarial. Casi por lo general existen ciudadanos que no
conocen en forma real y completa cuales son las obligaciones tributarias por cumplir, asi
como los derechos tributarios que se exigen, en Ecuador desde el afio 2008 han existido
multiples variaciones segun el nuevo modelo politico tributario.

Segun (PANCHI, 2013) “El sistema tributario ecuatoriano se centra en los principales
impuestos que lo integra, es por ello que la sociedad en general busca cada vez mas altos
niveles de cultura tributaria y cumplimiento voluntario acorde a las normativas vigentes, sin
embargo, algunos desconocen las normas vigentes y entran en mora innecesaria”.

2.6.1 Contribuyentes

Las personas inscritas en el SRI, deberan cumplir obligaciones tribuatrias, entre ellas las

declaraciones de pago de los impuestos a la Reta y al VValor Agregado, algunos en ocasiones
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les permiten acogerse a ciertas condiciones a un Régimen Simplificado Simple, a
continuacion se describe quienes pueden ser los contribuyentes:
2.6.2 Personas Naturales
e Nacionales
e Extranjeros residente o no
e Los extranjeros con residencia en el pais, su estadia debe superar los ciento
ochenta y tres dias calendarios, dentro de un ejercicio econémico continuo o no.
2.6.3 Personas Juridicas o Sociedades
Son sociedades conformadas de manera general, de personeria juridica controladas bajo la
Superintendencia de Guayaquil y Bancos, organizaciones y sociedades sin fines de lucro,
fideicomisos mercantiles, sociedades de hecho, sociedades sin fines de lucro, Cooperativas,
entre otros.
2.6.4 Contribuyentes Especiales
Este grupo de contribuyentes estan definidos segun medidas administrativas tributarias y
que tienen otras obligaciones tributarias adicionales.
2.6.3 EIRISE
RISE - Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano, es un procedimiento impositivo
cuyo objetivo es facilitar y abreviar el pago de impuestos de un determinado sector de
contribuyentes, sus beneficios son:
e No se realizan declaraciones, evitandose costos por compra de formularios y
contratacion de terceras personas, como tramitadores, para el llenado de los mismos.
e Se evitan retenciones de impuestos
e Los comprobantes simplificados de ventas se llena so6lo la fecha y monto de venta

e No existe obligacion de llevar libro contable.
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e EL nuevo empleado incorporado a la empresa, el patrono le descontara solo el 5% para

el IESS, de su cuota hasta llegar a un méaximo del 50% de descuento.

Las personas que se pueden inscribir al RISE pueden ser personas naturales, cuyos
ingresos no superen los $ 60.000 dolares dentro de un periodo fiscal, es decir entre el 1 de
enero al 31 de diciembre. Entre los requisitos y condiciones que debe cumplir una persona
que quiera acogerse al RISE debe contar con las siguientes:

e Ser una persona natural

e Ingresos no mayores a $60.000 ddlares al afio, y si esté en relacion de dependencia
el ingreso por este concepto no supere la fraccion basica del Impuesto a la Renta
gravada con tarifa cero por ciento para cada afio.

¢ No debe tener actividades excluidas

¢ No haber sido agente de retencion durante los ultimos tres afios.

Figura 1: Caracteristicas del RISE
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Los comprobantes de ventas simplificados para sustentar crédito tributario no desglosan ni
registra la tarifa del 12% del IVA, pero estos comprobantes si sirven para sustentar costos y
gastos para deducir el Impuesto a la Renta, siempre y cuando correspondan a los gastos que
establece la ley y que los documentos difundidos identifiquen al consumidor y se detalle el
bien o servicio transferido. Con contribuyente debera indicar al RUC las actividades que
realiza y su nivel de ingreso por tal deberé pagar una cuota por todas sus actividades, por
ejemplo, una persona natural que tenga un taxi que le genere ingresos anuales de $ 15.000
dolares y una tienda como ingresos anuales de $ 8.000 dolares, debera pagar una cuota de
$6,00 dolares que corresponde a la sumatoria de ambas (3 d6lares por transporte y 3 de
comercio).

(SRI, 2015) “Este tipo de impuesto debe pagarse mensualmente y en funcién de su noveno
digito del RUC, conforme al calendario programado, si el vencimiento cae en fin de semana,
se podré realizar su pago hasta el siguiente dia habil disponible, siempre que la cuota no esté

vencida, puesto que corren nuevos intereses”.
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2.6.4EIRUC

RUC — Registro Unico de Contribuyentes, su mision es identificar a los ciudadanos o
sociedades en la administracion tributaria, su cometido es registrar e identificar a los
contribuyentes con fines impositivos y proporcionar informacién la administracion tributaria.
El nimero de este registro esta compuesto por trece nimeros y su estructura varia segun el
tipo de contribuyente. Los datos que registra el RUC, son la direccion de la matriz y sus
sucursales donde realiza la actividad econémica, la descripcion de las actividades econémicas
que ejerce, las obligaciones tributarias que se derivan de aquellas, entre otras. El CIIU que
significa Clasificador Internacional Industrial Unico, determina la clasificacion de las

actividades econdmicas del contribuyente. (SRI, RUC, 2015)
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Figura 5: Documento de venta para comerciantes con RUC



2.6.5EIICE

ICE- Impuesto a los Consumos Especiales, es un impuesto que se aplica a bienes y
servicios con la finalidad de restringir el consumo de bienes con elevados costos sociales y
gravar consumos Yy bienes considerados de lujo, entre los productos que se gravan con ICE
son:

e Perfumes y aguas de tocador

e Videojuegos

e Cigarrillos

e Bebidas gaseosas, alcoholicas

e Armas de fuego

e Vehiculos motorizados

e Aviones, avionetas y helicopteros

e Servicios de television pagada

e Servicios de salas de juegos de azar

e Membrecias, afiliaciones, acciones y similares de clubes sociales
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Figura 6: Formulario ICE

2.7 Marco contextual

El presente trabajo de investigacion se desarrolla en el campo de las Asesorias Tributarias
para las microempresas del recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas. Este poblado
cuenta con 1.500 familias. Puente Lucia es un poblado situado en el km 27 via Daule, en el
limite de Guayaquil con Nobol, este sitio persiste el subir y bajar de viajeros de buses
intercantonales e incluso urbano. Los habitantes promovidos por la afluencia de buses ha
incentivado a las personas a implementar negocios manejando de una manera empirica sus

actividades administrativas.
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Guayaquil

Figura 7: Ubicacion geografica del recinto Puente Lucia

2.7.1 Asesorias Tributarias

La contabilidad es un sistema de clasificacién de hechos y actividades econdmicas que
suceden en determinado momento en una empresa asi que para que todo negocio funcione de
manera oportuna es necesario actuar conforme a las leyes existentes en cada pais, para esto
existen las asesorias tributarias. La funcidn que tiene la asesoria tributaria es de mantener
informado y al tanto al duefio o propietarios del negocio, sobre las herramientas con las que
cuentas para la realizacion de sus actividades comerciales y a su vez financieras.

Es de destacar que los impuestos o tributos estan siempre presentes en todos los ciclos de
un negocio, sea este comercial o de servicio, desde que se ha concebido una idea de inversion
hasta la liquidacion, fusion, transformacion del negocio, conjugando variables decisivas para

la compafiia. Con esta perspectiva, se debe considerar todos los aspectos pre y post operativos
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que estan influenciados por el régimen tributario, lo que resultara de vital importancia para la
gestion de los duefios o administradores del negocio.

Aqui radica la importancia de contar con especialistas tributarios que puedan informar,
advertir sobre las obligaciones tributarias que los directivos administradores de un negocio
deben conocer, dicha circunstancia pudiera ser desde ¢como elegir un vehiculo para realizar
una mejor inversion?, ;como y cuando constituir un patrimonio?, anticipar la tasa efectiva de
tributacion, o advertir las obligaciones tributarias del negocio antes de incurrir en
sobrecostos, etc. Es por ello, que el servicio de asesoria tributaria desea brindar
acompafiamiento permanente al cliente ya que el sector no cuenta con este servicio y
necesitan trasladarse hasta Guayaquil para cumplir con la debida declaracion de sus

impuestos o realizarla de una manera espontanea con sus pocos conocimientos.

2.7.2 Control tributario

Existen varias razones por la cual toda empresa debe llevar un control interno tributario,
entre ellas es la consecucidon de objetivos, en la efectividad y eficiencia en las operaciones,
confiabilidad en la informacion financiera y cumplimiento de las leyes y regulaciones
aplicables, por tal motivo es indispensable adoptar medidas o métodos para salvaguardar sus
recursos. La directiva de la organizacion es la responsable directa del sistema de control
tributario, para garantizar la eficiencia de su negocio y no tener que incurrir en gastos
innecesarios o pérdidas de clientes por no brindar el continuo servicio a la comunidad.

Entre los objetivos de llevar a cabo un correcto control tributario, se requiere contar con la
informacion financiera oportuna, confiable, informacion técnica u otro tipo de informacion
no financiera para utilizarla como elemento Util para la gestion y control tributario. Ademas,

se procura contar con medidas adecuadas para la proteccion, uso y conservacion de los
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recursos financieros, materiales y cualquier otro tipo de propiedad de la entidad, asi se
promoveré la eficiencia organizacional para el logro de sus objetivos y mision.

2.7.3 Registro unico de contribuyente Ruc

El Registro Unico de Contribuyentes (RUC) busca identificar a los ciudadanos frente a la
Administracion tributaria, siendo su funcion registrar o reconocer a los contribuyentes con
una consumacion impositiva, y proporcionar informacion a la administracion tributaria. El
RUC corresponde a un numero de identificacion para todas las personas naturales y
sociedades que realicen alguna actividad econdmica en el Ecuador en forma permanente u
ocasional o que sean titulares de bienes o derechos por los cuales deban pagar impuestos el
numero de registro estd combinado por trece nimeros y su estructura varia segun el Tipo de
Contribuyente.

Registro Unico Contribuyente, es el codigo en el cual un contribuyente es identificado
para su transaccion fiscal, este codigo Unico es tomado del niamero de cédula de identidad
maés 001 al final, este nUmero se lo obtiene en cualquiera de las oficinas del SRI en todo el
pais, excepto para personas extranjeras se genera un nuevo numero, adjunto requisitos
establecidos.

2.7.4 Formularios para las declaraciones de impuestos
Existen una gran variedad de formularios, tales como:

e Formulario 104 Declaracion del Impuesto al Valor Agregado de personas
naturales obligadas a llevar contabilidad.

e Formulario 104A Declaracién del Impuesto al VValor Agregado para personas
naturales y sucesiones indivisas que no acttan en calidad de agentes de retencion
y que no realizan actividades de comercio exterior.

e Formulario 102 Declaracion del impuesto a la renta de personas naturales y

sucesiones indivisas, obligadas a llevar contabilidad.
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e Formulario 102A Declaracién del impuesto a la renta de personas naturales y
sucesiones indivisas no obligadas a llevar contabilidad.
e Formulario 115 para anticipo de impuesto a la renta.
e Formulario 106 Multiple de Pagos.
Todos estos sirven para realizar declaraciones de todo tipo de actividad en el territorio
ecuatoriano (SRI, 2015)

En base a los estudios realizados en el sector de Florida Norte de la ciudad de Guayaquil,
hemos notado la falta de conocimientos en el area contable y la administracion tributaria por
parte de los Micros y Pequefios Empresarios, esto da lugar que los negocios no sigan en el
ambito econémico, sino que terminan por cerrar los mismos, de esta manera nos enfocamos
en cudles son las causas y efectos que determinan el problema principal del sector. Teniendo
en cuenta esta problematica determinamos que el micro y el pequefio empresario tienen:

a) Insuficiencia de Informacion tributaria
b) No tienen un control adecuado de su contabilidad,
c) Cumplen con un minimo de requisitos tributarios

Esto da lugar que haya una carencia de informacién contable y tributaria y no permita al
micro y pequefio empresario mejorar o estabilizar su economia y tener el control total
administrativo del negocio. EI cumplimiento de las obligaciones tributarias, como la
declaracion de impuestos cada vez es mas dificiles para los contribuyentes, debido a las
continuas reformas y creciente complejidad de la normativa tributaria. Asi también los
nuevos requerimientos que el SRI exige cada afio, obligan a los sujetos pasivos,
contribuyentes y publico en general a una continua revision de los aspectos tributarios

relacionados a la actividad econémica de las empresas, negocios o fuentes de ingresos.
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2.8 Marco Conceptual

2.8.1 Asesorias

La asesoria es aquella eventualidad en la que una persona busca apoyo en otra para aclarar
coémo desenvolverse en cierta actividad. Es una de las costumbres més antiguas que se
pueden encontrar en el planeta tierra; es mas comun utilizarla en los procesos bancarios, en
los que incluso se dispone de un personal preparado para resolver alguna duda sobre los
servicios o tramites, al igual que en el campo juridico, en la politica e incluso inmobiliarias.

2.8.2 Administracion Tributaria

La administracion tributaria es un elemento basico en la extension de cualquier sistema
fiscal. Asi, dependiendo de la valoracion que realicemos de su actuacién, podremos verificar
en qué medida los objetivos perseguidos inicialmente por el poder politico explicitados en la
legislacion fiscal han sido alcanzados.

2.8.3 Capacitacion

Es una actividad sistematica, planificada y permanente cuyo propésito general es preparar,
desarrollar e integrar a los recursos humanos al proceso productivo, mediante la entrega de
conocimientos, desarrollo de habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempefio de
todos los trabajadores en sus actuales y futuros cargos y adaptarlos a las exigencias
cambiantes del entorno.

2.8.4 Impuesto

Impuesto es el tributo, exaccién o la cantidad monetaria que se paga al Estado a la
comunidad auténoma o al ayuntamiento obligatoriamente, y esta establecida sobre las
personas, fisicas o juridicas, para contribuir con la hacienda publica, financiar los gastos del
Estado y otros entes y servicios publicos, como la construccion de infraestructuras (eléctricas,

carreteras, aeropuertos, puertos), prestar los servicios publicos de sanidad, educacion,
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defensa, sistemas de proteccion social (desempleo, prestaciones por invalidez o accidentes
laborales).

2.8.5 Microempresa

La microempresa es una organizacion de unidad econdmica constituida por una persona
natural o juridica, de gestion empresarial de legislacién vigente, con el objeto de desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios.

2.8.6 Normativa

Hace referencia a un conjunto de normas, reglas, o leyes; generalmente existen normativas
es dentro de una organizacion. Una normativa es la agrupacién de todas aquellas normas que
son o pueden ser aplicables en una materia especifica, teniendo en cuenta que una norma es
un precepto juridico o ley que regula la conducta de un individuo en una sociedad o espacio
determinado, permitiendo asi la regulacion de ciertas actividades, las normas deben ser
respetadas por todos aquellos sujetos hacia los cuales va dirigida, de lo contrario, es decir, el
no cumplimiento de la norma acarrea consigo una sancion o pena que debera ser cumplida
por su infractor.

2.8.7 Obligacion Tributaria

La obligacién tributaria es el vinculo que se establece por ley entre un acreedor que es el
Estado y el deudor tributario que son las personas fisicas o juridicas, cuyo objetivo es el
cumplimiento de la prestacion tributaria.

2.8.8 Plan

Es una intencion o un proyecto. Se trata de un modelo sistematico que se elabora antes de
realizar una accion, con el objetivo de dirigirla y encauzarla. En este sentido, un plan tambiéen

es un escrito que precisa los detalles necesarios para realizar una obra.


http://conceptodefinicion.de/norma/
http://conceptodefinicion.de/deber/
https://definicion.de/proyecto/
https://definicion.de/accion
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2.8.9 Politica Tributaria

Expresion utilizada en Macroeconomia, a nivel de los agregados econémicos y
monetarios. Medidas del gobierno que dicen relacién con el establecimiento de distintas
categorias y volumenes de recaudacion de Impuestos, de acuerdo a los objetivos de la Politica
Econdmica y de la Politica Fiscal.

2.8.10 Reformas tributarias

Una reforma tributaria cambia uno o varios aspectos de la estructura tributaria (impuestos
a las personas y/o empresas) buscandose, a través de ella, aumentar o disminuir la cantidad de
dinero que recibe el Estado por concepto de impuestos.

2.8.11 Tributo

Los tributos son ingresos de derecho publico que consisten en prestaciones pecuniarias
obligatorias, impuestas unilateralmente por el Estado, exigidas por una administracion
publica como consecuencia de la realizacion del hecho imponible al que la ley vincule en el
deber de contribuir.

2.9 Marco Legal

Constitucion de la Republica del Ecuador y lo que refiere los siguientes articulos Art. 83:
15 Colaborar con el Estado y sociedad en la seguridad social, y pagar los impuestos
establecidos por la ley.

Art. 285: 2. La redistribucion del ingreso por medio de transferencias, tributos y Subsidios
adecuados.

Art. 300: El régimen tributario se impondra por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia
y suficiencia recaudatoria. Se priorizaran los impuestos directos y progresivos. La politica
tributaria fomentara la redistribucion y estimulara el empleo, la produccién de bienes y

servicios, y conductas ecologicas, sociales y econdmicas responsables.
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Ley Organica del Régimen de Tributario Interno y sus respectivos articulos

Art. 67, Los sujetos pasivos del IVA declararan sus tributos de las operaciones que
realicen mensualmente dentro del mes siguiente de realizadas, salvo de aquellas por las que
hayan concedido plazo de un mes 0 mas para el pago en cuyo caso podran presentar la
declaracion en el mes subsiguiente de realizadas, en la forma y plazos que se establezcan en
el reglamento.

Art. 97: 15, - El Servicio de Rentas Internas establecera la forma, plazos y lugares para la
inscripcion, pago, categorizacion, re categorizacion y renuncia del presente Régimen

e Art. 105: Sancion por falta de declaracion

e Art. 106: Sanciones para los sujetos pasivos

e Cddigo Tributario

e Art. 5, Principios tributarios

e Art. 6, Fines Tributarios

e Art. 67, Facultades de la administracion tributaria

e Art. 68, facultad determinadora

e Art. 69, facultad resolutoria

e Art. 70, facultad sancionadora

e Art. 71, facultad recaudadora

e Art. 352, cumplimento de obligaciones

e Art. 323. Penas aplicables.

e Reglamento de comprobantes de venta y de retencion de los comprobantes de venta y

de retencion.
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CAPITULO 11
MARCO METODOLOGICO
3.1. Tipo de Investigacion

3.1.1. Descriptivo

Segun lo expone (Dario, 2014).“Estos estudios buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno, el énfasis esté en
el estudio independiente de cada caracteristica, es posible que de alguna manera se integren
las mediciones de dos 0 més caracteristicas con el fin de determinar cdmo es o como se
manifiesta el fendbmeno”. La presente investigacion es de tipo descriptivo por cuanto permitié
identificar la problematica planteada lo que facilito analizar la falta de Asesorias tributarias
para los microempresarios del recinto Puente lucia de Provincia del Guayas, para un mejor
control de sus actividades tributarias, de acuerdo a la definicion del problema, la descripcion
del mismo permitio recabar informacion como la falta o escasa asesorias tributarias en el
sector micro empresarial del Recinto Puente Lucia.

La desmotivacion por el desconocimiento de las normas impartidas por los organismos de
control por consecuencias el retraso de sus obligaciones y por ende multas innecesarias, entre
otras, ademas este tipo de investigacion permitio desarrollar diversos andlisis para el
desarrollo de mejoras. El detalle o el desglose de factores o variables que predominaron en la
problematica fueron la clave para identificar o encontrar la mejor solucion al problema o
hip6tesis de esta investigacion, por lo tanto, la descripcion permitio desarrollar diversos
andlisis para el proceso de las mejoras, lo cual consiste en llegar a conocer las situaciones y
actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos

y personas del Recinto Puente Lucia.
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3.2 Métodos

3.2.1 Hipotético-Deductivo

“En la Ciencia contemporanea se emplea el método deductivo de investigacion en la
formulacién o enunciacion de sistemas de axiomas o0 conjunto de tesis de partida en una
determinada teoria. Ese conjunto de axiomas es utilizado para deducir conclusiones a traves
del empleo metddico de las reglas de la logica”(Carvajal, 2013). EI método Hipotético-
Deductivo, permitio a través de la hipétesis planteada, identificar las mejores técnicas de
asesorias tributarias para los micro-comerciantes del recinto Puente Lucia de la Provincia del
Guayas .Este método permitio guiar en desarrollar la mejor hipoétesis, sefialando el porqué de
la falta de asesorias tributarias a microempresarios del recinto Puente Lucia, a través de
varios pasos como la observacion de la problematica y deducir las consecuencias en te caso
las multas, clausuras temporales o definitivas de los negocios, pagos innecesarios por multas
debido al retraso de sus obligaciones ante los organismos de control. EI método permiti6
ademas reflexionar sobre la hipotesis planteada versus la realidad de la problemética que
tiene el sector micro empresarial del recinto Puente Lucia, para brindar una solucion fiable al
problema planteado.

3.2.2 Descriptivo — Analitico

Investigacion descriptiva también conocida como la investigacion estadistica, describen
los datos y este debe tener un impacto en las vidas de la gente que le rodea. Por ejemplo, la
busqueda de la problematica sobre la falta de cultura tributaria en el sector. EI método
Descriptivo permitié conocer y describir el problema en estudio, analizando los factores que
nos ayudan a cumplir oportunamente con las obligaciones tributarias de los microempresarios
del sector panificador del recinto Puente Lucia, por lo tanto, permitio identificar la
metodologia aplicada como propuesta un plan de capacitacion. EI método analitico, permitio

determinar la problematica planteada en diversos elementos para observar las causas y
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efectos que produjeron, tales como el desinterés o incumplimiento de las obligaciones
tributarias del sector micro empresarial del Recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas.

El andlisis a través de la observacion y la exanimacion de un hecho particular como el
incumplimiento tributario de este sector, permitié comprender en donde radica el problema,
el desconocimiento de las técnicas aplicadas para generar el cumplimiento de las
obligaciones, la falta de interés y el simple desconocimiento de las leyes tributarias
estipuladas para el sector micro empresarial, son algunas de las razones que se descubrieron
en el desglose del problema en estudio. Segun (Jimenez , 2013) “Es la busqueda intencionada
o soluciones a problemas de carécter cientifica. El método analitico es aquel método de
investigacion que consiste en la desmembracion de un todo, descomponiéndolo en sus partes.
Es necesario conocer la naturaleza del fendmeno y objeto que estudia para comprender su
esencia”.

3.2.3 Revision Bibliogréafica

La revision bibliografica permitio revisar y recopilar informacion de historias, memoras,
estudios de casos, autobiografias, diarios de hechos similares sobre la problemaética existente
de retrasos de los tributos en el sector micro empresarial del Recinto Puente Lucia. Las
bibliografias brindaron una guia a seguir, de acuerdo a su experiencia y descripcién del tema
investigado, estos hechos muchas veces son similares, pero con otras realidades, por lo tanto,
se permiti¢ analizar ambas realidades tanto del autor como de los microempresarios del
sector micro empresarial el recinto Puente Lucia, sacando conclusiones que estas realizados
son comunes por la falta de informacién o la concientizacion de los emprendedores para

cumplir con sus obligaciones tributarias.
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3.3 Modalidad

3.3.1 Investigacion de Campo

Se trata de la investigacion aplicada para comprender y resolver alguna situacion,
necesidad o problema en un contexto determinado. El investigador trabaja en el ambiente
natural en que conviven las personas y las fuentes consultadas, de las que obtendrén los datos
mas relevantes a ser analizados, son individuos, grupos y representaciones de las
organizaciones cientificas no experimentales dirigidas a descubrir relaciones e interacciones
entre variables socioldgicas, psicoldgicas y educativas en estructuras sociales reales y
cotidianas. La investigacion de campo permitié obtener informacion directamente dentro del
entorno en que se elabora la investigacion, en este caso a los microempresarios del Recinto
Puente Lucia de la Provincia del Guayas.

Permitiendo analizar las causas y consecuencias para la elaboracion de una propuesta
alternativa como una capacitacion en temas tributarios para el desarrollo de su
emprendimiento. La investigacion de campo permitio obtener informacion de fuentes directas
desde el propio sector, conociendo la realidad en que viven los microempresarios del recinto
Puente Lucia, la recopilacién de datos fidedignos aclar6 las dudas presentadas en estudios
realizados por autores en situaciones similares, conocer la realidad de cerca contribuye a un
mejor analisis de la situacion planteada para obtener informacion mas exacta, con un alto
grado de confiabilidad y por consecuencia un bajo margen de error, a pesar de ser un poco
detallista y metddica por el tiempo en que se llevé en realizarla a través de las encuestas a
cada una de los microempresarios del recinto Puente Lucia, segun la muestra establecida.

3.4 Poblacion y Muestra
3.4.1 Poblacion
Segun lo estipula Poblacion (Gonzalez, 2015)“es un conjunto finito o infinito de personas,

animales 0 cosas que presentan caracteristicas comunes, sobre los cuales se quiere efectuar un
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estudio determinado. En otras palabras, la poblacion se define como la totalidad de los
valores posibles (mediciones o0 conteos) de una caracteristica particular de un grupo
especificado de personas, animales o cosas que se desean estudiar en un momento
determinado”. La poblacion esté constituida por la totalidad de los microempresarios del
sector, las cuales equivalen a un nimero determinado de personas, pero se encuestaron

aleatoriamente a agricultores y comerciantes del lugar.

Tabla 2

Poblacion

Involucrados NuUmero Técnica
Agricultores 15 Encuesta
Comerciantes 15 Encuesta
Total colaboradores 30

3.4.2 Muestra

La muestra en el proceso cualitativo es un grupo de personas, eventos, sucesos,
comunidades, entre otros, sobre el cual se habran de recolectar los datos, sin que
necesariamente sea representativo del universo o poblacién que se estudia, para(Perez , 2012)
“La muestra debe caracterizarse por ser representativa de la poblacion. La muestra es una
pequefia parte de la poblacion estudiada”. La muestra en esta investigacion corresponde al
sector microempresarial del recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas.

3.4.1 Tamafo de la Muestra

A través de la formula se estableci6 cuantas personas estaran encuestadas para que la
investigacion obtenida sea especifica correspondiente a la poblacion del sector micro
empresarial del Recinto Puente Lucia.

Elementos estadisticos a utilizar

N= tamario de la poblacion
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Z= Nivel de confianza
P=probabilidad del evento ocurrido
g= probabilidad del evento no ocurrido
e= margen de error

n= Tamano de la muestra necesaria

3.4 Técnicas e Instrumentos de investigacion

Entre las técnicas empleadas en este estudio se mencionan las siguientes:

3.4.1 Encuestas

Esta técnica permitio tener un acercamiento directo con las personas involucradas
directamente en la investigacion, en este caso a los microempresarios del recinto Puente
Lucia de la Provincia del Guayas, se recab6 informacion a través del didlogo con un formato
de preguntas cerradas estilo Likert. Las preguntas que se formularon fueron cerradas y
objetivas con opcidn de escoger la alternativa que mejor esté en el conocimiento y realidad
del entrevistado, estas opciones fueron, totalmente de acuerdo, de acuerdo, totalmente en
desacuerdo, no de acuerdo, con el propoésito de clarificar y facilitar las interrogantes, las
encuestas fueron realizadas en el campo de la investigacién, es decir en el recinto Puente
Lucia, se entrevistaron a agricultores y comerciantes de diversas indoles.

3.4.2 Procesamiento

Una vez receptado los datos fueron sometidos a un tratamiento de ordenamiento,
clasificacion, depuracion y valoracion, y con el apoyo de las herramientas informaticas
Microsoft Excel se realizé el procesamiento con el cual se procedio a tabularla 'y

representarlo de manera gréfica.
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Proceso importante que permiti6 realizar el analisis de cada una de las preguntas,
conclusiones y recomendaciones del trabajo de investigacion.

3.4.2 Encuestas realizadas a los microempresarios del Recinto Puente Lucia

1.-¢Usted considera que los gastos como multas y sanciones, se hubieran evitado si se

cumpliera a tiempo con sus obligaciones tributarias?

Tabla 3

pregunta 1

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 12 40%
De acuerdo 3 10%
Totalmente en desacuerdo 6 20%
No de acuerdo 9 30%
Total 30 100%

Fuente: encuesta realizada a los socios y choferes de la cooperativa

B Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
Totalmente en

desacuerdo

No de acuerdo

Figura 8: Pregunta 1 encuesta a microempresario de Puente Lucia

Analisis: De los resultados obtenidos de la encuesta el 40 % esta totalmente en de acuerdo,

30% no de acuerdo, 20% totalmente desacuerdo y un 10% de acuerdo. Estos resultados
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demuestran que de los encuestados la mayor parte estan conscientes que cumpliendo con sus

obligaciones tributarias se evitarian de multas y sanciones por parte del ente estatal SRI.

2.- ¢ Usted estéa de acuerdo que debe de tener RUCo RISE?

Tabla 4

Pregunta 2

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 50%
De acuerdo

Totalmente en desacuerdo 6 20%
No de acuerdo 9 30%
Total 30 100%

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
= Totalmente en desacuerdo

No de acuerdo

Figura 9: pregunta 1 encuesta a usuarios

Anédlisis: El 50% de personas encuestadas indicaron que estan totalmente de acuerdo,
mientras tanto el 30% no esta de acuerdo y solo un 20% esta totalmente desacuerdo. Los

resultados demuestran que la mayoria de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que



los microempresarios deben de tener RUC o RISE para poder ejercer sus actividades

comerciales y por ende pagar sus tributos al estado.

3.- ¢ Esta usted de acuerdo que si su negocio genera impuestos usted los pagaria?
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Tabla 5

pregunta 3

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 50%
De acuerdo 3 10%
Totalmente en desacuerdo 9 30%
No de acuerdo 3 10%
Total 30 100%

B Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
 Totalmente en desacuerdo

No de acuerdo

Figura 10: pregunta 3 encuesta a usuarios

Anadlisis: EI 50% de encuestados respondieron que estan totalmentede acuerdo, el 30% en

desacuerdo, y un 10% de acuerdo y otro 10% no de acuerdo. Con estos resultados realizados

a los microempresarios nos damos cuenta que la mayoria esta totalmente de acuerdo que

deben de pagar los impuestos generados por los negocios que poseen tanto con la compra de

la materia prima como por la venta de sus productos.
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4.- ;Esta usted de acuerdo en contar con un servicio de asesorias tributarias?

Tabla 6

Pregunta 4

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 18 60%
De acuerdo 6 20%
Totalmente en desacuerdo 3 10%
No de acuerdo 3 10%
Total 30 100%

B Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

 Totalmente en

desacuerdo

No de acuerdo

Figura 11: pregunta 4 encuesta a choferes

Analisis: EI 60% esta totalmente de acuerdo, el 20% estade acuerdo y un 10% en
desacuerdo y un 10% totalmente en desacuerdo. EI 60%de los encuestados estan totalmente
de acuerdo en que se debe de contar con asesorias tributarias ya que la mayoria no saben que

es una declaracion de impuestos y por ende estan expuestos a engafios por terceras personas.
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5.- ¢ Considera usted que el retraso u omision de sus pagos fiscales, se debe por la falta de

informacion sobre las obligaciones tributarias?

Tabla 7

Pregunta 5

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 50%
De acuerdo 12 40%
Totalmente en desacuerdo

No de acuerdo 3 10%
Total 30 100%

B Totalmente de
acuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

No de acuerdo

Figura 12: pregunta 5 encuesta a choferes

Analisis: Un 50% esta totalmente de acuerdo, un 40% esta desacuerdo, el 10% no esta de

acuerdo. Respecto a lo contestado por los encuestados a esta inquietud la mayoria estan

totalmente de acuerdo que el retraso u omisién de los pagos fiscales muchas veces se debe

por la falta de informacion de las diversas actividades que realiza el SRI para incentivar el

pago e inclusive descuentos, toda esta informacion no llega a este sector popular de ahi parte

el desconocimiento.
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6.- ¢El incumplimiento de sus obligaciones fiscales, se deben porque no pueden contratar a

un profesional contable?

Tabla 8

Pregunta 6

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 12 40%
De acuerdo 12 40%
Totalmente en desacuerdo 3 10%
No de acuerdo 3 10%
Total 30 100%

B Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

I Totalmente en

desacuerdo

No de acuerdo

Figura 13: Pregunta 6 encuesta a choferes

Analisis: Un 40% esta totalmente de acuerdo, un 40% esta de acuerdo, y un 10%
totalmente en desacuerdo y otro 10% no de acuerdo. De las respuestas manifestadas existe
una gran aceptacion de parte de los encuestados estan totalmente de acuerdo y de acuerdo
respectivamente en que el incumplimiento de sus obligaciones fiscales, se debe por no poder

contratar a un contador o un profesional en contaduria por el alto costo de sus honorarios,
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este rubro no esté al alcance de estos negocios por ellos que urge una capacitacion a todos los
microempresarios del Recinto Puente Lucia.

7.- ;Usted esta de acuerdo que existe un desconocimiento de los impuestos que se declaran

en el pais?

Tabla 9

Pregunta 7

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 18 60%
De acuerdo 9 30%
Totalmente en desacuerdo 3 10%

No de acuerdo

Total 30 100%

B Totalmente de acuerdo
m De acuerdo

 Totalmente en desacuerdo

Figura 14: pregunta 7 encuesta a choferes

Analisis: Un 60% esta totalmente de acuerdo, un 30% esta de acuerdo, un 10% esta
totalmente en desacuerdo. La mayoria de los encuestados que es el 90% estan muy de
acuerdo en que existe un desconocimiento sobre los impuestos que se pagan el en pais y eso
obedece a que los microempresarios nunca han tenido una capacitacion acerca de los

impuestos que deben de pagarse en estado.
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8.- ¢ Esta usted de acuerdo que si no cumple con sus obligaciones tributarias su negocio

puede ser clausurado por el SRI?

Tabla 10

Pregunta 8

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 18 60%
De acuerdo 9 30%

Totalmente en desacuerdo

No de acuerdo 3 10%

Total 30 100%

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

No de acuerdo

Figura 15: Pregunta 8 encuesta a socios

Anadlisis: De los resultados obtenidos de la encuesta el 60 % estan totalmente de acuerdo,
un 30 % esta de acuerdo y un 10% no esta de acuerdo. Estos resultados demuestran que la
mayoria estan totalmente de acuerdo en que si no se cumple con las obligaciones tributarias

los negocios pueden ser clausurados por el SRI 'y eso causaria una gran pérdida a los micro
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empresarios del recinto puente lucia y por lo que es necesario que ellos e capaciten en lo que
respecta a asesorias tributarias.

9.- ¢Esta usted de acuerdo con recibir asesorias tributarias para su negocio?

Tabla 11

Pregunta 9

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 12 40%
De acuerdo 12 40%
Totalmente en desacuerdo 3 10%
No de acuerdo 3 10%
Total 30 100%

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
 Totalmente en desacuerdo

No de acuerdo

Figura 16: Pregunta 9 encuesta a socios

Analisis: EI 40% de los encuestados estan totalmente en de acuerdo, otro 40% de acuerdo,
un 10% totalmente desacuerdo y otro 10% no de acuerdo. La mayoria de los encuestados el
80% estan de acuerdo en recibir asesorias tributarias para poder comprender los pasos que se

necesitan en cuestiones tributarias y asi poder pagar sus impuestos al estado, y asi poder



mejorar la rentabilidad de sus actividades comerciales evitando multas y sanciones que
generan gastos
10.- ¢ Cree usted que se debe implementar un centro de capacitacion de asesorias

tributarias?

Tabla 12

Pregunta 10

Alternativa Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo 21 70%
De acuerdo 6 20%

Totalmente en desacuerdo

No de acuerdo 3 10%

Total 30 100%

B Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

No de acuerdo

Figura 17: Pregunta 10 encuesta a socios

Analisis: De los resultados obtenidos de la encuesta el 70 % manifestaron que estan
totalmente de acuerdo, un 20 % esta de acuerdo y solo un 10% no esta de acuerdo. Estos

resultados demuestran que si es necesario tener un centro de capacitacion para los
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microempresarios del Recinto Puente Lucia para poder recibir capacitaciones tributarias y asi
poder tener conocimientos en cuestiones tributarias.

3.4.3 Interpretacion de los resultados de las encuestas

Realizadas las encuestas a los microempresarios del Recinto Puente Lucia, se encontrd que
existe un desconocimiento total sobre las obligaciones tributarias que deben pagar y a los que
deben estar obligados a llevar como comerciantes. De conformidad con las necesidades
detectadas a través de la encuesta se establece la necesidad de establecer un plan de
capacitacion en asesorias tributarias para los microempresarios del Recinto Puente Lucia,
surge de la necesidad de actualizar los conocimientos tributarios para todos los
microempresarios puesto que todos carecen de la informacion necesaria sobre tributos.

Los microempresarios en su gran mayoria estan de acuerdo que tienen que cumplir
obligaciones tributarias, pero no lo consideran necesario o relevante, para ellos su principal
preocupacion es la produccion, debido a que su tiempo es limitado por el tipo de proceso que
conllevaban como son: agricultura y comercio. No pagan sus tributos porque desconocen
cémo realizar las declaraciones de IVA y de RISE, generando intereses y multas innecesarias.
Por lo tanto, no se han preocupado de conocer a fondo sobre las consecuencias que genera el
incumplimiento de sus obligaciones con el Servicio de Rentas Internas, también considerando
que pueden tener varias formas de cumplir y verificar cual seria la mas conveniente de llevar,
ya que ellos no son personas con una educacion estudiantil completa.

3.4.4 Conclusion de la hipotesis

Se ha considerado las preguntas de mayor importancia, cuyo resultado ha demostrado la
necesidad de apoyo a los Microempresarios del sector objeto de estudio en vista de que no se

estd cumpliendo con la normativa legal vigente por lo cual queda demostrado la hipdtesis.
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3.4.5 Recomendacion
Se recomienda a los microempresario del recinto Puente Lucia buscar de las asesorias
tributarias, para llenar los vacios legales y tributarios que existen en el pais, ya que se esta

manera evitarian futuras sanciones econdmicas y posibles cierres de sus negocios.
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CAPITULO IV
PROPUESTA
4.1 Introduccion

Llevadas a cabo las encuestas realizadas a los microempresarios del Recinto Puente Lucia
que permitid hacer un analisis en el campo de la investigacion para saber las falencias que
padecen los habitantes respecto al no conocimiento de sus obligaciones con el SRI. El
resultado de la investigacion determind que existe la necesidad de implementar cambios
mediante la cual plantearemos como propuesta establecer un plan de capacitacion en
Asesorias Tributarias para microempresarios del Recinto Puente Lucia de la Provincia del
Guayas, para reducir los gastos en lo que respecta a multas y sanciones por parte del ente
rector a los microempresarios.

Actualmente los programas de capacitacion no permiten identificar si la gestion realizada
contribuye a cerrar las brechas de comportamiento, razén por la cual el disefio de un plan de
capacitacion de Asesorias Tributarias debe partir del analisis correspondiente de las brechas
de comportamiento y del grupo objetivo a quien se dirige de tal forma que se puedan ejecutar
actividades tendientes a cerrarlas potencializando el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes y mejorando la gestion del Servicio de
Rentas Internas, por lo que se propone realizar las siguientes acciones:

e Elaborar el plan para difundir las normas vigentes para el sector microempresario.

e La planificacion del plan de capacitacion se orientara a los microempresarios del
recinto Puente Lucia.

e El plan de capacitacion debe abarcar las ocupaciones de los microempresarios y

trabajadores autobnomos que representan el mayor nivel de incumplimiento.
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4.1.1 Objetivo general de la propuesta
Proponer el plan de capacitacion en Asesorias Tributarias para microempresarios del
Recinto Puente Lucia de la provincia del Guayas.

4.1.2 Objetivos especificos

Realizar un diagndstico de los diversos negocios existentes en el reciento Puente
Lucia.
e Fomentar el interés a los microempresarios del Recinto Puente Lucia, con respecto
a sus obligaciones tributarias.
e Desarrollar un plan de capacitacién para asesorias tributarias a los
microempresarios del Recinto Puente Lucia.
e Orientar a los microempresarios en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias
con los organismos de control.
4.2 Desarrollo de la Propuesta

Muchas veces los emprendedores cuando inician sus negocios, no consideran o no le
toman importancia a las obligaciones que tienen que cumplir con las entidades estatales de
control tributario como el Servicio de Rentas Internas, Benemérito cuerpo de Bomberos,
Municipio, entre otros, en otras ocasiones se les dificulta comprender el proceso de gestion,
y no cumplen con esta obligacion, o simplemente no cuentan con dinero para contratar a un
profesional que les puedan ayudar con la contabilidad y gestiones tributarias.

Todo incumplimiento o falta incurrida de obligaciones fiscales trae consigo consecuencias
como la clausura temporal o permanente de sus negocios, sanciones, multas o el alto costo
que tienen que pagar por los intereses de mora, es por ello, que mediante esta propuesta se
pretende brindar una ayuda con un plan de asesoramiento en materia tributaria a los
microempresarios del Recinto Puente Lucia. Este incumplimiento de las obligaciones

tributarias se debe a diversos factores, tales con la dificultad de comprender el proceso de
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gestion tributario, no contar con un profesional del ramo ya sea porgque es muy onerosa su
contratacion o porque no cuentan con dinero para contratar a un profesional que les ayude
con estos tramites tributarios.

4.3 Microempresario

El microempresario es el responsable de conducir el negocio, para ello necesita no sélo
conocer los componentes de una organizacion, sino poner en practica algunas herramientas
gerenciales, informacion que le permitira poner a funcionar de forma eficiente la
microempresa. En este tema se determina la oferta actual que existe en el servicio tributario
cuando los microempresarios toman la iniciativa de llevar el control de sus negocios por
cuenta propia.

Una micro empresa 0 microempresa es una empresa de tamarfio pequefio, puede decirse
que una microempresa cuenta con un maximo 10 empleados, la creacion de una
microempresa puede ser el comienzo de un emprendedor a la hora de realizar un proyecto y
llevarlo adelante. Al formalizar su actividad a través de una empresa, él microempresario
cuenta con la posibilidad de acceder al crédito en la banca publica o privada para empezar su
proyecto.

Es importante resaltar el hecho que dentro del sector de las microempresas nos
encontramos con los micro emprendimientos que es la puesta en marcha de un negocio de
aquella donde el propio emprendedor es el administrador del mismo y en el que ademas de
haber llevado a cabo una baja inversion no tiene empleados. EI emprendedor y sus familiares
son los que ponen en pie y desarrollan aquella empresa, la micro empresa puede enmarcarse
dentro de las pequefias y medianas empresas (pymes). Se trata de compaiiias que no tienen
una incidencia significativa en el mercado (no vende en grandes volimenes) y cuyas
actividades no requieren de grandes sumas de capital (en cambio, predomina la mano de

obra) (Diaz, 2015).
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4.4 RUC

Para identificar a los ciudadanos frente a la Administracion Tributaria se implemento el
Registro Unico de Contribuyentes (RUC), cuya funcion es registrar e identificar a los
contribuyentes con fines impositivos y proporcionar informacion a la Administracion
Tributaria. EI RUC corresponde a un numero de identificacion para todas las personas
naturales y sociedades que realicen alguna actividad econémica en el Ecuador, en forma
permanente u ocasional o que sean duefios de bienes y por los cuales deban pagar impuestos
al fisco.

El nimero de registro estd compuesto por trece nimeros y su composicion varia segun el
tipo de contribuyente, el RUC registra informacion del contribuyente como, por ejemplo: la
direccion donde realiza la actividad econdmica, la descripcion de las actividades econémicas
que lleva a cabo, las obligaciones tributarias que se derivan de aquellas, entre otras.Las
actividades econdmicas asignadas a un contribuyente se determinan conforme el clasificador
de actividades CIIU (Clasificador Internacional Industrial Unico) (SRI, 2017).

Datos de Conformacion del Ruc

e Numero de RUC: Namero de Cédula de Identidad + 001

e Razon Social: Nombres y apellidos de la persona natural

e Fechas: Fechas de: inscripcion, inicio de la actividad y actualizacion
e Nombre Comercial: Nombre del negocio

e Clase de contribuyente: Contribuyente Especial o Normal

e Actividad econdmica: Actividad principal y secundaria

e Direccion: Direccidn de la matriz y de cada sucursal.

e Teléfono: Teléfono de la matriz y de cada sucursal.

e Delegacidn asignada: Delegacion del Servicio de Rentas Internas

e Obligaciones Tributarias: Detalla las obligaciones tributarias
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e Numero de establecimientos: Numero de establecimientos abiertos y Cerrados.

4.4.1 Quienes estan obligados a obtener el RUC

Las entidades del sector publico; las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional; asi como toda
entidad, fundacion, cooperativa, corporacion, o entes similares, cualquiera sea su
denominacidn, tengan o no fines de lucro. Los organismos internacionales con oficinas en el
Ecuador; las embajadas, consulados y oficinas comerciales de los paises con los cuales el
Ecuador mantiene relaciones diplomaticas, consulares o comerciales, no estan obligados a
inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes, pero podran hacerlo si lo consideran
conveniente.

También estan obligados a inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes, las
entidades del sector publico; las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional; asi como toda
entidad, fundacion, cooperativa, corporacion, o entes similares, cualquiera sea su
denominacidn, tengan o no fines de lucro. Los organismos internacionales con oficinas en el
Ecuador; las embajadas, consulados y oficinas comerciales de los paises con los cuales el
Ecuador mantiene relaciones diplomaticas, consulares o comerciales, no estan obligados a
inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes, pero podran hacerlo si lo consideran
conveniente.

4.4.2 Régimen impositivo simplificado ecuatoriano

El RISE reemplaza el pago del IVA y del Impuesto a la Renta a través de cuotas
mensuales y tiene por objeto mejorar la cultura tributaria en el pais. Se pueden incorporar al
Régimen Simplificado a partir del 1 de Septiembre de 2008. Para inscribirse pueden hacerlo
en cualquier oficina del SRI a nivel nacional o a través de brigadas moviles, adicionalmente
se dispone del servicio de preinscripcion via Internet, luego debera acercarse a una ventanilla
exclusiva para culminar el proceso de inscripcion al RISE, de esta manera disminuira el

tiempo de espera, los requisitos son los siguientes.
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e Ser persona natural
e No tener ingresos mayores a USD 60,000 en el afio
e No dedicarse a alguna de las actividades restringidas
e No haber sido agente de retencidn durante los Gltimos 3 afios.
4.5 Principales obligaciones con el servicio de rentas internas
El Registro Unico de Contribuyentes corresponde a la identificacion de los contribuyentes
que realizan una actividad econémica licita por lo tanto todas las sociedades nacionales o
extranjeras que inicien una actividad econdmica o dispongan de bienes o derechos por los que
tengan que tributar, tienen la obligacion de acercarse inmediatamente a las oficinas del SRI
para obtener su numero de RUC, presentando los requisitos para cada caso. EI RUC contiene
una estructura que es validada por los sistemas del SRI y de otras entidades que utilizan este
numero para diferentes procesos. Si existen cambios en la informacion otorgada en la
inscripcion al RUC, deberd acercarse a actualizar su registro en un plazo no mayor a 30 dias,
presentando los requisitos segun el caso, de igual forma si la sociedad cesa sus actividades
debera informarse al SRI en un plazo no mayor a 30 dias presentando los requisitos segun el
caso.
4.5.1 Presentar Declaraciones
Las Sociedades deben presentar las siguientes declaraciones de impuestos a través del
internet en el sistema de declaraciones o en ventanillas del sistema financiero. Estas deberén
efectuarse en forma consolidada independientemente del nimero de sucursales, agencias o
establecimientos que posea.
4.5.2 Personas naturales obligadas a llevar contabilidad y no obligadas a llevar
contabilidad
Son todas las personas, nacionales o extranjeras, que realizan actividades economicas

licitas. Toda persona natural que realice una actividad econdémica estara obligada a inscribirse
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y obtener el RUC; emitir y entregar comprobantes de venta autorizados por el SRI por todas
sus transacciones y presentar declaraciones de impuestos de acuerdo a su actividad
economica.
Personas Naturales obligadas a llevar contabilidad:
e Declaracién mensual de IVA
e Declaracién mensual Retenciones en la Fuente
e Declaracion mensual ICE (en los casos que el contribuyente fabrique o importe
bienes o preste servicios gravados con ICE).
e Declaracién de Impuesto a la Renta anual y determinar anticipo
e Anexo Transaccional Simplificado
e Anexo Relacion de Dependencia
e Anexo de Gastos Personales
e Emitir y entregar comprobantes de venta autorizados
e Llevar contabilidad utilizando los servicios de un Contador
Personas Naturales no obligadas a llevar contabilidad:
e Declaracién mensual de IVA
e Declaracién mensual ICE (en los casos que el contribuyente fabrique o importe
bienes o preste servicios gravados con ICE)
e Anexo de Gastos Personales
e Emitir y entregar comprobantes de venta autorizados
e Declaracién de Impuesto a la Renta anual y determinar anticipo
Se encuentran obligadas a llevar contabilidad todas las personas nacionales y extranjeras
que realizan actividades economicas y que cumplen con las siguientes condiciones: que
operen con un capital propio que al inicio de sus actividades economicas o al 10. de enero de

cada ejercicio impositivo hayan superado 9 fracciones basicas desgravadas del impuesto a la
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renta o cuyos ingresos brutos anuales de esas actividades, del ejercicio fiscal inmediato
anterior, hayan sido superiores a 15 fracciones basicas desgravadas o cuyos costos y gastos
anuales imputables a la actividad empresarial del ejercicio fiscal inmediato anterior hayan
sido superiores a 12 fracciones basicas desgravadas.

Estan obligadas a llevar contabilidad bajo la responsabilidad y con la firma de un contador
legalmente autorizado e inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), por el
sistema de partida doble, en idioma castellano y en dolares de los Estados Unidos. Las
personas que no cumplan con lo anterior, asi como los profesionales, comisionistas,
artesanos, y demas trabajadores autonomos (sin titulo profesional y no empresarios), no estan
obligados a llevar contabilidad, sin embargo, deberan llevar un registro de sus ingresos y
egresos (SRI, 2017)

4.5.3Declaracion de Impuesto al valor agregado (IVA)

Se debe realizar mensualmente en el formulario 104 inclusive cuando en uno o varios
periodos no se hayan registrado venta de bienes o prestacion de servicios, no se hayan
producido adquisiciones 0 no se hayan efectuado retenciones en la fuente por dicho
impuesto. En una sola declaracion por periodo se establece el IVA sea como agente de

retencion o de percepcion.
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4.5.4Personal natural no obligada a llevar contabilidad 104A

100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION

VENTAS LOCALES (EXCLUYE ACTIVOS F1JOS) GRAVADAS TARIFA DIFERENTE DE CERO

VENTAS DE ACTIVOS FLIOS GRAVADAS TARIFA DIFERENTE DE CERO

VA GENERADO EN LA DIFERENCIA ENTRE VENTAS Y NOTAS DE CREDITO CON DISTINTA TARIFA

VENTAS LOCALES (EXCLUYE ACTIVOS FLIOS) GRAVADAS TARIFA 0% QUE NO DAN DERECHO A
CREDITO TRIBUTARIO

VENTAS DE ACTIVOS FLJOS GRAVADAS TARIFA 0% QUE NO DAN DERECHO A CREDITO
TRIBUTARIO

VENTAS LOCALES (EXCLUYE ACTIVOS FLJOS) GRAVADAS TARIFA 0% QUE DAN DERECHO A CREDITO i
TRIBUTARIO

VENTAS DE ACTIVOS FLIOS GRAVADAS TARIFA 0% QUE DAN DERECHO A CREDITO
TRIEUTARIO

EXPORTACIONES DE BIENES

EXPORTACIONES DE SERVICIOS

TOTAL VENTAS Y OTRAS OPERACIONES

TRANSFERENCIAS NO OBJETO O EXENTAS DE IVA

NOTAS DE CREDITO TARIFA 0% POR COMPENSAR PROXIMO MES

NOTAS DE CREDITO TARIFA DIFERENTE DE CERO POR COMPENSAR PROXIMO MES
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4.5.5Formulario 104 personas obligadas a llevar contabilidad

100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION

. -

200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVO
I = 7 m

VENTAS LOCALES (EXCLUYE ACTIVOS F1JOS) GRAVADAS TARIFA DIFERENTE DE CERO

VENTAS DE ACTIVOS FDJOS GRAVADAS TARIFA DIFERENTE DE CERO + 0.00

IVA GENERADO EN LA DIFERENCIA ENTRE VENTAS Y NOTAS DE CREDITO CON
DISTINTA TARIFA (AJUSTE A PAGAR)

VA GENERADO EN LA DIFERENCIA ENTRE VENTAS Y NOTAS DE CREDITO CON
DISTINTA TARIFA (AJUSTE A FAVOR)

VENTAS LOCALES (EXCLUYE ACTIVOS FL)OS) GRAVADAS TARIFA 0% QUE NO DAN
DERECHO A CREDITO TRIBUTARIO

VENTAS DE ACTIVOS FIJOS GRAVADAS TARIFA 0% QUE NO DAN DERECHO A CREDITO
TRIBUTARIO

VENTAS LOCALES (EXCLUYE ACTIVOS FLIOS) GRAVADAS TARIFA 0% QUE DAN
DERECHO A CREDITO TRIBUTARIO

VENTAS DE ACTIVOS FDIOS GRAVADAS TARIFA 0% QUE DAN DERECHO A CREDITO
TRIBUTARIO

+ 0.00

EXPORTACIONES DE BIENES

EXPORTACIONES DE SERVICIOS /O DERECHOS

TOTAL VENTAS Y OTRAS OPERACIONES

TRANSFERENCIAS NO OBJETO O EXENTAS DE IVA

NOTAS DE CREDITO TARIFA 0% POR COMPENSAR PROXIMO MES

NOTAS DE CREDITO TARIFA DIFERENTE DE CERO POR COMPENSAR PROXIMO MES

INGRESOS POR REEMBOLSO COMO INTERMEDIARIO/VALORES FACTURADOS POR
OPERADORAS DE TRANSPORTE (INFORMATIVO)
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La declaracion del Impuesto a la Renta se debe realizar cada afio en el Formulario 101,

consignando los valores correspondientes en los campos relativos al estado de situacion

financiera, estado de resultados y conciliacion tributaria.

SRi

DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA PERSONAS NATURALES Y SUCESIONES INDIVISAS

OBLIGADAS A LLEVAR CONTABILIDAD

Ko, | 14126067

PORMULARID 102
RESOLUCION
MAC-OGIRCGL 1400000007
100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION
unl Ao | 05 10 ool R
105 No. DE EMPALEADOS EN RELACION DE DEPENDENCIA

200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVO

wm | RUC IO‘OH”HM}

»n APELLID0S ¥ MOMERES COMPLETOS | RAZON O DENOMINACION SOCIAL D€ LA SUCESICN INDIVEA
NARVAEZ GUAMIALAMA ELVA CECILIA

ACTIVIDAD EMPRESARIAL DE LA PERSONA NATURAL OBLIGADA A LLEVAR CONTABILIDAD Y SUCESIONES INDIVISAS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ESTADO DE RESULTADOS
ACTIVO INGRESOS VALOR EXENTO
ACTIVOS CORRIENTES TOTAL INGRESOS {4 sfoch dé W Canctucie
BARCTVD Y SQUIVALENTES AL EFECTIVO |-+ GE59.32 | VENTAS NETAS LOCALES GRAVADAS CON TARIFA 12% 0€ VA S|+ 12291737 | 62 oo
INVERSIONES CORUENTES |+ OLDO | VENTAS NETAS LOCALES GRAVADAS CON TAJLIFA 0% DE IVA O EXENTAS OF VA oo+ 000 | s ao
(<) PRENTSIN POR DETERICHE DE INVERSIONES CORRENTES 3 Q00 | DODRTACIONS NETAS oL+ 000 | 5032 000
sy |+ 000 | INGRES0S OETENIDOS BAD LA MOCALIDAD DE COMISIONES O SIMILAES |+ oo | e 1]
CLENTAS Y PELACTONAOCS -
SOCLMENTDS FOR DL BTBUOR NS |+ 000 | IR0 oK ACROIORESTERIA ¥ SILVICLLTLRA D8 ESPCIS FORISTALES el | + 0.00 | s0S2 a0
COBRAR CLIENTES ook RENOIMENTOS MNANCIERCS
(DRRIENTES et A6 |+ 826058 o6l | + 000 | 6062 a0
DEL BTERIOR 7 |- QD0 | UTILIDRD £ VENTA O PROMEDADES, PLANTA Y BQUINO wr |+ 0ce | &2 ano
o 8 |+ Q00 | covioesocs 81|+ 0.00 | 082 ao
RIS -
mmumg DEL BTEIOR 319 |+ Q00 0 RECLASOS PIsCE A+ 000 | 00 oo
RENTAS EXENTAS PROVENIENTES 0E 2
COBRAR CORAIENTES = oo |+ o DONACIONES ¥ AFORTACIONES 08 OTAS LOCALES 6201 | + 000 | 1@ ]
DL BTBI0R 21|+ a0 o8 exrEIn GRLL| + 0.00 | 6112 000
() PROVESYIN CLENTAS INCOBRAILES ¥ DETERAD az |- (.00 | OTROS INGRESOS MOVENENTES DEL EORRIOR 6121+ 0.00 | 6122 000
CHDETD TRIITARIO A SRV DEL SUETO PASIVO (150) . 000 | OTRaS ReNTAS 6|+ 000 | &1%2 000
CRELETO TRISTARO A BAVOR DEL SLETO PASIVO (1A) |-+ 0.0 | TOTAL INGRESOS SUMAR DEL 6011 AL 6131 (6999 - 125137
CRCETO TRIBTARIO A FRACH DEL SULTO PASIVO (RENTA) 2 |- 6575.95 | vesras neras oe PANTA ¥ 50O 501 Q.00 | mmee ik pokh e e dadead: s i
INVENTARIO O WATERIA PRINA 3% |+ 0.00 | ivGrmsos nos pesveo a0 coMe ITERMECUAID INORATIV] 02 00 Sy ch g aide 4 1 fow.
INVENTAIDO € PROCLCIOS N PROCESC 27 |+ oo
COSTOS Y GASTOS
INVENTARIO D SUNINSTROS ¥ MATERIALES |+ 00
INVENTARI) OF PROG. TEIN. ¥ MESCAD. EN ALMACEN . ano COSTO GASTO (A ":‘nm
TAVENTARID INIIAL OF BIENES, MO PRCOUCDOS PO
mercADEdAS &% TRAEITO 1 |- 00| o foan 010 | + | 0.0 |
La presente informacion reposa en la base de datos del SRI, conforme la declaracié lizada por el
CODIGO VERIFICADOR NOMERO SERIAL FECHA RECAUDACION PAGINA
SRIDEC2017016749215 871230692417 14/03/ 2016 1
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GHAVADAS GO TARIPA CIFERENTE DE 0% DE VA

am
o
am
oo
o
o

NA

CRAVADAS TR YARIPA D% OF DA O EXENTAS OF A

GRAVADAS CON TARIFA CIFERENTE DEO'W DE IR

CRAVADAS CON TARIFA % O€ [V O EXENTAS D€ e

POR PRESTACICN DE SERVICICS DE CONSTRUCLION

CETEMIOCS BA0 LA MODALIOAD Dt COMISIONES O SIMIARES (RELACIONES O
ALENC)

5555555“

La presente informacién reposa en la base de datos del SRI, conforme la declaracién realizada por el contribuyente

CODIGO VERIFICADOR

NUMERO SERIAL

FECHA RECAUDACION

SRIDEC2017019159496

991423290408

10/04/2017
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4.5.7 Pago del anticipo del Impuesto a la Renta
Se debera pagar en el formulario 106 de ser el caso. Para mayor informacién verificar el

célculo del anticipo en el Art. 41 de la Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno.

128100815

. DE DOCUMENTO (Pars it e roomics de control efectuadion gor @ AdTiminacss Tt

SN L ANTIING (8 SOAEATE A 6 KINTA A Sk

-
ESTA CUOTA

a0

DRCLARD QUE LS DATLS v esTe SOM EXACTOS ¥ VERDADERCE, FOR
QUE ASUMD LA RESPORSASILIDAD LEGAL QUE DE ELLA 52 DERIVEN (A<, 101 de e LRTL)

TOTAL CUOTA ANTICINC A PROAR 395 . ao8
INTERES POR MORA

MULTA & RECARCO

-mau'-un- uunm- LESLEN I L2106 80t

MEDUANTE CHEQUE, DESITO BANCANIO, EFECTIVG U OTRAS FORMAS DE PAGO

4.5.8Declaracion de Retenciones en la Fuente del Impuesto a la Renta

Se debe realizar mensualmente en el formulario 103 aun cuando no se hubiesen efectuado
retenciones durante uno o varios periodos mensuales. Las sociedades son agentes de
retencién razon por la cual se encuentran obligadas a llevar registros contables por las

retenciones en la fuente realizadas y de los pagos por tales retenciones, adicionalmente debe



mantener un archivo cronoldgico de los comprobantes de retencion emitidos y de las

respectivas declaraciones.
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SRi

e 1)
PO N NACDGEICTE1S Q00001 2

23 DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE DEL IMPUESTO A LA RENTA -;

100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION

e —=— [ oo g we |
[ & | E ,

200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVO (AGENTE DE RETENCION)

o JEE 5050 M [ o [ RAie oo o e s v woweats cown s
* [rremasea | CARRERA PADILLA FREDY WILSON

DETALLE DE PAGOS Y RETENCION POR IMPUESTO A LA RENTA

POR PAGOS EFECTUADOS A RESIDENTES Y ESTABLECIMIENTOS PERMANENTES

VINTE O

BASE IMPONIBLE VALOR RETENIDO
BN RELACIIN DE DEPENCENCIA QUE SUPERA O MO LA BASE DESGRAVADA E . nwess | =2 + ns=
PONCHAIICS PROPESIONALES E B oo | =8 . 00
PREDOMINA 2L INTELECTD = . 00 | =4 ‘ a0
PREDOMINA MANO DE CISUA = B Qe | = . 105
Snaces
UTELACIN O APSOVEC-AMIENTO OF LA IMAGEN O REMMERE £ . oo | =] 4 020
PUBLICIDAD ¥ COMUMICATISN m . 020 | = . 0.00
TRAMSIOKTE PRIVACO DE ISAIES0S O SERVICIO PUBLICD O PRIVADO D€ CARGA Ny . S5 | =0 . 689
A TRAVES D€ LIQUIDACIONES D& COMPRA (NIVEL CLUTLIAL O BUSTHIOND) m . foo | 3 + 0
THANSSESENCIA DE SIEMES MUSILES DF SATURALEZA CORPORAL m . srmoas | =g . 72,50
POR FEGALIAS, DERSCHOS DE ALITON, MASCAS, PATENTES ¥ SIMILARES ne . 00 | 4 + a0
MERCANTIL 2 B oo | = . a0
SIENES DN EEES - B aqrzss | 3% + .
SECLROS ¥ REASEGLRICE (PRIMAS Y CRS0NES) P 3 . o0 | I . o0
RENOIMIENTOS MIMANCIICE £+ . oo | 523 + 00
RENDIMIENTOS FIMANCISIOS ENTRE INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINAKCIERO Y ENTIDADES
ECOMCMIA FOMILAR ¥ SOLISARIA | I 0% e ¢ am
ANTICRO DMIDENDCE = . 0so |3 o 010
COVIDEMOCS DETRISUIDOS GUE CORRESPONDAN AL IMPTO, A LA RENTA UNICO SSTABLECIDO &3 3 il
ELAKY. 37 D LA LT = . [T + o000
COVIDENOCS DISTRISUIDOS A PESONAS NATURALES RESIDENTES -0 B oo | 3 . 610
XS O A SOCIEDAOES 13 | . aco | | 4 010
COVIDENOCS CETRIBUIDOS A MDECOMS0S RESIDENTES £ . oo | 3 + 000
w-gswmmuuma;mwﬂmmmmmnmnAmmm m A oo | R 000
COVIDENOCS EXENTOS DT X N ACCIONES N DE UTILIOADES Q0N DERECHO A REDUCTXN m R 000
TARIA 15)
PRGOS OF BIENES O SEAVICIDS NO SUETOS A SETENCON e . weer |
ENAJENACION D DERECHOS REPRESENTATIVOS OF CAPTTAL ¥ OTROS DERSCHCS COTIZADOS &M SOLSA | . aso | s s a0
ECUATORIANA
:_?:auam D DEFEONS REPRESENTATIVOS D€ CAPTTAL ¥ OTROS DERSCHOS MO CUTIZACOS BN BOLSA % é o0 [F30e 4 000
LOTERIAS, AIFRS, APUESTAS ¥ SINILARES X . o0o | e | o 0.00
A COMERCIALLZADORAS > . oo | s . 0w

4.5.9Declaracion del Impuesto a los Consumos Especiales

Unicamente las sociedades que transfieran bienes o presten servicios gravados con este

e RRARARTRARARARAARAARDRHAAREA P T —itiiirimmmR

impuesto deberan presentar esta declaraciéon mensualmente en el formulario 105, aun cuando

no se hayan generado transacciones durante uno o varios periodos mensuales.
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- L0 W e IMPORTANTE: seevAse Loem -- - L)
NITRUOOONES AL REVERSO
NTTCAOON DXL S PO PA -
= - »
- e
> 0
—
v g
LT 1 B L] | B ) ! A el
B 2 u o
MMURO%, 008 600 ASIID LA S5 SPORMASLORES LILALES mpd
- - . e -~ L
reel
>-—-e
" | e
- - - - -
e
" — e
—  Samad
L o 201 a1 o 0 wote] 909
-
 Sonnd
-

4.6 Presentar Anexos

Los anexos corresponden a la informacion detallada de las operaciones que realiza el
contribuyente y que estan obligados a presentar mediante internet en el sistema de
declaraciones, en el periodo indicado conforme al noveno digito del RUC.

4.6.1 Anexo de Retenciones en la Fuente del Impuesto a la Renta por otros conceptos
(REOC)

Es un reporte mensual de informacion relativa de compras y retenciones en la fuente, y
debera ser presentado a mes subsiguiente.

4.6.2 Anexo Transaccional Simplificado (ATS)

Es un reporte mensual de las compras, ventas, exportaciones, comprobantes anulados y
retenciones en general, y debera ser presentado a mes subsiguiente. Presentaran
obligatoriamente este anexo las sociedades catalogadas como especiales o que tengan una
autorizacion de auto impresion de comprobantes de venta, retencion y documentos

complementarios. La presentacion del anexo ATS reemplaza la obligacion del anexo REOC.



TALON RE SUMEN
SERVICIO DE RENTAS INTERHAS
MIEXO TRANSACCIONAL
PLUPRGKSA S A
RUC 0062812814001
Penooo. A0 2017
FAcha 08 Ganeractn 10MEZ0IT 1T 1717

..le hace bien al pais! Estacn: CARGA DEFINITIA

Secuentiy e’ 31188842

Centhco que & nformacdn comenida en o medio magnéscs del Aness Transacoonal para of perdods JUNIO 2017, o1 bel refe ) del siguenie repoita

COMPRAS
Cod, Transacciin No. Registros 01 tardla 0% o1 tardfa 12% BI No Objeto IVA Valor IVA
ol FACTURA 87 120422.9% TE540.43 5.0 D084 78
NOTA DE VENTA ) 3100 0.00 8.00 0.00
03 LIQUIDACION DE COMPAA OF BIENES O PRESTACION OE SERVICICS 7 5005,36 0.00 0.00 0,00
04 NOTAS O CREDITO o 5729120 31.3¢ 0.00 278
TOTAL:  7727318.02 75508.87 0,00 2060.90
VENTAS
Cod, Transaccion No. Registros N1 tarsls 0% 1 tardla 129 N1 No Olpeto IVA Vabar IVA
i DOCUMENTOS AUTORIZADOS EN VENTAS EXCEFTO ND Y NC 1 790012.06 [TERER 5 0.00 r787.02
TOTAL  798813.86 64643.52 0.00 7757.02

Total de Comprobantes Anulados en of peciodo nformado (no mchuye loe dedon de ba)s

RESUMEN DE RETENCIONES - AGENTE DF RETENCION

Cod. Concepto de Rstancién Valor Retanid
363 HONORARLOS PROFESIONALES Y DEMAS PAGOS POR SERVICIOS AELACIONADOS SON EL TITULO FROFESIONAL 100,00
104 SERVICIOS PREDOMINA EL INTELECTO WO RELACIONADOS CON B TITULD PROFESIONAL 160,00
107 SEAVICIOS PREDONINA LA NANG OF OSHA 9.14

4.6.3 Anexo de Impuesto a la Renta en Relacién de Dependencia (RDEP)

Corresponde a la informacion relativa a las retenciones en la fuente del impuesto a la renta
realizadas a sus empleados bajo relacion de dependencia por concepto de sus remuneraciones
en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre. Debera ser presentado

una vez al afio en el mes de febrero.
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TALON RESUMEN DE ANEXOS DE RDEP
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS - RIG -
FLUPROXSASA
RUC: 0992513814001
Taldn # 2017-9-12-7730878-9

Informacidn SUSTITUTIVA
Perioda: 2016 -13 Usuario: RDP_INTERNET
Fecha de Consulta: 17/09/2017 - 00:54:04
Fecha de Carga: 2010312017
Descripcion: Valor

Mimero de Registros: 48
Sueldos y Salarios: 196,532 51
Sobresueldos, Comisiones, Bonos y Otros ingresos gravados: 4418900
Ingresos Gravados generados con ofros empleadores: 0,00
Impuesto ala Renta asumido por este empleadar: 0,00
Participacidn Utilidades: 2492 6f
Décimo Tercer Sueldo: 19.026,72
Décimo Cuarto Sueldo: 12,264 05
Fondos de Resemva: 17.201,86
Compensacion econdmica salario digno: 0,00
Otros ingresos en relacidn de dependencia que no constituye renta gravada: 0,00
Ingresos gravados con este empleador: 24321417
Aporte IESS con este empleadar: 2274817
Aporte personal IESS con otros empleadores: 0,00
Deduccion Gastos Personales - Vivienda: 0,00
Deduccion Gastos Personales - Salud: 1.126,26
Deduccion Gastos Personales - Educacidn; 0,00
Deduccion Gastos Personales - Alimentacion: 1.210,23
Deduccion Gastos Personales - Vestimenta: 589,92
Exoneracion por Discapacidad: 17.872,00
Exoneracion por Tercera Edad: 0,00
Base Imponible Gravada: 21346821
Impuesto ala Renta Causado: 0,00
Valor del Impuesto Retenido y asumido por ofros empleadores durante el periedo declarado: 0,00
Valor del Impuesto asumido por este empleadar: 0,00
Valor del Impuesto retenido al trabajador por este empleador: 23340

4.6.4 Anexo de ICE.

Corresponde al informe de cantidad de ventas por cada uno de los servicios por marcas y
presentaciones. Debera ser presentado a mes siguiente excepto cuando no haya tenido
movimientos durante uno o varios periodos mensuales. Estos contribuyentes deberan
presentar un reporte de precios de venta al publico de cada producto que se va a

comercializar, asi como cada vez que exista un cambio de PVP.
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An;vvo Ayuda DIMM Formularios  Valdar PVP  ValidsrICE  ValidarIBP  Herramientas ATS
0772017 0926588211001
Importaciones

3¢ <~ Uiy

VARGAS CHANCAY FABIOLA ESTEFANIA

=+ Nuevo [+ Editar 3 Elminar

Cod. Producto @

Fecha de desaduanizacién  Pais de Procedencia  Cant. Importada

Refrendo Cédigo del producto

Detalle Importacién
| @ Debe ingresar los 4 digitos del cédigo del impuesto diferente de 0000

Céd. Impuesto Clasificacion Marca Presentacion Capacidad Unidad Pais  Grado Alcohol
Cédigo del producto - - - == - —r :

0000 00 000000 000 000000 00 000 000000
Fecha desaduanizacién | 01/07/2017 5]

Pais de Procedencia [EsPANA
Cantidad Importada

4.6.5 Anexo de accionistas, participes, socios, miembros de directorio y

administradores (APS)

Corresponde a la informacion de todas las personas naturales, ecuatorianas, extranjeras,

sociedades constituidas o domiciliadas en el Ecuador, o sociedades extranjeras no
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domiciliadas en el Ecuador que sean socios, participes, accionistas, miembros del directorio y

administradoras de sociedades constituidas o domiciliadas en el Ecuador.

SRI

TALON RESUMEN
ANEXQ DE DIVIDENDOS, UTILIDADES O BENEFICIOS - ADI

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
RAZEN S

B R e
ON SOCIAL - PLUPROXSAS A

«le hace bien al pais!

Certifico que & informacion contenida en 2 medio magnetico del Anexo de Dividendos para 2l penodo 2015, es fiel refiejo del sigwents reporte:

RESUMEN
INFORMACION DE UTILIDADES
Utihdad del ejercice informado $077E 57
Utiidad distrib gel ejerzicio ni drstints de ufilidad 3 ser remverida

Utildad del sjercico informade 2 ser rinverida con gsrecho 3 reduccion ée i3

3rés de Impeesio 3 |2 Rentz jen los EBmines def art 37 LRTD

Utiidad del ejercicio informado 3 ser re ds sin derscho 2 r= .l

tria de Impessio 3 2 Rentz fuera de los Srminos del art 17 LT

Utildad dei ejercicio informado @stribuda por anticpado A
Utiidad ac distruida dei ejercicic imformado $0775.97
Utitdad generads en ejervicios anteniones que 3 inicio def penodo informado 32

fubers encontrado pendients de derucon

Utiidad distribuida e of periods mfommada corzspoedients 2 sjercicios anteriones

Monts del dividendo drstrduids 0
mpu=sto 3 |3 Rentz pagado por 13 primerz sociedad sinbudie 2 divideado
astnbusdc

impo=sio 2 [2 Rentz pagado por i3 seciedad miormants snbwbis 3l drvidendo
dstnibuide gravado

mgres0 gravado par dividendos

Valor Cradite Tributanio miormads al accionistz. bessficiario o participe Arts 136y
137 RALRT

Hongo de i3 retencion

Valor de! dividesds pagade localmente

Valor d=i divideado fransfendo af extenor

mpo=sio 2 2 Sakda de Dovisas 150 pagade

PRESTAMO A L 0S ACCIONISTAS

Se podra visualizar el resumen de declaraciones y anexos por tipo de sociedad mediante la

siguiente tabla donde se visualizaran los parametros establecidos por el ente rector.
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Declaracion | Declaracion | Declaracion ;
TIPO DE : Anexo Anexo | Declaracion
SOCIEDAD |nl1puesto a | mensualde | Retenciones REOC Anexo ATS RDEP | Anexodel Cz
a Renta IVA en la Fuente
Cuandoes
contribuyente Soloencaso
Bajo el contrel de especial otenga de bieneso
la Intendencia de Sl SI Si S| | autorizacionde SI servicios
Compariias autoimpresor. gravados con
Reemplazaal ICE
AnexoREOC
Solo encaso
Bajo el control de ' de biepeso
la Super de Bancos S S . S S ke
gravados con
ICE
Cuandoes Soloen

contribuyente | casode | Soloencaso
especialotenga | bieneso | debieneso
Sl Sl Sl S| | autorizacionde | servicios | servicios

Otras sociedades
con fines de lucro

:: d‘;‘;‘\?}i’:ﬁ; autoimpresor. | gravados | gravados con
i Reemplazaal | conICE | ICE
AnexoREOC
Cuandoes Soloen
contribuyente | casode | Soloencaso
Organizaciones no

especialotenga | bieneso | debieneso
Sl Sl Sl autorizacionde | servicios | servicios
autoimpresor, | gravados | gravadoscon

gubernamentales
sin fines de lucro

Lol g Reemplazaal | conICE | ICE
AnexoREOC
Sociedades del
Sector Publico NO Sl Sl NO Sl Sl NO

4.7 Fundamentacion de la Propuesta

La presente propuesta se fundamenta en incentivar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en los microempresarios del recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas. En
el sector los emprendedores no cuentan con informacion sobre las consecuencias de no
cumplir a tiempo sus tributos, ademas de no contar con profesionales que les brinden este tipo
de asesorias a bajo costo.

La presente propuesta plan de capacitacion en asesorias tributarias para microempresarios

del Recinto Puente Lucia de la provincia del Guayas, se la realizara a través de una guia que
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permitira al pequefio comerciante orientarse para sus actividades econémicas buscando asi el

correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias, en el lugar de su trabajo o residencia,

accesible y didactico, en general servira para educar, capacitar y crear conciencia del pago de

impuestos como una de las responsabilidades importantes de los ciudadanos. Se beneficiara a

todos los pequefios comerciantes del Recinto Puente Lucia de la provincia del Guayas, para

que tengan la idea de un posible inicio de actividad econdémica o si ya la iniciaron cumplan

con sus obligaciones.

4.7.1 Metodologia de la capacitacion

Exposicion de los temas
Vinculacion con la realidad
Estudios de Casos.

Ejemplos y casos practicos

Beneficios de la capacitacion

Entre los beneficios que obtienen los beneficiados con la capacitacion estan:

Elimina los temores de los microempresarios
Sube el nivel de satisfaccion

Se desarrolla un sentido de progreso
Aumenta la organizacion de sus negocios

Eficiencia y eficacia a la hora dirigir ejercer su actividad comercial.

El método de capacitacion debe incluir algunos puntos importantes como:

Proceso evolutivo dentro de la capacitacion
Recursos disponibles para su aprendizaje
Conocimiento de tributacion

Fuerzas y debilidades de cada uno de los participantes.

Servicios Tributarios
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e Obtencidn y actualizaciones de RUC.

e Declaracion IVA.

e Declaracién Impuesto a la Renta.

e Devolucion de impuestos

e Anexo de gastos personales.

e Otros Anexos SRI

e Tramites y soluciones con el SRI.

El plan de Asesorias Tributarias beneficiara a los microempresarios del recinto Puente

Lucia, Dentro de los beneficios del plan se encuentran la entrega de cartillas didacticas
(talleres), estrategias de desarrollo econémico y procesos de capacitacion.

4.8Plan de asesorias tributarias

La presente propuesta es valida en medida que, a través de un Plan de capacitacion o
asesorias tributarias, los microempresarios del recinto Puente Lucia de la Provincia del
Guayas, se incrementaran sus conocimientos técnicos, se concientizara el cumplimiento de
las obligaciones tributarias para una mejor forma de poner en marcha sus negocios.

Prestar el servicio de asesorias tributarias conlleva a un enfoque en procesos en el cual nos
permite asegurarnos de que todas las personas lleven en orden sus actividades comerciales y
puedan trabajar en armonia para maximizar la efectividad organizacional, la meta es alcanzar
una competitividad a través de una mayor satisfaccion de las personas que se dedican a las
actividades de comercio en el recinto Puente Lucia, desarrollando politicas de mejoramiento

en el campo tributario.
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4.8.1 Plan de asesoria tributaria para microempresarios del recinto puente lucia

Plan de asesoria tributaria para microempresarios

Capacitacion sobre la
declaracion del impuesto

del valor agregado

Duracion: 1 semana 2 horas diarias

Objetivos

Aplicar correctamente las
disposiciones del servicio
de rentas internas para las
personas naturales y

juridicas

Tema
Marco legal
Hecho generador de
impuesto
IVA tarifa 0%
IVA tarifa 12%
IVA generado en ventas
IVA ventas acredito y
contado
IVA compra de bienes
IVA pagado en
importaciones
Crédito tributario
Crédito tributario por
adquisiciones y
retenciones

Formularios 104- 104A
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Plan de asesoria tributaria para microempresarios

Duracion: 1 semana 2 horas diarias
Objetivos Tema

e Anexo Gastos Personales
e Anexo Transaccional Simplificado (ATS)

e Anexo de Retenciones en la fuente de Impuesto a la

Capacitacion sobre la | Aplicar correctamente las Renta por otros conceptos (REOC)

elaboracion de anexos = disposiciones del servicio e Anexo de Retenciones en la fuente por relacion de
de rentas internas para las dependencia (RDEP)
personas naturales y e  Anexo de ICE
juridicas.

e Anexo Movimiento Internacional de Divisas (ISD)

e Anexo de Declaracién Patrimonial (DPT)

e Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas del
Exterior (OPRE)

e Anexo de notarios, registradores de la propiedad y
registradores mercantiles (ANR)

e Anexo Impuesto redimible a las botellas plasticas
no retornables (Anexo I1BP)

e Anexo reporte de operaciones y transacciones
econdmicas financieras (Anexo ROTEF)

e Anexo de incentivos y beneficios tributarios
COPCI

e Anexo de accionistas, participes, socios, miembros
de directorio y administradores (APS)

e Anexo de calculo actuarial (ACA)

e Anexo de fideicomisos mercantiles, fondos de

inversion y fondos complementarios (AFIC)



82

Plan de asesoria tributaria para microempresarios

Capacitacion para
declaracion de
retenciones en la fuente

del impuesto a la renta.

Duracion: 1 semana 2 horas diarias

Objetivos

Aplicar correctamente las
disposiciones del servicio
de rentas internas para la
aplicacion de la retencidn
en la fuente del impuesto

a la renta.

Tema

Marco legal

Hecho generador

Porcentajes de retencion
Base imponible

Pagos no sujetos a retencion
Pagos al exterior

Retencion en relacion de
dependencia

Devolucion del impuesto a la
renta por retenciones

Formulario 103
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Plan de asesoria tributaria para microempresarios

Duracion: 1 semana 2 horas diarias
Objetivos Tema

e Generalidades del marco

Conocer cuales son los legal

ingresos gravados y ¢ Renta actividades
Capacitacion para exentos en el pago del empresariales
declaracion de impuesto a la renta e Rentaen relacion de
impuesto a la renta personas naturales dependencia
personas naturales. obligadas y no obligadas a e Rente en arriendo

llevar contabilidad. e Renta en dividendos

e Ingresos extensos

Conocer cuales son los e Gastos deducibles para el IR

gastos deducibles y no e Gastos personales

deducibles en el pago del . i
Pag e Deducciones especiales

impuesto a la renta de e .
e Conciliacion tributaria

personas naturales. )
e Calculos

e Formulario102 — 102A
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Plan de asesoria tributaria para microempresarios

Capacitacion para
declaracion de
impuesto a la renta

sociedades.

Duracion: 1 dia 6 horas

Obijetivos
Conocer cuales son los o
ingresos gravados y o
exentos en el pago del o

impuesto a la renta de

sociedades.

Conocer cuales son los
gastos deducibles y no
deducibles en el pago del
impuesto a la renta de

sociedades.

Tema
Generalidades del marco legal
Relacion IR empresa
Ingresos gravables y exentos
Deducibilidad de los gastos
Ingresos extensos
Base imponible y tarifas del IR
Deducciones adicionales
Conciliacion bancaria
Liquidacion del impuesto
Reinversion de utilidades

Formulario 101

El plan de asesoramiento tributario para los microempresarios del recinto puente lucia de

la provincia del Guayas, se implementé por la necesidad de que la mayoria de los

microempresarios del sector no contaban con un asesoramiento adecuado ni y la informacién

necesaria sobre el sistema tributario y de los gastos y multas que implicaba no llevar un

registro de los mismos, el plan de asesorias tributarias se cumplié conociendo las necesidades

de los comerciantes y asi fortalecer las directrices para que cada uno de los microempresarios

lleven un control de las obligaciones que deben de mantener con el SRI.
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Cuadro de gasto del plan de asesoramiento tributario para los microempresarios del

Recinto Puente Lucia de la provincia del Guayas.

Recursos Cantidad Precio Unitario Valor
Hojas en blanco A4 2 cajas 30.00 60,00
Computadora de Escritorio 1 $ 1.600,00 $ 1.600,00
Impresora 1 $ 300,00 $ 300,00
Libros (Leyes y Normas) 4 $ 120,00 $ 120,00
Escritorios 3 $ 420,00 3 140 $ 420,00
Carpetas manilas con binchas 100 u. 0.25 25.00
Plumas 200 u. 0.25 50.00
Pizarra vertical movil 2 70.00 140.00
Marcadores pizarra 5 cajas 15.00 75.00
Movilizacién 4 meses 200.00 800.00
Pen driver 2 15.00 30.00
Tinta para laimpresora 3 mes 30.00 90.00
Alimentacion 4 meses 100.00 400.00
Total $4.110,00
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Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones

Se puede concluir que en el recinto Puente Lucia de la Provincia del Guayas, es una zona
bastante comercial, en el mismo existe bastante afluencia de gente por ser un sector de
trasbordo a diversos puntos de la Provincia. En las encuestas se evidencié que la mayoria de
los microempresarios requieren realizar los pagos tributarios de manera puntual por diversas
razones, entre ellas, por no tener contar dinero para pagar a un profesional y los ayuden en
este tema, debiendo pagar multas.

Los microempresarios no cuentan con informacion actualizada sobre los cambios en las
normas tributarias. Los emprendedores se concentran méas en la manufactura o servicio de sus
negocios y les restan importancia a las obligaciones tributarias. En el recinto Puente Lucia los
microempresarios refieren no contar con Asesorias Tributarias para sus negocios, y les
gustaria que existieran tales servicios, ya que seria de gran ayuda para no retrasarse en sus
pagos.La administracion contable y tributaria de las microempresas en su mayoria estan a
cargo de los mismos duefios, a pesar de que no estan debidamente capacitados
para llevar un adecuado control de sus gestiones comerciales, por ello, mantienen
bajos rendimientos econémicos.

La metodologia propuesta en el presente trabajo parte por la identificacion del grupo
objetivo y sus necesidades de capacitacion como un parametro fundamental para dirigir el
plan de capacitacion y asesorias tributarias con la temética precisa que contribuya acerrar las

brechas de cumplimiento y optimizar la gestion del Servicio de Rentas Internas.
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Recomendaciones

Los microempresarios deben de tratar de interesarse en mantener al dia sus obligaciones
tributarias para evitar gastos innecesarios, pérdida de tiempo e inclusive la clausura de sus
negocios. Se debe ofrecer asesorias tributarias a los microempresarios del recinto Puente
Lucia, e informar de los beneficios e incentivos que el SRI u otros organismos de control
realizan a los contribuyentes. Procurar realizar una cultura tributaria en el sector a través de
charlas o capacitaciones en temas inherentes.

Emplear constantemente campafias publicitarias con informacion tributaria comprensible
para que el microempresario pueda incentivarse a cumplir con sus obligaciones tributarias y
pueda mantenerse en este mercado competitivo. Es importante que mas de brindar una
asesoria tributaria de calidad, se potencie el desarrollo de estas organizaciones, a través de
estrategias comerciales que generan una mejora continua.

Disefiar procesos mas eficientes para capturar la informacion del contribuyente y potencial
candidato a recibir la capacitacion. Actualmente los procesos de capacitacion no son muy
acogidos por los microempresarios por la falta de comunicacion directa con ellos y no se
encuentran a la par con el dinamismo existente, razon por la cual resulta necesario
apalancarse con la tecnologia a través del uso del Internet para procesos de inscripcion y

actualizacion tal como lo hacen otras Administraciones Tributarias.
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Marco Legal

Constitucion de la Republica del Ecuador y lo que refiere los siguientes articulos Art. 83:
15 Cooperar con el Estado y la comunidad en la seguridad social, y pagar los tributos
establecidos por la ley.

articulos Art. 83: 15

ART. 83 DE LA CONSTITUCION DEL ECUADOR

1. 1. Responsabilidad ARTICULO 83.- Son deberes y responsabilidades de las
ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley

2. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad
competente.

3. 2. Ama killa, ama llulla, ama shwa. No ser ocioso, no mentir, no robar.

4. Defender la integridad territorial del Ecuador y sus recursos naturales. ANALISIS
Todos los ecuatorianos tenemos derecho de disfrutar de las riquezas que produce nuestro
territorio, pero, asi como las disfrutamos, tenemos la obligacién de cuidar y proteger esas
riquezas.

5. Colaborar en el mantenimiento de la paz y de la seguridad.

6. Respetar los derechos humanos y luchar por su cumplimiento ANALISIS Respetar y
luchar por ellos independientemente de la creencia religiosa, raza, color y sexo; luchar porque
estos para que se cumplan y sean de calidad para la formacion integral y el bienestar en salud
como seres humanos.

7. Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un ambiente sano y utilizar los
recursos naturales de modo racional, sustentable y sostenible. ANALISIS Conservar un
ambiente sano libre de contaminacion y utilizar los recursos naturales responsablemente,
aplicar la 3 R (reducir, reciclar y reutilizar) para imponernos una educacion ambiental y

ecoldgica.
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8. Promover el bien comun y anteponer el interés general al interés particular, conforme al
buen vivir. ANALISIS Las politicas gubernamentales actualmente trabajan en coordinacion
con sus ministerios garantizando el buen vivir desde el momento de la concepcion hasta la
tercera edad, dando calidad de vida a los seres humanos en todos los ambitos.

9. Administrar honradamente y con apego irrestricto a la ley el patrimonio publico, y
denunciar y combatir los actos de corrupcion. ANALISIS Todos los ciudadanos estamos en la
obligacion de denunciar actos de corrupcion e ilicitos que observemos en nuestra sociedad.

10. Practicar la justicia y la solidaridad en el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de
bienes y servicios. ANALISIS Hacer justicia en nuestro pais, ser solidarios con los demas
ciudadanos y que todos podamos disfrutar de los bienes y servicios brindados por nuestro
pais.

11. Promover la unidad y la igualdad en la diversidad y en las relaciones interculturales.
ANALISIS Ayudar a que todos estemos unidos y que exista la igualdad para todos sin
discriminacion alguna.

12. Asumir las funciones pablicas como un servicio a la colectividad y rendir cuentas a la
sociedad y a la autoridad, de acuerdo con la ley.

13. Ejercer la profesion u oficio con sujecion a la ética. ANALISIS La ética Mejora la
imagen de la organizacion Evita dafios legales en el futuro Ayuda a disuadir a terceros Apoya
la toma de decisiones Vehiculo de comunicacion de criterios éticos

14. Conservar el patrimonio cultural y natural del pais, y cuidar y mantener los bienes
publicos. ANALISIS Es la humanidad en cuanto Gnico conjunto posible de individuos a la
que compete la proteccion de bienes

15. Cooperar con el Estado y la comunidad en la seguridad social, y pagar los tributos

establecidos por la ley.
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16. Asistir, alimentar, educar y cuidar a las hijas e hijos. Este deber es corresponsabilidad
de madres y padres en igual proporcion, y corresponderd también a las hijas e hijos cuando
las madres y padres lo necesiten. Analisis, Asi como los padres tienen el deber de cuidar a sus
hijos, estos también tienen el deber de cuando sus padres sean adultos mayores velar por su
salud, cuidarlos y retribuir de esa manera el esfuerzo dado por los padres a traves de los afios.

17. Participar en la vida politica, civica y comunitaria del pais, de manera honesta y
transparente ANALISIS Todo ciudadano tiene el derecho y el deber de participar en la
politica del pais o del sector donde vive y deben hacerlo con mucha responsabilidad,
honestidad con la transparencia posible.

18. El tema de las responsabilidades del Estado y Ciudadanos tiene mucha importancia por
cuanto en el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus deberes / responsabilidades,
como lo mencionan los art 11 y 83.- los derecho, deberes y garantias establecidos en la
Constitucion seran de directa e inmediata aplicacion al servidor pablico, administrativo o
judicial. Estos seran plenamente justiciables y no se podra justificar su violacion o
desconocimiento. Ademas, estos articulos mencionan que Los derechos, deberes y
responsabilidades se podran ejercer, promover y exigir de forma individual o colectiva ante
las autoridades competentes; estas autoridades garantizaran su cumplimiento ya que todas las
personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades. Por lo
tanto, como el ser humano es digno de derechos, tiene que ser responsable de responder por
sus deberes ya que asi podremos hacer de este pais un pais igualitario desarrollado no solo en
infraestructura sino en pensamiento, cambiando los diferentes aspectos anteriormente
expuestos, y poder asi mejorar individualmente y colectivamente como personas.

19. Constitucion del Ecuador; Asamblea Constituyente (2008). TITULO || DERECHOS.

Capitulo noveno; Responsabilidades Art. 83 (literales 1-17) pag. # 59.
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20. Primero y, Antes que nada, dar gracias a Dios, por estar con nosotros en cada paso que
damos, por fortalecer nuestros corazones e iluminar nuestras mentes. Por mi paso como
Coordinadora del Proyecto me siento satisfecha con el grupo de trabajo designado, a pesar de
contratiempos trabajaron con dedicacion y esmero, asi que dejo constancia de que TODOS y
cada uno de los integrantes aportaron con ideas de propia Autoria. Ademas, quiero
agradecerles a TODOS los compafieros por ser cumplidos y desearles SUERTE en sus
estudios, recuerden que el que persevera alcanza, y que cada paso que damos Es un escalon
maés para alcanzar nuestras metas y objetivos. No me queda més que agradecerles de todo
corazon por tan grata experiencia. Y a la Abogada Alexandra Lopez Pefiafiel por ser una guia
en cada momento de la elaboracion del Proyecto, ya que es parte fundamental del mismo.

21. Periodo Lectivo: octubre 2014/ febrero 2015 Asignatura: Derecho Constitucional

Art. 285: 2. La redistribucion del ingreso por medio de transferencias, tributos y Subsidios
adecuados.

Que, al articulo 285 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que la
politica fiscal tendra como objetivos especificos N: 1. El financiamiento de Servicios,
inversion y bienes pablicos, 2. La redistribucién del ingreso por medio de transferencias
tributos y subsidios adecuados. 3. La generacion de incentivos para la inversion en los
diferentes sectores de la economia y para la produccion de bienes y servicios, socialmente
deseables y ambientalmente aceptables;

Art. 300: El régimen tributario se regira por los principios de generalidad, progresividad,
eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia
recaudatoria. Se priorizaran los impuestos directos y progresivos. La politica tributaria
promovera la redistribucion y estimulara el empleo, la produccién de bienes y servicios, y
conductas ecologicas, sociales y econdmicas responsables.

Ley Orgéanica del Régimen de Tributario Interno y sus respectivos articulos Art. 67,
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Articulo 67 LRTI. - Declaracion del impuesto. - DE LAS ATRIBUCIONES Y DEBERES

Art. 67.- Facultades de la administracion tributaria. - Implica el ejercicio de las siguientes
facultades: de aplicacion de la ley; la determinadora de la obligacion tributaria; la de
resolucion de los reclamos y recursos de los sujetos pasivos; la potestad sancionadora por
infracciones de la ley tributaria o sus reglamentos y la de recaudacion de los tributos.

Art. 68.- Facultad determinadora. - La determinacion de la obligacion tributaria, es el acto
0 conjunto de actos reglados realizados por la administracion activa, tendientes a establecer,
en cada caso particular, la existencia del hecho generador, el sujeto obligado, la base
imponible y la cuantia del tributo.

El ejercicio de esta facultad comprende: la verificacion, complementacién o enmienda de
las declaraciones de los contribuyentes o responsables; la composicion del tributo
correspondiente, cuando se advierta la existencia de hechos imponibles, y la adopcion de las
medidas legales que se estime convenientes para esa determinacion.

Art. 69.- Facultad resolutiva. - Las autoridades administrativas que la ley determine, estan
obligadas a expedir resolucién motivada, en el tiempo que corresponda, respecto de toda
consulta, peticién, reclamo o recurso que, en ejercicio de su derecho, presenten los sujetos
pasivos de tributos o quienes se consideren afectados por un acto de administracion tributaria.

Art. 70.- Facultad sancionadora. - En las resoluciones que expida la autoridad
administrativa competente, se impondran las sanciones pertinentes, en los casos y en la
medida previstos en la ley.

Art. 71.- Facultad recaudadora. - La recaudacién de los tributos se efectuara por las
autoridades y en la forma o por los sistemas que la ley o el reglamento establezcan para cada

tributo.
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El cobro de los tributos podra también efectuarse por agentes de retencién o percepcion
que la ley establezca o que, permitida por ella, instituya la administracion.

Art. 97: 15, - El Servicio de Rentas Internas establecera la forma, plazos y lugares para la
inscripcion, pago, categorizacion, re categorizacion y renuncia del presente Régimen

Las siguientes infracciones a las disposiciones tributarias seran sancionadas en la forma
que a continuacion se indica:

1° El retardo u omision en la presentacion de declaraciones, informes o solicitudes de
inscripciones en roles o registros obligatorios, que no constituyan la base inmediata para la
determinacion o liquidacion de un impuesto, con multa de una unidad tributaria mensual a
una unidad tributaria anual.

En caso de retardo u omision en la presentacion de informes referidos a operaciones
realizadas o antecedentes relacionados con terceras personas, se aplicaran las multas
contempladas en el inciso anterior. Sin embargo, si requerido posteriormente bajo
apercibimiento por el Servicio, el contribuyente no da cumplimiento a estas obligaciones
legales en el plazo de 30 dias, se le aplicara, ademés, una multa que sera de hasta 0,2
Unidades Tributarias Mensuales por cada mes o fraccion de mes de atraso y por cada persona
que se haya omitido, o respecto de la cual se haya retardado la presentacion respectiva. Con
todo, la multa méxima que corresponda aplicar no podré exceder a 30 Unidades Tributarias
Anuales, ya sea que el infractor se trate de un contribuyente o de un Organismo de la
Administracion del Estado.

2° El retardo u omision en la presentacion de declaraciones o informes, que constituyan la
base inmediata para la determinacion o liquidacion de un impuesto, con multa de diez por
ciento de los impuestos que resulten de la liquidacion, siempre que dicho retardo u omision

no sea superior a 5 meses. Pasado este plazo, la multa indicada se aumentara en un dos por
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ciento por cada mes o fraccion de mes de retardo, no pudiendo exceder el total de ella del
treinta por ciento de los impuestos adeudados.

Esta multa no se impondra en aquellas situaciones en que proceda también la aplicacion de
la multa por atraso en el pago, establecida en el N° 11 de este articulo y la declaracion no
haya podido efectuarse por tratarse de un caso en que no se acepta la declaracion sin el pago.

El retardo u omision en la presentacion de declaraciones que no impliquen la obligacion
de efectuar un pago inmediato, por estar cubierto el impuesto a juicio del contribuyente, pero
que puedan constituir la base para determinar o liquidar un impuesto, con multa de una
unidad tributaria mensual a una unidad tributaria anual.

3° La declaracion incompleta o errénea, la omision de balances o documentos anexos a la
declaracion o la presentacién incompleta de éstos que puedan inducir a la liquidacion de un
impuesto inferior al que corresponda, a menos que el contribuyente pruebe haber empleado la
debida diligencia, con multa del cinco por ciento al veinte por ciento de las diferencias de
impuesto que resultaren.

4° Las declaraciones maliciosamente incompletas o falsas que puedan inducir a la
liquidacion de un impuesto inferior al que corresponda o la omision maliciosa en los libros de
contabilidad de los asientos relativos a las mercaderias adquiridas, enajenadas o permutadas o
a las demas operaciones gravadas, la adulteracién de balances o inventarios o la presentacién
de éstos dolosamente falseados, el uso de boletas, notas de débito, notas de crédito, o facturas
ya utilizadas en operaciones anteriores, o el empleo de otros procedimientos dolosos
encaminados a ocultar o desfigurar el verdadero monto de las operaciones realizadas o a
burlar el impuesto, con multa del cincuenta por ciento al trescientos por ciento del valor del
tributo eludido y con presidio menor en sus grado medio a maximo.

Los contribuyentes afectos al Impuesto a las Ventas y Servicios u otros impuestos sujetos

a retencion o recargo, que realicen maliciosamente cualquiera maniobra tendiente a aumentar
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el verdadero monto de los créditos o imputaciones que tengan derecho a hacer valer, en
relacion con las cantidades que deban pagar, seran sancionados con la pena de presidio menor
en su grado m&ximo a presidio mayor en su grado minimo y con multas del cien por ciento al
trescientos por ciento de lo defraudado.

El que, simulando una operacion tributaria o0 mediante cualquiera otra maniobra
fraudulenta, obtuviere devoluciones de impuesto que no le correspondan, sera sancionado con
la pena de presidio menor en su grado maximo a presidio mayor en su grado medio y con
multa del cien por ciento al cuatrocientos por ciento de lo defraudado.

Si, como medio para cometer los delitos previstos en los incisos anteriores, se hubiere
hecho uso malicioso de facturas u otros documentos falsos, fraudulentos o adulterados, se
aplicara la pena mayor asignada al delito mas grave.

El que maliciosamente confeccione, venda o facilite, a cualquier titulo, guias de despacho,
facturas, notas de débito, notas de crédito o boletas, falsas, con o sin timbre del Servicio, con
el objeto de cometer o posibilitar la comision de los delitos descritos en este nimero, serd
sancionado con la pena de presidio menor en sus grados medio a maximo y con una multa de
hasta 40 unidades tributarias anuales.

5° La omision maliciosa de declaraciones exigidas por las leyes tributarias para la
determinacion o liquidacion de un impuesto, en que incurran el contribuyente o su
representante, y los gerentes y administradores de personas juridicas o los socios que tengan
el uso de la razon social, con multa del cincuenta por ciento al trescientos por ciento del
impuesto que se trata de eludir y con presidio menor en sus grados medio a maximo.

6° La no exhibicion de libros de contabilidad o de libros auxiliares y otros documentos
exigidos por el Director o el Director Regional de acuerdo con las disposiciones legales, la
oposicion al examen de los mismos o a la inspeccidn de establecimientos de comercio,

agricola, industriales o mineros, o el acto de entrabar en cualquiera forma la fiscalizacion
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ejercida en conformidad a la ley, con multa de una unidad tributaria mensual a una unidad
tributaria anual.

7° El hecho de no llevar la contabilidad o los libros auxiliares exigidos por el Director o el
Director Regional de acuerdo con las disposiciones legales, o de mantenerlos atrasados, o de
Ilevarlos en forma distinta a la ordenada o autorizada por la ley, y siempre que no se dé
cumplimiento a las obligaciones respectivas dentro del plazo que sefiale el Servicio, que no
podra ser inferior a diez dias, con multa de una unidad tributaria mensual a una unidad
tributaria anual.

8° El comercio ejercido a sabiendas sobre mercaderias, valores o especies de cualquiera
naturaleza sin que se hayan cumplido las exigencias legales relativas a la declaracion y pago
de los impuestos que graven su produccién o comercio, con multa del cincuenta por ciento al
trescientos por ciento de los impuestos eludidos y con presidio o relegacién menores en su
grado medio. La reincidencia sera sancionada con pena de presidio o relegacion menores en
su grado maximo.

9° El ejercicio efectivamente clandestino del comercio o de la industria con multa del
treinta por ciento de una unidad tributaria anual a cinco unidades tributarias anuales y con
presidio o relegacién menores en su grado medio y, ademas, con el comiso de los productos e
instalaciones de fabricacidn y envases respectivos.

10. El no otorgamiento de guias de despacho, de facturas, notas de débito, notas de crédito
0 boletas en los casos y en la forma exigidos por las leyes, el uso de boletas no autorizadas o
de facturas, notas de débito, notas de crédito o guias de despacho sin el timbre
correspondiente, el fraccionamiento del monto de las ventas o el de otras operaciones para
eludir el otorgamiento de boletas, con multas del cincuenta por ciento al quinientos por ciento
del monto de la operacion, con un minimo de 2 unidades tributarias mensuales y un maximo

de 40 unidades tributarias anuales.
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En el caso de las infracciones sefialadas en el inciso primero, éstas deberan ser, ademas,
sancionadas con clausura de hasta veinte dias de la oficina, estudio, establecimiento o
sucursal en que se hubiere cometido la infraccion.

La reiteracion de las infracciones sefialadas en el inciso primero se sancionaré ademas con
presidio o relegacién menor en su grado maximo. Para estos efectos se entenderé que hay
reiteracion cuando se cometan dos o més infracciones entre las cuales no medie un periodo
superior a tres afos.

Para los efectos de aplicar la clausura, el Servicio podréa requerir el auxilio de la fuerza
publica, la que sera concedida sin ningln trdmite previo por el Cuerpo de Carabineros,
pudiendo procederse con allanamiento y descerraja miento si fuere necesario. En todo caso,
se pondran sellos oficiales y carteles en los establecimientos clausurados.

Cada sucursal se entendera como establecimiento distinto para los efectos de este nimero.

En los casos de clausura, el infractor debera pagar a sus dependientes las correspondientes
remuneraciones mientras dure aquélla. No tendran este derecho los dependientes que
hubieren hecho incurrir al contribuyente en la sancion.

11. El retardo en enterar en Tesoreria impuestos sujetos a retencion o recargo, con multa
de un diez por ciento de los impuestos adeudados. La multa indicada se aumentara en un dos
por ciento por cada mes o fraccion de mes de retardo, no pudiendo exceder el total de ella del
treinta por ciento de los impuestos adeudados.

En los casos en que la omision de la declaracion en todo o en parte de los impuestos que se
encuentren retenidos o recargados haya sido detectada por el Servicio en procesos de
fiscalizacion, la multa prevista en este nimero y su limite maximo, seran de veinte y sesenta
por ciento, respectivamente.

12. La reapertura de un establecimiento comercial o industrial o de la seccion que

corresponda con violacion de una clausura impuesta por el Servicio, con multa del veinte por
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ciento de una unidad tributaria anual a dos unidades tributarias anuales y con presidio o
relegacion menor en su grado medio.

13. La destruccion o alteracion de los sellos o cerraduras puestos por el Servicio, o la
realizacion de cualquiera otra operacion destinada a desvirtuar la aposicion de sello o
cerradura, con multa de media unidad tributaria anual a cuatro unidades tributarias anuales y
con presidio menor en su grado medio.

Salvo prueba en contrario, en los casos del inciso precedente se presume la
responsabilidad del contribuyente y, tratindose de personas juridicas, de su representante
legal.

14. La sustraccion, ocultacion o enajenacion de especies que queden retenidas en poder del
presunto infractor, en caso que se hayan adoptado medidas, conservativas, con multa de
media unidad tributaria anual a cuatro unidades tributarias anuales y con presidio menor en su
grado medio.

La misma sancion se aplicara al que impidiere en forma ilegitima el cumplimiento de la
sentencia que ordene el comiso.

15. El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas en los articulos 34° y
60° inciso penultimo, con una multa de veinte por ciento al cien por ciento de una unidad
tributaria anual.

16. La pérdida o inutilizacion no fortuita de los libros de contabilidad o documentos que
sirvan para acreditar las anotaciones contables o que estén relacionados con las actividades
afectas a cualquier impuesto, se sancionara de la siguiente manera:

Art. 105: Sancion por falta de declaracion

Art. 105.- Plazo para el pago de utilidades. - La parte que corresponde

individualmente a los trabajadores por utilidades se pagara dentro del plazo de quince
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dias, contados a partir de la fecha de liquidacion de utilidades, que debera hacerse hastael
31 de marzo de cada afo.

El empleador remitira a la Direccion Regional del Trabajo la comprobacién fehaciente

de la recepcion de las utilidades por el trabajador, bajo pena de multa. Ademas, si

requerido el empleador por la Direccion Regional del Trabajo para que justifique el

cumplimiento de tal obligacion, no remitiere los documentos comprobatorios, serd

sancionado con una multa impuesta de conformidad con lo previsto en el Art. 628 de

este Codigo, segun la capacidad de la empresa, a juicio del Director Regional del

Trabajo.

Art. 106: Sanciones para los sujetos pasivos

Art. 106.- Notificadores. - La notificacion se hara por el funcionario o empleado a quien la
ley, el reglamento o el propio 6rgano de la administracion designe. El notificador dejara
constancia, bajo su responsabilidad personal y pecuniaria, del lugar, dia, hora y forma de
notificacion.

Art. 107.- Formas de notificacion. - Las notificaciones se practicaran:

1. En persona;

2. Por boleta;

3. Por correo certificado o por servicios de mensajeria

4. Por la prensa;

5. Por oficio, en los casos permitidos por este Codigo

6. A traveés de la casilla judicial que se sefiale;

7. Por correspondencia postal, efectuada mediante correo publico o privado, o por sistemas
de comunicacion, facsimilares, electronicos y similares, siempre que éstos permitan

confirmar inequivocamente la recepcion;
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8. Por constancia administrativa escrita de la notificacién, cuando por cualquier
circunstancia el deudor tributario se acercare a las oficinas de la administracion tributaria;

9. En el caso de personas juridicas o sociedades 0 empresas sin personeria juridica, la
notificacion podra ser efectuada en el establecimiento donde se ubique el deudor tributario y
sera realizada a éste, a su representante legal, a cualquier persona expresamente autorizada
por el deudor, al encargado de dicho establecimiento o a cualquier dependiente del deudor
tributario.

Existe notificacion tacita cuando no habiéndose verificado notificacion alguna, la persona
a quien ha debido notificarse una actuacién efectle cualquier acto o gestion por escrito que
demuestre inequivocamente su conocimiento. Se considerard como fecha de la notificacion
aquella en que se practique el respectivo acto o gestion, por parte de la persona que debia ser
notificada; v,

10. Por el medio electronico previsto en el articulo 56 de la Ley de Comercio Electronico.

Art. 108.- Notificacién personal. - La notificacion personal se haré entregando al
interesado en el domicilio o lugar de trabajo del sujeto pasivo, o de su representante legal, o
del tercero afectado o de la persona autorizada para el efecto, original o copia certificada del
acto administrativo de que se trate o de la actuacion respectiva. La diligencia de notificacion
sera suscrita por el notificado.

Si la notificacion personal se efectuare en el domicilio de las personas mencionadas en el
inciso anterior; y el notificado se negare a firmar, lo hara por €l un testigo, dejandose
constancia de este particular.

Surtira los efectos de la notificacion personal la firma del interesado, o de su representante
legal, hecha constar en el documento que contenga el acto administrativo de que se trate,
cuando éste hubiere sido practicado con su concurrencia o participacion. Si no pudiere o0 no

quisiere firmar, la notificacion se practicara conforme a las normas generales.
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Art. 109.- Notificacion por boletas. - Cuando no pudiere efectuarse la notificacion
personal, por ausencia del interesado de su domicilio o por otra causa, se practicara la
diligencia por una boleta, que sera dejada en ese lugar, cerciorandose el notificador de que,
efectivamente, es el domicilio del notificado, segln los articulos 59, 61 y 62 de este Codigo.

La boleta contendra: fecha de notificacion; nombres y apellidos, o razon social del
notificado; copia auténtica o certificada del acto o providencia administrativa de que se trate;
y, la firma del notificador.

Quien reciba la boleta suscribira la correspondiente constancia del particular, juntamente
con el notificador; y, si no quisiera o no pudiere firmar, se expresara asi con certificacion de
un testigo, bajo responsabilidad del notificador.

Art. 110.- Notificacion por correo. - Todo acto administrativo tributario se podré notificar
por correo certificado, correo paralelo o sus equivalentes. Se entendera realizada la
notificacion, a partir de la constancia de la recepcién personal del aviso del correo certificado
o0 del documento equivalente del correo paralelo privado.

También podré notificarse por servicios de mensajeria en el domicilio fiscal, con acuse de
recibo o con certificacion de la negativa de recepcion. En este Gltimo caso se debera fijar la
notificacion en la puerta principal del domicilio fiscal si éste estuviere cerrado o si el sujeto
pasivo o responsable se negare a recibirlo.

Art. 111.- Notificacion por la prensa.- Cuando las notificaciones deban hacerse a una
determinada generalidad de contribuyentes, o de una localidad o zona; o, cuando se trate de
herederos o de personas cuya individualidad o residencia sea imposible de determinar, o el
caso fuere el previsto en el articulo 60 de este Codigo, la notificacion de los actos
administrativos iniciales se hara por la prensa, por tres veces en dias distintos, en uno de los
periddicos de mayor circulacion del lugar, si los hubiere, o en el del canton o provincia mas

cercanos.
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Estas notificaciones contendran inicamente la designacion de la generalidad de los
contribuyentes a quienes se dirija; y, cuando se trate de personas individuales o colectivas, los
nombres y apellidos, o razén social de los notificados, o el nombre del causante, si se notifica
a herederos, el acto de que se trate y el valor de la obligacion tributaria reclamada.

Las notificaciones por la prensa surtiran efecto desde el dia habil siguiente al de la tltima
publicacion.

Art. 112.- Notificacion por casilla judicial.- Para efectos de la practica de esta forma de
notificacion, toda comunicacion que implique un tramite que de conformidad con la ley deba
ser patrocinado por un profesional del derecho, debe sefialar un nimero de casilla y/o
domicilio judicial para recibir notificaciones; podra también utilizarse esta forma de
notificacion en tramites que no requieran la condicion antes indicada, si el compareciente
sefiala un nimero de casilla judicial para recibir notificaciones.

Art. 113.- Notificacién por correspondencia postal. - La notificacion por correspondencia
postal la efectuara el empleado del servicio postal contratado en forma personal o por boleta,
cumpliendo los requisitos y formalidades legales establecidos para cada uno de estos tipos de

notificacion.



