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 RESUMEN  
 

El presente trabajo está orientado a la evaluación del desempeño 
institucional a fin de obtener resultados evidenciados a través de la 

aplicación de instrumentos a directivos, docentes, personal 
administrativo y estudiantes pertenecientes al Conservatorio Nacional 
de Música “Antonio Neumane” de la ciudad de Guayaquil. 

El análisis situacional ha permitido evaluar el cumplimiento de 
objetivos, funciones y servicios educativos que ofrece el Plantel a la 

sociedad guayaquileña y al país, detectando las nuevas demandas y 
tareas a cumplir. En el aspecto teórico se hace mención de cómo 
lograr el desempeño institucional exitoso que,  aplicando la ética 

organizacional se podrá alcanzar  una mejora permanente. 
Conociendo que este es el único Conservatorio fiscal de la provincia 

del Guayas,  donde se forman Bachilleres en Arte, Modalidad Música, 
Especialización en canto o instrumentistas,  se plantea la propuesta 
del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional, el que incluye el Plan 

Operativo Anual, el Cronograma para diseñar el Manual de 
Convivencia, y el Proyecto de ajuste curricular al nuevo Bachillerato 

en Artes. El presente plan es flexible y será sometido a evaluaciones 
permanentes, con el fin de analizar el desarrollo del mismo y adoptar 
las decisiones y soluciones a los problemas que puedan haberse 

generado. Del mismo modo esta evaluación permitirá incorporar 
nuevos proyectos considerados necesarios y estratégicos para 

alcanzar los objetivos propuestos. Todo orientado hacia la búsqueda 
de la excelencia académica musical.  
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ABSTRACT 

The current work is designed to evaluate the institutional performance 

aiming to obtain evidential results by using quantitative, qualitative 

and structured research techniques such as questionnaires and forms 

where participants were directors, staff members –both administrative 

and teaching staff- and students who are part of the “Antonio 

Neumane” National Conservatoire of Music based at Guayaquil city. 

The situational analysis have allowed to evaluate the fulfillment of 

objectives, roles and educational services that the Institution offers to 

the society in Guayaquil and in the country, thus identifying new 

measures and duties to carry out. The theory section mentions how to 

obtain a successful institutional performance that, by applying the 

organizational ethic could reach a lasting improvement. Knowing that 

this is the only state Conservatoire at the Guayas Province -where 

students are awarded a Certificate of Higher Education in Arts, Area: 

Music, Specialty in singing or instrument players- it is suggested the 

proposal about the Strategic Plan for the Institutional Development, 

which includes the Annual Operations Plan, the Schedule to draft the 

Ethics Code, and the new Project to adjust the curriculum to the new 

Higher Education in Arts. The current plan is flexible and will be 

subject to continuous evaluations with the aim to analyze its 

development and to opt for decisions and solutions to the problems 

that could have been generated. In the same way, this evaluation will 

allow to involve new projects which are considered to be necessary 

and strategic in order to reach with the proposed aims. All of this 

points towards reaching to the musical studies excellence. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Las po lít icas educa ti vas o rientadas a e levar los ni ve les  

de log ros de ap rendi za jes de los estudiantes, reconocen la  

importancia de l for ta lecimiento de l lide razgo direc ti vo del 

estab leci miento educa ti vo como factor fundamenta l. Po r eso  

se c rean mecanismos pa ra que los responsab les de la  

conducción de  los es tab lecimientos educaciona les  fo r ta lezcan 

su ges tión y as í i ncorpo ren  a sus p rác ticas di rec ti vas, 

he rramientas  que  les  pe rmi tan asegura r la  e fec ti vidad de las  

acciones  a  imp lementar.  

 

Unas de es tas he rramientas importantes pa ra que el 

desempeño de una i ns ti tuci ón sea e ficiente es e l  Plan 

Estra tégi co de  Desarro l lo Ins ti tuciona l que es  un documento  

importante y ob liga to rio , de acue rdo con la norma ti va lega l y 

reg lamenta ria . Si nte ti za un conjunto de aspi raciones y 

prio ridades de la acción educa ti va . Cohesiona el es fue rzo  

ins ti tuci ona l e i ntegra l y e l es fue rzo i ndi vidual como aporte  

para  cambiar la  rea lidad  educa ti va  con proyección de  futuro .  

 

El Conservatori o Naciona l de Música “A ntonio Neumane” 

de Guayaqui l e laboró en años anterio res un P lan Es tra tégico  

Ins ti tuci ona l que no reúne  las  co ndiciones y requisi tos  

fundamenta les para se r ap licado en el P lante l y po r lo tanto no  

fue  ap robado por la i nstancia  co rrespondiente de l Mi ni sterio  

de Educación. La  i ns ti tución que cump le ya 83 años  de  vida  

ins ti tuci ona l en la provi ncia  de l Guayas  ha  veni do fo rmando  

músicos profesionales y,  si n embargo ,  no  posee un P lan 

Estra tégi co de Desarro l lo Ins ti tuciona l (PED I) , po r lo que es  

una urgencia e l  diseño de es te documento con la fi na lidad de  



2 

socia li za r lo  y poner lo  en e jecución en toda  la comunidad  

educa ti va.  

 

La i ns ti tución ha venido si ntiendo esta fa lencia , que  

busca  reso lver es ta i nves tigación de ta l fo rma que  p royecte su 

vi sión, misi ón y ob je ti vos es tra tégi cos para que sus acciones  

se enmarquen en las expectati vas que tiene la comunidad  

guayaqui leña de es te centro que forma  músicos p ro fesi ona les  

que requie re  la  ci udad  y e l pa ís .  

Conservatorio de Música Antonio Neumane de Guayaquil   

Conservatorio de Música Antonio Neumane de Guayaquil 
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CAPÍTULO I 

 

1. EL PROBLEMA 

 

 

1.1 .  UBICAC IÓN DE L PR OBLE MA EN  UN  CONTEXTO  

El Conservatori o Naciona l de Música “A ntonio Neumane” 

de la ci udad de Guayaqui l , es una i ns ti tuci ón de a r te musi ca l,  

regida y fi nanciada por e l Mi nis te rio de Educación, po r tanto  

fundamentada en la Ley Orgánica de Educación Intercultura l y 

sus respec ti vos reg lamentos. Cabe des tacar que la I. M. de  

Guayaqui l a través del Fondo de C ultura apoya con la  

contra tación de docentes , tanto naciona les como extranje ros, 

para  cub ri r cá tedras de i ns trumentos que son defi ci ta rios en la  

ofe r ta  loca l.   

 

El Conserva to rio se encuentra ubicado en la ca l le  

Hurtado 596 entre José Masco te y Esmera ldas, pa rroquia  

Nueve de Oc tub re E l edi fici o es propio , si n embargo su 

infraes truc tura no es sufi ciente pa ra la demanda de  

especi ali dades ar t ís ticas y para las áreas admi nis tra ti vas y de  

apoyo  que  requie re la  i ns ti tución. Efec ti vamente  ambientes  

como e l Rec to rado , Vicerrectorado , Orie ntación Vocacional y 

la Videoteca funcionan como sa lones de c lase, debido a la  

comp leji dad de horarios y demanda es tudianti l , que cuenta  

con 927  estudiantes.  
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El edi ficio  de l Conse rva to rio cuenta con cua tro p lantas, 

donde se encuentran aulas , sa lones es pecia les y 

departamentos  admi nis tra ti vos.  

 

 

 

CU ADRO No.  1  

NIVEL AC ADÉMICO DEL PERSON AL DOCENTE 

 

 

NIVEL CONTRATADOS CONTRATADOS DOCENTES     

ACADÉMICO  ESTADO MUNICIPIO TITULARES TOTAL % 

BACHILLERES 10 8 10 28 37% 

3er. NIVEL 5 1 27 33 44% 

4to. NIVEL 1 0 13 14 19% 

TOTAL 16 9 50 75 100% 
  

Elab orado por la  au tora  
Fuente : Ar ch ivo de Dpto . Recurso s Hum anos de Conservatorio  “ Antonio  
Neum ane” 2010  

 

 

De acuerdo con e l cuad ro que antecede podemos 

obse rva r que un 37% de docentes no dispone de la ti tulación 

correspondi ente para e l ejercicio de la  cá ted ra  a ni ve l teó rico  

y p rácti co .  

 

A conti nuación se p resenta e l  ni ve l de fo rmación del 

persona l admi nis tra ti vo  de la  i nsti tución  
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CUADRO No . 2  

NIVEL  AC ADÉ MICO DEL  PERS ONAL AD MINISTR ATIV O  

 

 

NIVEL ACADÉMICO TITULARES CONTRATADOS TOTAL % 

BACHILLERES 3 0 3 33% 

3er. NIVEL 5 0 5 56% 

4to. NIVEL 1 0 1 11% 

TOTAL 9 0 9 100% 
  

Elab orado por la  au tora  
Fuente : Ar ch ivo de Dpto . Recurso s Hum anos de Conservatorio  “ Antonio  
Neum ane” 2010  

 

 

Para una mayor comprensión de los recursos humanos  

de la i ns ti tución se presenta fi na lmente, la fo rmación 

académica  de l personal de se rvicio .   

 

 

CU ADRO No.  3  

NIVEL  AC ADÉ MICO DEL  PERS ONAL DE  SERV ICIOS  

GENERALES  

 

 

NIVEL ACADÉMICO TITULARES TOTAL % 

BACHILLERES 3 3 100% 

3er. NIVEL 0 0 0%  

4to. NIVEL 0 0 0%  

TOTAL 3 3 100% 
El ab orado por  l a au tora  

Fuente : Archi vo d e Dpt o. R ecursos  Human os  de  Conser vator i o  “An toni o N euma ne ” 2 010  
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1.2 .  SITU ACIÓN  C ONFLICTO 

  

La crisis admi nis tra ti va se inici a desde 1999 , desde  

entonces has ta la fecha e l p lante l no cuenta con rec to r ti tula r.  

Dive rsas auto ridades de l Mi ni sterio han estado enca rgadas del 

rec to rado. E n e l año 2005 e l Mi ni s te rio de Educación convocó  

a Concurso de  Méri tos  y Oposición la vacante de l rec to rado, 

pero se p resentaron va rias ape laci ones a l resultado pub licado  

de ta l manera que nunca se posesi onó e l ganador. E n e l 2010  

nuevamente de l Mi ni sterio de Educación convoca a Concurso  

de Méri tos  y Oposición de A uto ridades , i nc luido el 

Conse rva to rio , pero el p roceso fue i nte rrumpido por 

presenta rse  nuevas ape laciones.  

 

En la ges tión admi nis tra ti va  de l año  2000, se  pe rmitió  

admi tir a lumnos de 5 años , aunque no hab ía pe rsonal 

especi ali zado para es ta cá tedra , se cambió e l sis tema de  

tri mestres po r  qui nquemestres , vigente has ta la presente  

fecha . El p resente año lec ti vo nuevamente han i ngresado  

ni ños de 7 y 8  años, que  es lo pedagógico para i nicia r el 

aprendi za je  de la música  académica .  

 

La situación de l encargo se estabi li zó cuando la  

Vicerrec to ra ti tula r nombrada e l 7 marzo 1989 , asume el 

enca rgo de l rec to rado  e l 18 marzo 2001 hasta junio de l 2010. 

Luego de una suspensión transito ria reasume las  funciones  

de enca rgo de la rec to r ía desde enero 2011 encontrándose  

vigente  a  la  fecha .  
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1.3 .  CAUS AS DEL  PR OBLE MA 

 

La i nes tabi lidad admi ni stra ti va, e l cons tante cambio de  

docentes  enca rgados de la rec to r ía. La falta de vicerrec to r los  

dos últimos años , ha p rovocado que cada maes tro labo re si n 

una coordi nación y supervisión académica debidamente  

plani fi cada  y actua li zada .  

 

A esto se puede añadir que po r mo ti vo de no conc luir la  

ges tión correspondiente para que e l C onse rvatorio  sea  

reconocido como Ins ti tuto S uperio r y po r lo tanto no poseer la  

auto ri zación de l entonces C ONES UP de  acuerdo a  la Ley de  

Educaci ón S uperio r pub licada e l 15 de  mayo de l 2000 , p rodujo  

que los  a lumnos eg resen si n t ítulo  reconocido  a  ni ve l supe rior .  

 

Esta  si tuación se mantuvo  durante  los  últimos nueve  

años lec ti vos, tomando ma tr ículas para e l  7mo . 8vo. y 9no. 

cursos , si n que e l Conserva to rio tenga la auto ri zaci ón debida  

por pa rte de l CONES UP . Por es to , la S ubsecretar ía de  

Educaci ón, mediante  o ficio o rdenó la  suspensión de ma tricular  

alumnos de l ni vel supe rio r , y a pa rtir de entonces la Ins ti tución 

perdi ó la  ca tego ría  de l post -bachi l le ra to .  

 

Por o tro lado , e l Reg lamento Inte rno de l Conse r vatorio  

Naci ona l de Música “A ntonio Neumane” fue ap robado e l 20 de  

agos to 2009 por la  i ns tancia co rrespondiente, si n embargo  

este documento no ha si do socia li zado, y la comunidad  

educa ti va a excepción de cie r tos di recti vos y secre ta r ía, 

desconoce la exis te ncia de este documento, si n embargo es te  
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reg lamento  deberá ser revisado y a jus tado  a la nueva  Ley de  

Educaci ón Intercultura l recientemente  ap robada .  

 

En la pa rte de  ges tión admi nis tra ti va , se  puede ap reciar  

en la i ns ti tución, seguramente  po r la  i nes tabi lidad i ns ti tucional 

arriba i ndi cada , i ncump limi entos reg lamentari os o deci siones  

tomadas  a l margen de  la  ley de  educación vigente .  

 

1.4 .  DELIMITAC IÓN DEL  PR OBLE MA 

 

Autoridades 

 PEDI y sus respectivos POAs inexistentes 

 Comunicación organizacional ineficiente. 

  Reglamento Interno no actualizado. 

 

 Creación del  post-bachillerato para ofertar 
títulos de tecnólogos no concluyó por abandono 

de la gestión. 

 

 Programa de capacitación continua no 

planificado. 

 Manual de Convivencia inexistente. 

  

 

 

 
 

  

Docentes  Capacitación continua parcial. 

  Escaso compromiso con la institución. 

  Escasa integración entre el personal. 

 
 Exceso de atrasos, faltas y reemplazos no 

justificados. 

  

 

 
 
 

Estudiantes 
 Conformismo y falta de entrega al estudio y 

profesionalización. 

 
 

 Alumnos que estudian por cultura general, otros 

por obligación, sólo una minoría estudia por 
vocación. 
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 Pocos alumnos concluyen la carrera 

 

Padres de 
 Falta más participación en la formación de sus 

hijos y/o representados. 
Familia  

 
 Desconocen los aspectos legales y 

reglamentarios que rigen en  la Institución y que  

 
orientan el proceso de enseñanza - aprendizaje 
de sus hijos. 

  

 

 
 

 

 
 

 

Egresados  Egresados sin titulación  

 

 Falta de permiso de  Acuerdo y Resolución 

respectiva para funcionamiento de nivel 
superior 

  

  

 

 
  

Personal  Personal de servicios generales incompleto 
Administrativo  

y de Servicio 
 
 

 
 Estructura administrativa  (organigrama) 

incompleta y sin asignaciones específicas 

 

 

 

Junta de Curso  
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1.5 .  SISTE MATIZAC IÓN  DEL PR OBLE MA 

 

El proceso de  admi nis tración educa ti va desfasado de los  

nuevos pa radigmas de ges tión en la admi nis tración y 

plani fi cación en e l mundo de  la cultura musica l y a rt ís tica, 

como e l poco inte rés en innova r y ac tua li zar los p rog ramas de  

estudio en materi as teó ricas y de especi ali zación, han dado  

como resultado e l bajo ni ve l académico y la di ficultad de que  

las  nuevas generaci ones puedan acceder a l mundo laboral 

ar t ís tico . Además la pé rdida de ca tego ría de  Pos t -bachil lera to  

ha contri buido a la c risis i ns ti tuciona l que vi ve el 

Conserva to rio Naci ona l de Música “A ntoni o Neumane” de  

Guayaqui l .  

 

Este  proyecto contribui rá de manera ap ropiada pa ra el 

mejo ramiento de l Conserva tori o Naciona l de Música “A ntonio  

Neumane”, ya que busca identi ficar la p rob lemáti ca relevante  

que permi tirá estab lecer un P lan de Me joras y apo rta r para  

una o rgani zaci ón e ficiente y resultados ap ropiados  pa ra el 

la rgo  p lazo .  

 

 

1.6 .  OBJET IV OS  

 

1.6 .1 . Ob jetivo General  

 

Evalua r e l Desempeño de l Conse rva to rio  Naciona l de  

Música “A ntonio  Neumane” de  Guayaqui l y di seña r y ap lica r el 

Plan E stra tégi co Ins ti tuciona l que pe rmita  encausa r a dicho  



11 

estab leci miento con responsabilidad y e ficiencia tanto en lo  

admi nis tra ti vo , docente , dicente  y se rvi cios  genera les .  

 

1.6 .2 . Ob jetivos  Espec íf icos  

 

  Formar Bachi l le res en Música con especia li zación 

en su respec ti vo ins trumento,  con un grado hacia la  

exce lencia académica que los convie r ta en compe ti ti vos a  

ni ve l naciona l e i nternaciona l.  

 

  Prog rama de capacitación y asis tencia en aula al 

persona l docente para ga ranti zar las compe tencias  

académicas  es tab lecidas por la  i nsti tución.  

 

  Reestruc tura de l mode lo de ges tión acorde con las  

exigencias de entidades educa ti vas organi zadas por 

resultados .  

 

  Ajus te  curricular  a l nuevo  Bachi l le ra to  en A rtes .  

 

  Prog ramar e labo raci ón de  Manua l de C onvi vencia .  

 

 

1.7 .  JUSTIF IC ACIÓN  E  IMP ORTANCIA 

 

La razón de se r de la i ns ti tución es fo rmar Bachi l le res y 

a futuro p ro fesiona les ti tulados en las  di fe rentes moda lidades  

del a r te  musical.   

 

Sin embargo, la ca rencia socio -económica y cultura l,  

inf luye n en la  población es tudianti l de  los  conse rva torios del 

pa ís,  a esto se puede añadir la fa lta de una po lítica en ar te , lo  
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cua l ha pe rmiti do que no haya una programación y 

plani fi cación uni ficada en todos los es tab leci mientos  

especi ali zados en ar te musi ca l, y si las Uni ve rsidades que  

ofrecen licencia turas en Música , exigi eran e l t ítulo de  

Bachi lleres en A rte , Moda lidad  Música  con especia li zación en 

un i ns trumento , que só lo lo o to rgan los Conserva to rios , el 

ni ve l académi co  termi na l de  carre ra  sería  ópti mo .  

 

As í pues, es te  p royec to co laborará  pa ra  que  e l es tudio  

de la Música sea reva lo ri zado ta l como lo es en o tros  

conse rvatorios de Améri ca y demás pa íses , a fi n de log ra r la  

exce lencia académi ca i nterp re ta ti va y e l conoci miento técnico  

musica l y nues tros bachi l le res es tén ap tos para audi ciona r en 

cua lquie r uni ve rsidad de a r te musica l y ser encontrados  

idóneos  pa ra  conti nuar es tudios  superio res dentro  y fuera del 

pa ís.   

 

En e l pe ríodo lecti vo 2010 – 2011 e l Conse rvatorio  

imparti ó la fo rmación musi ca l en  dos ni ve les: Inicia l con tres  

años de es tudio y Medio con sei s, o to rgando e l t ítulo de  

Bachi ller en Arte , Moda lidad Música , i ndi cando la  

especi ali zación de l instrumento ; y conti núa as í de l presente  

año lec ti vo, fundamentado lega lmente en los  a r t ículos 202, 

203, 204 y 205 de la Ley de E ducación y C ultura y al 

Reg lamento especia l pa ra la  o rgani zación y funcionamiento de  

los C onservatorios Naciona les de Música , Acuerdo No . 1446  

del 25 de  feb rero de  1985. Ci to :  

 

 
En razón de sus caracter ís t icas , los 

Conservato rios Nac iona les de Mús ica 
adoptarán  la estruc tu ra de  un idad  educativa 
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y tendrán los siguientes N ive les: Nive l 

In ic ia l,  con  tres  años  de  durac ión… Nive l 
Med io , con se is años de durac ión… Nive l de 
Espec ia lizac ión corresponde a l Post -

Bachil le ra to… (Derogado  en el 2000 por Ley 
de Educac ión  de Superio r) Acuerdo No. 1446 

de 25 de  febrero  de  1985 .  

 

La i ns ti tución se mantiene as í has ta conocer la  

pub licaci ón de la nueva Ley de Educación Intercultural 

recientemente  ap robada .  

 

Y aunque la Nueva Ley de Educación S uperio r no  

permite la creación de Ins ti tutos Superiores has ta e l 2014 , la  

plani fi cación y es tra tegias p resentadas en este PED I  

contribuirán pa ra  log ra r dicho  reconoci miento .  

 

 Por todo lo expues to , ante rio rmente se justi fica la  

elabo ración de este p royec to que apo r ta rá importantes planes  

y  p rog ramas de me jo ramiento  a fi n de que e l e ficiente  

desempeño i ns ti tucional sea  evi denciado .  

 

 

Maestros y estudiantes de Canto y Clarinete  
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CUADRO N O. 4  

AN ÁLISIS  FOD A INST ITUC IONAL  

FORTALEZAS  DEBILIDADES  

Talentos  hum anos  va l i os os  Es cas o com pañeris m o 

Se tiene  logros  en la  prepa ración  

de a lgunos  es tudiantes  

Confl ic tos , denuncias , s um arios 

adm in is tra ti vos  

Aunque  una m inoría  pero  logran  

term inar s us  es tudios  

Des conocim iento de Reglam ento  

In te rno  

In te rés  de a lum nos  por  es tudiar  Mobi l ia rio  inade cuado  

Bib l io teca   y Video teca  Mus ica l   Fa l ta  de  aulas  

Maes t ros  con  t ra yec toria  con ocida  Ind i vidual is m o, au tori taris m o e 

i rres pons abi l idad de a lgunos 

m aes tros 

Único p lante l  fis ca l  de m ús ica de la  

pro vincia  

Fal ta  de tecnolog ías  m odernas  a l 

s ervicio  de  la  edu cación  

Suficien tes  ins trum entos  de  

orques ta  

Fal ta  de pers onal  con tra tado  

ca l i ficado  

Apo rte a la  cu l tura po r par te  de l  

Muni cip io  de  Gua yaqui l  

Program a de es tudios  

des actual i zados  

Predis pos ición de pers onal  a  la  

actual i za ción  

Com entarios  perjud icia les  que 

s ubes tim an a m iem bros de la 

com unidad educati va  

 Ens eñanza  teó rica  cadu ca  

 Edi ficio  en m al  es tado y 

antipedagógico  

 E xces o de  a lum nos  m atricu lados  

 No hay prog ram as  de capaci tación  

y ac tual i za ción pa ra e l  pers onal  

 Es cas o s eguim ien to a l  

cum pl im iento de la pres entación y 

ap l icación de la  p lan i ficaciones  

curricu la res  

 Mal la  cu rricu la r no  apropiad a  
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Fuente  Archivo de Vicerrectorado del Plantel 2011. 
Elaborado por la autora 

 

 

 

 

OP ORTUNIDADES  AM ENAZAS  

Convenios  con o tras  ins ti tu ciones  Ins eguridad en  e l  s ec tor  

Ges tionar becas  para con tinuación  

de es tudios  s uperio res  

Increm ento de la  ens eñanza  

particu la r  

Ayuda por  par te  de l  Min is terio  de  

Cul tura  

Leyes  educa ti vas  no a jus tab les  a 

neces idades  de Cons ervato rios  

Inclu i r  horas  de aten ción a pad res  

de fam i l ia  y p lan i fica ción en e l  

reparto  de  t rabajo a  los  do centes  

No hay as ignación pres upues taria  

para m antenim iento n i  a finación de  

ins trum entos  m us ica les  

Contar con una nue va gene ración  

de docen tes  d is pues tos  a l  cam bio  

Ofe rta  de l ic encia turas  en m ús ica 

s in  bas e de Bachi l lerato  

es pecia l izado  en Ar te Mus ica l  
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CAPÍTULO II  

2. MARCO TEÓRICO 

 

La eva luación y la p lani ficaci ón i ns ti tuci ona l son e l 

quehacer fundamenta l de una i ns ti tución educa ti va. Si n e l las  

no  puede funci ona r ni responde a los fi nes por los que fue  

creada .  Si la insti tución y sus i nteg rantes no e je rcen la  

eva luación y la co rrec ta p lanifi cación, caen en un mode lo  

estáti co y poco a poco va a quedar i nerte  y p resa de muchos  

vi cios i ns ti tuci ona les como son e l conformismo, la lucha po r e l 

poder o los puestos , e l domi ni o de las antiguas generaciones  

sobre las  nuevas , y di versos  conf lic tos .  

 

La eva luación i nsti tuciona l pe rmite a los i nteg rantes de  

una ins ti tución educa ti va va lora r su quehacer educa ti vo , 

renova rse y supera rse constantemente , poner a l d ía  a la  

ins ti tuci ón acorde a las necesidades de la sociedad y de los  

tiempos  de la misma.  

 

La p lani ficación i ns ti tuci ona l pe rmite a los i ntegrantes  

de una i nsti tución educa ti va  tene r una visión a  lo la rgo , 

mediano y co rto p lazo ; propicia un mov imiento conti nuo de  

superación, de compe tencia , de  e fec ti vidad  y p roduc ti vidad .  
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2.1 .  FUNDAMENTOS  F ILOS ÓFIC OS  

 

Etimológicamente e l térmi no  Fi losofía  p roviene de dos  

voces  griegas :  

 

Filoi = amigo   y  Soph ía = sabiduría . Po r lo tanto e l 

té rmi no Fi loso fía  se  lo  re laci ona  con e l amor a  la  sabiduría.  

 

La Fi loso fía es la di scip li na que nos p roporciona una  

ideolog ía o  punto  de vis ta particular que nos pe rmi ta va lo ra r y 

juzga r los hechos y fenómenos socia les. E l concep to que nos  

da Rosenta l es  perti nente :  

 

Rosenta l, M.  (2002)  

 

La Filoso fía es la c ienc ia que trata sobre las  

leyes    generales que  r igen el desarrollo de  
la na tura leza , la  soc iedad y e l pensamien to . 

Aborda e l prob lema fundamenta l de las  
re lac iones entre  e l ser  y  e l pensar. (pág. 38)  

 

A este concep to se considera rá también e l cri te rio de  

Ponce respec to a  la Fi loso fía es pe rti nente , quien mani fies ta  

lo  siguiente :  

 

Ponce , V. (2005)  

 

Es la cienc ia de la  razón que in te rp reta a l 
hombre y al un iverso , los seres humanos a l 
nacer y duran te  su v ida es tán  en contac to  

permanente con la natu ra leza de manera  
física , y  por med ir  la activ idad  cognosc it iva  
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entran en conoc imien to de l mundo exter io r y  

sus leyes  as í como de la v ida soc ia l que les  
rodea .(pág . 28 )  
 

 

Conside rando es tos dos pensamientos se puede defi ni r  

que la Fi losofía es la ciencia que estudia la esencia, 

propi edades , causas  y e fectos  de  las  cosas.  

 

Todo p ro fesiona l que e je rce la Educación debe tene r 

una fo rmación fi losó fica que fundamente só lidamente su 

eje rci cio educa ti vo , por la g ran responsabi lidad que tiene en 

sus manos , la fo rmación de ni ños y jóvenes . Conoci do es que  

la  Fi loso fía es conside rada  la madre  de  todas las  ciencias , 

por lo que la Educación es cienci a po r lo que necesi ta tener 

su fundamento  en la  Fi loso fía.  

 

Todo educador debe  tene r bi e n c laro su hori zonte  y 

estar en conco rdancia con los fi nes de la  sociedad  sus tentado  

en só lidas  bases fi losó ficas .  

 

Hay dos co rrientes p ri ncipa les de l pensamiento  

fi losó fico que  son:  

 

  Idea li smo, e l que conside ra la p reemi nencia de l esp íri tu 

ete rno , omnipo tente , creador y regente de la ma te ria  y 

de los se res humanos. Es trechamente vi nculado con la  

re ligión.  

 

  Y e l Ma te ria lismo , que  conside ra la p reemi nencia de la  

ma te ria, e te rna , evoluti va , rea lidad única .  El esp ír i tu es  

una creación de l ce reb ro  humano .  
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Una vez re fe rido es tas  dos  g randes doc tri nas  de l 

pensamiento humano, se hará un b reve estudio a lo la rgo de  

la his to ria con respec to  a las e tapas pri ncipa les de  las  

corrientes de l pensamiento  fi losó fico .  

 

2.1 .1 . E tapas  p r inc ipa les  de  las  corr ien tes  f i losó ficas  

 

Durante  la E dad A nti gua , es deci r desde  e l i nicio de  

nues tra e ra has ta  e l año 415 ap roxi madamente , surge la  

época  del esc lavi smo  y la  e tapa  agra ria .   

 

Los p rimeros fi lóso fos g riegos enseñaban la habi lidad de  

la  e locuencia , la di scusi ón y la demostraci ón. E ntre los más  

des tacados pensadores es tán Herác li to de Efeso y Sócra tes , 

tan conocido po r la famosa frase “so lo sé que nada sé”, uti li za  

el mé todo de la mayéutica , es decir obtene r respues tas a  

base de p reguntas , y el método i nducti vo que consis te en 

obtene r i nfo rmación genera l a  base de pa rti cula res  

afi rmaciones . Más ta rde aparece P la tón, quien concibe que e l 

mundo real es e l de las ideas y que e l mundo que pe rcibi mos  

es únicamente e l re fle jo de e l las . Pa ra é l, nues tra a lma es de  

origen di vi no , y e l co noce r es tan só lo reco rda r ideas . Otro  

fi lóso fo de la Edad A ntigua es Aris tó te les, qui en profundi za el 

ideali smo ob je ti vo. D esa rro lla las ciencias : Lógi ca , F ísica , 

Me ta física , Psico log ía  y la  Po líti ca .  

 

La segunda etapa es la Edad Media , desde la ca ída de  

Roma 411 D .C . has ta 1500 D .C . ap roxi madamente . Se  conoce  

como la  e tapa  feuda l.  
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Durante  es te  pe ríodo  de  la hi s to ria la  Fi loso fía  es tá  muy  

ínt imamente re lacionada con la fe y la ig lesia . E ntre los más  

des tacados pensadores están: San Agus tín, quien adap ta e l 

neop la toni smo  a l c ris tiani smo. El a firmaba que po r e l 

pensamiento  lógico o  la expe rienci a no  se  puede conoce r la  

verdad . También se des taca Santo Tomás de A qui no , quien se  

fundamenta en A ris tó te les , cuyo pensamiento es tab lece que la  

exis tenci a de Dios es demostrab le po r sus efec tos . Sos tiene  

que e l bien de l hombre radica en la p rác tica de las vi rtudes , 

que las leyes humanas tiene una razón di vi na . Según es te  

pensador, e l E s tado surge de la vo luntad de Dios , pe ro e l 

poder lo ejerce  la  ig lesia .  

 

Los conquis tado res traen consigo a  América e l 

pensamiento de Santo Tomás de Aqui no , lo que i nf luye  

radicalmente en la educación de aque l entonces y hasta aho ra  

en cie r tas  i ns ti tuciones  que  se  fundamentan en e l 

ver tica li smo, dogmati smo y enci clopedi smo.  

 

La terce ra e tapa es la que se desa rro lla durante la Edad  

Moderna, desde los i nicios de l sig lo XV I hasta la Revo lución 

Francesa . La  muy conocida  época de l renacimi ento , donde  

hay una  transi ción de l feudali smo a l capi ta lismo .  

 

La fe queda subyugada por la razón, y f lo recen cua tro  

cambi os radicales en la his to ria , la científ ica marcada po r los  

grandes descubrimientos , la i ndus tria l con la creación de la  

máqui na , lo cultural marcado  po r e l desa rro l lo de las  ar tes , y 

la  democrá tica , dando fi na li zación a  las  monarquías  y 

estab leciendo  las  repúb licas .  
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En medio de es tas cua tro revo luciones surgen di ve rsas  

corrientes fi losó ficas :  

 

El Empirismo , sus exponentes son Bacon, Locke y 

Berke ley, para  e l los  e l conocimiento se  da  po r la  experiencia  

senso ria l.   

 

En e l Raciona lismo , resp ec to Desca rtes aporta con la  

frase : “Pienso luego exis to ”.  Es tab lece la duda me tódica  

como sis tema de pensami ento fi losófi co cuyo  pri ncipa l 

ins trumento  es la razón.  

 

El Na tura lismo , con su p ri ncipa l exponente, Rousseau, 

qui en a fi rma que  los ni ños nacen co n una pe rfección na tura l y 

que la  educación debe respe ta r las  leyes de la na tura leza y 

sujetarse  a  e l las .  

 

Se presentan dos tipos de Idea lismo , el Transcendenta l,  

corriente sos teni da po r K ant, quien expone su p ropia teoría  

con la Crít ica de la razón pura ; y e l Abso luto , donde Hege l 

desa rro lla la Lógica y la Didácti ca que se cons ti tuye  en una  

de las  fuentes  del ma te ria lismo  contemporáneo .  

 

La última corriente  más des tacada  durante  e l 

Renaci miento es e l Positi vi smo, cuyo de fenso r es  Comte , 

qui en pretende marca r una te rcera l ínea entre e l ma te ria lismo  

y e l idea lismo. Sos tiene que e l desarro l lo de los pueb los  no  

se da ni con la Fi loso fía ni con la re ligión, si no úni camente  

con la  ciencia.  
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La época  contemporánea , desde la  Revo lución Francesa  

has ta nuestros d ías aba rca la última e tapa pri ncipa l de las  

corrientes de l pensamiento fi losófi co , ca racteri zada  po r la  

competencia  entre e l capita lismo y e l socia li smo, cuyos  

rep resentantes  marcan las pri ncipa les tendencia  de l 

pensamiento .  

 

Los p ri ncipa les rep resentantes de es ta época son Marx, 

que en su obra  fi losó fica El Capital ,  fundamenta e l 

Ma te ria lismo Dia léc tico como exp licación de las condiciones  

socia les.  La lucha de c lases  basada en la dia léc tica  

hege liana , es e l mo to r de la his to ria . La oposición de las  

clases  socia les , generado po r la exp lo tación a los obre ros por 

parte de los  capi ta lis tas , lo que desencadena en la c reación 

del Es tado Socia lis ta con e l fi n de sa tis face r todas las  

necesi dades de l pueb lo.  

 

Luego aparece Nie tzche, fundador de l Ir raci ona lismo , 

qui en a udazmente p roclama la muerte de Dios , se opone a l 

Socia lismo y p roc lama la l legada de un superhombre basado  

en la  vo luntad  de l poder. E s  la base de l ori gen de l nazismo .  

 

Más tarde surge e l Idea lismo Contemporáneo , 

sus tentado en la frase “yo soy yo y mis ci rcuns tancias”  

defendida  po r Ortega  y Gasset.  Es ta  co rri ente fi losó fica tra ta  

de cris tiani za r la cienci a acep tando  la  evo lución.  

 

Conc luye  es ta breve reseña  his tó rica de los  g randes  

pensadores dedi cados a la enseñanza de las disci pli nas  

básicas de l pensamie nto con Sartre y el E xi stencia li smo , 

qui en de fiende que no hay nada que demuestre la exis tencia  
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de Dios , po r lo que pa ra é l Dios no exis te por lo que  

dete rmi na que e l hombre es  li bre  de di sponer de su exis tencia  

en fo rma  abso luta .  

 

2.1 .2 . E l D esempeño  Ins t ituciona l y la  F iloso fía  

 

La sociedad demanda una mayor responsabi lidad de los  

pro fesores y las i ns ti tuciones , e l movimiento haci a una mayor 

rendi ción de cuentas ha contribuido a una mayor a tención 

académica a la eva luación de l desempeño , tanto a ni ve l 

ins ti tuci ona l como también i ndi vidua l. Y como expresa ron 

William y Rose , Richard (2001) “si las i ns ti tuciones funcionan 

bien, van a  generar confianza”.  

 

Conside rando que pa rte de la evaluación de desempeño  

es la autoeva luación, es p rio ri tari o que en es te mome nto e l 

cree r en la persona  como se r humano  y en el sujeto como ser 

autónomo capaz de tomar deci siones con sentido , 

responsabi lidad y respe to de la no rma que pe rmita la ref lexión 

y e l aná lisi s sob re su rea lidad y su entorno.  S u prác tica  

cons tante debe fo rmar hábi tos de autocrít ica , autova loración, 

auto -respe to , autoesti ma  y sentido  de  pe rtenencia .  

 

Al tratar de comprender e l p roceso de autoeva luación de  

desempeño de l Conse rva to rio Naciona l de Músi ca “A ntonio  

Neumane” desde un marco epis temo lógico , tend ríamos que  

tras ladar e l p rob lema a l p lano ontológico , pues la eva luación 

no puede seguir siendo un conjunto de orientaciones de leyes  

y decre tos que pasan a legiti mar e l desp liegue de l poder.   

Demo, P . (1988) expresa que “ la eva luación debe  pensa rse  

desde  una  vi sión cua li ta ti va  que  rep resente una búsqueda , no  
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en e l mundo de la exac ti tud , si no en e l mundo de la i nti midad  

de direc ti vos , docentes y es tudi antes que se exp resa rá en la  

ins ti tuci ón como visi ón de l mundo  de la liber tad ” y añade :  

 

Demo, P. (1988)  

 

La Evaluación cualitativa, a decir de Demo, P. (1988) 
se interesa por expresar la calidad de la participación. 

En este sentido, el sujeto se evalúa a sí mismo, se 
busca desde su propia interioridad, de lo que 
significa Ser humano y de lo que representa la 

relación hombre-realidad. Por esto: “... cuando 
decimos de algo que es ontológico, hacemos 

referencia a nuestra interpretación de las 
dimensiones constituyentes que todos compartimos 
en tanto seres humanos y que nos confieren una 

particular forma de ser” (pág. 102) 
 

 
Es po r eso que nada en la i ns ti tución puede se r asumido  

como dado po rque lo es tablezca cier ta no rma o discurso, lo  

importante es romper pa radigmas, ya  que  as í direc ti vos , 

docentes y a lumnos expresa rán la re lación que exis te  entre la  

rea li zación pe rs ona l y e l conoci miento .  

 

Muchos conceptos acuerdan en que la Epis temo log ía es  

el es tudio de un saber fi rme, sóli do .  Seguro, confiab le o  

“sob re  roca”.  

 

 

2.2 .  FUNDAMENTOS  S OCIOLÓGICOS  

 

La socio log ía apo rta la  concepción de la re lación 

hombre–soci edad , e l pape l desa rro l lado r del t raba jo y 

consecuentemente e l va lo r que es te tiene en el crecimi ento de  
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la  cultura .  Contribuye  a  la comprensión de  las  re laciones  

socia les, e l desa rro llo de  las  fuerzas  p roducti vas  de la  cultura  

y pa rticula r con la  ciencia . Un aspec to fundamenta l para e l 

estudio de los  p rocesos  educa ti vos , que es enri queci do por 

esta cienci a es  la  concepción de  he rencia  cultura l.  

 

2.2 .1 . E l Func iona lismo  

 

Ta lco tt Pa rsons basado en apo rtes de los traba jos de  

Emile Durkheim, Max Weber y Pa re to es de fens or de l 

Funcionali smo . P arsons pub lica por pri mera vez en 1937 “La  

Estruc tura de la Acción Socia l” , y en 1951 la p resenta  

renovada en “E l Sis tema Soci al” . Es te pa radi gma socio lógico   

se resume en que :  

 

  El Funciona lismo dice que  todas  las  sociedades  

desa rro llan sis temas soci ales en que las i ns ti tuciones se  

integ ran entre s í,  formando una es truc tura ( l lamada  

estructura socia l) .  Ins ti tuciones ta les como las  

uni ve rsidades , los  hospita les , fue rzas de o rden, de  

defensa , re ligiosas , etc .  

 

  La es truc tura  po r lo tanto , es tab lece  la función de cada  

ins ti tuci ón en y pa ra  e l conjunto  de  la sociedad . P or 

ejemp lo : La Función de l Conserva to rio es fo rmar 

músicos p ro fesiona les compe tentes , i nves tiga r nuevos  

campos  de l ar te , y socia li zar  e l conocimiento en e l 

medio .  

 

  Dentro de las i nsti tuciones los i ndi viduos a justan su 

conducta a “ lo espe rado” pa ra cada i ns ti tución, 
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cons ti tuyéndose en su ro l soci al.  Po r e jemp lo: los  ro les  

de los docentes , di rec ti vos , a lumnos , e tcé te ra , son 

conductas esperadas en cada uno de e llos , según sea  

su función dentro  de l sis tema socia l académi co .  

 

  Como cada i nteg rante de la comunidad educati va pasan 

cotidi anamente por di ve rsas i ns ti tuciones , también 

tienen múltip les  ro les que desempeñar en di versos  

ni ve les . Po r e jemp lo : si multáneamente un ado lescente  

puede tene r e l rol de es tudiantes , hi jo, hermano, amigo , 

etc .   

 

  En cada ro l e l i ndi viduo ac túa de acuerdo con los fi nes , 

medios aná lisis  de la situación y va lo res .  

 

 

Seminario para personal administrativo 

      

 Cada direc ti vo , docente , es tudiante, sec re ta r ia , etc . 

en fi n cada miembro de la comunidad educati va “i ntegra a la  

conducta, la pe rsona lidad , la sociedad y la cultura, operando  

al unísono como una orques ta si nfónica ” T. Aus ti n – Temuco  
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(2006). A s í cada uno ajus ta su conduc ta , según su 

persona lidad, de  acuerdo a  la demanda académi ca que exige  

un conserva to rio , siguiendo los dic tados de su cultura , pa ra  

operar a l unísono  con los  demás miembros  de la  sociedad .  

 

La socia li zación es e l es fue rzo socia l pri ncipa lmente de  

la fami lia , la escue la y la gente po r p rovee r a los i ndi viduos  

de un amp lio ace rvo cultura l, de conoci mientos , destrezas y 

sentimientos acerca de  cómo funciona la soci edad , para que  

puedan desempeñarse efi cientemente en e l la . As í cada  

estudiante , docente , di rec ti vo ac túa según la forma en que  

socia li zado , la que asegura o di ficulta su i nteg raci ón a la  

sociedad  y e l cump limi ento  e ficiente  de sus  ro les .  

 

Los que desa fi nan en es ta orques ta es porque fa l lan en 

desempeñar sus ro les co rrec tamente o actúan contra la  

sociedad en ac ti vi dades c rimi na les  múltip le  y son 

considerados como desviados soci ales puesto que desv ían su 

conducta de  aque lla que permi tir ía  su co rrec ta  i nteg ración a  

la  sociedad y e l co rrec to  funcionamiento  de  la  misma.  

 

 

2.2 .2 . Los  Cuatro Impera tivos  Func ionales  

 

El Conse rvatorio como insti tución educa ti va puede  

ajustarse a los cuatro impera ti vos funciona les que según 

Parsons debe tener todo sis tema, si nte ti zados en A GIL : (A) 

Adap tación, (G) Capacidad de a lcanza r metas , “Goa l 

at tai nment” , ( I) Integ raci ón y (L ) po r La tenci a, o  

manteni mie nto de pa trones . E ntonces a l ana li za r e l pape l de  

los  conse rva to rios en la es truc tura socia l regi ona l deberíamos 
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partir  po r es tudia r  como se presentan estos  cua tro aspec tos  

básicos:  

 

 Adaptac ión  

 

En nues tro caso hay que ave rigua r cómo se adap ta e l 

conse rvatorio a su entorno (zona l o regiona l) y cómo e l 

conse rvatorio adap ta e l entorno zona l o regional a sus propias  

necesi dades. Es to lo rea li zan los actores de la  i ns ti tución: 

rec to r ía , admi nis tración, docencia y a lumnado , y es tá  

cons ti tuido  po r sus  conduc tas e n e l desempeño  i ns ti tuci ona l.  

 

 Capacidad  para  a lcanzar metas  

 

Aquí hay que considerar que lo que pe rmite que e l 

conse rvatorio a lcance sus me tas ( lo consigan o no ) son las  

persona lidades de sus di ve rsos ac to res comprometidos en e l 

desempeño de  sus ro les  dentro  de l sis tema educa ti vo.  

 

 In tegrac ión  

 

Parsons exp lica que aquí se “i nterre lacionan las  

conductas i ndi vi dua les de la Adaptación, la capacidad pa ra  

alcanzar las metas propues tas y cómo es que e l sis tema 

socia l (conse rvatorio ) propo rciona, mantiene  y renue va  las  

mo ti vaci ones y las pautas culturales que las mantienen 

operantes ”, y as í es ta r ía ac tuando como una i ns ti tución de la  

estructura socia l regional. Po r e jemp lo , si en la región hay 

otras  i ns ti tuciones  musica les  con s ta tus  superiores al de  los  

actores de l conse rvatorio , estos tienen un poder más li mitado  
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para  conseguir  sus me tas , que si su s ta tus es tá en los más  

altos  de  la región.  

 

 Latencia  

 

Se re fie re a las mo ti vaci ones y las pautas  cultura les que  

mantienen i nte resados en su ac tua r educati vo  a todos  sus  

actores  importantes .  

 

Es la c la ra la concepción que se ti ene de l 

Conse rva to rio , en tanto  e l plan de desa rro l lo y su p royec to  

educa ti vo ahora presentados en es te traba jo es tán 

encami nados a p royectarse a la ci udad , y a l pa ís , es to es la  

sociedad , ta l  como lo dec lara la misi ón y vi sión. El sueño es  

el B uen Vi vi r como reza en los ac tua les ejes transve rsa les  

propues tos po r el Mi nis te rio de E ducación, un buen vi vi r en 

toda nues tra regi ón con autodetermi nación y jus ticia soci al.  

Entendida como un espacio  humano-na tura l, que posee una  

cosmovisi ón comp le ja que  se  comprende, se  reconoce  y se  

auto rregula, que es tá en permanente cambio , en i nte racción 

con o tros  ámbitos  de  rea lidad.  

 

Este aná lisis i nvi ta a pensa r que se es tá hab lando de  

Guayaqui l y toda  la p rovi ncia como una región que  se rá  

inf luenciada  en su fo rtaleci miento de la sociedad con la nueva  

perspec ti va cultura l y educa ti va que proyec ta rá e l 

Conse rva to rio , c reyendo que es ta i nsti tución a r t ísti ca tiene  

responsabi lidad en su contribución a l proyecto socia l y 

cultura l de nues tra naci ón. El Conse rva to rio también forma a  

la  sociedad,  a  la  ci udad  y  po r ende construye  a  la  nación.  
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El P lan E stra tégico de D esarro llo Ins ti tuciona l i nsis te  en 

que e l nuevo mode lo de l Conse rva to rio  debe pensa rse  desde  

una cosmovisión rea l de los  ac to res  socia les y de es ta  forma  

sus tenta r un desa rrol lo endogénico hacia la cons trucción de  

un pensamiento propio .  

 

Se pre fie ren térmi nos como “desa rrol lo alte rna ti vo” ,  

haciendo referencia a l desa rro l lo de lo loca l y a rmonía con la  

na tura leza , teniendo  en cuenta además, la comp le jidad  o  

multidimensiona lidad  de l hombre, en tanto  se r bi ológico , 

socia l, cultura l, his tó rico, po lít ico , e tc . además de ser 

antagónico, como raciona l y de lirante (homo sapiens y 

demens), t raba jado r y lúdico ( faber y ludens), emp íri co e  

imagi nados  (empi ricus y imagi na ri us ) , económico y 

di lapi dador (economi cus y consumans), p rosaico y poé tico  

(p rosai cus y poe ticus ), si guiendo la te rmi no log ía de l 

pensamiento  comple jo  en Edgar Mori n.  

 

Uno de los tópicos recurrentes en e l deba te po líti co y 

socia l de p rác ticamente todos los es tados de l mundo es la  

centra li dad de la educación como ins trumento de cohesión 

socia l y desa rro l lo sos teni b le y los cambios  necesa rios  pa ra  

adap ta r los vie jos sis temas educa ti vos a los nuevos  

requeri mientos socia les , económi cos  y tecno lógicos .  

 

Educa r hoy, exige , antes que un i nventa rio de  

respues tas, saber hacer bien las p reguntas y enseñar a  

pregunta r  bien.   

 

El compromi so socia l de la educación no a fec ta tanto a  

la trans fe rencia uni fo rme de la i nfo rmación, como a la  
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cons trucción, en cada ci udadano , de las capacidades re lati vas  

a la búsqueda y asimi lación de los signi ficados .  E n e l p rimer 

caso , la efici encia de l sis tema educa ti vo se veri fica en a  

propi a i ns ti tución, en e l segundo , se ve rifi ca en la sociedad , 

razón de  se r de l sis tema.  

 

En la di mensión socia l de la educación se nos hablado  

mucho de la dis tri bución equi ta ti va de rentas i nmateria les y 

del desarro l lo  de  las capacidades perti nentes , en cada  

ciudadano , pa ra  da r va lo r  y signi ficado  a  dicha  renta .   

 

Valo r de uso i nmediato en la cons trucción autónoma de  

la visión de l mundo y su posi ción en é l. V alor  de cambio en e l 

mundo socia l y laboral, condi cionante de l es ta tus socia l y 

económico  de los ci udadanos , de su luga r en la sociedad y de  

la proyección de su trabajo a  los demás.  Va ldés, P . (1985) 

considera que “en las pue rtas  de l sig lo XX I,  la educación 

resulta ser la herramienta más poderosa de equi dad e  

igualdad  de  opo rtunidades .”  
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2.3 .  FUNDAMENTOS  PED AGÓGIC OS  

 

2.3 .1 . Mode los  Pedagóg icos  más  represen ta tivos  

 

Para pro fundi za r en los  fundamentos pedagógicos  es  

importante conoce r los diferentes mode los pedagógicos más  

rep resenta ti vos que son: Tradiciona l, Na tura lis ta , Conduc tis ta , 

Cogniti vo Cons truc ti vis ta , S ocia l C ogni ti vo . C ada uno  va  

enfocando  s u co rrespondiente  sis tema de  eva luación.  

 

 El Modelo P edagóg ico  T rad ic ional  

 

Se carac te ri za por la fo rmación humanis ta . E l maes tro  

es e jemp lo  a  segui r , es quien i ns truye , no  educa . Transmi te  

conoci mientos. E n la que la re lación a lumno maes tro es  

vertica l. E l a lumno es repe ti ti vo, memoris ta . Só lo  se ap lica la  

he te roeva luación p reparada po r e l maestro de acue rdo a su 

cri te rio.  E l valor  de las  respues tas  está dado  por e l p ro fesor.  

 

 Modelo  Naturalis ta  

 

En e l Mode lo Na tura li sta,  e l a lumno ap rende de  acue rdo  

a sus posibi lidades , a sus necesidades , a sus  

potencia lidades . E l a lumno es  e l centro de i nte rés . 

Potencia lidades persona les es  la base de l ap rendi za je . Pri ma  

la  libe rta e  i ndi vi dua lidad . Es te  mode lo  conside ra  que  los  

aprendi za jes son vali osos  po r s í mismos y no  necesi tan 

ponerse a p rueba . No  exis te  una eva luación de fi nida . Se  

respeta la sensi bi lidad , la curiosidad, su crea ti vidad . Se  

apoyo  cuando es  requerido .  
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 Modelo  Conductis ta  

 

En e l Mode lo Conduc tis ta , el ap rendi za je con cambio de  

conducta obse rvab le , la reco rdada frase “ la le tra con sangre  

entra ” es su reg la . Se  fundamenta en e l ma te ria lismo . Es te  

mode lo si rve para desarro l la r hábitos y va lo res. S e evalúan 

las  conduc tas de  los es tudiantes . Pe rmite medi r sobre  la base  

de conduc tas observab les . La eva luación se da con un 

proceso  de  contro l pe rmanente . S e p ri vi legia las p ruebas  

objeti vas . S e determi nan avances de los ob jeti vos  

alcanzados .  

 

 Modelo  Cogn it ivo Construc tiv is ta  

 

El Mode lo Cogni ti vo Cons truc ti vis ta , se carac te ri za  

porque e l alumno es cons truc to r de su p ropi o conoci miento , e l 

accede a un ni ve l supe rio r de desa rro l lo i ntelec tua l: pensar,  

re f lexionar, i nves tiga r.  El maes tro es un faci li tador o  

mediador cuya me ta es enseñar pa ra log ra r ap rendi za jes  

produc ti vos desa rro l lando en e l a lumno es truc turas , esque mas 

y operaciones  menta les .  

 

 

2.3 .2 . E l Construc tiv ismo Pedagóg ico  

 

De los mode los mencionados , es ta i nves tigación se  

fundamenta en e l Cons truc ti vis ta P edagógico , que consis te en 

esti mula r e l ap rendi za je favo reciendo e l desa rro llo de l suje to  

para que éste asi mi le la rea lidad, conside rando especia lmente  

sus  capacidades .  
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           Dúo  de violinistas  

 

En el campo art ís tico , el constructi vismo re fiere un 

movi miento  vanguardis ta  ruso  co rrespondiente  a las p ri meras  

décadas de l sig lo XX . E l constructi vi smo art ís tico re f le ja lo  

abs trac to , lo re lacionado con la i ndustria y la técnica y se  

carac teri za  po r lo  geométrico  y lo  funciona l.  

 

2.3 .3 . Prác tica  Educativa  Construc tivista  

 

 Las ca rac te r ís ticas de la enseñanza cons truc ti vis ta  

parten de l p recep to de que ap re ndi za je humano es siempre el 

produc to de una cons trucción mental i nte rio r , ya sea uno e l 

primero o  e l últi mo  en entender e l nuevo conocimiento . F ló rez 

Ochoa  (1994) las  de fi ne en cua tro  acciones fundamenta les :  

 

1.  Parte  de  las  ideas  y esquemas precios  del a lum no . 
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2. Prevé e l cambi o concep tua l y su repe rcusión en la  

estructura menta l, a parti r de la cons trucción ac ti va de l 

nuevo  concepto po r pa rte de  los  a lumnos.  

 

3.  Confronta las ideas y preconcep tos  a fi nes al concep to  

que se  enseña .  

 

4.  Aplica e l nuevo concepto a  si tuaciones  concretas y lo  

re laciona con aquellos p revios  a fi n de ampli ar  su 

trans fe rencia .  

 

Los cua tro puntos arriba re feri dos demues tran que en 

este p roceso  e l estudiante  desarro l la  tres des trezas  conti nuas  

e inseparab les , aprende nuevos contenidos (sepa), aprenda a  

aprender (sepa hace r) y ap renda que pueda aprender (me jo ra  

su autoes ti ma  y autoconcep to ).  

 

 Los maestros cons truc ti vis tas podrán apoya rse en las  

siguientes  ac ti vi dades que A ntoni Zaba la  Vidie la (1995) pone  

a conside ración pa ra a lcanza r los ob je ti vos en e l p roceso  

enseñanza  aprendi za je ba jo  es ta  perspec ti va:  

 

  Plantear contenidos  de  manera  signifi ca ti vo  y funciona l.  

 

  Adecuarse al ni ve l de  desa rro l lo  de  cada es tudiante.  

 

  Provoca r conf lic to  cogni ti vos para promover la acti vi dad  

menta l de l educando .  

 

  Fomentar una acti tud favo rab le , mo ti vadora hacia los  

nuevos ap rendi za jes .  
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  Esti mula r la autoes tima y e l autoconcepto pa ra que e l 

alumno sienta  que  va le  la  pena su es fuerzo .  

 

  Faci li ta r la autonomía de l a lumno frente a los  

aprendi za jes , mediante la adquisici ón de habi lidades  

re lacionadas  con e l aprender a  ap render.  

 

 

 

Maestra de violín  

 

Para que es tas ca racter ís ticas y condiciones se  

faci li ten, F ló rez Ochoa  (1994) recomienda  a  los  p ro fesores :  

 

  La posibi lidad de  de ja rse  enseñar por los es tudiantes .  

 

  La es ti mulación de las p reguntas , si n a fe rrami entos  

previ os  a  una  respuesta.  

 

  No expresa r dudas sobre la capaci dad de los alumnos  

para da r con una so lución razonab le al p rob lema 

planteado  en la  secuencia .  
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  Traba jar  e l p roceso  del g rupo  si n p remura  po r e l tiempo .  

 

  Concentra rse en pocos  concep tos a fi n de profundi zar 

en e l los .  

 

  Permiti r  que  e l a lumno  experi mente  po r s í mi smo.  

 

  Re laciona r conti nuamente e l conocimiento con sus  

apli caciones  a  la  co tidianidad  del a lumno.  

 

  Apoya r la uti li zación po r pa rte de l a lumno  de sus  

propi as  i nformaciones sob re  e l tema .  

 

  Posibi li ta r la  rep resentación a parti r de  mode los : 

verba les , g rá ficos , visuales entre otros, de l p rob lema 

antes  de  su so lución.  

 

  Repeti r la p regunta según avanza la  discusión, a fi n de  

preci sa r su senti do y verdaderas  p remisas , supues tos  y 

res tricciones .  

 

  Respe ta r las fases o etapas de l p roceso de enseñanza –  

aprendi za je .  

 

La concepción constructi vi s ta o frece pues a l docente un 

marco  pa ra ana li za r y fundamenta r muchas  de las decisiones  

que toma para p lani fica r y encauza r e l proceso de enseñanza  

y además le propo rciona a lgunos  c ri terios o  i ndicado res que  

le pe rmi ten l lega r a comprender lo que ocurre en e l aula y le  

permitan co rregi r o cambia r e l rumbo  de  los  aconteci mientos .  
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                    Ensayo de Conjunto de Guitarristas  

 

 

2.3 .4 . Escue la , Cultu ra y Desarrollo según la concepc ión  

construc tiv is ta  

 

 Se identi fica la cultura  vigente  a través de la escue la , la  

famili a y los medios de comunicación masi va , evi denciando  

sus  c reencias  y trans fo rmaciones .  

 

 Para la  concepci ón cons truc ti vis ta e l ap rendi za je  

contribuye al desarro l lo cultura l en la medida  en la que somos 

capaces , no de copia r o rep roducir la rea lidad de manera  

idénti ca , si no de e labo ra r un rep resentación pe rsona l sob re  

un aspecto de la rea lidad circundante , desde la experiencia e  

inte rés particular , modi ficando aque llos contenidos que li mi tan 

nues tra pe rcepción, pa ra responder con nuevos  signi ficados  

que amp líen nues tra conciencia del mundo , di versifi cándo la y 
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al mismo ti empo i nteg rándola de manera signifi ca ti va a  

nues tro  contexto pa rti cula r de  acción pe rsona l y socia l.  

 

 El curr ículo de la escuela convenci ona l y e l de i nf luencia  

conducti sta,  cons ti tuye un cerrado e i nf lexi b le p lan de  

estudios que o rgani za y no rma la enseñanza , pa ra la  

transmisión li nea l de da tos  y conoci mientos tendientes a  

obtene r resultados conductua les que re f le jen la i nco rporación 

de los  es tudi antes a los esquemas p revios de l sis tema 

educa ti vo.  

 

El C urr ículo po r procesos de la Escue la Cons truc ti vis ta  

rep resenta  un curso  de  acción expues to   a  conti nuación:  

 

Fló rez, O. (1994)  

 

Una secuencia de p roced imien tos h ipo té ticos  
que só lo  pueden  comprenderse  y corroborarse  

en la ses ión concreta de  enseñanza . Un  
curr ículo por p rocesos es también  
esenc ia lmente ab ie rto y permeab le a la  

in fluenc ia soc ioh is tó r ica y cu ltura l de la  
comun idad  y de l pa ís  en el que  se inscribe e l 

programa educativo , hasta el pun to de que es la  
comun idad  de la  que  hacen  parte los alumnos la  
que debiera , a part ir de la conc ienc ia de sus  

prop ios p rob lemas  de superv ivenc ia , de  
convivenc ia  y p royecc ión al futu ro , sumin is tra r  

los e jes temáticos pr inc ipales que tendrían que  
formu larse en e l d iseño curr icular , ba jo  la forma 
de preguntas que asumir ían  y p rocesarían los  

estud ian tes y  e l p ro fesor só lo  desde e l saber 
universal de las c ienc ia s sino también desde e l 

saber local vivo y ac tivo de la tradición cu ltu ra l 
de la  misma comun idad . (pág . 250 )  
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La i ntención no es desechar la  p lani ficación educa ti va , 

sino más bien, fomenta r que las  clases sean menos r ígidas y 

ruti na rias , que se ace rquen a l potencia l c rea ti vo  que  o frece  

la di ve rsi dad de experiencias de los estudiantes y pro fesores  

en sus p ropios contextos, los que  i nfluyen fue ra de la  

escue la y en e l di namismo de  la vida cotidi ana , a  fi n de que  

sean úti les pa ra inc luir los en los nuevos conteni dos con sus  

rep resentaciones , asociaciones  y ap licaciones  respec ti vas.  

 

 

 

 

                Clausura de Seminario de Violín  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



41 

 

2.4 .  FUNDAMENTOS  S ICOLÓGIC OS  

 

La educación se di rige a la fo rmación y desa rrol lo de la  

persona lidad de l hombre , pa ra  lo cua l es impresci ndib le e l 

conoci miento  p ro fundo de  las  más ac tua les teo rías  

psico lógi cas , mediante las cua les no so lo se pod rá conoce r la  

estructura y funciones de la personali dad , si no cómo p ropici ar  

el creci miento persona l y las vías para  que  e l p ropio i ndi vi duo  

sea capaz de dirigi r lo . As í también, comprender cómo se  

aprende , mediante e l es tudio de los diferentes enfoques y 

teo rías de l ap rendi za je , pe rmi tiendo de este modo pene trar  

tanto  en lo re fe rente  a lo  cogniti vo como en lo afec ti vo  como 

comp lementos de l proceso que ti ene luga r en la educación de  

la  pe rsona lidad.  

 

2.4 .1 . Teoría  de  las  inteligenc ias  múlt ip les . -  

 

La inte ligencia es la capacidad cerebra l de penetra r en 

la  comprensión de  las  cosas , e ligiendo e l me jo r  cami no .  

 

Howard Gardner, un sicó logo de Harva rd , en su teo ría  

de inte ligencias múltip les, buscaba amp lia r e l a lcance de l 

potencia l de l se r humano .  Mediante es ta  visión exp lica que  

las  pe rsonas disponemos de di fe rentes  facultades y es ti los  

cogni ti vos que son e l resultado de la i nte racci ón de fac to res  

biológicos, vi vencias , recursos humanos y ma te ria les que  

disponemos.  

 

Howard Gardner agrupó la ampli a va riedad de  

habili dades en ocho  ca tegorías o i nteli genci as  i nicia les.  
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a. Lingüís tica : capacidad de uti li za r de  manera e ficaz la  

palab ra  ve rba l  o  esc rita .  

 

b.  Lógica ma temática : Capacidad de mane jar números de  

manera  e fec ti va y razonar bien (números , 

clasifi caciones , cá lculo menta l, lógica , pensamiento  

cr íti co ).  

 

c.  F ísica –  Ci nes tesia : Capacidad en la uti li zación de  

nues tro cuerpo pa ra exp resar i deas  senti mientos (actor ,  

mimo , a t le ta ) .  

 

d.  Musica l: Capacidad auditi va pa ra pe rci bir , captar ,  

disti nguir , reconoce r, exp resar formas  musica les (a fición 

a la  música, composi to r , i ntérp re te ) .  

 

e.  Inte rpe rsona l: Capacidad de dis ti ngui r y pe rcibi r los  

estados  de  áni mo , i ntenciones  y senti mientos  de  los  

demás y responder a dichas acciones de manera  

prác tica (negocia r , escuchar,  pe rsuadir ,  reso lver 

confli ctos , i nteracción soci al) .  

 

f .  Intrape rsona l: Capacidad de tener una imagen p recisa  

de uno  mi smo ( fo rta lezas  y debi lidades).  

 

g.  Espacia l: Capacidad de pe rcibi r acertadamente e l 

mundo visua l y espacia (explorado r, guía, g ra fica ideas  

vi sua les o espacia les ) .  

 

h.  Emociona l: Capacidad de desarro l la r e l equi lib rio y 

apego  emoci ona l ( Intrapersona l + Inte rpersona l) .  
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Maestros y Estudiantes participantes de Seminario de Violín   

 

 

En la siguiente pági na se p resenta un cuadro tomado y 

adap tado  de  Inteli genci a Múlti ples en e l A ula de Marco  H. 

Flo res , i lus tra el tipo  de i nte ligenci a, e l contro l neurona l de l 

cerebro y la ca rac ter ís ti ca evolu ti va y las ca rac te r ís ticas de  

los  es ti los  de  ap rendi za je .  
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CUADRO #  5  

ESTRUCTURAS CEREBR AL DE C AD A INTEL IGENC IA  

I NT E LI G E NCI A  CO NT RO L N E U RO N AL  CAR ACT E RÍ S TI C A 

E VO L U TI V A  

Li ng üís ti c a  H e mi s fer i o I z qui erdo  

(L óbul os  t e mp ora l es  

i zqui erd o y  fr on ta l es  

Se i ni c i a  en l a  i nfa nc i a  y 

per ma n ec e r obus ta  ha s ta  

l a  vej e z .  

Ló gi c a  - Ma t e má ti c a  H e mi s fer i o D er ec ho  

(L óbul os  pa r i e ta l es )  

Al c a nza  s u pl eni t ud en l a  

a dol es c e nc i a  y pr i nc i pi os 

de l a  e ta pa  a dul ta ; d ec l i na  

des p u és  d e l os  40  a ñ os .  

Fís i c a  - Ci n es t es i a  H e mi s fer i o  I z qui erdo  

(Ta mbi én en  l a  c or t eza  

mo t ora  de to do el  

c er ebr o ; p or  l o q ue , c a da  

he mi s f er i o do mi na  l os 

mo vi mi e n tos  c orp ora l es  

del  l a do opu es to)  

Va r ía  s eg ún  el  c o mpo n en t e  

(fu er za , f l ex i bi l i da d) o 

do mi ni o (gi mna s i a , fú tb ol ,  

e tc ) .  

Mus i c a l  H e mi s fer i o D er ec ho  

(L óbul o  t e m pora l  

der ec ho) .  

Es ta  i nt el i g enc i a  es  l a  que  

má s  t e mpra n o s e  

des a rrol l a . 

I nt erp ers ona l  Ló bul os  fro n ta l es  d el  

c er ebr o  

Enl a c e – a p eg o. Dura n t e  

l os  3  pr i mer os  a ños  es  

c r íti c o .  

I nt erp ers ona l  Ló bul os  fron ta l es  y  

pa r i eta l es  

Dura n t e l os  3  pr i meros  

a ños  es  c r íti c o .  

Es pa c i a l  H e mi s fer i o D er ec ho :   

R egi on es  p os t er i or es  

Se ma n ti e n e vi gor os a  ha s ta  

l a  vej e z .  

E moc i ona l  Ló bul os  fron ta l es  y  

pa r i eta l es  y r e gi on es  

pos t er i or es  d el  

he mi s f er i o d er ec h o.  

El  equi l i br i o y a p e go es  

c r íti c o e n l os  pr i meros  

a ños .  

 

Tomado y A daptado de I nt el igenc i a Múlt i pl es  en el A u la de  Marc o H.  Fl o res  
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CUADRO #  6  

ESTILOS  DE APREND IZAJE  EN LOS  N IÑOS (AS )  

 

TENDEN CIA  PIENSAN AMAN GUST OS POR  

Lingüístic a  en las  pala bras  Lee r, esc ri bir, 

conta r c ue ntos , 
jueg o de 

palabras  
(adi vina nzas , 

poe mas, ri mas , 
etc. )  

Libros , pa pel , dia ri os , 

úti l es  pa ra esc ri bi r, 
diál ogo, polé mi ca, e tc.  

Lógica-  
Matemát ica  

En núme ros , 
ra zona mi entos  

Sol uci ona r 
rompeca be zas , 
legos , calc ula r, 
expe ri me nta r, 
res olve r 
proble mas.  

Ma te riales  para 
ma ni pula r, arma r, 
expl ora r, c osas  pa ra 
pe nsar.  

Fí sica - 
Cine ste si a  

Se nsaciones  Bailar, j uga r, 
corre r, bri nca r, 

construir, hace r 
gestos , e tc .  

Jueg os  de i mi tación, 
tea tro, deportes , j ueg os  

fís icos , aprendi zaje 
ma nual.  

Music al  Ritmos  y 

mel odías  

Canta r, baila r, 

escuc ha r, 
golpea r con las  

ma nos .  

Tie mpo pa ra ca nta r, 

tocar mús ica e n la casa, 
en la esc uela. E jec uta r 

instrume ntos  mus icales .  

Interper sonal  En las  ideas  
suyas  y de l os  
de más  

Dirigi r, 
organi za r, 
rela ta r, i r a 
fiestas , e tc.  

Amigos , j ueg os  e n 
grupo, reuni ones  
sociales , cl ubes , etc.  

Interper sonal  Ínti ma me nte  Me di ta r, t raza r 

me tas , soña r, 
planifica r.  

Luga res  secretos , 

tie mpo a solas  
alte rnati vas .  

Espaci al  En dibuj os  e 
imáge nes  

Dibuja r, diseña r, 
hace r ga ra batos .  

Vide os , T V, j ueg os  pa ra 
la imagi naci ón, l ibros   
i lustra dos , la be ri ntos .  

 

Tomado y A daptado de I nt el igenc i a Múlt i pl es  en el A u la de Marc o H.  Fl o res  
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2.5 .  AS IGN AC IÓN DE  DESE MPEÑO C OMO 

INCENTIV O P AR A E L MEJOR AMIENTO EDUCATIV O  

 

2.5 .1 . Fortalec imien to  de   los  equ ipos  d irec tivos  

 

 Me jo ra r la ca lidad de los ap rendi za jes como ob je ti vo  

pri ncipa l de l quehace r educati vo es una responsabi lidad que  

recae en los profesionales de la educación que es tán 

lide rando las  i ns ti tuciones educa ti vas , y no di rec tamente en e l 

docente  o técnico pedagógico  en fo rma i ndi vidual.   

Conside rando lo exp resado anterio rmente considero que la  

Asignación de Desempeño Co lec ti vo se orienta a genera r un 

lide razgo co labo ra ti vo , “mediante e l desa rro l lo de si stemas y 

mecanismos que aseguren el t rabajo en equipo de los  

responsab les  po r la  conducción de  las escue las  y co legios”  

 

 En función de l ca rácter colec ti vo ,  la Asignación de  

Desempeño tiene la i ntenci ón de fo r ta lecer los equi pos  

direc ti vos a través de formulación de metas i nsti tuciona les y 

distribución de  tareas y ob ligaci ones entre sus i nteg rantes , 

con e l propósi to  de vi ncula r la  ob tención de di cha asignación 

a la mutua  responsabi lidad por la rea li zación de  las  

acti vi dades comprometi das . De es te modo , docentes  

direc ti vos y coordi nadores pedagógi cos  son responsab les por 

el log ro de las me tas i ns ti tuci ona les dependiendo uno s de  

otros  para  e fec tos  de  obtene r la  asignación correspondiente .  

 

 Los i nteg rantes de es te equipo di rec ti vo deben es tar  

dispuestos a comprometerse en un p roceso  de me jo ramiento  

ins ti tuci ona l basado en la rec íp roca  dependencia de unos a  

otros .  
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2.5 .2 . Un  proceso  vo lun tar io  

 

 La Asignación de Desempeño  Co lec ti vo se carac te ri za  

por su ca rác te r emi nentemente vo lunta rio , o to rgando a los  

equipos di rec ti vos la decisión de pos tula r o no a es te  

reconoci miento  mone ta rio , po r medio de la suscri pción den un 

Convenio  de  Desempeño , ta l como lo  e je rce   e l Mi ni sterio  de  

Educaci ón C hileno  (2008).  

 

El carác ter vo lun tario de este p roceso busca  
generar un mayor compromiso de los  
docentes d irectivos y técnicos pedagógicos  

de las escuelas y co leg ios con e l 
me joramien to educativo de sus  

estab lec imien tos . S i b ien , los Convenios de  
Desempeño requ ieren la  aprobac ión  de l 
Sostenedor, su  generac ión  e imp lementac ión  

imp lica  necesariamente la  vo lun tad y e l 
compromiso  de los equ ipos d irectivos con e l 

me joramien to de  sus p rác ticas d irectivas , a  
obje to de genera l una gestión  de mayor 
calidad  en sus  es tab lecimien tos .  

 
 

Es importante que las me tas i ns ti tuciona les para  

obtene r e l mérito de es ta asignación sean conocidos po r los  

diversos  actores  de la  comunidad  educa ti va.  

 

El es tímulo económico siempre es mo ti vador y mucho  

más si se lo ob tiene por e l resultado de un g ran trabajo que  

integ ra  es fue rzos i ndi vidua les trans formándo lo  en tri unfo  

colec ti vo , y todo con el propósi to  de que me jo re e l  

desempeño i ns ti tucional.  
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CUADRO #   7                                                         

MODELO DE  DESEMPEÑ O INSTITUC ION AL 

EXITOSO

 

 

 

Fuent e:  X Cong res o nac i ona l de I nvest i gac ión E duc at i va en  

México  
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En e l X Congreso Naci ona l de Inves tigación Educa ti va  

rea li zado en México en e l 2006 o frece un mode lo de  

desempeño i ns ti tuciona l asociado a l éxi to académico es e l 

presentado en la ante rio r pági na , es te mode lo rep resenta un 

escenario  idea l que i nteg ra  y si nte ti za  los  fac to res  

identi ficados  en el grupo  de  i ns ti tuci ones  de mayor logro.  

 

El mode lo desp liega de manera visua l los fac to res  

cr íti cos de desempeño de los plante les educa ti vos que han  

alcanzado a ltos ni ve les de  log ro  académico . La di stribución 

de los  fac to res  se es tab lece adecuando  e lementos de l mode lo  

C IPP: Contexto – Insumo – Proceso – P roduc to , mode lo  

emp leado usua lmente en la eva luación de programas y  

proyec tos  socia les creado  por  S tuff lebean.  

 

Este  i nves tigador en su ob ra : “E va luación sis temática , 

guía  teórica y prác tica ”  escri to  en Madrid  en 1987  p ropone :  

 

Stufflebean, D . L . (1985)  

 

Éste esquema para la eva luac ión  

ins tituciona l,  en  que  se  busca o rgan izar  los  
componentes buscando  es tructurar una  
lóg ica que oto rgue signif icado a la realidad  

de las  ins tituc iones  educativas .  
 

 
 

A lo que se puede aco ta r los lo exp resado po r Jeanne tte  

Ye rovi en una Propues ta pa ra la c reación de l Dpto . de  

Ta lentos Humanos de la Facultad de Fi loso fía de la  

Uni versidad  Península  de  Santa  Elena .  
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Yerovi ,  J .  (2003)  

 
Para lograr que la  instituc ión pueda competir 

con otras , de es ta misma natu ra leza y se 
logre un  vertig inoso cambio  en el en to rno de 
las ins tituc iones educativas imp lica que, más 

que v iv ir  una  época de  cambio , v iv imos un 
cambio de época y para  a lcanzar la ex is tencia 

en el servicio educativo , se plan tea una 
plan ificac ión constante de contro l, 
seguimien to , capacitación y eva luación a toda 

la comun idad en e l proceso académico , 
med ian te e l d iseño de manua les de func iones , 

responsab ilidad , proced imien tos , perf iles de l 
docente y  orgánico  de  desempeño”. (pág. 17)  
  

 

 

2.6 .  EVALU ACIÓN  INST ITUCION AL Y MEJOR A 

PERMANENTE  

 

El reconoci miento  y la  acep tación explíci ta  de  la misión 

ins ti tuci ona l po r pa rte de los miembros de l Conse rva to rio  

Antoni o Neumane i mp lican un compromiso  igua lmente  

exp lícito con los ob jeti vos y los resultados espe rab les de l 

traba jo  co lec ti vo  de la organi zación.  

 

No exis te ni nguna empresa que sob revi va en su ento rno  

de competencia , igno rante  de  sus debi lidades y fa lencias .  

Por e l lo ,  las organi zaciones p roduc ti vas (especia lmente  

aque llas bien ges tionadas) se mi ran pe rmanentemente a s í  

mismas y miden su grado de e ficiencia en la p roducción o en 

la pres tación de  se rvi cios , comparada  su produc to /servicio  

con la demanda verba li zada o la tente de su cli ente . Esa  

adecuación pe rmanente  de  la organi zación a las exigencias  

en su entrono, esa revi sión cr ít ica  de  su ac ti vi dad ,  condi ciona  
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una cultura de me jo ra pe rmanente y de o rientaci ón a  

resultados  de  la  o rgani zación.  

 

La i nexi stencia de un p roceso si stemáti co de auto  

eva luación o rgani za ti va só lo puede signi fica r dos cosas : o  

bien la i ns ti tución es absolutamente i nmune a  sus  m a los  

resultados (sob revi ve haga lo que haga y con e l g rado de  

eficiencia que lo haga), o bi en se conside ra que la  

organi zaci ón debe de hace r pagar,  po r e l produc to /servicio  

que o frece , dos veces a su c liente : p ri mera, e l coste di rec to  

del p roduc to /se rvici o, segunda, una ma la ca lidad de l produc to  

servi cio de ri vada de su ba jo cos te o la gratuidad de l mi smo.  

En es ta lógi ca , las o rgani zaciones no necesitan me jo rar ,  

siempre hay un responsab le  de l ma l funcionamiento a jeno a la  

propi a o rgani zación: o a l c liente , o e l fi nanciador de l servicio  

o e l ento rno de  compe tencia .  E l culpab le  si empre  es  o tro .  

 

Aho ra bi en, apa rece una p regunta : cuando un maes tro  

se encie rra  (po r dentro )  en e l aula con sus a lumnos  ¿qué o  

qui én, a jeno a l maestro , condiciona  la  ca lidad de la  

enseñanza faci li tada? ¿quién decide lo que se cuenta , o cómo 

se cuenta?  Indis ti ntamente  de cua l sea  la respues ta  po r obvia  

que parezca, y sa lta a luz o tra i nte rrogante : ¿po r qué las  

ins ti tuci ones educa ti vas son las úni cas o rgani zaciones de  

servi cios  que  eva lúan a sus cli entes?  ¿Se pod ría i magi nar 

una empresa que di spensa combustib le para autos , haciendo  

eva luaciones  a l cli ente que l lega con su auto  a comprar 

combus tib le , para saber si hacen bien su traba jo?  Se le  

podría  p regunta r a l c liente si hi zo las revis iones oportunas  

del auto , o si li mpia peri ódicamente e l auto , o si puso agua en 

el radiado r, o  cuando  fue la  última  vez que li mpió el auto . Mc . 
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Donald . R.,  en su lib ro Nuevas pe rspec ti vas sob re la  

eva luación a firma  lo  sigui ente :  

 

Mc . Dona ld , R. (2006)  

 

Si tuviéramos que e leg ir una so la ev idencia  

para determinan el grado de  ca lidad  de una  
ins titución educativa , s in lugar a dudas , sería e l 
nive l de p ro fund idad y e f icac ia  con la que  e l 

centro eva lúa su ac tiv idad .  El g rado de  
exigenc ia con e l que se au tocrit ica . E l nive l de  

curios idad c ien tíf ica con e l que se  acerca  a l 
auto  aná lis is . Todo  esto  para  mejorar . (pág .97 )  
 

 

 La eva luaci ón, el g rado de idonei dad y pe rti nencia de  

sus mé todos e i ns trumentos y la veracidad de sus i nfo rmes  

rep resentan, po r tanto , la me jo r exp resión de l ni ve l de  

compromiso de  la i ns ti tución (y de l conjunto  de la comuni dad  

educa ti va)  con e l fie l  cumpli miento  de la misión i ns ti tuciona l.  

 

En general se  i nsi ste en que para  conseguir  una ges tión 

eficaz las o rgani zaci ones deberían i nvo luc ra rse en  procesos  

sistemáticos de diagnós tico , p lani ficación, e jecución, 

segui miento y contro l de sus ac ti vidades .  Es tos pasos  

básicos deberían i nte rp re ta rse  no como fases li nea les si no  

encadenadas , ci c los  que  culmi nan y vuelven a i ni cia rse  

mediante re troa li mentaci ones  sucesi vas .  

 

Debe o to rga rse apoyo y va lor  suficiente para  que  la  

eva luación de l desempeño i ns ti tucional sea consi derada  

elemento sus tanti vo del p roceso de cambio que se pre tende  

imp lementa r.  La misma, po r tanto , deberán se r i nte rna li zada  

por los  ac to res  que i nte rvienen en la vi da de l Conse rva to rio  
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como posibi lidad de enriquecimiento y mejora de su 

funcionamiento .  

 

Mc . Dona ld  (2006)  

 

La eva luac ión o rgan izac iona l o instituc iona l 

considera la capac idad de una  en tidad púb lica , 
o tamb ién p r ivada, para cumplir con las  
func iones asumidas o con nuevos  p lanes  de  

acción, y apunta a de fin ir las cualidades  
estruc turales y de func ionamien to de la  

organ izac ión por comparac ión con un mode lo  
deseab le  p rev iamente  de finido. Pág. 50  

 

 

Por lo  tanto , la misma debería  identi fica rse  con la  

trans fo rmación y me jo ra  pe rmanente  de las p rácti cas  

educa ti vas y con la posibi lidad de cons ti tuirse en e lemento  de  

aprendi za je  o rgani zaciona l.  

 

 

 

Departamento de Secretaría y Archivo  
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Algunos auto res Mc. Dona ld , R. Boud , D  Francis , J.  y 

Gonczi , A . (2006) afi rman que “con un sis tema de eva luación 

de a lta ca lidad , los es tudiantes pueden confia r en la ca lidad  

de su formación y los emp leadores  pueden tener confi anza  en 

los  es tudiantes  ca li ficados , p . 69 . Es to i nvoluc ra no sólo la  

eva luació n de l curr ículo o los resultados académi cos , si no la  

eva luación de todos los p rocesos i mp licados en la  

conformación de l servi cio i mp lica , po r tanto , la  eva luación de  

la i ns ti tuci ón. E ntendiéndose que , desde es ta pe rspec ti va , 

eva lua r es conoce r, es contrastar , es dia loga r, es i ndagar, es  

argumental,  es de libe ra r,  es  razonar,  es  aprender.   

 

 

2.7 . LA EV ALUAC IÓN  INST ITUC IONAL Y LA ÉT IC A 

ORGAN IZAC IONAL  

 

Muy di f íci lmente un traba jado r reconoce con humildad si  

cometió un erro r a l cump lir sus ob ligaciones labo ra le s , peor 

aún encontrarse con un je fe que asume que se equi vocó . Y de  

al l í se desprenden juici os é ticos que ca li fi can o desca li fi can 

las  acciones . Conside rando esto coi ncido  con Manue l Gui l lén 

Parra (2006) en que “la é tica se re fie re a la ca lidad humana  

de las personas y de sus acciones , o como lo entendie ro n los  

clásicos, a su excelencia . ” (pág . 4) , po r lo tanto un 

comportamiento  é tico  apo rta al desarro l lo  de  las cua lidades  

propi as de l se r humano log rando cada d ía que su ca lidad  

humana  c rezca .  

 

Hay una reg la de oro que dice : “haz con los demás lo  

que quisi eras que hicie ran contigo ”, frase que p royec ta la  

igualdad  y e l respe to  que  todo se r humano  debe  da r y recibi r.   
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Gui l lén, M. (2006)  

 

El comportamiento  humano  es entend ido , 

desde e l pun to de v is ta de la é tica , como una  
tarea de construcción persona l, de desarro llo  

crea tivo de una  v ida a rmón ica con uno mismo 
y con el en to rno , de la búsqueda de la  
exce lenc ia , de la me jora continua, que  

requ iere  un  renovado  esfuerzo. (pág . 4 ) .  
 

 

Manue l Gui l lén P arra , basado en la s ideas de Argandoña  

(1994) g ra fica  la  me jo ra  conti nua  como ta rea  esforzada .  

 

 

CUADRO #  8  

 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

Fuente: Tomado y adaptado de “Ét ica en las    
organizaciones ” por  Manuel Gui llén.  

 
 
 

Si la ética estudia la conduc ta humana , entonces la  

ética  en las organi zaciones cons ti tuye una é tica ap licada a l 

ámbi to  o rgani za ti vo .  

 

 

 

LA MEJORA DE LA ÉTICA  COMO TAREA ESFORZADA 

ETICA 
MAXIMALISTA 

HACER EL MAYOR BIEN POSIBLE 

HACER EL BIEN 
COOPERAR CON EL BIEN 

ETICA 
MINIMALISTA 

NO HACER EL MAL 

TOLERAR EL MENOR MAL 

AUSENCIA DE 
ÉTICA 

COOPERAR CON EL MAL 

HACER EL MENOR MAL 

HACER EL MAYOR MAL 
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2.7 .1 . La  É tica  organ izacional y  o tros  campos  de l saber  

  

 Un concep to que i lus tra lo que es la é tica o rgani zaciona l 

es e l que o frece Robi ns , S. en e l texto “Comportamiento  

Organi zacional” :  

 

Robi ns , S . (2004)  

 

 La Ética Organ izacional investiga el impacto  
que ind iv iduos , grupos y es tructuras t iene en  
la conducta den tro de las o rgan izac iones , con  

la fina lidad de ap licar es tos conoc imientos a  
la  me jo ra de la  e f icac ia  de  ta les  

organ izac iones . (P ág . 8) .  
 
 

Precisamente , es tudia la conduc ta humana sea buena  o  

ma la pa ra el i ndi vi duo mismo, e l g rupo y la sociedad . P ero a  

fi n de evitar  cae r en la  emoti vidad de  la É tica, se  p resenta a  

conti nuación su re laci ón con o tros  campos  de l sabe r.  

 

 La É tica  y  la  Soc io log ía  

 

Comer con las manos si n usa r cubie rtos puede ser 

cri ticado como bueno o ma lo , pe ro  desde el punto  de  vis ta  

cultura l; este juicio no es é tico , es socio lógico. P ero re ti ra rse  

de un es tab lecimiento comerci al si n pagar la fac tura de lo  

adqui rido no es só lo fa lta de educación o de buenas  

cos tumbres , evidencia un comportamiento  i nmora l,  es to  es  

ética .  

 

La Soci olog ía es necesa ria y comp lementa a  la É tica , 

describe , c lasifi ca y mi de los hechos socia les como lo  
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enfa ti za Rodríguez-Luño , A. “no es su misión y queda fue ra  

de sus posibi li dades me todo lógicas es tab lece r lo que las  

personas deben hace r, aunque si p resenta posibi lidades y 

consecuencias ” . (Pág . 81 ).  La  conc lusión es que la  va loración 

socia l y la  é tica  con dis ti ntas .  

 

 La é tica  y  las  leyes  

 

Lo lega l y lo mora l consti tuyen aspec tos disti ntos . Las  

leyes di f íci lmente pod rán abarca r todos los casos de lo que  

conviene hace r o no hace r, aunque el las tampoco p re tenden 

cons truir  una  sociedad  excesi vamente  regulada .   

 

 Argandoña , A . (1994) mani fiesta que “ la ley se centra en 

comportamientos externos , y di f íci lmente puede  juzgar 

intención de los suje tos , lo que cons ti tuye uno de los  

elementos  esencia les de l juicio  é tico ”   

 

 Quienes legis lan buscan e l bien común, evi tando la  

discri mi nación o la i njus ticia , y es ahí donde É tica y Derecho  

se dan la mano . Si n embargo , puede darse e l caso que  

elabo rar leyes i njus tas , y en es te caso , el juicio é tico se rá  

disti nto  a l legi s la ti vo .  
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2.7 .2 . V irtudes éticas en  la fase  de d iagnóstico de l 

prob lema  

 

Partiendo de que las vi rtud es la di sposi ción cons tante a  

obra r e l bien a tendiendo a las no rmas mora les y faci li ta e l 

comportamiento  acertado, es te  traba jo i nves tiga ti vo ap li có lo  

planteado  por Gui l lén Pa rra . M. (2006):  

Entre las virtudes requeridas en la fase de  
diagnóstico  de l problema adqu ieren espec ia l 

re levancia cuatro háb itos de l carácter:  la  
obje t iv idad , la prudenc ia , la forta leza y la  

humildad , que disponen a l que decide para  
hacer lo me jo r, en su sentido técnico y é t ico . 
Pág. 91 .  

 
 

 Obje tividad  

 

Permite que e l aná lisis de la si tuaci ón i ns ti tuciona l no  

sea desvi r tuado po r la i nf luencia de senti mientos o deseo de  

qui en decide o da la info rmación requerida . Por lo que la  

recopilación de da tos ,  venta jas, desventa jas , lo posi ti vo, lo  

nega ti vo , los p ros y los contras  se  rea li za ron dando a  los  

sentimientos  una  i mportanci a re la ti va.  

 

 Prudenc ia  

 

Esta vi r tud se la adqui ere con es fue rzo mediante la  

prác tica , y conlleva  a desa rro l la r e l discerni miento  y ac tuar 

con caute la y pe rti nencia cuando as í se requi era . E n e l 

desa rro llo de la inves tigación ap licada a l Conserva tori o hubo  

personas que no es tuvi eron dispues tas a co laborar con la  

misma, pe ro apli cando la p rudencia se concre tó e l t raba jo , 
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alcanzando e l fi n deseado . De ta l forma que la p rudencia  

cons ti tuye  un “saber actuar” que i mp lica  se r capaz de  

diagnos ticar  e l p resente , sabiendo  op timi za r e l pasado y 

previ ni endo  e l futuro .  

 

 Fortaleza  

 

Esta vi r tud , ayuda a resi sti r las amenazas o debi lidades  

y acomete r las oportuni dades , po r lo  que  en la  fase   

inves tiga ti va de este traba jo se de te rmi nó las fa lencias de la  

ins ti tuci ón y con la base de las opo rtunidades se p lantea un 

proyec to de desa rro l lo i ns ti tuciona l que fo rta lece rá a l 

Conse rva to rio .  

 

 Humildad  

 

La humildad es la base de la adqui sición de l res to de  

vi r tudes . Es que la  que  lleva  a va lorar  los recursos  rea les que  

se poseen como también de  los que  se ca rece .  

 

El diagnósti co se comp le ta  con la valoración precisa  de  

los  recursos  y las capacidades de la  i ns ti tuci ón, reconociendo  

las  debi lidades que se ti enen, lo que pe rmi te a fronta r las  

oportunidades  y amenazas  con auténtico reali smo.  
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Recital de maestra de piano 

 

 

2.7 .3 . La  é t ica  jun to a la ef icacia y la ef ic iencia  

 

 La o rgani zación humana es tá consti tuida por un 

conjunto de pe rsonas , que se unen para consegui r un os fi nes  

u objeti vos comunes , mediante unos medios compartidos , 

tangi b les o i ntangib les . A la  É tica le concie rne e l 

comportamiento  de las personas , a la  e ficacia e l logro de  los  

fi nes , y a  la  e ficiencia  la  uti li zaci ón de  los  medios.  

 

 Gui l lén, M. (2006)  

 

 La ética junto a la ef icac ia y la e f ic ienc ia , son  
pues aspectos constitu t ivos de la p rop ia  

natu ra leza de toda o rgan izac ión . Se desprenden  
de su constituc ión natu ra l, de ahí que pueda  

hablarse de la rac iona lidad c ientífico -técnica  
que atañe a la ef icienc ia y la e f icac ia , y de una  
rac iona lidad é tica , re fe rida al comportamien to  

de las personas , y ambos t ipos de raciona lidad  
nacen de l propio concep to de o rgan izac ión  

humana . (Pág . 97 )   
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CAPÍTULO III  

 

3. METODOLOGÍA 

 

3.1 .  TIP O DE  INVEST IGAC IÓN  

 

En es te p royec to se es tá  ap licando e l enfoque cuanti -

cua li tati vo , en razón de l p rob lema y los ob je ti vos a conseguir  

con la ejecución, y además porque en e l p roceso de  

desa rro llo se uti li za rán técnicas cuanti ta ti vas y cua li tati vas  

para  la comprensión y descripción de los hechos. Es te  

proyec to se fundamenta en una inves tigación de campo , 

obse rvando y ap licando i nstrumentos para e laborar un 

diagnós tico de  necesidades , y ana li zar  técnicamente la  

propues ta , se apoya además en una  i nves tigación documenta l 

bibliográfi ca , la que pe rmi te cons trui r la fundamentación 

teó rica , as í como la  p ropues ta . A l respec to  Yépez, exp resa :  

 

Comprende la elaborac ión y  desarrollo  de una  
propuesta de un modelo opera tivo v iab le , para  

soluc ionar p rob lemas , requerimien tos o  
neces idades de organ izaciones o grupos  

sociales; puede refe r irse a  la formu lac ión de  
polít icas , p rogramas tecno log ía , métodos y  
procesos . Para su formu lac ión y e jecución debe  

apoyarse en investigaciones de tipo  
documenta l;  de campo  o un d iseño que inc luya  

ambas moda lidades. En la estruc tu ra de l 
Proyecto Factib le debe constar las sigu ien tes  
etapas: Diagnóstico , p lan teamien to y  

fundamentac ión teórica de la propuesta , 
proced imien to metodo lóg ico , ac tiv idades y  

recursos necesarios para su e jecuc ión; aná lisis  
y conclusiones sobre v iab ilidad y rea lización  
del P royecto; y en  caso  de su desarro llo, la  
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ejecuc ión de la propuesta y  eva luación tanto  

del p roceso como de  sus  resu ltados . (pág. 87)  

 

 

El p resente Proyecto se apoya en una i nvesti gación de  

campo de  ca rác te r descrip ti vo, po r cuanto se rea li za  un 

diagnós tico sobre “e l Desempeño  Ins ti tuciona l de l 

Conse rva to rio  Naciona l de  Música  A ntonio  Neumane”.  

 

Además, e l t raba jo  se  apoyará en la Inves tigación 

documenta l bi bli ográfi ca , la cua l pe rmite cons trui r la  

fundamentación teó rica ci entífica de l p royec to as í como la  

propues ta de l diseño de l “P lan Es tratégico de Desarro l lo  

Ins ti tuci ona l” y también la i nves tigaci ón de campo , descrip ti va  

a través de  la observaci ón y ap licaci ón de i ns trumentos con e l 

propósi to de e labora r el diagnós tico  rea l de necesidades , dar 

respues tas a  las  preguntas di rec trices y anali za r científ ica  y 

técni camente la situación p lanteada en el p rob lema 

menci onado.  

 

3.2 .  TÉCNICAS  

 

En es te  p royec to se uti li zarán las siguientes  técni cas  de  

reco lección de  da tos:  

 

3.2 .1 . La  lec tu ra  cr ít ica  

Es parte de una me todo log ía que debe responder a  

cri te rios esencia lmente científ icos, se lo  rea li za como p rimer 

paso luego de l acopio de la i nfo rmación pa ra di sti ngui r que  es  
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lo más i mportante o impresci ndi ble pa ra e l propósi to  

inves tiga ti vo .  

 

3.2 .2 . La  s ín tes is  

Es un compendio de todos los concep tos, c ri te rios  

produc to de las di versas c lases de i nves tigaciones que se han 

fo rmulado respec to a un de te rmi nado tema. Se tra ta de ser lo  

mas ob je ti vo posib le tomando en cuenta que no se pie rda la  

sub je ti vidad.  

 

3.2 .3 . E l aná lis is  

Es la va lo ración secuencia l de un tema determi nado , se  

puede confrontar las posiciones , la ideas de l auto r o de los  

diversos auto res que han contribuido a la i nves tigación con 

las posiciones o las visiones pa radigmáti cas de qui en e labo ra  

dicho  aná li sis .  

 

3.2 .4 . La  encuesta  

Para dar respuestas que concuerden con los ob jeti vos  

planteados pa ra es ta i nves tigación se diseñará un i ns trumento  

que es  la encuesta, cuyo ob je ti vo se rá recep ta r i nfo rmación, 

en base a preguntas ce rradas . Se pondrá cuidad o en  e l 

número  de  p reguntas a fi n de que los i nves tigados  contes ten 

en fo rma i nteg ra l los requerimientos que se de fi nen en la  

propues ta . La ap licación de  las  preguntas se rá direc ta e  

indi vi dua l.  
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3.3 .  POBLACIÓN  Y MUESTR A 

 

 

3.3 .1 . Pob lac ión  

 

 La conceptua li zación de los té rmi nos Pob lación y 

Mues tra que se asume en e l p resente p royec to se re fie re a  

Sánchez, U (1996), que defi ne a  la pob lación como “E l 

agregado o to ta lidad de las uni dades elementa les o sea los  

sujetos  cuyo  es tudio  i nteresa ” (106 ).  

 

Poblac ión  es e l conjunto de todos los  
ind iv iduos , objetos, procesos o sucesos  

homogéneos que constituyen e l ob je to de  
in terés . La poblac ión se relac iona  

direc tamente con  e l campo  de  es tud io .  

 

 La presente i nvesti gación es tá cons ti tuida po r los  

direc ti vos , docentes, pe rsona l admi nis tra ti vo  y estudiantes de l 

Conserva to rio Naciona l de  Música  “A ntonio Neumane” de la  

ciudad de Guayaqui l , según las especi ficaciones de l siguiente  

cuadro :  

 

CUADRO #  9  

POBLACIÓN  

Po blació n de do centes , pe rso nal 
adm inistrativo  y e studiante s  de l 

plante l 

Cantidad 

DIRECTIVOS, DOCENTES Y 

ADMINISTRATI VOS 

90 

ALUM NOS * 800*  

TOTAL 890 

 
       Fue nte:  Arc hiv os  de l  Conserva tor io UA TH , 2010  

       NOTA  :*  No  está n  inc lu idos  a lum nos  de  los  C ursos  In ic iales   
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3.3 .2 .  Muestra  

 

Dado e l tamaño de la pob lación, se traba ja rá  

procediendo con la se lecci ón de una mues tra . Pa ra ta l 

decisión se tomará en cuenta e l c ri te rio de que cuando es  

amp lio e l uni verso de i nves tigación se debe de fi ni r una  

mues tra  rep resenta ti va  de l mismo.  

 

 Para lo cua l se traba ja rá con e l va lor que de te rmi ne la  

apli cación de  la siguiente fó rmula :  

 

          2  

n = N / [(N-1)E +1] 
  

 

Para p roceder a aplicar la fórmula mencionada , se  

considera rá  los siguientes  da tos  p re li mi na res :  

 

 

N  (pob lación to ta l)    = 890  
 

E  (e l margen de erro r)  = 0,05  
 

 
  
 A conti nuación la ap licaci ón de la fórmula a los da tos  

rea les de  la  i nvestigación:  
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           2  

n = (890) / [ (890 – 1)  (0 ,05) +  1]  
 
 

n= 890 / [(889)  (0,0025)  + 1]  
 
 

n= 890 / [2,2225 + 1]  
 
 

n = 890 /  3 ,2225  
 
 

n= 276 
 
 
 

 Desarro l lado todo e l p roceso ma temático se l lega  a  

obtene r que  e l  va lo r  de  la  mues tra  sea 276 .  

 

 La selección de la  mues tra se  la hará mediante e l 

mues treo  p robabil ís tico i ntenciona l, es to es, los elementos  

que confo rman la mues tra y quienes van a ser i nves tigados  

serán aque llos de fáci l acceso, se los podrá encontra r en 

cua lquie r momento en los pasi l los de l Conse rva to rio Naciona l 

de Música  “A ntonio Neumane” y con mayor p reci sión, en las  

aulas  de  c lase .  

 

La muestra tomada de es ta población ha sido elegida  

mediante el método a lea to rio si mp le , pues to que es uno de  

los más empleados y recomendado en las i nves tigaciones  

socia les y educaciona les , ya que es te p ri ncipio da la  

oportunidad a cada uno de los miembros de la pob lación a  

ser e legidos  o  tomados   como mues tra .  
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Devore (2000) exp res a  lo siguiente:  

…. a part ir  de ésta muestra a leato r ia simp le  

permite obtener conc lus iones en la muestra e  
in fer ir lo que pud iera ocurr ir , a part ir de és ta , 

en la pob lac ión , con un elevado g rado de  
pertinenc ia .  

 

CUADRO #  10  

LA MUESTR A 

ACTORES CANTIDAD PORCENTAJE 

Directivos 3 1,10 

Docentes y Administrativos  40 26,80 

Estudiantes 233 72,10 

Total 276 100,00 
 

La encues ta fue ap licada  a l to ta l de di rec ti vos de l 

plante l. E l 50% de l pe rsona l docente y admi nis tra ti vo co labo ró  

en la i nvestigación, como tambi én e l 30% de los es tudi antes  

pertenecientes de p rimero a  cua rto  curso  y e l 100% de  los  

alumnos de cua rto , qui nto y sexto curso, conside rados como 

info rmantes de cali dad puesto que e l los tienen 7 , 8 y 9 años  

de estudio respecti vamente . Los g rupos de es tudiantes  que  

estudian en los C ursos Inicia les y de Prepara to rio no es tán 

inc lui dos en la encues ta pues to que  son los educandos  

menores de  diez años  de  edad .   

 

Cada integrante de la comunidad educa ti va se le  

apli cará e l i ns trumento de i nvesti gación espec ífi co a la  

función  que desempeña en e l Conse rva tori o Naciona l de  

Música A ntonio  Neumane de  Guayaqui l .  
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3.4 .  OPER ACION ALIZACIÓN  DE  VAR IABLES  

 

 Las defi ni ciones operaciona les , son una especie  de  

manua l de instrucciones pa ra el i nves tigador, a l respec to , 

Buso t, (1991 ) dice “consis te en una  descri pción de  las  

acti vi dades que e fec túa e l i nves tigador pa ra medi r o  

manipular la  va riab le ) (pág . 87), e l mismo que de te rmi na la  

orientación de la i nves tigación que  se pretende  rea li za r,  en 

base  a  la  de te rmi nación de  las  di mensio nes  e  i ndicadores .  

 

 Las de fi niciones operaciona les de te rmi nan la o rientación 

de la i nves tigaci ón que se  p re tende rea li za r , en base  a la  

dete rmi nación de  las  di mensiones  e  i ndicadores .  
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CUADRO #  11  

OPER ACION ALIZACIÓN  DE  LAS V AR IABLES  

 

VAR IABLE  INDEPENDIENTE  

 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE 

DEFINICIÓN DIMENSIONES INDICADORES 

DES EMP EÑO 
INS TIT UCI O NAL 

DE 
CO NS ERV ATO RI O 
DE M ÚSI CA  

Consis te  en la  
eva luación de  

la  i ns ti tuci ón 
considerando  
a los  ac to res  

inte rnos: 
docentes y 

dicentes , como 
los  exte rnos  
que son los 

padres  de  
famili a,   la  

comunidad   
apoyados  en 
las  fo r ta lezas  

y 
oportunidades , 

apreciando las  
amenazas y 
debili dades  se  

demostra rá  la  
rea lidad de  la  

ins ti tuci ón  

Coherencia  y 
re levancia  en 

consideración 
de los  
indi cado res y 

estándares de  
la  Guía  de  

Evaluación 
Exte rna, de los  
indi cado res, 

cri te rios  y 
subcriteri os  de l 

mode lo 
Mandato 14 , 
como también 

los  
Descri ptores  

para  
Bachi lleratos  
Técnicos  

adap tados  a  la 
rea lidad de  los  

Conserva to rios  
de Músi ca ..  

Superación de 
las  

debili dades 
detec tadas.                   
Conso lidación 

de las  
fo rta lezas  
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VAR IABLE  DEPEND IENTE  

VARIABLE 
DEPENDIENTE 

DEFINICIÓN DIMENSIONES INDICADORES 

PLAN  
ESTRATÉGICO 
DE 
DESARROLLO 
INSTITUCIONAL  

Documento 
que define y 
caracteriza la 
calidad de una 
institución 

Recursos 
adecuados 

Disponibilidad de 
recursos financieros, 
materiales y 
humanos necesarios 
para las actividades 
del PEDI 

Sintetiza un 
conjunto de 
aspiraciones y 
prioridades de 
la acción 
educativa. 

Práctica de 
valores 

Evidencia que se 
practican principios 
y valores que 
aseguren el 
fortalecimiento de 
la institucionalidad 
jurídica y la 
transparencia 
administrativa. 

Cohesiona el 
esfuerzo 
institucional e 
integral y el 
esfuerzo 
individual como 
aporte para 
cambiar la 
realidad 
educativa con 
proyecciones 
de futuro. 

Coherencia Existencia de 
mecanismos 
destinados a la 
organización y 
administración ágil y 
eficiente de 
programas y 
proyectos 
institucionales 

Relevancia Apreciación de la 
colectividad sobre la 
capacidad 
permanente de la 
Institución para su 
mejoramiento 
continuo 
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3.5 .  INSTRUMENTO DE  RECOLECC IÓN DE  D ATOS  

 

 Con la fi na lidad de da r respues tas concre tas a los  

objeti vos p lanteados en la inves tigación, se diseña rá un 

ins trumento , cuyos ob je ti vos se rá recep ta r i nfo rmación 

eva lua r aspec tos fundamenta les re lacionados a l desempeño  

admi nis tra ti vo , académi co y de ges tión que rea li za e l 

conse rvatorio  y la ap licabi lidad de  un P lan Es tra tégico de  

Desarro l lo Ins ti tuciona l, por lo cua l se ut i li za rá la  técnica de  

la  E ncues ta , se diseñará  un cues tiona rio ,  e l mismo que  

cons ta rá como A nexos , con preguntas ce rradas y con 

apli cación de  la esca la  tipo Lickert .  

 

 Para la cons trucción de l i ns trumento se conside rará un 

plan, en e l cua l contempla las e tapas y pasos seguidos en su 

diseño  y e labo ración, según e l siguiente esquema e laborado  

en base a l modelo p resentado po r B.B a ldi vian de A cos ta  

(1991).  

 

 Las respues tas serán cerradas con la  esca la tipo  Lickert  

para que el i nves tigado marque con una (x) las respues tas de  

la  i nfo rmación espec íf ica, en los  siguientes  ni ve les :  
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CUADRO #  12  

ESCALA TIPO L ICKERT  

Totalmente En su mayor 
parte 

Parcialmente Nada No conoce 

Siempre Muchas veces Pocas veces Nunca No aplica 

Muy 
satisfactorio 

Satisfactorio Poco 
satisfactorio 

Insatisfactorio Ninguno 

Todo Mucho Poco Algo Nada 

5 4 3 2 1 

 

 

El cues tiona rio  es tá  di señado  en dos pa rtes :  

 

1.   La po rtada , que contiene  e l t ítulo de l i ns trumento y la  

presentación. Es ta últi ma i ndi ca e l ob je ti vo de l es tudio .  Es te  

ins trumento  cons ta rá  como A nexo  a l fi na l de l p resente  tomo.  

 

2.  El cues tiona rio i nc luyen p reguntas que gua rdan re lación 

con los  ob je ti vos  de l estudio .  

 

 

3.6 .  VAL IDE Z Y C ONFIABILID AD  

 

La va lidez en té rmi nos  genera les se re fie re a l g rado  en 

que un i ns trumento  rea lmente mide  la variab le que pre tende  

inves tiga r, a l respecto Ke rli nge r asegura “que e l 

procedi miento más adecuado es e l de enjui ciar la  

rep resenta ti vidad de los reacti vos en té rmi nos de los ob jeti vos  

de la i nves tigación a través de la opi ni ón de los  

especi ali stas ”.  
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Espec íf icamente e l es tudio desa rro l lado se re laciona  

con la va lidez de contenidos que cons ti tuye e l g rado en e l 

cua l una p rueba es tá en consonanci a con los ob jeti vos de la  

inves tigación. Conside ra además la vi nculación de cada una  

de las preguntas con e l p roceso  de ope raciona li zaci ón de las  

dife rentes va riab les  de  es tudio .  

 

Un i ns trumento puede  se r confiab le  pe ro no vá lido , la  

vali dez y confiabi li dad de l i ns trumento se lo rea li za en base a  

su conteni do , cri te rio  y cons truc to .  

 

De confo rmidad a l p royec to de i nves tigación y p ropues ta  

presentadas , pa ra  los p ropósi tos  de va lidación de la  

propues ta po r e l equi po de expertos , se han considerado los  

siguientes  ocho  c ri te rios  c laves  p revi s tos :  

 

Base de susten to .-  Se re fie re a la conside ración de l 

perfi l diag nós tico de los resultados de la inves tigación 

respec to a l ob je to de es tudio, la experi encia de l i nves tigador 

y la opi nión de l equipo de expe rtos de va lidación de la  

encuesta.  

 

Misión.- E ste c ri terio se re fie re a si la p ropues ta desde  

el enfoque macro y mi cro-curricular tiene los componentes  

claves , tendientes a evalua r la fo rmación de los Bachi l le res  

en Arte  de l Conse rva to rio Naciona l de Música “A ntonio  

Neumane”.  
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In tervenc ión  es tratégica .-  Es te cri te rio  apunta a  

dete rmi na r si la  p ropues ta es tá enmarcada en  un diseño  

estra tégico para asumir la o rgani zación, e jecución, 

segui miento y eva luación de p rocesos en la i nves tigación 

planteada . El aná lisis de l desempeño i ns ti tuciona l conl leva  un 

conjunto de  p rocesos relacionados  cuya p rác tica se  

entrec ruzan, estos so n evaluación y segui miento , po r lo tanto  

no es só lo un diagnós tico que conduce a la acción por parte  

de la propia i ns ti tución si no e l conducir a que toda la  

comunidad  educa ti va  concientice la  necesidad de  recuperar  

la c redibi lidad po r pa rte de la soci edad y del púb lico exi gente  

de servicio  educa ti vos  de  a lto  ni vel de fo rmación musica l.   

 

Premisa pr inc ipa l.- Es te c ri teri o considera la  

direcciona lidad de la  p ropues ta  hacia  los  rea les  bene ficia rios  

de los p rocesos de ori entación, los estudiantes. S e aspira q ue  

la p ropues ta , desde la pa rticula ridad de l Conse rva to rio  

Naci ona l de Músi ca “A ntoni o Neumane”, a través de la  

inte rvención tuto ria l contribuya a l desa rro llo de esti los de  

actuación y vida saludab les en lo cogni ti vo , en lo a fecti vo y en 

lo  socia l.  

 

Principios .-  E n la  va lidación es  re levante la  

consideración de los  p ri ncipa les p ri nci pios de la o rientación 

educadora en tres  ámbitos claves: prevención, desa rro llo y 

sociabi lidad es tudianti l, ante la necesidad de conoci miento , 

desa rro llo, ges tión hacia un proye cto de vida , y sus efec tos  

en la cons ti tución sub je ti va  de l sabe r, pensar y convi vencia  

frente  a  los  p rob lemas de  la  ac tual sociedad .  
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Responsab il idad o rientadora. - Es te c ri te rio es tá  

previ sto pa ra ap reciar si la p ropues ta favo rece a l traba jo  

compartido de la orientación educadora , como pa rte de l 

proceso educa ti vo co tidiano de l aula , a l considerar a l 

lide razgo  de l docente  de l Conse rva to rio .  

 

Parámetros  c ien tíf icos pedagóg icos . - Es te cri te rio  

permite ana li za r y va lorar si la p ropues ta se sus tenta en 

elementos teó ricos p rác ticos re lacionados a la o rientación 

modular y la c reación de p rog ramas de es te tipo, sus tentados  

en bib liog ra fías ac tua li zadas , como resultado de mode los  

educa ti vos en vi gencia en o tros sis temas académicos , y las  

posibi lidades de imp lementación en la rea lidad educa ti va  

propi a.  

 

Línea  es tratégica .-  Es te cri te rio se centra en e l aná lisis  

de la propuesta desde la pe rspec ti va concre ta de l di seño , 

organi zaci ón y e jecución de un nuevo programa a p roponer en 

el contexto de l Conserva to rio Naciona l de  Música “A ntonio  

Neumane” de Guayaqui l , pa ra genera r e l desarro l lo de  

bachi l le res  en música  especia li zados  en las  di fe rentes  o fe r tas  

ins trumentis tas que ofrece la  Ins ti tución con compe tencias  

cogni ti vas, a fecti vas  y socia les de  los  bene ficia rios .  

 

Con todo  lo expuesto, los va lidadores que ac tua rán en 

cali dad de expertos , con los conoci mientos requeridos en 

proyec tos  educa ti vos , señalarán las  co rrecciones  que  se  

deban rea li za r en e l i nstrumento , pa ra lo  cua l se entrega rán 

los  siguientes documentos :  
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Carta de presentación, i ns truc ti vo y formula rios pa ra  

regis tra r la correspondencia  de cada ítem con los ob je ti vos de  

la i nves tigación, ca lidad  técnica, representati vi dad y lengua je  

uti li zado .  

 

Ob je ti vos del i ns trumento , ma tri z de  ope raciona li zación 

de vari ab les  y e  i nstrumento a se r va lidado.  

 

 

3.7 .  PRUEBA P ILOTO 

 

 Con es te p roceso se pod rá comprobar la operati vi dad  

del i ns trumento , e l ni ve l de comprensión y la  relevancia de  

los ítems, permi tiendo de te rmi nar si responde a los  

propósi tos de la i nvesti gación, a la va lidez de l conteni do y 

cons truc to ; esta prueba se la rea li zó con e l 5% de la mues tra  

y una vez pi lo teado el i nstrumento se rea li zó las  

correcciones que fueren de l caso y luego tomar la  

info rmación.  

 

 Con es te p rimer resultado se p rocedió a l rediseño de los  

ins trumentos a ap lica rse a la  muestra  obtenida .  
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CUADRO #  13  

PROCEDIMIENTOS DE  LA INVESTIGAC IÓN  

 

ETAP AS  PAS OS  

1. DEFINIC IÓN DE  

LOS OBJETIVOS Y  

DEL INSTRUMENTO. 

 Revis ión y anális is de l problema de 

invest igación.  

 Defin ic ión del propós ito de l instrumento.  

 Revis ión de bibl iograf ía y tr abajos  

relacionados con la construcción del  

instrumento.  

 Consulta a expertos en la construcción 

de ins trumentos.  

 Determinación de la población.  

 Determinación de los ob jetivos ,  

contenidos y t ipos de ítems del  

instrumento.  

 

2. DISEÑO DEL 

INSTRUMENTO. 

 Construcción de los ítems.  

 Estructuración de los instrumentos.  

 Redacción de los inst rumentos.  

3. ENSAYO PILOTO 

DEL INSTRUMENTO. 

 Somet imiento del inst rumento a ju ic io  

de expertos.  

 Revis ión del instrumento y nueva 

redacción de acuerdo a 

recomendac iones de los exper tos.  

 Apl icación del instrumento a una 
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muestra p iloto.  

4. ELABOR AC IÓN 

DEFINIT IVA DEL 

INSTRUMENTO. 

 Impresión del  instrumento.  

 

3.8 . FUNCIONES  y  ÁMB ITOS  
 

 

  La i nves tigación p resentada en es te  traba jo aba rcó  las  

cua tro funciones: Gestión A dmi ni stra ti va, Docencia , 

Inves tigaci ón y Vi nculación con la co lec ti vidad , cada una con 

sus respec ti vos ámbitos , que se los deta lla a conti nuaci ón en 

siguiente  cuadro .   

CUADRO #  14  

 

FUNCIÓN CÓDIGO ÁMBITO CÓDIGO 

Gestión 
Administrativa 

1      Misión y Plan 1 

     Administración y Gestión

2 

     Presupuesto y Recursos 

Financieros

3 

     Bienestar Universitario

4 

Docencia 2 

    Docencia y Formación de 

Recursos Humanos 

5 

Investigación 3 

    Investigación Científica y 

Tecnológica

6 

Vinculación 
con la 

colectividad 

4     Interacción social 7 

    Impacto institucional 8 
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A conti nuación se presenta e l cuadro en e l que se i ndica  

las  di mensi ones  y va riab les  con e l código  co rrespondiente a  

cada  una.  

CUADRO #  15  

DIMENS ION  Y V AR IABLES  AP LIC AD AS  

DIMENS IÓN  CÓDIGO VAR IABLE  CÓDIGO 

Recursos  

Adecuados  

RA    Recursos  

Humanos  

  Recursos  

Ma te ria les  

  Recursos  

Financie ros  

  Recursos  de 

Info rmación 

RH 

RM 

RF  

RI 

Educaci ón y 

Prác tica  de  

valores  

EV   Declaración 

  Educaci ón 

  Prác tica  

DE 

ED 

PR 

Coherencia  CO   Eficiencia  

  Eficacia  

  Efec ti vi dad  

EF 

EA 

E I 

Re levanci a  RE    Perti nencia  

  Impac to  

PE 

IM 
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CUADRO #  16  

DIMENSIONES Y VARIABLES DE ANÁLISIS  

         

    FUNCIÓN: GESTIÓN ADMINISTRATIVA     

    ÁMBITO 1 :   MISIÓN Y PLAN INSTITUCIONAL     

CODIGO INDICADOR DATOS INFORMANTES INSTRUMENTO 
CO.EF. Plan Estratégico de Desarrollo 

Institucional (PEDI) aprobado por 
las instancias correspondientes y 
en ejecución 

Procesos de aprobación y 
promoción del PEDI 

Secretaría General  Entrevista - Guía 

        Estado en Ejecución Comisión de 
Planificación 

Entrevista - Guía 

CO.EF. Existencia de guías, mecanismos 
de monitoreo y evaluación de las 
actividades del PEDI 

Procedimientos y 
resultados de la 

evaluación del PEDI 

Comisión de 
Planificación 

Entrevista - Guía 

CO.EF. Resultados previsto en el PEDI Resultados de la 
Evaluación del PEDI 

Comisión de 
Planificación 

Entrevista - Guía 

CO.EF. 
Existencia de mecanismos de 
difusión de los resultados de la 
evaluación del PEDI 

Difusión de resultados 
Comisión de 
Planificación 

Entrevista - Guía 

CO.EF. Existencia y cumplimiento de 
objetivos y metas del PEDI 

Cumplimiento de 
objetivos y metas del 

PEDI 
Comisión de 
Planificación 

Entrevista - Guía 
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RE.PE. 

Visión y Misión institucional 
definidas en su Reglamento, que 
refleje su identidad en forma clara  

Verificación de la Misión Secretaría General  Entrevista - Guía 

RE.PE. PEDI formulado con la 
participación de coordinadores 
departamentales y académicos 

Grado de participación de 
la comunidad educativa  

Planificación                             
Autoridades                    
Docentes                           
Estudiantes                                
Trabajadores 

Entrevista - Cuestionario                 
Entrevista  - Cuestionario                       
Entrevista - Cuestionario                     
Entrevista - Cuestionario                      
Entrevista - Cuestionario 

RE.PE. Participación en el PEDI de los 
actores sociales con los cuales la 

Universidad tiene vinculación 

Grado de participación de 
los actores sociales 

externos 

Egresados y 
Profesionales.                     
Informantes 
calificados 

Entrevista - Cuestionario                 
Entrevista  - Cuestionario                        

RE.IM. Visión y Misión institucional 
reconocidas por la comunidad 
educativa y su entorno social 

Opinión de la comunidad 
educativa y de los actores 
sociales externos 

Autoridades                                
Docentes                                      
Estudiantes                                    
Trabajadores                                
Informantes 
calificados 

Encuesta - Cuestionario                        
Encuesta  - Cuestionario                       
Encuesta - Cuestionario                     
Encuesta - Cuestionario                      
Encuesta - Cuestionario 

    ÁMBITO 2 :   ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN     
RA.RM. Inventario y características de las 

edificaciones con que cuenta la 
institución, para las distintas 
funciones 

Informe documentado Secretaría General  Entrevista - Guía                               
Observación - Guía 
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CO.EF. Existencia y aplicación de 
reglamentos institucionales para 
la docencia, investigación y 
vinculación con la colectividad. 

Verificación 
reglamentaria                   
Opinión sobre 
aplicaciones 

Autoridades                              
Docentes                                  
Trabajadores               
Secretaría General                

Encuesta - Cuestionario                        
Encuesta  - Cuestionario                       
Encuesta - Cuestionario                                    
Entrevista - Guía 

CO.EF. Existencia y aplicación  de 
reglamentos que estructuren el 
sistema de remuneraciones 
institucionales 

Verificación 
reglamentaria  

Dpto. de 
Colecturía 

Entrevista - Guía                                     

CO.EF. Evidencia de la existencia de un 
apoyo institucional adecuado para 
el desarrollo de la cultura de la 
evaluación 

Opinión sobre la cultura 
de la evaluación 

Autoridades                              
Docentes                                  
Trabajadores                               

Entrevista - Guía                                          
Encuesta  - Cuestionario                       
Encuesta - Cuestionario                                    
Encuesta - Cuestionario 

CO.EF. Evidencia de un plan de 
capacitación continua para 
autoridades y directivos con su 
estado de ejecución y evaluación. 

Informe documentado                         
Opinión sobre la 
capacitación continua a 
autoridades y directivos 

Vicerrectorado                    
Docentes                                      
Estudiantes                               
Trabajadores 

Entrevista - Cuestionario                 
Entrevista  - Cuestionario                       
Entrevista - Cuestionario                     
Entrevista - Cuestionario                       

CO.EF. Existencia y aplicación de 
procedimientos para la evaluación 
del desempeño del personal 
administrativo 

Informe documentado                   
Opinión sobre la 
evaluación de 
desempeño 

Recursos Humanos                                                  
Trabajadores 

Entrevista - Guía                                     
Encuesta - Cuestionario 

CO.EF. Existencia , socialización y  
aplicación de Reglamento Interno  

Informe documentado                   
Opinión  

Autoridades                              
Docentes                                  
Estudiantes                           
Trabajadores                

Encuesta - Cuestionario                        
Encuesta  - Cuestionario                       
Encuesta - Cuestionario                     
Encuesta - Cuestionario                       
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CO.EF. Existencia y aplicación de políticas 
de capacitación, racionalización y 
optimización de los recursos 
humanos administrativos 

Informe documentado                    Rector                                                  
Recursos Humanos 

Entrevista - Guía                                      

CO.EF. Existencia y vigencia de convenios 
de acceso a redes informáticas 
con los sectores público y privado. 

Informe documentado                    Rector                                                
Secretaria General  

Entrevista - Guía                                      

CO.EA. Verificación del curriculum vitae 
del personal administrativo en 
correspondencia a su función 

Informe documentado                    Rector                                                  
Recursos Humanos 

Entrevista - Guía                                          
Encuesta  - Cuestionario                        

CO.EA. Verificación de la correspondencia 
entre títulos académicos y las 
funciones que desempeñan los 
directivos administrativos 

Informe documentado                    Recursos Humanos Entrevista - Guía                                      

RE.IM. Nivel de satisfacción de los 
usuarios respecto a la localización 
y características de la biblioteca 

Opinión sobre 
características de la 
biblioteca 

Docentes                                       
Estudiantes 

Encuesta - Cuestionario 

RE.IM. Grado de satisfacción del personal 
administrativo sobre la utilidad y 
distribución de los sistemas de 
información y comunicación 

Opinión sobre los 
sistemas de información 
y documentación 

Personal 
Administrativo 

Encuesta - Cuestionario 

    ÁMBITO 3 :   PRESUPUESTO Y RECURSOS FINANCIEROS     
RA.RF. Existencia de una instancia 

institucional de seguimiento, 
control y evaluación del 
presupuesto. 

Existencia y 
funcionamiento               
Control y evaluación 

Rector 
Consejo Directivo 
Colector                                                 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 
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CO.EF. Existencia de planes de 
autogestión y financiamiento en el 
PEDI 

Informe documentado Rector                                                
Colector 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 

CO.EI. Evidencia sobre los resultados de 
la consecución de metas de 
autogestión en los últimos tres 
años. 
 

Cumplimiento de metas 
de autogestión 

Colector Entrevista - Guía                                                            

    ÁMBITO 4 :   BIENESTAR ESTUDIANTIL     
RA.RH. Evidencia sobre la designación de 

responsables para el manejo de 
los servicios del Departamento de 
Orientación y Bienestar Estudiantil 

Informe documentado Recursos Humanos                
DOBE 

Entrevista - Guía                                                              
Entrevista - Guía                                                            

CO.EF. Evidencia de la socialización y 
aplicación del Manual de 
Convivencia parte de toda la 
comunidad educativa  

Informe documentado Autoridades                              
Docentes                                  
Estudiantes                           
Trabajadores                

Encuesta - Cuestionario                        
Encuesta  - Cuestionario                       
Encuesta - Cuestionario                     
Encuesta - Cuestionario                       

    FUNCIÓN: DOCENCIA     

    ÁMBITO 5 :   DOCENCIA Y FORMACIÓN DE RECURSOS HUMANOS     

CODIGO INDICADOR DATOS INFORMANTES INSTRUMENTO 
RA.RH. Clasificación docente por 

categorías escalafonarias, tiempo 
de dedicación y  antigüedad 

Información 
documentada y 
estadística 

Recursos Humanos Entrevista -  Guía 

RA.RH. Número y nivel de preparación del 
personal docente  

Informe documentado Recursos Humanos                                                 
Vicerrectorado 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 
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RA.RH. Existencia y aplicación de planes 
anuales de capacitación docente  

Informe documentado Directivos Entrevista -  Guía 

RA.RM. Existencia y registro de 
adquisiones de material 
bibliográfico 

Información 
documentada y 
estadística 

Bibliotecaria Entrevista -  Guía 

RA.RM. Listado y estado de aulas y salones 
de capacitación 
 

Informe documentado Dpto. de 
Administración 

Entrevista - Guía                                                            

RA.RM. Disponibilidad y distribución de 
recursos físicos y materiales para 
la docencia. 

Informe documentado Colecturía                                     
Guardalmacén 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 

RA.RM. Listado de áreas equipadas y 
funcionales por especialización 

Informe documentado Colecturía Entrevista - Guía                                                            

RA.RM. Constatación de la disponibilidad 
de equipamiento informático y 
acceso a redes de información 
para docentes y estudiantes 

Informe 
documentado 

  

Colecturía Entrevista - Guía                                                              
Observación                                                           

CO.EF. Existencia y aplicación de un 
reglamento de carrera docentes  

Informe 
documentado   

Recursos Humanos Entrevista -  Guía 

CO.EF. Correspondencia de los programas 
de capacitación y mejoramiento 
docente con las necesidades 
institucionales 

Informe 
documentado 

  

Vicerrectorado Entrevista - Guía 

CO.EF. Evidencia de los certificados de 
formación profesional del 
personal de biblioteca 

Informe 
documentado 

  

Recursos Humanos                 Visita - Guía                                                            
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CO.EF. Planos de ubicación de aulas, 
salones especiales y de 
capacitación 

Informe 
documentado 

  

Inspección 
General            
Secretaría 

Visita a Institución 

CO.EF. Evidencia que la Institución ha 
diseñado y tiene en ejecución 
modelos alternativos e 
innovadores de enseñanza - 
aprendizaje 

Informe 
documentado 

  

Directivos Entrevista -  Guía 

CO.EF. Existencia y aplicación de 
reglamentos para el proceso de 
admisión de estudiantes 

Informe 
documentado 

  

Directivos           
Secretaría 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 

CO.EF. Información estadística referente 
al número de estudiantes por aula 

Informe 
documentado 

  

Inspección 
General            
Secretaría 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 

CO.EF. Existencia y aplicación de 
metodología unificada de 
evaluación de aprendizajes 
práctico - instrumental 

Informe 
documentado 

  

Vicerrectora Entrevista - Guía                                                            

CO.EF. Existencia y aplicación de 
metodología unificada de 
evaluación de aprendizajes 
teóricos 

Informe 
documentado 

  

Vicerrectora Entrevista - Guía                                                            

CO.EF. Existencia y cumplimiento de 
políticas y reglamentos de 
graduación 
 

Informe 
documentado 

  

Rector                 
Secretaría 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 
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CO.EF. Existencia y ejecución de un 
programa de seguimiento a los 
egresados, con soporte estadístico 

Informe documentado                 
Opinión sobre 
seguimiento a egresados 

Comisión de 
Vinculación       
Egresados  

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 

CO.EA. Asignación de trabajo docente por 
profesor en correspondencia a su 
formación y experiencia 
profesional 

Informe 
documentado 

  

Directivos                                       
Recursos Humanos 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 

CO.EA. Relación de los requerimientos de 
los usuarios con los horarios de 
atención de biblioteca y secretaría 

Informe 
documentado 

  

Directivos Entrevista - Guía 

CO.EA. Existencia de recursos didácticos 
modernos y suficientes de 
acuerdo con el número de 
alumnos  

Informe 
documentado 

  

Autoridades                              
Docentes                                 
Estudiantes 

Entrevista - Guía                                          
Encuesta  - Cuestionario                       
Encuesta - Cuestionario                                    
Encuesta - Cuestionario 

CO.EA. Evidencia de que el número de 
aulas, equipos y salones especiales 
corresponden a las necesidades 
institucionales 

Informe 
documentado 

  

Directivos Entrevista - Guía 

CO.EI. Verificación y resultados de la 
aplicación de procedimientos para 
el seguimientos y evaluación del 
desempeño docente 

Informe documentado                          
Opinión sobre evaluación 
del desempeño docente 

Directivos                                       
Docentes 

Entrevista - Guía                                                           
Entrevista - Guía 

CO.EI. Evidencia del cumplimiento de los 
programas de estudio planificados 

Informe documentado Autoridades                              
Docentes                                 
Estudiantes 

Entrevista - Guía                                          
Encuesta  - Cuestionario                       
Encuesta - Cuestionario                                    
Encuesta - Cuestionario 
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    FUNCIÓN: INVESTIGACIÓN     

    ÁMBITO 6 :   INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA     

CODIGO INDICADOR DATOS INFORMANTES INSTRUMENTO 
CO.EI. Cumplimiento de objetivos y 

metas de la investigación según lo 
planificado a nivel institucional 

Información 
documentada  

Directivos Entrevista -  Guía 

RE.PE. Existencia de programas de 
investigación en ejecución que 
vinculen a la Institución con la 
colectividad. 

Información 
documentada  

Directivos Entrevista -  Guía 

    FUNCIÓN: VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD     

    ÁMBITO 7 :   INTERACCIÓN SOCIAL     

CODIGO INDICADOR DATOS INFORMANTES INSTRUMENTO 
RA.RH. Nómina y cualificación del 

personal de apoyo para las labores 
de vinculación con la colectividad 

Información 
documentada  

Directivos Entrevista -  Guía 

RA.RH. Disponibilidad de recursos 
materiales y financieros 
necesarios para las actividades de 
vinculación con la colectividad 

Información 
documentada : sobre 
inventarios, presupuesto 
y fuentes de 
financiamiento 

Directivos Entrevista -  Guía 

CO.EF. Grado de autogestión de la 
Institución para financiar 
actividades de vinculación con la 
colectividad. 

Informe documentado de 
planes en ejecución.                                                 
Porcentaje 
Presupuestario 

Secretaría                                                                                               
Porcentaje 
Presupuestario            

Encuesta - Cuestionario                        
Encuesta  - Cuestionario                        
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    ÁMBITO 8 :   IMPACTO INSTITUCIONAL     

CODIGO INDICADOR DATOS INFORMANTES INSTRUMENTO 
RE.IM. Grado de satisfacción de la 

comunidad, con respecto a la 
cobertura de matrícula y oferta 
académica de la institución 

Opinión de la oferta 
académica 

Informantes 
calificados 

Encuesta - Cuestionario 

RE.IM. Apreciación de la colectividad 
sobre la capacidad permanente de 
la institución para su 
mejoramiento 

Opinión sobre la 
capacidad institucional 
para su mejoramiento 
crítico 

Informantes 
calificados 

Encuesta - Cuestionario 
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CAPÍTULO IV  

 

4.  ANÁLIS IS  E  INTERPRETAC IÓN  DE RESULTAD OS  

 

Al haber ap licado los i ns trumentos de  encuesta a  

direc ti vos , docentes  y estudiantes de l Conse rva to rio Naciona l 

de Música A ntoni o Neumane de  la ci udad  de  Guayaqui l,  pa ra  

eva lua r el desempeño de la  marcha  i ns ti tuciona l del p lantel,  

se ini cia la etapa de p rocesamiento , análi sis e i nterpre tación 

de la  i nfo rmación ob tenida .  

 

El di seño de la i nves tigación ap licada es de p royec to  

fac tib le y se uti li zó la muestra p robabi l ísti ca que pe rmi tió  

obtene r una muestra  más confo rmada  po r tres  direc ti vos  y 

ocho docentes para la p ri mera encues ta y doscientos  trei nta y 

tres   es tudi antes  pa ra  la  segunda .  

 

El documento de encues ta ap li cado a los direc ti vos , 

docentes y  admi nis trati vos  comprend ía  un cues tiona rio  de  

vei nte preguntas. E l documento de encues ta ap licado a los  

estudiantes contenía  dieci siete p reguntas . Ambos  

cues tionarios han sido es truc turados de manera senci l la y de  

fáci l  comprensión pa ra  los encues tados .  

 

 

4.1 .  PROCESO Y AN ÁLISIS  

 

Se rea li zó el p rocesamiento de la i nformaci ón a través  

de los da tos ob teni dos a pa rtir de la encues ta . Se  rea li za la  

tabulación y se p resentan los resultados en tab las de  

frecuencia  y g rá ficos  i lus trati vos .  
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Los porcenta jes que resulta ron de los da tos  ob teni dos  

de la i nves tigación son  úti les y pe rmiten jus ti fica r la  

inves tigación rea li zada.  

 

La presentación de la i nformación se la hace mediante e l  

aná lisis de cada p regunta, luego se p resenta un aná lisis de  

manera genera l, re laci onando los e lementos de la  

inves tigación.  

 

 

4.2 .  INVEST IGAC IÓN CU ALI –  CUANTITAT IV A  

 

4.2 .1 . Da tos  Info rmativos  

 

 Área  de  i nves tigaci ón: A cadémica y Admi ni s tra ti va.  

Tipo de i nves tigación: Inves tigación ap licada a la  

acción.  

 

 Antecedentes  

 

La ciudadanía cons tantemente se que ja de las  

ins ti tuci ones educa ti vas y en especia l de las fisca les , y en 

nues tro caso e l Conse rva to rio A ntonio Neumane, es e l único  

plante l fisca l que o frece educación especia li zada en ar te  

musica l, pe ro si n embargo no i nsti tución no se ha cump lido  

con la ob ligatoriedad de diseñar e l P lan Es tra tégico de  

Desarro l lo  Ins ti tuciona l basado en estudio y evaluación de l 

desenvo lvi miento académico y admi nis trati vo de l mismo. Por 

lo que urge rea li zar es te es tudio y entregar a l Conse rva to rio  

“A ntonio Neumane”  e l PE I, documento directri z i mportante y 

necesario  para la  marcha i ns ti tucional.  
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 Contex tua lización  

 

La i nves tigaci ón es de carác ter  cua li  – cuanti ta ti vo  y   

que recoge i nformaci ón de un sec tor  de te rmi nado  pa ra  

rea li za r cambios en dicho sec to r .  Uti li za como técnica la  

encuesta direc ta , po rque en es te ac to de comunicación 

persona l se recoge numerosas exp resiones mani fies ta  en e l 

lengua je no ve rba l. El encues tado r contextua li za, consciente o  

inconscientemente , e l ambiente en e l que es tá entrevis tando y 

dispone de e lementos de jui cios variados en e l momento de l 

aná lisis  de  los da tos , de  las  conc lusiones  y recomendaciones .  

 

El Conse rvatorio , que es un es tab lec imiento de un pe rfi l  

de se rvici o educa ti vo debe  sus tentarse en un conjunto de  

discip li nas que proveen e lementos pa ra e l cump limiento de  

los  fi ne  y ob je ti vos  para e l cua l fue  c reado .  

 

 Universo  

  Direc ti vos  

  Docentes  y Admi nis tra ti vos  

  Estudiantes  

 

 In formantes  

D i rec ti vos……………………………………………………….3  

Docentes  y Admi nis tra ti vos……………………………….40  

Estudiantes………………………………………………….233  

                               

To ta l :……………336  
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4.2 .2 . Ob jetivos  

  

Genera l  

 

Ejecutar una i nves tigación cua li -cuanti ta ti va , cuyos  

resultados  diagnos tiquen las fo r ta lezas y debi lidades que  se  

generan en la i nsti tución, vi nculados los p rocesos académi cos  

y e l desa rro llo admi nis trati vo  de l p lante l.  

 

Espec íf icos  

 

  Apreci ar  e l pensamiento de los es tudiantes  en re lación 

al tipo  de  educación que el p lante l les  es tá  o freci endo .  

 

  Identi fica r las carencias y for talezas de  la ges tión 

admi nis tra ti va .  

 

  Cua li fica r la expec ta ti va que tienen los docentes y 

estudiantes en re lación a la  capaci tación de l docente  

de manera permanente  y en servicio .  

 

 

4.2 .3 . Crite rios de  investigac ión  

 

  Partic ipac ión:  

 

Se propone i ndagar si los p rocesos metodo lógi cos  

apli cados po r e l(a ) maestro (a ) contribuyen a l rendi miento  

académico  obtenido  por los  es tudiantes .  

 

 

 



94 

  Transferenc ia  

 

Se indaga como la buena prepa ración y capaci taci ón de  

los (as) maes tros (as ) impac tan en e l rendimiento académico  

de los  es tudiantes .  

 

  Resultados  

 

A través de esta informaci ón se quie re va lidar la  

importancia de la capacitación de l docente a fi n de proponer 

estra tegias de me jo ramiento  en la ca lidad de educación que  

bri nda la i nsti tución. Y se destaca la urgencia de e laborar e l 

Plan E s tra tégico de Desarro l lo Ins ti tuciona l e l que i nc luye los  

proyec tos  de ges tión.  

 

 

4.3 .  METODOLOGÍA APL IC AD A EN LA INVEST IGAC IÓN  

 

4.3 .1 . Proceso  segu ido  en  la  investigac ión  

 

  Solici tud de permiso  a la autoridad de la Ins ti tución pa ra  

rea li za r  e l traba jo .  

  Elaboración del documento a ap lica rse en las  

encuestas .  

  Aplicación de las  encues tas.  

  Tabulación de  los  resultados obtenidos en las  

encuestas .  

  Aná li sis de los da tos  y e labo ración de gráfi cas  

rep resenta ti vas .  

  Elaboración de  las conc lusiones .  

  Elaboración de  las recomendaciones  



95 

4.3 .2 . Técnicas  u ti l izadas  

 

 La encues ta  

 La l luvia  de  ideas  

 

4.3 .3 . Recursos  u ti lizados  

 

 Humanos :  

  Inves tigadora  

  Docentes  y Admi nis tra ti vos  

  Estudiantes  

 

Ma te ria les :  

  Docume nto  de  la  encues ta  

  Movi li zación 

  Computador  

 

Financie ros :  

  Gas tos va rios generados po r: Transporte , 

fo tocopias , impresión.  

 

4.3 .4 . Ins trumentos  

 

 Ins trumentos (documentos) pa ra  la  entrevi s ta  de :  

  Direc ti vos, docentes  y admi nis tra ti vos  

  Estudiantes  

  Anexos  
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4.4 . TABULACIÓN , CATE GOR IZACIÓN  Y LECTURA DE  LOS  

RESULTAD OS  

 

 

CUADRO #  17  

4.4 .1 . De  Direc tivos , Docentes  Y Admin is tra t ivos  

 

PREGUNTAS    
No.   

ESCALA DE VALORES 

1 2 3 4 5 

f % f % f % f % f % 

1 25 58,14% 9 20,93% 5 11,63% 3 6,98% 1 2,33% 

2 39 90,70% 2 4,65% 1 2,33% 1 2,33% 0 0,00% 

3 38 88,37% 3 6,98% 1 2,33% 1 2,33% 0 0,00% 

4 0 2,36% 0 4,65% 0 11,63% 0 34,88% 43 46,51% 

5 43 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

6 13 30,23% 6 13,95% 4 9,30% 11 25,58% 9 20,93% 

7 0 0,00% 3 6,98% 5 11,63% 9 20,93% 26 60,47% 

8 43 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

9 3 6,98% 5 11,63% 8 18,60% 13 30,23% 14 32,56% 

10 3 6,98% 5 11,63% 7 16,28% 12 27,91% 16 37,21% 

11 24 55,81% 11 25,58% 5 11,63% 3 6,98% 0 0,00% 

12 0 0,00% 3 6,98% 8 18,60% 10 23,26% 22 51,16% 

13 1 2,33% 2 4,65% 3 6,98% 11 25,58% 26 60,47% 

14 40 93,02% 2 4,65% 1 2,33% 0 0,00% 0 0,00% 

15 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 43 100,00% 

16 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 43 100,00% 

17 2 4,65% 7 16,28% 3 6,98% 8 18,60% 23 53,49% 

18 3 6,98% 5 11,63% 5 11,63% 12 27,91% 18 41,86% 

19 35 81,40% 5 11,63% 1 2,33% 1 2,33% 1 2,33% 

20 30 69,77% 1 2,33% 0 0,00% 0 0,00% 12 27,91% 
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Pregunta  #  1  

¿Conoce e l con ten ido de la V is ión y Mis ión  

Ins tituciona les?   

 

 

CUADRO #  18-1   

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 25 25 58,14 58,14 

2 (Algo) 9 34 20,93 79,07 

3 (Poco) 5 39 11,63 90,70 

4 (Mucho) 3 42 6,98 97,62 

5 (Todo) 1 43 2,33 100,00 
 

 

CUADRO #  18-2   

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 25 58,14 

El personal 
entrevistado se 
inclina a que hay 
que definir la 
Visión y Misión 
Institucionales 
puesto que no 
está 
completamente 
elaborada. 2   Algo 9 20,93 

RECOMENDACIONES 
Discutir, analizar y definir la Visión y Misión 
Institucionales, la que deberá ser socializada a 
toda la comunidad educativa. 
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GR ÁFIC O #  1 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  1 -2  
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Pregunta  #  2  

¿Conoce la ex is tencia y e jecución de l P lan Estratégico de  

Desarro llo Ins tituc iona l?   

 

 

CUADRO #  19-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 39 39 90,70 90,70 

2 (Algo) 2 41 4,64 95,34 

3 (Poco) 1 42 2,33 97,68 

4 (Mucho) 1 43 2,33 100,00 

5 (Todo) 0 43 0,00 100,00 
 

 

CUADRO #  19-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 39 90,70 

El alto porcentaje 
negativo es porque  
personal 
entrevistado declara 
que no hay un Plan 
Estratégico 
Institucional 2   Algo 2 4,74 

RECOMENDACIONES 
Elaborar urgentemente el Plan Estratégico de 
Desarrollo Institucional. 
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GR ÁFIC O #  2 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  2 -2  
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Pregunta  #  3  

¿El P lan te l cuen ta con las Ma llas Curr icu la res actualizada  

y au to rizadas med ian te  Acuerdo  Min ister ia l?   

 

 

CUADRO #  20-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 38 38 88,37 88,37 

2 (Algo) 3 41 6,98 95,35 

3 (Poco) 1 42 2,33 97,68 

4 (Mucho) 1 43 2,33 100,00 

5 (Todo) 0 43 0,00 100,00 
 

 

 

CUADRO #  20-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 38 88,37 

Se evidencia que los 
bloques curriculares 
que se están  
ejecutando se basan 
en programas 
antiguos y sin 
revisión de 
actualización. 2   Algo 3 6,98 

RECOMENDACIONES 

Recomendar la revisión del currículo y rediseñar 
las mallas de acuerdo y agilitar su pronta 
aprobación por parte del Ministerio de 
Educación. 
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GR ÁFIC O #  3 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  3 -2  
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Pregunta  #  4  

¿Evidenc ia la existenc ia de Instituc iones de Educac ión  

Superior  donde  es tud ian tes  y maestros puedan continuar 

estud ios  mus ica les?   

 

 

CUADRO #  21-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 1 1 2,36 2,36 

2 (Algo) 2 2 4,65 7,00 

3 (Poco) 5 8 11,63 18,62 

4 (Mucho) 15 23 34,88 53,52 

5 (Todo) 20 43 46,51 100,00 
 

 

CUADRO #  21-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5 Todo 38 88,37 

La urgencia de 
renovar y actualizar 
conocimientos ha 
motivado a que el 
personal está en 
búsqueda de 
superación y el 
porcentaje señalado 
está estudiando a 
nivel superior. 4 Mucho 3 6,98 

RECOMENDACIONES 
Impulsar y motivar a todo el personal que busque 
superarse y obtener a la brevedad la titulación 
requerida para el ejercicio de sus funciones. 
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GR ÁFIC O #  4 -1  

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  4 -2  
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Pregunta  #  5  

¿El P lan te l cuen ta  con Laborator io de In formática  para los  

estud ian tes?   

 

 

CUADRO #  22-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 233 233 100 100 

2 (Algo) 0 0 0 100 

3 (Poco) 0 0 0 100 

4 (Mucho) 0 0 0 100 

5 (Todo) 0 0 0 100 
 

 

CUADRO #  22-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Todo 233 100,00 

El personal 
encuestado afirma 
la inasistencia de un 
laboratorio de 
computación para 
las clases de 
Informática Musical. 

RECOMENDACIONES 

Considerar que parte de la actualización 
educativa es la Informática Musical para lo 
cual es importante realizar las gestiones 
correspondientes  para lograr la 
implementación de un laboratorio para los 
estudiantes. 
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GR ÁFIC O #  5 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  5 -2  
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Pregunta  #  6  

¿Dispone e l Conserva to rio  de  equ ipamien to in fo rmático  

adecuado  para  e l personal?   

 

 

CUADRO #  23-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 13 13 30,23 30,23 

2 (Nada) 6 19 13,95 44,18 

3 (Parcialmente) 4 23 9,30 53,48 

4 (En su mayor 
parte) 11 34 25,58 79,06 

5 (Totalmente) 9 43 20,94 100,00 
 

 

 

CUADRO #  23-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 13 30,23 

Los resultados están 
opuestos, puesto 
que los 
administrativos 
cuentan con equipo 
informático, pero 
directivos y 
docentes no 
disponen de ese 
recurso. 4 En su mayor parte  11 25,58 

RECOMENDACIONES 
Presupuestar la adquisición de equipo 
informático para directivos y sala de profesores. 
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GR ÁFIC O #  6 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  6 -2  
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Pregunta  #  7  

¿Cómo cons idera los servicios y caracter ís ticas que  

pres ta  la  b iblio teca?   

 

 

CUADRO #  24-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Ninguno) 0 0 0,00 0,00 

2 (Insatisfactorio) 3 3 6,98 6,98 
3 (Poco 
Satisfactorio) 5 8 11,63 18,61 

4 (Satisfactorio) 9 17 20,93 39,54 
5 (Muy 
satisfactorio) 26 43 60,46 100,00 

 

 

 

CUADRO #  24-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Muy satisfactorio 26 60,46 

El personal 
encuestado 
manifiesta su 
satisfacción por el 
servicio prestado 
en la biblioteca  ya 
que es la única en 
la ciudad tan rica 
en información 
musical tanto en 
libros como en 
partituras. 4  Satisfactorio 9 20,93 

RECOMENDACIONE
S 

Actualizar y renovar los ejemplares de textos y 
libros de partituras, como también el material de 
videoteca y musicoteca. 
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GR ÁFIC O #  7 -1  

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  7 -2  
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Pregunta  #  8  

¿Conoce la ex is tenc ia y ap licación de l Manua l de  

Convivenc ia  de  la  Instituc ión?   

 

 

CUADRO #  25-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 43 43 100 100 

2 (Nada) 0 43 0 100 

3 (Parcialmente) 0 43 0 100 

4 (En su mayor 
parte) 0 43 0 100 

5 (Totalmente) 0 43 0 100 
 

 

 

CUADRO #  25-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  No  Conoce 43 100 

El Manual de 
Convivencia no 
existe en el 
Conservatorio y 
el porcentaje 
total revela esta 
realidad. 

RECOMENDACIONES 
Organizar comisión para elaborar el Manual de 
Convivencia y luego socializarlo a toda la 
comunidad educativa. 
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GR ÁFIC O #  8 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  8 -2  
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Pregunta  #  9  

¿El Plante l b r inda  una  enseñanza de  ca lidad?  

 

 

CUADRO #  26-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 0 0 0,00 0,00 

2 (Nada) 10 10 23,26 23,26 

3 (Parcialmente) 30 40 69,77 93,03 
4 (En su mayor 
parte) 2 42 4,65 97,68 

5 (Totalmente) 1 43 2,32 100,00 
 

 

 

CUADRO #  26-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

3  Parcialmente 30 69,77 

Más de la mitad de 
los entrevistados 
afirman que en el 
Conservatorio no se 
brinda una 
enseñanza de 
calidad. 
 2  Nada 10 23,26 

RECOMENDACIONES 

Realizar un análisis situacional en relación al tipo 
de enseñanza que se brinda en el plantel a fin de 
aplicar mejoras continuas orientadas a la 
búsqueda de la calidad en la educación que 
brinde el plante.  Se debe hacer seguimiento a los 
egresados a fin de observarlos, tanto en el trabajo 
como en los estudios superiores que tomen. 
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GR ÁFIC O #  9 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  9 -2  
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Pregunta  #  10  

¿El perf i l del eg resado , describe los resu ltados de  

aprend iza je que los es tud ian tes deben a lcanzar al té rmino  

de sus es tud ios?   

 

CUADRO #  27-1  

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 3 3 6,98 6,98 

2 (Nada) 5 8 11,63 18,61 

3 (Parcialmente) 7 15 16,28 34,89 
4 (En su mayor 
parte) 12 27 27,91 62,80 

5 (Totalmente) 16 43 37,20 100,00 
 

 

CUADRO #  27-2  

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Totalmente 16 37,20 

El porcentaje es 
alto porque el 
razonamiento 
general entre el 
personal 
encuestado es que 
los egresados del 
Conservatorio son 
los que integran la 
Orquesta 
Sinfónica, y demás 
grupos 
representativos de 
la ciudad, y 
muchos incluso 
tienen sus propios 
centros de estudio 4  En su mayor parte  12 27,91 

RECOMENDACIONES 

Reflexionar  sobre la gran responsabilidad de 
enseñanza musical calificada que ofrece el 
plantel a fin de buscar la calidad en la formación 
de los bachilleres en arte que el Conservatorio 
entrega a la sociedad. 
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GR ÁFIC O #  10 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  10 -2  
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Pregunta  #  11  

¿Exis ten programas de ac tua lización de conocimien tos de l 

docente en even tos especializados como seminarios , 

ta lleres , cursos  y  otros?   

 

 

CUADRO #  28-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No aplica) 24  55,81 55,81 

2 (Nunca) 11  25,58 81,39 

3 (Pocas veces) 5  11,63 93,02 

4 (Muchas veces) 3  6,98 100,00 

5 (Siempre) 0  0,00 100,00 
 

 

CUADRO #  28-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  No Aplica 24 55,81 
Más del 50% de los 
encuestados afirman 
que no se da 
capacitación continua 
al personal. 2  Nunca 11 25,58 

RECOMENDACIONES 
Establecer programa de capacitación y 
actualización de conocimientos científicos y 
artísticos lo que beneficiará a todo el personal. 
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GR ÁFIC O #  11 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  11 -2  
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Pregunta  #  12  

¿Cada asignatura de la carrera cuen ta con un programa 

que especif ica c la ramente contenidos , resultados de  

aprend iza jes  e  ind icadores  de  eva luac ión?   

 

 

CUADRO #  29-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 0 0 0,00 0,00 

2 (Algo) 3 3 6,98 6,98 

3 (Poco) 8 11 18,60 25,58 

4 (Mucho) 10 21 23,26 48,84 

5 (Todo) 22 43 51,16 100,00 
 

 

 

CUADRO #  29-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Todo 22 51,16 

Cada 
especialización 
tiene su programa 
escolarizado, 
secuenciado y 
progresivo. 4  Mucho 10 23,26 

RECOMENDACIONES 
Revisar los contenidos y actualizar de acuerdo a 
las nuevas mallas curriculares por plantearse. 
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GR ÁFIC O #  12 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  12 -2  
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Pregunta  #  13  

¿Las au las pres tan fac il idades de acceso y uti l ización , 

están  bien iluminadas , con buena ventilac ión , pupitres  

cómodos  y func ionales?   

 

 

CUADRO #  30-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 1 1 2,33 2,33 

2 (Algo) 2 3 4,65 6,98 

3 (Poco) 3 6 6,98 13,96 

4 (Mucho) 11 17 25,58 39,54 

5 (Todo) 26 43 60,46 100,00 
 

 

CUADRO #  30-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Todo 26 60,46 
La autogestión 
mediante la 
colaboración 
voluntaria de los 
padres de familia y 
representante han 
contribuido en que 
más del 50% aulas 
estén con aire 
acondicionado lo que 
da bienestar en la 
clases. 4  Mucho 11 25,58 

RECOMENDACIONES 
Presupuestar la renovación de mobiliario y 
adecuación de aulas, como la construcción de otras 
con ayuda del organismo correspondiente. 
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GR ÁFIC O #13-1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  13 -2  
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Pregunta  #  14  

¿Considera  que el edif ic io  de l p lan te l es  funciona l?   

 

 

CUADRO #  31-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 40 40 93,02 93,02 

2 (Algo) 2 42 4,65 97,67 

3 (Poco) 1 43 2,33 100,00 

4 (Mucho) 0 43 0,00 100,00 

5 (Todo) 0 43 0,00 100,00 
 

 

CUADRO #  31-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 40 93,02 
El edificio es de 
construcción 
antigua y 
proyectada para 
un reducido 
número de 
estudiantes, 
pero no abastece 
en aulas ni en 
espacio tanto 
para la docencia 
como para la 
administración. 2  Algo 2 4,65 

RECOMENDACIONES 
Solicitar a la Autoridad Nacional nos proporcione 
de otro edificio o terreno para edificar el nuevo 
Conservatorio del Milenio. 
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GR ÁFIC O #  14 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  14 -2  

 

 

 

 

 



125 

Pregunta  #  15  

¿La carrera cuen ta con po lít icas de admis ión de  

estud ian tes?   

 

 

CUADRO #  32-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No aplica) 0 0 0,00 0,00 

2 (Nunca) 0 0 0,00 0,00 

3 (Pocas veces) 0 0 0,00 0,00 

4 (Muchas veces) 0 0 0,00 0,00 

5 (Siempre) 43 43 100,00 100,00 
 

 

 

 

CUADRO #  32-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5   Siempre 43 100 

Todo aspirante a 
ingresar al 
Conservatorio debe 
aprobar la prueba de 
admisión. Así lo 
confirma esta 
encuesta. 

RECOMENDACIONES 
Continuar con la selección de estudiantes de 
acuerdo a su musicalidad y aptitudes artísticas. 
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GR ÁFIC O #  15 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  15 -2  
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Pregunta  #  16  

¿El persona l es tá  reg ido  por E sca la fón?   

 

 

CUADRO #  33-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 0 0 0,00 0,00 

2 (Algo) 0 0 0,00 0,00 

3 (Poco) 0 0 0,00 0,00 

4 (Mucho) 0 0 0,00 0,00 

5 (Todo) 43 43 100,00 100,00 
 

 

 

 

CUADRO #  33-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5   Todo 43 100 

Los encuestados afirman 
que están regidos por el 
Escalafón. 

RECOMENDACIONES 
Motivar al personal a que obtenga titulación para que 
mejore su nivel en el Escalafón Magisterial. 
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GR ÁFIC O #  16 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  16 -2  
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Pregunta  #  17  

¿Los instrumentos mus ica les que cuenta la instituc ión  

son sufic ien tes de acuerdo  a l número  de  estudiantes?   

 

 

CUADRO #  34-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 2 2 4,65 4,65 

2 (Nada) 7 9 16,28 20,93 

3 (Parcialmente) 3 12 6,98 27,91 

4 (En su mayor 
parte) 8 20 18,60 46,51 

5 (Totalmente) 23 43 53,49 100,00 
 

 

 

CUADRO #  34-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Totalmente 23 53,49 
Un gran número 
de aulas cuenta 
con pianos, y los 
demás 
instrumentos de 
orquesta reposan 
en guardalmacén, 
cuyo responsable 
facilita a maestros 
y estudiantes de 
acuerdo a sus 
horarios de clase. 4  En su mayor parte 8 18,60 

RECOMENDACIONES 

Gestionar financiación para adquisición de 
pianos para equipar los salones de clases que 
requieren de este instrumento para sus 
actividades.  
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GR ÁFIC O #  17 -1  

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  17 -2  
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Pregunta  #  18  

¿Evidenc ia de activ idades p rogramadas en vincu lac ión  

con la  co lectiv idad?  

 

 

CUADRO #  35-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No aplica) 3 3 6,98 6,98 

2 (Nunca) 5 8 11,63 18,61 

3 (Pocas veces) 5 13 11,63 30,24 

4 (Muchas veces) 12 25 27,91 58,15 

5 (Siempre) 18 43 41,85 100,00 
 

 

 

CUADRO #  35-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Siempre 18 41,85 
La presencia del 
Conservatorio en 
diferentes 
eventos de la 
ciudad y del país, 
representados en 
las Orquestas 
infantil y juvenil, 
como los coros, y 
grupo de 
guitarra. 4  Muchas Veces 12 27,91 

RECOMENDACIONES 

Difundir el arte musical en diferentes zonas 
urbanas y rurales de la ciudad, con la 
participación de solistas, dúos, tríos, grupos 
corales, grupos de cámara y orquestas.   
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GR ÁFIC O #  18 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  18 -2  
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Pregunta  #  19  

¿Los ins trumentos  mus ica les del p lan te l rec iben  

manten imien to  constantemente?  

 

 

CUADRO #  36-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 35  81,40 81,40 

2 (Algo) 5  11,61 93,01 

3 (Poco) 1  2,33 95,36 

4 (Mucho) 1  2,33 97,69 

5 (Todo) 1  2,33 100,00 
 

 

 

CUADRO #  36-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 35  
Los encuestados 
afirman aunque hay 
instrumentos 
musicales estos 
necesitan 
mantenimiento en 
especial los pianos 
que son utilizados 
durante toda la 
jornada. 2  Algo 5  

RECOMENDACIONES 
Convocar a Concurso de Merecimiento y Oposición 
para llenar la vacante del Técnico y Afinador de 
Pianos.   
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GR ÁFIC O #  19 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  19 -2  
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Pregunta  #  20  

¿El Personal de l Conserva torio es eva luado  en e l 

cumplimien to  de  sus func iones?   

 

 

CUADRO #  37-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 30 30 69,77 69,77 

2 (Nada) 1 31 2,33 72,10 

3 (Parcialmente) 0 31 0,00 72,10 

4 (En su mayor 
parte) 0 31 0,00 72,10 

5 (Totalmente) 12 43 27,90 100,00 
 

 

 

CUADRO #  37-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  No conoce 30 69,77 
Los encuestados dan 
dos respuestas 
polarizadas, puesto 
que los docentes no 
han sido evaluados, 
pero los 
administrativos sí son 
evaluados cada año. 5 Totalmente 12 27,91 

RECOMENDACIONES 
Preparar  y capacitar a todo el personal para la 
futura evaluación que se hará a la institución y a 
todo el personal por parte del Ministerio.   
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GR ÁFIC O #  20 -1  

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  20 -2  
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4.4 .2 . Es tud ian tes  

CUADRO #  38  

TABULACIÓN  DE  RESULTADOS  DE  INS TRUMENTO B  

 

 
PREGUN-

TAS     
No.   

ESCALA DE VALORES 

  1   2   3   4   5   

  f % f % f % f % f % 

1 233 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

2 62 26,61% 78 33,48% 38 16,31% 22 9,44% 33 14,16% 

3 105 45,06% 52 22,32% 41 17,60% 22 9,44% 11 4,72% 

4 23 9,87% 35 15,02% 75 32,19% 88 46.35% 12 5,15% 

5 0 0,00% 3 1,29% 10 4,29% 13 5,58% 207 88,84% 

6 233 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

7 3 1,29% 9 3,86% 21 9,01% 54 23,18% 146 62,66% 

8 3 1,29% 10 4,29% 20 8,58% 50 21,46% 150 64,38% 

9 233 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

10 2 0,86% 20 8,58% 43 18,45% 57 24,46% 111 47,64% 

11 0 0,00% 1 0,43% 2 0,86% 34 14,59% 196 84,12% 

12 12 5,15% 42 18,03% 29 12,45% 66 28,33% 84 36,05% 

13 83 35,62% 63 27,04% 47 20,17% 21 9,01% 19 8,15% 

14 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 233 100,00% 

15 85 36,48% 33 14,16% 42 18,03% 45 19,31% 28 12,02% 

16 73 31,33% 53 22,75% 49 21,03% 38 16,31% 20 8,58% 

17 148 63,52% 62 26,61% 8 3,43% 7 3,00% 8 3,43% 

18 5 2,15% 8 3,43% 25 10,72% 75 32,20% 120 51,50% 

19 13 5,60% 61 26,18% 79 33,90% 51 21,88% 29 12,44% 

20 9 3,86 12 5,15% 163 69,95 19 8,15% 30 12,90% 
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Pregunta  #  1  

¿Conoce e l con ten ido de la V is ión y Mis ión  

Ins tituciona les?   

 

 

CUADRO #  39-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 233 233 100 100 

2 (Algo) 0 233 0 100 

3 (Poco) 0 233 0 100 

4 (Mucho) 0 233 0 100 

5 (Todo) 0 233 0 100 

 

 

 

 

CUADRO #  39-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1   Nada 233 100% 

Los educandos 
encuestados 
manifiestan 
desconocer la 
existencia de la 
Visión y Misión 
institucional 

RECOMENDACIONES 
Diseñar,  socializar y publicar en toda la 
institución la Visión y Misión del Plantel  
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GR ÁFIC O #21-1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  21 -2  
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Pregunta  #  2  

¿La educac ión que recibe en e l Conserva to rio, se or ien ta  

hacia la  calidad?   

 

CUADRO #  40-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 62 62 26,61 26,61 

2 (Algo) 78 140 33,48 59,48 

3 (Poco) 38 178 16,31 75,79 

4 (Mucho) 22 200 9,44 85,22 

5 (Todo) 33 233 14,16 100,00 

 

 

 

 

CUADRO #  40-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

2  Algo 78 33,48 

El porcentaje 
permite 
reflexionar 
sobre la calidad 
de la educación 
que brinda la 
institución 1  Nada 62 26,61 

RECOMENDACIONES 

Aplicar estrategias de mejoras continuas a 
fin de ir orientando la institución hacia la 
calidad de la educación que brinda a la 
sociedad. 
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GR ÁFIC O #  22 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  22 -2  
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Pregunta  #  3  

¿Los docen tes entregan a l inicio  de l año el p rograma de  

estud ios que espec if ica c laramente con ten idos , resu ltados  

de aprendiza jes  e  ind icadores  de eva luac ión?  

 

CUADRO #  41-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 105 105 45,06 45,06 

2 (Nada) 52 157 22,32 67,38 

3 (Parcialmente) 41 198 17,60 84,98 

4 (En su mayor  
parte) 22 220 9,44 94,42 

5 (Totalmente) 13 233 4,72 100,00 

 

 

   CU ADR O # 41 -2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  No conoce 105 45,06 

Este porcentaje 
refleja que los 
alumnos 
desconocen su 
programa de 
estudio y es una de 
las causas del bajo 
rendimiento y 
deserción. 2   Nada 52 22,32 

RECOMENDACIONES 

Reflexionar los docentes sobre la necesidad de 
comunicar a los estudiantes los  contenidos, 
resultados e indicadores que guiarán el 
proceso enseñanza – aprendizaje. 
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GR ÁFIC O #  23 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  23 -2  
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Pregunta  #  4  

¿Los maestros dominan los con ten idos científ icos y  

art ís t icos que  enseñan?   

 

 

CUADRO #  42-1  

 

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 23 23 9,87 9,87 

2 (Algo) 15 38 6,44 16,31 

3 (Poco) 75 113 32,19 48,50 

4 (Mucho) 108 221 46,35 94,85 

5 (Todo) 12 233 5,15 100,00 
 

 

 

 

CUADRO #  42-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

4  Mucho 108 46,35 

El resultado 
evidencia que la 
formación de los 
maestros es muy 
buena, puesto que 
son especialistas 
en los diversos 
instrumentos 
orquestales. 3  Poco 75 32,19 

RECOMENDACIONES 

Programar la capacitación continua para que 
todo el personal titular y contratado esté 
enteramente preparado para la docencia en 
Música Académica. 
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GR ÁFIC O #  24 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  24 -2  
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Pregunta  #  5  

¿Considera que debe ser ac tua lizado e l pensum de es tud io  

inc luyendo  as ignatu ras  con temporáneas?   

 

 

CUADRO #  43-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 0 0 0,00 0,00 

2 (Algo) 3 3 1,29 1,29 

3 (Poco) 10 13 4,29 5,58 

4 (Mucho) 13 26 5,58 11,16 

5 (Todo) 207 233 88,84 100,00 
 

 

 

 

CUADRO #  43-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Todo 207 88,84 

Como las mallas 
no han 
debidamente  
revisadas y 
aprobadas hay un 
descontento entre 
el estudiantado 
por lo que exigen 
actualización. 4  Mucho 13 5,58 

RECOMENDACIONES 

Rediseñar las mallas curriculares con sus 
contenidos y programación acorde a la 
realidad y el contexto nacional e 
internacional. 
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GR ÁFIC O #25-1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  25 -2  

 

 

 

 

 



148 

Pregunta  #  6  

¿El P lan te l cuenta  con labora tor io de info rmática para los  

estud ian tes?   

 

CUADRO #  44-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 233 233 100 100 

2 (Nada) 0 
233 

0 
100 

3 (Parcialmente) 0 
233 

0 
100 

4 (En su mayor  
parte) 0 

233 
0 

100 

5 (Totalmente) 0 
233 

0 
100 

 

 

 

CUADRO #  44-2  

 

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1   Nada 233 100% 

Los estudiantes 
encuestados 
confirman la 
ausencia del 
laboratorio de 
informática 

RECOMENDACIONES 
Realizar las gestiones correspondientes para 
equipar una sala de computación para el 
alumnado del Plantel.  
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GR ÁFIC O #26-1  

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  26 -2  
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Pregunta  #  7  

¿Evidenc ia usted que e l persona l admin is tra tivo labora  

con equipo in fo rmático  actualizado?   

 

 

CUADRO #  45-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 3 3 1,29 1,29 

2 (Nada) 9 12 3,86 5,21 

3 (Parcialmente) 21 34 9,01 14,16 

4 (En su mayor  
parte) 54 88 23,18 37,34 

5 (Totalmente) 145 233 62,66 100,00 
 

 

 

 

CUADRO #  45-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Totalmente 207 88,84 

El personal 
administrativo si 
posee equipo 
informático para 
realizar sus 
labores 4  En su mayor parte  13 5,58 

RECOMENDACIONES 
Gestionar para lograr computadores para el 
servicio del personal docente. 
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GR ÁFIC O #27-1  

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  27 -2  
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Pregunta  #  8  

¿Está  sa tisfecho  respecto a los  serv ic ios y caracter ís ticas  

que p res ta  la  b ib lioteca?   

 

 

CUADRO #  46-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Ninguno) 3 3 1,29 1,29 

2 (Insatisfactorio) 10 13 4,29 5,60 
3 (Poco 
satisfactorio) 20 33 8,58 14,17 

4 (Satisfactorio) 50 83 21,46 35,64 
5 (Muy 
satisfactorio) 150 233 64,38 100,00 

 

 

 

CUADRO #  46-2  

 

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Muy Satisfactorio 150 64,38 
Los estudiantes 
muestran 
satisfacción con los 
servicios que da la 
biblioteca puesto 
que es la única en la 
ciudad que ofrece 
libros y partituras 
de música 
académica. 4  Satisfactorio 50 21,46 

RECOMENDACIONES 
Promocionar la renovación de libros y 
actualización de la biblioteca, musicoteca y 
videoteca. 
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GR ÁFIC O #28-1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  28 -2  
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Pregunta  #  9  

¿Conoce us ted e l Manua l de Conv ivenc ia de la  

Ins titución?  

 

 

CUADRO #  47-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 233 233 100 100 

2 (Algo) 0 233 0 100 

3 (Poco) 0 233 0 100 

4 (Mucho) 0 233 0 100 

5 (Todo) 0 233 0 100 
 

 

 

 

CUADRO #  47-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1   Nada 233 100% 

La Institución no 
tiene Manual de 
Convivencia y los 
estudiantes lo 
están 
evidenciando. 

RECOMENDACIONES 
Elaborar,  socializar y publicar el Manual de 
Convivencia del Conservatorio.  
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GR ÁFIC O #29-1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #29-2  
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Pregunta  #  10  

¿Conoce usted instituc iones donde con tinuar los es tud ios  

de Mús ica  a  n ivel superio r?   

 

 

CUADRO #  48-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 2 2 0,86 0.86 

2 (Algo) 20 22 8,58 9,44 

3 (Poco) 43 65 18,45 27,89 

4 (Mucho) 57 122 24,46 52,35 

5 (Todo) 111 233 47,65 100,00 
 

 

 

CUADRO #  48-2  

 

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5   Todo 111 47,65 

Los estudiantes 
están conscientes 
de que el 
Bachillerato en 
Música no es título 
terminal por lo que 
conocen 
instituciones de 
nivel superior 
donde continuar 
sus estudios 
musicales 4   Mucho 57 24,46 

RECOMENDACIONES 

Invitar a las diferentes universidades que ofrecer 
la licenciatura en Música para promover la 
continuación y perfeccionamiento artístico 
académico. 
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GR ÁFIC O #30-1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #30-2  
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Pregunta  #  11  

¿Cree us ted que la ca lidad de la educac ión en e l plantel,  

me jorará  con la  capac itac ión  de  los  docentes?   

 

 

CUADRO #  49-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 0 0 0,00 0,00 

2 (Nada) 1 1 0,43 0,43 

3 (Parcialmente) 2 3 0,86 1,29 

4 (En su mayor  
parte) 34 37 14,59 15,88 

5 (Totalmente) 196 233 84,12 100,00 
 

 

 

CUADRO #  49-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5   Totalmente 111 47,65 

El porcentaje 
mayor de 
respuesta a esta 
pregunta se inclina 
hacia la necesidad 
e importancia que 
tiene la 
capacitación del 
docente para 
mejorar el sistema 
educativo en el 
plantel. 

4   En su mayor 
parte 57 24,46 

RECOMENDACIONES 

A nivel de las áreas de estudios se debe analizar 
las necesidades pedagógicas y de conocimiento 
científico y artístico que tienen los docentes a fin 
de programar la capacitación de acuerdo a una 
realidad existente. 
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GR ÁFIC O #  31 -2  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  31 -2  
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Pregunta  #  12  

¿Las au las pres tan fac il idades de acceso y uti l ización , 

están  bien iluminadas , con buena ventilac ión , pupitres  

cómodos  y func ionales?   

 

 

CUADRO #  50-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 12 12 5,15 5,15 

2 (Algo) 42 54 18,03 23,18 

3 (Poco) 29 83 12,45 5,63 

4 (Mucho) 66 149 28,33 63,96 

5 (Todo) 84 233 36,04 100,00 
 

 

 

CUADRO #  50-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5   Todo 84 36,04 

La colaboración 
voluntaria de los 
padres de familia 
ha mejorado 
notablemente 
algunas aulas. 4   Mucho 66 28,33 

RECOMENDACIONES 
Gestionar para acondicionar mejor las aulas y 
todo su mobiliario. 
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GR ÁFIC O #  32 -1  

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  32 -2  
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Pregunta  #  13  

¿Considera  que el edif ic io  de l p lan te l es  funciona l?   

 

 

CUADRO #  51-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 83 83 35,62 35,62 

2 (Algo) 63 146 27,04 62,66 

3 (Poco) 47 193 20,17 82,83 

4 (Mucho) 21 214 9,01 91,83 

5 (Todo) 19  8,16 100,00 
 

 

 

 

CUADRO #  51-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 83 35,62 

Aunque los padres de 
familia contribuyen 
voluntariamente para 
mejorar ciertas aulas, 
eso no resta la 
necesidad de un 
edificio funcional de 
acuerdo a la enseñanza 
de arte musical que se 
brinda. 2  Algo 63 27,04 

RECOMENDACIONES 
Elaborar proyecto para presentar a la Autoridad 
Nacional con el propósito que se provea de un mejor 
edificio para el plantel o reacondicionen el actual. 
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GR ÁFIC O #  33 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  33 -2  
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Pregunta  #  14  

¿Evidenc ia que se aplican pruebas de admis ión para los  

nuevos  es tud ian tes?  

 

 

CUADRO #  52-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No aplica) 0 0 0 0 

2 (Nunca) 0 0 0 0 

3 (Pocas veces) 0 0 0 0 

4 (Muchas veces) 0 0 0 0 

5 (Siempre) 233 233 100 100 
 

 

CUADRO #  52-2  

 

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Siempre 233 100% 

Es una política 
institucional que 
todo aspirante 
que desee 
estudiar en el 
Conservatorio 
debe someterse 
a una prueba de 
aptitudes 
musicales 

RECOMENDACIONES 

Fomentar la necesidad de prueba de 
admisiones así  se elevará el nivel de 
educación, puesto que se capacitará a niños y 
jóvenes con talento musical.   
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GR ÁFIC O #  34 -1   

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  34 -2  
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Pregunta  #  15  

¿Los ins trumentos  mus ica les  con  los que cuenta la  

ins titución son sufic ientes de acuerdo a l número de  

estud ian tes?   

 

 

CUADRO #  53-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 85 85 36,48 36,48 

2 (Algo) 33 118 14,16 50,64 

3 (Poco) 42 160 18,03 68,67 

4 (Mucho) 45 205 19,31 87,98 

5 (Todo) 28 233 12,02 100,00 
 

 

 

CUADRO #  53-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 85 36,48 

Los porcentajes 
que muestran dan 
dos resultados 
opuestos, puesto 
que la mayoría de 
estudiantes son 
de piano y es muy 
costoso adquirir 
uno, pero el resto 
de alumnos 
pueden conseguir 
sus instrumentos 
de estudio por ser 
más económicos. 4   Mucho 45 19,31 

RECOMENDACIONES 
Lograr convenios para que  los estudiantes del 
Conservatorio puedan adquirir sus 
instrumentos libres de aranceles. 
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GR ÁFIC O #  35 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  35 -2  
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Pregunta  #  16  

¿Ha part ic ipado representando a la  Instituc ión en d iversos  

programas  fuera  de l P lan te l?   

 

 

CUADRO #  54-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 73 73 31,33 31,33 

2 (Algo) 53 126 22,75 54,08 

3 (Poco) 49 175 21,03 75,11 

4 (Mucho) 38 213 16,31 91,42 

5 (Todo) 20 233 8,58 100,00 
 

 

 

CUADRO #  54-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 73 31,33 

Es grupo reducido 
de estudiantes los 
que participan en 
eventos, que son 
los que integran 
el coro y la 
orquesta. 4   Algo 53 22,75 

RECOMENDACIONES 

Motivar a la creación de nuevas orquestas y 
grupos de cámara para que los estudiantes 
demuestren no sólo dentro del plantel sino 
fuera del mismo su carácter  y estilo 
interpretativo del instrumento que estudia. 
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GR ÁFIC O #  36 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  36 -2  
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Pregunta  #  17  

¿Los ins trumentos mus ica les son  manten idos y renovados  

adecuadamente?   

 

 

CUADRO #  55-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Nada) 148 148 63,52 63,52 

2 (Algo) 62 210 26,61 90,13 

3 (Poco) 8 218 3,43 93,56 

4 (Mucho) 7 225 3,00 95,56 

5 (Todo) 8 233 3,44 100,00 
 

 

 

 

CUADRO #  55-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

1  Nada 148 63,52 

El porcentaje 
revelado aquí 
demuestra que 
nuestros 
estudiantes 
están tomando 
clases de música 
en instrumentos 
en muy malas 
condiciones. 2   Algo 62 26,61 

RECOMENDACIONES 

Agilitar el contrato del técnico y afinador de 
pianos, gestionar para conseguir una partida 
presupuestaria para mantenimiento de 
instrumentos. 
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GR ÁFIC O #  37 -1  

 

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  37 -2  
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Pregunta  #  18  

¿Cuán importan te cons idera us ted e l ap rend izaje de un  

ins trumento  mus ica l complementar io?   

 

CUADRO #  56-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 5 5 2,15 2,15 

2 (Nada) 8 13 3,43 5,58 

3 (Parcialmente) 25 38 10,72 16,30 
4 (En su mayor 
parte) 75 113 32,20 48,50 

5 (Totalmente) 120 233 51,50 100,00 
 

 

 

CUADRO #  56-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

5  Totalmente 120 51,50 

Más del 60% del 
estudiantado 
encuestado 
manifiesta la 
necesidad de 
aprender otro 
instrumento muy 
especialmente los 
instrumentistas de 
orquesta y los 
cantantes. 5  En su mayor parte  75 32,20 

RECOMENDACIONES 

Revisar mallas curriculares y rediseñarlas 
incluyendo  es estudio de un instrumento 
complementario armónico para  instrumentistas 
de orquesta y canto; e instrumento 
complementario melódico para los pianistas.  
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GR ÁFIC O #  38 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  38 -2  
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Pregunta  #  19  

¿Conclu ido  e l Bach il lerato  en Artes en  la espec ia lizac ión  

de su ins trumento ,  us ted con tinuará es tud ios superio res  

en Mús ica?  

 

 

CUADRO #  57-1  

 

VARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (No conoce) 13 13 5,60 5,60 

2 (Nada) 61 74 26,18 31,78 

3 (Parcialmente) 79 153 33,90 65,68 
4 (En su mayor 
parte) 51 204 21,88 87,56 

5 (Totalmente) 29 233 12,44 100,00 
 

 

 

 

CUADRO #  57-2  

 

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

3  Parcialmente 79 33,90 

Sólo el 33% de los 
estudiantes 
encuestados 
continuarán 
estudios 
superiores en la 
Música.  2  Nada 61 21,88 

RECOMENDACIONES 

Fomentar el estudio académico superior del 
Arte, estableciendo convenios con 
universidades para que los estudiantes sientan 
mayor motivación en profesionalizar su 
carrera musical. 
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GR ÁFIC O #  39 -1  

 

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  39 -2  
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Pregunta  #  20  

¿Cómo cons idera la respuesta de los es tud ian tes para  

in tegrar  los g rupos  mus ica les  de l p lante l:  coros y  

orquesta?   

 

 

CUADRO #  58-1  

ARIABLES 

FRECUENCIAS 
ABSOLUTAS 

FRECUENCIAS 
RELATIVAS 

Simple Acumulada Simple Acumulada 

Xi fi Fi hi Hi 

1 (Ninguno) 9 9 3,86 3,86 

2 (Insatisfactorio) 12 21 5,15 9,01 

3 (Poco Satisfactorio) 163 184 69,95 78,96 

4 (Satisfactorio) 19 203 8,14 87,11 

5 (Muy Satisfactorio) 30 233 12,90 100,00 
 

 

CUADRO #  58-2  

VALORACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE OBSERVACIONES 

3  Poco Satisfactorio 163 69,95 

Más del 65% de 
los estudiantes 
encuestados no 
sienten interés 
por integrar los 
grupos corales ni 
orquestales del 
plantel, porque las 
otras 
agrupaciones de la 
ciudad los 
motivan con giras 
y paseos, que 
lamentablemente 
el Conservatorio 
no tiene 
presupuesto para 
dar ese estímulo a 
nuestros jóvenes 
músicos. 5 Muy Satisfactorio 30 12,90 

RECOMENDACIONES 
Gestionar para lograr un mejor presupuesto para 
los coros y orquesta del plantel. 
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GR ÁFIC O #  40 -2  

 

 

 

 

GR ÁFIC O #  40 -2  
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4.5. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

 

4.5.1. De Directivos, Docentes, Personal Administrativo.- 

 

Pregunta  #  1  

¿Conoce e l con ten ido de la V is ión y Mis ión  

Ins tituciona les?  

 

 El 58 ,14% conside ra  que nada ,  

 El 20 ,93% conoce  a lgo ,  

 El 11 ,63% conoce  poco ,  

 El 6 ,98% conoce  mucho  

 El 2 ,33% conside ra  que  conoce  todo .  

 

  

Pregunta  #  2  

¿Conoce la ex is tencia y e jecución de l P lan Estratégico de  

Desarro llo Ins tituc iona l?   

 

 El 90 ,70% i ndica que  no  conoce  nada ,  

 El 4 ,64% conoce  a lgo  

 El 2 ,33% conoce  poco  

 El 2 ,33% conoce  mucho  

 

Pregunta  #  3  

¿El P lan te l cuen ta con las Ma llas Curr icu la res actualizada  

y au to rizadas med ian te  Acuerdo  Min ister ia l?   

 

 El 88 ,37% conside ra  que en nada,  
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 El 6 ,98% conside ra  que  a lgo ,  

 El 2 ,33% manifies ta  que  poco , y 

 El 2 ,33% manifies ta  que  mucho .  

 

Pregunta  #  4  

¿Evidenc ia la existenc ia de Instituc iones de Educac ión  

Superior  donde  es tud ian tes  y maestros puedan continuar 

estud ios  mus ica les?  

 

 El 46 ,51% dice  que  todo ,  

 El 34 ,88%  dice  que  mucho ,  

 El 11 ,63% dice  que  poco ,  

 El 4 ,65% dice  que a lgo , y 

 El 2 ,36% dice  que en nada.  

 

Pregunta  #  5  

¿El P lan te l cuen ta  con Laborator io de In formática  para los  

estud ian tes?   

 

 El 100% a firma  que e n nada.  

 

Pregunta  #  6  

¿Dispone e l Conserva to rio  de  equ ipamien to in fo rmático  

adecuado  para  e l personal?  

 

 El 30 ,23% mani fies ta  que no  conoce ,  

 El 25 ,58% mani fies ta  que en su mayor pa rte ,   

 El 20 ,94% mani fies ta  que to ta lmente  

 El 13 ,95% mani fies ta  que nada , y  

 El 9 ,30% manifies ta  que  en nada .  
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Pregunta  #  7  

¿Cómo cons idera los servicios y caracter ís ticas que  

pres ta  la  b iblio teca?   

 

 El 60 ,46% lo  conside ra  muy sa tis fac to rio,  

 El 20 ,93% lo  conside ra  sa tis fac tori o,  

 El 11 ,63% lo  conside ra  poco  sa tis factorio ,  y  

 El 6 ,98% lo conside ra  i nsa tis factori o.  

 

Pregunta  #  8  

¿Conoce la ex is tenc ia y ap licación de l Manua l de  

Convivenc ia  de  la  Instituc ión?  

 

 El 100% dice  que  no  conoce.  

 

Pregunta  #  9  

¿El Plante l b r inda  una  enseñanza de  ca lidad?  

 

 El 69 ,77% cree  que  pa rcia lmente ,  

 El 23 ,26% cree  que  nada ,  

 El 4 ,65% cree  que  en su mayor pa rte , y  

 El 2 ,32% cree  que  to ta lmente .  

 

Pregunta  #  10  

¿El perf i l del eg resado , describe los resu ltados de  

aprend iza je que los es tud ian tes deben a lcanzar al té rmino  

de sus es tud ios?  

  

 El 37 ,20% dice  que  to ta lmente , 

 El 27 ,91% dice  que  en su mayor parte ,  
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 El 16 ,28% dice  que  pa rcia lmente ,  

 El 11 ,63% dice  que  nada, y  

 El 6 ,98% dice  que no  conoce .  

 

Pregunta  #  11  

¿Exis ten programas de ac tua lización de conocimien tos de l 

docente en even tos especializados como seminarios , 

ta lleres , cursos  y  otros?   

 

 El 55 ,81% dice  que  no  ap li ca ,  

 El 25 ,58% dice  que  nunca ,  

 El 11 ,63% dice  que  pocas  veces , y  

 El 6 ,98% dice  que muchas veces .  

 

Pregunta  #  12  

¿Cada asignatura de la carrera cuen ta con un programa 

que especif ica c la ramente contenidos , resultados de  

aprend iza jes  e  ind icadores  de  eva luac ión?  

 

 El 51 ,16% mani fies ta  que todo ,  

 El 23 ,26% mani fies ta  que mucho ,  

 El  18 ,60% mani fies ta  que poco ,  

 El 6 ,98% manifies ta  que  a lgo.  

 

Pregunta  #  13  

¿Las au las pres tan fac il idades de acceso y uti l ización , 

están  bien iluminadas , con buena ventilac ión , pupitres  

cómodos  y func ionales?   

 

 El 60 ,46% cree  que  en todo ,  

 El 25 ,58% cree  que  en mucho ,  
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 El 6 ,98% cree  que  poco ,  

 El 4 ,65% cree  que  en a lgo , y 

 El 2 ,33% dice  que en nada.  

 

Pregunta  #  14  

¿Considera  que el edif ic io  de l p lan te l es  funciona l?  

 

 El 93 ,02% conside ra  que en nada,  

 El 4 ,65% conside ra  que  en a lgo ,   

 El 2 ,33% conside ra  que  poco .  

 

Pregunta  #  15  

¿La carrera cuen ta con po lít icas de admis ión de  

estud ian tes?  

 

 El 100% a firma  que siempre .  

 

Pregunta  #  16  

¿El persona l es tá  reg ido  por E sca la fón?   

 

 El 100% evidencia  que  en todo .  

 

 

Pregunta  #  17  

¿Los instrumentos mus ica les que cuenta la instituc ión  

son sufic ien tes de acuerdo  a l número  de  estudiantes?  

 

 El 53 ,49% conside ra  que to ta lmente,  

 El 18 ,60% conside ra  que en su mayor pa rte ,  

 El 16 ,28% conside ra  que en nada,  

 El 6 ,98% conside ra  que  parcia lmente , y  
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 El 4 ,65% manifies ta  que  no conoce .   

 

Pregunta  #  18  

¿Evidenc ia de activ idades p rogramadas en vincu lac ión  

con la  co lectiv idad?  

 

 El 41 ,85% dice  que  siempre ,  

 El 27 ,91% dice  que  mucha s  veces ,  

 El 11 ,63% dice  que  pocas  veces ,  

 El 11 ,63% dice  que  nunca , y 

 El 6 ,98% dice  que no  ap lica.  

 

Pregunta  #  19  

¿Los ins trumentos  mus ica les del p lan te l rec iben  

manten imien to  constantemente?  

 

 El 81 ,40% cree  que  en nada,  

 El 11 ,61% cree  que  a lgo ,  

 El 2 ,33% c ree  que  poco ,  

 El 2 ,33% cree  que  algo , y  

 El 2 ,33% cree  que  en todo .  

  

Pregunta  #  20  

¿El Personal de l Conserva torio es eva luado  en e l 

cumplimien to  de  sus func iones?   

 

 El 69 ,77% mani fies ta  que no  conoce ,  

 El 27 ,90% mani fies ta  que to ta lmente ,  

 El 2 ,33% manifies ta  que  en nada .  
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4.5 .2 .  De  Estudiantes .-  

 

Pregunta  #  1  

¿Conoce e l con ten ido de la V is ión y Mis ión  

Ins tituciona les?   

 

El 100% mani fies ta  que en nada.  

 

Pregunta  #  2  

¿La educac ión que recibe en e l Conserva to rio, se or ien ta  

hacia la  calidad?   

 

El 33 ,48% dice  que  en a lgo,  

El 26 ,61% dice  que  en nada ,  

El 16 ,31% dice  que  poco ,  

El 14 ,16% dice  que  todo , y 

El 9 ,44% dice  que mucho .  

 

Pregunta  #  3  

¿Los docen tes entregan a l inicio  de l año el p rograma de  

estud ios que espec if ica c laramente con ten idos , resu ltados  

de aprendiza jes  e  ind icadores  de eva luac ión?  

 

El 45 ,06% dice  que  no  conoce,  

El 22 ,32% dice  que  en nada ,  

El 17 ,60% dice  que  pa rcia lmente ,  

El 9 ,44% dice  que en su mayor parte , y  

El 4 ,72% dice  que totalmente.  

 

Pregunta  #  4  
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¿Los maestros dominan los con ten idos científ icos y  

art ís t icos que  enseñan?   

 

El 46 ,35% dice  que  mucho ,  

El 32 ,19% dice  que  poco ,  

El 9 ,87% dice  que nada ,  

El 6 ,44% dice  que a lgo , y 

El 5 ,15% dice  que en todo .  

 

Pregunta  #  5  

¿Considera que debe ser ac tua lizado e l pensum de es tud io  

inc luyendo  as ignatu ras  con temporáneas?  

El 88 ,84% dice  que  en todo ,  

El 5 ,58% dice  que en mucho , y 

El 4 ,29% dice  que en a lgo .   

 

Pregunta  #  6  

¿El P lan te l cuenta  con labora tor io de info rmática para los  

estud ian tes?   

 

El 100% dice  que  no  conoce.  

 

Pregunta  #  7  

¿Evidenc ia usted que e l pe rsona l admin is tra tivo labora  

con equipo in fo rmático  actualizado?   

 

El 62 ,66% dice  que  to ta lmente ,  

El 23 ,18% dice  que  en su mayor parte ,  

El 9 ,01% dice  que pa rcia lmente ,  

El 3 ,86% dice  que en nada, y  

El 1 ,29% dice  que no  conoce .  
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Pregunta  #  8  

¿Está  sa tisfecho  respecto a los  serv ic ios y caracter ís ticas  

que p res ta  la  b ib lioteca?   

 

El 64 ,38% es tá  muy sa tis fecho,  

El 21 ,46% es tá  sati s fecho,  

El 8 ,58% es tá  poco  sa tis fecho ,  

El 4 ,29% es tá  i nsati sfecho , y 

El 1 ,29% conside ra  que  en nada .  

Pregunta  #  9  

¿Conoce us ted e l Man ua l de Conv ivenc ia de la  

Ins titución?  

 

El 100% dice  que  no  conoce.   

 

Pregunta  #  10  

¿Conoce usted instituc iones donde con tinuar los es tud ios  

de Mús ica  a  n ivel superio r?   

 

El 47 ,65% dice  que  en todo ,  

El 24 ,46% dice  que  mucho ,  

El 18 ,45% dice  que  poco ,  

El 8 ,58 % dice  que a lgo , y 

El 0 ,86% dice  que nada .  

 

Pregunta  #  11  

¿Cree us ted que la ca lidad de la educac ión en e l plantel,  

me jorará  con la  capac itac ión  de  los  docentes?  

 

El 84 ,12% cree  que  totalmente,  

El 14 ,59% cree  que  en su mayor parte ,  

El 0 ,86% cree  que  parcia lmente , y  
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El 0 ,43% cree  que  en nada .   

 

Pregunta  #  12  

¿Las au las pres tan fac il idades de acceso y uti l ización , 

están  bien iluminadas , con buena ventilac ión , pupitres  

cómodos  y func ionales?  

 

El 36 ,04% conside ra  que en todo ,  

El 28 ,33% conside ra  que en mucho ,  

El 18 ,03% conside ra  que en a lgo ,  

El 12 ,45% conside ra  que poco , y  

El 5 ,15% conside ra  que  en nada .   

 

Pregunta  #  13  

¿Considera  que el edif ic io  de l p lan te l es  funciona l?   

 

El 35 ,62% lo  conside ra  que en nada,  

El 27 ,04% lo  conside ra  que en a lgo ,  

El 20 ,17% lo  conside ra  que en poco,  

El 9 ,01% lo conside ra  que  mucho ,  

El 8 ,16% lo conside ra  que  en todo .  

 

Pregunta  #  14  

¿Evidenc ia que se aplican pruebas de admis ión para los  

nuevos  es tud ian tes?  

 

El 100% evidencia  que  siempre .  

 

Pregunta  #  15  

¿Los ins trumentos  mus ica les  con  los que cuenta la  

ins titución son sufic ientes de acuerdo a l número de  

estud ian tes?  
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El 36 ,48% mani fies ta  que en nada,  

El 19 ,31% mani fies ta  que en mucho ,  

El 18 ,03% mani fies ta  que un poco,  

El 14 ,16% mani fies ta  que en a lgo , y  

El 12 ,02% mani fies ta  que en todo .   

 

Pregunta  #  16  

¿Ha part ic ipado representando a la  Instituc ión en d iversos  

programas  fuera  de l P lan te l?   

 

El 31 ,33% dice  que  en nada ,  

El 22 ,75% dice  que  en a lgo,  

El 21 ,03% dice  que  en poco ,  

El 16 ,31% dice  que  mucho ,  

El 8 ,58% dice  que en todo .  

 

Pregunta  #  17  

¿Los ins trumentos mus ica les son  manten idos y renovados  

adecuadamente?  

 

El 63 ,52% dice  que  en nada ,  

El 26 ,61% dice  que  en a lgo,  

El 3 ,43% dice  que un poco ,  

El 3% dice  que  en mucho , y 

El 3 ,44% dice  que en todo .   

 

Pregunta  #  18  

¿Cuán importan te cons idera us ted e l ap rend izaje de un  

ins trumento  mus ica l complementar io?  

 

El 51 ,50% conside ra  que to ta lmente,  

El 32 ,30% conside ra  que en su mayor pa rte ,  
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El 10 ,72% conside ra  que pa rcia lmente ,  

El 3 ,43% conside ra  que  en nada ,  

El 2 ,15% manifies ta  que  no conoce .   

 

Pregunta  #  19  

¿Conclu ido  e l Bach il lerato  en Artes en  la espec ia lizac ión  

de su ins trumento ,  us ted con tinuará es tud ios superio res  

en Mús ica?  

 

El 33 ,90% mani fies ta  que parcia lmente ,  

El 26 ,18% mani fies ta  que en nada,  

El 21 ,88% mani fies ta  que en su mayor pa rte ,  

El 12 ,44% mani fies ta  que to ta lmente ,  

El 5 ,60% manifies ta  que  no conoce .  

 

Pregunta  #  20  

¿Cómo cons idera la respuesta de los es tud ian tes para  

in tegrar  los g rupos  mus ica les  de l p lante l:  coros y  

orquesta?   

 

El 69 ,95% es  poca  sati sfac to ria,  

El 12 ,90% es  muy sati s fac to ria ,  

El 8 ,14% es  sa tis fac to ria,  

El 5 ,15% es  i nsati sfac to ria , y  

El 3 ,86% conside ra  que  ni nguno.  
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CAPÍTULO V 

 

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 La recopi lación de los datos ob tenidos a través de las  

encuestas y o tros medios, e l tratamiento es tad ís tico de los  

mismos y la conve rsión de es tos en i nfo rmación, han 

permiti do alcanzar los  ob jeti vos  fundamenta les de l p resente  

traba jo  de i nves tigación. Como resultado  se  tiene  lo  siguiente :  

 

 

5.1 .  CONCLUSIONES  

 

  El pe rsona l y los  es tudiantes encuestados mani fi es tan  

preocupación en cuanto a la fo rmación académica que e l 

Conse rva to rio  es tá  o freci endo .  

 

  Los es tudiantes  demandan de una programación 

actua li zada aco rde a las demandas de l contexto socia l,  

his tó rico y tecno lógico  que vi vi mos .  

 

  La comunidad educa ti va desconoce la visión y misión 

ins ti tuci ona les.  

 

  El pe rsona l docente , admi nis tra ti vo , de apoyo y 

servi cios  generales  a firman que  e l Plan E s tra tégico  

Ins ti tuci ona l está ausente , y que es  necesa rio  

elabo rar lo.  

  El pensum de  es tudio , no  ha sido revisado ni  

actua li zado po r más de  vei nte  años .  
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  La comuni dad educati va conoce de centros es tudios que  

bri ndan enseñanza  musica l a  ni ve l supe rio r .  

 

  El pe rsona l admi nis trati vo labo ra con equipo i nfo rmá tico  

adecuado , pero las autoridades no tienen di cho recurso , 

inc luso l levan sus p ropias computadoras pa ra labo ra r. E l 

persona l docente  también mani fies ta la necesidad de  

acondi ciona r un sa lón de pro feso res con servicio de  

computación para apoyar su labo r docente .  

 

  No exi ste el labora to rio de i nfo rmáti ca musica l pa ra los  

estudiantes, lo que re trasa e l ap rendi za je en es te  

tiempo  que todo  es  computari zado .  

 

  El edi ficio de l Conserva to rio no es funciona l, es  

demasiado pequeño pa ra la demanda estudianti l y e l 

pro fesorado , si n embargo  con la colabo raci ón de  los  

padres de fami lia , poco  a poco  las  aulas   han sido  

me jo radas con ai res acondicionados , venti lado res , 

inc luso  cooperan con materia l didác tico .  

 

  La bib lio teca es pequeña pero  o frece una rica  

bibliografía musica l aunque sus e jemp la res es tán muy 

antiguos , y no son suficientes pa ra la demanda  

estudianti l . También bri nda e l se rvicio  de vi deo teca y 

musicoteca .  

 

  Si bien es cie rto que se cuenta  con un persona l 

cali ficado y especi ali zado  en música  pe ro hay 

preocupación en e l estudiantado por la fa lta  de  entrega  
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de programas que especi fiquen c la ramente contenidos , 

resultados  de  aprendi zajes  e  i ndicado res  de eva luación.  

 

  Como i ns ti tución especia li zada , que a su vez da una  

educación enfocada espec ífi camente en e l a r te musica l,  

apli can exámenes  de  admisión pa ra  se leccionar los  

estudiantes con ap ti tudes  musica les .  

 

  El personal admi nis tra ti vo  se  lo ca li fi ca anua lmente , 

sometiéndose a las pruebas de rigo r po r parte de la  

Unidad Admi nis tra ti va de Ta lento Humano , po r o rden de l 

Mi nis te rio de  Educación.  E l pe rsonal docente , es tá  a  la  

espe ra  de  la  eva luaci ón co rrespondiente .  

 

  La capacitación es urgente pa ra todo e l pe rsonal, pues to  

que es importante está cali ficado y capaci tado en todo  

tiempo , consi derando  que todo cambia y se  pe rfecciona , 

inc luso  e l a r te .  

 

  Las ac ti vidades de vi nculación con la co lec t i vi dad no  

están i nvo lucrando a la gran parte de l es tudiantado , 

sólo pa rti cipan los pocos es tudiantes que integran co ro  

y o rques ta .  

 

 

  El Conse rva to rio  cuenta con muchos  i ns trumentos  

musica les , pe ro que por fa lta de p resupuesto no se les  

da mantenimiento.  
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Instrumentos en Dpto. de Guardalmacén  

 

 

 

  El pe rsona l docente es tá ubicado en e l nuevo Esca la fón 

que pub licó el Mi nis te rio  e l 31  de marzo , 2011 .  

 

  El persona l admi nis tra ti vo , apoyo  y se rvicios genera les  

están en el E sca lafón de la Ley Orgáni ca de S ervi d o res  

Púb li cos .  

 

  No  exi ste  e l Manua l de  Convi vencia  Ins ti tucional.  
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5.2 .  RECOMEND AC IONES  

 

       

 Aplicar  es tra tegias de me jo ras  conti nuar a fi n de  ir  

orientando a la i nsti tución hacia  la cali dad de la  

educación que  b ri nda  a  la soci edad .  

 

 Recomendar la revi sión de l curr ículo y rediseñar las  

ma llas  en re lación a l contexto  socia l,  his tó rico  y 

tecno lógico de l p resente sig lo y agi li tar su p ronta  

aprobación por parte  de l Mi nis te rio  de  Educación.  

 

 Socia li za r a toda la comunidad educa ti va la visión y 

misión i nsti tuciona les.  

 

 Elaborar urgentemente el P lan Es tra tégico Insti tuciona l 

del Conserva to rio de Músi ca “A ntonio  Neumane” de  

Guayaqui l con la pa rticipación de di rec ti vos , docentes , 

admi nis tra ti vos , servido res de apoyo y se rvicio ,  

estudiantes y pad res  de fami lia .  

 

 Renova r los  contenidos de  es tudio de  cada asignatura.  

 

 Establece r convenios con i ns ti tuciones fra te rnas  pa ra  

rea li za r  i nte rcambios cultura les .  

 

 Invi ta r a los rep resentantes de las diferentes  

uni ve rsidades que o frecen la licencia tura en Música  

para que promuevan la conti nuación y 

perfeccionamiento  ar t ís tico  académico.  
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 Ges tionar becas pa ra que los me jo res alumnos  

conti núen es tudios superio res en Música , dentro y fue ra  

del pa ís .  

 

 Presupuestar  la adquisici ón de equipo i nformá tico  pa ra  

direc ti vos  y sa la de  pro feso res.  

 

 Conside ra r que parte  de  la  ac tua li zación educa ti va  es la  

Info rmáti ca Musica l para lo cua l es i mportante rea li zar  

las ges tiones correspondi entes pa ra log ra r la  

imp lementaci ón de  un laboratorio  para los  es tudi antes .  

 

 Presupuestar la renovació n de mobi lia rio y 

acondi cionamiento de aulas , como la cons trucción de  

otras  con ayuda  de l o rgani smo co rrespondiente .  

 

 Solici ta r a la A uto ridad Naciona l propo rcione de o tro  

edifici o o te rreno  pa ra edi fica r e l nuevo Conserva to rio  

del Mi lenio .  

 

 Actuali za r y renova r los  e jemp la res de textos y lib ros  de  

parti turas  como tambi én e l ma teri al de  video teca  y 

musicoteca .  

 

 Contro la r que los docentes cump lan con la entrega de  

prog rama de es tudio i ndi cando resultados espe rados e  

indi cado res de  eva luación.  

 

 Rea li zar  los  e xámenes  de admisión con pa rámetros  

espec íf icos musica les con e l p ropósito de otorgar e l 

ing reso a  a lumnos  que  ve rdaderamente qui eren adqui rir   
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y conc lui r la formación académica musica l que da e l 

Conse rva to rio .  

 

 Prepa ra r y capaci ta r a  todo e l pe rsona l para la futura  

eva luación que se rea li za rá en la Ins ti tución y a todo e l 

persona l po r pa rte  de l Mi nis te rio de  Educación.  

 

 

 

                  Capacitación a personal  

  

 

 Difundi r e l a rte musica l en di fe rentes zonas urbanas y 

rura les de la ci udad , con la pa rti c ipación de so lis tas , 

dúos , tr íos , g rupos co ra les , g rupos de cámara y 

orques tas .  

 

 Mo ti va r la creación de nuevas o rques tas y g rupos de  

cámara para que los es tudi antes demues tren no só lo  

dentro  de l p lante l si no fue ra del mi smo, su carác te r y 

esti lo  i nte rp re ta ti vo  de l i ns trumento que  es tudian.  
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 Ges tionar pa ra lograr un me jo r p resupues to para  los  

coros  y o rquesta de l p lante l.  

 

 Ges tionar la c reación de pa rtida presupues ta ria pa ra  

manteni mientos de  i ns trumentos  musi ca les .  

 

 Solici ta r a la A uto ridad Naciona l fi nanci amiento pa ra  

adquisici ón de pianos pa ra equi pa r los sa lones de  

clases  que requie ren de este i nstrumento  pa ra  

desa rro llar sus ac ti vidades de enseñanza – ap rendi za je  

musica l.  

 

 Convocar a Concurso de Mereci miento y Oposi ción pa ra  

l lena r la  vacante  del Técnico y A fi nador de  Pianos .  

 

 Lograr convenios para que los es tudiantes de l 

Conse rva to rio puedan adquiri r sus i ns trumentos  

musica les  lib res  de  a rance les.  

 

 Promover e l es tudio de música a ni ve l supe rio r de los  

docentes pa ra que me jo ren su ubicación en e l ac tua l 

esca la fón de l magis te rio.  

 

 Impulsa r y mo ti va r a todo e l pe rsonal que busque  

supera rse y ob tene r a la brevedad la ti tulación requerida  

para  e l e je rci cio  de  sus  funciones .  

 

 Organi zar comi sión pa ra e labo rar el Manua l de  

Convi vencia y luego socia li zar lo a toda la comunidad de l 

Conserva to rio  Naciona l de  Música  “A ntoni o Neumane”.  
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 Coordi nar C lases Maestras pa ra  los  docentes  de  las  

dife rentes especia li zaci ones con e l propósi to de   

actua li za r  técnicas  e  i nte rp re tación de  i ns trumentos .  

 

 

 

Inauguración de Clases Maestras de Violín 

 

 Rea li zar un análi sis si tuaciona l en relación a l tipo de  

enseñanza  que se b ri nda en e l p lante l a fi n de  ap licar  

me jo ras  conti nuas  o rientadas a la  búsqueda de la  

cali dad en la educación que se o frece .  Se debe hacer e l 

segui miento a los  eg res ados  a fi n de obse rvar los , tanto  

en e l traba jo  como en los  es tudi os superio res que  

tomen.  

 

 Re f lexi ona r sob re la g ran responsabilidad de enseñanza  

musica l ca li ficada que ofrece e l p lante l a fi n de buscar 

la  ca lidad en la  formación de los bachi l le res en a r te que  

el Conse rva to rio  entrega  a  la  sociedad .  
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 Establece r p rog ramas de capaci tación y ac tua li zaci ón de  

conoci mientos científi cos y ar t ís ticos lo que bene ficia rá  

a todo el persona l.  

 

 

Clausura de Clases Maestras de Violín  
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ANEXOS 

 

CONSERVATORIO NACIONAL DE MÚSICA "ANTONIO NEUMANE" 

PRIMER SEMESTRE Abril - Agosto 2011 - 2012 

   PERSONAL DOCENTE TITULAR 
DRA. MA.  ISABEL RIVERA LOPEZ RECTORA ENCARGADA Y PROFESORA DE 

MATERIAS TEÓRICAS SUPERIORES  

LCDA.  INGRID ABAD VERGARA VICERRECTORA ENCARGADA Y PROFESORA 

DE MATERIAS TEÓRICAS SUPERIORES  

LCDO. IBSEN MALDONADO RIOS INSPECTOR GENERAL Y PROFESOR DE PIANO  

LCDO. AGUIRRE MURILLO OTTO PROFESOR DE PIANO  

LCDA. AIZPRUA  MOREIRA IRMA PROFESORA DE PIANO 

PROF. BAJAÑA CONSTANTE FABIO PROFESOR DE VIO LÍN 

LCDO. BARZALLO MOREANO ANGEL PROFESOR DE TROMBÓ N 

PSC. CLIN. BETANCOURT PINDO LUIS, MSc. PROFESOR DE GUITARRA Y DIRECTOR DE LA 
ORQUESTA DE GUITARRA  

LCDA. CARDENAS GARCIA ANGELA PROFESORA DE CURSOS INICIALES Y  PIANO  

PROF. CARVALLO CASTILLO FRANCISCO PROFESOR DE VIO LÍN 

PROF. CASTILLO GARCIA GINA INSPECTORA  

ECON.  CASTRO MIRANDA LUIS PROFESOR DE GUITARRA  

PS.ED. CHAVEZ SAMANIEGO ALEXANDRA PROFESORA DE CURSOS INICIALES Y  PIANO  

LCDA. COELLO ESPINOZA MARTHA PROFESORA DE PIANO Y MATERIAS 
TEÓRICAS SUPERIORES  

PROF. CRIOLLO PAREDES AMERICA INSPECTORA  

PROF. DE LUCA DI VANNA IPOLITA PROFESORA DE PIANO 

LCDA. DELGADILLO COBOS PILAR DIRECTORA CORO DE NIÑOS Y PROFESORA 

DE CANTO 
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CONSERVATORIO NACIONAL DE MÚSICA "ANTONIO NEUMANE" 

PRIMER SEMESTRE Abril - Agosto 2011 - 2012 

   PERSONAL DOCENTE TITULAR 
ECON. ELIZALDE CHIRIBOGA GORKI COMISION DE SERVICIO  

LCDA. ESPINOZA ALMEIDA JUANITA PROFESORA DE CURSOS INICIALES  

LCDO. GAGLIARDO LOOR GASTON COMISION DE SERVICIO  

LCDA. GARZOZI BUCHDID LILIANE ORIENTADORA VOCACIONAL 

DR. HUILCA MERINO LIVIO PROFESOR DE ACORDEÓN Y MATERIAS  
TEÓRICAS SUPERIORES  

PROF. ICAZA CORAL DIVINA PROFESORA DE PIANO 

PROF. ILLESCAS NARANJO IVAN PROFESOR DE PIANO Y PIANISTA 
ACOMPAÑANTE 

LCDA. IZURIETA ABARCA CLAUDINA PROFESORA DE PIANO Y PIANISTA 
ACOMPAÑANTE 

LCDO. LAYANA LOPEZ MELECIO PROFESOR DE CLARINETE 

PSC. CLIN. LOPEZ SUAREZ CARLOS MSc. PROFESOR DE PIANO Y MATERIAS 
SUPERIORES 

PROF. LOPEZ VALENCIA LUIS PROFESOR DE GUITARRA  

PROF. MANZANO VELA ELINA PROFESORA DE PIANO Y PIANISTA 

ACOMPAÑANTE 

PROF. MOLINA ORTIZ GIOVANNI PROFESOR DE CANTO  

PROF. MONTALVAN SANCHEZ JUANITA PROFESORA DE PIANO Y MATERIAS 

SUPERIORES 

ARQ. PAREDES CORONEL GIOVANNI, MSc. PROFESOR DE PIANO  

LCDA. PERALTA MARTINEZ MARIELLA PROFESOR ADE PIANO 

LCDA. POSADA RONQUILLO AZUCENA DIRECTORA DE CORO DE JÓVENES Y 
PROFESORA PIANO  

PROF. POVEA MOLINA GINA INSPECTORA  

PROF. QUIROZ LOPEZ FELIPE PROFESOR DE MATERIAS TEÓRICAS BÁSICAS  

LCDA. REYES PALADINES NELLY PROFESORA DE PIANO Y DE MATERIAS 
TEÓRICAS BÁSICAS  
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CONSERVATORIO NACIONAL DE MÚSICA "ANTONIO NEUMANE" 

PRIMER SEMESTRE Abril - Agosto 2011 - 2012 

   PERSONAL DOCENTE TITULAR 
PROF. RUIZ LALAMA GERZI PROFESORA DE PIANO Y DE MATERIAS 

TEÓRICAS BÁSICAS 

ING. SAMANIEGO ERAZO JORGE PROFESOR DE ACORDEÓN Y MATERIAS 
TEÓRICAS SUPERIORES  

AB. SANCHEZ CASTRO GINA PROFESORA DE PIANO 

LCDO. SANCHEZ FREIRE SAMUEL PROFESOR DE GUITARRA Y MATERIAS 
TEÓRICAS SUPERIORES  

LCDO. SANCHEZ SAMANIEGO RODRIGO PROFESOR DE VIO LÍN 

LCDA. SERRANO MORENO DORIS PROFESORA DE PIANO 

LCDO. TORRES CORDERO FREDY PROFESOR DE PIANO Y MATERIAS TEÓRICAS 
SUUPERIORES 

LCDA. TRIVIÑO GILER BEATRIZ PROFESORA DE PIANO Y ACORDEÓ N 

ING. UQUIZA VILLAVICENCIO SAMUEL, MBA. PROFESOR DE PIANO Y MATERIAS TEÓRICAS 
SUUPERIORES 

LCDA. VERA NAVAS LUISA INSPECTORA  

LCDA. VITERI OJEDA FANY PROFESORA DE VIOLÍN 

LCDA. YASELGA ROJAS YASMINE, MSc. PROFESORA DE CANTO Y MATERIAS TEÓRICAS 
SUPERIORES 

 

Fuente: Departamento de UATH del Conservatorio Nacional de Música Antonio 
Neumane.  

Elaborado por la autora.  
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CONSERVATORIO NACIONAL DE MÚSICA "ANTONIO NEUMANE" 

PRIMER SEMESTRE Abril - Agosto 2011 - 2012 

   PERSONAL DOCENTE CONTRATADO 
PROF. ATIENCIA VERDEZOTO KARINA PROFESORA DE MATERIAS 

TEÓRICAS BÁSICAS 

PROF. BRIONES GARATE JAVIER PROFESOR DE PIANO  

LCDO. JIMENEZ HEINERT DAVID PROFESOR DE GUITARRA  

LCDO. MACIAS MORA BORIS PROFESOR DE GUITARRA  

PS. PATIN GUAMAN WILSON PROFESOR DE TROMPETA  

PROF. RODRIGUEZ MARTRUS JUAN CARLOS PROFESOR DE VIO LÍN 

LCDO. SILVA RAMOS ISAAC PROFESOR DE PIANO  

PROF. TERREROS KUFFO MA. DE LOS ANGELES PROFESORA DE GUITARRA  

PROF. VERDUGA RIVERA DIANALINDA PROFESORA DE VIOLÍN 

PROF. VILLAMAR ACURIO DANIEL PROFESOR DE VIO LÍN 

PROF. VILLON VILLEGAS RICARDO PROFESOR DE GUITARRA  

   

PERSONAL DOCENTE/ SERVICIOS PRESTADOS (DONACIÓN MUNICIPIO DE 
GUAYAQUIL) 

PROF. ARCE ESPAÑA CARLOS PROFESOR DE FLAUTA 
TRAVERSA  

PROF. BASTIAS ROJAS ISABEL PROFESORA DE VIOLÍN 

PROF. ERAZO CERVANTES ADRIANA PROFESORA DE VIOLÍN 

PROF. JABSTRESKI ADAM PROFESOR DE CORNO 

FRANCÉS 

PROF. LOPEZ SEGARRA JAVIER PROFESOR DE PERCUSIÓN 

LCDA. SANCHEZ YUMBLA MYRIAM PROFESORA DE VIOLÍN 

PROF. SARMIENTO LOAIZA ALEX PROFESOR DE 

VIOLO NCELLO, 
CONTRABAJO Y DIRECTOR 
DE ORQUESTA  

LCDO.  URGILES CRESPO MILTON PROFESOR DE GUITARRA  

PROF. VACA VERA JULIO CESAR PROFESOR DE PERCUSIÓN 

 

Fuente: Departamento de UATH del Conservatorio Nacional de Música Antonio 

Neumane.  

Elaborado por la autora.  
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CONSERVATORIO NACIONAL DE MÚSICA "ANTONIO NEUMANE" 

PRIMER SEMESTRE Abril - Agosto 2011 - 2012 

   PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIO  
SR. ÁLAVA ESCOBAR MARCOS SERVIDOR PÚBLICO DE APOYO 2 

EC. ELIZALDE CHIRIBOGA AMAY SERVIDOR PÚBLICO 3                                       

COLECTORA  

LCDA. CONTRERAS FRANCISCA SERVIDOR PÚBLICO 1                                        
SECRETARIA GENERAL 

SRA. FRANCO ARBOLEDA GINA SERVIDOR PÚBLICO DE APOYO 2                    
BIBLIOTECARA 

LCDA. GARCÍA MARÍA AUXILIADORA SERVIDOR PÚBLICO DE APOYO 1                        

LCDA. GUERRERO GÓMEZ GRACE SERVIDOR PÚBLICO DE APOYO 1                        

LCDO. HERRERA JOSÉ LUIS SERVIDOR PÚBLICO DE APOYO 4        
GUARDALMACÉN 

LCDA. JAIME MÉNDEZ SANDRA SERVIDOR PÚBLICO DE APOYO 1                        

SRA. JORDÁN CRESPÍN CECILIA SERVIDOR PÚBLICO DE APOYO 1                        

SR. RODRÍGUEZ MACÍAS MIGUEL SERVIDOR PÚBLICO DE SERVICIOS 1  

SR. SUÁREZ LINO JULIO SERVIDOR PÚBLICO DE SERVICIOS 1  

SR. VELASCO ALVARADO JULIO SERVIDOR PÚBLICO DE SERVICIOS 1  

 

Fuente: Departamento de UATH del Conservatorio Nacional de Música Antonio 
Neumane.  
Elaborado por la autora.  
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 INVENTARIO DE INSTRUMENTOS Y ENSERES DE PLANTA BAJA, PISO 1 y 2  

         

PLANTA BAJA 

SALÓN INSTRUMENTOS BIENES Y MUEBLES 

Orientación piano vertical               

aula 1   mesa para máquina 
de escribir 

mesa 2 sillas 
metálicas con 
tapizado 

    silla 
metálica 

  

aula 2       3 sillas 
metálicas con 
tapizado 

        

aula 3 piano de cola acondicionador de 
aire 

mesa 3 sillas 
metálicas con 
tapizado 

    silla 
metálica 

  

aula 4 piano vertical     5 sillas 
metálicas con 
tapizado 

        

         

         

         

Fuente: Dpto. de Guardalmacén        

Elaborado por la autora        
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PLANTA BAJA 

SALÓN INSTRUMENTO BIENES Y MUEBLES 

aula 5 piano vertical acondicionador 
de aire 

    27 sillas 
metálicas 
con fórmica 

27 mesas-
pupitres 

  pizarra 
acrílica 

aula 6 piano vertical      silla 
metálica 
con 
tapizado 

28 sillla 
metálicas 
con fórmica 

28 mesas-
pupitres 

3 sillas 
metálicas 

pizarra 
acrílica 

aula 7     mesa       2 sillas 
metálicas 

  

aula de coro piano vertical acondicionador 
de aire 

  25 sillas 
plásticas 

2 escalinatas 
para coristas 

      

aula de 
orquesta 

piano vertical acondicionador 
de aire 

            

 

 

Fuente: Dpto. de Guardalmacén 

Elaborado por la autora 
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PRIMER PISO 

SALÓN INSTRUMENTOS BIENES Y MUEBLES 

aula 8 piano de cola acondicionador de 
aire 

   silla 
metálica con 
tapizado 

    silla 
metálica 

  

aula 9 piano de cola   mesa  silla 
metálica con 
tapizado 

    silla 
metálica 

  

  acordeón de 120 bajos               

aula 10 piano de cola   mesa       silla 
metálica 

  

aula 11 piano de cola   mesa  silla 
metálica con 
tapizado 

    silla 
metálica 

  

aula 12 piano de cola armario horizontal 
de metal 

mesa   armario 
vertical 

archivador 5 sillas 
metálicas 

  

Salón de 
actos 

piano de cola   mesa 150 sillas 
plásticas 

        

         

Fuente: Dpto. de Guardalmacén        

Elaborado por la autora        
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SEGUNDO PISO 

SALÓN INSTRUMENTOS BIENES Y MUEBLES 

aula 13 piano vertical         18 
pupitres 

pizarra acrílica 

aula 14 piano vertical acondicionador 
de aire 

mesa       4 sillas 
metálicas 

  

aula 15 piano vertical   2 mesas       silla metálica   

aula 16 piano vertical   24 
mesas 

      15 sillas 
metálicas 

pizarra 
acrílica 

aula 17 piano vertical       1 sillón   3 sillas metálicas 

aula 18 piano vertical   mesa       5 sillas metálicas 

aula 19 piano vertical acondicionador 
de aire 

14 
mesas 

 silla 
metálica 
con 
tapizado 

escritorio 
mediano 

armario 17 sillas metálicas 

aula 20 piano vertical acondicionador 
de aire 

14 
mesas 

 silla 
metálica 
con 
tapizado 

armario 
vertical 

  15 sillas 
metálicas 

pizarra 
acrílica 

aula 21 piano vertical acondicionador 
de aire 

23 
mesas 

    archivador 26 sillas 
metálicas 

pizarra 
acrílica 

         

Fuente: Dpto. de 
Guardalmacén 

       

Elaborado por la autora        
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INVENTARIO DE INSTRUMENTOS Y ENSERES EN 

DPTO. DE ALMACÉN 

    

 

INSTRUMENTOS CANTIDAD 
 

 

Acordeón 120 bajos 1 
 

 

Acordeón 72 bajos 1 
 

 

Acordeón 80 bajos 1 
 

 

Acordeón 60 bajos 1 
 

 

Acordeón 4 
 

 

Atriles 90 
 

 

Atril de director 3 
 

 

Bombo de concierto 1 
 

 

Bombo 5 
 

 

Bongoes 2 
 

 

Clarinete 22 
 

 

Picollo 2 
 

 

Glockenspiel 1 
 

 

Flauta traversa 13 
 

 

Violín 4/4 33 
 

 

Viola 4/4 15 
 

 

Violín 3/4 5 
 

 

Violín 1/2 7 
 

 

Violín 1/4 2 
 

 

violín 1/8 3 
 

 

Trompeta 15 
 

 

Guitarra 22 
 

 

Trombón 10 
 

 

Organo 13 
 

 

Harp o Arpa 1 
 

 

Juego de platillos (4) 1 
 

 

Guitarra electroacústica 2 
 

 

Tambor 3 
 

 

Violoncello 4/4 7 
 

 

Timbal 5 
 

 

Tuba 2 
 

 

Marimba 5 
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INVENTARIO DE INSTRUMENTOS Y ENSERES EN 

DPTO. DE ALMACÉN 

    

 

INSTRUMENTOS CANTIDAD 
 

 

Fagot 5 
 

 

Corno Francés 11 
 

 

Contrabajo 4/4 4 
 

 

Vibráfono 1 
 

 

Xilophono 1 
 

 

Clavecín 1 
 

 

Saxofón 1 
 

 

Oboe 8 
 

 

Flauta dulce bajo 1 
 

 

Flauta dulce tenor 8 
 

 

Flauta dulce alto 6 
 

 

Flauta dulce contralto 5 
 

 

Teclado electrónico 3 
 

 

Caja de madera 2 
 

 

Tamborín 3 
 

 

Clave 2 
 

 

Pandereta 1 
 

 

Maracas 1 
 

 

Organillo 2 
 

 

Charango 1 
 

 

Güiro 2 
 

 

Batería 2 
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INVENTARIO DE INSTRUMENTOS Y ENSERES EN 

DPTO. DE ALMACÉN 

    

 

ENSERES CANTIDAD 
 

 

Afinador metálico 2 
 

 

Micrófono 4 
 

 

Pedestal para micrófono 2 
 

 

Caja de amplificador 1 
 

 

Amplificador 1 
 

 

Cajas altavoces 4 
 

 

Micrófono inalámbrico 2 
 

    

    Fuente: Departamento de Guardalmacén 

Elaborado por la autora 
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ESCALAFÓN PARA DOCENTES 

    

CRITERIOS 
UBICACIÓN EN EL NUEVO 

ESCALAFÓN 

EQUIPARACIÓN CON ESCALA 
SENRES RESOLUCIÓN   

2009-0085 

SUELDO 
MENSUAL A 

PERCIBIR 

Escalón de ingreso para madres comunitarias que aprueben 
curso de profesionalización y para bachilleres que ganen 
concursos en zonas de difícil acceso en donde hay déficit de 
profesionales 

Categoría 1 Servidor público de servicios 1 478 

Escalón de ingreso para docentes con título de profesor 
(graduados de institutos superiores) o su equivalente 
tecnólogo 

Categoría 2 Servidor público de apoyo 3 612 

Primer escalón de ascenso para docentes que ingresan con 
título de profesor o como tecnólogos. Se exigen cuatro años 
de experiencia, aprobar curso de desarrollo profesional y 
aprobar la evaluación de desempeño docente. (NOTA: este 
escalón no consta en la propuesta original del Ejecutivo, sino 
que ha sido agregado en primer debate por la comisión de 
Educación de la Asamblea Nacional.) 

Categoría 3 Servidor público de apoyo 4 667 
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CRITERIOS 
UBICACIÓN EN EL NUEVO 

ESCALAFÓN 

EQUIPARACIÓN CON ESCALA 
SENRES RESOLUCIÓN   

2009-0085 

SUELDO 
MENSUAL A 

PERCIBIR 

Escalón de ingreso para docentes con título de licenciado 
(graduados de universidades) y escalón de ascenso para 
docentes que entran por la segunda categoría (como 
profesores o tecnólogos), siempre que completen ocho años 
de experiencia, aprueben cursos de desarrollo profesional y 
aprueben evaluación de desempeño. 

Categoría 4 Servidor público 1 741 

Primer escalón de ascenso para docentes con título de 
licenciado, luego de cuatro años de experiencia, y escalón de 
ascenso para docentes que ingresaron por la segunda 
categoría y tienen doce años de experiencia. A todos se les 
exige aprobar cursos de desarrollo profesional y evaluación de 
desempeño 

Categoría 5 Servidor público 2 819 

Escalón de ascenso para docentes con título de licenciado 
luego de ocho años de experiencia y escalón de ascenso para 
docentes que entraron por la segunda categoría (como 
profesores o tecnólogos), luego de dieciséis años de 
experiencia. Se exige aprobar cursos de desarrollo profesional 
y evaluación de desempeño en ambos casos. 

Categoría 6 Servidor público 3 897 
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CRITERIOS 
UBICACIÓN EN EL NUEVO 

ESCALAFÓN 

EQUIPARACIÓN CON ESCALA 
SENRES RESOLUCIÓN   

2009-0085 

SUELDO 
MENSUAL A 

PERCIBIR 

Escalón de ascenso para docentes con título de licenciado 
luego de doce años de experiencia y escalón de ascenso para 
docentes que entraron por la segunda categoría (como 
profesores o tecnólogos), con veinte años de experiencia. Se 
exige aprobar cursos de desarrollo profesional y evaluación de 
desempeño en ambos casos, así como se exige un título de 
cuarto nivel. 

Categoría 7 Servidor público 4 987 

Escalón de ascenso para docentes con título de licenciado 
luego de dieciséis años de experiencia y escalón de ascenso 
para docentes que entraron por la segunda categoría (como 
profesores o tecnólogos), con veinticuatro años de 
experiencia. En ambos casos se exige aprobar cursos de 
desarrollo profesional y evaluación de desempeño. 

Categoría 8 Servidor público 5 1102 

Escalón de ascenso para docentes con título de licenciado 
luego de veinte años de experiencia y escalón de ascenso para 
docentes que ingresan a segunda categoría, con veintiocho 
años de experiencia. Se exige aprobar cursos de desarrollo 
profesional y evaluación de desempeño en ambos casos, así 
como título de maestría y la publicación de experiencia 
docente exitosa o investigación educativa aprobada por 
autoridad educativa nacional. 

Categoría 9 Servidor público 6 1286 
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CRITERIOS 
UBICACIÓN EN EL NUEVO 

ESCALAFÓN 

EQUIPARACIÓN CON ESCALA 
SENRES RESOLUCIÓN   

2009-0085 

SUELDO 
MENSUAL A 

PERCIBIR 

Escalón de ascenso para docentes con título de licenciado 
luego de doce años de experiencia y escalón de ascenso para 
docentes que entraron por la segunda categoría (como 
profesores o tecnólogos), con veinte años de experiencia. Se 
exige aprobar cursos de desarrollo profesional y evaluación de 
desempeño en ambos casos, así como se exige un título de 
cuarto nivel. 

Categoría 7 Servidor público 4 987 

Escalón de ascenso para docentes con título de licenciado 
luego de dieciséis años de experiencia y escalón de ascenso 
para docentes que entraron por la segunda categoría (como 
profesores o tecnólogos), con veinticuatro años de 
experiencia. En ambos casos se exige aprobar cursos de 
desarrollo profesional y evaluación de desempeño. 

Categoría 8 Servidor público 5 1102 

Escalón de ascenso para docentes con título de licenciado 
luego de veinte años de experiencia y escalón de ascenso para 
docentes que ingresan a segunda categoría, con veintiocho 
años de experiencia. Se exige aprobar cursos de desarrollo 
profesional y evaluación de desempeño en ambos casos, así 
como título de maestría y la publicación de experiencia 
docente exitosa o investigación educativa aprobada por 
autoridad educativa nacional. 

Categoría 9 Servidor público 6 1286 
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CRITERIOS 
UBICACIÓN EN EL NUEVO 

ESCALAFÓN 

EQUIPARACIÓN CON ESCALA 
SENRES RESOLUCIÓN   

2009-0085 

SUELDO 
MENSUAL A 

PERCIBIR 

Escalón de ascenso para docentes con título de licenciado 
luego de veinticuatro años de experiencia y escalón de 
ascenso para docentes que ingresan a segunda categoría, con 
treinta y dos años de experiencia. Se exige aprobar cursos de 
desarrollo profesional y evaluación de desempeño en ambos 
casos.  

Categoría 10 Servidor público 7 1523 

 

 

Fuente: SENRES Resolución 2009-0085 

Elaborado por la autora 
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UNIVERSID AD DE GU AYAQUIL  
FACULT AD DE FILOSOFÍA,  LETR AS Y CIENCIAS DE LA 

EDUC ACIÓN  
INSTITUTO DE POSGR ADO Y  EDUC AC IÓN CONTINU A 

 

 
Guayaqui l,  Abri l 2 de 2011 
 

Máste r 
Jorge Al be rto Vil laf ue rte Me né nde z  
Doce nte de la Fac ulta d de Fil osofía, Le tras  y Ciencias  de la  
Educaci ón.  
Presente .  
 
De mis  cons ide raci ones :  
 
En c onoci mi ento de su alto nivel aca dé mico y dese mpeño 
profes ional,  me pe rmi to di rigi rme a  us te d, pa ra s olicit a rl e su 
valiosa cola boraci ón vali da ndo l os  ins trume ntos  que forma n pa rte  
del t raba jo de i nvestigaci ón:  
 

El Dese mpe ño del C onse rvatori o Naci onal de Mús ica “Antoni o 
Ne uma ne”  de G ua yaquil. Propues ta: Pla n Estra tégic o de Desa rroll o  

Insti tuci onal .  
 

Pa ra el ef ecto se a nexa n:  
  Los  obje ti vos  

  La ma triz de ope raci onaliza ción de varia bl es  
  Los  cuesti ona ri os  

  Ma triz de s uge re ncias  pa ra rec tificaci ón de c uesti ona ri os .  
 
Por s u vali osa c ola boraci ón, a ntici po mis  s ince ros  agra deci mie ntos ,  
seguro es toy que sus   importa ntes  suge re ncias  enri quec erá n 
s ignificati va me nte l os  cues ti ona ri os  prese nta dos  a su 
cons ide raci ón.  
 
 
Atentamente,  
 
 
Lcda.  Ing rid Marlene Abad  Vergar a  
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UNIVERSID AD DE GU AYAQUIL  
FACULT AD DE FILOSOFÍA,  LETR AS Y CIENCIAS DE LA 

EDUC ACIÓN  
INSTITUTO DE POSGR ADO Y  EDUC AC IÓN CONTINU A 

 

 
Guayaqui l ,  Ab ri l  5 de  2011 
 

Máste r  
Norma L una Estrella  
Doce nte de la Fac ulta d de Fil osofía, Le tras  y Ciencias  de la  
Educaci ón.  
Presente .  
 
De mis  cons ide raci ones :  
 
En c onoci mi ento de su alto nivel aca dé mico y dese mpeño 

profes ional,  me pe rmi to di rigi rme a  us te d, pa ra s olicita rl e su 
valiosa cola boraci ón vali da ndo l os  ins trume ntos  que forma n pa rte  

del t raba jo de i nvestigaci ón:  
 

El Dese mpe ño del C onse rvatori o Naci onal de Mús ica “Antoni o 
Ne uma ne”  de G ua yaquil. Propues ta: Pla n Estra tégic o de Desa rroll o  

Insti tuci onal .  
 

Pa ra el ef ecto se a nexa n:  
  Los  obje ti vos  
  La ma triz de ope raci onaliza ción de varia bl es  
  Los  cuesti ona ri os  
  Ma triz de s uge re ncias  pa ra rec tificaci ón de c uesti ona ri os .  

 
Por s u vali osa c ola boraci ón, a ntici po mis  s ince ros  agra deci mie ntos ,  
seguro es toy que sus   importa ntes  suge re ncias  enri quec erá n 
s ignificati va me nte l os  cues ti ona ri os  prese nta dos  a su 

cons ide raci ón.  
 
Atentamente,  
 
 
Lcda.  Ing rid Marlene Abad  Vergar a  
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UNIVERSID AD DE GU AYAQUIL  
FACULT AD DE FILOSOFÍA,  LETR AS Y CIENCIAS DE LA 

EDUC ACIÓN  
INSTITUTO DE POSGR ADO Y  EDUC AC IÓN CONTINU A 

 

 
Guayaqui l,  Abri l 12 de 2011 
 

Doc tora  
Jeannette Y e rovi E ra zo MSc.  
Dire ctora del I nsti tuto de Post-g ra do 
Fac ulta d de Filos ofía, L etras  y Ci encias  de la E ducaci ón.  
Presente .  
 
De mis  cons ide raci ones :  
 
En c onoci mi ento de su alto nivel aca dé mico y dese mpeño 
profes ional,  me pe rmi to di rigi rme a  us te d, pa ra s olicita rl e su 
valiosa cola boraci ón vali da ndo l os  ins trume ntos  que forma n pa rte  
del t raba jo de i nvestigaci ón:  
 

El Dese mpe ño del C onse rvatori o Naci onal de Mús ica “ Antoni o 
Ne uma ne”  de G ua yaquil. Propues ta: Pla n Estra tégic o de Desa rroll o  

Insti tuci onal .  
 

Pa ra el ef ecto se a nexa n:  
  Los  obje ti vos  

  La ma triz de ope raci onaliza ción de varia bl es  
  Los  cuesti ona ri os  

  Ma triz de s uge re ncias  pa ra rec tificaci ón de c uesti ona ri os .  
 
Por s u vali osa c ola boraci ón, a ntici po mis  s ince ros  agra deci mie ntos ,  
seguro es toy que sus   importa ntes  suge re ncias  enri quec erá n 
s ignificati va me nte l os  cues ti ona ri os  prese nta dos  a su 
cons ide raci ón.  
 
 
Atentamente,  
 
 
Lcda.  Ing rid Marlene Abad  Vergar a  
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OBJET IV OS  

 

 OBJET IV O GENER AL  

 

Evalua r e l Desempeño de l Conse rva to rio Naciona l de  

Música “A ntonio Neumane” de Guayaquil  y diseña r y ap lica r e l 

Plan Es tra tégico Ins ti tuciona l que permi ta  encausar a di cho  

estab leci miento  con responsabilidad y e ficiencia  tanto en lo  

admi nis tra ti vo , docente , dicente  y se rvi cios  genera les .  

 

 

OBJET IV OS ESPEC ÍF IC OS  

 

 

  Formar Bachi l le res en Músi ca con especia li zación 

en su respec ti vo i ns trumento,  con un g rado hacia la  

exce lencia académi ca que los convi er ta  en compe ti ti vos a  

ni ve l naciona l e i nternaciona l.  

 

  Prog rama de capacitación y asis tencia en aula a l 

persona l docente para  ga ranti zar  las compe tencias  

académicas  es tab lecidas por la  i nsti tución.  

 

  Reestruc tura de l mode lo de ges tión aco rde  con las  

exigencias de entidades  educa ti vas o rgani zadas por 

resultados .  

 

  Ajus te  curricular  a l nuevo  Bachi l le ra to  en A rtes .  

 

  Prog ramar e labo raci ón de  Manua l de C onvi vencia .  
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OPER ACION ALIZACIÓN  DE  LAS V AR IABLES  

 

VAR IABLE  INDEPENDIENTE  

 

VARI ABL E 

 

DEFI NI CIÓ N  

 

DIM ENSI O NES  

 

INDI CADO RES  

 

DES EMP EÑO 

INS TIT UCI O NAL 

DE 

CO NS ERV ATO RI O 

NACI O NAL DE 

MÚSI CA 

“ANT O NI O 

NEUM ANE”  

Cons is t e en l a 

eva l uac ión de l a 

ins t it uc i ón 

cons i de rando a 

los  ac t ores 

int e rnos:  

docent es y  

dic entes,  c omo 

los  ext ernos que 

son l os  pad res 

de famil ia,   l a 

com uni dad  

apoy ados en l as  

fo rta lez as y  

opo rt uni dades,  

aprec i ando las  

am enaz as y  

deb il i dades  s e 

dem ost ra rá l a 

rea li dad de l a 

ins t it uc i ón  

Coherenc i a y  

rel evanc i a en  

cons i de rac i ón de  

los  i ndic ado res y  

es t ánda res de la  

Gu ía de  

E val uac i ón 

Exte rna,  de los  

indic ado res,  

c rit e ri os  y  

subcr ite ri os  del  

model o Mandato.  

14.   

Com o t am b ién los  

Desc ri pto res pa ra  

Bac hil le rat os  

Téc nic os 

adapt ados a la  

rea li dad de los  

Cons e rva t or ios  de  

Mús ica  

 

Supe rac i ón de 

las  debil idades 

detect adas.  

 

Cons o li dac ión 

de l as  

fo rta lez as.  
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VAR IABLE  DEFINIC IÓN  DIMENS IONES  INDIC AD ORES  

PL AN 

ES T RAT ÉGI CO 

DE 

DES ARRO LL O 

INS TIT UCI O NAL  

Docum ent o que 

de fi ne y  

ca ract e riz a l a 

cali dad de una 

Ins t it uc i ón 

Educa t i va .  

Sint et iz a un 

conj unt o de 

as pi rac iones y  

p ri or idades de la 

acc i ón 

educ at i va .  

Cohes iona el 

es fue rz o 

ins t it uc i onal e 

int egral y  e l 

es fue rz o 

indi vi dual c om o 

apo rt e pa ra 

cam bi a r l a 

rea li dad 

educ at i va  c on 

p roy ecc i ones de 

fut uro.  

 

Recu rs os 

adec uadas  

 

 

 

 

Práct ic a de 

va l o res  

 

 

 

 

 

Cohe renc i a  

 

 

 

 

 

 

Rel evanc ia  

 

 

Dis poni bil i dad de rec u rs os  

fi nanc i eros,  m at e ri al es  y  

hum anos nec esa ri os  pa ra  l as  

ac t i vi dades del PE DI  

 

 

E videnc i a que se p ract ic an  

p ri nc i pi os  y  va l o res que  

as egu ren  e l fo rta lec imi ent o  

de l a i ns t i tuc ionali dad  

ju r ídic a y  la t rans pa renc i a  

admi nis t rat i va .  

 

Ex is tenc i a  de m ecani sm os  

dest i nados a  l a o rganiz ac i ón  

y  adm in is t rac i ón ágil  y  

e fic i ent e de p rog ram as y  

p roy ect os i ns t it uc i onal es  

 

 

Ap rec i ac i ón  de  l a c ol ec t i vi dad  

sobre la  c apac i dad  

permanent e de l a Ins t it uc i ón  

para su m ej o rami ent o  

cont i nuo  
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

INSTITUTO DE POST-GRADO Y EDUCACIÓN CONTINUA 

MAESTRÍA EN PLANIFICACIÓN, EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN 

SUPERIOR 

 

El siguiente documento ha sido elaborado como instrumento de la investigación de la tesis 

de la Lcda. Ingrid Marlene Abad Vergara, como requisito previo a su incorporación como 

Magíster en Planificación, Evaluación y Acreditación de la Educación Superior. Su objetivo 

es evaluar el Desempeño de la Institución para luego proponer el Plan Estratégico de 

Desarrollo Institucional. 

  

Encuesta dirigida a los directivos, docentes y personal administrativo del Conservatorio 

Nacional de Música “Antonio Neumane” de Guayaquil. Por favor coloque el número 

correspondiente en la columna derecha según su opinión de acuerdo a la siguiente escala:  

 

 

Totalmente En su mayor pa rte Parcialmente Nada No conoce 

Siempre Muchas veces Pocas veces Nunca  No aplica  

Muy satisfactorio  Satisfactorio  Poco satisfactorio  Insatisfactorio  Ninguno 

Todo Mucho Poco Algo Nada 

5 4 3 2 1 

     

 

 

  ÁREAS E INDICADORES 1 2 3 4 5 

1 ¿Conoce el contenido de la Visión y Misión institucionales? 
          

2 
¿Conoce la existencia y ejecución del Plan Estratégico de 
Desarrollo Institucional?           

3 
¿El Plantel cuenta con las Mallas Curriculares actualizadas y 
autorizadas mediante Acuerdo Ministerial?           

4 
¿Evidencia la existencia de Instituciones de Educación Superior 
donde estudiantes y docentes puedan continuar estudios 

musicales?            
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ÁREAS E INDICADORES 1 2 3 4 5 

5 ¿El Plantel cuenta con Laboratorio de Informática para los 
estudiantes?           

6 ¿Dispone el Conservatorio de equipamiento informático 

adecuado para el personal?           

7 ¿Cómo considera los servicios y características que presta la 
biblioteca?           

8  ¿Conoce la existencia y aplicación del Manual de Convivencia 
de la Institución?           

9 ¿El Plantel brinda una enseñanza de calidad?           

10 ¿El perfil del egresado, describe los resultados de aprendizaje 
que los estudiantes deben alcanzar al término de  sus estudios?           

11 
¿Existen programas de actualización de conocimientos del 
docente en eventos especializados como seminarios, talleres, 
cursos y otros?           

12 
¿Cada asignatura de la carrera cuenta con un programa que 
especifica claramente contenidos, resultados de aprendizajes e 
indicadores de evaluación?           

13 

¿Las aulas prestan facilidades de acceso y utilización, están bien 

iluminadas, con buena ventilación, pupitres cómodos y 
funcionales?           

14 ¿Considera que el edificio del Plantel es funcional?           

15 ¿La carrera cuenta con políticas de admisión de estudiantes?           

16 ¿El personal está regido por Escalafón?            

17 
¿Los instrumentos musicales que cuenta la institución son 
suficientes de acuerdo al número de estudiantes?           

18 
¿Evidencia de actividades programadas en vinculación con la 
colectividad?           

19 
¿Los instrumentos musicales del plantel reciben 

mantenimiento constantemente?           

20 
¿El Personal  del Conservatorio es evaluado en el cumplimiento 
de sus funciones?           
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 

FACULTAD DE FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

INSTITUTO DE POST-GRADO Y EDUCACIÓN CONTINUA 

MAESTRÍA EN PLANIFICACIÓN, EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN 

SUPERIOR 

 

El siguiente documento ha sido elaborado como instrumento de la investigación de la tesis 

de la Lcda. Ingrid Marlene Abad Vergara, como requisito previo a su incorporación como 

Magíster en Planificación, Evaluación y Acreditación de la Educación Superior. Su objetivo 

es evaluar el Desempeño de la Institución para luego proponer el Plan Estratégico de 

Desarrollo Institucional. 

  

Encuesta dirigida a los estudiantes del Conservatorio Nacional de Música “Antonio 

Neumane” de Guayaquil. Por favor coloque el número correspondiente en la columna 

derecha según su opinión de acuerdo a la siguiente escala:  

 
 

Totalmente En su mayor parte Parcialmente Nada No conoce 

Siempre Muchas veces Pocas veces Nunca No aplica  

Muy satisfactorio  Satisfactorio  Poco satisfactorio  Insatisfactorio  Ninguno 

Todo Mucho Poco Algo Nada 

5 4 3 2 1 

      

 

 

 

 

 

  ÁREAS E INDICADORES 1 2 3 4 5 

1 ¿Conoce el contenido de la Visión y Misión institucionales? 
          

2 ¿La educación que recibe en el Conservatorio, se orienta hacia 
la calidad?           

3 

¿Los docentes entregan al inicio del año el programa de 

estudios que especifica claramente contenidos, resultados de 
aprendizajes e indicadores de evaluación?           
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  ÁREAS E INDICADORES 1 2 3 4 5 

4 
¿Los maestros dominan los contenidos científicos y artísticos 

que enseñan?           

5 
¿Considera que debe ser actualizado el pensum de estudio 
incluyendo asignaturas contemporáneas?           

6 
¿El Plantel cuenta con Laboratorio de Informática para los 
estudiantes?           

7 ¿Evidencia usted que el personal docente y administrativo 
labora con equipo informático actualizado?           

8 ¿Está satisfecho con  respecto a los servicios y características 
que presta la biblioteca?           

9 ¿Conoce usted el Manual de Convivencia de la Institución?           

10 
¿Conoce usted instituciones donde continuar los estudios de 
Música a nivel superior?           

11 
¿Cree usted que la calidad de educación en el plantel, mejorará 

con la capacitación de los docentes?           

12 
¿Las aulas prestan facilidades de acceso y utilización, están bien 
iluminadas, con buena ventilación, pupitres cómodos y 
funcionales?           

13 ¿Considera que el edificio del Plantel es funcional? 
          

14 
¿Evidencia que se aplican pruebas de admisión para los nuevos 

estudiantes?           

15 
¿Los instrumentos musicales con los que cuenta la institución 
son suficientes de acuerdo al número de estudiantes? 

          

16 
¿Ha participado representando a la Institución en diversos 

programas fuera del Plantel?           

17 
¿Los instrumentos musicales son mantenidos y renovados 
adecuadamente?           

18 
¿Cuán importante considera usted el aprendizaje de un 
instrumento musical complementario? 

     
19 

Concluido el Bachillerato en Artes en la especialización de su 

instrumento, ¿usted continuará estudios superiores en Música? 

     
20 

¿Cómo considera la respuesta de los estudiantes para integrar 
los grupos musicales del plantel: coros y orquesta? 
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Guayaquil, 2 septiembre, 2011 

 

Sr. Mg. Sc. 

Dr. Francisco Morán Márquez,  

DECANO DE LA FACULTAD FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

Ciudad 

 

 

De mis consideraciones: 

 

En mi calidad de Tutor de la Tesis de Grado el Tema:   “DESEMPEÑO DEL 

CONSERVATORIO NACIONAL DE MÚSICA ANTONIO NEUMANE DE GUAYAQUIL.   

PROPUESTA:    DISEÑO DE UN PLAN ESTRATÉGICO DE DESARROLLO 

INSTITUCIONAL”.  Elaborado por la Lcda. Ingrid Marlene Abad Vergara de la 

Maestría en Planificación,   Evaluación   Y   Acreditación    De   La Educación 

Superior, del Instituto de Post-Grado, de la Facultad de Filosofía, Letras y 

Ciencias de la Educación de la Universidad de Guayaquil, declaro que luego de 

haber orientado, estudiado y revisado, se aprueba la tesis y propuesta en 

todas sus partes, salvo el mejor criterio del Consejo Directivo de esta Unidad 

Académica. 

 

 

Atentamente,  

 

 

Econ. Alfredo Bastidas Mg. Sc. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

El P lan Es tra tégico de Desarro l lo Ins ti tucional (PED I) es 

la visión de futuro y p ropues ta de cambio de un centro 

educa ti vo, responde a las siguientes i nterrogantes : ¿Qué 

somos?  ¿Qué p re tendemos se r? ¿Cómo y cuándo 

alcanzaremos los objeti vos? ¿Hacia dónde vamos como 

ins ti tuci ón? ¿C uá l es nues tra razón de se r?  E l inves tigador 

peruano , Mavi lo Ca lero Pérez, en su texto “Proyec to Educa ti vo 

Ins ti tuci ona l” ofrece  la  siguiente de fi nición:  

 

Cale ro , M. (2001)  

….es un documento que  de fine y carac ter iza la  

personalidad de l centro de enseñanza.  S in te tiza 
un conjunto de asp irac iones y p rio r idades de  
acción educativa , cohes iona e l es fuerzo 

ins tituciona l e integral y e l es fuerzo ind iv idua l 
como aporte para cambiar la rea lidad educativa  

con p royecc ión  de  futu ro . (pág .21 )  

 

El comp le jo mundo en que vi vi mos, con una mayor 

agudi zación en los p rob lemas de  orden socia l, económi co , 

polít ico y ecológico , se p royec ta con fuerza a la g loba li zación e 

inte rnaciona li zación de l quehace r humano, donde cada persona 

está ob ligada a  se r más  e ficiente cada  d ía para enfrenta r los 

grandes re tos del terce r milenio . Se  requie re de una correcta 

estra tegia en los procesos educa ti vos para guiar los 

aprendi za jes hacia e l desa rro l lo de un ampli o pensamiento y 

modo  de ac tua r i nte ligente  y crea ti vo .  
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La educación tiene i ndudab lemente una función 

importante de desempeñar si se desea prepa rar a las nuevas 

generaciones pa ra navegar po r las g randes autopis tas de la 

info rmación y poder so luciona r los  p rob lemas ac tua les .  

 

Según e l info rme de la UNESC O de la Comisión 

Inte rnaciona l sob re la E ducación para e l si glo XX I,  presidida 

por e l francés Jacques De lors, las i ns ti tuciones educa ti vas 

deben reafi rmar su cometido como lugar de cienci a y cultura , 

que fo r ja los hombres y mujeres que necesi ta e l mundo 

contemporáneo, para lo cua l los ap rendi za jes deben 

desa rro llarse sobre la base de  un obj eti vo supremo: ap render a 

aprender; y cua tro  esencia les : aprender a conoce r, ap render a 

actuar,  aprender a  vi vi r  juntos  y aprender a  se r.  

 

La ausencia de un P lan Naciona l de Educación ori entado  

a las a rtes , nos da la opo rtunidad de l lenar ese vac ío con 

nues tra me jo res  po tencia lidades , haciendo uso  de mayor 

cri ticidad, creati vidad , cooperación y compromiso, a través de 

un P lan Es tratégico  de D esarro llo Ins ti tuci ona l, en función de 

nues tras rea lidades espec íf icas, con e l ob je to de desa rro l la r 

una educación de ca lidad y entrega r a la sociedad estudiantes 

con la  capacidad de  conti nua r sus es tudios  superiores con e l 

mayor de  los éxi tos .  
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GR ÁFIC O #  1  

OBJET IV O DEL  P .E .I.  

 

  

 

 

 

Para ac la ra r me jor  e l p ropósito de la e laboración de l P lan 

Estra tégi co Ins ti tuciona l se puede añadi r la  de fi nición dada po r 

la  D INA MEP  (2006):  

 

El P .E .I.  es  un p roceso permanente  de  
ref lex ión y construcc ión co lectiva.  Es un  

ins trumento de p lan if icac ión y gestión  
estra tég ica que requ iere e l compromiso de  

todos los miembros de la comun idad  
educativa , permite  en fo rma s is tematizada  
hacer v iab le la misión de un estab lec imien to  

educativo , requ iere de una programac ión de  
estra teg ias para mejo rar la ges tión de los  

recursos  y la  ca lidad de sus p rocesos , en  
func ión de l me joramien to de los  
aprend iza jes.  
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GR ÁFIC O #  2  

COMP ONENTES  DEL  P.E .I .  

 

 

 

 

 

Todo Plan E stra tégico Ins ti tucional se carac te ri za po r se r 

genera l y generador,  es mane jab le , f lexi ble,  abie r to y 

prog resi vo , es  pa rticipati vo , consensuado ,  i nteg ra l y cohe rente .  
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2. JUSTIFICACIÓN 

 

 

Al hab la r de p lani ficación se  hace re fe rencia  a la 

plani fi cación pa ra  e l desa rro l lo , en nues tro caso , nos  compete 

a la  p lani ficación educa ti va enfocada al C onse rvatorio  Naciona l 

de Músi ca  “A ntonio  Neumane” de  Guayaqui l .   

 

Ezequie l A nder –  Egg (2007) mani fies ta que “ los 

la ti noamericanos tenemos la enfermedad de las cua tro „ i ‟ : 

improvisación, i ncons tancia , i mitación e i nautenticidad ”, pero 

entre las te rapias ap licadas en e l tratamiento, está la 

plani fi cación que responderá a l qué hace r y cómo, cuándo , 

dónde y con qué ; propo rcionando un ho ri zonte que o rienta y 

predetermi na un conjunto de acciones y c ri terios para alcanza r 

las  me tas propues tas .  

 

En e l presente sig lo con un mundo g lobali zado , nos 

obliga a operar con plani ficación, es por eso que toda 

organi zaci ón humana po r muy pequeña o grande que sea , 

necesi ta identi fi car su rea lidad, tomar decisiones y actua r 

buscando  a lte rna ti vas  pa ra  sa tis face r sus  necesi dades.  

 

Pandit Nehru, (1961)  p rimer mi nis tro de la India , di jo en 

uno de sus discursos: “P lani fica r es ap lica r la i nteli genci a para 

tratar los hechos y las si tuaciones como son y pa ra encontra r 

un modo de reso lver prob lemas”. Muchas ci tas  pueden aco ta r 

diversas defi ni ciones de la p lani ficación, un concep to c la ro y 

didác tico es e l  que mani fies ta Yeheske l D ror, (1973): 

“P lani fica r es e l p roceso  de prepa ra r un conjunto de  deci siones 
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para  la acción futura, dirigi das a l log ro de objeti vos  po r medios 

pre fe rib les ” .  

 

Aplicando estos c ri terios a la plani ficación en e l ámbito 

educa ti vo podemos ag regar lo dicho po r A lcides Aranda , 

cuando se  refie re  que  los  centros  educa ti vos  requi eren:  

 

Aranda, A . (2007)  

 

…de una planif icación basada en p rocesos, 
ins trumentos y c r iter ios técn icamente  
conceb idos…..para mejo rar la  ca lidad de la  

educac ión , para encontrar alte rna tivas  de  
soluc ión a la p rob lemática instituc iona l… y para  

superar  la  escasez  de recursos. (pág .22)  

 
 

Aho ra bi en, e l e jercicio y apli cación de es ta nueva 

orientación en la  organi zación educa ti va  nos  lleva rá a genera r 

una cultura de p lani ficación que conlleva a la eva luaci ón, y de 

esta manera rede fi ni r los p lanes, programas y proyec tos que 

identi fican a la i nsti tución. Y es as í, que es ta propues ta , 

presenta li neamientos estra tégi cos pa ra me jorar la ca lidad de l 

servi cio educa ti vo que e l Conserva to rio de Música “A ntoni o 

Neumane” o frece a la co lec ti vidad , generando una cultura de 

plani fi cación y eva luación de l t rabajo académico  que posibi li te 

un seguimi ento permanente de las  di fe rentes  ac ti vidades 

prog ramadas , ori entadas a la rendición socia l de  cuentas .  
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3. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA DE LA PROPUESTA 

 

 

El PE I cons ti tuye un proceso de me jo ramiento de la 

cali dad de la  educaci ón a   ni ve l i nsti tuciona l; permi te la 

reva lori zación de l se r humano y de la  i ns ti tución educa ti va a l 

consensuar su o fe r ta  en función de  los pe rfi les  respecti vos .  

 

 Provoca un cambio entre los ac tores de l p roceso 

educa ti vo y genera una o rgani zaci ón i ns ti tuciona l democrá tica 

a través de  una  p lanifi cación i ns ti tuciona l di námi ca .  Y 

como exp resa el D r. Si món Il lescas  (2004):  

 

 Permite establecer e implementa r ambien tes  
prop ic ios para aprender signif ica tivamente con  

una art icu lac ión  práctica de los  e jes  
transversa les.  
 

 

Dentro de las a lte rna ti vas de concep tua li zación 

para la e laboración de l P lan Es tra tégico insti tuciona l se  

deben conside ra r los  si guientes  fundamentos teóricos :  

 

3.1 .  FUNDAMENTOS  F ILOS ÓFIC OS   

La concepción dia léc tica conside ra  que  e l mundo , 

inc lui do la músi ca , es tá en movi miento y cons tante cambio , Po r 

eso es importante conside ra r la evo lución de la música desde 

el Romanticismo (sig lo X IX ) que se ca rac te ri zó po r e l 

movi miento so lís tico pero en el sig lo XX se conso lidó una 

técni ca o rques ta l que de te rmi naba e l f lo reci miento de l 

vi r tuosi smo i ns trumenta l t ras ladando a la o rques ta las 

mani fes taciones de un depurado a r te de repercusiones socia les 
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y de  ca racter ís ticas masi vas que i mperó  fundamentalmente en 

Norteamérica .  

 

La cultura  no rteamericana apo rtó desde  e l ángulo 

etno lógico la tradición neg ra a parti r de l b lues y e l jazz que 

muy p ronto fue asi mi lado dentro de la música si nfónica y que 

dete rmi nó la creación, más auténtica de la cultura musica l 

no rteamericana .  Es as í como e l análi sis de las escue las debe 

hace rse  en función de  las  necesidades  que  fue ron apa reciendo 

en contextos  cultura les  pa rticula res  y que de te rmi naron las 

tendencias académicas a  través  de  las cua les se defi ni eron los 

diseños curriculares .  

 

Es importante ubica r dentro de l espacio  socia l y tiempo a 

la teoría de la músi ca , de lo contra rio se conve rtir ía en un 

dogmati smo académico . E uropa  desde di fe rentes ángulos ha 

vi sto la música  como ciencia, pe ro  tambi én ha ca ído , aunque 

no  todas las escue las , dentro de l reduccioni smo funciona li sta 

no rteamericano . La escue la a lemana pretendió igua lmente 

asimi la rse  a la uni ve rsidad, pe ro  a fo rtunadamente no pe rdi ó su 

carác ter  tuto ria l.  

 

La tendencia a lemana de la ins trucción tuto ria l pe rmiti ó 

persona li zar esta tendencia de manera que dentro de su g ran 

rigurosidad di o cabida  a l desa rro llo de una búsqueda particula r 

de sonoridades que la l levó a la c romati zación, e l rompimiento 

del centro tona l y po r último e l seri a lismo y e l dodeca fonismo .  

La i nvesti gación contextua li zada permi tió salva r,  si  no 

to ta lmente , s í en g ran pa rte, la autenticidad de una 

inves tigación que recuperara o r ígenes y mani fes taciones de l 

ar te autóc tono en contextos apa recidos en los lengua jes 
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musica les de l sig lo XV II,  XV II I y X IX pe ro tomados como 

no rmas abso lutas po r fue ra de su contextua li zación 

enmarcarse dentro de los ámbi tos es trecho de una 

epistemo log ía posi ti vis ta , termi na ron po r c rea rse 

independientes como centros de i nves tigaci ón autosuficientes 

sin cae r ba jo  la  tute la  op resora de l academi smo uni ve rsi ta rio .   

 

Grandes i nves tigadores  musicó logos  y etnomusicólogos 

te rmi naron po r re fugia rse le jos  de la academia , creando 

ins ti tuci ones  y movi mientos i mportantes de i nves tigación. La 

escue la rusa , que  fue  ob je to  de  un renaci miento  ta rd ío a 

fi na les de l sig lo XV II I y X IX y que  a parti r de Gli nka se 

mani fes tó con ca racter ís ticas espec ífi cas , aunque bajo la 

inf luencia francesa, se exp resó de manera contundente a 

través de l grupo de “Los Ci nco ”, gene radores de l movi miento 

naciona li sta más  importantes  de la época .  E l sig lo  XX 

encontró la escue la rusa  en e l marco de la Unión Sovié tica y 

las mani festaciones de l a rte quedaron sometidas bajo e l 

ideologismo  po lít ico  del rea lismo  socia lis ta .   

 

 Sin embargo , pedagógicamente , la escue la rusa se vi o 

enfrentada a un reto si n precedentes : educa r a un pueb lo 

ana lfabe to heredado de  fi na les de l sig lo X IX que  so lamente 

hab ía sido uti li zado como ca rne de cañón en la p rimera gue rra 

mundi al y sometido por una es truc tura feuda li sta déspo ta que 

no  hab ía pe rmitido e l f lo recimiento de  una  educación masi va .  

Recordemos que has ta 1861 se pe rmi tió la sa lida de l 

campesi no esc lavo haci a las fábri cas pa ra c rear una i ncipiente 

indus tri ali zación de pueb lo ruso.  E l re to formula do po r e l 

humanismo soci a lis ta pre tendió l levar la cultura y la educación 
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básica a los más recónditos escenarios de la naci ente Unión de 

Repúb licas S ocia lis tas S ovié ticas.  

 

 Esto ob ligó a una permanente re flexión de o rden 

pedagógico ; po r e l lo , no es de ext rañar la apari ción de mentes 

genia les que , conscientes de l ro l socia l y de su 

responsabi lidad his tó rica i nculcada a través de l soci ali smo 

humanis ta , log raron romper pa radigmas occidenta les y 

permiti eron e l acceso de l pueb lo a la cultura, sa liendo de l 

oscurantismo .  

 

 Con estos mode los académicos, Lati noaméri ca repitió los 

errores de l pasado y p re tendió c rea r músicos y composi to res 

ale jados to ta lmente de la estructura socia l a la cua l 

pertenec ían, es as í como comienza una nueva e tapa de l 

academicismo en la música y se i ntensifi ca la ti tulación 

pro fesi ona l de l músico la ti noamericano a pesa r de la 

incomprensión entre e l ca rác te r epis temo lógi co de la músi ca y 

la academia . Otros p rog ramas o rienta ron su diseño curricula r 

bajo la  i nfluencia de la  Escue la Jui l liard d e Nueva York y 

dentro de la escue la psico logis ta de Leonard Meyer y en 

particular el li bro  Emotion and  Meani ng i n Music , como 

resultado se conso lidó una sob resa liente escue la de 

composición.  

 

 Sin embargo , las  escue las  de e jecución e i nte rp re tación 

ins trumenta l se vi eron media ti zadas po r la ausencia de 

esti mulación temprana en e l si stema educa ti vo y la 

desaparici ón casi to ta l de  los p rogramas de  música de las 

escue las  y co legios .  
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 Con e l ob je to de sobrevi vi r en e l mercado ocupaciona l y 

el avance la  tecno log ía , muchas uni ve rsidades se  vie ron en la 

necesi dad de c rear prog ramas que pudie ran fi nancia r la 

educación i ns trumenta l, lo que dio o rigen a una di storsión de la 

ofe r ta de p rog ramas en músi ca no  o rientados a la  formación de 

músicos p ro fesiona les e jecutantes y vi rtuosos i ns trumentis tas 

requerido por las  o rquestas profesionales  co lombianas  y la 

acti vi dad a r t ís tica p ro fesiona l.  Otros p rog ramas apa recie ron 

en e l marco p ro fesiona l.  Otros p rogramas apa recieron en e l 

marco uni versita rio pe ro si n e l inte rés y compromiso 

ins ti tuci ona l de manera que nunca pudie ron log ra r ob je ti vos de 

altos  es tándares académicos y tampoco  un soporte de 

infraes truc tura  i mportante .  

 

 En e l campo tecno lógi co de la música , la música 

electroacústi cas y la composición expe rimenta l, las 

uni ve rsidades tecno lógicas  han pe rmi tido un importante 

desa rro llo poniendo a su se rvi cio los laboratorios de las 

carre ras de i ngenie r ía pa ra estos p ropósitos . Uni ve rsidades de 

corte popula r y otras de es tratos a ltos han i ntroducido en su 

prog rama e l desa rro l lo de l jazz, i nte rés  surgido en la juventud 

contemporánea a parti r de la transculturación p romovi da po r la 

comunicación masi va de l sig lo XX  mezc lando  a lgunos énfasi s 

ins trumenta les de co rte “c lási co ”. Con e l surgimi ento de nuevas 

culturas , nuevas corrientes socia les de nuevas concepciones 

hombre -muje r, nos enfrentamos a una ci vi li zación i nmersa en 

los  avances  científ icos , tecno lógicos .  

 

 En consecuencia la educación se fundamenta también en 

estas bases  pa ra da r a  las personas los nuevos conceptos de l 
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mundo ac tua l con todos sus ade lantos y tecno log ías 

innovadoras .  

 Esta  co rriente conside ra que el se r soci al de te rmi na la 

conciencia socia l. Es  un li neami ento fundamenta l que pe rmite 

enfoca r e l desa rro l lo de la sociedad como un p roceso his tó rico 

– cultura l, descub ri r leyes ob je ti vas de l desa rro l lo i nhe rente a 

la  sociedad y comprender sus  trans fo rmaciones .  

 Al busca r e l signi ficado e timo lógica de epis temo log ía , e l 

té rmi no epis – s teme que signifi ca sob re  a lgo  seguro, sobre 

algo fi rme, estab le : epi , pre fi jo g riego si gni fica “sob re ” y s tem 

es una ra íz de l vie jo sánscri to – madre de muchas lenguas 

europeas  que  signi fican “roca”.  

 Pacheco (2002),  sob re  epis temo log ía  exp resa :  

Se puede ap licar a las escuelas es tas p reguntas  
con relac ión a  la p rob lemática de  cómo e l ser  
humano p roduce y justif ica de all í que nos  

basamos primero en e l emp irismo , lo trad ic iona l,  
porque  e l género humano  produce  e l 

conoc imien to a través de la observac ión d irecta y  
la p rác tica descartando las in te rp retac iones de  
carácter  teórico . 

La teo ría tiene  que  traduci rse  a la acción y toda acción 

trae una consecuencia , la ac ti vidad lúdica es importante 

desa rro llar la  como medio  de  expresión.  

López, C  (2006)  

Desarro llar  en los  docentes la  au toestima , la  

actitud valo ra tiva hac ia uno mismo hará que  a su  
vez  se desarro lle en los a lumnos y adquieran  
patrones conductua les que le permitan in tegrar a  
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la  soc iedad de  manera equ il ib rada , pos itiva y  

motivadora.  

 

Este P lan Es tra tégico de D esarro llo Ins ti tuciona l i nsis te 

en que e l nuevo mode lo de l Conse rva to rio Naciona l d e Música 

“A ntonio Neumane” de la ci udad de Guayaqui l ,  debe pensa rse 

desde una cosmovisión real de los ac tores socia les y de esta 

fo rma sus tenta r un desarro l lo  endogéni co hacia la  cons trucción 

de un pensami ento  p ropio .  

 

Se p re fieren té rmi nos  como “desa rro l lo  a lterna ti vo ” , 

haciendo re fe rencia a l desa rro llo de lo loca l y a rmonía con la 

na tura leza , teniendo en cuenta además, la comp le jidad o 

multidimensiona lidad del hombre, en tanto se r bio lógico , socia l, 

cultura l, his tó rico , polít ico, e tc .  además de  se r ant agóni co , 

como raciona l y de lirante (homo sapiens y demens), t raba jado r 

y lúdico (fabe r y ludens), emp íri co e i magi nados  (empi ricus y 

imagi na ri us) , económico y di lapidador (economi cus y 

consumans), prosaico y poé tico (p rosai cus y poe ti cus ), 

siguiendo la  termi no log ía de l pensamiento  comp lejo en Edgar 

Mori n.  

 

3.2 .  FUNDAMENTOS  S OCIOLÓGICOS  

 

 

La necesidad de capaci ta r educandos  con una 

“formación” i nteg ra l, en e l campo de la  música , capaz de 

participar y compe ti r con éxito en certámenes  loca les ,  

naciona les e i nte rnaciona les , es una necesidad  de  una 

educación pa ra e l cambio soci al, una educación que contenga 
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y re f le je los i nte reses de las c lases traba jado ras que co loque 

al se rvi cio  de  los  sec to res  popula r  y de l pa ís  en genera l.  

 

 Necesidad de vi ncula r la educación y la enseñanza con la 

acti vi dad de todas las  capas socia les que  apuntan a l cambio . 

Una educación impulso ra de los derechos humanos , de rechos 

de la ni ñez y de  la ado lescenci a, como una he rramienta 

pri vi legi ada que contribuya a e rradica r la discri mi nación q ue 

afecta a la mayoría de la soci edad .  Educación democrá tica 

que signi fique la pa rti cipación, di scusión, toma de decisiones , 

apli cación y rendición de  cuentas po r  parte  de todos  sus 

pro tagonis tas : maestros, educandos , padres de fami lia , 

auto ridades .  

 

Es la c la ra concepción que se tiene de l Conse rva to rio , en 

tanto e l p lan de desa rro llo y su p royec to educati vo ahora 

presentados en es te traba jo están encami nados a proyec ta rse 

a la ci udad , y a l pa ís ,  es to  es  la sociedad , ta l  como lo  dec lara 

la misión y visió n. E l sueño es  e l B uen Vi vi r como reza en los 

actua les e jes transve rsa les propues tos por e l Mi ni steri o de 

Educaci ón, un buen vi vir en toda nues tra región con 

autode te rmi nación y jus ticia socia l. E ntendida  como un espaci o  

humano -na tura l, que posee una cosmovi sión comp le ja  que  se 

comprende , se reconoce y se auto rregula , que es tá en 

permanente cambio , en i nte racción con o tros ámbi tos de 

rea lidad.  

 

Este aná lisis  i nvi ta a pensar que se es tá hab lando de 

Guayaqui l y toda  la p rovi ncia  como una regi ón que será 

inf luenciada  en su fo rta leci miento de la sociedad con la nueva 

perspec ti va cultura l y educa ti va que p royec ta rá e l 
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Conserva to rio , creyendo que es ta i ns ti tución a rt ís tica tiene 

responsabi lidad en su contri bución a l p royec to socia l y cultura l 

de nues tra nación. El Conse rva to rio también fo rma a la 

sociedad ,  a  la  ci udad  y  po r ende  construye  la  naci ón.  

 

El  PE I p ropone de jar  sentado e l Pensamiento P ropio de 

una entidad, en nues tro caso e l Conse rva to rio A ntoni o 

Neumane , y por lo  tanto contribuye también a l desa rrol l o 

la ti noamericano , si n embargo , la concepción de ar te  y la 

ciencia  entre noso tros  ha  tenido  un sel lo eurocentris ta , lo  que 

no ha permi tido manifes ta r en su totali dad nues tra p ropi a 

fi loso fía . P orque  es  conocido  que a r te , ciencia  y sociedad  se 

desa rro llaron alrededor de l área mediterránea y e l 

no roccidente de E uropa, en pa íses como Ing laterra , A lemania , 

Francia y Ho landa. A unque noso tros vi vimos en un contexto 

tropica l,  muy dife rentes a los del no rte , lo  cua l tiene i nci denci a 

para  entender los  p rocesos de  co noci miento y e l mi smo 

desa rro llo socia l y cultura l.   Es vá lido resca ta r las 

cosmovisi ones  de nues tros  pueb los.  

 

Se puede ap reciar  que  no puede abso luti za rse e l rechazo 

al eurocentri smo y las formas de pensami ento que esto  

conl leva , más bien hay que  tender puentes  entre e l los, los de l 

no rte y nosotros, los de l sur , en aras de esa suma  de saberes 

que necesi tamos  unos  de  o tros .  

 

Hay va lo res occidenta les p rovenientes de E uropa y que 

también son nuestros, como la igua ldad o la libe r tad , e l mi smo 

derecho y e l sometimiento a la ley, la  separación de poderes 

en e l E stado , e l vo to uni ve rsal: la democracia que tanto 

rec lamamos se origi na en Atenas , una ci udad a jena a nosotros 
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en térmi nos geográfi cos y sociocultura les ; desde luego que no 

acep tamos una democracia a teni ense y de mi no rías , si no una 

democracia  i nc lusi va , de  mayorías.  

 

Jairo P uentes Pa lencia i nvi ta a re f lexiona r con lo que é l 

mani fies ta en su ob ra C onside raciones de l P lan Soci al, lo 

siguiente :  

 

Puentes , P. (2010)  

 

Se puede tender puen tes en tre el mundo de la  

ciencia, arte y e l mundo de la v ida . Es posib le  
una e tno litera tu ra , una e tnoh is to r ia , una  
etnoeducac ión , una etnoagronomía y  

etnob io log ía , como también una  
etnomatemática, para e l desarrollo del 

conoc imien to  en  nuestros  pueblos . (pág . 58 )  
 

 

Sumando a l c ri terio  de  P uentes , puedo  añadir que  desde 

el punto  de  vis ta  de Ins ti tución Musica l, pod ríamos también 

aporta r con una E tnoeducación Musi ca l en especia l en e l 

Nuevo  Diseño C urricula r  aquí  p lanteado .  

 

 El Conserva to rio de  Música “A ntoni o Neumane”  si endo l a 

primera ins ti tución musical es ta ta l fundada en Guayaqui l, es la 

pione ra en la fo rmación de músicos p ro fesiona les quienes po r 

varias generaciones han rep resentado y lo siguen haciendo 

dentro  y fue ra de los li nde ros de esta ci udad  y han dado 

impulso  a l desa rro l lo cultural de  nuestro  pueblo y as í contribui r 

a la fo rmación de una sociedad só lida  en pri ncipios, va lo res y 

cultura .   
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3.3 .  FUNDAMENTOS  EDUC ATIV OS  

 

En la S ecre tar ía de l Conserva to rio reposa e l  Acue rdo 

No . 2448 dado en Qui to e l 5 de oc tub re de 1995 , fi rmado por e l 

Mi nis tro de Educaci ón y C ultura , Fausto Segovia Baus, en que 

expide  e l P lan de Es tudios  pa ra los conserva to rios  de l pa ís , y 

que entraban en vigencia  en mayo  de 1996  en la  regi ón li to ra l.  

 

Han pasado  15 años y es ta  propues ta no ha  sido 

actua li zada, y es que aún se es tá apli cando de acue rdo a 

recursos  y ta lento humano  con los  que cuenta  e l p lante l, 

porque se hace dif íci l  cub ri r la asignatura de  piano 

comp lementari o para i ns trumentis tas y cantantes, asigna turas 

como i ta liano y a lemán que necesi tan los estudiantes de canto 

tampoco  se  puede  o frece r.   

 

Mediante el Acuerdo No . 0190 -10 del 24 de febrero de l 

2010 e l Mi nis te rio de Educación ap robó  la ma lla curricula r de 

los Conserva to rios de Músi ca de l pa ís , la que e levará el ni ve l 

de formación y exigencia académica, con es tándares de 

cali dad , pa ra mejorar la fo rmación a r t ísti ca de los estudiantes 

ecua to rianos.  

 

La nueva malla curri cula r debió entrar en vigencia en e l 

régi men Si erra el año  lec ti vo  2010  – 2011 , y en la  Cos ta e l 

2011 –  2012, pe ro al e jec utarse la   LOE I, y en espe ra de l 

nuevo reg lamento, es ta imp lementación curricular quedó 

suspendida  has ta  esperar los nuevos li neamientos que regi rán 

a los  Conserva to rios de l pa ís .  
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Pero para asegura r la exce lencia académica es necesari o 

actua li za r es tas ma llas y e labora r un nuevo diseño curricula r 

acorde a l modelo pedagógi co que e l conse rva to rio necesita 

imp lementa r.  

 

De acuerdo a l Cuadro No . 1 presentado en es te Proyec to 

de Tesis , podemos afi rmar que e l 37% de l persona l tiene t ítulo 

sólo de Bachi l le r en Ar tes , si n embargo son profeso res de los 

futuros B achi l le res en Artes. E s to ha dado como fruto la 

improvisación en la cáted ra y po r ende e l rendi miento  poco 

sati sfac to rio en un g ran número de es tudiantes . As í pues , los 

direc ti vos se encontra rán en la labo r de mo ti va r a que es tos 

pro fesores conti núen sus es tudios superio res y obtengan la 

ti tulación que los acredite como maes tros con especia li zación 

en P edagog ía, y muy especia lmente  en Música .  

 

Esta i nves tigación se p ropone fomenta r la cons tante 

preparación y ac tua li zación en bienes ta r de l avance de l 

conoci miento  y de l ar te .  

 

 

3.4 .  FUNDAMENTAC IÓN LEGAL  

 

 El Mi nis te rio de  Educación, mediante comuni cación que 

proporcionó  la Dirección Provi nci al de Educación de l 

Guayaqui l , faci li tó los requi sitos pa ra es truc tura  e l Expediente 

del P royec to Educa ti vo Insti tuciona l (PE I) , e indico que se 

deb ía de conside ra r las normas  genera les de l Decreto 

Ejecuti vo  No . 1786  de A gos to  21 de l 2001 .  
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 Aunque las autoridades  de aque l entonces no 

concre ta ron e l di seño  de  es te  documento  di rec tri z de la 

Ins ti tuci ón, si n embargo e l p resente año mediante o fici o 01698 

la máxi ma auto ridad regi ona l dispuso que e l Conse rvatori o 

debe p roceder a la e labo raci ón de l P lan Es tra tégico 

Ins ti tuci ona l.  

 

 La ausenci a de  es te  p royec to y su co rrespondient e 

legali zación mediante  Acuerdo y Reso lución  p rovocó la 

pérdi da de l ni ve l post -bachi l le ra to en A rte. A unque e l 25 de 

Febre ro  de  1985 e l Dr. Cami lo  Ga llegos  Rodríguez, Mi nis tro de 

Educaci ón y C ultura, medi ante e l acuerdo 1446 en e l Art . 5 , 6 , 

y 33  i ndica  lo  sigui ente :  

 

Los Conserva torios adoptarán la estruc tu ra de  
unidad  educativa y  tendrán los  Nive les: In ic ia l (3  
años), Med io (6 años) y de  Espec ia lizac ión , que  

corresponde al Post -Bach il le rato.. .  (2 años).  
 

 

Según e l a r t ículo 32 de l mismo Acuerdo , los t ítulos que  

oto rgado el Mi nis te rio de Educaci ón y C ultura eran: Bachil ler  

en Música , al fi na li za r e l Ni ve l Medio y P ro feso res de  

Educaci ón Musica l a l conc lui r e l Ni ve l P os t-bachi l le ra to .  

 

 El Consejo Naciona l de Educación S uperio r expide  el 

Reg lamento Genera l de los Ins ti tutos S uperio res Técnicos y 

Tecno lógicos de l Ecuador pub licado e l 21 de agosto de l 2002  

en su Art ículo No . 1 , reza :  
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Los Ins titutos superiores , técnicos y  

tecno lóg icos or ientan su labor educativa a la  
formac ión en conoc imientos técn icos o a l 
forta lec imien to s is temática de hab il idades o  

destrezas . Podrán es tab lecerse y ser admitidos  
al s is tema, institutos superiores que de igua l 

natu ra leza, en carreras human ís ticas , 
re lig iosas , pedagóg icas y  otras  especialidades  
de post-bachil le ra to . 

 

 

 
De acue rdo  a lo enunci ado en es te ar t ículo podemos 

entender c la ramente que e l Conse rva torio de Música de  

Guayaqui l , también debió haber ges tionado pa ra  que  a lcance  

el reconoci miento de Ins ti tuto S uperi or , ya que su labor 

educa ti va for ta lece habilidades y destrezas y po r su naturaleza  

pedagógica  ya  que  forma  maestros especia li zados  en músi ca .  

 

Y de haber conc luido las ges tiones necesa rias, los  

estudios de l ni vel de especia li zación hubie ran culmi nado con 

la  ti tulación debidamente  reconocida  po r e l C ONES UP .  

 

Se inicia ron los trámi tes , pe ro a l encontrarse con que no  

hay Acuerdo que dec la re e l nombre de l Conse rva to rio , todo  

quedó  suspendido .  

 

Sin embargo e l p lante l conti nuaba o fe rtando e l post -

bachi l le ra to pe ro si n otorgar la ti tulación respecti va , has ta que  

el 1 de  ab ri l de l 2010 , mediante el Ofi cio No . 0877 , la  

auto ridad  superio r   dispone  lo  sigui ente :  
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Hasta que no se resue lva la autorización de l 

CONESUP para el func ionamien to de los cursos 
correspond ientes a l Post -Bach illera to , deberá 
(e l rec tor -e ) abstenerse de matr icu lar en e l 

per íodo  lec tivo  2010 – 2011 .  

 

 

Esta disposición puso punto fi na l a los es tudios  

superio res en e l Conse rvatorio , debi do a que , si n el pe rmiso  

respec ti vo  que  o fer taba e l pos t -bachi l lerato , los eg resados  

desde  e l año 2002  no recibie ron la  ti tulación o frecida.  

 

El 12 de oc tubre del 2010 , en Qui to, se pub lica e l 

Regi stro Oficia l la Ley Orgáni ca de Educación S uperio r , y en la  

Disposición Transi tori a D écima Qui nta, reza lo siguiente :  

 

Duran te los cinco años posteriores a la  
promulgac ión de esta Ley no se creará n inguna  

nueva instituc ión de Educac ión Superio r… só lo  
excep túa la Universidad Nac iona l de  
Educac ión….en  Azogues, Universidad Reg iona l 

Amazónica…. en Tena, Un ivers idad de las  
Artes… en Guayaqu il , y una universidad de  

investigación de  tecno log ía  experimental.  

 

 

Conociendo estas disposiciones lega les , y la  

imposibi lidad de que e l Conse rva to rio aspi re e l ni ve l S uperi or   

sin embargo se puede diseñar el proyec to de nuevo di seño  

curricula r para que nues tro  bachil leres tengan la p lena  

capaci tación y compe tencia para conti nua r es tudios superio res  

musica les en cualquie r ins ti tución de Ni ve l S uperio r, y po r qué  

no decir lo se profesionali cen en la futura Uni ve rsidad de Artes  

que se rá  en Guayaqui l .  
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3.4 .1 .  RESEÑA H ISTÓRIC A  

 

La sigui ente reseña i lustra rá his tó ricamente desde los 

inicios  de  la  Ins ti tución.  

 

El 20 de ab ri l de l 2005 el Lcdo . José María Sa laza r 

Álva rez, entonces S ubsecre ta rio  Regiona l de  Educación de l 

Lito ra l, remi tiéndose a los archi vos y regis tros estad ís ticos de 

la Di vi sión Regiona l de P laneamiento y según Decreto 

Ejecuti vo No. 312 certi fica  que  e l 20  de  sep tiembre  de  1928  se 

funda en Guayaquil , e l “Conse rva to rio de Música y 

Declamación” dispues to por e l Je fe  de  Es tado , Dr. Isi dro A yora 

Cueva , e jecutado por e l Mi nis te rio de Ins trucción P úb lica y 

Bellas Artes y que dentro de la creación de la i ns ti tución 

seña lada se le asigna la partida No . 2070 .01 , Parág ra fo 7 , 

sección qui nta de l cap ítulo IV  “E nseñanza  Especia l” de l 

Presupuesto Genera l de aque l año . Contó en su ape rtura con 

866 a lumnos , funcionó  en e l loca l de l últi mo  piso  de l Pa laci o 

Municipa l,  su pri mer direc to r  fue  Don Pedro  Trave rsari  Sa laza r.  

 

 En ene ro de 1933 se p resentó el p ri mer g rado en e l 

Conse rva to rio , o frecido por la S rta . Zulema B lacio Ga la rza en 

la especia li zación de pi ano . E l 20 de sep tiembre de 1937 

mediante Decre to  E jecuti vo de l 20 de sep tiembre de 1937 . 

Luego la i nsti tución cambió a 6 di ferentes edifi cios e l p rimero 

fue en e l últi mo piso de l  Pa lacio Muni cipa l, luego se cambión a 

la casa de  los herede ros  Beni tes  To rres en la ca l le Roca fue rte , 

después pasó a l edi ficio  de la  Beneméri ta Sociedad 

Fi lantrópi ca de l Guayas , pa ra luego cambia rse a la casa de 

Don Rosendo A vi lés , en las ca l les Manab í y Corone l, por 16 
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años estuvo en Hurtado y Tulcán, para fi na lmente es ta r en e l 

actua l loca l en Hurtado  y E smera ldas .  

 

Are l lano , entonces Director del Conse rva torio , de ja la 

Dirección. Más ta rde Don Pedro Pab lo Trave rsa ri en nombrado 

direc to r  po r segunda ocasión, a  los pocos d ías  mediante e l 

Decre to E jecuti vo No . 409 e l 14 de julio de 194 4 ,  todos los 

Conserva to rios de l pa ís fue ron anexados a las Uni versidades .  

Luego se suscribió la c lausura de la Uni ve rsidad Es ta ta l de 

Guayaqui l y mediante D ecre to No . 499 de l 7 de sep tiembre de 

1970 , pub licado en e l Regi stro  Ofici al No . 69  de l 28 de 

sep tiembre de l mismo año , los Conserva to rios pasa ron 

nuevamente  a l Mi nis te rio  de  Educaci ón.  

 

Recogida  es ta  i nfo rmación, la autoridad superio r e l 16 de 

julio de l 2004 , so lici ta a las autoridades uni ve rsi ta rias de  

Facultad de Fi loso fía, Ciencias y Le tras de la  Educaci ón, 

mediante el Ofi cio #0265 -CA N-REC T.E .-FMM copi a de l 

Acuerdo sobre la designación del nombre de “A ntoni o 

Neumane” a l Conserva to rio y lo propio a la máxima auto ridad 

de la Uni ve rsidad de Guayaqui l , mediante el Oficio #0245 -CA N-

REC T.E.-UG. Si n emba rgo e l 14  de  julio de l 2004 , mediante 

Oficio No. 271 -SG, e l, Secre ta rio Genera l de la Uni versidad de 

Guayaqui l ,  responde  textua lmente lo  siguiente :  

 

Lamentab lemente no podemos cert ificar lo  

solic itado , pues en los arch ivos de la  
Secre tar ía Genera l no tenemos registrado  
Documento o Acuerdo respecto de la  

designac ión de l nombre de “Antonio N eumane”  
al Conserva to rio.  
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Este es un documento tan importante pa ra e l 

funcionamiento lega l de l Conserva to rio , pues to que 

prác ticamente estamos hablando de la  “Pa rtida de  Nacimi ento ” 

del p lante l. Y la fa lta del mismo,  impidió que se conti núe 

cump liendo con los demás requisi tos so lici tados po r e l 

entonces CONES UP , para lograr e l reconoci miento de l pensum 

académico  de l ni ve l superi or  de  la  i nsti tución.  

 

Es inmi nente la búsq ueda de es te Acuerdo , pa ra as í 

legali za r todos los p rocesos de l quehacer educa ti vo de l 

Conse rva to rio y p royec ta rnos a l futuro en mi ras del nuevo 

Ins ti tuto S uperior  de Música que la comuni dad y la ci udad 

requi ere . A l respec to después de un di álogo mantenido  con la 

Superviso ra Zona l de Educación, me mani fes tó que está 

ges tionando a fi n de que es te Acuerdo es té lis to lo más p ronto 

posib le con e l p ropósi to de que se mantenga la  lega lidad de l 

funcionamiento  de l P lantel.   

 

 

3.5 . FUND AMENTOS  PED AGÓGICOS  

 

 A Fi na les de l si glo X IX y comienzos de l XX se p roduce  

un proceso de renovación pedagógica , p rovocando la apa rición 

de números mé todos de enseñanzas .  Este movi miento fue  

genera l en todas las ma teri as , po r lo que numerosos  

pedagogos musica les se cues tiona ron la fo r ma tradiciona l de  

enseñar la música . De fendieron que la educación musica l 

deb ía rea li za rse en las escue las en un ambiente de juego y 

confianza, desa rro llando la c reati vi dad .  As í surgie ron a lgunos  

mé todos acti vos , as í denomi nados po r favorece r la  
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participación de l ni ño , qui en l lega ría a l conocimiento teó rico a  

partir  de  la expe ri mentación y la  ciencia  musica l.  

 

 As í pues los fundamentos pedagógicos en que se basa  

nues tra i nsti tución deri van de fi lóso fos como F roebe l, Dewey o  

Montesso ri y han sido  impulsados por las teorías evo luti vas  de  

Piaget y B runer.  

 

 En el campo musica l han compartido es ta pos tura tanto  

fi lóso fos como pedagogos .  Ya en el sig lo XV II I Rousseaus  

defend ía que la expe riencia  musica l es  la p recurso ra de la  

alfabeti zación musi ca l.  La misma i dea encie rra la siguiente  

frase  de  S loboda : “No hay que  p ropo rci ona r i nfo rmación. La  

info rmación ya es tá en la música.  Hay que ayudar a l a lumno a  

tomar conciencia  de e llo” .  

 

 Por esta razón es que e l Mode lo Pedagógico de P lan 

Estra tégi co Ins ti tuciona l p la nteado es e l  

Construc ti vismo , teo ría que se resumen en los concep tos : 

inte rés , expe rimentación, re f lexi ón y cooperaci ón. Basada en 

la teo ría psi cogené tica de Jean Piage t, quien a firma que los  

ni ños  cons truyen su conocimi ento .  

 

 La educación constructi vis ta busca crear una a tmós fe ra  

de respe to mutuo entre es tudiantes y maestros , basándose en 

sus i ntereses, va lo res y capacidades.  E l ambiente de  

aprendi za je está centrado en los a lumnos , pa rtiendo de sus  

propi os i nte reses y vi vencias i ndi vidua les y socia les p a ra  

l lega r a nuevos ap rendi za jes; busca las maneras y métodos  de  

“es ta r junto ” con los a lumnos en luga r de “hace r por e l los ” .  Es  
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una manera de l lega r a los a lumnos con una educación 

persona li zada  que no  requie re  hacer los  copi as  de l maes tro .  

 

 El Cons truc ti vi smo no es una educación pe rmisi va .  Los  

educadores no abandonan su responsabi lidad de enseñar y 

hace r ap render, y tampoco renunci an a su lide razgo y 

auto ridad . Más bien favorecen y mo ti van a que los a lumnos  

tomen responsabi lidad de su p ropio ap rendi za je , de sus  

acti tudes  y de  su comportamiento .  

 

 El Cons truc ti vismo no es débi l en á reas  académi cas .  Si  

los  ni ños  juegan todo el tiempo, no están educándose  en e l 

ambiente cons truc ti vis ta .  Hay una  di fe renci a c la ra  entre e l 

juego rec rea ti vo y e l “ juego educati vo ”.  La educación 

cons truc ti vis ta  ap rovecha las  vi vencias y experiencias  como 

oportunidades de ap rendi za je  pa ra logra r los objeti vos  

educa ti vos .  

 

 De ahí que a pa rtir de l Cons truc ti vi smo se desp renden 

las di sti ntas metodo log ías que se ap lican en la educac ión 

imparti da  en e l Conserva to rio  y son:  

 

 Mé todo Orff, creado po r Car l Orff , es tudioso a lemán que  

fundó en 1924 una escue la y c reó  un mé todo de enseñanza  de  

la música que sería ampli amente adop tado , el Orf f -S chulwek . 

En 1930 escribi ó Schulwerk (1930), ob ra en la que recoge sus  

enseñanzas en la escue la  de gimnasia , de música y de danza  

que hab ía fundado en 1924 junto con Dorotee Günther.  

Introduce los  i ns trumentos de percusión en la escue la y asocia  

el lengua je con e l ri tmo  musica l, as í como la p rosodia o  

reci tados r ítmicos . Traba ja  la esca la penta tóni ca y es tudi a los  
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sonidos según la secuencia So l, Mi, La, Do , Re . Da mucha  

importancia  a  la i mprovisación, a la  c rea ti vidad y a l hacer,  

pero  si n embargo  no  p res ta  a tención ni nguna al canto .  

 

 Se propone tambi én segui r e l Mé todo Kodá ly, c reado por 

Zo ltan K odá ly, cuyo i nnovador mé todo de enseñanza de la  

música, hace uso de la fonomímica , traba ja e l canto y la a ltura  

re la ti va a los sonidos . L lama a las no tas do , re , mi, fa , so , la ti ,  

do y le pone número romanos, las tra ta como grados .  

Consigue que el ni ño i nte riori ce las dis tancias i ntervá licas, y 

as í pueda canta r en todas las tonali dades. E l canto es natural.   

Por e jemp lo , si en e l piano se da un MI, y es la p rimera no ta  

de la esca la , pa ra los ni ños se rá un do . Ta mbién se debe a  

Kodá ly e l legua je r ítmi co .  

 

 Otro propuesta pedagógica es la de Émi le Jacques  

Dalc roze , músico y pedagogo sui zo , c reador de  la r ítmica , 

mé todo que pe rmite adqui ri r e l sentido musi ca l po r medio de l 

ri tmo corporal, fue con sus i nves tigaciones uno de los  

pri ncipa les i nnovadores que tuvi eron una i nfluencia decisi va  

sobre la danza moderna.  A l ana li za r e l movi miento en función 

de su sentido r ítmico , encontró los pri ncipios de tensión y 

re lax, contracción y dis tensión, base  de  la danza  moderna . 

Tuvo e l méri to de ha l la r una pedagog ía de l ges to , sob re la  

génesi s de l movi miento: la música suscita en el cereb ro una  

imagen que , a su vez, da impulso al movi miento e l cua l, si  la  

música ha  sido  bi en pe rcibida, se convier te  en exp resi vo .  

 

 Wards , C hevais , Wi l lems, son o tros exponentes  de la  

pedagog ía ap licada a la músi ca que tambi én enfa ti zan en la  

fonomímica , e l canto , e l ri tmo  y la  entonación.  
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 Es importante de ta l la r es te aspec to pedagógico , po rque  

para  tene r una nueva  pe rspec ti va i nnovadora es necesario  q ue  

cada maestro se capaci te y ap lique es tas p ropues tas  que  

aunque no son tan nuevas , o tros conse rva to rios las ap lican a  

fi n de evi ta r la improvisación en la cáted ra , aprovechando al 

máxi mo  e l po tencia l música  de nues tros  es tudiantes .  

 

La inf luencia de las escue las norteamericanas a partir de 

los años 60 y las concepciones tradiciona li stas die ron como 

resultado diseños curriculares conducti stas .  La fo rmación de l 

músico p ro fesiona l as í concebida , se li mi tó a l desa rrol lo de un 

vi r tuosi smo de e jecución i ns trum enta l si n que media ra una 

re f lexión p ro fesiona l de su “hacer ar t ís tico” . E n es tos té rmi nos 

la  música  se  mantenía  en e l te rreno  de  una compe tenci a 

ale jada de la na tura leza misma de l a r te , más ce rcana a lo 

ar tesana l y no de l a r te re f lexi vo cuya acción trasce ndente 

impac ta la sensibi lidad humana pe rmi tiendo la trans fo rmación 

de fondo  que  requiere nues tra  sociedad.  

 

Contextua li za r e l curr ículo con las compe tencias 

pro fesi ona les, c reando una teo ría de la música como 

cons trucción de l lengua je musi ca l, de carác te r  discursi vo y no 

textua l, es una de las ta reas p ropues tas hacia e l futuro 

desarro llo de l Conserva to rio de  Música  “A ntonio Neumane” y 

del p ro fesiona l de  la músi ca a lrededor de l hombre , ob jeto 

primario  de nues tra p rác ti ca p ro fesiona l, ob liga  a asumi r un 

pro tagónico y de  compromiso éti co dentro  de la confo rmación 

de un pensamiento sis témico comp le jo que i mp lica acciones de 

responsabi lidad .   
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El curr ículo de estructura  constructi vis ta , pe rmite que la 

dialéc tica  entre enseñanza y educaci ón direcciones la 

cons trucción de ap rendi za jes i ndi vi dua li zados hacia e l 

desa rro llo de  la i ndi vidua li dad ar t ís tica , e lementos  fundamenta l 

del a rti s ta p ro fesiona l.  Se  tra ta rá  siempre de mantene r 

actua li zado el curr ículo a través de la i nvesti gación 

me todo lógica según las necesidades que surgen en e l p roceso 

de cua li ficaci ón de l ento rno .  

 

El cons ti tui r e l curr ículo  como una de las l íneas  p rimarias 

de i nves tigación de cada p royec to educa ti vo, ha rá posib le la 

cons tante  autoeva luación de l si stema e i mpondrá parámetros 

cada vez mayores en la construcción de las compe tencias 

pro fesi ona les. Es to dará como fruto un mensa je de 

trans fo rmación y renovaci ón de la sensibi lidad en e l medi o 

socia l.  La músi ca adquiri rá entonces su pape l fundamenta l en 

la his to ria como portado ra de va lo res espi ri tua les y humanos 

cohesi onando moral y psi co lógicamente e l sentir de una 

comunidad para recupera r sus va lo res de identidad y fue rza 

mora l.  

 

La educación musica l debe se r una po líti ca de es tado , 

con una vi sión g loba l, pa ra poder servir  a la ni ñez y en genera l 

al pa ís necesitado de una educaci ón musica l acorde con las 

innovaciones del si g lo XX I, tarea ac ti va , c r íti ca , autoc ríti ca , 

democráti ca , participa ti va y de uti lidad pa ra la vi da de l se r 

humano y la comunidad, todo  es to  debe  guardar relación con 

los modelos curricula res, sus tentadas en teo rías de 

aprendi za je  ac tua l y fáci l de ap licar , consi de rando  e l desa rrol lo 

evo luti vo  de  los educandos .  
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Es necesa ria  una  pedagog ía  con contenido  socia l, en 

contraposi ción a las concepciones i ndi vidua les e i ntelec tua les . 

El ca rác te r po li técnico de la  enseñanza i nvita a  la perfección 

de los di ve rsos ins trumentos musica les y sus especia lidades .  

Necesidad de  a rmar un curr ículo con p royección hi stóri co -

cultura l y no como un lis tado de contenidos , de manera que la 

educación sea una propuesta de so lución a una rea lidad y 

necesi dad  socia l pa rti cula r espec ífi ca  y general.  
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4.  OBJETIV OS  DE  LA PR OPUESTA 

 

4.1 .  OB JETIV O GENERAL  

 

 Elaborar e l P lan Es tra tégico de Desarrol lo Ins ti tuciona l 

para e l Conse rva to rio de Músi ca “A ntonio Neumane”  de 

Guayaqui l .  

 

 

4.2 .  OB JETIV OS  ESPEC ÍF ICOS  

 

a)  Identi fica r  la  si tuación i ns ti tuciona l.  

b)  Identi fica r y ca rac te ri za r fac to res que i nf luyen en e l 

desempeño admi nis trati vo  y académico  de l P lantel.  

c)  Diseñar  el P lan Operati vo  A nua l 2011 .  

d)  Elaborar P royec to  de  Nuevo  Diseño  C urricula r .  

e)  Diseñar C ronograma para e labo rar e l Manual de 

Convi vencia  Ins ti tuciona l.  

f)  Pro fundi za r en las carac ter ís ti cas técni co – 

inte rp re ta ti vas de l i ns trumento: aspec tos  di námicos , 

t ímbrico, tona les , ar ticula to rios, de frase , etc . 

correspondi ente  a  cada ni ve l.  

g)  Fomentar el desarro l lo de la  persona lidad y crea ti vidad 

inte rp re ta ti va  de  maes tros y es tudiantes con capaci tación 

conti nua proyec tando una ac ti vidad  a rt ís ti co /profesiona l 

de ca lidad .  
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5. FACT IBILID AD  DE  LA PR OPUESTA 

 

 Para la apli cación de la p resente p ropues ta , se ha 

tomado en cuenta fac to res necesa rios para ga ranti za r su 

fac tibi lidad, basándose en los  sigui entes  li neamientos :  

 

5.1 .  FIN ANCIER A 

 

El Presupues to con e l que traba ja e l Conse rva to rio nos 

permite cri sta li za r la p ropues ta pues to que contamos con 

recursos pa ra sa la rios y gastos co rri entes de la siguiente 

manera :  

 

CUADRO #  1  

PRESUPUESTO 

 

PAG OS DE DO CENT ES TI T UL ARES  S 39 .380 ,79  

PAG OS DE DO CENT ES CO NT RATADOS  $   3 .702 ,04  

PAG OS DE P ERS ONAL ADMI NI ST RATIV O  $   7 .305 ,00  

PARTI DA DE BI EN ES DE S ERVI CI OS DE 

CO NS UM O  

$  18 .000 ,00  

TO T AL M ENS UAL  $  68 .387 ,83  

TO T AL ANUAL  $ 820 .653 .96  

  

Fuent e:  Dpt o.  de Co l ectu r ía de l Cons e rvato ri o A nt oni o Neumane.  

 

 

A es te p resupues to se añade  e l apoyo  que  la  M.I.  

Municipa lidad  de Guayaquil  que  entrega  anua lmente como 

Fomento a Cultura , con una aportación de $30.000 ,00 para 
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contra tos de pro feso res  que  cubren especia li zaciones 

ins trumenta les  que  no cuenta  e l p lante l ti tula r  de  docentes.   

 

5.2 .  LEGAL  

 

 El P royec to se  regirá  po r las leyes y reg lamentos 

vigentes  en e l Mi nis te rio de Educaci ón, en re lación con los 

Conserva to rios de Música que entregan B achi l le res en A rte 

Moda lidad  Música .  

 

 El 31 de marzo de l 2011 se pub licó en e l Regis tro Ofici a l 

la Ley Orgánica de Educación Intercultura l, y aunque es tamos 

en espe ra de su respec ti vo Reglamento , e l ar t ículo 44 li tera l 

“b ” es e l que nos rige pues to que el Conse rvatorio o to rga e l 

t ítulo de  Bachi l le r  en A rtes . E l ar t ículo reza  as í:  

 

Art. 44 .- Bach il le res complementarios .- Son  
aquellos que forta lecen la formac ión ob ten id a  

en e l bachil le ra to genera l unif icado y son de  
dos t ipos:  
a.  Bachil le ra to Técn ico  P roductivo .-  

b.  Bachil le ra to Artíst ico . - Comprende la 
formac ión  complementar ia y espec ia lizada en  

artes; es  escolar izada , secuenc iada y  
progres iva , y conlleva a la ob tención de un  
títu lo de Bach iller en Artes en su espec ia lidad  

que hab ilita rá exc lus ivamente  para su  
incorporac ión en la  v ida labora l y p roductiva  

así como para con tinuar con estudios a rt ís t icos  
de te rcer n ivel. Su  rég imen y  es tructu ra  
dependen de estándares y curr ícu los de fin idos  

por la Au toridad  Educativa  Naciona l.  
 

 

La LOE I tambi én re fie re la nueva jo rnada labo ra l 

estab lecida en e l Art ículo 117 , que  reza as í:  
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La jo rnada labora l de traba jo será de cuaren ta  
horas re loj, de la s igu ien te manera: seis horas  

pedagóg icas dia r ias , cumplidas de lunes a  
vie rnes . E l t iempo res tan te hasta cumplir las  
ocho horas d iar ias es tará d istr ibu ido en  

actua lizac ión , capac itac ión pedagóg ica , 
coord inación con los padres , ac tividades de  

recuperación pedagóg ica , traba jo en la  
comun idad , p lan if icac ión , rev is ión  de ta reas , 
coord inación de área, y o tras ac tividades  

contempladas en  e l mismo reg lamento . 
 

 

 La nueva Ley Orgáni ca de  Educación Intercultura l 

mediante es tos ar t ículos espec íf icos pa ra la Educación 

Especia l Art ís tica, abarca aspec tos de li mi tados en esta 

propues ta a se r ap licada pa ra e l nuevo bachi l le ra to en a rtes , 

mediante un nuevo diseño curricula r , además pa ra los 

maes tros, la nueva jornada laboral, que ya no es una 

alte rna ti va, si no la oportunidad para entrega r sus 

conoci mientos, habi lidades  y nuevas ideas en la  e labo ración y 

cump li mientos de los diferentes documentos que respa lden un 

funcionamiento ópti mo y de buen ni ve l que o frezca la 

ins ti tuci ón.  
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5.3 .  TALENTO HUMAN O 

 

 Al momento de p resentar es te p royec to e l Conse rvatori o 

cuenta Rec to ra (e) y Vice rrec to ra (e) y e l Inspec to r Genera l 

que di rige la Unidad Admi nis tra ti va de Talento Humano , 

auto ridades  nombradas  hace  pocos  d ías atrás.  

 

 Has ta que se promulgue e l nuevo Reg lamento de la Ley 

Orgánica de Educación Inte rcultural (LOE I) , aun sigue en 

funciones en Conse jo Di rec ti vo, i nteg rado po r las auto ridades , 

tres  voca les  p ri ncipa les  y tres  voca les sup lentes .  

 

 El p resente período lec ti vo cerró ma tr ículas con un tota l 

de 1047 alumnos , dis tribuidos  en las  15 especia li zaciones de 

ins trume nto que o frece e l p lante l: piano , acordeón, canto , 

vio lín,  vio la , vio lonce llo , gui tarra , c lari ne te , f lauta traversa , 

trompe ta , t rombón, corno francés , f lauta dulce , percusi ón, 

contraba jo .  

 

 Los docentes también e jerce r funciones de guías de 

curso , jefes de á rea y cump len también con lo encomendado en 

las  diferentes comisiones pe rmanentes : cultura , p rensa y 

pub licidad , disci pli na , aseo y o rna to , pedagógica, bib lio teca y 

musicoteca , socia l y económica .  

 

 El á rea admi nis tra ti va está confo rmada por los 

departamentos de secre ta r ía , colec tur ía, bib lio teca y 

guarda lmacén.  
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CUADRO #  2  

 

PROFESORES GUÍAS DEL PLANTEL        

PRIMER CURSO INICIAL LCDA. JUANITA 
ESPINOZA 

PARALELOS: A-B-C-D-E 

 

TERCER CURSO INICIAL PSIC. ALEXANDRA 
CHÁVEZ 

PARALELOS: A-B-C-D 

LCDA. ÁNGELA 
CÁRDENAS 

PARALELO: E-F-G 

 

PREPARATORIO LCDA. INGRID ABAD PARALELOS: A1-A2-F-G 

PROF. GRACE ATIENCIA PARALELO: B-C-D-E-H 
 

PRIMER  CURSO PROF. GERZI RUIZ PARALELOS: AM-A-B-C 

PROF. NELLY REYES PARALELOS: D-E-F-G 
 

SEGUNDO CURSO LCDA. MARTHA COELLO PARALELOS: A-B-C-H 
LCDA. AZUCENA POSADA PARALELOS: D-E-F-G 

 

TERCER CURSO DR. LIVIO HUILCA PARALELOS: A-D-E-F 
LCDO. ÁNGEL BARZALLO PARALELOS: B-C-G 

 

CUARTO CURSO MSc. CARLOS LÓPEZ  PARALELOS: A-B-C-D-E 
 

QUINTO CURSO PROF. FELIPE QUIRÓZ PARALELO:  A-C-D-E 
 

SEXTO CURSO LCDO. FREDDY TORRES*** PARALELOS: A-B-C 
 

Elaborado por: Lcda. Ingrid Abad de Orellana 

Fuente: Archivo de Secretaría 11 Febrero 2011 
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CUADRO # 3 

 

 JEFES  Y  SUBJEFES  DE  ÁREA 
ÁREA  J E F E  S U B J E F E  

INICIALES Psic. Educ. Alexandra 
Chávez Samaniego 

Lcda. Juanita Espinoza 

TEÓRICAS 
BÁSICAS 

Lcdo. Ángel Barzallo 
Moreano 

Prof. Iván Illescas 

TEÓRICAS 
SUPERIORES 

Lcdo. Julio Izurieta Lcdo. Freddy Torres 

PIANO  Prof. Elina Manzano de 
Félix 

Lcdo. Otto Aguirre 

ACORDEÓN Ing. Jorge Samaniego Dr. Livio Huilca 

CUERDAS Lcda. Fanny Viteri Ojeda Econ. Miryam Sánchez 
Samaniego 

GUITARRA Lcdo. Samuel Sánchez 
Freire 

Lcdo. Borys Macías Mora 

VIENTOS Lcdo. Melecio Layana 
López 

MSc. Adam Jastrzeski 

PERCUSIÓN  
Prof. Julio César Vaca 

 

CANTO  
MSc. Yasmine Yaselga 

 

 

Elaborado por: Lcda. Ingrid Abad de Orellana 

Fuente: Archivo de Secretaría 11 Febrero 2011 
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CUADRO #  4  

 

COMISIONES INTEGRANTES 
CULTURA, PRENSA Y 

PUBLICIDAD 
Lcda. Pilar Delgadillo Cobos 
Lcda. Nelly Reyes Paladines 
Prof. Luis López Valencia 

DISCIPLINA Lcdo. Ibsen Maldonado Ríos 
Lcda. Liliane Garzozi de Icaza 
Lcda. Ángela Cárdenas García 
Lcda. Ingrid Abad de Orellana 

ASEO Y ORNATO Lcda. Fanny Viteri Ojeda 
Prof. Divina Icaza Coral 
Lcda. Beatriz Triviño de Cajuste 

BIBLIOTECA Y 
MUSICOTECA 

Prof. Elina Manzano de Félix 
Lcda. Claudina Izurieta Abarca 
Sra. Gina Franco Arboleda 

ECONÓMICA Ing. Samuel Uquiza Villavicencio 
Econ. Luis Castro Miranda 
Econ. Miryam Sánchez Yumbla 

SOCIAL Prof. Gerzi Ruiz Lalama 
Prof. Iván Illescas 
Lcda. Doris Serrano de Sotomayor 
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5.4 .  POL ÍT ICA 

 

 La presente p ropues ta se pod rá l leva r a cabo con e l ava l 

de las  auto ridades de l Conse rva to rio de Músi ca “A ntoni o 

Neumane”, con la co labo ración de di rec ti vos y docentes , 

qui enes tienen como po líti ca i ns ti tucional co labo ra r  apoyando 

planes y proyec tos que bene fician a l desarro l lo de la educación 

de la  ci udad  y de l pa ís .  

 

 

6. DESCRIPCIÓN  DE LA PR OPUESTA 

 

En es te  momento me todo lógico  de la operaciona li zación 

de la p lani ficación nos referi mos a ¿qué pasa? ¿C uá l es la 

situación de la que parti mos? As í,  i nves tigando los 

antecedentes , identi ficando la si tuación -p rob lema, se e labora 

dife rentes escenarios de si las tendencias conti núan, y se 

enmarca en e l contexto  en aná li sis  si tuaci ona l.  

 

Ezequie l A nder -Egg , (2007) i ndica que para  e laborar es te  

diagnós tico es  p reciso rea li za r un ensamb le a r ticulado de 

cua tro  ni ve les  de aná lisi s:  

 

  Descripc ión / c lasif icac ión de la s ituac ión  
estud iada y  de los  factores que  han  

contribuido a  produc ir la  
  Prognos is o predicc ión del comportamien to  

futuro  
  Juic io o eva luación de la s ituac ión -

prob lema: comprens ión  

analís t ica /explicativa de  esa  rea lidad .  
  Factores y ac to res sociales re levan tes que  

in fluyen  en  la  s ituac ión  (pág .104 )  
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Entonces , pa ra i ni ciar  la e labo raci ón de l PED I se rea li za 

un aná lisi s exhaus ti vo de la si tuaci ón en que se encuentra e l 

Conse rva to rio  tanto  en su medio i nterno  como exte rno.  

 

GR ÁFIC O #  3  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

El p resente P lan E stra tégico es e l resultado de un 

proceso de re f lexión y estudio sob re la identidad de e l 

Conse rva to rio de Músi ca “A ntonio Neumane” como i ns ti tución 

púb lica  que  entrega  se rvi cios educa ti vo a la  p rovi ncia de l 

Guayas y a l pa ís que , ha venido  cump liendo por más de 

ochenta  años con la  labo r de fo rmas músi cos  y entrega r a la 

ciudad  y a l pa ís  B achi l le res  en A rte , Moda lidad  Música .  

 

El aná lisi s de la si tuación i ns ti tucional del p lantel ha 

permiti do eva luar los ob je ti vos a lcanzados durante los últi mos 

años , y de tec tar  las  nuevas  demandas  y ta reas sus tanti vas a 

cump li r .  

ANALISIS SITUACIONAL 

MEDIO 

INTERNO 

MEDIO 

EXTERNO 

FORTALEZAS DEBILIDADES: 

Nudos Críticos 

OPORTUNIDADES 

Y ALIADOS 

AMENAZAS Y 

OPONENTES 
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El diagnós tico i ns ti tuciona l, de te rmi na la necesida d de 

que el Conse rva to rio “A ntonio Neumane” cuente con un nuevo 

esquema de traba jo fundamentado en pri oridades y renovados 

cri te rios pro fesiona les , en los  que  pri ma  e l cump li miento  de la 

misión.  

 

Por esta razón, es te P lan nace con e l compromi so de 

mantener una programación ac tua li zada , con carác te r 

plurianua l para ci nco años , po r consi derarse a este p lazo e l 

mínimo necesa rio pa ra la pues ta en marcha y conc lusión de la 

gran pa rte de p royec tos contemp lados , haciendo cons ta r que la 

comp leji dad  de  muchos de los  ob jeti vos  es tra tégicos de fi nidos 

obligarán a p lazos  superio res, encuadrados en e l marco 

tempora l de l p resente  documento .   

 

En e l te rce r año se ap licará una eva luación i ns ti tuciona l 

para  p roceder a di seña r un P lan de Me jo ras  en tanto y cuanto 

sea requerido .  Po r lo que es te P lan es flexib le y se rá sometido 

a eva luaciones permanente con el fi n de  ana li zar  e l desa rrol lo 

del mismo e imp lementa r de ser necesario so luciones a 

prob lemas que  se puedan presentar  en e l t rayec to  de l mi smo.  

 

Todo e l pe rsona l i nsti tuciona l es ta rá comprometi do para 

rea li za r ges tión responsab le a fi n de a lcanza r los ob je ti vos 

estra tégico  p lanteados .  
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      6.1. DATOS INFORMATIVOS 

 

  NOMB RE  DE  LA  INS TITUC IÓN. -  

 Conserva to rio  de  Música “A ntoni o Neumane” .  

 

 UBICACIÓN GEOGRÁFICA.- 

 Provincia del Guayas. 

 

 CANTÓN.-   

Guayaquil 

 

 CIUDAD.- 

Guayaquil 

 

 PARROQUIA.- 

 Nueve de Octubre 

 

 TIEMPO DE APLICACIÓN DEL PLAN.- 

Cinco años 

 

 FECHA INICIAL.-  

 Agosto 2011 

 

 FECHA DE TERMINACIÓN.-  

Julio 2016 

 

  NIVELES DE FORMACIÓN:  

Sección Básica :   

  Primero  Inici al  
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  Segundo  Inici al  

  Te rcero  Ini cia l  

 

 

Sección Bachi l lerato :  

  Primero  C urso  

  Segundo  C urso  

  Te rcero  C urso  

  Cuarto  C urso  

  Qui nto  C urso  

  Sexto C urso  

 

 

  TITULAC IÓN:  

  Bachi ller  en A rte con especia li zación en el 

ins trumento  de es tudio .  

 

 

  ESPEC IAL IZAC IONES :  

  Piano  

  Gui ta rra  

  Violín  

  Viola  

  Violonce lo   

  Contrabajo  

  Acordeón 

  Oboe  

  Trompe ta   

  Cla ri ne te   

  Corno  F rancés   
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  Flauta  Trave rsa   

  Canto  

  Percusión  

  Trombón.  

 

 

  AUTORIDADES :  

  Rec to ra  (e )  

  Vicerrec to ra  (e )  

  Inspec to r  Genera l  

  Conse jo  Direc ti vo  (Bienio  2011-2013):  

 

 

  DOCENTES TITULARES :  

Listado de docentes con ca rgas ho ra rias se encuentra en 

la  sección de  anexos .  

 

 

  DOCENTES C ONTRA TAD OS  POR EL  ES TAD O:  

Listado de docentes contratados  po r e l Es tado  con su 

repa rto  de  traba jo  se  encuentra  en la  sección de anexos .  

 

 

  DOCENTES CONTRA TAD OS POR FOND O A LA 

CULTURA  DEL  MUNIC IP IO DE  GUA YA QUIL :  

Listado de docentes contra tados con e l Fondo a la 

Cultura o to rgado po r e l Municipio de Guayaqui l, con su 

repa rto  de  traba jo  se  encuentra  en la  sección de anexos .  
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  SERV IDORES AD MINIS TRA TIV OS , DE AP OYO Y 

SERV IC IOS  GE NE RALES .  

Listado de  se rvido res se encuentra en la sección de 

anexos.  

 

 

 

 

Docentes en Sesión de trabajo 
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GRÁFICO # 4  

ORGANIGRAMA DEL CONSERVATORIO DE MÚSICA “ANTONIO NEUMANE” 

 

  

Fuente:  Secretaría del Conservatorio Nacional de Música “Antonio Neumane”
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6.2 .  AN ÁL ISIS  S ITU AC ION AL:  MED IO INTERN O 

 

Consis te en rea li zar un es tudi o profundo de la si tuación 

ins ti tuci ona l en su re lación y ac ti vidades que se desa rro llan en e l  

inte rio r de  su o rgani zaci ón enfocado  en todas  sus funciones .  

 

FORTALE ZAS  

 

El i nves tigador chi leno José Ramírez en su texto 

“E lementos Me todo lógicos pa ra la p lanifi cación es tratégica en 

prog ramas de Educación S uperio r” da una certeza defi ni ción de lo 

que encie rran las  fo r ta lezas :  

 

Ramírez, J . (1996)  

 

Las fortalezas se refieren a las característ icas 
intrínsecas de los insumos,  procesos y pr oductos que 
apoyan a la institución de educación par a aprovechar  
las oportunidades o que la protegen de amenazas 
provenientes del contexto . (pág. 35)  

 

 

DEBILID ADES  

  

Son las  que demues tran que hay un p rob lema, un 

impedi mento para avanza r, especia lmente cuando no se puede 

l lega r a  un ob je ti vo  o  sa tis face r las  necesidades  i nsti tuciona les.  
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CUADRO #  5  

MEDIO INTERNO 

 

FORTALE ZAS  DEBILID ADES  

Persona l docente  con ti tulaci ón 

en E ducación.  

No se  cuenta  con e l diseño  de l 

PE I.  

Se tiene  logros  en la  

preparación de  a lgunos 

estudiantes.  

No exi ste  un Manua l de 

Convi vencia .  

Inte rés  de los  a lumnos  por 

estudia r.  

Malla  curricula r  desac tua li zada .  

Biblio teca  y Video teca  musica l.  Escasa  capacitación de 

persona l de  la  i ns ti tución.  

Único p lante l fi sca l de  músi ca  

de la  p rovi ncia .  

Carencia  de  Laboratorio  de 

Info rmáti ca  Musica l.  

Suficientes  i ns trumentos  de 

orques ta .  

Persona l contra tado con escasa 

expe rienci a y prepa ración.  

Aporte  a  la  cultura  por pa rte  de l 

Municipi o de  Guayaqui l .  

Aulas y mobi liario  i nsuficientes 

para  la  demanda  de  a lumnos  

Predisposici ón pa ra  la  

capaci tación y 

perfeccionamiento  docente.  

Escaso  segui miento  a l 

cump li miento  de la  

presentación y ap licación de   

plani fi caciones  curricula res.  

Colaboración de los  pad res de  

famili a.  

Edificio  en ma l es tado  y 

antipedagógico .  

Regulari dad  asi stencia  de 

docentes y a lumnos .  

Exceso  de  a lumnos  

ma tri culados  
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Como resultado de l aná lisis y revisión de la i nves tigación 

del desempeño i nsti tuciona l, en e l cuadro ante rio r se re fie ren las  

Forta lezas y Debilidades , que pe rtenecen a l Medio Inte rno en 

este A ná lisi s Si tuaciona l del Conserva tori o de  Música “A ntonio 

Neumane”.  

 

El cuad ro  sigui ente p roporciona  la i nformaci ón que jus ti fica 

a cada fo r ta leza indicando la fuente de info rmación. Luego de la 

cua l se  p resenta la ma tri z de los nudos c r íti cos  i ndicando las 

causas , efec tos y los i nfo rmantes ca li ficados que propo rcionaron 

los  da tos  necesa rios pa ra  la reali zación de  dicha ma tri z.  
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CUADRO #  6  

 
AN ÁLISIS  DEL MEDIO  INTERNO: IDENTIFIC AC IÓN D E FORT ALEZAS  

 

MAN IFEST ACIONES  JUSTIFIC ACIÓN  FUENTE 

Personal docente con 

titu lación en 

Educac ión.  

63% de docentes 

tienen t ítu lo  de tercer 

nive l en Educación.  

Arc hivos del D pto. de 

Recursos Hum anos.  

Interés de los niños y 

jóvenes en estudiar la  

Música Académica  

Presente año lectivo 

hay 1042 a lumnos 

matricu lados 

Arc hivos de 

Secretar ía Genera l.  

Bib lioteca y Videoteca 

musical.  

Evidencia y vis ita a  la 

Inst ituc ión.  

Vis ita al  P lante l.  

Único p lantel  f iscal de 

música de la  provincia.  

Acta de creac ión y 

func ionamiento del  

plante l.  

Arc hivos de Dpto.  de 

Secretar ía.  

Suf ic ientes 

instrumentos de 

orquesta.  

Instrumentos para 

orquesta completa 

donados por  Japón  

Entrevista e Informe 

de D pto.  de 

Guardalmacén  

Apor te a la cu ltura por 

par te  del  Municip io de 

Guayaqui l.  

Financ ia e l contrato 

para nueve profesores 

especia lizados.   

Entrevista e Informe 

del Dpto. de 

Colectur ía .  

Predisposic ión para la 

capaci tac ión y 

per feccionamiento 

docente.  

Sol ic itudes de las 

diferentes áreas de 

estudio para que se 

brinde capac itación 

cont inua.  

Entrevista a 

Profesores  

Regularidad asistencia 

de doc entes y 

alumnos.  

90% de asistencia de 

docentes y a lumnos  

Arc hivos del D pto. de  

Inspección General .  
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CUADRO # 7       MATRIZ DE PRIORIZACIÓN DE FORTALEZAS  

 

Fuente: Vicerrectorado del Conservatorio “Antonio Neumane” 

 

 

  Único 
plantel 
fiscal de 
música 
en la 
provinci
a 

Predisposición 
de personal a 
la 
actualización 

Talentos 
humanos 
valiosos 

Biblioteca 
y 
Videoteca 
musical 

Suficientes 
instrumentos 
de orquesta 

Apoyo a 
la cultura 
por el 
Municipio 
de 
Guayaquil 

No
. 

 1 2 3 4 5 6 total 

1 Único plantel 
fiscal de 
música en la 
provincia  

  x x x x 4 

2 Predisposició
n de personal 
a la 
actualización 

    x x 2 

3 Talentos 
humanos 
valiosos 

    x x 2 

4 Biblioteca y 
Videoteca 
musical 

    x x 1 

5 Suficientes 
instrumentos 
de orquesta 

     x 1 

6 Apoyo a la 
cultura por el 
Municipio de 
Guayaquil 

      0 

 Vertical 
Vacíos 

0 1 2 1 0 1 

 Horizontal X 4 2 2 2 3 0 
 Total 4 3 4 3 3 1 
 Rango 1º. 3º. 2º. 4º. 5º. 6º. 
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                      CUADRO # 8  NUDOS CRITI COS   

 NUDOS CRÍ TI CO S /  

MANI F ES T ACI O NES  

CAUS AS  EF ECT OS  FUENT E 

1.  No s e cuent a con el 

dis eño del P E I.  

Aut o ri dades ant e ri o res 

mani f ies t an no e ra 

neces a ri o.  

Ins t it uc i ón no t iene 

di rec tr iz  o rganiz at i va  n i 

p roy ect os i ns t it uc i onal es.  

Ent revis t a con 

auto ri dades.  

Arc hi vos de Sec ret ar ía.  

2.  No ex is t e un Manual de 

Convi venc ia.  

Descu i do ins t it uc i onal pa ra 

el abo ra r su M anual de 

Convi venc ia.   

Pe rs onal doc ent e y  

dic ente desc onoc i endo  a 

caba li dad s us func i ones 

es pec í f icas.  

Ent revis t a a Sec ret a r ía.  

Ent revis t a a Ins pect or 

Gene ra l.  

3.  Mal l a cu r ric ul a r 

desact ualiz ada.   

Aus enc i a de red iseña r 

nueva  ma ll a des de 1985.  

Educac i ón c aduca.  

Conoc imi ent os 

desact ualiz ados a l m undo 

contem poráneo.  

Aus enc i a de p rog ram as 

de est udi o c on c ont eni dos 

p rog res i vos.  

Aus enc i a de P lani f ic ac i ón 

de Bl oques Cu rr icu l ares .  

Ent revis t a a Vic e rrect o ra 

enca rgada.  

Arc hi vos de 

Vice r recto rado y  

Sec reta r ía.  

Ent revis t a a Je fes y  

Subj e fes de Á rea.  

Ent revis t a a Pro fes o res.  

4.  Escas a c apac it ac i ón de 

pers onal de la  

ins t it uc i ón.  

Aus enc i a de Cronog ram a 

de P rog ram as de 

Capac itac ión para los  

di fe rent es Depa rt am ent os.  

Cada c ol aborador t rabaj a 

con l o que ap rend i ó 

muc ho t i em po atrás ,  po r 

lo que fal ta la 

ac t ua liz ac i ón .  

 

Ent revis t a a 

Vice r recto ra.  

Ent revis t a a Je fe de 

Ta lent os Hum anos.  
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5.  Carenc i a de Laborat o ri o  

de In fo rm át ic a Mus ic al.  

Fa lta d e Gest ión 

Adm in is t rat i va pa ra 

imp l em en ta r Labo rato r io 

In form át ic o.  

Pro feso res y  es tud iant es  

esc ri ben en  manusc rit o  

sus par t i t uras,  a  pes a r de  

que y a ex is t en va ri os  

p rog ram as i n fo rm át ic os  

de esc rit u ra m usic al.  

 

 

Ent revis t a a 

Bib l i otec a ri a.  

Vis it a a l 

Establ ec i mi ent o.  

6.  Pers onal c ont ratado  

con esc as a expe ri enc i a  

y  p repa rac ión.  

Con l a pé rdi da del P ost -

Bac hil le rat o,  la may o r ía de  

Pro feso res cont ratados son  

sól o B ac hi l l eres  en  M úsic a,  

s in práct ica docent e  

p revi a.  

El ni ve l de educ ac i ón  

o frec ida es l imit ado.  

Pro feso res s i n m ís t ic a de  

enseñanza.  

Inc onst ant es en l abo r  

docent e.  

Ent revis t a a Je fe de  

Uni dad A dm i nis t rat i va de  

Ta lent os Hum anos.  

7.  Aul as y  m ob il i a ri o  

ins u fic i ent es pa ra  l a  

dem anda de a lum nos  

Fa lta de recu rs os  

ec onóm ic os pa ra  

innovac ión de m obil ia r io y  

mant en im ient o de l os  

mism os.  

Aul as s i n s u fic ient e  

ven t i l ac i ón,  c on piz a r ras  y  

pup it res  en  m al as  

cond ic i ones.  

Vis it a a l 

Establ ec i mi ent o.  

8.  Escas o s egui mi ento al  

cum pl imi ent o de l a 

p res ent ac i ón y  

aplic ac i ón de  

pl ani fic ac i ones 

cu rr icu la res.  

La poc a dis pos ic ión de  

maest ros  en p res ent a r  

document os c u rr icu la res.  

Ens eñanz a i mp rovis ada.  Ent revis t a a 

Vice r recto ra.  
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 NUDOS CRÍ TI CO S /  

MANI F ES T ACI O NES  

CAUS AS  EF ECT OS  FUENT E 

9.  Edi f ic i o en ma l es t ado y  

ant i pedagógic o.  

Fa lta  de gest i ón pa ra  

solic ita r nuevo  ed i fic i o  

para el P lant el.  

El pl ant el debe da r c l as es  

de lunes a sábado po r l a  

esc asez de au las .  

Ins t al ac i ones s an ita ri as  y  

el éc t ric as m uy an t i guas.  

Con tami nac i ón s onora.  

Vis it a a l a Ins t ituc i ón.  

10.  Exces o de al umnos 

mat ric ul ados  

Fa lta c ont ro l y  s el ecc i ón 

de nuevos as pi rantes .  

Las c l ases pe rsonal izadas 

de i ns t rument os s e 

convi ert en en g rupa les.  

Ent revis t a a p ro feso res 

de es pec i al iz ac ión.  
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El cuad ro anterio r , de ta l la  las fuentes que evi denci aron 

mediante entrevis tas y visi tas de campo los aspec tos pri marios de 

la si tua ción i nterna de l Conserva tori o. Una vez de te rmi nados los 

nudos cr ít icos dentro de es te es tudio de las debi lidades de la 

Ins ti tuci ón se procede a la va loración pa ra p riori za r los que más 

impac to  causan siguiendo  las  si guientes esca las .  

 

 

Dificul tad  Para  La  Sol ución  

1.  Mucha  2. Bas tante  3. Poca  4. Ni nguna  

 

 

Plazo Para La  Soluci ón  

1.  La rgo  2. Mediano  3. Corto  4. Inmedia to  

 

 

Impac to  Luego  De   La  Solución  

1.  Ni nguno  2. Poco  3. Bas tante  4. Mucho  

 

 

Cada esca la de va loración tiene cuatro opciones , en la que 

la re lación tanto para  la di ficultad como pa ra e l p lazo es 

inversamente propo rciona l.   E n cambio en el caso de l impac to  la 

re lación es direc tamente propo rciona l, pues to que mientras mas 

alto es e l impac to , mayor se rá e l punta je asignado . E l nudo c r íti co 

con mayor punta je es tará en pri mer lugar y as í sucesi vamente . La 

inves tigación se rea li zó  con los  jefes departamenta les, je fes y 

sub je fes  de áreas , y di rec ti vos.  
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No.  NUDOS CRÍTI COS  DIF ICULT AD PL AZO  IMP ACT O  TO T AL 

PUNT AJE  

1.  No se c uent a con el d iseño del  

PE I.  

4  4  4  12  

2.  No ex is t e un M anua l de  

Convi venc ia.  

3  3  3  9  

3.  Mal l a cu r ric ul a r des act ualiz ada .   3  3  4  10  

4.  Escas a capac it ac i ón de pe rs onal  

de l a i ns t it uc i ón.  

4  4  2  10  

5.  Carenc i a de Laborat o ri o de  

In form át ic a M usic al.  

1  1  3  4  

6.  Pers onal c ont rat ado c on esc asa  

ex pe ri enc i a y  p repa rac ión.  

2  2  2  6  

7.  Aul as y  m ob il i a ri o i nsu f ic i entes  

para l a dem anda de a l um nos  

1  2  2  5  

8.  Escas o s egu im ient o al  

cum pl imi ent o de l a p res entac ión y  

aplic ac i ón de  pl an i fic ac i ones  

cu rr icu la res.  

2  3  2  7  

9.  Edi f ic i o en m al  es tado y  

ant i pedagógic o.  

2  2  4  8  

10.  Exces o de al umnos mat ric u lados  2  1  2  5  

CUADRO #  9    PRIOR IZACIÓN  DE  NUDOS  CRÍTIC OS



57 
 

Ana li zando es ta matri z con los resultados de la  

prio ri zaci ón de los nudos  c r íticos , se l lega a  la conc lusión que   

dentro  de los  p rob lemas i nte rnos  encontramos dos  ni ve les :  

 

     Deb ilidades  de alto  impacto:  

 

1. No  se  cuenta  con e l P lan Es tra tégico Ins ti tuciona l.  

2.  Ma lla  curricula r  desac tua li zada .  

3.  Escasa  capacitación de persona l de la i ns ti tución.  

4.  No  exi ste  Manua l de  Convi vencia .  

5.  Edificio  en ma l es ta do  y antipedagógico .  

 

 

Debilidades de med iano impacto:  

 

1. Escaso segui miento a l cump limi ento de la presentación y 

apli cación   de   p lani ficaciones  curricula res .  

2.  Persona l contra tado con escasa experi encia y 

preparación.  

3.  Aulas y mobili ario i nsufi cientes para la demanda de  

alumnos .  

4.  Exceso  de  a lumnos  ma triculados .  

5.  Carencia  de  labo ra to rio  de  i nfo rmá tica .  
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CUADRO # 10 

MATRIZ DE PRIORIZACIÓN DE DEBILIDADES 

 

 

 

 

Fuent e:  Vic e rrect o rado del Cons e rvato r io Ant oni o Neum ane.  

 

 

 

 

 

  Escasa 
capacitación 
a docentes 

Ausencia 
de Plan 
Estratégico 
Institucion
al. 

Mallas 
curricu-
lares no 
apropia
das 

Ausencia de 
Manual de 
Convivencia. 

Descono-
cimiento 
del 
Reglamen
to Interno 

Enseñan-
za teórica 
caduca 

No.  1 2 3 4 5 6 total 
1 Escasa 

capacitación 
a docentes. 

    x x 2 

2 Ausencia del 
Plan 
Estratégico 
Institucional 

   x x x 3 

3 Mallas 
curriculares 
no 
apropiadas 

    x x 2 

4 Ausencia de 
Manual de 
Convivencia 

    x x 2 

5 Desconocimi
ento del 
Reglamento 
Interno 

      0 

6 Enseñanza 
teórica 
caduca 

      0 

 Vertical 
Vacíos 

0 2 2 1 1 1 

 Horizontal X 2 3 2 2 0 0 
 Total 2 5 4 3 1 1 
 Rango 4º. 1º. 2º. 3º. 5º. 6º. 
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6.3 .  AN ÁLISIS  S ITU AC ION AL:  MED IO EXTERNO  

 

El E con. A lci des A randa mani fiesta que “e l medio  

externo es todo  lo que ocurre en e l ento rno de la  o rgani zación 

y que  i nf luye di rec ta  o  i ndirec tamente  en e l cump limiento  de  

su misión”  

 

CUADRO #  11  

IDENTIFIC AC IÓN DE  OP ORTUNID ADES  

MA NIFE S TA CIÓ N  JUS TIF ICA CIÓ N  FUE NTE  

Gest ión  de  becas para  

con tinuación de  est ud ios 

super iores.  

-In terés  dem os trado po r 

la  Uni vers idad Es píri tu  

Santo .  

-Con la  s us cripción de  

con venio,  nues tros  

bachi l leres  con tinuarán  la  

Educación  Superio r.  

Entre vis ta -gu ía con 

autoridades .  

 

Apoyo  de  S ubsecretar ía 

Re gional  de Cu lt ura.  

- As í lo  ha  m ani fes tado e l  

Subs ecretario  de  Cul tu ra.  

-Da faci l idades  para  us ar 

Teat ros  y ot ros  

es cenarios  para o frece r 

reci ta les  de  a lum nos  y 

m aes tros . 

Entre vis ta -gu ía a  

Subs ecretario  

Regional  de Cul tura .  

In tercambio c u lt ural  c on  

ins ti tuc iones  fra ternas .  

-Par ticipación  de  

Sem inarios , Reci ta les  y 

Concurs os  con o tros  

Cons erva torios  de  la  

ciudad y de l  pa ís .  

Entre vis ta -gu ía con 

d i recto res  de los  

Cons erva torios  de  

Qui to ,  Cuenca  y 

Gua yaqui l .  

Contar  c on una nue va 

generac ión  de docen tes 

dis puest os a l  cambio.  

- As í lo  han  m ani fes tado y 

dem os trado s u in terés  en  

m ejorar e l  nue vo p lan te l  

de docen tes .  

Entre vis ta -gu ía a  

nuevos  d i rec ti vos  y 

profes orado del  

p lante l .  
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En este aná lisi s hay que conside ra r todos los e lementos  

que a fectan di rectamente en fo rma positi va o  negati va el 

desempeño de la i ns ti tución, los que se descri ben en las  

oportunidades y amenazas , exp lica dos en el cuad ro anterio r y 

el siguiente :  

 

CUADRO #  12  

IDENTIFIC AC IÓN DE  AMENAZAS  

 

MA NIFE S TA CIÓ N  JUS TIF ICA CIÓ N  FUE NTE  

In se gu ridad e n e l  

sec tor do nde  e stá  e l  

e sta blecimie nto 

educa ti vo.  

El  p lan te l  labo ra has ta  las  

8pm , y a pa rti r de  las  7pm  

en los  a l rededores  

pro l i feran  ladrones  y 

hom os exuales . 

Vis i ta  de  cam po.  

Encues ta a  Pad res  de 

fam i l ia .  

Encues ta a  a lum nos . 

Encues ta a  

s ervidores  de  la  

ins ti tución .  

Inc remen to de  

In sti tu ci one s de  M ú sica  

par ticula re s.  

La ciudadan ía e l ige  la  

educación p ri vada  

m us ica l . 

Entre vis ta-gu ía a  

Super vis ora de  

Educación .  

Encues ta a  Pad res  de 

Fam i l ia .  

No hay  a si gna ció n 

pre sup ue sta ria  para  

manteni mien to ni  

a fina ció n de  

in st rumen to s 

mu si ca le s.   

Los  p ianos  del  p lante l  

es tán en m u y m alas  

condiciones .  

A los  ins trum entos  de  

orques ta no  s e les  puede  

dar m antenim iento .  

Departam ento  de 

Colectur ía  de l  

Plante l .  

Pres upues to 

as ignado. 

Ofe r ta  de  l ice ncia tu ra s 

en mú sica  si n ex igir 

pre viamen te  e l  

Bachil le ra to e n M ú si ca .  

Ciertas  ins ti tuciones  

s uperiores  no e xigen  que  

s us  fu turos  l icen ciados  en 

m ús ica p res ente ti tu lación  

es pecia l izada  en Mús ica.  

Entre vis ta  a  

autoridades  de  

determ inadas  

ins ti tuciones   

s uperiores . 
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 Una vez rea li zado  es te aná lisis exte rno se pueden 

dete rmi na r las si guientes  oportuni dades y amenazas  que  

están i nf luyendo en e l desenvo lvi miento de l Conse rva to rio de  

Música “A ntonio  Neumane” de  Guayaqui l :  

 

 

CUADRO #  13  

Anális is  Ex terno  

 

OP O RT UNI DADES  AM ENAZAS  

Ges t i ón  de  bec as pa ra  cont inuac i ón 

de est udi os  s upe ri o res.  

Ins egu ri dad en el s ect o r donde  

est á e l es t abl ec i mi ento educat i vo .  

Apoyo  de Mi nis t er io  de Cult u ra.  Inc rem ent o de Ins t it uc i ones de  

Mús ica pa rt ic ul a res.  

Int erc amb io c ult u ral c on 

ins t it uc i ones f rat e rnas.  

No hay as ignac i ón p res upuest ar ia  

para m anteni mi ent o ni a fi nac ión de  

ins t rum entos m usic al es .   

Con ta r c on una nueva  gene rac i ón 

de doc entes dis puest os a l cam bi o.  

O fert a de l ic enc i at uras en m úsic a 

s in ex i gi r p revi am ent e el 

Bac hil le rat o en Mús ic a.  

 

 

 Para que  es te proyecto no  tenga  impedi mento pa ra ser 

cump lido p ro fundicé la i nves tigación en o tras áreas i nhe rentes  

que i nfluyen de di fe rente manera a la situación ac tua l de la  

ins ti tuci ón, y es tá  en e l Acuerdo  de l Nombre  de l P lante l.  
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CUADRO # 14 

MATRIZ DE PRIORIZACIÓN DE OPORTUNIDADES 

 

 

 

Fuent e:  Vic e rrect o rado del Cons e rvato r io Ant oni o Neum ane  

 

 

 

 

  Convenios 
con otras 
instituciones 

Gestionar 
becas para 
estudios 
superiores 

Contar con 
nueva 
generación 
de 
docentes 
dispuestos 
al cambio 

Incluir horas 
de atención 
de padres de 
familia y 
planificación  

Apoyo por 
parte del 
Ministerio 
de Cultura 

No.  1 2 3 4 5 total 
1 Convenios 

con otras 

instituciones 

    x 1 

2 Gestionar 
becas para 
estudios 
superiores 

     0 

3 Contar con 
nueva 
generación 
de docentes 
dispuestos al 
cambio 

   x x 1 

4 Incluir horas 
de atención 
de padres de 

familia y 
planificación  

    x 1 

5 Apoyo por 
parte del 
Ministerio de 

Cultura 

     0 

 Vertical 
Vacíos 

0 1 2 0 0 

 Horizontal X 1 1 2 1 1 
 Total 1 2 4 1 1 

 Rango 5º. 2º. 1º. 3º. 4º. 
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El  edi ficio del plante l, e l cua l es propio , ta l como reza  

en e l  Regis trado r de  la P ropiedad del Cantón Guayaqui l,  

mediante e l Ce rti fi cado  2009 -26412   firmado  po r  Juan Sa li nas  

Toma lá , e l mismo que  i ndica que el 15  de  feb re ro de 1978  

cons ta la  Compraventa  de la  propiedad de  612 me tros  

cuadrados e fec tuada po r Abe la rdo Garc ía A rrieta y Amanda  

Calde rón de Garc ía a favo r de l Mi ni s teri o de Educación  

Cultura , pa ra se r desti nado  a l Conserva to rio de  Música  

“A ntonio  Neumane”.  

 

La adqui sición de l edi ficio fue un g ran log ro y e ra  

sufi ciente e l espacio para la demanda es tudi anti l de aquel 

entonces, pe ro ac tua lmente , que  contamos con más  de 1042  

alumnos , y con 49 p ro fesores ti tulares , 1 o rientado ra  

vocaci ona l y la i nfraes truc tura f ísica  no sa tis face los  

requeri mientos para  cump li r efi cientemente  las  labo res  

docentes y admi nis tra ti vas .  

 

Con la reciente ap robada y pub licada Ley Orgáni ca de  

Educaci ón Inte rcultura l (LOE I) , en e l a r t ículo 117 i ndica que la  

jo rnada labo ra l es de cua renta horas a la semana de lunes a 

vie rnes , cump li r es ta nueva ca rga horaria  resulta comp le jo, 

por lo que  los maes tros deben labo ra r en dob le jo rnada: 

ma tuti na y vesperti na , debido a la  escasez de aulas, sa la de  

pro fesores , de ta l fo rma que en cie r tos  sa lones  se  cump len 

diversas ac ti vi dades educati vas , como lo son rec to rado, 

departamento  de  o rientaci ón, S a lón de  Ac tos .  
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CUADRO # 15 

MATRIZ DE PRIORIZACIÓN DE AMENAZAS 

 

 

Fuent e:  Vic e rrect o rado del Cons e rvato r io Ant oni o Neum ane.  

  

  

  Inseguri-
dad en el 
sector 

Leyes 
educativas no 
ajustables a 
necesidades 
del 
Conservatorio 

No hay 
asignación 
presupues-
taria para 
manteni-
miento ni 
afinación de 
instrumen-
tos 
musicales 

Oferta de 
licenciatura 
sin exigir 
un 
Bachillera-
to en 
Música 
previo. 

Bajo nivel 
familiar para 
adquisición 
de 
instrumen-
tos. 

No
. 

 1 2 3 4 5 total 

1 Inseguridad 
en el sector 

 x  x  2 

2 Leyes 
educativas no 
ajustables a 
necesidades 
del 
Conservatorio 

  x   1 

3 No hay 
asignación 
presupuestari
a para 
mantenimient
o ni afinación 
de 
instrumentos 
musicales 

   x x 2 

4 Oferta de 
licenciaturas 
sin exigir un 
Bachillerato 
en Música 

previo. 

    x 1 

5 Bajo nivel 
familiar para 
adquisición 
de 
instrumentos. 

     0 

 Vertical 
Vacíos 

0 0 1 2 2 

 Horizontal X 2 1 2 1 0 
 Total 2 1 3 3 2 
 Rango 4º. 5º. 1º. 2º. 3º. 
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Ta l como dice el s logan es ta ta l:  “E ducamos pa ra  hacer 

Patria” , y pa rte de la educación es e l ar te , y el conse rvatorio  

cump liendo con su función de p repara r a músicos  

académicamente, que  e l go bie rno centra l nos o to rgue un 

te rreno amp lio y nos cons truya un edi ficio moderno y funcional 

y por qué no decir lo que , en Guayaqui l se cons truya el 

Conse rva to rio  de l Milenio .    

 

 Como resultado de es te análi sis de l desempeño de l 

plante l p rocedo a  p resentar  la P ropues ta de l P lan Es tratégico  

de Desarro l lo Ins ti tuci ona l del Conserva to rio Naciona l de  

Música “A ntonio Neumane” de Guayaqui l , e l mismo que  

inc luye :  

 

  Ma tri z de  P lan Opera ti vo  A nua l 2011  

  Proyec to de A jus te C urri cula r para el Nuevo Bachi l le ra to  

en A rtes sustentado en la Ley Orgáni ca de Educación 

Inte rcultura l vigente.  

  Proyec to  de  e laboración de Manua l de  Convi vencia .  
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N° FORTALEZAS PRIORIZADAS  

1 Único plantel fiscal de música en la provincia. 

2 Talentos humanos valiosos. 

3 Predisposición de personal a la actualización. 

4 Biblioteca y Videoteca musical. 

5 Suficientes instrumentos de orquesta. 

6 Apoyo a la cultura por parte del Municipio de Guayaquil.  

 

Nº DEBILIDADES PRIORIZADAS  

1 Ausencia de Plan Estratégico Institucional 

2 Mallas curriculares no apropiadas 

3 Ausencia de Manual de Convivencia 

4 Escasa Capacitación de Personal de la Institución 

5 Desconocimiento del Reglamento Interno 

6 Enseñanza teórica caduca. 

 

Nº OPORTUNIDADES  PRIORIZADAS  

1 Contar con una generación de docentes dispuestos al cambio 

2 Gestionar becas para estudios superiores. 

3 Incluir horas de atención de padres de familia y planificación 

4 Apoyo por parte del Ministerio de Cultura. 

5 Convenios con otras instituciones 

 

Nº AMENAZAS  PRIORIZADAS 

1 No hay asignación presupuestaria para mantenimiento ni afinación de 
instrumentos musicales 

2 Oferta de licenciaturas sin exigir un Bachillerato en Música previo.  

3 Bajo nivel familiar para adquisición de instrumentos. 

4 Inseguridad en el sector. 

5 Leyes educativas no ajustables a necesidades del Conservatorio 
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7. MATRICES DE ESTRATEGIAS DE CAMBIO 
      

CUADRO # 16 

PERFIL DE OPORTUNIDADES  Y AMENAZAS 

 

 

 

 

 

 

 

PERFIL 

DE O.A. 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

                            

OPORTUNIDADES AMENAZAS 

 

Contar con una generación de 
docentes dispuestos al 
cambio. 

 

 

No hay asignación presupuestaria 
para mantenimiento ni afinación de 
instrumentos musicales. 

 

 

Gestionar becas para estudios 

superiores. 

 

 

Oferta de licenciaturas sin exigir un 

Bachillerato en Música previo. 

 

 

Incluir horas de atención de 

padres de familia y 
planificación. 

 

 

Bajo nivel familiar para adquisición 

de instrumentos. 

 

Apoyo por parte del Ministerio 

de Cultura. 

 

 

Inseguridad en el sector. 

 

Convenios con otras 

instituciones 

 

Leyes educativas no ajustables a 

necesidades del Conservatorio 
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CUADRO # 17 

ESTRATEGIAS FORTALEZAS – OPORTUNIDADES 

 

FORTALEZAS 

 

ESTRATEGIAS F.O. 

 

F.A 

Único plantel 

fiscal de música 
en la provincia. 

Organizar programas de 

capacitación para todos el 

personal institucional 

Liderar propuestas de 

autogestión y apoyo entre 

instituciones fraternas. 

Talentos 
humanos 

valiosos. 

Capacitación permanente a 

todo el personal  

Liderar propuestas para 

que las Universidades 

otorguen solo títulos 

terminales con la exigencia 

del Título de Bachiller en 

Arte Música previamente 

Predisposición 
de personal a la 
actualización. 

Establecer  proyectos de 

vinculación con la 

colectividad, y programas de 

capacitación docente 

Aprovechar la categoría “A” 

para que se defina la 

situación de la Institución 

en el sistema de Educación 

superior 

Biblioteca y 

Videoteca 
musical. 

Mantener la integración para 

consolidar proyectos de 

actualización y renovación de 

material bibliográfica y de 

video  

Liderar propuestas para 

adquisición de instrumentos 

libre de aranceles para 

nuestros estudiantes.  

Suficientes 

instrumentos de 
orquesta. 

Lograr la creación de nuevos 

grupos musicales 

representativos en el plantel. 

Liderar proyecto de control 

por parte de la policía 

especialmente en horas 

pico. 

Apoyo a la 
cultura por parte 

del Municipio de 
Guayaquil. 

Proyectar la interrelación más 

estrecha con otras 

instituciones 

gubernamentales para que 

brinden apoyo económico a la 

institución 

Presentar proyectos de ley 

para conservatorios de la 

entidad respectiva. 
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CUADRO # 18 

ESTRATEGIAS DEBILIDADES -  OPORTUNIDADES 

 

DEBILIDADES ESTRATEGIAS D.O. D.A. 

Ausencia de Plan 
Estratégico 

Institucional 

Presentar la presente 

propuesta como una 

alternativa para la 

marcha de la institución. 

Optimizar los recursos  y 

talentos institucionales 

Mallas curriculares 

no apropiadas 

Implementar proyecto de 

nuevo diseño curricular 

acorde a la demanda 

educativa actual 

Promover eventos de 

capacitación y actualización 

docente 

Ausencia de Manual 

de Convivencia 

Presentar cronograma 

de actividades para la 

elaboración y diseño. 

Liderar  propuestas que 

normen y contribuyan a la 

elaboración del documento 

Escasa Capacitación 
de Personal de la 
Institución 

Implementar proyectos  

de capacitación continua 

para todo el personal 

que labora en el plantel  

Proponer proyecto ante las 

autoridades internas y 

externas a fin de gestionar la 

colaboración de 

capacitadores 

especializados. 

Desconocimiento del 
Reglamento Interno 

Fomentar la publicación, 

y socialización del 

Reglamento del 

conservatorio actual 

Diseñar   el proyecto de  

actualización del 

Reglamento Interno acorde 

a la nueva Ley Orgánica de 

Educación Intercultural. 

Enseñanza teórica 

caduca. 

Promover y Capacitar a 

docentes para 

actualización de 

enseñanza. 

Liderar proyecto de 

Capacitación Continua.  
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CUADRO # 19      MAPA DE NECESIDADES Y ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN 
 

PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN 

El rendimiento de los 

educandos es bajo en relación 

con otros centros educativos 

de la ciudad, la provincia y el 

país. 

- Falta de profesionalismo 
de algunos docentes. 

- No existe un sistema de 
planificación integrado. 

- Ausencia  de un modelo 
educativo consistente 

- Deficiente sistema de 
evaluación. 

- Carencia de un sistema 
de supervisión interno 

- Deficiencia en el 
proceso de 
interaprendizaje. 

- Indisciplina en los 
estudiantes 

- Inexistencia de 
parámetros de logro. 

- Desorientación de las 
actividades docentes. 

- Subjetividad en la 
evaluación. 

- Inadecuado control 
del personal docente 
y dicente. 

- Pérdida de 
aprendizajes 
programados. 

- Aplicación de medidas 
disciplinarias correctivas. 

- Planificar en forma integrada. 
- Socialización del modelo 

pedagógico. 
- Implementar el modelo de 

evaluación por 
competencias. 

- Operativizar del sistema de 
supervisión 

- Socialización y control del 
proceso de aprendizaje en 
clase. 

El espacio físico no es 

adecuado para el desempeño 

de las actividades docentes 

musicales. 

- Carencia de terreno 
para construcciones y 
presencia del cono de 
aproximación aérea. 

- Deficiencia en aulas 
ante el creciente número 
de estudiantes. 

- Falta de espacios para 
ensambles. 

- Imposibilidad de 
construir. 

- Saturación de 
estudiantes en las 
aulas actuales. 

- Incomodidad e 
interferencia de 
ensayos con otras 
actividades. 

- Gestionar donación de 
terrenos adyacentes. 

- Gestión construcción de 
aulas 

 

- Reubicación de espacios 
físicos internos. 

- Reubicación de aulas de 
ensayo para ensambles. 
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PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN 

Los docentes presentan 

desactualización y falta de 

capacitación en el campo 

musical. 

- Insuficientes  eventos de 
capacitación. 

- No existen publicaciones 
de actualización 
pedagógica. 

- Inasistencia a eventos 
de capacitación 
realizados. 

- Desactualización 
pedagógica en 
técnicas 
instrumentales y otros 
aspectos musicales. 

- Desinformación 
pedagógica. 

 

- Organización de seminarios 
de actualización pedagógica 
musical. 

- Publicación periódica de 
material pedagógico. 

Escaso apoyo de los 

organismos gubernamentales 

y no gubernamentales al 

.Conservatorio 

- No hay presencia 
institucional. 

- Cambios en la 
legislación vigente. 

- Poca importancia de 
la institución. 

- Inestabilidad ante los 
cambios. 

- Mejoras en la imagen 
institucional. 

- Proyectos de ajuste legal. 

El presupuesto del plantel no 

es suficiente para el 

funcionamiento de sus 

distintos niveles y 

especializaciones. 

- Deficiente conocimiento 
de la institución y sus 
necesidades  por parte 
del gobierno. 

- Desfinanciamiento de 
las actividades y falta 
de fondos para 
proyectos en marcha. 

- Exigencia de cumplimiento 
de presupuestos legalmente 
dispuestos. 

Existe un alto nivel de 

contaminación auditiva dentro 

de la institución. 

- Problemas en la 
distribución y 
adecuación de cubículos 
y aulas de ensayo. 

- Inestabilidad 
emocional y 
afecciones de estrés 
auditivo en los 
maestros. 

- Distribución adecuada de los 
espacios físicos de la 
institución y gestión de 
desonorización de los 
mismos. 

No existen alternativas para la 

formación a nivel superior. 

- Deserción de 
estudiantes y 
competencia con otros 
centros educativos 
nacionales. 

- Pérdida de 
estudiantado. 

- Propender a la 
diversificación de la oferta 
académica a nivel superior. 
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GRÁFICO #  5 

 

 

MODELO DE GESTIÓN 
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CUADRO #  20         OBJETIVOS, POLÍTICAS Y VALORES  INSTITUCIONALES 

 

PROBLEMAS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS POLÍTICAS ESTRATÉGICAS VALORES INSTITUCIONALES 

El rendimiento de los 

educandos es bajo en 

relación con otros 

centros educativos de la 

ciudad, la provincia y el 

país. 

- Aplicar medidas disciplinarias 
correctivas. 

- Planificar en forma integrada. 
- Socializar el modelo 

pedagógico. 
- Cambiar el modelo de 

evaluación. 
- Operativizar el sistema de 

supervisión 
- Socializar y controlar  el 

proceso de aprendizaje en 
clase. 

- Justicia y rectitud en la 
disciplina interna del 
personal docente y 
alumnado del plantel. 

- Optimización de las 
horas de clase 
evitando pérdidas 
innecesarias. 

- Operativizar del 
Sistema de Supervisión 
y control interno 
integrado. 
 

- Responsabilidad, 
honestidad, profesionalismo, 
imparcialidad y eficiencia en 
el talento humano del 
plantel. 

El espacio físico no es 

adecuado para el 

desempeño de las 

actividades docentes 

musicales. 

- Gestionar donación de terrenos 
adyacentes. 

- Gestionar construcción de 
aulas. 

- Reubicar los espacios físicos 
internos. 

- Reubicar las aulas de ensayo 
para ensambles. 

- Optimización de 
espacios y 
consecución de 
mejoras en 
infraestructura y 
adecuación. 

- Efectividad en la gestión 
institucional. 

Los docentes presentan 

desactualización y falta 

de capacitación en el 

campo musical. 

- Organizar seminarios de 
actualización pedagógica 
musical. 

- Publicar periódica de material 
pedagógico. 

- Preparación, 
actualización y 
capacitación 
permanente sometida a 
evaluación. 

- Eficiencia en el trabajo 
docente. 
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PROBLEMAS 

 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

 

POLÍTICAS ESTRATÉGICAS 

 

VALORES INSTITUCIONALES 

Escaso apoyo de los 

organismos 

gubernamentales y no 

gubernamentales  

- Mejorar la imagen institucional. 
- Proyectar el ajuste legal. 

- Racionalización y 
estímulo a los 
ensambles musicales. 

- Cumplimiento 
adecuado de las leyes 
y reglamentos 
respectivos. 

- Limitación de 
participación y 
concentración de 
actuaciones. 

- Imagen musical de altura 
proyectada a la sociedad a 
través de sus ensambles. 

El presupuesto del 

plantel no es suficiente 

para el funcionamiento 

de sus distintos niveles. 

- Exigir el cumplimiento de 
presupuestos legalmente 
dispuestos. 

- Presencia permanente 
de la vinculación con la 
colectividad a nivel 
superior para promover 
su financiamiento. 

- Gestión administrativa 
interna eficiente y oportuna. 

Existe un alto nivel de 

contaminación auditiva 

dentro de la institución. 

- Distribuir adecuadamente los 
espacios físicos de la institución 
y gestión de desonorización de 
los mismos. 

- Protección de la salud 
física y mental de 
maestros y estudiantes 
del plantel. 

- Cuidado y protección del 
talento humano del Instituto. 

No existen alternativas 

para la formación a nivel 

superior. 

- Propender a la diversificación 
de la oferta académica a nivel 
superior. 

- Diversificación de 
oferta educativa a nivel 
superior. 

- Organización interna 
adecuada y fortalecida por la 
evaluación externa. 

- Cobertura provincial y 
nacional de la acción del 
Instituto. 
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 Me permi to conc luir  es ta  p ropues ta , apo rtando  con una 

ma tri z que i ndica los ob je ti vos , ac ti vi dades,  responsab les , 

fechas , recursos  y metodo log ías para la  e labo ración de l Ma nua l 

de Convi vencia  de l Conse rva to rio .  

 

 También es tá i nc luido el P royec to de A jus te C urricula r a l 

Nuevo Bachil lera to en Artes basado en e l A cuerdo 0190 de l año 

2010  dic tado po r e l  Mi nis te rio  de  Educación.  

 

 

 

 

 

 

 

 



76 
 

CUADRO # 21 

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)  - 2011                                                                                                                               

CONSERVATORIO DE MÚSICA "ANTONIO NEUMANE" DE GUAYAQUIL 
MISIÓN: Formar Bachilleres de Arte Modalidad Música con un grado hacia la excelencia académica y competitiva a nivel nacional e 

internacional  
VISIÓN: Consolidar al Conservatorio de Música “Antonio Neumane” como una institución formadora de músicos para la ciudad y el país  

OBJETIVOS DEL PLAN        

* Planificar en forma integrada        
* Socializar el modelo pedagógico        

*Reubicar los espacios físicos        

Objetivo Estratégico 
Institucional 

Indicador de gestión 
del Objetivo 

Meta de 
Gestión de 
Objetivo 

Tiempo previsto 
para alcanzar la 
meta (meses) 

Presupuesto Responsable del 
objetivo 
estratégico 
institucional 

Programas, proyectos, 
acciones y actividades 

claves 

Aplicar medidas 
disciplinarias 
correctivas 

  3   Autoridades Jefes 
Departamentales  
Jefes y Subjefes 
de área. Personal 
Institucional. 

Programa Educación, 
Proyecto Nuevo Diseño 
curricular Básico y 
Bachillerato. Actividades 
Previas (Febrero) 
Planificación Curricular, 
distribución de trabajo, 
Horarios, Designación de  
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 Departamentos  La institución.    Jefaturas de Área. 
Actividades de clase 
(Abril, Mayo, Junio, Julio, 
Agosto) control y 
Supervisión continuo y 
sistemática, Control de 
1er quimestre. 

Planificar en forma 
integrada 

1. Controles 
implementados para 
detectar desvíos y 
realizar 
correcciones.           
2. Todos los 
responsables 
familiarizados con 
los objetivos del 
proyecto estratégico 
Institucional.  
3. Responsabilidades 
definidas de 
funcionarios, 
departamentos o 
áreas para atender 
los diferentes 
requerimientos, 
requisitos y plazos.            
4. Planes operativos 

Personal 
capacitado y 
trabajando en 
100% 

3 

  

Consejo 
Directivo, 
Autoridades, 
Jefes 
Departamentales, 
Jefes y Subjefes 
de Área, Personal 
Institucional. 

Programa de Educación.                                                
Proyecto de 
Capacitación.                                     
Actividades: 
Programación, 
calendarización y 
ejecución de eventos de 
capacitación de acuerdo 
al personal docente, 
administrativo y de 
servicio de acuerdo a su 
especialidad.                                                                            
Proyecto de Evaluación 
Interna.                              
Evaluación a personal 
administrativo y de 
servicio. 
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institucionales.                   
5. Recursos 
institucionales 
racionalizados.  

Socializar el Modelo 
Pedagógico 

1. Representación 
cognitiva de la 
estructura del 
Modelo pedagógico 
a aplicarse en la 
institución.                       
2. Producción de 
sentimiento de 
compromiso.                     
3. Cambios en la 
situación de partida.         
4. Generación de 
nuevos procesos de 
evaluación. 

Modelo 
Pedagógico 
aplicado al 
100% 

3 

  

Consejo 
Directivo, 
Autoridades, 
Jefes 
Departamentales.  

1. Analizar las 
necesidades internas y 
las demandas externas 
tanto de ensambles 
como de egresados.                                                                                          
2. Elaborar proyecto de 
equipamiento de aulas y 
salones especiales.                                                                      
3. Aprobación de 
proyectos.                                                   
4. Programación de 
financiamiento.                                
5. Ejecución de 
proyectos. 

Reubicar los 
espacios físicos 

1. Grupos de trabajo 
en tareas dirigidas y 
apoyo pedagógico.                                       
2. Recurso humano e 
infraestructura 
optimizados. 

Mejorar la 
ejecución 
instrumental 
de los 
estudiantes 

3 

  

Consejo 
Directivo, 
Autoridades, 
Jefes 
Departamentales, 
Jefes de Área  

1. Calendarización de 
tareas dirigidas por 
instrumentos y 
especialización.                                          
2. Elaboración de 
distribución de trabajo.                                                            
3. Generación de 
necesidades de 
contratos de personal 
externo.                                                                           
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4. Contratación del 
personal necesario y 
calificado. 

Reubicar aulas de 
ensayo para 
ensambles 

Ensambles vocales e 
instrumentales 
trabajando en 
espacios adecuados 
en función de las 
disponibilidades 
institucionales 

Mejorar el 
nivel técnico y 
musical de los 

ensambles 

3 

  

Consejo 
Directivo, 
Autoridades, 
Directores de 
grupos musicales 
de la institución. 

1. Promoción de la 
oferta                                                          
2. Aprobación de 
presupuestos y 
calendarios.                                                     
3. Captación de ingresos 
(autogestión)                                    
4. Distribución de 
trabajo.                                                        
5. Contratación de 
personal necesario 

Mejorar la imagen 
institucional  

Captación de 
estudiantes para 

estudiar 
instrumentos de 

orquesta 

Promocional y 
mejorar la 
enseñanza de 
instrumentos 
orquestales 

3   

Consejo 
Directivo, 

Autoridades, 
Jefes 

Departamentales, 
Jefes de Área 

1. Promoción de la 
oferta                                                          
2. Aprobación de 
presupuestos y 
calendarios.                                                       
3. Captación de ingresos 
(autogestión)                                   
4. Distribución de 
trabajo.                           
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8. MANUAL DE CONVIVENCIA 

 
 

 El resultado de las encuestas realizadas a directivos, docentes, 

administrativos y estudiantes arrojan que el 100% desconoce la existencia del 

Manual de Convivencia, por lo que siendo un documento que contribuye a 

que la buena marcha institucional se considera importante referi r datos 

relacionados. 

 

8.1. ANTECEDENTES 

 

 La Constitución de la República del Ecuador, en el Titulo III, de los 

Derechos, Garantías y Deberes en su artículo 17 manifiesta:  

 

 “El Estado garantiza a todos sus habitantes, sin 
discriminación alguna, el libre y eficaz ejercicio y el goce de 

los derechos humanos, establecidos en esta Constitución y 
en las declaraciones, pactos, convenios y más instrumentos 

internacionales vigentes.  Adoptará, mediante planes y 
programas permanente y periódicos, medidas para el efectivo 
goce de sus derechos” 

 

 

El Registro oficial No. 737 del 3 de enero del 2003, publica el Código de 

la Niñez y Adolescencia, el mismo que dispone la protección integral que el 

Estado, la sociedad y la familia, deben garantizar a todos los niños/as y 

adolescentes, a fin de procurar el desarrollo integral y el disfrute pleno de 

todos sus derechos y responsabilidades.  

 

Para dar cumplimiento a lo establecido en la Constitución de la 

República y el Código de Niñez y Adolescencia, el Ministerio de Educación, a 

través de la División Nacional de Orientación Educativa, Vocacional y 

Bienestar Estudiantil de la Dirección Nacional de Currículo por ser área de su 
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competencia, ha diseñado un plan general para replantear los reglamentos 

internos y a fin de mejorar las relaciones interpersonales entre los integrantes 

de la comunidad educativo y poner en práctica los derechos y 

responsabilidades que  le corresponde a ejercer. 

 

Nuestra sociedad es muy heterogénea, sus integrantes proceden de 

diferentes culturas, los niños/as, jóvenes y adultos se expresan y actúan de 

acuerdo con la influencia de los adelantos de la ciencia y tecnología, del 

momento histórico que les corresponde vivir, de las oportunidades que le 

brinda el ambiente en el que se desenvuelven, lo que ha ocasionado 

esquemas de comportamiento que permanentemente se contraponen dando 

lugar a situaciones conflictivas.  De igual manera en las instituciones 

educativas: directivo, maestros, personal administrativo, estudiantes, padres 

de familia, ven y analizan las cosas desde diferentes puntos de vista. 

 

Es conocido que en las instituciones educativas, sus reglamentos 

internos son desactualizados y elaborados desde diferentes esquemas de 

autoridad y poder sin la concertación y consensos de la comunidad educativa, 

lo que ha generado la falta de un tratamiento adecuado en el manejo de 

problemas disciplinarios derivados de la crisis socio-económica y política del 

país como: falta de comunicación, desorganización familia, migración, práctica 

inadecuada de la sexualidad, drogadicción, pandillas, depresión, pérdida de 

valores, bajo autoestima, falta de una orientación cristiana, etc. 

 

Muchas veces los estudiantes y padres de familia desconocen el 

contenido de estos reglamentos y únicamente cuando se suscitan problemas 

o conflictos es cuando se hace referencia a los mismos.  De ahí la necesidad 

urgente de atender y prevenir los problemas que se presentan entre 

autoridades, docentes, estudiantes, padres de familia y personal 
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administrativo, creando condiciones favorables para la adecuad a 

administración institucional.  Sin un buen clima escolar no se puede dar una 

educación de calidad. 

 

8.2. JUSTIFICACIÓN 

 

 Ante esta realidad es necesario establecer los Códigos de Convivencia 

que optimicen las relaciones humanas en las Instituciones Educativas ya que 

los problemas que enfrenta la sociedad se reflejan en las mismas y son 

esencialmente humanos en la que cada persona es portadora de derechos y 

responsabilidades.  En tal virtud la reformulación del  reglamento interno y la  

elaboración de un Manual de Convivencia que contribuyen a que niños/as y 

adultos/as aprendan a vivir en armonía con los que los rodean, a respetarse y 

aceptarse mutuamente, a fin de hacer de la Institución Educativa un lugar de 

vivencia democrático, aprendizaje diario, de ciudadanía activa, que propenda 

al crecimiento personal permanente de los estudiantes en los aspectos 

familiar, escolar, emocional y social. 

 

 En tal virtud, el Ministerio de Educación y Cultura, expide el Acuerdo 

Ministerial No. 182, del 22 mayor del 2007, el que dispone con carácter 

obligatorio, se inicie en todos los planteles educativos del país un proceso de 

análisis y reflexión sobre los reglamentos internos, ambiente escolar, aspecto 

pedagógicos y disciplinarios, conflictos internos, niveles de maltrato y 

deserción escolar y su incidencia en el convivir diario en la institución 

educativa.  Sobre esta realidad amerita elaborar el Manual de Convivencia en 

sustitución del reglamento interno, tomando como base los derechos y 

responsabilidades tipificados en la Constitución de la República y en el 

Código de la Niñez y Adolescencia empleando los procesos de concertación y 

consensos con todos los integrantes de la comunidad educativa. 
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 El Código o Manual de Convivencia es la norma que se construye con 

la participación de todos los integrantes de la comunidad educativa de cada 

institución. En este contexto no solo debe cambiar la administración escolar, 

sino las propias reglas Institucionales que faciliten los nuevos acuerdos que 

en forma explícita se concrete por escrito como su difusión. 

 

 

8.3. OBJETIVOS 

 

 General: 

 Favorecer el desarrollo integral del educando y su participación en el 

logro de los objetivos educativos institucionales, mediante la elaboración y 

aplicación de Códigos de Convivencia, que permita crear un ambiente 

armónico entre autoridades, docentes, estudiantes y padres de familia, a 

través del respeto a sus derechos y ejercicio de sus responsabilidades. 

 

 Específicos: 

 Crear las bases para la coordinación, construcción, aplicación y 

supervisión del Manual de Convivencia de la Institución Educativa, a 

partir de los derechos y responsabilidades expresadas  en la 

Constitución de la República y el Código de la Niñez y Adolescencia, 

sobre la base de concertaciones y consensos de la comunidad 

educativa. 

 

 Reformular el Reglamento Interno del Conservatorio Nacional  de 

Música “Antonio Neumane” de Guayaquil con el Manual de 

Convivencia, de modo que se constituyan en verdaderos centros de 
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formación humana y convivencia democrática que promuevan el 

desarrollo integral de los educandos. 

 

 Motivar a la comunidad educativa para lograr un cambio de actitud y 

prevenir situaciones problemáticas y conflictivas, respetando los 

derechos humanos de los ciudadanos. 

 

8.4. PROCESO DE SENSIBILIZACIÓN 

  

 Socialización con las autoridades de los documentos entregados por la 

Dirección de Educación para la elaboración del Manual de 

Convivencia. 

 

 Autoridades nombran la Comisión para la elaboración de dicho Manual 

siguiendo lo estipulado en las normas indicadas por la Dirección de 

Educación incluyendo a representantes, profesores, autoridades, 

personal administrativo, servidores de apoyo y estudiantes. 

 

 Reunión para socializar documentos para la elaboración del Manual 

mediante grupos de trabajo. 

 

8.5. DIAGNÓSTICO 

 

 Los grupos de trabajo realizan el diagnóstico en diferentes sectores a 

través de encuestas, mesas redondas, informe de los diferentes estamentos 

de la Institución.  Las problemáticas detectadas en este documento entre los 

diferentes actores están priorizadas de acuerdo a la frecuencia según constan 

en los resultados estadísticos de las diferentes encuestas aplicadas. 
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8.6. PROBLEMÁTICAS A CONSIDERARSE EN EL DIAGNÓTICO 

GENERAL 

 

 Las problemáticas a diagnosticarse están: 

 Relación de representantes con el Departamento de lnspección 

General y/o Vicerrectorado y/o  Rectorado. 

 Relación de los representantes con los profesores. 

 Relación de los representantes con el Departamento de Orientación 

Vocacional. 

 Relación de Representantes con Personal Administrativo. 

 Relación de Representantes con Servidores de Apoyo y Servicio. 

 Relación de Representantes con Representados. 

 Relación de Estudiantes con el Departamento de lnspección General 

y/o Vicerrectorado y/o  Rectorado. 

 Relación de los Estudiantes con los profesores. 

 Relación de los Estudiantes con el Departamento de Orientación 

Vocacional. 

 Relación de Estudiantes con Personal Administrativo. 

 Relación de Estudiantes con Servidores de Apoyo y Servicio. 

 Relación de Estudiantes  con Representantes. 

 Relación de Profesores con el Departamento de lnspección General y/o 

Vicerrectorado y/o  Rectorado. 

 Relación de los Profesores con Estudiantes. 

 Relación de los Profesores con el Departamento de Orientación 

Vocacional. 

 Relación de Profesores con Personal Administrativo. 

 Relación de Profesores con Servidores de Apoyo y Servicio. 

 Relación de Profesores  con Representantes. 
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 Relación de Orientadora Vocacional  con el Departamento de 

lnspección General y/o Vicerrectorado y/o  Rectorado. 

 Relación de  Orientadora Vocacional  con Estudiantes. 

 Relación de Orientadora Vocacional  con el Profesores. 

 Relación de Orientadora Vocacional  con Personal Administrativo. 

 Relación de Orientadora Vocacional  con Servidores de Apoyo y 

Servicio. 

 Relación de Orientadora Vocacional  con Representantes. 

 Relación de Autoridades  con el Departamento de lnspección General. 

Relación de  Autoridades con Estudiantes. 

 Relación de Autoridades con el Profesores. 

 Relación de Autoridades con Personal Administrativo. 

 Relación de Autoridades con Servidores de Apoyo y Servicio. 

 Relación de Autoridades con Representantes. 

 Relación de Personal Administrativo  con el Departamento de 

lnspección General. Relación de  Personal Administrativo con 

Estudiantes. 

 Relación de Personal Administrativo con el Profesores. 

 Relación de Personal Administrativo con Autoridades. 

 Relación de Personal Administrativo con Servidores de Apoyo y 

Servicio. 

 Relación de Personal Administrativo con Representantes. 

 Relación de Personal de Apoyo y  Servicio Generales con el 

Departamento de lnspección General.  

 Relación de  Personal de Apoyo y  Servicio Generales con Estudiantes. 

 Relación de Personal de Apoyo y  Servicio Generales con el 

Profesores. 

 Relación de Personal de Apoyo y  Servicio Generales con Autoridades. 
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 Relación de Personal de Apoyo y  Servicio Generales con Personal 

Administrativo. 

 Relación de Personal de Apoyo y  Servicio Generales con 

Representantes. 

 

8.7. ACUERDOS 

  

Luego de realizar el diagnóstico general considerando las diferentes 

problemáticas se procederá a diseñar, definir y redactar las normas  

establecidas en los acuerdos respectivos entre los integrantes de la 

comunidad educativa, confirmando el compromiso de cumplir con las 

directrices establecidas el Manual de Convivencia. 

 

Las normas estarán delineadas de la siguiente manera: 

 

1.  Acuerdos de Autoridades con: 

 Profesores 

 Departamento de Orientación Vocacional 

 Estudiantes 

 Padres de Familia o representantes 

 Personal Administrativo 

 Personal de Apoyo y Servicio 

 

2. Acuerdos de Profesores con: 

 Autoridades 

 Departamento de Orientación Vocacional 

 Estudiantes 

 Padres de Familia o representantes 

 Personal Administrativo 
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 Personal de Apoyo y Servicio 

 

3.  Acuerdos del Departamento de Orientación Vocacional  con: 

 Profesores 

 Autoridades 

 Estudiantes 

 Padres de Familia o representantes 

 Personal Administrativo 

 Personal de Apoyo y Servicio 

  

4.  Acuerdos de Estudiantes con: 

 Profesores 

 Departamento de Orientación Vocacional 

 Autoridades 

 Padres de Familia o representantes 

 Personal Administrativo 

 Personal de Apoyo y Servicio 

 

5. Acuerdos de Padres de Familia con: 

 Autoridades 

 Departamento de Orientación Vocacional 

 Estudiantes 

 Profesores 

 Personal Administrativo 

 Personal de Apoyo y Servicio 

 

6. Acuerdos de Personal Administrativo Profesores con: 

 Autoridades 

 Departamento de Orientación Vocacional 
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 Estudiantes 

 Padres de Familia o representantes 

 Profesores 

 Personal de Apoyo y Servicio 

 

7. Acuerdos de Personal de Apoyo y Servicio con: 

 Autoridades 

 Departamento de Orientación Vocacional 

 Estudiantes 

 Padres de Familia o representantes 

 Personal Administrativo 

 Personal de Profesores. 
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CUADRO #22 

 
CONSERVATORIO DE MÚSICA “ANTONIO NEUMANE” 

CRONOGRAMA PARA ELABORACIÓN DE MANUAL DE CONVIVENCIA 
 

OBJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLES FECHA RECURSOS-

METODOLOGÍAS 

Conformar el 

comité de Revisión 
del Manual de 
Convivencia 

Institucional 

Elaboración de un 

Plan de trabajo por el 
Comité Institucional 

Rectora 

Vicerrectora 
Orientadora Vocacional 

 

6 agosto-
2011 

Instructivos de la 

Dirección Provincial 
de Educación. 
Código de la niñez y 

adolescencia. 
Sensibilización El comité debe tener 

la capacidad de 
conocer la realidad 

de enfoque, actores 
y técnicas a 
utilizarse. 

Rectora 

Vicerrectora 
Inspector General 

Presidente de Comité de 
PP.FF. 
Vocal de Comité de PP.FF. 

Profesor(a) delegado(a) por 
el Nivel Inicial 

Profesor(a) delegado(a) por 
el Nivel Medio. 
1er. Vocal Consejo 

Directivo. 
Representante de Consejo 

Estudiantil 
Representante 
Administrativo 

Orientadora del Plantel. 
Sicólogo de Nivel Inicial. 

 

20 
agosto-

2011 

 

Instructivos de la 
Dirección Provincial 

de Educación 
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OBJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLES FECHA RECURSOS-

METODOLOGÍAS 

 

Diagnóstico 
 

Permitirá visualizar 
las relaciones 

humanas existentes 
entre los diferentes 
actores educativos. 

Visualizar al 
conservatorio dentro 

del contexto social 
para posibilitar el 
involucramiento de 

diferentes actores 

 

Comité , que organizará los 
grupos de trabajos para 

aplicar los recursos en 
alumnos, administrativos, 
padres de familia y 

profesores 
 

 

 

20 
agosto-

2011 
18 sept-
2011 

 

F.O.D.A. 
Encuestas 

Instructivos de la 
Dirección Provincial 
de Educación. 

 
 

 
Organizar la 
información: 

1. Datos 
informativos: 

Institución, 
Parroquia, Cantón, 
Provincia, 

Autoridades de la 
Institución, Número 

de maestros, 
Número de 
estudiantes 

(varones y 
mujeres), Directiva 

del Comité Central, 
Número de 

 
No se cambiarán los 
textos y sentido de 

las propuestas. 
Consensuar la 

estructura del 
documento por 
actores en el marco 

de la sugerencia 
metodológica. 

 

 
Orientadora del Plantel 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
2 -16 
octubre-

2011 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
Informes de la parte 
Administrativa del 

Colegio. 
Resultados del 

F.O.D.A. 
Resultado de 
encuestas. 

Código de la Niñez y 
de la Adolescencia. 

Instructivos de la 
Dirección de 
Educación. 

Actas. 
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Personal 
Administrativo y de 
Servicio, Directiva 

de Consejo 
Estudiantil. Fechas 

de realización y 
entrega del Código. 
 

2. Antecedentes 
y justificaciones. 

Objetivos 
Generales y 
Específicos. 

 
 

3. Diagnóstico 
 
 

 
 

4. Acuerdos y 
Compromisos en 
relación a las 

problemáticas 
detectadas en el 

diagnóstico por 
Sectores. 
 

 
5. Anexos: 

Actas de 

Delegado de Profesor(a) de 
Nivel Inicial 
Delegado del Profesor(a) de 

Nivel Medio 
 

 
Comité de Diagnóstico 
 

 
 

 
 
Secretario (a) del Comité 

 

 
23 
octubre – 

13 
noviembr

e del 
2011 
 

 
 

 
Diciembr
e 2011 – 

enero 
2012 

 
 
 

 
Febrero - 

2012 
 
 

 
 

 
 
 

6 marzo 
2011 
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Elaboración y 
aprobación; 
fotografías, etc. 

 
 

 
Validación del 

documento. 
Borrador. 

 
Individualización o 

sectorial. 
La finalidad será 

incorporar al 
documento los 
diferentes aportes 

que ameriten. 
 

 
Comité 

 
13 - 20 

marzo 
2012  

 
Reuniones padres 

de familia 
Reuniones con guías 

de curso 
Reunión con 
presidentes de curso 

 
Incorporación de 

aportes 

 
Inclusión de nuevos 

aportes con el mismo 
enfoque y con las 

mismas líneas de 
acción 
 

 
Comité 

 
27 marzo 

–  
3 abril 

2012 

 
Reuniones con cada 

área y departamento 
del plantel 

 
Revisión final 

 
Será la socialización 

del documento final 
en Asamblea 

General, con la 
participación de 
todos los actores 

 
 

 
Autoridades 

Consejo Directivo 

 
14 abril - 

2012 

 
Documento 

terminado 
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OBJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLES FECHA RECURSOS-

METODOLOGÍAS 

 

Envío del Manual 
de Convivencia a la 

Dirección 
Provincial de 
Educación y 

Consejo Cantonal 
de la Niñez y 

Adolescencia. 
 

 

Estará suscrita por 
todos los actores 

integrantes del 
Comité 

 

Rectora 
Vicerrectora 

Secretaria General 

 

10 mayo 
- 2012 

 

Documento 
aprobado por 

comunidad 
educativa 

 
Publicación y 

Difusión del 
documento 

 
Padres de familia 

Difusión en todos los 
espacios de la 
Comunidad 

Educativa 
Guías de Curso 

 

 
Comité 

 
10 de 

junio - 
2012 

 
Documento 

aprobado por 
Dirección Provincial 
de Educación 

 

Seguimiento y 
Monitoreo 

 

Rendición de 
Cuentas periódicas 
de los Códigos de 

Convivencia 

 

Comité 
Inspector General 

 

Año 
lectivo 
2012 - 

2013 

 

Aplicación del 
Documento  
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9. PROYECTO DE AJUSTE CURRICULAR AL NUEVO 

BACHILLERATO EN ARTES. 

 

 

El p resente  de es te proyec to  es tá  basado en la  es truc tura  

que fue p lanteada po r e l Mi nis te rio de Educación en e l 2009 , 

pero que no se ha llevado a efec to y sigue en estudio . El 

objeti vo es o frece r un nuevo  diseño curricula r en A rtes , 

moda lidad Música , debido a que la ma lla  curricula r de l 

Conserva to rio Naci ona l de Música “A ntonio Neumane” no ha sido  

actua li zada de sde 1985 y a l implementa rse es ta p ropues ta la  

ins ti tuci ón es ta rá aco rde con las exigencias ac tua les de la  

fo rmación musi ca l especia li zada  pa ra  los  ni ños  y jóvenes  

 

Cabe recorda r que e l sos teni miento de l Conse rva to rio  

“A ntonio  Neumane” es fisca l por lo que e l apoyo gubernamenta l 

será  muy necesa rio pa ra da r cumpli miento a es te proyec to  que  

tiene una cobertura desde e l Pri mer A ño de Educación Básica  

has ta  e l  Terce r año  de  Bachi l lerato .  

 

 

9. 1 .  ANTECEDENTES  

 

La educación y la fo rmación i ntegral de l i ndi viduo s on 

elementos básicos para e l desarro l lo de la sociedad , 

estab leciéndose vínculos  entre las generaciones que  pa rti cipan 

en es te p roceso i mprimi endo un se l lo  de i nnovación y 

renovación.  
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Es importante i ndica r que desde la apari ción de la Reforma  

Curri cula r e n 1996 , la mayoría de los Co legios e Ins ti tutos de  

Música y A rte de l pa ís p ropusie ron las adap taciones que pa ra  

entonces les pe rmit ían con e l fi n de cimentar una fo rmación 

musica l a ni ve l básico , traba jo que fue aceptado y ap robado por 

el Mi nis te rio de Educación y C ultura . E l p resente p royec to  

curricula r pa ra los bachi l le ra tos en a r tes de l Ecuador, se  

presenta ante la  i nmi nente vigencia de la  Ley Orgánica  de  

Educaci ón Intercultura l y la puesta en ope ra ti vidad de la nueva  

Ma lla C urricular de l Mi ni s teri o de Educación pa ra e l Nuevo  

Bachi llerato Ecuatoriano (NBE)  que dec la ra la exis tencia de l 

bachi l le ra to en ciencias y e l bachi l lera to técnico as í como  

también se considera a l Bachi l le ra to en A rte, y en es te caso  

moda lidad Música , para lo  que  se  requie re reali za r adap taciones  

ins ti tuci ona les.  

 

Vivi mos tiempos de cambios a todo ni ve l que buscan la  

fo rmación i nteg ra l de l se r humano , y qué me jor opo rtunidad pa ra  

ofrece r una fo rmación musica l desde temprana edad has ta e l 

ni ve l de bachil lera to con miras a una tecno log ía , po r lo que  

estudios musi ca les que i nician en la i nfancia contribuyen a l 

desempeño raciona l, me jo ra r la  concentración, e l orden y la  

discip li na  fomentándose  as í buenos  hábi tos pa ra  toda  su vi da .  

 

El Conserva to rio Naciona l de Música “A ntonio Neumane” 

de la ci udad de Guayaqui l , durante años ha venido fo rmando  

músicos con tres años i nicia les de es tudio y más sei s años pa ra  

el bachi l le ra to . Conside rando que es ta es una ca rre ra con la  

cua l nuestros eg resados pueden laborar y a su vez conti nuar 
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estudios superiores de Música en cua lquie r uni ve rsidad , además 

que dentro  de l curr ículo de  educación básica la  C ultura Es té tica , 

considera  a  la Educaci ón Musica l parte  de l pensum de estudios  

contribuyendo  a  la  formación i nteg ra l de  ni ños  y ado lescentes .  

 

 

9.2 .  OBJET IV OS DEL  PR OYECTO 

 

Genera l.-  

 

Imp lementa r e l Bachi l le ra to en A rte asumiendo la ma lla  

curricula r propuesta, de fi niendo la especia li zaci ón y organi zando  

las p ropues tas de ges tión ope ra ti va necesarias posibi li tando el 

desa rro llo musica l y p lásti co  en las  y los  es tudiantes .  

 

 

Espec íf ico s.-  

 

  Aplicar e l proyec to de trans fo rmación y rea jus te de las  

ma llas  curriculares  en e l Conserva to rio.  

  Establece r e l P lan C urricula r que de te rmi ne la es truc tura  

académica  de l bachi l le ra to  en a r te  moda lidad  música .  

  Imp lementa r espacios f ísi cos , ta lento humano y ma te ria les  

para  e l funcionamiento  de cada  año  de  Educación B ásica.  

  Graduar Bachil leres  en A rte Moda lidad  Música.  
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9.3 .  FUNDAMENTAC IÓN LEGAL  

 

Los siguientes documentos legi s la ti vos son e l apoyo lega l 

para  poder e je rce r un cambio  radica l en cuanto  a l p roceso  

curricula r :  

La Cons ti tución de la Repúb lica , el P lan Decena l, e l P lan 

Naci ona l de Desarro l lo , la A c tua li zación y Fo rta leci miento  

Curri cula r de  la  Educación Básica  2010 .  

La Ley Orgánica  de Educación Inte rcultura l en e l A rt ículo  

44 re fie re a los Bachi l le ra tos Comp lementa rios , que son los que  

fo rta lecen la fo rmación ob tenida en el bachi l le ra to  genera l 

uni ficado . Y en e l li te ra l b  de l mismo a rt ículo  reza  lo  sigui ente :  

 

El Bach il le ra to Art ís t ico  comprende la  formac ión  
complementar ia y espec ia lizada en artes; es 

esco lar izada , secuenc iada y p rogres iva , y con lleva  
a la obtenc ión de un t ítu lo de Bach il le r en Artes en  

su especialidad que hab il ita rá exc lus ivamente para  
su incorporación en la  v ida labora l y  productiva así 
como para con tinuar con es tud ios a rt ís t icos de  

tercer n ivel.  

 

Además, e l Acuerdo Mi nis te ria l 0190 -10 del 24 de Febre ro  

del 2010 , en e l A rt . 1 , de te rmi na “o rgani za r los ni ve les de  

fo rmación musica l de l pa ís  en: Básico Ini cia l,  Básico y 

Bachi llerato.”  E l Art .  2  ci ta :  
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El ob je tivo  genera l de la educación art ís t ica  

mus ica l es fo rmar seres humanos in tegra les con  
destrezas , hab il idades , capac idades y  
competencias en música , con en foque  

in tercultu ra l, inclusivo y equ itat ivo, que le  
permita incorporarse a la vida ciudadana, 

product iva y a la educación superior:  que  
enriquezca la  cu ltura  y prop ic ie  e l desarro llo del 
país .  

 

El Art ículo 4 de l mismo acuerdo determi na e l pe rfi l de l 

bachi l le r que “poseerá compe tencias respec to a lo es té tico , 

his tó rico, a r t ís tico y concep tos que fundamente n e l p roceso  

alcanzado”.  

 

9.4 .  FUNDAMENTAC IÓN S OC IAL  

 

De la pob lación estudianti l que tiene e l Conse rva to rio un 

80% pe rtenece a la c lase media y ba ja pe ro que vi ven en 

Guayaqui l , los res tantes p rovienen de pueb los ce rcanos a la  

ciudad , en su mayoría de ba jos i ng resos económicos, pero que  

este plante l t radici ona lmente ha o frecido la enseñanza musica l 

especi ali zada .  

 

Factores como la di sfunciona lidad fami lia r , la mig ración, 

inc luso la de li ncuencia , son aspec tos que han a lterado la buena  

marcha esco la r lo que ha contribuido a  la dese rción es tudianti l y 

demás si tuaciones  que  es to  conlleva .  
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Pero a pesa r de  es te contexto socia l, e l Conse rva to rio  

capaci ta y fo rma Bachi l le res en A rte , Modali dad Música , 

competentes pa ra conti nua r sus es tudios uni ve rsi ta rios en 

cua lquie r uni versidad de l pa ís , po r lo que muchos han log rado  

obtene r becas  pa ra  es tudios  superiores .  

 

9.5 .  FUNDAMENTAC IÓN PED AGÓGIC A 

 

Desde el punto de vi sta pedagógico  las etapas  de l 

aprendi za je  musica l ap licado desde la i nfancia , pe rmiten que e l 

ser humano desarro l le ambos hemi sferi os ce reb ra les, e l 

hemis fe rio i zquie rdo coo rdi na  la pe rcepción r ítmi ca , contro l 

mo to r, aspec tos técnicos musica les y p lás ticos , lógi ca y 

razonamiento , cap tación de lo deno ta ti vo , pe rcepción li nea l. E n 

tanto que, e l hemis fe rio derec ho desa rrol la la pe rcepción y 

ejecución musica l, c rea ti vidad a r t ísti ca y fantas ía, cap tación de  

la  entonación cantada, percepción visua l y audi ti va .  

 

Conside rando estos concep tos  es necesa rio asumir con 

responsabi lidad la misión encomendada a l conse rva to ri o en 

re lación a la formación musica l de ni ños y jóvenes ta l como lo  

han hecho  o tros  pa íses  de  La ti noamérica.  

 

Como exp resa Vio le ta  Gai nza , en “La  Educación Musica l 

entre  dos  sig los ”  
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Gai nza , V . (2006)  

La música y las artes requieren para su  

transmis ión metodo log ías f lex ib les , 
sens ibil izadoras , persona lizas y de carác ter  
artesanal. No es ra ro que en la ac tua lidad  

cuenten con la mayor adhes ión c ie rtos  
argumentos pseudo -c ientíficos que con tr ibuyen  

a rea firmar e l poder que la mús ica posee para  
desperta r y es timular  los p rocesos  
cognosc itivos . Es  necesario emprender con  

urgenc ia un “salva ta je” de la mús ica y de las  
artes , para lo cua l no podrá descarta rse  ningún  

tipo de  argumentos.  (pág . 125 )  
 

 

Es c laro que la educación e fec ti va es una he rramienta  

para e l cambio y e l p rog reso, a lo añade la i nves tigadora Vio le ta  

Gai nza que los mayores es fue rzos deberán dedica rse a atender 

los ni ve les ante rio rmente rezagados, es deci r, “ la formaci ón de  

especi ali stas y profesiona les de la música : e jecutantes , 

inté rp re tes , di rec to res, musi có logos , técnicos , músico te rapeutas  

y educadores  de  todas  las  á reas  y especia lidades”.  
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9.6 .  PROPUESTA DE  NUEV A MALLA CURRICULAR  

 
 

El sigui ente  cuadro  especifi ca   la  propues ta  de  los  años  de  

educación musica l en e l pa ís .  

 

 

CUADRO #  23  

AÑ OS DE  EDUC ACIÓN  MUS IC AL  

 

EDUCACIÓN BÁSICA MUSICAL  BACHILLERATO 

EN ARTE: 
MODALIDAD 

MÚSICA 

P
R

E
E

S
C

O
L

A
R

 

NIVEL INICIAL 
ESTIMULATIVO 

NIVEL 
PREPARATORIO 

AUXILIAR 
MUSICAL 

1º 2º 3º 4º 5º 6º 7º 8º 9º 10º 1º B 2º B 3º B 

 

 

 

Para e l Conserva to rio sería  una  ve rdadera revo lución 

educa ti va por as í l lamarla , pues to que, la mayoría de los  

alumnos con seis años  de es tudio  ob tenían su bachil lera to , y la  

propues ta aho ra es con trece años que i r ían a la par con la  

educación regula r que reciben en los otros es tableci mientos  

donde es tudian, pero reconociendo que la apti tudes , afi nación, 

audición, i nte rp re tación, obse rvación y demás destrezas  

musica les se requie re de una formación conti nua que i nici a en la  

infancia .  
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CUADRO  #  24  

 

MALLA P AR A N IVEL  BÁS IC O IN IC IAL  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LENGU AJE  MUS IC AL  I  
BI 

I I  
BI 

Asignatu ras :  H/S  H/S  

Rítmica:  

Mús ica  y  Mov imiento  
 

1 1 

Educac ión  Aud it iva:  
Aud ioperceptiva  

 

1 1 

Orquesta  Pedagógica  

 
2 2 

INSTRUMENTO   

Prospecc ión  a l ins trumento  

princ ipa l  
 

2 2 

COMPLE MENTAR IAS    
Conjun to  Cora l  

 
2 2 

Artes p lásticas  (d ibu jo , 
pin tura y mode lado)  
 

2 2 

SUMA 10 10 
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CUADRO  #   25  

MALLA P AR A N IVEL  BÁS IC O 

 

MATERIAS DE 
FORMACIÓN 

MUSICAL BÁSICAS 

III  
NB  

IV 
NB 

V 
NB 

VI 
NB 

VII 
NB 

VIII 
NB 

IX 
NB 

X 
NB 

Asignaturas H/S  H/S  H/S  H/S  H/S  H/S  H/S  H/S  
Rítmica:  
Mús ica  y  

Mov imien to  
 

1 1 1 - - - - - 

Educ. Aud itiva:  
Aud ioperceptiva  

 

1 1 1 2 2 2 2 2 

Orquesta  

Pedagóg ica  
 

2 -  -  - -  - -  - 

Lectura  Mus ica l:  
Teoría  y  So lfeo  

 

2 2 2 2 2 2 2 2 

Ins trumento  

 

2 2 2 2 2 2 2 2 

Coro *  

 

2 2 2 2 2 2 2 2 

Orquesta  
*( ins trumentis tas )  
 

- 2 2 2 2 2 2 2 

Complementar ias          
Teatro , danza o  

artes  p lás ticas  
 

2 2 2 2 2 2 2 2 

Ensambles  
 

2 2 2 2 2 2 2 2 

SUMA 
 

12 12 12 12 12 12 12 12 

 

*El estudiante elige la alternativa de integrar un grupo  coral (de niños 

o juvenil) o grupo orquestal (de niños o juvenil). 
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CUADRO #  26 

NIVEL BACHILLERATO:  

BACHILLERATO GENERALISTA EN ARTES MUSICALES  

 

MATERIAS DE FORMACIÓN MUSICAL 
BÁSICAS 

I 
NB  

II 
NB 

III 
NB 

AS IGN ATUR AS:  H/S  H/S  H/S  
Educac ión  Aud it iva Aud iopercep tiva  

 
1 1 1 

Lectura  Mus ica l:  S olfeo  
 

2 2 2 

Teoría  de  la  Mús ica  
 

1 1 1 

INSTRUMENTO Y CANTO:     

Piano  o  Gu itarra  
 

1 1 1 

Improv isac ión  
 

-  1 1 

His tor ia  de  la  mús ica  académica  y  
popular  de  occidente, 

la tinoamericana  y  de l Ecuador.  
 

1 1 1 

Aprec iac ión  Mus ica l  
 

1 1 1 

Armon ía  y  Contrapunto  
 

2 2 2 

Composic ión  y  Arreg los  
 

2 2 2 

Formas  y  Esti los  

 
1 1 1 

Teoría  ins trumenta l y  orquestac ión  

 
1 -  - 

Investigación y traba jo  escrito  

 
-  2 2 

Direcc ión  cora l y ensambles  
 

-  1 1 

In formática  musica l y med ios 
elec troacústicos  
 

1 1 1 
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MATERIAS DE FORMACIÓN MUSICAL 
BÁSICAS 

I 
NB  

II 
NB 

III 
NB 

AS IGN ATUR AS:  H/S  H/S  H/S  
In troducc ión  a  la  Didáctica  y  

Metodo log ía  
- - 2 

Id iomas  para  mús icos  
 

1 1 1 

AGRUPAC IONES  DEL 
CONSERVATOR IO 

   

Arreg los  
 

- 2 1 

Direcc ión  
 

- 1 1 

Proyecto  Mus ica l  
 

- 2 - 

Concierto de  grado  

 
- - X 

SUMA 

 
15 23 22 

 

 

El es tudi ante de la sección de Bachi l le ra to deberá fo rmar parte  

obliga tori amente de una agrupaci ón aco rde  a su especia lidad  

según la  carga ho ra ria descri ta .  
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CUADRO  #   27  

BACHILLERATO EN  ARTES MUS IC ALES  INSTRU MENTALES  O 

VOC ALES  

 

MATERIAS DE FORMACIÓN MUSICAL 

BÁSICAS 

I 

NB  

II 

NB 

III 

NB 

Asignaturas H/S  H/S  H/S  

Educac ión  Aud it iva  

Aud ioperceptiva  
 

1 1 1 

Lectura  Mus ica l:  S olfeo  
 

2 2 2 

Teoría  de  la  Mús ica  
 

1 1 1 

INSTRUMENTO Y CANTO    

Ins trumento  P rincipa l  
 

1 1 1 

Ins trumento  Complementar io  
 

1 1 1 

Improv isac ión  
 

 1 1 

Canto  L ír ico  y  popular  
 

1 1 1 

Concierto de  Grado  

 
- - X 

Armon ía  y  Contrapunto  

 
2 2 2 

Formas  y  Esti los  

 
1 1 1 

Aprec iac ión  Mus ica l  
 

1 1 1 

His tor ia  de  la  mús ica  académica  y  
popular  de  occidente, 

la tinoamericana  y  de l Ecuador.  
 

1 1 1 

In formática  musica l y med ios 
elec troacústicos.  

1 1 1 
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MATERIAS DE FORMACIÓN MUSICAL 
BÁSICAS 

I 
NB  

II 
NB 

III 
NB 

In troducc ión  a  la  Didáctica  y  
Metodo log ía  ins trumenta les  
 

- 1 1 

Proyecto  mus ica l  

 
- 2 - 

Investigación y traba jo  escr ito  

 
- - 2 

Id iomas  para  mús icos  

 
1 1 1 

SUMA 14 18 18 

AGRUPAC IONES  DEL 

CONSERVATOR IO 
   

Orquesta  S infónica  

 
4 4 4 

Música  de  Cámara  
 

4 4 4 

Banda S in fón ica  
 

4 4 4 

Orquesta  de  Gu ita rras  
 

4 4 4 

Orquesta  de  ins trumentos  andinos  
ecuatorianos y la t inoamericanos  

 

4 4 4 

Ensambles-Combos  

 
4 4 4 

Big  Band  
 

4 4 4 

Coro  
 

4 4 4 

Ensamble  Vocal  
 

4 4 4 

 

 

El estudiante de la sección de B achi l le ra to deberá fo rmar 

parte ob liga to riamente de una agrupación acorde a  su 

especi ali dad según la carga horaria  descri ta . Y le pe rmiti rá  
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desarro llar tanto una técni ca , como una persona lidad y 

crea ti vi dad i nte rp re ta ti va que el capaciten pa ra una acti vidad  

ar t ís tico /p ro fesiona l de  ca lidad .  

 

Al ap lica rse es te p royec to de nuevo diseño curricula r los  

futuros bachi l le res va lo ra rán y desa rro llarán e l juici o cr ít ico  

(c r ítica y autoc rítica) mediante e l es tab lecimiento de unos  

conceptos estéti cos que le pe rmitan es tab lece r y ap lica r de  

fo rma coherente sus  p ropi os  c ri terios i nterpre ta ti vos .  

 

Los maes tros desa rro l larán mé todos y es tra tegias de  

estudio en función de las ca rac te r ís ticas i nte rp re ta ti vas y 

técni cas  espec íficas  de  cada  ob ra  en cues tión.  

 

El repe rtori o a conoce r e inte rp re ta r aba rcará obras de  

nues tro pentag rama naciona l contemporáneo  tanto pa ra so lis tas  

como para cámara .  

 

El p royec to propues to contribui rá a e levar e l ni ve l de  

fo rmación y de  exigencia académi ca , con es tándares  

inte rnaciona les de ca lidad, para me jo ra r la fo rmación a r t ís tica  

del E cuador, va lorando e l aná lisis comprensi vo de la música  

como medio i ndi spensab le para una co municación a r t ís tica de  

cali dad .  
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11. GLOSARIO 

 

Académicos. 

Todo e l pe rsona l encargado di rec tamente de l p roceso de  

enseñanza – aprendi zaje y de i nves tigaci ón.  Incluye a  

pro fesores , i nves tigadores , je fes de p rác ti ca , auxi lia res de  

docencia  e  i nvestigación.  

 

Ámbito .-  

Grandes á reas  a eva lua r en cada i ns ti tución de acuerdo con las  

funciones uni versitarias de Docencia , Inves tigación, Inte racción 

Socia l y Ges tión Admi nis tra ti va , que  se desg losan en 8 ámbitos .  

 

Ambiente de  traba jo . -  

Conjunto de condiciones  ba jo las  cua les se rea li za  e l t raba jo .  

Estas condiciones i ncluyen fac to res f ísi cos , socia les , 

psico lógi cos  y medioambienta les .  

 

Armon ía .-  

En Músi ca tiene va rios signifi cados: la conjunción de soni dos  

agradab les a l o ído ; unión de sonidos en aco rdes  y la manera  

combi na rlos .  
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Aud ic ionar.-  

Concier to, recital o lectura  a p rimera vis ta  ante un públi co o  

jurado que  ca li fica .  

 

Calidad .-  

Grado en e l que un conjunto de rasgos di fe renci ado res  

inherentes , cumplen con una necesi dad o  expec ta ti va  

estab lecida, genera lmente  imp líc ita u ob liga to ria .  

Código .-  

Sistema de le tras  y números ordenados de manera  lógica pa ra  

identi ficar  un ítem.  

 

Coherencia. -  

Grado de co rrespondencia exis tente entre lo que la i ns ti tución o  

prog rama dec la ra  en su misión y lo  que  e fec ti vamente  rea li za .  

 

Crite rio.-  

Condición que debe  cump li r un i ndicado r o atributo  en vir tud de  

su evidencia como punto de pa rtida pa ra la emisión de jui cios  

eva lua to rios .  
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Cuestionario .-  

Ins trumento des ti nado a captar respuestas a p reguntas  

previ amente  e labo radas .  

 

Encuesta .-  

Técnica de reco lecci ón de hechos mediante la formulación de  

preguntas cuyas respues tas son ano tadas por un entrevis tador 

en fo rma  pe rsona l.  

 

Enseñanza – Aprend iza je .-  

Proceso conducido  po r los docentes pa ra  produci r cambios  

cua li tati vos  y cuanti ta ti vos en los ni ve les  de  conoci mientos , 

acti tudes y des trezas a  través  de  mé todos  de  es timulación y 

orientación de  los  alumnos .  

 

Evaluac ión .-  

Es un p roceso conti nuo , i nteg ra l, participati vo que pe rmi te  

identi ficar una p rob lemática, ana li zar la y expli ca rla mediante  

info rmación re levante .  Como resultado , p roporciona juici os de  

valor , que sustentan la consecuente toma de decisiones . Pe rmi te  

me jo ra r, de manera gradua l, la ca lidad de l ob je to de es tudio .  

Descansa en el uso de indicadores numéri cos como de o rden 

cua li tati vo .  
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Exce lenc ia . -  

Estadio superio r de la ca lidad .  Lo que excede a la ca lidad  

estab lecida como la  requerida .  

 

Gestión  administra tiva .-  

Aplicación de los mé todos de p lani fi cación, admi ni stración y 

eva luación o rgani zaciona l en las  di ve rsas i ns tancias y toma de  

decisiones en e l ámbito  admi nis tra ti vo de las i ns ti tuciones  

académicas .  

 

Ins trumentis tas . -  

Persona que i nterp re ta p ro fesiona lmente a lgún i ns trumento  

musica l.  

 

In te ligenc ia  Múlt ip le .-  

Ayuda a comprender me jo r la i nte ligencia humana, nos hace  

re f lexionar sob re  o tros  lengua jes .  

 

Mejora con tinua .-  

Acciones ori entadas a la búsqueda permanente de la exce lencia  

de los  se rvicios  que  b ri nda la  i nsti tución.  
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Metas  ins tituc ionales .-  

Fines a los que di rigen las acciones de la Ins ti tuci ón.  Es la  

cuanti ficación de  los  ob jeti vos .  

 

Plan  es tra tég ico  ins tituc ional. -  

Reflexi ón colec ti va  en la  que  se  cues tionan las bases más  

pro fundas en las que se asienta la Vi sión y Misión de la  

Ins ti tuci ón y en la que se estab lecen dec la raciones, objeti vos y 

me tas pensando en su futuro a mediano y la rgo p lazo.  El P lan 

inc luye un conjunto de po lít icas, li neamientos , c ri te rios y 

procedi mientos que pe rmi ten a lcanza r las  i ntenciones  

proyec tadas .  

 

Solís tico. -  

Esti lo de composi ción esc rita pa ra se r i nte rp re tada por un so lis ta  

ya sea  voca l o  i ns t rumenta l  

 

Validac ión . -  

Veri ficaci ón y reconoci miento de la capacidad de los  

ins trumentos pa ra  cuanti ficar  lo  que se  p re tende medir .  

 


