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AUTOR: ING. IND. INIGUEZ CHAVEZ MANUEL DARIO

TITULO: PROPUESTA DEL SISTEMA DE GESTION DE
PREVENCION DE RIESGO DEL TRABAJO DE LA
FACULTAD DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE
GUAYAQUIL BAJO EL ESQUEMA DEL SISTEMA DE
AUDITORIA DE RIESGOS DEL TRABAJO (SART).

DIRECTOR: ING. IND. OBANDO MONTENEGRO JOSE ENRIQUE MSC

RESUMEN

El desarrollo de la presente tesis se basa en el andlisis previo de los
trabajos de titulacion de los Egresados Voltaire Alvarado Espinoza y
Daniel Fausto Ramirez Solorzano los mismos que al finalizar el
diagnéstico del Sistema de Auditorias de Riesgos de Trabajo alcanzaron
un puntaje del 20,10% en la Facultad de Psicologia sobre el 80% como
minimo requerido del SART. Partiendo de la matriz y el cuadro de
estratificacién de riesgos se propone la elaboracion e implementacion de
planes de respuestas a emergencias, vigilancia de la salud de los
trabajadores, inspecciones planeadas de seguridad, sefalizacion,
implementacion de indicadores reactivos y proactivos, informacion interna
y externa, monitoreo de factores de riesgos, desarrollo de competencias,
plan de vacunacion y otros. Estableciendo un presupuesto global de $
262.744,42. Se recomienda la aplicacion del método basado en Excel,
para monitorear el detalle de avances del Sistema de Gestién de
Prevencion de Riesgos, bajo el esquema del SART. El método Radar o
también denominado diagrama de arafia es una herramienta muy util para
mostrar visualmente los avances entre el estado actual y el futuro de
gestiobn de prevencidén y presentar visiblemente las caracteristicas de
desempefio del sistema de gestion de prevencion. Esta metodologia
permite establecer que los avances mas significativos en este estudio son
la Gestion Administrativa y los Procedimientos y Programas Operativos
Basicos establecidos en el articulo 9 numeral 1 y 4, seguido por la
Gestion Técnica y de Talento Humano establecidos en el articulo 9
numeral 2 'y 3y sus literales de la Resolucion 333 CD-IESS.

PALABRAS CLAVES: SART, Indicadores, Proactivos, Reactivos,
Gestion, Competencia, Plan, Auditoria,
Implementacion, Riesgo, Diagnaostico,
Prevencion, Seguridad, Higiene, Industrial,
Salud, Ocupacional.

Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario  Ing. Ind. Obando Montenegro José E. Msc
C.C. 0919249722 Director de Tesis
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ABSTRACT

The development of this thesis is based on the previous analysis of the
qualification research of Voltaire Alvarado Espinoza and Daniel Fausto
Ramirez Solorzano which at the end of the diagnosis of the audit system
in the occupational risk reached the 20.58% in the Psychology School
over the 80% as the minimum requirement of the SART. Based on the
matrix and the risk stratification panel we propose the elaboration and
implementation of plans for responses to emergencies, health surveillance
of workers, safety planned inspections, signaling, implementation of
reactive and proactive indicators, internal and external information, risk
factors supervision, skills development, vaccination plans and others. By
setting an overall budget of $ 262.744,42. We recommended the
application of this method using program Excel to monitor the details and
development of the Management System for the Prevention of
Occupational Risks based on the SART outline .The Radar method or also
known as Spider diagram is a very useful tool to show the visual progress
between the current state and the future of prevention management and
visibly “presents the performance characteristics of the Prevention
Management System.This methodology allows us to establish that the
most significant progress in this study are the technical and Human talent
established in the second and third number of the ninth article, followed by
the Basic operating procedures and programs and the Administrative
Management established in the first and fourth numbers of the ninth article
and in the 333 CD-IESS of the Resolution.

KEY WORDS: SART, Proactive, Reactive, Indicators, Management,
Competition, Plan, Audit, Implementation, Risk,
Diagnosis, Prevention, Security, Hygiene, Health,
Occupational.

Ind. Eng. Ifiiguez Chavez Manuel Dario Ind. Eng. Obando Montenegro José E. Msc
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PROLOGO

En la Universidad de Guayaquil, las autoridades estan
preocupadas por hacer cumplir la leyes y normativas vigentes en lo que
ha seguridad industrial, salud ocupacional e higiene industrial se refiere
por lo que es necesario implementar un Sistema de Gestion de Seguridad

para todos los trabajadores.

La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador aprobada el
19 de Noviembre del 2008, en el articulo 326 numeral 5 manifiesta lo
siguiente: “Toda persona tendrd derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad,

seguridad, higiene y bienestar”.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a través del Consejo
Directivo pone en vigencia del Reglamento para el Sistema de Auditoria
de Riesgos de Trabajo (SART) el 27 de Octubre del 2010, con el cual
audita las empresas para exigir el cumplimiento de la legislaciéon que

protege al trabajador.

Para poder cumplir con este propdsito es necesario contar con una
buena planificaciébn que tenga como objetivo principal vigilar la salud de
los trabajadores, capacitandolos y adiestrandolos en temas de prevencion
de riesgos labores para identificar y evaluar los riesgos de sus areas y
puestos de trabajo que puedan provocar accidentes e incidentes y que
estén preparados para cuando se presente una emergencia o
contingencia que pueda poner en riesgo la salud y bienestar de todos en

la Institucion.



Proélogo 2

El primer capitulo tratard la situacion general de la Universidad de
Guayaquil, el marco tedrico en donde se enfocara a expresar ¢qué es un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional?, ¢cuales son sus
objetivos, fundamentos y elementos? y la normativa legal del mismo, se
explicara como se encuentra en la actualidad el sistema de gestion de

seguridad y salud de la Facultad de Psicologia.

El segundo capitulo habla sobre la metodologia utilizada, en la
investigacion del presente proyecto, todas las técnicas que en ella se esta
utilizando, el detalle del sistema de auditorias de riesgos del trabajo de la
Facultad, Estratificacion de Riesgos, el Analisis y Representacién Grafica

de los Resultados de la encuesta.

Y en el tercer capitulo, se detallara la propuesta de los planes y
procedimientos que se requiere en la institucibn como vigilancia de la
salud de los trabajadores, sefializaciobn, capacitacion, incentivos,
emergencia, simulacro, vacunacion, competencias, informacion interna y
externa, indicadores proactivos y reactivos, monitoreo de higiene y salud

e inspecciones planeadas.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la Facultad de Psicologia

En el afio 1962 se implementé la formacion profesional de
profesores en psicologia, orientadores integrales, licenciados en ciencias
de la educacién, con el tratamiento de varios contenidos de la salud

mental desde la perspectiva y la evolucion de la Psiquiatria.

En la década de los 70 u 80 la universidad vivi6 un Plan de
Reforma Universitaria dando el fortalecimiento de la autonomia
universitaria y la libertad de céatedra, con una formaciéon ideoldgica de

diversas tendencias.

Docentes y estudiantes se involucraron en el proceso de reforma
del Curriculum que garantizé la formacion de los psicélogos profesionales
en las diferentes especializaciones. Esto solo fue posible hacerlo
construyendo las bases de una nueva Facultad, compromiso que
asumieron la mayoria de docentes y estudiantes que fueron parte de la

Junta de Escuela de Psicologia Ampliada del afio 1976.

El 7 de Agosto de 1979, el Honorable Consejo Universitario, aprob6
el Reglamento de la Escuela de Psicologia, en el cual se legitimaron, las
carreras de: Psicologia Clinica, Psicologia Educativa, Psicologia
Industrial, Psicorehabilitacion Educativa. Este acto juridico, justifico
legalmente, la necesidad de la creacion de la Facultad de Ciencias
Psicolégicas, toda vez que rebasaba los limites de la mision de la Escuela
de Psicologia. Fue asi que el H. Consejo Universitario, resolvié la
creacion de la Facultad de Ciencias Psicoldgicas, en la sesion celebrada
el 9 de Junio de 1981.
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La Facultad de Psicologia tiene como objetivo ser una unidad
académica de la Universidad de Guayaquil en base a valores, humanismo
y rigor cientifico; ya que actualmente se encuentra encargada de formar
1646 estudiantes, que en un futuro proximo seran profesionales en las
Ciencias Psicoldgicas para coadyuvar a preservar la salud mental por
medio de un egresado comprometido en la busqueda de soluciones a
problemas de la sociedad, las organizaciones, los grupos y los individuos,
implementando una educacion desarrolladora de ciudadanos firmes,
valientes, capaces, con actitud cientifica, criticos, solidarios, justos y
eficientes.

Misidn

Somos una unidad académica de la Universidad de Guayaquil en
base a valores, humanismo y rigor cientifico; encargada de formar
profesionales en las Ciencias Psicoldgicas para coadyuvar a preservar la
salud mental por medio de un egresado comprometido en la busqueda de
soluciones a problemas de la sociedad, las organizaciones, los grupos y
los individuos, implementando una educacion desarrolladora de
ciudadanos firmes, valientes, capaces, con actitud cientifica, criticos,

solidarios, justos y eficientes.

Visién

En el 2015 ser una facultad acreditada académicamente con
liderazgo en la formacion de psicélogos a nivel de la region costa,
socialmente comprometidos que contribuyas al desarrollo integral del ser
humano promoviendo la vinculacion permanente con la colectividad y la
investigacion cientifica para preservar la salud mental de la poblacion en

pro del buen vivir.

Por todos los antecedentes antes mencionados y porgue la facultad

en busca de una acreditacion permanente en la formacion profesionales



Planteamiento del Problema 5

en las ramas de las Ciencias Psicolégicas. Ademéas de mejorar las
condiciones de trabajo y seguridad actuales se hace necesario la
propuesta de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y
asi poder brindar un ambiente propicio para cumplir con normalidad las

actividades Académicas y Administrativas en la Facultad de Psicologia.

1.1.1 Actividades de la Facultad de Psicologia

o Formacion de estudiantes para la obtencion del titulo de
tercer nivel en la rama de la Psicologia.

o Vinculacion con la comunidad, mediante visitas realizadas
coordinadamente mediante un o varios docentes y grupos
de estudiantes.

. Contribuir con la investigacion cientifica y la formacion.

1.1.2 Ubicacién Geografica

La Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil, se
encuentra ubicada en la Ciudadela Universitaria Salvador Allende, en la

Provincia de Guayas, en el cantén Guayaquil.

Esta formada por un edificio principal de tres pisos donde se

encuentran las areas Académicas y Administrativas.

Se encuentra fisicamente a un costado de la Facultad de
Jurisprudencia junto a la Escuela de Sociologia de la misma Facultad de
Jurisprudencia y frente al parqueadero principal de la Facultad de

Ingenieria Quimica.

En el siguiente grafico encontraremos la ubicacién de la Facultad

de Psicologia
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GRAFICO N° 1
UBICACION DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

N
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Fuente: Mapas Google
Elaborado: por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario

1.1.3 Nomina de trabajadores de la Facultad de Psicologia

CUADRO N° 1
NUMERO DE TRABAJADORES

DESCRIPCION DEL PUESTO NUMERO DE TRABAJORES

Personal Docente 55
Personal Administrativo 19
Personal de Servicio 12
TOTAL 86

Fuente: Administracion de la Facultad de Psicologia
Elaborado: por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N°1, en el cual se detalla el nUumero de trabajadores
de la Facultad de Psicologia, notamos que el mayor numero de
trabajadores en esta Facultad es el personal Docente, eso se ha dado

debido a que en los ultimos afos, la universidad hasta el 2015 un
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programa de venta de renuncias para el personal administrativo y gran
parte del personal de servicio regido por el coédigo de trabajo se han
acogido a la jubilacién, y para cumplir con las exigencias de la
acreditacion la Universidad de Guayaquil, debera contar mayor cantidad
de Docentes con estudios minimos de maestria y Doctorados, que
personal Administrativo y de Servicio, situaciobn que en afios anteriores

era a lo opuesto.

Ademés cabe mencionar que en este grupo de trabajadores, no se
encuentran trabajadores vulnerables como: discapacitados, mujeres

embarazadas, adultos mayores, etc.

114 Organigrama de la Facultad de Psicologia

En el Organigrama de Facultad de Psicologia representa como
maxima autoridad al Decanato, asesorado por el Consejo Directivo y
soportes su gestion el area académica al Sub Decanato y Directores de

carrera.

El Decanato supervisa directamente la gestion realizada por la
Secretaria General, Posgrado, Planificacion, Evaluacion y Acreditacion,
Bienestar Estudiantil, Técnico Administrativo, Analista Financiero, Analista
de Servicios Generales, Analista de Talento Humano y Analista de

Computo.

Por la Gestion del Sub-Decanato y del Director de Carrera,
supervisan la Gestion de Admision, Gestion Pedagogia Curricular,
Titulacion, Gestion Personal Académica, Investigacion, Vinculacion e

Internacionalizacion.

A continuacion en el grafico #2 se visualiza el esquema jerarquico y

operacional descrito en la Facultad de Psicologia.
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GRAFICO N°2
ORGANIGRAMA DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

DECANA CONSEJO
DIRECTIVO
] SUB-DECANO
DIRECTOR DE CARRERA
SECRETARIA
GEMERAL
ADMISION
Docente Gestor Académico
POSGARDO
Coordinador

GESTION PEDAGOGICA CURRICULAR
Docente-Gestor Académico PLANIFICACION, EVALUACION ¥

— ACREDITACION

Coordinacion

TITULACION
Docente-Gestor Académico

BIENESTAR ESTUDIANTIL
Coordinacion

GESTION PERSONAL ACADEMICA
Docente-Gestor Académico TECNICO

ADMINISTRATIVO

INVESTIGACION T ANALISTA
Coordinacién Comite Cientrfico
FINANCIERO
ANALISTA DE

VINCULACION E
INTERNACIONALIZACION
Docente-Gestor Académico

SERVICIOS GENERALES

AMNALISTA DE
TALENTO HUMANO

ANALISTA DE
COMPUTO
Fuente: Administracion de la Facultad de Psicologia
Elaborado: por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
1.2 Descripcion de la Situacion Problematica

La problematica en la Facultad de Psicologia, nace a raiz de la
falta de recursos y el abandono de las autoridades, debido al
desconociendo de los directivos principales de Universidad de Guayaquil
y por ende la Facultad de Psicologia que se encuentra sujeta a las
normativas del consejo directivo del IESS, que es el encargado de vigilar

el mejoramiento del medio ambiente laboral.
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Es por eso que la Facultad de Psicologia, como la mayoria de
Facultades de la Universidad de Guayaquil, no cuenta con un
presupuesto especifico para la Seguridad y Salud de los Trabajadores, la
prevencion de riesgos laborales y por ende no cuenta con un sistema de

gestidén y prevencion.

Para dar cumplimiento con las leyes vigentes de seguridad y
salud, tomando también como base legal lo descrito en la Constitucion de
Republica, capitulo sexto Trabajo y Produccion, seccion tercera Formas
de trabajo y su retribucion, Art.326.- Numeral, 5: “Toda persona tendra
derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio,

que garantice su salud, integridad, higiene y bienestar”

En lo que respecta a Seguridad Industrial, prevencion de los
riesgos laborales y ocupacionales en empresas e instituciones, debemos
hacer referencia al Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de
Trabajo, Articulo 11 Numeral 2 sobre las Obligaciones de los
Empleadores Son obligaciones generales de los personeros de las
entidades y empresas publicas y privadas “adoptar las medidas
necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan afectar a la
salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su
responsabilidad”, razén por la cual se hace la adopcién de medidas
necesarias para salvaguardar la integridad de todo el personal que labora
en la Facultad de Psicologia de distintos factores de riesgos que pueden

causar dafos en su salud.
1.3 Formulacion del problema
Analizando el punto anterior podemos afirmar que de manera

general la Universidad de Guayaquil, asi como sus Unidades Académicas

‘Facultades” y Unidades Administrativas, presenta una serie de
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inconvenientes en lo que al tema de Seguridad y Salud se refiere, por lo

gue se hace indispensable trabajar en los siguientes aspectos:

. Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

. Conformar la Unidad de Seguridad y la Unidad Médica.

o Dar a conocer a los empleados la Legislacion en Seguridad
y Salud Ocupacional e involucrarlos y comprometerlos en

temas inherentes a Seguridad Ocupacional.

Por estos detalles se hace importante formular las siguientes

interrogantes:

¢,Cual es la probabilidad de que los empleados de la Facultad de
Psicologia de la Universidad de Guayaquil hagan conciencia de la
importancia de tener un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo para el control de los riesgos presentes en sus puestos de

trabajo?

¢,Cuales son los factores de riesgos que afectan a los trabajadores

de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil?

¢, Qué metodologia seria la apropiada para evaluar los riesgos

identificados?

¢.Se han determinado las funciones en materia de Seguridad y
Salud?

¢,Cudles son los elementos y subelementos aplicables del sistema

de auditoria de riesgos del trabajo SART?

14 Objetos del Estudio

141 Objetivo General

Estructurar una Propuesta de Sistema de Seguridad Salud
Ocupacional en la Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil,
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bajo los lineamientos del Sistema de Auditoria de Riesgo de Trabajo
SART.

1.4.2 Objetivos especificos

e Elaborar la propuesta para el control de los riesgos
identificados en los ambientes de trabajo de la Facultad de
Psicologia de la Universidad de Guayaquil.

e Presentar los resultados de estudio de las gestiones del SART.

e Proponer Planes de: Sefalizacién, Plan de Capacitacion, Plan
de Vigilancia de la Salud de los Trabajadores, Plan de
Vacunacion, Plan de Competencia, Plan de Monitoreo de
Higiene Industrial, Plan de Informacion Interna y Externa, Plan
de Emergencia, Plan de Simulacros, Plan de Inspecciones
Planeadas, Plan de Iindices Reactivos e indices Proactivos,
Plan de Incentivos.

e Aplicacion de detalle de avances de la Propuesta del Sistema
de Gestidon de Prevencidn de Riesgos Laborales a través del

método de proyecciones tipo radar.

15 Justificacién de la Investigacion

La Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil en la
actualidad no cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud,
como requisito de cumplimiento obligatorio de las normas legales o
reglamentarias que en materia de seguridad se refiere, considerando los
elementos del sistema de Gestion Administrativa, Técnica, Talento
Humano y Procedimientos y Programas Operativos a fin que el personal
administrativo y de servicio puedan trabajar en un ambiente confortable;
es asi que al estructurar un sistema de salud y seguridad ocupacional se
pretende disminuir y mitigar los riesgos de accidentes laborales al

identificar, medir y evaluar los factores riesgos, estipulados en el Art.12



Planteamiento del Problema 12

del Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo Resolucién
C.D. 390, donde se describen los seis factores de riesgo que son fisico,
mecanico, quimicos, biolégicos, ergondémicos y psicosociales que pueden
provocar accidentes, enfermedades ocupacionales, dafio a la propiedad,
disminucion de la productividad, para lo cual realizaremos una accion
preventiva donde podremos de esta manera reducir la probabilidad de

accidentes.

Segun expertos de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT-
2014) cada afio ocurren mas de 317 millones de accidentes de trabajo,
muchos de estos accidentes resultan en absentismo laboral y como
consecuencia de esto cada 15 segundos, un trabajador muere a causa de
accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo, cada 15
segundos, 153 trabajadores tienen un accidente laboral y cada dia
mueren 6.300 personas y por ende cada afio mueren 2.299.500 a causa
de accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo. Se estima que
para el afio 2020 se duplicaria estos valores si no se toman medidas

correctivas desde hoy.

1.6 Alcance

El presente estudio esta planteado para la prevencion de riesgos
laborales, partiendo del analisis de la situacion actual de la condiciones de
trabajo como punto de partida, identificando los riesgos a los que se
encuentran expuestos los trabajadores de la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Guayaquil, como reportes de accidentes, incidentes,
condiciones inseguras Yy poder realizar una planificacion de las no
conformidades encontradas transformandolas en condiciones seguras

para los trabajadores.

Este proyecto tiene como alcance todas las areas que integran la
Facultad de Psicologia, los empleados, contratistas, parqueaderos y todas

aguellas personas que realizan sus actividades en esta area.
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1.7 Vialidad del estudio

Esta investigacion se desarrollara usando fuentes primarias (tesis,
articulos cientificos y libros) sobre el tema. También fuentes empiricas de
informacion como entrevistas a expertos, etc. Con aquello se obtendria un

infimo costo por lo que es viable el desarrollo de la investigacion.

1.8 Consecuencia del Estudio

Establecer una cultura de Seguridad y Salud Ocupacional que
favorezca a la Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil. Lo
importante de esta propuesta es el incluir a todos los niveles de la
organizacion, mediante el fortalecimiento de las actividades que agregan
valor preventivo, asi como la reduccion o la eliminacion de los riesgos
identificados mediante controles que sean eficientes y eficaces en las

actividades y recursos involucrados.

1.9 Diagnoéstico del Sistema de Auditorias de Riesgos de
Trabajo (SART) de la Facultad de Psicologia

La Resolucién N° C.D. 333 del 7 de Octubre del 2010 del Consejo
Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social “Reglamento para
el Sistema de Auditorias de Riesgos de Trabajo SART” tiene como
objetivo evaluar el desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y
salud en el trabajo, recabando las evidencias del cumplimiento de la
normativa y regulaciones relativas a la prevencion de riesgo laborales,
para lo cual verificara la implementacion de los requisitos técnico legales,
aplicables a la empresa auditada, de conformidad con lo sefialado en el
Articulo 9 del Reglamento del SART.

En el siguiente grafico se puede evidenciar las gestiones para el

cumplimiento en las que se divide el SART para su mejor entendimiento.
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GRAFICON°3
DIAGRAMA ESQUEMATICO DEL ANALISIS SART

GESTION DE LA SALUD Y SEGURIDAD

EN EL TRABAJO

_/ N

Fuente: Reglamento 333 “SART”
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
Para que nuestra institucion tenga un Sistema de Gestién de
Prevencion de Riesgos aceptable en el proceso de Auditoria debe de
obtener al menos el 80% del 100% requerido en el SART, el mismo que

se califica de la siguiente manera:

, CUADRO N°2
PUNTUACION REQUERIDA POR EL SISTEMA DE AUDITORIA
DE RIESGO DE TRABAJO (SART)

GESTIONES PUNTUACION ELEMENTOS A
EVALUAR

Administrativa 28% 7
Técnica 20% 5
Talento Humano 20% 5
Procedimientos y Programas 32% 8
Operativos Béasicos

TOTAL 100% 25

Fuente: Reglamento 333 “SART”
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

1.9.1 Clasificacion de los Hallazgos de la Auditoria

Un Hallazgo de la Auditoria es lo que vamos a llamar una No

Conformidad es el incumplimiento parcial o total de un elemento grupo de
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elementos auditados, una norma o estandar establecido en materia de

seguridad y salud en el trabajo, aplicable y exigible en la empresa u
organizacion. (SOCIAL, 2010)

Las No Conformidades se las clasifican en:

a.

No Conformidad Mayor “A”: esta relacionada con el déficit

de gestion, que afecte de manera sistematica y/o estructural el sistema de

gestibn de Seguridad y Salud en el Trabajo SST de la empresa u

organizacion.

a.l.

a.2.

a.3.

a.4.

a.5.

Diagnostico incompleto (no  ha integrado-implantado
todos los subelementos de la planificacion del sistema de
gestién de SST);

Planificacion incompleta (no ha integrado-implantado
todos los subelementos de la planificacion del sistema de
gestién de SST) o ausencia de planificacion;

Organizacion preventiva incompleta (no ha integrado-
implantado todos los subelementos de la organizacion de la
planificacion del sistema de gestion de SST) o inexistente, no
define o son incompletas las responsabilidades integradas de
todos los niveles de la empresa u organizacion y/o de las
responsabilidades de especializacion de los gestores del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo;

No existe o es incompleta la integracién-implantacién (no ha
integrado-implantado  todos los subelementos de Ila
integracion-implantacion de la planificacion del sistema de
gestion de SST) del sistema de gestibn de la seguridad y
salud en el trabajo de la empresa u organizacion;

No existe, no ha integrado-implantado todos los subelementos
de la verificacion-control de la planificacion del sistema de

gestion de SST o es incompleta la verificacion-control interno
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del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de
la empresa u organizacion;y,

a.6. Otras tales como: despedir al trabajador que se encuentra en
periodos de tramite, observacion, investigacion, subsidio por

parte del Seguro General de Riesgos del Trabajo.

En caso de que la empresa u organizacion presente una o0 mas No

conformidades mayores “A”, se procedera con:

El cierre de las No conformidades mayores “A” (a1, a2, a3, a4, a5y
ab) establecidas en la auditoria de riesgos del trabajo no se ha ejecutado
en los seis (6) meses posteriores a la misma, se incrementara la prima de
recargo del Seguro de Riesgos del Trabajo en el uno por ciento (1%);
tendran una duracion de veinticuatro (24) meses prorrogables por
periodos iguales hasta que se dé cumplimiento a la normativa legal

aplicable.

b. No conformidad menor “B”: Relacionada con el
incumplimiento puntual de un elemento técnico operativo auditable, sin
gue afecte de manera sistematica y/o estructural el sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo de la empresa u organizacion.

b.1. Incumplimientos puntuales de la gestion administrativa;

b.2. Incumplimientos puntuales de la gestion técnica;

b.3. Incumplimientos puntuales de la gestion de talento humano;

b.4. Incumplimientos  puntuales relacionados con los
procedimientos, programas operativos basicos y la
documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo de la empresa u organizacion.

En caso de que la empresa u organizacion presente una o0 mas No

conformidades menores “B”, se procedera con:
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El cierre de las No conformidades menores “B” (b1, b2, b3 y b4)
establecidas en la autoria de riesgos del trabajo que no se han ejecutado
en los seis (6) meses posteriores, se incrementara la prima de riesgos del
trabajo en el cero cinco por ciento (0,5%) por doce (12) meses,
prorrogables por periodos iguales, hasta que se dé cumplimiento a la

normativa legal y reglamentaria.

C. Observacion “C”: Esta relacionada con la inobservancia de
las practicas y condiciones estandares que no supone incumplimiento de
la norma técnica legal aplicable. En la Facultad de Psicologia,
actualmente el egresado Voltaire Napoledn Alvarado Espinoza, ha
realizado un estudio previo de las Gestion Administrativa y Técnica, y el
egresado David Fausto Ramirez Soldrzano ha realizado el estudio previo
de la Gestion de Talento Humano y Procedimientos Operativos Basicos

gue conforman el SART.

Producto de este andlisis realizado por el egresado Voltaire
Napoledn Alvarado Espinoza en la Gestion Administrativa de la Facultad
de Psicologia se obtuvo el 2,8% del 28%, en el elemento 1.1 Politicay 1.3
Organizacion de lo requerido como se puede evidenciar en el siguiente

cuadro:

CUADRO N° 3
EVALUACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
SISTEMA DE AUDITORIA DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

L . PUNTAJE
Descripcién de la Gestion y Subelemento RELATIVO
1. |Gestion Administrativa
1.1. |Politica 2,0%
1.2. | Planificacion 0,0%
1.3. | Organizacion 0,8%
1.4. | Integracion-Implantacion 0,0%
15 Verificacién/Auditoria  Interna  de  cumplimiento  de 0.0%
L. . P ., ,0%
estandares e indices del plan de gestién
1.6. | Control de Desviaciones del Plan de Gestién 0,0%
1.7. | Mejoramiento Continuo 0,0%
TOTAL GESTION ADMINISTRATIVA 2,8%

Fuente: Evaluacion SART realizada a la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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Siguiendo con el andlisis el egresado Voltaire Napoledn Alvarado
Espinoza, ha realizado su respectivo analisis en la Facultad de Psicologia
en la Gestidn Técnica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional bajo los lineamientos del SART, se obtuvo el 0% del 20%

requerido como se puede ver en el siguiente cuadro:

CUADRO N° 4
EVALUACION DE LA GESTION TECNICA DEL SISTEMA DE
AUDITORIA DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

o . PUNTAJE
Descripcion de la Gestion y Subelemento RELATIVO
2. |Gestion Técnica
2.1. |Identificacion 0,0%
2.2. | Medicién 0,0%
2.3. | Evaluacion 0,0%
2.4. | Control Operativo Integral 0,0%
2.5. | Vigilancia Ambiental y Salud 0,0%
TOTAL GESTION TECNICA 0.0%

Fuente: Evaluacion SART realizada a la Gestioén Técnica en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

El egresado David Fausto Ramirez Solérzano, en el analisis
realizado en la Facultad de Psicologia obtuvo el 1,3% del 28%, en el
elemento 3.2 Informacion Interna y Externa de lo requerido como se

puede ver en el siguiente cuadro:

CUADRO N° 5
EVALUACION DE LA GESTION TALENTO HUMANO DEL SISTEMA
DE AUDITORIA DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

Descripcién de la Gestién y Subelemento ggp;.ﬁg,%
3. |Gestion Talento Humano

3.1. | Seleccion de Trabajadores 0,0%

3.2. |Informacion Interna y Externa 1,34%

3.3. | Comunicacion Interna y Externa 0,0%

3.4. | Capacitacion 0,0%

3.5. | Adiestramiento 0,0%
TOTAL GESTION TALENTO HUMANO 1,34%

Fuente: Evaluacién SART de la Gestion de Talento Humano de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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El egresado David Fausto Ramirez Sol6rzano en el argumento del
SART, obtuvo el 1,3% del 32%, en lo referente a Planes de Emergencia
en respuesta a Factores de Riesgo de Accidentes Graves, de lo requerido

como se puede ver en el siguiente cuadro:

CUADRO N° 6
EVALUACION DE LOS PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS
OPERATIVOS BASICOS DEL SISTEMA DE AUDITORIA DE LA
FACULTAD DE PSICOLOGIA

PUNTAJE

Descripcion de la Gestion y Subelemento RELATIVO

4. |Gestion de Procedimientos y Programas Operativos Béasicos
Investigacion de Incidentes, Accidentes y
4.1. : ; 0,0%
Enfermedades Profesionales Ocupacionales
4.2. |Vigilancia de la Salud de los Trabajadores 0,0%
43 Planc_as de Emerggnua en respuesta a Factores 1.34%
de Riesgo de Accidentes Graves
4.4. |Plan de Contingencia 0,0%
4.5. | Auditorias Internas 0,0%
4.6. |Inspeccién de Seguridad & Salud 0,0%
47 Equipos de P_roteccmn Personal Individual y 0.0%
Ropa de Trabajo
48. Manten!mlento Predictivo, Preventiva vy 0.0%
Correctivo
TOTAL GESTION DE PROCEDIMIENTOS Y
1.34%

PROGRAMAS OPERATIVOS BASICOS

Fuente: Evaluacién SART “Procedimientos y Programas Operativos Basicos” de la Facultad de Psicologia.
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario.

Para una mejor descripcion en el siguiente cuadro y gréfico se
puede evidenciar el porcentaje de cumplimiento por cada Gestion

analizada:

CUADRO N° 7
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE CADA GESTION DEL
SISTEMA DE AUDITORIA DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

GESTION PORCENTAJE PORCENTAJE
OBTENIDO REQUERIDO
Administrativa 2,80% 28%
Técnica 0% 20%
Talento Humano 1,34% 20%
Procedimientos y Programas 1.34% 32%
Operativos Basicos
TOTAL 5.48% 100%

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario



Planteamiento del Problema 20

GRAFICO N° 4
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO POR CADA GESTION
DEL SART DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

® GESTION ADMINISTRATIVA

® GESTION TECNICA

® GESTION DE TALENTO

HUMANO

' GESTION DE PROGRAMAS Y

PROCEDIMIENTOS BASICO
OPERATIVOS

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia

Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

1.10. Diagnostico Integral del Anédlisis Inicial

En el analisis previo realizado por el egresado Voltaire Napoledn
Alvarado Espinoza en la Gestion Administrativa en la Facultad de
Psicologia de la Universidad de Guayaquil, en el contexto del Sistema de
Auditorias del Riesgo del Trabajo SART” obtuvo el 3,70% del 28%
requerido en la Gestion Administrativa en la Facultad de Psicologia
debido a que existe una politica de seguridad que no se ha dado a
conocer a todos los trabajadores y no se la expone en lugares relevantes,
no esta disponible para las partes interesadas, y no se actualiza
periodicamente; no existe planificacién; la organizacion tiene un
reglamento de seguridad pero no esta difundido ni actualizado, no han
conformado las unidades o estructuras preventivas como unidad de
seguridad y salud en el trabajo, servicio médico de empresa, comité y
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subcomité de seguridad y salud en el trabajo, no estan definidas las
responsabilidades integradas de seguridad y salud, no estan definidos los
estandares de desempefio de SST, no existe documentacion del SGT;
tiene un incumplimiento total de la integracion- implantacion del sistema
de gestion de seguridad y salud; no de cumple con la verificacion de
auditoria interna tiene igualmente un incumplimiento total en todos sus
subelementos; no hay un control de las desviaciones del plan de gestion y

no hay planes de mejoramiento continuo.

En el analisis realizado por el egresado Voltaire Napoledn Alvarado
Espinoza de la Universidad de Guayaquil, obtuvo el 0% del 20%
requerido en la Gestion Técnica en la Facultad de Psicologia debido a
que no se cumplen ninguno de los elementos y subelementos de dicha

Gestidon segun el SART.

En el andlisis realizado por el egresado David Fausto Ramirez
Solérzano en la Gestion de Talento Humano de la Facultad de Psicologia
de la Universidad de Guayaquil, obtuvo el 1,30% del 20% requerido en la
Gestidon de Talento Humano en la Facultad de Psicologia debido a que en
la Seleccion de los Trabajadores tiene un incumplimiento total de todos
sus subelementos; dentro de la Informacién Interna y externa la gestion
técnica considera los grupos vulnerables y se garantiza la estabilidad de
los trabajadores que se encuentran en periodos de trdmite u observacion

por parte del seguro general de riesgos del trabajo durante el primer afio.

En el andlisis realizado por el egresado David Fausto Ramirez
Soldérzano en la Gestion Programas y Procedimientos Operativos Basicos
de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil, obtuvo el
1.30% del 32% requerido en la Gestion de Procedimientos Operativos
Basicos en la Facultad de Psicologia debido a que en la investigacion de
incidentes, accidentes y enfermedades profesionales ocupacionales tiene

un incumplimiento total de todos sus subelementos; del mismo modo la
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vigilancia de la salud de los trabajadores tiene un incumplimiento total de
todos sus subelementos, mientras que en los planes de emergencia en
respuesta a factores de riesgo de accidentes graves se dispone que los
trabajadores en caso de riesgo grave e inminente puedan interrumpir su
actividad y si es necesario abandonar de inmediato el lugar de trabajo, se
dispone que ante una situacion de peligro si los trabajadores no pueden
comunicarse con su superior, puedan adoptar las medidas necesarias
para evitar las consecuencias de dicho peligro; existe un incumplimiento
total de todos los subelementos del plan de contingencia, auditoria
internas, inspeccion de seguridad y salud, equipos de proteccion personal
individual y ropa de trabajo y del mantenimiento predictivo, preventivo y

correctivo.

Del mismo andlisis se pudo obtener el siguiente cuadro de No

Conformidades encontradas por Gestion:

Del andlisis realizado en el grafico anterior se pudo obtener el
siguiente cuadro de Numero de No Conformidades encontradas por
Gestion:

CUADRO N° 8
NUMERO DE NO CONFORMIDADES ENCONTRADAS EN CADA
GESTION DEL SISTEMA DE AUDITORIA DE RIESGO DE TRABAJO
DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

GESTION CONFORMIDAD CONFORMIDAD
MAYOR MENOR

Administrativa 4 4
Técnica 5 0
Talento Humano 4 2
Procedimientos y Programas 7 2
Operativos Basicos

TOTAL 20 8

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Luego de dar a conocer a Autoridades, Docentes y Empleados

Administrativos y de Servicio de la Facultad de Psicologia, los resultados
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del Andlisis previo de cada una de las Gestiones del SART presentadas
por los egresados antes mencionados, se procedio a plantear el siguiente
grupo de preguntas en una encuesta realizada al personal y que se
describira, tabulara y analizara en el Capitulo Il sobre la Metodologia de

trabajo.

ENCUESTA PARA EL ANALISIS DE LA PROPUESTA DE
IMPLEMENTACION DE SHISO DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

1. Detalle su capacitacién sobre Seguridad y Salud Ocupacional, cursos

seminarios asistidos.

2. ¢,Conoce usted las metas de Seguridad y Salud Ocupacional de la
Facultad de Psicologia?
Sl NO

3. ¢,Conoce usted las metas Seguridad y Salud Ocupacional de la
Universidad de Guayaquil?
Sl NO

4. ;Estd usted de acuerdo con las metas en Seguridad y Salud
Ocupacional propuestas?
Sl NO

5. ¢Conoce usted cuales son los resultados actuales de Seguridad y

Salud Ocupacional de la Facultad de Psicologia?

Sl NO

6. ¢Esta usted de acuerdo con los resultados Seguridad y Salud
Ocupacional actuales de la Facultad de Psicologia?
Sl NO




Planteamiento del Problema 24

7. ¢Qué cursos de Seguridad y Salud Ocupacional usted recomendaria
que se dicten en la Facultad de Psicologia para mejorar el desempefio
de Seguridad y Salud Ocupacional? (Puede marcar mas de una o
todas las opciones).

CUADRO N° 9
LISTADO DE CURSOS PROPUESTOS
Descripcién del Curso Opcioén

Primero Auxilios

Uso y manejo de extintores

Uso de Equipos de Proteccion Personal
Conformacion de Brigadas de Emergencia
Reglamento de Seguridad Industrial
Comité de Seguridad

Identificacién de Riesgos

Defensa contra incendios

Prevencion de Accidentes y Lesiones

Plan de Evacuacion

Fuente: Encuesta realizada en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

8. ¢ Conoce la lista de integrantes del Sub Comité Paritario de la Facultad

de Psicologia?

Sl NO

9. (Esta de acuerdo con la lista de los integrantes del Sub Comité
Paritario?

CUADRO N° 10
LISTADO SUGERIDO PARA CONFORMACION DEL COMITE
PARITARIO PARA LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

MIEMBROS DEL SUBCOMITE PARITARIO DE LA FACULTAD
DE PSICOLOGIA (SUGERIDO)
PRINCIPAL POR SUPLENTE POR EMPLEADOR
EMPLEADOR
COORDINADOR BODEGUERA
ADMINISTRADOR SECRETARIA
SECRETARIO SECRETARIA
PRINCIPAL POR OBREROS SUPLENTE POR OBREROS
CONSERJE CONSERJE
MENSAJERO GUARDIAN
CONSERJE GUARDIAN

Fuente: Encuesta realizada en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Sl NO




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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En caso de creerlo necesario, ¢puede sugerir algun otro integrante

para el Sub Comité Paritario?, poner Unicamente el cargo.

¢,Conoce la labor que el Sub Comité Paritario debe realizar para que
se cumplan las metas en Seguridad y Salud Ocupacional de la
Facultad de Psicologia?

Sl NO

¢, Conoce usted si la Universidad de Guayaquil cuenta con una Unidad

de Seguridad y Salud como indica la ley?

Sl NO

¢A su criterio que tipo de apoyo usted solicitaria a la Unidad de
Seguridad y Salud Ocupacional de la Universidad de Guayaquil para
un mejor desempefio de la gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
de la Facultad de Psicologia para el logro de los resultados

esperados?

¢,Conoce si en la Facultad de Psicologia existe alguna norma escrita
relacionada con la Seguridad y salud Ocupacional que el personal

deba conocer y aplicar por su propia seguridad?

Sl NO

¢, Se realiz6 alguna vez un simulacro de evacuacion en la Facultad de

Psicologia?

Sl NO

¢,Conoce si en la Facultad de Psicologia se han dictado cursos sobre

Seguridad y Salud Ocupacional?

Sl NO
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Estado del Arte

El estado del arte es una modalidad de la investigacion documental
que permite el estudio del conocimiento acumulado (escrito en textos)
dentro de un é&rea especifica. Sus origenes se remontan a los afos
ochenta, época en la que se utilizaba como herramienta para compilar y
sistematizar informacion especialmente el area de ciencias sociales, sin
embargo, en la medida en que estos estudios se realizaron con el fin de
hacer balances sobre las tendencias de investigacion y como punto de
partida para la toma de decisiones, el estado del arte se posicion6 como
una modalidad de investigacion de la investigacion. Hoy en dia se
considera que en general, el estado del arte puede abordarse desde tres

perspectivas fundamentales.

Sea cual fuere el abordaje del estado del arte, se considera que su
realizacion implica el desarrollo de una metodologia resumida en tres
grandes pasos: contextualizacion, clasificacion y categorizacion; los
cuales son complementados por una fase adicional que permita asociar al
estado del arte de manera estructural, es decir, hacer el andlisis (sinGnimo
de investigacion). De esta manera se observa que la realizacion de
estados del arte permite la circulacion de la informacion, genera una
demanda de conocimiento y establece comparaciones con otros
conocimientos paralelos a este, ofreciendo diferentes posibilidades de
comprension del problema tratado; pues brinda mas de una alternativa de

estudio. (Nancy Molina Montoya, 2005).

El estado del arte describe las investigaciones mas recientes y
actuales que sobre un tema especifico se ha realizado. En ingles Estate
of de Art, se refiere a el conocimiento o tecnologia de punta o vanguardia;
y la caracteristica de lo mas reciente se refiere a los ultimos 10 afios a
partir de la fecha en la que inicia su elaboracion hacia atras. Para la

realizacion del estado del arte, se tomara referencia de tesis que hayan
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elaborado temas relacionados en la presente tesis, y se realizaran 5

analisis que se las detalla a continuacion:

Silva Monar Juan Carlos en su tesis de cuarto nivel “Desarrollo
de un sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional en la
empresa Nestle del 2014”, menciona que el propdsito de la tesis es
calificar a un nivel satisfactorio el sistema de seguridad y salud
ocupacional, para ello se plantea el desarrollo de un sistema de Gestidon
de seguridad basado en los cuatros pilares fundamentales que son:
Gestion Administrativa, Gestion Técnica, Gestion de Talento Humano y
los Procedimientos Operativos Basicos. La metodologia aplicada para el
desarrollo de la tesis fue la de analizar la situacion de la empresa
mediante un diagndstico inicial, identificar los peligros, evaluar los riesgos,
la seleccion de los trabajadores por sus actitudes y aptitudes, definir
programas para la vigilancia para la salud, desarrollar manuales,
procedimientos, instructivos e identificar los indicadores de control y

valoracion de riesgos.

El presente trabajo de investigacion, se basa en lo descrito en la
Tesis “Desarrollo de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en la empresa Nestle del 2014”, ya que se realiza una
propuesta de sistema de prevencién para la Facultad de Ciencias
Psicoldgicas de la Universidad de Guayaquil, modelo SART, que se basa
en cuatro pilares fundamentales que son: Gestion Administrativa, Gestion
Técnica, Gestion de Talento Humano y los Programas Operativos basicos
y al igual que la propuesta de la tesis que se estd analizando, se debera
de realizar un diagnadstico inicial, mediante la identificacion, medicion y
valoracion de los factores de riesgos, para luego poder controlar y mitigar
dichos riesgos, y proponer una correcta seleccion de trabajadores y su
ubicacion donde alcancen el maximo de sus aptitud para asi mejorar los
niveles de eficiencia en las tereas diarias y coadyuvar a la excelencia

institucional, contando también con programas de vigilancia de la salud
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para todos los trabajadores, es por eso valida la referencia para la
presente tesis.

Luis Mauricio Rodriguez Reinoso y Johannes Stalin Vera
Basurto, en su tesis de tercer nivel, Estudio de la factibilidad en
sistemas de prevencion y sefalizacion horizontal y vertical de
seguridad en Campus Centenario de la Universidad Politécnica
Salesiana, en esta tesis se enfoca en la prevencion y mitigacion de los
riesgos de cada una de las areas de esta institucion universitaria y como
uno de sus objetivos es mantener la acreditacion, como también la de
brindar las seguridades necesarias tanto al personal que labora para la
institucion como a los estudiantes y personal externo, mediante el disefio
de sistemas de prevencion de incendios, rutas de evacuacion y
concientizacion de la cultura de seguridad en el ambiente institucional,
con lo cual busca el mejoramiento de las condiciones de trabajo,
mejorando la productividad académica y garantizar la continuidad del

proceso de formacion de profesionales de calidad.

El presente trabajo de investigacion, se basa en lo descrito en la
Tesis Estudio de la factibilidad en sistemas de prevencion y
sefalizacion horizontal y vertical de seguridad en Campus
Centenario de la Universidad Politécnica Salesiana del 2009, ya que
es parte de la elaboracién de la propuesta del Sistema de Gestion de
Prevencion para la Facultad de Ciencias Psicolégicas de la Universidad
de Guayaquil, modelo Sart, ya que en los lineamientos de la Resolucién
N°.C.D. 333 Reglamento para el Sistema de Auditoria de Riesgo del
Trabajo en el Art. 9, numeral 4.3, dentro de los Procedimientos y
Programas Operativos Basicos, tenemos que la institucion debe cumplir
con la elaboracion de Emergencia en Respuesta a Factores de Riesgo de
Accidentes Graves, en el literal a, indica que se tiene que cumplir con un
programa idoneo para emergencias, desarrollado e integrado-implantado

luego de haber efectuado la evaluacion del potencial riesgo de
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emergencia, entonces la referencia de esta tesis es valida en la ejecucion

de este estudio.

Carvajal Garcia Mario Giovanni en su tesis de tercer nivel
“Elaboraciéon e Implementacion de un Plan de Emergencia y
Contingencia para el edificio administrativo, modular de cémputo y
el auditorio de la Facultad de Mecanica en la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo del 2013”, en esta tesis se propone un
disefio e implementacién de un Plan de Emergencia y Contingencia para
el edificio Administrativo, Modular de Computo y Auditorio de la Facultad
de Mecéanica de la ESPOCH, con la finalidad de minimizar sucesos
catastroficos que afecten directamente a quienes laboran en estas
instalaciones, evitando que haya pérdidas tanto humanas como
econémicas y como resultado de dicha investigacion se pudo determinar
la falta de medios de proteccion en las instalaciones y por eso surge la
necesidad imperiosa de implementar extintores, detectores de humo,
lamparas de emergencia, rutas de evacuacion y zonas seguras con su
respectiva sefializacién, aplicando la norma Técnicas INEN 439. Se
propone la conformacion de brigadas de primeros auxilio, incendios,
evacuacion y esencia comunicacion, las mismas que se deberia recibir
capacitacidon oportunamente para que actien de manera eficaz de
acuerdo a los procedimientos establecidos en caso de terremoto e

incendios.

El presente trabajo de investigacion, se basa en lo descrito en la
tesis “Elaboracién e Implementacion de un Plan de Emergencia y
Contingencia para el edificio administrativo, modular de computo y
el auditorio de la Facultad de Mecanica en la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo del 2013”, ya que un requerimiento
necesario, para el cumplimiento del sistema de Gestion de Prevencion
para la Facultad de Ciencias Psicologicas es cumplir con el Art. 9.4.3.a,

es tener un programa idéneo para emergencias, desarrollado e integrado-
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implantado luego de haber efectuado la evaluacion potencial riesgo de
emergencia, con el fin de evitar en primer lugar pérdidas humanas y
econdémicas, aplicando rutas de evacuacion y zonas seguras de reunion
para casos de emergencia, aplicando la norma Técnica INEN 439,
ademas extintores adecuados segun el tipo de riesgo, detectores de
humo, ldmparas de emergencia, ademas de la conformaciéon de brigadas
de incendios, primeros auxilios y de evacuacion, las mismas que debera
tener una constante capacitacion y adiestramientos, para estar
preparados ante alguna eventualidad que se pudiera presentar, es por
eso que este tesis es valida como referencia a la aplicacion del presente

estudio.

Falla Velasquez Nicolas Ricardo en su tesis “Riesgos laborales
en mineria a gran escala en etapas de prospeccion - exploracion de
metales y minerales en laregién sur este del ecuador y propuesta del
modelo de Gestidén de seguridad y salud ocupacional para empresas
mineras en la provincia de Zamora Chinchipe del 2012”, menciona lo
siguiente, que desde el punto de vista de seguridad y salud ocupacional,
en la presente tesis se realizé un andlisis basado en la investigacion
cientifica, de los resultados obtenidos en la investigacion se determiné la
factibilidad del desarrollo de la mineria a gran escala, teniendo en cuenta
la prevencion de accidentes e incidentes, creando un ambiente laboral
digno para los trabajadora, lo cual contribuye al bienestar de la clase
trabajadora; por otro lado el pais se vera beneficiado al contar con mano

de obra saludable en la industria minera.

Y como objetivo de dicha investigacion esta encaminado a plantear
el Modelo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para
empresas mineras, fundamentado en un modelo por procesos y de
mejora continua, proponiendo la metodologia para la identificacion de los
factores de riesgos, que servird para programar de manera técnica las

acciones a seguir en la prevencion de incidentes y accidentes.
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El presente trabajo de investigacion, se basa en lo descrito en la
tesis “Riesgos laborales en mineria a gran escala en etapas de
prospeccion - exploracion de metales y minerales en la region sur
este del ecuador y propuesta del modelo de Gestién de seguridad y
salud ocupacional para empresas mineras en la provincia de Zamora
Chinchipe del 2012”, ya que en la presente tesis se basa en un analisis
cientifico para la factibilidad de la propuesta de un Plan de Prevencion
para la Facultad de Ciencias Psicologicas, teniendo en consideracion la
prevencion de accidentes e incidentes que se pudieran presentar,
mediante la metodologia de la identificacion de los factores de riesgos,
para mitigar dichos riesgos identificados previa medicion y valoracion en
el impacto de los trabajadores, creando un ambiente laboral adecuado
para el normal desenvolvimiento de sus tareas diarias, por los temas
citados que van a ser considerados en la ejecucion de la presente tesis,

es justificada como referencia cientifica.

Antamba Costa Veronica Fernanda en su tesis de cuarto nivel
“Diseno e implementacion de un sistema integrado de la gestion del
talento humano por competencias en la empresa Juliecom s.a. del
2008” se ha determinado que la empresa no maneja adecuadamente la
administracion de la gestion del talento humano, no dispone de un
departamento o persona que se encargue directamente de los distintos
sistemas y procesos que una buena gestion demanda, es asi que no
existe métodos, ni técnicas para el desarrollo de los procesos de
Reclutamiento, Seleccion, Induccién, Descripcion y Andlisis de Puestos,
Evaluacion de desempefio, Capacitacion, para cada uno de los puestos
de trabajo y con ello asegurar niveles de eficiencia y eficacia en el
desempefio de las actividades de cada uno de los miembros que
conformar la organizacion de tal forma que juntos; empresa y empleados

puedan desarrollarse y cumplir los objetivos planeados.
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El presente trabajo de investigacion, se basa en lo descrito en la
tesis “Disefio e implementacion de un sistema integrado de la
gestion del talento humano por competencias en la empresa
Juliecom s.a. del 2008”, ya que en la presente tesis, se tiene que
proponer un plan de competencias de todos los puestos de trabajo, para
la correcta seleccién de los trabajadores para los puestos de trabajo y
fortaleciendo con charlas de capacitacion y adiestramiento, para asi
asegurar altos niveles de eficiencia y eficacia en sus puestos de trabajo y
con esto contribuir con el mejoramiento y asi asegurar la acreditacion en
la Facultad de Ciencias Psicolégicas de la Universidad de Guayaquil, por

esta razon es justificada la consideracion en el estudio a realizar.

En la tesis titulada “Estrategias para el mejoramiento de la
gestion de la salud y seguridad en el trabajo frente a las formas de
vinculacion en plantas de un Grupo Empresarial del Sector Industrial
de Bogota D.C.” de Yuber Liliana Rodriguez Rojas de la Universidad
Nacional de Colombia, Facultad de Enfermeria, Maestria en Salud y
Seguridad en el Trabajo, Bogota D.C. 2012 ha desarrollado una
herramienta para evaluar la GSST, denominada coloquialmente “Grilla” y
titulada Gestion de la Salud y Seguridad en el trabajo en la empresa. Esta
fue construida para el sector industrial propiamente y su version final
consta de 20 items que buscan dar cuenta del estado de desarrollo de la
GSST en las organizaciones (CNAMTS, CRAM y INRS, 2008). Los items

gue contempla el instrumento son los siguientes:

CUADRO N° 11
DETALLE DE LOS 20 ITEMS DE DESARROLLO DE LA GSST EN LAS
ORGANIZACIONES (CNAMTS, CRAM Y INRS,2008)

NUMERO | DENOMINACION ASPECTOS QUE CONSIDERA
DE ITEM DEL ITEM

Se analizan igualmente los incidentes. En la empresa

Andlisis de los . . e ) 5
existe una metodologia de andlisis multicausal (arbol

accidentes de trabajo d : |
de las | 0€ causas, 5M). S_e cuenta,cqn un equipo para la
1 gnfermedades investigacion de accidentes (victima, médico COPASO,

directivos...) que se encarga de hacer propuestas de

profesionales. ) i
intervencion.

2 Verificacién periédica | El mantenimiento de los equipos es planificado y este
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y mantenimiento de
equipos.

proceso se respeta generalmente. Las verificaciones
periddicas son realizadas y se tienen en cuenta las
observaciones. Ademas incluye las investigaciones de
nuevas tecnologias, se disminuyen los riesgos y son
permanentes las intervenciones (tecnologia antigua).

Actitud de la empresa

Se hace una evaluacion especifica de los factores de
riesgo por los responsables de las dos empresas. En
complemento, se redacta un plan de prevencion,
cualquiera que sea la duracién de la intervencion. Se
actualizan los planes de prevenciébn en caso de

3 frente a los : ., .
: necesidad, en funcion de las observaciones de los
subcontratistas. ;
trabajadores de las empresas presentes en el lugar. Se
organiza una reunion posterior con el fin de permitir la
toma en consideracion de las medidas correctivas en el
momento de futuras intervenciones.
. La empresa ha establecido una colaboracion efectiva
Actitud de la empresa . o~ i
con las agencias temporales para definir mejor las
4 frente a los : i X
necesidades y modos de funcionamiento mutuo. Se
temporales. : . 2 X .
realiza seguimiento a las acciones emprendidas.
Esta formado un equipo de intervencion para el
mantenimiento del material. Los materiales para
atender emergencias, las vias y rutas de evacuacion
son asequibles. Los planes de evacuacion son
Prevencion de las sistematicamente en todos los sectores de la empresa.
5 situaciones de En complemento, planes de situaciones extremas
emergencia. (incendio, caida de wuna cisterna de productos
guimicos, accidentes graves.) son sometidos a una
prueba cada afio para actualizar los procedimientos de
intervencion y de evacuacion. Una brigada de
emergencia esta prevista.
Los trabajadores (quienes utilizan el equipo o producto)
el COPASO son vinculados en la redaccion de los
Compra de nuevos ; ) -y
6 . pliegos de compras. Existe un procedimiento de
equipos y productos. > ; X
recepcion de los equipos que vincula a los
trabajadores.
Concepcidn de | EI ambiente de los puestos de trabajo es analizado
7 puestos y de las | regularmente e integrado en la evaluacion de riesgos.
situaciones de
trabajo.
El servicio de salud en el trabajo (médico del trabajo,
enfermeria) es incluido en la definicion de la politica. La
evaluacion de los factores de riesgo y el plan de accién
gque se deriva de ello tienen en consideracion: los
8 Salud en el Trabajo. riesgos psicosociales, el ambiente fisico-quimico, las
practicas adictivas, el envejecimiento de los
trabajadores...Cuenta con un programa de medicina
preventiva basado en los factores de riesgos laborales
y las acciones de salud publica.
. Se privilegia la proteccién colectiva por sobre la
Aplicacion de los ST
L proteccion individual. En complemento, la salud y la
9 principios  generales ]
L seguridad se toman en cuenta desde el momento de la
de prevencion. o ; )
concepcion de los equipos y puestos de trabajo.
- : La reglamentacion es conocida y tomada en cuenta por
Vigilancia . - e
10 . todos los niveles de la empresa (Oficina de andlisis,
reglamentaria.
compras).
11 Realizacion y | EIl documento del programa de salud ocupacional
actualizacién del | constituye el “motor” del sistema de gestién. El
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documento del | COPASO vy los trabajadores se integran ampliamente
programa de salud | en su redaccion. La introduccion de un nuevo equipo
ocupacional. es objeto de una evaluacion previa.

12

Realizacion y
actualizacion del plan
de accion.

Los plazos son generalmente respetados. La
actualizacién es realizada tan pronto se registra un
nuevo riesgo o se implementada una modificacion
(nuevo producto, nuevo equipo...). EI COPASO vy los
trabajadores son vinculados sistematicamente.

13

Objetivos e
indicadores de
seguimiento.

Los objetivos toman en cuenta la salud fisica y mental
de los trabajadores y toma en cuenta los temporales y
los trabajadores de empresas externas, asi como los
riesgos externos (trayecto). Los objetivos y los
indicadores son coherentes.

14

Programas de
formacion.

La formacion en el puesto tiene en cuenta la seguridad.
La libreta de recepcion y las fichas del puesto son
formalizadas. Se organiza un acompafiamiento. Cada
nuevo ingreso es evaluado en funcion del nivel de
competencia requerido. Se realiza una evaluacion de la
calidad de la formacion.

15

Medios Humanos.

El funcionamiento es percibido por los trabajadores
como su consejero. Las misiones de unos y otros son
precisadas (autoridad, competencias requeridas vy
medios).

16

Compromiso y
ejemplaridad de los
directivos.

Las instrucciones son concebidas y globalmente
aplicadas por el grupo del personal. En complemento,
los trabajadores son vinculados en la elaboracion de
las instrucciones y éstas se actualizan regularmente.

17

Comunicacion.

Los resultados de seguridad y las propuestas de los
trabajadores son presentadas en los tableros
distribuidos en los talleres de produccién (o son
accesibles por intranet). Tienen el objetivo de
intercambios regulares entre los trabajadores y la
direccion. (Comunicacién ascendente y descendente).

18

Funcionamiento  del
COPASO:

El nimero de reuniones se adapta a las necesidades
de la empresa. Las actas mencionan las propuestas de
accion y se realiza su seguimiento. En complemento,
los miembros del COPASO son vinculados en la
elaboracion de nuevos proyectos de la empresa para
evaluar su impacto potencial sobre la seguridad y la
salud (nuevos productos, equipos...)

19

Practica de la gestion
de calidad, seguridad
y ambiente.

Los procedimientos e instrucciones en calidad,
seguridad y ambiente son coherentes. Es comun la
revision de la direccién y cada accién programada es
objeto de una evaluacién en los tres dominios.

20

Politica.

La politica es adaptada a la naturaleza de la actividad
y al tamafio de la empresa. Toma en cuenta los
resultados de la evaluacién de los riesgos y precisa los
objetivos estratégicos. Es conocida por el total del
personal. Los valores de la empresa son conciliables
con el respeto del hombre, la transparencia y el dialogo
social.

Fuente: Tesis estrategia para el mejoramiento de la gestion de la salud y seguridad por Yuber Rodriguez Rojas
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Fue diseflada para determinar la relacién entre las acciones

observadas y las deseadas. Es de destacar que este instrumento partio
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de tres aspectos esenciales: el respeto por los derechos humanos, la
transparencia y el didlogo social. Ademas su disefio permite que sea
utilizada como una especie de autoevaluacion y a la vez por un agente
externo para efecto de auditorias externas y para presentar los resultados

se recomienda usar gréficos tipo histograma o radar(INRS, 2010).

Este es un dispositivo que pretende evaluar la gestion de las
personas, las politicas y los recursos, todo en pro de la mejora del
rendimiento de la empresa. Cabe aclarar que no se desconoce la
necesidad de contar con valores que garanticen el respeto de los
derechos de los trabajadores, por esta razon se requiere retomar el
modelo expuesto por la CAN [norma supranacional para el caso
colombiano] al considerar la responsabilidad social empresarial como un
elemento clave de éxito de las acciones emprendidas en relacién con la
SST.

La herramienta puede ser utilizada en dos momentos diferentes:
antes de implementar un sistema de GSST dentro de una organizacion,
como evaluacion preliminar, y asi da cuenta del estado de la GSST,
identificando, de wuna parte debilidades y fortalezas y de otra,
percepciones del personal; y después de su implementacion, como una
forma de apoyar el mantenimiento del sistema de GSST(INRS, 2009),
pues muestra la linea de progreso o evolucion posible en la gestion; en
todos los casos es vista como una herramienta de dialogo alrededor de
las problematicas de prevenciéon en la(s) empresa(s). Cabe resaltar, que
los autores mencionan que puede servir para medir el efecto de una
gestion de prevencion; en este caso, es necesario utilizar un intervalo
regular para su aplicacién. Es de anotar, que debe ser aplicado por un
profesional en SST; ademas, atendiendo a las experiencias de los autores
en su aplicacion, se requieren tres fuentes para poder hacer la
calificacion: un analisis documental, una revisibn en campo Yy la

verificacion de informacién con los encargados de la SST.
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Para cada uno de los items que plantea el instrumento se propuso
una calificacién confrontando la situacion en las empresas con las
situaciones tipo, descritas anteriormente, lo que permite apreciar la
madurez de la GSST en determinada(s) organizacion(es). Es de anotar
que en este se privilegié el desarrollo de una gestibn en prevencion
continua e integrada a la administracién/gestion de la empresa (INRS,
2010).

Este instrumento se ha validado en varias compafiias intervenidas
por la CRAM con diferentes interlocutores, especificamente se vincularon
30 empresas que contaban entre 15 y 220 trabajadores, a las cuales se

les aplicé en tres momentos.

La calificacién inicial fue efectuada por dicha entidad, la intermedia
fue ejecutada por cada empresa como una modalidad de autoevaluacion
y la final por un auditor externo. Lo anterior permiti6 comprobar la validez
y confiabilidad de la herramienta. Cuenta con validez tanto de contenido
como de constructo y su consistencia interna se respalda con un Alpha de
Cronbach de 0,81 (INRS, 2010).

Finalmente, el resultado de esta evaluacion se presentd en una
grafica tipo radar, donde se encuentran los 20 items sobre una escala de
1 a 10. Este tipo de representacion grafica permite identificar facilmente
las vias de progreso y de igual modo comparar las empresas que
conforman un grupo empresarial; a su vez el promedio de estos datos da

cuenta de la situacion global del grupo de empresas (INRS, 2010).

Ademas las puntuaciones obtenidas en cada una de las
dimensiones pueden sumar para obtener una calificacion final sobre un
total de 200 puntos, dado que cada dimension cuenta con una calificacion
méaxima de 10 puntos y son 20 en dimensiones en total (Drais, Favaro y
Aubertain, 2008).
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) GRAFICO N° 5
GRAFICO RADAR QUE MUESTRA EL AVANCE DEL GSST
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Fuente: Adaptado de INRS (2010, p.4)
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

1.11. Fundamento Legal

En la propuesta del Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos
del Trabajo en la Facultad de Psicologia, tomaremos en referencia el
principio de la Piramide de Kelsen, para tener claro el orden jerarquico de

las leyes se basa en las siguientes normativas vigentes:

La Piramide de Kelsen es la estructura jerarquica de las normas
juridicas dentro del ordenamiento de un pais. Es una teoria expuesta por
el jurista austriaco Hans Kelsen que se refiere a las leyes en donde se
presenta la supremacia de una sobre otra en un esquema de piramide. En
la cual se inicia con la constituciébn, seguida por los tratados
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internacionales y las leyes orgénicas y después las leyes ordinarias y mas
abajo sigue el resto de la legislacion (reglamentos, codigos, circulares,
etc.). La pirdmide es de mucha utilidad, para determinar que norma aplica,
cuando el criterio es que la norma de mayor jerarquia prima sobre la de

menor jerarquia.

A continuacion se describe la piramide para su mejor

entendimiento:

GRAFICO N°6
PIRAMIDE DE KELSEN

LEYES ORGANICAS
.= Y
LEYES ESPECIALES

3.- LEYES ORDINARIAS

4.-/ DECRETOS LEVES \
S / REGLAMENTOS \

JERARQUIZACION DE LAS LEYES FORMALES Y MATERIALES

Fuente: Guia Didactica del Derecho Constitucional
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario
Ahora bien la Constituciéon del 2008, es clara en determinar en
sus articulos 424 y 425, la jerarquia de las normas en el Ecuador, que

textualmente dice:

Art. 424.- La Constitucion es la norma suprema y prevalece sobre
cualquier otra del ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder
publico deberdn mantener conformidad con las disposiciones

constitucionales; en caso contrario careceran de eficacia juridica.
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La Constitucién y los tratados internacionales de derechos humanos
ratificados por el Estado que reconozcan derechos mas favorables a los
contenidos en la Constitucion, prevaleceran sobre cualquier otra norma

juridica o acto del poder publico.

Art. 425.- El orden jerarquico de aplicacion de las normas sera el
siguiente: La Constitucion; los tratados y convenios internacionales; las
leyes organicas; las leyes ordinarias; las normas regionales y las
ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos; las ordenanzas; los
acuerdos y las resoluciones; y los demas actos y decisiones de los

poderes publicos. (Constituyente, 2008)

En caso de conflicto entre normas de distinta jerarquia, la Corte
Constitucional, las juezas y jueces, autoridades administrativas y
servidoras y servidores publicos, lo resolveran mediante la aplicacion de
la norma jerarquica superior. La jerarquia normativa considerara, en lo
que corresponda, el principio de competencia, en especial la titularidad de
las competencias exclusivas de los gobiernos autbnomos

descentralizados.

Como analisis de los articulos antes mencionados se puede decir
gue la constitucion es la carta suprema a la que nos debemos acatar en el
momento de hacer prevalecer nuestros derechos, para hacerlos cumplir
debemos regirnos en las disposiciones constitucionales de no cumplirse
deben someterse a las instancias juridicas. Si las normas o actos no
cumplen con lo estipulado en la constituciébn estas no tendran ningun

valor, ya que se estaria restringiendo lo que esta escrito por decreto en

ley.

Los tratados internacionales de derechos humanos prevalecen

sobre cualquier carta constitucional, ya que los derechos deben estar en
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funcion de lo que se estipuld en el decreto internacional para no permitir

su violaciéon en los distintos &mbitos.

Estos estaran por encima de las normas juridicas o cualquier acto
de poder publico si reconoce derechos mucho mas favorables a la hora

de tratar sobre los mismos.

Normativas legales que hacen relacion en temas inherentes de

Seguridad y salud Ocupacional en el Ecuador

La normativa legal de Seguridad u Salud Ocupacional aplicable
para este trabajo de investigacion estd sustentado por los siguientes

articulos de las siguientes leyes:

[ Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, aprobada el
17 Noviembre del afio 2008 dice:

e Articulo 34.- El derecho a la seguridad social es un derecho
irrenunciable de todas las personas, y sera deber y
responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social
se regird por los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad,
suficiencia, transparencia y participacion, para la atencion
de las necesidades individuales y colectivas.
(Constituyente, 2008)

e Articulo 326 numeral 5.- Toda persona tendra derecho a
desarrollar sus labores en un ambiente adecuado vy
propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,
higiene y bienestar. (Constituyente, 2008)

e Articulo 326 numeral 6.- Toda persona rehabilitada

después de un accidente de trabajo o enfermedad, tendra
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derecho a ser reintegrada al trabajo y mantener la relacion

laboral, de acuerdo a la ley. (Constituyente, 2008)

[ Decision 584, Instrumento Andino de Seguridad y Salud del

Trabajo.

De acuerdo con el capitulo Il, de la Politica de Prevencién de

Riesgos Laborales, Art.8:

Articulo 8.- Los Paises Miembros desarrollardn las medidas

necesarias destinadas a lograr que quienes disefian, fabrican, importan,

suministran o ceden maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de

trabajo:

a)

b)

Velen porque las maquinas, equipos, sustancias, productos o
Gtiles de trabajo no constituyan una fuente de peligro ni
pongan en riesgo la seguridad y salud de los trabajadores;

Cumplan con proporcionar informacion y capacitacion sobre la
instalacién, asi como sobre la adecuada utilizaciébn y
mantenimiento preventivo de la maquinaria y los equipos; el
apropiado uso de sustancias, materiales, agentes y productos
fisicos, quimicos o bioldgicos, a fin de prevenir los peligros
inherentes a los mismos, y la informacién necesaria para

monitorizar los riesgos. (Decision 584, 2006)

De Acuerdo con el Capitulo Ill Gestién de la Seguridad y Salud

en los Centros de Trabajo — Obligaciones de los Empleadores, en el
Art. 12 dice:

Los empleadores deberan adoptar y garantizar el cumplimiento de

las medidas necesarias para proteger la salud y el bienestar de los
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trabajadores, entre otros, a través de los sistemas de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.

[ Resolucion 957, Reglamento del Instrumento Andino de

Seguridad y Salud Ocupacional. De acuerdo con el Capitulo I,

Medidas de Proteccion a los Trabajadores al Art. 15:

En observancia de las legislaciones nacionales, los trabajadores no

deberan sufrir perjuicio alguno cuando:

c)

d)

Juzguen necesario interrumpir una situacion de trabajo por
creer, por motivos razonables, que existe un peligro inminente
que pone en riesgo su seguridad y salud o la de otros
trabajadores. En este caso debera informar de inmediato a su
superior jerarquico directo y a los delegados de seguridad y
salud en el trabajo. Mientras el empleador no haya tomado
medidas correctivas, si fuera necesario, no podré exigir a los
trabajadores que reanuden sus actividades cuando subsista
dicho peligro;

Notifiquen un accidente de trabajo, una enfermedad
profesional, un incidente, un suceso peligroso, un accidente
de trayecto o un caso de enfermedad cuyo origen profesional
sea sospechoso. (Resolucion 957, 2006)

> De acuerdo al Decreto Ejecutivo 2393, del “REGLAMENTO DE
SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO”,

considera:

Que es deber del Estado precautelar la seguridad y fomentar

el bienestar de los trabajadores.
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o Que la incidencia de los riesgos del trabajo con lleva graves
perjuicios a la salud de los trabajadores y a la economia
general del pais.

o Que es necesario adoptar normas minimas de seguridad e
higiene capaces de prevenir, disminuir o eliminar los riesgos
profesionales asi como también para fomentar el

mejoramiento del medio ambiente del trabajo.

Ademas en el mismo Decreto Ejecutivo 2393 De Acuerdo con el
Titulo | DISPOSICIONES GENERALES Art. 11 OBLIGACIONES DE LOS
EMPLEADORES

Son obligaciones generales de los personeros de las entidades y

empresas publicas y privadas, las siguientes:

1. Cumplir las disposiciones de este Reglamento y demas
normas vigentes en materia de prevencion de riesgos.

2. Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los
riesgos que puedan afectar a la salud y al bienestar de los
trabajadores en los lugares de trabajo de su responsabilidad.

3. Mantener en buen estado de servicio las instalaciones,
magquinas, herramientas y materiales para un trabajo seguro.

4. Organizar y facilitar los Servicios Médicos, Comités y
Departamentos de Seguridad, con sujecion a las normas
legales vigentes.

5. Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado
para el trabajo y los medios de proteccion personal y colectiva
necesarios.

6. Efectuar reconocimientos médicos periédicos de los
trabajadores en actividades peligrosas; y, especialmente,

cuando sufran dolencias o defectos fisicos o se encuentren en
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estados o situaciones que no respondan a las exigencias
psicofisicas de los respectivos puestos de trabajo.

(Agregado inc. 2 por el Art. 3 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VIII-
88) Cuando un trabajador, como consecuencia del trabajo,
sufre lesiones o puede contraer enfermedad profesional,
dentro de la préactica de su actividad laboral ordinaria, segun
dictamen de la Comisién de Evaluaciones de Incapacidad del
IESS o del facultativo del Ministerio de Trabajo, para no
afiliados, el patrono debera ubicarlo en otra seccion de la
empresa, previo consentimiento del trabajador y sin mengua a
sSu remuneracion. La renuncia para la reubicacion se
considerara como omision a acatar las medidas de prevencion
y seguridad de riesgos.

Especificar en el Reglamento Interno de Seguridad e Higiene,
las facultades y deberes del personal directivo, técnicos y
mandos medios, en orden a la prevencion de los riesgos de
trabajo.

Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo
y la forma y métodos para prevenirlos, al personal que ingresa
a laborar en la empresa.

Dar formacion en materia de prevencion de riesgos, al
personal de la empresa, con especial atencion a los directivos
técnicos y mandos medios, a través de cursos regulares y
periodicos.

Adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de las
recomendaciones dadas por el Comité de Seguridad e
Higiene, Servicios Médicos o Servicios de Seguridad.

Proveer a los representantes de los trabajadores de un
ejemplar del presente Reglamento y de cuantas normas
relativas a prevencion de riesgos sean de aplicacion en el

ambito de la empresa. Asi mismo, entregar a cada trabajador
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un ejemplar del Reglamento Interno de Seguridad e Higiene
de la empresa, dejando constancia de dicha entrega.

Facilitar durante las horas de trabajo la realizacion de
inspecciones, en esta materia, tanto a cargo de las
autoridades administrativas como de los 6rganos internos de
la empresa.

Dar aviso inmediato a las autoridades de trabajo y al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, de los accidentes y
enfermedades profesionales ocurridas en sus centros de
trabajo y entregar una copia al Comité de Seguridad e Higiene
Industrial.

Comunicar al Comité de Seguridad e Higiene, todos los
informes que reciban respecto a la prevencion de riesgos.
Ademas de las que se sefialen en los respectivos
Reglamentos Internos de Seguridad e Higiene de cada
empresa, son obligaciones generales del personal directivo de

la empresa las siguientes:

1. Instruir al personal a su cargo sobre los riesgos
especificos de los distintos puestos de trabajo y las
medidas de prevencion a adoptar.

2. Prohibir o paralizar los trabajos en los que se adviertan
riesgos inminentes de accidentes, cuando no sea posible
el empleo de los medios adecuados para evitarlos.
Tomada tal iniciativa, la comunicaran de inmediato a su
superior jerarquico, quien asumira la responsabilidad de la
decision que en definitiva se adopte.

e Articulo 21.- Seguridad Estructural.- Todos los
edificio, tanto permanentes como provisionales, seran

de construccion solida, para evitar riesgos de
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desplome y los derivados de los agentes
atmosféricos.

e Articulo 33.- Las salidas y puertas exteriores de los
centros de trabajo, cuyo acceso sera visible o
debidamente sefializado, seran suficientes en nimero
y anchura, para que todos los trabajadores ocupados
en los mismos puedan abandonarlos con rapidez y
seguridad.

e Articulo 34.- Los locales de trabajo y dependencias
anexas deberdn mantenerse siempre en buen estado
de limpieza.

e Articulo 136.- Almacenamiento, manipulacion y
trabajos en depodsitos de materiales inflamables.-
Los productos y materiales inflamables se
almacenaran en locales distintos a los de trabajo, y si
no fuera posible, en recintos completamente aislados.
En los puestos o lugares de trabajo solo se depositara
la cantidad estrictamente necesaria para el proceso

de fabricacion.

e Articulo 161.- Salidas de Emergencia.- Cuando las
instalaciones normales de evacuacion no fuesen
suficientes o alguna de ellas pudiera quedar fuera de
servicio, se dotard de salidas o sistemas de

evacuacion de emergencia.

> Resolucion CD 390 del 21 de Noviembre del 2011, Reglamento
del Seguro General de Riesgos de Trabajo.

o Articulo 16.- Garantia de Estabilidad del Trabajador
Siniestrado.- En el caso del trabajador que hubiere
sufrido un accidente de trabajo y/o enfermedad

profesional u ocupacional, la empresa empleadora en
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donde sufrio el siniestro debera reintegrarlo a su puesto
de trabajo original o reubicarlo en otro puesto acorde a
Su nueva capacidad laboral, si fuere necesario.

o Articulo 21.- Incapacidad Temporal.- Se considera
incapacidad temporal la que impide al afiliado concurrir a su
trabajo debido a accidente de trabajo o enfermedad
profesional, mientras perciba atencion médica, quirdrgica,
hospitalaria o de rehabilitacion y tratdndose de periodos de
observacion por enfermedad profesional.

o Articulo 28.- Incapacidad Permanente Parcial.- Es aquella
que produce en el trabajador una lesiébn corporal o
perturbaciéon funcional definitiva que signifigue una merma
de la integridad fisica del afiliado y su aptitud para el trabajo.
Las prestaciones por incapacidad permanente parcial no
generan derecho a montepio.

o Articulo 33.- Incapacidad Permanente Total- Es aquella
que inhibe al afiliado para la realizacion de todas o las
fundamentales tareas de la profesién u oficio habitual.

o Articulo 35.- Incapacidad Permanente Absoluta.- Es
aquella que la inhabilita por completo al afiliado para toda
profesion u oficio requerido de otra persona para su cuidado

y atencion permanente.

Reglamento para el Funcionamiento de los Servicios Médicos
de Empresas (Recomendacion 171 de la O.1.T. 1985 Unidad de
Capacitacién y Formacion-Division Nacional de Riesgos de
Trabajo 1988).

e Articulo 4.- Las empresas con cien o mas trabajadores
organizaran obligatoriamente los servicios médicos con
la planta fisica adecuada, el personal médico o
paramédico que se determina en el presente

Reglamento.
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e Articulo 5.- Las empresas con un namero inferior a 100
trabajadores que deseen organizar un servicio medico,
podran hacerlo independiente o asociarse con otras
empresas situadas en la misma area con los mismos
fines y funciones.

e Articulo 7.- Los Servicios Médicos de Empresa, seran
dirigidos por un Médico General, con experiencia en
Salud Ocupacional o Salud Publica. ElI personal de
enfermeria trabajara a tiempo completo cubriendo todos

los turnos de labor en la empresa.

> Cddigo de Trabajo

De acuerdo con el Titulo I, Capitulo Il De los efectos del contrato
de trabajo. Articulo 38.- De los Riesgos provenientes del trabajo,
menciona:

Riesgos provenientes del trabajo.- Los riesgos provenientes del
trabajo son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el
trabajador sufre dafio personal, estara en la obligacion de indemnizarle de
acuerdo con las disposiciones de este Cdédigo, siempre que tal beneficio
no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Cumplir con todas las normas mencionadas, es la base la

fundamental, para la aplicacién de la presente tesis.

1.12 Términos y Definiciones

Peligro: Es una situacién o caracteristica potencial de algo capaz

de ocasionar dafios a las personas.

Riesgo: Posibilidad de que un peligro se materialice en unas

determinadas condiciones y sea generador de dafos a las personas.
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Incidente: Suceso acaecido en el trabajo, en el cual la persona
afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo requieren

cuidados de primeros auxilios.

Accidente: Es todo suceso repentino con dafio corporal al

trabajador.

Enfermedad Ocupacional: Es el dafio organico o funcional
ocasionado al trabajador como resultado de la exposicion de peligros
fisicos, quimicos, biolodgicos y ergonémicos, inherentes a la actividad
laboral.

No Conformidad: Cualquier desviacion respecto de las Normas
Practicas, Procedimientos, Reglamento, desempefio del Sistema de
Gestion, que pueda ser causa directa o indirecta de lesién o enfermedad
al trabajador.

No Conformidad Mayor: Esta relacionada con el déficit de
gestidon, que afecte de manera sistematica y/o estructural el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u

organizacion.

No Conformidad Menor: Esta relacionada con el incumplimiento
puntual de un elemento técnico operativo auditable, sin que afecte de
manera sistematica y/o estructural el Sistema de Gestién de Seguridad y

Salud en el Trabajo en la empresa u organizacion.

Observacion: Esta relacionada con la inobservancia de las
practicas y condiciones estandares que no supone incumplimiento de la

norma técnica aplicable.
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Auditoria:  Procedimiento  sistematico, independiente vy
documentado para evaluar un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Salud Ocupacional: Rama de la Salud Publica que tiene como
finalidad promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir riesgos en

el Trabajo.

Seguridad: Son todas aquellas acciones y actividades que
permiten al trabajador laborar en condiciones de no agresion tanto
ambientales como personales, para preservar su salud y conservar los

recursos humanos y materiales.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo:
Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por
objeto establecer una politica, objetivos de seguridad y salud en el
trabajo, mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos
objetivos.

Accion Insegura: El incumplimiento por parte del trabajador o
trabajadora, de las normas, recomendaciones técnicas y demas
instrucciones adoptadas legalmente por su empleador para proteger su

vida, salud e integridad.

Condicion Insegura: Es aquella condicion mecanica, fisica o de
procedimiento inherente a maquinas, instrumentos o procesos de trabajo
que por defecto o imperfeccion pueda contribuir al acaecimiento de un
accidente.

Plan de Emergencia: Conjunto de medidas destinadas a hacer
frente a situaciones de riesgo, que pongan en peligro la salud o la
integridad de los trabajadores y trabajadoras, minimizando los efectos que

sobre ellos y enseres se pudieran derivar.
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Riesgo Psicosocial: Son aquellos factores de riesgo para la salud
gue se originan en la organizacion del trabajo y que generan respuestas
de tipo fisiolégico (reacciones neuroendocrinas), emocional (sentimientos
de ansiedad, depresion, alienacién, apatia, etc.), cognitivo (restriccion de
la percepcién, de la habilidad para la concentracién, la creatividad o la
toma de decisiones, etc) y conductual (abuso de alcohol, tabaco, drogas,
violencia, asuncion de riesgos innecesarios, etc) que son conocidas
popularmente como “estrés” y que pueden ser precursoras de
enfermedad en ciertas circunstancias de intensidad, frecuencia y

duracion.

Medicina del Trabajo: Especialidad médica que se dedica al
estudio de las enfermedades y los accidentes que se reducen por causa o
a consecuencia de la actividad laboral, asi como las medidas de
prevencion que deben ser adoptadas para evitarlas o aminorar sus

consecuencias.

Medios de Proteccién Colectiva: Equipos o dispositivos técnicos

utilizados para la proteccion colectiva de los trabajadores y trabajadoras.

Ergonomia: Conjunto de técnicas encargadas de adaptar el
trabajo a la persona, mediante el andlisis de puestos, tareas, funciones y
agentes de riesgo psico-socio-laboral que pueden influir en la
productividad del trabajador y trabajadora, y que se pueden adecuar a las

condiciones de mujeres y hombres.

Accion Preventiva: Accion tomada para eliminar la causa de una

no conformidad potencial u otra situacién potencialmente indeseable.

1.13 Marco Tedrico



Planteamiento del Problema 52

El libro “Elaboracion de manual para la integracion de los
sistemas de gestion de calidad, medio ambiente y seguridad y salud
ocupacional basado en la norma ISO 9001:2000; norma iso
14001:1996 y la guia ohsas 18001” del autor Walner Costain Chang del
afio 2005, el libro Sistemas de gestiéon de la calidad, ambiente y
prevencion de riesgos laborales por el autor Ricardo Fernandez Garcia
afio 2015, En el libro Seguridad e Higiene del Trabajo del autor José
Maria Cortés Diaz del afio 2007, En el libro Sistema de Auditoria de
Riesgos de Trabajo del autor Fausto Moya afio 2007, En el libro
Seguridad Industrial. Charlas y experiencias para un Ambiente
Seguro del autor Andrés Giraldo G. del afio 2008, en el libro Prevencién
de Riesgos Laborales. Evaluacion y prevencion de riesgos Volumen
1 de los autores Alejandro Aisa Merino, Ricardo Jorge Ruggero y Ramon
Junca Torres del afio 2000, en el libro Manual para la Formacién de
Riesgos Laborales. Especialidad de ergonomia y psicosociologia
aplicada del autor Genaro Gomez Etxebarria del afio 2006, en el libro
Seguridad Industrial del autor Roland P. Blake del afio 1970, en el libro
Seguridad y Salud en el Trabajo Forestal escrito por Miembro de la
Camara Nacional de la Industria Editorial Mexicana del afio 2000, en el
libro Seguridad Industrial del autor Roland P. Blake del afio 1970, en el
libro Salud Ocupacional. Conceptos Béasicos Segunda Edicion del
autor Fernando Henao Robledo del afio 2010, en el libro Seguridad e
Higiene en el trabajo 3° Edicion por los autores J. del Alamo Lorenzo, J.
Gil Pérez y J. Molina Benito del afio 1986, en el libro Seguridad e
Higiene en el Trabajo del autor José Manuel De-Vos Pascual del afio
1995, en el libro Manual de Seguridad e Higiene Industrial escrito por
Camilo Janania Abrahan del afio 1997, en el libro Seguridad e Higiene
Industrial Tomo 15 de los autores Hernandez, Malfavén y Fernandez del
afio 1997, en el libro Guia de Aplicacién de Practica. Medio Ambiente,
Prevencion de Riesgos Laborales y Seguridad Industrial del autor
Genaro Gomez Etxebarria del afio 2006, en el libro Seguridad e Higiene

en el Trabajo del autor Adolfo Rodellar Lisa del afio 1999, en el libro
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Manual Sintetizado de Seguridad e Higiene Industrial 2° Edicién del
autor Guillermo Flores Rodriguez del afio 2003 e Higiene en el Trabajo
del autor Adolfo Rodellar Lisa del afio 1999, en el libro Seguridad,
Higiene y control ambiental de los autores Jorge Letayf y Carlos
Gonzalez del afio 1994, en el libro Fundamentos de Salud Publica.
Epidemiologia béasica y principios de investigacion 2° Edicion Tomo
[l de los autores Jorge Humberto Blanco Restrepo y José Maria Maya
Mejia del afio 2006, en el libro Seguridad e Higiene en el Trabajo del
autor José Manuel De-Vos Pascual del afio 1994, en el libro Seguridad
Industrial y Administracion de la Salud de los autores C. Ray Asfahl y
David W. Rieske del afio 2010, en el libro Seguridad Industrial: Un
enfoque integral 3° Edicion del autor César Ramirez Cavassa del afio
2012, en el libro Manual de Evaluacion y Administracién de Riesgos
escrita por los autores Rao V. Kolluru, Steven M. Bartell, Robin M.
Pitblado, y R. Scott Stricoff del afio 1998, en el libro Seguridad e Higiene
del Trabajo. Técnicas de prevencion de riesgos laborales 3° Edicion
del autor José Maria Cortés Diaz del afio 2001, en el libro Manual de
Seguridad e Higiene. Para empresas comerciales, industriales y de
servicio del autor Eduardo Aguirre Martinez del afio 1985, en el libro
Seguridad, Higiene y Control Ambiental de los autores Jorge Letayf y
Carlos Gonzélez del afio 1994, en el libro Seguridad Industrial y Salud
Cuarta Edicién del autor C. Ray Asfahl del afio 2000, en el libro
Prevencion de Riesgos Laborales. Gestion de la prevencion Volumen
2 de los autores Alejandro Aisa Merino, Ricardo Jorge Ruggero y Ramoén
Junca Torres del afio 2000, en el libro dice La Direccién y la Seguridad
del Ordenador del autor J.R. Talbot del afio 1983.



CAPITULO II
METODOLOGIA

2.1. Metodologia de la Investigacion

Segun el libro Metodologia y Técnicas de Investigacion en
Ciencias sociales escrito por, Felipe Pardinas menciona que el marco
tedrico es un instrumento de critica investigacion anterior a la ejecucion de
la misma. ElI Marco teo6rico de una investigacidbn son hipoétesis,
significancia de las mismas, errores probables de las mismas,
probabilidades de las mismas, estadistico de prueba, decisiones respecto
a la prueba asi como otras conclusiones de problemas que tienen las
mismas variables explicitas, predictivas y predichas o al menos muy
semejantes. (Pardinas, 2005). El proyecto a realizar en la Facultad de
Psicologia es viable, la metodologia a manejar es la de la investigacion de

campo y tecnologica y comprende los siguientes aspectos:

e Recoleccién de la informacion a través de fuentes secundarias:
libros, tesis, monografias, revistas cientificas, etc.

e Recoleccién de la informacion mediante fuentes primarias: fotos
encuestas a trabajadores.

e Analisis de la informacién recabada.

e Disefio de la propuesta éptima para el proyecto.

2.2. Técnicas de investigacion

2.2.1. Investigacion de Campo

Se trata de la investigacion aplicada para comprender y resolver

alguna situacion, necesidad o problema en un contexto determinado.
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El investigador trabaja en el ambiente natural en que conviven las
personas y las fuentes consultadas, de las que obtendran los datos mas
relevantes a ser analizados, son individuos, grupos y representaciones de
las organizaciones cientificas no experimentales dirigidas a descubrir
relaciones e interacciones entre variables sociolégicas, psicolégicas y
educativas en estructuras sociales reales y cotidianas. (Wikipedia, 2015).

2.3. Arbol de Problemas

El andlisis de problemas es una de las herramientas fundamentales
en la planificacion, especialmente en proyectos. El analisis del arbol de
problemas, llamado también analisis situacional, ayuda a encontrar
soluciones a través del mapeo del problema. Identifica en la vertiente
superior, las causas o determinantes y en la vertiente inferior las

consecuencias o efectos, el método tiene las siguientes ventajas:

. Esta relacionado e identifica problemas reales y presentes
mas que problemas aparentes, futuros o pasados;

o El problema se puede desglosar en proporciones mas
manejables y definibles. Esto permite, priorizar mas
claramente en relacion a que problema o tema es mas
importante y esto a su vez, permite enfocar los objetivos
haciendo mas efectiva su influencia;

. Hay un mayor entendimiento del problema y por lo general,
nos interconecta con las causas mas contradictorias; identifica
los argumentos constitutivos de procesos en cada etapa;

o Ayuda a establecer que informacion adicional, evidencia o
recurso se necesita para fundamentar el caso o construir un
propuesta de solucion convincente; este proceso de analisis
ayuda a construir un sentimiento compartido de comprension,
propésito y accién; los problemas de desarrollo identificados

en el arbol de problemas se convierten, como soluciones, en
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objetivos como parte de la etapa inicial de disefiar una

respuesta; y los objetivos identificados como componentes o

productos se convierten en los medios para encarar el

un

identificado y proporcionar

problema de desarrollo

instrumento para determinar su impacto de desarrollo.

CUADRO N°12
DIAGRAMA DE ARBOL - PROBLEMA
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Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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CUADRO N°13
DIAGRAMA ARBOL - SOLUCION
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Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia

Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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Estructura del SART

Segun el libro “Elaboracion de manual para la integraciéon de
los sistemas de gestion de calidad, medio ambiente y seguridad y
salud ocupacional basado en la norma iso 9001:2000; norma iso
14001:1996 y la guia ohsas 18001”. De Walner Costain Chang del afio
2005 dice:

1. Politica Integrada.- La organizacion debe definir su politica
integrada cuando sea factible y garantizar el compromiso con
su Sistema de Gestion Integrado (Calidad, Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional).

2. Planificacién (PLANIFICAR).- La organizacion debe elaborar un
plan, que incluya los objetivos, metas y programas, para
cumplir con su politica definida. En esta etapa se define
claramente las partes fundamentales del Sistema Integrado. En
el caso del Sistema de Gestion de Calidad es la identificacion
de las necesidades de los clientes y gestion de procesos. En el
Sistema de Gestion de Medio Ambiente, la identificacion y
evaluacion de los aspectos ambientales de la organizacion. En
el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional, la identificacion
de los peligros y la evaluacién de los riesgos para la Seguridad
y la Salud Ocupacional que tiene la organizacion.

3. Implementacion 'y Operacion (HACER).- Para una
implementacion efectiva, la organizacion debe identificar las
capacidades y los mecanismos de apoyo necesarios para
lograr su politica, los objetivos, metas y programas. La
implementacion incluye la introduccion de sistemas para el
control operacional de la satisfaccion de los clientes, asi como
también de los aspectos ambientales y los peligros

identificados en la etapa de planificacion.
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4. Verificacion y Accion Correctiva (VERIFICAR).- La organizacion
debe medir, monitorear y evaluar su rendimiento con respecto a
la calidad, medio ambiente y seguridad y salud ocupacional.
La organizacion debe tomar las medidas para corregir las
desviaciones y las no-conformidades.

5. Revision de la Administracion (REVISAR).- Una organizacion
debe revisar y mejorar continuamente su Sistema de Gestion
Integrado, con el objetivo de mejorar su rendimiento general.
(Costain Chang , 2015)

Ricardo Fernandez Garcia nos habla en su libro Sistemas de
gestidon de la calidad, ambiente y prevencion de riesgos laborales. Su
integracion sobre la estructura del sistema de gestion lo siguiente: La
norma 1SO 9001:200 define un sistema de gestion como “un sistema para

establecer la politica y los objetivos y para el logro de dichos objetivos”.

Por tanto, los sistemas de gestion, ya sea de forma individual o
integrada, deben estructurarse y adaptarse al tipo y las caracteristicas de
cada organizacion, tomando especialmente en cuenta los elementos que

le sean apropiados. Para ello se deben definir claramente:

e La estructura organizativa, incluyendo funciones,
responsabilidades, lineas de autoridad y de comunicacion.

e Los resultados que se pretenden lograr.

e Los procesos que se llevan a cabo para cumplir los fines.

e Los procedimientos mediante los cuales se ejecuta las
actividades y las tareas.

e Los recursos que se disponen. (Fernandez Garcia, 2005)

En el liboro Seguridad, Higiene y Control Ambiental de los
autores Jorge Letayf y Carlos Gonzalez del afio 1994 dice lo siguiente:

Un procedimiento es un documento en donde se expresan los pasos



Metodologia 60

secuenciales para efectuar una determinada tarea o actividad. En realidad
debemos considerar que cuando hablamos de procedimientos de
seguridad pensamos en nuevos procedimientos, adicionales a los que ya
existen; sin embargo, no se trata de esto, sino que, por el contrario, lo que

se pretende es simplificar las cosas lo méas posible.

Todas las empresas cuentan con procedimientos de operacion
para cada una de las tareas que realizan, ya sea en la elaboracién de un
producto o en la prestacién de un servicio. Sim embargo, la mayoria de
las veces estos procedimientos se elaboran en forma tan especifica que
se concretan a presentar los pasos secuenciales de la operacion, y no
incluyen las medidas de seguridad que se deben adoptar en cada paso de
proceso. Esto significa que la tarea del departamento de seguridad es
revisar dichos procedimientos y agregarles las medidas de seguridad que

deben realizarse.

El procedimiento asi elaborado, tiene una ventaja primordial:
cuando se capacita a una persona en la ejecucion de los pasos de su
tarea, dicha capacitacion incluye en forma automatica las medidas de
seguridad que debe conocer y aplicar. Con esto, el concepto de seguridad
se integra a su trabajo como algo rutinario, y en la mente del trabajador no
se disocian sus actividades ni las medidas de seguridad. Ademas puede

aprender esto desde un principio.

Para integrar los procedimientos con las medidas de seguridad se
requiere del conocimiento técnico que tiene, por un lado, el personal que
realiza las actividades y el supervisor de su area, y por otro lado, el
conocimiento sobre seguridad que tienen los responsables del programa.
Aqui es donde se deben conjuntar ambos conocimientos para emitir un

documento efectivo.

La elaboracion del procedimiento se lleva a cabo mediante los

siguientes pasos:
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Utilizar un formato, el cual consta de tres columnas y un
encabezado. En el encabezado se anotaran todos los datos
generales sobre el procedimiento.

En la primera columna, titulada Pasos secuenciales de la
operacion, se anotaran en orden las actividades que ejecuta
la persona para cumplir una operacion y que generalmente
son los que estan documentados en los procedimientos
original, para no interferir con la operacion normal. Cuando no
se tiene el procedimiento por escrito es necesario realizar una
observacion directa de lo que hace el trabajador, desde que
inicia su operacion hasta que termina. En muchos casos,
incluso el propio trabajador es quien proporciona la
informacion con gran detalle, pues él es el que mejor conoce
su trabajo.

Una vez que se tiene completa la primera columna se procede
a revisar paso por paso, y a determinar, de acuerdo al
conocimiento de los peligros del &rea, cuales son los peligros
en cada paso de la operacion. En cada paso puede haber uno
0 varios peligros y es necesario identificarlos todos para no
tener que rehacer el procedimiento. Hacerlo de manera
correcta desde la primera vez nos evita un trabajo extra y
también nos permite aplicar el procedimiento lo mas pronto
posible.

Es importante recordar que no debe omitirse ningun peligro
por pequefio que parezca, aunque el mismo trabajador o el
supervisor nos indiquen que “eso no puede suceder, porque

en los afos que llevo aqui nunca ha ocurrido”.

Cada uno de los peligros, corresponden a uno de los pasos
del procedimiento, se anotaran en la columna central del

formato, que tiene el titulo de Peligros de cada paso.
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5.  Una vez que se han anotado todos los peligros de todos los
pasos, a continuacion se escriben las medidas de seguridad
para cada uno de los peligros.

Esto significa que, en algunas ocasiones un solo peligro
puede requerir de varias medidas de seguridad. Al escribir los
peligros, no deben omitirse los pasos de operacion a efectuar,
de tal forma que en el mismo documento se integran los
pasos operativos con las medidas de seguridad y estas se
conviertes en pasos del, mismo procedimiento. Asi, el
trabajador comprendera que las medidas de seguridad son
parte de su trabajo y no “algo” que se hara solo cuando se

tenga tiempo. (Gonzalez & Letayf , 1994).

En el libro Seguridad Industrial y Salud Cuarta Edicion del autor
C. Ray Asfahl del afio 2000 dice: Los procedimientos dependen de la
fase de operacion a la que se refieran. Es buena practica de seguridad e
higiene reconocer una diferencia entre operaciones temporales y
normales. A veces, durante las opciones temporales o iniciales es preciso
ignorar ciertos sistemas automaticos de proteccién, pero aun asi es
necesario enfrentar de alguna otra manera los riesgos que quedan al
descubierto. Durante una emergencia, algunos procesos deben continuar
sus funciones en un modo de operacién de emergencia. Es de particular
interés la necesidad de saber en qué condiciones es imprescindible un

cierre de emergencia y, llegado el caso, que debera hacerse.

Una caracteristica clave en la operacion segura del proceso es la
capacidad de reconocer cuando algo ha salido mal. Para esto, hay que
imponer en el proceso limites para las variables que se controlan; por
ejemplo, una bomba centrifuga en una tuberia opera normalmente con
una presién de succion minima y una presion de descarga maxima

previamente especificadas. Cada vez que en el lado de entrada de la
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bomba de presidén baje més del minimo prescrito, para proteger la bomba

se efectlia un cierre automatico.

Una presion de descarga superior a los limites establecidos puede
exceder los limites de disefio de la tuberia. Cualquiera de estas
condiciones dispara una accion de emergencia a fin de evitar una
situacion mas seria, especialmente cuando se trata con productos
quimicos peligrosos. El plan de operacion debe indicar a los trabajadores
cuales son las consecuencias de rebasar los limites de control, asi como
que hacer para recuperar el control del proceso. Las pantallas de
despliegue de ayuda de respuesta rapida son una recurso para obtener
tal informacion a tiempo fin aprovecharla en las emergencias. (Asfahl,

Seguridad Industrial y Salud. Cuarta edicion, 2000)

2.3.1. Gestion Administrativa

El primer elemento del sistema de gestion, establece la politica de
seguridad y salud ocupacional para la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Guayaquil. El Instrumento Andino de Seguridad y Salud
en el Trabajo, en el Capitulo lll, articulo 11, literal a dice: “Formular la
politica empresarial y hacerla conocer a todo el personal de la empresa.
Prever los objetivos, recursos, responsables y programas en materia de
Seguridad y Salud en el trabajo”. Este documento debe ser desarrollado
en el seno de la institucién y contar con el conocimiento y apoyo de los

trabajadores o los representantes.

En el liboro Seguridad e Higiene del Trabajo de José Maria
Cortés Diaz del afio 2007 dice a continuacion: El cddigo del Trabajo del 5
de agosto de 1938, ya ha sido reformado, sirvi6 de base para llevar a
cabo estudio comparativo de la legislacion laboral latinoamericana en
cuestiones de seguridad e higiene industrial. El titulo 1V de los riesgos de

Trabajo, nos ilustra acerca del tratamiento que los legisladores
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ecuatorianos dan a los riesgos y a la responsabilidad patronal, asi como
las definiciones que maneja, las mismas que estadn disponibles en los
articulos 353, 354 y 355. El cumplimiento de la disposicién anterior por
parte de los patronos, es funcion de los inspectores de trabajo y de los

inspectores del Instituto Ecuatorianos de Seguridad Social.

El Capitulo 1l del mismo titulo se refiere a los accidentes, se da la
clasificacion de los accidentes de trabajo en el articulo 365, y el capitulo V
se refiere a la Prevencion de los Riesgos y las medidas de Seguridad e
Higiene y se dan las normas generales para observancia de los
trabajadores y los patronos. La inspeccion y vigilancia de los centros de
trabajo corresponde al Ministerio de Previsidbn Social y Trabajo y al

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. (Diaz, 2007).

El libro Técnicas de Prevenciéon de Riesgos Laborales:
Seguridad e Higiene del Trabajo de José Maria Cortés Diaz afio 2007
sefala que las cargas de trabajo puede dar lugar a accidentes y/o fatiga
fisica 0 mental. Manifestada esta Ultima por los sintomas de irritabilidad,
falta de energia y voluntad para trabajar, depresion, etc. acompafada
frecuentemente de dolores de cabeza, mareos, insomnios, problemas
digestivos, etc. (Diaz J. M., 2007).

En el libro Seguridad Industrial y Administracion de la Salud de
los autores C. Ray Asfahl y David W. Rieske del afio 2010 dice lo
siguiente: El congreso decidi6 establecer una regla general que todos
debian cumplir y esta se incluyé en su totalidad en el texto de la ley que
creo OSHA. Esta regla, denominada Clausula del Deber General, podria

denominarse el Primer Mandamiento de OSHA, y establece lo siguiente:

Ley publica 91-596

Fraccion 5(a) Cada patrén...
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Proveeré a cada uno de sus empleados de un empleo y un lugar
para desempefarlo sin riesgos reconocidos que causen O
pudieran causar la muerte o un dafio fisico grave a sus

empleados...

OSHA cita la Clausula del Deber General en todos aquellos casos
en gue se argumenta una violacion grave en materia de seguridad y
salud, a la cual no parece aplicar una regla especifica. Esto ha generado
algunas criticas por parte de la industria ya que una vez que ha ocurrido
un accidente serio, es facil concluir que existia una situacion insegura. No
obstante, antes que ocurriera el accidente, podria no haber estado claro
qgue debié haberse hecho, en especial cuando se carece de alguna regla
especifica que sirva de guia. En algunas ocasiones también aplicarse
alguna regla especifica y OSHA ha citado tanto la Clausula del Deber
General como la como la OSHA ni siquiera se molesta en sefalar la

Clausula del Deber General.

Si la Clausula del Deber General es el Primer Mandamiento de
OSHA, el segundo es muy parecido:

Ley publica 91-596

Fraccion 5(b) Cada empleado cumplird con las normas de
seguridad y salud laboral y todos los decretos, reglamentos y
reglas promulgados de conformidad con esta Ley aplicables a

sus propias acciones y conducta.

Cabe mencionar que la Fraccion 5(a)(1) describe wuna
responsabilidad de los patrones, mientras que la Fraccion 5(b) describe
una que corresponde a los empleados. Las penas se imponen en el caso
de violaciones por parte del patron; sin embargo, no se impone pena

alguna en el caso de violaciones por parte de los empleados. Se han
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realizado emplazamientos con respecto a la fraccion 5(a)(1) con bastante
frecuencia; no obstante, hasta donde los autores de este libro saben,
nunca ha sucedido lo mismo con respecto a la Seccion 5(b). (Asfahl &
Rieske, 2010).

2.3.2. Gestién Técnica

En el libro del Sistema de Auditoria de Riesgos de Trabajo por
Fausto Moya, mencionan que son los elementos agresores o
contaminantes sujeto a identificaciébn, medicion y evaluacién, que actla
sobre el trabajador o los medios de produccion, y hace posible la
presencia del riesgo. Sobre estos elementos debemos incidir para

prevenir los riesgos. (Moya, 2007).

En el libro Prevencion de Riesgos Laborales. Evaluacion y
prevencién de riesgos Volumen 1 de los autores Alejandro Aisa
Merino, Ricardo Jorge Ruggero y Ramoén Juncé Torres del afio 2000
dice lo siguiente: En primer lugar, para llevar a cabo una eficaz gestion
preventiva de los riesgos laborales en una empresa, es fundamental que
la direccion de la misma este comprometida de una forma activa y positiva
con aquella, ya que es el estamento empresarial que dispones tanto de
los recursos técnicos y econdmicos como del poder de decision para
elegir cuales son los medios que se deben y pueden aportar para el

desarrollo de las actividades preventivas.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales regula los principios
en que ha de basarse el nuevo modelo de gestion preventiva y los
derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores. Tales principios

generales son:

a) Evitar los riesgos.

b) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.



d)

f)

9)
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Combatir los riesgos en su origen.

Adaptar el trabajo a la persona, particularmente en lo que
respecta a la concepcion de los puestos de trabajo, pero
también a la eleccion de los equipos y los métodos de
produccién, con miras a atenuar el trabajo monétono y
repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud.
Tener en cuenta la evolucion de la técnica.

Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco 0 ningun
riesgo.

Planificar la prevencion, buscando un conjunto coherente
gue integre la técnica, la organizacion del trabajo, las
condiciones de trabajo, las relaciones sociales y los factores
ambientales. (Aisa Merino, Jorge Ruggero, & Junca Torres,
Prevenciéon de Riesgos Laborales. Evaluacion y prevencion

de riesgos Volumen 1, 2000).

En el libro Manual para la Formacién de Riesgos Laborales.

Especialidad de ergonomia y psicosociologia aplicada del autor

Genaro GOmez Etxebarria del afio 2006 dice lo siguiente: Muchas

veces, la prevencién se ejerce como consecuencia de la comunicacion

llevada a cabo por el perceptor del riesgo. La prevencion, en términos

generales y de forma resumida, consistira en las siguientes acciones:

Adopcion de la adecuada medida preventiva de tipo colectivo
para controlar de una manera eficaz el riesgo percibido por
cualquier persona o trabajador.

Proporcionar los EPIs pertinentes para controlar el riesgo en
su destino.

Modificaciones técnicas introducidas en las maquinas,
equipos de trabajo e instalaciones.

Sefalizaciones generales especificas y puntuales.

Establecimiento de programas de formacion.
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Modificaciones introducidas en el Plan de prevencion, previa
evaluacion de los riesgos y planificacion de medidas
preventivas, seguimiento de las mismas y revisiones
consecuentes.

Vigilancia de la salud.

Revisiones periddicas de las instalaciones de acuerdo con lo
dictados de la legislacion vigente.

Adopcion de buenas précticas preventivas.

Homologacion de métodos y procedimientos de trabajo
seguro.

Exigir a los operarios el uso de equipos de proteccion
individual.

Concienciar a los trabajadores de la necesidad de cumplir el
contenido de las buenas practicas preventivas, de los
métodos y procedimientos de trabajo seguros.

Exigencia del cumplimiento de todas las medidas adoptadas
en seguridad y salud laboral.

Infundir a los trabajadores la necesidad de familiarizarse
constantemente con la cultura preventiva (Gémez Etxebarria,
2006)

En el libro Seguridad Industrial del autor Roland P. Blake del

afio 1970 dice lo siguiente: Las actividades cuya principal finalidad es

eliminar riesgos, son:

o bk 0N PE

Planeacion.

Atender a la seguridad en las compras.
Inspeccidn.

Andlisis de la seguridad (o riesgo) en la tarea.

Investigacion de los accidentes

La planeacién para evitar accidentes debe ser parte fundamental

de todo proyecto de seguridad. Si se observa este aspecto, todo nuevo
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proyecto o fabrica ostentara un tan reducido elemento de riesgo que, con
una administracion razonable buena y una conveniente atencion a crear
un comportamiento seguro, cabra esperar una casi total eliminacion de
todo dafio humano. Sin embargo, conviene aclarar que cuando se trata de
una fabrica ya en operacion, sigue siendo importante la planeacion,
debido a los casi continuos cambios en procesos, procedimientos, etc., y
también a las constantes modificaciones que es necesario realizar para
mantener las funciones y el equipo al ritmo del progreso industrial. Cada
nueva modificacion, operacidn o cambio necesita ser planeado con

cuidado, a efecto de eliminar de los mismos el mayor nimero de riesgos.

Debe establecerse un sistema definido de inspeccion para cubrir la
totalidad de la fabrica y todo lo contenido en ella. No solo pueden haber
pasado inadvertidos riesgos en la planeacion, instalacion y montaje de la
fabrica, sino que lo que es mas importante, el diario uso y desgaste, asi
como los cambios pueden hacer que surjan otros riesgos, los cuales, al
faltar una inspeccién adecuada pueden salir a la luz solo al ocasionar
dafios. Por tanto, toda administracion debe hacer lo posible por crear un
sistema de inspeccioén adecuado a sus necesidades.

La produccion en volumen ha sido posible solo mediante una muy
minuciosa planeacién de cada funcién y a pieza de equipo involucrada,
asi como por el mantenimiento de un control apropiado, a fin de asegurar
gue el trabajo pueda desarrollarse conforme a lo planeado, aun cuando la
planeacion inicial que demuestre ser deficiente, y en tal caso poder hacer
las modificaciones que se correspondan. Este procedimiento elimina la
mayoria de los riesgos y crea una conducta fidedigna y habil, con lo que
se eliminan la mayoria de los dafios. Sin embargo, aun en nuestras
empresas mMAas modernas y adelantadas, esta clase de planeacion y
controles se extiende solo a las tareas de produccion y no al trabajo de
naturaleza no productiva, como embargues y receptorias, mantenimiento,

reparaciones, etc. Estas actividades son de alto riesgo; pero si se
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elaboran métodos més seguros de trabajo para las mismas, se localizan
los puntos de riesgo, se determinan las salvaguardas convenientes y se
suministra el adiestramiento apropiado, los dafios pueden eliminarse con
tanta eficacia en ellas como en un trabajo de produccion masivo. De este
modo, los expertos en seguridad han modificado el tipo comdn de analisis
de la tarea empleada en el caso de la produccion y lo estan empleando
para la seguridad, a efecto de eliminar accidentes en el trabajo que no ha

estado sujeto a procedimientos de produccion en volumen.

Tanto la inspeccion como el analisis de seguridad en la tarea hacen
aflorar las practicas inseguras; pero no es esa funcion principal. El control
de los actos del trabajador es antes que todo una funcion supervisora.
Cualesquiera actos y practicas no seguras que hayan sido descubiertos
por las tres actividades a que hacemos mencion, deben hacerse del
conocimiento de la supervision lo antes posible como una especie del

beneficio extra.

A pesar de todo lo que se haga, habra riesgos que permaneceran
inadvertidos o que no tengan una salvaguarda efectiva, y seguiran
existiendo algunas deficiencias en el comportamiento. Es claro que deben
investigarse. La investigacion de accidentes, por tanto, es una especie de
autopsia mediante la cual el investigador busca descubrir informacion que

le servira para evitar que el accidente se repita.

Pero todas las actividades enumeradas de nada serviran a menos
que se emprenda con todo empefio la accién correctiva adecuada. Una
planeacion que no elimina o disminuye los riesgos, es inutil. Un analisis de
seguridad en las tareas que no produce mejores métodos de trabajo e
informacion que sirvan para colocar y adiestrar trabajadores, solo habra
sido una pérdida de tiempo. Para terminar diremos que una investigacion
de accidente que no aporte informacion utii o no de pie a medidas

correctivas, seria mejor no haberla hecho. (Blake P. , 1970).
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En el libro Seguridad y Salud en el Trabajo Forestal escrito por
Miembro de la Camara Nacional de la Industria Editorial Mexicana del
afio 2000 dice: Los empleadores deberian establecer y aplicar unos
procedimientos que permitan localizar sistematicamente los riesgos para
la seguridad y la salud que puedan afectar a las actividades forestales o
derivarse de ellas.

Con tal fin, deberian precisarse los riesgos y peligros que pueden
provocar, efectiva o0 potencialmente, accidentes de trabajo vy
enfermedades profesionales, incidentes y situaciones de urgencia. Para
cada tarea y actividad deberia realizarse una evaluacion de los riesgos,

que convendré localizar y consignar.

Deberia de haber procedimientos para evaluar los riesgos y las
secuelas de los peligros localizados mediante criterios de decision, en
funcion de la frecuencia y la gravedad probables de sus consecuencias
para la seguridad y la salud.

Tomando como base los resultados de la evaluacion de los riesgos,
las empresas deberian definir objetivos de reduccion de los mismo al
nivel mas bajo posible, y concebir y aplicar las medidas de prevencion
correspondientes y, entre otras cosas, la realizacion ordinaria de
actividades de inspecciéon y planificacién de los lugares de trabajo, asi

como los principios de organizacién del trabajo.

El personal de direccibn y de supervision y los trabajadores
deberian intervenir en la forma apropiada en la localizacion de los riesgos
y de sus consecuencias para la seguridad, la salud o el medio ambiente.

(Miembro de la Camara Nacional de la Industria Editorial Mexicana, 2000)

En el libro Seguridad Industrial del autor Roland P. Blake del
afio 1970 dice lo siguiente: Los peligros a la salud ocasionados por

motivos profesionales pueden clasificarse de la siguiente manera:
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Quimicos. En su mayoria, estos riesgos se derivan de sustancias
que atacan en forma directa los tejidos corporales, tales como gases,

vapores, liquidos, solidos, o combinaciones de ellas.

Bioldgicos. Estos riesgos comprenden una larga lista de agentes
infecciosos, tales como los que causan el antrax, tuberculosis, pulmonia y
fiebre tifoidea, asi como los hongos que causan el pie de atleta y

parasitos como los que originan la triquinosis.

Circunstancias o exposiciones ambientales peligrosas. Estas
abarcan la energia, ruido excesivo, vibracibn y choque repetido,
temperatura y humedad extremada, cambios bruscos de temperatura y

presion de aire anormal.

Forma en que atacan

Las sustancias dafiinas penetran en el organismo y causan sus

darios a través de:

1. Inhalacién: respirando.

2. Contacto con la piel: absorcion cutanea, ataque directo a la
piel.

3. Ingestion: tragando. (Blake R. , 1970)

En el libro Salud Ocupacional. Conceptos Basicos Segunda
Edicion del autor Fernando Henao Robledo del afio 2010 dice a
continuacion: Con el incremento de las actividades industriales los
prevencionistas en general deben enfrentarse a los riesgos que para la
salud de los trabajadores representan las sustancias utilizadas, los
subproductos originados en los distintos procesos industriales con el fin
de prevenir los efectos adversos a la salud. Para llegar a esta meta, ante

todo, es necesario reconocer el riesgo, valorando y posteriormente
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estableciendo las medidas correctivas necesarias para lograrlo. Hay que
tener conocimientos de las propiedades quimicas y fisicas de los efectos
biolégicos de tales factores y de los principios basicos de los

procedimientos de control.

Segun lo planteado en la guia para el diagndstico de condiciones
de trabajo, su identificacion y valoracion, GTC 45, se tienen las siguientes

definiciones:

Factor de riesgo: Es todo elemento cuya presencia o modificacion

aumenta la probabilidad de producir un dafio a quien esta expuesto a él.

Riesgo potencial: En el decreto 614, articulo 9° se define como “el
riesgo de caracter latente, susceptible de causar dafio a la salud cuando

fallan o dejan de operar los mecanismos de control”.

Riesgo: Probabilidad de ocurrencia de un evento de caracteristicas

negativas.

Los factores de riesgo y condiciones de los medios ambientales de
trabajo que afectan al personal no solo en su salud integral, fisica y
mental y en su bienestar, sino también en su productividad, no son tantos
que seria imposible considerarlos separadamente, por lo que para su
estudio se han establecido diferentes clasificaciones, una de las cuales es

la siguiente:

Factores de riesgo fisico: Son todos aquellos factores
ambientales de naturaleza fisica que pueden provocar efectos adversos a
la salud segun se ala intensidad, exposicion y concentracién de los
mismos. Diferentes formas de energia presentes en el medio ambiente

que tienen la potencialidad de causar lesiones entre los operarios. Dentro
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de estos estan: ruido y vibraciones, temperaturas anormales, presiones

anormales, radiaciones ionizantes, radiaciones no ionizantes.

Factores de riesgo quimico: Toda sustancia organica e
inorganica, natural o sintética, que durante la fabricacion, manejo,
transporte, almacenamiento o uso, puede incorporarse al aire ambiente
en forma de polvos, humos, gases o vapores, probabilidades de lesionar
la salud de las personas que entran en contacto con ellas. Se pueden
clasificar en solidos, liquidos y gases, estando comprendidos todos los
pertenecientes a materiales particulados, humos, polvos, fibras, gases,

vapores, y liquidos en general.

Factores de riesgo bioldgicos: Todos aquellos seres vivos, ya
sea de origen animal o vegetal, y todas aquellas sustancias derivadas de
los mismos, presentes en el puesto de trabajo y que pueden ser
susceptibles de provocar efectos negativos en la salud de los
trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar en procesos

infecciosos, toxicos o alérgicos.

Factores de riesgo Psicolaborales: Se refiere a aquellos
aspectos intrinsecos y organizativos del trabajo, y a las interrelaciones
humanas, que al interactuar con factores humanos endbégenos (edad,
patrimonio genético, antecedentes sicoldgicos) y exdégenos (vida familiar,
cultural, etc.), tienen la capacidad potencial de producir cambios
sicolégicos del comportamiento (agresividad, ansiedad, insatisfaccion) o
trastornos fisicos o sicosomaticos (fatiga, dolor de cabeza, hombros,
cuello, espalda, propension a la ulcera gastrica, la hipertension, la

cardiopatia, envejecimiento acelerado)

De acuerdo con la resolucion 1016 de 1989 del Ministerio de la
Proteccion Social, se plantea el término “factores de riesgo sicosociales”.

Como no siempre la empresa tiene los recursos para abordar en forma
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integral los factores de riesgo propios de las condiciones de vida en
general, se restringio el concepto a los factores agresivos que genera
directamente la organizacion. De ahi que se utilice el término factores de

riesgo psicolaborales en vez de sicosociales.

Factores de riesgo por carga fisica: Se refiere a todos aquellos
aspectos de la organizacion del trabajo, de la estacién o puesto de trabajo
y de su disefio que pueden alterar la relacion del individuo con el objeto
técnico, produciendo problemas en el individuo, en la secuencia de uso o

la produccién.

Factores de riesgo mecanico: Objetos, maquinas, equipos,
herramientas que por sus condiciones de funcionamiento, disefio o por la
forma, tamafo, ubicacién y disposicion del ultimo tienen la capacidad
potencial de entrar en contacto con las personas o las instalaciones y
materiales pueden provocar lesiones a las personas y dafios a la

propiedad.

Factores de riesgo locativos: Condiciones de las instalaciones o
areas de trabajo que bajo circunstancias no adecuadas pueden ocasionar

accidentes de trabajo o pérdidas para la empresa.

Factores de riesgo fisico — quimicos: Incendios y explosiones.
(Henao Robledo, 2010)

En el libro Seguridad e Higiene en el trabajo 3° Edicion por los
autores J. del Alamo Lorenzo, J. Gil Pérez y J. Molina Benito del afio
1986 dice: Son muchos los factores que influyen en el hombre que sufre
una descarga eléctrica. Entre ellos, determinados como mas importantes

los siguientes:

¢ Intensidad de la corriente.
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e Tension o voltaje de la corriente.

e Resistencia.

e Frecuencia de la corriente.

e Tiempo o voltaje de la corriente.

e Trayectoria del paso de la corriente por el organismo.

e Tipo de corriente.

e Sexo del accidentado. (del Alamo Lorenzo, Gil Pérez, &
Molina Benito, 1986)

En el libro Seguridad e Higiene en el Trabajo del autor José

Manuel De-Vos Pascual del aiio 1995 dice lo siguiente sobre:

Factores Psicosociales de Riesgo en el Trabajo

A. Segun condiciones y organizacion del trabajo

El trabajo nocturno o turnos: en un constante cambio del ritmo
de vida que modifica el equilibrio biolégico y social, dando lugar a
trastornos cardiovasculares, insomnio, fatiga, cambios de conducta,

irritabilidad, etc.

Todas estas alteraciones estan relacionadas con una falta de
suefio o con un suefio deficiente, que repercute en unas deficiencias de
descanso fisico (suefio profundo) y mental (suefio paraddjico), asi como
una serie de alteraciones biolégicas que contribuyen a la aparicién del

estrés.

Estabilidad en el puesto de trabajo: a las tensiones relacionadas
con el trabajo, se afiade la incertidumbre, se cuestiona la permanencia en
el puesto, en casos de contratos temporales, provoca la inseguridad ven

el cambio de actividad, de compairieros, etc.
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Exceso de carga laboral: el tiempo necesario en realizar una
tarea varia segun los operarios, el momento vy la fatiga, por lo que la
asignacion estricta de un tiempo de produccion puede ser una sobrecarga
gue le supondra dificultades para regular su actividad. En ciertos trabajos,
como los de supervision y control, se traduce en una falta de autonomia
temporal debida a la imposibilidad de abandonar momentdneamente el

puesto de trabajo.

Cohesién y comunicacion del grupo: la comunicacién es la
manifestacion basica de la relacion humana. La relacion con el resto del
grupo de trabajo influye en gran medida en la estabilidad del individuo. Es
el factor psicosocial méas facilmente controlable, ya que no supone
ninguna carga econdmica ni cambios en la organizacion. En toda
situacién laboral, debe existir la posibilidad de comunicacién con una
cierta frecuencia y a doble nivel: la que se establece para realizar
correctamente la tarea y la que se establece sin relacién directa con el

trabajo.

La seguridad: la fatiga influye sobre el rendimiento, pero si
ademas el reposo es insuficiente, disminuye el rendimiento de la jornada

siguiente y aumenta el riesgo de accidentes y enfermedades.

Participacion: las condiciones de trabajo deben permitir y
favorecer la participacion de los trabajadores en el control de la tarea que
desempeiian, tanto, con los compafieros como con los superiores y los
subordinados. Para ello, deben existir los caminos adecuados y se deben
reconocer: todo trabajador ha de conocer el organigrama de su empresay
ha de aprender a participar. Las reuniones, asambleas, trabajos en
equipo, etc., se deben organizar en condiciones de éxito; de lo contrario,
un planteamiento incorrecto puede llevar al fracaso; convirtiéndose esta
causa en un argumento opuesto al funcionamiento democratico por parte

de los trabajadores y mandos.
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El estilo de mando: el tipo de jerarquia utilizado tiene una
influencia decisiva para el buen funcionamiento del grupo y para la

consecucion de los objetivos.

Los factores fisicos y quimicos del medio de trabajo: que son
especialmente peligrosos cuando la permanencia del trabajador es

prolongada.

El sistema de remuneracién y régimen de vacaciones: que
aunque no deberia ser, con frecuencia se convierte anico motivo por el
cual conservar el puesto de trabajo y en la Unica manera de reconocer y

valorar las funciones desempefiadas.

Condiciones de bienestar: dependientes directamente del disefio

ergonomico de los puestos de trabajo.

La jornada de trabajo: muchos trabajadores tienen que
simultanear la  actividad profesional con otras actividades
complementarias, como las de formacion o reciclaje, trabajos domésticos,
o bien se presenta la necesidad de disponer de algunas horas libres a lo

largo de la semana dentro del horario laboral.

Debido a estas razones, entre otras muchas, se entiende a la
implantacion del horario flexible, siempre que el tipo de trabajo

desempefiado lo permita.

Por otro lado, es conveniente dar a los trabajadores cierta libertad
para elegir el horario laboral dentro de unos limites, consiguiendo la
“satisfaccion” al mismo tiempo de las necesidades de la empresa y las

aspiraciones del trabajador.
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B. Segun el tipo de trabajo

Tareas repetitivas: en parte debido a los procesos de
mecanizacion y automatizacion de las cadenas de trabajo, provocando

tareas reducidas y concretas.

Aislamiento: ya de por si es un aspecto perjudicial, y se considera
como un agravante si la tarea no despierta ningun interés para el
trabajador. Por ello es un factor intimamente llegado al punto anterior, ya
que igual el disefio actual de las fabricas supone la reduccién al minimo
del niumero de trabajadores por tarea. Por ejemplo, la supervision en

cadena.

Responsabilidad: es un aspecto basico para garantizar un minimo
grado de valoracion y satisfaccion personal, aunque debe ajustarse a las
posibilidades individuales de cada persona, ya que igual de mala es la

falta como el exceso de responsabilidad.

Aptitud: las tareas se deben desarrollar de acuerdo con la
preparacién profesional y especializacion de cada persona. (De-Vos
Pascual, 1995)

En el libro Manual de Seguridad e Higiene Industrial escrito por

Camilo Janania Abrahan del afio 1997 dice:

Riesgos higiénicos derivados de la exposicion

El polvo es un contaminante particular capaz de producir
enfermedades que se agrupan bajo la denominacion genérica de
neumoconiosis. Para los expertos de la O.L.T., la enfermedad es la
consecuencia de la acumulacion de polvo en los pulmones y de la

reaccion de los tejidos a la presencia de estos cuerpos exdégenos. Si se
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consideran sus efectos sobre el organismo es clasico diferenciar en cuatro

grandes categorias:

Particulas toxicas
Polvos alérgicos

Polvos inertes

w0 N R

Polvos fibrégenos

Las particulas toxicas entre las que se pueden citar las de origen
metalico, como plomo, cadmio, mercurio, arsénico, berilio, etc., capaces
de producir una intoxicacion aguda o cronica por accién especifica sobre
ciertos Organos o sistemas vitales. La rapidez de la manifestaciéon
dependera en gran parte de la toxicidad especifica de las particulas asi
como de su solubilidad. Por otra parte, como la absorciébn de una
sustancia depende de la via de entrada en el organismo, muchos toxicos
pasaran rapidamente en forma ionizada a la sangre, si su estado de
division es adecuado, mientras que si se detienen en las vias respiratorias

superiores la absorcion puede ser mucho mas lenta.

Los polvos alérgicos, de naturaleza muy diversa capaces de
producir asma, fiebre, dermatitis, etc., preferentemente en sujetos
sensibilizados, mientras que otros no manifiestan reaccién alguna. Su
accion depende, por tanto, mas de la predisposicion del individuo, que de
las caracteristicas particulares del polvo. En esta categoria se pueden
citar: el polen, polvo de madera, fibras vegetales o sintéticas, resina, etc.

Los polvos inertes, que al acumularse en los pulmones provocan
después de una exposicion prolongada una reaccion de sobrecarga
pulmonar y una disminucion de la capacidad respiratoria. Su accion es
consecuencia de la obstaculizacion de la difusion del oxigeno a través de
la membrana pulmonar. Los depd@sitos inertes son visibles por los rayos X
si el material es opaco y no predisponen a tuberculosis. Dentro de este

grupo se pueden mencionar: el carbon, abrasivos y compuestos de bario,
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calcio, hierro y estafio. Polvos fibrégenos, que por un proceso de reaccion
biolégica originan una fibrosis pulmonar o neumocosis evolutiva,
detectable por examen radiolégico y que desarrolla focos tubérculos
preexistentes con extension al corazén en los estados avanzados. A esta
categoria pertenece el polvo de silice, amianto, silicatos con cuarzo libre

(talco, coalin, feldespato, etc.) y los compuestos de berilio.

Existen igualmente polvos que sin alcanzar las vias respiratorias
inferiores pueden producir una marcada accion irritante de las mucosas.
Dentro de esta categoria merecen gran interés las niebla acidas o
alcalinas, sin olvidar las sustancias clasificada en los aparatos
precedentes, pero con reconocidas propiedades cancerigenas (amianto,

cromo, particulas radioactivas, etc.).

La exposicion al polvo no tiene siempre consecuencia al desarrollo
de una neumocosis, ya que esto ocurre solamente en ciertas condiciones,
dependiendo, por una parte, de la naturaleza de las particulas inhaladas,
y por otra parte, del potencial defensivo del organismo en relacion con las
caracteristicas anatémicas y los mecanismos fisioldgicos de defensa, que
el aparato respiratorio hace intervenir para defenderse de la agresion.
(Janania Abrahan, 1997)

En el libro Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de
prevencién de riesgos laborales 3° Edicién del autor José Maria

Cortés Diaz del afio 2001 dice lo siguiente:

Ley de Industria

La Ley 21/1992 de 16 de julio, de Industria se estructura en cinco
titulos, destacando por su importancia el titulo Ill, Seguridad y Calidad
Industriales que constituye el nucleo de la Ley. Comprende una serie de

conceptos generales y dos capitulos:
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e Capitulo I Seguridad Industrial: incluye un sistema de
disposiciones obligatorias, establece el objeto de la seguridad,
el contenido de los Reglamentos, los medios de prueba del
cumplimiento reglamentario y el control administrativo de dicho
cumplimiento. Configura los organismos de Control y las
Entidades de Acreditacion.

e Capitulo II: Calidad Industrial: establece las actuaciones que
las administraciones publicas desarrollaran para procurar la
competitividad de la industria espafiola. Definiendo los agentes
a través de los cuales podra instrumentarse la calidad industrial
mediante un sistema de normas voluntarias (Cortés Diaz, 2001)

2.3.3. Gesti6én de Talento Humano

En el libro Seguridad Industrial: Un enfoque integral 3° Edicion
del autor César Ramirez Cavassa del afio 2012 dice lo siguiente: En la
legislacién de compensacion de trabajadores difiere de la responsabilidad
de los patrones en que exige al patron remunerar a los trabajadores
lesionados, se demuestre o no negligencia por parte de ellos. Las
demandas de compensacion aumentaron mucho en ndmero e
importancia. Los costos de accidentes industriales fueron mayores. Con la
ley de responsabilidad patronal, los propietarios hacian la investigacion de
los accidentes para determinar la falta del trabajador; con la ley de
compensacion, estas faltas no eran un factor importante, encausandose

asi los patrones hacia la causa y la prevencion.

En la actualidad se pueden citar al respecto los acuerdos recientes
de la C.E.E.: Por resolucion del Consejo del 21 de enero de 1974 se crea
el Comité Consultivo Tripartito para la seguridad, higiene y la proteccién
sanitaria de los lugares de trabajo. Dentro de los objetivos establecidos

figuran:
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o El primero requiere de cada estado miembro una accion tal,
que las técnicas de prevencion de accidentes puedan
adaptarse al continuo desarrollo tecnoldgico.

o El segundo requiere una mejor coordinacion de las
investigaciones para aumentar el rendimiento de los recursos
disponibles.

o El tercero resguarda la necesidad de mejorar las estadisticas
relativas a los accidentes.

o El cuarto, quinto y sexto tienden a desarrollar la ensefianza
sobre seguridad y a promover la participacion de las dos
partes interesadas de la industria.

. El séptimo y octavo se refieren a la promocion de la seguridad
y de la proteccion sanitaria en el ambito de la empresa y
tratan de problemas particulares de ciertos sectores y
categorias de trabajadores, por ejemplo, los inmigrantes.

(Ramirez Cavassa , 2012)

En el libro Manual de Evaluacion y Administracion de Riesgos
escrita por los autores Rao V. Kolluru, Steven M. Bartell, Robin M.
Pitblado, y R. Scott Stricoff del afio 1998 dice lo siguiente acerca de las
Agencias Reglamentarias OSHA: La Ley de Seguridad y Salud
Ocupacional de 1970 cre6 la Occupational Safety and Health
Administration (OSHA) y el National Institute for Occupational and Health
(NIOSH).

OSHA reside en el Departamento del Trabajo, en tanto que NIOSH
es parte de los Centros para el Control y Prevencion de las Enfermedades
(CDC) en el Departamento de Salud y Servicios Humanos. La
responsabilidad principal de OSHA es la de garantizar condiciones de
trabajo seguras y saludables para los obreros en su centro de labores.
(Han habido otras leyes y estatutos importantes para proteger a los
trabajadores, como la Ley Federal de Seguridad y Salud en Minas.)
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NIOSH proporciona investigacion y capacitacion y desempefa el papel de

asesor.

Entre los reglamentos, estdndares y mecanismos importantes de
OSHA para proteger a los trabajadores estan el estdndar de comunicacion
de peligros (derecho de los trabajadores a saber); limites de exposicion
permisibles (PEL); equipo y procedimientos de proteccion personal (PPE);
plan de salud y seguridad (para la construccion o actividades peligrosas
en el sitio); y el estdndar de la administracion segura del proceso (PSM).
El PSM (29CFR 1910.119) es la mas importante de las iniciativas
recientes de OSHA en cuanto a su alcance. El estandar se aplica a
operaciones de manufactura y proceso, incluyendo quimicos, petroleo,
pulpa y papel, procesamiento de alimentos y electronicos. PSM hace
énfasis en la prevencion a través de un programa comprensivo que
integre tecnologias, procedimientos y practicas de administracion. El
estdndar OSHA con énfasis en los limites en el centro de trabajo,
complementa los Programas de Administracién de Riesgos de la EPA
(RMP) para la regla propuesta para la prevencion de Liberaciones
Accidentales de Quimicos en la Ley de Aire Limpio de 1990. El énfasis en
el programa de la EPA esta en consecuencias fuera del sitio, incluyendo
un escenario de “peor de la casos” (basado en la liberacidon instantanea
de un inventario completo), historial de accidentes 5 afios, programa de
respuesta a emergencia y plan de administracion de riesgos.

En ocasiones se ha acusado a OSHA de hacer muy poco,
demasiado tarde. Parte de esto puede ser atribuible a niveles de apoyo
variantes de la administracion, el enorme ambito de cobertura de su
mandato y sus modestos recursos. El Secretario del Trabajo, Robert
Reich y el Director dela OSHA, Joseph Dear, han estado elaborando
nuevas estrategias para aplicar con mayor rigor estas disposiciones en los
violadores mas agresivos. En los afios por venir, en vista del cambio hacia

los conservadores en la elecciones para el Congreso de 1994, cualquier
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reglamento nuevo habra de enfrentar una batalla cuesta arriba. (Kolluru,
Bartell, Pitblado, & Stricoff, 1998)

En el liboro Manual de Seguridad e Higiene. Para empresas
comerciales, industriales y de servicio del autor Eduardo Aguirre
Martinez del afio 1985 dice lo siguiente: La Ley Federal del Trabajo
estipula de las siguientes maneras las obligaciones de los patrones y los

trabajadores en relacion con la seguridad y la higiene en el trabajo:

Articulo 132. Son obligaciones de los patrones:

XVI.- Instalar, de acuerdo con los principios de seguridad e higiene,
las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares en que deban ejecutarse
las labores, para prevenir riesgos de trabajo y perjuicio al trabajador, asi
como adoptar las medidas necesarias para evitar que los contaminantes
excedan los maximos permitidos en los reglamentos e instructivos que
expidan las autoridades competentes. Para estos efectos deberan
modificar, en su caso, las instalaciones en los términos que sefialen las

propias autoridades.

XVII.- Cumplir las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las
leyes y los reglamentos para prevenir los accidentes y enfermedades en
los centros de trabajo y, en general, en los lugares en que deban
ejecutarse las labores; y disponer en todo tiempo de los medicamentos y
materiales de curacion indispensable que sefialen los instructivos que se
expidan para se presten oportuna y eficazmente los primero auxilios;
debiendo dar, desde luego, aviso a la autoridad competente de cada

accidente que ocurra.

XVIII.- Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se preste
el trabajo, las disposiciones conducentes de los reglamentos e instructivos

de seguridad e higiene.
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Articulo 134. Son obligaciones de los trabajadores:

Il.- Observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden las
autoridades competentes y las que indique los patrones para la seguridad

y proteccion personal de los trabajadores. (Aguirre Martinez, 1985)

2.3.4. Procedimientos y Programas Operativos Basicos

En el libro Prevencion de Riesgos Laborales. Gestion de la
prevencion Volumen 2 de los autores Alejandro Aisa Merino, Ricardo
Jorge Ruggero y Ramén Junca Torres del afio 2000 dice lo siguiente:
Se define como plan de emergencia la planificacion de acciones y la
organizaciéon de medios humanos para el empleo 6ptimo de los medios
técnicos previstos con el fin de reducir al minimo las consecuencias
humanas y econOmicas que se puedan derivar de una situacién de
emergencia. Conviene hacer notar que el plan de emergencia pretende
optimizar los recursos disponibles por lo que solo tendra sentido si estos
recursos existen y son los adecuados para las caracteristicas del recinto y
la actividad que en él se realiza. Los planes de emergencia deben ser
elaborados por técnicos especializados en colaboracion con la Direccién y
los técnicos de la empresa, siendo también importante la colaboracién de

los trabajadores. (Aisa Merino, Jorge Ruggero, & Juncé Torres, 2000)

En el libro Seguridad Industrial. Charlas y experiencias para un
amiente seguro del autor Andrés Giraldo G. del afio 2008 dice lo
siguiente: Vamos a abordar un tema simple y vital, las sefales de
seguridad industrial. Todos esos letreros e imagenes que dan informacion

sobre las medidas que se deben tomar para evitar accidentes y lesiones.

La funcion principal de las sefales es comunicar sobre peligros
para que las personas puedan ingresar o hacer uso de instalaciones,

equipos, productos o servicios. Estas sefiales también juegan un papel
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importante en la comunicacion de los fabricantes hacia los usuarios de

sus productos para evitar lesiones con ellos.

Hay cuatro tipos de sefiales segun sus caracteristicas:

Sefales Preventivas

Estas sefiales son de fondo amarillo y tienen una imagen que
representa el peligro especifico. La sefial a continuacion es un ejemplo de
riesgo eléctrico.

_~ IMAGENN°1
SENALETICA PREVENTIVA

Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Realizado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Sefales de Prohibiciéon

Estas sefiales son de fondo blanco y tienen un circulo con una raya
diagonal en color rojo sobre la imagen que representa la prohibicién
especifica. Nos indican que algo esta prohibido y por lo tanto no se debe
hacer. La sefial a continuacion es un ejemplo de prohibido fumar.

IMAGEN N° 2
SENALETICA DE PROHIBICION

Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Elaborado: por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario
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Sefales de Obligacion

Estas sefiales indican que una norma, ley o regla es de obligatorio
cumplimiento y por lo tanto debe cumplirse. Estas sefiales son de fondo
azul con una imagen blanca indicando la norma a cumplir. La senal a

continuacion es un ejemplo de uso obligatorio de casco de seguridad.

~ IMAGENN°3 ,
SENALETICA DE OBLIGACION

USO OBLIGATORIO
DE CASCO

Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Elaborado por: Ing. Ind. Iliguez Chavez Manuel Dario

Sefales de Informacidn

Estas sefiales proporcionan informacién de seguridad como rutas
de evacuacion o ubicacion de extintores. Estas sefales tienen fondo
verde y su imagen en color blanco. La sefial a continuaciéon es un ejemplo

de ruta de evacuacion. (Giraldo G., 2008)

B IMAGEN N° 3
SENALETICA DE INFORMACION

RUTA DE EVACUACION

Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Elaborado por: Ing. Ind. Iniguez Chavez Manuel Dario
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En el libro Seguridad e Higiene Industrial Tomo 15 de los
autores Hernandez, Malfavon y Fernandez del afio 1997 dice lo
siguiente: Es toda aquella alteracion en la salud de un trabajador
originada por el manejo 0 exposicion a agentes quimicos, biologicos o
lesiones fisicas presentes en su lugar de trabajo. (Hernandez, Malfavon, &
Ferndndez, 1997). En el libro Guia de Aplicacion de Préctica. Medio
Ambiente, Prevencion de Riesgos Laborales y Seguridad Industrial
del autor Genaro Gomez Etxebarria del afio 2006 dice lo siguiente: Si
los agentes fisicos, quimicos y biolégicos son la causa de las
enfermedades profesionales, se necesita un tratamiento corto somero de
estas, puesto que la materia se inscribe en el ambito del derecho de la
seguridad social. El articulo 116 de la Ley General de la Seguridad Social
(RDL 1/1994, de 30 de junio) dispone la siguiente definicion juridica: <<Se
entendera por enfermedad profesional la contraida a consecuencia del
trabajo ejecutado por cuenta ajena en las actividades que se especifiquen
en el cuadro que se apruebe por las disposiciones de aplicacion y
desarrollo de esta Ley y que este provocada por la accién de los
elementos o0 sustancias que en dicho cuadro se indiquen para cada

enfermedad profesional>>.

Desde el punto de vista formal solo es enfermedad profesional que
consta en la correspondencia lista aprobada por la Autoria competente;
en términos generales, se trata de enfermedades cuya aparicion es lenta,
progresiva e irreversible, la mas de las veces. El cuadro vigente fue
aprobado a través del Decreto de 12 de mayo de 1978, que amplia el
anterior de 1961, a causa de las investigaciones posteriores y el aumento
de las enfermedades provocadas por el trabajo y de las sustancias que

las produce.

La lista oficial contempla seis grupos o tipos de enfermedades
profesionales:

e Las producidas por agentes quimicos.
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e Enfermedades de la piel no producidas por los agentes
quimicos.

e Enfermedades por inhalacion de sustancias comprendidas en
otros apartados.

e Enfermedades infecciosas y parasitaras.

e Las producidas por agentes fisicos.

Las enfermedades sistematicas. (Gémez Etxebarria, Guia de
Aplicacion de Préactica. Medio Ambiente, Prevencion de Riesgos
Laborales y Seguridad Industrial, 2006). En el libro Seguridad e Higiene
en el Trabajo del autor Adolfo Rodellar Lisa del afio 1999 dice lo
siguiente: La Ley General de la Seguridad Social en su articulo 85 la
define como la contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta
ajena en las actividades que se especifiquen en el cuadro que se apruebe
por las disposiciones de aplicacion y desarrollo de esta Ley y que ésta
proceda por la accién de elementos o sustancias que en dicho cuadro se
indiquen para cada enfermedad profesional.

El cuadro a que se hace referencia, en su Ultima versién, esta
aprobado por Real Decreto de 12 de mayo de 1978, y contiene los grupos
de enfermedades profesionales siguientes:

a) Enfermedades profesionales producidas por los agente
quimicos siguientes: Plomo y sus compuestos (s.c.); mercurio y
s.c.; cadmio y s.c.; manganeso y S.C.; cromo Yy s.c.; niquel y
s.c.; berilio y s.c.; talio y s.c.; vanadio y s.c.; fésforo y s.c.;
arsénico y s.c.; cloro y s.c.; inorganicos; bromo y s.c.
inorganicos; yodo s.c. inorganicos; fluor y s.c.; acido sulfhidrico;
sulfuro de carbono; 6xido de carbono; oxicloruro de carbono;
acido cianhidrico, cianuros y compuestos de ciandgeno;
hidrocarburos alifaticos saturados o no, ciclicos o no,

constituyentes del éter, del petréleo y de la gasolina; derivados
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d)

f)
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halogenados de los hidrocarburos alifaticos, saturados o no,
ciclicos o no; alcoholes; glicoles; éteres y sus derivados;
cetonas; ésteres organicos y sus derivados halogenados;
acidos organicos aldehidos; nitroderivados alifaticos; esteres
del &cido nitrico; benceno, tolueno, xileno, y otros homologos
del benceno; naftaleno y sus homélogos; derivados
halogenados de los hidrocarburos aromaticos; fenoles,
homologos y sus derivados halogenado; aminas (primarias,
secundarias, terciarias, eterociclicas) e hidracinas aromaticas y
sus derivados halégenos, fendlicos, nitrosados, nitritos y
sulfonados; poliuretanos (isocianatos); nitroderivados de los
hidrocarburos aromaticos y de los fenoles.

Enfermedades profesionales de la piel causadas por sustancias
y agentes no comprendidos en alguno de los otros apartados.
Enfermedades profesionales provocadas por la inhalacién de
sustancias y agentes no comprendidos en otros apartados
(silicosis, asbestosis, neumoconiosis debida a polvos o humos
de aluminio o de sus compuestos, idem debidas a polvos de
metales duros, talco, etc., idem causadas por polvos de
escorias Thomas; asma y enfermedades causadas por
irritacion de las vias aéreas superiores por inhalacion ingestion
de polvos, liquidos, gases o vapores).

Enfermedades profesionales infecciosas y parasitarias.
Enfermedades profesionales producidas por agentes fisicos
(radiaciones ionizantes; catarata por energia radiante; sordera
por el ruido, enfermedades por aire comprimido, enfermedades
por las vibraciones mecanicas, enfermedades debidas a la
presion, a fatiga de las vainas tendinosas, nistagmus de los
mineros, etc.)

Enfermedades sistematicas. (Rodellar Lisa, 1999)
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En el libro Manual Sintetizado de Seguridad e Higiene Industrial
2° Edicion del autor Guillermo Flores Rodriguez del afio 2003 dice lo
siguiente: La enfermedad profesional es una dolencia que adquiere el
trabajador durante el tiempo que desempefia una labor en forma
inadecuada o en ambiente inapropiado. Su desarrollo es lento e insidioso
y en ocasiones, dificil de reconocer.

Los ambientes contaminantes en condiciones de concentracién que
sobrepasan los limites tolerables, el uso de equipos inadecuados, la
iluminacién, la acustica, la ventilacion, la humedad impropias, son factores
determinantes de las enfermedades profesionales, pero a la vez
controlables si se pone énfasis en el reconocimiento de sintomas, la
evaluacion y el control de los riesgos laborales. Mas aun si los problemas
detectados son abordados por verdaderos equipos multi profesionales en
los que participen por lo menos un ingeniero, un médico, un quimico, un
técnico en Seguridad Industrial, acompafiados, de ser posible, por
especialistas en disciplinas afines pues los intentos unilaterales de
deteccion y control pueden fallar, ya que no existe un profesional capaz
de dominar en su totalidad los diversos aspectos del problema. (Flores
Rodriguez, 2003). En el libro Seguridad, Higiene y control ambiental de
los autores Jorge Letayf y Carlos Gonzalez del afio 1994 dice lo
siguiente: El titulo noveno de la Ley federal del trabajo vigente, se dedica
a los riesgos de trabajo. Incluye los articulos del 472 al 515.

El articulo 473 establece que: “riesgos de trabajo son los
accidentes y enfermedades a que estan expuestos todos los trabajadores

en el ejercicio de su trabajo”.

El articulo 475 menciona que “enfermedad de trabajo es todo
estado patoldgico derivado de la accion continuada de una causa que
tenga su origen o motivo en el trabajo, o en el medio en el que un

trabajador se vea obligado a prestar sus servicios”.
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El articulo 476 indica que seran consideradas como enfermedades

de trabajo todas las consignadas en la tabla del articulo 513.

El articulo 513 incluye 161 grupos de enfermedades que estan

clasificados de la siguiente forma:

a)

b)

f)

9)

h)

)
K)

Neumocosis (acumulacion de polvo en los pulmones vy
enfermedades broncopulmonares producidas por la aspiracion
de polvos y humos de origen animal, vegetal o mineral.
Enfermedades de las vias respiratorias producida por la
inhalacion de gases y vapores.

Dermatosis (enfermedad de la piel)

Enfermedades del aparato ocular (0jos y sus anexos)
producidas por polvos y otros agentes fisicos, quimicos y
biolégicos.

Intoxicaciones

Infecciones, parasitosis, micosis (infeccién por hongos) y virosis
(infeccién por virus)

Enfermedades producidas por el contacto con productos
biolégicos.

Enfermedades producidas por factores mecanicos vy
variaciones de los elementos naturales del medio de trabajo.
Enfermedades producidas por las radiaciones ionizantes y
electromagnéticas, excepto el cancer.

Céancer

Enfermedades diversas (enddgenas) derivadas de la fatiga
industrial. En este inciso se incluyen la neurosis en pilotos
aviadores, telefonistas u otras actividades similares. (Letayf &
Gonzalez, 1994)

En el libro Fundamentos de Salud Publica. Epidemiologia

basica y principios de investigacion 2° Edicion Tomo Il de los
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autores Jorge Humberto Blanco Restrepo y José Maria Maya Mejia
del afio 2006 dice lo siguiente:

Enfermedades Profesionales

De interés en cada sitio o industria. Son frecuentes las vigilancias
de hipoacusias por ruido, desordenes osteomusculares, problemas
visuales, dermatosis y efectos de exposicidn a sustancias quimicas y
toxicas. Son de especial interés el cancer ocupacional, principalmente
aquel relacionado con el asbesto, los plaguicidas y los quimicos en la

industria.

Enfermedades comunes en los trabajadores

Estas —por el enfoque moderno de la salud ocupacional, que
maneja al trabajador como un ser integral- incluyen problemas crénicos
como dislipidemias, diabetes, hipertensién arterial y sus complicaciones,
entre otras multiples (Blanco Restrepo & Maya Mejia, 2006).

En el libro Seguridad e Higiene en el Trabajo del autor José
Manuel De-Vos Pascual del afio 1994 dice lo siguiente: La enfermedad
profesional se define como toda aquella contraida a causa del trabajo
ejecutado por cuenta ajena en las actividades que se especifiquen
legalmente, y que esta provoca por la accion de elementos o sustancias
descritas para toda enfermedad profesional. Dejando aparte el concepto
legal, técnicamente se puede definir una enfermedad profesional como el
deterioro paulatino de la salud del trabajador por una sobreexposicion
reiterada a situaciones insalubres producidas por el trabajo, ambiente
(entorno), o por la forma de su desarrollo. Sus efectos se ponen de
manifiesto varios afios mas tardes a su exposicion y generalmente son
irreversibles. (De-Vos Pascual J. M., 1994)
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En el libro dice La Direccidon y la Seguridad del Ordenador del
autor J.R. Talbot del afio 1983 lo siguiente: Se dispone de un plan de
contingencia, en caso de que se abata sobre usted un desastre le servira
para hacer uso eficaz de todos los elementos disponibles: personas,
equipo, ayuda mutua, etc., para preservar lo que le resta y seguir
trabajando.Es posible que esté obligado por la ley a proveer las medidas
necesarias para sus empleados y publico en general. Si usted ha seguido
las instrucciones que hemos dado hasta aqui, tomando decisiones acerca
de los puntos comentados, habrd hecho practicamente todo lo posible.
Pero hay que hacer algo méas.También tiene la obligacion moral de
proteger al personal, y esto indica normalmente un nivel de esfuerzo que
supera al menos cumplimiento de las obligaciones basicas. Como ya
hemos indicado, tiene obligaciones para con sus accionistas, los cuales
esperaran de ustedes que proteja sus inversiones. De la misma manera,
sus empleados esperaran que proteja sus puestos de trabajo. Si las
instalaciones no pueden sobrevivir al siniestro, no hay tales puestos y la

estrategia econdmica de la empresa estan en ruinas. (Talbot, 1983)

2.4. Estratificacion de Riesgos en la Facultad de Psicologia de

la Universidad de Guayaquil

CUADRO N°14
ESTRATIFICACION DE RIESGOS

PUESTOS DE TRABAIO FISICO MECANICO auiMIco BIOLOGICO ERGONCMICO | PSICOSOCIAL TOTALES
MOD | IMP | INT | MOD| IMP | INT | MOD | IMP | INT| MOD | IMP | INT| MOD | IMP| INT| MOD [ IMP| INT | MOD | IMP| INT
Conserje 1 0 a 0 1 a 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 ] 1 5 0
Jardinero 0 1 a 0 1 a 0 1 ) 0 1 ) 0 1 ) 1 0 1] 1 5 )
Bodeguera 1 ] a 1] 1 a 1] 1 a 1] 1 a a 1 a 1 ] 1] 1 4 a
Secretara 1 0 0 0 1 a 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 ] 2 4 0
Guardidn 1 0 a 0 1 a 1 0 ) 0 1 ) 0 1 ) 0 1 ] 2 4 )
Encuadernador o il a o 1 a 1] 1 a 1 ] a a 1 a 1 ] 1] 2 4 a
Asistente administrative 0 1 0 o 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 ] 3 3 0
Asistente técnico
administrativo 0 il 0 0 1 a 1 0 ) 1 0 ) 0 1 ) 1 0 ] 3 3 )
Auxiliardecoondinacien| 0 [ 4 o | o [ 4 Jo [ 1+ Jo o] 1+ [o|o|]o [afa| 1 [afo|s [afao
Ayudante de
computacion 0 1 a 0 1 a 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 ] 3 3 0
Bibliotecario 0 1 a 0 1 a 1 0 ) 1 0 ) 0 1 ) 1 0 ] 3 3 )
Decano 1 o Q o 1 Q 1 o Q 1 o Q Q 1 Q Q 1 o 3 3 Q
Docente 0 1 a 0 1 a 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 ] 3 3 0
Administrador 1 0 0 o 1 a 1 0 ) 1 0 ) 0 1 ) 1 0 1] 3 3 )
Jefe de publicacion ] 1 a ] 1 a 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 ] 4 2 0
Operador de cuenta 0 il 0 0 1 a 1 0 ) 1 0 ) 1 0 ) 1 0 ] 4 2 )
Programador 0 1 a 1] 1 a 1 ] a 1 ] a 1 ] a 1 ] 1] 4 2 a
Secretaria General 0 1 a 1 0 a 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 ] 5 1 0
| Subdecans, o [1 o] 1 Jofo] 1 JofJo] 1 JeJo[ 1 JofJo[ 1 [a]e]s [1]o
TOTAL 5 14| 0 2 17 1] 15 4 1] 15 4 1] 5 14 1] 15 4 o 57 58 1]

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario
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Como se puede observar en el cuadro de Estratificacion de
Riesgos de la Facultad de Psicologia, se puede observar que el puesto de
Conserje, Bodeguera y Jardineros con 5 riesgos valorados como
importante elevado, esto es debido al tipo de trabajo que realiza, y como
consecuencia se encuentra expuesto a diferentes riesgos. A continuacién
se detallan los riesgos de los puestos de trabajo del conserje; riesgo
mecanico con el factor de orden y limpieza, a riesgo quimico por
manipulacion de liquidos de limpieza, biologicos por limpieza de bafios
tanto de oficinas como de publico en general, traslado de desechos, etc.
Riesgos ergondmicos por posturas forzadas y movimientos repetitivos y
psicosocial por realizar tramites bancarios y podria estar expuesto a
riesgo de asalto. Para el Jardinero, presenta exposicion a riesgos fisicos
como como la exposicién a rayos ultravioletas por lo que su trabajo es
realizado a la intemperie, riesgo mecénico por manipulacién de
herramientas de corte como el machete, riesgo quimico por la
manipulacion de productos quimicos para eliminacion de malezas, riesgo
biolégico por estar expuesto a vectores como insectos, riesgo ergonémico
por posturas forzadas y movimientos repetitivos en el proceso de diario de
su trabajo.

Como se puede apreciar también en el cuadro de la estratificacion
de los riesgos los puestos de trabajo como el jardinero, también presenta
5 riesgos valorados como importante elevado ya que por el tipo de trabajo
gue realiza estan expuesto a riesgo fisico por las radiaciones ultravioletas
del sol ya que su trabajo lo realiza a la intemperie, riesgo mecénico por
golpes o cortes, riesgo quimico por manipulacién de sustancias quimicas,
riesgo bioldgico por estar expuesto a picaduras de insectos y por ultimo

riesgo ergonodmico por posturas forzadas.

2.5. Poblacion y Muestra

Poblacién.- Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas

gue poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y
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en un momento determinado. Cuando se vaya a llevar a cabo alguna
investigacion debe de tenerse en cuenta algunas caracteristicas
esenciales al seleccionarse la poblacidon bajo estudio, entre estas

tenemos:

1. Homogeneidad.- Que todos los miembros de la poblacion
tengan las mismas caracteristicas segun las variables que se
vayan a considerar en el estudio o investigacion.

2. Tiempo.- Se refiere al periodo de tiempo donde se ubicaria la
poblacion de interés. Determinar si el estudio es del momento
presente o0 si se va a estudiar a una poblacion de cinco afios
atrds o si se van a entrevistar personas de diferentes
generaciones.

3. Espacio.- Se refiere al lugar donde se ubica la poblacion de
interés. Un estudio no puede ser muy abarcador y por falta de
tiempo y recursos hay que limitarlo a un area o comunidad en
especifico.

4. Cantidad.- Se refiere al tamafio de la poblacién. El tamafio de
la poblacién es sumamente importante porque ello determina o
afecta al tamafio de la muestra que se vaya a seleccionar,
ademas que la falta de recursos y tiempo también nos limita la
extension de la poblacion que se vaya a investigar.

5. Muestra.- Conjunto de cosas, personas o datos elegidos al
azar, que se consideran representativos del grupo al que
pertenecen y que se toman para estudiar o determinar las
caracteristicas del grupo.

6. Aleatoria.- Cuando se selecciona al azar y cada miembro tiene
igual oportunidad de ser incluido.

7. Estratificada.- Cuando se subdivide en estratos o subgrupos
segun las variables o caracteristicas que se pretenden
investigar. Cada estrato debe corresponder proporcionalmente

a la poblacion.
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8. Sistematica.- Cuando se establece un patrén o criterio al
seleccionar la muestra. Ejemplo: se entrevistara una familia por

cada diez que se detecten.

El muestreo es indispensable para el investigador ya que es
imposible entrevistar a todos los miembros de una poblacion debido a
problemas de tiempo, recursos y esfuerzo. Al seleccionar una muestra lo
gue se hace es estudiar una parte o un subconjunto de la poblacion, pero
que la misma sea lo suficientemente representativa de ésta para que

luego pueda generalizarse con seguridad de ellas a la poblacion.

El tamafio de la muestra depende de la precisibn con que el
investigador desea llevar a cabo su estudio, pero por regla general se
debe usar una muestra tan grande como sea posible de acuerdo a los
recursos que haya disponibles. Entre mas grande la muestra mayor
posibilidad de ser mas representativa de la poblacién. En la investigacion
experimental, por su naturaleza y por la necesidad de tener control sobre
las variables, se recomienda muestras pequefias que suelen ser de por lo
menos 30 sujetos. En la investigacién descriptiva se emplean muestras
grandes y algunas veces se recomienda seleccionar de un 10 a un 20 por

ciento de la poblacién accesible.

Para calcular el tamafio de la muestra se suele utilizar la siguiente

formula:

No“i*
n= G

(N-1)e*+¢%Z?

Doénde:
n = el tamarfo de la muestra.

N = tamafio de la poblacién.
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Desviacion estandar de la poblacién que, generalmente cuando no

se tiene su valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor
constante que, si no se tiene su valor, se lo toma en relacién al 95% de
confianza equivale a 1,96 (como mas usual) o en relacion al 99% de

confianza equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador.

e = Limite aceptable de error muestra que, generalmente cuando
no se tiene su valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01)

y 9% (0,09), valor que queda a criterio del encuestador.

Para el presente trabajo se tiene una poblacion de 86 empleados
entre personal docente, administrativo y de servicio, y se procede a

establecer el valor de la muestra:

n= 86 X (0.5)2 X (2.58)2
(86-1) (0.09)2 + (0.5)2 (2.58)2

n= 143,1126
0.6885+1.6641

n= 143,1126
2.3526
n=61

2.6. Andlisis y Representacion Grafica de Resultados

1. Detalle su capacitaciéon sobre Seguridad y Salud Ocupacional,

Ccursos seminarios asistidos.
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CUADRO N° 15 )
TRABAJADORES DE FACULTAD DE PSICOLOGIA QUE ASISTIERON A
CURSOS O SEMINARIOS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 7
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE HAN ASISTIDO A CURSOS O SEMINARIOS DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 13,11%

0,00%

86,89%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 12 y grafico N.- 7 se observa que el 86,89% de
trabajadores contestaron que no tienen NINGUNO capacitacién sobre
Seguridad y Salud Ocupacional, mientras que el 13,11% indican que si
tienen ALGUN curso sobre Seguridad y Salud Ocupacional. Como
resultado se nota que la mayoria de los trabajadores no tienen ninguna
capacitacion sobre Seguridad y Salud Ocupacional.

2. ¢Conoce usted las metas de Seguridad y Salud Ocupacional de la

Facultad de Psicologia?
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CUADRO N° 16
DETALLE DEL CONOCIMIENTO DE LAS METAS DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 8
PORCENTAJE DEL CONOCIMIENTO DE LAS METAS DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA

90,00% 81,97%
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10,00% -
0,00%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 13 y gréfico N.- 8 se denota que el 81,97% de
trabajadores contestaron que NO conocen las metas sobre Seguridad y
Salud Ocupacional de la Facultad de Psicologia, mientras que el 18,03%
indican que Sl conocen las metas sobre Seguridad y salud Ocupacional
de la Facultad de Psicologia. Como resultado se nota que la mayoria de
los trabajadores no conocen las metas sobre Seguridad y salud
Ocupacional de la Facultad de Psicologia.
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3. ¢, Conoce usted las metas Seguridad y Salud Ocupacional de la
Universidad de Guayaquil?

CUADRO N° 17
DETALLE DEL CONOCIMIENTO DE LAS METAS DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 9
PORCENTAJE DEL CONOCIMIENTO DE LAS METAS DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA
90,00%
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10,00% -
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 14 y gréfico N.- 9 se nota que el 78,69% de
trabajadores contestaron que NO conocen las metas sobre Seguridad y
Salud Ocupacional de la Universidad de Guayaquil, mientras que el
21,31% indican que Sl conocen las metas sobre Seguridad y salud
Ocupacional de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil.
Como resultado se nota que la mayoria de los trabajadores no conocen
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las metas sobre Seguridad y salud Ocupacional de la Universidad de

Guayaquil.

4. ¢Esta usted de acuerdo con las metas en Seguridad y Salud

Ocupacional propuestas?

CUADRO N° 18
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
QUE ESTAN DE ACUERDO CON LAS METAS DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. lfiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 10
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE ESTAN DE ACUERDO CON LAS METAS DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 15 y grafico N.- 10 se describe que el 67,21% de
trabajadores contestaron que Sl estan de acuerdo con las metas en
Seguridad y Salud Ocupacional propuestas, mientras que el 32,79%
indican que NO estan de acuerdo con las metas en Seguridad y Salud

Ocupacional propuestas. Como resultado se nota que la mayoria de los
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trabajadores estan de acuerdo con las metas en Seguridad y Salud

Ocupacional propuestas.

5. ¢, Conoce usted cuales son los resultados actuales de Seguridad y

Salud Ocupacional de la Facultad de Psicologia?

CUADRO N° 19
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
QUE CONOCEN LOS RESULTADOS ACTUALES DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 11
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE CONOCEN LOS RESULTADOS ACTUALES DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 16 y grafico N.-11 se observa que el
75,41% de trabajadores contestaron que Sl conocen cuales son los
resultados actuales de Seguridad y Salud Ocupacional de la
Facultad de Psicologia, mientras que el 24,59% indican que NO
conocen cuales son los resultados actuales de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Facultad de Psicologia. Como resultado se nota
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que la mayoria de los trabajadores Sl conocen cuales son los
resultados actuales de Seguridad y Salud Ocupacional de la
Facultad de Psicologia.

6. ¢Esta usted de acuerdo con los resultados Seguridad y Salud

Ocupacional actuales de la Facultad de Psicologia?

CUADRO N° 20
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
QUE ESTAN DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. lfiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 12
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE ESTAN DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 17 y grafico N.- 12 se observa que el 11,48% de
trabajadores contestaron que S| estan de acuerdo con los resultados

actuales de Seguridad y Salud Ocupacional de la Facultad de Psicologia,
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mientras que el 88,52% indican que NO estan de acuerdo con los
resultados actuales de Seguridad y Salud Ocupacional de la Facultad de
Psicologia. Como resultado se nota que la mayoria de los trabajadores
NO estan de acuerdo con los resultados actuales de Seguridad y Salud

Ocupacional de la Facultad de Psicologia.

7. ¢,Qué cursos de Seguridad y Salud Ocupacional usted
recomendaria que se dicten en la Facultad de Psicologia para
mejorar el desempefio de Seguridad y Salud Ocupacional? (Puede

marcar mas de una).

CUADRO N° 21
DETALLE DE LOS CURSOS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL QUE
RECOMENDARIAN LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 13
PORCENTAJE DE LOS CURSOS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
QUE RECOMENDARIAN LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 18 y grafico N.- 13 se observa que el 93,44% de
trabajadores recomendaron que se dicten todos los cursos propuestos
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como son: Primeros Auxilios, Uso y manejo de extintores, Conformacion
de Brigadas de Emergencia, Reglamento de Seguridad Industrial, Comité
de Seguridad, ldentificacion de Riesgos, Defensa contra Incendios,
Prevencion de Accidentes y Lesiones y Plan de Evacuacion, mientras
que el 6,56% recomendaron cursos de Planes de Emergencia y
Contingencias.

8. ¢Conoce la lista de integrantes del Sub Comité Paritario de la
Facultad de Psicologia?

CUADRO N° 22
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
QUE CONOCEN LA LISTA DE LOS INTEGRANTES DEL SUBCOMITE
PARITARIO

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 14
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE CONOCEN LA LISTA DE LOS INTEGRANTES DEL
SUBCOMITE PARITARIO
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. lfiguez Chavez Manuel Dario
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En el cuadro N.- 19 y gréfico N.- 14 se observa que el 83.61% de
trabajadores NO conocen la lista de integrantes del Sub Comité Paritario
de la Facultad de Psicologia, mientras que el 16,39% Sl conocen la lista
de integrantes del Sub Comité Paritario de la Facultad de Psicologia. Se
puede evidenciar que la mayoria de los trabajadores NO conocen la lista
de integrantes del Sub Comité Paritario de la Facultad de Psicologia.

9. ¢Esta de acuerdo con la lista de los integrantes del Sub Comité

Paritario?

CUADRO N° 23
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
QUE ESTAN DE ACUERDO CON LOS INTEGRANTES DEL SUB COMITE
PARITARIO

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 15
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE ESTAN DE ACUERDO CON LOS INTEGRANTES DEL
SUB COMITE PARITARIO
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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En el cuadro N.- 20 y grafico N.- 15 se observa que el 72,13% de
trabajadores S| estan de acuerdo con la lista de integrantes del Sub
Comité Paritario de la Facultad de Psicologia sugerido, mientras que el
27,87% NO estan de acuerdo con la lista de integrantes del Sub Comité
Paritario de la Facultad de Psicologia sugerido. Se puede evidenciar que
la mayoria de los trabajadores S| estan de acuerdo con la lista de
integrantes del Sub Comité Paritario de la Facultad de Psicologia

sugerido.

10. En caso de creerlo necesario, ¢ puede sugerir algan otro integrante

para el Subcomité Paritario?, poner Unicamente el cargo

CUADRO N° 24
DETALLE DE LA SUGERENCIA DE OTRO INTEGRANTE PARA EL SUB
COMITE PARITARIO POR PARTE DE LOS TRABAJADORES DE LA
FACULTAD DE PSICOLOGIA

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PROCENTAJE
Personal Docente 2 3,28%
Especialistas en Seguridad y Salud Ocupacional 51 83,61%
Directivos 5 8,20%
Personal Administrativo y de Servicio 3 4,92%
TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 16
PORCENTAJE DE LA SUGERENCIA DE OTRO INTEGRANTE PARA EL
SUBCOMITE PARITARIO POR PARTE DE LOS TRABAJADORES DE LA
FACULTAD DE PSICOLOGIA
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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En el cuadro N.- 21 y grafico N.- 16 se observa que €l 83,61% de
trabajadores sugieren un personal especializado en Seguridad y Salud
Ocupacional en el Subcomité Paritario, el 3,28% sugieren que el Personal
Docente conformen el Subcomité Paritario, 8,20% sugieren Directivos
conformen en el Subcomité Paritario, 4,92% sugieren a Personal
Administrativo y de Servicio conformen el Sub Comité Paritario. Por lo que
se puede evidenciar que la mayoria de los trabajadores no sugieren

ningun otro integrante para el Subcomité Paritario.

11. ¢Conoce la labor que el Subcomité Paritario debe realizar para que
se cumplan las metas en Seguridad y Salud Ocupacional de la

Facultad de Psicologia?
CUADRO N° 25

DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE'PSICOLOGI'A
QUE CONOCEN LA LABOR DEL SUB COMITE PARITARIO

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iliguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 17
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE CONOCEN LA LABOR DEL SUB COMITE PARITARIO
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario
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En el cuadro N.- 22 y grafico N.- 17 se nota que el 63,93% de
trabajadores NO conocen la labor que debe cumplir el Sub Comité
Paritario en la Facultad de Psicologia, mientras que el 36,07% SI conocen
la labor que debe cumplir el Sub Comité Paritario en la Facultad de
Psicologia. Se puede evidenciar que la mayoria de los trabajadores NO
conocen la labor que debe cumplir el Sub Comité Paritario en la Facultad

de Psicologia.

12. ¢Conoce usted si la Universidad de Guayaquil cuenta con una
Unidad de Seguridad y Salud como indica la ley?

CUADRO N° 26
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
CONOCEN SI LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL CUENTA CON UNA
UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL COMO INDICA LA LEY

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 18
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA CONOCEN SI LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL CUENTA
CON UNA UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL COMO
INDICA LA LEY
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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En el cuadro N° 23y grafico N° 18 se observa que el 95,08% de
trabajadores NO conocen si la Universidad de Guayaquil cuenta con una
Unidad de Seguridad y Salud como lo indica la ley, mientras que el 4,92%
Sl conocen si la Universidad de Guayaquil cuenta con una Unidad de

Seguridad y Salud como lo indica la ley.

Se puede evidenciar que la mayoria de los trabajadores NO
conocen si la Universidad de Guayaquil cuenta con una Unidad de

Seguridad y Salud como lo indica la ley.

13. (A su criterio que tipo de apoyo usted solicitaria a la Unidad de
Seguridad y Salud Ocupacional de la Universidad de Guayaquil
para un mejor desempefio de la gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Facultad de Psicologia para el logro de los

resultados esperados?

CUADRO N° 27
DETALLE DEL TIPO DE APOYO QUE SOLICITARIAN LOS TRABAJADORES
DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA A LA UNIDAD DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

ALTERNATIVA FRECUENCIA PROCENTAJE
Capacitacién en Catéastrofes 7 11,48%
Socializar el Plan 6 9,84%
Capacitaciones en seguridad 10 16,39%
Primeros Auxilios 33 54,10%
Ninguno 5 8,20%
TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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GRAFICO N° 19
PORCENTAJE DEL TIPO DE APOYO QUE SOLICITARIAN LOS
TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA A LA UNIDAD DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE LA UNIVERSIDAD DE

GUAYAQUIL
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind Ifiiguez Chavez Manuel Dario
En el cuadro N° 24 y grafico N° 19 se observa que el 11,48%
de trabajadores solicitan apoya en capacitacion en catéstrofe, el
9,84% solicitan socializar el plan, el 16,49% capacitaciones en
seguridad, el 54,10% solicitan Primeros Auxilios y el 8,20% no
solicitan ningun apoyo para mejorar el desempefio de la Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional. Se puede notar que la mayoria de
los trabajadores solicitan capacitaciones en seguridad para mejorar

el desempefio de la Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.

14. ¢Conoce si en la Facultad de Psicologia existe alguna norma
escrita relacionada con la Seguridad y Salud Ocupacional que el

personal deba conocer y aplicar por su propia seguridad?

CUADRO N° 28
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
QUE CONOCEN SI EXISTE ALGUNA NORMA ESCRITA RELACIONADA CON
LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario
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GRAFICO N° 20
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE CONOCEN S| EXISTE ALGUNA NORMA ESCRITA
RELACIONADA CON LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N° 25 y grafico N° 20 se observa que el 85,25% de
trabajadores NO conocen que en la Facultad de Psicologia existe alguna
norma escrita relacionada con la Seguridad y Salud Ocupacional, que el
14,75% Sl conocen que en la Facultad de Psicologia existe alguna norma
escrita relacionada con la Seguridad y Salud Ocupacional. Se puede
evidenciar que la mayoria de los trabajadores NO conocen que en la
Facultad de Psicologia existe alguna norma escrita relacionada con la
Seguridad y Salud Ocupacional.

15. ¢Se realiz6 alguna vez un simulacro de evacuacion en la Facultad

de Psicologia?

CUADRO N° 29
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
QUE CONOCEN S| ALGUNA VEZ SE HA REALIZADO UN SIMULACRO DE
EVACUACION

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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GRAFICO N° 21
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE CONOCEN SI ALGUNA VEZ SE HA REALIZADO UN
SIMULACRO DE EVACUACION
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 26 y grafico N.- 21 se denota que el 80.33% de
trabajadores sefialan que NO se ha realizado ningun simulacro de
evacuacion de la Facultad de Psicologia, mientras que el 19,67% sefalan
que S| se ha realizado simulacro de evacuacion de la Facultad de
Psicologia. Se puede evidenciar que la mayoria de los trabajadores
sefialan que NO se ha realizado ningun simulacro de evacuacion de la

Facultad de Psicologia.

16. ¢Conoce si en la Facultad de Psicologia se han dictado cursos

sobre Seguridad y Salud Ocupacional?

CUADRO N° 30
DETALLE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
QUE CONOCEN SI SE HAN DICTADO CURSOS DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

TOTAL 61 100%

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario
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GRAFICO N° 22
PORCENTAJE DE LOS TRABAJADORES DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA QUE CONOCEN SI SE HAN DICTADO CURSOS DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
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Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

En el cuadro N.- 24 y grafico N.- 20 se evidencia que el 11,48% de
trabajadores sefialan que en la Facultad de Psicologia S| se han dictado
cursos sobre Seguridad y Salud Ocupacional, mientras que el 88,52%
sefalan que en la Facultad de Psicologia NO se han dictado cursos sobre
Seguridad y Salud Ocupacional. Se puede observar que la mayoria de los
trabajadores sefialan que en la Facultad de Psicologia NO se han dictado

cursos sobre Seguridad y Salud Ocupacional.
2.7. Conclusiones

Es importante notar que de las 16 preguntas planteadas en la
encuesta realizada a 65 trabajadores de la Facultad de Psicologia, en la
pregunta N.- 7 se obtiene el porcentaje méas alto ya que los 57 de los 61
trabajadores que representan el 93,44%, estan de acuerdo que se dicten
cursos de Primeros Auxilios, Uso y Manejo de Extintores, Conformacién
de Brigadas de Emergencia, Reglamento de Seguridad Industrial, Comité
de Seguridad, ldentificacion de Riesgos, Defensa contra incendios,
Prevencion de Accidentes y Lesiones y Plan de Evacuacion; mientras que
el 6,54%, indicaron que al menos se ha dictado un curso relacionado con

Seguridad y Salud Ocupacional, y en la pregunta N.- 12 se obtiene el
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porcentaje mas bajo ya que de los 58 trabajadores encuestados 61 de los
trabajadores, que representan el 95,08% responden que NO conocen si la
Universidad de Guayaquil cuenta con una Unidad de Seguridad y Salud
como lo indica la ley contra 6 trabajadores que representan el 4,92%
indican que si conocen que la Universidad de Guayaquil cuenta con una

Unidad de Seguridad y Salud como lo indica la ley.



CAPITULO IlI
PROPUESTA

La Implementacion de un Sistema de Gestion de Prevencion de
Riesgos en la Facultad de Psicologia de la Universitaria de la Universidad
de Guayaquil, contribuira al mejoramiento de la prevencion de accidentes
y/o enfermedades profesionales de los puestos de trabajo, ademas de
cumplir con la normativa legal vigente que los entes reguladores del
Ministerio del Trabajo exigen a las instituciones publicas y privadas en
materia de seguridad industrial, salud e higiene ocupacional; lo cual es
indudable que los accidentes son eventos altamente costosos para las
instituciones y organizaciones y que traen repercusiones graves para los

involucrados y sus familias.

El cumplimiento de estas normativas no se basa solo en la
obligacion del cumplimiento de las leyes y reglamentos, sino de evitar la
pérdida de recursos y fuerza de trabajo por un lado y el sufrimiento
humano y la pérdida de imagen institucional por otro lado, sino que la
seguridad y salud de los trabajadores trae por ende grandiosos beneficios
en calidad, productividad, compromiso, crecimiento de la institucién,
confianza de los usuarios, dado que practicamente no existe peligro que
pueda ser evitado a través de medidas practicas de prevencién de
accidentes; asi como es posible que sin seguridad haya productos o
servicios de calidad. En base a lo anteriormente expuesto, para poder
cubrir las No Conformidades encontradas en el Sistema de Auditorias de
Riesgos de Trabajo, y al mismo tiempo subir la calificacion obtenida en la
Faculta de Psicologia de la Universidad de Guayaquil, analizado por los
egresados antes mencionados, se plantea la siguiente propuesta de
planes y procedimientos a desarrollar con los costos y tiempos

proyectados que a continuacion se detallan:
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3.1. Plan de Sefalizacion

Objetivo

Establecer el sistema de Sefializacion de Seguridad y Salud en la
Facultad de Psicologia. Presentar las caracteristicas, los aspectos
técnicos y metodologicos generales para disefiar e implementar la
sefalizacion de seguridad y emergencias, incluyendo la demarcacion de
zonas de trabajo e identificacion de peligros; como método de control en
la informacién oportuna de los riesgos asociados a los distintos procesos
generados en la Facultad de Psicologia. Asi mismo, a establecer las
sefiales visuales que orienten a las personas en casos de evacuacion o

atencion de emergencias.
Alcance

Se involucra dentro del alcance de este procedimiento toda la
sefalizacion de seguridad establecida con el fin de alertar de los riesgos o

condiciones peligrosas que no se hayan podido evitar.

Generalidades de la Sefializacion

A continuacion se describe cada tipo de sefial, sus caracteristicas,
dimensiones, textos y graficos con los parametros definidos por el
Procedimiento de Sefalizacion y Demarcacién de Areas y normas

complementarias que se deben seguir.

o Los pictogramas plasmados por cada tipo de sefal estan
estandarizados con la normatividad nacional e internacional
vigente, por tal motivo deben mantenerse.

o Los codigos de colores implementados por cada tipo de sefal
corresponden al estandar vigente nacional e internacional por

consiguiente deben mantenerse.
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o Las figuras geométricas y caracteristicas gréficas
corresponden al estandar normativo nacional e internacional
vigente, no deben modificarse.

o Las dimensiones de las sefiales estan sujetas a cambios
dependiendo de las éareas a sefalizar, a las distancias
requeridas para la informacién del riesgo o condicion de
seguridad a informar y a los espacios disponibles siempre y
cuando sean estas sefiales, plenamente Vvisibles y
concordantes con lo que se desea comunicar.

. La ubicacion de las sefiales debera estar entre los 1.50 y 2.00
m de altura a partir del nivel del piso y nunca por debajo o por
encima de este rango.

. Los materiales con que se construyan las sefiales deberan ser
resistentes a los golpes, dobleces, resistentes al calor intenso
y a la intemperie.

. Si se requiere una nueva sefial que no aparece en la
informacion adjunta a este complemento, esta debera ser
concordante con las caracteristicas técnicas de la
normatividad.

o Para las sefiales informativas y avisos que estan sujetos a
criterios estéticos de tipo arquitectdnico, publicitario,
académico o donde se desee comunicar algun tipo de
informacion general, no aplica el presente estandar.

o Para consultar las normas técnicas y legislacion sobre

sefalizacion y demarcacion de areas.

Caracteristicas de las Sefales de Seguridad

Son sefiales que proporcionan un mensaje general de seguridad,
obtenido por una combinaciéon de color y forma geométrica, la cual
mediante la adicion de un simbolo grafico o texto, da un mensaje

particular de seguridad.
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A continuacion se describen las caracteristicas de la sefializacion
de seguridad y emergencias asi como las sefiales complementarias,
cuyos criterios deberan seguirse si se pretende lograr un estandar unico,
evitando asi la multiplicidad de formas, colores, tamafios y el

incumplimiento de normas técnicas.

Cuando a raiz de alguna técnica preventiva o por obligacion legal o
normativa se establezca la necesidad de sefalizar un riesgo 0 una
condicion peligrosa, se estudiara qué sistema de sefializacion es el méas

adecuado en cada caso.

Situaciones especiales a sefalizar: Se debera prestar una
especial atencion, vigilando el buen estado y visibilidad de la sefalizacién

de los siguientes aspectos:

e Sefializacion de advertencia de peligros.

¢ Intervenciones en maquinas o instalaciones que requieran
una consignacion.

e Sefalizacién de evacuacion y salidas de emergencia.

e Sefalizaciobn de extintores y equipos de lucha contra
incendios.

e Sefalizacion y etiquetaje de productos toxicos, peligrosos e
inflamables.

e Sefializacion de las instalaciones eléctricas peligrosas.

e Sefializacién de obligaciones de uso de EPI.

e Sefializacion de prohibicion.
Revision
La sefializacion se revisara periddicamente segun el procedimiento

de Revisiones de seguridad, confirmando su buen estado vy

funcionamiento.
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Formacién/Informacion

Todos los trabajadores recibirdn una formacion inicial sobre la
sefalizacion del Plan de Emergencia y de la Facultad en general, al
incorporarse en la Facultad segun el procedimiento establecido. La
formacién de la sefializaciébn especifica a aplicar en el desarrollo del
puesto de trabajo se realizara conjuntamente con la formacion de dicho

puesto.
Seflales de advertencia

Una sefal de advertencia es aquella que advierte de un riesgo o de
un peligro. Estas sefales tienen forma triangular y su pictograma es negro
sobre fondo amarillo (el amarillo debe cubrir, como minimo, el 50 por 100
de la superficie de la sefial), con bordes negros. Como excepcion, el
fondo de la sefial sobre “materias nocivas e irritantes” sera de color
naranja, en lugar de amarillo, para evitar confusiones con otras sefiales

similares utilizadas para la regulacién del trafico por carretera.

. IMAGEN N° 4
SENALETICA DE PRECUACION
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Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

Sefales de prohibicion

Una sefial de prohibicion es aquella que prohibe un
comportamiento susceptible de provocar un peligro. Estas sefiales tienen

forma redonda y su pictograma es negro sobre fondo blanco, bordes y



Propuesta 123

banda (transversal descendente de izquierda a derecha atravesando el
pictograma a 45° respecto a la horizontal) rojos (el rojo debe cubrir, como

minimo, el 35 por 100 de la superficie de la sefal).

_ IMAGEN N° 6
SENALES DE PROHIBICION
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Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

Sefales de Obligacion

Estas sefiales imponen reglas de seguridad industrial para los
trabajadores de un sitio especifico, que diariamente se encuentran
expuestos al uso de maquinaria pesada o al manejo de materiales
irritantes o contaminantes. Previenen accidentes innecesarios en el area
de trabajo. Las sefiales de obligacion tienen forma rectangular, y posee
dos azules, uno claro y al institucional reflejado en la barra con la

informacioén escrita.

_ IMAGENN°®7
SENALES DE OBLIGACI()N
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Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

Sefales relativas a los equipos de lucha contra incendio

Las sefales relativas a los equipos de lucha contra incendios son

de forma rectangular o cuadrada.
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El fondo es rojo y el simbolo es blanco. Sirven para guiar unas
pautas a seguir en caso de incendio.

N IMAGEN N° 8
SENALES RELATIVAS A LUCHA CONTRA INCENDIO
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Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Elaborado por: Ing. Ind. Iliguez Chavez Manuel Dario

Sefales de Salvamento o Socorro

Estan concebidas para advertirnos del lugar donde se encuentran
salidas de emergencia, lugares de primeros auxilios o de llamadas de
socorro, emplazamiento para lavabos o duchas de descontaminacion etc.
Tienen forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo
verde (el verde debera cubrir como minimo el 50% de la superficie de la

sefal).

IMAGEN N° 9
SENALES DE SALVAMENTO O SOCORRO

AGUA POTABLE
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40 409

Fuente: Libro de Seguridad Industrial por Andrés Giraldo
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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CUADRO N° 31
PLANIFICACION DE SENALETICA PARA LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA

JA/2016 SEMANA L

6| Unid. | SALIOADEEMERGENCIA (DERECHA) | SERALCACON | VERDE CONBLANCO | 16*37

6| Unid. | SAUDADE EMERGENCA (ZQUERDR) | SERALZACON | VERDE CONBLANCO | 18*37 JUR/2016 SEMANA 1
2| Und | PUNIODEENCUENTRO SEGURO | SERALZACON | VERDECONBLANCO | 74'7a | JA/I0L6SEMANAL
6 | Unid ORDEN Y LIVPIEZA SERALZACON | AZULCONBUNCO | 2gty7 | AWAOIGSEMANAL
5 |uid|  omwoRsasiousas | sehLZACON | olovawNO | 3 [ AMROLBSEMANAZ
S Wid |  OOWORCO2IOUBRAS | SERALGACON | ROIOYBUNCO | 3 | AM/ADIESEMANAD
4| Unid RIESGOS ELECTRICOS SEALZAGON | AMARLLOYNEGRO | 2637 | JUL/2016 SEMANAZ
6 | unid. | BomQUINES OE PRMEROS A0S | SENALIZACION | veRDE CONBLANGD | 26%37 [ MMAOL6SEMANAZ
6

2

Und. PROHBI00 FUMAR SEHALZACION | ROJOCONNEGRO | 2g%37 [ AW/20IGSEMANA3
Uni. 50 0E BOTAS SENALIZACION | AZVLCONBLANCO | 26%7 | MROIGSEMANAS
2| . U0 DE GUANTES SENALZACION | AzuLconaunc | 26vy [ MA/20L6SEMANAS
1 [und | TAPONESAUOMVOS SENALIZACION | AzuLconunco | 26t37 | AWROISEMANAY
st {Tom

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. lfiguez Chavez Manuel Dario

3.2. Plan de Capacitacién

Objetivos

Objetivo General

e Elaborar un programa de capacitacion en seguridad y salud
ocupacional basada en el Sistema de Gestibn de Prevencion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, que permita cambiar los valores y
conductas existentes en la Facultad de Psicologia.
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Objetivos Especificos

e Fomentar la importancia de la formacién de una cultura dentro
de la institucion.
e Elaborar un programa de capacitacion acorde a las necesidades

de la Facultad.

Area de aplicacion

El presente documento aplica a la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Guayaquil, a sus colaboradores y a cada uno de los
miembros del Comité y Subcomités Paritarios de Seguridad y Salud

Ocupacional, Brigadistas asi como a todas las autoridades de la Facultad.

Niveles del Programa de Capacitacién

La capacitacion continua es un elemento fundamental para dar
apoyo a todo programa orientado a fortalecer el sentido de compromiso del
personal, cambiar actitudes y construir un lenguaje comun, para fortalecer
0 lograr un cambio de cultura en seguridad y salud ocupacional. Sin
embargo para lograr un cambio de cultura mediante un programa de
capacitacibn es necesario comprender los niveles que se requieren ir

avanzando constante y paulatinamente.

Estos niveles van enfocados a lograr que los operarios,
supervisores, contratistas y todo personal involucrado en la seguridad y
salud ocupacional, piensen en seguridad y salud antes de realizar cualquier

actividad dentro de la facultad.

Por ello se requiere de planificacion e implementacion de programas
de capacitacion anuales, asi como de controles diarios del cumplimiento de

dichos programas.
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IMAGEN N° 10
NIVELES
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Fuente: Libro de Administracién de personal por Sherman
Elaborado por: Ing. Ind. Ifliguez Chavez Manuel Dario

IMAGEN. Representacién de los niveles necesarios dentro de

un programa de capacitacion

Basico: Este nivel implica la Induccion brindada al ingresar a la
institucion, asi como la explicacion de las Normas de Seguridad Generales
y Especificas, Politicas de la Empresa, Conceptos Basicos de Seguridad y

Salud Ocupacional.

ler. Nivel: Se debe ensefar y explicar los tipos de riesgos (Fisico,
Quimico, Bioldgico, Incendio, Mecéanico, Eléctrico, Ergonomico,
Psicosocial), con la finalidad que aprendan a identificar los riesgos
existentes en su entorno laboral y puedan comunicarlos para su posterior

medida correctiva.

2do. Nivel: La capacitacion en este nivel es especializada, es decir,
va a depender de los riesgos existentes por area, con el fin que aprendan
a desarrollar sus actividades de una forma segura y basadas en Normas de

Seguridad en caso que ameriten.

3er. Nivel: A este nivel el personal de la facultad involucrado en
seguridad y salud ocupacional, debe estar en la capacidad de pensar en
seguridad industrial, es decir, identificar riesgos, trabajar de forma segura

cumpliendo Normas de Seguridad sin previa supervision de un experto en
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seguridad industrial y comunicando los riesgos de cada area para que se
realicen las medidas correctivas, siendo miembros activos del programa de

seguridad industrial.

Procedimiento

La Gestion Administrativa menciona que para implementar un plan

de seguridad y salud en el trabajo se debe:

a. Capacitar para implementar el plan, lo que se comprende

cémo, ¢qué hacer?, y se lo consigue:

1. Formando reuniones con el equipo que brindara la
capacitacion para instruir sobre la importancia de la
misma, para disminuir los riesgos actuales por
condiciones y actos inseguros, ademas de cumplir con
aspectos legales y obtener beneficios tanto para la
facultad como para los trabajadores.

2. Estableciendo cronogramas de trabajo que permitan
determinar horas en que se pueda capacitar a grupos de
trabajadores sin interrumpir sus labores de trabajo. Es
muy importante que se realicen reuniones con los mandos
medios para establecer horarios que no afecten las
actividades de la facultad.

3. Establecer compromisos con los mandos medios para

cumplir con los horarios establecidos.

b. Instruir para implementar el plan, es decir, el ¢como hacerlo?, se

lo puede obtener:

Identificando los riesgos segun su grado de severidad y
probabilidad, es importante analizar también el indice de
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frecuencia en el caso de la Facultad de Psicologia se
contard con esta informacion en el mes de diciembre de
cada afio.

Luego se debe determinar si la capacitacion debe ser
brindada por personal interno o externo a la universidad.
Esto dependera mucho del tema a tratar y el publico al que

deseamos llegar.

e Sila capacitacion es para temas de nivel basico debe
ser brindada por personal interno.

e La capacitacion en temas de primer nivel, puede ser
brindada por personal interno o externo.

e Cuando la capacitacion es para temas de segundo
nivel, es recomendable contratar personal externo y

especializado en los temas a tratar.

c) Aplicacion de procedimientos, o el ¢ para qué hacer?, nos indica:

En esta etapa se deben establecer los medios a utilizar para
llegar al publico a capacitar, ya sean, charlas, videos,
campafas, simulacros, dramatizaciones, talleres, entre
otros.

Posteriormente se considerara la frecuencia con que se
impartira un tema y esto dependerd mucho del grado de
dificultad e importancia del contenido, asi como de los
resultados que vamos obteniendo a medida que avanzamos

con el programa.

d. Ejecucidon de tareas: Implica la implementacion y cumplimiento

del programa de Capacitacion de la Facultad de Psicologia.

e. Registro de datos: Se deben preparar formatos que deban
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registrar:
e Dia de la capacitation.
e Tema de estudio.
e Nombre del instructor.
e Empresa para la que labora.
e Nombre de los participantes.

e Firma de los participantes.

Esta informacion es elemental para respaldar a la facultad sobre el
cumplimiento en aspectos legales en cuanto a capacitacion y dejar

constancia del compromiso que adquieren los capacitados.

La Gestién de Talento Humano involucra formacion, capacitacion y
adiestramiento, pero en funcion de los riesgos en cada area de la facultad,
lo que se establece como segundo nivel en el proceso de capacitacién, e

indica que debe ser:

a) Sistemética para todos los niveles y contenidos en funcion de los
factores de riesgos en cada nivel. La capacitacion debe tener una
secuencia logica y progresiva.

b) Desarrollar la practica necesaria para realizar correctamente la

tarea.

Es importante resaltar que a medida que se avanza logica y
paulatinamente en los niveles de capacitacién, todos los trabajadores
docentes, administrativos y de servicio de la Facultad de Psicologia deben
ir al mismo nivel, para formar gradualmente un lenguaje comun y una

cultura organizacional en seguridad y salud ocupacional.

Se debe recordar también que un programa de capacitacion debe

cumplir un ciclo de cuatro actividades:
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Diagnostico: Realizada a través de la identificacion vy

evaluacion de riesgos, analisis de tareas criticas,

investigacion de accidentes e inspecciones planeadas.

Implementacion: Incluye el disefio del programa de

capacitacion.

Resultados: Se debe analizar las actitudes, habilidades y
conocimientos adquiridos.

Evaluacion: Mediante la medicion del cambio y alcance del

objetivo planteado.

Desarrollo del Programa de Capacitacion

El programa de capacitacion en seguridad y salud ocupacional se

desarrollard en base al siguiente cronograma de trabajo que se observa en

el cuadro es necesario para la posterior implementacion del programa:

CUADRO N° 32

PLANIFICACION DE CAPACITACION PARA LA FACULTAD DE

Nivel Fecha Temas Areas Dirigido a Recursos Responsable
Polfices de Cegundad, Docentas, Administrafivos, Charas
Basico JULIOI2018 Elsbomcion de Planes de | Todss | Senvicios, Jefes Deparsmentsies, Interactivas, Jefe de Segurdsd
Emergencia Alumnos, Contratistas Folletos
Regbmeni Intema, N
Imp?urt:::'a & mrrplir:ui Docentes, Administratvos, Charas
Basico SEPT/2016 Mormas  Bisicss  de Todss | Servicios, Jefes Departamentsies, Interactivas, Jefe de Sequrdad
. Alumnos y Contratitas Reglamento Iniema
Segunidad
Condicones vy Acios Administratvas, Jefes Supendsor de
Basico | NOVIEMBRER016 | Insquos, Gopfomyacin | Todss | Departamentsies Comité Paritar Wr S il
de Gomite Pantang S50. de 550, Alumnos y Contratists Intereatives g
Conformacion de Bngedas: Brgadisias, Docentes, Charas
Basico EMERO/2017 contra incendios, Primems | Todss | Administrativos, Senvicios, Jefes | interactivas, Videos | Jefe de Segundad
Auxilios y Evacuscion Departamentales, Alumnos y Talleres
|dentificacion de Riesgos Diacentas, Administrativos, Charas Supenizor de
1er. MARZO2017 Mecanicos, Figicos, | Todss | Servicios, Jefes Departamentsies, Interactivas, Spe i
Quimicos, Biologicos Alumnos Videos, simulacros E
[dentficecion de Fiesgos Diocentes, Administrativos, Charas
ler. MAY 2017 Ergondmicos, Todss | Servicios, JefesDepartamentales, | interactivas, Videos | Jefe de Segundad
Pzicozociales Alumnos y Talleres
|dentificacion de Riesgos Charlas Sunenisar de
1ar. JULICI2017 por Areas y Sugerences | Todas Comité Paritario de 550 Interactivas, Vidaos 5':.- widad
de Mejoras Propuestas y Talleres E
Prevencion de Incendios, Charlas
1ar. SEPT/2017 Primeros Auxilios, Rescate | Todas Brigadistas, Alumnos Interactivas, Vidaos | Jefe de Segundad
y Evacuacion y Talleres
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Normas Especificas de
Seguridad: Docentes, Administrativos, Chers Jefe de Segundad
2do. | NOVIEMBRER2MMT Todas | Servicios, Jefes Departamentales, 18EE y Supenvisor de
. . Interactivas, Videos .
Prevencion de tmbap con Alumnas Segunidad
sustancias quimicas
Forms  sdecusds  de Charlas
2do. ENERCV2018 | levantamiento o tenspore | Todas Senicios Interactivas, Jefe de Seguridad
de carges pesadas. Videos, Talleres
Importanca de  disenos Charlas S upensor de
2do. MARZD/2018 | ergonomicos en puesios | Todas Jefes Departamentales Interactivas, Videos Sll Uidad
de frabsjo y Tallerss -
fer | MAvopotg | Mt de k) L | Adminsisios, Jefes Chariss | Jefe de Seguidad
Inspecciones planesdas Departamentales . .
interactivas,
Talleres
- . Charlas
fer | Joppig | mernce de o Bs| o | Adminsiedoms, Jefes Interactives, | Jefe de Segurdad
Inspecciones Planesdas Departamentales
Talleres
C:g"un: hi:':z't. ;lﬁnmf‘: Administrativos, Jefes
e, SEPTR01E P } g ; Todss | Deparsmentsles, Comite Paritaro Charla: Jefe de Segundad
sccideni (Inporincia y 42 550 nas
detslle) £ Intersctivas, Taller

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

En la capacitacion expuesta en el cuadro anterior se ha considerado

a trabajadores con mayor nivel de exposicion a riesgos.

Los grupos de trabajo estaran conformados por 15 personas ya que
actualmente la cantidad de empleados de la Facultad de Psicologia, es de
86 entre hombres y mujeres, se han involucrado en charlas claves a los
alumnos y contratistas, para que un

tengas conocimientos 'y

concientizacibn de los riesgos a los que pueden estar expuestos

empleados.

Es importante recordar que el programa de capacitaciéon debe ser
evaluado a medida que se va desarrollando, con la finalidad de reforzar
temas de interés o métodos didacticos que nos permitan cumplir con el

objetivo propuesto.
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Evaluacion del Programa de Capacitacién

El programa de capacitacion se evaluara en funcion de los

siguientes parametros:

e Evaluando lo aprendido luego de cada actividad, conferencia,
taller, entre otros.

e Observando la reaccion de los capacitados a medida que se
avanza con el programa.

e Analizando las respuestas ante condiciones y actos inseguros.

e Escuchando sugerencias de mejoras y evaluandolas en base a
lo ensefiado hasta el momento.

e Analizando los indices de incidencia, frecuencia y gravedad
bimensualmente y comparar si el nimero de trabajadores
siniestrados ha disminuido por consecuencia de la cultura en
seguridad y salud ocupacional que se esta creando con el

programa de capacitacion.

Si luego de evaluar el programa de capacitacion nos damos cuenta
que falta retroalimentar ciertos temas de interés o mejorar el proceso de
Instruccion-Aprendizaje para motivar a los participantes, se debe
modificar el programa con la finalidad que los niveles de capacitacion que
deseamos avanzar sean desarrollados de forma sistematica y uniforme

para todos los miembros de la facultad.

Seguimiento del Programa de Capacitacién

El seguimiento al programa de capacitacion debera ser realizado
por los miembros de la facultad y dirigido por el Comité Paritario de

Seguridad y Salud Ocupacional.
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Se debe recordar que los temas fueron obtenidos de la
identificacion de riesgos, andlisis de tareas criticas, inspecciones
planeadas e investigacion de accidentes; por esta razon debera
actualizarse continuamente estableciendo temas que deben ser
reforzados, incorporados y analizados en conjunto con los mandos

medios.

e Es primordial capacitar a las autoridades sobre la
responsabilidad de invertir en capacitacion para cumplir con
aspectos legales, generar motivacion en los miembros de la
facultad y obtener excelentes resultados en seguridad y salud

ocupacional.

Recomendaciones

e Es muy importante que la capacitacion sea desarrollada en
conjunto con el departamento de Talento Humano de la
Universidad de Guayaquil, para considerar test psicolégicos y
demas datos importantes obtenidos por este departamento,
para lograr mayor efectividad en el analisis del comportamiento
de los miembros de la Facultad de Psicologia.

e Se debe destacar la importancia de la participacion del Decano
y demés autoridades de la Facultad.

e La persona encargada de la implementacion del programa de
capacitacion debe analizar y considerar los diferentes tipos de

grupos y la forma adecuada de capacitarlos.

Seleccidn de los Capacitadores

Los capacitadores pueden ser internos o externos y se los ha de
seleccionar conforme al resultado de las necesidades de capacitacion que

determinara si se realizara un curso, taller o seminario, cada uno de estos
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capacitadores presentan ventajas y desventajas en el momento de su

contratacion.

Si la seleccion es realizada por Capacitores Internos, el Jefe de
Seguridad y el Supervisor de Seguridad, seleccionard a personas
adecuadas analizando el perfil de los capacitadores que podran ser
elegidos entre Docentes, Personal Administrativo y de Servicio, se iniciara

con 5 cursos de capacitacion detallados a continuacion:

¢ Reglamento Interno de Seguridad.

e Politicas de Seguridad.

e Identificacion de Riesgos: Mecanicos, Fisicos, Quimicos,
Bioldgicos, Ergondmicos, Psicosociales y Ambientales.

e Planes Emergencia, Contingencia, Evacuacion y rescate.

e Elaboracién de Matrices de Riesgo.

Con los cursos mencionados se iniciara el programa de
capacitacion para el personal de la Facultad de Psicologia en temas de
SSO.

Capacitadores internos: Son los técnicos, especialistas,
profesionales que trabajan en la institucion, cada uno de estos
capacitadores presentan ventajas y desventajas en el momento de su

contratacion.

Ventajas:

e Conocimientos de las caracteristicas de la institucion.

e Compromisos en temas relacionados de SSO con la Institucion.
e Presentan costos bajos a la institucion.

e Experiencias propias dentro de la institucion.

e Conocimiento practico del proceso que se dicte.
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Desventajas:

e No posee titulo de capacitador o formador.

e En ciertas ocasiones no pueden abandonar sus puestos de
trabajo para dar la capacitacion.

e Al ser compafiero de trabajo puede no ser tomado con la

seriedad del caso.

Capacitadores externos: Son los contratados por la institucion
para dar capacitacion a los trabajadores, pueden ser de consultoras o de
libre ejercicio de la profesion, cada uno de estos capacitadores presentan

ventajas y desventajas en el momento de su contratacion.

Ventajas:

e Amplios conocimientos tedricos en la materia.
e Amplios conocimientos practicos en el tema de capacitacion.
e Poseen titulos de capacitadores y formadores.

e Credibilidad ante los trabajadores.

Desventajas:

e Representan un costo elevado para la institucion.

e Desconocimiento real de los riesgos en la Institucion..
Luego de seleccionar al capacitador se tendra que fijar:
e Objetivos del curso, taller o seminario.

e Fecha de capacitacion.

e Medios para dictar capacitacion.



Propuesta 137

3.3. Plan de Vigilanciay Salud de los Trabajadores

Antecedentes

La Facultad de Psicologia es una de las 18 facultades de la
Universidad de Guayaquil, que se dedican a formar profesionales en las
Ciencias Psicologicas contribuyendo asi en la formacion profesional del
pais. La Facultad de Psicologia cuenta con la carrera de Psicologia y
Vinculaciones con la Comunidad, es por eso que para brindar un Plan
Vigilancia en Salud enfocado en mantener un buen estado de salud de
sus docentes y trabajadores.

Este plan es de alcance para todo su personal, involucrando a cada
uno de ellos desde el momento de su seleccidn hasta su retiro. Ya que la
Facultad de Psicologia no tiene el nimero de trabajadores suficientes
para la implementacion de un servicio médico o departamento médico; el
desarrollo, vigilancia y cumplimiento de dicho plan es de responsabilidad

del area de Talento Humano.

Se contratara al proveedor especializado o proveedores de
acuerdo al cumplimiento de las actividades.

Introduccion a la Vigilancia de la Salud

La Vigilancia de la Salud se trata de actividades vinculadas a la
salud preventiva con la finalidad de reducir la aparicion de los cambios
anatomofisiolégicos en el trabajador durante su vida laboral, debido a
una exposicién determinada en el tiempo y espacio de los riesgos propios
de su labor.

Medidas preventivas que consiste en el andlisis clinico del
individuo antes, durante y posterior a su salida laboral. Siendo estas

actividades las siguientes:
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Evaluacion pre ocupacional/inicio.
Evaluacion Periddica.

Evaluacion post Ocupacion o de retiro.
Charlas preventivas.

Atenciones de emergencias y urgencias.

Objetivos de las evaluaciones clinicas ocupacionales:

o kr 0N

Incrementar la atencibn sobre factores de riesgo
ocupacionales.

Identificar peligros potenciales en el trabajo.

Prevenir el desarrollo de una enfermedad ocupacional.
Diagnosticar lesiones profesionales.

Prevenir el agravamiento de una enfermedad o condicion
médica existente.

Cabe recalcar que en la vigilancia médica la tarea de la
evaluacion pre ocupacional no es una tarea discriminatoria
para no contratar personal, es una medida preventiva para
mejorar las condiciones laborales del trabajo, identificando
lesiones que se pueden exacerbar y causar discapacidad en un
periodo mediato.

Lo que busca la vigilancia médica con la evaluacion pre
ocupacional es dar al trabajador la seguridad de estabilidad
organica y funcional antes y durante su estadia en la institucion
siempre dandole a conocer al paciente que esta pasando, qué
se le esta haciendo y para qué. Estos actos médicos tienen
siempre tres funciones primordiales, diagnostico, tratamiento y
prevencion (Promocion).

Atencion de emergencia y/o urgencia a los colaboradores en

caso de necesitarlas.
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PERFIL DE RIESGOS ENCONTRADOS Y POSIBLE PATOLOGIA
LABORALES SOCIADAS A POBLACION OBJETIVO

DISTRIBUCION POR AREAS DE TRABAJO

ACTIVIDAD ECONOMICA:

Preparar Profesionales en las Ciencias Psicolégicas.

N° GENERO
AREA TIPO DE RIESGO
TRABAJADORES
M |F
Psicosociales, fisico, ergonémicos,
Administrativos 19 4 | 15 _
mecanicos
Fisicos, Psicosociales, Ergondémicos,
Docentes 55 25| 30 .
mecanicos
. Fisico, quimicos,
Servicios 12 10| 2 o . .
ergondémico, psicolégicos, mecanicos
Patologias Factores de riesgo asociados Ocupaciones
asociadas
Hipoacusia. Provocado por el uso los Personal del
teléfonos. conmutador.
Sindrome del Tunel del | Trabajo repetitivo, posturas | Administrativas,
Carpo, Epicondilitis, A forzadas e incomodas. = guardias,
Tendinitis, Bursitis, = Actividades prolongadas 0 conductores,
Sindrome de Tunel Cubital | estaticas. conserjes.
Stress Laboral Trabajo a presion, sobrecarga @ Ejecutivos,

Lumbago y cervicalgia

mental, falta de motivacion.

Posturas forzadas, carga de
trabajo monétona

Mobiliario anti-ergonémico.

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

administrativos,
Servicios, guardias
Administrativas,
Ejecutivas,

Servicios.

Las evidencias ocupacionales deben seguir fines especificos:

1.

Relacionar el perfil del trabajador con la descripcion de la

tarea a realizar en el puesto de trabajo.

Identificar los factores de riesgo de exposicion por la

descripcion de

Ergonomia del

la tarea.

puesto de trabajo.
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Evaluacion Pre Ocupacional

Los examenes y procedimientos deberdn realizarse bajo
supervision médica, y estaran sujetos a la privacidad. La evaluacion
meédica del postulante se da en el contexto de evaluar aptitud del

trabajador a un puesto en especifico.

, CUADRO N° 34
EXAMENES DE INGRESO (PERSONAL ADMINISTRATIVO)

Biometria hematica completa

Glucosa en ayuna

Urea

Creatinina

SANGRE Acido arico

Colesterol Total-HDL/LDL

Triglicéridos

VDRL

Grupo Sanguineo

ORINA Elemental macroscépico de orina

HECES Si

AP-Lateral de columna lumbar

RADIOGRAFIA Estandar de toérax

OPTOMETRIA Si

AUDIOMETRIA Si (central telefénica)

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

CUADRO N° 35
EXAMENES DE INGRESO (PERSONAL DE SERVICIOS)
Biometria heméatica completa
Glucosa en ayuna
Urea
Creatinina
SANGRE Acido drico
Colesterol Total-HDL/LDL
Triglicéridos
VDRL
Grupo Sanguineo
ORINA Elemental macroscépico de orina
HECES Si
AP-Lateral de columna lumbar
RADIOGRAFIA Estédndar de térax
OPTOMETRIA Si

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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Evaluacion Médica Periddica
Propuesta evaluacion médica periodica institucional

Estos examenes seran re-direccionados segun su puesto de
trabajo y el tiempo de exposicion al riesgo, también se tomara en
consideracion por el médico ocupacional el tiempo laboral. Dicha
valoracion se realiza anualmente al personal, los examenes especiales

estaran determinados por areas y por el tiempo de exposicion.

, ~ CUADRO N° 36
EXAMENES PERIODICOS (PERSONAL ADMINISTRATIVO)

Biometria heméatica completa
SANGRE Glucosa
Colesterol
Triglicéridos
ORINA Elemental macroscépico de orina
HECES Coproparasitario
RADIOGRAFIA A-P y lateral de columna lumbar
OPTOMETRIA Si

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

, ~ CUADRO N° 37
EXAMENES PERIODICOS (PERSONAL DE SERVICIOS)

Biometria hematica completa
SANGRE Glucosa
Colesterol
Triglicéridos
ORINA Elemental macroscépico de orina
HECES Coproparasitario
A-P y lateral de columna lumbar
RADIOGRAFIA Estandar de térax
OPTOMETRIA Si
Si (Para central telefénica exclusivamente y se realizara cada
AUDIOMETRIA 2 afios)
EKG Si (BRIGADISTAS)

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Examenes Médicos Post Ocupacionales

Realizarlos con el fin de garantizar a los trabajadores en proceso

de retiro de una actividad laboral, la posibilidad de detectar el efecto de
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los riesgos a los cuales estuvo expuesto, en su humanidad. Se tienen que
buscar enfermedades profesionales, secuelas de accidentes de trabajo,
detectar lo agravado por el trabajo, determinar la existencia de
enfermedades comunes e informar a los interesados de las posibilidades

terapéuticas a manera de sugerencia.

Estos examenes post ocupacionales son los mismos que se
realizaron periodicamente con la diferencia que es toda la galeria de
examenes haciendo énfasis en la historia clinica que tiene el paciente en
la institucion y cuales fueron sus principales causas de absentismo
durante el periodo de tiempo trabajado y si hubo algin signo o
diagnéstico de enfermedad profesional. Dichos exadmenes no se
realizaran si el empleado tiene menos de 6 meses de ingresar a la
institucién o menos de 6 de haberse realizado el chequeo periddico. En

estos casos se realizara la valoracion clinica sin examenes especiales.

CUADRO N° 38
EXAMENES DE RETIRO

Biometria hematica completa
Glucosa
SANGRE
Colesterol
Triglicéridos
ORINA Elemental macroscépico de orina

OPTONETRIA

RADIOGRAFIA A-P y lateral de columna lumbar (operativo)

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

Exdamenes Médicos de Reintegro Laboral

Estos exdmenes se deben realizar después de interrupciones
prolongadas de la actividad laboral, bien sea por causas médicas o de
otro tipo. El tiempo estimado estara determinado por 3 meses de ausencia

por cualquier causa médica.
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Examenes médicos de reubicacién

En caso de que el trabajador sufriera una enfermedad o un
accidente que pudiera generarle una incapacidad que no le permita
desempeiarse de forma normal en su anterior actividad. Pueden ser
equiparables a un examen pre-ocupacional. Se incluiran examenes

especiales segun el caso.

Certificacion de Examenes Ocupacionales

En los certificados que se entreguen de estas evaluaciones se

emitiran los siguientes criterios.

APTO.- Paciente sano o con hallazgos clinicos que no generan

pérdida de capacidad laboral ni limitan el normal ejercicio de su labor.

APTO CON RESTRICCIONES.- Aquellos pacientes que a pesar
de tener algunas patologias pueden desarrollar la labor normalmente
teniendo ciertas precauciones, para que estas no disminuyan el

rendimiento.

NO APTO.- Pacientes que por patologias, lesiones o secuelas de
enfermedades o accidentes tienen limitaciones organicas que les hacen
imposible la labor en las circunstancias en que esta planteada dentro de
la facultad.

Contraindicaciones y Recomendaciones

Contraindicaciones

De ninguna forma se realizara el examen de VIH y el test de

embarazo en sangre, por ser considerado causal de discriminacion.
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Recomendaciones

Los resultados de examenes y sus diagndsticos seran de caracter
reservado solo para el personal médico, trabajo social y jefatura de talento

humano.

El informe médico particular de un paciente en especifico debe ser
solicitado con el consentimiento del paciente para no violar la

confidencialidad de una historia clinica.

Al realizar una valoracion para cambio de puesto de trabajo se
solicita la colaboracién de las areas tanto de la que da el cambio, como

la que recibe el cambio.

Para que el aspecto psicolaboral del puesto de trabajo no se
encuentre afectado. Y de la colaboracién de la administracion para la

solicitud de los analisis clinicos pertinentes.

Periodicidad de Aplicacion del Examen de Salud Ocupacional

Los chequeos periddicos se realizaran anualmente, pero los
examenes especiales estaran determinados por la exposicion al riesgo.
Por tal razén las audiometrias se realizaran cada dos afios ya que en la
Facultad de Psicologia no se sobrepasan los limites permisibles de
ruido. El personal susceptible es el de la central telefonica. Los

examenes clinicos se sugiere que se realicen anualmente.

Charlas preventivas de riesgo especifico

Revisando la disponibilidad de tiempo de las diferentes areas de

trabajo al igual que sus horarios se propone realizar charlas de
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prevencion en materia de salud ocupacional, a los trabajadores y cada

mes, en los temas que se ponen en consideracion:

CUADRO N° 39
CHARLAS PREVENTIVAS DE RIESGO ESPECIFICO

FECHA AREA TEMA
Marzo//2016 Autoridades, Administrativo, | Enfermedades
Servicio. respiratorias y Gripe
AH1N1, Sika
Junio/2016 Brigadistas. Plan de Emergencias
y Contingencia
Septiembre/2016 | Servicio. Manipulacion de
Cargas

Diciembre/2016 | Autoridades, Administrativo, | Pausas Activas
Servicio.

Febrero /2017 Autoridades, Administrativo, | Enfermedades

Servicio. Croénicas/ metabdlicas
Mayo/2017 Autoridades, Administrativo, | ETS y VIH
Servicio.

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Campafias Preventivas de Morbilidad Comun

También es importante realizar campafias informativas y de control
especial en la poblacion susceptible, en los diferentes temas de la salud y
riesgos expuestos. Se presentan algunos temas de campafa en

consideracion:

Prevencion de la hipertension arterial.
Control de peso y talla al igual del indice de masa corporal.

Estilos de vida saludable (alimentacion y dietética).

Qo T p

Prevencion de enfermedades respiratorias. Vacunacion de la

Gripe.
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Procedimiento
Objeto

El objeto del presente documento es definir la metodologia para
llevar a cabo la funcion de vigilancia de la salud por parte del Servicio de
Prevencion de Riesgos Laborales del Personal.

El objetivo general del area de vigilancia de la salud es ayudar,
desde el ambito de la Medicina del Trabajo, a conseguir una proteccion
eficaz de la seguridad y salud de los trabajadores frente a los riesgos
inherentes al puesto de trabajo.

Responsable del Plan de Vigilancia y Salud del Trabajador

Este plan tendra como responsable el area de salud ocupacional

dirigido por un Médico Especialista en vigilancia de la salud.
Definiciones

Accidente de trabajo: Toda lesion corporal (incluido dafio fisico o
psiquico) que el trabajador sufra con ocasion o por consecuencia del

trabajo.

Dafios a la salud: Enfermedad: alteracion de la salud por un

proceso patoldgico.

Incapacidad: Imposibilidad para realizar un trabajo especifico.

Enfermedad Profesional: La adquirida a consecuencia del trabajo,
en las actividades que se especifican en el cuadro y provocada por la
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accion de los elementos o sustancias que se indican en el cuadro para

cada enfermedad profesional.

Examen de salud bésico: Intervencion sanitaria que de una forma
inicial permite el contacto con el trabajador con la finalidad de realizarle
una historia personal y laboral, informarle de los riesgos a los cuales esta
expuesto, identificar la especial sensibilidad que tiene en relacién a los
riesgos y planificar los exdmenes de salud recomendados, en funcion de
la exposicion a los riesgos y de las consecuencias observadas, y de su

periodicidad y especificidad.

Exéamenes de salud: Son reconocimientos médicos de caracter
especifico, en funcion de los riesgos laborales existentes en el puesto de
trabajo y de las caracteristicas individuales del trabajador, que se realizan
con una periodicidad variable, implican un seguimiento, control y medidas
preventivas y forman parte de una accién mas de la vigilancia de la salud,
cuya finalidad eso la prevencion de Accidentes de Trabajo y

Enfermedades Profesionales.

Idoneidad laboral: Situacion individual que hace compatible y
tolerable cualquier situacién personal de salud con las exigencias y

condiciones de trabajo.

Prevencion: Conjunto de actividades o medidas adoptadas o
previstas de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos

derivados del trabajo.

Prevencion primaria: Su objetivo es disminuir la incidencia de
enfermedad, a base de impedir o disminuir su probabilidad de aparicién.
Para ello se actua en el periodo prepatogénico, sobre los agentes

etiologicos y factores de riesgo. (Ej: educacion sanitaria, saneamiento
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ambiental y laboral, vacunacién, inmunizacion pasiva, quimioprofilaxis,

etc).

Prevencion secundaria: Su objetivo es detener la evolucién de la
enfermedad (reducir su prevalencia) o mejorar su prondstico, una vez
iniciado el proceso). Para ello se actia en el periodo patogénico precoz
(presintomatico) mediante el diagnéstico precoz a través de técnicas de

cribaje o screening (para mejorar la supervivencia).

Prevencion terciaria: Su objetivo es el tratamiento y rehabilitacion
de una enfermedad previamente establecida, con la finalidad de mejorar
su periodo de resultados, es decir, evitar complicaciones, incapacidades,
agravamiento, y mejorar la calidad de vida del paciente.

Primeros auxilios: Se entiende por Primeros Auxilios al conjunto
de actuaciones y técnicas que permiten la atenciébn inmediata del
accidentado hasta que llegue la existencia médica profesional, a fin de

gue las lesiones producidas no empeoren.

Promociéon de la salud: En prevenciéon primaria, intervenciones

dirigidas a las personas (Ej: lucha antitabaquica).

Vigilancia de la Salud: La vigilancia de la salud se define como la
recogida sistematica de datos acerca del estado de salud de los
trabajadores, en relacién con los riesgos inherentes al trabajo, con objeto
de detectar la existencia de dafos para la salud ocasionados por el
trabajo en sus fases mas precoces, con el fin de poder adoptar las
medidas de prevencidn secundarias que eviten su progresion o incluso
reviertan sus dafios, asi como para valorar las repercusiones que
problemas de salud de otro origen puedan tener en el desarrollo de la
actividad laboral.
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Programacion de los examenes de salud

a.

El reconocimiento médico inicial se llevard a cabo en los
primeros quince dias habiles tras la incorporacion de todo
trabajador. El departamento de talento humano sera el
responsable de informar al trabajador y de remitirlo al Servicio
de Prevencion de Riesgos Laborales donde se le dara una cita
en el plazo de una semana.

Para los Reconocimientos Periodicos el Servicio de Prevencion
de Riesgos de Riesgos Laborales sera el responsable de citar
al trabajador, de acuerdo con la planificacion de actividades
programadas cada afio en el Plan de Prevencion.

A todo trabajador que se reincorpore tras una ausencia
superior a 30 dias por motivos de salud, el Servicio de
Prevencion de Riesgos Laborales le remitira una carta para que
se ponga en contacto con el area de Vigilancia de la Salud de
este Servicio y, en funcion de su situacién clinica personal, a
criterio médico, se le realizara un reconocimiento médico.

Para ello el departamento de talento humano enviara
mensualmente al Servicio de Prevencion listado de todos los
trabajadores que hayan superado el periodo de baja indicado,
ya sea por accidente de trabajo o no laboral, enfermedad
comun o profesional.

A los trabajadores especialmente sensibles, embarazadas,
periodo de lactancia se realizaran examenes de salud después
de evaluar especialmente los riesgos de los puestos, para
adoptar las medidas preventivas y de adecuacion de los
puestos de trabajo a los trabajadores.

Otras actividades de Vigilancia de la Salud

El personal médico del Servicio de Prevencion de Riesgos

Laborales desarrollara asi mismo las siguientes actividades:
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e Andlisis con criterios epidemiolégicos de los resultados de la
vigilancia de la salud y de la evaluacion de los riesgos con el fin
de determinar el posible origen laboral y proponer medidas
preventivas.

e Estudio de las enfermedades que se produzcan entre los
trabajadores y las ausencias del trabajo por motivos de salud
con el objeto de identificar cualquier relacién entre estas
enfermedades y los riesgos para la salud que puedan
presentarse en los lugares de trabajo.

e Atencién en casos de accidente y enfermedad profesional, con
especial intervencion y seguimiento en el caso de los
accidentes por exposicién a material biolégico.

e Programas de inmunizacion frente a Hepatitis B, Tétanos y
otras enfermedades infecciosas con riesgo de transmision en el
medio sanitario.

e Para el correcto seguimiento del programa de inmunizaciones
el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales notificara a
cada trabajador la fecha en que corresponde la administracién
de dosis vacunales o controles analiticos correspondientes
citdndole a tal fin.

e Valoracién de riesgos en trabajadores especialmente sensibles.

e Promocion de la salud en el lugar de trabajo: se basara en
campafias de vacunacion especifica, de promocion de la salud
sobre riesgos profesionales y sobre habitos de vida saludables
(alcohol, drogas, tabaquismo...).

e Siempre que lo requiera, cualquier trabajador sera atendido por

los servicios médicos a demanda del mismo.

Historia Clinico-Laboral

e A todo trabajador se le abrira una Historia Clinico-Laboral

donde, ademas de los datos de anamnesis, exploracion y
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pruebas complementarias correspondientes, en funcion de los
riesgos del puesto de trabajo, se hard constar una descripcion
detallada del puesto de trabajo con indicacion de los riesgos
detectados en la evaluacion y el tiempo de permanencia, asi

como sobre puestos anteriores desempefiados.

Protocolos de Vigilancia de la Salud

En los exdmenes de salud se aplicaran los protocolos de vigilancia
de la salud especificos aprobados por el Ministerio de Salud Publica.

Por cada puesto de trabajo y en funcién la exposicion de los
riesgos laborales identificados en el documento de evaluacién de riesgos,
se determinaré el protocolo o protocolos especificos que deben aplicarse
a los trabajadores de ese puesto y que permitirdn configurar el protocolo
de examen de salud para ese puesto de trabajo. Este protocolo de
examen de salud estara compuesto por los protocolos obligatorios
establecidos en las disposiciones legales en relacién con la proteccion de
riesgos especificos y actividades de especial peligrosidad, y aquellos
otros que, aun no siendo obligatorios, se crean necesarios aplicar para
una adecuada vigilancia de la salud del trabajador. De mayor interés en el
ambito médico (Agentes anestésicos inhalatorios, Agentes bioldgicos,
Agentes citostaticos, Asma laboral, Dermatosis laborales, Movimientos
repetidos, Neuropatias por presién, Oxido de etileno, Pantallas de

visualizacion de datos, Posturas forzadas, Radiaciones ionizantes, Ruido).

Caracteristicas de la Vigilancia de la Salud

Carécter voluntario

Las autoridades de la Facultad de Psicologia deberan de garantizar

a los trabajadores la vigilancia periddica de su estado de salud, en funcién
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de los riesgos inherentes al trabajo. Sin embargo, esta vigilancia sélo
puede llevarse a cabo cuando el trabajador preste su consentimiento.

Si un trabajador, por su puesto de trabajo, tiene obligacién de
someterse a un examen periodico y se niega a realizarselo, debe dejar

constancia por escrito.

De este caracter voluntario s6lo se exceptuaran, previo informe de
los representantes de los trabajadores, los supuestos en los que la
realizacion de los reconocimientos sea imprescindible para evaluar los
efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud de los trabajadores, 0
para verificar si el estado de salud del trabajador puede constituir un
peligro para €l mismo, para los demés trabajadores, o para otras
personas relacionadas con la institucion, o cuando asi esté establecido en
una disposicién legal en relacion con la proteccion de riesgos especificos

y actividades de especial peligrosidad.

Confidencialidad de la informacién

Debe tenerse en cuenta que el acceso a la informacion médica de
caracter personal se limita al personal médico y a las autoridades de
salud, sin que pueda facilitarse a las autoridades u otras personas sin

consentimiento del trabajador.

Sin embargo, las autoridades y las personas u drganos con
responsabilidades seran informados en relacion a la aptitud del trabajador
para el desempefio del puesto, o sobre la necesidad de introducir o

mejorar las medidas de proteccion y prevencion.

Conclusiones

El Médico del Trabajo emitira un informe médico-laboral, que puede

ser:

a. Apto.
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b. Apto con especial sensibilidad (con las oportunas
recomendaciones preventivas).

c. No apto.

Documentacion derivada, registro y archivo

Informe del reconocimiento médico

Con los resultados del examen de salud se emitira el
correspondiente informe médico personalizado con resultados y
recomendaciones para el trabajador que, en todo caso, incluira la
valoracion de la aptitud del trabajador para su puesto de trabajo. Dicho

informe se remitird exclusivamente al trabajador.

Informe del reconocimiento para la institucion

Tras el reconocimiento médico se emitira un informe para las
autoridades en el que no constara ningun dato clinico y exclusivamente

se hara mencion a la APTITUD del trabajador.

En los reconocimientos iniciales se remitird en todos los casos al
Departamento de Talento Humano. Con caracter general, en los
reconocimientos periédicos, este informe quedara archivado en el Servicio
de Prevencion de Riesgos Laborales cuando el resultado sea de APTO y
en los casos que se requiera la adopcion de alguna medida preventiva se

enviara a la Direccion correspondiente.
Documentos de consentimiento
Junto a la citacion al reconocimiento se adjuntara un modelo de

consentimiento que el trabajador debera firmar tanto en el caso de

aceptar, como de rechazar el mismo (si este es de caracter obligatorio),
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siempre que éste sea voluntario. También se requerira el consentimiento
informado del trabajador para la aplicacion de determinadas técnicas o
tratamientos como vacunas, Mantoux, quimioprofilaxis, tratamientos

antirretrovirales, etc.

Todos estos documentos se archivaran en el Servicio de

Prevencion de Riesgos Laborales.

3.4. Plan de Vacunacioén

Introduccién

La vacunacién de los trabajadores es la manera mas efectiva de
prevencion primaria para aquellas personas que puedan sufrir
enfermedades asociadas a determinadas actividades profesionales.
También el entorno laboral es un ambito idéneo para llevar a cabo planes
y proyectos de deteccion y prevencion de enfermedades, aunque no

tengan necesariamente una relacion directa con la actividad profesional.

La mayor parte de las vacunas contienen los microorganismos
(gérmenes), que producen la enfermedad y que, convenientemente
preparados, se inoculan a las personas o animales para preservarlos de

una enfermedad determinada.

El objetivo de la inmunizacion es que los seres humanos no
enfermen de padecimientos que actualmente pueden prevenirse. La
prevencion de la enfermedad en individuos o grupos y la eliminacion,
control o erradicacion de la enfermedad son los retos a vencer. Para llevar
a cabo estos objetivos, los profesionales de la salud deben mantener
como prioridad la inmunizacion oportuna, incluyendo la inmunoprofilaxis

activa y pasiva en los grupos de edad mas vulnerables.
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La inmunizacién se refiere al proceso por medio del cual el
individuo se expone deliberadamente a un antigeno por primera vez, con
la finalidad de inducir una respuesta protectora contra una enfermedad

determinada, y quedar inmune o protegido contra ésta.

En términos generales puede entenderse por inmunidad a la
capacidad del organismo para identificar lo propio y oponer resistencia a
lo no propio. El individuo tiene la capacidad de defenderse, en mayor o
menor grado, contra enfermedades infecciosas, substancias toxicas o
agentes nocivos, gracias a una serie de mecanismos de defensa que lo

protegen desde antes del nacimiento.

Estos mecanismos forman parte de la inmunidad innata o
resistencia natural que es inespecifica, no se adquiere por contacto con
algun antigeno, y esta constituida por barreras fisicas y quimicas, como
los epitelios de las vias respiratorias o digestivas, los movimientos ciliares

de los bronquios, la integridad de la piel y mucosas, etcétera.

El otro mecanismo se conoce como inmunidad adquirida o
especifica, que se presenta ante la exposicibn a agentes nocivos o
extrafios para el organismo. La principal caracteristica de ésta es que se
puede inducir, tiene memoria y es transferible. En este tipo de inmunidad
participan dos mecanismos: el celular, mediado por los linfocitos T y el

humoral, mediado por los linfocitos B, productores de inmunoglobulinas.

Inmunidad activa

Es la estimulacién del sistema inmunolégico que produce un
antigeno especifico humoral (anticuerpos) e inmunidad celular. Se
presenta después del contacto con agentes nocivos o0 extrafios para el
organismo como, por ejemplo, después de padecer una enfermedad

natural; aquellas personas que se han recuperado de una infeccién



Propuesta 156

generalmente desarrollan inmunidad para el resto de su vida para tal
enfermedad, aunque esto dependera de la enfermedad que se contraiga
(la difteria no deja inmunidad vitalicia). La vacunacidon con organismos
vivos, muertos o fracciones de los mismos, es una manera de generar
este tipo de inmunidad. La proteccion que confiere la inmunidad activa

puede ser de meses, afos e incluso de toda la vida.

La persistencia de la proteccion a largo plazo se conoce como
‘memoria inmunologica”. Esta proteccion se encuentra en glébulos
blancos conocidos como los linfocitos B de memoria, que circulan en
sangre y residen en la médula 6sea durante muchos afios. Una nueva
exposicidn al antigeno especifico provoca que estas células se repliquen
y rapidamente produzcan anticuerpos, los cuales restablecen Ila

proteccién inmune.

Por la forma en la que se adquiere la inmunidad activa se clasifica

en natural y artificial.

Inmunidad activa natural, se genera por la estimulacion directa

del sistema inmune del individuo ante la presencia de una enfermedad.

Inmunidad activa artificial, se genera por la sensibilizacién del
sistema inmune con microorganismos atenuados e inactivados o

fracciones de los mismos, mejor conocidos como vacunas.

Objetivos

e Proteger a los trabajadores de la Facultad de Psicologia para
evitar que desarrollen ciertas enfermedades infecciosas, en
razon, por ejemplo, de los riesgos derivados del entorno de
trabajo o de otras actividades como pueden ser los

desplazamientos por trabajo.
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e Evitar que los trabajadores transmitan enfermedades
infecciosas a terceros.

e Prevencibn de enfermedades infecciosas en trabajadores
especialmente sensibles, como los que padecen enfermedades
cronicas renales, cardiacas, pulmonares, etc. 0 que estén
inmunodeprimidos.

e Prevencibn de enfermedades infecciosas que puedan
evolucionar hacia la muerte o la cronicidad (hepatitis
fulminante, cirrosis, hepatocarcinoma, etc.).

e Disminucién de las ausencias al trabajo por enfermedades
infecciosas.

e Colaboracion en el mantenimiento del -calendario de
vacunacion para adultos, ya que la mayoria de ellos no han

sido inmunizados de acuerdo con las normas actuales.

Responsable del Plan de Vacunacion

Este plan tendra como responsable el area de salud ocupacional

dirigido por un Médico Especialista en vigilancia de la salud.

Definiciones

Tendremos algunas definiciones del Plan de Vacunacion.

Anticuerpos: son moléculas proteicas que el cuerpo produce
cuando el sistema inmunoldgico advierte la presencia de un cuerpo

extrafio, también llamado antigeno.

Agente bioldgico: cualquier organismo (incluso los genéticamente
modificados), sus partes o sus derivados, capaces de producir cualquier
tipo de infeccion, alergia o toxicidad en humanos, animales u otros seres

vivos. Denominado también peligro biolégico.
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Accidente de trabajo biolégico para personal de salud (ATB):
es aquel repentino que ocurre por causa o con ocasion del trabajo, en que
el individuo se expone por lesidon percutanea, inhalacion, contacto con
mucosas 0 piel no intacta, a material infeccioso que incluye fluidos
corporales, equipos, dispositivos médicos, superficies o ambientes
potencialmente  contaminados, que favorecen el ingreso de
microorganismos que pueden generar lesidbn organica, perturbacion

funcional, invalidez o muerte.

Atencion de Salud: se define como el conjunto de servicios que se
prestan al usuario en el marco de los procesos propios del
aseguramiento, asi como de las actividades, procedimientos e
intervenciones asistenciales en las fases de promocion y prevencion,
diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion que se prestan a toda la

poblacion.

Bioseguridad: son las practicas que tienen por objeto eliminar o
minimizar el factor de riesgo de la salud y la vida de las personas, o que

pueda contaminar el ambiente.

Brote: aparicion repentina de una enfermedad o incremento
significativo de casos asociados en tiempo, lugar y persona, ocasionada

por un agente infeccioso.

Consentimiento informado: autorizacion que una persona con
plenas facultades fisicas y mentales efectla para que se le realice un

tratamiento o procedimiento.

Controles administrativos: métodos que la organizacion
implementa para intervenir los riesgos a los que puede exponerse el

personal, mediante la aplicacion de las politicas y procedimientos,
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modificaciones de las responsabilidades de trabajo, entrenamiento en
determinadas practicas y otras medidas disefiadas para reducir la

exposicion.

Cultura de seguridad: estrategia organizacional de compromiso
entre las directivas y los trabajadores para organizar un ambiente de

trabajo seguro.

Desinfeccion: es el proceso fisico o quimico por el que se eliminan
los microorganismos patégenos de objetos inertes. Segun la capacidad
del agente para destruir microorganismos se definen tres niveles de

desinfeccién: alto, intermedio y bajo.

Epidemia: Es una enfermedad que se propaga durante un periodo
de tiempo en una zona geografica determinada y que afecta

simultdneamente a muchas personas.

Eficacia vacunal: grado de proteccibn contra una infeccion
determinada, conferido por la vacuna. Se expresa como el porcentaje de
vacunados que han adquirido una proteccién total contra esa infeccion, o

como el porcentaje de disminucion de susceptibilidad a la infeccion.

Enfermedades inmunoprevenibles: aquellas  patologias

transmitibles que se pueden prevenir mediante la aplicacion de vacunas.

Gestion del Riesgo Bioldgico: proceso mediante el cual se
establece el contexto estratégico, se identifican los peligros, se evalian
los riesgos, asi como se realiza su control y monitoreo, se desarrolla la
vigilancia de la salud de los trabajadores, la reincorporacion laboral y la
comunicacion del riesgo; con el propodsito de generar una cultura de
prevencion, soportado en una estructura que se dirige hacia la gestion

eficaz de las oportunidades potenciales y los efectos adversos.
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Incidente: suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion
con este, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo
personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios

a la propiedad y/o pérdida en los procesos.

Individuo inmune: persona que posee anticuerpos protectores

especificos como consecuencia de infeccion o inmunizacion completa.

Inmunoglobulina: es una preparacion especial de defensas que
contiene antiecuerpos contra enfermedades especificas. Por ejemplo,
inmunoglobulina especifica contra hepatitis B o contra varicela zoster. Se

utiliza en circunstancias extraordinarias para la inmunizacion pasiva.

Limpieza: remocién de materia extrafia de los objetos -tierra,
materia organica-. Por lo general se realiza con agua y detergentes o

productos enzimaticos, mediante accion mecanica.

Microorganismo: es cualquier organismo vivo de tamafio
microscépico, se incluyen bacterias, virus, levaduras, hongos,

actinomicetos, algunas algas y protozoos.

Modos de transmision: mecanismos por los que agentes
infecciosos se propagan de una fuente o reservorio a un huésped
susceptible. Varian segun el agente infeccioso y algunos pueden
transmitirse por mas de una ruta. Las rutas pueden ser por contacto
directo con el microorganismo o indirectamente por gotas o gotitas

respiratorias o por el aire mediante la presencia de aerosoles.

Patégenos sanguineos: microorganismos infectantes que se
transmiten a traves de la sangre humana y otros fluidos corporales, que

pueden causar enfermedades. Estos patégenos incluyen principalmente
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al virus de hepatitis B (VHB), el virus de hepatitis C (VHC) y el virus de

inmunodeficiencia humana (VIH).

Susceptible: persona carente de inmunidad frente a un agente
infeccioso determinado, de forma que si llega a entrar en contacto con él,
estard expuesto a contraer la enfermedad. También denominada

vulnerable.

Toxoide: toxina bacteriana modificada por diferentes métodos
(fisicos, quimicos o a través de ingenieria genética) para que pierda la

toxicidad y mantenga la capacidad de estimular la inmunidad.

Transmitible: capaz de ser transferido de una persona a otra,

sinénimo de “contagioso”.

Vacuna: producto biolégico de una suspension de
microorganismos (vivos atenuados, mutantes o muertos), o de sus
fracciones (capsulares, toxoides), administrada para conseguir inmunidad
activa artificial mediante la estimulacion del sistema inmune y asi evitar la

infeccién o la enfermedad.

Vacunas vivas atenuadas: derivadas directamente del agente que
causa la enfermedad, virus o bacteria. Resultan de procedimientos en que
los microorganismos infectantes han perdido su capacidad de producir

infeccion, pero han conservado su inmunogenicidad.

Vacunas muertas o inactivas: son vacunas producidas por el
crecimiento de la bacteria o del virus en un medio de cultivo que
posteriormente se inactiva por medios fisicos (calor), quimicos

(generalmente formalina) o genéticos.
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En el caso de vacunas inactivas que se derivan de una fraccion de

microorganismo, éste es tratado para purificar solamente la fraccién.

Actividades administrativas para el proceso de vacunacién

Las siguientes son las actividades minimas que un programa de
vacunacion del personal de la Facultad de Psicologia debe cumplir para

gue alcance sus objetivos:

e Asegurar la disponibilidad permanente de vacunas requeridas
para el personal de acuerdo con sus condiciones individuales.

e Coordinar las actividades de vacunacion con las de vigilancia
de la salud del personal.

e Garantizar que en el examen médico de ingreso se identifiquen
los susceptibles para cada entidad inmunoprevenible contenida
en este reglamento.

e Vacunar a todo el personal de la facultad susceptible a una o
mas enfermedades inmunoprevenibles.

e Entregar por escrito al personal de la facultad los biologicos
que debe recibir de acuerdo con sus condiciones y con el
programa de la institucion. Para cada biol6gico requerido, se
debe anotar el esquema de vacunacion con las fechas de
aplicacién de las diferentes dosis.

e Desarrollar las actividades de vacunacion de forma
permanente. Las jornadas intensivas se utilizard solo para
aumentar los indices de cobertura en condiciones especiales.

e Asegurar que el costo de vacunas y de pruebas de laboratorio
necesarias para documentar la inmunidad sean cubiertas por el
contratante o, segun el tipo de vinculacion laboral, por el
responsable de las actividades de promocion y prevencion

definidas en el Sistema de Riesgos Profesionales.
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Avalar que las actividades, efectuadas con recursos propios o
contratados, cumplan con los lineamientos técnicos del
Ministerio de Salud, especificamente seguir el manejo y
aplicacion de los biologicos, la cadena de frio, la informacién y
vigilancia de eventos adversos supuestamente atribuidos a la
inmunizacion, raros y graves, y el manejo de desechos que se
deriven de las mismas.

Realizar investigaciones en caso de presentarse un evento
adverso supuestamente atribuido a la inmunizacion, para
identificar si estuvo realmente relacionado con la aplicacién de
la vacuna o corresponde a un error operativo del programa de
vacunacion. Esta actividad debe ser adicional a la realizada por
las autoridades competentes. Posteriormente la institucion
debe tomar las medidas correctivas pertinentes.

Proporcionar al personal de la facultad vacunado informacién
sobre los riesgos de la exposicion y los beneficios de las
vacunas, asi como sus efectos secundarios y sus
contraindicaciones.

Tener registros individuales y colectivos (consolidado de los
registros individuales) que soporten el programa de
vacunacion. Los registros contendran como minimo la siguiente

informacion:

o Nombre del personal, fecha de nacimiento, fecha de
vinculacion laboral, cargo, area, tipo de contrato y nombre
de la institucion contratante cuando aplique.

o Cuando se requiera, resultados de pruebas serolégicas
para hepatitis B, rubeola, varicela, hepatitis A, con la
fecha de cada una.



Propuesta 164

o Vacunas aplicadas previamente, ya sea que se hayan
aplicado o no en la institucion con su respectiva
documentacion.

o Vacunas requeridas de acuerdo con la susceptibilidad del
personal de la facultad.

o Biologico aplicado, numero de dosis correspondiente,
fecha de aplicacién, casa productora, numero de lote,
fecha de la siguiente dosis y nombre del vacunador.

o Consentimiento de aceptaciéon o manifestacion de rechazo

de cada vacuna segun el programa de la institucion.

Intervalos de Vacunacion

El intervalo minimo entre las dosis de una vacuna es de cuatro
semanas. La administracibn de vacunas a intervalos menores puede
disminuir la respuesta inmune, por lo que las dosis administradas a
intervalos excesivamente cortos no se consideran validas. Por otra parte,
en estas circunstancias, algunas vacunas pueden dar lugar al aumento de
las reacciones adversas locales o sistémicas debido probablemente a la
formacién de complejos antigeno-anticuerpo, asi que se deben evitar. Si
se aplica una segunda dosis antes de transcurrir 28 dias, no se considera

como aplicada.

¢A quiénes vamos a vacunar?

e Aquellos que por su profesion estén expuestos a riesgos
biolégicos, en este caso los conserjes encargados de la
limpieza

e Aguellos que desarrollen su trabajo en lugares donde, debido a
la concentracion de personas, determinadas enfermedades
sean mas facilmente prepagables (cuarteles, colegios,

universidades...).En este caso los docentes.
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Vacunas que se deben aplicar de forma general a todos los
trabajadores

Gripe: Esta vacunacion se justifica por el gran nimero de horas de

trabajo perdidas por esta causa y su incidencia en nuestro medio.

Se deberian vacunar especialmente aquellos trabajadores con un
mayor riesgo de patologia respiratoria infecciosa o favorecida por el
ambiente de trabajo (ambiente pulvigeno, humedad relativa muy baja,

temperaturas extremas, ventilacion forzada etc.)

Tétanos: Es importante sobre todo en trabajadores manuales,
donde se producen heridas y, en general, cualquier lesion por pequefia

que ésta sea.

La pauta de vacunacion debe comenzar al ingreso del trabajador
en la facultad, en el momento del primer reconocimiento y en caso de

estar vacunado se deben aplicar dosis de recuerdo cada 10 afios.

Vacunas que se deben aplicar de forma especifica segun el tipo de

actividad

Hepatitis B: La Hepatitis B, puede tener consideracion de
enfermedad profesional o accidente de trabajo, estan expuestos en este
caso los trabajadores sanitarios, médicos, enfermeras por la manipulacion

de objetos punzantes (jeringuillas).

Hepatitis A: Se recomienda el uso en trabajadores que deban

viajar a zonas endémicas, personal de limpieza etc.

Rubeola: Se recomienda la vacunacion para el personal en
contacto con nifios, siendo previa la comprobacién de la no existencia de

embarazo.
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Viajes Internacionales: Cuando por motivo de la propia institucion
ha de viajar a otros paises, es necesaria la coordinaciéon con las
instituciones sanitarias encargadas de la vacunacion internacional, ya que
depende de la zona concreta a la que se vaya a desplazar el trabajador y
el curso de determinadas epidemias (fiebre amarilla, colera...) para la

seleccion de la vacuna adecuada.

Claves del Plan de Vacunacién

e Conocer el estado de inmunizaciéon de todo el personal,
prestando especial atencién a los nuevos trabajadores.

e Informar a los trabajadores sobre los riesgos de exposicion a
determinados agentes biologicos, asi como de los riesgos y
beneficios de la profilaxis de la vacunacion recomendada.

e Administrar las vacunas recomendadas.

e Administrar vacunas post-exposicion, inmunoglobulinas.

e Controlar el riesgo de exposicion en relacién con el programa
de inmunizacién seguido en cada institucion.

e Establecer normas de restricciones laborales y tratamiento de
los trabajadores no inmunizados después de la exposicion a
enfermedades transmisibles que lo requieran.

e Crear un sistema de registro de las vacunas administradas y de
cualquier reaccién adversa significativa relacionada con la

vacunacion.

Inconvenientes de las vacunas

Contraindicaciones:

Generales:

Enfermedades infecciosas graves.



Propuesta 167

Particulares:

Alteraciones neuroldgicas evolutivas, deficiencias inmunitarias,
reacciones de hipersensibilidad, embarazos.
Complicaciones

Menores:

Afecciones locales:

e Dolor
e Edema
e FEritema

Afecciones generales:

e Fiebre

e Malestar general

Mayores:
e Reacciones anafilacticas
e Complicaciones respiratorias

e Afectacion neurolbgica

En adultos entre 19 y 64 afios de edad, las vacunas recomendadas
son fundamentalmente: tétano — difteria, anti-neumocoécica, anti-influenza,
anti-varicela y anti-sarampién—rubéola. Dependiendo del riesgo, también
se contempla la administracion de la vacuna contra la hepatitis A y la

hepatitis B, herpes zoster y VPH.

Riesgos bioldgicos en la Facultad de Psicologia

e Desechos comunes (pasillos, bafios, bares).
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e Manipulacion de alimentos (bares).

e Contagio de enfermedades infecciosas (Gripe, varicela), debido
a la gran cantidad de poblacion (aulas de clases).

e Aguas estancadas.

e Excrementos de animales (roedores, aves).

e Cisternas de agua sin registro de mantenimiento y tratamiento.

Personal expuesto ariesgos bioldgicos

e Conserjes

e Jefe de Conserjes

CUADRON®40
ESQUEMA DE VACUNACION

PUESTO DE TRABAJO <
TAREA QUE APLICA EJECUCION
Vacunacién
Antigripal 1 dosis TODO EL PERSONAL Dosis anual
anual
Hepatitis A TODO EL PERSONAL Dosis anual
" AUTORIDADES DE LA .
Hepatitis B EACULTAD Dosis anual
el DETDE CONSERJE Dosis Unica
Sservicios

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elabborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Estadisticas

Estadisticas de accidentes y de enfermedades se llevaran en
Talento Humano ya que es el area encargada del manejo del presente
plan. De igual forma los ausentismos por todas las causas son registrados

y validados por esta area de la institucion.
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3.5. Plan de Competencias

Introduccién

Los planes de competencias son el recurso mas valioso de toda la
actividad de Talento Humano; de alli la necesidad de invertir en tales
planes al proporcionarlos de manera continua y sistematica, con el objeto
de mejorar el conocimiento y las habilidades del personal que labora en
una institucion. Desarrollar las capacidades del trabajador proporciona
beneficios tanto para éstos como para la institucién. A los primeros los
ayuda a incrementar sus conocimientos, habilidades y cualidades; a la

institucion la favorece al incrementar los costos-beneficios.

La capacitacion y/o adiestramiento hara que el trabajador sea mas
competente y habil, al utilizar y desarrollar las actitudes de éste. De esta

manera, la organizacion se volvera mas fuerte, productiva y rentable.

Definicién

El plan de competencia es una accion planificada cuyo propoésito
general es preparar e integrar al recurso humano en el proceso
productivo, mediante la entrega de conocimientos, desarrollo de
habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempefio en el trabajo.

La capacitacion en la institucion debe brindarse en la medida
necesaria haciendo énfasis en los aspectos especificos y necesarios para
gue el empleado pueda desempefarse eficazmente en su puesto. El plan
de competencias conlleva al mejoramiento continuo de las actividades

laborales. Esto con el objeto de implementar formas Optimas de trabajo.

En este sentido, el plan va dirigido al perfeccionamiento técnico y

tedrico del empleado y el trabajador; para que el desempefio sea mas
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eficiente en funciones de los objetivos de la institucion. Se busca producir
resultados laborales de calidad, de excelencia en el servicio; por otra

parte, prever y solucionar problemas potenciales dentro de la facultad.

A través del plan de competencias, el nivel del empleado se
adecua a los conocimientos, habilidades y actitudes que son requeridos

para un puesto de trabajo.

Objetivo General

Desarrollar las capacidades, destrezas, habilidades, valores y
competencias fundamentales del recurso humano, con miras a propiciar
su eficacia personal, grupal y organizacional, mediante la entrega de
conocimientos, de manera gue se posibilite el desarrollo profesional de los

empleados y el mejoramiento en la prestacién de los servicios.

Objetivos Especificos

1. Proporcionar orientacién e informacion relativa a los objetivos
de la Institucién, su organizacién, funcionamiento, normas y
politicas.

2. Proveer conocimientos y desarrollar habilidades que cubran la
totalidad de requerimientos para el desempleo de puestos
especificos.

3. Actualizar y ampliar los conocimientos requeridos en areas
especializadas de actividad.

4. Contribuir a elevar y mantener un buen nivel de eficiencia
individual y rendimiento colectivo.

5. Ayudar en la preparacion de personal calificado, acorde con los
planes, objetivos y requerimientos de la Institucion.

6. Apoyar la continuidad y desarrollo institucional.



Propuesta 171

Alcance

Este plan es dirigido a todos los trabajadores de la Facultad de
Psicologia de Universidad de Guayaquil, como docentes, conserjes,

guardias y personal administrativo.

Responsable

El responsable del Plan de Competencias es la Unidad de Talento
Humano de la Universidad de Guayaquil.

Elementos de Competencias

Este plan tiene la finalidad de diagnosticar, implementar, mantener
y mejorar el Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo de

acuerdo a la normativa vigente.

Elementos de Competenciay Criterios de Desempefio

e Diagnosticar las condiciones iniciales del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicable a la institucién
objeto de analisis.

e Aplica la normativa legal vigente de seguridad y salud en el
trabajo.

e Elabora informes de las revisiones realizadas para la aplicacion
del Sistema de seguridad y salud en el trabajo.

e Revisa el cumplimiento de la normativa en los ambitos
aplicables al Sistema de seguridad y salud en el trabajo.

e Revisar el cumplimiento de la organizacién respecto a la
gestion  administrativa, técnica, talento humano vy

procedimientos operativos.



Propuesta 172

e Elabora reportes de los incumplimientos y cumplimientos del
Sistema de seguridad y salud en el trabajo.

e Desarrolla Matrices de Riesgos.

e Revisar o elaborar el plan de accion enfocado a la
implementacion, monitoreo y mejora del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo al diagndstico
inicial.

e Elabora o dispone de un plan de accién segun los estandares
establecidos.

e Gestiona la aprobacion del plan.

e Establecer recursos, responsables, fechas de implementacion y
de seguimiento al plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Elabora el plan considerando recursos y responsables.

e Establece en el plan de accion fechas de ejecucion y
cumplimiento.

e Establece un plan de seguimiento para la implementacion.

e Coordinar la socializacion vy planificacion de actividades
vinculadas al plan de accion del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

e Aplica los procesos y metodologias de socializacion.

e Coordina con las éareas responsables la socializacion y la
planificacion de actividades vinculadas al Sistema se Seguridad

y Salud en el Trabajo.

Conocimientos Fundamentales

¢ Normativa legal de seguridad y salud aplicable a la actividad de
la organizacion.

¢ Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Técnicas de investigacion.

e Técnicas de Planificacion.
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e Conocimientos basicos en procesos.

e Técnicas de auditoria del sistema de Gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

e Navegadores Web.

e Procesador de textos.

e Hoja de célculo.

¢ Manejo de correo electrénico.

Capacidades Fundamentales

e Comprension Lectora: Comprender oraciones y parrafos
escritos en documentos de trabajo.

e Evaluacion de sistemas organizacionales: Observar diferentes
indicadores del rendimiento de un sistema organizacional,
teniendo en cuenta su exactitud.

e Recopilacion de informacién: Conocer cémo localizar e
identificar informacion esencial.

e Pensamiento critico: Utilizar la logica y el analisis para
identificar la fortaleza o debilidad de enfoques o proposiciones.

o Evaluacion de sistemas organizacionales: Observar diferentes
indicadores del rendimiento de un sistema organizacional,
teniendo en cuenta su exactitud.

o Escucha activa: Escuchar lo que otra persona esta hablando y
realizar preguntas adecuadas.

o Pensamiento analitico: Analizar o descomponer informacion y
detectar tendencias, patrones, relaciones, causas, efectos, etc.

o Ordenar Informacion: La capacidad de seguir correctamente
una regla o una serie de reglas o instrucciones con el fin de
colocar cosas 0 acciones en un cierto orden. Estas cosas o

acciones pueden incluir nameros, letras, palabras, cuadros,
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procedimientos, oraciones y operaciones matematicas o
l6gicas.

o Tolerancia: Es la capacidad de enfrentar con madurez ante
situaciones complejas, dificiles y de presion.

o Atencion Selectiva: La capacidad de concentrarse y no
distraerse mientras se realiza una tarea durante un periodo de
tiempo en un ambiente con estimulos variados.

o Trabajo en equipo: Cooperar y trabajar de manera coordinada
con los demas.

o Expresion Escrita: La capacidad de comunicar informacion o

ideas por escrito de modo que otros entiendan.

Determinacion de las necesidades de competencias en Seguridad y

Salud de los Trabajadores de la Facultad de Psicologia

Para determinar las necesidades de competencias es necesario
investigar todos los hechos observables que sean generadores de causas
por las cuales los trabajadores no ejecutan con éxito sus labores o

incurren en accidentes.

A partir de eso en la Facultad de Psicologia se realiza inspecciones
de seguridad, observando que los trabajadores de servicio y guardianes
realizan actividades inseguras por la falta de utilizacion de equipos de
proteccién personal, asi también desconocen su buen uso y la calidad y
tiempo de vida de los mismos.

En las areas de oficinas los trabajadores realizan sus tareas en
puestos de trabajo con mal disefio ergonémico etc. Por lo que se hace
necesaria la implementacion de un programa de capacitaciones en temas
de seguridad y salud para poder corregir ciertas acciones y condiciones
subestandar que pueden ser causantes de enfermedades o accidentes

relacionados con su trabajo.
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Una vez hecho el diagnostico se debe definir los elementos

principales del plan de capacitacion que son:

= «Q

-~ o a0 T p

Quién debe capacitarse.
Quién sera el capacitador.
Acerca de qué capacitar.
Ddnde capacitar.

Cbomo capacitar.

Cuéndo capacitar.

Cuanto tiempo capacitar.

Para qué entrenar.

Competencias especificas y/o adiestramientos:

= «Q

-~ o a0 T p

Manejo a la defensiva.
Primeros auxilios.

Riesgo eléctrico.

Manejo de desechos comunes.

Manejo de derrames quimicos.

Prevencion de incendios y uso de extintor.

Evacuacion y plan de emergencia.

Correcto uso de EPP.

Que se espera con el Plan de Competencias

0N

Cambio de conducta en el personal.

Impacto positivo en la productividad de la institucion.

Mejoria en el desempefio después de la capacitacion.

Incremento en su rendimiento y desempefio en sus

asignaciones laborales.

Elevar la calidad de la produccién de la fuerza de trabajo.
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6. Estén mejor informados acerca de los deberes vy
responsabilidades de sus trabajos.
Aumento de los conocimientos y habilidades necesarias.

8. Actualizacion de los avances actuales en sus campos laborares
respectivos.

9. Adaptacion de los individuos a las oportunidades y cambios
tecnoldgicos.

10. Mayor sensacion de competencia.

Desarrollo de los Programas

Los programas se desarrollaran de preferencia con universidades y
centros educativos especializados de reconocida trayectoria y alto nivel
de rendimiento académico, o con personas naturales de reconocida
idoneidad. Igualmente se brindardn los mejores elementos de apoyo
logistico y de ayudas educativas a los funcionarios participantes Las
instituciones y conferencistas deben poseer curriculos de alto nivel y

reconocimiento nacional e inclusive internacional.

Los programas de capacitacion y formacion, podran ser realizados
en convenio con entidades publicas o privadas de educacion formal o no
formal, debidamente reconocidas. Asi mismo, con funcionarios publicos,
preferiblemente pertenecientes a la entidad siempre que sean escogidos
mediante un proceso de seleccibn en que se acrediten: experiencia
docente, conocimiento en la especialidad requerida, capacidad e

idoneidad profesional.

En el proceso de seleccion de entidades y docentes, el Jefe de
Talento Humano, sera el responsables de llevar a cabo los contactos con
las instituciones educativas o personas naturales, solicitando y evaluando

las diferentes propuestas para ser presentadas a las Autoridades de la
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Facultad y adoptar las que mas convengan a la entidad por excelencia,
experiencia y calidad.

3.6. Plan de Monitoreo de Higiene Industrial

Introduccién

La generacion de una cultura enfocada en higiene y seguridad en
el sector laboral deberia ser unos de los objetivos mas importantes en la
Facultad de Psicologia, debido a que su principal benefactor es el recurso

mas importante dentro de ella, el recurso humano.

Las empresas de vanguardia que buscan el éxito y reconocimiento
por su calidad y servicio deben comprender que la valoracion por el
recurso humano aumenta aceleradamente y el comercio es cada vez mas

exigente con respecto a este tema.

Gracias a esto han surgido investigaciones, profesiones,
organizaciones, etc. dedicadas solamente a la seguridad y salud de sus

trabajadores.

Cada dia son mas las organizaciones que invierten tiempo y dinero
en la salud y seguridad de sus trabajadores consientes que el desarrollo y
el alto rendimiento de las mismas no solo se logra por medio de la eficacia
y eficiencia, sino también por el sentido de la responsabilidad del recurso
humano (Fernandez y Rincén, 2003).

Con el fin de generar un ambiente seguro para los docentes y
trabajadores de la Facultad de Psicologia, el objetivo de este proyecto fue
plantear la elaboracién de un plan de higiene y seguridad ocupacional por
medio del andlisis de riesgos, evaluando todos los procesos implicitos en

las actividades de los trabajadores.
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Objetivo

El objetivo de este programa es mantener un lugar de trabajo
seguro y minimizar el riesgo de accidentes laborales dentro de las

instalaciones de la Facultad de Psicologia.

Para la aplicacion del Programa de Seguridad Industrial se

consideran las siguientes definiciones:

Accidente: Es un suceso no deseado que causa dafio a las

personas, a propiedades, equipos, procesos y medio ambiente.

Incidente: Es un accidente sin consecuencias. No causa dafio

pero con una pequefia variacion en el suceso podria causarlo.

Los principales accidentes que pueden ocurrir en la facultad debido
a una operacion insegura pueden ser: incendios, accidentes vehiculares y
derrames de combustibles.

Ubicacion

Este estudio se lo realizard en la Facultad Psicologia de la

Universidad de Guayaquil.

Responsable

El Jefe de Seguridad.

Procedimiento

El Jefe de seguridad procedera en base al analisis de la matriz de

riesgo establecer un cronograma de mediciones en los puestos de trabajo
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en la que los trabajadores estén expuestos a riegos fisicos, ergonémicos

y psicosociales, priorizando los riesgos en los puestos mas relevantes.

Recurso Humano

El plan de higiene industrial y seguridad ocupacional de la Facultad
de Psicologia de la Universidad de Guayaquil, esta dirigido hacia el
personal de la facultad, el cual esta compuesto por personal docente,

administrativo y de servicio.

Recurso Técnico

Para la realizacion del plan se tomaron en cuenta las instalaciones
fisicas, equipo y el equipo de proteccién personal disponible en ese

momento.

Dentro de las instalaciones se mencionan el area de bodegas de

almacenamiento, oficinas, secretaria, administracion.

Documentacion

El plan de higiene y seguridad ocupacional se estructur6 mediante

la informacién obtenida del analisis de riesgos.

El plan consta de un manual de procedimientos seguros de
operacion, programa de capacitaciones para docentes y empleados,
programa de higiene industrial, y un sistema de medicién y monitoreo del
plan, asi como la adaptacion del plan general de contingencias de la

Facultad.

Con estas herramientas se propone la continuidad del mismo,
evaluando las variables que surgen con los cambios de instalaciones,

equipo, maquinaria, procesos Yy rotacion de docentes y empleados.
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Exposicién de riesgos higiénicos

Los riesgos encontrados en la Facultad de Psicologia, son los

fisicos, quimicos y biolégicos.

Los riesgos fisicos encontrado de mayor influencia es iluminacion.
Para el presente trabajo se plantea el siguiente cuadro de planificacion de
mediciones a realizarse una vez al afio por puestos de trabajo en la

Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil:

CUADRO N° 41
EXPOSION DE RIESGOS HIGIENICOS DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA

ADMINISTRADOR 1
ASISTENTE ADMNISTRATIVO 1

ASISTENTE TECNICO
ADMNISTRATIVO
AUXILIAR DE COORDINACION

BIBLIOTECARIO

1

CONSERJE 1

Medicion de
luxes por
puesto de

trabajo

FISICO (ILUMI')“ACION ENCUADERNADOR

GUARDIAN

JARDINERO

JEFE DE PUBLICACION

DECANO 1

DOCENTE 1

= == =

OPERADOR DE CUENTAS
PROGRAMADOR
SECRETARIA GENERAL
SUB DECANO
BODEGUERA
Estrés Térmico SECRETARIA
AYUDANTE DE COMPUTACION

TOTAL 19

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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3.7. Plan de Informacion Interna 'y Externa

Objetivo

El presente procedimiento tiene por objeto establecer los
criterios y las responsabilidades para asegurar la correcta informacion
interna en materia de seguridad y salud laboral en la Facultad de
Psicologia, asi como regular y asegurar la informacién externa entre la

Institucion y terceras partes en materia de seguridad y salud laboral.

Alcance

Es de aplicacion a todo el personal y a todas las actividades de
la Facultad de Psicologia, que estén dentro del alcance del Sistema de

Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional.

Referencias

e INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO. Decision del Acuerdo de Cartagena 584,
Registro Oficial Suplemento 461 de 15 de Noviembre del
2004.

e REGLAMENTO DEL INSTRUMENTO ANDINO DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. Resolucion 957.

e REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS
TRABAJADORES. Decreto Ejecutivo 2393, Registro Oficial
565 de 17 de Noviembre de 1986.

Definiciones

e Informacion interna: Correspondiente a las actividades que se

desarrollan al interior de la facultad. Es aquella en la cual la
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empresa se manifiesta de forma unilateral en temas de
seguridad y salud ocupacional. No existe respuesta o retorno
de la informacion. Se da dentro de los colaboradores que
pertenezcan a la facultad.

e Informacion externa: Es aquella que se sostiene con las partes
interesadas externas. Es toda informacion que se da a la parte
interesada siempre y cuando esta sea solicitada.

e Medio: Toda forma oral y/o escrita que permita transmitir
informacion, dentro de las cuales estan: las  verbales
(conversaciones), escritas (cartas, menos), correo electrénico e
informacion disponible en carteles.

e Parte Interesada: Persona o grupo, dentro o fuera del lugar de
trabajo que tiene interés o esta afectado por el desempefio de

una institucion.

Descripcion

Manejo de informacidon. Para el manejo de la informacion tanto
internas como externas, se tomaran en cuenta los documentos como:

cartas, memorandum, correos electrénicos, carteleras, etc.

Cartas internas Se empleara dirigida al medio de la facultad,
cuando se informe a los empleados situaciones de tipo laboral como:
licencias, solicitudes de documentos personales, cobros personales,

eventos de capacitacion, invitaciones, llamadas de atencion, etc.

Comunicados: Se emplean para dar a conocer informacion de

caracter general o normativa a un grupo destinatario.

Los comunicados pueden ser emitidos por cualquier Jefe de area o

Departamento, previa autorizacion de la autoridad respectiva.
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Memorandum: Se emite con el fin de transmitir informacion al
personal de caracter estrictamente laboral, como son las llamadas de

atencion.

Control de la Informacién

Informaciones internas.- La entrega de la informacion dentro de
la facultad pueden realizarse de la siguiente manera: de forma directa; es
decir entrega personal de la informacién. También se puede realizar via
correo electrénico, via teléfono, en reuniones informativas y en vitrinas o
tableros informativos, los cuales estaran ubicados en lugares estratégicos
donde el personal de la facultad tenga acceso como ser: recepcion,
secretaria, etc. Cualquier canal de comunicacion mencionado

anteriormente es valido para emitir una informacion.

Es responsabilidad de los encargados de area o lugar de trabajo,
hacer que la informacion llegue de forma correcta y que deben ser de
conocimiento del personal a su cargo, como ser reuniones 0 cursos de

capacitacion.

Informacién externa.- Las Informaciones externas son por lo
general cartas, comunicados o licitaciones, informes, que se generan en

caso de que sean solicitadas.

Informaciones en seguridad y salud ocupacional

Visitas

Las visitas que ingresen a las instalaciones con potencial de riesgo,
previamente deben ser inducidas o capacitadas en el plan de gestion de

la facultad para que pueda desarrollar el trabajo programado, por el jefe



Propuesta 184

del area en la que acude o lo recibe, registrando la misma en “Asistencia

de capacitacion”.

Participacion de los trabajadores

Los trabajadores, serdn informados de todas las situaciones

concernientes al desempefio de su labor.

Los trabajadores tendran informacién de las actividades del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, dicha informacion
sera divulgada por el Comité Paritario de SSO. La informacién sera dada

a través de los medios ya expuestos anteriormente.

Los trabajadores seran informados de los riesgos a los que se
exponen en su lugar de trabajo, a iniciar su gestion en la facultad cuando

se entrega el reglamento interno de trabajo.

En caso de suscitarse una emergencia o algun incidente los
colaboradores deberan estar informados de los niumeros de emergencia
correspondientes para solicitar ayuda, los mismos que deben estar de

manera visible para todos los usuarios:

e ECUO911:911

e Policia Nacional: 101

Consulta con las partes interesadas externas

La consulta con las partes interesadas externas en temas de
seguridad y salud ocupacional, se realizara a través de cartas o
comunicados. Esta parte se considera de vital importancia ya que la
Informacidon externa contempla el manejo de la informacion que se dara

en situaciones de emergencia.
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En este caso la Unica persona autorizada a dar informacion externa
sobre la situacién critica o de emergencia es el Administrador de la

Facultad o la persona delegada por él.

Registros

e Toda la informacién que se maneje se realizar4 en Formato

Comunicacion e Informacion Interna y Externa.

Desarrollo

Comunicaciones

La estrategia de comunicaciones estd orientada a como se
establecen las Comunicaciones Internas entre los diversos, niveles y
funciones de la institucién, con contratistas y otras visitas al lugar de
trabajo y sobre recibir, documentar y responder a las comunicaciones

pertinentes con las partes interesadas externas.

Con el fin de recibir y responder a las preocupaciones provenientes
del funcionamiento del Sistema de Gestion Integrado de la Facultad de

Psicologia.

El propésito de la Comunicacion es:

e Demostrar el compromiso con el Sistema de Gestion Integrado.

e Promover el conocimiento de la Politica Integral, Objetivos,
Metas, Programas de Gestion y Requisitos Legales.

e Definir si seran informados a las partes interesadas los Riesgos
Criticos y Aspectos Ambientales Significativos de la institucion.

e Divulgar los esfuerzos de la facultad en la implementacion del

Sistema de Gestion Integrado.
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Comunicaciones Internas

Esta actividad se puede realizar a través de:

¢ Reuniones

e Talleres

e Folletos

e Diarios Murales

e Correo Electronico Corporativo
e Comunicacién Personal

e Teléfono

e Fax

El Personal puede comunicar sus sugerencias de mejora a través
del formulario de Proyecto de Mejora Continua haciéndolo llegar al Comité

Paritario o directamente al Representante de las Autoridades.

La informacion relacionada con el Sistema de Gestion Integrado,
que vaya dirigida a la linea de mando (Autoridades o Jefaturas) y

viceversa se realiza mediante correos electrénicos.

Aquella informacién destinada a los trabajadores es entregada a
través de reuniones, dirigidas por Representante de las Autoridades,
Asesor en Prevencion de Riesgos u otro, la cual queda evidenciada en el

Acta de Reunion.
La comunicacion con las visitas al lugar de trabajo
Las comunicaciones con las visitas al lugar de trabajo en relacién a los

peligros de seguridad y salud ocupacional se realizard& mediante la
entrega de un folleto general de respuesta ante la emergencia, que
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orienta sobre las vias de evacuacién, zonas de seguridad en las

instalaciones que visita.

Consulta y participacion

La participacion de los trabajadores en la temética de consulta es:

e Identificacibn de peligros, evaluacion de
determinacion de controles.
e Investigacion de incidentes.

e Desarrollo y revision de las politicas y objetivos.

e Sobre los cambios que afecte a su salud y seguridad.

e Conocimiento de la Politica Integrada.

e Necesidades de capacitacion y entrenamiento.

riesgos y

Los trabajadores se encuentran informados sobre su forma de

participacion y representaciéon de los asuntos de seguridad y salud

ocupacional por medio del Comité Paritario de Higiene y Seguridad. La

consulta a los contratistas cuando aplique se realizara cuando existan

cambios que afectan la seguridad y salud de sus trabajadores.

CUADRO N° 42
RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

Metodologia del

presente A R I I I
reglamento.

Mantener los

canales de

comunicacion _Qe R R | | |
la institucion

(interna y

externa).

Representar a c C R | | c
los trabajadores.
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Administrar vy
almacenas las
| R

actas de
reuniones.
Informa
observaciones
y A C R C C R
oportunidades
de mejora.
Deteccion de
riesgos e R
incidentes.
Utilizar formularios

i ) | | | R R R
de mejora continua.

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

CUADRO N° 43

ESPECIFICACION DE LOS ROLES DE PARTICIPACION

R | Responsable

Este rol realiza el trabajo y es responsable por su realizacion.

A | Aprobador

Este rol se encarga de aprobar el trabajo finalizado y a partir de
ese momento se vuelve responsable por él.

C | Consultado

Este rol posee alguna informacién o capacidad necesaria para
terminar el trabajo.

| | Informado

Este rol debe ser informado sobre el progreso y los resultados del
trabajo

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

3.8. Plan de Emergencia

Introduccion

El presente Plan de Emergencia esta dirigido al personal que

trabaja en la Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil,

dedicada a formar profesionales de calidad para que sean lideres en el

desarrollo y progreso socioecondémico del pais.
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Por lo que, en sus programas se incluyen teorias, herramientas y
las habilidades necesarias para lograr, las capacidades y actitudes
intangibles de liderazgo: una actitud de investigacion practica, habilidad
para sintetizar ideas y utilizar informacion proveniente de todas partes,
vision del futuro, participar y motivar el trabajo en equipo y sobre todo la
actitud de combinar accion efectiva. La Facultad contara con un comité de
personas que estaran encargados de controlar las emergencias que se

puedan producir.

Objetivos

Asegurar una adecuada proteccion a la vida y salud del personal,
mediante la planificacion de las acciones a seguir, ante determinadas

situaciones de emergencia.

Preservar y asegurar el normal funcionamiento de las instalaciones

de la facultad.

Lograr ante una determinada situacion de emergencia, las acciones
a ejecutar, se efectian bajo la supervision de personas debidamente
instruidas y entrenadas, que actiuen de acuerdo a la planificacion o plan

debidamente establecidos para cada caso.

Crear en el personal habitos y actitudes favorables hacia la
seguridad, dandoles a conocer los riesgos que se originan en
determinadas situaciones de emergencia, e instruyéndolos a cémo deben
actuar ante cada una de ellas.

Responsabilidades en la ejecucion del plan

Este punto estan a cargo de personas que han sido debidamente

seleccionadas, instruidas y entrenadas, las cuales tienen a su cargo la
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Supervision y Direccion de la evacuacibn masiva de los, docentes,

personal administrativo y personal de servicio, por ello el Administrador de

la Facultad sera el coordinador de la emergencia y Evacuacion, el cual a

Su vez contara con la cooperacion del los trabajadores de la facultad.

Funciones del Coordinador de Emergencia

Ocurrida una emergencia, deberd evaluar la situacion y
determinar la evacuacion.

Dar la alarma interna y/o externa, si fuera necesario.

Ordenar la evacuacion total o parcial.

Autorizar ayuda externa si es necesaria. (Bomberos, Hospital,
etc.).

Disponer rescate de personal.

Tranquilizar al personal con la ayuda de los lideres, hacerlos
salir hacia las areas seguras previamente determinadas.

Estar atentos a cualquier informacién con relaciébn a la
emergencia que le sea entregada por el personal.

Poseer una lista actualizada de todo el personal que labora en
la facultad.

Verificar la lista de personal visualmente en el momento de la
emergencia y en la zona de seguridad.

Supervisar la evacuacion.

Organizar a la facultad en la emergencia.

Verificar que todos hayan sido evacuados.

Evitar el ingreso de toda persona ajena

Funciones de los Trabajadores

Conocer todas las vias de evacuacion y zona de seguridad.

Abandonar el area en forma calmada.
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e Avisar en caso de retiro de la jornada laboral.
e Mantener pasillos accesibles.(limpios)

e Dar aviso de cualquier fuego incipiente.

Tipo de evacuaciones

Para efectos de evacuaciones se considerard ésta como, toda
accion debidamente programada y establecida consistente en desalojar y

abandonar una zona afectada a causa de una emergencia.

Una evacuacion sera siempre efectiva y positiva cuando se cumpla

con los siguientes requisitos:

e Los accesos y salidas deben estar siempre libres de
obstaculos.

e Poseer vias alternativas de salida asegurandose de que las
personas conozcan las instrucciones para acceder a ellas.

e Proteccién de los espacios verticales para mantener el fuego
en una sola area.

e Mantener instrucciones y efectuar simulacros para que las
personas tengan conocimientos sobre cémo y cuando iniciar la
evacuacion.

e Saneamiento de cualquier lugar que muestre un riesgo
potencial hacia el lugar a evacuar, tanto de incendio o
estructural tales como desprendimiento de cornisa.

e Evacuar a las personas del recinto del siniestro.

e Dar seguridad y atencion al personal después de la

evacuacion.

Evacuacion Parcial: Se llevara a efecto, solo cuando se precise

evacuar un area determinada, el que estara al mando del lider.



Propuesta 192

Evacuacion Total: Se realizara cuando la situacion sea tal que se

requiera evacuar totalmente las instalaciones.

Tipo de emergencia

Incendio

Objetivos:

Establecer procedimientos para prevenir incendios.

Aplicar medidas preventivas.

Dar proteccién a personas y bienes.

Resguardar bienes y personal.

Normalizar actividades después del incendio o emergencia.
Mantener en funcionamiento los extintores de incendios.

Mantener instrucciones al personal sobre el uso de los

extintores.

Instrucciones en caso de Incendio

Ante cualquier principio de incendio que se detecte, el personal
debe proceder a accionar de inmediato el sistema de alarma.
De inmediato a la alarma el responsable de turno procedera a
cortar la energia eléctrica y verificar que no queden sectores
energizados.

Conocida la alarma, el personal hard uso de los extintores y
procedera a la extincion del fuego con la maxima rapidez y
decision.

La alarma es una alerta, no significa una evacuacion, por lo

que los empleados deberan permanecer en sus puestos.
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El coordinador debera identificar las causas de la alarma o
incendio y una vez evaluada la situacion determinaran si
procede o no la evacuacion.

De decidirse la evacuacion por parte del personal, la
evacuacion sera en direccion a los puntos de encuentro.
Efectuada la evacuacion el coordinador debera chequear que
no hayan quedado persona sin evacuar a las zonas de
seguridad.

Cuando una persona sea atrapada por el fuego y no pueda
utilizar las vias de escape, debera cerrar la puerta (si
corresponde) vy sellar los bordes para evitar la entrada de
humo.

Recordar siempre que hay tres elementos que normalmente se
adelantan al fuego: el humo, el calor, los gases.

Si una persona es atrapada por el humo, debe permanecer lo
mas cerca del piso.

La respiracion debe ser corta por la nariz hasta liberarse del
humo.

Si el humo es muy denso, se debe cubrir la nariz y la boca con
un pafuelo, también tratar de estar lo mas cerca posible del
piso.

Al tratar de escapar del fuego se deben palpar las puertas
antes de abrirlas, si la puerta esta caliente o el humo esta
filtrAndose, no se debe abrir.

Es aconsejable encontrar otra salida.

Si las puertas estan frias, se deberan abrir con mucho cuidado
y cerrarlas en caso que las vias de escape estén llenas de
humo o si hay una fuerte presién de calor contra la puerta.

Pero si no hay peligro, proceder de acuerdo al plan de
evacuacion.

No entrar en lugares con humo.
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Objetivos:

Establecer procedimientos para el personal.
Dar proteccion fisica a personal y visitas.

Normalizar actividades después de la emergencia.

Instrucciones:

Sin apresuramiento el personal debe alejarse de los ventanales
y paneles que tengan vidrios.

No correr, gritar para no causar panico en el resto del personal.
No perder la calma.

Evitar aglomeracion a la salida.

Espere con tranquilidad las instrucciones que le daran los

Lideres de evacuacion.

Recomendaciones Generales

Evacuacioén

Dada la alarma y antes que se ordene la evacuacion, se deben
desconectar las maquinas.

Durante la evacuacion, ninguna persona debe hablar o gritar, ni
hacer otra cosa que caminar con paso rapido, sin correr o
dirigirse al punto de encuentro preestablecido u otra que en ese
instante los lideres determinen.

Los lideres deberan dar las 6rdenes en un tono de voz normal y

sin gritar.
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Si la alarma sorprende a alguna persona en otro sector, esta
debera sumarse al grupo y seguir las instrucciones.

Las personas que hayan evacuado un sector por ningin motivo
deberan devolverse. El coordinador debe impedirlo.

Nadie que no tenga una funcién especifica que cumplir en la
emergencia, deberd intervenir en ella. S6lo debe limitarse a
seguir las instrucciones.

La autorizacion para que se devuelva o retorne al trabajo sera
dada por el coordinador.

No preocuparse en tomar cosas personales y seguir lo pre-
establecido por el plan de emergencia.

De orden y prevencion

No tire cigarrillos encendidos al basurero, apaguelos bien en un
cenicero.

No fume ni coma en las areas de trabajo.

El acceso a los extintores debe permanecer libre y despejado, a
fin de poder utilizar con prontitud estos equipos en caso de

emergencia.

Disposiciones Generales

Se debe contar con un plano de cada una de las plantas, en el
cual se encuentre debidamente sefializadas las zonas de
seguridad, las salidas y las rutas.

Todo el personal de la facultad debe estar en conocimiento del
Plan de Evacuacién y Emergencia y de la ubicacion de los
elementos de proteccion (extintores, mangueras, alarma, etc.).
Las visitas que se encuentren en las instalaciones al momento
de ordenada la evacuaciéon, deberan salir conjuntamente con

los funcionarios de la facultad.
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e El resultado oOptimo de una evacuacion dependerd en gran
medida de la cooperacion del personal, manteniendo el debido
silencio y siguiendo sus instrucciones. Es fundamental llevar a
cabo practicas del Plan, las cuales pueden ser informadas y/o
efectuarse sin previo aviso.

e Al término de una emergencia o ejercicio programado, los
lideres realizaran un recuento del personal y elaborardn un
informe, indicando en él los comentarios 0 sugerencias con el

fin de subsanar las anormalidades detectadas.

CUADRO N° 44
ENLACES COMUNICACIONALES

Cuerpo de Bomberos 102
Policia Nacional 101
Teléfono de Emergencia 911
Cruz Roja 131

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

CUADRO N° 45
HOSPITALES

Hospital Luis Vernaza 042324060
Hospital Guayaquil 042841987/2844557
Hospital IESS de Guayaquil 1800100000
Hospital Universitario 042594760

Fuente: Estudio realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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3.9. Plan de Simulacros

¢,Qué es un simulacro?

Un simulacro es un ensayo acerca de como se debe actuar en
caso de emergencia, siguiendo un plan previamente establecido basado

en procedimientos de seguridad y proteccion.

Cuando hablamos de simulacro estamos haciendo referencia a
aquellos actos que se basan en la simulacién de una situacion real ya sea
para recrearla y reveer lo sucedido o ya sea para prevenirlas y saber

cOmo actuar ante ellas.

Un simulacro pone a prueba la capacidad de respuesta de la
poblacién y su ejercicio permite evaluar y retroalimentar los planes.

¢Para qué sirven los simulacros?

Los simulacros sirven para acostumbrar a la poblacién de un lugar
a adoptar rutinas de accion mas convenientes para reaccionar en caso de

una emergencia.

Objetivos

Educar a los trabajadores de la Facultad de Psicologia en tareas
de evacuacion de masas y tomar nota de los errores cometidos para su
posterior evaluacién y correccion. Conseguir que los trabajadores
adquieran conocimientos basicos que les permitan proteger sus vidas en

situaciones de emergencia.

Se deben plantear desde tres aspectos principales, siendo estos:

Poblacién, para identificar el nivel de su preparacion, aceptacion,

cooperacion y confianza para responder ante una contingencia.
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Organizacion, para mejorar el desempefio y revisar la
especializacibn a partir de la capacitacion y actualizacion ante una

contingencia.

Instrumentos y actividades, para probar el funcionamiento de
alarmas, sefalizaciones, extinguidores, asi como la coordinacion de
equipos de brigadistas y las reacciones de la poblacion a los

alertamientos.

Procedimientos

Es imprescindible disefiar un escenario, que defina un conjunto de
supuestos acerca del posible peligro a que estd sujeta la instalacion:
lugar, fendbmeno (sismico, volcanico, incendio, inundacién, huracan,
residuos y materiales peligrosos, socio-organizativo, etc.) momentos y
condiciones. Con el objeto de simular una situacién lo mas cercana a la
realidad, se deben considerar las situaciones anteriores, acerca de los
fendmenos que con mayor incidencia han ocurrido en el area geogréfica

donde se ubica el inmueble.

Debe responder a un plan de emergencia elaborado con
anterioridad y que contenga las estrategias mas adecuadas para enfrentar

una contingencia (cada uno requiere de su propio plan).

Se debe preparar un guion que simule las circunstancias reales y
que incluya secuencia de horarios, objetivos, relacion de participantes,
recursos necesarios, formatos de observacion y de evaluacion.

¢, Quién o quienes debe participar en un simulacro?

Todas las personas que estan en la Facultad de Psicologia, tanto

las que estan permanentemente como las que estan circunstancialmente,
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y deberan ser orientadas por los brigadistas designados, con la finalidad
de hacer un ejercicio mas apegado a una contingencia real. Antes del
simulacro se debe capacitar a la poblacién que participara en el, tanto en
lo que corresponde a los planes de emergencia como a las actividades

particulares a realizar en el simulacro.

Responsables del Simulacro

Personal y Funciones

Jefe de seguridad industrial:

e Organiza las brigadas internas (rescate, primeros auxilios, etc.).

e Dirige la elaboracién de sefialamientos.

e Asume la direccidon de maniobras de evacuacion y de rescate.

e Define la posible ayuda exterior, bomberos, hospitales, socorro,
etc.

Jefe de departamento:

e Coordina las acciones de desalojo del piso.

e Emite la sefal de alarma.

e Guia alas personas por la ruta trazada al punto de reunion.

e Toma alternativa de solucién en caso de contratiempo.

e Vigila el desalojo de las rutas de evacuacién en el piso.

e Debe tener a la mano la relacion de los ocupantes del

inmueble.

Brigadistas

e Dara las indicaciones al personal a su cargo (maximo 10 min.).
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e Las conducira por la ruta de evacuacion verificando que todos

estén a salvo.

Otros participantes en el Simulacro

Personal y Funciones

Observadores

e Observan el desarrollo de simulacros.

Evaluadores

e Toman un registro de todo lo acontecido.

Controladores

e Vigilan que se lleve a la practica lo planeado, por lo que deben
conocer la hipotesis y la respuesta que cada persona debe
ejecutar.

e Dirigen los acontecimientos del escenario, entrega los

mensajes a las dudas sobre el siniestro que se esté simulando.

Escenario de un simulacro

Apegarse a las condiciones reales en que pueda ocurrir un
desastre. Realizar recorridos de reconocimiento por las éareas de
operacion del simulacro, al consultar planos, elaborar croquis y determinar

zonas que representen menores posibilidades de rescate, etc.

Establecer areas de seguridad exteriores e interiores que puedan
ser reconocidas por las personas participantes. Especificar el lugar en

donde iniciara la actividad, hacia donde se dirigiran los ocupantes de esta
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area y que salidas ocuparan. Contemplar grados de dificultad en el
desarrollo del simulacro.

Recomendaciones especiales

Sonidos especiales

e Traslados en ambulancia.

Suspender energia eléctrica

e Simulacros de heridos sin previo aviso (atencién especial a
enfermos cardiacos)

e Usar pafiuelos mojados en simulacros de desplazamientos de
personas por escaleras con los ojos vendados.

Incendios

e Fuego real en una zona segura y fuera del edificio.
e Apoyo a minusvalidos.
e Rescate real (rapel, tirolesa, helicépteros).

e Fingir panico o desmayos.
Formatos de observacion y recurso

La planeacion se refiere a contar con procedimientos que permitan
evaluar y actualizar el plan de evacuacion, después de la realizacion del

simulacro.

Armonizar las tareas con los recursos disponibles, considerando

cuales seran los mas necesarios dentro de una situacion real.
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Proveer que se cuente con:

e Botiquines, lamparas, radios de pilas, listas de personal,

extinguidores, megéafonos, etc.

Preparacion del simulacro

En la organizacion del simulacro se trata de que todos sepan que
hacer: seguir instrucciones, tomar decisiones, etc. Su preparacién consta

de tres etapas:

1. Elaboracién del escenario.
2. Ejercicio del gabinete.

3. Difusion.

Elaboracion del escenario

Previo al simulacro, todos deben ser notificados de las conductas
qgue deberan presentar, tales como esperar ordenes del jefe de piso,
colocarse en lugares de seguridad, salir en orden y con la rapidez que se
les indique, etc. Deben conocerse los procedimientos que tiene que

ejecutar cada brigada o grupo de respuesta.

Se deben indicar las funciones de cada integrante del grupo de
respuesta, equipos de emergencia con los que se cuenta, las posiciones,
conductos y apoyos externos que pueden ser brindados y a acudir para

cada uno de ellos (Bomberos, Cruz Roja, Policias, etc.)

Ejercicio de Gabinete

Se debe realizar una reunién previa de coordinacion con los jefes

de grupo y el responsable, a fin de describir las actividades que les
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corresponden y la ubicacion de su personal operativo. La diferencia entre
el ejercicio de gabinete y el simulacro, es que el ejercicio no pone en
movimiento ningun recurso, se realiza en un gabinete donde se simula la
actividad de todos los integrantes de la respuesta ante emergencias

reales.

Difusién del simulacro

Debe informarse sobre su realizacién a la poblacién aledafia al
inmueble con la finalidad de no alarmar y lograr la cooperacion de los
vecinos a quienes pudiera molestar el ejercicio.

Ejecucion del simulacro

Llevar a la préactica todo lo planeado en el ejercicio de gabinete. Se

completan los siguientes aspectos:

e Aplicacibn de alineamientos, procedimientos y normas
establecidas.

e Consecucion de los objetivos del ejercicio. Solucion de los
problemas imprevistos derivados de la emergencia.

e Actuacion oportuna y eficiente.

e Utilizacidbn adecuada de los recursos y medios asignados asi
como su obtencion.

e Es necesario precisar cOmo se dara aviso a los ocupantes del
edificio.

e Verificacion del desalojo del inmueble.

e Debe existir un jefe de piso encargado de que su area quede
desalojada, que los equipos y maquinaria hubieran sido
desconectados y, en su caso, cerradas las llaves de gas.

e Una vez evacuada la poblacion del inmueble, la brigada de

verificadores debera constatar que se cumplieron los



Propuesta 204

procedimientos y que la totalidad de la poblacion involucrada

en el ejercicio evacuo las instalaciones.

Evaluacién del simulacro

Se realizar4 mediante la observacién y el seguimiento de todo el

proceso de ejecucion, y se anotara en un formato especial.

Al finalizar los miembros de las brigadas deben reunirse para
analizar los aciertos y fallas, con apoyo de los resultados de los

evaluadores.

La evaluacion se realizara confrontando la respuesta esperada con
respecto a la obtenida y se concluiran las acciones de la brigada y la de

los ocupantes.

De las conclusiones se desprenderdn modificaciones al plan de

emergencia y a la organizacion de futuros simulacros.

CUADRO N° 46 )
PLANIFICACION DE SIMULACROS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

Sismos Sismo de 7.5 grados con traslado

de una victima.

Traslado de herido

Descarga eléctrica en trabajos

Corriente Eléctrica

eléctricos
FACULTAD DE Trabajadores con problemas 1 0 DOS
PSICOLOGIA Emergencias cardiacos y de salud como VECES POR
Cardiacas y otros | presion alta, epilécsia, diabetes, ANO

auxilio inmediato.

Incendio

Incendio en bodega de materiales
de limpieza y/o oficina de la
Facultad.

Ataque - Robo

Asalto o sabotaje en la Facultad
de Psicologia.

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia

Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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3.10. Plan de Inspecciones Planeadas

Objetivo

Identificar de manera proactiva condiciones inseguras en las
actividades realizadas por los trabajadores y contratistas de la Facultad
de Psicologia de la Universidad de Guayaquil, con el fin de corregirlas,
controlarlas y minimizar la probabilidad de ocurrencia de lesiones, dafios

o interrupciones del trabajo.
Alcance
Se realizaran inspecciones planeadas a:
e Instalaciones Locativas.
e Herramientas, maquinas y equipos.
e Elementos de proteccion personal.

e Extintores.

e Botiquin.

Responsabilidades

Los responsables de la implementacion del presente documento se
mencionan en la siguiente tabla:

CUADRO N° 47
PLAN DE INSPECCIONES PLANEADAS

Inspeccién Gerencial Autoridades Mensual Caminata

Listas de chequeo: Técnico de Mensual Formato de
general, campo y dreas Seguridad inspecciones y
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de clientes observaciones
Inspeccion a Inspeccidn pre
herramientas, elementos Técnico de Cuando .

L, . . operacional de
de proteccién personal y Seguridad Aplique

equipos de seguridad

herramientas.

Extintores Administrador Bimensual Formatos Varios
Elementos de proteccion Técnico de Formato de
: Mensual . .,
personal Seguridad inspeccidn de EPP
., Coordinador de . Formato de
Inspeccién de Escaleras Bimensual . iy
SISO inspeccion

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Definiciones

Inspeccion Planeada: Requiere de un cronograma y un proceso

previo de

planeacién que obedezca a necesidades especificas que se

desarrollen en la organizacion, de aspectos generales de seguridad o

saneamiento de la institucion.

Sus principales caracteristicas son:

Precisan de un cubrimiento sistematico de las areas criticas de
trabajo de acuerdo con los factores de riesgo especificos a
vigilar.

Estan orientadas por listas de chequeo previamente elaboradas
de acuerdo con los factores de riesgo propios de la institucion.
Las personas que hacen este tipo de inspecciones, requieren
de un entrenamiento previo.

Tienen unos objetivos claramente definidos sobre los aspectos
a revisar.

Estan dirigidas a la deteccion precoz de detalles vy
circunstancias no obvias que tienen la capacidad potencial de

generar siniestros.
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e Utilizan un sistema definido para la priorizacion de las
situaciones o condiciones subestandar encontradas, lo que
permite sugerir un orden claro para la correccion de las
mismas.

e Permiten la participacion de los trabajadores del area
implicada, sus Jefes y Supervisores.

e Estas inspecciones tratan de determinar lo que falla y también
aguello que podria fallar.

e Requieren de un informe final detallado con los resultados

obtenidos.

Inspeccién Preoperacional: La que hace parte de la rutina de
trabajo de toda persona, y que tiene por objetivo determinar cualquier
condicion de peligro que pueda presentarse durante la labor que realiza.
En estos casos, el trabajador puede de inmediato corregir la situacién o

informar la condicién sub-estandar por escrito al responsable.

Inspeccion Informal: Es la que hace la persona al demostrar
preocupacion determinada al encontrar una condicidon o situacion que

corregir en el ejercicio normal de su trabajo.

Metodologia de Inspecciones

Inspecciéon Planeada

Se realizaran inspecciones por observacion directa registrando la
condicion encontrada a través de las diferentes listas de chequeo para
cada éarea, equipo o herramienta a inspeccionar. Posterior a las
inspecciones se presenta un reporte o informe de inspecciones a las
autoridades y al jefe del area, maximo una semana después de realizada
la inspeccion, donde se describen las acciones a implementar y la

criticidad de las mismas.
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Se realiza seguimiento a las acciones propuestas de acuerdo a la

criticidad:

e Alta: Se verifica el cumplimiento de la recomendacion a los 8
dias héabiles de la fecha de ejecucion.
e Baja: Se verificard el cumplimiento de la recomendacién en el

mes préximo a la siguiente inspeccion.

En caso del no cumplimiento de una recomendacion se generaran
acciones correctivas al area responsable de dicho cumplimiento.
Inspecciones Preoperacionales. Se realizaran inspecciones por
observacion directa antes de iniciar la labor, en caso de encontrar una
situacién subestandar el trabajador puede de inmediato corregir la

situacion o informar la condicion por escrito al responsable.

CUADRO N° 48
CRONOGRAMA DE INSPECCIONES

INSp20000 (8 eSCaleras Hes y , % X
moks

TEp=Con Ge o<y &
ofpins

insp2ccion de ssnapznom 6
seguRdad
Inspeconn de vehioues X X

Insp=oo0n ée orden y IMpEza X

FACULTADDE
PSCOLOGR | xndics de resges dela s

Inspccin de Cozenanmss
panzatas de Sequncad 2l x I =1zl xlelbel x| o | sl & | &

Inzp=0cin o2 hemmamienizs X
s X X X X
Inspeosiin de bades X X X X

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario
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Plan de Indicadores Reactivos y Proactivos

Indicadores Reactivos

Objetivo

El plan de indicadores reactivos sirve para que las instituciones
puedan comparar periodos diferentes y verificar la eficacia del programa,
en base a los reportes de inspecciones y auditorias para determinar las
condiciones de seguridad. Para este céalculo se utilizaran los resultados

obtenidos en las auditorias.
Responsable
Estara bajo la responsabilidad de la Unidad de Seguridad y Salud.
Procedimientos

Las instituciones u organizaciones enviardn anualmente a las
unidades provinciales de Seguro General de Riesgos del Trabajo los
siguientes indicadores:
indice de Frecuencia (IF): Llamado también indice de Frecuencia de
lesiones incapacitantes. Se lo define como el numero de lesionados con
incapacidad de cualquier tipo, por cada millbn de horas-hombre de
exposicion al riesgo.
IF= # lesiones X 200.000/# HHT

Donde:

# Lesiones= Numero de accidentes y enfermedades profesionales

u ocupacionales, que requieran atencion meédica al periodo.
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# HHT= Total de horas hombre/mujer trabajadas en la institucion en
determinado periodo anual.

Indices de Gravedad (IG): El cual se calculara aplicando la
siguiente formula:

IG= # dias perdidos X 200.000/#HHT

Donde: # dias perdidos: Tiempo perdido por las lesiones (dias de
cargo segun tables, mas los dias actuales de ausentismo en los

casos de incapacidad temporal).

# HHT= Total de horas hombre/mujer trabajadas en la organizacion
en determinado periodo anual.

Tasa de Riesgo: Se calculara aplicando la siguiente formula:

Tr = 1g/If

lg es el indice de gravedad.
If es el indice de frecuencia.

Indicadores Proactivos

Objetivo

El plan de indicadores proactivos sirve para que las instituciones
puedan comparar periodos diferentes y verificar la eficacia del programa,
en base a los reportes de inspecciones y auditorias para determinar las

condiciones de seguridad.

Para este calculo se utilizaran los resultados obtenidos en las

auditorias.

Responsable

Estara bajo la responsabilidad de la Unidad de Seguridad y Salud.
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Procedimiento:

Se daran determinando los siguientes indices:

1. Anélisis de riesgos de tarea, A.R.T.

El ART. se calculara aplicando la siguiente férmula

IART= Nart /Narp x 100

Donde:

Nart= nimero de analisis de riesgos de tareas ejecutadas

Narp= numero de analisis de riesgos de tareas programadas

Mensualmente.

2. Observaciones planeadas de acciones sub estandares, OPAS.

El Opas se calculara aplicando la siguiente férmula:

Opas = (opasr x Pc) / (opasp x Pobp) x 100

Donde:

Opasr= observacion planeada de acciones sub estandar realizadas
Pc= personas conforme al estandar

Opasp= Observacion planeada de acciones sub estandares
programadas mensualmente.

Pobp= personas observadas previstas.

3. Didlogo periddico de seguridad, IDP

El Dps se calculara aplicando la siguiente formula:

IDps = (dpsr x Nas) / (dpsp x pp) x 100

Doénde:

Dpsr= dialogo periodico de seguridad realizadas en el mes.
Nas= numero de asistentes al Dps.

Dpsp= dialogo periddico de seguridad planeadas al mes.
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Pp= personas participantes previstas.

Demanda de seguridad, IDS

La Ds se calculara aplicando la siguiente férmula:

IDs = Ncse/Ncsd x 100

Dénde:

Ncse= Numero de condiciones sub estdndares eliminadas en el
mes.

Ncsd= Numero de condiciones sub estandares detectadas en el

mes.

Entrenamiento de seguridad, IENTS.

El Ents se calculard aplicando la siguiente férmula:

Ents = Nee/Nteep x 100

Doénde:

Nee= numero de empleados entrenados en el mes.

Nteep= numero total de empleados entrenados programados en el

mes.

Ordenes de servicios estandarizados y auditados, IOSEA

Las Osea se calculara aplicando la siguiente férmula:

Osea = oseac x 100/oseaa

Doénde:

Oseac= Orden de servicios estandarizados y auditados cumplidos
en el mes.

Oseaa= Ordenes de servicios estandarizados y auditados

aplicables en el mes.
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7. Control de accidentes e incidentes, ICAI

El Cai se calculara aplicando la siguiente formula:

ICai = Nmi x100/nmp

Donde:

Nmi= Numero de medidas correctivas implementadas.

Nmp= Numero de medidas correctivas propuestas en la
investigacion de accidentes, incidentes e investigacion de

enfermedades profesionales.

indice de Eficacia

indice de eficacia del sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo, IEF se debera evaluar el indice de eficacia del Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion;
integrado-implantado por la empresa/organizacion, para lo cual se

establece la siguiente expresion matematica:

No de elementos auditados integrados /
IEF= implantados x 100

No Total de elementos aplicables

N° elementos auditados integrados / implantados.- Son los
elementos que en el proceso de auditoria de riesgos del trabajo se
evidencia que la organizacién ha implementado, de conformidad con el

articulo relacionado al cumplimiento de normas.

N° total de elementos aplicables.- Son los elementos que en el
proceso de la auditoria se evidencia son aplicables a la organizacion, de
conformidad con el articulo del cumplimiento de normas. Si el valor del

indice de Eficacia es:
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e Igual o superior al ochenta por ciento (80%), la eficacia del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa/organizacion es considerada como satisfactoria; se
aplicara un sistema de mejoramiento continuo.

e Inferior al ochenta por ciento (80%) la eficacia del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa/organizacion es considerada como insatisfactoria y

debera reformular su sistema.

3.11. Plan de Incentivos

Tener un Plan de Incentivos para los servidores de la Facultad de
Psicologia de la Universidad de Guayaquil, es una excelente forma de
motivarlos a dar el maximo de productividad y esfuerzo, lo cual es muy

favorable para la Institucion.

Sin embargo, un esquema de incentivos mal aplicado puede causar

efectos totalmente contrarios en la Facultad.

Por este motivo se debe asegurar de que el presente Plan de

Incentivo que se aplique esté debidamente planeado.

Cabe sefalar que el presente plan de incentivos no tiene el objetivo
de un incentivo econémico sino mas bien contribuir con el compromiso de
los servidores a realizar buenas practicas en temas de seguridad y salud
ocupacional, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y posibles

enfermedades profesionales.

Con un correcto uso de equipos de proteccién personal,
comprometerse a aplicar los conocimientos adquiridos en las
capacitaciones en temas relacionados con la seguridad y salud

ocupacional.
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trabajadores de la Facultad de Psicologia por su trabajo comprometido.

En la siguiente matriz se especificara un cronograma para la

aplicacion de los incentivos al personal:

CUADRO N° 49

PLAN DE INCENTIVOS

Jul/2016 Personal Conformacion  de | Entrega de certificados del
administrativo y de | Comité Paritario curso ademas de elegir a los
servicio mejores trabajadores para la

conformacion del Comité
Paritario.

Nov/2016 Personal de servicio Curso de Uso y | Mafiana Deportiva para todos
Manejo de Equipos | los servidores de servicio,
de Proteccién | acompafados de sus esposas
Personal e hijos que hayan finalizado el

curso y reconocimiento al
servidor que haya obtenido la
mejor calificacion en dicha
evaluacion.

Marzo/2017 | Personal Curso de | Mafiana Deportiva para todos
administrativo Seguridad, Higiene | los servidores administrativos,

y Salud | acompafiados de sus esposas

Ocupacional e hijos que hayan finalizado el
curso y reconocimiento al
servidor que haya obtenido la
mejor calificacion en dicha
evaluacion.

Jul/2017 Personal Curso de Primeros | Reconocimiento a los tres
administrativo, de | Auxilios mejores servidores; uno por
servicio y docentes cada representacion.

Nov/2017 Personal docente Curso de Vigilancia | Reconocimiento al trabajador
de la Salud del | que haya obtenido la mejor
trabajo calificacion en dicho curso.

Marzo/2018 | Personal de servicio Curso del Uso de | Reconocimiento al servidor que
Extintores haya obtenido la  mejor

calificacion en dicho curso.

Jul/2018 Personal directivo y | Curso de | Mafiana Deportiva para todos
docentes Normativas en | los Directivos y Docentes,

Seguridad y Salud | acompafiados de sus esposas
Ocupacional e hijos que hayan finalizado el
Ccurso.

Nov/2018 Personal Curso de Brigadas | Reconocimiento a los tres

administrativo, de | contra Incendios mejores servidores; uno por

servicio y docentes.

cada representacion.

Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiguez Chavez Manuel Dario
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Este Plan de Incentivos tiene como objetivo motivar a los
trabajadores de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Guayaquil
para que su desempefio sea mayor y mas eficiente en aquellas
actividades que realizan regularmente, y que ayuden también a contribuir
en las buenas practicas en temas como seguridad y salud ocupacional, y
que ademas pongan en practica todos los conocimientos alcanzados de
los cursos realizados para asi disminuir los accidentes laborales y

posibles enfermedades ocupacionales.

3.12. Presupuesto del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Facultad de Psicologia

1. Costo de Respuesta a Emergencias

a. Compra de Extintores PQS y CO2: Polvo Quimico Seco y
Dioxido de Carbono.

CUADRO N° 50
REQUERIMIENTO DE EXTINTORES

Descripcion Cantidad Valor Valor
Unitario Total
5 Libras 3PQSy3 $ 14,00 $ 84,00
CO2
10 Libras 6 PQSyY®6 $ 28,00 $ 336,00
CO2
20 Libras 2PQSy2 $ 45,00 $ 180,00
CO2
TOTAL $ 600,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario



b.
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Recarga de Extintores PQS Y CO2: Polvo Quimico Seco y
Dioxido de Carbono.

CUADRO N° 51
RECARGA DE EXTINTORES

Descripcion Cantidad Valor Unitario | Valor Total
5 Libras 3 PQSy3CO02 $6.00 $ 36,00
10 Libras 6 PQSy 6 CO2 $12.00 $ 144,00
20 Libras 2PQSy2CO02 $ 24.00 $ 96,00
TOTAL $ 276,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Requerimiento de cajetines metalicos para los extintores
de PQSy CO2de 10y 20 libras.

CUADRON°52
REQUERIMIENTO DE CAJETIN METALICOS PARA

EXTINTORES
Descripcion Cantidad Valor Valor
Unitario Total
Cajetin metalico para 12 $ 30.00 $ 360,00
extintor PQS de 10 Ib.
Cajetin metalico para 4 $ 50.00 $ 200,00
extintor PQS de 20 Ib.
TOTAL $ 560,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Botiquin de Primeros Auxilios

CUADRO N° 53
REQUERIMIENTO DE BOTIQUINES DE PRIMEROS
AUXILIOS

Descripcion Cantidad Valor Unitario | Valor Total
Botiquin 6 $ 30.00 $ 180,00
Industrial
Metalico con
puerta de vidrio

TOTAL $ 180,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario



Lamparas de Emergencia

CUADRO N° 54
REQUERIMIENTO DE LAPARAS DE EMERGENCIA
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Descripcién Cantidad | Valor Unitario | Valor Total
Faros LED, USA 6 $ 50.00 $ 300,00
TOTAL $ 300,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

Implementacion de escalera de emergencia para el
Auditorio de la Facultad de Psicologia

CUADRO N° 55
IMPLEMENTACION DE ESCALERA DE EMERGENCIA
PARA EL AUDITORIO, RUTA DE ESCAPE 1 NIVEL EN EL
PISO 1, DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

Descripcion

Cantidad

Valor
Unitario

Valor Total

Puerta de Emergencia

$500,00

$ 1.500,00

Escalera de Emergencia de
un nivel para salida de
Emergencia en el Auditorio
Ubicado en el Piso 1

$6.000,00

$6.000,00

Escalera de Emergencia de
un nivel para salida de
Emergencia Ruta de
escape 1 en el Piso 1

$6.000,00

$6.000,00

Escalera de Emergencia de
dos niveles para salida de
Emergencia Ruta de
escape 2 en el Piso 2

$12.000,00

$12.000,00

Mano de Obra Instalacion
de Puertas y Escaleras de
Emergencias en los Piso 1

y2

$ 6.000,00

$ 6.000,00

TOTAL

$ 31.500,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario
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Costo de Casilleros para almacenar Equipos de Proteccion
Personal y EPP para los Trabajadores de la Facultad de

Psicologia

CUADRO N° 56

COSTO DE CASILLEROS PARA ALMACENAMIENTO DE EPP

Descripcion Cantidad Valor Valor
Unitario Total
Casilleros 8 espacios de 80 3 $ 320.00 $ 960,00
de alto por 60 cm de fondo
TOTAL $ 960,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Costo de Equipos de Proteccién Personal

CUADRO N° 57
REQUERIMIENTO DE EPP PARA LA FACULTAD DE

PSICOLOGIA
Descripcién Cantidad Valor Valor
Unitario Total

Pares de guantes de Nitrito de
16”, para manejo de sustancias 144 $0.95 $ 136 80
quimicas. : ’
Pares de guantes de PVC de 18”. 72 $12.00 $ 864.00
Caja de respiradores 3M,
referencia 8210,
semidesechables  (mascarillas) £le £ ZIeH{olel) 5 LR
para polvos.
Respiradores referencia 6200,
con filtros para gases y vapores
6003, marca 3M. 24 SA00D SOl
Protectores auditivos tipo tapon
de espuma marca 3M. 48 $225 $108.00
Protector  auditivo (orejeras
Optime H9A, tipo diadema, 6 $22.00 $132.00

marca 3M.
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Gafas Némesis, claras con

cordon anti impactos, 24 $ 14.00 $ 33600
antirayaduras, certificadas. ' '

Chalecos de seguridad,
fabricados en tela tipo poliéster,
con cinta reflectiva, talla S-XL. 12 DI DAY

Pares de botas de caucho cafa

alta, con punta de acero, 12 $ 45.00 $540.00
workman colombianas. ’ ’

Cascos 3M™ con suspension
tipo Pinlock de 4-puntos H-700P, 12 $ 40.00 $ 480.00
varios colores. ' '

TOTAL $4.780,80

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

3. Costo de Mediciones Factores de Riesgo

CUADRO N° 58
COSTO DE LA MEDICIONES DE FACTORES DE RIESGO

Descripcién Cantida Valor Valor Total
d Unitario
lluminacién /Confort Luminico
10 $25,00 $ 250,00
Ruido
10 $25,00 $250,00
Estrés Térmico (Temperatura)
10 $ 50,00 $ 500.00
Valoracion Ergondmica Posturas
Forzadas
10 $ 50.00 $ 500.00
Valoracién Ergonémica: PVD
10 $ 50.00 $ 500.00
Psicosocial, Evaluacién
TOTAL $ 2.350,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario
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Sistema de deteccion de alarma contra incendio

CUADRO N° 59
COSTO DEL SISTEMA DE DETECCION DE ALARMA CONTRA
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INCENDIOS
Descripcién Cantidad Valor Valor Total
Unitario

Equipos:
Panel NFS2-3030 Notifier 1 $9.834.00 $9.834.00
Direccionable Y ]
Display NFS2-3030 Notifier 1 $ 2.265,15 $ 2.265,15
Detectores de Humo Notifier 20 $ 145.00 $ 2.900,00
Detector Térmico Noifier 12 $ 125.00 $ 1.500,00
Detector de Gas 4 $ 220.00 $ 880,00
Detector de haz proyectado 2 $1.690.00 $3.781.00
de luz T -
Luces Sirena 20 $ 95.00 $ 1.920,00
Modulos de Control Notifier 10 $ 86.00 $ 860,00
Estacion Manual 15 $ 65.00 $ 975,00
Mini moédulo de control 6 $ 145.45 $ 872,70
Maédulo NCM Notifier 1 $ 2.650,00 $ 2.650,00
Médulo de expansion
Notifier 2 $ 1.890,63 $3.781,26
Fuente de poder Notifier 3 $ 1.360,85 $4.082,35
Onix First Vision 1 $ 9.230,00 $ 9.230,00
NFN-GW-EM 1 $5.720,50 $5.720,50
Materiales:
Ducteria rigida EMT %" gris 180 $3.75 $ 675,00
Cables de incendio FPL
18x2 retardante £ D2 DEAELIL

r . 1 ”
gDrliJ;:terla flexible EMT 200 $7.40 $ 1.480,00
Platina 100 $0.85 $ 85,00
Ducteria EMT %" 240 $6.80 $ 1.632,00
Cable de fibra optica 120 $29.80| $3.576,00
Mano de Obra: Provisiones
e instalacion de ducterias,
Instalacion y Conexion de 1 $32.560,00 | $32.560,00
Equipos, Direccionamiento y
Programacion de Equipos y
puesta en marcha.

TOTAL $92.107,96

Fuente: Analisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario
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5. Costo de Senalética

CUADRO N° 60
COSTO DE SENALETICA

Salida de Emergencia (derecha) $ 6,00 $ 36.00

$6,00 $ 36.00

$ 14,00 $ 28.00
Orden y Limpieza $8,00| $48,00

Extintor 5 Ibs. $ 10,00 $ 60.00
Extintor 10 Ibs. 12 $10,00 | $120,00
Extinto 20 Ibs. $10,00 $40,00

$8,00| $48.00
$8,00| $48,00
$8,00 |  $48.00
$800| $16,00
$8,00| $16,00
$8,00 $8,00
TOTAL $ 532,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

Salida de Emergencia (izquierda)

Punto de Encuentro

DO N[O O

Riesgo Eléctrico

Botiquines de Primeros Auxilios

Prohibido Fumar

Uso de Botas

Usa de Guantes

R IN|INI OO |&~| D>

Tapones auditivos

6. Sistema contraincendio

CUADRO N° 61
COSTO DEL SISTEMA CONTRA INCENDIOS

Tuberia H.N. SCH 20 Diam 2 %"
Incluye Tuberia diam 2 %" vy
accesorios

1 $8.245,50 | $8.245,50
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Tuberia H.N. SCH 40 Diam 2”
Incluye Tuberia diam 2 %" y
accesorios

$ 4.657,56 $ 4.657,56

Tuberia H.N. SCH 40 Diam 1 %"
Incluye Tuberia diam 2 2" y
accesorios

$3.459,44 | $3.459,44

Tuberia H.N. SCH 40 Diam 1
1/4” Incluye Tuberia diam 2 V%"
y accesorios

$ 3.156,12 $ 3.156,12

Tuberia H.N. SCH 40 Diam 1”
Incluye Tuberia diam 2 2" y
accesorios

$ 7.486,34 $ 7.486,34

Rociadores: PENDENT

STANDARD 72"

60

$ 25,85 $ 1.551,00

BANCO DE VALVULAS: Diam 2
%ll

$5.958,65 | $23.834,60

Cuarto de bombas 75 HP

Velocidad: 1700 RPM

$33.350,18 | $ 33.350,18

Obra Civil

$6.325,14 $6.325,14

Reserva de Agua

$5.930,76 $5.930,76

TOTAL

$ 106.246,06

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia

Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manu

7. Capacitacion

CUADRO N° 62

el Dario

COSTO DE CAPACITACION

Descripcion

Cantidad

Valor Valor Total

Unitario

Primero Auxilios: Apoyo vital
basico, manejo de la escena,
RCP, Control de hemorragias,
Fracturas, Quemaduras,
Inmovilizacién y Traslado.

94

$80.00 $ 7.520,00

Brigada contra incendios:
Seguridad del brigadistas, teoria
del fuego, uso y manejo de
extintores, chorros y mangueras,
Métodos de  deteccion vy
sefializacion, apoyo vital basico,
manejo de escena, RCP, control
de hemorragias, fracturas.

24

$ 145.00 $ 3.480,00
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Uso de extintores: Teoria de
extincion del fuego, clasificacion
de fuego, tipo de extintores, uso
Yy manejo, ejercicios practicos.
Normativa en Seguridad vy
Salud Ocupacional

Seguridad, Higiene y Salud
Ocupacional

Conformaciéon de Comités
Paritarios y funciones de
importancia para cumplir con 24 $80.00 $ 1920,00
las normas basicas en
seguridad

Vigilancia de la Salud en el
Trabajo

48 $22.00 $ 1.056,00

24 $ 65.00 $ 1.560,00

24 $ 65.00 $ 1.560,00

24 $ 80.00 $ 1.920,00
TOTAL $ 19.016,00

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Fichas Médicas Ocupacionales

CUADRO N° 63
COSTO DE FICHAS MEDICAS OCUPACIONALES

Descripcion Cantidad Valor Valor Total
Unitario
Hemograma completo 38 $4,20 $ 159,60
Colesterol 38 $1,80 $ 68,40
Triglicéridos 38 $1,80 $ 68,40
Glucosa 38 $1,80 $ 68,40
TGO-TGP 38 $5,40 $ 205,20
VDRL 38 $4,50 $171,00
Acido Urico 38 $2,20 $ 83,60
TB en sangre 38 $ 7,00 $ 266,00
Helicobacter Pylori IgG 38 $ 7,00 $ 266,00
CEA AG. 38
Carninoembrionario ( SALRD DA
CA 125 38 $ 14,00 $ 532,00
CA 153 38 $ 14,00 $ 532,00
PSA Cualitativo 38 $ 8,50 $ 323,00
Examen de Orina 38 $ 2,40 $91,20
Heces 38 $2,20 $ 83,60
TOTAL $ 3.336,40

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

Costo total aproximado del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la Facultad de Psicologia
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CUADRO N° 64
COSTO TOTAL APROXIMADO DEL SISTEMA E GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN ELE TRABAJO DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA

Sec. Descripcion Valor Total
1 Respuestas a Emergencias $ 33.416,00
2 Equipos de Proteccion Personal $ 5.740,00
3 Mediciones de Factores de Riesgo $2.350,00
4 | Sistema de deteccion de alarma | $92.107,96

contra incendios
5 | Sefalizacion $ 532,00
6 | Sistema contra incendio $ 106.246,06
7 | Capacitacion $19.016,00
8 | Fichas Médicas $ 3.336,40
TOTAL $ 262.744,42

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

3.13. Detalle de proyecciones de las cuatro Gestiones en la

Facultad de Psicologia

En el siguiente cuadro se muestra la evolucion del Sistema de
Gestion desde su calificacion inicial hasta su calificacion en el afio 3,
en comparacion con lo 6ptimo que es la calificacion referencial,
sabiendo que lo requerido por ley es del 80% del cumplimiento, al
obtener el 93,51%, en el ailo 3 no se pone en riesgo el sistema de

Gestion, para mejor entendimiento mostramos el siguiente cuadro:

CUADRO N° 65
PROYECCION DE LA CUATRO GESTIONES DEL SART

Zz W0 z z z Z 2

g 50 S S 5 o=

I - oQ o o o ez

GESTIONES o< S& S S S ou
L O oW L oo T o Y

Z < 26 22 22 22 i

2, 2, 2,
oz ouw o< 0< o< o

ADMINISTRATIVA

2,80%

4,62%

12,07%

21,13%

25,53%

28,00%

TECNICA

0,00%

4,29%

7,70%

16,18%

19,18%

20,00%

TALENTO
HUMANO

1,30%

4,01%

8,01%

15,11%

19,35%

20,00%
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PROCEDIMIENTOS [ 1,34% | 7,18% 12,66% 25,08% 29,45% 32,00%

CUMPLIMIENTO 5,44% | 20,10% 40,44% 77,50% 93,51% 100,0%
Fuente: Encuesta de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

GRAFICO N° 23

PROYECCION DEL SART METODO RADAR ANO 1

PROYECCIONES DEL SISTEMA DE SSO

—&— CALIFICACION EGRESADOS —m— CALIFICACION ANO 1

ADMINISTRATIVA

12,6
PROCEDIMIENTOS TECNICA

TALENTO HUMANO

Fuente: Andlisis de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

CUADRO N° 66

INCREMENTOS DE LA GESTIONES DEL SART EN EL ANO 1

7,45 % 3,41% 4,00% 5,48%

Fuente: Andlisis de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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Lo que permite establecer que la Gestion Administrativa al tener
un delta del 7,45 % en el afio 1 debido al cumplimiento de los siguientes

sub elementos del Sistema de Gestion:

e En la Gestion Administrativa se muestra un incremento ya
que La Politica, que corresponde al punto 1.1 en el elemento
f, cumple ya que se encuentra disponible para las partes
interesadas y en el elemento h, también cumple ya que se
actualiza periddicamente; con respecto a la Planificacion que
corresponde al punto 1.2 en el elemento b, cumple ya que
existe una matriz para la planificacion en la que se han
temporizado las no conformidades del punto de vista técnico y
en el elemento d, cumple ya que incluye a todas las personas
que tiene acceso al sitio de trabajo, incluyendo visitas,
contratistas, entre otras; con respecto a la Organizacion que
corresponde al punto 1.3 en el sub elemento b.1, cumple ya
que la Unidad de Seguridad y salud en el trabajo; dirigida por
un profesional con titulo de tercer nivel de carrera terminal del
area ambiental/bioldgica preferentemente relacionado a la
actividad principal de la empresalorganizacion y grado
académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la gestion de
la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la
SENESCYT; en el sub elemento b.2, cumple ya que el servicio
médico de empresa dirigido por un profesional con titulo de
médico y grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines
a la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por
la SENECSYT en el sub elemento b.3, cumple ya que el
Comité y Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo de
ser aplicable y existe la documentacion del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo de la empresa/organizacion:
manual, procedimientos, instrucciones, registros y en el

elemento e, cumple ya que existe la documentacién del
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sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la
empresa/organizacion: manual, procedimientos, instrucciones,
registros; con respecto a la Integracion-Implementacién, que
corresponde al punto 1.4 en el subelemento a.1 cumple ya
que Identifica las necesidades de competencia; con respecto al
Mejoramiento Continuo que corresponde al punto 1.7 en el
elemento a, cumple ya que cada vez que se re-planifican las
actividades de seguridad y salud en el trabajo, se incorpora
criterios de mejoramiento continuo; es decir, se mejora
cualitativa y cuantitativamente los indices y estdndares del
sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo de la

empresa/organizacion.

La Gestion de Programas y Procedimientos Operativos Basicos
presenta un delta del 5,48% en el primer afio cumpliendo con los

siguientes sub elementos del Sistema de Gestion:

e En la Gestién de Programas y Procedimientos Operativos
Basicos se muestra un incremento por el cumplimiento de los
siguientes puntos: punto 4.1 Investigacion de incidentes e
accidentes y enfermedades profesionales ocupacionales,
se cumple con el sub elemento a.2 que corresponde a las
consecuencias relacionadas a las lesiones y/o a las pérdidas
generales por el accidente; en el punto 4.2 Vigilancia de la
salud de los trabajadores, cumple con el elemento a
reconocimiento meédico de Pre empleo en relacion a los
factores de riesgo ocupacional de exposicién, se cumple con el
elemento b reconocimiento médico De Inicio en relacion a los
factores de riesgo ocupacional de exposicion y cumple
reconocimiento médico Periodico en relacion a los factores de
riesgo ocupacional; el punto 4.6 Inspeccion de seguridad y

salud; donde es necesario la aplicacion de procedimiento
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técnicamente idoneo, cumple con el elemento c, Areas y
elementos a inspeccionar y cumple con el elemento d,
Metodologia; el punto 4.7 Equipos de proteccion individual
y ropa de trabajo, donde es necesario un procedimiento
técnicamente idéneo, para seleccion y capacitacion, uso y
mantenimiento de equipos de proteccion individual, integrado
implantado que defina: se cumple con el elemento c, la
Vigilancia ambiental y biolégica; y en el punto 4.8
Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Correctivo en el
cual es necesario cumplir con un procedimiento técnicamente
idéneo, para realizar mantenimiento predictivo, preventivo y
correctivo, integrado-implantado, que defina: se cumple con el

elemento c, Desarrollo.

La Gestion de Talento Humano presenta un delta del 4,00% por

el cumplimiento de los siguientes sub elementos del Sistema de Gestion:

e En la Gestion de Talento Humano se muestra un incremento
ya que el punto 3.1 Seleccién de los Trabajadores, cumple
con el elemento c, porque define los profesiogramas para
actividades en relacion a los riesgos ocupacionales del puesto
de trabajo; y se cumple con el elemento d, porque los déficit
de competencia de un trabajador incorporado se solventa
mediante formacion, capacitacién, adiestramiento entre otras;
en el punto 3.4 Capacitacion, cumple con el elemento a, ya
gue considera de prioridad tener un programa sistematico y
documentado para que: Gerentes, Jefaturas, Supervisores y
Trabajadores, adquieran competencias sobre sus

responsabilidades integradas;

La Gestion de Técnica presenta un delta del 3,41 % porque:
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e En la Gestion Técnica se refleja un incremento ya que en el
punto 2.1 Identificacion, cumple con el elemento f se registra
el numero de potenciales expuesto por puesto de trabajo; en el
punto 2.2 Medicién, se cumple con el elemento c los equipos
de medicion utilizados tiene certificados de calibracion vigente
y cumple con el elemento d ya que la medicion fue realizada
por un profesional especializado en ramas afines a la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo, debidamente calificado; y
en el punto 2.4 Control operativo integral, cumple con el
sub elemento b3 ya que se han realizado controles se has
establecido en el medio del factor de riesgo ocupacional, y con
el elemento c, ya que los controles tienen factibilidad técnica

legal.

GRAFICO N° 24
PROYECCION DEL SART METODO RADAR ANO 2

PROYECCIONES DEL SISTEMA SSO

CAUFICACION ARO 1 CAUFICACION ARG 2

ADMINISTRATIVA
30,0084

25.00%
20,005
15008 1 5 3%
10,002

5,00%

25,75%
PROCEDIMIENTOS - 512 66%0:00% DJo% 1, 18%

20,693

TECMICA

8,01%

15,11%

TALENTO HUMANO

Fuente: Andlisis de la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Para describir los progresos en el cumplimiento del Grafico
Calificacion Aio 1-Calificacion Ao 2 se describe el siguiente cuadro con

Su respectivo delta:
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CUADRO N° 67

INCREMENTOS DE LA GESTIONES DEL SART EN EL ANO 2

Gestion Gestioén Gestién Talento Gestion de Programas y
Administrativa Técnica Humano Procedimientos
Operativos Basicos
9,06% 8,48% 7,10% 12,42%

Fuente: Analisis realizado en la Facultad de Psicologia

Elaborado por:

La

Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Gestion de Programas y Procedimientos Operativos

Basicos presenta un delta del 12,42% en el segundo afio debido al

cumplimiento de lo siguiente:

En la Gestion de Programas y Procedimientos Operativos
Basico en el puntos 4.1 Investigacion de incidentes e
accidentes y enfermedades profesionales ocupacionales,
en el Elemento a tiene un programa técnicamente idoneo para
investigacibn de accidentes, integrado-implantado que
determine: ya que cumple con el sub elemento a3, Medidas
preventivas y correctivas para todas las causas, iniciando por
los correctivos para las causas fuente; y cumple con el Sub
Elemento a5 Realizar estadisticas y entregar anualmente a las
dependencias del SGRT en cada provincia; en el elemento b
del 4.1, ya que tiene un programa meédico para la investigacion
de enfermedades profesionales/ocupacionales, que considere:
cumple con el sub elemento bl Exposicion ambiental a
factores de riesgo ocupacional, y cumple con el sub elemento
b2 Relacién histérica causa efecto; en el punto 4.2 Vigilancia
de la salud de los trabajadores, en el cual se realiza
mediante los siguientes reconocimientos meédicos en el término
de la relacion laboral con la empresa u organizacién en relacion

a los factores de riesgo ocupacional de exposiciéon; cumpliendo
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con el elemento f del mencionado punto; en el punto 4.3
Planes de emergencia en respuesta factores de riesgos de
accidentes graves, se tiene un programa técnicamente
idoneo, para emergencias, integrado-implantando vy
desarrollado luego de haber efectuado la evolucion del
potencial riesgo de emergencia, dicho procedimiento
considerara: ya que cumple con el sub elemento a2,
Identificacion vy tipificacibn de emergencias, que considere las
variables hasta llegar a la emergencia; cumple con el sub
elemento a3, Esquemas Organizativos; cumple con el sub
elemento a4, Modelos y pautas de accién; y cumple con el sub
elemento a5, cumple con en el elemento d, ya que se realizan
simulacros periddicos (al menos uno al afio) para comprobar la
eficacia del plan de emergencia, y cumple con el elemento f,
ya que se coordinan las relaciones necesarias como los
servicios externos: primeros auxilios, asistencia médica,
bomberos, policia, entre otros, para garantizar su respuesta; en
el punto 4.4 Plan de Contingencia se cumple con el
elemento a, ya que durante las actividades relacionadas con la
contingencia se integran-implantan medidas de seguridad y
salud en el trabajo; en el punto 4.5 Auditorias Internas: se
tiene procedimiento técnicamente idoneo, para: ya que cumple
con el elemento b, proceso de desarrollo de la auditoria,
cumple con el elemento c, actividades previas a la auditoria,
cumple con el elemento e, actividades de la auditoria; en el
punto 4.7 Equipos de proteccién personal individual y ropa
de trabajo, en el cual se tiene un procedimiento técnicamente
idéneo, para seleccion y capacitacion, uso y mantenimiento de
equipos de proteccion individual, integrado implantado que
defina: cumple con el elemento d, Desarrollo, cumple con el
elemento e, ya que tiene matriz con inventario de riesgo para

la utilizacion de EPI(s), y cumple elemento f, ya que cumple
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con la ficha para seguimiento del uso de EPI(s) y ropa de
trabajo.

La Gestion Administrativa presenta un delta del 9,06% en el afio
2 debido a:

e En la Gestién Administrativa se refleja un incremento ya que
cumple con los siguientes elementos; el punto 1.1
correspondiente a la Politica: ya que cumple con el elemento
d, se ha dado a conocer a todos los trabajadores y se la
expone en lugares relevantes; en el punto 1.2 correspondiente
a la Planificacion: ya que cumple con el elemento e, Incluye
procedimiento minimos para el cumplimiento de los objetivos y
acorde a las No conformidades priorizadas; en el punto 1.3
correspondiente a la Organizacién: cumple con el elemento c,
ya que estan definidas las responsabilidades integradas de
Seguridad Salud en el trabajo, de los gerentes, jefes,
supervisores entre otros y las de especializacion de los
responsables de las unidades de seguridad y salud, y, servicio
médico de empresa; asi como, de las estructuras de SST.; en
el punto 1.4 correspondiente a la Integracion-
implementacién: cumple con el sub elemento a2, Define de
planes, objetivos y cronogramas, cumple con el sub elemento
a3, ya que desarrolla actividades de capacitacion vy
complementacion; se han desarrollado los formatos para
registrar y documentar las actividades del plan, y si estos
registros estan disponibles para las autoridades de control:
cumple con el elemento b, ya que ha integrado-implantado la
politica de seguridad y salud en el trabajo, la politica general de
la empresa u organizacion; y cumple con el Elemento c, ya
gue se ha integrado-implantado la planificacion de SST, a la

planificacion general de la empresa u organizacion; en el punto
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1.5 correspondiente a la Verificacion Auditoria interna de
cumplimiento de estandares e indices de eficacia del plan
de gestion; ya que cumple con el elemento a, Se verificara el
cumplimiento de los estandares de eficacia (cualitativa y
cuantitativa) del plan, relativos a la gestibn administrativa,
técnica, del talento humano y a los procedimientos/programas
operativos basicos, cumple con el elemento b, Las auditorias
externas e internas seran cuantificadas, concediendo igual
importancia a los medios que a los resultados, y cumple con el
elemento c, Se establece el indice de eficacia del plan de
gestion y su mejoramiento continuo, de acuerdo con el Art. 11 .
SART; en el punto 1.6 correspondiente a el Control de las
desviaciones del plan de gestion: ya que cumple con el
elemento a, Se reprograma los incumplimientos programéaticos
priorizados y temporizados; Revision General: cumple con el
sub elemento cl1, con la responsabilidad de gerencia de
revisar el sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo
de la empresa/organizacion incluyendo a trabajadores

contratados u otros para garantizar su vigencia y eficacia.

La Gestion de Técnica presenta un delta del 8,48% por el

cumplimiento de los siguientes puntos:

En Gestion Técnica se muestra un incremento ya que en el
punto 2.1 Identificacion: cumple con el elemento d, ya que se
dispone de los registros meédicos de los trabajadores expuestos
a riesgos, y cumple con el elemento g ya que la identificacion
la ha realizado un profesional especializado en ramas afines a
la gestién; en el punto 4.3 Evaluacién, cumple con el
elemento b ya que se han realizado evaluaciones de los

factores de riesgos ocupacional aplicables a los puestos de
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trabajo, cumple con el elemento ¢ Se han estratificado los
puestos de trabajo por grado de exposicion, y cumple con el
elemento d, ya que la evaluacion fue realizada por un
profesional especializado en ramas afines a la Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo, debidamente calificado; en el
punto 4.4 Control operativo integral: cumple con el elemento
d, ya que se incluye en el programa de control operativo las
correcciones a nivel de conducta del trabajador, cumple con el
elemento f, ya que el control operativo integral, fue realizado
por un profesional especializado en ramas afines a la Gestion
de la Seguridad y Salud en el trabajo, debidamente calificado;
En el punto 2.5 Vigilancia ambiental y de salud: cumple con
el elemento a, ya que existe un programa de vigilancia
ambiental para los factores de riesgo ocupacional que superen
el nivel de accion, cumple con el elemento b, ya que existe un
programa de vigilancia de la salud para los factores de riesgo
ocupacional que superen el nivel de accién, cumple con el
elemento d y la vigilancia ambiental y de la salud fue realizada
por un profesional especializado en ramas afines de la Gestion

de la Seguridad y Salud en el trabajo, debidamente calificado.

La Gestion de Talento Humano presenta un delta del 7,10% por

el cumplimiento de lo siguiente:

e En la Gestién de Talento Humano se refleja un incremento,
ya que el punto 3.3 Comunicacion interna y externa: cumple
con el elemento a, ya que existe un sistema de comunicacion
vertical hacia los trabajadores sobre: politica, organizacion,
responsabilidades en SST, normas de actuacién,
procedimientos de control de factores de riesgo ocupacional, y
ascendente desde los trabajadores sobre condiciones y/o
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acciones sub estandares, factores personales o de trabajo u
otras causas potenciales de accidentes, enfermedades
profesionales ocupacionales; en el punto 3.4 Capacitacion: en
el elemento b, respecto a verificar si el programa ha permitido:
cumple con el sub elemento bl, ya que Considera las
responsabilidades integradas en el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo a todos los niveles de la
empresa/organizacion; cumple con el sub elemento b2, ya que
Identifica en relacion al literal anterior, cuales son las
necesidades de capacitacion, cumple con el sub elemento b3,
ya que define los planes, objetivos y cronogramas, cumple con
el Sub Elemento b4, ya que desarrolla las actividades de
capacitacion de acuerdo a los literales anteriores; en el punto
3.5 Adiestramiento: cumple con el elemento a, ya que existe
un programa de adiestramiento a los trabajadores que realizan:
actividades criticas, de alto riesgo y a los brigadistas, que sea
sistematico y esté documentado. existe un programa de
adiestramiento a los trabajadores que realizan: actividades
criticas, de alto riesgo y a los brigadistas, que sea sistematico y
esté documentado, de elemento b Verificacion si el programa
ha permitido: cumple con el sub elemento b1, ya que Identifica
las necesidades de adiestramiento; cumple con el sub
elemento b2, ya que Define los planes, objetivos vy
cronogramas; cumple con el Sub elemento b3, ya que

Desarrolla las actividades de adiestramiento.
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GRAFICO N° 25

PROYECCION DEL SART METODO RADAR ANO 3
PROYECCIONES DEL SISTEMA SSO

—+—CALIFICACION ANO 2 —=— CALIFICACION ANO 3

ADMINISTRATIVA
30,00%

29,45%
PROCEDIMIENTOS =

TALENTO HUMANO

Fuente: Andlisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Iiiguez Chavez Manuel Dario

Los progresos en el cumplimiento del Gréafico Calificacion Afio 2-

Calificacion Afo 3 se describe el siguiente cuadro con su respectivo delta:

CUADRO N° 68

INCREMENTOS DE LA GESTIONES DEL SART EN EL ANO 3

4,84% 3,00% 4,24% 3,37%

Fuente: Analisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Lo que permite establecer que la Gestion Administrativa al tener
un delta del 4,84% en el afio 3 debido al cumplimiento de los siguientes

sub elementos del Sistema de Gestion:
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e En la Gestion Administrativa se muestra un incremento, ya
que en el punto 1.2 Planificacion: cumple con el elemento c,
ya que el Plan incluye actividades rutinarias y no rutinarias,
cumple con el elemento h, EI mismo plan se define los
cronogramas de actividades con responsables, fechas de inicio
y de finalizacion de la actividad; en el elemento i, el plan
considera la gestiéon del cambio en lo relativo: cumple con el
sub elemento i1, se dan los Cambios internos, y se cumple
con el sub elemento i2, se dan los Cambios externos; en el
punto 1.4 correspondiente a la Integracion-implementacion:
Se han desarrollado los formatos para registrar y documentar
las actividades del plan, y si estos registros estan disponibles
para las autoridades de control: cumple con el elemento d, el
mismo que se ha integrado-implantado la organizacion de SST
a la organizacion general de la empresa u organizacion,
cumple con el elemento e, ya que se ha integrado-implantado
la, auditoria interna de SST, a la auditoria interna general de la
empresa u organizacion; en el punto 1.6 al cual corresponde el
Control de las desviaciones del plan de gestién: cumple con
el Elemento b, en el mismo que se ajustan o se realizan
nuevos cronogramas de actividades para solventar
objetivamente los desequilibrios programaticos iniciales; en el
elemento c, Revisién General: cumple con el sub elemento
c2, en el cual, se proporciona a gerencia toda la informacién
pertinente tal como: diagndsticos, controles, operacionales,
planes de gestion del talento humano, auditoria, resultados,
entre otros: para fundamentar la revision gerencial del sistema

de gestion.

La Gestion de Talento Humano presenta un delta del 4,24% por

el cumplimiento de los siguientes puntos:
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] En la Gestion de Talento Humano se muestra un incremento,
ya que en el punto 3.2, correspondiente a La Informacion
interna y externa: cumple con el elemento a, en el mismo que
existe un diagndéstico de factores de riesgo ocupacional, que
sustente el programa de informacion interna, cumple con el
elemento d, ya que existe un sistema de informacion externa,
en relacion a la empresa/organizacion, para tiempos de
emergencia, debidamente integrado-implantando; en el punto
3.3, basada en la Comunicacién interna y externa: cumple
con el elemento b, en la cual, existe un sistema de
comunicacion en relacion a la empresa u organizacion, para
tiempos de emergencia, debidamente integrado implantado; en
el punto 3.4, correspondiente a la Capacitacion: en el
elemento b, se puede verificar si el programa ha permitido: el
mismo que se cumple a través del sub elemento bl, ya que
permite Evaluar la eficacia de los programas de capacitacion;
en el punto 3.5, correspondiente al Adiestramiento: Verificar
si el programa ha permitido: el mismo que se cumple en el sub

elemento b4, el cual permite evaluar la eficacia del programa.

La Gestion de Programas y Procedimientos Operativos Basicos
presenta un delta del 3,70% en el segundo afio debido al cumplimiento de

lo siguiente:

e En la Gestién de Programas y Procedimientos Operativos
Basicos, refleja un incremento, debido al cumplimiento de los
siguientes elementos y sub elementos, ya que en el punto 4.1
Investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales ocupacionales: Se tiene un programa médico
para la investigacion de enfermedades

profesionales/ocupacionales, que considere: el mismo cumple
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con el sub elemento b3, el cual permite realizar analisis
médicos especificos y complementarios, y andlisis de
laboratorio especificos y complementarios, cumple con el sub
elemento b4, el cual permite el Sustento legal; cumple con el
eub elemento b5, el mismo que permite realizar estadisticas
de salud ocupacional y/o estudios epidiomelogicos y entregar
anualmente a las dependencias del SGRT en cada provincia;
en el punto 4.2 correspondiente a la Vigilancia de la salud de
los trabajadores; Se realiza mediante los siguientes
reconocimientos médicos en relacion a los factores de riesgo
ocupacional de exposicion: se cumple en el elemento d, ya
que permite el Reintegro; Investigacion de incidentes,
accidentes y enfermedades profesionales ocupacionales:
Procedimiento de actualizacion, revisiéon y mejora del plan de

emergencia.

La Gestion de Técnica presenta un delta del 3,41 % por el

cumplimiento de los siguientes puntos:

e En la Gestion Técnica en el punto 2.2 correspondiente a la
Medicién: se cumple con el elemento b, ya que la medicién
tiene una estrategia de muestreo definida técnicamente; en el
punto 2.3 correspondiente a la Evaluacion: cumple con el
elemento a, ya que se ha comparado la medicion ambiental
y/o biolégica de los factores de riesgo ocupacional, con
estandares ambientales y/o biologicos contenidos en ley,
convenios internacionales y mas normas aplicables; en el
punto 2.5 Vigilancia ambiental y de salud: cumple con el
elemento c, ya que se registran y se mantienen por veinte(20)
anos desde la terminacion de la relacion laboral los resultados

de las vigilancias (ambiental y bioldgica) para definir la relacion
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histérica causa-efecto y para informar a la autoridad

competente.

3.14 Detalle de evoluciéon de NO Conformidades encontradas

en cada gestion del sistema de auditoria de riesgo de

trabajo de la Facultad de Psicologia

CUADRO N° 69
EVOLUCION DE LA NO CONFORMIDADES DEL SART EN LA
FACULTAD DE PISCOLOGIA

INICIAL EGRESADO ANO 1 ANO 2 ANO 3
GESTION > | < |O0f>]|< |C|lO]l>]|< [C|lO|l>[<|[C|O|>|<]|C
ADMINISTRATIVA 5| 2 3|4 116 4|3 3|4
TECNICA 5(0 3|2 2 (3 4|1 1|4
TALENTOHUMANO | 4 | 1 312 312 3|2 1] 4
PROCEDIMIENTOS
OPERATIVOS 711 2|6 117 4 | 4 2|6
BASICOS
TOTAL 21| 4 11|14 7 118 15|10 7 118

Fuente: Analisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario

Simbologia:

>: Conformidad Mayor
<: Conformidad Menor
C: Conformidad Cerrada
O: Observacion

GRAFICO N° 26
DETALLE DE LAS EVOLUCION DE LAS NO CONFORMIDADES

O N B O

INICIAL EGRESADO ANO 1 ANO 2 ANO 3
ADMINISTRATIVA TECNICA
TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS BASICOS

Fuente: Analisis realizado en la Facultad de Psicologia
Elaborado por: Ing. Ind. Ifiiguez Chavez Manuel Dario
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3.15. CONCLUSIONES

Se deben planificar las actividades a desarrollar para la ejecucion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de la facultad en estudio,
propuestas en el Capitulo Il del presente trabajo.

Aplicando el detalle de avances de la Propuesta del Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales utilizando el método de
proyecciones tipo radar, se podra obtener la velocidad de cumplimiento y

gue gestion logra mas progreso que otra.

Con los resultados obtenidos del andlisis inicial desarrollado por los
Ingenieros Industriales en la etapa cero se realizan las proyecciones de
cumplimiento de las Gestiones del SART para los préoximos 3 afios, como

se pueden ver en los anexos.

Elaborando la propuesta para el control de los riesgos
ocupacionales identificados por los Egresados de la carrera de Ingenieria
Industrial en la etapa cero, en los ambientes de trabajo de la Facultad de
Psicologia de la Universidad de Guayaquil, permite que el trabajador

desarrolle sus actividades de forma segura y sin dafios para su salud.

El fiel cumplimiento mediante la aplicacion de los doce planes
propuestos en el presente estudio, contribuira, al mejoramiento de las
condiciones de trabajo, ya que se tendran identificados, medidos y
valorados los riesgos al que se podrian enfrentar los trabajadores que
actualmente forman parte de la Institucion asi como el nuevo personal

dara un giro de 180 grados a los procedimientos actuales.

Tanto en la Facultad de Psicologia asi como en las otras
Facultades y Dependencias Administrativas.
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3.16. RECOMENDACIONES

Para lograr un mejor desarrollo en la Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Facultad de Psicologia de la Universidad de

Guayaquil, se plantean las siguientes recomendaciones:

Presentar la Propuesta del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional a las Autoridades de la Institucion para su validacion y
aprobacion. Dar a conocer a todo el personal que labora en la Facultad de

Psicologia el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud Ocupacional.

Elaborar un “Plan de Accién” que involucre las acciones y medidas
gue se deben aplicar a corto, mediano y largo plazo en la Institucion para
poner en marcha el Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Aplicar el Modelo de Auditoria Interna, a fin de evaluar con mas
detalle la Gestién de seguridad y salud ocupacional de la institucion y su

cumplimiento con lo exigido por el Sistema de Gestion.

Transmitir la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional a los
trabajadores de la Institucion.

Evidenciar las diferentes funciones, responsabilidades y autoridad
del personal que administra, desempefa y verifica las actividades

relacionadas con la Seguridad y Salud Ocupacional.

Evaluar la aplicacion y cumplimiento del contenido Legal

Ecuatoriano de seguridad y salud ocupacional.
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ANEXO N° 1
INFORME DE INSPECCION PLANEADA
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

EMPRESA: SECCION:

FECHA: HORA:

JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

EQUIPOS INSPECCIONADOS

D PROTECTORES AUDITIVOS D PROTECTOR DE CARA Y 0JOS
PROTECCION VIAS PROTECTOR DE  EXTREMIDADES
RESPIRATORIAS SUPERIORES
PROTECTOR DE CRANEO PROTECTOR DE EXTREMIDADES

INFERIORES

D OTROS PROTECTORES

NUMERO DE PERSONAS EN EL AREA:

EVALUACION:
1.- USO/NO USO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

2.- ESTADO DEL EQUIPO DE PROTECCCION PERSONAL:

3.- RECOMENDACIONES/CAMBIOS SUGERIDOS:

4.- OBSERVACIONES

JEFE DE AREA COMITE DE SEGURIDAD




ANEXO N° 2
INFORME DE INSPECCION PLANEADA

Anexos 246

EXTINTORES
AREA: FECHA: HORA:
JEFE DE AREA:
POR EL COMITE DE SEGURIDAD:
CODIGO DE EXTINTORES / ROTULACION FEC'L_|AA - SEGURO ACIC_:IEBSROEAL
TIPO / CAPACIDAD RECARGA EXTINTOR

OBSERVACIONES

JEFE DE AREA

COMITE DE SEGURIDAD
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ANEXO N° 3
INFORME DE INSPECCION PLANEADA
LAMPARAS DE EMERGENCIA

AREA: FECHA: HORA:

JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

UBICACION NIVEL DE ILUMINACION FUNCIONA

SI NO

OBSERVACIONES

JEFE DE AREA COMITE DE SEGURIDAD
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_ INFORME DE INSPECCION PLANEADA
SENALES DE PUERTAS Y RUTAS DE EVACUACION

AREA: | FECHA:

| [HORA: |

JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

PUERTA DE EVACUACION
RUTA DE EVACUACION

LETREROS DE SALIDAS DE
EMERGENCIA

SISTEMA DE ILUMINACION DE
EMERGENCIA

AREA: | FECHA:

| [HORA: |

JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

PUERTA DE EVACUACION
RUTA DE EVACUACION

LETREROS DE SALIDAS DE
EMERGENCIA

SISTEMA DE ILUMINACION DE
EMERGENCIA

AREA: | FECHA:

| [HORA: |

JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

PUERTA DE EVACUACION
RUTA DE EVACUACION

LETREROS DE SALIDAS DE
EMERGENCIA

SISTEMA DE ILUMINACION DE
EMERGENCIA

4.- OBSERVACIONES

JEFE DE AREA

COMITE DE SEGURIDAD
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ANEXO N° 5
INFORME DE INSPECCION PLANEADA
SENALES DE SEGURIDAD

PLANTA: SECCION:

FECHA: | |HORA: |

JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

SENALES DE SEGURIDAD INSTALADAS

| SENALES DE PROHIBICION | |SENALIZACION DE  EQUIPO
CONTRA INCENDIO

SENALES DE ALERTA SENALES DE EQUIPO PARA
i | |EMERGENCIA

| SENALES DE EVACUACION | |IDENTIFICACION DE MATERIALES
PELIGROSOS

[ ] SENALES DE USO DE E.P.P. [ | SENALIZACION DEL PISO

1.- MANTENIMIENTO A LAS SENALES DE SEGURIDAD:

2.- VISIBILIDAD

3.- RECOMENDACIONES/CAMBIOS SUGERIDOS:

4.- OBSERVACIONES

JEFE DE AREA COMITE DE SEGURIDAD
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ANEXO N° 6
INFORME DE INSPECCION PLANEADA
BOTIQUINES
AREA: FECHA: [  |HORA:
JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

CUMPLE
TIENE SENALIZACION DE SEGURIDAD Sl NO
DE FACIL ACCESIBILIDAD
TIENE LISTADO DE MEDICAMENTOS
CONTIENE LOS MEDICAMENTOS DETALLADOS EN EL
LISTADO
SE ENCUENTRAN MEDICINAS CADUCADAS EN EL
BOTIQUIN
TIENE PERSONA RESPONSABLE DE LOS MEDICAMENTOS

OBSERVACIONES (Explique los casos con respuesta negativa en el cuadro
anterior)

JEFE DE AREA COMITE DE SEGURIDAD
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ANEXO N° 7
INFORME DE INSPECCION PLANEADA
CODIFICACION DE TABLEROS ELECTRICOS

AREA: [FECHA: [  |HORA: |

JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

CODIGO DEL | UBICACION | ROTULACION | IDENTIFICACIO | PLANOS
TABLERO DE N DE LOS UNIFILARES
SEGURIDAD BREAKER

OBSERVACIONES

JEFE DE AREA COMITE DE SEGURIDAD
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ANEXO N° 8
INFORME DE INSPECCION PLANEADA
ORDEN Y LIMPIEZA

AREA: | FECHA: | | HORA: |

JEFE DE AREA:

POR EL COMITE DE SEGURIDAD:

Inspeccionar: Sl N/A

oz

Acumulacion de desperdicios en el piso

Tachos suficientes en buen estado

Tachos de basura en los bafios con tapa

Tachos para clasificar desechos (de colores)

Calificacion del servicio de limpieza (proveedor): frecuencia

Desalojo de inservibles (muebles, maquinas)

Requerimiento de perchas

Goteos: mantenimiento preventivo, desagiies

Falta de iluminacién

Implementos / Objetos que se deben retirar del Area por falta de uso

Demarcacion de Maquinas / Equipos Etc.

Implementos que faltan para realizar la limpieza

Proyectos Especiales

Fecha para verificar el nuevo estandar de Orden y Limpieza

Observaciones / Recomendaciones

JEFE DE AREA COMITE DE SEGURIDAD
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ANEXO N° 9

INFORME DE OBSERVACION PLANEADA

Nombre:

Fecha:

Area Observada:

Tipo de Observacién: PLANEADA

OBSERVACION DEL TRABAJO

Tarea a Observar:

Puntos criticos de Control:

Descripcién de la observacion:

Desviaciones detectadas:

SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES ANTERIORES

Corregido:

Pendiente:

Firma Observador:

Firma responsable del area:
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ANEXO N° 10
REPORTE DE INCIDENTES Y CONDICIONES INSEGURAS

FECHA: \ HORA: \
| |
NOMBRE DEL INCIDENTE
REPORTANTE
CONDICION
INSEGURA

DESCRIPCION DEL INCIDENTE 6 CONDICION INSEGURA:

RECOMENDACIONES Y/O COMENTARIOS

REPORTA SUPERVISOR DEL AREA
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ANEXO N° 11
REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO, ENFERMEDADES
OCUPACIONALES, INCIDENTES PELIGROSOS Y OTROS

I REGITRO: REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS E INCIDENTES
DATOS DEL EMPLEADOR PRIMCIPAL:

Conpietar stio 5l confrats servicies de inbermediacion o iencerizacin:

DATCek DEL EMPLEADCR DE INTERMEDNACIGN, TERCERZACION, CONTRATIETA, SUBCOMTRATIETA, OTRD:

] 7 ]

FAZONE0CAL O ac DOMICLID Dreccér. s, deparmments, provinc)

¥ TRODEACTVDAD W TRABA LADCRES
DENCAINA DO S00L ECOROMICA

ENEL OENTRO LABORAL

DATOE DL TRABAJADCR [A):
Com pietar 54io &0 ceso que & Incidente afecle atrabajador|es).

o APELLIDOE ¥ NOWERES [EL TRABAJADOR - 2 WIMCE -
u 15 16 7 1 1 B rpenre 1 W HORAE TRABAJADAE
AmEn RETCE | meapes| %0 | WP e e conmaro| ememencs e LA KCRRATA LARORAL
TRABA K 2 BPLED M v, ] FLUESTD DE TRABALD i Antes g SucEsD
HVESTIGACHON CEL INCIDENTE PELIGROSD O INCIDENTE
1 WELRCAR 00N () & F= NOTENTE PELIROED O MODENTE
3 HCDENTE FELORED ¥ e
AP TRUALRLA 1A DORES: ROTENCIAL MENTE
ATETADCE DETALLAR TR D ATEMCHH
BN PRI ALDLDS
A FOELADCRES FOTENCELWVENTE O SEREL CAA0
AFECTADMD0E
FECH Y HORA BN CLE DCURRD
= EEVSTR B o ceNCODELS 7 _
B NCTENTE PR ORS00 - L4 R EXA LTI DOWDE DOURRIC L HECHOD
ESTILACEN
HCDENTE
Oh | M= | She |FORA | OB | M L)

n DESCAPCHGN DEL INCIDENTE PELIGRDEC O INCIDENTE

Desicrits 500 Ios: Fechos. no escrba iInformaciin subjetiva que no pusda s conprobada
Adjuniar:

- Deciaracion def afechdo. de ser soasn

- Deciaracion de testipos. de ser & caso,

- Procedimienios. plances. regisios. enine ofres que yuden A [ investigacion de sar sl s

10 DEMCRIPCHON DE LAE CAUEAS QUE DRIGINARDH EL IMCIDENTE PELIGRO0 O INCIDENTE

[dds evpresa. enfidad piibiica o privads puede doptar & modein de deteTinACion de S CAUSAS QUE MET s adapis 3 SUS CAMCETEICAS

0 MEDIDA S CORRECTIVAS

FECHA D EECLCEN Compéstar an lafecha de secuckin

DESCRIPGON DE LA MEDDA CORRECTVA & MPLEWENTARSE FARA FESFCREAELE propussia. & ESTADD de i Irplementaciin
2 MAR LA CALEA Y PREVENF LA RECLRRENCH de [y medida corectva inealizads.
e | M | &0 pendente. & sjitn]

1-

=
o=

Fiseriar fanios renglores coma SEan necesaros.

11 REIFOMEAELEE DEL REMETRD ¥ DE LA INVERTHIACION

Homibre: Canga: Facha Frma:

Nombre: Canga: Fecha Frma:
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' REMETRD: FECIZTR DEL MOMITORED DE ABENTER FISIC0E, GUIMICOS, BIOLOMICOE, PRICOROCIALES ¥ FACTORES
’ DE FIEEGD DI SERGOMOMICD 2
DATOE DEL EMPLEADCH:
z B DCHACILO 4 3
1 maztw zociaL 0 2 Dirmccién, disiric . ACTVIDAD M TRASAJMDORES ENEL
DEMCRMMNACION SOCIAL R ECONCMICA CENTRO LABORAL
PTinCi)
DATCE DEL BOHTOREDR
[ 7 B INCICAR TFO DE RIEZGO
- AZER MONITOREADD (WGENTEE FlRICOS, GUIMICCS
AREA MOMTOREADA FECHA DEL MONITORED !
BIOLOGICOE, PRICOROCIALES ¥ FACTOREE OE RIEBGO
DESERGOMOMICTE
B CLENTA 0N PROGRARMA i FRECLENCIA DE 1 N TRABAJADIRES EFUEITOE EN
DE: MIONITORED (3o MONITORED EL CENTRO LABORAL
L+ HOMERE DE L& DROANIZACSON GUE REALIZA B MOMITORED (D car &l caes]
L] REBULTADDE DEL MOMITORED
4 DEECRIPCION DE LAZ CAUBAE ANTE DEEVIACIONED PREZENTALAS
18 CORCLUZIONES Y RECOMENDACORES 30ERE LOE FEEULTADDE DE. MOKITCRED

ncluir las madides gue se adopiarn para comegr s desdacionss preseniadas en = monfioro,

ALAINTAR

- Frograma amal de monfores,

- i con nesutados de las medidones de moniborss, reacion de agenies o fadores gue son objstos de | mueesim, Bnibe pemisbs ded agenke
~oniiorads, metodoiogl empesds, tamalo de mussh, reciin de inshumentos uSizados, enine pims,

- Copka ded cerficadh de callracian de ios insirumenios de monBoreo, de sers casa

7 REIFONIABLE DEL REGIETRO
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, ANEXO N°12
ANALISIS DE RIESGO DE TAREA

ANALISIS DE RIESGO TAREA (A.R.T.)

N Crden de N Permise de
I oo resese [
FECHA O ELABORACIKIN: sEcuToR:
:} — [CONTRANSTA  NOMBRE GE LA CONTRATISTA
FIMO OPERATIVO: AREA | PLANTA -
TRARAJO A REALIZAR FQuwo:

1.2 ANALISIS DEL TRABAJO A REALIZAR

&. 1 DESCRIPCION DE TAREA +. DENTINCAR EL PELUIGRD B CONSECURNCIAS IRIESGOS) W. NEDIDAS OF n
1
2
3
4
B}
L
1
L]
L]
"”
"
”
”
"
"w
1,3 Equipes de seguridad y Elomentos oo Proteccion incnvidual Requenidos
) mona &) Eqatpos de smgaridad.
_lhsm xrm Facal lwuw
Em | Catmdo de = ~ [Equipa de conrol de moenckos
| [Gotsn Ropa de Tbap Ovos (oG ¥ eagmonio de egupon
NARRE PN
VALDACION POR EL APROBADOR POR CANBIO DE TURNO:
1.4 FIRMAS DE AUTORIZACION
RESPONSABLE DEL TRABAJO EJECUTANTE APROBADOR
NOVERE FIRMA NOMBRE FrRw, NONBRE FIRNA
00 e T COTNTIG QUi N 06w 54000 10005 W% fnties 1 Qe ORI G YabaO
2. TRABAJADORES INVOLUCRADOS EN LA EJECUCION DEL TRABAJD
NOMTIRE CEDULA TRMA NOMTIRE CEDUMA FIRMA
1 L]
2 T
3 n
‘ 9
+] 10
l’ﬁmml: 3 £ Aadkes de Rpespn o T de s pamo del
o et b e - Al
En a0 ART cada pazo HEsico el Yabely 5 examarm Dot iderk bOw 2e005 pomomes ¥ 4 Pomvto p o 1esizao 00 e 120 abajo de Cortalstas e debe depone o ART aprotedo
OCh RN ka S s 500U 08 IMCL ¢l TEDaR B Pars rutigon o " : gacs, cungled
[ &
L EIART om un igues DN ol 605 de e Faber Sorho i b nstatyCiones 3 10 £5 W0 %
o McBaces O s T A0 O e e beiornd o Epacatente (funchol o dodon lon HDEpA Y. e seregon
2. EIART areizs 0 el gros ¥ nengos de kes iwes de un Faten ecpacicn Jiciades @ ks lrses 05ccrtis o0 o ART y b MotIas B0 frowsscds i
| wymra por trescIex [ Ongee [ 1 Com: Apchatx | ¥ Cop: FNTEENI BN PN ITZE AT B b WM
v o e v S s A R eiar)
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ANEXO N°13
PERMISO DE TRABAJO 1

FORMATO DE PERMISO DE TRABAJO

e N* PERMISO DE TRABAJC l N ART. EVALUADO I:I

FECHA. HORA INICIO ; HORA DE FIN © BECUTOR: NOMDRE OF LA CONTRATISTA:
| |

TRABAJO A REALIZAR: FECHA HORA FRWA APROBADOR

AREAPLANTAEQUIPO: [ | I |

2. TIPOS DE TRABAJO 3. INFORMACION DE GESTION DE QUIMICOS Y DESECHOS

Q Generacicn de Residecs . [(. "
|Peligrasos

4 Generacicn de Residios no o |:
peigrosos = °
Ganeractn de meihoos

,@ o Acoroso [Oboso

K [ [

Uso ce Blementos Proteccion Personal Monltoreo de atmosteras [Responsable SA]

(Aena Stk 3 roBgOn?
_)Mu«-mumum&mw

{5 rocuke EQupo de Rescun?

/5 rogueses Verfenoon de Afmdetecys iflamables?

ﬂ—*

) s— [ o oo &

|(Sistensa conmi Incandios SSpoAb § (pUN? | ]g,'lm(mmm" Dw&nom'
l,ﬁnma-nn&-MQw«M) D‘Whmnmnmm'l & E st rmasata?
| (Equpos de sckacus oo bum estade? P ¥ » NS ¢ Linoa do Vida revisadas?
—— —
| atamal cormtandtne st o pritagas? [ o you » lc,:‘ EPP dw aatiag o ates ?
| P05 Mma00000 0 (RORGNICE SN0 Mikcar? { ],_EPP Y 12007 lgsmmﬁmmnwmmv
e v { lﬁramcomm’ L ProceckTients G0 Webap o absas?
¢ o 0 _gcwmmmcomv Il L Punios de oncie rewsados?
| Pk 7 probeCo oo Pl Choges Colcaden | ProCudimantds (b rptoseenie? lLqummmnu-puumv
— =
z AT R3O Con VMY v & Ep0 pa rande Cotmerti ¥ wollam UrEth y W 4 Ecqagon th Lomge apropescon ¢ wn buwy
= (EL G3up0 eal i en 0 JbL CRQus Fem .
LA S s CODeE 7
El& 45 TRABAJOS BN ESPACION CONFINADOS YO ATWOSFERAS PELIGROSAS O INFLANABLES AF HLOCUED Y ETIIUETADD
D,ﬁ— ok payade v apacha) lg&mmu«hmdmu‘) D,}nmnﬂnummm-ﬁam?
JCEDacio contrado veritada? (D33 | cEqupos de comuncacds deponties y 0 been estydn? I(,&mmmnw‘)
ILCMummmunms.nssnnm l 45¢ Q0 QUPC A e OO Aukinond (el 56 CokcaNon S Bogeeas?
— o =
1 . , Persan conte e i il
Ml de eazdavdnd gl o Ineoc 3l 2% S LEL D D: e it o s o it con i #Tapa | Awiadogor [
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PERMISO DE TRABAJO 2

FORMATO DE PERMISO DE TRABAJO

—
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ANEXO N° 15
INSPECCION DE ACCIONES SUBESTANDARES
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) ANEXO N°16 )
INSPECCION DECONDICIONES SUBESTANDARES
HOJA DE INSPECCION .
CONDICIONES SUBESTANDARES Codigo:
Macrop G5A Gashon e Sequndad  Saiud y Ambienie | Resolucion
Proceso: SSA _ Gesson de Seguidad ndust Fechs de
Subproceso: inspecadn de Seguidsd elvestgacidnde | o >
e I
CENTRG OF TRABALD © I I I m“munm
AREAS CEL ST CEERATIVG O [ FECHA: |
CENTRO OF TRARAN:

CONDMCIONE S SAIBE STANDARE S DEL SITIO OPERATIVO O CENTRO DE TRABAXD

WOTA: MARCAR CON "X™ LA RE SPUESTA OBSERVADA

ASPLLTOS DE SEGUREAD £M EL CENTRO DE TRAIAX

o

CONDICIONE S DEL CENTRO DE
TRABAJO

Los pisos, del sitio 0

7

ltn tangues ‘t c‘nnmannmo de combrmtible dispones
a la norma AP 650

5

L s condiciones du lox ynivos y vidvules de presida vacio
on tochos do los taogues de liquidos combuntibles o
nflambles soo adwosadas

El area do tangues Sene un .d.:undc shl— de dranaje
dw agun con

|Existen sistomas do ventilacice Yo exmaccido en
funcicaaminnio sdecundo

Otros. especifique

NSPOSITIVOS DE SEGURDAD

Los vehiculos que ceculan wn ol st con

Otros: especiique

ORDENY LISYELA

Los cun 56 encuénuan

Se mantiene on ol legar de eabajo solo ol material

quadido pasa la op i0n on ol sito

Ouos. espociiique

Vahiulas 96 seguiiead dantificadas, calibiadas y s&

Las mm utilizadas estan en adecssdas

flo el uahisjo
MAGUAMAS Y HERRAMENTAS Y 9 de
4 Estan ideniicados kos paligros an las mbguinags y
s
que 280
1 i O wis de
-
I de 5 da. sujetos de feema
rqura con copuchon o ieasitcasion dei rlesgo,
3 lm, i imb P "' wslhn o Yy
legible
‘. Cillndeos de gases almocenados estan alejodos de feantos
huluyll-m-m
SAATHIAS PRIMAS | r " 4.
s Lo wathn “n
uu—ﬂoou de compa MA(I_!-._I!_D}_G)‘
. Ah_nnmudmlo}ubbunlnhulunllumnm
Las uqu‘fac-moe Seguidad W50S do los productos
’ il ibles on dos puntos de wso
on fol,
l-ip.r%ﬂ?ﬁﬂ&unim
{vomilados
’ Otros: wepeclique
$-<mmumm-&&wmi6nymy-u
ELEMENTOS DE EMERGENCIA ! (e}. 1k de
EPP, wic)
2 Otros: wapeciique
Existn sofinles do wuvﬁhd ngun s Nwml INEN 3864 (Ej,
1 Sefiales da ody sodales do 100, sedales do
prokibicion. etc.)
2 L os equipos pars 9 st i zade
consoeme & La nooma INEN 2264
3 Existe sobafizoci d da en & als
SERALUZACHN lmnuutinw:lndln«lonidﬂo
4 Los wins de clrculach y posrtas de
@ s d bqouumalltnm

Se exhibe lotrecos de “Velocidad Maxima de 20 KmH*

Otros: eepaciique
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£l centro de trabajo cueata con un sistema coetra
imcendios o medios para stuackonzs de emergeacia

£l nivel de agua en los tanques o piscinas del (1 esel
adecuado

£l centro de trabajo coesa con un ingreso acossble para
los vehiculos de emergencia (8m fikves de obsiaculo)

Se dispone de un sistema de alama coatra incendios
operative y adecusdzmeate mantenido.

Los gabinetes contra icendios no s2 encuentran visibles,
accesibles e identifzables

La edificacion poses sistemas de deteccion y alama de
icendios conectados a un pane! 3 monitores

PROTECCKNYEQUPAMENTO | |

La edificacion cuenta coa paisadores de alamma y
difusores de suaido adecsados para i ransmisida audible
de alarmas

CONTRA INCENTHOS

Las estacionss manuales o pulsadores estan fibves de
olsiruccian y en buen esiado

Los sistemas fijos contraiacendio (monitores, pioess,
valvulas, hidrantes, espuma contra imcendio] estda en
adecuado fmcionamisato.

Se cuenta oo fiuces de emergencia en funcionamiento

1

Las salidas de emergencia. safidas, rutas de evacuacion
estan senaladas y fibres de obstacalos

12

Los extintores presentan efiquetas de reviska y
sealizacion que indican Jas instrucciones para su uso fen

Espariol)
Existen extintores adecsados para kos diferentes tipos de
fs2o en funcide del factor de riesgo del area.

(Otros: especifique

PROTECCION PERSOMAL

£l personal gue labora es el ceno de trabajo dispone de
ks epp adecaado conforme a hos riesgos a ks gue esta
expuestn.

(Otros: especifique

[l sitio operativo o cenlro de rabajo cuenta con un grupo
de Brigadas capaciiadas, entrenadas y equipadas para
sihsacionss de emergeacia (incendios, demames,
emergencias medicas, efc)

El sitio operativo o centro de trabajo dispone de Plan o
peocedimiento para emergencias

SEGURDAD HUMA ;

En el cenéro de trabajo se realiza Simulacros para
sinsacionzs ds Emergeacia

Los nimercs de teléfonos de emerencia se encesntran
ea lugares fcilmente visibles

Se evidencian condiziones de diszo ergondmicas del
peesto de trabaio [posturas. carga y movimiesios)

(Otros: especifique

REPRESENTANTE DE OPERACIONES:

REPRESENTANTE DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL:

REPRESENTANTE DE OPERACIONES:

REPRESENTANTE DE MANTENIMENTO
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MAPA DE RIESGOS PLANTA BAJA FACULTAD DE PSICOLOGIA
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ANEXO N° 17 A )
MAPA DE RIESGOS PISO 1 FACULTAD DE PSICOLOGIA

MAPA DE RIESGOS PISO 1 FACULTAD DE PSICOlOGiA \
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ANEXO N° 17B )
MAPA DE RIESGOS PISO 2 FACULTAD DE PSICOLOGIA

MAPA DE RIESGOS PISO 2 FACULTAD DE PSICOLOGIA
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PLANO DE EVACUACION PLANTA BAJA FACULTAD DE PSICOLOGIA
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PLANO DE EVACUACION PLANTA BAIA FACULTAD DE PICOLOGIA
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_ANEXO N° 18A )
PLANO DE EVACUACION PISO 1 FACULTAD DE PSICOLOGIA
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'ANEXO N° 18B )
PLANO DE EVACUACION PISO 2 FACULTAD DE PSICOLOGIA

PLANO DE EVACUACION PISO 2 FACULTAD DE PSICOLOGIA
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ANEXO N° 20
MATRIZ DE RIESGO- ASISTENTE ADMINISTRATIVO
e VATRL 06 8€3608 LABOFALES 08 PEESTO 0 THISAD
DAY LA BRSO gty & Srgrand) o
Dot
: ::;;‘“’ kst ey g Eraats Mo Fanegt
(R +
::" pemst R0 Fakad o rgmere st
e -::"f""""" i mecrrijusyers
[agurvents On o st vt 3 b St
EST Comudsdon e mpeims
s rhomes et » o e vrcan

a
Creminuon s wbasrel§ wrovin
O Tt e e o i
RN RO v e - g eloes bk
s s ) © Bosor® |
TR e 6 0 8 A 0 T [ D s
i o g itsnin 3¢ Ml
R .m
= rRnem ¢ MEa o IS Daetet oo, w0ty x
Chug Loma Cnbsen § 00k e KHOWRA ST R M e DN s mens
3T snnee e e EROn™ g | R e b
e dendMep ety TR :; PR
ulacn § oot dalidnt Tedcee 1=r |
Segn o B0 B KW 0 WKy -
fetmi o et el e DN O i 6 e Gt e
3 — Mrvaon Ur a0 v &0 o, et oM d s & net Dacw  Encatvsices weembon
- Rk L i ¥ s 00 1 § e e el | | S » ke % m-mmw’
oYSSue 3 mnesy o mewp des et Sevacte vors
e
Pesicn i rekitn &
aad or e e
750 PSS LIRS B morens  midn
ek 500 6y PeAS Bl perodn y st
o d oty & e
Smnoogree s Nrapis b i o o i D Ectay y
B 3 gy eTeRpmemapeme o wRd RS on |, wrvr 5 Y P o/
abdopot  Mbouiores & mondehgd ) s ogre Foxetan e | M B | o -t 3yl gu::om
remso v T Ty diew iy
fntieg de g, 1300008 s ¢ N % pde
PO Cota0An 08 YRS et groane o
s 4 s Cpocty o
peumd oo 08 g
o aw fenx B
L 22 Yoc 3 ot ¢ peedce e
Conmecamd b i A 0k Qe
VT O bt 6 BN
T (o anss 505 8 o
et oy ek § Mgt el 0
o S Y | e i
EERPAnT rvam oty T AR |t || o g ||| RNt | Aetuhniiion
i } . P Oy -
b T ] _.Q’—w. o~ - i
TR pevcral v & Pt Lt
TR 500 2 €000 1 20 gS.
s A0 [ SN F2a0 B
PEACHN (AL 04 TIGCS M
| O3 W O
| 1y ruhs
; Sa e ORI U9 WOt
VTR L e Bl
Paskon  mpota s 2t o e Gl soRm
DRARLE (RN & O % 504 VD) e Ragwo aw
[ g | ¢ pir P Somveh i apicevhwinsie Fonm s b ool = | o e oox W peacasn W
; Nk O it MR B W e | et BT Y soam | somew
B0s i bprol €am hromn b ~g
PO en, wvla 2 oy e tamdner
oI 070 I I redien
1sacrea o ey g pedral




Anexos 272

LN 8¢ Tt e
|t 711 Tabae aawn| L J
LA 314 Dbty L]
L] Px s sspmency :
LN At [
1 _’:! | S—
: ] Y
b LR Ui sz, B0 | RSO
E | o— s
. coand
x|t L U -]
ot ¢ rave L]
o resiaen
Vl_l n“‘_ ]
Diden
L R L]
2 haoem
i g
| —f
e
e
S ¢ L -
Y
LA 3|4 Dewnteces L
Ceorap o
. ERERE (s 0| o
Lt 7
wRA e
Al 1 9t eemeimn w|
you
g T 5
L AN ¥l oy L]
| R i p—
e
"l ”n‘-i L
= )
0|t Y oo B
: om—
o Mt
L SN Hm Q‘

|




ANEXO N° 21

Anexos 273

MATRIZ DE RIESGO-ASISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO
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MATRIZ DE RIESGO-AUXILIAR DE COORDINACION
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ANEXO N° 23 )
MATRIZ DE RIESGO-AYUDANTE DE COMPUTACION
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ANEXO N° 24
MATRIZ DE RIESGO-BIBLIOTECARIO
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ANEXO N° 25
MATRIZ DE RIESGO-BODEGUERA
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MATRIZ DE RIESGO-CONSERJE
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ANEXO N° 27
MATRIZ DE RIESGO-DECANO

o MATRT DE 265605 LABGRALES PR LEST 0E TABRD

by oy L ER LR
{ A, tim I8 TR0 AT ST
-. - .uu*‘ﬁﬂ. 1|0 e el 5 MTEIoR ey e

5 | NeD .
= 297 T e 2T Gecde it “: » t—:
B ot ety S agw vy Even san

wese 8 sty oo e S 7 e s Foatons ) e
Cimecoty rons e | et hn ety 2 wten e
U VN BENE S shrsdecawmensy | | ! 4 ¥ Wk § e
(| e 2 = -
== 1

¥ e

v i
§

Sepipxdetgp 2 ity v ey
e v X b

-t—-ummh-.-""
e Crtes | e E MR S Lo evares e o
= ER R v weass Twrmcadstmoaee P BT 5 Dese ot

{ TESTR Gt TR
. " cotron RTINS LSOO Dee¥

st Ea
A o4 ot 0 b X st
30 I X I

Liopiasepeyas
OB 8 0 e
=iy
W Dnsrcy cE R
Ssctomaen diapaey e ot
. sty ::mnﬁ) e
oy L =i aimanidx oz SemmoE s

RN S """‘"'._ | o 5 o a o)
- P

fl

. Lglae i
s aate ) tadem S
S cie dfceen s i =
AR R B RN
g

S PEACN 95 PROY SOURE

B 2 T
Famie  mo eay YUR % GBI R MO0 ST -
s el kearsmen L " |
AR RO ™ dppe [T | s W EOE i| |- T —
Veaizoo & mowower 10 e € 0 - T wvye coby. :.‘ i
Oee D) sprsot oo i o e e

AR R R S ST

sictes op s s g ey




Anexos 286

30 [0 Tewsrtn

30 80 Messpram

30 3|0 nbaga et

10 3|1 A repranbicad

Bt wepesitnd e 58
oo

3030 Sbmagp et

N oumn

i

30 3|0 TRlp rentire

1 60

Az |a|3|=lalz|alalz

.

EAEIEIENENEIED ]

CARAE AR AR A A AR aan

FlelelE[e[wE] ®

fi

fadr




ANEXO N° 28

Anexos 287

MATRIZ DE RIESGO-DOCENTE
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MATRIZ DE RIESGO-ENCUADERNADOR
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ANEXO N° 30 )
MATRIZ DE RIESGO-GUARDIAN
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ANEXO N° 31
MATRIZ DE RIESGO-JARDINERO
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ANEXO N° 32
MATRIZ DE RIESGO-JEFE DE PUBLICACIONES
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ANEXO N° 33
MATRIZ DE RIESGO-OPERADOR DE CUENTA
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ANEXO N° 34
MATRIZ DE RIESGO-PROGRAMADOR

':ﬂl‘*"._-'_‘_"_a_ WATREZ DE RIESGOS LASORALES P0R PUESTO DE TRABLY

Corsoen o st erias e

eneEwss, sudeEs Eeaps taen
| Aamsean gedtecsysbereis = sdxsanon L] s
Wt 0 1 ola sSEnpagedisis nbokscnEsiwisn I 5 1Dk 3 Decetn
2 e Eecuw 730
Toosl 62 3aboo vos mpdery o2
g | rctindoc na
Ve £ ket v e e FwaE |
m’“m;mﬁmma esoiis e 2 MOINEE MYENS,  Velcy o anbosy
1 0ft dys  Somvemdgbamd Sebodebs s i1 8% vk 3

x e tafap no cindade ro adnmsiaias fords hay poca
sef i § oon vebigan EPEOMEE ENE VR Enszy D8 sqodad
reen: podicds Yewmea ¢ gutes.

Congrange ios gzt §

sz e 62 5B Resloruez
1 DSy gaedes o d & & 2 & DeogzCesve =i |
A a1 ot b esios acalen o e S 1 1 t{1 B -} ey, 3 !

Sega g Fdap F mkca
= o3 » dbnrai nd
® hmein B e &
imrecin ki & s § U
mumm-?"’“‘lzi‘“f SEPOTE
& 0 1 0t mescdn  aenentars vesge fo acrdentac . ¥ M0 Medn 1NN
I ek m s Ammn S R o N
. sl sE whwdades.
e lcie y CRENCO VRS | w
Insnde & pesho & baep
10 eads 2 B akRs
& Tbapuopesain.
13 g DG U B T
PSI0e (onE CorsEoREaca s
hviaks foox g R ek
a3 Bcomeomlie =0t
b= Crsnemdesa
macap i ocesewas
Frsooes g nsala gewiEne
oateC3 e paiing swonesniy
aaenl s res de aodesE.
denmrde &b podiiady
sl e = mamers
feamdsheale prapze
roodont Lz iga fska e =sida;

amte 2 Suhaian scbifase

[ecetz Sebo
AL S

WERCD0 oS Pegorerty
| e riez 2l
Vispacoemdnip o] | B REORE § Uwesdade Coneprpesoons |
VreqEm Geppi
xole 43

H& 0 1 ot

Se'ta ;e uns rviicits

gy

g sea qiad & U0

omEady (e s{ggg
sssoainde s P S | e Rgmeh |
TResEan s asyechs ket 2 Prbss fezal Mg el ks |
Lscodcowscs alange  comestado o cordeae 2 oy Vedo GEPOTE §  Imesddde i ‘unmt!
Enparssds sEidk d Haved Mﬂﬂ.ﬁ! 2 |
ol S mpesn bresa B R e M ——
558 751000 s CeSies e

colzlersls e 240 pudaEn

e g szicEp

posu

HINBOD K RGONOMIOD

Pesu®
a0
Pridads
Veustxin
sl

B0 1 oft




Anexos 300

FACTORES PHIOOSOOIALES

=

S| 8|8 8RR 2| F 8B

3 |8

b

ST

| XD




Anexos 301

ANEXO N° 35
MATRIZ DE RIESGO-SECRETARIA
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ANEXO N° 36

Anexos 303

MATRIZ DE RIESGO-SECRETARIA GENERAL
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ANEXO N° 37

MATRIZ DE RIESGO-SUBDECANO

TR D€ RESS0S LAORALES 04 PUESTO DX RBAX

lwni'u“-‘ IWOUSRE 3L REGETRO D€L DOCURENTO
DATOS DE LA ENPPESAENTDAD Coordradr
- . . Sesranesia
mm ENCA m&mq spersdie de Ed o Vossmate: by igeer Epreais: b, Rasis
w
PRESTO 2 Teme 7
EFEIEAEE [Dx=u Erpesatited ryper
Pecha & Brdaacia:| Tz s hgoei masd
oo &2 avicies pincpales Hermierss s snons
SRENSY NS AN X DA
Spevey a8 scheadss (8 DEEE 2RI
Degada & dorestacin Compatado Wereteingmson
Ao delsgate o el e

Coasdin s sies j pers e
Anmaeh g =T koaegwine Lusimesinm
§t 1 101= e ebdren sinis pnteods cedsonesy 5§ T Med
mEoe hsidearspee anrg dnd & ExisEmn
g son e § b rren 0% e
2 I jesfsimine waa
g v sy o TN ez
be s § s PR MRS
< Coge oty dhocs, olpea mac s b woben - mis Coutivsitn feardime e
i WO I|01mEs el mz‘u_" 510 Mo 3 Bimtica s
i eaduipuirbis e a—m«;mﬁ vy ppepwiew
g subesypatidimse T XE smrcat
5 Consba el iesgo & xode oy cads &
w’a'f w”“’i‘: ::“" M I8 K Sfieiaa
Ot : G-, ks & Cogivcl R i
L (AR 808 T3y g 3 & g
| e M Fala g esvsca o estriniasy thah & Y st 6 Sty @ E_ P.&’aq@r’:!
gl o peke s
srnsE I aEETen B histow
Fesebiad deo plames |
e === 3
Seqw el e 4= g 3 Eaivy 38 sty
0 HETER 0 ¥ Ao ‘J’E_J:(‘HG 4 Cast
raed s Lmamcie venE S oasy Ba =Y inwiks
Cgs S ried ¢ Araolaro s
EenmibpiaaiERe L, Ll e Deczd dorm
B 1101 kel sccitoees g MM b .o & Exde DN abwstian
3 ek el = LAPRCON St s
Ur damionsd & Lnrsie s 0z M3 BOCEM T
£ X2 csvirss
yemsncn & % b bwadn
boraox @ ek deroamsa wiEa
& sareraias 62 oy oo
Licrsse® sy pRoos
oonsoseaca e s e s g e
ED Fhowercikis
P X
Mﬁi@@u#p‘sﬂ ETOD NS
mEwSisEHpnaEEs freFonTey Yo 5
T 22 kb3 SROMENEY, 200 pare G bempe s 3 Howih Ak
PEomss  cdresposwoles laTIIONGEE RSO0 S schake dl o B
1 101 = QET 3 & ey rendiogs
2 e ’ buk  podovhi:cExeinbRar  apdashabe = "”omm i o e
2 sTendkmaidaoipnndia  roowdsrias z :
5 2 bk 2B
H Pewin Lagip Rt e e a0y eRxitp S5
? 25 > 23 s psde
g & yahags smeems p prannos. En s
3 b pesiodn, dasBanrosios ke 0
= ot ays s Reioe dBpe FERTE
) e denda
a . . o
- S::m..n:r_sad.‘.mmm o
O EOUEre s FpoE e atd siinn
fEme  wWEoE EEibEsmTE s Fegr=n
mhpor KSR S pvaad b sy Poswras e 2 H:': . ersck | Cowyris
BE 0 101 CrEhn chemimordorecs E0s  oONpeErEns 3 Wedo  FEKORTE & Ui moy=Eaz
Yozl obeareow Dl Dpomal Hedad 3 coslevie afagaassal 5 3 Goagd | ot
St NE RS g
e Datos (P00 ipeso. @ s BalE = oo e izl ae
GRFDNGS (e Sne 4 I B0
r $ =
eaones s vas rEs sl




Anexos 306

Bl vpmbiiad &
sshoow

i

S| 8 # (A |R|R|R(B|2

3

FACTORESD POISOBOEIALES

®

i

q4 3| X

r 2 2|g # |z e # |g|2 % 2|e|e|¢|e|e|e




Anexos 307

ANEXO N° 38 )
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-ADMINISTRADOR

v

cODIGO: | et
ke
PAGINA: Qvﬂ

Departamento Adminstrativo NG. DARIO INIGUEZ
Nombre del Procedimiento: | ADMINSTRACION DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA |

ame®es -..

2 IMMQWMWOM'.

3 lEhborwdnde-llames.

. Atencidn a persanal de la Facultad, autondades,
particulares, etc

§ |Aencion de lamadas telefénicas.

6 Asignacion de tareas al personal del departamento y
|personal de Sencio.
7 Realiza diversas actividades en las difecertes dreas de
la Facuitad
8 ASISIENCIA & reuniones Intermas en la Faculad
0 en la Adminstracion Centra

X | X | X | x

Realkza actmdades de ofiona tales como; digitacion en la computadora, reqsion de
documentacion fisica o digital eaboracion de informes atencion de lamadas teletdnicas las
autondades de ta Facutad, al personal y personas particulares, tambien coardina
actwdades con el personal del drea.

Computadora, Software de base de dalos, Grapadora, Perforadora, Hogas de papel
Esferos, Archvadores, edc

Calda de persona al mismo nivel
Caidas mampulacion de cbjetos
MECANICO Choque contra objetos inmaviles
Contactos eléctricos indirectos
Manego de heramientas coro purgantes
Fisico lluminacidn
Quimico
BIOLOGICO
ERGONOMICO Posturas forzadas
PSICOSOCIAL Estrés
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E.P.P.

ADMINISTRADOR NO

NO

NO

NO Sl NO St

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

BUENA

DEFICIT DBSERVACIONE

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO SUPE!q

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS NFE!KRJ

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

® e e

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

*®

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

MEMORIA

®oe®0@

ATENCION

RESPONSABILIDAD

oo

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

PRE - OCUPACIO

Ficha médica, Biometria Hemabca, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen da orina

REINTEGRO Ficha médica. Biomelria Hermdbica, Examen de orina

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacra
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ANEXO N° 39
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-ASISTENTE

ADMINISTRATIVO

CcODIGO: =it ]
REVISION: e o
PAGINA: ~—

ING. DARIO IRGUEZ
| ASISTENTE ADMBISTRATIVO DE PSICOLOGIA Fech

descripcion de las actvidadet amees "0V s Ve

1 Gestionar irémites admenstrativos bag autonzacon del X

Decano de la Facutad
2 Reakzar solanudes y tramitar bajo la supenisian del

Decano de la Facutad
3 |Asstir a reursones con las avtoridades.
4 Lievar rogisiro de ingresos y egresos de documantos en X

fisico |
TﬁmmMmhm <
|___|admirestrativa.
6 |Levar ol control de inventanos de blenes-muebles X
3 Realzar diversas activdades en las diferentes dreas de X

la Facukad o fuera de efa.

Couedina con el Decano en la adquisicion v control de exstenca de tienes- muebles de la
Facultad de Psicologia

Computadora, Softwire de base de datos, Grapadora, Perforadora, Hojas de paped,
Esferos, Archivadores, etc.

8:30-17.00

Caida de persona al mismo nivel
Caldas manpulacion de objetos
MECANICO Choque contra objelos mmawies
Contactos e¥éctncos indirectos
Mangjo de harrarmentas coto panzantes
|FISiICO luminacién, Temperatura
Quimico
BIOLOGICO
ERGONOMICO Puosiciones forzadas
PSICOSOCIAL Estrés
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v @ ® ©

ASISTENTE
ADMINISTRATIVO

NO

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

MEDIA

INSUFICIENTE

DEFICIT DBSERVACION

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO SUPEH1

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIOR(

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

o @

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

® o e ®ee

ATENCION

ORDEN

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

PRE - OCUPACIONA Ficha médica, Biomeatria Hematica, Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha medica, Biometia Hematica, Examen de orna

REINTEGRO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de onna

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hemédtica, Examen de ofina, R Lumbo-saca

RELATIVAS

ENFERMEDADES CATASTROFICAS
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ANEXO N° 40
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-ASISTENTE

TECNICO ADMINISTRATIVO

Departamento Administrativo ING DARIO IRIGUEZ
| Nombre del Procedimiento: wsmmrtcmcowumsmwooepacaow

ameeas -..

Gestionar tramites administrativas bajo autonzacion del
Decano de la Facutad

Reakzar solictudes y ramitar bajo & supendsion del
Decano de la Facutad

Asistir a reunsones con las autondades.

Llevar regestro de ingresos y egresos de documentos en X
fisico |

Solcionar problemas relacionados en 13 parle X
adminstrativa
Levar el control de irventanos de ienes-muebles X

Realzar diversas actvedades en las diferentes dreas de
la Facukad o fuera de ella.

@ .OI.U ~N =

Coordina con el Decano en 1 adquisicrdn y control de exsstencia de bienes- muebies de la
Facukad de Psicologia.

Computadora, Software de base de datos, Grapadora. Pesforadora, Hojas de papel
Esferos, Archivadores, etc.

Caida de persona al msmo nivel

Caidas mampulacdn de obgstos
MECANICO Chogue contra objesas inmanies
Cortactos eléctncoes indirectos
Manejo de heramientas coro punzartes
FisiCO lumenacion, Temperatura
auiMico
BIOLOGICO
ERGONOMICO Posicones forzadas
PSICOSOCIAL Estrés
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ASISTENTE
ADMINISTRATIVO NO NO NO Sl NO St NO NO NO St

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES BUENA | MEDIA |INSUFICIENTE| DEFICIT DBSERVACIONE
SALUD GENERAL [
APTITUD A PERMANECER SENTADO

EQUILIBRIO
FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

&
L)
FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MEMBRO SUPERIC )
®
®

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIOR
CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS
EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES ®
DESTREZA MANUAL ®
APARATO DIGESTIVO
APARATO RESPIRATORIO
APARATO CIRCULATORIO
APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS
MEMORIA

ATENCION

ORDEN
RESPONSABILIDAD Y
RESISTENCIA A LA MONOTONIA 9

oo ®0eo®

PRE - OCUPACIONA Ficha médica. Biometria Hemdbica, Examen de otina, Rx. Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hemanca, Examen de onna

REINTEGRO Ficha médica, Brometria Hemsaica, Examen de onna

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hermdbca, Examen de anna, Rx. Lumbo-sacra

ABSOLUTAS |¢\rrRIMEDADES NEUROLOGICAS
RELATIVAS | \EERMEDADES CATASTROFICAS
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ANEXO N°41
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-AUXILIAR
DE COORDINACION

R do docur fisica o aigital X

Alencion a osh . Do e F

| NBOAAIIIS, POrSonis particulacas, oic
Coordinar actividades con sl encargedo del
%m‘mn
ZAT CRvermas RCiaceadn s o0 s dilecenies Greas o
Lin Faculied © fuerd do o

<

X X | x| x

» do aficing tales Coma, an b 3 100 0
docirnerdaoidn thica o digtnl, 1 e X v h
oty con el enc dal depar .Y o estutianes, personal de s
Facutad y
Caomputadon. Software 3o base de datos, Grapadora, Perforadom, Hojas de papel.
Esfaros. Arctuvadonas, alc

830 . 1700

Cakta O Parsona o mEsmo nived

Caldas manpulacion de objetos

MECANICO ChoGue Contra OLIGIOS INMowias
F3 :
E coete
Fisico rTerecion
auiMmico
BlOLOGICO
ERCONOMICO
PFSICOSOCIAL
AUXILIAR

RO D
szs8sse3es

LULL s e
|
NERLEE 1T
RN PRI MU SN B ¢
SERITLES VO VDENOSSS ¢
TR FEA ¢
TESCEROON FERITSAMAO 0N ©

MOCVENTES ESETTIIOL SN VAP LLALA |
TREAS Dh DESRATMIENTD

AROG0L SRS SN DEALVD.
SEFON (REAN DN oMLY ¢
IO NCTOMS, DOTRVION ¢

WAATASRNTS BE POSTERAG 10RDAD0G5 ¢

AN BRSNS (U RUNTANES il
DS A LN ORVACON
T
Avo
MAUAM
ArcaTIa
ELOAE NEPTSONELBNE |
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e | @

ADMINISTRADORA | NO

NO 8l NO NO

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

DEFICIT DBSERVACIONE

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO qu

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS NFERDR‘

CONOCIMENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIELY MUCOSAS

ATENCION

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

® o0 ®e0ee®ee®

PRE - OCUPACIO

JAFicha médica, Biomelria Hematica, Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

PERIODICO | Ficha mécica, Biometria Hemitica, Examen de orina

REINTEGRO Ficha médica, Blomelria Hemdbica, Examen de orina

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de orina, Rx. Lumbo-sacra

ABSOLUTAS

RELATIVAS
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ANEXO N° 42
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-AYUDANTE
DE COMPUTACION

CODIGO: eegeaw
REVISION: T al)
PAGINA: ~

|PSICOLOGO DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA Fecha: ]

(LK M) -.' V. -

1 |Digitar en cormputadora. X
Revision de documentacion fisica o digital X

Elaboracion de informes X

Prepasar los equipos de computo para su uso X

Q| & W N

Martener Impios 1S equipos de comgutacion. X

Documerntar las acividades, uSo dé SLsTaiIsiios y X
anormakdades ocurridas

Preparar los equipos de computacion para ef uso diuno, realizar ka debida impieza de los
miIsmos, aseguarss da su correcto funconamiento, documentar las achwdades que se
reatzan durante el dia, el consumo de 105 diversos Suministros y cualquier anomaidad que
se de en la pmada.

Computadora, impresora, Software de base de datos. Grapadora, Perforadora, Hojas de
papei Esferos, Ammnootes,elr.

Caida de persona al mismeo nned
Caidas manipulacion de objetos
MECANICO Choque contra obfetos inmaéviles
Contactos eséctncos indirectos
Manejo de herrarmantas corto punzantes
Fisico Iurningcdn
auimico
| BIOLOGICO
FRsowOC). POSTURAS FORZADAS.
PSICOSOCIAL ESTRES
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APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV, SOBRE EL MIEMERO SUPERI1

FACILIDAD DE MOV, SOBRE MIEMBROS NFER!OR‘

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

9
@
d
CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS E)
@2
@
@

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

ATENCION

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

PRE - OCUPACIONA|Ficha médica, Biometria Hemdbca, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de onna

REINTEGRO Ficha médica, Biomelria Hemdbica, Examen d onina

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biomelria Hemdbica, Examen de orina, Rx. Lumbo-cacra

ABSOLUTAS ENFERMEDADES NEUROLOGICAS

RELATIVAS ENFERMEDADES CATASTROFICAS

ING. JOSE OBANDO MSC
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ANEXOS N° 43
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-
BIBLIOTECARIO

sus labores

2 Preparacion de documentos en base a los regfistros de X
docentes

Coordinar con los docentes & entrega de matenales
didacticos

Se encarga del confrol, conducoon y organizacién de las actiwdades dianas de clases de
los docentes, entrega aclas y istado de estudiantes para control de asistencia a clases.

Computadora, Perforadora, Hojas de papel, Esferos, Archivadores, Bisturi, Gasa, etc.

Calda de persona al mismo nivel
MECANICO Caidas marspulacion de cbjelos
Chogue contra objelas mmdviles
Fisico Tumenacién, lemperatura
Quimco
BIOLOGICO
ERGONOMICO Soxe esfuerzo fsico
PSICOSOCIAL Babdt
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-~ Q006000006

ASISTENTE NO NO NO Sl NO Sl NO S NO St

BUENA | MEDIA |INSUFICIENTE| DEFICIT DBSERVACIONE

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO
EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FAMADDE“OV.SOBREE.IWOSW

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIOR{
CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS
EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

MEMORIA

ATENCION

ORDEN

RESPONSABILIDAD
RESISTENCIA A LA MONOTONIA

"

oo ooeo e o

I

eole (o |oeoee

PRE - OCUPACIONA|Ficha médica, Biometria Hemdtica. Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de orina

REINTEGRO Ficha médica, Blometria Hemética, Examen de onna

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de anna, Rx Lumbo-sacra
 CONTRANDICACONESMEDICAS
ABSOLUTAS ENFERMEDADES NEUROLOGICAS

RELATIVAS ENFERMEDADES CATASTROFICAS

ING. JOSE OBANDO MSC
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ANEXO N° 44
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-
BODEGUERA

.-0.--.'

Preparacion de documentos en base a ks regfistros de X
docentes.

Coardinar con los docentes la enrega de matenaies
dhdacticos

Se encarga del contred, conduccion y organzacion de las acividades danas de dases de
los docentes, entrega actas y kstado de estudantes pasa control de asistencia a clases

Computadora, Perforadora, Hojas de papel, Esferos, Archivadores, Bisturl, Gasa, etc

Caida de persona al mismo nivel

MECANICO Caidas manipulacion de objetos
Choque contra objetos inminiies

Fisico luminacidn, temperatura

Quimco

BIOLOGICO

ERGONOMICO Sobre esfuerzo fisico

PSICOSOCIAL Eskés
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e | (@

ASISTENTE NO

T

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

DEFICIT DB

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FAGWADDEMOV.SOBREELI“ROSUPERW

FACH.DADDEHOV.!OBREEIBROSINFERKR‘

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

| APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

| APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

ATENCION

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

eels |0 oeoele

| PRE - OCUPACIONA|Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de orina, Rx. Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de cnna

REINTEGRO Ficha médica, Biomedria Hemdfica, Examen de orina

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hemdfica, Examen de orina, Rx. Lumbo.sacra

|ABSOLUTAS

ENFERMEDADES NEUROLOGICAS

RELATIVAS

ENFERMEDADES CATASTROFICAS

ING. DARIO INIGUEZ ING. JOSE OBANDO MSC
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ANEXO N° 45
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-CONSERJE

Cosera WG ONOIGUEZ

| Nombre dei Procedim CONSERJE DE LA FAGULTAD DE PSICOLOGIA

= scripeion de tas actly .-0.--0'
1 |Barrer pasilos y escaleras dianamente. X

2 |Trapear con agua y jabdn todos los dias. X
3 [ Sacudit @xintores y Vertilas una vwez por Somana. X

4 |Limpear vidrios con agua v |aban una vez por semana.

5 Recoger ia baswade 1as coladeras y tirar la basura en
bales todos los dias

6 |Despuéds de & lhvia, barrer el agua estancada.

7 |Tirar la basura en batescomespondientes todos los dias

X | X | x| X | Xx

8 |Barrer estacionameento y calle dianamente.

Se encarga de reakzar achwdades de kmpieza. mantersmiento, conservaadn y vigilancia de
las instalaciones, equipo y mobiliano propiedad del edifico, contibuyendo al mepramiento
del ambiente

Bomba, Equipo de proteccion personal, motor, bateria, ropa de trabap, herameentas

Riesgo Fisico nedo, Riesgo mecanico, Pian de emergencia’evacuacon, Uso de EPP,
Riesgas Eecincos, Pnmeras Auxikos

Caida de persona al mismo nivel
Caidas manipulacién de objetos
MECANICO Chogue contra objetos inmiviles
Contactos eléctricos indrecios
|Manejo de heramientas coto punzantes
Fisico |mminacién, ruidos
Quimico Humo y gases.
BIOLOGICO Agente Biologico
ERGONOMICO Posturas forzadas.
PSICOSOCIAL Estrés
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APTITUDES MINIMAS 8

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO SWRW

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS NFERDRJ

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

MEMORIA

ATENCION

®9e

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

&

PRE - OCUPACIO

A Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hemética, Examen de onna

REINTEGRO lFidla médica, Biometria Hematica, Examen de orina

ESPECIALES | Examen de Espirometria

SALIDA lem médica. Biometria Hemética, Examen de orina, Rx. Lumbo-sacra

ABSOLUTAS

Enfermadades Neurologicas

RELATIVAS

Enfermedades Timpanopabas

ING. JOSE OBANDO MSC
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ANEXO N° 46
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-DECANO

ING. DARIO NIGUEZ
DECANO FACULTAD DE PSICCLOGIA

Dingir ¢l desarrolo de las achvidades académicasyde |
las acividades administrativas en ia Faculad

Prestar atencion personal a los Esfudianies, Profesores
y Personal Adminsstrativo de la Facufiad

Comvocar y presidir 3s reuniones del Consejo de X
Facultad

Elaborar el informe anual de fa Facuitad ypresentario al
Recior de la Universidad.

Elaborar, las propuestas de pianes de desarrallo, las de
presupuesto y de inversiones.

5 Elaborar propuesta de creacion, suspension o supresion
decalgosenlaFaulad

7 ueaomsspemmosprwondeﬁograms X

Eabuarlosdoamemsmcemospamlalegalzauon
de los Programas Académicos que asi lo requieran
CUISRGT d 1US PTUESUTES UE 18 UNTUdy A daei g

9 axrespomieriembrecamizhtospamoumelwgo X

12 Dnectores de Umdatks Acad!mcas de los Profmes X

dnlC in Biibsod

Gesbonar as dversas acividades académecas ¥ adminisirafivas de fa Facuitad, cumpir con
las disposiciones de la umsvdadycmsﬂh.uomles organizar reunicnes con €l personal de

| cmmmsm:edemededm,smmmyemmﬁojasdepapq
Esferos,Artfivadores,etc.

Induccion de Seguridad y Saiud Ocupacional, Pian de Emergendas’Evaciacon
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ennnsecas

Cakia de parsona al mismo nivel
MECANICO Caldas manipuacién de objelos
Choque contra obgetos inmaviles
Fisico uminacion
Quimico
BIOLOGICO
ERGONOMICO |Exceso de tiempo sertado (descalaificacdn)
PSICOSOCIAL Trabap a aulo-fresion. @eQenCIas MNRSecas ¥

NO S

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

MUY
BUENA

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

*

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACIMMIW.MELWM

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS WEMR‘

| CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

® o0

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

| ATENCION

RESPONSABILIDAD

| RESISTENCIA A LA MONOTONIA

o o000 000

PRE - OCUPACIONA|Ficha médica Biometiia Hematica Examen de orina. Re Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica. Biometiia Hematica, Examen de orina

REINTEGRO Ficha madica. Brometria Hemitica, Examen de onna

ESPECIALES

| SALIDA Ficha medica, Biomedria Hematica, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacra

ABSOLUTAS | yomedades Neurokgicas.

RELATIVAS




Anexos 325

ANEXO N° 47
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-DOCENTE

-

ING. DARIO INGUEZ
DOCENTE DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

dmeéeadm —QV'

: 1 Organzacidn y conducaion del proceso de admesion de

2 | Organzacion del proceso de ingresos especiales de X
graduados o titulados de oras unversidades

3 Oloarwomdeiprocesodelmdemuasdonmm
de atras 0 ur

A Otganzaomaemvmdeammslnmsmcmmy
]

6

EXiTAneros.
TR SNy
mmmwdurewdehwmdeh X

Mmmamdebsmsosdetmmmgewm X
comunes a toda fa Facuflad.

oTRrs ¥

7 rewmemospmserueserndosausamndades X
BSOS Nititsbsy pormenonzauces

8 |redabvos a rencorporaciones, pOSIeIgACones, ' X X

T Emision de informes pormenonzados 68 1040 bpo de
9 |mtmoaones, a sohciud de autondades o la Urnnwersidad X
y la Faculad
10 |Preparacicn del Catslogo de Pregrado y Guia de ngreso x
a la Universidad en lo que se refera a ia Facultad
D fio cuando ¢ da, do la
11 |ejecitiva de [a Comision de Docencis de Pregrado de la x
Facultad

Se encarga del desamolio de las actividades académicas de @ Facultad, de coordinar con &t
Decano actwdades asi mismo colaborar con @as obligaciones académicas, asisiir a
FEUNONES INIEMas 0 con altoridades de |a uriversidad, legisiacion ursversitana

Computadora, Software de base de datos, Grapadora, Perforadora, Hojas de papel,
Esferos, Archivadores, etc

Capacitacion e induccion al puesto de trabap, Polticas, normas y regiamentos Intermo de la
presa, Ordan y Lmgs

Caida de persona al mismo nivel
MECANICO Caidas manipulacion de objetos
Chogue contra obyjelos inmoviles
Fisico Iuminacién, Casor
QuiMico
BIOLOGICO
ERGONOMICO Pocision forzada o de pee
PSICOSOCIAL Trabajo @ presion, exgencias
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E.P.P.

COORDINADOR NO NO RO NO NO NO NO S| NO 8l

BUENA | MEDIA (INSUFICIENTE  DEFICIT DBSERVACIONE

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES
SALUD GENERAL @
APTITUD A PERMANECER SENTADO [
EQUILIBRIO 9
FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO ®
FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO SUPERIC
FAGILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIORE
CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS
EXIGENCIAS VISUALES B
EXIGENCIAS AUDITIVAS @
EXIGENCIAS TACTILES
DESTREZA MANUAL
APARATO DIGESTIVO (W
APARATO RESPIRATORIO
APARATO CIRCULATORIO &
| APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS &
MEMORIA @
ATENCION

ORDEN

RESPONSABILIDAD
RESISTENCIA A LA MONOTONIA

® %0

PRE - OCUPACIONA|Ficha médica, Biometria Hemanbca, Examen de orina. Rx Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de onna

REINTEGRO Ficha médica, Biometria Hemdbca, Examen de orina

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacra

A Edeﬂnedads Newologicas
RELATIVAS |Enfermedades Catastroficas.

ING. JOSE OBANDO




Anexos 327

ANEXO N° 48
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-
ENCUADERNADOR

-
- -

DEPARTAMENTO DE
COMPUTO
ENGUADERNADOR DE LA FACG
Reqistro hora de entrada X
2 |Atender as disposiciones de su pfe X
3 |Aender los oficios
4 |recbe informacion de los demas depanamentos b
§ |Atender el telfono X
6 |Ermaar comunicados X
7 |Coordinar cilas X
8 |levartamiento de texto X
9 |Entrega de reportes X

docented, personal de la Facustad y a personas particulares

Compatadora, da base de datos, Grapadora, Perforadora, Hojas de papel.

Caida de persona al mismo nivel
Caidas manpulacion de objelos
MECANICO Choque conra objelos inméviles
Contactos ekdctricos indirectos
Manejo de herrarmeentas corto punzisnies
Fisico I 160, tarmpera
Quimico
BIOLOGICO
ERGONOMICO Sobre esfuerzo fisico, Posioon forzada
PSICOSOCIAL Estrés, Exceso de trabag
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v Q0600000 O

DIGITADOR NO NO NO NO NO NO NG sl NO 8

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLE

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO
EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO
FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO SUPERI1

BUENA | MEDIA |INSUFICIENTE| DEFICIT DBSERVACION|

e e e

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIORY

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS [

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

| APARATO DIGESTIVO )

APARATO RESPIRATORIO ®
@

®® e

'APARATO CIRCULATORIO
APARATO URINARIO &
PIEL Y MUCOSAS @
MEMORIA ®
ATENCION @
ORDEN I
RESPONSABILIDAD [
RESISTENCIA A LA MONOTONIA )

PRE - OCUPACIONAFicha médica, Biometria Hemética, Examen de onna, Re Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometia Hematica, Examen de orina

REINTEGRO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de onna

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de onna, Re Lumbo-sacra

ABSOLUTAS Enlermedades Newologicas
RELATIVAS Enlermedades Catastraficas

ING. DARIO IRKGUEZ ING. JOSE OBANDO MSC.
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ANEXO N° 49
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-GUARDIAN

4 |Organizaciony conduceion del proceso de admesiande |
alumnos universitarios

2 Qrganizacion del proceso de INgresos aspeciales de X
pduados o Mulados de alras universidades

3 |Organizacion d & proceso de transferencas de aimnos X
de otras CAIreras ¢ universidades.
Omnmdndduvuodomslbm nacionales y

(O sie R LS R s L A g Lee e i g

4
5 dwmm&hammdmah X

8 Mmmwldemmosdemommm
C atodahFanlad
v

7 reg\umospafawmesmsaasmnm X
[ ST R T s RminTts y i TS,
8 mhm:mmaporwom posﬁwmaovm X X
Emondemwmmnm@todohpooo
9 |stuaciones a sobcitud de sutoridedes de la Universicad X
18 Faculiad.
10 Preparacion dei Catalogo de Pregrado y Gula de Ingreso x

a la Ureversidad en o que se refiere a la Facutad
Desempeno cuando comesponda, de la secretaria
11 |ejecutiva de la Comision de Docencia de Pregrado de la X
Facultad

Se encarga del desarolio de las actividades académicas de la Facullad, de coordinar con el
Decano achwdades asi mesmo colaborar con las obbgaciones academicas, asistir a
reuniones iMemas o con atondades e la universidad, legrslacion universitana

Computadora, Software de base de datos, Grapadora, Perforadora, Hojas de papel.
Esferos, Archivadores, et

Capactacion e induccion al puesto de trabajo. Polticas, normas y reglamentos intermo de a
emprese, Orden y Lmpieza.

Calda de parsona al mesmo nved

MECANICO Cakdas manpulacion de objetos
Chogue contra objetos inmawies

Fisico hrminacion, Calor

auimico

BIOLOGICO

ERGONOMICO Pocision forzada o de e

PSICOSOCIAL Trabajo a presiOn, exigencias
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APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO suremq

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIOR]

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

ATENCION

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

PERIODICO Ficha médica, Biomelria Hemalica, Examen de ornna

REINTEGRO Ficha medica. Biometria Hematica, Examen de orina

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Blomelria Hemdtica, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacia

RELATIVAS |Enfermedades Catastroficas
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ANEXO N° 50
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-JARDINERO

———————

1 owymmmmaemm %
AlTNIOS UNversitanos.

Organizandn dol proceso de iNgresos especiales de

_Igaammsonnmaewummaea

3 Organizacion d el proceso de transferencias de almnos
de olras 0 wiversidades

Organizacion del ingreso de almnos libres nacionases y X

axtral

dspwsopadxmd.h-md-dmdou X

Mrnmdndobsmdulmmamgoml
conmnesamnraand

TOE s UUTT

A4

mmnuuoswes«wmdosahsnmmoes x
700G
remosammmadoms.pmmmes, X X
—'Eﬁwmdeldmnspmmnudasdemmde
situacianes, a solcitud de autondades de la Universidad X
y la Facutad
Preparacion del Catalogo de Pregrado y Guia de Ingreso 5t
a fa Universidad en o que se refiere a la Facultad

Desampedio cuando conesponda, dé & secrelalia
" qemmdebmwndemdeﬁmmdeh X

4
5
6
7
8

10

&mcmdﬁmmhdemm@dasua&nusoahhw de coordinar con 4
Decano actividadi b con las obligaciones académicas, anistir 8
rmmomm&hmawmmma

Computadora, Soltware de base de datos, Grapadora, Perforndora, Hojas de papel
Esferos, Archivadores, etc.

Capacitacion e induccion al puesto de rabajo, Folicas, normas y reglamentos intemo de i
presa, Orden y Lirme

Cakia de persona al mismo nivel
MECANICO Caldas manpulacion de objetos
Choque contra obyetos inmaviles
Fisico Ih idn, Calor
Quimico
BIOLOGICO
ERGONOMICO Pocision forzada o de pie
PSICOSOCIAL Trabao a presidn. exgencias
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E.P.P.

COORDINADOR NO NO NO

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

BUENA = MEDIA ~ DEFICIT DBSERVACIONE

SALUD GENERAL

|APTITUD A PERMANECER SENTADO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

°®

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO SUPERIC

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIORI

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

| APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

ATENCION

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

PRE - OCUPACIONA Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

PERIODICO |Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de orina

REINTEGRO |Ficha médica, Biometria Hemética, Examen de orina

ESPECIALES

SALIDA ]Flcha médica, Biometria Hematica, Examen de onna. Rx. Lumbo-sacra

ABSOLUTAS |Enfermedades Neurologicas.

|RELATIVAS  |Enfermedades Catastroficas.

ING. JOSE OBANDO
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ANEXO N° 51
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-JEFE DE
PUBLICACIONES

JEFE DE PUBLICACIONES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA B
amee =m0V sV

1 |Degdar en computadon x

2 |Rewsion de documentacion fisica o digaal X

3 |Elaboracion de informes X

4 |Preparar s equipos de computo para su uso X

§ |Mantener impios i0s equipos de computacon. X

Documertar las achwdades, uso de suminstros y
anarmalddades ccumdas

Proparar log equipos de compadacidn para ol uso dano, reakzar la dobida limpleza de ks

Caida de persona al mismo nivel
Caidas manipuacion de cbjetos
MECANICO Choque confra obgetos inmaviles
Contacios eléctncos indireclos
Maneyp de herramientas corto punzantes
FisICO Iuminacion
Quinmico
BIOLOGICO
ERGONOMICO POSTURAS FORZADAS
PSICOSOCIAL ESTRES
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EPP. | g [ : .

OPERADCOR NO NQ

NO RO

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO qu

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS NFERDR‘

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

PAPYPRPNPRPY

ATENCION

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

CIC

PRE - OCUPACIONA Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de orina, Rx. Lumbo-sacra

PERIODICO | Ficha mécica, Biometia Hematica, Examen de onna

REINTEGRO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de ofina

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacra

ABSOLUTAS

ENFERMEDADES NEUROLOGICAS

RELATIVAS

ENFERMEDADES CATASTROFICAS

ING. JOSE OBANDO MSC.
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ANEXO N° 52
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-OPERADOR
DE CUENTA

cODIGO: Cos e

REVISION: @

PAGINA:
"

OPERADOR DE CUENTA DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA ]
(O SK IO I I N9, £

1 |Digitar en computadora X

2 [Revison de documentacion fisica o digital X

w

Elaboracion de informes. X

Preparar (05 quIpos de computo Para su uso.

<MWrmmmmmawmm X

Documentar las actwdades, uso de SUmINSHros y x
anomalidades ocumdas.

N oo |~

Preparar los equepos de cormgxiacidn prra ef uso diaro, reskzar s debida kmpieza de s
MiSMOos, asegurarse de su correcto lunconamiento, documentar las actvdades que se
reakzan durantée & dia, &l Consumao de [0S BVErsos SUmINSios y cuglquier anormaidad que
Se de en la jomada

Computadara, iImpresota, Software de base de datos, Grapadora, Perotadora, Hojas de
papel, Esferas Archivadores, etc.

830-17.00

Caida de persona al mismo nivel
Caidas manipulacion de objetos
MECANICO Choque contra cbjetos inmdvies
Contactos eMcinicos indiroctos
Manejo de herrarmeentas cono purzantes
Fisico tumenacion
lQuimico
BIOLOGICO
[ERGONOMICO POSTURAS FORZADAS
PSICOSOCIAL ESTRES
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v @ ® 0600000 6

OPERADOR NO NO NO NO NOD NO NO St NOD S

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES
SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO
EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO
FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO GUPERI1

@
@
FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIORI
CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS )
S

®

&

EXIGENCIAS VISUALES
EXIGENCIAS AUDITIVAS
EXIGENCIAS TACTILES
DESTREZA MANUAL
APARATO DIGESTIVO
APARATO RESPIRATORIO
APARATO CIRCULATORIO
APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS
MEMORIA

ATENCION

ORDEN
RESPONSABILIDAD
RESISTENCIA A LA MONOTONIA

PRE - OCUPACIONA Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hemdbca, Examen de onna

REINTEGRO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de orina

ESPECIALES

SALIDA Ficha medhica, Biometria Hematca, Examen de onna, Rx Lumbo-sacre

ABSOLUTAS ENFERMEDADES NEUROLOGICAS
ENFERMEDADES CATASTROFICAS

ING. JOSE OBANDO MSC
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ANEXO N° 53
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-
PROGRAMADOR

CODIGO: e
REVISION: =T
w PAGINA: ——

PROGRAMADOR DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA : "
omeer=OY YV

1 |Diglar en computadora X
Rewsion de documentacion fisica o digital X

Elaboracian de informes. X

Preparar 05 equipos de computo para su uso

Mantener mpios los equipos de computacion X

Documentar las acivdades uso de SUmnisiros y
anormatdades ocurmdas

~ | o | o s w n

Preparar s equipos de computacion para & uso dano, realzar la detda impieza de s
MISMOS, ASEgUIATSe de su comecto funconamiento, documentar las actvidades que se
reabzan durarte o dia, el consumo de las Aversos sumirestros y cuakquer anormakdad que
6 de en i jomada

8, impresora, Software de base de dalos, Grapadora, Pedforadora, Hojas de

Cakda de persona al misma nivel

Gakias manipulacién de objetos
MECANICO Choque contra objetas inmévies
Contactos ekcincos indecios
{Maneso de herramientas corto punzantes
Fisico |uminacion
Quimico
BIOLOGICO

ERGONOMICO POSTURAS FORZADAS
PSICOSOCIAL l;ﬂ_B;;
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APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES BUENA | MEDIA [INSUFICIENTE| DEFICIT DBSERVACIONE
SALUD GENERAL [ ]
APTITUD A PERMANECER SENTADO @
EQUILIBRIO |
FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO ®

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO SUPERq

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS NFERIOH
CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS
EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

MEMORIA

ATENCION

ORDEN

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

ee goeoe

PRE - OCUPACIONA Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de onna. Rx. Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hemtica, Examen de orina

REINTEGRO Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de onna

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biomefria Hemdfica, Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

ENFERMEDADES NEUROLOGICAS
RELATIVAS ENFERMEDADES CATASTROFICAS

ING JOSE OBANDO MSC,
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ANEXO N° 54
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-
SECRETARIA

|ING. DARIO IRGUEZ
FACULTAD DE PSICOLOGIA
1 |Registro hora de entrada X
2 |Atenser las disposiciones de su jefe
3 |Alende ios oficios
4 |recibe informacion de los demas departamentos X
5§ |Alender & telefono X
6 |Emdar comunicados
7 |Coordinar otas X
8 |levantamiento de texto X
9 |Entrega de repotes X

Realza actiwdades de oficna takes como; digitacion en la computadora, revisson de
documentacian fisica o digial, elaboracion de informes atencion de famadas telefdmcas, ¢
awso de fa realizacon de achividades académicas o admirsstrativas, der a estxh
docentes, personal de fa Facullad y a perscnas pamculares

Compatadora, Software de base de datos, Grapadora, Perdoradora, Hojas de papel.
Esferos, Archivadores, eic

Caida e persora al mismo nivel
Caidas manipuacon de objetos
MECANICO Chogue contra objetos inmdniles
Contacios eédancos indirectos

Maneso de heramientas cono punzantes.

Fisico IUMINACion, temperaturas.

Quimco

BIOLOGICO

ERGONOMICO Sobre esfuerzo fisico, Posicion forzada

PSICOSOCIAL Estrés, Exceso de rabajo.
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E.P.P.

ADMINISTRADORA | NO NO NO

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES DEFICIT DBSERVACIONE
SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO
EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO
FACILIDAD DE MOV. SOBREELHIEIBRONJPERq

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS INFERIORI
CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS
EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

MEMORIA

ATENCION

ORDEN

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

PRE - OCUPACIONA!Ficha médica, Biometria Hemabca, Examen de anna, Rx Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biometria Hematca. Examen de orina

REINTEGRO Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de orina

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hemadtca, Examen de orina, Rx. Lumbo-sacra

ABSOLUTAS Enfermedades Newologicas

RELATIVAS Enfermedades Catastroficas.

ING DARIO INIGUEZ
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ANEXO N° 55
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-
SECRETARIA GENERAL

ING. DARIO IFIGUEZ
SECRETARIA DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
s ac (ML S IO )
1 |Regisiro hora de engads X
2 |Atendes s disposiciones de su jefe X
3 | Arender los oficos
4 |recbe iformacion de jos demas depanamentos X
§ |Atender el telefono X
6 |Enviar comunicados
7 |Coordnar citas
8 |levantamiento de texto X
9 |Emrega de reportes X

Realiza actividades de oficing tales como; BgIRacion en la compuiadora, revision de
documaentacion fisica o dgital, elaboraodn de informes atencion de lamadas telefdnicas, dan

Compuadors, Software de base de datos, Grapadora, Perforndora. Homs de papel,
Esferos, Archivadores, elc.

Caida de persona al mismo nivel
Caidas manipi4acion de objetos
MECANICO Choque conra objetos inmovikes
Contactos electricos Indirectos

Manejo de herramientas corto punzantes

Fisico luminacién, temperaturas
Quimco

BIOLOGICO

ERGONOMICO Sobre osh fimco, Pascion forzad:

PSICOSOCIAL Estés, Exceso de trabajo
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EP.P. : O I O

ADMINISTRADORA [ NO NO NO

oo

APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

MEDIA

DEFICIT

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV, SOBRE EL MIEMBRO SUPERq

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS IIFERK)R‘

CONOCHMENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIELY MUCOSAS

ATENCION

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

PRE - OCUPACIONA/Ficha médica, Biomedria Hemética, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biomeria Hemética, Examen de orina

REINTEGRO Ficha médica, Biomedria Hemética, Examen de onna

ESPECIALES

SALIDA Ficha medica, Biometria Hematica, Examen de onna, Rx. Lumbo-sacra

ABSOLUTAS |Entermedades Neuroiogicas.

RELATIVAS Enfermedades Catastroficas.
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ANEXO N° 56
PROFESIOGRAMAS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA-
SUBDECANO

B e

3 ]Ehbotu:iénde informes. X

4 |Coordinar el trabajo acadenuco y admenisiralivo X

5 Coordinar reuniones con & personal e ia Facutad, X
{autondades de la umiversidad o personas particulares.

6 |Asignacion de cargas de horarios a los docentes X

7 |Resgistro de asistencia para los controles de horanios X

8 Gestionar actwdades académecas y admenistrativas X
interras o en eventos.

Gestonar las diversas actividades académicas y administrativas de la Facultad, cumplir cod
las disposiciones de la universidad y constituoonales, organizar reuniones con el personal ¢
la Facultad y asisht a reuniones, revision de documaertos dingidos hacia el, aterxder a
estutiantes personal de la Facukiad, autondades, personas parmticulares. monitorear los
indicadores de geshon (SART), efecthwzar los recursos de la Facukad.

Computadora, Software de base de dalos, Grapadora, Perforadora, Hojas de papel,
Esferos, Archivadores, etc.

Inducoon de Segundad y Salud Ocupaconal, Plan de Emergencias/Evacuacdon

Caida de persona al mismo nived
MECANICO Caldas manipulacidn de objetos
Choque contra obgetos Inmdmies
Fisico lhumnacicn
auimico
BIOLOGICO
ERGONOMICO Exceso de bempo senado (descalahcacion)
PSICOSOCIAL Trabajo a auto-presion, exigencias mtrinsecas y
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APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

BUENA

SALUD GENERAL

APTITUD A PERMANECER SENTADO

EQUILIBRIO

®

FACILIDAD DE MOVIMIENTO SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOV. SOBRE EL MIEMBRO SUPERq

FACILIDAD DE MOV. SOBRE MIEMBROS IWERIMJ

CONOCIMIENTOS TECNICOS REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIEL Y MUCOSAS

ATENCION

ORDEN

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

oo e eeeeee®

PRE -OCUP. Ficha médica, Biometria Hematica, Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

PERIODICO Ficha médica, Biomebia Hemdtica, Examen de orina

REINTEGRO Ficha médica, Biometria Hemdtica, Examen de onna

ESPECIALES

SALIDA Ficha médica, Biometria Hemdtica. Examen de onna, Rx Lumbo-sacra

ABSOLUTAS
RELATIVAS
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ANEXO N° 57
MEDICION DEL FACTOR DE ILUMINACION

DETERMINACION DE ILUMINACION
EN CENTROS DE TRABAJO

W W Wy
L

. | \

e |

UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

UBICACION: PROVINCIA DEL GUAYAS « CANTON GUAY AOUIL;
CIUDADELA UNIVERSITARIA (FOA/LG) AV, RENNEDY Y AV. DELTA

INFORME DE ENSAYO N* JEM091-01-16

TECONICOS RESPONSABLES:

ING. GUILLERMO SORIANO
ING_JOSE CARRANZA

(Guayaquil - Ecuador)

FEBRERO 2016

g J
by Larpen
~zts £

Autorizado por: Ing. Shiﬁq S
Elicrom Cla. Ltda

LS 0Re<)-in Pagwn | & 10
FOIEEIS00 R 2
Dasocusn Clla, Cuyaged Calle loca Sobor 00 Sacte 20 NGl 3d S PBC 2230007, Cok 0OVEETS 19, OVTRANT X, possnd sl
GAY AR - BOU AR
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INFORME N° IEM-0091-01-16
DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
Cuidrom DE TRABAIO
UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE PSICOLOGIA

1 INTRODUCCION

El Sr. Dario Ifiguez Chavez, solicito la determinacion de iluminacion en los centros de trabajo,
dentro de las instalaciones de la FACULTAD DE PSICOLOGIA en la oficina de SECRETARIA
DECANATO perteneciente a la UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL, con los equipos
detallados en el numeral 6 de este informe, para lo que ELICROM Cia. Ltda., presentd una
propuesta técnica economica, la cual fue aprobada generando una orden de trabajo No OT-091-16.

La ejecucion de esta orden de trabajo fue asignada por la Ing. Shirley Sdenz, coordinadora técnica
del Laboratorio de Medio Ambiente de ELICROM, al Ing. Guillermo Soriano, Técnico Ambiental
del Laboratorio quien liderd todas las operaciones de coordinacion, preparacion, muestreo y
analisis.

El analisis fue ejecutado el dia 12 de Febrero del 2016, con el respectivo apoyo y supervision del
Sr. Dario Ifiguez Chavez.
2 DEFINICIONES

Se toman las defimiciones indicadas en la referencia, Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-
2008.

Area de trabao: Es el lugar del centro de trabajo donde normalmente un trabajador desarrolla sus
actividades.

Centro de trabajo: Todos aquellos lugares tales como edificios, locales, instalaciones y areas, en
los que se realicen actividades de produccion, comercializacion, transporte y almacenamiento o
prestacion de servicios, o en el que laboren personas que estén sujetas a una relacion de trabajo.

Huminacion, iluminancia: Es la relacion de flujo luminoso incidente en una superficie por unidad
de area, expresada en luxes.

Hluminacién localizada: Es aquella proporcionada por un alumbrado disefiado sélo para
proporcionar uminacion en un plano de trabajo.

Luxémetro: Medidor de fluminancia: Es un instrumento diseftado y utilizado para medir miveles
de tluminacion o iluminancia, en luxes.

Nivel de tluminacion: Cantidad de flujo luminoso por unidad de area medido en un plano de
trabajo donde se desarrollan actividades, expresada en luxes.

Sistema de iluminacién: Es el conjunto de luminarias de un drea o plano de trabajo, distribuidas de
tal manera que proporcionen un nivel de tluminacion especifico para la realzacion de las
actividades.

IEMA005101-16 Pagina 3 de 10
FOPEE 10403 Rev. 02

Dureccion: Cdla. Guaynquil Calle lera Solar 10 freate al Mall del Sob; Pbx: 2282007, Cel: 091809563, 09M48710; jearmeeainelicrom.com
GUAYAQUIL « ECUADOR
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INFORME N° IEM-0091-01-16
DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
ELi oM DE TRABAJO
== UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

3 DESCRIPCION DEL AREA ANALIZADA

El arca analizada se encuentra dentro de las instalaciones de la FACULTAD DE PSICOLOGIA en
la oficina de POSGRADO perteneciente a la UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL, el
personal que labora en esta area se dedica a tareas de gestion y coordinacion.

ESCRITORIO DOCENTE GESTORA DE POSGRADO - OFIC. DE POSGRADO
Datos Generales: \
# Tipo de Medicion: Area de Trabajo

Y

# Tipo de lluminacion: General
# Fuente de lluminacion: Mixta
# Tipo/Fuente Luminica: Fluorescente

Numero de Humenarias ] o o
Numero de lampamas 2 2 2
N*umunarias defectuosas 0 0 0
\ N%haminarms en mal funciomamienio k) 3 3
Posicaon relativa al techo
(ool gunefempotradi) Empotrada Empotrady Empatrada
Colores de Pso Crema Crema Crema
Coloves de Paredes Crema Crema Crema
Pl P2 P3

4 CONDICIONES AMBIENTALES
Las condiciones ambientales del dia del momitoreo fueron de:

o 12 de Febrero del 2016 - Temperatura Media 26,0 °C, Humedad Relativa. 65,2 % HR.

IEM-0091.01-16 Plginad & 0
FOPEE 104893 Rer, 02

Disecerdns Cdla. Gusaquil Calle 1oes Seder 10 freste 2l Mall &d Sed; Pho: 2233007, Cel: 091 809565, D9T44KT10; jeartasees @ekicra.comn
GUAYAQUIL - ECUADOR
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VELi oMM

— o ————

INFORME N° IEM-0091-01-16

DE TRABAJO
UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS

5 MARCO LEGAL

Limites maximos permisibles establecidos por el Codigo de Trabajo: Reglamento de Segundad y
Salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo - Decreto Ejecutivo N°

2393 An. 56, Numeral 1, indica:

NIVELES DE ILUMINACION MINIMA PARA TRABAJOS ESPECIFICOS Y
SIMILARES
ILUMINACION . "
MINIMA ACTIVIDADES
20 LUXES [Pasillos, patios y lugares de paso
50 LUXES aciones en Jos que la dstincion no sea esencial como manep de
i terias, desechos de mercancias, embalaje, servicios higienicos,
wndo sea necesuro uma higers distineon de detalles como
100 LUXES abnicacion de productos de hserro y mcero, taller de textiles y de
ustrsr manufacturery, salas de maguma y calderos, ascensores,
200 LUXES 51 es esencial una destinctn moderada de detalles, tales como: talleres|
i . e metal mecanaca, costura, mdustria de corserva, imprentas,
S empre que sea esencial [y ditmcion medn de detalles; tales como;
300 LUXES brabagos de montax, pintura a pistols, tpografiag, contabixdad
bagquigrafia
Trabagos en que sea mdispensable una fma distincaon de detalles, ko
500 LUXES condiciones de contraste, tales como: cormecexin de prucbas, fresado
fomeado, dibujo.
rabapos en que exijan una disincion extremadamente fma o baypo)
1000 LUXES condiciones de contraste daficiles; takes como: trubajos con colores o
. istwo, ispecexin delaads, montajes de precision electronmcos,)
Jogeria,

6 DESCRIPCION DEL EQUIPOS UTILIZADOS

6.1 Luxometro

Modelo: 3252
Sene: 130499775

TEM009101-16
FOPEETOD3 Rev. 02

Direccider Cdla. Guayaquil Calle Tems Solar 10 fromte al Mall &d Sl; P 2282007, Cel: 091 BD9565, 097445710, sanmeai@ekicron.com

Codigo: EL. EM.OTI

Calibrado : 07 de Jumio del 2013
Vigente: Junio del 2017

Pigna S& 10
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INFORME N° IEM-0091-01-16
DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS

Clicrom DE TRABAJO
: ——— UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

6.2 Termohigrometro

Cod. Intemo: EL.PT.332

Marca: Taylor

Modelo: 1523

Calibrado: (4 de Encro del 2016
Vigente: Julio del 2016

7 PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVAS UTILIZADAS

La determinacion de iluminacion en centros de Trabajo, se realizo segin el procedimiento
especifico PEEEL.10, cumpliendo la Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008,
Condiciones de lluminacion cn los centros de Trabajo, Measurement of Lighting Levels in the
Work Place - Canada Occupational Health and Safety Regulations, Part VI - 928-1-1PG-039,
Reglamento de Segunidad y Salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de
trabajo- Decreto Ejecutivo 2393; Art. 56 Numeral 1.

§ DESVIACIONES DEL PROCEDIMIENTO
No se presento ninguna desviacion durante el ensayo del procedimiento solicitado.

TEMA09101-16 Pigiratde W0
FOLPEE 1083 Rev. 12

Disecide Clla. Guanaquil Cdle Tesa Solar 10 Senle al Mall 8d Sol; Phoc 2242007, Cel: 091 B09565, 097448710, pamesadchicnmm.com
GUAYAQUIL - ECUADOR
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|| | Ceu ﬁom

INFORME N° IEM-0091-01-16

DETERMINACION DE ILUMINACION EN

CENTROS DE TRABAJO

UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE PSICOLOGIA

{;,,, 3
Eruotmre

Abstain W CRE LA L ma
LAQORSTORD DE CNa v28

9 RESULTADOS

ESCRITORIO DOCENTE
GESTORA DE POSGRADO
OFIC, DE POSGRADO (P1)

vas | e4? 2 mun 11527

1827 9,58

ESCRITORIO DOCENTE
GESTORA DE POSGRADO
OFIC, DE POSGRADO (P2)

947 | 949 2 min 11910

11910 +9 58

ESCRITORIO DOCENTE
GESTORA DE POSGRADO
OFIC. DE POSGRADO (P3)

b49 | @51 2 mn 11349

1349 9,58

IEML09101-16

FOLPEE 1003 Sev, (2
Diseccidenr: Cdla, Guavaquil Calle Teea Solar 10 fionte al Mall &d Sel; P 22807, Cel 099337519, 097448710, joarrmeea@chicron.com

GUAYAQUIL - ECUADOR
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INFORME N° IEM-0091-01-10
DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
ELi oM DETRARAJO
=S e UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

10 OPINIONES E INTERPRETACIONES

Los resultados de las mediciones para determinacion de  ifuminacion en centros de trabajo,
realizado en las instalaciones de la FACULTAD DE PSICOLOGIA en la oficina de POSGRADO
pertencciente a la UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL, nos indica que los puntos
analizados “ESCRITORIO DOCENTE GESTORA DE POSGRADO - OFIC. DE POSGRADO
P1, P2 Y P3" cuentan con el mivel de tlhuminacion optimo que establece el Decreto Ejecutivo 2393;
Ar.y P456 Numeral 1.

ESCRITORIO DOCENTE
GESTORA DE POSGRADO | 9:45 | 647 | 2 mm 11527 13y 300 CUMPLE
OFIC. DE POSGRADO (P1)

ESCRITORIO DOCENTE
1 GESTORA DE POSGRADO | 947 | %49 | 2 mm 11910 1910 300 [ARTUN!
OFIC. DE POSGRADO (P2)
ESCRITORIO DOCENTE
GESTORA DE POSGRADO | 9:49 | %31 | 2 mm 11339 139 300 CEarLE

OFIC. DE POSGRADO (P3)

*Pars Mumeacain o contios de tahago se apaca ¢ Reglamento & Scgundad v Salud de los Tesbupdores y Meyceastaonto dd Madio Amincrte de
Teahujo Art 56 smerad 1 dd Decteto Eyecstive N* 2393

Este informe no podra reproducirse excepto en su totalidad sin la aprobacion escrita del
laboratono ELICROM MEDIO AMBIENTE. El presente informe se reficre solamente al sitio
descrito en el numeral 3 de este informe en las condiciones ambientales descritas al momento del

ensayo en el numeral 5.

Atentamente,

= AN

) P e A
Ing. Guillermo Sonano L.
Elicrom Cia. Ltda,

1EM009101-16 Piginafde 0
FOPEE 1083 Rer, (2

Desscerden: Culls, Guanaaguil Culle lera Solar 10 frote 2l Mall & Sol, Phe: 2282007, Cel: 091509565, 09T4KTI0, peurrssa@ehicrom. com
GUAYAQUIL - ECUADOR
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ANEXO N° 58
FACTOR ERGONOMICO

Cui

ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO
ERGONOMICO POR PUESTO
DE TRABAJO

PR e
Thaw ™

o

UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL

-

FACULTAD DE PSICOLOGIA

UBICACION: PROVINCIA DEL GUAY AS <« CANTON GUAYAQUIL;
CIUDADELA UNIVERSITARIA (FCANG) AV. KENNEDY Y AV.DELTA

INFORME DE ENSAYO N IEM-0091-02-16

FECNICOS RESPONSABLES

ING. GUILLERMO SORIANO
ING. JOSE CARRANZA

(Guayaquil - Ecuador)

FEBRERO 2016

L
VO | A
e

Auhorteada por: Ing, %\bu
Elcrom (o Lida,

BV 10016 Rgnidll
Dwscaiec Cdla, Caunaged Calle Lara Sobu 0 Bemw o Sl Sl Seby Moo 2202087, ot B0 iTs 18, OSMAIMID; oo slareson
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INFORME N° IEM-9 1-02-16

ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO ERGONOMIO
‘ EL POR PUESTO DE TRABAJO

UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

1 INTRODUCCION

El Sr. Darlo [feguer Chavez, solicito realwar ¢f analisis de fictor de nesgo ergondmico por puesio
de trohayo desero de las instalaciones de b FACULTAD DE PSICOLOGIA en la oficina de
SECRETARIA DECANATO peneneciente a la UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUILL,
con los equipos detallados en el memerd 7 de este infoeme, para lo que ELICROM Cla Lida,,
presento una peapuess wonica economica, la cual fue aprobada generando una ceden de trabago No
OT-0051-18,

La ejecocion de esta crden de wabago foe asignada por la Ing, Shirley Ssenz, Coordinadomn Técnica
del Labomtorio d¢ Madio Ambiente de ELICROM, al Ing. Guillermo Soriaso, Técnico del
Laborasono de Medio Ambienge queen lderd bis opesaciomes de coordinacidn, peeparacion,
muestreo y mnalisis,

El andlisis fue ejecutado o dia 12 de Febrero ded 2016, com el respectivo apoyo y supervision del
Sr. Darlo iguez Chavez,

2 GENERALIDADES Y DEFINICIONES

La evaluacion ergomomica de puesios de trabajo theme por objero detectar of mivel de presencla,
en los puestos evalusdos, de factores de riesgo para ls sparichia, en los trabajadores que los
ocupan, de problemas de salud de tipe disergonbmicos. Exasten diversos estudios que relacionan
ex0s problemas de salud de angen laboral con la presencia, en un determinado nivel, d¢ dichos
factores de nespo. Para evaluar o nived de nesgo asociado 2 un determinado focwor existen diverses
metodas que trtan de focdlitar 1 taren del evaluador, Cado factor de niesgo puede estar presente en
un puestn en diferentes neveles, Asl, por ggempla, debe evaluarse si la repetitividad de movimicndos,
que es un fictor de nesgo pans la spancin de Trasornos Musculo = Esqueléticen (TME) én la zona
cuello = hombeo, presenta un nivel suficiente en el puesto evaluado como para consaderas necesina
N3 BCTSCION Crgnnomica,

La labor realuada por wn trmbagador en un poesto puede ser diversa, s decr, el tabajador puede
llevar a cabo tareas may distintas en un mismo puesio. Una consecuencio directa de esto es que lo
que debe ser evaluado son ks taress desarvolladas, mas que ¢l peesto en su conjunto, As poes,
se debe llevar a cabo un desglose del trzbojo realizado poe ol mbapdor ¢en distntas sareas,
evaluando por separado cads una de ellas, sunque monteniendo wna visin del conunto.
Desglosado ¢l trabajo es tareas s establecerdn los factores de riesgo presentes y, finalmente,
qee métodos soa de aplicackin pars 1a valorackén de cada taren. Evaluar un puesto de trabajo
suele requens de la oplicacion de vanes metodos de evamaon, dado que en un mismo puestn
pueden existir diversits tareas v on cada tarea diversos factores de riesgo presenies. Ausgoe de
forma genérica se habde de “Evaluaciones ergondmicas de puestos de trabajo”, la realudad es
que lo que se evalu ¢ la presencia de nesgos ergondmicos (disergonomicos). Por este motivo ex
us ervor trutsr de determimur qee método de evaluschon emplear en funclée del puesto »
evaluar. El método debe escogerse en fancidn del factor de riesgo que se deses vadorar. Los
metodas de evaluacdn erpondmica permiten identificar v valoay ke factores de nesgo presentes ¢n
los puestos de truhego para, postenormente, en base a Jos resudtados obtensdos, plantear opcones de
redisefo que reduzcan of riespo v o sittien en niveles aceptishles de exposican para el trabajodar.

B0 L0 10 Powisll
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INFORME N® IENL009 0216

ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO ERGONOMNO
El. POR PUESTO DE TRARAJO

UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSKCOLOGIA

- Silla, Acondicwnameento de la sille, inclinacion v aftura del sespaldo.

O Las partes de ta sifa nccestes al usunrio tienen rebabas, salientas o acabados gue
pueden producr kesones

O Lasila 0o 55 establo y posce vokar al spuyarse sebire & horde dal askonto, &
respokio o uno de ke reposabearos,

O © auents o of respaido no estén acokhados 0 1o 50 de materisl tearspicable:
O et asiento de & oil 09 o5 giratario.

C1 Lo tomses U L 50 e thert 5 uatins con Fiaesdins

O L oturs def ssimnto no e regulstle estando sentady

O La wchiracion del respaiio 1o &5 regusble estando sentado

O La atura de borde suparior def respaldo hasta e asiento es <36 cm,

O cuamwo o trabafador apuys i espakda comphtamante en al respakic, @ borde del
asianto lo peasiona by aarte postarior de s parnas

O L2 sifa ne dicpone du reposahrazos.

00 1ok repasatirages mpicen acivcarse & 4 misa (al liopezar con ol boste (e i mesa)

- Mesy, Adtura de la mesa, espacio hidee bajo b mesa,

O (o8 teedes Y Ssquings. 0o 514N redondeadas o hay sslentes gus susten pioduce
welones,

D0 sy caparness 0 trawhessios bapfo i gt centyal ol tatebary,
O L mesa 0o tana un acabado mate y colar suave

O 1a atura de 2 mesd 00 skl Aovixioadamenta A G ARUIA o Ins Codok del csunrio
cuando ests sentado.

0O & etk hore Djo 1 mreesy Bwoe Goys Achirs <60 cm 0 vrd sl s <65 om

D Lo superfice del tatiera prascioad no =5 sullcdente Dars colocar 1ocos ks elkmemtos oe
rabafo y realizar b tarea L0modamente

B 1401 Papeas e i
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INFORME N° IEN-0091-02-16

ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO ERGONOMICO
El POR PUESTO DE TRABAJO

UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

- Orgapeacen, Evalia o formacion en temas relacionados o nesgos derivados de se trabajo
en la gjecucion de lis tarens que realiza, mancjo de mamaales de uso de Jos equipos 0
maquinanias que wilizm.

Organizacion

D B 0raba)o no parmine levantarss de.vez an cuando v cambiar g achvidad

Os trabajador no ha 500 formado sobre los nesgos denvados de su trabajo v s
msdhdan preyentivas relacomadan con setoy

Os ARG 10 didpana da las INEtAuCCones d0 U0 dd Sod OQquitcs da Tradajo
{equipo informatico, 1l de trakajo. etc. ) para saber cOmo 3atar su pussto

Origen. H modudo esta hasado fundamentalmente en el *Manual para ln evaluaciin y
de nespos ergandmicos v psicoscciales en PYME', que ha sido desarrollado por el 1BV v ¢l
Instinao Nucional de Segunidad e Higiene en o Trobajo [INSHT ¢ 1BV, 2003).

MODULO POSTURAS [REBA)

Ambite de aplieacidn. Con ¢l modulo Posturas [REBA) es posible snahizar tareas en las que se

adopizn postunss inadecwndas de tronco, coello, miembros speriores o infencees, medante la
denominada puntuscion REBA.

Contenlde. Se selecoionan las postams que s desen analizar por cod sitbtarea que resliza el
tratujodor, en generl, se eligen las posturas de tmbajo mas frecuentes vio mas pencsas 4 poa, Po
cada postura analzada se reguere codificar la posicidn de los duferentes segmentos corporales del
grgo A (tronca, coello y peernas) v ded grupo B (bruzes, antebrazos y muflecas), 251 como b
fueram, el tipo de agare y la nctividad muscalar que conlleva et postuna, Esto permite obeener una
puntuncin REBA final que representa of nvel de nesgo de kesaom musculo - esqueletica de la
postura en cuestion y que omplica wn determinado nevel de accxia para reducir dicho nesgo.

Orlgen. El modulo esd basado en o meétodo REBA (Rapid Entire Body Assessment) de andisis
postural, que es aplicable 2 una gran vanedad de tareas v foe desarrollado en el Reno Unado

[Hignetr y MeAtamney, 2000].

Concretamente, el procedimeento que se aplica es ¢l siguente:

+ Obtener primero las punsaciones individunles para cada segmento del grupo A y del grupo B,
medisnte una serie de tablas de valores.

+ Obtener despods ln puntuacion conjuma del gropo A, medante la Table 4, v la puntuzewin
comunta del grupo B medunte la Tabla 8 (51 5e han evaluado ambos lados, se wtilza el mas penoso
pam exe caleudo y el otro lado se muestra atenuado en las celdas cocrespondientes).

+ Sumar la penteocion de la faerzadarge al valor resultante de la Tabla A para obtener la

pursacidn A,

EAHO 1 O0- 10 MawTall
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INFORME N° IEMA091-02-16

ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO ERGONOMIKO
‘ EL POR PUESTO DE TRABAJO

UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAVAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

mmoumxmm

MODULO TAREAS REPETITIVAS

Ambite de splicackin. Estie modulo, se aplica a los colaboradores gue realizan movemientos
repetitves durante una o mas de sus actividades ninanas. Medwnte ese madulo se pueden
erabzw sctvdades repebtivas de los miembros supenoees. oo ickos & trahajo claramente
definidos, con o fin de evaluar el nesgo de lesiin muscudo < esqueléticn en 12 zona del cuello.
hombro v en la 20na de la mano-mufieca.

Contealdo. Se determina el tiempo de exposicscn v la repetitvcad de movimienios de los brazos y
las mancs en las diferentes subtareas goe compenen la tarea que realiza el rahapndor. Asé mismo, se
analizan las posturas fundamentales adopradas en cacda subtarea

A panir de estos daes, se obtienen unos niveles & nesgo (entre |y IV) asocindos o la tares
desarroflads durante toda b jornads laboral, Ademas, o modulo offece recomendaciones para
reducir Jos niveles de riesgo cuando éstos son abos (nivedes Il y IV)

Para aphcar este procedimicato se rexhizd una grabacion en video de la tarea durante un tempo
repeesentativo de la misma.

Origen. Este modulo e ¢l resultndo de un proyecto de mvestigacion desarrollado pee el IBV en
codsbosacion con la munm de acaidentes de trabajo Unidon de Mutuas v con el Sindicato Conusinnes
Obeeras [IBV, Umidn de Matuas y CC.OO, 1996] v 5 una de las vanantes del mésodo OCRA,
segun Jo evidencis la NTPG29: Movimientos repetitivos; métodos de evahmonin Método OCRA:
actualzacion,

EAH00140-16 P bl 21
Do (. Guunaed Calle 1 5ok %) Bms of ol & Sat P 39087, ot BVETI51 4, ORMANTIEY jossssminidebirmmn.com
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INFORME N IEM091-02-16
ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO ERGONOMICO
EL o POR PUESTO DE TRABAJO
- = UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSICOLOGIA

S CONDICHONES AMBIENTALES
Las condiciones ambientales ded sitio del monitoren fuenv:

o 12 & Fehrero ded 2016 - Temperatura Medin 26,0 °C, Humedad Relatrva, 65,2 % HRL
6 MARCO LEGAL

Constituclin Pobitics de ks Repablica del Ecusdor

Art. 324 El derecho o trahajo se sustents en Jos siguientes prncspios:

3. Toda persona tendra derecho 2 desammollar s Labores en un ambieme adecundo y propecio, goe
panmtice su salud, megridad, segundod, higiene y hienestar,

6. Toda persona sehabdniads después de un acoidente de trabajo 0 enfermedad, sendra derecho 2 ser
resegrads ol trabajo, Mamendn 1a relacxin laboral de acuerdo con la ey,

Instrumento Andiso de Seguridad v Salud en el trahaje, Declsion $34 (07 de mayo de 2004)

At 1Lz

¢) Disefar una estroiepa parz lu dlabocacion y puesta en marcha de medidas de prevencaon,
incluidas las relacsonadas con kos metodos de trahago y de produccion, que garntcen un mayor
nivel de proteccion de la segundad y salied de los trabagadores; b) Informar 2 los trahajadores por
esenito y por cunlqueer otro medio sobve los nesgos laborles 4 fos que estin expuestos y
capocerios a fin de peevenirlos, memimizarlos y elimimarlos, Los horanios y ef lugar en doode s¢
llevari 2 cabo ka refends capocsmacion se estableceran previo acaerda de las partes mteresadis;

Reglamento del lastrumento Andiso de Seguridad v Salud ¢m el Trahajo Resaluclon 957 (23
de septicmbre de 200€)

Art 42 H Servicio de Salud en el Trabygo tendra un carcter esencialmente preventivo y podrt
conformarse de manera multidisciplinaria. Boandans asesocta al empleador, o los mahagadores y 2 sus
representantcs en la empresa en los simnentes nibros:

a) Establecsmicnto y conservaciin de un medio smbeente de trshajo digna, seguro v sano que
favorezcn la capacidad fisica, mental v socal de los trahejadores temporales y permanentes;

b) Adaptacion del trahago a lus capacidades de los tuhagadores, habida cuenta de s estado de salud
flsico y mental.

Cédige del Trahajo {Actuslizackén 2 novbembre de 2008)

At 4100 Oblsgaciones respecto de la prevencion de nesgos.- Los empleadores estan obligados a
aseguras 3 sus trabajadores condiciones de trabajo que no peesenten peligro parz su salud o suwda,
Las trabajadores estén obligados 2 acatar las medidas de prevencion, segundad ¢ higiene
deserminadas en los reglamentos v facslitndas por ¢f empleador, Su omision constituye justa causa
e la sermimacion del contraso de trabajo,

EAHEI -1 Papaa 11 e 21
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INFORME N® IEM-051-02-16

ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO ERGONOMIO
EL : POR PUESTO DE TRABAJO

UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSKCOLOGIA

8§ RESULTADOS

PO (02 PUOIOOE PRGNS FROMMEUTIRL i W "‘.’l‘::""‘"" wtwl LI T
TRABAIADN FURCA kY ALLABS ~y ™ o avy . v -

Secretania
decanato! Gestuon 0 0,1585 | Q0885 | 019
de documentacion
*Informe del multiparametro.

Los valores obtemidos deberdn ser comparados contra b noemativa Jegal: Decreto Epecutivo 2393,
pam deserminar si s encoentran dentro de los rangos de soleranca,

Carolina
Betancoun

E MO0 4016 P ide 2l
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INFORME N® IEVO09 10236
' ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO ERGONOMICO
| Cu POR PUESTO DE TRABAJO
ENIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE PSKOLOGIA

¢ [La supertics del twhlen prexipal no es suficense purz cobocar todos Sos elemesnos de trahgyo §
realizar |5 taees comodumense. |

*Facior de rieago identtficado.
SRECOMENDACION
# La superficie ded mablero principal de la mesa debe permuitir colocar 1odos ks elemennos de
trabajo y realizar la tarea comodamente. Para tareas de oficina se recomiends una superficie
mizma de 160x80 cm. Un sl auxibar puede mejocar la superficie de trabajo, y es prefenble
que esté a la misma it que el whlero principal,

ACCESORIO

o [} wabagader ne despone de un reposipies en caso teezsan (por cjemipho, cusedo lis pies no se
aponun (otlmente en ef sy una ver se he ajustado adecadamenne ln altan del asienso en
relacsdn con Lo altura de b mesa).)
*Facior de riesgo identificado.
*RECOMENDACION
7 El reposapeds es un complemento necesano para Jis usuanios que no pueden apoyar bos pies

en ¢l suelo, una vez se ha ajustado odecsadamence la altura del asiento en redacion coo la

altura de la mesa, Se recomiendan lus sgusentes caractensticas para ¢l reposapids:

= [ochmacion ajustable entre O y 15° sobee o plano honzontal,

= Dimensiones minemas de 43 cm de mcho y 35 em de profundidad.

= Superfices antidelizanies, tanto en |1 zona de apoyo de Jos pes como en la base en

comacto con el soelo.

o [0 existe un sopanz especial o anl para kas documentioe e ks taneds Que regqueren la becturs
feecuente de documentis.]

*Facsor de riesgo ideniificady. i o
*RECOMENDACION

7 El anl portadocumentos es convenlente pamn s tareas de dectura de documentos y de
introduccsin de datos en o ardenadar, ya que favorece las posturas adecuadas pam of cucllo
y dlivia lo tension muscular en esta zone (minemizn la Bevon y o gire de lo caben),
Adenuts, cuando el documento se coboca 2 una altum y disanciz salares a las de la
pamtalla del cedenador, se reduce ¢l esfuerzo de acomodacion visal. Poede unlearse un
anl de sobcemesa © un soporte incoeporado 2l propio momitoe del ordenador. Se
recomiendan las spuentes caractertsticas para of and:
= Ser apustable en aluwn, inclinacwn y distancia hasta of usuano,
= Temer unz superficie opaca v de haps reflectancia
= Ser esuble v tener resistencia suficiente para soportar o peso de Jos documensos sin
ascilocones,
= Temer las anstas redoodeadas,

BV 04 16 P 152
Daceains U, Cuncud Calle hara Sodar 0 Sam o M) et Sl P 2250087, Co 0990 TS 18, ONMAITIL, passcncd dharo.som
CUAY AQURL - FOUADOR




Anexos 360

INFORME N? IEN-D091-02-16
ANALISIS DE FACTOR DE RIESGO ERGONOMICO
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