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Resumen
Las exportaciones representan parte de las ciencias economicas, el cual esté disefiado con el
objetivo de introducir un producto o servicio a un mercado ajeno de donde se esta ejecutando
el proceso, se determinan responsabilidades y obligaciones de forma legal entre las partes que
intervienen. Las normativas y leyes que rigen en un pais referente al campo del comercio
internacional son el pasaporte a cumplir para el ingreso de las mercancias o lo deseado
exportar. La balanza comercial de un pais es determinada por la diferencia de importaciones
y exportaciones, teniendo en cuenta que si las exportaciones superan el valor de lo importado
la economia de un pais tendra como resultado un superavit. Por dicha razén las
organizaciones mundiales se encuentran en constante evolucion para incentivar e incrementar
el nivel exportable de los paises en vias de desarrollo. La industria Conservas Guayas es una
empresa que ha tenido una oferta exportable esporadica a Estados Unidos, tenemos como
principal objetivo realizar un plan de exportacion para la conserva de pechiche al mercado de
Espafia aprovechando el Acuerdo Comercial Ecuador - Union Europea, considerando el
mercado en mencion sus exigencias Yy las facilidades que estable el acuerdo, se estudia los
requisitos y proceso de exportacion. Conservas Guayas cuenta con el respaldo de
certificaciones emitidas por la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia
Sanitaria entre otras entidades que certifican el proceso de elaboracion y el producto final.
Nuestra finalidad es ofrecer un plan de exportacion donde incentive a la empresa a crecer y
obtener reconocimiento internacional, con una marca de un producto tradicional, acompariado
de la colaboracion y la implementacion de capacitaciones a los trabajadores, para de tal

manera brindar un producto de calidad al mercado establecido

Palabras claves: exportacion, balanza comercial, certificaciones normativas, acuerdo

comercial.



Abstract
Exports represent part of Economics, which is designed with the aim of introducing a product
or service to a foreign market where the process is running, determine responsibilities and
obligations legally between the parties involved. Regulations and laws that govern a country
relating to the field of international trade are the Passport to comply for entry of the goods or
the desired export. A country's trade balance is determined by the difference of imports
versus exports, bearing in mind that if exports exceed the value of the imported a country's
economy will result in a surplus. For this reason world organizations are evolving to make
regulations with the aim to encourage and increase the export level of countries in
developing. Industria Conservas Guayas is a company that has had a sporadic exports to the
United States, we have as main objective to make a plan of export for the conserva de
pechiche to the market of Spain, taking advantage of the trade agreement Ecuador- European
Union, whereas the market in mention of its requirements and the facilities that stable
agreement, explores export process and requirements. Conservas Guayas has the backing of
certifications issued by the National Agency for regulation, Control and health surveillance
among other entities that certify the production process and the final product. Our aim is to
offer a plan of export where to encourage the company to grow and gain international
recognition, with a mark of a traditional product, accompanied by the collaboration and the
implementation of training workers, for of so providing a quality product to the established

market

Key words: trade balance, export, trade agreement, regulatory certifications.
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Introduccion

El presente estudio, pretende realizar un plan de exportacion de la Industria
Conserveras Guayas al mercado de Espafia, aprovechando el Acuerdo Comercial Multiparte
Ecuador - Union Europea, el cual tiene como objetivo la investigacion, anlisis determinacion
de datos, proceso y/o factores que intervienen en el mismo. La Industria Conservas Guayas es
una empresa que cuenta con mas de 40 afios en el mercado nacional.

Al principio fue liderada por los hermanos Dr. Guillermo Serra y el Ing. Gaspar Serra,
migrantes espafioles, en 1957 logran fundar la Unién Vinicola Internacional encargada de la
elaboracion de vinos, donde utilizaban mostos de frutas importadas lo cual ayudoé a extender
su linea de produccion. Gracias a su gran acogida en 1966 dan inicio a la Industria de
Conservas Guayas donde se convirtieron lideres en el campo, les permiti6 la apertura a varios
paises latinos, asi como también a Espafia, Inglaterra y Bulgaria.

La participacion de la industria alimentaria ecuatoriana ha tenido una participacion
importante por tal motivo hemos propuesto elaborar un plan de exportacion, teniendo en
consideracion los requerimientos a seguir. El plan de exportacion consta de cuatro capitulos
que se detallan a continuacion:

El capitulo I: estd conformado por la problematica, la sistematizacion y formulacion
del problema, objetivos, hipétesis y justificacion.

El capitulo I1: detallaremos marco teérico, referencial, conceptual, contextual y legal.

El capitulo I11: en este punto se determinard la metodologia, encuestas, entrevistas y
tabulaciones respectivamente.

El capitulo IV: obtendremos una propuesta del plan donde se detallaran, conclusiones,

recomendaciones, referencia y bibliografia.



Capitulo 1: Generalidades

1.1 Planteamiento del problema

Ecuador se beneficia de un area geografica mega diverso, lo cual lo hace agradable y
que gracias a su ubicacion y clima es favorable en todo el afio, por eso una de las principales
actividades que realizan los ecuatorianos es la agricultura logrando a través de esta una
diversidad de productos de calidad que de manera significativa contribuyen al desarrollo
econémico del pais.

La cosecha en el Ecuador tiene una participacion considerable en la regidn costa, una
cantidad importante de frutas tropicales y no tropicales se cultivan alrededor de estas areas,
las principales provincias que se dedican a la produccion de frutas son: Manabi, Guayas y
Los Rios, cubriendo asi en su mayor parte el 47.7% de la superficie de la produccion fruticola
con productos tales como naranja, mango, pifia, maracuya, durazno, entre otros.

Las frutas ecuatorianas han tenido una demanda creciente en los ultimos afios, en
donde se puede encontrar la exportacion de frutas frescas, deshidratadas y procesadas,
considerando que la mayor participacion de las exportaciones son las frutas frescas y en
menor cantidad las procesadas, es por eso que se desea realizar un plan de exportacion para el
sector industrial de alimentos para impulsar las exportaciones de frutas procesadas. FAO

El sector industrial de alimentos y bebidas ha tenido una participacion negativa en los
altimos afios, ya que Unicamente se ha aprovechado su produccién para la comercializacion
de estos productos alimenticios de manera local, siendo las conservas y jaleas un producto
que a su vez ayudan a mantener la salud del consumidor ya que el consumo moderado diario
colabora con una dieta balanceada y nutritiva en porciones adecuadas.

Las exportaciones de alimentos y bebidas representan un valor provechoso, sin
embargo, durante el periodo 2014 - 2016 se pudo evidenciar que estos productos generaron

ingresos de unicamente 19.2% en exportaciones totales, pero cabe recalcar que tuvieron un



mayor porcentaje de participacion las preparaciones de frutas, hortalizas con el 56,6%
precedente de las otras preparaciones con el 35,2%, teniendo en cuenta que existio una
margen negativo de 5,5% en 2016 a diferencia del 2015 con un 11,2%.

Los productos procesados como las conservas de frutas tienen mucha demanda en
ciertos mercados, las industrias ecuatorianas son las encargadas de exportar sus productos a
los diferentes paises teniendo como principal destino la Unién Europea con un valor USD
1.364 millones que representan el 31%, seguido de Estados Unidos con un USD 867 millones
,20%, Vietnam USD 762 millones, 17%, Colombia USD 274 millones, 6%, y China USD
233 millones, 5% estos datos obtenidos en el afio 2015. (Guayaquil, 2016)

Al 11avo dia del mes de noviembre la Unién Europea incluyo a Ecuador al Acuerdo
comercial Multipartes, en donde se benefician a las mercancias ecuatorianas ya que tienden a
estar libres de arancel en un 100% en mercancias industrializas y en un 99,7% los productos
agricolas de su oferta exportable, esto se puede aprovechar teniendo en consideracién un
estudio factible del acuerdo para poder lograr introducir los productos ecuatoriano al mercado
de la Union Europea.

Ecuador ha obtenido provecho al Acuerdo Multipartes, esto se debe al crecimiento de
la demanda internacional de materia prima la cual consistes en la exportacion de productos
agricolas, pero no se ha beneficiado de la misma manera con los productos procesados, de tal
forma que al no existir productos competitivos con valor agregado como los que
generalmente importan estos paises la participacion de la balanza comercial en este sector
siempre serd fluctuante.

Industria Conserveras Guayas es una empresa que elabora productos a base de frutas,
sus productos son concentrados frutas enlatadas, mermeladas y jugos estos se elaboran de
manera artesanal y natural, es una empresa que se encargada de la venta de manera local e

internacional siendo su principal mercado Estados Unidos, debido a esto anhela incursionar



en Espafia lo cual puede resultar dificultoso por el desconocimiento de como introducir el
producto en dicho mercado y el aprovechamiento del Acuerdo Comercial Multipartes
Ecuador — Unién Europea

Dentro de un plan de exportacion existen varios factores los cuales se deben
aprovechar de manera que favorezcan al exportador y es asi como encontramos temas como:
los incoterms los términos de negociacién internacional, el tipo de transporte, la
documentacion, certificaciones, formas de pagos entre otros, todo esto y en conjunto de los
..regimenes aduaneros de exportacion definitiva del producto que en este caso serian las
conservas de frutas.
1.2 Formulacion del problema y sistematizacion del problema.
1.2.1 Formulacién del problema.

¢ Cuales serian los factores para que la Industria Conserveras Guayas S.A. pueda
lograr exportar de manera factible al mercado Espafiol conservas de frutas aprovechando el
Acuerdo Comercial Multipartes Ecuador — Union Europea?
1.2.2 Sistematizacién del problema.

¢ Cudles son los factores que incurren en un plan de exportacion para la Industria
Conserveras Guayas?

¢ Qué técnicas y estrategias deberian integrarse para implementar la obtencién de
resultados favorables?

¢ Cudles serian las estrategias por implementar para lograr obtener un plan de
exportaciones de Conservas de frutas a Espafia y que este se encuentre estructuralmente

adecuado?



1.3 Objetivos de la Investigacion.

1.3.1 Objetivo general de la investigacion.
e Realizar un plan de exportacion de conservas de frutas para la empresa Conserveras

Guayas S.A.

1.3.2 Objetivo especifico.
e Determinar el proceso de exportacion de la empresa Conserveras Guayas.
e Aprovechar el Acuerdo Comercial Multipartes Ecuador - Union Europea para
incrementar el desarrollo comercial de la empresa.
e Establecer un plan de exportacién a la empresa Conserveras Guayas S.A al mercado

espafol.

1.4 Justificacion.
1.4.1 Justificacion del proyecto.

El presente proyecto de titulacion se lo realiza con el fin de buscar oportunidades de
crecimiento de la empresa industrial Conserveras Guayas S.A. que es la encargada de la
adquisicion de productos primarios como el durazno, fresa, guayaba, mora, pifia, entre otros,
para la transformacion y elaboracién de productos terminados y su comercializacién, en este
caso serian las conservas de frutas, que con la obtencion de una cantidad optima sera
primordial para de esta forma lograr la exportacion.

El principal aporte del proyecto es la mejora de calidad del producto para buscar la
opcidn de incursionar en nuevos mercados como Espafia que pertenece a la Union Europea y
de esta manera poder lograr equilibrar las importaciones, y a su vez se considere el consumo
nacional del producto que también sera exportado logrando de esta forma aportar con el

desarrollo econémico del pais.



La elaboracion de un plan de exportacion tiene un valor muy significativo ya que con
esta se desea impulsar la venta de los productos ecuatorianos como lo son también las
conservas de frutas y aprovechando el Acuerdo Comercial Multipartes Ecuador — Union
Europea se podria llevar a cabo el plan de exportacion al pais de destino como lo es Espafia
fomentando a través de esta actividad que se logren beneficiar las personas que no cuenten
con una plaza de trabajo y asi se contribuira con la generacion de empleo del pais.

1.4.2 Justificacion teorica
La investigacion tiene el objetivo de establecer como lograr llegar a nuevos mercados

a corto o largo plazo.

1.4.3 Justificacion metodoldgica
El estudio se enfoca en la plantear nuevos métodos estratégicos para incrementar las

exportaciones a través de una investigacion exploratoria.

1.4.4 Justificacion practica

Un plan de exportacion en donde se logre introducir un nuevo producto tradicional a
un mercado como el de Esparia en donde se encuentra una cantidad considerable de migrantes
ecuatorianos y de esta manera lograr aprovechar los acuerdos de Ecuador.
1.5 Delimitacidn de la investigacion

La investigacion se la delimita de la siguiente manera en se identifica el lugar en
donde

se va a realizar el plan de exportacion.

Paises: Ecuador - Espafia

Ciudades: Guayaquil — Barcelona

Area: Comercio Exterior

Producto: alimentaria



1.6 Hipdtesis
1.6.1 Hipotesis general

Si se incrementa la exportacion de conservas de frutas a nuevos mercados entonces se
lograra nuevas fuentes de empleos y a su vez también influenciara en el desarrollo econémico

de la Industria Conserveras Guayas S.A.
1.7 Variable
1.7.1 Variable independiente

Plan de exportacion de conservas de frutas.
1.7.2 Variable dependiente

Potencializar la exportacion de la Industria Conserveras Guayas, competitividad, y
proceso de calidad.
1.8 Aspecto metodologico
1.8.1 Tipo de investigacion

La investigacion va a ser de manera exploratoria por lo que se veréa reflejado en los
resultados que se obtendran gracias a la implementacion de encuestas que seran analizadas y
a su vez se explicaran para brindar una comprension de las mismas. El tipo de investigacion

que se realizara sera descriptiva- cuantitativa.



Capitulo I1: Marco tedrico
2.1 Marco Tebrico

2.1.1 Antecedentes

Desde los inicios del ser humano este se ha visto involucrado en intervenir de manera
inmediata para cubrir sus necesidades, por tal motivo se ve obligado a realizar el intercambio
de sus pertenecias, y acompafiado de los avances socioculturales se fueron formando
asociaciones que buscaban integrar naciones o regiones con el fin de lograr alcanzar objetivos
igualitarios aplicando los mismo derechos y obligaciones.

Los acuerdos comerciales forman parte esencial para establecer relaciones de caracter
economico internacional y fomentar el desarrollo e integracion entre naciones o regiones, las
cuales se rigen bajo las normas de la World Trade Organization ente que sirve como foro para
la toma de decisiones donde intervienen miembros adheridos a la World Trade Organization
y gque generalmente son representados por sus ministros designados que buscan soluciones
equitativas para mejorar mutuamente con respecto al desarrollo econémico, esto se lo realiza
con reuniones regulares cada dos afios. Ademas, esta organizacion incentiva a la no
discriminacidn entre paises que se encuentran en vias de desarrollo con el fin de facilitar su
insercion a nuevos mercados. (WTO W. T., 2018)

Actualmente, la economia del Ecuador se fortalece tras las necesidades que presenta
el pais dia a dia es por este motivo que el gobierno de turno opta por analizar opciones que
ayuden y beneficien en el incremento de nuevas oportunidades para todo el sector nacional,
impulsando de tal forma a la comercializacion de mercancias de manera internacional
siempre y cuando se cumplan los términos y condiciones que se hayan establecidos por
medio de un Acuerdo Comercial o Tratado Bilateral, teniendo en cuenta que se debe seguir
un proceso en donde intervienen las personas acreditadas por cada estado al que pertenecen

para analizar en conjunto con la Organizacion Mundial del Comercio la viabilidad de



establecer un acuerdo que beneficien el desarrollo de las partes.

2.1.2 Antecedentes de Acuerdos y tratados vigentes de Ecuador
El Ecuador desde la época de los 90 se ha ido integrado a acuerdos que han ayudado a

su progreso mercantil y con ello el desarrollo social también se ha visto involucrado ya que a
su vez aumentan paulatinamente las plazas laborales en diversos sectores debido a que se ve
incrementado el comercio a nivel interno como el comercio internacional por la participacion
que es beneficiosa para las pequefias y medianas empresas, entre los principales acuerdos y
tratados vigentes son los siguientes:

e Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI)

e Acuerdo de Cartagena (CAN) 1969

e Acuerdo de Alcance Parcial de Complementacién Econémica CAN —

MERCOSUR
e Acuerdo de Alcance Parcial de Complementacion Econdmica Chile 2010

e Acuerdo Comercial Multipartes Ecuador — Union Europea 2016

2.1.2.1 Suscripcién del Acuerdo Comercial Multipartes Ecuador — Union Europea

Un Sistema Generalizado de Preferencias otorga a los paises pocos desarrollados la
oportunidad de crecimiento dando apertura a nuevos mercados ofreciendo la disminucion de
aranceles en su totalidad o de manera parcial, para asi incentivar la transformacion de materia
prima teniendo como resultado una diversidad de productos exportables, contribuyendo al
posible superavit econdmico de un pais. (SICE, 2018)

Ecuador previamente a adherirse al acuerdo con la U.E. mantenia un Sistema
Generalizado de Preferencias Plus el cual permitia que alrededor de mas de 6000 productos
logren ingresar al mercado Europeo con preferencias arancelarias teniendo en cuenta que la
mayor parte los productos ecuatorianos que no son procedentes del petréleo serian los

favorecidos y que representarian de manera porcentual aproximadamente un 29,9% de forma
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ponderada, este sistema que es de gran ayuda para la venta internacional de los paises que se
encuentran integrada como Ecuador a diferencia de Paraguay y Bolivia que no pertenecen.
(Presidencia, 2014)

El Ing. Jorge David Glas Espinel, segundo mandatario ecuatoriano a principios del
mes de noviembre del afio 2016 en la ciudad de Bruselas, Bélgica firmo la aprobacion del
Acuerdo Multipartes con la Unién Europea donde Pert y Colombia ya se encontraban
previamente implementados. Este Acuerdo busca favorecer a la economia de ambas partes de
tal manera que se logren satisfacer las necesidades de los paises miembros, Ecuador a la
Unidn Europea le ofrece en su mayoria sus productos primarios como las frutas que son de
alta calidad mientras que a Ecuador le otorgan mercancias como maquinarias, vehiculos,
repuestos entre otros productos de gran utilidad con porcentajes de aranceles accesibles.

(Ecuador V. d., 2016)

2.1.2.2 Particularidades del Acuerdo Multipartes Ecuador — U.E.

Tras la suscripcion oficial del acuerdo y su entrada en vigor a inicios del primer mes
del afio 2016 se fortalecio las negociaciones internacionales que desde antes prevalecia como
punto principal exportable para los productos no derivados del petréleo ya que es y serd una
gran puerta comercial para el pais. La mayoria de los productos que ingresan a la U.E. libres
de arancel pertenecen a: los derivados de productos procesados, de la agricultura y productos
provenientes del mar, con esto se preveé incremente el PIB tanto del bloque como del Ecuador
de forma anual representando de esta manera un crecimiento progresivo de la economia
interna y el desarrollo social de un pais. (Ministerio d. C., 2014)

Entre las principales caracteristicas del acuerdo se encuentran las siguientes:

e Entrada a nuevos mercados
e Proteccion de la produccion nacional

e Prestacién de servicios
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e Contrato publico
e Propiedad intelectual

e Desarrollo y comercio sostenible

2.1.2.2.1 Ingreso a nuevos mercados

La apertura de nuevas relaciones internacionales brinda la oportunidad de crecimiento
econdmico de una nacion, situandola exclusivamente como una opcion para el
posicionamiento de los productos en un nuevo pais. El acuerdo permite el ingreso de
producto en su estado natural y procesado que en su mayoria se encuentran libre de aranceles,
entre los cuales se destacan: los productos de origen agricola, caco, cereales y mermelada etc.

La region costa y sierra del Ecuador se benefician de acuerdo a sus productos
destacables es decir sobresalen por tener un area geogréfica favorable para cosechar
productos que contienen un alto indice de valor nutricional y presentacion distinguida en el
mercado como lo son: cacao, flores, arroz, banano, frutas tradicionales y no tradicionales.

La determinacién de ciertas cantidades de productos seleccionados como los
procedentes del maiz, azlcar y panela que son posibles exportar de Ecuador hacia la U.E. se
encuentran establecidos con libre porcentaje arancelario en donde se fija el ingreso en
toneladas métricas de la mercancia con un posible crecimiento del 3%.

Los productos procesados ecuatorianos han encontrado un gran acceso para
introducirse en un mercado globalizado como lo es la U.E. ya que ademas de tener mas
opciones de venta pueden ingresar hasta con preferencias arancelarias totales, debido a que el
acuerdo incentivo a la transformacién de materia prima y su respectiva comercializacion los
nuevos estados que requieran este tipo de productos que son apetecidos.

El comercio evoluciona periédicamente y a su vez los obstaculos técnicos se ven
involucrados de forma directa con el producto ya que pueden representar restricciones con el

fin de justificar las reglamentaciones y la conformidad del producto que se desea
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comercializar en un pais de manera definitiva con el fin de salvaguardar la salud humana y
animal, en cierta forma estos tipos de obstaculos pueden simbolizar limitaciones més sin
embargo no puede ser significativamente discriminatorios. (WTO, 2018)

El Acuerdo Comercial Multipartes Ecuador — Union Europea establece ciertos
denominados obstaculos técnicos que garanticen la calidad del producto y el aseguramiento
de la salud de los seres vivos, por tal motivo los productos que ingresen a los paises
miembros de la Union Europea o en su defecto que ingresen al Ecuador sera obligatorio la
emision de certificaciones sanitarias y fitosanitarias siempre y cuando lo requieran, para

lograr asi establecerse de manera confiable. (Ministerio, 2014)

2.1.2.2.2 Mercado nacional protegido

La proteccién del mercado dentro del acuerdo refleja parte importante para
precautelar el comercio entre las partes, es decir mediante resoluciones juridicas se establecen
parametros que se deben cumplir para efectuar la proteccion de un posible comercio desleal o
también conocido como antidumping. Tanto Ecuador como la Union Europea fijaron medidas
de defensa comercial en el tratado para lograr cumplir con el cuidado de la produccién
nacional por tal motivo se determind la no preferencia arancelaria para ciertos productos que

se encuentran en el acuerdo. (Ministerio, 2014)

2.1.2.2.3 Prestacion de servicios

Los servicios forman la parte medular de la economia de un pais, es por eso que se
establecio en el acuerdo medidas que autorice la presencia humana en el estado nacional
dentro de un determinado tiempo en los que se le otorguen el derecho de manera contractual,
con el fin de satisfacer y cumplir un rol determinado en el sector que se especialice, cabe
recalcar que este acuerdo esta disefiado para las personas que han obtenido su titulo de tercer
nivel para aportar con sus conocimientos o instrumentos a las necesidades que puedan

presentarse, entre los principales servicios negociados por parte de la Unién Europea
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y estaos servicios fueron los siguientes: (Inversiones, 2016)
e Servicios de arquitectura
e Servicio de telecomunicaciones
e Servicios médicos
e Servicios con relacion al agua
e Servicios de planificacion arquitectonica urbana

e Prestacion de servicios con profesionales acorde al sector quimico y

farmacéutico

Servicio de marketing y tecnologia para la venta en el sector automotriz

2.1.2.2.4 Contrato publico

La Unién Europea y el Ecuador dentro del acuerdo negociaron parte de la
contratacion publica donde es posible obtener servicios, bienes y también la cimentacion
necesaria en los sectores del Ecuador, conforme a la contratacion de servicios el pais se ve
involucrado en respetar los derechos y obligaciones de transparencia e igualdad a la persona o
grupo de personas que ingresen al pais con fines pertinentes para la satisfaccién de las
necesidades que tiene la sociedad, esto se debe a que la contratacion se maneja de forma
estatal y se estableceran por las entidades correspondientes.

La contratacion publica no serd mandataria para el pais, es decir no habria problema
en que el estado ecuatoriano no realice algn vinculo de mutuo acuerdo con entidades de la
Unidn Europea tampoco las contrataciones se ven limitadas por que se perjudique a las
compafiias del Ecuador es mas se impulsa a que participen dentro de los procesos licitos,
teniendo como finalidad la intervencion y la contratacion siempre y cuando sea conveniente
para el nacion, sin embrago dentro del acuerdo se especificaron exclusiones las cuales se

encuentra establecidas en el anexo del protocolo de adhesion.
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2.1.2.2.5 Propiedad intelectual
El disefio de propiedad intelectual de la Union Europea esta basado en lo que estipula

la Organizacion Mundial del Comercio sobre el tema en donde se relaciona con la
cooperacion que brinda al comercio internacional apoyando los siguientes puntos dentro del
acuerdo Ecuador U.E.

e Propiedad de industria

e Biodiversidad

e Proteger las indicaciones geogréaficas

e Recursos genéticos (Exterior, 2014)

2.1.2.2.6 Desarrollo y comercio sostenible

Dentro del acuerdo se busca incentivar la conservacion del medio ambiente e incluso
el cumplimiento de las leyes de trabajo que se contemplan en la Organizacion Internacional
del Trabajo en donde se prevé analizar cada uno de los parametros que se estipulan en el
acuerdo buscando como resultado un crecimiento rentable en cuanto a la cooperacién
internacional y al comercio sostenible, en donde los estados que intervienen de forma
conjunta indaguen a la par en el cuidado del planeta y el crecimiento econémico de las

naciones. (Ecuador D. d., 2017)

2.1.3 Exportaciones e importaciones no petroleras por areas geoeconémicas

Los productos no petroleros que Ecuador importa y exporta han sido aprovechados
por cada una de las areas geoeconémicas que existen en donde se puede evidenciar una
participacion favorable en la Union Europea con un indice de Exportacion de 2.433 millones
FOB en los periodos de Enero - Septiembre 2017 mientras que sus importaciones fueron de
1.498 teniendo un superavit a favor a diferencia de los demas areas que inciden de forma
negativa como lo son la Alianza del Pacifico, ASIAN, Comunidad Andina, a diferencia del

EFTA que como se puede evidenciar en la figura n° 1 esta area geoeconémica mantiene un
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Superavit favorable para el pais.

: . P 4

Figura 1: Importaciones y exportaciones no petroleras — Areas
Fuente y elaboracién: MCE

2.1.3.1 Balanza comercial ecuatoriana no petrolera por areas geoeconémicas

La balanza comercial ecuatoriana con respecto a los periodos de Enero a Septiembre
en el afio 2017 ha logrado obtener una participacion representativa en la Union Europea con
un superavit de 935 millones de dolares FOB esto es favorables y es por eso que se ha visto

incrementado de manera relativa seguido por ASEAN con 762 millones.

Mientras que el déficit acapara tres areas geoecondmicas debido a la gran cantidad de

importaciones no petroleras como la Alianza del Pacifico, la CAN y el EFTA.

ENERO - SEPTIEMBRE 2017

ALIANZA UNION
PACIFICO CAN EUROPEA EFTA ASEAN
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Figura 2: Balanza comercial ecuatoriana no petrolera por areas geoeconémicas
Fuente y elaboracion: Autores
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2.1.3.2 Exportaciones no petroleras por destino

Las exportaciones no petroleras por destino en el periodo de Enero a Septiembre de
2017 fue lidera por la U.E. con 2.433 millones de ddlares FOB representando una variacion
del 15 % con respecto al 2016, seguido de Estados Unidos con 2.022 millones y su variacion

del 5%.

Exportaciones no petroleras por destino
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Figura 3: Exportaciones no petroleras por destino

Fuente y elaboracién: Autores
2.1.4 Balanza Comercial del Ecuador

Los datos que se evidencian en la tabla detallada a continuacion elaborada por el
Banco Central del Ecuador es el resultado de la balanza comercial en el afio 2017, donde se
observa un superavit de 89.2 millones de délares americanos FOB obtenido por una
compensacion gracias a la estabilidad del precio del petréleo que se produjo en ese afio, por
otra parte, las exportaciones no petroleras del Ecuador fueron favorables contemplando los

afos anteriores con el 12.208,9.

Tabla 1: Balanza comercial total

Ene — Dic 2015 Ene — Dic 2016 Ene — Dic 2017

FOB FOB FOB
Balanza Comercial — Total -2.129,6 1.247,0 89,2
Balanza Comercial — Petrolera 2.757,0 2.969,1 3.713,9
Exportaciones petroleras 6.660,3 5.459,2 6.913,6
Importaciones petroleras 3.903,4 2.490,1 3.199,7
Balanza Comercial — No Petrolera -4.886,6 -1.722,0 -3.624,7
Exportaciones no petroleras 11.670,3 11.338,5 12.208,9
Importaciones no petroleras 16.556,9 13.060,5 15.833,6

Fuente y elaboracion: Banco Central del Ecuador



12.400,00
12.200,00
12.000,00
11.800,00
11.600,00
11.400,00
11.200,00
11.000,00
10.800,00

Exportaciones no petroleras FOB

11.670,30

Ene — Dic 2015

11.338,50

Ene — Dic 2016

Figura 4: Exportaciones no petroleras en valor FOB
Fuente y elaboracién: MCE

2.1.4.1 Productos de mayor exportacion tradicionales y no tradicionales

12.208,90

Ene — Dic 2017

17

Ecuador es un pais muy diversificado y es por tal motivo que se ha caracterizado

desde décadas en aprovechar cada uno de sus sectores y a su vez impulsar una produccion

competitiva para satisfacer las exigencias de nuevos mercados con productos de calidad como

lo son cada uno de sus productos tradicionales y no tradicionales.

Tabla 2: Exportaciones no petroleras tradicionales y no tradicionales

Ene - Dic 2016 Ene - Dic 2017

USD FOB % Part. USD FOB % Part.
No Petroleras 11338,5 100% 12208,8 100%
Tradicionales 6457,4 57,0% 7123,3 58,3%
Banano y Platano 2734,2 24,1% 3034,5 24,9%
Camaroén 2580,2 22,8% 3037,9 24,9%
Cacao y elaborados 750,1 6,6% 689 5,6%
Atln y pescado 2443 2,2% 2425 2,0%
Café y elaborados 148,6 1,3% 119,4 1,0%
No Tradicionales 4881,1 43,0% 5085,5 41,7%
Enlatados de pescado 909,9 8,0% 11715 9,6%
Flores Naturales 802,5 7,1% 881,5 7,2%
Otras Manufacturas de metal 319,1 2,8% 364,6 3,0%
Extractos y aceites vegetales 288 2,5% 273,9 2,2%
Productos mineros 310,4 2,7% 271,5 2,2%
Madera 2474 2,2% 238,6 2,0%
Manufacturas de cuero, plastico y 164.2 1.4% 1441 1.2%
caucho
Elaborados de banano 117,7 1,0% 1424 1,2%
Quimicos y farmacos 149,6 1,3% 139,8 1,1%
Jugos y conservas de frutas 144,3 1,3% 118,9 1,0%
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Harina de pescado 148,2 1,3% 109,6
Fruta 98,3 0,9% 108,7
Vehiculos 83 0,7% 75,4
Maderas terciadas y prensadas 59,1 0,5% 68,9
Tabaco en rama 53,7 0,5% 66,9
Manufacturas de papel y cartdn 61,9 0,5% 62

Otras manufacturas Textiles 62,5 0,6% 57,3
Otros elaborados del mar 414 0,4% 35,7
Abaca 25,1 0,2% 21,8
Prendas de vestir de fibras textiles 18,8 0,2% 14,9
Otros 776 6,8% 717,5

0,9%
0,9%
0,6%
0,6%
0,5%
0,5%
0,5%
0,3%
0,2%
0,1%
5,9%

Fuente y elaboracién: Banco Central del Ecuador

2.1.4.2 Exportacion de productos tradicionales

En la siguiente tabla y figura se evidencia las exportaciones tradicionales de los

periodos 2016-2017 en valor FOB donde es fécil identificar que el banano, camarén y caco

representan los productos con mayor demanda y participacion.

Tabla 3: Exportaciones de productos tradicionales y su participacion porcentual

Productos Promedio 2016-2017 % por
Tradicionales USD FOB Participacion
Banano y Platano 5768,7 42,5%
Camaron 5618,1 41,4%
Cacao y elaborados 1439,1 10,6%
Atln y pescado 486,8 3,6%
Café y elaborados 268 2,0%
Total 13580,7 100,0%

Fuente y elaboracion: Banco Central del Ecuador

Porcentaje por participacion
3,696 2:0%

10,6% \‘

41,4%

42,5%

= Banano y Platano = Camaron Cacao y elaborados
= Atln y pescado = Café y elaborados

Figura 5: Promedio de participacion de las exportaciones de productos tradicionales 2016 - 2017

Fuente y elaboracion: Banco Central del Ecuador
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2.1.4.3 Exportacion de productos no tradicionales

Las exportaciones de productos no tradicionales para los periodos 2016-2017 segun el
Banco Central del Ecuador los enlatados de pescado tuvieron una participacion de 20.9% a
nivel internacional, seguido de las flores con 16.9%, otras manufacturas de metal con 6.9%,
extractos de aceites vegetales 5.6% por otra parte no solamente las frutas en su estado natural
obtuvieron mayor participacion sino también el procesado de las mismas como los
denominados jugos y conservas de frutas que en dichos periodos tuvieron una participacion
de 2.6% lo cual aprovechando el acuerdo se puede incentivar una mayor oferta exportable en
conjunto con la innovacién del producto.

Tabla 4: Exportaciones de productos no tradicionales y su participacion porcentual

Productos Promedio 2016-2017 % por
No Tradicionales USD FOB Participacion
Enlatados de pescado 20814 20,9%
Flores Naturales 1684 16,9%
Otras Manufacturas de metal 683,7 6,9%
Extractos y aceites vegetales 561,9 5,6%
Productos mineros 581,9 5,8%
Madera 486 4,9%
Manufactura de cuero, plastico y caucho 308,3 3,1%
Elaborados de banano 260,1 2,6%
Quimicos y farmacos 289,4 2,9%
Jugos y conservas de frutas 263,2 2,6%
Harina de pescado 257,8 2,6%
Fruta 207 2,1%
Vehiculos 158,4 1,6%
Maderas terciadas y prensadas 128 1,3%
Tabaco en rama 120,6 1,2%
Manufactura de papel y carton 123,9 1,2%
Otras manufacturas Textiles 119,8 1,2%
Otros elaborados del mar 77,1 0,8%
Abaci 46,9 0,5%
Prendas de vestir de fibras textiles 33,7 0,3%
Otros 1493,5 15,0%
Total 9966,6 100,0%

Fuente y elaboracién: Banco Central del Ecuador
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Figura 6: Promedio de participacion de las exportaciones de productos no tradicionales 2016 — 2017
Fuente y elaboracion: Banco Central del Ecuador

= Extractos y aceites vegetales
= Elaborados de banano

= Fruta

= Manuf. De papel y cartén

= Prendas de vestir de fibras textiles

20



2.1.4.4 Participacion exportable de productos tradicionales y no tradicionales

Segun datos obtenidos por el Banco Central del Ecuador en 2017 se reflejé una
participacion anual no tan considerable con referencia al 2016 todo esto tras la firma del
acuerdo comercial con la Union Europea el mismo afio ya que el pais se estaba adaptando a
este acuerdo, no obstante, la participacion los productos tradicionales y no tradicionales se
mantuvo con una diferencia aproximada hasta 0.95%.

Tabla 5: Exportaciones tradicionales y no tradicionales por participacion porcentual

Ene - Dic 2016 Ene - Dic 2017
Tradicionales
% por Participacién % por Participacién

Banano y Platano 6,84% 5,88%
Camaron 0,17% 0,12%
Cacao y elaborados 0,22% 0,18%
Atln y pescado 0,37% 0,29%
Atln y pescado 0,37% 0,29%
Café y elaborados 0,55% 0,47%

No Tradicionales

Enlatados de pescado 0,55% 0,51%
Flores Naturales 0,47% 0,55%
Otras Manufacturas de metal 0,52% 0,56%
Jugos y conservas de frutas 1,45% 1,18%
Harina de pescado 2,18% 1,95%

Fuente y elaboracion: Banco Central del Ecuador
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Participacion porcentual anual
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Figura 7: Promedio de participacion de las exportaciones tradicionales y no tradicionales 2016 - 2017
Fuente y elaboracion: Banco Central del Ecuador

2.1.5 Principales exportaciones no petroleras por sector

Los principales productos no petroleros que oferto el Ecuador durante los primeros
cuatro meses del afio 2018 fueron el sector bananero con un 27,19% seguidamente de la
acuacultura con 24,76%, la pesca con 12,67%, flores y plantas 7,62%, otros productos, el
cacao, el sector metalmecanico, la agroindustria se mantuvieron en un rango de mas del 4%,
mientras que los alimentos procesados, el sector forestal y productos elaborados se
posicionaron con mas del 3% finalmente para el sector de los plastico, automotriz, café y
elaborados, frutos no tradicionales y confecciones de textil obtuvieron una participacion

menor al 1%.
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Exportaciones no petroleras por sector
Enero-Abril 2018

Banano y platano 27,19%
Acuacultura 24,76%
Pesca 12,67%
Flores y plantas 7,62%
Otros 4,96%
Cacao y elaborados 4,39%
Metalmecénico 4,35%
Agroindustria 4,00%
Alimentos procesados 3,28%
Forestal y productos elaborados 3,17%

Plésticos 1,00%
Automotriz 0,71%
Café y elaborados 0,67%
Frutas no tradicionales 0,65%
Confeccion y textil 0,58%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

Figura 8: Principales exportaciones no petroleras por sector 2016 — 2017
Fuente y elaboracion: Banco Central del Ecuador

2.1.6 Balanza comercial no petrolera Ecuador — Unidén Europea

Las exportaciones ecuatorianas no petroleras en el afio 2017 alcanzaron un
crecimiento representativo de 3,174 millones de délares a diferencia de los dos afios
anteriores, durante el 2015 se mantuvieron alrededor de 2,773 millones donde es valido
recalcar que se contaba Gnicamente con un Sistema Generalizado de Preferencias S.G.P. y su
objetivo era incentivar la economia de paises en vias de desarrollo. A principios del periodo
2016 se concret6 un acuerdo que permitia el ingreso a nuevos mercados con preferencias

arancelarias favorables para el pais.
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Balanza comercial no petrolera Millones USD

Balanza Comercial m Importacion m Exportacién

692

2015 2,081

2,773

1,216

2016 1,616

2,832

1,082

2017

2,093

3,174

Figura 9: Balanza comercial no petrolera Ecuador — Unién Europea
Fuente y elaboracién: PROECUADOR

2.1.6.1 Ranking de los principales paises a los que Ecuador exporta

El Ecuador es un pais con gran diversidad en sus productos por tal razon ha estado
ganando espacio en nuevos mercados. Como se logra visualizar la tabla EEUU continua
representando el primer lugar como mercado potencial en las exportaciones con una
participacion del 42% seguidamente paises como: Vietnam, Per( y Chile se encuentran en un
rango del 9% al 10%, mientras que Panama, Rusia, China y Colombia estan de 5% a 6%,
finalmente paises como Espafia e Italia comparten el 4% de la participacion exportable

permitiendole ocupar los 10 primeros puestos del ranking.
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Tabla 6: Ranking de los principales paises a los que Ecuador exporta

Ranking Paises Valor exportador miles UDS % Participacion
1 EEUU $ 6.056.905,00 42%
2 Vietnam $ 1.457.712,00 10%
3 Perd $ 1.282.527,00 9%
4 Chile $ 1.236.135,00 9%
5 Panama $ 935.806,00 6%
6 Rusia $ 845.311,00 6%
7 China $ 771.888,00 5%
8 Colombia $ 763.222,00 5%
9 Espafia $ 600.753,00 4%
10 Italia $ 587.291,00 4%

Total $ 14.537.550,00 100%

Fuente y elaboracién: Trademap

Ranking de los principales paises a los que Ecuador exporta
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Figura 10: Ranking de los principales paises a los que Ecuador exporta
Fuente y elaboracién: Trademap
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2.1.6.2 Balanza comercial total Ecuador - Espafia

En Espafia cabe recalcar que la poblacion ecuatoriana migrante esta constituida por
alrededor de 450.000 personas segtn el INEC en el afio 2017. La balanza comercial entre
Ecuador y Espafia se la obtiene por la deduccion entre las exportaciones e importaciones
totales por afo, las cuales fueron representadas por una gran gama de productos como: los
tecnoldgicos, equipos agricolas, maquinaria industrial, productos derivados de la industria
textil, acaparando de esta forma las principales importaciones de Ecuador, por tal motivo se
logra evidenciar dentro de los tres afios una participacion fluctuante como se denota en la
figura 11. Por otra parte las exportaciones ecuatorianas hacia Espafia continan con mayor
demanda los productos primarios seguido de los productos enlatados como el atin y el
camaron, de esta manera es como se ve reflejado una balanza comercial no equilibrada, por
dicha razén en el periodo 2015 — 2016 el gobierno de turno opto por tomar medidas de
proteccion al mercado nacional incorporando en el célculo de las importaciones no petroleras
una salvaguardia mas el déficit de la demanda a nivel nacional fue la solucion para que se
disminuya la compra internacional y de como resultado una balanza comercial relativamente

positiva. (Ecuador O. E., 2017)

Balanza comercial total Ecuador - Espafia

Miles USD FOB
600 547,333
483,49 524,82 497 266
500 ’
406,338
400 338,478
300
208,855
200
77,152

100 27,554

0

2015 2016 2017

m Exportaciones M Importaciones Balanza Comercial

Figura 11: Balanza comercial petrolera Ecuador — Espafia
Fuente y elaboracion: PROECUADOR
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2.1.6.3 Exportaciones por sector Ecuador - Espafia

Las exportaciones ecuatorianas segun la oficina comercial de la embajada de Espafia
en Ecuador indica que los productos agroalimentarios han tenido una participacion
representativa de 96.41% y con un incremento anual del 16.4% lo que se resume en mas de
576.501 millones de euros colocandolo de esta manera como los productos con mas
aceptacion en el mercado espariol en el afio 2017, los enlatados de atn y langostinos

justifican mas del 70% de la participacion total es decir la ventas internacionales de dichos

productos fueron de aproximadamente de 480 millones de euros dejando un leve restante para

productos como: frutas tropicales, cacao, platano, madera y conservas de frutas los cuales
también en los Gltimos tiempos se comienzan a empoderar del mercado espafiol.

Como se logra evidenciar en la tabla n°7 la participacion y el crecimiento anual del
sector agroalimentario se ha convertido en la solucién para los involucrados de la cadena de
suministros de dicho sector ain méas cuando actualmente se cuenta con un Acuerdo
Comercial con la Unién Europea que permite el acceso de nuevos mercado con la reduccion

parcial de arancel (Ecuador O. E., 2017)

Tabla 7: Exportaciones no petroleras tradicionales y no tradicionales

Productos industriales

Agroalimentarios Bebidas Bienes de Consumo y Total
tecnologia
Miles Part. Inc. Miles  Part. Inc. Miles  Part. Inc. Miles  Part. Inc. Miles Part. Inc.
usb % % usb % % usb % % usD % % usD % %
© 460839,14 95,71% 6.9 151664  031% 941 454736  094% 7.3 1461698  3,04%  -98 48152012  100%  -6.7
&
9 495173,95 95,89% 0,0 781,43 015% 0.0 423685  082% 00 1619628  3,14% 0.0 51638851  100% 0.0
o
N

2017

576501,83 96,41% 16.4 504,02 0,08% -35.5 3251,06 0,54% -23.3 17708,56 2,96% 9.3 597965,47 100%

15.8

Fuente y elaboracién: Banco Central del Ecuador
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2.2 Marco teorico referencial

2.2.1 La industria alimentaria en Ecuador

En las Gltimas décadas la transformacion de materia prima de frutas en el Ecuador ha
alcanzado un desarrollo productivo en la preservacion, presentacion y sabor del producto
final gracias a la trazabilidad que se lleva a cabo en cada uno de los procesos para la
elaboracion, considerando de manera importante las necesidades del consumidor.

La industria alimentaria es el conjunto de actividades encargada de procesar los
alimentos que son ejecutados de diversas formas desde su seleccion definitiva en fabrica
donde cada area esta encargada de ejecutar procesos para la elaboracion y aplicacion del
tratamiento adecuado independiente de los productos naturales que sean, adicional a esto la
industria se abastecerd de mano de obra, insumos y tecnologia pertinente para obtener
resultados competitivos y satisfacer las exigencias del mercado consumidor. La industria
alimentaria ecuatoriana enfocada a la produccion de conservas de frutas ha logrado alcanzar
una participacion significativa en el mercado nacional e internacionalmente ya que el
producto logra estandarizarse segun los requerimientos de fijacion de precio, presentacion,
valor agregado a la salud, gusto y sabor. (Valiente Banderas, 2006)

La Industria Conserveras Guayas S.A. que se encuentra ubicada en Guayaquil —
Ecuador, se dedicada desde sus tiempos mas remotos a la produccion de alimentos en
conservas este cuenta con un equipo altamente capacitado para la clasificacién de su materia
prima en fabrica y su correcto tratamiento al momento de realizar la produccion de conservas
de frutas de manera tradicional y de esta forma lograr cumplir con la fabricacion apropiada
para el abastecimiento local e internacional como lo es Estados Unidos — New York un sector
gue cuenta con una poblacion ecuatoriana considerables de consumidores que también
degustan este tipo de productos ecuatorianos que son muy tradicionales del Ecuador y que

para el ecuatoriano migrante le apetece ya que recuerda indistintamente su pais.



29

2.2.2 Ecuador y su fruticultura

El Ecuador esta constituido por cuatro regiones: costa, sierra, oriente e insular o
Galépagos, la topografia del litoral ecuatoriano se caracteriza por tener un clima tropical, por
otra parte, las regiones sierran y oriente cuentan con climas similares segun las estaciones del
afio, pero en su gran mayoria suelen ser de temperaturas muy frias, por ultimo las islas
galapagos es considerado con un clima idéntico a la region costa con la diferencia de poseer
un clima mayormente subtropical.

Como resultado de la biodiversidad del Ecuador, se logra obtener una amplia gama de
frutas tradicionales y no tradicionales que son producidas en su mayoria por los agricultores
que se dedican a esta actividad, consiguiendo de esta manera frutas con una alto valor
nutricional, esto se debe gracias a los procesos importantes que intervienen es decir, el
cuidado de la tierra, la obtencion de insumos necesarios, la preservacion de materia prima, el

cumplimiento de las acciones en el tiempo adecuado, etc.

2.2.2.1 Organismo regulador de la agricultura

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia, es el ente principal que asiste a los
individuos que se dedican a la pesca y cosecha en el Ecuador favoreciendo de esta manera a
la produccion que realizan cada uno de estos sectores, los beneficiaros del ministerio tienen
oportunidades de crecimiento progresivo ya que impulsan a la poblacién a relacionarse entre
si y trabajar en conjunto logrando asi la venta paulatina de sus productos, es por ellos que de
forma asociada cuando las cadenas de produccion de los sectores se integran logran de esta
manera un trabajo mas eficaz que da como resultado un producto de calidad que sirve para el
abastecimiento de la sociedad nacional e incluso para su comercializacion las mismas ya que
han pasado por un proceso mas riguroso con los cuidados pertinentes que se deben tener en
cada una de las etapas al momento de producir el producto final como las conservas u otros.

(Ministerio d. A., 2012)
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2.2.2.2 Secretaria de agricultura, familiar y campesina

La secretaria fue creada a peticion del primer ministro de la republica tras el
compromiso necesario de ejecutar un plan para el desarrollo del sector agricola de los
pequefios agricultores o los que posean vinculo consanguineo, los cuales forman parte
esencial de la cadena de produccidn. Estas capacitaciones tiene como objetivo instruir al
productor y capacitarlos de manera practica para lograr un correcto y sano cultivo con la
utilizacion de los adecuados insumos al momento de realizar la cosecha ya que al iniciar la
actividad se debe tener en cuenta el cuidado constante contra las malezas que puedan afectar
a la planta y a su vez se pueda analizar factores tanto positivos como negativos que pudieran
intervenir en todo el proceso agricola para de esta forma brindar una solucién efectiva si se
diera el caso. Dentro de esta secretaria se busca ademas captar ideas propias del agricultor y
la participacion en conjunto con el resto de agrupaciones familiares que realicen similares
trabajos y que puedan beneficiarse entre ellos con la aplicacion de nuevos métodos

conllevando a un avance econdmicamente sostenible. (Ministerio de Agricultura, 2017)

2.2.3 Produccion de pechiche en el Ecuador

Nombre cientifico (Vitex Cymosa), este fruto de color negro oscuro conocido como
pechiche comienza su origen como una semilla con medidas de 1cm de largo y 4.5mm de
ancho, una vez cumplida su etapa de germinacion se convierte en una planta de pequefio
volumen que principalmente es sembrado en objetos que son adaptable a ellos, al finalizar
este proceso se puede considera a partir del afio para asi ejecutar el traslado definitivo de la
planta y proceder a colocarlos en un lugar optimo y apropiado que se encuentre acorde al
tamano de sus raices y tallo en donde la funcion primordial e importante para el correcto
cultivo seran: la tierra de sembrado, minerales, abono, agua y cualquier otro insumo que sea
necesario en su ciclo de vida.

Las principales provincias del Ecuador que se dedican al cultivo del pechiche se
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encuentran en la region costa, estas son Los Rios, EI Oro, Guayas y Manabi en cada una de
estas ciudades se logra recolectar las toneladas necesarias para la venta local e incluso para
las industrias alimentarias o pequefios comerciantes que se dedican a la transformacion de
esta materia prima logrando asi el producto terminado para la venta, este fruto se lo obtiene
de un arbol que mide aproximadamente 30 metros y que cosecha alrededor de 2200 frutas.
Esta actividad se la realiza durante su periodo de maduracion en donde el pechiche se torna
con un aroma dulce contrario a lo que ocurre con su sabor es por eso que se somete a la
coccion de la fruta para logra un sabor agradable para el consumidor. (Fundacién Ishpingo,
2008)
2.2.3.1 Propiedades de la fruta

El pechiche goza de propiedades beneficiosas que ayudan al consumidor al momento
de ingerir este tipo de alimentos, este es un fruto de clima templado que posee una cantidad
considerable de nutrientes que aporta energia al momento de consumirla ya que contiene un
dulce natural que es necesario en porciones adecuadas para nuestro organismo, otros de sus
beneficios son los que se detallan a continuacion segun el valor nutricional en porcentaje
como se lo muestra en la siguiente tabla 8:

Tabla 8: Propiedades de la fruta - Pechiche

Propiedades Porcentaje nutricional
Energia 125 kcal

Proteinas 10g

Vitamina B1 0,135 mg

Potasio 200 mg

Fuente y elaboracién: Autores
Como se puede evidenciar el fruto de pechiche contiene vitaminas y proteinas
necesarias para el consumidor es muy rica en potasio, energia proteinas vitaminas tal como se

detalla en la tabla anterior.
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2.3.1 La Industria Conserveras Guayas S.A.

La empresa industrial “Industrial Conserveras Guayas S.A.” fue fundada por los
espafoles el Dr. Guillermo Serra y el Ing. Gaspar Serra, que buscando la oportunidad
americana se radicaron en Ecuador siendo este su nuevo hogar, el Dr. Guillermo laboro en
Santo Domingo dedicandose a lo que sabia hacer como veterinario, luego de esto se trasladd
a Guayaquil e impresionado de esta ciudad decide quedarse conociendo aqui al Sr. Sebastian
Montaner con quien emprendié algunas actividades de negocio logrando asi iniciar una
productora de vinos en el pais, la que tras el arribo de su hermano Gaspar Serra en 1957 en
poco tiempo fue tomando forma y asi fundaron el negocio con el nombre de “Unidn Vinicola
Internacional”, finalmente en el afio de 1966 la empresa cambia de nombre a “Industrias
Conservas Guayas”. (Conservas, La Empresa - Historia, 2012)

En sus inicios la empresa Conservas Guayas destaco con una linea de productos
alimenticios como las conservas, concentrados, frutas enlatadas, mermeladas y jugos
teniendo como principal objetivo la preservacion artesanal y natural de cada uno de ellos,
Ilevandolos de esta forma a ser reconocidos en otros paises e incluso poder vender a
Alemania, Espafia e Inglaterra logrando un posicionamiento firme. (Conservas, La Empresa -
Historia, 2012a)

Hoy en dia la industria continta exportando y dentro de su portafolio de productos
destacados prevalecen el dulce de higo y el dulce de pechiche que ya estan destinados hacia
los mercados internacionales, las conservas tradicionales del litoral ecuatoriano que son muy
apetecido a nivel nacional por su rico sabor y aroma causan un impacto en el consumidor que
deleitan el paladar incluso de procedentes extrafos de otros paises que la consumen son el
plus de la exportacion de los mismos. Por tal motivo la empresa ya se encuentra
incursionando en el mercado de los Estados Unidos de América con exactitud en la ciudad de

New York.



2.3.2 Organigrama de la industria conserveras Guayas
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Figura 12: Organigrama de la Industria Conserveras Guayas

Fuente y elaboracion: Autores
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2.3.3 El pechiche como producto procesado

La elaboracion de la conserva de pechiche como producto procesado es catalogado
como un dulce rico y nutritivo por su composicion natural gracias a la calidad de la materia
prima acompafiado de su proceso de transformacion ya sea de manera industrial o artesanal,
este producto es muy beneficioso para las personas que la consumen ya que no solo es
apetecida por nifios sino también por adolescentes y adultos que al ser degustada en

cantidades considerables contribuyen un aporte energético que el cuerpo diariamente

necesita.
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Figura 13: Proceso de produccion de la conserva de pechiche
Fuente y elaboracién: Autores

2.3.4 Oferta exportable de la conserva de frutas por paises

Las conservas de frutas en el Ecuador han logrado una buena participacion en los
mercados internacionales gracias a los nuevos acuerdos comerciales que garantizan una
estabilidad fuera del territorio nacional es asi como se puede evidenciar durante los periodos
2015 — 2016 que las exportaciones de conservas se han posesionado de manera significativa
como se puede evidenciar en la figura n en donde se puede observar que los tres primeros

puestos los ocupan paises como Holanda, EEUU, Rusia seguido de Chile que se ubica en el
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puesto numero cuatro y el mercado espafiol que se encuentra en el quinto puesto teniendo una
participacion de 2743 millones de dolares a diferencia de los ultimos afios mientras que

paises como Japon, Francia, Israel, Australia y Bélgica logran una
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Figura 14: Exportacion de conservas de frutas a nivel mundial Miles - USD
Fuente y elaboracion: PROECUADOR

2.3.5 Participacion de conservas de frutas ecuatorianas a la Union Europea

La Unién Europea se ha convertido en estos dos ultimos afios en un enorme mercado
para el ingreso de diferentes productos o materia prima que tiene el Ecuador, por tal razén el
sector de frutas procesadas ha impulsado su comercio hacia esta region enfocandose en las
conservas de frutas y en conjuntos con los vegetales representan mas del 30% de su oferta
exportable, es notable recalcar que los productos mencionados en lineas anteriores pagan el

0% de arancel lo que genera en los productores y empresas exportadoras gran motivacion
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para ampliar sus negocios y lineas de produccién ya que el acuerdo actualmente busca
incentivar a los paises en vias de desarrollo otorgadndoles beneficios en el comercio.

En total més de las 320 subpartidas que contiene el capitulo 20 preparaciones de
hortalizas y frutos, Unicamente 46 no constan de preferencias arancelarias sin embargo para la
Union Europea exportar productos del mismo capitulo hacia el Ecuador cuentan con més de
60 subpartidas con restricciones, es decir Ecuador tiene mayor accesibilidad para este tipo de
productos y que por tal razon en el periodo 2017 mas de 400 empresas exportadoras
dedicadas al procesamiento de estos alimentos han aprovechado la facilidad de ingreso para
incrementar sus exportaciones a este grupo econémico.

En el periodo 2016 el comercio de conservas frutas y vegetales fueron de 225
millones de ddlares, lo que representa 38.9% solamente exportaciones hacia la Unién
Europea con alrededor de méas de 90 millones de dolares. Referente al capitulo 20
preparaciones de hortalizas y frutos, el pais export6 a esta region en primer lugar los jugos de
frutas con valores totales de casi 40 millones de délares, seguido de conservas de frutas
incluso con la adicion de algun edulcorante o azlcar con valores totales de méas de 29
millones de ddlares, finalmente se posiciona en tercer lugar las confiterias con 20 millones de
dolares.

Segun datos establecidos la industria Conserveras Guayas busca ampliar también su
campo mercantil y por tal razdn se analiza las exportaciones de conservas de frutas entre los
periodos de 2013 al 2017 en valores de miles de millones USD sus antecedentes en el
comercio exterior es de gran importancia para la implementacion de un plan de exportacion,
en total para la Unidn Europea y sus paises con mayor aceptacion del producto como lo son:
Paises Bajos, Espafia, Francia y Bélgica, asi como se evidencia en el grafico a continuacion
detallado como previamente se menciona se lograra comprender de manera visual lo

detallado en este parrafo:
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Confiterias, jaleas y mermeladas purés y pasta de frutas u otros frutos
obternidos por ccocién, con adicion de edulcorante o azucar
(' miles de millones USD )

$25.101,00
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16.692,00 $20.568,00 $20.134,00
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Figura 15: Confiterias, jaleas y mermeladas purés y pasta de frutas u otros frutos obtenidos por coccion, con
adicion de edulcorante o azlcar (miles de millones USD)
Fuente y elaboracién: Trademap

2.3.6 La Industria conserveras Guayas y su produccion

La produccién de la industria conserveras Guayas esta constituida por una gama de
diversos productos los cuales se constituye desde bebidas hasta productos en conservas, los
mas representativos son la bebidas de uva con una produccion anual de 79.923 unidades,
seguido del dulce de higo con mas de 30.000 unidades de los cuales alrededor de 15.000
unidades pertenecen a su oferta exportable hacia los Estados Unidos de América, finalmente
la industria ha optado por incentivar con mayor fuerza su produccion de dulce de pechiche
que para el afio 2016 constituia tnicamente mas de 5.000 unidades y que solo 760 unidades

eran exportados a Estados Unidos.
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Por tal razén la industria conserveras Guayas se encuentra en la busqueda de ampliar
sus mercados y con la ayuda del Acuerdo Comercial se le facilitara el acceso a un gran grupo
de paises especialmente Espafia, ingresando con productos novedosos y exquisitos como lo es
el dulce de pechiche en conserva, los beneficios con los que cuenta Ecuador permitira a la
empresa obtener mayor viabilidad en sus negociaciones y de acuerdo al estudio realizado en
el presente trabajo de titulacion permitira tener claridad de datos de oferta y demanda del
producto. Se detalla a continuacion la linea de produccion de la empresa.

e Botellas de agua de 500 cc

Bebidas de uva

e Concentrado de durazno, frutilla, mora
e Dulce de higo (exportable)

e Dulce de pechiche (exportable)

e Mermeladas

e Vinagre blanco

2.3.7 Empresas productoras de frutas procesadas y conservas
En Ecuador existen una gran cantidad de empresas dedicadas a la produccién de

frutas procesadas y en conservas, pero por tal razon la industria conserveras Guayas no es la
Unica que se dedica a esta funcion sino también las detalladas a continuacion:

e Agricola oficia agroficial S.A.

e Tropifrutas

e Planta hortifruticola Ambato compafiia andnima Planhofa C.A.

e Nutrition solution S.A. Nutrisolution

e Federacion regional de Asociaciones de Pequefios Cafetaleros Ecolégicos del Sur

e Exofrut S.A.

e Austrofood Cia. Ltda.



39

e Industria conserveras del Guayas S.A.

2.3.8 Proceso logistico de exportacion

2.3.8.1 Partida arancelaria
Seccion IV productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos alcohdlicos y
vinagre; sucedaneos del tabaco elaborados

Capitulo 20 preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutos o demas partes de plantas.

2008 Frutas u otros frutos y demas partes comestibles de plantas, preparados o conservados
de otro modo, incluso con adicién de azlcar u otro edulcorante o alcohol, no expresados ni

comprendidos en otra parte.

2.3.8.2 ¢ Qué requisitos son necesarios para exportar?

El régimen de exportacion es el que permite al exportador la salida de mercancias del
territorio aduanero ecuatoriano o de una ZEDE.
La industria conserveras Guayas ya cuenta con su nimero de identificacion R.U.C. donde se

reconozca como empresa exportadora ante el Servicio de Rentas Internas.

Por consiguiente, es mandatorio solicitar directamente al Banco Central del Ecuador o
en su defecto a Security Data quien es una empresa autorizada por el BCE para la emision del
certificado digital o también conocido como firma electrdnica “token” el cual permitira
firmar el registro del exportador en el sistema pertinente introduciendo su clave personal.

Finalmente, se debe cumplir el registro obligatorio en el sistema de Servicio Nacional de

Aduana del Ecuador ECUAPASS.

Es relevante contar con un agente especializado en aduanas para gestionar el proceso
pre y post embarque, donde la industria conserveras guayas debe proporcionar a su agente
afianzado toda la informacion y documentacion pertinente con antelacion para el

cumplimiento de los procesos con mayor agilidad y seguridad, de existir el caso que en el
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transcurso de la gestion de exportacion hubiere alguna observacion por parte de cualquier
entidad publica que intervienen en el proceso, se debe solicitar al exportador como duefio,
productor y proveedor del producto la documentacion o informacion faltante para el levante
de la subsanacion y dar continuidad al tramite.

La factibilidad de trabajar en conjunto con un agente es saber tener en cuenta que
como empresa exportadora se debe de contar con el personal propiamente especializado en el
proceso de exportacion, la empresa cuenta con ello lo cual la incentiva a seguir con pasos
firmes y concretos en busca de nuevos mercados y mas aun si es posible aprovechar un
acuerdo con los paises que conforman la Unién Europea cumpliendo previamente con las
exigencias de calidad https://www.aduana.gob.ec/para-exportar/
2.3.8.3 Fases de la exportacion

De acuerdo con el proceso que se detalla en el sistema informativo Ecuapass existe
dos tipos de fases en la gestion de la exportacién que son:

e lerafase: Pre - embarque

e 2da fase: Post — embarque
El Pre — embarque

La Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) es el principal documento
obligatorio para aperturar el proceso de exportacion la cual se la va a obtener a través del
sistema informativo Ecuapass, las misma tendra que detallar campos como: informacion de
exportador o declarante, detalle de la mercancia por items segun lo declarado en la factura
comercial, datos del consignatario, origen y destino de la carga, peso total y demas datos
mandatorios.

Ejecutar una cotizacion de exportacion con el importador donde se detalle
responsabilidades y obligaciones de las partes es esencial en las negociaciones internaciones

ya que servira de sustento para cumplir con el proceso, la misma proforma deber de indicar:
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e Empresa importadora

e Descripcion del producto
e Pesos totales del producto
e Cantidades por exportar

e Incoterms

e Partida arancelaria

Tiempo de entrega

El post — embarque

Se finaliza el proceso de exportacidn con la DAE definitiva régimen 40 la cual se la
registrard de forma electrénica y obtendra la denominacion de regularizada para concretar
todo el proceso se establecio en el reglamento del Cdodigo Organico de Produccion Comercio

e inversion un plazo de 30 dias calendario post embarque.

Cabe mencionar que los documentos que seran adjuntados digitalmente en la DAE
son: la factura comercial, lista de empaque, documentos autorizantes, los mismo que deberan
estar aprobados previo al embarque siempre y cuando el caso lo amerite, certificado de origen
de existir acuerdos comerciales y documento de transporte validado en conjunto con el
manifiesto de carga los cuales son emitidos por la linea naviera es importante destacar que
debe existir trazabilidad en los documentos y lo que se detalle en la DAE ya que de no existir
una debida digitacién o mal detalle de la informacion la autoridad competente podra
subsanar el tramite lo cual atrasaria el procesos de exportacion. (Ecuador P. , 2017)

Una vez aprobada la Declaracion Aduanera de Exportacion, la mercancia podra
ingresar a zona primaria del distrito al cual corresponda, posteriormente sera registrada y
almacenada por el depdsito temporal para su exportacion, al previo a la misma aduana

notificara al agente o al exportador el tipo de aforo, los cuales, pueden ser:
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e Aforo automatico
e Aforo documental

e Aforo intrusivo

Exportacion Definitiva

Es el régimen 40 que permite la salida definitiva de la mercancia del territorio
aduanero ecuatoriano o de una Zona de Desarrollo Econdémico de acuerdo a las formas como
lo establezca el Codigo Organico de Produccién Comercio e Inversion.

Para exportar dentro de éste régimen se debe enviar la Declaracion Aduanera de
Exportacion a la Autoridad Aduanera correspondiente para que sea aceptada la DAE, una vez
aceptada se tiene un plazo de treinta dias para efectuar la salida definitiva de las mercancias
declaradas para su exportacion toda esta tramitologia se la debe realizara antes de realizar la
exportacion.

2.3.9 Infraestructura y conexion logistica

Tabla 9: Infraestructura y conexion logistica

Carretera Aeropuertos Puertos
El medio de transporte mas 3 terminales internaciones: 7 puertos del sector publico y
usado del pais 9, 740 Km i . 10 privados, principales:
Guayaquil, Quito y Manta
pavimentados Guayaquil, Puerto Bolivar,

Manta y Esmeraldas

Fuente y elaboracién; PROECUADOR

Tabla 10: Tiempo de transito Ecuador — Espafia

Tiempo de Transito

Pais origen — destino Logistica Navieras
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Ecuador — Espafia Ruta: MSC,
Guayaquil - Ecuador CITIKOLD,
Barcelona - Espafia EVERGREEN,
Tiempo de transito: HAMBURG SUD,
20 dias Via maritima MAERSK,

Contenedor HC 20: $ 480 USD TRANSOCEANICA,
Contenedor HC 40: $ 600 USD Entre otras.

Contenedor RF 40: $ 1.300,00
usD

Fuente y elaboracién: ProEcuador

2.3.9.1 Puerto de Barcelona - Espafia

El puerto de Barcelona (en catalan Port de Barcelona) es un puerto maritimo espafiol,
situado en el noreste de la peninsula ibérica junto al mar Mediterraneo, encajado entre la
nueva desembocadura del rio Llobregat y el barrio de La Barceloneta en la ciudad
de Barcelona. Esté gestionado por la Autoridad Portuaria de Barcelona, perteneciente
a Puertos del Estado.

El puerto de Barcelona se puede dividir en: el puerto comercial (principalmente carga
contenerizada), el puerto ciudadano (cruceros, ferris, zonas de ocio, el Port Vell), el puerto
energético y el puerto logistico. Cada una de estas actividades dispone de un espacio propio y
segregado de las otras, con instalaciones y personal especializado.

El puerto de Barcelona en Espafia es controlado por la autoridad portuaria de ese pais
que tienen como misidn lograr ser una de las mejores del continente gracias a que cuenta con
los recursos necesarios como su inmensa y perfectamente equipada infraestructura, que
agilitan los procesos de nacionalizacion ya que optimizan recursos en cuanto a tiempo y

operacion logistica.


https://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_catal%C3%A1n
https://es.wikipedia.org/wiki/Puerto_mar%C3%ADtimo
https://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1a
https://es.wikipedia.org/wiki/Pen%C3%ADnsula_ib%C3%A9rica
https://es.wikipedia.org/wiki/Mar_Mediterr%C3%A1neo
https://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Llobregat
https://es.wikipedia.org/wiki/La_Barceloneta
https://es.wikipedia.org/wiki/Barcelona
https://es.wikipedia.org/wiki/Autoridad_Portuaria_de_Barcelona
https://es.wikipedia.org/wiki/Puertos_del_Estado
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2.3.9.2 Puerto de Contecon — Ecuador

Es el primordial puerto maritimo en el Ecuador donde se consolida la mayor actividad
portuaria tanto de importaciones como exportaciones, ademas este es el puerto con aguas mas
profundas a nivel nacional. Es por esto que se cuenta con diferentes terminales portuarios del
cual tomaremos para la exportacion de los productos elaborados.

El puerto de Contecon es uno del puerto con mayor frecuencia, realiza actividades de
comercio exterior a diario su volumen representa el 69% de la operacion ecuatorianas donde
contiene una diversidad de mercancias que transitan por el mismo, su trascendencia en el area
lo ha posicionado en el 9no lugar de los puertos de Latinoamérica y el Caribe.

Tabla 11: Infraestructura y equipamiento

INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO

Sitio de Equipamiento  Equipamiento Infraestructura Tecnologia Tour Virtual
Atraque de Muelle de Patio Fisica dela
Informacion
CARACTERISTICAS
Longitud de Gruas Gruas portico Superficie:  Sistemas Plataforma
muelle: 1,625.00 portico: de caucho: 23 1,133.800 informativos donde se
metros m2 establecidos  evidencia
3ZPM 51T para cada por medio
2ZPM 55T proceso de
operativo imagenes
Grulas cada zona
moviles: del puerto
4 sitios para Levantadores  Superficie por
buques 3100T laterales: 6 estiba 227,000
portacontadores m2
700 metros
5 sitios para Tenedor Enchufes para
cargas ascensores: Contendores
multiprop6sitos 40 Reefer 3789
925 metros tomas
1 sitio para Camiones: Balanzas
embarcaciones 37 fiscales: 9
del tipo auxiliar basculas
90 metros Remolques:
45+ 6

plataformas

Fuente y elaboracién: Autores
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2.3.10 Términos de Negociacion Internacional

Los INCOTERMS por su pronunciacion internacional en el idioma ingles o0 mas
conocido como términos de negociacion internacional son los parametros que se dan dentro
de una relacion comercial segun la conveniencia del exportador o importador, estas son 10,
en la actualidad y se las divide por categoria la primer categoria es la E, donde el exportador
deja la mercancia en la misma fabrica a disposicién del importador, F en este caso el
exportador entrega la mercancia a un transporte sin el pago del mismo, C el exportador
contrata el medio de trasporte pero no se encarga de los costos de seguro dafios que incidan
en el trascurso de la operacion logistica internacional y por Gltimo la categoria D en la cual el
exportador asume los costos desde el pais de origen hasta el pais destino realizando asi una
exportacion directa.

Tabla 12: Categoria de los Incoterms inglés y espafiol

INCOTERMS 2010
E EXW  Ex Work En Fabrica
F FCA Free Carrier Franco Transportista
FAS Free Alongside Ship Franco al Costado del buque
FOB Free On Board Franco a Bordo
C CFR Cost and Freight Costo y Flete

CIF Cost Insurance and Freight Costo Seguro y Flete
CPT Carriage Paid to

CIP Carriage and Insurance Paid
to
D DAT Delivered at Terminal Entrega en Terminal
DAP Delivered at Place Entrega en Lugar
DDP Delivered Duty Paid Entregada Derechos Pagados

Fuente: Santander
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2.4 Marco Contextual

En el presente trabajo investigativo daremos a conocer el plan de exportacion de una
empresa de conservas al mercado espariol aprovechando el Acuerdo Comercial Multiparte
Ecuador — Unidn Europea, donde la Industria Conserveras Guayas se encarga desde la
adquisicion de la materia prima hasta la transformacién final, que dan como resultados las
conservas de pechiche en conjunto con una diversidad de productos que ofrece la misma los
cuales consta de una buena aceptacion en el mercado nacional. La implementacion de una
oferta exportable para la industria no es una propuesta nueva ya que dentro de su portafolio
de productos se encuentra mercancias como las mermeladas que son ofertadas al mercado de
los Estados Unidos de América pero la propuesta de implementa un plan exportable hacia un
mercado Europeo y acompariado de un producto novedoso para una persona extranjera y un
producto apetecido por parte de los emigrantes ecuatorianos en el cual Espafa representa uno
de los principales puntos para emigrar, en conjunto con los conocimientos acerca de

exportaciones y su proceso a implementar en transcurso de la venta.

2.5 Marco conceptual

Comercio exterior: es la actividad que relaciona el intercambio entre compafiias de
diferentes paises o del mismo sector que tienen que cubrir una necesidad con mercancias o
algun servicio en especial, también es conocido al comercio exterior como comercio
internacional.

Barreras al comercio exterior: son los obstaculos que impone un pais con el objetivo
de salvaguardar la produccion nacional y la economia, incluso es un método que se utiliza
para la recaudacion de impuesto y de esa forma buscar el desarrollo econémico.

Medidas de defensa comercial: se define segin el COPCI como la herramienta que
restringe las importaciones o exportaciones de productos por necesidad econémica o social e

incluso para la proteccion de la balanza de pagos en donde se restringe las importaciones.
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Acuerdo comercial: una relacion entre dos 0 més paises o regiones con el fin de

obtener crecimiento o desarrollo mutuo

Balanza comercial: es el resultado de las deducciones de las importaciones y
exportaciones para saber si el resultado ha sido un superavit o déficit de la economia de un
pais

La OMC: Segun (www.wto.org) la Organizacion Mundial del Comercio es el ente
internacional que regula las normas acerca del comercio de la mayoria de los paises y
también impulsa el desarrollo econdémico de los paises que se encuentran en vias de
desarrollo

La agricultura: segun (www. Fao.org) revela que la agricultura es una de las practicas
mas antigua de trabajo donde se la utilizaba primordialmente para un intercambio comercial
entre dos 0 mas parte y de tal forma solventar y sobrevivir en aquellos tiempos, también era
muy Util para obtener alimentos a traves de esa practica el cual era necesario de trabajo duro
y que por lo general era representado por los hombres.

La industria alimentaria: Segin (www.ecured.cu) indica que la industria es la
encargada de la transformacion de la materia prima del sector agricola y ganadero con el
objetivo de ofertar sus productos finales a los consumidores

Conservas de frutas: Segun (www.ProEcuador.gob.ec) revela que este sector de
conservas de frutas ha evolucionado arriesgandose a participar en nuevos mercados europeos
lo cual se ha convertido en uno de los puntos més aceptables para ingresar con estos
productos apetecidos por los migrantes y nativos de dichos paises.

Incoterms: Segun (www.ProEcuador.gob.ec) manifiesta que son los términos de
negociacion internacional donde se detallaran de forma legal responsabilidades y
obligaciones que van a adquirir las partes que son: el comprador y vendedor de acuerdo a

cualquier de los terminos a los cuales se acoja la negociacion.
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SENAE: Segun (www.aduana.gob.ec) es una empresa publica encargada de regular el
proceso operativo del comercio exterior, donde esta se convertiré en el ente mandatorio para
cumplir la ley para algin proceso de importacion o exportacion.

Ecuapass: Segun (www.aduana.gob.ec) es el sistema informético de la aduana
ecuatoriana que es utilizado por los OCE’s para ejecutar algun proceso referente a comercio
exterior ya sean estos, por ejemplo: de importaciones o exportaciones.

DAE: Segun (www.aduana.gob.ec) la Declaracion Aduanera de Exportacion es un
documento que debe presentar un exportador para cumplir las formalidades que permitan el
ingreso de la mercancia a Zona primaria y la salida de la misma del territorio aduanero
ecuatoriano la cual se la puede obtener a través del sistema informatico Ecuapass

Agentes de Aduanas: Segun (www.aduana.gob.ec) es denominado como agente de
aduana a un intermediario que sera el encargado de gestionar la parte o la parte completa de
un proceso ya sea este de importacion o exportacién, en conjunto con la ayuda de la
informacion y/o documentacion que sera brindada por la parte correspondiente, la
documentacion que facilite debe ser veridica, original sin errores para agilizar el proceso que
se esté ejecutando

Norma Técnica INEN: Segun (www.normalizacion.gob.ec) son los estatutos a
cumplir para que un producto este acreditado por medio de una certificacion de calidad, la
Norma técnica a la que corresponda el producto debera ser cumplida de acuerdo a lo

establecido en sus reglamentaciones una vez cumplido el producto podré ser comercializado.

2.6 Marco Legal

Cddigo Organico de la Produccién Comercio e Inversion
Reglamento

Capitulo I y Seccion I: Ambito de Aplicacion y Definiciones
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Articulo 2

a) Autoridad Aduanera. - Organo de la administracion pablica competente, facilita el
comercio exterior, para aplicar la legislacion aduanera y sus normas complementarias
y supletorias, determinador y recaudador de los tributos y cualquier otro recargo
legitimamente establecido para las operaciones al comercio exterior, que ejerce el
control y la potestad aduanera y presta por si mismo o concesion los servicios
aduaneros contemplados en el Codigo Organico de la Produccion Comercio e

Inversion.
Seccion 11
Modalidades de pago

Art. 3.- Medios de Pago. - los medios de pago de la obligacion tributaria aduanera
son: dinero en efectivo, transferencias bancarias, tarjetas de crédito, tarjetas de débito, notas
de crédito de las administraciones tributarias centrales, cheques certificados, cheques
emitidos por el Banco Central del Ecuador, cheques de gerencia, 0 compensaciones previstas
en la legislacion vigente.

Se podran usar canales de pago fisico y/o electrénico de conformidad con lo
establecido de conformidad con lo establecido en los convenios especiales que suscriba la
Autoridad Aduanera con las instituciones del sistema financiero

Capitulo 111

Operaciones aduaneras
Seccion |

Cruce de la frontera aduanera

Art. 27.- Consideraciones Generales. - todo medio de transporte, unidad
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de carga y/o mercancias, que ingresen o salgan del territorio aduanero ecuatoriano, asi como
las personas en relacién con las mercancias que transportan, estaran sujetas al control por
parte de la Autoridad Aduanera, en relacion al trafico internacional de mercancias. Para
efecto el Director General autorizara, modificara o restringira los lugares habilitados para la
practica de la operacion. El director distrital correspondiente, previa delegacién del Director
General, fijara los horarios de acuerdo a las necesidades y requerimientos del Distrito
Aduanero, asi como procurard armonizar los horarios de atencidn con las administraciones
aduaneras involucradas en el cruce de frontera aduanera, y de ser el caso, podra autorizar se

realicen controles en forma conjunta.

Art. 30.- Control de Bienes. — los bienes que crucen la frontera en los diferentes
medios de transporte deberan someterse a los diferentes controles aduaneros, sanitarios,
fitosanitarios u otros correspondientes, conforme a la normativa especifica aplicable para
cada tipo de mercancia. Para el efecto y de considerarse necesario, el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador comunicara a las entidades a cargo de dichos controles la fecha y hora
de las inspecciones que programe para realizarlos de forma conjunta.

Seréa obligacion del transportista ante la aduana asegurar que toda la carga entregad
para su transportacion sea incluida con los documentos de transporte bajo el esquema “dice
contener”.

El transportista 0 su representante seran responsables de las mercancias hasta el
momento en que estas se entreguen a un Dep6sito Temporal, a una ZEDE o a cualquier otro
lugar designado autorizado por la administracion aduanera ecuatoriana esto lo realiza el
exportador en el territorio nacional.

Seccion 11

Cargay descarga
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Art. 37.- Carga y descarga. — la mercancia que provenga del exterior, por cualquier
via, debera estar expresamente descrita en el manifiesto de carga.

Cuando por motivos de cantidad, volumen o naturaleza de las mercancias, resulte
necesario, la directora o Director Distrital podré autorizar la descarga fuera de los lugares
habilitados para el efecto, de acuerdo a las disposiciones contenidas en esta seccion del
presente reglamento.

Las mercancias destinadas a la exportacion estaran sometidas a la potestad de la
Autoridad Aduanera hasta que la autoridad naval, aérea o terrestre que corresponda, autorice
la salida del medio de transporte.

Seccién 11

Regimenes de exportacion

Subseccion |

Exportacion definitiva

Art. 158.- Exportacién Definitiva. — Es el régimen aduanero que permite la salida
definitiva de mercancias en libre circulacion, fura del territorio aduanero ecuatoriano o a una
Zona Especial de Desarrollo Econémico, con sujecion a las disposiciones establecidas en la
normativa legal vigente.

La salida definitiva del territorio aduanero ecuatoriano de las mercancias declaradas
para su exportacién debera tener lugar dentro de los treinta dias siguientes a la aceptacion de
la Declaracion Aduanera de Exportacion. La Autoridad Aduanera o la empresa concesionaria
del servicio de Deposito Temporal, registrara electronicamente el ingreso a la Zona Primaria
y la salida al exterior de las mercancias a ser exportadas.

Cuando por causas debidas al transporte de las mercancias por motivos de logistica no

pudiera cumplirse el plazo fijado en el inciso anterior, las autoridades aduaneras podran



52

prorrogar dicho plazo por una sola vez previo conocimiento de causa, que no sera superior al
periodo originalmente otorgado, sin perjuicio de las sanciones administrativas a que hubiera
lugar.

Solo se podran exportar aquellas mercancias que hayan sido objeto de una
Declaracion Aduanera de Exportacion debidamente trasmitida o presentada ante la Autoridad
Aduanera. El ingreso a la Zona Primaria Aduanera de las mercancias destinadas a la
exportacion sera realizado de acuerdo a los procedimientos que para el efecto dicte la
Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Constitucion de La Republica Del Ecuador
Seccion septima
Art. 304.- La politica comercial tendra los siguientes objetivos:

1. Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del objetivo
estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo

2. Regular, promover y ejecutar las acciones correspondientes para impulsar la insercion
estratégica del pais en la economia mundial

3. Fortalecer el aparato productivo y la produccion nacionales.

4. Contribuir a que se garanticen la soberania alimentaria y energética, y se reduzcan las
desigualdades internas.

5. Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio justo.
ARCSA-DE-042-2015-GGG

Direccidn ejecutiva de la agencia nacional de regulacién, control y vigilancia sanitaria-

ARCSA

Titulo 1
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Capitulo |

Definiciones

Articulo. 2 Definiciones. -

Buenas Préacticas Manufactureras (B.P.M.): Conjunto de medidas preventivas y
practicas generales de higiene en la manipulacion, preparacion, elaboracion, envasado y
almacenamiento de alimentos para consumo humano, con el objeto de garantizar que los
alimentos se fabriquen en condiciones sanitarias adecuadas y se disminuyan asi los riesgos
potenciales o peligros para su inocuidad.

Titulo 111

Capitulo |

De las instalaciones y requisitos de buenas préacticas de manufactura

Articulo 3. De las condiciones minimas bésica. — Los establecimientos donde se
producen y manipulen y manipulen alimentos seran disefiados y construidos de acuerdo a las
operaciones y riesgos asociados a la actividad y al alimento, de manera que puedan cumplir
con los siguientes requisitos:

a) Que el riesgo de adulteracién sea el minimo;

b) Que el disefio y distribucién de las areas permita un mantenimiento, limpieza 'y
desinfeccion apropiada; y, que minimice los riesgos de contaminacion;

c) Que las superficies y materiales, particularmente aquellos que estan en contacto con
los alimentos, no sean toxicos y estén disefiados para el uso pretendido, faciles de
mantener, limpiar y desinfectar, y,

d) Que facilite un control efectivo de plagas y dificulte el acceso y refugio de las

mismas.
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Articulo 4. De la localizacion. — Los establecimientos donde se procesen, envasen 0
distribuyan alimentos seran responsables de que sus funcionamientos este protegido de focos
de insalubridad que representes riesgos de contaminacion.

Servicio ecuatoriano de normalizacién
Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2825 2013-11
1 Ambito de aplicacion

1.1 Esta Norma aplica a las confituras, jaleas y mermeladas, segun se definen en la seccion 2
infra, que estén destinadas al consumo directo, inclusive para fines de hosteleria o para

reenvasado en caso necesario

Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 1334-1 Cuarta Revision 2014-02 / RTE 022
“ROTULADO DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS PROCESADOS, ENVASADOS Y

EMPAQUETADOS”
2 Alcance

Esta Norma se aplica a todo producto alimenticio procesado, envasado y empaquetado

que se ofrece como tal para la venta directa al consumidor y para fines de hosteleria

Esta Norma no aplica a aquellos productos alimenticios que se envasan en presencia del

consumidor o en el momento de la compra.

Alimento procesado.

Es toda materia alimenticia, natural o artificial que para el consumo humano ha sido s
ometida a operaciones tecnoldgicas necesarias para su transformacion, modificacion y
conservacion, que se distribuye y comercializa en envases rotulados bajo una marca d
e fabrica determinada. El término alimento procesado, se extiende a bebidas alcohdlic

as, y no alcoholicas.
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Capitulo I11: Métodos de investigacion
3.1 Métodos de investigacion
El presente proyecto se enfoca en un plan de exportacion para la Industria
Conserveras Guayas teniendo en cuenta que se desea llevar a cabo la exportacion de
conservas de frutas que oferta al mercado, la metodologia utilizada es explicativa y
descriptiva, en donde luego de presentar entrevistas y encuestas se puedo evidenciar el efecto

del plan de exportacion y su reaccion en un nuevo mercado.

3.1.1 Anélisis cuantitativo

Las preguntas sobre las encuestas fueron presentadas a personas que tengan un
conocimiento notable para de esta forma obtener la muestra con un mayor soporte, el
propdsito se enfocd en lograr obtener las variables indicadas para el plan de exportacion de la
Industria Conserveras Guayas Y asi de esta manera se pueda determinar el impacto que tiene

una nueva exportacion a nivel internacional.

3.1.2 Andlisis cualitativo

Incluye una serie de actividades interpretativas, que se realizan principalmente con
prescindencia de procedimientos numéricos, enfocandose en interpretacion de las ideas que,
asociadas a los datos, desde la perspectiva de quien investiga y a veces incorporando la vision
de quienes son investigados/as. No existe un método predefinido para analizar los datos, lo
que hay es una serie de practicas y procedimientos que los cientificos sociales investigacion y
las caracteristicas del objeto de estudio. Las entrevistas nos dan un enfoque para asi estudiar
cada una de las variables y tener resultados aproximados que a su vez intervengan en la toma
de decision, en cuanto a la aplicacion del plan de exportacion para la Industria Conserveras

Guayas.
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Variable Definicion conceptual Indicadores Instrumentos Preguntas
Plan de Es un proceso en el que se refleja  Investigacion Encuestas ¢ Cudles serian los canales de distribucion mas factibles para la
exportacion de la logistica desde origen hasta el L ogisti conserva de pechiche que ofrece la Industria Conserveras
conservas de pais de destino aprovechando los  -09!stica Guayas hacia el mercado espafiol?
frutas acuerdos y tratados que infieren . OUg certificacia i | tacion del
para llevar a cabo el proceso de (,Qlae c;arf)l icacion es necesaria para la exportacion de
exportacion. producto:
Potencializar la  Incrementar el nivel exportable Estrategia Entrevistas ¢Al incorporar a nuestro plan de exportacion el servicio post-

exportacion de la
Industria
Conserveras
Guayas

Competitividad

Proceso de
calidad

de la Industria Conserveras
Guayas con respecto a las
conservas de pechiche
aprovechando el Acuerdo
Comercial Multiparte Ecuador —
Union Europea con la
implementacion de estrategias y
su correcta aplicacion.

Sera la capacidad de competir en
nuevos mercados con la
validacion de estudios previos
con el fin de posesionarse en el
mercado.

Ofertar el producto, con la
gjecucién de procesos eficientes
en los que se busque generar
calidad entre comprador y
vendedor

Exportacion Encuestas

Calidad Entrevistas
Encuestas
Cliente Entrevistas

Encuestas

venta ayudaria a incrementar la demanda de conserva de
pechiche?

¢ Tiene usted conocimientos sobre los acuerdos y tratados que
Ecuador tiene vigentes y que aportarian con la oferta exportable
de la empresa?

¢Cual es el tiempo que usted cree conveniente para que el
producto llegue al mercado espafiol?

¢ Cuél seria el medio de comunicacidn con los clientes para que
la Industria Conserveras Guayas recepte los pedidos?

¢La implementacién de nuevas estrategias y su correcta
aplicacion evitaria contratiempos en el proceso de cumplimiento
de exportacion?

¢Qué estandares deberia aplicar la Industria Conserveras Guayas
para liderar el mercado?

Elaborado por: Autores



Figura 16: Conserva de pechiche
Fuente y elaboracion: Autores

Dulce de pechiche
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3.2 Tipo de metodologia
3.2.1 Método deductivo

El método se enfoca en la realidad en la que se encuentra el proyecto a investigar en
donde se desarrolla desde el punto de vista macro hasta llegar al punto menor micro

interpretando cada una de sus variables.

3.2.2 Método inductivo

El método que se encamina en cuatro puntos fundamentales que son la observacion,
motivo que causan los antecedentes, andlisis respectivo y delimitacion, mismos que van de lo
particular a lo general.
Metodologia

Validacion de los expertos
Método DELPHI

El método DELPHI se caracteriza por tomar en cuenta una hipdtesis en donde se la
valida por expertos del tema de investigacion, en este caso el plan de exportacién de una
empresa de conservas al mercado de Espafia aprovechando el acuerdo comercial multipartes
Ecuador — Unidn Europea, el método se pone en practica al momento de realizar las
encuestas a los expertos del campo. Este método permite tener un parametro de vision con
caracteristicas mas valederas y estas a su vez van hacer analizadas y evaluadas por experto en
el area del plan de exportacion como son los Siguientes:

1) Ing. Correa moran
2) Ing. José Acaiturri

3) Ing. Monica Gonzalez
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e UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL o0,

N §£ i — 6;

ij FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS (2 =,
oo

Universidad de Guayaquil

COMERCIO EXTERIOR

TRABAJO DE TITULACION

1. Apreciado colaborador, el objetivo del presente formato es de ejecutar un estudio para
el plan de exportacion de una empresa de conservas al mercado espafiol aprovechando
el Acuerdo Comercial Multiparte Ecuador — Union Europea.

2. Tomando en consideracion su alta, responsable y magistral experiencia académica
acomparfiado de su gestidn en el campo de comercio exterior, ha sido electo como
experto para dar validez al formato en la escalada que servira para obtener resultado
apropiado a la investigacion:

3. Marque con un (+) en la celda correspondiente al grado de conocimiento que Ud. posee
acerca de un plan de exportacion de una empresa de conservas al mercado espafiol
aprovechando el Acuerdo Comercial Multiparte Ecuador — Union Europea. Tomando
en consideracion los valores del 1 al 10 (donde 1 significara no contar con
conocimientos al respecto del tema y 10 sera el conocimiento pleno del tema en

cuestion)

Tabla 13: Nivel de conocimientos con respecto al area

Fuente: Propia
Elaboracién: Autores
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4. Considerando su experiencia en el campo de comercio exterior en conjunto con su
formacion académica, valorar los siguientes temas que se reflejan en la matriz

detallada a continuacion:

Tabla 14: Nivel de argumentacion

Argumentacion Grado de impacto de cada fuente

ALTO MEDIO BAJO

De acuerdo a la teoria enfocada, se obtuvo un
analisis teorico por parte de Ud.

De acuerdo a su experiencia en el campo
indicar segun la escala si ha obtenido
informacidn o practica similar acerca del tema
tratado

Su impacto acerca del tema

Fuente: Propia
Elaboracion: Autores

Para efectuar la veridica validacion del soporte. Es necesario y responsable leer
detenidamente cada pregunta con el fin de poder seleccionar una o varias respuestas a la que se
encuentre de acuerdo su criterio. De antemano se agradece el tiempo, voluntad y sugerencias

relacionadas a la redaccidn y contenido de la presente.
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Validacion de datos por expertos

Técnica de

recoleccién de datos La encuesta esta dirigida a los altos expertos en el area para realizar un Plan de

exportacion de conservas de frutas
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RS UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL $
L{j FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS ° ]
M =4 COMERCIO EXTERIOR M et
TRABAJO DE TITULACION
Tabla 15: Variables
ASPECTOS GENERALES SITNO | RECOMENDACIONES

El soporte técnico contiene instrucciones claras,
precisas y concretas para dar facilidad al instante de
responder

Cada pregunta da apertura para el entendimiento de la
investigacion

Las preguntas se encuentras distribuidas de forma
secuencial para una mejor apreciacion del tema

¢Cree Ud. que el nimero de preguntas son suficientes
para obtener una mayor informacion? En el caso de
ser negada la respuesta, favor indicar la cantidad

sugerida
VALIDEZ
Aplicable: No aplicable:
Validado Fecha:
por:
Teléfono / C.l
correo:
Grado Firma:
académico

Fuente: Propia
Elaboracion: Autores

Los formatos que se utilizaron para la investigacion permiten una mejor interaccion
con los expertos y asi ellos puedan comprender cada uno de los pardmetros del proyecto, y
obtener de esta forma la validacion de las preguntas y la opinidn sobre cada uno de los puntos

segun su trascendencia y conocimiento en el area.
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La revisién, aprobacion de las preguntas para la encuesta y la entrevista posterior a su
validacion seran analizadas e interpretadas para dar un preambuambulo segun el resultado y
calificacion que el caso amerite, durante la entrevista se tomara en consideracion las
correcciones necesarias de los expertos segun el punto de vista que sea favorable.

Proceso de recaudacion y tabulacion de los resultados de los expertos.

Tabla 16: indice del coeficiente

Método Delphi — Criterio expertos
Célculo del indice de coeficiente de competencia

Indicador de conocimiento del 1 al 10 del proyecto de investigacion
N° Experto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 X
2 X
3 X

Fuente: Propia
Elaboracion: Autores
Tabla 17: Coeficiente de conocimiento

Calculo del coeficiente de conocimiento (Kc)

ler experto Kc =10 x0,1 10,0
2do experto Kc =8 x01 0,8
3er experto Kc = 8x01 0,8
Fuente: Propia
Elaboracion: Autores
Tabla 18: Nivel de argumentacion
Nivel de influencia segun los criterios
Argumentacion Nivel de influencia dentro de la fuente

Bajo Medio Alto
Anélisis tedrico 1 2 3
Actividad practica 1 2 3
Estudios realizados 1 2 3
Vision sobre tema 1 2 3

Fuente: Propia
Elaboracién: Autores



Tabla 19: Nivel de argumentacion con cada uno de los criterios
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Nivel de influencia segun los criterios

ler Experto

Argumentacion Bajo Medio Alto
Andlisis tedrico 0.4
Actividad practica 0.4
Estudios realizados 0.06
Vision sobre tema 0.06
Fuente: Propia

Elaboracion: Autores

Tabla 20: Nivel de argumentacién con cada uno de los criterios

Nivel de influencia segun los criterios

2do Experto

Argumentacién Bajo Medio Alto
Anélisis teorico 0.3

Actividad practica 0.4

Estudios realizados 0.04

Vision sobre tema 0.05

Fuente: Propia

Elaboracion: Autores

Tabla 21: Nivel de argumentacion con cada uno de los criterios

Nivel de influencia segun los criterios

3er Experto

Argumentacion Bajo Medio Alto
Anélisis tedrico 0.3

Actividad practica 0.4

Estudios realizados 0.04

Vision sobre tema 0.05

Fuente: Propia
Elaboracion: Autores



Tabla 22: (Ka) Coeficiente de argumentacién o fundamentacion ler experto

ler Experto

Ka = 0.4
0.4
0.06
0.06
Total: 0.9

Elaboracion: Autores

Tabla 23: (Ka) Coeficiente de argumentacion o fundamentacién 2do experto

2do Experto

Ka = 0.3
0.4
0.04
0.05
Total: 0.7

Elaboracion: Autores

Tabla 24: (Ka) Coeficiente de argumentacién o fundamentacion 3er experto

3er Experto

Ka= 0.3
0.4

0.04

0.05

Total: 0.7

Elaboracion: Autores

Tabla 25: Calculo de coeficiente de competencia
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Calculo del coeficiente de competencia

Formula=K =0,5* (kc + ka) 0,5
Kc Ka K
ler Experto 10,0 0.9 5.5
2do Experto 0,8 0.7 0.7
3er Experto 0,8 0.7 0.7
Fuente: Propia
Elaboracion: Autores
Seguido la obtencidn de la muestra:
Tabla 26: Coeficiente de competencia de la poblacion
Poblacion
40 Mujeres
60 Hombres
100 Total poblacion

Fuente: Propia
Elaboracion: Autores
Tabla 27: Poblacién encuestada segun el género

Individuos

60 Masculino

40 Femenino

100 Total individuos
Fuente: Propia
Elaboracion: Autores
Tabla 28: Obtencidn de la muestra

Formula

n: Tamafio de la muestra

N: Tamafio de la poblacion

p: Posibilidad de que ocurra el evento

g: Posibilidad de que no ocurra el evento
E: Nivel de error, (%)

Z: Nivel de confianza %

100
100
0,4
0,4
0,05
1,95

Fuente: Propia
Elaboracion: Autores
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3.3 Prueba piloto
La prueba piloto se la obtiene del total de la muestra con el 100% para analizar los

resultados y proceder con la tabulacion.
1. Escoja las alternativas que usted crea conveniente. ;Cuales serian los canales de
distribucion més factibles para la conserva de pechiche que ofrece la Industria

Conserveras Guayas hacia el mercado espafiol?

Tabla 29: Canales de distribucion
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éCudles serian los canales de distribucion mas factibles para la conserva de pechiche que ofrece
la Industria Conserveras Guayas hacia el mercado espaiol?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Distribuidores 27 26,7 27,0 27,0
Mayorista 52 51,5 52,0 79,0
Minorista 21 20,8 21,0 100,0
Total 100 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 101 100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

B0

Frecuencia

Distribuidores Mavorista Minorista

Figura 17: Canales de distribucion
Fuente: IBM SPSS
Elaboracion: Autores

Interpretacion de los resultados:

Segun figura 17 el 52% consideran que el canal de distribucion mas factible para la
distribucion es el mayorista, seguido con un 27% el distribuidor y con un 21% el minorista,
interpretando asi a través de la encuesta que la mejor opcion es el canal de distribucién

mayorista.
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2. Escoja la alternativa que usted crea conveniente ;Qué certificacion es necesarias para

la exportacion del producto?

Tabla 30: Certificaciones necesarias

é¢Qué certificacion es necesaria para la exportacion del producto?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido  Porcentaje
acumulado
Vilido Fitosanitario 23 22,8 23,0 23,0
ISO 9001 13 12,9 13,0 36,0
RTE 022 15 14,9 15,0 51,0
Todas las anteriores 49 48,5 49,0 100,0
Total 100 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 101 100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

S0

Frecuencia

Fitosanitario ISC 9001 RTE 022 Todas las anteriores

Figura 18: Certificaciones necesarias
Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

Interpretacion de los resultados:

Segun figura 18 el 49% estima que es necesario las certificaciones que se indicaron
para lograr un producto de exportacion mas interesante, mientras que el 23% indico que el
fitosanitario seria importante y asi mismo el 15% dijo que los de la misma forma podrian

influir en el producto y con el 13% consideraron que seria factible.
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3. Escoja la alternativa que usted crea conveniente. ¢ Al incorporar a nuestro plan de
exportacion el servicio post-venta ayudaria a incrementar la demanda de conserva de

pechiche?

Tabla 31: Servicio post — venta

éAl incorporar a nuestro plan de exportacion el servicio post-venta ayudaria a incrementar
la demanda de conserva de pechiche?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 48 47,5 48,0 48,0
De acuerdo 13 12,9 13,0 61,0
En desacuerdo 12 11,9 12,0 73,0
Indiferente 27 26,7 27,0 100,0
Total 100 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 101 100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

a0

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Indiferente

Figura 19: Servicio Post - Venta
Fuente: IBM SPSS
Elaboracion: Autores

Interpretacion de los resultados:

Segun figura 19 el 48% esta totalmente de acuerdo que el servicio post-venta lograria
incrementar la demanda de la conserva de pechiche, el 27% considero que le era indiferente,

el 13% se inclind por servicio post venta y finalmente un 12% considero estar en desacuerdo.



4. Escoja la alternativa que usted crea conveniente. ¢ Tiene usted conocimientos sobre
los acuerdos y tratados que Ecuador tiene vigentes y que aportarian con la oferta

exportable de la empresa?

Tabla 32: Conocimientos de los Acuerdos

¢éTiene usted conocimientos sobre los acuerdos y tratados que Ecuador tiene vigentes y que
aportarian con la oferta exportable de la empresa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vilido Si 46 45,5 46,0 46,0
No 54 53,5 54,0 100,0
Total 100 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 101 100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

G0

a0

40

30

Frecuencia

20

0

Si No
Figura 20: Conocimientos de los acuerdos

Fuente: IBM SPSS

Elaboracion: Autores

Interpretacion de los resultados:

Segun figura 20 el porcentaje indico que el 54% no tienen conocimiento sobre los

acuerdos y tratados que Ecuador mantiene y el 46% tenia un conocimiento razonable.



5. Escoja la alternativa que usted crea conveniente. ;Cudl es el tiempo que usted cree

conveniente para que el producto llegue al mercado espafiol?

Tabla 33: Tiempo de transito conveniente

¢Cudl es el tiempo que usted cree conveniente para que el producto llegue al mercado espafiol?

Frecuencia
Vélido 20-30 dias 56
30-35 dias 30
35 dias - 0 mas 14
Total 100
Perdidos Sistema 1
Total 101

Porcentaje

55,4
29,7
13,9
99,0

1,0

100,0

Porcentaje valido

56,0
30,0
14,0

100,0

Porcentaje
acumulado

56,0
86,0

100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

&0
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Frecuencia

20-30 dias

Figura 21: Tiempo de transito conveniente

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

Interpretacion de los resultados:

30-35 dias

35 dias - o mas

Segun figura 21 el mejor tiempo de transito con el 56% es de 20 a 30 dias, no se

considera un tiempo de transito optimo con un 14% de 35 a mas dias y el tiempo que también

seria considerable con el 30% es de 30 a 35 dias
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6. Escoja la alternativa que usted crea conveniente. ;Cual seria el medio de
comunicacion con los clientes para que la Industria Conserveras Guayas recepte los

pedidos?

Tabla 34: Medios de comunicacion con los clientes

éCual seria el medio de comunicacidn con los clientes para que la Industria Conserveras
Guayas recepte los pedidos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Redes Sociales 38 37,6 38,0 38,0
Via telefdnica 14 13,9 14,0 52,0
Correo electrénico 26 25,7 26,0 78,0
Visita personal del cliente 22 21,8 22,0 100,0
Total 100 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 101 100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

Frecuencia

Redes Sociales Via telefonica Correo electréonico Visita personal del
cliente

Figura 22: Medios de comunicacion con los clientes
Fuente: IBM SPSS
Elaboracion: Autores

Interpretacion de los resultados:

Segun figura 22 el mayor porcentaje es de 36% considerando que las redes sociales
seria el medio de comunicacion mas factible para la interaccion con el cliente, seguidos con
el 26% y 22% los correos y visitas al cliente, por otro lado un 14% considero por via

telefénica.
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7. Escoja la alternativa que usted crea conveniente. ¢ La implementacion de nuevas
estrategias y su correcta aplicacion evitaria contratiempos en el proceso de

cumplimiento de exportacion?

Tabla 35: Implementacién de las estrategias

éLa implementacidn de nuevas estrategias y su correcta aplicacidn evitaria contratiempos en
el proceso de cumplimiento de exportacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 51 50,5 51,0 51,0
Totalmente de 49 48,5 49,0 100,0
acuerdo
Total 100 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 101 100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

60

50

40

30

Frecuencia

20

10

o

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 23: Implementacion de estrategias
Fuente: IBM SPSS
Elaboracion: Autores

Interpretacion de los resultados:

Segun figura 23 en su mayoria lograron indicar que con un 51% estan de acuerdo con
que se implementen nuevas estrategias para que se eviten contratiempos en el proceso de
exportacién y asi se logren cumplir los procesos, el 49% considero que estarian totalmente de

acuerdo con las nuevas estrategias.
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8. Escoja la alternativa que usted crea conveniente. ;Considera usted que la falta de

asociatividad entre sus proveedores es un factor que delimita la exportacion?

Tabla 36: Implementacion de asociatividad

éConsidera usted que la falta de asociatividad entre sus proveedores es un factor que delimita la
exportacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Si 41 40,6 41,0 41,0
No 21 20,8 21,0 62,0
Tal vez 38 37,6 38,0 100,0
Total 100 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 101 100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

50

Frecuencia

Si Mo Tal vez
Figura 24: Implementacion de asociatividad
Fuente: IBM SPSS
Elaboracion: Autores

Interpretacion de los resultados:

Segun figura 24 se evidencia que el si tiene un 41% y que se considera que la
asociatividad entre los proveedores se delimita la exportacion, mientras que el 36% y el 21%

determinar que seria tal vez o no.
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9. Escoja la alternativa que usted crea conveniente. ;Qué estandares deberia aplicar la

Industria Conserveras Guayas para liderar el mercado?

Tabla 37: Estandares para la industria

¢Qué estandares deberia aplicar la Industria Conserveras Guayas para liderar el mercado?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Productos de alta calidad 12 11,9 12,0 12,0
Excelencia operativa 10 9,9 10,0 22,0
Personal capacitado 12 11,9 12,0 34,0
Todas las anteriores 66 65,3 66,0 100,0
Total 100 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 101 100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

Frecuencia

Productos de alta Excelencia cperativa Personal capacitado Todas las anteriores
calidad

Figura 25: Estandares para la industria
Fuente: IBM SPSS
Elaboracion: Autores

Interpretacion de los resultados:

Segun figura 25 el mejor estandar seria aplicar todas las anteriores que representa el 66%



Tabla 38: Variables
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Variables

Preguntas

1. Servicio

2. Logistica

3. Convenio

4. Atencion

5. Tiempo

6. Comunicacion

7. Procesos

8. Potencial

9. Requerimiento

¢Al incorporar a nuestro plan de exportacion el
servicio post-venta ayudaria a incrementar la
demanda de conserva de pechiche?

¢ Cuales serian los canales de distribucion mas
factibles para la conserva de pechiche que ofrece
la Industria Conserveras Guayas hacia el mercado
espafol?

¢ Tiene usted conocimientos sobre los acuerdos y
tratados que Ecuador tiene vigentes y que
aportarian con la oferta exportable de la empresa?

¢ Cual seria el medio de comunicacion con los
clientes para gue la Industria Conserveras Guayas
recepte los pedidos?

¢ Cudl es el tiempo que usted cree conveniente
para que el producto llegue al mercado espafiol?

¢ Considera usted que la falta de asociatividad
entre sus proveedores es un factor que delimita la
exportacion?

¢La implementacion de nuevas estrategias y su
correcta aplicacion evitaria contratiempos en el
proceso de cumplimiento de exportacion?

¢ Qué estandares deberia aplicar la Industria
Conserveras Guayas para liderar el mercado?

¢ Qué certificacion es necesarias para la
exportacion del producto?

Fuente: Propia
Elaboracién: Autores

Tabla 39: indice de rango Kendall

Rango Descripcion
0,00-0,18 Muy baja correlacion
0,19-0,38 Baja correlacion
0,39 -0,58 Moderada correlacion
0,59 -0,78 Buena correlacion
0,79 -1,00 Muy buena correlacion

Fuente: Propia
Elaboracién: Autores



Tabla 40: Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N

Casos Vélido 100
Excluido 1

Total 101

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

%
99,0
1,0
100,0

Fuente: IBM SPSS
Elaboracién: Autores

Tabla 41: Estadisticas de fiabilidad
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en elementos
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Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
434 ,499 9

Fuente: IBM SPSS

Elaboracion: Autores
Tabla 42: Estadisticas de elemento

Estadisticas de elemento
Media Desviacion

¢Cuales serian los canales de distribucion mas factibles para 194 ,694 100
la conserva de pechiche que ofrece la Industria Conserveras

Guayas hacia el mercado espafiol?

¢ QUué certificacion es necesaria para la exportacion del 2,90 1,243 100
producto?

¢Al incorporar a nuestro plan de exportacion el servicio post- 2,18 1,290 100
venta ayudaria a incrementar la demanda de conserva de

pechiche?

¢ Tiene usted conocimientos sobre los acuerdos y tratados que 154 501 100
Ecuador tiene vigentes y que aportarian con la oferta

exportable de la empresa?

¢Cudl es el tiempo que usted cree conveniente para que el 1,58 127 100
producto llegue al mercado espafiol?

¢ Cuél seria el medio de comunicacion con los clientes para 2,32 1,197 100
que la Industria Conserveras Guayas recepte los pedidos?

¢La implementacion de nuevas estrategias y su correcta 1,49 ;902 100
aplicacidn evitaria contratiempos en el proceso de

cumplimiento de exportacion?

¢Considera usted que la falta de asociatividad entre sus 1,97 ,893 100
proveedores es un factor que delimita la exportacién?

¢ Qué estandares deberia aplicar la Industria Conserveras 3,32 1,072 100

Guayas para liderar el mercado?
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TRABAJO DE TITULACION

ENTREVISTA DIRIGIDA A REPRESENTANTES DE LA INDUSTRIA
CONSERVERAS GUAYAS S.A. CON CONOCIMIENTOS EN EL AREA DE

CADENA DE PLAN DE EXPORTACION.

Objetivo: Obtener informacion de los profesionales entrevistados referente a un plan de exportacion,
en la que a traves de la informacion que proporcionen los expertos en el area sera de gran ayuda

almomento de tomar decisiones.

1. Con respecto a su experticie en materia ¢Cudl es su opinion acerca de un plan de
exportacion aprovechando el Acuerdo Comercial Multiparte Ecuador — Union Europea?

2. De acuerdo con la produccion de mercaderia que realiza una empresa ¢ Considera usted
que es prudente segln sus niveles de inventarios incursionar en la exportacion?

3. ¢Cree usted que una empresa debe estar actualizandose constantemente conforme
pasa el tiempo y a su vez deberia utilizar nuevas tecnologias que ayuden en los
procesos?

4. ;Considera usted que las empresas exportadoras de mermeladas, concentrados y
conservas deben asociarse con los agricultores para brindar un producto organico
como lo demanda el mercado internacional?

5. ¢Cree usted conveniente que la Industria Conserveras Guayas adopte un nuevo

plan para realizar exportaciones y asi genere rentabilidad?



Tabla 43: Entrevista a los expertos e interpretacion y analisis
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Entrevistados

Preguntas

1.-Con respecto a su experiencia en la
materia ¢ Cudl es su opinion acerca de un
plan de exportacion aprovechando el
Acuerdo Comercial Multiparte Ecuador —
Union Europea?

2.-De acuerdo con la produccion de
mercaderia que realiza una empresa
¢Considera usted que es prudente segln
sus niveles de inventarios incursionar en
la exportacion?

3.- ¢Cree usted que una empresa debe
estar actualizdndose constantemente
conforme pasa el tiempo y a su vez
deberia utilizar nuevas tecnologias que
ayuden en los procesos?

4.- ;Considera usted que las empresas
exportadoras de mermeladas,
concentrados y conservas deben asociarse
con los agricultores para brindar un
producto orgéanico como lo demanda el
mercado internacional?

5.- ;Cree usted conveniente que la
Industria Conserveras Guayas adopte un
nuevo plan para realizar exportaciones y
asi genere rentabilidad?

Jefe de produccion

Actualmente el Ecuador ha estado
evolucionando en cuanto a negociaciones
internacionales, si bien es cierto ayudan a
la economia del pais, pero también hay
que reconocer que quienes manejan este
sector deben actualizarse y estudiar sobre
el tema.

Se ejecuta proyecciones de lo que se
realizara de tal forma que se abastece de
acuerdo a los pedidos, si, es valido
arriesgarse siempre y cuando se cumpla
con lo establecido bajo pedido

Por supuesto, si no existe renovacion
tecnoldgica no habria crecimiento a nivel
industrial

Podria ser factible ya que ambos
saldriamos ganando y a su vez nos
convertiriamos en comprador y vendedor
directo

Si, claro siempre y cuando haya un
estudio previo sobre el territorio al que se
desea llegar

Jefe de logistica

La logistica en este campo juega un
papel importante debido a que se
tendra que saber mas a fondo sobre
un Acuerdo establecido en la que se
requieren documento previo a la
exportacion en las negociaciones.

De acuerdo a lo solicitado bajo
pedido es posible si incursionar en
exportaciones ya que de tal forma se
puede dar a conocer nuestra
produccion, teniendo en cuenta que
ciertos paises de Europa tienen mayor
tecnologia

Las exigencias de los mercados
internacionales hoy en dia son muy
altas por tantas razones es que las
empresas deben actualizarse de
acuerdo a leyes, normativas
resoluciones y deméas temas acerca de
negocios internacionales

Si existiera la posibilidad de aquello
podria ser beneficioso ya que se
pactaria condiciones para la compra 'y
venta con el fin de beneficiarse
ambos

De ser posible seria un gran paso para
nosotros ya que nos ayudaria a crecer
profesionalmente

Control de calidad

La calidad de un producto sera la base
para la construccién de una buena
negociacion sea cual sea el acuerdo,
entonces si se ofrece un producto
avalado con certificaciones se podra
obtener un resultado mas positivo

Si se realiza un estudio previo de pro y
contras del proceso exportable se podria
llegar a una decision si es factible
exportar seglin nuestro nivel de
inventario

Si nosotros como empresa no Nos
actualizamos no tendriamos directrices,
aun mas si es que no contamos con la
tecnologia adecuada para nuestro
proceso, se invierte de acuerdo a lo
necesario

De realizar un control previo sobre el
tema podria ser una buena opcién

Si, porque nuestra marca seria
reconocia a nivel internacional y
caracterizada por brindar productos
naturales

Elaboracion: Autores
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Capitulo 1V: Propuesta

La Industria Conserveras Guayas participa en la exportacion de sus productos al
mercado estadounidense, en donde oferta conservas de frutas y otros productos como el
morocho pre fabricado, las conservas son un producto muy apetecido en diversos paises, pero
a raiz del Acuerdo Comercial Multiparte Ecuador — Unién Europea y la acogida de los
productos ecuatorianos este mercado, la empresa pretende implementar un plan de
exportacion al mercado de Espafa aprovechando el ACM y a su vez la desgravacion de
aranceles. La propuesta se fundamenta en exportar conserva de pechiche como producto
procesado y novedoso para el deleite de personas extranjeras o la gran participacion de
ecuatorianos que radica en dicha nacion, adicional se deberd cumplir con los estdndares

internacionales y las formalidades desde origen hasta el pais de destino.

4.1 Justificacion

La demanda de productos ecuatorianos al mercado internacional ha estado en
constante evolucién debido a las exigencias de calidad y trazabilidad en los procesos de
fabricacion y comercializacion, los cuales son requisitos fundamentales para lograr obtener e
introducir productos competitivos a nuevos mercados, es por ello que la Industria
Conserveras Guayas se caracteriza por su metodologia de preservacién y cuidado de materia
prima, precautelando cada una de sus actividades que se llevan a cabo dentro del proceso de
elaboracidn que dan como resultado un producto tradicional. Por dichas razonas es valido y
arriesgado incursionar en mercados que requieran un producto con caracteristicas que oferta
la Industria, pero para ello es necesario implementar un plan de exportacion en donde se logre
visualizar los requerimientos necesarios y mandatorios para lograr introducir el producto al

mercado de Espana.
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4.2 Objetivos

4.2.1 Objetivo General

o Proponer un plan de exportacion para la empresa Industria Conserveras Guayas al
mercado de Espafia aprovechando el Acuerdo Comercial Multipartes Ecuador — Union
Europea.

4.3 Plan de exportacion de la Industria Conserveras Guayas

Figura 26: Logotipo de la empresa Industria Conserveras Guayas
Fuente y elaboracion: Industria Conserveras Guayas

La implementacién de un plan de exportacion de la empresa Industria Conserveras
Guayas se la realiza tras la investigacion propicia de los antecedentes que presenta la empresa
conforme a su abastecimiento y produccion para ofertar productos dentro del territorio
nacional como también a nuevos mercados. De tal forma la investigacion se bas6 también
conforme a la economia ecuatoriana que presento durante los Gltimos periodos con referencia
a su balanza comercial en donde se pudo evidenciar que el producto tiene una gran acogida
en los mercados internacionales y que era de suma importancia investigar ciertos requisitos
indispensables para poder cumplir con los parametros que inciden en la exportacién del

producto.
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4.3 Proceso de exportacion
4.3.1 Requisitos en origen y en destino

Dentro de las fases de exportacion es necesario investigar los requisitos pertienetes
para proceder con las operaciones de comercio exterior y de esta forma no interrumpir el
proceso logistico como lo son; el costo y el tiempo invertido los cuales son dos factores
importantes al momento de realizar una exportacion, es por eso gque se investigo los requisitos
en origen y en destino para lograr asi de forma efectiva la introduccion del producto en el

nuevo mercado

£\
o
i®)
= I
O - RUC (Exportador) - Empaque
UIJ - Factura Comercial - Enbalaje
c - Documentos previos - Envase
8-) - Certificado de origen - Etiquetado g
5 - Documentos de - Control contaminante f;n-
transporte de alimentos 8
- Permiso para exportar - Control sanitario de :
en (SENAE) alimentos de procedencia M
no animal (%)
®)
D
ot
\

Figura 27: Requisitos en origen y en destino
Fuente y elaboracion: Industria Conserveras Guayas

4.3.1 Mercado mayorista

El mercado mayorista esta regulado a través de entidades como lo es “MERCASA” la
cual dirige a los demas mercados en Espafia, otros organismos que intervienen dentro de este
mercado es el Ministerio de Agricultura y Pesca, Medio ambiente entre otras entidades que

participan logrando asi formar un conjunto de aproximadamente 22 unidades alimentarias
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que se encargan de la distribucion mayorista ocupando asi la mayor parte del territorio
nacional.
e Mercagalicia
e Mercasturias
e Mercsantander
e Mercacérdova
e Mercamalaga
e Mercapalma
e Mercamurcia
e Mercamadrid
e Mercasevilla

e Mercagranada

Pre — Embarque

El proceso de Pre — Embarque, empieza desde la elaboracion de la Declaracion
Aduanera de Exportacion la misma que se la realiza en el sistema ECUAPASS una
plataforma que permite adjuntar de manera electrénica documentos que acomparien y que
justifiguen la mercancia que se va a exportar, teniendo como finalidad la relacion formal en la
que el estado ecuatoriano y el declarante o exportador se vinculan para cumplir cada una de
las obligaciones que le correspondan. Los campos que se deben llenar en la DAE son los del
declarante o el exportador seguido de la mercancia de tal manera que detalle los items dentro
de la factura comercial, datos del consignatario, destino de la carga, cantidades, peso, termino
de negociacidn, entre otros parametros que se indiquen de forma obligatoria, finalmente se
debe adjuntar la documentacion digital de:

e Factura comercial
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e Lista de empaque

e Documentos previos
Post - embarque

Tras el Regularizar las Declaraciones Aduaneras de Exportacion (DAE): Finalmente,
usted podra regularizar Declaraciones Aduaneras de Exportacion ante el SENAE y obtener el
definitivo DAE, mediante un registro electrénico que permite dar por finalizado el proceso de
exportacién para consumo (régimen 40). Una vez que se realiza este registro, la DAE obtiene
la marca REGULARIZADA. Para poder completar este proceso cuenta con un plazo de 30
dias luego de realizado el embarque. Este tramite requiere de:

e factura comercial
e Packing list
e Certificado de origen

e Documentos de transporte

4.4 Documentos para la exportacion

Dentro del proceso de exportacion en origen se necesita la tramitar la documentacion
que sirva de soporte para realizar la tramitologia en origen y que sea de gran ayuda incluso en
el pais de destino, en estos documentos deben constar detalles como cantidades en unidades,
peso, volumen del producto, e incluso entre los documentos que se presentan ante aduana
existen documentos en el que incluyen la informacion del declarante y el consignatario es
decir el exportador y el importador, también podemos constatar entre los documentos la
procedencia del producto, los puertos de origen y destinos, entre otros datos muy importante
para realizar los tramites de exportacion a continuacion se detallan los siguientes
documentos.

Factura comercial (original)
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Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE)
Packing List o lista de empaque

Certificado de origen

Documentos de transporte

4.4.1 Certificado de Origen EUR 1

El certificado EUR 1 es un documento de caracter informativo que se lo tramita entre
los paises que pertenecen al acuerdo comercial y es de gran ayuda para el importador y el
exportador ya que posees informacidn sobre la mercancia en origen es posible tramitarlo por
medio del sistema informativo de la aduana del Ecuador a través de la opcién declaracion
juramentada, certificad de origen donde es visible seleccionar al esquema el que pertenece.
Aqui se detallard nombre, direccién y pais de destino del importador, adicional a ello el
producto en cantidades, peso y volumen, es valido recalar que se debera adjuntar la factura
respectiva de lo que se esta exportando, la firma electrénica se ejecutara con el token
actualizado del exportador.
4.4.2 Certificado fitosanitario de exportacion

La emision de los certificados fitosanitarios es de gran importancia al momento de
comercializar un producto dentro de un territorio especifico y de la misma a forma lo es al
querer introducirlo en nuevos mercados, es por eso que las instituciones que brindan este
certificado lo hacen con el fin de dar aval de que la mercancia cumple con los estandares
correcto y que estos no afectaran a la salud de la ciudadania y a su vez no se propagara la
contaminacion de plagas en el lugar de destino.
4.5 Estandarizacion de la negociacion

La negociacion de las partes es donde intervienen el comprador y vendedor o

importador y exportador estos autores son lo que determinan las responsabilidades que
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llevaran a cabo hasta la culminacion de la negociacion, estableceran que facilidades se

pueden brindar el uno del otro segun el incoterm que se estime conveniente.

4.5.1 Incoterm designado

En Ecuador se usan los términos de negociacion incoterms 2010, al momento de
realizar la compra y venta internacional en la mayoria de las instancias el termino FOB es el
mas utilizado para llevar a cabo una negociacion internacional y asi mismo el mas
conveniente para empresas que desean intervenir dentro de la exportacion de sus productos, a
continuacion, se detallan caracteristicas del incoterm designado.

Tabla 44: Incoterm designado

INCOTERMS 2010

F FOB Free On Board Franco a Bordo

Este incoterm determina que el vendedor debe
proporcionar la documentacion necesaria y entregar la
mercancia al lado del buque, mientras que el exportador
debera asumir los costos desde la recepcion de la

mercancia.

Fuente: Incoterms
Elaboracién: Autores

Forma de pago

a) Deposito: es un medio de pago accesible ya que permite visualizarse el deposito al
instante a diferencia de las otras formas de pago.

b) Transferencia: la forma de pago mas comun utilizado a nivel empresarial entre los las
pequefias y medianas empresas.

c) Carta de crédito: es un medio de pago que se le otorga a los clientes cuando no son

clientes frecuentes o son nuevos.

Tiempo de pago
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a) Minoristas: 20 — 30 dias
b) Distribuidores:25 — 45 dias

c) Mayoristas: 30 — 60 dias

4.6 Puertos en destino

Dentro de los puertos mas importantes de Espafia se encuentran los siguientes:

e Puerto de Barcelona
e Puerto de Valencia
e Puerto de Bilbao

e Puerto de las palmas

e Puerto de Algeciras

4.6.1 Puerto seleccionado en Espafa

El puerto seleccionado en el pais de Espafa es el puerto de Barcelona se ubica en el
puesto nimero 77 a nivel mundial y en Europa en el puerto nimero 15, el puerto de destino
cuenta con caracteristicas que le permiten el ingreso de mercancias de todo tipo, cuenta con 3

terminales internacionales esta parte del puerto de Contecon en Guayaquil.

4.7 Costos de la exportacion

La exportacion se la realiza de forma maritima es por ellos que los costos se basan en
el transito que tendréa la exportacion desde origen hasta el puerto de destino a continuacion se
detallan los posibles costos de la exportacién y las diferentes empresas que brindan el

servicio de comercio exterior.

Tabla 43: Transito de la exportacion y estimacion del tiempo



Transito de la exportacion y estimacion del tiempo

Transito

Guayaquil
- Ecuador

Barcelona
- Espaiia

Puertos

Puerto de Contecon —
Ecuador

Puerto de Barcelona -
Espafia

Tiempo Contenedor

20 -30
dias

Contenedor HC
20

Contenedor HC
40

Contenedor RF
40

Navieras

MSC,

CITIKOLD,
EVERGREEN,
HAMBURG SUD,
MAERSK,
TRANSOCEANICA,

Fuente: Transito Espafia
Elaboracién: Autores

Tabla 45: Costo de contenedor

Less Container Load - LCL

Contenedor HC 20: $ 480 USD

Contenedor HC 40: $ 600 USD

Contenedor RF 40: $ 1.300,00

Fuente: Contenedores
Elaboracion: Autores
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4.8 Plan de exportacion Industria Conserveras Guayas

Abastecimiento de Transformacion de Empaquetado y
materia prima materia prima embalaje

Obtencién de Tranportacion de
gl documentos previo Carga y descarga en
la exportacion origen

Recepcidn de
ordenes de pedido

Transmision de
documentos en Exportacion
origen

transmision de Trasnportacion
documentos en carga y descarga en
destino destino

Mercado Mayorista

Figura 28: Plan de exportacion de la Industria Conserveras Guayas
Fuente y elaboracién: Industria Conserveras Guayas

Tabla 46: Fase de distribucion

Fase de distribucién

lera Fase Mercancia lista

2da Fase Transmision de documentos
3era Fase Trasportacion de mercancia
4ta Fase Entrega

Fuente: Contenedores
Elaboracion: Autores
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4 PLAN DE EXPORTACION DE UNA [99,5 dias mar 02/01/18 vie 04/05/18 $8.095,00

Q

BEE B 8 @ @ @ @8 @

Comercial

EMPRESA DE CONSERVAS AL
MERCADO DE ESPARNA
APROVECHANDO EL ACUERDO
COMERCIAL MULTIPARTE
ECUADOR - UNION EUROPEA
4 Valor de la Propuesta 12,25dias  mar02/01/18 mar 16/01/18 $3.200,00
Abastecimiento de Materia 1 dia mar 02/01/18 mar 02/01/18 Departamento de 5 700,00
Prima Produccion
Transformacidn de la 2,75 dias mié 03/01/18 vie 05/01/18 3 Departamento de $ 200,00
Materia Prima Produccion
Departamento de
Compras de envases de 5,88 dias vie 05/01/18 vie 12/01/18 4 Departamento $1.200,00
vidrio Comercial
Envase y Rotulado 2 dias vie 12/01/18 mar 16/01/18 5 Control de Calidad $1.100,00
Finde etapal 0 dias mar 16/01/18 mar 16/01/18 & 50,00
4 Proceso de Venta 11 dias mié 17/01/18 mar 30/01/18 $ 30,00
Stock de Inventario 2 dias mié 17/01/18 jue 18/01/18 7 Jefe de Planta 510,00
Cotizacidn de la venta al 1dia vie 19/01/18 vie 19/01/18 9 Departamento 520,00
cliente Comercial
Recepcion de Ordenes de 8 dias sab 20/01/18 mar 30/01/18 10 Jefe de Planta 50,00
pedido
Fin de etapa 2 0 dias mar 30/01/18 mar 30/01/18 11 50,00
4 Procedimientos Técnicos 76,25 dias  mar 30f01/18 vie 04/05/18 $1.315,00
Elaboracidn de Ficha 14 dias mar 30/01/18 lun 19/02/18 12 Control de Calidad, 5 500,00
Técnica Gerente General
Proceso de certificaciones 11,5 dias lun 19/02/18 mar 06/03/18 14 Control de Calidad 5450,00
del producto
Obtencion de los 2 dias mié 07/03/18 jue 08/03/18 15 Departamento de 5 265,00
documentos previoa la Logistica[80%]
exportacion
Documentacion completa  1dia jue 08/03/18 vie 09/03/18 16 Control de Calidad $100,00
Fin de etapa 3 0 dias vie 09/03/18 vie 09/03/18 17 50,00
4 Proceso de Aduana en 44,88 dias  sab 10/03/18 vie 04/05/18 4 3.550,00
Origen
Agente de Aduana 1dia s&b 10/03/18 lun 12/03/18 18 Departamento 5450,00
Comercial
Asistencia del Dpto. 2 dias lun 12/03/18 mié 14/03/18 20 Departamento de 50,00
comercial Logistica[30%]
Contrato entre agentey 1dia mié 14/03/18 jue 15/03/18 21 Departamento de $450,00
exportador Logistica[80%]
Asistencia del Dptode  1dia jue 15/03/18 vie 16/03/18 22 Departamento de $200,00
exportaciones Logistica[80%]
Aceptacidn de 1dia vie 16/03/18 sab 17/03/18 23 Departamento $ 200,00
honorarios Comercial
Costo de contenedor 2 dias s3b 17/03/18 mar 20/03/18 24 Departamento $1.200,00
Comercial
MNaviera 6 dias mar 20/03,/18 mié 28/03/18 25 Departamento de $450,00
Logistica[B0%]
Canales de Distribucion 1dia mié 28/03/18 mieé 28/03/18 26 Atencidn al Cliente $550,00
Servicio Post - Venta 30 dias jue 29/03/18 vie 04/05/18 27 Departamento 550,00



01 diciembre 01 enero 01 febrero 01 marzo 01 abril 01 mayo
0 Nombre de tarea ~ | Duracion  + 2011 0412 1812 0101 15/01 201 12/02 26/02 12/03 2%6/03 0904 304 07,05 bl
4 PLAN DE EXPORTACION DE 99,5 dias I
UNA EMPRESA DE
CONSERVAS AL MERCADO
DEESPANA
APROVECHANDO EL
ACUERDO COMERCIAL
MULTIPARTE ECUADOR -
UNION EUROPEA
4 Valorde laPropuesta 12,25 dias 1
i} Abastecimientode  1dia Departamento de Produccion
Materia Prima
Transformaciondela 2,75 dias Departamento de Produccion ,Departamento de Logistica[80%)]
Materia Prima
Compras de envases 5,88 dias Departamento Comercial
de vidrio
EnvaseyRotulado  2dias lContruI de Calidad
Fin de etapa 1 0 dias 16/01
4 Proceso de Venta 11 dias
Stock de Inventario 2 dias Jefe de Planta
Cotizacion de laventa 1dia Departamento Comercial
al cliente
Recepcion de 8 dias Jefe de Planta
Ordenes de pedido l
Fin de etapa 2 0 dias ﬂ 30/01
4 Procedimientos Técnicos 76,25 dias Il
Elaboracion de Ficha 14 dias Control de Calidad,Gerente General
Técnica l
Proceso de 11,5 dias Control de Calidad
certificaciones del
producto
Obtencidn de los 2dias Departamento de Logistica[80%]
documentos previo a l
la exportacién
Documentacion 1dia Control de Calidad
completa 1
Fin de etapa 3 0 dias 09/03
O 4 Proceso de Aduana en 44,88 dias ]
Origen
5 4 Proceso de Aduana en 44,88 dias li .
Origen
=} Agente de Aduana  1dia Departamento Comercial
=] Asistencia del 2dias Departamento de Logistica[80%]
Dpto. comercial
i Contrato entre 1dia Departamento de Logistica[80%]
agentey
exportadar :
] Asistencia del Dpto 1dia Departamento de Logistiaa[BO%],Deparfbamento de Produccién
de exportaciones l :
=} Aceptacion de 1dia Departamento Comercial
honorarios 1
=] Costo de 2 dias Departamento Comercial
contenedor :
=} Naviera f dias Departamento de Logistica[8(%]
B Canales de 1dia Atencion al Cliente
Distribucion 1 :
= Servicio Post - 30 dias Departamento Comercial

Venta
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Conclusion

El presente trabajo permitid, el detalle investigativo de un plan de exportacion de la
Industria Conserveras Guayas aprovechando el Acuerdo que Ecuador mantiene con la Union
Europea, donde se evidenciaron antecedentes para dar a conocer y adquirir conocimientos
sobre el acuerdo y su incidencia, ademas de datos estadisticos establecidos por las
instituciones pablicas del Ecuador, los cuales se enfocaron en temas de balanza comercial,
participacion por productos, nivel exportable de productos, etc.

A su vez se establecio antecedentes de la empresa, la cual fue fundada por los
hermanos Gaspar migrantes espafioles, para la época de 1966 la empresa contaba con un
nivel exportable 6ptimo ya que llegaron a mercados de Latinoamérica y ciertos paises de la
Union Europea, gracias a su tratamiento con la materia prima, la inversion de mano de obra y
maquinaria dio como resultado reconocimiento internacional.

Se determino que la empresa se encuentra actualmente exportando ciertas cantidades
de diversos productos al mercado de Estados Unidos seguin detalles de sus colaboradores en
el departamento de produccion, de acuerdo a los instrumentos utilizados tales como
encuestas, entrevistas a los expertos y métodos estadisticos dieron como resultado que la
empresa puede intervenir en el mercado de Esparia para la venta de su producto dulce de

pechiche, implementando el plan de exportacion hacia el pais en mencion.
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Recomendacion

Se recomienda que Industrias Conserveras Guayas minimice costos en la obtencion de
los recursos que podria resultar innecesarios y que se invertir en certificaciones que le
otorguen una nueva imagen al producto dulce de pechiche, por lo que este es un producto
tradicional y artesanal que delita el paladar del consumidor, de tal forma poder ingresar con
mayor peso a Espafia que pertenece a la Union Europea. En el trabajo de investigacion queda
inconcluso un estudio previo de segmentacion de mercado en el pais de destino, puesto que el
plan de exportacion es lograr introducir el mercado al pais referente para que de esta manera
logren exportar no solamente el dulce sino también parte de su portafolio de productos

siempre y cuando se cumpla con las reglamentaciones y requisitos de exportacion.



94
Bibliografia
Conservas, G. (2012). La Empresa - Historia. Obtenido de Conservas Guayas:

http://conservasguayas.com/historia.html

Conservas, G. (2012a). La Empresa - Historia. Obtenido de Conservas Guayas:

http://conservasguayas.com/historia.html

Conservas, G. (2012b). Productos de Exportacion - Portafolio. Obtenido de Conservas Guayas:

http://conservasguayas.com/portfolio.html

Ecuador, D. d. (2017). Comercio y desarrollo sostenible. Obtenido de Acuerdo Comercial Ecuador -
Union Europea: https://eeas.europa.eu/sites/eeas/files/cartilla_acuerdo_comercial_ue-

ecuador_0.pdf

Ecuador, O. E. (2017). Andlisis de la Balanza Comercial Bilateral. Obtenido de Ecuador y Espania
socios comerciales de gran nivel. Analisis de comercio bilateral en el afio 2017:

https://www.camaraofespanola.org/files/Descargas/Articulo_Comercio_Bilateral _2017.pdf

Ecuador, O. E. (2017). Exportaciones Ecuatorianas a Espafia. Obtenido de Ecuador y Espafia socios
comerciales de gran nivel. Analisis del comercio bilateral en 2017:

https://www.camaraofespanola.org/files/Descargas/Articulo_Comercio_Bilateral_2017.pdf

Ecuador, P. (2017). Guia del Exportador. Obtenido de Guia del Exportador.

Ecuador, V. d. (2016). Ecuador firma Acuerdo Comercial con la Union Europea. Obtenido de
Vicepresidencia de la Republica del Ecuador: https://www.vicepresidencia.gob.ec/ecuador-

firma-acuerdo-comercial-con-la-union-europea/

Exterior, M. d. (2014). Propiedad Intelectual. Obtenido de Negociacion del Acuerdo Multipartes UE -
Ecuador: https://www.comercioexterior.gob.ec/wp-content/uploads/2014/09/UE-

INFORME-SOBRE-NEGOCIACIONES-FORMATO. pdf



95

Fundacion Ishpingo, G. p. (2008). Recoleccion de semillas, Manejo de vivero y Agroforesteria; Fichas
técnicas de las principales especies maderables - Alto Napo - Amazonia Ecuatoriana, Tena,
2008. Obtenido de Recoleccién de semillas, Manejo de vivero y Agroforesteria; Fichas
técnicas de las principales especies maderables - Alto Napo - Amazonia Ecuatoriana, Tena,
2008: https://ishpingo.org/wp-content/uploads/2015/12/Guia-practica-para-la-
reforestacion-Guide-pratique-pour-la-reforestation.pdfhttps://ishpingo.org/wp-
content/uploads/2015/12/Guia-practica-para-la-reforestacion-Guide-pratique-pour-la-

reforestation.pdf

Guayaquil, C. d. (2016). INDUSTRIAS. La Industria de Alimentos, 2, 46. Obtenido de

https://issuu.com/industrias/docs/revista_industrias_marzo_2016

Inversiones, M. d. (2016). Anexo al Protocolo de Adhesion. Obtenido de Acuerdo Comercial Ecuador -
Unidn Europea: https://www.comercioexterior.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2016/11/ANEXOS-I-AL-XX-EU-EC-Prot-to-CO-PE-TA-ES-09-11-

2016.pdf

M. d. (2014). Instrumentos de defensa comercial. Obtenido de Acuerdo Comercial Ecuador - Unién
Eropea: https://www.comercioexterior.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2015/04/CARTILLA-UNION-EUROPEA-1.pdf

M. d. (Diciembre de 2014). Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSFs). Obtenido de Acuerdo
Comercial Ecuador - Unién Europea: https://www.comercioexterior.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2015/04/CARTILLA-UNION-EUROPEA-1.pdf

Ministerio de Agricultura, y. G. (Julio de 2017). MAG crea la Subsecretaria de Agricultura Familiar
Campesina . Obtenido de Ministerio de Agricultura y Ganaderia:
https://www.agricultura.gob.ec/mag-crea-la-subsecretaria-de-agricultura-familiar-

campesina/



96

Ministerio, d. A. (2012). El Ministerio - Valores/Misién/Vision. Obtenido de Ministerio de Agricultura

y Ganaderia : https://www.agricultura.gob.ec/valores-mision-vision/

Ministerio, d. C. (Diciembre de 2014). E/ Acuerdo Comercial Ecuador - Unidn Europea. Obtenido de
Acuerdo Comercial Ecuador - Unidn Europea: https://www.comercioexterior.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2015/04/CARTILLA-UNION-EUROPEA-1.pdf

Ministerio, d. C. (s.f.). Acuerdos Comerciales. Obtenido de Ministerio de Comercio Exterior:

https://www.comercioexterior.gob.ec/acuerdos-comerciales/

Presidencia, d. I. (2014). Preferencias Aarancelarias con la UE permite envio de 6500 productos
nacionales sin aranceles. Obtenido de Presidencia de la Republica del Ecuador:
https://www.presidencia.gob.ec/el-gobierno-y-la-unesco-analizaran-la-mediacion-de-la-

riqueza-patrimonial-en-el-combate-de-la-pobreza/

SICE. (2018). Sistema Generalizado de Preferencias (SGP). Obtenido de Sistema de Informcion sobre

Comercio Exterior : http://www.sice.oas.org/TPD/GSP/GSP_Schemes_s.ASP

Valiente Banderas, A. (2006). Problemas de balance de materia y energia en la industria alimenta (2

ed.). Mexico: Limusa.

WTO. (2018). Obstdculos técnicos al comercio. Obtenido de Temas comerciales :

https://www.wto.org/spanish/tratop_s/tbt_s/tbt_s.htm

WTO, W. T. (2018). Entender la OMC Qué hacemos. Obtenido de Acerca de la OMC:

https://www.wto.org/spanish/thewto_s/whatis_s/what_we_do_s.htm



Apéndices

Validacion de instrumentos de investigacion a los expertos
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aproyechando el Acuerdo Comercial Multiparte Ecuador - Unién Europea. Tomando en
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2. Considerando su experiencia en el campo de comercio exterior en conjunto con su
formacion académica, valorar los siguientes temas que se reflejan en la matriz detallada

a continuacion:

Grado de impacto de cada fuente
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A :
3 preciado co‘laborador. el objetivo del presente formato es de ejecutar un estudio para el plan
e exportacion de una empresa de conservas al mercado espafol aprovechando el Acuerdo

Comercial Multiparte Ecuador - Unién Europea

Tomando _en consideracion su alta, responsable y magistral experiencia académica acompanado
de su gestion en el campo de comercio exterior, ha sido electo como experto para dar validez al
formato en la escalada que servira para obtener resultado apropiado a la investigacion
1. Marque con un (+) en la celda correspondiente al grado de conocimiento que Ud. posee
acerca de un plan de exportacion de una empresa de conservas al mercado espanol
aprovechando el Acuerdo Comercial Multiparte Ecuador — Unién Europea. Tomando en
consideracion los valores del 1 al 10 ( donde 1 significara no contar con conocimientos
al respecto del tema y 10 sera el conocimiento pleno del tema en cuestion)
1 2| ] [10
13 4 5 6 J | 8 9 10
[ | A
2. Considerando su experiencia en el campo de comercio exterior en conjunto con su

formacion académica, valorar los siguientes temas que se reflejan en la matriz detallada

a continuacion:

' Argumentacion Grado de impacto de cada fuente \
ALTO MEDIO { BAJO |
x |
De acuerdo a la teoria enfocada, se obtuvo un
analisis tedrico por parte de Ud. ¥
De acuerdo a su experiencia en el campo indicar
seguin la escala si ha obtenido informacion o X X
practica similar acerca del tema tratado
Su impacto acerca del tema x " \ J

para efectuar la veridica validacién del soporte. Es necesario y responsable leer
el fin de poder seleccionar una o varias respuestas a

detenidamente cada pregunta con
criterio. De antemano se agradece el tiempo,

la que se encuentre de acuerdo su
voluntad y sugerencias relacionadas a la redaccion y contenido de la presente.
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.-—zw':' UNIVERSIDAD DF, GUAYAQUIL
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L '1 J COMERCIO EXTERIOR &
A TRABAJO DE TITULACION b
Unvrersidad de Guayaqus \-/

Apreciado colaborador, el objetivo del presente formato es de ejecutar un estudio para el plan
de exportacién de una empresa de conservas al mercado espafiol aprovechando el Acuerdo
Comercial Multiparte Ecuador - Unién Europea.

Tomando en consideracién su alta, responsable y magistral experiencia académica acompafiado
de su gestién en el campo de comercio exterior, ha sido electo como experto para dar validez al
formato en la escalada que servira para obtener resultado apropiado a la investigacion:

1. Marque con un (+) en la celda correspondiente al grado de conocimiento que Ud. posee
acerca de un plan de exportacién de una empresa de conservas al mercado espafiol
aprovechando el Acuerdo Comercial Multiparte Ecuador — Unién Europea. Tompdo en
consideracion los valores del 1 al 10 ( donde 1 significara no contar con conocimientos
al respecto del tema y 10 seré el conocimiento pleno del tema en cuestion)
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PR YN e ¥ @

exterior en conjunto con su

ndo su experiencia en ¢l campo de comercio reflejan en la matriz detalada

y académica, valorar los siguientes temas que se

Grado de impacto de cada fuente
MEDIO | BAIO
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Anexos




ramites Operativos

Manu Tramites ativos
izquierda Ceer

Declaracién de Exportacion

INFORMACION GENERAL
* ADS5.Codigo del declarante
* AD3.Codigo de Régimen

IMFORMACION DE EXPORTADOR

* B04.Codigo de tipo de
identificacion del exportador

B0Z2.Direccion del exportador

* B06.Cudad de residencia del
exportador

INFORMACION DEL DECLARANTE

B1l.Direccian del declarante

COMUN | Ttem | DOCUMENTOS

B19.Nombre del consignatario
*B25
final
#B12.Valor FOB USD

* B14.Codige de unidad de
maneda de transaccion

* (01.Codigo de moneda

* (C03.Total Moneda transaccidn

*B22.Tipo de carga

*B15.Codigo de puerto de
embargue

#B17.Codigo de puerto de
llegada o de desting

TOTALES
* C04,Cantidad total de items

* C05.Peso neto total
* (C07.Cantidad total de bultos

# C09.Cantidad total de unidades

fisicas

C11.Codigo de |a mercancia de

despacho urgente

ervicios Informativos

107

Soporte al Cliente

+,l

1.1.1 Documentos Electronicos > Declaracion de Exportacion

Mi menu

@

--Seleccidn--

.Codigo de pais de destino |--Seleccic’m--

aroro

| * AD1.Codigo del distrito |V|
|'| * AD4.Tipo de despacho --Seleccion-- |v|
|v| | | @ # B01.Nombre del exportador |
| BO03.Teléfono del exportador |
| * B07.CIIU --Seleccion-- |v|
- 1
ALBORADA 6TA ETAPA MZ 654 VILLA BL
| B20.Direccion del consignatario ‘
|'| = B21.Ciudad del consignatario ‘
= B13.Codigo de forma de pago | VG-
§ 0| de la transaccion comercial Seleccidn |"
[[USD] DOLAR ESTADOUNIDENSE |+| BldFechadeemisiondels |gcinei01g
|[USD] DOLAR ESTADOUNIDENSE |+ | = Co2.Tipo de cambio 1.00]
50|
B24.Medio de transporte del - ian--
|v| e A mer e Seleccion |v‘
B16.Codigo de puerto privado [ AR~
|'| desde donde embarca Selecdn |"
= B23.Almacen de lugar de - ian--
|v| st a Seleccion |v‘
0]
0.000| = C06.Peso bruto total 0.00,
0| = C08.Cantidad de contenedores O‘
0| * Cl0.Cantidad total de unidades O‘
comerciales
|,| C%E.Codigo de solicitud de —Selecadn-- |,‘

Guardar temporal H Traer I Enviar certificado




comun IE[ DOCUMENTOS

IMFORMACION DE ITEM
Resultado : 0

DO1.Namere de item DO02.Tipo de tratamiento

DO03.Cedige de producte

Muestra

DO04.Descipdon de la mercanda

Exportar Excel ‘ L Importar Excel |

DO5.Codigo del estado de la mer

DO07.Codigo suplementario [

| cédige complementario

* D15.Codigo subpartida [ | @ DOZ2.Tipo de tratamiento --Seleccién-- [~
D03.Codigo de producto o iRt ]
* DO5.Codigo del estado de la 5
bos. Codig |--seleccidn-- [ =] * D14.Peso neto 0.000 |
= D11.Codigo de tipo de unidades [ S | =Di0.Cantidad de unidades
Rsicas. 0 : [--Seleccén [=] " Fseas o]
= D13.Codigo de unidad de venta [, Cy— + | = D12.Cantidad de unidades
de marcancia [Selecdén [=] " somaaialcs o]
+ D08.Clase de embalaje [--Seleccién-- | =] * Dos.cantidad de bulto o]
+ Di6.Codigo de pais de origen | [EC] ECUADOR [=] * pi7.valor FOB $0]
= D18.Monto de Transaccién Real | $ 0| D25.valor FOB de vehiculo $0|
D21.Valor en factura de la serie | Y [EfUEe manzErm i s --Seleccién-- [+]
D23.Nimero de chasis del | | D24.N0 d
Dag. .Nimero de motor |
D19.Nimero de factura | | Dz0.Fecha de factura 06/08/2018
La rr& tihicacian geografica [~Seleccian-- =l
: | Agregar || Modificar || Eliminar |

DETALLE DE DESPACHO PRECEDENTE

DO1.Namero de item E02.Codigo de regimen precedente

E03.Cédigo del distrito precedente

[=1

= DO1.Nimero de item [

E04.Afo de la orden precedente

= E03.Codigo del distrito
precedente

* E05.Secuencial precedente [

OBSERVACION DE OCE - ITEM

DO1.Namero de item

+ DO1.Ndmero de item [

= G03.0bservaciones de oce [

| EEggggpcereemen  cleeson =
[~Seleccién - ™| SE i n ]
= E06.NUmero de item |
precedente

| Agregar || Modificar || Eliminar |

G02.Codigo de observacion de oce GO03.0bservaciones de oce
= gcﬂez.(:umgn de observacion de | _sgleccian-- " |
|
| Agregar || Modificar || Eliminar |

[ Guardar temporal I[ Traer
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il v
Jocumento de Acompariaminto

lestltado : 0 ‘ Nt

l Inporta Bycel ‘

No F2 Nimero detem  FO3.Tipo de doumento de acompanamiento  FO4,Nimero de documento de acompaniamiento ~ FO5.f

{ S —

# 4 Nmero de documento de *F3Too de documento de oo
auompaiamiento aompafamenty ! Sl i
# ()7 Nombre c entidad emisora
FOB Pais emsor 2 documento | copeoe
gggrdnﬂ;;nma;qgtd; o i
#F()5 Fecha de emision g2~ *F{6 Fecha de fin e vigenca de l
documento de acompanamiento (6032018 ducumentu e acomparamiento GI0B2018
FO2Nimero ge fem ~Selccion- v/ FJ9.Deserncon adiciond
F11.Unidad de medica A
FA0.Canidzd de carga U} e Selecom v
F12.Posicion
Documento adjunto ‘ Subir archivo H Borrar Archivo ‘

‘ Aqregar H Modficar H Eliminar ‘

Guardar temporal H Traer \
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CERTIFICADD DE CIRCULACION DE MERCANCIAS

Expotadar (normore. apsllisos, dirsccisn compiats
¥ pais)

EUR. 1 No A 000.000

Vearse las notas Ol MErso antes o lenar @l impreso.

2, Cadfeade utilizade e ok imercamsios prafanarc il arins

v
3. Destinstario (nombes, apslidom oiMSCOIN GEM- | o e i s ietre se corrames cerrmes s s1samsris 10 om s pom s o8 e bee 11 18 mete 5 s e et 18 eeaeE et e 8 et 18 pemne et
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| TERMINALS DE CONTENIDORS 1 POLIVALENTS [:’] TERMINALS DE LIQUIDS A GRANEL

01 APM Terminals Barcelona 00- Enaghs, SA (gas natural)
02- Terminal BEST 10- Relisa (Nquids olkosos)
03 Manipuladora de Mercancias, SL 11- Topsa (quimics | refinats)
O4- Terminal Port Nou, SA 12- Terquimsa (quémics | refinats)
13- Decal {refinats)
[ | YERMINALS DE FERRIS e %
05- Terminal Ferry de Barcelona, SRLU G
o L st 16 Tradebe Port Services, SL
17- CLM, SA (refinats)
[0 vERMINALS D'AUTOMOBILS
07- Autoterming, SA [0 TERMINAL DE CAFE 1 CACAU BIT

— %) 18- Terminal de cafe | Cacau BIT. SA

|| TERMINALS DE SOLIDS A GRANEL

18- Portcemen, SA (ciment)

20- Cargili SLU (fava de soja)

21- Bunge Ibanca, SA (fava de soja)
22- Ergransa (gra)

23- Tramer, SA (potassa)

0%- Terminal Ferry de Barcelona, SRLU
06~ Grimaidi Terminal Barcelona, SL
24- Eatacid Maritiena A

25 Estacid Maritma B

26 Estackd Maritima C

27- Estaciéd Maritima O

68- Estacio Maritima €

| o N

30- Estacio Maritima Drassanes

3. Estaclé

1 PORTVELL

32-World Trade Center

33- Portal do la Pau

34- U'Aguanum do Barcelona

35 Museu dHistoria de Catalunya
36- One Ocean

37- UoYa de Pescadors

38- Club Natacio Avetc Barceloneta
39- Clud Natacio Barcelona

40- Desigual

41- Hotel W Barcolona

20- Estacio Maritima Nord (World Trade Conter)
20- Estacié Maritima Sud (World Trade Conter)

56 DML - Carrefour

4. Service Conter 57- Indukern
44- Nty 58. Districenter
45-DCNCuro Express 6. Db Schenker
46-Logipoint €0-TLSA

47- Jose Salvat B1- Yusen
48-OHL 62- Seur

49- Kuhoe & Nogel €3 Recur

£0- Lear Corporation 4 Nippon

51+ Rhenus €5 Transglory
s2. ty g6

83 Aglty 67- Transnstur
54 Decathion

55- Damen
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