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RESUMEN

El presente Proyecto Educativo corresponde al Sistema Informatico como
Estrategias de la Investigacion del Instituto Tecnologico Superior Vicente
Rocafuerte, en donde se analiza varias perspectivas como automatizar el fondo
bibliografico, estableciendo un Centro de Investigacion de calidad para los
estudiantes y profesores; ofreciendo todo tipo de material bibliografico y no
bibliogréfico de consulta. Ya que el Instituto no cuenta con un sistema
informatico automatizado que permita el facil acceso a la informacion. Es asi
que surge la idea de realizar este proyecto educativo que tiene como objetivo
la automatizacion de la Biblioteca Angel Andrés Garcia que se implementara
con tecnologia de punta para poder ofrecer un servicio de calidad. Para el
procesamiento del fondo bibliografico adquiridos por compra o donacién se
utilizaré las Reglas de Catalogacion Angloamericanas y el Sistema Decimal de
Clasificacion Dewey para su respectivo procesamiento e ingresarlo en una
base de datos y ordenarlo en sus respectivas estanterias. Este proyecto esta
estructurado en cinco capitulos, también se utilizd las encuestas y las
entrevistas para obtener datos o informacion fidedignos confiables a fin de
cumplir con la propuesta que implica una organizacion total de todo el acervo
bibliogréfico para llevar a cabo la automatizacion de esta Biblioteca.

AUTOMATIZACION , RECURSOS
DE BIBLIOTECAS ORGANIZACION PRESUPUESTARIOS

xxiii




INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, tiene como propdésito
fundamental, el desarrollo del tema “El Sistema Informativo como
Estrategias de investigacion, en la Biblioteca del Instituto Superior
Tecnoldgico Vicente Rocafuerte.

Las nuevas tecnologias se introdujeron en las Bibliotecas en los
afos cincuenta, uno de los primeros y mas importantes proyecciones o

inventos fueron los avances tecnologicos.

Para que la Biblioteca del Instituto pueda cumplir sus objetivos y
principios establecidos, es necesario contar con la implementacion de la
automatizacion de todo el fondo bibliografico de la Biblioteca, la cual debe
estar enmarcada dentro de las politicas de la Instituciéon y de las
necesidades que presenta la misma. El servicio que prestaria la

biblioteca es brindar un mejor servicio de calidad.

El presente trabajo investigativo, tiene como finalidad ofrecer un
servicio informatico, en la Biblioteca del Instituto Tecnolégico Superior
Vicente Rocafuerte, mediante la aplicacion de un sistema tecnolégico, que
permita la operatividad de la Biblioteca y dé inicio a su automatizaciéon. En
la presente investigacion se considera en cada capitulo los siguientes

aspectos:

Capitulo 1.-Se presenta el problema que se investiga con la
Situacion Conflicto, Causas y Consecuencias, Categorizacion de las
Variables, Interrogantes de la Investigacion, los Objetivos, la Justificacion

e Importancia y los Beneficiarios.



Capitulo II.-Se  expone la  Fundamentacion  Teodrica,
Epistemoldgica, Socioldgica, Andragogico, y la Fundamentacion Legal en

que se apoya al presente proyecto.

Capitulo lll.-  Se determina el disefio de la investigacion, que se
ha realizado: procedimientos, (poblacion y muestra), y los instrumentos de
investigacion, es decir los métodos y técnicas que se utilizaron, asi como
también el analisis e interpretacion de los resultados y las conclusiones y

recomendaciones.

Capitulo V.- Se establece el Marco Administrativo con los
Recursos utilizados para desarrollar la Investigacion, Presupuesto y

Cronograma de Actividades.

Capitulo V.- Propuesta con los Antecedentes, Justificacion,
Objetivos, Importancia, Factibilidad, Aspectos Legales, Andragdgico,
Psicologicos, Socioldgicos; asi también la Vision, Mision, Beneficiarios,

Impacto Social, Definicion de Términos importantes, Bibliografia y Anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Antecedentes

Fue creado mediante Decreto Ejecuto el 26 de diciembre de 1841,
siendo presidente el Gral. Juan José Flores, bajo la denominacion de
“Colegio del Guayas”; en aquellos tiempos era Gobernador de Guayaquil
Don Vicente Rocafuerte, quien puso toda accion y empefio para llevar a
feliz término su suefio de fundar un colegio, en el que la juventud pudiera

recibir una sélida formacion.

En el transcurso del tiempo la Institucion Vicentina se le han
designado ademas, los siguientes nombres: “Colegio San Vicente”,
mediante Decreto del 17 de mayo de 1847; “Colegio Vicente Rocafuerte”,

mediante el Decreto Legislativo del 10 de diciembre de 1900.

Su primer Rector fue Don Teodoro Maldonado Carbo. EIl primer
local que sirvio de albergue a la institucion fue alquilado, pero en el afio
1846 se dispuso la compra del local, el primer edificio propio se edificdé en
un solar de 46 varas por lado con el tiempo se adquirieron los solares
aledafnos ocupando el vasto solar comprendido entre las calles Clemente
Ballén, Chile, Aguirre y Pedro Carbo, donde hoy funciona la Direccion
Nacional de Correos del Ecuador. El local actual fue inaugurado en 1937

creandose nuevasinstalaciones de acuerdo a las necesidades.

Las instalaciones en las que funciona actualmente el Instituto

SuperiorTecnoldgico “Vicente Rocafuerte” estan ubicadas en las calles



Lizardo Garcia 221 y Vélez.

En la actualidad, en la parte académica laboran 250 profesores
titulares, existen 57 aulas para 5.500 estudiantes divididas en dos
secciones: matutina (Bachillerato) y vespertina (Educacion Béasica). En la

jornada nocturna se ofrecen varias carreras a nivel de educacion superior.

El plantel cuenta ademas con: Rectorado, Vicerrectorado,
Secretaria General, Inspeccion General, Departamento de Orientacion y
Bienestar Estudiantil, Departamento Médico y Dental, la Asociacién de
profesores, el club de profesores, el Museo “Francisco Coello”, la
Biblioteca “Angel Andrés Garcia”, gabinete de mapas, laboratorios de

Informatica, Ciencias Naturales, Quimica y Fisica.

La Biblioteca Angel Garcia del Instituto Superior Tecnoldgico
Vicente Rocafuerte funciona en el pabellon que construyé el Honorable

Consejo Provincial en 1942.

Esta bajo la Direccién de la Bibliotecaria Sonia Moreta Orozco, esta
atendida por tres sefioritas, tiene un inventario por 8.600 voliumenes y
enciclopedias, también existen reliquias como los primeros 100 libros,
revistas, monografias, etc.; tiene una amplia sala de referencia de lectura,
muebles comodos para que los estudiantes realicen las investigaciones
en los libros, revistas, monografias, etc.

En la organizacién de la biblioteca esté clasificada y catalogada por
el Sistema Decimal de Melvin Dewey, a su vez por materia y autor. El

horario de atenciéon es de lunes a viernes de 08h30 a 17h00.

Se considera que este proyecto es de enorme trascendencia, en el
adelanto cultural de los estudiantes del plantel y que incidira en el

progreso y desarrollo social del medio.



Situacion del Conflicto

El tratamiento de la informacion, esta dando un giro de 180° en
todas las actividades del ser humano, debido a ésta existe un cambio de
mentalidad en el ambito tradicional. En la actualidad el uso del
computador ha llegado a ser ineludible, en todos los campos del saber
humano, sea este en las areas industriales cientificas, educacionales y en

general de la humanidad, que sirven para el desarrollo de una nacion.

El continuo avance de la ciencia, hace que constantemente se
adapten nuevos sistemas tecnolégicos, que permiten satisfacer las
urgentes necesidades que se presenten, es decir, liberandose de las
tareas rutinarias para que de esa manera las labores cotidianas, se

realicen en forma rapida, sencilla y eficiente.

Uno de los campos que representan un factor importante, en el
desarrollo de la sociedad, es la educacion, de ahi que se ha visto la

necesidad de incluir una educacion técnica a los procesos educativos.

Para estar acorde con la realidad, es necesario contar con
instrumentos que ayuden a la creatividad tanto del estudiante como del
educador, para que de esa manera, sus conocimientos no soélo sean
tedricas, sino también practicas las mismas que ayudaran al estudiante a

ser un profesional acorde a la actualidad.

Es importante ademas preocuparse por el mejoramiento de la
educacion, tras la busqueda de nuevos recursos que puedan brindar una
excelencia académica. Por lo anteriormente expuesto, se debe contar

con recursos tecnoldgicos y sistematizados, para asi lograr que el proceso



del interaprendizaje sea eficiente.

Entre los Conflictos que se encuentran en la Biblioteca, podemos

indicar los siguientes:

a)

b)

d)

Problema:

Causa:

Consecuencia:

Problema:

Causa:

Consecuencia:

Problema:

Causa:

Consecuencia:

Problema:

Causa:

Consecuencia:

Poca concurrencia a la Biblioteca por parte de los
usuarios.
La Biblioteca no cuenta con textos actualizados

No se satisface las necesidades de los usuarios.

Pérdida de

determinada.

recursos en una investigacion

Insuficientes  presupuestos para implementar
servicios automatizados.
Desorganizacion en la documentacion y en el

soporte fisico de la misma.

Inexistencia de sistemas modernos para el
tratamiento de la informacion.

No consta en el presupuesto la implementacion de
servicios automatizados.

No se brinda un servicio de calidad con la

tecnologia de punta al usuario.

Carencia de equipos tecnologicos.
Despreocupacion de las autoridades en el ambito
tecnoldgico para el desarrollo de la Biblioteca
Desorganizacién en la informacion y en el soporte

fisico de la misma.



Problema: Desactualizados procedimientos bibliotecarios.
Causa: Déficit de personal capacitado.
Consecuencia: Informacion no accesible al conocimiento del

estudiante.

Delimitacién del Problema

CAMPO: Educativo.
AREA: Cultural.
ASPECTO: Organizacional.

TEMA: El Sistema Informatico como estrategia de
investigacion, en la Biblioteca del Instituto Superior
Tecnoldégico Vicente Rocafuerte, de Guayaquil.
Propuesta: Automatizacion de la Biblioteca Angel

Andrés Garcia.

Formulacién del Problema

¢,Qué importancia tiene el Sistema Informatico, como estrategias de

investigacion para la automatizacion de los servicios de informacion
de la Biblioteca, “Angel Andrés Garcia”’, del Instituto Superior
Tecnolbgico, “Vicente Rocafuerte”, de Guayaquil, en el periodo
lectivo 2010 — 2011.

Categorizacion de las Variables del problema

Variable Independiente:

El Sistema Informético como estrategia de investigacion.



Variable Dependiente:

Automatizacion de los servicios de informacion.

Evaluaciéon del Problema

Delimitado: Porque se desarrolla en la Biblioteca “Angel Andrés
Garcia”, del Instituto Superior Tecnolégico, “Vicente Rocafuerte”, de

Guayaquil, durante el periodo lectivo 2010 — 2011.

Evidente: Porgue se observa poca afluencia de usuarios y ademas
permite establecer las falencias en la forma y manera de organizar los
libros y documentos, en la Biblioteca “Angel Andrés Garcia”, del Instituto
Superior Tecnoldgico, “Vicente Rocafuerte”, de Guayaquil. Siendo asi
necesaria la utilizacion de la tecnologia para mejorar la calidad de la

educacién en todos los sectores sociales de la comunidad vicentina.

Claro: Porque se ha considerado en su redacciéon un lenguaje

sencillo, claro, natural y de facil comprension.

Relevante: Porque al llevar a cabo el presente proyecto y su
propuesta, se sistematizaran los procedimientos en la organizacion de
libros para facilitar una gestion rapida y eficaz en la atenciéon a los

estudiantes y usuarios en general.

Original: Porque en ella se desarrolla una investigacién holistica,
que busca el mejoramiento en la atencion a los usuarios de la Biblioteca
“Angel Andrés Garcia”, del Instituto Superior Tecnoldgico, “Vicente
Rocafuerte”, de Guayaquil, con un sistema automatizado nuevo y

novedoso para la comunidad vicentina.



Factible: Porque para el estudio del problema que se presenta en
el Instituto Superior Tecnologico “Vicente Rocafuerte” de Guayaquil, se
cuenta con el respaldo de sus autoridades, docentes, padres de familia y

estudiantes.

INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION
¢, Qué es una biblioteca?
¢, Cudles son los tipos de bibliotecas que existen?
¢, Qué servicios prestan las bibliotecas?
¢, Como se organiza una biblioteca?
¢ Cudl es el concepto de ficha bibliografica?
¢, Qué es tecnologia?
¢, Qué es automatizacion?
¢, Qué es una automatizacion de biblioteca?
¢, Qué es una base de datos?
¢, Qué es un procesamiento de datos?
¢, Qué es un sistema?
¢, Qué es sistema de Informacién?
¢, Qué son sistemas informéticos?
¢,Cuales son los objetivos de los sistemas informaticos?
¢, Cual es la importancia de los sistemas informaticos?
¢,Cuales son los beneficios que brindan los sistemas informaticos?

¢,Cuales son los sistemas de informacién con que cuenta una biblioteca?



¢, Como se define sistema bibliotecario?
¢, Como es el Perfil Bibliotecario?

¢, Qué son estrategias?

¢, Qué es investigacion?

¢, Qué son las planificaciones estratégicas de una biblioteca?
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General

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Establecer la importancia del uso y manejo de los libros y su

influencia en el proceso educativo, mediante la innovacion de un

adecuado proceso de automatizacion, para brindar un servicio de

calidad que desarrolle y facilite el proceso de investigacion cientifica

de los estudiantes.

Especificos

Identificar la importancia de la biblioteca en el proceso

educativo.

Sefialar los criterios de economia del espacio, mobiliario,
materiales,  equipos tecnoldgicos y el talento humano para
mejorar el servicio de la biblioteca.

Implementar un sistema informético automatizado, que facilite la
organizacion y busqueda de los diferentes libros, a fin de
promover e incentivar el uso de la biblioteca para fortalecer los

procesos de interaprendizaje.
Facilitar el acceso y difusién del Patrimonio Bibliotecario, del

Instituto  Superior Tecnolégico, “Vicente Rocafuerte”, de

Guayaquil.

Justificacién e Importancia

Se ha creido conveniente escoger éste tema, porque se ha podido
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observar que en el Instituto Superior Tecnoldgico, “Vicente Rocafuerte”
,de Guayaquil, no se ha realizado desde hace mucho tiempo un adecuado
proceso técnico de reestructuracion de la biblioteca, en concordancia con

la era tecnologica actual.

La aplicacién de este proyecto y su propuesta, incidirdn en la
calidad de servicio y atencibn que preste la ante mencionada
dependencia, porque se considera que su aplicacion, permitira mantener

un correcto orden toda la informacion cientifica que maneje.

Este proyecto esta encaminado, hacia la normalizacién de los
procedimientos de organizacion de la biblioteca para facilitar una gestion

rapida y eficaz por parte de los usuarios.

Entre los aportes de ésta investigacion, se establece la
modernizacién de la biblioteca; lo cual permitira acceder a informacion

actualizada y de primer orden.

La importancia de esta investigacion, radica en la implementacion
de un sistema automatizado, que ayudaria a la busqueda de la
informacion mucho mas rapida, poniendo asi, la Biblioteca “Angel Andrés
Garcia”, del Instituto Superior Tecnoldgico, “Vicente Rocafuerte”, de
Guayaquil, sus servicios con una nueva tecnologia de punta. La utilidad
tedrica la investigacion, esta consagrada en la base conceptual sobre la

biblioteca y su influencia en el proceso educativo.

Este proyecto busca que la biblioteca responda a las necesidades
académicas de la institucion, lo cual se podra medir evaluando la cantidad
y calidad de sus fondos informativos reales o virtuales, su conectividad a
redes mundiales de informacion, la organizacién para la recuperacion de

la informacion, la capacidad de circulacion de la misma, la oferta de
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asesoria a los actores de los procesos de aprendizaje, la educacién de
usuarios para el desarrollo de habilidades informativas, la comodidad de
sus espacios para el estudio, asi como los mecanismos pro-activos de

difusion y divulgacién de los medios portadores de conocimiento.

Entre los beneficios del proyecto podemos anotar lo siguiente:

e Mejorar la calidad de servicios de los estudiantes y docentes

e Crear hébitos de lectura

e Mejorar la concurrencia de estudiantes

e Crear un ambiente acogedor para estudiantes, padres de familia y

docentes.

Los beneficiarios de este proyecto son:

Estudiantes:

El alumno podré contar con una biblioteca modernizada, en la que
se utilizara una tecnologia de punta, en concordancia con los tiempos
modernos ademas de que el proceso de busqueda y de seleccion del

material bibliogréafico se realizaria en menor tiempo.

Profesores:
Los docentes compartiran e intercambiara informacion y brindara

conocimientos con avances con tecnologia de punta a los estudiantes.

Padres de Familia:
Los padres de familia se beneficiarian econémicamente, ya que
sus hijos podran consultar obras actualizadas y obtener investigaciones

con la tecnologia de punta.
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Bibliotecaria:
El personal bibliotecario brindara un rapido servicio de consulta y

atencion eficaz a los estudiantes, docentes y padres de familia.

Posibles conflictos a encontrar durante la investigacion:

Entre los posibles conflictos que se presenten durante el desarrollo de

la investigacion se tiene:
v" Contar con poco material bibliografico para el desarrollo teérico de

la misma;

v" No contar con el tiempo suficiente para dedicarlo al desarrollo del
proyecto;

v" Ademas, no contar con los recursos para la aplicacion del proyecto

y de su propuesta.

14



CAPITULO II
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Revisado los archivos de la Institucion y de la Facultad, no se
encuentran documentos similares sobre este tema, por lo que se ratifica

la originalidad de nuestro trabajo de investigacion.

Fundamentacién Tedrica

Para el desarrollo de la presente fundamentacion tedrica, nos

basaremos en el siguiente argumento bibliografico:

La Biblioteca

SEQUEIRA ORTIZ, ZAIDA (1988) Como cualquier sistema de
informacion es un conjunto interactivo de personas, tecnologia y
documentos. La concepcion tradicional entiende que la biblioteca "es una
sustantiva coleccion de libros, cuya disposicion sitia a cada persona
interesada en el conocimiento, en posicion de usar, sin pérdida de tiempo,
cada libro contenido en ella, de acuerdo con sus necesidades. La
biblioteca es un sistema de informacibn que no crea sus propios
materiales, selecciona lo que otros editan de acuerdo con los objetivos
concretos que deben cumplir. Las bibliotecas seleccionan una o varias
copias entre las tiradas de copias idénticas de cada edicion; cada copia
goza del mismo valor informativo, su identidad se asegura primero
desde la aplicaciontecnoldgica de la imprenta y después desde la

fotocopia”.p. 12



El concepto de biblioteca ha evolucionado mucho desde sus
origenes hasta nuestros dias. El término de biblioteca proviene del latin
griego theke — caja y biblion — libro; sera pues la biblioteca el lugar donde

se guardan o custodian los libros.

Actualmente se entiende a la biblioteca como un sistema
organizacional, un todo organizado, y complejo, 0 sea que es un conjunto
de partes que, interrelacionadas entre si, conforman un todo, siendo “algo
mas” que la mera suma de las partes que lo componen:

La biblioteca ha ido adaptdndose a los cambios exigidos por la
sociedad, pero sin perder de alguna manera su esencia. Cualquier
coleccion organizada de libros y publicaciones en serie impresos u otros
tipos de documentos graficos, audiovisuales, disponibles para el préstamo

0 consulta”.

Organismo o parte de él, cuya principal funcién consiste en
constituir bibliotecas, mantenerlas, actualizarlas y facilitar el uso de los
documentos que precisen los usuarios para satisfacer sus necesidades de
informacion, de investigacion educativa o de esparcimiento, contando

para ello con un personal especializado.

En el manifiesto de la UNESCO para bibliotecas de 1994, el
término biblioteca es definido como un centro local de informacién que
facilita a sus wusuarios todas las clases de conocimientos e

informacion.

En la actualidad, se debe atender al usuario, y es a él al que toda nuestra
tarea deberé estar dirigida. De aquella biblioteca en que se prestaba méas
atencion a los procesos técnicos de descripcion y analisis del material
documental, hemos pasado a dar mas énfasis a nuestra tarea de atencion

al usuario y sus necesidades de busqueda, estudio e investigacion.
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Los edificios destinados a bibliotecas se deberan hacer mas
horizontales, dejando mas espacio disponible a la exhibicion de los

materiales documentales de libre acceso para nuestros usuarios.

El libro ha dejado de ser un objeto imperecedero, algo que debe
conservarse eternamente, sino que pasa a ser un bien cultural al que

todos deben y pueden acceder.

El descubrimiento de la imprenta y sus desarrollos hace que el libro

se convierta en el soporte fundamental de los Gltimos cinco siglos (y aun

hoy).

La capacidad de reproduccion que desarrolla permite la expansion
impresa de los conocimientos, facilitando a su vez la produccion de
nuestros saberes, siempre en el soporte fisico impreso. Esta expansion
implica la construccién y crecimiento de cientos de bibliotecas y una
mayor apertura de los grupos de usuarios que pueden acceder a ella. Con
la explosion de informacion en el siglo XX principalmente cientifica, que

permite establecer metodologias de estudio y innovaciones tecnolégicas.
(p- 10)

Tipos de Biblioteca

MARTINEZ EQUIHUA, Sadl. (2010)Pueden ser:

Biblioteca Publica, Biblioteca Académica o escolar, Biblioteca Infantil y
Biblioteca Especializada.

La Biblioteca Publica esta al servicio de todas las personas, sin
distincion de edad, raza, credo o posicion social, y proporciona un servicio
gratuito. Los servicios esenciales son el préstamo de libros dentro de la
biblioteca y a domicilio, y el servicio de consulta. Este Ultimo ademas de

resolver los problemas del usuario en cuanto a informacion, puede
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contribuir a mejorar su nivel intelectual.

La Biblioteca Infantil es complemento de la biblioteca publica.
Posee un acervo especializado que comprende literatura infantil de tipo
instructivo, educativo y recreativo, el cual es adecuado para que los nifios

acudan a ellas. En esta no hay préstamo a domicilio.

La Biblioteca Académicacomprende las bibliotecas de las escuelas
primarias, secundarias, preparatorias y las universitarias. Su objeto es
servir a los alumnos de las instituciones educativas, el fin es ampliar sus
conocimientos sobre las areas que abarcan los programas educativos y
de investigacion de dichos establecimientos docentes. Las bibliotecas
universitarias, deben contar con un acervo completo, especializado y
actualizado. Los servicios que proporcionan son: préstamo a domicilio,
consulta, reprografia y la facilidad de libros en reserva para uso

determinado de un grupo de alumnos y profesores, es las diversas areas.

La Biblioteca Especializadaésta supera a la de los otros tipos, en cuanto
a acervos y servicios. Los acervos contienen material especializado en los
temas que son de su competencia; cuenta con: libros, publicaciones
periddicas, folletos, informes sobre los diversos tipos de investigacion que
se llevan a cabo en laboratorios, colegios, etc. Estas bibliotecas se
especializan en servir a instituciones bancarias y comerciales, laboratorios
guimicos, clinicas y hospitales, escuelas, empresas y a la industria en

general. Esta se origin6 después de la Primera Guerra Mundial.(p. 13)

Servicios que prestan la biblioteca
PEREIRA, Maria Elina (2005)es la que adquiere, organiza y

almacena documentos bibliograficos y especiales para ponerlos a

disposicion de sus usuarios.
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La organizacioén, formacién y mantenimiento de la coleccién se efectian
con el objeto de que el documento llegue al lector y sea utilizado por
quién lo necesita, el gran valor de todo material documental es el del uso
que el lector hace de él para que esto sea una realidad, se deben
organizar una serie de servicios, entre los que mencionamos a
continuacion:
v Lectura en Sala
Consultar base de datos de la biblioteca y de otras

v

v’ Servicio de referencia

v' Acceso a Internet para blsqueda de Informacion
v

Préstamo a domicilio.

Acceso a la biblioteca

El acceso y consulta de los fondos bibliograficos es de caracter
publico y gratuito. Se puede acceder al mismo mediante consultas
personales en la sala de lectura, y también al acceso directo permite por
parte del lector la posibilidad de elegir y consultar los libros directamente,

sin la mediacion del bibliotecario ni del asiento bibliografico.

Préstamo en sala
Servicio que permite al usuario consultar el material bibliografico
dentro de la biblioteca. Ensefiar a los lectores el manejo del catalogo,

tanto el manual como el informatizado.

Controlar si el documento es debidamente completado por el
usuario, si el proceso de préstamo es manual, retener el documento del
usuario o el carnet del usuario. Los datos del socio pueden estar
actualmente en la base de datos de usuarios.

Se ordenaran los documentos de préstamo de la sala, segun el

sistema usado por la biblioteca en el caso de estar los procesos
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automatizados, solo se hara un enter en la PC, para registrar el material

prestado y su usuario en la base.

Catalogos

Al catalogo se accede desde las terminales de consulta instaladas
en la biblioteca.El resto del fondo, representado en los catdlogos

manuales.

Referencia

Los wusuarios que requieran orientacion para el uso vy
aprovechamiento de los recursos de la Biblioteca, cuentan con la

asistencia y orientacion de las bibliotecarias.

Guiar a los lectores en el uso de los catalogos tanto manual como

automatizado y de las obras de referencia.

Preparar bibliografias y ponerlas a disposicion de los usuarios.
Organizar y mantener ficheros de informacion.

Llevar datos para realizar las estadisticas correspondientes en

forma manual o automatizada.

Reprografia

Se permite la reproduccién (fotocopias y escaneado) de los fondos
ateniéndose a las normas legales establecidas asi como al estado general
de los documentos.(p. 116, 119-121)

La Biblioteca se organiza
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CONSOLE M.,Alfredo Ubicando primeramente:

e Ellugar fisico adecuado.

e Organizar el espacio para lectura, audicion, visionado o
busqueda de la informacioén.

e Adquirir el mobiliario adecuado y también las estanterias para
hacer facil su manejo.

e Sefalizacion de ubicacion, normativa y contenidos.

e Garantizar los recursos econdmicos adecuados para organizar

la biblioteca segun pautas normalizadas.

CONSOLE M.,Mariana (1999)Las bibliotecas como
organizaciones deben ser sensibles a esta necesidad, de este modo,
afirma Pizarro Bonilla que el bibliotecario debe preocuparse por proyectar
una adecuada concepcidén de la institucion, pues una imagen negativa
puede traducirse en la disminucion de visitas, de rechazo de proyectos,
bloqueo del presupuesto, etc.; mientras que la imagen positiva lleva
consigo: aumentar y/o afianzar la relacion usuario-biblioteca, aumentar y/o
justificar el presupuesto, establecer y/o mantener buenas relaciones con
las identidades, y abrir nuevos horizontes. Por todo ello, el bibliotecario

debe tener hoy el conocimiento y conciencia de la imagen corporativa.

La imagen de una organizacion de una biblioteca es la sintesis de
su identidad. La imagen corporativa se va a basar en la identidad, que es
el ser de la organizacién de la biblioteca, su esencia, El estudio de la
identidad de una biblioteca consiste en identificarla con aquellos atributos
gue le confieren el caracter de unidad y permanencia -Segun explica J.
Villafafie, la identidad de una organizacién surge de la interseccion de tres
ejes:

1.- La historia de la organizacion desde su fundacion hasta la presente.

2.- La situacion actual y
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3.- La cultura corporativa.

Esta ultima hace referencia a todo aquello que es observable y
constatable y que supone una manera particular de hacer las cosas (el
entorno fisico, las normas implicitas y explicitas, el lenguaje....

Una vez definida la identidad de la biblioteca como organizacién, el paso
siguiente seria como proyectarla para inducir entre sus usuarios una
imagen positiva de ella. No podemos olvidar que la imagen positiva en el
mundo actual es una de las condiciones para el éxito y que la imagen es

antes una funcion de Management que de comunicacion.

Una imagen corporativa adecuada es producto de reflejar la
identidad de la institucién, todo lo que la biblioteca es: misién, politicas,
metas, objetivos, recursos, servicios, personal, infraestructuras.....Para
ello se disefa una estrategia de imagen que se plasma en el programa de
imagen corporativa, definido por J. Costa como “El conjunto de estudios y
realizaciones orientadas a crear e implantar la imagen publica de la

organizacion”. p. 75, 160-162.

Fichas Bibliograficas

LEIVA ZEA. Francisco (2000)La ficha bibliogréfica representa la
“cédula de identidad” del libro, revista o periédico. Esta constituida por
una tarjeta de cartulina de 12x8 cm., donde se anotan los datos
necesarios para registrar y localizar la fuente bibliogréfica.

La ficha es un instrumento de trabajo que nos permite almacenar
datos bibliogréficos y toda clase de transcripciones y proporciona gran
utilidad en la realizacion de trabajos investigativos. Esta compuesta por un
pedazo de cartulina de colores bajos, cuya dimensién esta dada en
funcion del nombre de la ficha, a saber bibliografica, de campo,

nemotécnicas, experimental, etc.
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Son las destinadas a anotar los datos completos de los
documentos, consultados en la investigacion tales como: libros, revistas,

folletos, diarios, etc.

La definimos como la tarjeta en donde se describen los datos de un
libro. Su finalidad es la descripcion individual, externa e interna de cada
libro, con el objeto de asegurar una visién generalizada del material que
investigamos.

Estas fichas nos permiten:

e Tener conocimientos sobre la personalidad.

e Valorizacion de libros.

e Ubicacion de obras que se mencionan.

e Ordenar alfabéticamente los libros.

Las caracteristicas de las fichas bibliograficas poseen las
siguientes dimensiones:
El tamafio de las fichas de sus catalogos es de 12,5 por 7,5, que
son utilizadas en las bibliotecas las cuales se notan:
Nombre del autor,
Titulo de la obra,
Tomo y Pagina,
Edicion,
Editorial,
Lugar de la Publicacién, y
Afio.

Las fichas encierran mucha informacion que debemos analizarla,
para comprender los estudios que han realizados: cientificos, literarios,
matematicos, antropélogos, deportistas lideres, empresarios, sacerdotes,

campesinos, trabajadores en general. p. 68, 88-115
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Tecnologia

CRUMLISH, CHIRISTIAN (1996) Conjunto de conocimientos y
técnicas que, aplicados de forma légica yordenada, permiten al ser
humano modificar su entorno material. Los contenidos del &rea son muy
diversos, respondiendo a la numerosidad y complejidad de los
conocimientos que intervienen en el proceso tecnoldgico, los principales

serian:

Materiales de uso técnico: desde el papel y los derivados
celulésicos, maderas, metales y aleaciones, plasticos y derivados pétreos
hasta los materiales de Ultima generacion se estudian para conocer sus

propiedades y aplicaciones.

Expresion gréafica: dibujo de planos, perspectivas, acotacion, disefio
asistido por ordenador (CAD) y todas las herramientas necesarias para

transmitir ideas de forma grafica.

Estructuras y mecanismos: fuerzas, tensiones, momentos,
equilibrios estaticos y dinamicos para comprender primero y disefar

después el funcionamiento de maquinas y sistemas.

Electricidad, electromagnetismo y electronica: Corriente eléctrica,
circuitos y sus elementos, magnitudes, aplicaciones e instalaciones
eléctricas, (en montajes y vivienda). Semiconductores, transistores,
diodos, resistencias variables y circuitos de control electrénico analdgicos
y digitales.

Tecnologias de la informacion: utilizacion del ordenador como

herramienta de trabajo tanto él y la redaccion de proyectos como
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elemento de programacion y control.

Tecnologias de la comunicacion: teléfono, radio, television,
transmisiones por cable y por ondas electromagnéticas, espacio
radioeléctrico, satélites, fendbmenos que posibilitan la comunicaciéon a

distancia.

Energia y su transformacién: energia y trabajo, fuentes de Energia:

renovables y no renovables, transformacion y transporte de la energia.

Control y robotica: automatismos mecénicos, eléctricos vy
neumaticos. Sistemas de control electronicos. Control por ordenador.

Robots: sensores, actuadores y programacion.

Tecnologia y sociedad: Influencia de la tecnologia en el desarrollo
histérico de las sociedades, hitos fundamentales. Analisis critico del
impacto de la tecnologia en el mundo: Desarrollo tecnolédgico sostenible y

responsable.

Virtual: para satisfacer sus necesidades, esto es, un proceso combinado
de pensamiento y accion con la finalidad de crear soluciones utiles. p.
17-19

Automatizacion

KROONKE, DAVID M. (2003) Una implantacion y administracion
de los sistemas automatizados en las bibliotecas académicas. Puesto que
la mayor parte de los sistemas computadorizados en las bibliotecas
académicas hoy en dia se encuentran en etapas de desarrollo o de
operacioén inicial durante las cuales son frecuentes, las mejoras son mas

frecuentes. Es dificil hacer una separacién clara entre la funcion de
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desarrollo y la funcién administrativa o de direccion. El desarrollo, la
administracion y las operaciones se enlazan y en muchos casos las

realiza el mismo personal.

Esta situacion cambiard con el paso del tiempo, pero por el
momento es acertado considerar que los sistemas de las bibliotecas
automatizadas se caracterizaran por la inestabilidad y el cambio durante
los proximos afos. Sin embargo, este articulo no intenta distinguir entre
las funciones de desarrollo yde administracion, sino que labor dara en
forma sencilla algunos de los factores que deben considerar los
bibliotecarios y los administradores cuando consideren, como lo haran en
forma inevitable, la introduccién de sistemas computadorizados en sus

bibliotecas o en la ampliacion de las operaciones mecanicas existentes.

En primer lugar, se explorardn los enfoques alternativos a la
automatizacion de las bibliotecas. Después, se tratara sobre algunos de
los elementos importantes que pertenecen a un programa exitoso, tales
como la creacion de una organizacion, un personal y un servicio. La
seleccion de proyectos especificos y el asunto de los costos se

mencionaran también brevemente.

Para muchas bibliotecas, especialmente las mas pequefias, esta es
una posicion razonable que adoptar durante los préximos afios. Es un
enfoque cauteloso que reduce al minimo EL ENFOQUE EN ESPERA DE
LA APARICION DE LOS NUEVOS AVANCES.

Este enfoque se basa en la hipotesis,de que practicamente todos
los sistemas bibliotecarios computadorizados, se encuentran en una
etapa experimental o de investigacion y desarrollo con una justificacion
econdmica cuestionable, y de que no es necesario ni econémico para las

bibliotecas emprender un trabajo de desarrollo dificil y costoso. Los que
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abogan por este enfoque sugieren que la automatizacion de las
bibliotecas no es una carrera por llegar a la Luna y dicen que es logico
esperar hasta que los pioneros hayan desarrollado algunos sistemas
normalizados, utiles y econdmicos que puedan instalarse y operarse en

otras bibliotecas a un costo razonable.

Los costos y los riesgos. Es distinto en el caso de las bibliotecas
mas grandes, ya que no toma en consideracion el hecho de que pronto,
para poder manejar las cargas de trabajo crecientes, tendran que
desarrollar su capacidad de seleccionar, adaptar, aplicar, operar y
mantener sistemas que fueron desarrollados en otras partes. El desarrollo
de esta capacidad tomara tiempo y sera mas dificil debido a la ausencia
de interés y actividad previa de automatizacion dentro de la institucion que
lo estd adaptando. Los costos se pospondran y tal vez se reduzcan
debido a que los ultimos en iniciar podran ahorrarse parte del proceso,
como es el caso de los paises en los que la revolucion se produjo en
forma tardia.

Sin embargo, sera necesario actuar con valor y astucia politica
para que un administrador de biblioteca pueda mantener su posicion
frente a las presiones de automatizacién que provienen de todos los

sectores, tanto internos como de fuera de la institucion.

El proceso de automatizacion tuvo sus antecedentes en la primera
mitad del siglo XX, con los intentos de mecanizacion de algunas tareas.

También podemos decir la automatizacion es ambiciosa y persistente.

También consiste en incorporar a los componentes y procesos de
la administracién tradicional, la utilizacion de recursos de equipamiento y
programas informaticos para mejorar rendimientos cuantitativos vy
cualitativos de los procesos.

La automatizacion intenta gestionar la informacion en un soporte
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digital para lograr administrarla junto a otros recursos. p. 15-19

Base de Datos

KROENKE, DAVID M. (2003) Un “almacén” que nos permite
guardar grandes cantidades de informacion de forma organizada para que
luego podamos encontrar y utilizar facilmente. A continuacién te
presentamos una guia que te explicara el concepto y caracteristicas de

las bases de datos.

El término de bases de datos fue escuchado por primera vez en
1963, en un simposio celebrado en California, USA. Una base de datos se
puede definir como un conjunto de informacion relacionada que se

encuentra agrupada 6 estructurada.

Desde el punto de vista informético, la base de datos es un sistema
formado por un conjunto de datos almacenados en discos que permiten el
acceso directo a ellos y un conjunto de programas.

Cada base de datos se compone de una 0 mas tablas que guarda un
conjunto de datos. Cada tabla tiene una o mas columnas Yy filas. Las
columnas guardan una parte de la informacién sobre cada elemento que

gueramos guardar en la tabla, cada fila de la tabla conforma un registro.

Una base de datos o banco de datos (en ocasiones abreviada
BB.DD.) es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este sentido,
una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su
mayoria por documentos y textos impresos en papel e indexados para su
consulta. En la actualidad, y debido al desarrollo tecnolégico de campos
como la informatica y la electronica, la mayoria de las bases de datos

estan en formato digital (electrénico), que ofrece un amplio rango de
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soluciones al problema de almacenar datos.

1. Una base de datos que corre en una red.

2. Una base de datos que contiene la direccién de otros usuarios en la
red.

3. En la gestion de informacion.

Un tipo de base de datos en los que los registros de datos pueden
relacionarse entre si de distintas formas. Una base de datos es similar a
una base de datos jerarquica en el sentido que contiene una profesion de
un registro a otro. Difiere en que se estructura menos rigidamente
cualquier registro simple puede apuntar a mas de un registro v,

reciprocamente, puede ser apuntado por uno 0 mas registros.

En efecto, una base de datos permite mas de un camino entre
cualquiera dos registros, mientras que una base de datos jerarquica
permite so6lo uno del padre (registro de nivel superior al hijo (registro de

nivel inferior).

Una base de datos conjunto auto-descriptivo de registros integrados es

importante comprender plenamente esta definicion.

Contiene ademas de los datos fuente del usuario, una descripcion
de su propia estructura. Una base de datos incluye archivos de datos del
usuario, contiene una descripcién de si misma en los metadatos. Ademas
incluye indices que se utilizan para representar las relaciones entre los
datos, y también para mejorar el desarrollo de las aplicaciones de la base
de datos. p. 34

Procesamiento de Datos
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KROENKE, DAVID M (2003)Una recoleccion de los datos
primarios de entrada, que son evaluados y ordenados, para obtener

informacién util.

Un centro de procesamiento de datos (CPD) es el conjunto de
recursos fisicos, l6gicos, y humanos necesarios para la organizacion,

realizacién y control de las actividades informaticas de una empresa.

El centro de proceso de datos cumple diversas funciones que justifican los

puestos de trabajo establecidos.

La explotacion u operacion de un sistema informatico o aplicacion
informatica consiste en la utilizacion y aprovechamiento del sistema
desarrollado. Consta de prevision de fechas de realizacion de trabajos,
operacion general del sistema, control y manejo de soportes, seguridad

del sistema, supervision de trabajos, etc.

El soporte, tanto para los usuarios como para el propio sistema, se
ocupa de seleccionar, instalar y mantener el sistema operativo adecuado,
del disefio y control de la estructura de la base de datos, la gestion de los
equipos de teleproceso, el estudio y evaluacion de las necesidades y

rendimientos del sistema y, por ultimo, la ayuda directa a usuarios.

Gestion y administracion del propio Centro de Procesamiento de
Datos.Las funciones de gestibn y administracion de un Centro de
Procesamiento de Datos engloban operaciones de supervision,
planificaciébn y control de proyectos, seguridad y control de proyectos,
seguridad general de las instalaciones y equipos, gestion financiera y

gestion de los propios recursos humanos.
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La ubicacion fisica e instalacion de un Centro de Procesamiento de
Datos en una empresa depende de muchos factores, entre los que
podemos citar: el tamafio de la empresa, el servicio que se pretende
obtener, las disponibilidades de espacio fisico existente o proyectado,
etc. Generalmente, la instalacion fisica de un Centro de Proceso de Datos

exige tener en cuenta los siguientes puntos:

Local fisico, donde se analizara el espacio disponible, el acceso de
equipos 'y personal, instalaciones de suministro eléctrico,

acondicionamiento térmico y elementos de seguridad disponibles.

Espacio y movilidad. Caracteristicas de las salas, altura, anchura,
posicion de las columnas, posibilidades de movilidad de los equipos,

suelo mévil o falso suelo, etc.

Almacena informacion en archivos por separado, y cada uno
contiene un tipo de datos diferente, los sistemas de procesamiento de
archivos tienen varias limitaciones con archivos separados, e dificil
combinar los datos almacena- dos en archivos diferentes, como los datos
gue con frecuencia se duplican los archivos, lo cual da como resultado

problemas de integridad.

El procesamiento de datos es uno de los cursos mas importante en
la curriculo de sistemas de informacién. Las habilidades vy, los
conocimientos sobre la base de datos tienen gran demanda, no solo en
cuanto a las aplicaciones tradicionales, sino también a las aplicaciones

que usan la tecnologia de internet para redes publicas y privadas.

El primer procesamiento son las bases de datos distribuidas y el

segundo las bases de datos orientadas a objetos. p. 3-14.
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Sistemas

SUAREZ, JOAQUIN MARIA(2003)Proviene del latin systema,
proveniente del griego ouoTnua) es un conjunto de funciones,
virtualmente referenciada sobre ejes, bien sean estos reales o abstractos.
También suele definirse como un conjunto de elementos dinAmicamente
relacionados formando una actividad para alcanzar un objetivo operando

sobre datos, energia o materia para proveer informacion.

Un sistema es un conjunto de partes o elementos organizadas y
relacionadas, que interactdan entre en si, para llegar a un mismo objetivo.
Los sistemas reciben (entrada) datos, energia o materia del ambiente y
tienen como resultado que proveen (salida) informacion, energia o

materia.

Los sistemas tienen limites o fronteras, que los diferencian del
ambiente. Ese limite puede ser fisico (el gabinete de una computadora) o
conceptual. Si hay algun intercambio entre el sistema y el ambiente a
través de ese limite, el sistema es abierto, de lo contrario el sistema seria
cerrado. El ambiente es el medio externo que envuelve fisica o
conceptualmente a un sistema. El ambiente también puede ser una

amenaza para el sistema.

Los sistemas como cualquier coleccion de elementos que trabajan
conjuntamente para llevar a cabo una tarea. Ejemplos son un sistema
hardware que consta de un micro procesado, sus chips complementarios
y demas circuiteria, dispositivos de entrada y salida, y periféricos; un
sistema operativo que consta de un grupo de programas y archivos de
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datos; o un sistema de gestion de bases de datos utilizado para procesar
tipos especificos de informacién. p. 7- 9

Sistemas de Informacion

GARCIA MARTINEZ,ANA TERESA (2006) Conjunto integrado por
unidades de informacion como archivos, bibliotecas, centro de
documentacion, sistemas de informacion, etc., el cual sintetiza las
principales caracteristicas expuestas en las anteriores definiciones de
sistemas de informacién.También podemos mencionar como un sistema
completo disefiado parala creacion, recopilacién, organizacion,

almacenamiento de informacion.

Las bases tedricas o0 epistemologicas de los sistemas de
informacion, teoria general de sistemas y teoria de la organizacion,
propician el escenario de la teoria de sistemas de informacién que permite
comprender el concepto de sistema de informacion desde una concepcion
sistematica se considera el sistema bibliotecario como subsistema del
sistema de informacibn en el marco de las politicas territoriales

bibliotecarias y de informacion.

Langefors: Sistema incluido en otro sistema mas grande que

recibe, almacena, procesa, y distribuye informacion.

Lépez Yépez: Establece como el conjunto integrado por unidades
de informacion (archivos, bibliotecas, centro de documentacion, sistemas

de informacion, etc.).

Define al sistema de informacién y documentacion como el
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conjunto de personas, personas, maquinas y procedimientos que,
trabajando con wuna informaciébn de entrada, Fabrican mensajes
documentales gue llevan a manos de un usuario a fin de que obtenga una

nueva informaciéon o tome una decision.

Por su parte, el Glosario ALA lo concibe como sistema completo
disefiado para la creacion, recopilacién, organizacion, almacenamiento,
recuperacion y distribucion de la informacion, teniendo en cuenta que
considera el sistema como conjunto de métodos, procedimientos y
técnicas organizadas para conseguir una funcién o resultado especifico.p.
63-65.

Sistemas Informaticos

LOPEZ YEPEZ, JULIAN (2005) Como todos sistemas es el
conjunto de partes, interrelacionadas, hardware, software y de Recursos
Humanos (humanware). Un sistema informatico tipico emplea una
computadora que usa dispositivos programables para capturar, almacenar
y procesar datos.La computadora personal o PC, junto con la persona que
lo maneja y los periféricos que los envuelven, resultan de por si un

ejemplo de un sistema informatico.

Se puede definir un sistema informatico grosso modo como la
union de diversos elementos, especialmente el hardware, el software y un
soporte humano. El hardware incluye una o varias CPU, memoria,
sistemas de almacenamiento externo, etc. El software incluye al sistema
operativo, aplicaciones, siendo especialmente importante los sistemas de
gestion de bases de datos. Por ultimo el soporte humano incluye al
personal técnico (analistas, programadores, operarios, etc.) que crean y/o
mantienen el sistema y a los usuarios que lo utilizan.los dedos de las

manos para efectuar operaciones muy sencillas y almacenar toda la
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informacion posible en su memoria Qué son los Sistemas Informaticos.

Incluso la computadora méas sencilla se clasifica como un sistema
informatico, porque al menos dos componentes (hardware y software)
tienen que trabajar unidos. Pero el genuino significado de “sistema
informatico” viene mediante la interconexion, muchos sistemas
informaticos pueden interconectarse, esto es unirse para convertirse un
sistema mayor. La interconexion de sistemas informaticos puede

tomarse dificil debido a incompatibilidades.

Un Sistema Informatico consta de:

a.- Procesador

b.- Memoria

C.- Modulos de E/S

d.- Interconexion de sistemas: mecanismos Yy estructuras. p. 28-30.

Los Objetivos del Sistema Informatico

LOPEZ YEPEZ, JULIAN (2005) Se disefia para alcanzar uno o
mas objetivos. Todos los elementos del sistema deben estar ligados y
controlados de manera que se logre el objetivo del sistema. Si definimos
al sistema como un conjunto de elementos intimamente interrelacionados,
podemos agregar que los sistemas artificiales casi siempre han sido
creados para alcanzar propdsitos u objetivos y son, por tanto, sistemas

orientados.

Otras dos caracteristicas fundamentales de los sistemas son los

siguientes:

a) Sinergia, o sea el sistema tomado globalmente posee

propiedades que no tienen sus partes, tomada individualmente.
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Esto es, el sistema tiene una capacidad de actuacion mayor o

menor que la de la suma de sus partes.

b) Equifinalidad, es decir, la posibilidad de utilizar diferentes
caminos o medios para llegar a un mismo fin, lo cual le permite una gran

variedad de comportamientos.

Un sistema de informacidon recoge, procesa, almacena, analiza y

difunde informacion para lograr un objetivo especifico.

Ademas también se lo puede definir como un grupo de gente, una
serie de procedimientos o0 equipo de procesamiento de datos, que
escoge, almacena y recupera datos para disminuir la incertidumbre en la
toma de decisiones mediante el suministro de informacion a todos los

niveles de la organizacion: nivel inferior, nivel medio y nivel superior.

Nivel inferior (operativo): la informaciébn que se requiere en este
nivel, debe difundir con facilidad el estado y actividades actuales dentro
de las funciones basicas del negocio. Con ello se toman decisiones
rutinarias, como la cantidad de materias primas requeridas,

reabastecimiento de inventario, etc.

Nivel medio: Las decisiones que se toman en este nivel requieren
de mas tiempo y experiencia. La informacidon que se necesita implica la
revision de resumenes y analisis de datos histéricos que permiten
planificar y controlar operaciones e implementar politicas que han sido

formuladas por la administracion superior.
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Nivel superior: Se toman decisiones a largo plazo que
generalmente son impredecibles y se relacionan con actividades pasadas,
presentes y algunas veces futuras, por lo cual se requiere de mayor
experiencia y buen juicio. La informacion que se requiere en este nivel
debe detallar todas las operaciones de la compafia y sus departamentos,
las cuales se encaminan hacia la planificacion estratégica, la asignacion

de recursos y la formulacion de politicas. p. 20-25.

La Importancia de un Sistema Informéatico

GARCIA MARTINEZ, ANA TEREESA (2006) La Informatica
adquiere un papel relevante en el sistema de franquicias, incluso mas que
en los negocios independientes, ya que es la herramienta que permite el

control y supervision de toda la red, asi como su organizacion.

Los Sistemas Informaticos son herramientas de supervision por
parte de la direccion, que como sefiala Alberto Muley, "ofrecen analisis
macro y micro a los franquiciadores”, es decir, "les permite conocer desde
las ventas de cada franquicia, hasta la facturacion que logré un empleado

AN

concreto a una determinada hora, sabiendo quién hace qué". Asi, los
franquiciadores poseen un control de movimiento de cada persona o
usuario. Mediante los sistemas informaticos el franquiciador puede
conocer qué centros facturan mas, qué productos o servicios son los mas
demandados, a qué hora hay mayor afluencia de clientes, los habitos de
compra y consumo de la clientela, las deficiencias que presentan algunas
delegaciones, etc., de forma que el franquiciador pueda exportar el éxito
que se produzca en una determinada region a otra de similares

caracteristicas.

Por otro lado, "la Informatica permite las operaciones basicas de

toda actividad comercial como la optimizacion de compras y stock o la
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asistencia en la creacion de pedidos, agilizando los procesos y
permitiendo reposiciones y aprovisionamientos mucho mas rapidos"”,
explica Muley. Al mismo tiempo, concede una estrecha relacién con los
clientes, un mayor conocimiento de sus preferencias, pudiendo
confeccionar patrones que permitan adecuar los servicios o productos de
la marca a las necesidades de éstos a través de estrategias comerciales

como el valor afiadido o la venta cruzada. p. 67-68

Los Beneficios que brinda el Sistema Informéatico

MONFASANI,ROSA EMMA (2006)Sistema Operativo ofrece
calidad y excelente performance que ofrece en practicamente todas las
ramas de la Informatica.También podemos decir que llevan registros de
ingreso y egreso de textos, la estadistica que se registra del usuario que
visita la biblioteca, asesoramiento al usuario sobre la investigacion

requerida.

"Los Sistemas Informaticos agilizan y facilitan todo tipo de tareas,
por ejemplo, prestan una estimable ayuda en las ventas al proporcionar
un protocolo de venta repetitivo y facil de aprender por parte de los
dependientes. Desde otro punto de vista, son una clara herramienta de
supervision. Gracias a los sistemas informaticos se puede controlar cada
delegacion o establecimiento sin tener que desplazarse hasta él, ya que
almacenan toda la informacién generada por éstos. de esta forma, se
ahorra en tiempo y en dinero al no tener que contar con personal

especifico para esta labor de control".p.12

Los Sistemas de Informacién que cuenta una Biblioteca
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MONFASANI, ROSA EMMA (2006)EI Sistema Operativo (SO) que
es software que actua de interfaz entre los dispositivos de hardware y los
programas usados por el usuario para utlizar un computador es
responsable de gestionar, coordinar las actividades y llevar a cabo el
intercambio de los recursos y actlia como estacion para las aplicaciones
que se ejecutan en la maquina. ?*SO Linux.

Este error de precision, se debe a la modernizacion de la
informatica llevada a cabo a finales de los 80, cuando la filosofia de
estructura basica de funcionamiento de los grandes computadores® se
redisefid a fin de llevarla a los hogares y facilitar su uso, cambiando el
concepto de computador multiusuario, Uno de los propésitos de un
sistema operativo como programa estacién principal, consiste en
gestionar los recursos de localizacion y proteccion de acceso del
hardware, hecho que alivia a los programadores de aplicaciones de tener

gue tratar con estos detalles.

El individuo depende cada vez mas de las tecnologias de la
informacion, y es en este contexto que Cornella (1998. 1-2) presenta un
enfoque novedoso en su trabajo sobre ecologia de la informacion, en
base a un esquema sobre la importancia de la informacién en las
organizaciones considerando tres procesos: entrada de informacion
(informacién proveniente del entorno), su difusion y tratamiento

(informacion que se genera en la organizacion). p. 14.

Cuadro No. 1

INFORMACION
INFORMACION INFORMACION

DEL ENTORE%.?V? EN LA _n;
PARAEL EN ORGANIZCION

contemporanea; los especialistas que se han ocupado del tema
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convienen en afirmar que ésta cumple un papel estratégico y central en
diferentes sectores, como los gobiernos, el mundo de las transacciones
comerciales y las finanzas, la educacion, el tiempo libre, los deportes, las

artes y otros ordenes de la vida.

Cuadro No. 2
INFORMACION INFOSNMCA\CION
DEL ENTORNO .| BIBLIOTECA
\ 4
USUARIO DE
LA
c INFORMACION

Sistemas Bibliotecarios

GARCIA MARTINEZ,ANA TERESA(2005)Concepto genérico en el
que se incluirian las organizaciones bibliotecarios cuya finalidad es el
acceso a la informacion, independientemente de la denominacién de
sistema o red bibliotecaria. Cualquier organizacion bibliotecaria definida
por el tipo de relaciones que la conforman de manera que orientan el
comportamiento del sistema hacia la consecucion del objetivo acceso a la

informacion de la forma mas eficiente.

Para llegar a la definicion de sistema bibliotecario es preciso definir
previamente los conceptos doctrinales y fundamentales que van a
determinar tal acepcion.

Es la doctrina cientifica elegida que nos proporciona la filosofia

subyacente que orienta la teoria de los sistemas bibliotecarios y que se
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debe tener presente a la hora de asimilar la materia objeto de estudio.
También tenemos como la teoria de sistemas complejos de elementos en

una relacion sea diferente al que tenga otra relacion distinta.

Por su parte, Kendall y Kendall conciben las organizaciones como
sistemas definidos como un complejo de elementos interactlales, de
forma que el comportamiento de un elemento en una relacion sea

diferente al que tenga otra relacion distinta.

Y en cambio Klir atribuye como disposicibn de componentes
interrelacionados corresponden distintos sistemas. Es conveniente aclarar
que los elementos del sistema bibliotecario no solamente se conciben
como las unidades bibliotecarias, sino que existen componentes de otra
naturaleza que contribuyen a los fines del mismo; asi pues, asimilando la
concepcion de subsistema de informacion y documentacion de Lopez
Yépez, se contemplan los recursos humanos, los estudios e
investigaciones, las asociaciones profesionales, la formacion profesional
reglada, que precisamente aportan las caracteristicas cualitativas al
sistema bibliotecario para que se rija por los criterios de calidad y
economica propugnados.

Al tener como referente el enfoque paradigmatico de la teoria
general de sistemas, se puede establecer que, basicamente, Tanto el
concepto de sistema como el de red estarian legitimados para optar por la
denominacién de sistema, en tanto que ambos se componen de un
conjunto de bibliotecas entre las que se establecen relaciones de
determinado tipo que condicionan el comportamiento del sistema para la
consecucion de sus fines. p. 74-80.

Perfil Bibliotecario
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PEREZ PULIDO, Margarita (2006) Durante afios, el perfil de los
profesionales del mundo de los archivos, las bibliotecas y los servicios de
documentacion ha respondido a un esquema comun: profesionales con
formacion humanistica, dependientes de centros de titularidad publica sin
intencion lucrativa y con una funcién técnica de caracter basicamente

cultural. En la actualidad, sin embargo, la situacion esta cambiando.

La especializacion, la preocupacion por la calidad, las demandas
de informacién de las organizaciones, el desarrollo tecnoldgico, la
revalorizacion de la informacion y, en general, el cambio social
experimentado en la Ultima década del siglo XX exigen la formacién de
nuevos profesionales que den respuestas a las necesidades planteadas.

Los primeros bibliotecarios fueron lideres intelectuales (sacerdotes,
reyes, maestros y otros). Ellos tuvieron dos grandes preocupaciones: una,
la compilacion de bibliografias, y la otra, la preparacion de catalogos, que
comenzd en Alejandria. Al principio so6lo se dedicaban a la custodia de
documentos oficiales y otros que estaban entremezclados.

Con posterioridad los bibliotecarios con frecuencia n a ser eruditos,
es decir, se dedicaban a investigar el fondo, desde el punto de vista
filolbégico, histérico o material; y con frecuencia compartian las tareas

bibliotecarias con otras actividades.

Esta imagen progresista del bibliotecario como profesional de la
informacion con capacidad de educador social no llego a ser, de todas
formas, imperante en la profesidon; ademas, los aspectos mas nuevos de

la profesion se van a vincular a los documentalistas, fendbmeno que se
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acelera tras la guerra mundial, cuando asiste a desarrollo de una
investigacion cientifica cada vez mas organizada y a la aparicion de
necesidades informativas mas numerosas y mas precisas entre los

investigadores.

A partir de los afios setenta las fuertes inversiones en
automatizacion y en aplicaciones tecnoldgicas fomentan la cooperacion y
el establecimiento de redes que, a su vez, afectan las funciones, la

metodologia de trabajo y las propias bases profesionales del bibliotecario.

Estos cambios tecnoldgicos y la manera de presentarlos plantearon
la necesidad del bibliotecario de mostrarse en sociedad con un nombre
mas significativo con relacién a sus nuevas funciones y destrezas: "El
gestor de la informacién”. Este nuevo profesional cumple, entre otras
funciones, las de comunicador social, empleando, con esta finalidad, la
tecnologia del mundo globalizador; reduce la brecha entre informados
ricos y pobres, posibilitando que todos los individuos cuenten con la las
herramientas necesarias para desarrollarse como profesionales; tiene
también amplios conocimientos en varias disciplinas, entre ellas la
informética y la linglistica, las cuales le permiten desenvolverse
Optimamente en la recuperacion de informacién dentro de base de datos y

en internet.

El bibliotecario debe preocuparse por proyectar una adecuada
concepcion de la institucion, pues una imagen negativa puede traducirse
en la disminucion de visitas, rechazo de proyectos, bloqueo del
presupuesto, etc.; mientras que la imagen positiva lleva consigo aumentar
y/o afianzar la relacion usuario-biblioteca, aumentar y/o justificar el
presupuesto, establecer y/o mantener buenas relaciones con las
entidades, y abrir nuevos horizontes. Por todo ello. El bibliotecario debe

tener hoy conocimiento y conciencia de la imagen corporativa.
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El perfil bibliotecario se configura en nuestros dias con un perfil
multidimensional, pues va a realizar tareas distintas segun los tipos de

bibliotecas, y también la practica profesional.

Conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o
servicio que le confieren la aptitud para satisfacer las necesidades

expresadas o implicitas de los usuarios. p. 161, 171-175.

Las Estrategias

GONZALEZ ORRALAS, VIRGINIA (2001) EL término de estrategia
es de origen griego. Estrategeia. Estrategos o el arte del general en la
guerra, procedente de la funcién de dos palabras: stratos (ejércitos) y
agein (conducir, guiar). Las definimos como un sistema de acciones
encaminadas al logro de una meta o un objetivo preestablecido. En el
campo educativo la estrategia se refiere a la direccion pedagodgica de la
transformacion de un objeto desde su estado real hasta un estado
deseado. En su disefio se consideran las etapas de diagnostico,
planeacién, instrumentacion, evaluacion y valoracion de los resultados

para su implementacion en la préactica.

Para constatar el problema que se declara en la introduccién de
este trabajo nos dimos a la tarea de realizar un diagnéstico, para ello
utilizamos como método la entrevista a profundidad con los profesionales
de las instituciones donde se implementara la estrategia, estudiantes de la
universidad, profesores y directivos de la sede universitaria con el fin de
conocer a qué nivel se encuentra la integracion de las instituciones de
informacion con el proceso de universalizacion, asi como la visién de
conjunto que tienen los profesionales de la informacién que apoye los

intereses de la universidad en su totalidad. Esto permitiéo percatarnos que
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los profesionales de informacion, que trabajan en las instituciones
seleccionadas para la realizacibn de la estrategia, carecen de la

informacion necesaria para diferenciar el servicio que necesitan.

Arte de dirigir operaciones militares, habilidad para dirigir, aqui se
conforma la referencia sobre el surgimiento en el campo militar, lo cual se
refiere a la manera de derrotar a uno o a varios enemigos en el campo de
batallas sinénimo de rivalidad, competencia; no obstante, es necesario

precisar la utilidad de la direccion de estratégica.

También la estratégica es objeto de muchas definiciones lo que
indica que no existe una definicion universalmente aceptada. Asi de

acuerdo con diferentes autores.

Segun K. J. Halten: (1987) dice que el proceso a través del cual
una organizacion formula objetivos, y esta dirigido a la obtencién de los
mismos, Estrategia es el medio, la via, es €l como para el obtencién de

los objetivos de la organizacion.

Segun Henry Mintzberg (112), curso de accion definido
conscientemente, una guia para enfrentar una situacion. Dirigida a

derrotar un oponente o competidor. p. 24

La Investigacion

VILLALBA AVILES, CARLOS (2000) Se define como un conjunto
de métodos técnicas y procedimientos a través de los cuales obtenemos
determinadas soluciones a los problemas planteados por lo que, la
investigacion es un proceso cientifico, sistematico, l6gico y objetivo.

Se puede afirmar que la investigacion es un proceso de produccion

de conocimientos referentes a la estructura, transformaciones y cambios
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de la realidad. Cuando investigamos, realizamos una actividad reflexiva
para estudiar de manera general y particular los distintos aspectos de las
ciencias.
Sus propésitos son:

Lograr conocimientos

v

v" Identificar problemas especificos de estudio

v" Fundamentar nuevas hipotesis, relacionadas con los conocimientos
v

Someter a prueba lo existente.

Sus caracteristicas son:

v Su referencia es un problema, que constituye su origen y se vuelve
interrogante, para alcanzar una solucion tedrica y practica.

v" Es una actitud de curiosidad frente al mundo, porque el trabajo del
investigador, lo centra en el hallazgo de problemas del medio
circundante.

v' La investigacién es un proceso que, mediante la aplicaciéon de
métodos cientificos, procura obtener informacion relevante,
fidedigna e imparcial, para extender, verificar, corregir o aplicar el
conocimiento.

p. 18, 88-115.

Planificacidon Estratégica de Investigacion

PEREIRA, MARIA ELINA (2006)Los mecanismos o0 datos que se
obtienen para lograr un objetivo, o sea una recoleccion de datos,

entrevistas, encuestas, etc.

La planificacion es un proceso mediante el cual la organizacion
piensa anticipadamente las acciones que va a desarrollar para alcanzar
los objetivos que se fijaron. También es necesaria la planificacion para la

mejora de los servicios, no tanto por el ahorro de dinero, porque lo que si
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se produce es un mejor aprovechamiento de los recursos disponibles.

La Biblioteca debe estar inserta en su entorno para satisfacer las
necesidades. Esto nos lleva directamente a la idea de que para planificar
hay que tener en cuenta a los usuarios y que ellos deben participar en el
proceso de planificacion, pues son los que mejor conocen sus propias
necesidades, se debe recabar su opinion por medio de consultas,

entrevistas, encuestas y pedidos de sugerencias.

Las necesidades bibliotecarias no son por si mismas evidentes,
sino algo que hay que demostrar, en lucha con otros organismos que
demandan también recursos necesarios para sus fines. Las bibliotecas
deben organizarse pensando en el futuro, teniendo en cuenta el constante
crecimiento y los cambios del conocimiento. La organizacion fisica de la
biblioteca ha de permitir su adaptacion y transformacion, el uso de los

nuevos soportes de la informacién.

Los objetivos de la planificacion segun Mc Clure, son:

v" Dotar a la organizacion de metas que se conviertan en fines para
llegar a una situacion nueva.

v Disefar estrategias que se concreten en proyectos de actuacion.

v Definir las actividades que deben realizarse, cuando hacerlas y qué
medios son necesarios, ademas de establecer cuéales estan

disponibles.
La planificacién estratégica es el arte de ofrecer una direccion.
Esto debe ser visto como un proceso y no simplemente como un

resultado.

Existen dos tipos de planificacién: la estratégica y la operativa.

A continuacion nos referiremos mas extensamente a la planificacion
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estratégica, que consideramos que es la que mas requiere de nuestra

atencion, en el momento de planificar las bibliotecas.

La planificacion estratégica se orienta fundamentalmente a la
determinacion de los objetivos y la eleccion de las grandes alternativas
inherentes a la obtencion y utilizacion de los recursos. Esta planificacion
se basa en el analisis estratégico, que comprende dos campos

fundamentales. p. 37- 43.

Fundamentos

Epistemoldgico

Estudia el origen de las ideas, la estructura y la validez del

conocimiento, esto es, el desarrollo historico del pensamiento.

Empirismo: Preposicion sobre la fuente del conocimiento que la
tnica fuente del conocimiento es la experiencia;, o0 que
independientemente de la experiencia, no es posible ningln conocimiento
en absoluto o ningln conocimiento con experiencia existencial, en tanto
filosofia de la ciencia realiza una reflexién critica confrontando distintas
posiciones acerca de la logica de la construccion. Las teorias de su
naturaleza, de sus principios generales, de las relaciones entre estos y los
hechos o fendmenos que intenta describir, explicar y si es posible predecir
para aceptar como verdadera o falsa una teoria.Tenemos dos corrientes y

son.

1. Corriente Filosofica Empirica

2. Corriente Filoséfica Pragmética
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Corriente Filosofica Empirica

El empirismo viene de la experiencia sensorial como Unica fuente
del saber, afirma que todo conocimiento se fundamenta en la experiencia.
El empirismo es el conocimiento que se origina desde la experiencia,
también se trata de un sistema filoséfico basado, justamente en los datos
de la experiencia.

Para la filosofia, el empirismo es una teoria del conocimiento que
enfatiza el papel de la experiencia y de la percepcion sensorial en la
formacién de ideas. Para que el conocimiento sea valido, debe ser
probado a través de la experiencia, que de esta forma se transforma en la

base de todos los conocimientos.

Este proyecto la biblioteca se relaciona con la implementacion del
Sistema Informético como estrategias de acceso al conocimiento y es de
fundamentacion empirica ya que debemos actualizar la investigacion
automatizada ya que nos damos cuenta la necesidad que existe tener

acceso a la tecnologia de punta.

Corriente Filoséfica Pragmética

Del gr. Pragmatikos, que estudia los hechos en si mismos.Doctrina
que pone como unico criterio de valoracién de todo principio tedrico sus

efectos, consecuencias o resultados practicos.

El contenido inteligible y valorable de una experiencia so6lo consiste
en los efectos que se obtienen de ella. Segun W. JAMES, <<una
proposicién es verdadera cuando funciona>>.Es el valor de las ideas,
derivas de su sentido practico todo pensamiento es un instrumento para

resolver problemas inmediatos.
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Es de fundamentacién pragmatica porque se busca implementar en
la Biblioteca el sistema automatizados con tecnologia de punta al Instituto
Superior Tecnolégico Vicente Rocafuerte de la Ciudad de Guayaquil, con
la finalidad de dar al estudiante una investigacion dinamica con los

adelantos necesarios que ofrece el Internet.

Fundamento Sociolégico

La Sociologia nos permite comprender el entorno social, el
curriculo aclara las relaciones con la sociedad en que el sujeto vive e

incorpora de este modo al individuo a su comunidad.

La presencia de nuevos servicios, permitira a la Biblioteca primero
conocer mas de cerca y establecer mayor relaciéon con los estudiantes,
docentes y padres de familia a la cual sirve todo el personal que labore se
familiarizar4 en la prestacion de sus servicios asi como en conocer los
recursos de la biblioteca en la que trabaja. Esto permitird que los
estudiantes, docentes y padres de familia tengan acceso a todos los

servicios, bases de datos, documentos impresos, virtuales, etc.

Fundamento Andragogico

Ciencia que se ocupa de la educacion y la ensefianza de los

conocimientos sistematizados sobre la accion educativa.

Surge entonces como ciencia nueva, impuesta por la presion de las
circunstancias histéricas de la época, que nos obligan a preocuparnos de
la educaciéon del adulto de modo especial y planificado. Es una ciencia

que aun debe ser hecha, clarificada y perfeccionada.
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Corriente constructivismo es corriente psicolégica aplicada al
ambito educativo que implica que el conocimiento, no esté ahi fuera, sino
gue es una construccion del sujeto, y que cada sujeto tiene una

construccion personal.

Es un fundamento que aplica la teoria de Piaget que aporta “a la
teoria constructiva la concepcion del aprendizaje como un proceso interno
de construccion en el cual el individuo participa activamente, adquiriendo

estructuras cada vez mas complejas denominadas estadios”.

Enfocamos este proyecto en este fundamento por qué se daria a
conocer la implementacion de un Sistema Informético con una tecnologia
de punta para poder aplicar en la educacion y el aprendizaje de los
nuevos servicios y brindar calidad de informacién al estudiante, docentes

y padres de familia.

Fundamentacion Legal

v CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR 2009

TITULO:
REGIMEN DEL BUEN VIVIR
Seccién:12. EDUCACION

Art.347.- Seraresponsabilidad del Estado

1.- Fortalecer la educacion publica y la coeducacion; asegurar el
mejoramiento permanente de la calidad, la ampliacion de la cobertura, la
infraestructura fisica y el equipamiento necesario de las instituciones

educativas publicas.
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8.- Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el
proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las

actividades productivas o sociales.

11.-Garantizar la participacion activa de estudiante, familias y docentes en

los procesos educativos.

Art. 350.- [FINALIDAD DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR]

El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion

académica y profesional con vision cientifica y humanista:

La investigacion cientifica y tecnologia, la innovacién proporciona
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del

régimen de desarrollo.

Art.- 352.- [INTEGRIDAD DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR]

El sistema de educacion superior esta integrado por universidades,
escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos, tecnolégicos
pedagogicos; y conservatorios de mausica y artes, debidamente
acreditados y evaluados. Estas instituciones, sean publicas o particulares,

no tendran fines de lucro.

REGLAMENTO DE SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA DEL INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO” VICENTE ROCAFUERTE”

En la Biblioteca los estudiantes tendra el deber de:
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Guardar silencio, respeto y una adecuada conducta.

No comer, beber, ni fumar.

Cuidar los libros, equipos y mobiliarios.

Devolver los documentos y libros en el horario correspondiente.

Los bolsos, mochilas y maletines, se deben dejar en el mueble
especial para ellos.

No hacer uso de ningun artefacto o equipo electrénico que cause
ruidos molestosos o innecesarios.

Si usa celular, este debe estar apagado o en silencio.

No ingresar a la Biblioteca con sustancias o materias humedas,
infectadas, malolientes y humedos.

Prohibido el ingreso a la Biblioteca con bolsos grandes que impidan
el libre desplazamiento de los demas estudiantes y docentes.
Todos los estudiantes y docentes estan obligados a cumplir las

normas contenidas en este reglamento.
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GLOSARIOS DE TERMINOS

Estrategias.- Habilidad para dirigir un asunto.

Tecnologias.- Estudio de meétodos cientificos y de las reglas

empleadas en un oficio.

Pragmatismo.- Es el valor de las ideas, deriva de su sentido

practico.

Holistico.- Ad- (Med) Que trata a la persona en su conjunto y no
los sistemas aislados. / Lain Universidad 65: ¢Acaso no hay sociologiar
marxistas y personalistas, neurofisiologias, reflexologicas y holisticas?

Pais 13.9.90,20: Formacion de terapia holistica.

Implementacién.- Poner en funcionamiento, aplicar métodos,

medidas, etc., para llevar algo a cabo.

Desorganizacion.- Accién y efecto de organizacion de

desorganizar o desorganizarse.

Difusion.- (Del latin diffuso, omis) f. Accion y efecto de difundir o

difundirse. Extension, dilatacion viciosa en lo hablado o escrito.

Acrdnicas.- adj.Atron. Se dice del astro que sale o se pone a la

caida del sol. Dicese también del orto u ocaso del mismo astro. Acrono.

Destrezas.- Habilidad con que se hace una.

Sincrénicas.-adj. Dicese del proceso o del efecto que se
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desarrolla en perfecta correspondencia temporal con otro proceso u otra

causa.

Dicese de las leyes y relaciones internas propias de una lengua o
dialecto en un momento o periodos dados; asi mismo se dice del estudio
de la estructura o funcionamiento de una lengua o dialecto sin atender a

su evolucion.

Innovacion.- f. Accibn y efecto de innovar. Creacion o

modificacion de un producto, y su introduccion en un mercado.

Interaprendizaje.- Es la técnica mediante la cual los participantes
buscan enlograr un objeto comuin, en dbénde el alumno dialogo, la

confrontacion.

Modernizacion.- f. Accion y efecto de modernizar o modernizarse.

Aplicacion.- f. Accién y efecto de aplicar o aplicarse. Aficion y
asiduidad con que se hace alguna cosa, especialmente el estudio.
Ornamentacion ejecutada en materia distinta de otra a la cual se
sobrepone. Operacion por la que se hace corresponder a todo elemento

de un conjunto un solo elemento de otro conjunto.

Reestructuracion.- Accion y resultado de reestructurar una cosa.

La casa parece mas grande con la reestructuracion de los tabiques.

Herramientas.- Programas, utilidades, bibliotecas y otras ayudas,
tales como editores, compiladores y depuradores que se pueden utilizar
para desarrollar programas. Un conjunto de rutinas (normalmente de una

0 mas bibliotecas).
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Disefiadas para permitir a los desarrolladores escribir programas mas
facilmente en una determinada computadora, sistema operativo o interfaz

de usuario.

Optimizacion.-f. accién y efecto de optimizar buscar la mejor

manera de realizar una actividad.

Planificacién.-f. acciébn y efecto de planificar// plan general,
metddicamente organizado y frecuentemente de gran amplitud, para
obtener un objeto determinado, tal como el desarrollo arménico de una
ciudad, el desarrollo econdémico, la investigacion cientifica, el

funcionamiento de una industria, etc.

Entorno.- Ambiente, lo que rodea informacién. Conjunto de
condiciones extrinsecas que necesita un sistema informético para
funcionar, como el tipo de programacion, de proceso, las caracteristicas

de las maquinas que lo componen, etc.

Hipdtesis.-f. Suposicion de una cosa, sea posible o posible o

imposible, para sacar de ella una consecuencia.

Disefio.- En informatica, dicese de la fase inicial en el desarrollo de
un programa o una aplicacion. En ella se plantean los pardmetros
bésicos, tales como los requisitos de funcionamiento, la funcion a realizar,

etc.

Almacenamiento.-Bajo este nombre podemos definir el hecho de
crear una copia permanente del trabajo que hemos realizado en el
ordenador. Nosotros en el ordenador trabajamos en lo que se llama

memoria RAM, ésta memoria solo funciona cuando el ordenador esta
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encendido, cuando se corta la corriente todo lo que figur6 en esta

memoria desaparece.

Hardware.- Se define como el conjunto de todos los componentes
materiales de un sistema informético. Atendiendo a la funcién que realizan
podemos dividir los elementos del hardware en tres clases:

Entrada, Salida, y Almacenamiento.

El hardware de entrada estd compuesto por los dispositivos que se
encuentran fuera del CPU y su misidon es proporcionarle informacion e
introducciones. Dentro de esta categoria, tenemos como elementos como
el ratén, el lapiz optico, el teclado, el joystick, el digitalizador, el micr6fono

y el médem.
El hardware de salidalo componen aquellos dispositivos que

transfieren la informacién procesada por el CPU al usuario. Dentro de esta

categoria encontramos las pantallas y las impresoras.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
DISENO DE LA INVESTIGACION

La modalidad de investigacion que se utilizara es cuantitativa y
cualitativa aplicada a la Bibliotecologia, seleccionada de acuerdo al

problema que se va a Investigar y a la utilizacién de tecnologia de punta.

Disefio Cuantitativo

Este proyecto tiene la finalidad la modalidad cuantitativa porque
segun los datos estadisticos mensuales de usuarios, la biblioteca ha
tenido buena aceptacién y se refleja una aceptable concurrencia de
estudiantes, creemos que con los nuevos objetivos planteados
obtendremos mejores resultados. También se elaborara y utilizara
estadisticas y analisis estadisticos de los servicios prestados a los

estudiantes y docentes.

Disefio Cualitativo

En base a los resultados cuantitativos, realizando entrevistas
extensas para mejorar la calidad de los servicios y llegando a conocer
exactamente que desean nuestros estudiantes para que puedan disponer
del material bibliografico y asi evitando la poca concurrencia de los

estudiantes.

Dentro de las cualidades de este proyecto tenemos que la
biblioteca que se proyecta con nuevas iniciativas para el desarrollo del

estudiante aplicando nuevas e innovadoras estrategias.



v" Brindar servicio de calidad.

v Satisfacer las necesidades de informacion a los estudiantes y

docentes.

v" Contar con un fondo bibliografico automatizado y actualizado que

satisfaga las necesidades de los estudiantes y docentes.

Factible: Este proyecto se perfila factible ya que cuenta con el

respaldo de las autoridades del plantel.

Recursos Humanos: Estudiantes, padres de familia, autoridades

de la institucion.

Recursos econdémicos: Este proyecto cuenta con el presupuesto

asignado delEstado.

Recursos Tecnolégicos: Programas actualizados aplicando
nuevas e innovadoras estrategias, implementacion del servicio del

sistema automatizado aplicados a la biblioteca del plantel.

Tipos de Investigacion

Los tipos de investigacion son:
Investigacion Bibliografica.
Investigacion de Campo.
Investigacion de Laboratorio.

Investigacion Descriptiva.

El proyecto es de investigacion aplicada, utilizara normas,
directrices y procedimientos internacionales para el desarrollo y aplicacion

de los nuevos servicios con la tecnologia de punta.
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Investigacion de Campo
Porque aplicara encuestas utilizando como instrumentos,
cuestionarios y entrevistas dirigidos a estudiantes, docentes y padres de

la Biblioteca.

Es proyectiva porque presenta un problema y una solucién
utilizando normas y directrices internacionales a la Biblioteca se aplicara
la observacion y técnicas como la entrevista y la encuesta para conocer el

grado de satisfaccion de los estudiantes en los servicios nuevos.

Procedimiento de la Investigacion

Esta investigacion se inici6 desde septiembre, ha recopilado
informacion bibliografica referente a los nuevos servicios de la
Implementacion de un Sistema Informéticos. Las estrategias de
investigacién estuvieron orientadas a buscar informacién especializada

tanto en la Biblioteca Municipal como en Internet.

El cuestionario aplicado a los servicios que ofrecera la Biblioteca
fue realizado y con mucho interés de parte de los estudiantes, docentes y
padres de familia.

El tema a desarrollar fue comunicado a los directivos del colegio

dando apertura al desarrollo.

Para este proyecto, se realiz6 una busqueda documental en
INTERNET y en los fondos bibliogréficos de la Biblioteca Municipal sobre
este tema y se encontrd pocas referencias de textos que existieran que no

son localizables en Internet.
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Se prevée ademas realizar una encuesta (cuestionario) que mida
el interés de los nuevos servicios, que se ofreceran para dar prioridad a

su implementacion y ejecucion.

Poblacién y Muestra

CUADRO No. 3

BIBLIOTECA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO “VICENTE
ROCAFUERTE”
DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL

POBLACION
Estudiantes 5.500
Docentes 250
Bibliotecaria 1
Personal Administrativo(Rector y Secretarias) 10

Para Fracica define como:

“El conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere la
investigacion, se puede definir también como el conjunto de todas

las unidades de muestreo”.

Para Jany dice:

61



‘Es la totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas
caracteristicas similares y sobre las cuales se desea hacer

referencia’.

Muestra

Es la parte de la poblacion que se selecciona, también llamada el
universo, de la cudl realmente se obtiene la informacion para el desarrollo
del estudio y sobre el cual se efectuaran la medicién y la observacion de

las variables.

La muestra es representativa cuando las caracteristicas de la
misma coinciden con las de la poblacion. La muestra es adecuada cuando
es posible calcular un margen de error aceptable en la generalizacién a
que se refiere el parrafo anterior, para efectos del estudio. Las muestras

pueden ser aleatorias, probabilisticas, randomizadas o al azar.

Cuadro No. 4

INSTITUTO TECNOLOGICO “VICENTE ROCAFUERTE” DE
GUAYAQUIL
BIBLIOTECA “ANGEL ANDRES GARCIA”

Estudiantes 55
Docentes 25
Rector del Instituto 1
Bibliotecaria 1
Tamafio de la muestra (n) 82

Instrumento de la Investigacion
La técnica utilizada para la recoleccibon de datos, sera la

observacion a través de una investigacion de campo directa,
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determinando el momento o los horarios para no interrumpir al estudiante
a fin de poder aplicar la encuesta estructurada (cuestionario) a la muestra
representativa que se determine, se aplicard un muestreo probabilistica,
los estudiantes y los docentes deberan estar informados y se tendra la

cantidad de encuestas necesarias para esta finalidad.
Métodos

Es el camino o manera de alcanzar un objetivo a través de
procedimientos, principios y medios determinados de investigacion
tedricas y acciones practicas para alcanzar la actividad que se desea

cumplir.

Técnicas

Es un elemento o conjunto de elementos que permiten aplicar un
método. Son conjuntos de principios, normas y reglasque posibiliten la

utilizaciéon habil de los recursos para la ejecucion de procedimientos.

Andlisis e Interpretacion de Resultados

Después de analizar los diferentes conceptos emitidos por autores
especializados sobre el tema, consideramos que es de enorme
importancia para la formacion de esta Biblioteca ya que estamos con
adelantos tecnolégicos y no contamos en este Instituto con este
importantisimo servicio como es la implementacion de un Sistema
Informatico para la Biblioteca del Colegio. Entre los aportes de esta
investigacion se establece la modernizacion de la Biblioteca, lo cual
permitira acceder a la informacién actualizada con la innovacion de la

nueva tecnologia de punta.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LOS
ESTUDIANTES

1.- Cree usted que es necesario la creacién de un Sistema

Informatico en el Instituto.
Cuadro No. 1
Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Sl 47 85,45 47 85,45
NO 4 7,27 51 92,73
NO SE 1 1,82 52 94,55
A VECES 3 5,45 55 100,00
Total 55 100,00
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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Este cuadro presenta los datos estadisticos siguientes: el 85% de las

respuestas indican que Sl que es necesario la creacion de un Sistema

Informatico en el

Instituto, y el 7% creen que NO es necesario.
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2.-Conoce usted una biblioteca con un Sistema Informéatico con la

mejor tecnologia que existe en la actualidad.

Cuadro No. 2
Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Si 42 76,36 42 76,36
NO 2 3,64 44 80,00
NO SE 4 7,27 48 87,27
A VECES 7 12,73 55 100,00
Total 55 100,00
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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El 76% de encuestados responde que S| conoce un Sistema Informatico

con la mejor tecnologia que existe en la actualidad, y el 3% manifiesta

gue NO satisface.
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3.-Cree usted que con la utilizacion del Sistema Informéatico mejoraria

su rendimiento académico.

Cuadro No. 3
Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Sl 48 87,27 48 87,27
NO 2 3,64 50 90,91
NO SE 3 5,45 53 96,36
A VECES 2 3,64 55 100,00
Total 55 100,00

Fuente: Encuestas a estudiantes

Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco

Grafico No. 3
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La utilizacion del Sistema Informético mejoraria el rendimiento académico

el 87 % de los encuestados responde que Sl, mientras que el 3 % dice

gue NO es necesario.
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4.-Estaria usted dispuesto a colaborar en la implementacién del

Sistema Informaéatico.

Cuadro No. 4
Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Sl 48 87,27 48 87,27
NO 1 1,82 49 89,09
NO SE 2 3,64 51 92,73
A VECES 4 7,27 55 100,00
Total 55 100,00
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
Gréafico No. 4
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Al preguntar a los encuestados sobre si estaria usted dispuesto a
colaborar en la implementacion del Sistema Informatico el 87% dice que
Sl, y el 1 % dice que NO estaria dispuesto a la Implementacion del

Sistema Informatico.
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5.- Estaria dispuesto usted a utilizar el Sistema Informatico de la

Biblioteca.
Cuadro No. 5
Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Sl 49 89,09 49 89,09
NO 2 3,64 51 92,73
NO SE 2 3,64 53 96,36
A VECES 2 3,64 55 100,00
Total 55 100,00
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
Grafico No. 5
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El 89% de las personas encuestadas dice que Sl estaria dispuesto usted

a utilizar el Sistema Informéatico de la Biblioteca, pero el 3% dice que NO

utilizaria el Sistema Informatico.
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6.-Ha visitado usted una biblioteca con un Sistema Informatico.

CUADRO No. 6
Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
SI 47 85,45 47 85,45
NO 3 5,45 50 90,91
NO SE 3 5,45 53 96,36
A VECES 2 3,64 55 100,00
Total 55
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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El 85% de los encuestados responden que Sl, han visitado una biblioteca

con un Sistema Informatico, el 5% dice que NO.

7.-Cree usted que se debe implementar el Sistema Informatico en la
Biblioteca del plantel.
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Cuadro No. 7

Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Si 47 85,45 47 85,45
NO 5 9,09 52 94,55
NO SE 1 1,82 53 96,36
A VECES 2 3,64 55 100,00
Total 55 100,00
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio. y Sonia Moreta Orozco
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A los encuestados se les pregunté si se debe Implementar el Sistema
Informéatico en la Biblioteca del plantel, responden que Sl, un 85% y el 9%

dice que NO que desconoce sobre este tema.

8.-Recibe usted un buen trato de parte de la bibliotecaria que atiende

en la Biblioteca.
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Cuadro No. 8

Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Sl 46 83,64 46 83,64
NO 3 5,45 49 89,09
NO SE 3 5,45 52 94 55
A VECES 3 5,45 55 100,00
Total 55 100,00
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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Al referirse sobre si usted recibe un buen trato de parte de la bibliotecaria

gue atiende en la Biblioteca, el 83% de los encuestados responde que SI,

mientras que el 5% indica que NO.

9.-Con

la utilizacion

del

Rendimiento Académico.

Cuadro No. 9

Sistema

Informatico

mejoraria su
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Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Sl 47 85,45 47 85,45
NO 3 5,45 50 90,91
NO SE 2 3,64 52 94,55
A VECES 3 5,45 55 100,00
Total 55 100,00
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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El 85% de los encuestados piensan que Sl, con la utilizacion del Sistema

Informatico mejoraria su Rendimiento Académico, y el 5% dicen que NO.

10.-Estaria usted dispuesto a utilizar los servicios que ofreceria los

Directivos del plantel con el nuevo servicio.

Cuadro No. 10
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Alternativas | Frecuencia % Frecuencia %
acumulada | Acumulada
Sl 46 83,64 46 83,64
NO 2 3,64 48 87,27
NO SE 2 3,64 50 90,91
A VECES 5 9,09 55 100,00
Total 55 100,00
Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracién: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
Gréafico No. 10
100 -
90 -
80 -
70 -
m sl
60 1 mNO
50 1 m NO SE
40 - B A VECES
30 - M Total
20 -
10 -
0 . .
Frecuencia Frecuencia acum@afaumulativo
Analisis

El 83% dice que Sl de las personas encuestadas estan dispuesto a utilizar

los servicios que ofreceria los Directivos del plantel con el nuevo servicio,

y el 3% NO esta dispuesto a utilizar los servicios que ofrecen.

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LOS

DOCENTES
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1.-Conoce Usted si existen bibliotecas con tecnologia de punta en la

ciudad.
Cuadro No. 1
Alternativas Frecuencia % Frecuencia %
acumulativa | Acumulativo
MUY 18 72,00 18 72,00
FRECUENTEMENTE
DE ACUERDO 3 12,00 21 84,00
INDIFERENTE 2 8,00 23 92,00
EN DESACUERDO 2 8,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
Grafico No. 1
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Este cuadro presenta los datos estadisticos siguientes: el 72% de las

respuestas indican que Muy frecuentemente, existen bibliotecas con

tecnologia de punta en laciudad, 12 % De acuerdoy el 8%

desacuerdo.

estdn En

2.- Considera Usted que los estudiantes deben acudir a la biblioteca

con el nuevo servicio que se vaimplementar.
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Cuadro No. 2

Alternativas Frecuencia % Frecuencia %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 17 68,00 17 68,00
DE ACUERDO 5 20,00 22 88,00
INDIFERENTE 2 8,00 24 96,00
EN DESACUERDO 1 4,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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El 68% dice que Muy frecuentemente,que los estudiantes deben acudir

ala Biblioteca con el nuevo servicio que se va implementar y el 20% De

acuerdo estd dispuesto a utilizar los servicios que ofrecen y En

desacuerdo el 4%.

3.- Seria factible la implementacién de un Sistema Informatico en la

Biblioteca del colegio.

75




Cuadro No 3

Alternativas Frecuencia % Frecuencia | %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 19 76,00 19 76,00
DE ACUERDO 3 12,00 22 88,00
INDIFERENTE 3 12,00 25 100,00
EN DESACUERDO 0 0,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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Seria factible la Implementacion de un Sistema Informéatico en la

Biblioteca del Colegio, el 76% de los encuestados responde que Muy

frecuentemente,

desacuerdo.

mientras que el

12%

De acuerdo y el0%

En

4.- Ha manejado usted algunos Programas de Informatica.
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Cuadro No. 4

Alternativas Frecuencia % Frecuencia %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 18 72,00 18 69,23
DE ACUERDO 6 24,00 24 92,31
INDIFERENTE 1 4,00 25 96,15
EN DESACUERDO 1 4,00 26 100,00
TOTAL 25 104,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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A los encuestados se les pregunté ha manejado usted algunos Programas

delnformatica, responden 72%Muy frecuentemente, un 24%De acuerdo

y el 4% dice Indiferente que desconoce sobre estos programas.

5.- Con la tecnologia de punta los estudiantes tendrian mejor

rendimiento.
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Cuadro No. 5

Alternativas Frecuencia % Frecuencia | %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 18 72,00 18 72,00
DE ACUERDO 5 20,00 23 92,00
INDIFERENTE 1 4,00 24 96,00
EN DESACUERDO 1 4,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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El 72% dice que Muy frecuentemente,con la tecnologia de punta
losestudiantes tendrian mejor rendimientoy el 20% De acuerdo esta

dispuesto a utilizar los servicios que ofrecen y En desacuerdo el 4%.

6.-Considera que el Colegio debe adquirir Programas de Contenido
Educativo.
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Cuadro No. 6

Alternativas Frecuencia % Frecuencia | %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 19 76,00 19 76,00
DE ACUERDO 4 16,00 23 92,00
INDIFERENTE 1 4,00 24 96,00
EN DESACUERDO 1 4,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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A los encuestados se les preguntd,considera que el Colegio debe
adquirirProgramas de Contenido Educativo, responden que Muy
frecuentemente un 76%, De acuerdo y el 16% dice Indiferente que

desconoce sobre estos Programas el 4%.

7.- Estaria dispuesto a colaborar en el funcionamiento de la nueva

Implementacion del Sistema Informéatico en la Biblioteca del Plantel.

Cuadro No. 7
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Alternativas Frecuencia % Frecuencia | %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 18 72,00 18 72,00
DE ACUERDO 5 20,00 23 92,00
INDIFERENTE 1 4,00 24 96,00
EN DESACUERDO 1 4,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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Al referirse, sobre si estaria dispuesto a colaborar en el funcionamiento

dela nueva Implementacion del Sistema Informatico en la Biblioteca del

Plantel, el 72% de los encuestados responde que Muy frecuente, y

el20% De acuerdo, mientras que el 4% indica En desacuerdo.

8.- Colaboraria usted con recursos o donaciones para crecer el

Fondo Bibliografico de la Biblioteca.

Cuadro No. 8
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Alternativas Frecuencia % Frecuencia %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 18 72,00 18 72,00
DE ACUERDO 5 20,00 23 92,00
INDIFERENTE 1 4,00 24 96,00
EN DESACUERDO 1 4,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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El 72% dice que Muy frecuentemente, colaboraria usted con Recursos

oDonaciones para crecer el Fondo Bibliografico de la Biblioteca,y el 20%

De acuerdo est4d dispuesto a colaborar con los recursos y En

desacuerdo el 4%.

9.-Cree usted que con la Implementacion del Sistema Informatico

mejoraria el interaprendizaje.

Cuadro No. 9
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Alternativas Frecuencia % Frecuencia | %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 19 76,00 19 76,00
DE ACUERDO 4 16,00 23 92,00
INDIFERENTE 1 4,00 24 96,00
EN DESACUERDO 1 4,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco
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El 76% dice que Muy frecuentemente, cree usted que con

la

Implementacion del Sistema Informatico mejoraria el interaprendizaje,

16% De acuerdo que con este sistema informético y el 4% en De

desacuerdo.

10.- Estaria satisfecho trabajar con sus estudiantes en la Biblioteca

del Plantel, con el nuevo servicio de la Implementacion del Sistema

Informaético.

Cuadro No. 10
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Alternativas Frecuencia % Frecuencia | %
acumulativa | Acumulativo
MUY
FRECUENTEMENTE 17 68,00 17 68,00
DE ACUERDO 6 24,00 23 92,00
INDIFERENTE 1 4,00 24 96,00
EN DESACUERDO 1 4,00 25 100,00
TOTAL 25 100,00
Fuente: Encuestas a Docentes
Elaboracion: Delia Freire Lucio y Sonia Moreta Orozco.
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A los encuestados, se les preguntd,que siestarian satisfechos trabajar

con susestudiantes en la Biblioteca del Plantel con el nuevo servicio de la

Implementacion del Sistema

Informatico, respondieron un68% Muy

frecuentemente, un 24%De acuerdo y el 4% dice Indiferente que

desconoce sobre este nuevo servicio de la Implementacion.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones
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Existe la necesidad de cambiar los servicios que brinda la Biblioteca
de tradicionales a virtuales, a fin de llegar al estudiante con la nueva

tecnologia de punta.

La necesidad de obtener informacion util, relevante, permitiendo el
empleo de todas las posibilidades que permita la tecnologia, creando

NuUevos servicios virtuales.

Recomendaciones

A los Directivos del Instituto

Poner en practica la peticion realizada ante los directivos, para que
se logre cumplir los objetivos propuestos como es la Creacion de Base
de Datos y la Automatizacion del Fondo Bibliografico, esto le permitiria
al desarrollo del Instituto con el Sistema Informatico como Estrategias
de Investigacion en la Biblioteca del Instituto Superior Tecnologico

“Vicente RocafuertedeGuayaquil.

Adquirir Acervos Bibliogréaficos actualizados para que asi se permita el
desarrollo de este proyecto para el beneficio de los estudiantes, y
docentes. También se realice la adquisicion de dos computadores que

permitan la realizacion de la Automatizacion.
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CAPITULO IV

MARCO ADMINISTRATIVO

RECURSOS PARA DESARROLLAR LA INVESTIGACION

Asesor del proyecto

Rector del Instituto

Bibliotecaria

Estudiantes

Personal Docentes

Directivos del Instituto Tecnoldgico (Biblioteca Carlos Andrés).

Investigadoras del Proyecto (Delia y Sonia)

Materiales:
Hojas A4
Lapices
Plumas
Fotocopiado
Anillados

Resaltador

Materiales Bibliograficos:
Libros

Folletos, y

Publicaciones Periddicas.



Tecnoldgicos:
Computadora-Impresién
Internet

Camara Fotografica

Pendrive
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PRESUPUESTO
Ingresos

Los ingresos para la realizacion de la presente investigacion estan

conformados por los fondos propios de las ejecutoras del proyecto.

ASPECTOS COSTOS
Asesor $240.00
Suministros y Materiales $ 100.00
Textos $ 50.00
Movilizacién $ 80.00
Fotocopias $ 25.00
Escaneo de Fotos $ 25.00
Anillados $ 34.00
Pendrive $ 26.00
Céamara Fotografica $ 250.00
Internet $ 10.00
Impresiones $100.00
Empastado de Tesis $ 50.00
Varios $ 60.00
Total $1.050.00
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES EN LA INVESTIGACION

Tiempo de Actividades

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMB

RE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

Designacion de Tutor

Visita al Predio

Desarrollo del primer capitulo

XXX

XXXX

XXXX

Investigacion Bibliografica

XXXX

Consulta con expertos en el
area

XXXX

Elaboracién de los
Instrumentos de Investigacion

XXXX

Aplicacion de los
Instrumentos de Investigacion

XX

XX

Tabulacién de los Resultados

XX

XX

Elaboracién de la Propuesta

XX

XX

Revision del Gramat6logo

Entrega de los Informes

Defensa del Proyecto
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

AUTOMATIZACION EN LA BIBLIOTECA ANGEL ANDRES GARCIA

Antecedentes

Uno de los objetivos que persigue una Biblioteca, es la de brindar
un servicio de calidad a los estudiantes y docentes teniendo todos los

recursos bibliogréaficos y electrénicos.

El avance de las tecnologias de punta, es lo que ha permitido que
los recursos electrénicos evolucionen con la cual la Biblioteca, aln no ha

podido ampliar sus servicios de calidad

El manifiesto de la Biblioteca plantea que ésta es el camino
obligado del conocimiento, y se constituye en un requisito basico de la
educacion permanente, el progreso cultural de las personas vinculadas a
este problema social enfocando a definir la misién, funcionamiento y

gestion de la biblioteca.

También podemos definir que el Sistema Informético, es una
necesidad por parte de los estudiantes y docentes para la Biblioteca, para
utilizar todos los medios de comunicacion electrOonicos y recursos
disponibles para satisfacer necesidades y poder suministrarlas a los

estudiantes con tecnologia actualizada y oportuna.
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La declaracion que hizo Ginebra en el afio 2003, reconoce que la
educaciéon, conocimiento, la tecnologia de punta y la comunicacién son

esenciales para el progreso.

Hoy en dia la educacion se enfrenta a nuestros desafios y a nuevas
demandas, por lo tanto es necesario fortalecer el sistema educativo
tecnolégico. Una de las formas efectivas de lograrlo es através de la
modernizacion y la organizacion de los servicios de la Biblioteca del Instituto,
implementando el Sistema Informatico y la actualizacién del Fondo Bibliografico

acorde a las necesidades de los estudiantes y docentes.

Al implementarse todos estos servicios la Biblioteca, contribuira a la
formacion integral de los usuarios al darle la oportunidad de mejorar sus
capacidades cognitivas y motrices, con pensamiento légico, destrezas para

razonar y también para formar criterios propios.

Justificacion

La justificacibn de este proyecto estd en la aplicacion con la nueva
tecnologia de punta y modernas vias de comunicacion dirigidas a los
estudiantes, docentes y padres de familias hagan uso de los servicios en linea

que le ofreceria la Biblioteca.

Con el pasar del tiempo, se hace mas indispensable que la Biblioteca se
dotara de nuevas tecnologias, un ambiente agradable y un area donde los
estudiantes tengan la oportunidad de consultar e investigar con un Acervo

Bibliogréafico Actualizado.
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Sintesis del Diagndéstico

En la actualidad la Biblioteca, no cuenta con un Sistema Informéatico
actualizado para un servicio de orientacion o guia para los estudiantes,

docentes y padres de familia para poder localizar otras fuentes de informacién.

El acervo bibliografico que cuenta la biblioteca, no es accesible a los
estudiantes, docentes y padres de familia porque es desactualizados ni
tampoco cuenta con el servicio de internet y con la tecnologia de punta. La
obsolencia de los equipos causa demora en la blsqueda, la preparaciéon del
bibliotecario también incide en la prestacion del servicio y se debe establecer

las politicas adecuadas de seleccién y adquisicion del acervo bibliografico.

Problema Fundamental

Ausencia de aplicacion de nuevas tecnologias de informacién, La falta
de un Sistema Informatico e Internet dificulta utilizar los servicios canales de

comunicacion con los estudiantes, docentes y padres de familia, etc.

Objetivos Generales

Establecer directrices de informacion con el aporte de herramienta con
tecnologia de punta, que permitan mejorar la organizacidbn y servicios
orientados a los estudiantes, docentes y padres de familia. Como también la
importancia del uso y manejo de los libros y su influencia en el proceso de
educativo mediante la innovacién de un adecuado proceso de automatizacion
utilizando el programa de Winisis, para brindar un servicio de calidad que

desarrolle y facilite el proceso de investigacion cientifica de los estudiantes.
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Objetivos Especificos

e |dentificar la importancia de la Biblioteca en el Proceso Educativo.

e Sefalar los criterios de economia del espacio, mobiliario, materiales,
equipos tecnoldgicos y el talento humano para mejorar el servicio de la
biblioteca.

e Implementar un Sistema Informatico Automatizado que facilite la
organizacion y busqueda de los diferentes libros, a fin de promover e
incentivar el uso de la biblioteca para fortalecer los procesos de

interaprendizaje.

e Facilitar el acceso y difusion del Patrimonio Bibliotecario del Instituto

Superior Tecnoldgico “Vicente Rocafuerte” de Guayaquil.

Importancia

La importancia de ésta investigacion radica en la Implementacion de un
Sistema Automatizado, que ayudaria a la busqueda de la informacion mucho
mas rapida, poniendo asi, la biblioteca Angel Andrés Garcia, sus servicios con
una nueva tecnologia de punta. Este proyecto estd encaminado hacia la
normalizacion de los procedimientos. Esta propuesta es muy importante ya
qgue con la Implementacion del Servicio Informatico y la actualizacion del
acervo bibliogréfico, los estudiantes y docentes podran satisfacer las

necesidades que requieren.
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Factibilidad

Esta propuesta la consideramos factible, ya que cuenta con los recursos de los
aportes del Instituto para la Implementacién del Sistema Informatico y las
nuevas tecnologias para todo el fondo bibliografico.La aceptacién del proyecto
esta dada por los directivos del colegio

Descripcién de la Propuesta

La descripcion de la propuesta, plantea la aplicacion de un programa
computarizado como Estrategia de Investigacion en la Biblioteca, del Instituto
Superior Tecnolégico “Angel Andrés Garcia”.

Para automatizar implica reorganizar el Fondo Bibliografico, para esto
hay que definir el tipo de materiales con lo que se cuenta, la cantidad total y las
herramientas de trabajo fundamentales materiales que se van a necesitar y son

las siguientes:

Reglas de Catalogacion
Sistema de Clasificacion
Vocabulario de Indizar
Instalacion del programa Winisis
Creacion de Base de Datos

Dos Computadoras.
Reglas de Catalogacion
Fueron publicadas en el afio 1967 por primera vez en dos ediciones, la

britnica y la norteamericana. Las Reglas de Catalogacién Angloamericanas

segunda edicién., contiene un conjunto de reglas de descripciones
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bibliograficas aplicables, por igual a todo tipo de documentos, ediciones de
documentos, o parte de documentos, bajo cualquier forma fisica que puedan
considerarse como una unidad y como base para una descripcion bibliografica

individual.

Sistema de Clasificacion

Fue creada por el bibliotecario Estadounidense Melvin Dewey (1851-

1931), que agrupa los conocimientos en 10 grandes grupos.

Este sistema es llamado Sistema de Clasificacion Decimal Dewey, El
sistema de Clasificacion Decimal Dewey, fue desarrollada por Melvin Dewey
entre 1836 y 1876, actualmente el sistema esta en 21va edicion, publicada en
1996 traducida al espafiol en el afio 2000, con el titulo Sistema de

Clasificacion Decimal Dewey e indice Relativo.

La clasificacion Decimal Dewey esta disefiada para abarcar la totalidad
del conocimiento, dividiéndola en 10 clases muy amplias: una para

generalidades y nueve para disciplinas tematicas y estas son las siguientes:

000 Generalidades
100 Filosofiay Psicologia
200 Religion
300 Ciencias Sociales
400 Lenguas
500 Ciencias Naturales y Matematicas
600 Tecnologias (Ciencias Aplicadas)
700 Artes (Bellas Artes y Artes Decorativas)
800 Literaturay Retérica

900 Historia e Geografia.
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Vocabulario para Indizar

Es el proceso de seleccionar, elaborar y asignar indices de referencias,
que expresan el contenido de los documentos segun las necesidades de
informaciones de los usuarios. La Indizacion es el acto de retener en una o
varias nociones el contenido de un documento, y adecuarla a un lenguaje
natural o documental. Mediante la Indizacion va a permitir recuperar la
informacion en base a preguntas concretas con el objeto de ubicar la
informacion que contiene cada documento, independiente de sus puntos de

acceso mas comunes como el autor, titulo, etc.

Base de Datos

Es un “almacén” que nos permite guardar grandes cantidades de
informacion de forma organizada para que luego podamos encontrar y utilizar
facilmente. Contiene ademas de los datos fuente del usuario, una descripcién
de su propia estructura. Una base de datos incluye archivos de datos del

usuario, contiene una descripcion de si misma en los metadatos.

Una base de datos o banco de datos (en ocasiones abreviada BB.DD.),
es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados
sistematicamente para su posterior uso. En este sentido, una Biblioteca puede
considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por documentos y
textos impresos en papel e indexados para su consulta. En la actualidad, y
debido al desarrollo tecnoldégico de campos como la Informatica y la
Electrénica, la mayoria de las bases de datos estan en formato digital
(electronico), que ofrece un amplio rango de soluciones al problema de

almacenar datos.

95



Instalacion del Programa Winisis.

Para Instalar el programa CDS/ISIS para Windows o Winlsis, se debe

tener en cuenta lo siguiente:

* 5 MB libres de espacio en el disco duro de la computadora y unos 16

MB adicionales para las futuras bases de crecimiento promedio.

» Es un software libre, que se ubica dentro del listado de la UNESCO, es
desarrollado por BIREME.

* No tiene costo, y su licencia tampoco, solo se debe acercar a las
oficinas de CONCYTEC vy solicitarla o también se puede obtener desde la

pagina de Bireme.br en la seccién productos.

* La version propuesta es la 1.5 es del aino 2005

» Winlsis tiene capacidad para 16 millones de registros
Pasos para lainstalacion:
1. Instalando Winlsis

* El icono de instalacion es el de los DOS DISKETTES AZULES, hacer
clic para proceder a la instalacion. (Figura 1).

i Windoms-11]5.3 e

* Al dar clic, aparece la presentacion del software, s6lo se debe dar clic a
la opcion CONTINUAR (Figura 2).
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— The setup program Ing.'ill et up
. the apgplication and its

[n [} - -
associated Ffiles.

Select Continue to move through the
setup process. Select Back to review or
change responzes. Select Exit to end
tha installation process.

Exit |

» Seguidamente se mostrara la carpeta de destino de instalacién del
sistema dentro del directorio por defecto, en este caso, el disco C, se creara la
carpeta Data de la forma C:\WINISIS\ Clic al boton CONTINUE. (Figura 3).

Destination Path

= The setup program will zet up the
=] application and its associated files in

the following directory.

Path: [C:\winisis

Continue Exit

+ Seguidamente se mostrara el nombre del grupo de aplicaciones
CDSI/ISIS For Windows, clic a CONTINUE. (Figura 4).
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Destination Group

The setup program will set up its
application icons in the following
Program Manager group.

Group: |CDSAISIS for Windows j|

Back |  Ext |

* Al dar clic en continuar se genera una subcarpeta dentro de WINISIS

de nombre DATA, ahi es donde se generaran por defecto los archivos de las
futuras Bases de Datos. (Figura 5)

System Sethings

Default Databasze directory.

c:\winizizidata

Continue I Exit

* A continuacion aparece la pantalla del idioma, se recomienda no
variarla, y dejarla en la opcién EN, luego en el SYSPAR podremos cambiar
esa opcion o también desde la opcion EDIT/CHANGE LANGUAGE/ESPANOL-
ESPANA. Clic al boton CONTINUE. (Figura 6).
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Syztem Settings Ed

Inzert the Default Language Code.
Shipped language are: EN [Englizh)
FR [French] AR [Spanizh-Argentina)
PL [Polizh] and more...

EN|

| Continue I Exit

» Seguidamente se mostrara la carpeta del compilador PROG dentro de
C:\WINISIS. (Figura 7).

Advanced System Settings Ed

I515 Pascal Programs directory.

c:\winisis\prog

Continue Exit

* Clic a continuar para iniciar la instalacion. (Figura 8).
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Processing Files

Inflating:
C-AWINDOWSATEMPAWISISX. DAT

To:
C:\winisisAWISI5.EXE

- 12%

Cancel

« Si se ha instalado antes WINISIS se obtendra este aviso, solo dele clic
a Sl para continuar (Figura 9), siempre se debe tener la precaucién de guardar
copias de la carpeta DATA que se ubica en Winlsis a fin de salvaguardar las

Bases de Datos.

WARNING

ou alieady have an alder corfiquration fl.
D pouwant Setup o overwnte it with & new ong?

» Si es la primera vez que se instala el software s6lo se obtendra la
Imagen siguiente, ya sea en la primera o en las siguientes instalaciones, es un
resumen breve de las caracteristicas del software.

Clic al botén OK. (Figura 10).
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Read-Me ]

CDS /SIS for Windows 1.5 build 3
December 2003

UMESCD [c]

http: //www_unesco_org/webworld/isis

In co-operation with BIREME
http: f/vwww_bireme._br

Part of thiz work iz derived from
“the JPEG independent group™

THE INFORMATION AND CODE SUPPLIED 15
PROYIDED AS 15 WITHOUT

WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS
OR IMPLIED. INCLUDING

BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY

AND FITHNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
IN ND EVENT SHALL

UNESCO BE LIABLE FOR ANY DAMAGES
WHATSOEYER INCLUDING

DIRECT, INDIRECT. INCIDENTAL,
CONSEQUENTIAL, LOSS OF BUSINESS
PROFITS OR SPECIAL DAMAGES, EVEN
UNESCO HAS BEEN ADYISED OF

THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

* Al dar Clic al boton OK, obtendra un recuerdo donde se menciona que

el proceso se ha completado satisfactoriamente, clic al boton OK (Figura 11).

Setup Success X

||-. The setup process was successhull

» Al dar clic al botén OK, se abrira una ventana donde se mostraran
todos los accesos directos, no hay que olvidar que para abrir las Bases de
datos, se debe hacer clic en el icono del LIBRO ROJO CON EL CD. (Figura
12).
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1 -

Direceidin '3 C:\wINDOWS \Meni Iricio\Programas\CD5_IS15 for Windows

= B e nE

: {C05_J5I5 for: Complementto  Help on ReadMe  Referend

CDS_ISIS f or { Windows | theManual  Winisis Marual
Windows

il
Tl

[3]

Seleccione un elemento
para ver su descripcion,

CREANDO LA BASE DE DATOS

Para crear una Base de Datos en Winlsis
Seguimos los siguientes pasos:

<+ Demos doble clic en el icono Mi PC

®,

%+ Aparece esta ventana y damos clic en (C)

[RISNNNININ = | IIPU | (RSN ETRIE) lUlU.Il LOPU.LIU IIUIEl
Disco de 1% (&) Disco de 3% pulgadas
S)IBM_PRELOAD (C)  Disca local EA4GE 225GE

&Diso compacta (0] Disco compact

~ &Diseo compacta (E7)  Disco compacio

g /U3 System (F) Disco compacio 405 MB 0 fytes
=I0isca edrable (@) Disco extraile
@Panelde cortral - Carpeta del sistema

+» Se abre esta ventana

Awwe @uec

58 chptole)
Ruwicia | ¥re | o1m | Am [Sw fn || e2araa e FEFSH
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%+ Damos doble clic en el icono de la carpeta WINISIS

CIWINISIS

«* Nos abre la ventana WINISIS, en donde encontraremos las
carpetas con sus respectivos archivos, que se generan al instalar

el programa

i PC

Ddocumentas

Climagenes

& WINISIS BEE
Archivo  Edicion  Ver  Favoritos  Hi entas  Ayuda
Direccian |21 wiNSIS =] e
e = I__i CieG cTeD CIDATA
"D Cipoc Cllsismarc CIMENU
e OmMsc GPLUGIN QPROG
WINISIS CIWORK. 1251U8BE tah =] 706_TXT TAB
[=]8BBU1251 tab F10B3150 COM [] icanw.dil
& ISISHLP. HLP [#)isismarc. cip i isismarc exe
Sel lement
SleCEIone Un BIEMEN'S PArS 9)5/5pAs. EXE B isisPas 3] lioxrmi2. dll
ver su contenido =
1og.txt [&] msverT1.dil mawertd.dil
‘Vea también Flmxexe H]README doc readme.txt
Mis documentos =] syspar par [ TXT_708 TAB = TXT_TXT TAB
Mis sitios de red [#] unins000 dat 2l unins000 exe [=WINISIS DAT
@ WISIS EXE [®]vaz.dil [ zlib1.dl

@ WISIS EXE

38 okjetals)

s | 2 | 10 | 5w 0|

o0

Ventanas Ayuda

» Base de Datos

|esgrses®

7.08 MB [@nmirc

HBSBY 729

Mostrar Buscar Editar Configurar Ultilitarios

+ Demos clic en Base de Datos y escogemos Nueva




L2 CDSSISIS for Windows [

St =Nn =0b=a Mostrar  Buscar

abrir, .,

Caonfigurar la Impresara. ..

Salir

1 cihywinisisidatalcds. msk

Definicion de Bases de Datos - Hueva .

Nombre: |AEIRRINSE

D& un nombre a su nueva base de dakos, 5iusted noingresa | -
la ubicacian completa C0S/T5I5 usara la indicada en el
parametro 5 del Syspar.par,

Cerrar Aceptar

% Nos sale este cuadro, donde dice nombre le pondremos un nombre a
nuestra base. No pasar de 6 letras ejemplo LIBRO
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Definicion de Bases de Datos - Hueva

Nombre: [LIERO

D& un nombre a su nueva base de dakos, 5iusted no ingresa j
la ubicacian completa CDSJ15IS usara la indicada en el

parametro 5 del Syspar.par. j

Cerrar Aceptar

% Luego de poner el nombre damos clic en Aceptar. Nos sale esta
ventana de Definicidbn de Bases de Datos. Aqui comenzamos a
llenar uno a uno los campos CEPAL desde el campo 1 hasta el

155 para definir nuestra Base.

Definicidn de Bases de Datos - Tabla de campos (LIBRO.MST) .

Mro.: Mombre: Tipo: Rep: Patron/Subcampos: —

|[| | |F\|Fanumérico ﬂ r | Agregar

.

Paso 1. Definicidn de campos
| Limpiar linea ) I Defina la estructura I;Ie su base_ de datos ingresando los ndmeros
de los campos, descripciones, tipos y patrones,

| Ordenar ,:.oil

o [conar A [Awuda 2 |

| Quitar campo

«» Empezamos a escribir campo a campo
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Definicidn de Bases de Datos - Tabla de campos (LIBRO.MST)

Mra, : Mambre: Tipa: Rep:  Patrdn/Subcampos: P
|13 % | |.0.IFanuméric0 j r | Adregar
1 1 Nombre del archiwvo hlfanuméri -
2 2 Nimero de acceso Alfanuméri -
3 3 Nimero de etiqueta Alfanuméri R
4 4 Tipo de literatura Alfabética -
5 5 Niwel bibliografico Alfabético -
6 6 Nivel de registro Alfanuméri -
7 7 Nombre del Centro partici Alfanuméri -
g8 8 Numero del Centro partici Alfanuméri -
9 9 Tipo de Literatura especi Alfanuméri -
10 10 Autor personal nivel ana Alfanuméri 2
11 11 Autor institucional niv, Alfanuméri R
12 12 Titulo niwel analitico  Alfanuméri - J

Paso 1. Definicion de campos

Defina la estructura de su base de datos ingresanda los ndmeros

de los campos, descripciones, tipos v patrones,

0

i
‘ Ordenar ,,;_,EI

2|

‘ Limpiar linea

‘ Cerrar &I ‘ Ayuda (.)

‘ Quitar campo

Definicion de Bases de Datos - Tabla de campos (LIBRO.MST)

Mro. ! Mambre: Tipo: Rep:  Patrdn/Subcampos: Pl

Agregar

|F'.|Fanuméri|:0 j [ ‘

14
16
17
13
a0
2l
22
23

14 Paginas niwvel analitico

1a
17
13
an
2l
22
23

Alfanuméri

hutar personal niv. mono Alfamméri
hutar institucio. niv. m Alfamméri

Titulo nivel monografico
Painas nivel monografic
Mimero de wol. niv. cole
Director de tesis

Lutor perszonal niwvel col

Alfanuméri
Alfanuméri
Alfanuméri
Alfanuméri

m o,

+

+

24 24 Autor institucion. niv
25 25 Titulo nivel coleccidn

27 27 Wmero de wollmenes niv
29 29 Editor institucional pub

E
Alfanuméri R
. Alfamméri R
Alfanuméri -
Alfanuméri -
Alfamméri -

‘ Limpiar linea O

‘ Ordenar j\,.

Paso 1, Definicion de campos

Defing la estructura de su base de datos ingresando los ndmeros

‘ Quitar campo ﬂ

de los campos, descripriones, tipos v patrones,

‘ Aypuda Q

A

Cemnar
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Definicidn de Bases de Datos - Tabla de campos (LIBRO.MST)

MNro Mombre: Tipo: Rep:  Patran/Subcampos: Pl |
‘44 % | |.ﬁ.||‘anumérin:n ﬂ r IR
30 30 Titulo de publicacidn se Alfamméri - -
3l 31 Volumen de publicacion s Alfanuméri -
32 32 Wimero de publicacion se Alfamméri -
33 33 Periodicidad de pub. ser Alfammeéri - 4
34 34 Existencias de pub. seri Alfamméri -
35 35 I8:N hlfamméri - —
35 35 Editorial Llfamméri - +
39 39 Ciudad de la editorial  Alfamméri -
40 40 Paiz de la editorial Alfammeéri -
4] Edicién Alfarmméri -
42 42 Informacion descriptiwa Alfamuméri -
43 43 Fecha de publicacidn Llfamméri - |
L3
Paso 1, Definicidn de campas
‘ Limpiar linea 0 Defina la estructura de su base de datos ingresando los ndmeros
de los campos, descripoiones, tipos v patrones,
‘ Drdenar o
_ Cerrar ‘A uda 7 (=2
‘ Quitar campo ﬁ = Al A g

Definiciin de Bases de Datos - Tabla de campos [LIBRO.MST)

Mro Mombre: Tipo: Rep:  PatronfSubcampos: —
|?B %| |Alfanuméric0 j r | ALELE
43 43 Fecha de publicacion Alfanuméri - -
44 44 Fecha normalizada (I80) Alfanuméri -
45 45 3imbolo Alfarmuméri -
47 47 T3EN Alfarmméri -
B0 50 Institucion (Tesis) Alfanuméri -
51 51 Grado académico Alfarmméri -
53 53 Nomwbre de la conferencia Alfanuméri -
54 54 Ciudad de la Conferencia Alfanuméri -
55 55 Pais de la conferencia  Alfanuméri -
56 56 Fecha de la Conferencia Alfamuméri - |
57 57 Fecha normalizada Alfarmuméri -
59 59 Nombre de Proyecto Alfarmuméri -
60 60 MNimero de provecto Alfanuméri - j

Paso 1, Definicidn de campos

| Limpiar linea M I

de los campos, descripciones, tipos v patrones,

i
| Ordenar “g.o;l

| Quitar campo

ﬁl | Cerrar & ‘ Ayvuda (;)

Cefina la estructura de su base de datos ingresando los mimeros
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Definicidn de Bases de Datos - Tabla de campos {LIBRO.MST)

Mro.: Mombre: Tipa: Fep:  Patron/Subcampos: —
|155 % | |.C'.IFanuméricu:u j I | S
g2 62 Dizeminacidn bl fanuméri - -
63 63 Iupresion Alfanuméri -
64 64 Idioma del texta Llfahético -
68 62 Notas Llfamméri -
72 72 Hesumen Al fanuméri -
73 73 Nlwero de referencia Alfanuméri -
74 74 hlcance temporal Mmérico -
75 75 Alcance temporal de Mumérico -
76 76 Descriptores hlfanuméri R
80 80 Categoria tewatica prima Alfanuméri R
81 81 Categoria tematica secun Alfanuméri R —
91 91 %iglas de la Documentali Alfanuméri -
100 100 Fecha de entrada a la b Alfamméri - j

| Limpiar linea ] I

i
| Ordenar ”:”"'I

| Quitar campo ﬁl

Paso 1, Definicion de campos

Defina la estruckura de su base de datos ingresando |os ndmeros
de los campaos, descripciones, tipos v patrones,

| Cerrar & | Apuda Q E

Definicidn de Bases de Datos - Tabla de campos {LIBRO.MST)

Mro.: Mombre: Tipo: Rep: PatranySubcampos: —

156 % Alfanumérico ﬂ r | Agregar
N

150 150 Nhmero de ejemplares Alfanuméri -

151 151 Frecio Alfaruméri -

152 152 Wia de adgquisicion Alfanuméri -

1553 153 Fecha de inwventario Alfarmméri -

154 154 Namero de ejemplares Alfanuméri -

155 155 Mencidn de autor A1 farméri - —
-

| Limpiar linea il I

| Ordenar sa®

| Quitar campo ﬁl

Paso 1. Definicion de campos

Defina la estructura de su base de datos ingresando los ndmeros
de los campos, descripciones, tipos v patrones,

|£enal &I ‘A_v_uda ¢ I g I

Definidos todos los campos, hacemos clic en la flecha Verde, pasamos a la

definicion de Hoja de entrada, en el nimero de campo, al definir |la Base

podemos crear las Hojas de trabajo.
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+» Nos sale esta ventana

Planilla: LIBRD B

Campos: Campos a ingresar:

1 1 Mombre del archiva
Z 2 Mumetro de acceso
3 3 Mamero de etiqueta
4 4 Tipo de likeratura

5 5 Miwel bibliografico
& & Mivel de registra

7 7 Mombre del Centro partici

8 & Mumerao del Centro partici

2 9 Tipo de Literatura especi

10 10 Autor personal nivel ane
11 11 Autar institucional niv,

12 12 Titulo nivel analitico

14 14 Paginas nivel analitico  « _I

" Validacidn del registro I

N

[T Pedir dakos completos

Paso 2, Definicidn de la planilla de carga
Cree su propia Planilla de Ingreso de Datos eligiendo los campoNgue desee incluir. Puede agregar

awvudas para cada campo.
‘ Cemrar ‘&I ‘ Ayuda \? I | 4= I | = I
N

% Como lo que voy a ingresar son libros entonces le doy clic en las

dos flechas

%+ Entonces observamos que los campos han pasado al lado

derecho

Definicidn de Bases de Datos - Planillas de ingreso de datos (LIBRO.MST)

Planilla: LIBRO |
Campos: Campos a ingresar:
74 74 Alcance temporal - 74 74 plcance temporal -
75 75 Alcance temporal de 75 75 Alcance temporal de
76 76 Descriptores 7a 76 Descriptores
80 80 Cakegoria kermatica prim 80 80 Categoria temdtica primaria
S1 81 Categoria kematica secu 31 81 Categoria temdtica secundar
91 91 Siglas de la Documentali 21 91 Siglas de la Documentalista
100 100 Fecha de entrada a la 100 100 Fecha de entrada a la base
150 150 Nomero de ejemplares 150 150 Namero de ejemplares
151 151 Precio 151 151 Precio
152 152 via de adquisicitn 152 152 Via de adquisicidn
153 153 Fecha de inventario 153 153 Fecha de inventario
154 154 Mumero de ejermplares__| 154 154 Namero de ejemplares pu—
155 155 Mencidn de aukor |~ = e aukar |~

[~ Pedir datos completas | —=£ Yalidacidn del registro I

Paso 2. Definicidn de la planilla de carga
Cree su propia Planilla de Ingreso de Datos eligiendo los campos que desee incluir. Puede agregar

avudas para cada campo.

|Eenar &I |A_l,l_uda '?I | L=l I| = I

% En este momento hago la validacién dando un clic en los

*

campos a validar
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*
°

Escojo el campo 1 y doy clic en este icono

Planilla: LIBRO

Campos:

74 74 Alcance temporal

75 75 Alcance temporal de

76 76 Descriptores

50 &0 Caktegoria temdtica prim
81 81 Categoria tematica secL
91 91 Siglas de la Documentali
100 100 Fecha de entrada a la
150 150 Mamero de ejemplares
151 151 Precio

152 152 Via de adquisicion

153 153 Fecha de inventario
154 154 MOmero de ejemplares
155 155 Mencian de autor

[T Pedir datos completos

-

2 2 Mimero de acceso
3 3 Mumero de etiqueta

4 4 Tipo de literakura

5 5 Mivel bibliografico

6 6 Mivel de registro

7 7 Mombre del Centro participan
8 & Mumero del Centro participan
9 9 Tipo de Literatura especific
10 10 Aukor personal nivel analic
11 11 Aukor institucional niv, an
12 12 Titulo nivel analitico

14 14 Paginas nivel analitico

Definicidn de Bases de Datos - Planillas de ingreso de datos (LIBRO.MST)

[~

=

| -, Validacidn del registio I

ayudas para cada campo,

Paso 2, Definicion de |a planilla de carga
(Cree su propia Planilla de Ingreso de Datos eligiendo los campos que desee incluir, Puede agregar

| LCerrar

A (A 2] [@ ][ 2]

% Nos sale esta ventana y escribimos la Sigla de nuestra
Institucién en el casillero Valor predefinido EJEMPLO

[ VR-BAAG ] y Aceptar y volvemos a la ventana anterior

Definicidn de Bases de Datos - Elementos de la Planilla .

Descripcidn: |1 Nombre del archivo Campo: |1

—> Valor predefinido: |UG-BHAPY J
-
Apuda: J
-
Validacion

Formato:
B

Definicion del listado para la seleccion de términos [Pick-list)
B
-

X LUEGO escogemos el campo 4 Tipo de Literatura clic en el icono

validar E
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Colocamos en el casillero Valor predefinido la letra M y Aceptar

X/
L X4

X/
L X4

Escogemos el campo 5 Nivel bibliogréfico clic enel icono validar y

escribimos en el casillero de Valor predefinido la letra my Aceptar

Escogemos el campo 6 Nivel de Registro clic en el icono validar y

escribimos en el casillero de Valor predefinido la letra my Aceptar

Escogemos el campo 20 Paginas clic en el icono validar y escribimos

en el casillero de Valor predefinido la letra p.y Aceptar

Escogemos el campo 42 Informacidén descriptiva clic en el icono

validar y escribimos en el casillero valor predefinido ilus. Aceptar

Escogemos el campo 43 Fecha de publicacion clic en el icono validar

y escribimos en el casillero Valor predefinido 0000 Aceptar

Escogemos campo 44 Fecha Normalizada clic en el icono validar y

escribimos en el casillero Valor predefinido 00000000 Aceptar

Escogemos el campo 63 Impresion clic en el icono validar y
escribimos en el casillero Valor predefinido impresoAceptar
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X3

%

Escogemos el campo 64 Idioma clic en el icono validar y escribimos

en el casillero Valor predefinido es Aceptar

Escogemos el campo 76 Descriptores clic en el icono validar y

escribimos en el casillero Valor predefinido <><><>Aceptar

Escogemos el campo 80 Categoria primaria clic en el icono validar y

escribimos en el casillero Valor predefinido <CP->Aceptar

Escogemos el campo 81 Categoria secundaria clic en el icono validar

y escribimos en el casillero Valor predefinido <CS->Aceptar

Escogemos el campo 91 Siglas de la Documentalista clic en el icono
validar y escribimos en el casillero Valor predefinido NCC (mis

iniciales) Aceptar

Escogemos el campo 151 Precio clic en el icono validar y escribimos

en el casillero Valor predefinido $ Aceptar
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verde del lado derecho

Una vez que hemos validado nuestros campo damos clic en la flecha

Definicidn de Bases de Datos - Planillas de ingreso de datos (LIBRO.MST)

Ploil: ~ (LBRD o

Campos:

Campos a ingresar:

HHbaetempord  a
7575 Alance kemparal de

76 76 Desiriptores

8080 Categuria tematica prim
8181 Catequria tematica sec.
9191 Snls o s Documet
100 100 Fecha de entrada ala

7272 Restnen i
7373 Nimero d referenda
7474 Heance tempordl

7575 Alcance tempord de
76 76 Desiriptares

80 60 Categoria temdtica prmaria
81 81 Categoria tentica secundar

150150 Nimero o ejenplares 9191 Siglss oe a Documentalista

151 151 Precio 100 100 Fecha de entrads & a base
152 152 Y d zdquisiin 150 150 Himeto de ejenplites

153 153 Feha de imertario MM

154 154 Wimero o efeniplares_| 157152 Via de adgisicon

155 155 Mendin de autar < 153 153 Fecha de inventario v

[ Pedr dtos completos

< Valdacitn del egistio
Pasn 2, Defnciin de a planla d carga

(e s propic Planils e Ingreso de Datos eigienda ls campos que dese inchr, Puede agregar

ayudas pata cada campo,
<

‘E&IIGI A ‘Aﬂuda Q

Y nos sale este mensaje

X Desea iniciar el asistente para Formato de impresion
X Le digo Si
X Me sale

0 Estilo Normal

X Aceptar

X Me sale el Formato que trae el programa (este lo suprimo) y copiamos
el Formato de impresion para libros y luego 1o pego en la Tabla de

definicién de Bases, en el casillero donde antes lo suprimi.
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FORMATO DE IMPRESION DE LIBROS

CL4,i,B#{f30,,b'MFN: '"MFN(3)}96#{f30,b,i,(V3/)}9#{f30,b,i, MDL,V10+|;

X/
°

B

X/
°

X/
°e

X/
°e

|,V16+|; [MDL,V17,V23|; | MDL/VL2+[: [/ [V18+[; |"/",V155|. -}
IF V4 : T' THEN
'[TESIS] ', V51+]; |,V50
FI
IF P(V59) THEN
'PROYECTO DE INVESTIGACION. ',V58,V60
FI
IF V4 : 'C' THEN
'CONFERENCIA. ',V52
FI
IF V6 :'s' THEN
"EN:" V30, V31,32

FI

Doy clic

Siguiente

Quiere Iniciar el asistente para definir el Diccionario
Si

Me sale Asistente para FST

Le pongo con un clic una X en los siguientes campos

4 técnica por palabra
5 técnica por palabra
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X/
L X4

X/
L X4

0

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

6 técnica por palabra
10  técnica por palabra
11  técnica por palabra
12  técnica por palabra
16 técnica por palabra
17  técnica por palabra
18 técnica por palabra
76  portérmino

80 portérmino

81  portérmino

Aceptar

Me sale el Formato Pascal como va a salir.

Terminate

Continta

Si

La base ha sido creada

Aceptar

ASPECTOS LEGALES

Art.347.- Seraresponsabilidad del Estado

Fortalecer la educacién publica y la coeducacion;

el

mejoramiento permanente de la calidad, la ampliacion de la cobertura, la

infraestructura fisica y el

educativas publicas.

equipamiento necesario de

instituciones
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Incorporar las tecnologias de la informaciébn y comunicacion en el
proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades

productivas o sociales.

Garantizar la participacion activa de estudiante, familias y docentes en los

procesos educativos.

Art. 350.- [FINALIDAD DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR]

El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion

académica y profesional con vision cientifica y humanista:

La investigacion cientifica y tecnologia, la innovacién proporciona
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccién de soluciones
para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de

desarrollo.

Art.- 352 [INTEGRIDAD DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR]

El sistema de educacién superior estd integrado por universidades y
escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos, tecnolégicos vy
pedagdgicos; y conservatorios de musica y artes, debidamente acreditados y
evaluados. Estas instituciones, sean publicas o particulares, no tendran fines

de lucro.
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REGLAMENTO DE SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA DEL INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO “VICENTE ROCAFUERTE”.

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

En la Biblioteca los estudiantes tendra el deber de:

Guardar silencio, respeto y una adecuada conducta.

No comer, beber, ni fumar.

Cuidar los libros, equipos y mobiliarios.

Devolver los documentos y libros en el horario correspondiente.

Los bolsos, mochilas y maletines, se deben dejar en el mueble especial
para ellos.

No hacer uso de ningun artefacto o equipo electrénico, que cause ruidos

molestosos o innecesarios.
Si usa celular, este debe estar apagado o en silencio.

No ingresar a la Biblioteca con sustancias o materias humedas,

infectadas, malolientes y hUmedos.

10) Prohibido el ingreso a la Biblioteca con bolsos grandes que impidan el

libre desplazamiento de los demas estudiantes y docentes.

11)Todos los estudiantes y docentes estan obligados a cumplir las normas

contenidas en este reglamento.

Aspectos Pedagdgicos

La formacion de estudiantes contribuira a lograr que estos utilicen,

localicen y organicen la informacién del Fondo Bibliografico de la Biblioteca y

de todos los recursos a los cuales pueda acceder. Se capacitara a los

estudiantes para que conozcan Yy utilicen los Recursos Informéaticos.
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Aspectos Psicologicos

Las habilidades cognitivas en el aprendizaje, la motivacién permitiran
avanzar de mejor manera, los estudiantes no estan seguros de sus
necesidades y que no son estudiantes experimentados, no podran

familiarizarse con todas las fuentes de informacion.

El estudiante deberd sentirse capaz de auto dirigirse y reforzarse
requiriendo una atencion agradable por parte del bibliotecario en los continuos

cursos de capacitacion que permanentemente recibira.

Aspectos Socioldgicos

El estudiante como ser social tiende a buscar una relacion con el entorno
para alcanzar el proceso de aprendizaje a través de la investigacion que lo
ayuda a resolver y participar en el desarrollo del proceso de aprendizaje.
Basada con la dinamica social el servicio de la Automatizacién de la Biblioteca
sera una oportunidad para que los estudiantes, docentes y padres de familia
tengan la oportunidad de tener dicho servicio donde puedan consultar sus

investigaciones.

VISION, MISION Y POLITICAS DE LA PROPUESTA

Vision

Hacia el afio 2011, esta Biblioteca, sera un verdadero Centro de

Formacion e Informacion tecnificado y Automatizado, en la cual, se brindara a

118



los estudiantes, docentes y padres de familia una diversidad de servicios
electronicos, incorporando y modernizando todos los equipos informaticos,

haciendo de éste, un centro de investigacion ejemplar en la ciudad.

Mision

Mejorar el servicio que brinda la Biblioteca, mediante el programa de
Automatizacion, a fin de beneficiar a los estudiantes y profesores del plantel,

elevando el nivel de investigacion y aprendizaje.

Politicas de la Propuesta

Las politicas a aplicarse después de la instalacion del programa en la
Biblioteca, quedan a consideracion de las autoridades del plantel.
La Biblioteca y sus recursos se iran movilizando poco a poco al ambiente para
alcanzar estos servicios y satisfacer las necesidades de los estudiantes,
docentes con el aporte de las nuevas tecnologias. Se definirAn horarios y

politicas de comportamiento de los estudiantes, y docentes.

Beneficiarios
Directivos:
Los directivos se beneficiarian en tener una Biblioteca con tecnologia de punta,
con un Sistema Informatico y con un Acervo Bibliografico Automatizado.
Docentes:

Los docentes compartirdn e intercambiaran informacién y brindara

conocimientos con avances con tecnologia de punta a los estudiantes.
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Estudiantes:

El alumno podré contar con una Biblioteca Automatizada en la que se utilizara
con tecnologia de punta. Ademas de que el proceso de busqueda y de
seleccion del Material Bibliografico se hara rapida la busqueda en menor

tiempo.

Bibliotecario:
La bibliotecaria brindara un rapido servicio de consulta y atencion eficaz a los

estudiantes, docentes y padres de familia.

Padres de Familia:
Los padres de familia se beneficiarian econémicamente, ya que sus hijos

podran consultar las investigaciones requeridas con obras actualizadas.

Impacto Social

Si la propuesta de aplicar el programa de Winisis en la Biblioteca del
Instituto se lleva a efecto, tendra gran impacto porqué beneficiara a los
estudiantes y profesores del plantel.

La Estrategia de Investigacion que se daria con la Implementacion de la
Automatizacién de la Biblioteca de los servicios tecnoldgicos en lo que se vera
reflejado el cambio y la transformacién para brindar un buen servicio y técnicas

de aprendizaje para beneficios de los estudiantes.
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Definicion de Términos Importantes

Alfabetizacion Informacional:

La persona alfabetizada en informacién reconoce cuando se necesita
informacion y tiene la capacidad de localizar, evaluar y utilizar con eficacia la

informacién necesaria.

Ifla:

Federacioén Internacional de Asociaciones e Instituciones de la Biblioteca.

Formacién de Usuarios:

Conjunto de estrategias desarrolladas por un servicio de informacion y
documentacién, con el objetivo de dotar a sus usuarios de autonomia de

accion en la busqueda y uso de los recursos informativos documentales.

Recursos Electrénicos:

Constituyen las bases de datos y programas informaticos ya sea en linea

(Internet) o soportes informéticos tangibles (CD-ROM, Videos, DVDS).

Servicio de Informacion:

Tipologia de servicios bibliotecarios orientados a los usuarios de una biblioteca.

Servicio de Referencia:

Servicio de Consulta, asistencia personal dada por los miembros del servicio de

referencia a los lectores de una Biblioteca, que buscan informacion.
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Servicio de Referencia Virtual:

Servicio que permite la comunicacion con los Bibliotecarios de los Centros de
Informacion, en forma virtual a través de Internet o de la Intranet de UPC, sin

necesidad de visitar las instalaciones fisicas de las Bibliotecas.

Servicios On Line:

Servicios Bibliotecarios que se ofrecen en linea, utilizando el correo electrénico,

chat, videoconferencia, consultas, transferencias de ficheros, etc.

CONCLUSION

De acuerdo al trabajo de investigacién que hemos realizados a través de
las diferentes Entrevistas y Encuestas en el Instituto Superior Tecnoldgico
“Vicente Rocafuerte”, a los docentes y estudiantes que constituyen el universo
de nuestra investigacion, consideramos que es necesario que el Instituto

Educativo tenga ésta ayuda pedagdgica.

En los docentes formadores de juventudes, observamos la necesidad de
contar con los medios tecnolégicos modernos para impartir en una mejor forma
de comunicacién. Y también de los padres de familia se observa gran interés
para que se lleve a cabo este Proyecto Educativo en el Instituto en donde sus

hijos se estan formandose.

De realizarse este proyecto, se brindard con una formacién actualizada

tecnoldgica y de calidad.
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ANEXO 1

ENCUESTA DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO: “VICENTE ROCAFUERTE”

TEMA: EL SISTEMA INFORMATICO COMO
ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION EN LA
BIBLIOTECA DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO “VICENTE ROCAFUERTE”.

1S3 1>

Solicitamos a Ud. dar contestacion a las siguientes inquietudes, segun las

alternativas que le presentamos:

1.-) Cree usted que es necesario la creacion de un Sistema Informético en la

Instituto.

SI[_] [ ] NO [] NCJQ A

VECES

2.-) Conoce usted una Biblioteca con un Sistema Informatico, con la mejor

tecnologia que existe en la actualidad.

si[] [ ] NO [] A VECES

3.-) Cree usted que con la utilizacion del Sistema Informatico, mejoraria su

Rendimiento Académico.

si[_] ] Nno [ NO SE
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4.-) Estaria usted dispuesto a colaborar en la Implementacion del Sistema

Informético.

si[] No | [ ] NOSE

5.-) Estaria dispuesto a utilizar el Sistema Informéatico de la Biblioteca.

S| (1 ~Nno [] AVECES

6.-) Ha visitado usted una biblioteca con un Sistema Informatico actualizado.

Sl [ ] NO [ ] A VECHS |

7.-) Cree usted que se debe Implementar el Sistema Informético, en la

Biblioteca del Colegio para asi mejorar el rendimiento de los estudiantes.

Sl [ ] Nno [ ] [A MECES

8.-) Recibe usted un buen trato de parte de la Bibliotecaria que atiende en la

Biblioteca.

Sl [ ] Nno [ ] A VECHS |

9.) Con la utilizaciobn del Sistema Informatico mejoraria su Rendimiento

Académico.

sl [ ] [ ] NOSE

10.) Estaria usted dispuesto a utilizar los servicios que ofreceria los Directivos

del plantel con el nuevo servicio.

S [ ] [ No [ ] AVECES
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ANEXO 2

ENCUESTA DIRIGIDAS A LOS DOCENTES

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO: “VICENTE ROCAFUERTE”

TEMA: EL SISTEMA INFORMATICO COMO
ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION EN LA
BIBLIOTECA DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO “VICENTE ROCAFUERTE”.

1Yo 1>

Solicitamos a Ud. dar contestacion a las siguientes inquietudes, segun las

alternativas que le presentamos:

1.-) Conoce Usted si existen Bibliotecas con tecnologia de punta en la Ciudad.

[] Muy frecuentemente

[]

[ ] Indiferente

De acuerdo

[ ] En desacuerdo

2.-) Considera Usted que los estudiantes deben acudir a la Biblioteca, con el

nuevo servicio que se va Implementar.

[ ] Muy frecuentemente

[]

I:I Indiferente

De acuerdo

|:| En desacuerdo
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3.-) Seria factible la Implementacion de un Sistema Informatico en la Biblioteca

del Colegio.

Muy frecuentemente

De acuerdo
I:I Indiferente
|:| En desacuerdo

4.-) Ha manejado usted algunos Programas de Informética.
[ ] Muy frecuentemente
[ ] De acuerdo
[ ] Indiferente
[ ] En desacuerdo

5.-) Con la tecnologia de punta los estudiantes tendrian mejor rendimiento.

[ ] Muy frecuentemente
I:I De acuerdo

[ ] Indiferente

[ ] Endesacuerdo

6.-) Considera que el Colegio debe adquirir programas de contenido Educativo.

Muy frecuentemente

De acuerdo
|:| Indiferente
|:| En desacuerdo
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7.-) Estaria dispuesto a colaborar, en el funcionamiento de la nueva

Implementacion del Sistema Informatico en la Biblioteca del Plantel.
[ ] Muy frecuentemente
L] De acuerdo
I:I Indiferente

[]

En desacuerdo

8.-) Colaboraria usted con recursos o donaciones para crecer el Fondo

Bibliogréaficos de la Biblioteca.
Mmrecuentemente

[] De acuerdo

I:I Indiferente

[ ] En desacuerdo

9.-) Cree usted que con la Implementacion del Sistema Informético mejoraria el

interaprendizaje.

Muy frecuentemente

De acuerdo
[ ] Indiferente

[]

En desacuerdo

10.-) Estaria satisfecho trabajar con sus estudiantes, en la Biblioteca del Plantel

con el nuevo servicio de la Implementacion del Sistema Informatico.
M[_frecuentemente

[ ] De acuerdo

[ ] Indiferente

[ ] En desacuerdo
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ANEXO 3

ENTREVISTAS PARA LA SRA RECTORA

1.- ¢Ud. Como Autoridad qué opinion tiene acerca de nuestro Proyecto

Educativo, con la Automatizacion de todo el Acervo Bibliografico?

Bueno para mi es realmente importante, ya que sera beneficioso para

todos los que formamos parte del Instituto.

2.- ¢Qué le parece a Ud. Si es ventajoso para los estudiantes, contar con un
Sistema Informético en la Biblioteca?

Me parece excelente, seria ventajoso porque tendrian la oportunidad de

resolver sus deberes investigativos.

3.-¢Le parece importante que ésta Biblioteca cuenten ademas con tecnologia

de punta?

Claro si, es importante porque asi daria facilidad para que puedan los
estudiantes tengan material bibliografico actualizados y cumplan con sus

investigaciones.

4.- ¢ Estéa reformado el reglamento interno existente que tiene la Biblioteca?

No esta reformado porque no es necesario.

5.-¢ Esta de acuerdo que exista un Cronograma de Actividades dentro de la

Biblioteca?

132



Si estoy de acuerdo que se plantee actividades motivadoras dentro de la
Biblioteca.

6.-¢Piensa Ud. que si existiera servicios actualizados daria otra imagen la
Biblioteca?

Claro que si daria otra imagen, con los nuevos servicios que se ofreceria

porque asi estaria la Biblioteca mas concurrida.

7.-¢,Qué importancia tiene para Ud. el servicio de préstamo a domicilio para los

estudiantes?

Seria importante ya que ellos tendrian una solucidon para realizar sus

investigaciones.

8.-¢,Cree Ud. que con la Implementacion del Sistema Informatico mejoraria el

interaprendizaje?

Yo pienso que si mejoraria el interaprendizaje con la Implementacién del

Sistema Informatico.

9.-¢Ud. como autoridad haria que se haga realidad nuestro proyecto?

Por supuesto, como autoridad haria lo posible para que asi tener una

Biblioteca automatizada y con una tecnologia de punta.
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ANEXO 4

ENTREVISTA PARA LA BIBLIOTECARIA

1.- ¢Estd de acuerdo con el Fondo Bibliografico existente que tiene la

Biblioteca?

No, porque no hay textos actualizados, y no cuenta con un servicio

automatizado

2.- ¢Le gustaria que exista actividades motivadoras para que la Biblioteca sea

concurrida?

Seria fabulosa laidea que se realice actividades motivadoras.

3.- ¢ Estaria de acuerdo que se implemente nuevos servicios?

En lo personal si, porque daria a conocer todo nuestro Acervo

Bibliografico Automatizado.

4.- ¢ El servicio que tendria la Biblioteca brindaria facilidad para poder consultar

nuestro Acervo Bibliografico?

Si, porque con la automatizacion, la busqueda seria rapiday eficaz.

5.-¢Le parece importante que ésta Biblioteca cuente ademas con otros

servicios?

Importantisimo, porque podria ser, contar con Sala de Cyber Internet,
Comicteca, Multimedia, y un Archivo Histérico dénde reposen todo un

Acervo Bibliografico que es de mucha importancia, y asi poder ayudar a
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los estudiantes y docentes a completar informaciones que no se

encuentren en los textos.

Cuidar todo el material bibliografico de Hemeroteca y hacer una sala

destinada para ese uso.

6.- ¢Ud. como Bibliotecaria del Instituto que atencioén le da a los estudiantes?
Cdémo Bibliotecaria es dar la facilidad para la busqueda de la informacion
y brindar un servicio de calidad.

7.- ¢Incentiva a los estudiantes para que utilicen los servicios de la Biblioteca
con el material bibliografico existente?
Si los incentivo pero como no hay materiales bibliograficosactualizados

no acuden ala biblioteca.

8.-¢Considera Ud. que con el nuevo servicio informatico que se vaya a
Implementar en la Biblioteca daria buenos resultados?

Considero que si daria excelentes resultados.

9.-¢,Qué sugerencia daria para ésta Biblioteca como Bibliotecaria?

Que todo el Consejo Directivo que entre en funciones tal, se preocupen
mas de la Biblioteca y su Acervo Bibliogréfico y con nuestro proyecto se
cristalice nuestros suefios de tener ésta Biblioteca del Instituto con un
Sistema Automatizado, nuevos textos sea de Donacion o Compra, y con

los otros servicios.
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FOTOGRAFIAS

Pabellon donde funciona la Biblioteca y Museo Vicentino
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Hall de la Biblioteca “Angel Andrés Garcia”

Entrada principal de la Biblioteca “Angel Andrés Garcia”
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Deposito del Fondo Bibliografico

Depdsito del Fondo Bibliogréafico
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Depdsito del Fondo Bibliografico

Estudiante Consultando en la Biblioteca
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Estudiante Consultando en la Biblioteca
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Realizando Encuestas de Nuestro Proyecto a los Estudiantes

Realizando Encuestas de Nuestro Proyecto a los Estudiantes
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Realizando Encuestas de Nuestro Proyecto a los Estudiantes

Realizando Entrevistas de Nuestro Proyecto a los Docentes del

Colegio
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Realizando Entrevistas de Nuestro Proyecto a los Docentes del

Colegio

Realizando Entrevistas de Nuestro Proyecto a los Docentes del

Colegio
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