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Resumen
Este estudio investigativo trata sobre la inclusion de la comunicacién asertiva siendo un

factor considerado en los procesos linguisticos y se aplica como muestra en los nifios con
autismo en el Centro Psicoeducativo Isaac de Guayaquil. Los factores que se encuentran
presentes son de aplicacién limitada debido a la insuficiente preparacién de la comunidad
educativa, lo que impide el desarrollo de apropiados procesos linglisticos en los nifios con
autismo en sus habilidades comunicativas y en la fonologia comunicativa en la educacion. La
metodologia aplicada en este estudio se apoya a la constructivista por lo cual estima el
acercamiento entre sujeto y el objeto. Ademas, se utiliza tres técnicas las cualitativas y tres
cuantitativas en las intervienen otros aspectos para llegar a entenderlas, como es la muestra no
probabilistica por cuotas. El hallazgo de esta investigacion lleva a el resultado, la relacién que
existe entre la inclusion de la comunicacién asertiva y los procesos linglisticos en los nifios con
autismo, tanto en padres, representantes de familia y docentes de la institucion. Dentro de esto

se planteo la realizacion de un taller de capacitacion denominado “SOY AUTENTICO”.
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Abstract

This research study deals with the inclusion of assertive communication which is a factor
considered in linguistic processes and applied as a sample in children with autism at the Isaac de
Guayaquil Psychoeducational Center. The present factors have a limited application due to the
insufficient preparation of the educational community and it prevents the development of
appropriate linguistic processes in children with autism in their communication skills and in
communicative phonology in education. The methodology applied in this study is based on the
constructivist one, which is why it estimates the approach between the subject and the object. In
addition, three qualitative and three quantitative techniques are used alongside with non-
probabilistic sample by quotas. The finding of this research leads to the result, that the relationship
which exists between the inclusion of assertive communication and linguistic processes in
children with autism, both in parents, family representatives and teachers of the institution. Within

this, a training workshop called "I AM AUTHENTIC" was proposed.

Keywords: Communication, assertive, linguistic, ability, phonetics
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Introduccion

“El presente trabajo de investigacion se enfoca en la inclusion de la comunicacion
asertiva en nifios con autismo y su relevancia en procesos linguisticos. Este estudio abarca las
diferentes habilidades sociales y formas de expresion en los procesos de lenguajes y lenguas.
“El autismo es una alteracion en el desarrollo de la infancia de las personas y es una de las

dificultades que se dan dentro del nucleo familiar, social y personal.” (Bafia, 2015)

En la actualidad, la mayoria de los nifios y nifias que presentan distintos tipos de
“autismo” conforme pasa el tiempo van desarrollando comportamientos fuera de los estandares

normales.

A su vez se define la formulacion de este, donde surge la interrogante de ¢ Es la
comunicacion asertiva un factor considerado en procesos lingiiisticos de nifios con autismo en

el Centro Psicoeducativo Isaac de Guayaquil?

Para responder al cuestionario se gestiono la sistematizacion del problema y el objetivo
general de analizar la inclusion de la comunicacion asertiva en el Centro Psicoeducativo Isaac
en los nifios con autismo y su relevancia en los procesos linglisticos, acompafiado a esto se

establecieron cuatro objetivos especificos.

En esta investigacién también se justifican la importancia, relevancia y novedad del
proyecto, puntos en los que se aborda la importancia de incluir de manera general en la
sociedad a los nifilos con autismo y para ello es necesario la comunicacién asertiva y los
procesos linguisticos; en la relevancia se especifica por qué contribuye al desarrollo de
investigaciones que estan enfocadas a erradicar la exclusién en el Centro Psicoeducativo Isaac
a las personas con autismo y se fundamenta la novedad ya que en la actualidad no existen

muchos estudios realizados del mismo tipo en dicha unidad de observacion.



Por otra parte; la hipétesis efectuada a partir de las dos variables, expresa la inclusion
de los factores de la comunicacién asertiva presentes en el Centro Psicoeducativo Isaac son de
aplicacion limitada debido a la insuficiente preparacion de la comunidad educativa, lo que
impide el desarrollo de apropiados procesos lingtiisticos en los nifios con autismo en

sus habilidades comunicativas y en la fonologia comunicativa en la educacion.

En continuidad de la investigacion, en el capitulo Il se encuentran las referencias
tedricas que sirven como documentacion que verifica la sustentacién y proceso de la tematica a
analizar la eleccion de aquellas citas, ademas de las tablas y figuras, se la realizé con la mayor

objetividad posible, asi como también el andlisis de estos.

La principal ciencia es la comunicacion que se encarga del estudio de la misma
sociedad, permitiendo al sujeto establecer con otro un contacto que le permite transmitir una

informacion y que puedan facilitar mejor relacion con los demas.

De esta se deriva la educacion inclusiva y sociedad que es la parte principal en la
formacion practica y vincula el acceso a la participacion e integracion tanto en estudiantes
como en profesores y padres, mejorando la actitud positiva, calidad humana, desarrollo efectivo
y emacional, el social, intelectual y sobre todo el rendimiento académico de los nifios y nifias

autistas.

La comunicacién asertiva es la primera variable del estudio debido a que esta inversa
en el desarrollo de las habilidades comunicativas y la inteligencia emocional que abarcan tanto
el conocimiento de la lengua, adquiriendo destrezas, estrategias y conocimientos mediante las

practicas pedagdgicas y fortalecer la etapa escolar.

Por otra parte, la segunda variable denominada como proceso lingiiistico es definida

como diversos factores que determinan los desempefios en las habilidades del sujeto hablante



y su desarrollo fonoldgico para que se lleve a cabo el acto del habla, mejorar el Iéxico y la

comprension lectora, logrando asi un adecuado discurso.

El Marco Conceptual muestra la conceptualizacion de las variables y de los epigrafes
dentro del arbol de problema que son las bases tedricas abordadas en la investigacion, de esta
forma queda precedente que este estudio se dirige por debidamente como lo sugieren los

estandares académicos.

En el Marco Legal se expone la fundamentacion juridica, a través de diferentes articulos

de varias leyes que avala la realizacion de este trabajo de investigacion.

En el Capitulo Il se analiza la metodologia que se aplicara para desarrollar el trabajo de

campo lo cual permitiréd la obtencién de resultados necesario para la investigacion.

El tipo de investigacion asume un enfoque exploratorio al inicio que permite la
observacion de las variables dentro de la unidad de observacion, luego pasa al tipo descriptivo

donde se aborda con mas detalle las variables.

El disefio de la investigacion es no experimental- transaccional, en la que las variables:
Inclusién de la Comunicacion asertiva y los procesos lingiisticos, fueron analizados en
determinado periodo de tiempo. Al iniciar con el trabajo de campo gque se encuentra dentro de
este apartado se tomd en cuenta la poblacion y muestra, que en total dentro de esta

investigacion conllevaba a 50 personas en total segun las condiciones de la investigacion.

Este capitulo concluye con el analisis de resultados luego de realizar el trabajo de
campo, mismos que son explicados en base a figuras y tablas detalladas, y luego a ser

sometidos a un analisis, todo esto sirve para concluir si la hipétesis ha sido 0 no comprobada.

En el Capitulo IV se desarrolla la propuesta de investigacion “Taller “Soy auténtico”

jornada de capacitacion para fortalecer la comunicacién e inclusién de nifios con autismo,



mismo que esta dirigido a nifios, nifias, padres, representante legales y docentes, se busca la
interaccién y adquisicion de conocimientos acerca de la ensefianza de la comunicacion asertiva
dentro del hogar y la escuela para un procedo lingiiisticos mejor, estos mismo que seran

impartidos por expertos en el tema.

En este apartado se sefiala el epigrafe Planeacion estratégica de la Propuesta, se
desglosa los expositores que llevaran a cabo el taller, junto con los temas que van a ser
desarrollados. Contintia con la matriz de Presupuestos de la Propuesta, en la que se realiza
una proyeccion de los gastos tanto de recursos humanos, fisicos y materiales necesarios para

Su ejecucion.

En el epigrafe modelo de socializacion de la propuesta se desarrolla una pauta del
programa que se llevara a cabo el primer dia del taller, especificando tiempo, responsables y

duracion del mismo. De igual forma, se presenta el modelo de afiche del taller.

Finalmente se establecen las conclusiones y recomendaciones necesarias para los

préximos estudios a realizar.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

En la actualidad se estima que 1 de cada 160 nifios y nifias en todo el mundo presentan
distintos tipos de autismo, esta condicion tiene caracteristicas que en ocasiones ni los padres
logran comprender, y por ende no saben como actuar o afrontar la situacion. Conforme pasa el
tiempo en el recorrido a lo largo de la vida del nifio, la mayoria de los casos se manifiestan en
los primeros 5 afios de vida del nifio y se van desarrollando comportamientos fuera de los

estandares normales.

Sin embargo, todavia existen muchas personas que desconocen o que estan mal

informadas respecto al autismo, pues consideran que son sujetos anormales.

De modo que la inclusién de la comunicacion asertiva solo funciona si se empieza a
introducir espacios y procesos educativos de diadlogo de diversos temas, creando asi un
ambiente donde los nifios y nifias con autismo interactlen entre si, y se logren expresar sin

temor a equivocarse.

1.2 Formulacion y sistematizacion del problema

1.2.1 Formulacién del problema

¢ Es la comunicacién asertiva un factor considerado en procesos linglisticos de nifios

con autismo en el Centro Psicoeducativo Isaac de Guayaquil?

1.2.2 Sistematizacion de la investigacién

> ¢,Cudles son las principales tendencias tedricas de la inclusion de la

comunicacion asertiva y su relevancia en los procesos linguisticos en los nifios con autismo?



> ¢ Cudles son los métodos y técnicas mas recurrentes en investigaciones que
vinculan a la inclusién de la comunicacion asertiva con los procesos linguisticos?

> ¢,Cual es el estado actual de la inclusién de la comunicaciéon asertiva en el
Centro Psicoeducativo Isaac en los nifios con autismo y su relevancia en los procesos
linguisticos en la ciudad de Guayaquil, 2020?

> ¢, Qué componentes fundamentales debe tener una propuesta que permita la
inclusién de la comunicacion asertiva en el Centro Psicoeducativo Isaac en los nifios con

autismo incidiendo en los procesos linguisticos en la ciudad de Guayaquil, 2020?

1.3 Objetivos de la investigacién

1.3.1 Objetivo General

> Analizar la inclusion de la comunicacion asertiva en el Centro Psicoeducativo
Isaac en niflos con autismo y su relevancia en los procesos linguisticos en la ciudad de

Guayaquil, 2020.

1.3.2. Objetivos especificos

> Analizar las principales tendencias tedricas sobre la inclusion de la comunicacion
asertiva en nifios con autismo y su relevancia en los procesos lingtiisticos.

> Identificar métodos y técnicas mas recurrentes en investigaciones que vinculan
la comunicacion asertiva en nifios con autismo y sus procesos linguisticos.

> Diagnosticar el estado actual de la comunicacién asertiva en el Centro
Psicoeducativo Isaac en los nifios con autismo y su relevancia en los procesos linguisticos en
la ciudad de Guayaquil, 2020.

> Proponer un plan estratégico que fortalezca la inclusiéon de la comunicacién
asertiva en el Centro Psicoeducativo Isaac en los nifios con autismo incidiendo su relevancia en

los procesos linguisticos en la ciudad de Guayaquil, 2020.



1.4. Justificacion

El trabajo de investigacion se trata sobre, “Inclusion de la comunicacion asertiva en el
Centro Psicoeducativo Isaac y su relevancia en los procesos lingiisticos en los nifios con
autismo en la ciudad de Guayaquil, 2020”, presenta a continuacion su importancia, relevancia y

novedad.

Este tema, es importante porque segun los estudios epidemiolégicos realizados en los
Gltimos afios, la prevalencia a nivel global de los nifios con autismo parece estar aumentando y
de esta manera se van desarrollando cierto tipo de exclusion hacia ellos, por eso es necesario

incluir la comunicacioén asertiva y asi crecer la oportunidad de ensefianza.

Este tema es relevante porque contribuye al desarrollo de investigaciones que estan
enfocadas a erradicar la exclusion de la comunicacion asertiva en el Centro Psicoeducativo
Isaac en las personas con autismo, en el caso de esta investigacion. Ademas, por medio de
este estudio se busca mejorar de las condiciones actuales de la inclusion de estos sujetos

dentro de los procesos linglisticos.

Este tema es novedoso ya gque en la actualidad no existen muchos estudios acerca de
la inclusién de la comunicacién asertiva en el Centro Psicoeducativo ISAAC, ademas, porque
permite descubrir de qué manera se desarrolla los procesos lingiiisticos del grupo poblacional

seleccionado para la investigacion.

1.5. Delimitacion de la investigacion

Este presente estudio se desarrolla con los nifios del Centro Psicoeducativo Isaac y
tiene como finalidad estudiar la inclusion de la comunicacién asertiva y su relevancia en los
procesos linguisticos en la ciudad de Guayaquil. Cabe delimitar que este apartado aborda las
ciencias de los componentes de la comunicacion donde se encuentran, la percepcion social, la

antropologia y la ciencia cognitiva.



La comunicacion es la ciencia que engloba todo el estudio de estas teorias, como, por
ejemplo, la percepcion social nos ayuda a la interpretacion significativa de las sensaciones que
permite a las personas a través de sus sentidos, recibir e interpretar la informacion proveniente
de su entorno; la antropologia puesto que analiza tanto los aspectos del ser humano en sus
multiples relaciones; y la ciencia cognitiva aporta en el estudio los procesos y transformaciones

de la informacion como son lenguaje, la percepcion, el razonamiento y la emocion.

1.6. Hipotesis

Los factores de la comunicacién asertiva presentes en el Centro Psicoeducativo Isaac
son de aplicacién limitada debido a la insuficiente preparacion de la comunidad educativa, lo
gue impide el desarrollo de apropiados procesos linglisticos en los nifios con autismo en sus

habilidades comunicativas y la fonologia comunicativa en la educacion
1.6.1. Deteccion de las variables

A. VARIABLES INDEPENDIENTE: inclusiéon de Comunicacion Asertiva

B. VARIABLES DEPENDIENTES: Procesos Lingliisticos de nifios con autismo
1.6.2. Definicion conceptual de las variables

El articulo cientifico, Comunicacién asertiva en profesores: diagnéstico y propuesta

educativa, expresa que:

“La comunicacién asertiva se ha incluido como una de las habilidades para la vida que
son claves para la promocion del desarrollo humano, se ha propuesto como una de las
dimensiones fundamentales para la accion ciudadana; los conocimientos sobre ciudadania y el
desarrollo de competencias basicas tipo cognitivo, emocional y comunicacionales. Siendo la
asertividad la capacidad para expresar las necesidades, intereses, posiciones, derechos e
ideas propias de maneras claras y enfaticas, pero evitando herir a los demas o hacer dafio a

las relaciones”. (Canas; Hernandez, 2019 p.5).


https://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje
https://es.wikipedia.org/wiki/Percepci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Razonamiento
https://es.wikipedia.org/wiki/Emoci%C3%B3n

En la tesis de grado, Influencia de los procesos linglisticos en la calidad del desarrollo

del desemperiio escolar en nifios de 5 a 6 afios, argumenta que:

“La definicién de los procesos linglisticos como una ciencia se produce en torno al
enfoque que forma a la lengua natural, la cual esta estructurada por diferentes elementos, entre
los cuales se destaca con relevancia lo que la lengua propone en direccién al funcionamiento y

comportamiento en relacion al medio en el que se desarrolla”. (Campuzano, 2017 p.30).

1.6.3. Definiciéon real de las variables

La comunicacién asertiva es la que se encarga de enriquecer la competencia
comunicativa, aportando al desarrollo de actividades y de practicas pedagdégicas llevadas en el
sujeto. Por medio de su caracterizacion se aportan elementos importantes como la adecuada
expresion de emociones y sentimientos, ademas de mejorar los diferentes canales

comunicativos con los nifios y nifias autistas.

Cuando se hace referencia a los procesos linglisticos se esta mencionando a el
lenguaje oral que forma parte de un sistema comunicativo. Las verbalizaciones motivan un
desarrollo posterior, en el cual la lingtiistica desarrolla nuevas capacidades comunicativas,
entre las que destaca la intencionalidad, intersubjetividad, reciprocidad y participacion en
didlogos. El desarrollo del lenguaje en el autista es algo que segun van adquiriendo matrices

cada vez mas complejas y estas hacen que su interrelacién con el entorno sea mas eficaz.



1.6.4. Definicién operacional de las variables

Figura 1

Definicion Operacional de las Variables

INCLUSION DE LA COMUNICACION ASERTIVA EN EL CENTRO
PSICOEDUCATIVA ISAAC Y SU RELEVANCIA EN LOS PROCESOS LINGUISTICOS EN

LOS NINOS CON AUTISMO EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL, 2020.

i l

PROCESOS LINGUISTICOS

COMUNICACION ASERTIVA

1 [ i |

Habilidades Inteligencia fonologia comunicativa Compresion lectora
comunicativas emocional en la educacion y linguistica
Categorias Escala Conocimiento Estrategia de auto
culturales intrapersonal silabico monitora y auto

l i Correccion

v ’

Formas de Escala Segmentacion Fluidez
transmitir interpersonal Iéxica Lectora

Elaborado por: Kerly Shigla Avilés
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
El presente marco teérico expresa las corrientes que sirven como sustento

documentado para la validacién de esta investigacion.

2.1. Antecedentes de la investigacion.

En este apartado quedan estructurados los antecedentes de la investigacion, inclusiéon
de la comunicacién asertiva en el Centro Psicoeducativo Isaac y su relevancia en los procesos
lingliisticos en los nifios con autismo en la ciudad de Guayaquil, 2020”, se han abordado en

esta tematica con el fin de promover mas espacios relacionados a esta investigacion.

A nivel mundial se han realizado varios estudios referentes a la inclusion en los nifilos

con autismo.

En el libro, La inteligencia asertiva, se establece que:

“El asertividad es un estilo de comunicacién abierto, directo y desenvuelto, desde el cual se
expresan: pensamientos, opiniones, sentimientos de una manera respetuosa para con unoy
para con los demas. Entendemos nosotros que, de esta definicidn, la clave es la consideracion

de la comunicacién asertiva se fundamenta en el respeto propio y ajeno”. (Plaza, 2015)

La autora de aquella investigacion plantea que el asertividad puede mejorar la
comunicacion, y de esta manera logra facilitar la interrelacién consigo mismo y con las demas
personas, por lo tanto, puede enunciar con certeza sus opiniones de manera libre, abierta y

franca sin temor a ser rechazados o excluidos en cualquier tema a tratar.

En el articulo, Inclusiéon Educativa en Uruguay, se fundamenta que:
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“La inclusion educativa supone una particular perspectiva y acotacion en torno a una nocién
mas amplia de inclusion social. Parece imprescindible sefialar que la inclusion educativa no es
ni una did4ctica ni una pedagogia especifica, ni ningun tipo de instrumento concreto para

trabajar en los contextos educativos”.(Viera y Zeballos, 2018)

En pocas palabras se puede decir que asume una ética con nuevos valores basados en
la igualdad de oportunidades, enriqueciéndose culturalmente y educativamente en los distintos
contextos. Ademas, expresa sobre derechos de determinadas personas a vivir y a gozar de
unas condiciones de vida similares a la del resto de los ciudadanos, sino al derecho y a la

obligacion social de construir entre todas comunidades que valoren la diferencia.

En el articulo, Construccion y validacion de una escala de asertividad en la relacion,

sostiene que:

“Como se ha podido observar a través de la literatura, la falta de una comunicacion asertiva
conduce al desarrollo, establecimiento y mantenimiento de conductas des adaptativas en los

individuos, repercutiendo, asi, en su bienestar biopsicosocial’. (A. Garcia & Reyes, 2017)

Los motivos por los que una persona carece de asertividad son variados, pero en
muchas ocasiones se debe a sentimientos de ansiedad, a la dificultad para controlar el enojo o
porque se desconoce cOmo comportarse. Hay que destacar que una persona puede ser

asertiva en un contexto social, por ejemplo, con sus amigos y no serlo en otro con sus padres.

En el articulo, trastorno de espectro autista: delimitacion linglistica, se expresa que:

“En primer lugar, cabe sefialar que no todos los sujetos de espectro autista muestran una
lingliistica homogénea. Aproximadamente, se distingue dos grupos: nifios autistas que no
adquieren el lenguaje y nifios autistas que adquieren los aspectos formales del lenguaje, es
decir: los aspectos fonolégicos y sintacticos, pero no asi el funcional el componente
pragmatico. (Tordera, 2007)
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El autismo adquiere una especial significacion si se toma en cuenta la determinacién del
nivel de lenguaje alcanzado por un nifio espectro autista, de manera que analizan el lenguaje
de forma que lo perciben como un todo sin descomponer las distintas partes del enunciado y
sin entender el sentido global. Por ello, sus emisiones linguisticas se limitan a emisiones
repetitivas, es decir, emisiones no creativas que pudieran implicar una descomposicién o un

analisis de mismo.

Por todo lo establecido, queda estipulado que estas variables han sido colocadas en
parrafos anteriores lo que es de suma importancia y nos permite conocer de manera debe
incluirse la inclusion en la comunicacion asertiva, siendo una balanza equilibrada entre

aprendizaje y rendimiento que asegure un estudio significativo, fortaleciendo asi los lazos.
2.2. Definicién del Marco Teérico
2.2.1. Comunicacion.

En este epigrafe se muestra las diferentes investigaciones que han realizado varios

autores al construir conceptos de lo que es la ciencia de la comunicacion.
En el libro, Una pedagogia de la comunicacién, se sostiene que:

“La verdadera comunicacion dicen no esta dada por un emisor que habla y un receptor que
escucha, sino por dos 0 mas seres o comunidades humanas que intercambian y comparten
experiencias, conocimientos, sentimientos (aunque sea a distancia a través de los medios
artificiales). Es a través de ese proceso de intercambio como los seres humanos establecen
relaciones entre si y es asi como pasa su existencia individual a formar mejores relaciones

sociales”. (Kaplun, 2012)

La comunicacion hace referencia a la interaccion social, es decir, a la accion y al

resultado de comunicarse, si no que incluye también la accién consiente de intercambiar
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informacién es asi como las personas se relacionan y se crean lazos comunicacionales en
donde participan varios ciudadanos. Ademas, es el medio por el cual es posible la interaccién

social, siendo por lo tanto un hecho fundamental e indispensable en el mundo.

El articulo ¢ Desde donde pensamos la comunicacion hoy?, sostiene que:

“El primer prejuicio consiste en creer que se pueden comprender los procesos de comunicacion
estudiando sélo los medios, cuando lo que los medios hacen, lo que producen en la gente, no
puede ser entendido mas que en referencia a las transformaciones en los modos urbanos de
comunicar, es decir, a los cambios en el espacio publico, a las nuevas relaciones entre lo

publico y lo privado”. (Martin, 2015)

El autor expone que no solo se puede ver a la comunicacién estudiando propiamente
los medios de comunicacion, que el problema de la gente esta en creer que lo que transmiten
muchos de esos medios, su noticia sea real, ya que en muchas ocasiones no van directo a la
fuente y se dejan influenciar. Se debe analizar la misma seriedad como lo comunican ante los

espectadores. La comunicacién sirve para desarrollar una mejor interaccion con los demas.

En el articulo, Comprender la comunicacion, de Antonio Pasquali, se menciona que:

“El proceso de la comunicacion implica el incluir y definir los elementos del somos. Como punto
de partida, erradica del pensamiento comun la conceptualizacién histérica de la comunicacion
humana como una mera técnica, fundamentandolo en las poderosas vinculaciones mas alla de
las tecnoldgicas, con la sociologia, la cultura, la politica o con la psicologia para terminar

agrupandolas con todas las ciencias y disciplinas antropolégicas”. (Olmedo, 2011)

La novedad de la situacion radica en el hecho de que la autoridad esté siendo
representada por el poder comunicacional frente a instancias tradicionales que antes estaban
representadas en la familia o en la iglesia, produciéndose en este hecho una diferenciacién si lo
comparamos con etapas previas. El medio es la herramienta que tiene como fin dltimo el
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facilitar la comunicacion, pero no es el proceso de comunicacion en si mismo, diferenciando el

concepto de aparato e instrumento.

En el libro, la comunicacion, lengua, cognicion y sociedad, se establece que:

“Comunicarse es tomar parte en una forma de comportamiento por el que uno a varios
individuos trata de originar representaciones en la mente de otros por medio de la utilizacién de
sefales cuya produccion e interpretacion es el resultado de la operacion sistematica de

procesos cognitivos especificos”. (Pifiuel, 2014)

La comunicacion es una condicién que se da en la vida humana y el orden social,
puesto que, como veremos, cualquier comunicacién implica un compromiso y, por ende, define
el modo en que el emisor concibe su relacién con el receptor, esto es, cuando se logra un
entendimiento mutuo y que el mensaje emitido sea o no igual al mensaje recibido, de tal forma

constituya un orden de analisis importante pero distinto.

De acuerdo a lo antes establecido, este trabajo de investigacion define a la
comunicacion como la ciencia que se encarga del procesamiento de informacion. Comunicarse
es algo que realiza el sujeto y todas sus acciones tiene un significado, incluso al momento de

guerer expresar sus sentimientos de tal manera que dependa del entorno en que este le rodea.

2.2.2. Educacion inclusiva y sociedad.

En este epigrafe se explica la relacion que existe entre la comunicacion y la educaciéon
inclusiva, para llegar a esta definicion se presentan diferentes autores con diversas posturas
sobre este concepto. siendo considerado como un medio eficaz para educar a todos,

independientemente de sus diferencias o barreras individuales o sociales.

En el articulo, La educacién a distancia como estrategia de inclusion social y educativa,

argumenta que:
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“Hablar de inclusién educativa, es no caer en el error de pensar que sus destinatarios son los
sujetos con algun tipo de discapacidad. Hablar de inclusién educativa es referirnos al derecho
que tienen todas las personas a la educacion, y que son excluidos del sistema educativo por

aspectos como el género, la cultura, la raza o sus caracteristicas personales”. (Cabero, 2016)

Desde esta perspectiva la educacion inclusiva no solo es expresada para personas con
distintos tipos de discapacidades, es también referirse a el derecho que tiene todos los seres
humanos a una mejor educacion, en especial a las personas que tienen escasos recursos, a
las que pertenecen a diferentes etnias y a los que viven en zonas remotas. Por tanto, se tiende

a reducir la exclusiéon dentro y fuera del sistema educativo.

En el articulo, La inclusién educativa desde la voz de madres de estudiantes con
Trastornos del Espectro Autista en una muestra chilena, anuncia que:
Figura 2

Factores Criticos de la Inclusién Educativa y del Proceso de Escolarizacién de Estudiantes con
Discapacidad

Ambito Factores criticos

= Bienestar emocional

En relacion con el estudiante ———p . .
» Participacion en la escusla

* Bienestar de la familia
En relacion con la familia — | = Los recursos econdmicos de la familia para responder a las
necesidades del estudiante

Oportunidades de acceso a la escuela ordinaria
Individualizacion de los programas educativos

La actitud del docente frente a la diversidad

La cultura de la escuela frente a la diversidad
Proyecto educativo institucional

Posibilidad de participacion de la familia en el proceso
educativo

* Relaciones entre la familia y los profesionales

En relacién con la escuela —

« Pertinencia de los apoyos al hijo
En relacion con los apoyos L———9p | = Pertinencia de los apoyos a la familia
* Coordinacion de los apoyos

Nota: Tomado de "La inclusién educativa desde la voz de madres de estudiantes con Trastornos del
Espectro Autista en una muestra chilena, (p.187), por Villegas & Rueda, 2014, Revista Espafiola de
Discapacidad, 2 (79).
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El propdsito se incluir las distintas oportunidades de libertad de acceso a las
instituciones, asi como la necesidad de implementar procesos de evaluacion en los que las
familias sean el motor fundamental para avanzar hacia una educacion efectivamente mas

inclusiva.

En el articulo, Inclusién educativa y pruebas estandarizadas de rendimiento, indica que:

“La educacion inclusiva, mas que un tema marginal que trata sobre cémo integrar a ciertos
estudiantes a la ensefianza convencional, representa una perspectiva que debe servir para
analizar cémo transformar los sistemas educativos y los entornos de ensefianza-aprendizaje

con el fin de responder a la diversidad de los estudiantes” (Sandoval, 2017)

En este articulo se expresa a la inclusién educativa como derecho humano, ademas
implica un proceso de mejora sistémica para promover el rendimiento y la participacion de
todos los estudiantes y cuyos resultados se suelen utilizar como criterio de calidad de los
sistemas educativos. El propdsito es permitir que los estudiantes tengan la oportunidad de

enriquecer su ensefianza y el aprendizaje y asi se convierta en calidad.

En el libro, Investigacién e innovacion en inclusion educativa. Diagndsticos, modelos y

propuestas, se percibe:
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Figura 3

Requisitos para la Atencion a la Diversidad e Inclusién Educativa

| Inclusion Educativa |
Actitud de integracién | 7 4 Diversidadas
Padres, Profasorss v =
Estudiantas Tipo ds
Integracion
Diagaostico ,|  Hiveles . Profasoras Auls Ordinasia Profesor Ordinsrio Atencion
adscuade sducatives > ! - Parsonalizada
Capacitadosanla ¥ d= Apovo (Estudiantes v - A
- 2 N 3 {estudiantes).
ordinaria > Profasoras nivel basico). >
,
MMaterial Didactico ||
\ ) — | RecursosParsomales || Profescrescomencidos
Mobiliario 1\ delaintegracion
Msjoram I | I\
positiva d= Cirganizaciony
intsgracién Planifi
padres, — [  Grupo raducides d=
Profascras Acsptacionds W || alumnesCony Sin NE
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7 cepracien /] \ Desaralle Eo——
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/i socisdaden v afactive v o positivads
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Profasorss / \ NE
' Meforearasd |
/ \ social
/ | humana
Adaptacién / socisdaden Y N,
Curricular general % Rendimiento
\ Académico
" Desarrelle -
intslactual

Nota: Tomado de Diagnésticos, modelos y propuestas. (p.77),Garcia y Zadiga, 2015

https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=706749

En esta figura se observa, un analisis sobre la inclusion educativa, sobre la integracion
gue tienen tanto los padres, los profesores y estudiantes para mejorar la actitud positiva de los
mismos. Una de estas variables indispensables es la de los profesores, mediante las actitudes
gue él tenga al ensefiar, es decir, en las interacciones cotidianas que se establecen entre

profesor y alumno.

De acuerdo a lo antes mencionado se concluye que la comunicacion educativa a nivel
de inclusion, esta dada primero en las escuelas especializadas para atender el tema de
discapacidad, pues acorde a las tendencias de esa época, eso era lo mas normal. Muchos
tedricos trataron el tema de la discapacidad en sus inicios de forma especial y segregada. En

especial a las personas que tiene escasos recursos, a las que pertenecen a diferentes etnias y
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a los gque viven en zonas remotas y quedan sin oportunidades para desarrollar destrezas ni

acceso educativo peor aun laboral.

2.2.3. Comunicacidon asertiva.

Todos los individuos se comunican de manera diferente es por eso que, al momento de
expresar sus distintas opiniones, deben ser respetadas, manteniendo asi una comunicacién

asertiva adecuada de interactuar con los demas.

En el articulo, El liderazgo académico, comunicacion asertiva y motivacion, argumenta

que:

“La asertividad es la habilidad de expresar tus pensamientos, sentimientos y percepciones, de
elegir como reaccionar y de hablar por tus derechos cuando es apropiado. Esto con el fin de
elevar tu autoestima y de ayudarte a desarrollar tu autoconfianza para expresar tu acuerdo o
desacuerdo cuando crees que es importante, e incluso pedir a otros un cambio en su

comportamiento ofensivo”. (Elizondo, como se citdé en Ugalde & Canales, 2016, p. 48)

Asertividad es una técnica de lograr interactuar y relacionarse con los demas, la
habilidad de poder expresar sus pensamientos, sentimientos y percepciones de manera libre
para comprender al otro. Esto juegan un papel importante al desarrollar una adecuada relacién
social que permita autoconfianza en el proceso de comunicarse y saber si esta 0 no de acuerdo
con el pensar, de manera que existe un fortalecimiento del trabajo en equipo, para crear

liderazgos.

En la tesis, La comunicacion asertiva y la gestion en la Institucion Educativa Nro. 1160

José Faustino Sdnchez Carrién del Cercado de Lima, presenta la siguiente descripcién:
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Tabla 1

Clasificacion de la Recepcién

Variable X. Comunicacion asertiva.

Dimensiones Indicadores items Nivel Rango  Escala

Desarrollar la habilidad social
- ) e i S Alto 30 - 40

Hah]qu.{d:_a' . ?‘l"l[d-l'llh:.‘:!:d]' ]a;t comunicacion g Moderado 19— 79

comunicativas interpersonal Bajo T .
Persuadir a personas 5 = Siempre

4 = Casi siempre

Punto de vista
Internretar las actitudes v Alto 3040 3= Aveces

Empatia " Lrp“ ar fas actitudes ¥ B Moderado 19 - 29
gestos Bajo g _ 18 2 = Casl nunca
Influir positivamente I = Nunca
Diferenciar las emocionas

Resulacié Alto 30 - 40

ccional Exoresar las emociones 8 Moderado 19 - 29

CMmoCiona xpresar las emociones Bajo 8 _ I8

Demuestra serenidad

Nota: (Huerta, 2018, p. 61)

En esta tabla muestra las diferentes dimensiones de la comunicacién asertiva, siendo

las habilidades comunicativas una de las que interviene en el proceso de desarrollar las

destrezas y la eficiencia de poder comunicarnos en la sociedad. La empatia interpreta las

actitudes y la capacidad de ponerse en el lugar del otro, comprender los puntos de vistas de los

demas y la regulacion emocional es fundamental en diferenciar las emociones y contextos

sociales que puede mejorar mediante un proceso educativo.

que:

En el articulo, empatia, comunicacién asertiva y seguimiento de normas, se muestra
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Figura 4

Porcentajes Obtenidos en los Estilos de Comunicacion

Estilos de Comunicacion
B0.00%%
T0.00%%
60.00%%
50.00%6
A0.00% W Diagnostico
30.00%% Evaluacidn
2000096
10.00% J
0.0:0% —_—

Pasmo Asertivo Agresivo

Nota: Tomado de Empatia, Comunicacion Asertiva y Seguimiento de Normas. (p.63), Corrales,

2017, Ensefanza e Investigacion en Psicologia, 22(1)
Como podemos ver en la figura 4 se toma en cuenta los estilos asertivo, pasivo y
agresivo de comunicacion y como estilo asertivo, que constituye el grado 6ptimo de utilizacién

de los diferentes componentes verbales y no verbales.

En el articulo, la comunicacién asertiva como funcion integradora de la practica

gerencial, menciona que:

“Comunicacion asertiva, se esta agregando el caracter de actitud comunicacional, el cual
devenga en la accién de transmitir los sentimientos, pensamientos, y respetando las opiniones
uno del otro de manera adecuada. Actuar asertivamente brinda la posibilidad de buscar

soluciones y atreverse a comunicarlas”. (Ospina y Sanchez, 2019)

El manejo de la comunicacion asertiva que se le da en el momento de transmitir un
mensaje a la otra persona, establece un ambiente de confianza y respeto para que no hayan
indiferencias por la forma distinta de pensar u expresarse. Actuar de una manera asertiva
facilita a el emisor el receptor a encontrar soluciones de manera que se maneje también la

empatia y haya un clima favorable.
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La comunicacién asertiva consiste en expresar las emociones sin aludir, no sélo
conlleva lo que se verbaliza dentro de una conversacion, sino que incluye las distintas posturas
gue tengan al momento de comunicarse Incluso ahora algunos autores hacen mencion de la
conducta asertiva que involucra el entorno, cultura y los aspectos dentro de ella que deben

regular nuestro comportamiento y las palabras utilizadas.

2.2.4. Procesos linglisticos en espacios educativos.

Las adquisiciones del lenguaje intervienen diversos factores que determinan el grado de
las capacidades y los procesos linguisticos de los individuos, por tal razén es importante
analizar las teorias mas relevantes, en este apartado se presentan las referencias relacionadas

con la tematica.

En la tesis, La inteligencia linguistica en el desarrollo de la lectoescritura del subnivel

elemental. guia de actividades, argumenta que:

“La linguistica a veces llamada ciencia del lenguaje, glotologia o glosologia y, con menos
propiedad también filologia, es la ciencia que estudia desde todos los puntos de vista posibles
el lenguaje humano articulado, en general y en las formas especificas en que se realiza, es
decir, en los actos linglisticos y en los sistemas de isoglosas que tradicionalmente o por

conveniencia se llaman lenguas”. (Granados y Merchan, 2018)

La linguistica desde varios puntos estudia al lenguaje en general con sus diversas
ramas. La importancia de esta inteligencia es en la que los seres humanos tienen la necesidad
de comunicarse de diversas maneras, mediante el habla, gestos, sefias e incluso sonidos. El
hablar trae consigo el acto lingliistico y que por medio de este hay expresiones, ideas y

pensamientos donde también se estudia su significado.
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En el articulo, Habilidades lingliisticas y de decodificacion en nifios con trastorno
especifico del lenguaje (TEL) y dificultades de comprensién lectora que cursan primer afo

basico, se muestra que:

Tabla 2
Comparacion de los Desempefios en Habilidades Linguisticas y Decodificacion entre Nifios con

TEL con y sin Dificultades de Comprension Lectora

Variables Nifios con TEL con Nifies con TEL sin
dificultades de CL dificultades de CL
n:18 n:18
M DS M Ds t p
Conciencia fonoléagica 8.19 497 10.89 8.3 128 01
Comprension narrativa  22.36 6.25 2344 8.3 049 03
Produccioén narrativa .89 4.49 B.78 .35 1.3 0.1
Léxico 28.74 4.66 29.80 5.68 0.7 02
Decodificacion 24.14 14.18 54.89 11 ] < 0.001*

Nota: Tomado de "Habilidades linglisticas y de decodificacion en nifios con trastorno especifico del
lenguaje (TEL) y dificultades de comprension lectora que cursan primer afio basico (p.187), Reyes &
Barbieri, 2018. Revista Chilena de Fonoaudiologia, 5 (17)

La comparacion de la habilidad linguistica con TEL tiene dificultades de comprension
lectora, en la tabla se presenté déficit en la compresion lectora, el otro presentd problemas en
la decodificacién, en comprensidn narrativa, en produccion narrativa y un bajo rendimiento en

Iéxico. En relacién a las habilidades linguisticas y el desempefio de la decodificacién.

En la tesis doctoral, Clasificacion linguistica y andlisis sociolingtiistico de los anglicismos

en el espafiol de México, expresa que:
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Figura 5
Promedio de los Anglicismos Insertados en el Cuestionario que la Gente Habia Oido, Leido o

Utilizado

14 1

® Promedio ciudad

¥ Promedio pueblo

Promedio total

0 ¥ ‘ ' ‘ . : >
Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo
| 1] 1l \Y) Vv Vi Vil

Nota: fuente (RubeSova, 2015, p. 157)

En la linglistica los anglicismos son muy comunes, se adaptan palabras de otro idioma
y se los inserta en otro Iéxico, este es proveniente de las zonas urbanas y son ellos quienes
estan mas familiarizados con dichos anglicismos. Las personas retienen conocimientos que
han aprendido con el pasar de los afos, de esta manera van utilizando palabras de idiomas o

culturas muy diferentes a la propia.

En el articulo, Aportes de Saussure al desarrollo de la Lingliistica como ciencia, anuncia

que:

“El habla es un acto individual de voluntad e inteligencia, contrario a la lengua que es social. En
el acto de habla, distingue las combinaciones por las que el sujeto hablante utiliza el cédigo de
la lengua con mira a expresar sus pensamientos, y el mecanismo psicofisico que le permite
exteriorizar esas combinaciones”. (Molina, 2017)
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El ser humano puede comunicarse mediante la lengua y el discurso. El acto del habla
para Saussure, es mediante los distintos cédigos de la lengua y como pueden expresar sus
ideas, incluso con el discurso. El separa el lenguaje en lengua en un sistema de signos siendo

importante el sistema linguistico para poder llevar a cabo el acto del habla.

En el articulo, Analisis de la competencia linglistico-discursiva escrita de los alumnos
de nuevo ingreso del Grado de Maestro en Educacion Primaria, presenta la siguiente

descripcion:

Figura 6

Niveles Linglisticos como Categorias de Analisis.

’ Fonoldgico Morfologico Sintéctico
* Fonemas » Categorias * Unidades
« Silaba gramaticales sintagmaticas
* Acento (tipos, formas, * Unidades
prosédico funciony sintacticas
significacion) e Elementos
oracionales
Léxico-semantico Discursivo
* Mecanismos de ¢ Superestructura
formacion de palabras * Coherencia (global y
(lexemasy formantes) local)
* Tipos de palabras * Cohesién (elementos
segun estructura de cohesiény
¢ Otras unidades léxicas concordancia)
(locuciones, refranes, « Adecuacion
modismos...) (formalidad y léxico)

» Correccion (ortografia)

Nota: Tomado de Andlisis de la competencia linglistico-discursiva escrita de los alumnos de
nuevo ingreso del Grado de Maestro en Educacion Primaria. (p.11), por Rico & Nikleva, 2016, Revista
Signos, 49(90).Rico, A., & Nikleva, D. (2016).

Los diferentes niveles lingliisticos consisten en identificar y caracterizar sus unidades

como son el fonoldgico que trabaja con identificar los fonemas, el morfolégico que divide a las
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categorias gramaticales y los demas niveles el sintactico, Iéxico-semantico y discursivo que

adecua el mejoramiento léxico y una mejor ortografia.

Las teorias planteadas por los diversos autores son importantes, ya que no se sabe de
doénde la linguistica estudia la lengua o lenguaje con que se comunican las personas. La
semantica son ciencias enlazadas, estudia el significado de las palabras que puedan ser

emitidas para crear un acto de comunicacion.

2.2.5. Habilidades comunicativas.

Las habilidades comunicativas surgen con el pasar de los afios y es ahi donde van
adquiriendo distintos conocimientos, habitos y destrezas, de manera que desarrollan una base

de experiencia e incluso destrezas que este pueda poseer.

En el articulo, Intervencion en habilidades de formas y funciones comunicativas en un

sujeto con Trastorno del Espectro Autista (TEA), expone que:

“El Analisis Aplicado consiste en una intervencion o terapia conductual, basada en las teorias
del aprendizaje para potenciar habilidades sociales. Por tal razén, es ampliamente utilizada
para favorecer la funcionalidad y desarrollo de habilidades comunicativas de nifios con TEA,
con el fin de propiciar el aumento de las conductas adaptativas y la disminucion de problemas
conductuales para lograr una mayor participacion del nifio en los contextos en los que

interactua”. (Pifieros, como se citd en Sazo, 2019)

Los nifios con TEA adquieren habilidades y destrezas comunicativas distintas que
deben ser trabajadas y potenciadas, de tal forma que les permita expresar las intenciones
comunicativas con mayor fluidez en el entorno en que él se encuentre. También propicia la
disminucioén de problemas en su conducta, permitiendo asi que se logre adaptar con su familia

y amistades de una manera.
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En la tesis doctoral, Habilidades comunicativas y comunicacion politica, argumenta que:

“Las habilidades comunicativas forman parte de la competencia comunicativa que garantiza

una comunicacion eficaz. Todos podemos comunicarnos con los demas; pero no siempre

sabemos hacerlo. Comunicar es una aptitud, una capacidad; pero es sobre todo una actitud”.

(Moya, 2016)

La habilidad comunicativa es una competencia que se ha implementado en la

educacion, la evaluacion, la comunicacién y el entorno laboral. Todos estos campos hablan de

competencia como un saber y el saber aplicarlo, o el dominio de un conocimiento relacionado

con el uso que se le da a dicho conocimiento.

En el articulo, Desarrollo de habilidades comunicativas y estilos de aprendizaje. Una

experiencia con estudiantes de grado segundo de béasica primaria, muestra que:

Tabla 3

Categorias y Dimensiones de Andlisis de la Investigacion Habilidades Comunicativas.

Categoria Subcategorias Dimensiones
Habilidades Eseribir: Actividad intelectual que se perfecciona y se concreta en un codigo Creatividad
comunicativas grafico para el registro, la comunicacion, el control o influir en la conductade  Exposicion de ideas

otros.

Use adecuado del cédigo

escrito
Leer: Proceso cognitivo y sociocultural que implica la decodificacion del texto  Comprensidn
¥ su ubicacién en un contexto especifico para su comprension e Interpretacion
interpretacion. Capacidad eritica
Escuchar: Capacidad para comprender y reconocer el significado del acto Atencidn
comunicativo en un determinado hablante-interlocutor. Tolerancia
Respeto
Hablar: Expresion de necesidades, pensamientos, emotiones, deseos y Claridad
sentimientos conforme a un cédigo linglistico en comin Coherencia
Seguridad

Responsabilidad

Nota: Tomado de Desarrollo de habilidades comunicativas y estilos de aprendizaje. Una

experiencia con estudiantes de grado segundo de basica primaria. (p.190), por Avendafio, W. (2019).

Revista Logos Ciencia y Tecnologia, 11(5).
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La tabla muestra a la habilidad comunicativa mediante el habla que es donde se
expresan los pensamientos de una forma clara y coherente; la escucha obtienen capacidades
de captar atencion mediante un acto comunicativo, la lectura comprende la decodificacion del
texto y la interpreta; y escribir perfecciona la comunicacion exponiendo sus idas. Esto

desarrolla y fortalece las primeras etapas escolares.

En la tesis doctoral, Habilidad comunicativa y aprendizaje reflexivo para desarrollar
pensamiento critico en estudiantes de educacién basica regular en Villa Maria del triunfo 2015,

expresa que:

Figura 7
Niveles Porcentuales de las Habilidades Comunicativas de los Estudiantes de Educacién

Béasica Regular en Villa Maria del Triunfo 2015.

so HHHH

Ao

Porcentaje

T
Proceso logro

Habilidad comunicativa

Nota: El gréafico presenta los niveles porcentuales de la habilidad comunicativa de los
estudiantes de educacidn bésica desde el inicio hay un porcentaje del 59,04% y como mediante un
proceso de ensefianza y de lenguaje van guiando su estimulacion hasta llegar al logro con un 8,43%
donde han desarrollado un mejoramiento en la habilidad comunicativa en las personas. Fuente (Ciudad &
Basilisa, 2017, p. 75)

Las personas tienen diferentes maneras de poder comunicarse con el resto, las

habilidades comunicativas potencian un desarrollo integral en los sujetos, de tal forma que se
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articulan una serie de competencias, logrando adquirir y aplicar a diversos contextos y

experiencias que hacen participar con eficiencia y destreza.

2.2.6. Inteligencia Emocional en la interaccién comunicacional

La inteligencia emocional puede controlar las emociones, sentimientos e impulsos que
determinen cierta habilidad de motivarse y emplear adecuadamente las relaciones que

sostienen con los demas y con ellos mismos.

En el articulo, Desarrollo de la Inteligencia Emocional en el alumnado con autismo,

sostiene que:

“La Inteligencia Intrapersonal e Interpersonal estan intimamente ligadas a la capacidad del ser
humano para conocer, controlar y reconocer las emociones, motivarse a si mismo y gestionar
las relaciones. Estas son habilidades béasicas para la prevencién, el desarrollo tanto individual

como social y se encuadran dentro del constructo Inteligencia Emocional”. (Hernandez, 2018)

La inteligencia emocional se refiere a la capacidad de reconocer las emociones y los
sentimientos y poder expresarlos tanto intrapersonales que es desarrollarla con uno mismo
como interpersonales que es ser mas efectivos en relacion con los demas, de esa forma
puedan manejar adecuadamente las habilidades sociales muy distintas, aunque

complementarias.

En la tesis doctoral, Inteligencia emocional y resiliencia en padres de nifios con

trastorno del espectro autista (TEA) en Arequipa, se muestra la siguiente tabla:
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Tabla 4

Definicion Operacional de las Variables Inteligencia Emocional.

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Indicadores Escala de Escala
Medicién interpretativa
Inteligencia Es una serie de Se considera una persona -Escala Intervalo 130y mas:
Emocional competencias con un coeficiente Intrapersonal Marcadamente alta
afectivas y emocional muy desamollado -Escala capacidad
capacidades que cuando su puntaje es de 130 Interpersonal emgmq‘;'g_ B
influyen en la manera a mas; con una capacidad -Escala de ;:a ad d - cuena
o ) N pacida
de tener exito pese @2 emocional desarrollada de Adaptabilidad emocional
las adversidades o 115 a 129, con wuna -Escala de Manejo -86 a 114:
situaciones capacidad emocional de Estrés Promedio
estresantes; (BarOn promedio de 86 a 114, con -Escala de Estado 70 a 85 Baja
2000). baja capacidad emocional de animo general capacidad
emocional

estan los sujetos cuyos
puntajes estan entre 70 a 85
y finalmente los sujetos con
un puntaje de 69 a 0 con
una muy escasa capacidad
afectiva, es una adaptacion
por Nelly Ugarriza, realizada
en el 2001 en Lima, Perl

-69 a menos: Muy
baja  capacidad
emocional.

Nota: Tomado de Inteligencia emocional y resiliencia en padres de nifios con trastorno del

espectro autista en Arequipa. Angulo, M. (2019).

La inteligencia emocional en los nifios con autismo desarrolla la compresion y los

aspectos emocionales para que tengan un Optico proceso personal y las habilidades sociales y

por tanto de las relaciones interpersonales. En el indicador también menciona la escala de

adaptabilidad y el manejo de estrés o el manejo de animo general en poder expresar sus

emociones, sentimientos y los deseos son puntos fundamentales para la integracion de las

personas con (TEA) en el &mbito social y el laboral.

En la tesis doctoral, Inteligencia emocional y habilidades sociales en la conducta

disruptiva de estudiantes del nivel secundario, se presenta la siguiente descripcion:
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Figura 8
Niveles Porcentuales de la Conducta Disruptiva de Estudiantes del Institucién Educativa

Precursores de la Independencia Nacional (IE PNP), Capitan Alipio Ponce Vasquez.

Inteligencia emocional

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 2.4
Medio 117 55,7
Alto 88 41,9
Total 210 100,0

60.00%

50.00%
40.00%
30.00% 1
2000%

10.00%

0.00%

Bajo Medic Alto

Nota: En el grafico se observa que es mas frecuente el nivel medio con tendencia a alto en la

conducta disruptiva de los estudiantes del Instituto. Fuente (Colich6n, 2019, p. 78)
En la tesis de grado, la inteligencia emocional en la infancia con autismo, argumenta

que:

“La inteligencia emocional se centra en la capacidad de percibir, evaluar y expresar emociones
con precision, la capacidad de adquirir o generar emociones, la habilidad de comprender las
propias emociones y el conocimiento emocional, y la necesidad de regular las emociones.

Promover el desarrollo emocional e intelectual”. (Estrema, 2016)

La inteligencia emocional en los nifios con autismo estudia varios puntos, pero se centra

en la habilidad de percibir la precisién de como el sujeto expresa sus emociones con el resto de
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los seres humanos, en la habilidad de manifestar sus sentimientos sin ningun temor a ser

excluidos y por ultimo en la habilidad de comprender y regular las emociones propias y ajenas.

De acuerdo con lo establecido se concluye que la inteligencia emocional es el conjunto
de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para realizar actividades
diversas con un cierto nivel de calidad y eficacia. Tener un autoconocimiento sélo si se sabe
reconocer lo que se puede manejar, controlar y ordenar nuestras emociones de manera

consciente.

2.2.7. Conciencia Fonoldgica comunicativa en la educacion

La conciencia fonologica permite a los nifios reconocer y utilizar los sonidos del
lenguaje, siendo la habilidad metalingtiistica que comprende que las palabras estan

constituidas por silabas y fonemas es una habilidad temprana pre-lectora fundamental.

En el articulo, Efectos de un programa de conciencia fonoldgica en el aprendizaje de la

lectura y la escritura, sostiene que:

“La escritura también se ha puesto de manifiesto que el desarrollo de la conciencia fonolégica
es un componente que incide de manera relevante a lo largo del proceso de construccion de la
escritura. Pero al mismo tiempo, el aprendizaje de la escritura favorece el desarrollo de la
conciencia fonoldgica, de modo que cuando se aprende a escribir se incrementa la capacidad

para reconocer los fonemas que integran las palabras”. (Diez, 2017)

El componente que se manifiesta en la conciencia fonolégica permite al nifio
comprender las relaciones existentes entre la escritura y la lengua oral, facilitando el proceso
de decodificacidn y codificacion en el inicio del aprendizaje y la habilidad de conocer, pensary
manipular el lenguaje hablado, sin embargo, no queda claro si el desarrollo de estas presenta
una influencia mayor en la lectura o en la escritura ya que a pesar de que existen bastantes
trabajos en relacion a la lectura.
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En la tesis de grado, Conciencia fonoldgica y aprendizaje inicial de la lectoescritura en

estudiantes de una institucién educativa bilingtie en el nivel primario, se muestra la siguiente

tabla:

Tabla 5

Definicion Operacional de las Variable Conciencia Fonolégica.

Variables Definicién Definicion Dimensiones Indicadores Técnica/
Conceptual operacional instrumento
Conciencia Habilidad Definida por los Identificacio
fonologica: metalingiiistica resultados de la n silabica PECO
que involucra Pruecba para la Conocimiento  Adicién
la capacidad de Evaluacion del Silabico silabica
reflexionar y Conocimiento Omisiéon
manipular los Fonolégico - silabica
segmentos PECO. ; X
estructurales Habilidad Identificacid
del  lenguaje metalingiiistica que n fonémica
hablado. permite darse  Conocimient 4 gicisn
(Jiménez y cuenta de los o fonémico Bnkanea
Ortiz, 2007). elementos que
conforman el
lenguaje oral; es
decir, palabras, Omision
silabas y fonemas, fonémica
y lograr

manipularlos.

Nota: Fuente (Salas, 2019, p. 73)

En tabla se muestra a la conciencia fonoldgica de tipo silabico y fonético; es decir, la

capacidad del alumno para tomar conciencia y manipular intencionadamente las silabas y los

fonemas que conforman las palabras. La habilidad de la metalingliistica es la capacidad de

relacionar los segmentos estructurales del lenguaje hablado. Permite dar cuenta de los

elementos que conforman al formar las silabas y fonemas logrando asi el conocimiento silabico

y fonético.

En la tesis de maestria, Desarrollo de la conciencia fonoldgica uso del software JCLIC

con nifios de preescolar, se grafica que:
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Figura 9

Prueba de Segmentacion Linguistica por Niveles - Evaluacion Inicial.

NIVELES FRECUENCIA t‘_; PORCENTAJE :;
T T
A A
ACIERTOS ERRORES L ACIERTOS ERRORES L
Segmentacion léxica 14 18 3z 44%% 56%% 100%%
Conciencia silabica 20 12 32 63% 38% 100 %
Conciencia intrasilibica 13 19 3z 41% 59% 100%%
Conciencia fonémica 23 9 3z T2% 28% 100%s
Conciencia fonémica 23 - I
Conciencia intrasilabica 13 [ R
Conciencia sildbica 20 T
Segmentacion léxica 14 s
0% 205 40% 60% 20% 100%

ACIERTOS M ERRORES

Nota: En el grafico se observar los distintos resultados obtenidos de los nifios en cada nivel de la

conciencia fonoldgica. Fuente (Quilca, 2017, p. 42)

La segmentacion Iéxica demuestra que los nifios se encuentran por debajo del 50% del

rendimiento grupal por lo que requieren mayor desarrollo de la memoria auditiva para identificar

cuantas palabras componen una frase u oracion. La conciencia silabica esta por encima del

50% dando a notar el nivel adecuado. En la intrasilabica también esta por debajo y nivel poco

adecuado. Por ultimo en la conciencia fonética se observa un porcentaje del 72% siendo un

nivel alto y adecuado. Los nifios de preescolar requieren de mayor desarrollo para separar

correctamente las silabas iniciales y finales de una palabra.

En el articulo, Conciencia fonolégica y procesos léxicos de la lectura en estudiantes de

inicial 5 afios y 2° grado de una institucién educativa de Lima Metropolitana, manifiesta que:
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“El enfoque psicolinglista plantea que la adquisicion de la lectura obedece al desarrollo de
habilidades muy especificas, entre ellas la conciencia fonol6gica y el dominio del principio
alfabético, es decir de las reglas de conversion grafema-fonema, las cuales se emplean por
ejemplo al leer palabras nuevas, complejas”. (Shanahan, como se cité en Cannock y Suérez,

2014)

El inicio la preferencia del empleo de la fonolégica en una lengua transparente como el
castellano, la cual debe ser plenamente desarrollada con precision y velocidad para formar un
proceso visual que permita leer palabras conocidas y asi se convierta el nifio en un lector
competente. A pesar de que la fonoldgica es la mas usada por los nifios en un primer es ahi

donde van adquiriendo habilidades lectoras.

De acuerdo a lo antes mencionado se concluye que la conciencia fonolédgica educativa
es la que forma parte de los conocimientos metalinglisticos los cuales son la capacidad de
manipulacién del lenguaje y sus distintos niveles como es Iéxico, semantico, y sintactico
asociado por el pensamiento conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes

necesarias para realizar actividades diversas con un cierto nivel de calidad y eficacia.

2.2.8. Comprensidn lectora-linguistica

El desarrollo de la lectura no solo es relevante por ser uno de los ejes esenciales de la
asignatura de lengua y comunicacion, sino que, naturalmente, es fundamental en cuanto a

formacién integral del ser humano.

En el articulo, Competencia lectora y comprension lectora desde una perspectiva de

Educacion inclusiva, argumenta que:

“Las recurrentes deficiencias en decodificacion y fluidez lectora, y la sobrecarga en memoria de

trabajo que soportan se ven mitigadas con el uso compensatorio de procedimientos reflexivos,
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gue pongan en juego sus particulares destrezas linguisticas y el pensamiento estratégico

oportuno que les posibilite otorgar algun valor significativo a lo que leen”. (Ocampo, 2018)

La comprensidn lectora es un control y regulacién de la misma destreza linguistica y el

pensamiento, sin sobrecarga la memoria de trabajo el procesamiento de la informacion,

ensefidndoles estrategias de un modo efectivo, proponiéndose que las tareas de comprensién

lectora se realicen a través de la audicion de textos leidos y grabados previamente por los

propios estudiantes.

En la tesis de grado, Programa los cuentos infantiles como estrategia did4ctica para

mejorar la comprension lectora en estudiantes de 5 afios i.e. n° 1615 Santiago de challas,

2019, se observa la siguiente tabla:

Tabla 6

Cuadro de Operacional de las Variables.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
MEDICION
VI Planificacion Busca informacién.
Programa cuentos Preplanificacion del programa
como estrategia Reajuste de la preplanificacion
didactica Implementacién Introduccion o planeamiento
Desarrollo o nudo
Desenlace o final
Ewvaluacion Evaluacion de proceso
Evaluacion de la docente
) . Logro
VD e Menciona al personaje
Comprension principal del texto. Proceso
lectora e Identifica el titulo del
texto. Inicio

Nivel literal

Nivel inferencial

Nivel critico

Responde a preguntas
del texto.

Ordena el texto en el
orden que ocurrid.
Reconoce la idea
principal del texto.
Relaciona imégenes del
texto correspondiente
Propone un nuevo titulo
al texto.

Analiza imagenes vy
emite su posicion.

Da a conocer el mensaje
del texto.

Expresa  sus ideas
referidos al cuento
escuchado.

Nota: La Comprension Lectora es un proceso mental en el que la persona construye significado y

le atribuye sentido al texto. Fuente (Puelles, 2020, p. 56)
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Este proceso necesita de la interaccidn de los conocimientos y experiencias previas del
lector, temas, dominio de lengua, vocabulario, tipos textuales, objetivos de lectura, experiencias

lectoras y de vida con las ideas que el autor plasma en el texto en una situacion determinada.

En la tesis de grado, Estilos de Aprendizaje y Comprension Lectora de Textos
Discontinuos en los Estudiantes del Quinto Grado de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa Nuestra sefiora de las mercedes, Provincia de Tambopata, Region de Madre de

Dios, 2019, grafica que:

Figura 10

Correspondencia Competencias en Comunicacion Linguistica.

COMPRENSION LECTORA

Porcentaje

T T
BUEND REGULAR

COMPRENSION LECTORA
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido BUENO 22 73,3 73,3 73,3
REGULAR 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Tomado de Estilos de aprendizaje y comprension lectora de textos discontinuos en los
estudiantes del quinto grado de educacion primaria de la institucién educativa Nuestra Sefiora de las
Mercedes, provincia de Tambopata, region de Madre de Dios, 2019. (Kuno, 2019, p. 64) Universidad
Nacional Amazénica de Madre de Dios - UNAMAD.
http://repositorio.unamad.edu.pe/handle/UNAMAD/525

En el grafico observa que la variable comprensién lectora tiene un porcentaje que es del

73.33% de los encuestados sefialan que se encuentran en un nivel de bueno y valido, mientras

gue el que el 26.67% sefialan que se encuentran en el nivel de regular.

En el articulo, Nivel de comprensién lectora de los primeros medios de colegios

particulares subvencionados de Talca, menciona que:

“Leer es una experiencia compleja en la que los estudiantes desarrollan esquemas y adquieren
conocimientos, siempre y cuando la lectura se desarrolle en profundidad, no siendo un mero
espectador del contenido del texto, siendo un lector activo, que no solo memorice al momento

de abordar un texto escrito”. (Vazquez et al., 2015)

La comprension lectora es un proceso mediante el cual el lector no solo comprende,
sino que también elabora un significado en su interaccién personal con el texto. Es decir, la
connotacion del texto no esta dada Unicamente a partir del emisor, sino que el receptor-lector

es quien completa el texto al momento de ejecutar la lectura.

En la tesis de maestria, Estrategia didactica para mejorar la comprension lectora y el
aprendizaje de los alumnos de la facultad de educacién de la universidad nacional “José

Faustino Sanchez Carrién de Huacho - Lima, muestra que:
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Figura 11

Esquema de las Bases Tedricas.

Estrategia didictica
MODELO ITERACTIVO DE LA LECTURA

PROCESOS CRITICOS DEL
APRENDIZAIJE

—

DESCRIBIR Y EXPLICAR LO QUE SE LEE

INTERPRETAR LO QUE SE LEE

ELABORAR ESTRATEGIAS MENTALES DE
COMPRENSION

PROCESOS CRITICOS DE LA
COMPRENSION LECTORA

PROCESOS DE LA PROCESOS DEL
COMPRENSION LECTORA APRENDIZAIE

C(]MPRENSIJ')N LECTORA
UNIVERSITARIA PARA EL
DESRROLLO DEL APRENDIZAJE

sstigador

Nota: La comprensién de la lectura y el aprendizaje tiene como estrategia didactica un modelo
interactivo en donde se describa y explique lo que se lee, se interprete lo que se lee y elaborando
estrategias de comprension trabajando con la conectividad un proceso de aprendizaje o experiencia y
definiendo el aprendizaje de comportamientos. Fuente (Auriol, 2017, p. 73)

La comprensién lectora es la que se encargan de buscar que lo que se lee, se entienda,
y se recuerde lo mejor posible. Pero lo que cada sujeto entienda de un texto puede variar,
dependiendo de sus capacidades intelectuales previas y la intencion que hay al iniciar la
lectura. Cada persona debe mantener el ritmo que pueda, dando prioridad a la comprensién del

texto.
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2.2.9. Nuevas bases tedricas que relacionan a la comunicacién asertiva

y los procesos linglisticos.

Las nuevas ciencias de la comunicacion se convierten en un campo extenso de
investigacion dando como resultado los estudios recientes en base a la relacion entre la
inclusion de la comunicacién asertiva y otorgandole importancia a la relevancia en los procesos

linglisticos en los nifios con autismo.

En el articulo, La evaluacién de la competencia comunicativa en los cursos de espafiol

como lengua extranjera, argumenta que:

“La planificacion de la ensefianza comunicativa de lenguas extranjeras implica la integracion de
las destrezas linglisticas comunicativas de forma sistémica: la expresion e interaccion oral, la
comprension audiovisual, la expresién e interaccion escrita y la comprension lectora, con el fin

de desarrollar en los estudiantes la competencia comunicativa”. (Villavicencio y Rivero, 2019)

La ensefianza comunicativa parte de una concepcién del idioma de las lenguas en el
aula que involucra a su vez, el seguimiento de una programacion centrada en los estudiantes y
en el propio proceso de aprendizaje. El trabajo comunicativo, las nociones, funciones, temas
con la adquisicion de conocimientos linguisticos sobre diversos aspectos como la gramatica, el

vocabulario y la pronunciacién en este sentido, los objetivos y contenidos de ensefianza.

En la tesis de maestria, se puede observar la comunicacion de afirmaciones entre

padres e hijos para fortalecer la autoconfianza en los nifios, muestra la siguiente tabla:
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Tabla 7

Cuadro de Operacional de las Variables.

INSTRUMENTO

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES DE

EVALUACION

Variable Comunicacion Importancia de |la

independiente La comumcacion Asertividad comunicacion Observacion

La comunicacion asertiva es la Comocimiento de s ntrafamiliar directa

Eramacon . . '
asertiva basada en manera en como PN Expresion de Encuestas
neuroling@istica
programacion expresamos  lo sentimientos

neurolingiiistica

que sentimos,
requerimos y
esperamos de las
personas que nos

rodean.

Afectividad

Mani festaciones de
conductas para a
correccion de actitudes

Importancia de  los

roles

Intercambio de 1deas
dentro de los
contextos

Manejo del lenguaje

poSItIVO

Entrevistas

Nota: Tomado del autor (Castafieda, 2019, p. 63), donde habla sobre la comunicacion asertiva

donde se fortalece la autoconfianza en nifios con sindrome de Down.
http://repositorio.ulvr.edu.ec/handle/44000/3140

En la siguiente tabla se puede observar la comunicacion de afirmaciones entre padres e

hijos basada en programas de lenguaje para mejorar la confianza en si mismos de los nifios y

gue no sientan temor alguno a ser rechazado con las personas que los rodean y poder manejar

las un intercambio para las diversas actitudes dentro de los diferentes contextos con un manejo

adecuado del lenguaje.

En la tesis de maestria, Inteligencia linglistica y emocional, creatividad y lenguaje

escrito en escolares se relaciona con el nivel académico en lengua catalana, se representa

que:
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Figura 12
Datos Porcentuales de la Inteligencia Lingliistica, la Emocional, la Creatividad, el Lenguaje

Escrito y el Rendimiento Escolar en Lengua Catalana.

Desviacién

Minimo Maximo Media tipica
Inteligencia linglistica 0 10,0 5,03 293
Inteligencia emocional: 15 10,0 725 201
Inteligencia interpersonal
Inteligencia emocicnal: il 10,0 5,39 227
Inteligencia intrapersonal
Creatividad 5 23 12,41 4,04
Lenguaje escrito: i} 89 39,00 2242
Originalidad verbal
Lenguaje escrito: 0 24 10,44 5,51
Fluidez verbal
Lenguaje escrito: i) 13 549 285
Flexibilidad verbal
Lenguaje escrito: 0 3 201 1,03
Orden cronolégico
Lenguaje escrito: i} 3 1,70 1,04
Estructura gramatical
Lenguaje escrito: 1 3 219 L, TEBE
Riqueza de vocabulario
Lenguaje escrito: Q 3 1,64 1,02
Capacidad argumentativa
Lenguaje escrito: 1 3 241 B2
Expresidn de ideas, pensamientos y
sentimientos
Rendimiento escolar: 1 5 393 1,01
Expresidn oral
Rendimiento escolar: 1 5 341 1,11
Expresidn escrita
N=70

Nota: El rendimiento escolar del grupo en lengua catalana, tanto la expresion oral como la

expresion escrita presentan niveles altos. Fuente (Duran, 2017, p. 45)
En el articulo, De las competencias basicas a las competencias claves en Educacion
Infantil. Comparativa y actualizacion de las competencias en el curriculum, presenta la

siguiente tabla:



Tabla 8

Correspondencia Competencias en Comunicacion Linguistica.

Comunicacion lingliistica

Competencia Destrezas LOE Destrezas LOMCE Competencia
LOE Primer Ciclo Segundo Ciclo LOMCE
Competencla Escuchar Escuchar Escuchar Comunicacion
en Hablar Hablar Hablar lingiiistica
CoOmunicacion Conversar Conversar Conversar
lingiiistica Leer Distrutar de la Leer
Escribir literatura: Describir
Disfrutar leyendo escuchar Explicar
Autoevaluacion cuentos Debatir
Defensa del Expresar su
patrimonio opinién
Escribir
Disfrutar de la
lectura
Utilizar reglas
bidsicas

Nota: Tomado De las competencias basicas a las competencias claves en Educacion Infantil.
Comparativa y actualizacion de las competencias en el curriculum. (Rodriguez & Cruz, 2020, p. 5)
Propésitos y Representaciones, 8(1). https://doi.org/10.20511/pyr2020.v8n1.366

El desarrollo de la competencia en comunicacion linglistica esta intimamente ligado,
tanto en la comprensién como la expresion con el uso del resto de cédigos de comunicacion,
principalmente con el uso del gesto y el movimiento mediante el lenguaje corporal y al uso de la
imagen y la representacion con el lenguaje iconico, que los estudiantes sean competentes
para expresarse de forma clara y coherente con un vocabulario adecuado a su edad; de

describir objetos, personas y situaciones; y de comprender la informacién.

El objetivo de la inclusién de la comunicacion asertiva es garantizar a las personas con
capacidades diferentes, a poder expresarse libremente y en puedan desarrollar sus talentos y
habilidades, adaptandose a un proceso mediante la lingliistica en los nifios con autismo y que
desarrollen mediante la lengua y el discurso del habla distintos codigos para poder

comunicarse.
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Después de este estudio queda concluido en las cuarenta fundamentaciones teéricas
gue la asertividad y los procesos linguisticos como variables de esta investigacion estan
relacionados dentro de este epigrafe dando a conocer los elementos mas importantes, siendo

la base para expresar las destrezas de escuchar y hablar en los infantes con autismo.

2.3. Marco contextual
Figura 13

Unidad de Observacion — Centro Psicoeducativo Isaac

BE CHARAS -
L TS

Elaborado por: Kerly Shigla Avilés

El Centro Psicoeducativo Isaac nace en agosto del 2010, por iniciativa de un grupo de
padres de nifios con Trastorno Espectro Autista (TEA), cuya intencién es la de mejorar
integralmente la calidad de vida de estas personas y de sus familiares, a través de la creacion
del centro de diagndstico e intervencion, con la finalidad de convertirse en un modelo de la

referencia para la ciudad de Guayaquil, en cuanto a la atencidn de este trastorno.

La Comunicacion asertiva en el Centro Psicoeducativo Isaac esta enfocada en formar

sujetos bajo los criterios de desempefio en relacion a la competencia comunicativa; asi como,
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en el aspecto social e intelectual, brindandole oportunidades de desarrollarse como

profesionales competentes.

El Centro Psicoeducativo Isaac, asume que los procesos linglisticos son de mucha
importancia, ya que analiza el lenguaje constituido como hecho cultural en si mismo, de esta

manera puedan expresarse desde un aspecto social con los demas.

La unidad de observacion esta dispuesta a que se fortalezcan continuamente el interés
de este estudio por analizar a la comunicacion asertiva y los procesos linglisticos como

inclusion en los nifios y nifias con (TEA) en el Centro Psicoeducativo Isaac.

2.4. Marco Conceptual.

En este apartado se describen los epigrafes que conforman la estructura del

presente andlisis:

Comunicacion: es la base fundamental de todo ser humano en donde se puede

intercambia informacién entre un emisor y receptor.

Educacion inclusivay sociedad: es el enfoque que busca garantizar la integracién y

el derecho a una educacién de calidad, mejorando asi el aprendizaje de todos.

Comunicacion asertiva: consiste en enriquecer la relacion social con los demas
sujetos y de poder controlar la adecuada expresion de las ideas, opiniones, sentimientos y

deseos, siendo una forma clara, directa y respetuosa es la clave para lograr el éxito en la vida.

Proceso linglistico: el habla es un acto individual de inteligencia, contrario a la lengua
gue es social, el desarrollo lingliistico se considera como la habilidad para emitir sonidos,

fusionarlos y producir silabas, palabras, frases y oraciones que expresan ideas.
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Habilidades comunicativas: se entiende también como competencias comunicativas
siendo la adquisicién y desarrollo de destrezas, estrategias y conocimientos necesarios para

interactuar en todas las esferas de la comunicacion y la sociedad humana.

Inteligencia emocional: es la habilidad que desarrolla el sujeto de descubrir las
emociones y sentimientos propios y ajenas, saber reconocerlos, manejarlos y llegar a tener el

control de crear motivacion propia y gestionar las relaciones personales y con los demas.

Conciencia fonoldgica en la comunicacion educativa: es la base fundamental para
aprender a leer, ademas sirve para capacitar a los nifios en reconocer y usar sonidos en el

lenguaje hablado Algunos la entienden de manera natural, pero otros necesitan ser ensefados.

Comprensién lectora linglistica: es la capacidad de entender, evaluar, describir, e
interpretar lo que se lee, con mayor profundidad, desarrollando asi mayor conocimiento en

todas las areas de aprendizaje, elaborando estrategias de habilidades lectoras.

Nuevas bases tedricas que vinculan a la comunicacion asertivay los procesos
linglisticos: son las bases en donde se desarrollan la habilidad, como en este caso en la
comunicacion entre las personas, para darse cuenta de cosas, saber distinguir mejor las
situaciones y llevar realmente una conversacién a un nivel de fluidez y de eficacia, mediante el

lenguaje.

2.5. Marco legal.
En esta parte de la investigacién se pone en consideracion los siguientes puntos legales

vigentes dentro del territorio ecuatoriano.

En el articulo 27 en cuanto a la educacion se refiere el siguiente término:
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Art.27.- En la (Constitucion de la Republica del Ecuador en cuanto a la educacion,
2008), dice: “La educacidn se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico,
en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia; sera participativa, obligaria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de
calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara
el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo

de competencias y capacidades para crear y trabajar”.

Todo sujeto tiene derecho una educacion para ejercer mayor conocimiento que
garantice la inclusion, la participaciéon democréatica, el ejercicio de desarrollo, la construccion de
un pais soberano que constituya un eje estratégico para el desarrollo nacional de generar

competencias y capacidades de calidad.

En el Cadigo De La Nifiez y la Adolescencia en su Capitulo Il Derechos Relacionados

Con El Desarrollo, dispone que:

Art. 42.- En este articulo en cuanto a Derecho a la educacién de los nifios, nifias y

adolescentes con discapacidad se refiere: “Los nifios, nifias y adolescentes con discapacidades
tienen derecho a la inclusién en el sistema educativo, en la medida de su nivel de discapacidad.
Todas las unidades educativas estan obligadas a recibirlos y a crear los apoyos y adaptaciones
fisicas, pedagdgicas, de evaluacion y promocién adecuados a sus necesidades. (Codigo De La

Nifiez y la Adolescencia en su Capitulo 11l Derechos Relacionados Con El Desarrollo, 2017)

Los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad tienen derecho a la educacién
inclusiva, el promover la convivencia con la diferencia que impulsa la superaciéon de
estereotipos, de prejuicios y, por ende, de la discriminacion. Atendiendo més las necesidades
sociales, intelectuales y emocionales mediante la practica de interaccion regular y de promover

la conciencia sobre las capacidades de las personas con deficiencia.
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El ejercer la comunicacién es un hecho social y cultural, donde las personas pueden
expresarse de manera incluyente sin algin temor a ser rechazados. De esta manera queda
constituido y culminado el capitulo dos de esta investigacion de acuerdo a los pardmetros

académicos en el disefio de este proyecto.
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CAPITULO 1Il

MARCO METODOLOGICO Y ANALISIS DE RESULTADOS
En este capitulo se determinan los aspectos metodoldgicos empleados dentro de la

investigacion, asi como el respectivo analisis de los resultados obtenidos dentro del estudio.

3.1. Tipo de investigacion.

El inicio de esta investigacién asume un enfoque metodoldgico mixto, debido al uso de
técnicas cualitativas y cuantitativas. Responde al tipo exploratorio porque es en donde se
establecen las variables y respectivas dimensiones. Sin embargo, culmina como descriptiva
porque una vez establecidas las variables y dimensiones proceden a explorar su desarrollo de

manera individual, para explicar minuciosamente.

3.2. Disefio de investigacion.

Este estudio sostiene un disefio de investigacion no experimental- transaccional, ya que
el desarrollo de esta, no se modifican, manipulan o alteran las variables establecidas. Ademas,
el publico de la muestra y la unidad de observacién generan un escenario de tiempo

determinado, el cual no excede los cinco meses. en concordancia al tema a analizar.

3.3. Metodologia.

Este trabajo de investigacién asume una metodologia constructivista de Jean Piaget, la
cual estima que el acercamiento entre el sujeto y el objeto genera la construccion de nuevos
conocimientos, adicionalmente se pretende analizar los comportamientos de los sujetos a partir

de su interaccion con elementos de identidades culturales y habilidades.
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3.4. Técnicas e instrumentos de investigacion

En esta investigacion se asumen las siguientes técnicas seleccionadas para la
recoleccién de datos, las cuales son consideradas como adecuadas para realizar el estudio y

obtener los resultados deseados.

Técnicas cualitativas

Investigacién bibliografica: se utiliza esta técnica para fundamentar el marco te6rico a

través de textos de contenido relevante acorde al tema.

Cambio de rol: se le proporciona a la muestra poblacional una interrogante dénde ellos

respondan como si fuesen otra persona.

Test proyectivo: en esta téchica se pone una imagen y una pregunta como guia para

analizar los diferentes criterios del pablico muestral

Técnicas cuantitativas

Encuesta: esta permite la obtencion de resultado por medio de una serie de preguntas.

Escala de Likert: estudia el grado de acuerdo que mantiene el publico muestral hacia

proposiciones especificas acerca del tema tratado.

Escala verbal: se pide una opinién referente a la calidad del indicador.

3.5. Poblacién y Muestra

La poblacion de este trabajo de investigacion abarca un total de 50 individuos entre
nifios/as con autismo, padres, representantes de nifios con autismo y docentes del Centro

Psicoeducativo Isaac.
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Esta metodologia comprende una muestra no probabilistica por cuotas debido a la
necesidad de alcanzar criterios hacia un grupo determinado en base a los objetivos planteados

en la presente investigacion.
Los sujetos por tomar en cuenta para la seleccion son:
* Nifios y nifias con autismo que tengan la edad entre 3 a 11 afios.
» Docentes que impartan clases a los nifios y nifias con autismo de 3 a 11 afios.

» Padres, madres y representantes de familia que convivan con nifios y nifias de 3 a 11

afios, que también seran parte del estudio.

De esta manera se establece la muestra total de 50 personas, para el desarrollo del

trabajo de campo entre nifios, nifias, padres, madres y docentes.

Por otra parte, es necesario destacar que el desarrollo de esta investigacion es

realizado Unicamente bajo recursos financieros del autor de la misma.
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3.6. Analisis de Resultados

Una vez concluido el trabajo de campo, se presentan a continuacion, el analisis
correspondiente a las respuestas de padres y representantes de familia, nifios/as autistas y

docentes.
Encuestas para padres representantes

1. ¢Esta usted de acuerdo con la enseflanza que recibe su representado/a en el

Centro Psicoeducativo Isaac?
Tabla 9

Ensefianza recibida en el Centro Psicoeducativo Isaac

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 7 35%

De acuerdo 15 65%

En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)
Elaborado: Kerly Shigla
Figura 14

Ensefianza recibida en el Centro Psicoeducativo Isaac

M Totalmente de
acuerdo

M De acuerdo

M En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Analisis: Realizada la encuesta, el 35% esta totalmente de acuerdo, en su mayoria un 65%
esta de acuerdo con la ensefianza recibida en el Centro Psicoeducativo Isaac, la satisfaccion

evidenciada deja abierta la posibilidad de mejorar el proceso de ensefianza.

2. En el tiempo que su representado/a lleva en el Centro Psicoeducativo Isaac
¢Ha notado algun avance en las relaciones interactivas y comunicativas de

su hijo/a (destrezas a la hora de comunicarse ante la sociedad)?

Tabla 10

Avance en las relaciones interactivas y comunicativas de nifios/as autistas

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 19 86%

No 3 14%

TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)
Elaborado: Kerly Shigla
Figura 15

Avance en las relaciones interactivas y comunicativas de nifios/as autistas

M Si

M No

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Andlisis: En la tabulacién los representantes de los nifios/as con autismo respondieron que, el

86% si ha notado un avance con sus hijos y un 14% de los padres y representantes de familia

sostiene que no ha notado algin avance en las relaciones interactivas y comunicativas de su

hijo a la hora de comunicarse ante la sociedad.

3. ¢Con qué frecuencia usted asiste a las reuniones de padres de familiay

docentes, para saber el avance de su representado/a?

Tabla 11

Asistencia de reuniones para saber el avance del nifio/a autista

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy frecuentemente 4 12%
Frecuentemente 14 41%
Ocasionalmente 7 21%
Raramente 9 26%

Nunca 0 0%

TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 16

Asistencia de reuniones para saber el avance del nifio/a autista

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla

B Nunca

B Muy frecuentemente
M Frecuentemente
Ocasionalmente

Raramente

Analisis: Al cuestionar a los representantes de los menores, acerca del con qué frecuencia

asisten a las reuniones, el 12% sefialo que muy frecuentemente, el 41% respondi6 que

frecuentemente lo hace, mientras que por otro lado un 21% asiste ocasionalmente y el 26%

gue raramente puede asistir a las reuniones de padres de familia con los docentes para saber

el avance de su representado.

4. ¢Cree usted que la comunicacion aplicada por los docentes influye en el

lenguaje y desarrollo de la autoconfianza de su representado/a en el hogar?

Tabla 12

Influencia en el lenguaje y desarrollo de la autoconfianza

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 22 100%
No 0 0%
TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 17

Influencia en el lenguaje y desarrollo de la autoconfianza

M Si

® No

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla

Andlisis: Todos los representantes encuestados respondieron que, si creen que la
comunicacion aplicada por el docente influye en el lenguaje y desarrollo de la seguridad en el
nifo, ya que a través del habla los nifios pueden sentirse muy motivados a cumplir con un

mayor nimero de actividades de manera mas activa.

5. ¢Considera usted que su representado/a muestra el &nimo necesario para
intentar alguna actividad nueva e interesante por si s6lo desde que asiste al

centro psicoeducativo Isaac?

Tabla 13

Animo necesario para intentar actividades

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 13 61%
No 9 39%
TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 18

Animo necesario para intentar actividades

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla

uSi

® No

Analisis: El 61% de los representantes consideran que, si muestra el &nimo para realizar una

actividad nueva, mientras que el 39% respondié que aun no ha notado que su representado

quiera o pueda hacer alguna actividad por si solo.

6. Estad de acuerdo con elogiar constantemente los logros de su representado/a

al realizar una actividad?

Tabla 14

Elogios por medio del habla

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 9 43%
De acuerdo 13 57%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 19

Elogios por medio del habla

M Totalmente de acuerdo

& De acuerdo

n desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla

Analisis: El 43% de los representantes respondieron que estan totalmente de acuerdo con

elogiar el trabajo de su representado y un 57% siendo el nivel mas alto esta de acuerdo, de

manera que mencionaron que manejar un lenguaje motivacional que les permite a los nifios

poder desarrollarse en un ambiente de alegria y de mucho animo por la realizacién de

actividades.

7. ¢Cbmo considera usted el alcance educativo que ha tenido su

representado/a dentro de casa?

Tabla 15

Alcance educativo de nifios/as autistas

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Perfecta 6 19%
Elevada 13 62%
Regular 3 19%
Baja 0 0%
TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 20

Alcance educativo de niflos/as autistas

19% 9% 19%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla

M Perfecta
M Elevada
 Regular

Baja

Anélisis: Al encuestar a los representantes si consideran que su nifio/a ha tenido alcance

educativo, el 19% contesto que era perfecta, entre el 62% considera que es elevada y el 19%

muestra que es regular el alcance de su representado/a dentro del hogar.

8. ¢Con qué frecuencia usted apoya las actividades del docente a fin que el

aprendizaje de su representado/a tenga mayor relevancia para él?

Tabla 16

Frecuencia sobre apoyar actividades del docente

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy frecuentemente 2 30%
Frecuentemente 14 61%
Ocasionalmente 6 9%
Raramente 0 0%

Nunca 0%

TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 21

Frecuencia sobre apoyar actividades del docente

9% 0%

B Muy frecuentemente

B Frecuentemente

M Ocasionalmente
Raramente

B Nunca

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla

Analisis: El indice de frecuencia es que el 30% de los representantes respondié que muy
frecuentemente apoyan las actividades, mientas que el 61%lo hace frecuentemente y el grupo
restante manifesto con el 9% que ocasionalmente apoyan las actividades del docente con el fin

del aprendizaje de su representado/a.

9. Imagine un escenario en el que usted es docente en el Centro Psicoeducativo
Isaac: ¢impartiria una ensefianza similar a la que recibe actualmente su

representado/a?
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Tabla 17

Escenario sobre la ensefianza en el Centro Psicoeducativo Isaac

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
No, brindaria un conocimiento mas 7 31%
préactico

No, buscaria siempre actualizarme 5 26%

en base al contexto

Si, porque mejoran sus habilidades en 8 39%

la comunicacién
Si, porque las clases son interactivas 2 4%

TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)
Elaborado: Kerly Shigla
Figura 22

Escenario sobre la ensefanza en el Centro Psicoeducativo Isaac

H No, brindaria un
conocimiento mas
practico

 No, buscaria siempre
actualizarme en base al
contexto

m Si, porque mejoran sus
habilidades en la
comunicaciéon

Si, porque las clases son
interactivas

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Andlisis: Al cuestionar a los representantes sobre si impartirian una ensefianza similar a la

gue recibe actualmente sus representados, el 31% contestaron que no, que brindarian algo

mas practico, el 26% que buscaria siempre actualizarse con mayor informacién, mientras que

el 39% y el 4% respondieron que si, de manera que mejoran sus habilidades de

comunicacion y las clases son interactivas con los nifios/as con autismo.

10. Si usted fuera terapeuta del Centro Psicoeducativo Isaac, ¢De qué manera

usaria el lenguaje para promover la compresion lectora (capacidad de

entender lo que se lee):

Tabla 18

Lenguaje para promover la compresion lectora

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Actividades que incluyan a los nifios/as 11 56%
Creacion de videos 3 12%
Enriquecer la lectura con cuentos 7 29%

Otros 1 3%

TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 23

Lenguaje para promover la compresién lectora

M Actividades que incluyan a los
nifios/as
M Creacion de videos

H Enriquecer la lectura con cuentos

Otros

Fuente: unidad de observacién (padres y madres)

Elaborado: Kerly Shigla

Andlisis: Los representantes de los nifios/as con autismo respondieron con el 56% que harian
actividades que los incluyan mas, el 12% promoverian la compresion lectora con creacion de
videos, el 29% de ellos enriquecerian la lectura con cuentos, mientas que el 3% utilizaria otros

métodos para que ellos puedan entender lo que estan leyendo.
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Encuesta de nifos

11. Observando las diferentes expresiones ¢Cémo te sientes cuando vas a la

escuelay te ves con tus comparfieros y tu profesor/a en el salén de clase?

W)
R
/ ALEGRE TRISTE
ge— P .
y ENOJADO R MIEDO
/‘ \\ £ P \"\
[ ) | (= !
P Y, ) /

Tabla 19

Postura del nifio/a autista a la hora de ir a clase

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Alegre 10 50%
Triste 4 12%
Enojado 3 10%
Miedo 5 28%
TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacion (nifios y nifias)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 24

Postura del nifio/a autista a la hora de ir a clase

MIEDO
ENOJO W Alegre
M Triste
TRISTE M Enojo
M Miedo
ALEGRE
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Fuente: unidad de observacién (nifios y nifias)
Elaborado: Kerly Shigla

Andlisis: Al interrogar a los nifios/as sobre como se sienten cuando van a la escuela, el 50%
contesto que alegres, el 12% tristes, mientras que el 10% y el 28% se sienten con enojo y miedo

al compartir con sus comparieros y profesor/a en el salén de clase.

12. Al observar laimagen ¢Cudl crees que se iguala a la ensefianza de tu

profesor/a en el sal6n de clase?

-7

- - -

Interactiva Distante

-

Animado
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Tabla 20

Ensefianza en el salén de clase

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Interactiva 12 55%
Distante 0 0%
Animado 10 45%
TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacioén (nifios y nifias)

Elaborado: Kerly Shigla

Figura 25

Ensefianza en el salén de clase

ANIMADO
M Interactiva
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B Distante
B Animado
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Fuente: unidad de observacién (nifios y nifias)

Elaborado: Kerly Shigla

Andlisis: Los niflos/as respondieron que la ensefianza que mas se iguala a la de su profesor/a
en su saldén de clase, con un 55% que consideran que son animadas y el 45% que son

interactivas.
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13. Observando las imagenes ¢Cuando estas en clase que es lo que mas te

gusta hacer?

Silencio sonido verbal
oY '
~-a . " ' 0 ‘2
- Y,
—-— “\
>
— -
musica ruido
!
D22 of
‘_' A= e -2\‘_3 <g’
Tabla 21
Lenguaje sonoro
RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Silencio 6 12%
Sonido 8 42%
verbal
Ruido 5 27%
Musica 3 19%
TOTAL 22 100%

Fuente: unidad de observacion (nifios y nifias)

Elaborado: Kerly Shigla



Figura 26

Lenguaje sonoro
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Fuente: unidad de observacién (nifios y nifias)

Elaborado: Kerly Shigla

Analisis: Luego de apreciar la imagen los nifios/as contestaron que un 19% les gusta la
masica, otros con el 27% hacen ruido, el 42% sefialaron el sonido verbal y por ultimo el 12% el
silencio. Se concluye que les gusta hacer distintos tipos de lenguaje sonoro, dependiendo de

cémo se sienten.

Encuesta de Docentes

14. ;Dentro del proceso ensefianza-aprendizaje las tareas escolares de los

nifos/as autistas van dirigidas a?
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Tabla 22

Proceso de ensefanza y aprendizaje

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Promover las habilidades del aprendizaje 2 33%

Ensefar no solo las rutinas sociales (saludos y 1 17%
despedidas)

Fortalecer las interrelaciones de los estudiantes 2 33%
Fortalecer la confianza mediante el trabajo 1 17%
individual

TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacién (docentes)
Elaborado: Kerly Shigla
Figura 27

Proceso de ensefianza y aprendizaje

M Promover las
habilidades del
aprendizaje

M Ensefiar no solo las
rutinas sociales (saludos
y despedidas).

M Fortalecer las
interrelaciones de los
estudiantes.

Fortalecer la confianza
mediante el trabajo
individual

Fuente: unidad de observacién (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla

Analisis: Desde el punto de vista de los docentes al tratar de proceso de ensefianza y

aprendizaje, un 33% prefiere promover las habilidades de aprendizaje, el 17% ensefiar no solo

rutinas sociales, mientras que el 33% fortalecen las interrelaciones en los nifios y el 17%

restante la confianza mediante trabajo individual.

69



15. ¢ Qué tipo de terapia utiliza con los nifios/as autistas?

Tabla 23

Terapias utilizadas en nifios/as autistas

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Terapias del hablay el lenguaje 1 17%

Terapia asertiva 0 0%

El Sistema de comunicacion con 5 83%
intercambio de imagenes

Ensefianza en un medio pre linglistico y 0 0%
educacién de respuesta

TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacion (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla

Figura 28

Terapias utilizadas en nifios/as autistas

M Terapias del habla y el
lenguaje

M Terapia asertiva

El Sistema de comunicacion
con intercambio de
imagenes

Ensefianza en un medio pre
lingliistico y educacion de
respuesta

Fuente: unidad de observacion (docentes)
Elaborado: Kerly Shigla

Analisis: El 17% de los docentes respondieron que utilizan la terapia del habla y el lenguaje y el

83% el sistema de comunicacion con intercambio de imagenes, siendo esta la que més utilizan

con los niflos/as autistas.
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16. ¢ Qué tan importante considera usted como terapeuta que un docente tenga
conocimiento sobre la comunicacién asertiva, especialmente para nifios con

autismo?
Tabla 24

Conocimiento sobre la comunicacion asertiva

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy importante 4 67%
Importante 2 33%
Moderadamente importante 0 0%

De poca importancia 0 0%

Sin importancia 0 0%

TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacion (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla

Figura 29

Conocimiento sobre la comunicacion asertiva
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M Sin importancia

Fuente: unidad de observacién (docentes)
Elaborado: Kerly Shigla

Anélisis: Los docentes encuestados respondieron con un 67% que es muy importante y un

33% considera importante que los profesores en la actualidad deberian estar mas al tanto de
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los diferentes usos de la comunicacion asertiva, y emplearla asi dentro de su grupo de

estudiantes en los salones de clases, especialmente con aquellos nifios/as con autismo.

17. ¢Como contribuye usted para mejorar la inteligencia emocional del nifio

autista?

Tabla 25

Contribuir a la Inteligencia emocional

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Comprender las emociones que expresa 1 17%
Saber manejar y controlar sus emociones 2 33%
Informandose y auto educandose para 2 33%

realizar una buena labor

Crear relaciones sociales con mas 1 17%
personas
TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacién (docentes)
Elaborado: Kerly Shigla
Figura 30

Contribuir a la Inteligencia emocional
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mas personas

Fuente: unidad de observacién (docentes)
Elaborado: Kerly Shigla

Andlisis: El 17% de los docentes encuestados comprenden las emociones que expresa el

nifio/a autista, el 33% puede manejar las emociones del mismo, mientras el 33% contribuye
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para realizar una mejor labor y por ultimo 17% trata de crear relaciones sociales con mas

personas.

18. ¢ Cree usted que la mayoria de maestros manejan un lenguaje positivo con

sus estudiantes?

Tabla 26

Lenguaje positivo

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 5 83%
No 1 17%
TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacion (docentes)
Elaborado: Kerly Shigla
Figura 31

Lenguaje positivo

i

¥ No

Fuente: unidad de observacién (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla

Andlisis: De acuerdo a la encuesta realizada el 83% de los docentes manifestaron que si existe
cierto grupo de profesores que manejan un lenguaje positivo en clases. Mientras que el 17%
manifestd que no, aln existen falencias con respecto al manejo adecuado de un lenguaje

positivo a la hora de impartir las clases.
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19. ¢Con que frecuencia ha notado que el nifio/a autista presenta ansiedad e
inseguridad gue le hayan provocado descontrol, contracciones musculares y

obstruccidén en la garganta que le impida comunicarse?

Tabla 27

Inseguridad que provoca descontrol e impida comunicarse

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy frecuentemente 1 17%
Frecuentemente 3 50%
Ocasionalmente 2 33%
Raramente 0 0%

Nunca 0 0%

TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacion (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla

Figura 32

Inseguridad que provoca descontrol e impida comunicarse

® Muy frecuentemente

M Frecuentemente

M Ocasionalmente
Raramente

B Nunca

Fuente: unidad de observacion (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla
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Analisis: Los docentes han notado un 17% que frecuentemente los nifios/as con autismo

presentan ansiedad, el 50% manifestaron que frecuentemente; mientras que el 33% faltante ha

observado que ocasionalmente muestran ansiedad e inseguridad que le hayan provocado

descontrol y esto les impide poderse comunicarse.

20. ¢ Qué necesita un nifio autista para alcanzar gradualmente mayores niveles

de autonomia?

Tabla 28

Niveles de autonomia

RANGO

FRECUENCIA  PORCENTAJE

Ambientes con infraestructuras complejas

Realizar actividades que mejoren los intereses
en el area social
Mejorar la atencidon por parta de los padres

Dejar la dependencia y mantener el monitoreo

TOTAL

0 0%

4 66%
1 17%
1 17%
6 100%

Fuente: unidad de observacién (docentes)
Elaborado: Kerly Shigla
Figura 33

Niveles de autonomia

Fuente: unidad de observacion (docentes)

B Ambientes con
infraestructuras
complejas

M Realizar actividades que
mejoren los intereses en
el area social

m Mejorar la atencion por
parta de los padres

Dejar la dependencia y
mantener el monitoreo
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Elaborado: Kerly Shigla

Analisis: Desde el punto de vista de los docentes consideran un 66% que, en realizar
actividades, mejorarian los intereses de los nifios/as con autismo y un 17% mejoraria la
atencion por parte de los padres y otros 17% lo dejaria realizar solo las actividades, pero

siempre lo mantendria en monitoreo.

21. ¢ Qué tan importante considera, que se utilicen signos linglisticos cotidianos

parala comprensién en los nifios con autismo?

Tabla 29

Importancia de signos linglisticos cotidianos

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy importante 4 67%
Importante 2 33%
Moderadamente importante 0 0%
De pocaimportancia 0 0%
Sin importancia 0 0%
TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacién (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 34

Importancia de signos linglisticos cotidianos

Fuente: unidad de observacién (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla

B Muy importante

B Importante

B Moderadamente

importante

De poca
importancia

B Sin importancia

Andlisis: El 67% de los docentes consideran que es muy importante y el 33% que es

importante que sepan manejar signos linglisticos cotidianos en los nifios/as con autismo para

una mejor comprension.

22. ;De qué forma ayuda al nifio/a autista a mejorar su lenguaje expresivo?

Tabla 30

Lenguaje expresivo

RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Ensefianza de significados 3 55%
Ensefianza musica/canciones 1 15%
Ambas 1 15%
Otros 1 15%
TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacion (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 35

Lenguaje expresivo

H Ensefianza de significados
M Ensefianza
musica/canciones

Ambas

Otros

Fuente: unidad de observacién (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla

Andlisis: Los docentes encuestados responden que el 55% ensefian significados, el 15% les
ensefian mediante musica y canciones, el otro 15% aplica ambas y el otro 15% aplica otro método

para ayudar a los niflos/as con autismo a mejorar su lenguaje expresivo.

23. ¢ Cree que el lenguaje expresivo de sus estudiantes ha evolucionado al notar

interactividad en el salén de clases?

Tabla 31

Evolucion del lenguaje expresivo

RANGO FRECUENCIA  PORCENTAJE
Sl 6 100%

No 0 0%

TOTAL 6 100%

Fuente: unidad de observacion (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla
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Figura 36

Evolucién del lenguaje expresivo

u Si

® No

Fuente: unidad de observacion (docentes)

Elaborado: Kerly Shigla

Analisis: Con un 100% de los docentes encuestados dicen que si creen que el lenguaje
expresivo del nifio/a con autismo ha venido evolucionando a través de la ensefianza aplicada y

nota mayor interactividad con sus demas compafieros en el salén de clase.
3.6.1. Comprobacién de Hipotesis

Por medio del siguiente apartado se desglosan los resultados mas representativos del
publico muestral el cual ha sido analizado previamente, de modo que los mismos demuestren si
la hipotesis planteada anteriormente en base a la formulacion de problema establecido en la

presente investigacion es comprobable.

En el presente trabajo de investigacion se realizdé 24 preguntas con diferentes técnicas
cualitativas y cuantitativas. En la primera dimensién abordada un 86% del publico muestral
(representantes),manifesté que si ha notado avance respecto a las relaciones interactivas y

comunicativas, también sefiala que la comunicacion asertiva no esta siendo aplicada por el
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80% de los representados y que esto influye en el lenguaje y desarrollo de la autoconfianza de
su representado; pero con la técnica de cambio de rol un 31% y 26% indican que en el caso
gue fuesen docentes impartirian una ensefianza distinta, por otra parte expresan que ellos
utilizarian otro tipo de lenguaje para promover la comprension lectora, con 56% con el nivel

mas alto actividades que incluyan a los nifios.

En la segunda dimensién los docentes asumen que se debe contribuir la inteligencia
emocional del nifio/a autista, un 33% contesto que deben aprender a manejar sus emociones y
otros 33% informandose y auto educandose para realizar una buena labor en el Centro

Psicoeducativo Isaac.

Dentro de la principal guia de observacion que son los nifios/as con autismo se pudo
constatar que el 50% si presenta alegria al asistir a clase, mientras que un 28% de los nifios/as
expresa un poco de miedo, es necesario evidenciar que existe otros grupos no muy reducido
de nifios que muestran tristeza y enojo a la hora de compartir en el salén de clases con sus
comparfieros y docente. Teniendo en cuenta la tercera y cuarta dimensidn con respecto al
lenguaje sonoro se pudo evidenciar que el 42% de nifios/as con autismo les gusta expresarse
mayormente mediante el sonido verbal (conversar) y un rango bajo del 12% se siente mejor en

un ambiente de silencio.

De esta forma queda demostrada y comprobada la hipétesis planteada por la autora de
esta investigacion luego de haber efectuado el andlisis correspondiente de cada una de las

variables.
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CAPITULO IV.

LA PROPUESTA
En este capitulo se despliega la propuesta comunicacional que la autora de la presente
investigacion ha desarrollado para lograr el fortalecimiento de las variables que se muestran en

la unidad de observacion.

Tema: Disefio de talleres denominado: “Soy auténtico” jornada de capacitacion para
fortalecer la comunicacién e inclusién de nifios con autismo, la cual va dirigido a padres,

representantes de familia, docentes y nifios/as con autismo de 3 a 11 afios.

4.1 Formulacion de la propuesta

La propuesta de la siguiente investigacion corresponde a la implementacion de un plan
estratégico mediante talleres de capacitacion “Soy auténtico”, dentro de este epigrafe busca la
implementacién de actividades que involucren la ensefianza y el aprendizaje, de esta manera,
los participantes interesados pueden adquirir y ampliar sus conocimientos sobre diversos temas
en funcion de la informacién y las habilidades personales de los nifios y nifias autismo; en la
gue participan los principales sujetos que contribuyen al desarrollo, es decir, padres,

representantes de familia y docentes.

El tema de este trabajo de investigacion es centrarse en la inclusién de la comunicacion
asertiva, de esta forma, los participantes interesados pueden ampliar sus conocimientos, los
cuales son los padres, representantes, representados/as y docentes de los mismo, siendo la
base fundamental a la hora de fomentar la autoconfianza en nifios/as con autismo, de modo
que le permita poder desarrollar habilidades comunicativas y construir seguridad en si mismo,

de esta manera tener mayor éxito en su desarrollo.

El objetivo de este taller de capacitacion es impartir a la comunidad educativa 'y a
representantes de los nifios una serie de metodologias se debe a la necesidad de que los
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padres, representantes de familia y docentes, conozcan metodologias adecuadas para que los
nifios/as autistas se puedan comunicar de una mejor manera a partir de la realidad, de modo
gue conozcan conceptos acordes a sus edades sobre temas que le demuestren mejorar la
inteligencia emocional del mismo y un mayor proceso del lenguaje sonoro, con actividades

ludicas y comprensibles a su edad, que contribuyan a una comunicacion exitosa.

4.2. Objetivos de la propuesta.
4.2.1. Objetivo general
e Proponer un plan estratégico para la organizacion de los talleres de capacitacion
interactivos que promuevan la inclusién de la comunicacién asertiva basada en
los procesos linglisticos para fortalecer la autoconfianza de los nifios autistas en

el Centro Psicoeducativo Isaac.

4.2.2. Objetivos Especificos
¢ Definir las etapas de la estrategia y socializar los tiempos de ejecucién.
e Delinear la ejecucioén de talleres de capacitacién de acuerdo con el objetivo de la
propuesta
¢ Medir los niveles de aceptacion y éxito de la propuesta para el manejo

emocional interno y para promover la estabilidad emocional en el entorno.
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4.3. Planeacidn estratégica de la propuesta

Fecha de inicio

Abril-12-2021

Fecha de finalizacion

Junio-14-2021

Facultad responsable

Facultad de Comunicacion Social

Investigador responsable

Kerly Estefany Shigla Avilés

Presupuesto realizado para

Taller “SOY AUTENTICO”

Tabla 32

Planeacion estratégica de la propuesta

Taller “Soy auténtico” jornada de capacitacion para fortalecer la comunicacion e
inclusiéon de nifilos con autismo.

Dimensiones Componentes Responsables Tiempo Macro actividades
Habilidades Importancia Psc. Clinica
comunicativas de las Maria José ) ) )
habilidades Jauregui, Abril Taller sobre ¢ Por ser autista, soy diferente?
comunicativas Ma§ter en 2021 Conceptualizacion e importancia.
autismo
Desarrollo de Interrogantes entorno a la inclusion de la
las comunicacion asertiva en los nifios/as con
habilidades y autismo.
destrezas
comunicativas
Inteligencia Comunicacion Mayo Focous group realizado con los asistentes del
emocional emaocional . taller sobre la igualdad de oportunidades
Sociblogo 2021
Mejoramiento  Guillermo Realizar organizadores graficos o dibujos
de la Valencia dinamicos que conlleve a la informacion que se
autoconfianza Estupifian pretende dar.
en nifios/as
autistas
Fonologia en Rosa Ana Junio Conocer sobre la programacion
la compresion .. Rodriguez neurolinguistica. Desarrollar actividades que
lectora y Programacion - pjonso. 2021 refuercen lo aprendido.
lingliistica neurolingliisti - egpecialista : S
ca en fonologia Realizar encuentros dinamicos, en los cuales
se efectlie apoyo mutuo entre los compafieros
Estrategia de clases..
auto monitora
y fluidez
lectora

Elaborado por: Kerly Shigla Avilés
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4.4. Presupuesto de la propuesta

Tabla 33

Presupuesto global para la propuesta

Fecha de inicio Abril-12-2021

Fecha de finalizacion Junio-14-2021

Facultad responsable Facultad de Comunicacién Social
Investigador responsable Kerly Estefany Shigla Avilés
Presupuesto realizado para Taller “SOY AUTENTICO”
RUBROS

Fase | (Periodo de tiempo trimestral)

GASTOS DE PERSONAL

Total de gastos de $350
personal

SOFTWARE, EQUIPO TECNOLOGICO, MAQUINARIA Y EQUIPO

Total de software y $300
equipo tecnolégico

GASTOS VARIOS

Fotocopias de boletines $300
y tripticos
Material de ensefianza $300

e impresioén de afiches
y certificados.

Refrigerios $200

TOTAL GENERAL $1,400

Elaborado por: Kerly Shigla Avilés



Tabla 34

Gastos de Personal

Investigador Funci6n dentro Dedicacion (horas Ndmero de Valor
del proyecto semanales) meses
Psc. Clinica Maria José Expositor 2 1 $100
Jauregui, Master en
autismo
Sociélogo Guillermo Expositor 2 2 $100
Valencia Estupifian
Rosa Ana Rodriguez Expositor 2 2 $150
Alonso. Especialista en
fonologia
TOTAL $350

Elaborado por: Kerly Shigla Avilés

Tabla 35

Presupuesto Maquinaria, Equipo y Gastos varios

VALOR TOTAL

RUBRO Justificacién Fase | (Periodo de tiempo
trimestral)
Equipo tecnolégico Alquiler de equipo $ 300
Total Software y equipos $ 300
tecnolégico

GASTORS VARIOS

VALOR TOTAL

RUBRO Descripcion Fase | (Periodo de tiempo
trimestral)
Equipo tecnolégico Alquiler de equipo $ 300
Total Software y equipos tecnolégico Acustica y visualizacion del taller $ 300
Refrigerio $ 200
TOTAL $ 800

Elaborado por: Kerly Shigla Avilés
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4.5. Socializacién del primer encuentro de la propuesta

Tabla 36

Socializacion del primer encuentro de la propuesta

HORA ACTIVIDAD OBJETIVO OBSERVACION
11h00  Bienvenida e introduccion Mencionar lo que se Uso de los micréfonos
llevard a cabo de forma
general en el taller
11h15  Palabras iniciales: Psc. Ofrecer una descripcion  Diapositivas
Lorena Espinoza. Directora audiovisual sobre la
del Centro Psicoeducativo teméatica. Destacar la
Isaac importancia del taller.
11h30  Presentacion de la propuesta: Exponery explicar a Uso de la computadora,
» . padres y docentes el proyector
Intervencion de la Psc. Clinica tgma asignado.
Maria José Jauregui, Master Explicacion sobre la
en autismo inclusion de la
comunicacion asertiva y
su importancia en los
nifios con autismo
12h15 Refrigerio Para los asistentes y los
invitados
12h30 Intervencién Socidlogo Lograr la inervacién de Diapositivas y realizando
Guillermo Valencia Estupifian padres, madres y sus procesos dinamicos
representados para
mejorar la autoconfianza
13h15 Intervencién de la Evaluar el aprendizaje de Despejar las dudas de los
especialista en Rosa Ana los nifios y nifias sobre la asistentes.
Rodriguez Alonso. fluidez lectora
Especialista en fonologia
14h00 Conclusiones y agradecimientos
Lugar Centro Psicoeducativo Isaac
Duracion 3 horas

Elaborado por: Kerly Shigla Avilés
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4.5.1. Afiche modelo de socializaciéon

Figura 37

Modelo de afiche publicitario

Jornada de capacitacion para fortalecer
la comunicacion e inclusion de ninos
’ con autismo

Elaborado por: Kerly Shigla Avilés

Los colores utilizados en este cartel son llamativos, los mismos sirven para atraer la
atencion de los invitados al taller de capacitacion, se observa dos nifios con un megéafono en
donde se hace alusion a que sean escuchados a la hora de comunicarse. El cartel no tiene
mucho texto, porque la imagen es la prioridad, por eso solo se muestra informacién necesaria

como la fecha y el lugar.



Conclusiones

La presente investigacion finaliza que:

Se logré determinar diferentes teorias generales a partir de diversas fuentes
bibliograficas, y estos documentos indican ciertas falencias de comunicacion asertiva
entre padres y representantes de familia de nifios/as con autismo. Por tanto, es
necesario brindar conocimientos sobre la comunicacién, los beneficios que tiene y el
uso adecuado de estas técnicas, para luego desarrollar el lenguaje la autoconfianza de
sus representados, de manera que mejoren la comunicacién en su entorno.

Al mismo tiempo, el grupo de docentes que participé activamente en las actividades de
ensefianza y aprendizaje para nifios/as con autismo, manifestaron que, al tener un
mejor conocimiento de las formas de promover el desarrollo de la inteligencia emocional
en sus clases, estas serian de mucha utilidad para el grupo que tengan a su cargo.

Las técnicas que se utilizaron para la obtencion satisfactoria de resultados acorde a los
criterios de la investigacion fueron cualitativas, tales como: investigacion bibliografica,
test proyectivo, cambio de rol y entre las cuantitativas: escala verbal, escala de Likerty
encuesta.

A partir del disefio de la propuesta de talleres denominado: “Soy auténtico” en donde
participaran los nifios/as con autismo, padres, representantes de familia y docentes; la
cual se fortalezca la inclusién de la comunicacion asertiva y no sea limitada, de esta
manera mejore el desarrollo en los procesos linguisticos y sus habilidades

comunicativas.



Recomendaciones

Al trabajar con nifios y nifias es recomendable la utilizacion de preguntas que faciliten
Su respuesta, ya que pueden ser incomprendidas. Es mas factibles la utilizacion de
imagenes que llamen su atencién como un test proyectivo en este caso.

Se sugiere que los nifios y nifias sientan confianza hacia el autor de la investigacién, de
este modo las respuestas son generadas con mas sinceridad y no con temor.

El taller de capacitacion debe ejecutarse para los padres, representantes de familia,
nifios/as con autismo y docentes, se aconseja aplicarlo de manera continua, realizando
un seguimiento de las mejoras que se observen cada cierto tiempo nuevamente el
estudio de una muestra para poder evidenciar con datos especificos el nivel de
mejoramiento en la autoconfianza de nifios y nifias con autismo.

Es necesario elaborar guias adicionales de metodologia con un mayor numero de
actividades que puedan realizar las personas que deseen mejorar la comunicacién
asertiva en las distintas areas en donde se desarrollen.

Los docentes también deben ser parte del trabajo de campo, ya que tienen un rol
destacado dentro del entorno de los nifios/as con autismo.

Se recomienda leer el texto Trastorno autista contacto afectivo del autor Leo

Kanner que describe el trastorno autista como falta de contacto con las personas,

ensimismamiento y soledad emocional.
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Bunbo a la Enceloneta FACSO

SECRETARIA

CERTIFICACION

La suscrita Secretaria de la Facultad de Comunicacién Social de la
Universidad de Guayaquil, CERTIFICA QUE: revisados los
archivos correspondientes de la Carrera de Comunicacién Social,
consta que la seforita KERLY ESTEFANY SHIGLA AVILES con C.I.
0940407737 se encuentra legalmente matriculada en NOVENO
SEMESTRE (TITULACION), periodo lectivo 2020-2021 TI1.

Asi consta en los respectivos archivos de esta Secretaria a mi cargo
a lo gue me remito en caso necesario. — Guayaquil, 25 de agosto de
2020

Elaborado por: Evelyn Yong Ofvera
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Evidencia grafica del trabajo de campo

I\ w—

Docente auxiliar del lenguaje del Centro Psicoeducativo Isaac promoviendo habilidades de aprendizaje a
estudiante.

Fuente: Unidad de observacion

Elaborado: Kerly Shigla



Docentes del Centro Psicoeducativo Isaac promoviendo habilidades de aprendizaje a estudiantes.
Fuente: Unidad de observacion

Elaborado: Kerly Shigla
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Apéndice 5
Esquema de encuesta

ENCUESTAS PARA PADRES

¢, Cual es el rango de edad de su nifio/a?
De 3 - 5 afos
De 6 - 8 afios
De 9 - 11 anos
De 12- 14 afios

¢Esta usted de acuerdo con la ensefianza que recibe su hijo/a en el Centro
Psicoeducativo Isaac?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

En el tiempo que su hijo/alleva en el centro psicoeducativo Isaac ¢Hanotado
algun avance en las relaciones interactivas y comunicativas de su hijo/a
(destrezas ala hora de comunicarse ante la sociedad)?

Si

No

¢Con qué frecuencia usted va a las reuniones de padres de familia y
docentes, para saber el avance de su representado/a?

Muy frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

¢,Cree Usted que la comunicacion aplicada por los docentes influye en el
lenguaje y desarrollo de la autoconfianza de su representado/a en el hogar?
Si

No

¢cConsidera usted que su representado/a muestra el &nimo necesario para
intentar alguna actividad nueva e interesante por si s6l0?

Si

No

Esta de acuerdo con elogiar constantemente los logros de su hijo/a al
realizar una actividad?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo



7. ¢Como considera usted el alcance educativo que ha tenido su
representado/a dentro de casa?

Perfecta

Elevada

Regular

Baja

0 O O O

o

¢ Con qué frecuencia usted apoya las actividades del docente a fin que el
aprendizaje de su hijo/a tenga mayor relevancia para él.

Muy frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

0O O O O O

©

Imagine un escenario en el que usted es docente en el centro Psicoeducativo
Isaac: ¢impartiria una enseflanza similar a la que recibe actualmente su
hijo/a?

No, brindaria un conocimiento mas practico

No, buscaria siempre actualizarme en base al contexto

Si, porque mejoran sus habilidades en la comunicacién

Si, porque las clases son interactivas

0 O O O

10.Si usted fuera terapeuta del centro psicoeducativo Isaac, ¢De qué manera
usaria el lenguaje para promover la compresion lectora (capacidad de
entender lo que se lee):

Actividades que incluyan a nifios

Creacion de videos

Enriquecer la lectura con cuentos

Otros

o O O O
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ENCUESTA PARA PROFESORES

Estimado/a profesor/a ¢Cual de estos es la especialidad de su titulo
académico?
Psicdlogo clinico
Psicopedagogo
Auxiliar del lenguaje
Licenciado en educacion especializada

¢En promedio cuantos estudiantes especiales tiene a su cargo?
De 3 a 8 estudiantes
De 9 a 14 estudiantes
De 15 a 20 estudiantes
De 21 a 25 estudiantes

1. Dentro del proceso ensefianza-aprendizaje las tareas escolares de los
nifios/as autista van dirigida a:
Promover las habilidades del aprendizaje
Ensefar no solo las rutinas sociales (saludos y despedidas).
Fortalecer las interrelaciones de los estudiantes.
Fortalecer la confianza mediante el trabajo individual

2. ¢Quétipo de terapia utiliza con los nifios(as) autistas?
Terapias del habla y el lenguaje
Terapia ocupacional
El Sistema de comunicacion con intercambio de imagenes
Ensefianza en un medio pre linguistico y educacion de respuesta

3. ¢Quétan importante considera usted como terapeuta que un docente
tenga conocimiento sobre la comunicacion asertiva, especialmente
para nifios con autismo?

Muy importante

Importante
Moderadamente importante
De poca importancia

Sin importancia

4. ¢Como contribuye usted para mejorar la inteligencia emocional del
nifio autismo?
Comprender las emociones que expresa
Saber manejar y controlar sus emociones
Informandose y auto educandose para realizar una buena labor
Crear relaciones sociales con mas personas

5. ¢Cree Usted como docente que la mayoria de maestros manejan un
lenguaje positivo con sus estudiantes?
Si
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o O O O

No
6. Con que frecuencia ha notado que el niflo(a) autista presenta

ansiedad, inquietud, temor e inseguridad, lo cual por lo general se ve
blogueado, con falta de control y contracciones musculares que
causan en ocasiones nudos en la garganta para comunicarse.

Muy frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

7. ¢Qué necesita un nifio autista para alcanzar gradualmente mayores
niveles de autonomia?
Ambientes con infraestructuras complejas
Realizar actividades que mejore los intereses en el area social
Mejorar la atencion por parte de los padres
Dejar una vida muy dependiente, pero con el cuidado dl monitoreo

8. Usted como profesor/a ¢ Cual cree qué es el nivel que mas presentan
los estudiantes?

Nivel receptivo: audicion, gnosis, reconocimiento, morfosintaxis, identificacion.
Nivel expresivo: semantica, programacion sintactica, programacion fonoldgica,
praxis

Nivel organizativo: comprension oral-lectora

9. ¢Qué tan importante considera usted que se utilicen signos
linglUisticos cotidianos para la comprension en los nifios con
autismo?

Muy importante

Importante
Moderadamente importante
De poca importancia

Sin importancia

10.¢,De qué forma ayuda al nifilo/a autista a mejorar su lenguaje

expresivo:
Diciéndole el significado
Ensefiando canciones
Ambas
Otros

11.¢Cree que el lenguaje expresivo de sus estudiantes ha evolucionado
al notar interactividad en el salon de clases?

Si
No



ENCUESTA PARA NINOS
De las siguientes imagenes escoja una

1. ;Coémo te sientes cuando vas a la escuela y te ves con tus
compaferos, tu profesor/a en el salon de clase?

TRISTE O

MIEDO O

2. ¢Cual crees que se igual a la ensefianza de tu profesor/a en el salén de
clases?




O Animado
Silencio O sonido verbal O
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