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RESUMEN

El proceso de aprendizaje y desarrollo en las habilidades comunicativas del
estudiante en el idioma inglés, representan una gran importancia para el
conocimiento de la lengua, con aplicacibn de los métodos de aprendizaje
cooperativo mediante la practica de las habilidades comunicativas prioritarias,
esto realizando un estudio sistemético tanto de la lectura, el aprendizaje, la
escritura y de conceptos claros acerca de metodologias ya sean operativas o
participativas, estableciendo técnicas de enseflanza que beneficien
enormemente al estudiante de inglés de la Universidad Politécnica Salesiana de
la ciudad de Guayaquil. A través del desarrollo de los respectivos métodos y
estrategias de ensefianza en el idioma inglés, formara parte de una cultura
hablante del mismo con la calidad, desenvolvimiento y fluidez en su préctica.
Para la investigacion se plantea la respectiva hipétesis, la cual esta formada de
todos y cada uno de los aspectos que se presentaran como resultados de gran
beneficio para la resolucibn de la problemética de la investigacién, esto
considerando las variables que se aplican para el desarrollo de la hipétesis del
problema, aquellas que consisten en las variables dependientes e
independientes. Se realiza una investigacion descriptiva, bibliografica y de
campo, que hace posible a través de las encuestas realizadas a los estudiantes
del area de inglés en la universidad, describir y constatar que la hipotesis
amerita un mejoramiento en el area, considerando beneficios para el alumnado,
profesores y directivos de la institucion. En conclusion el aprendizaje cooperativo
involucra un dominio completo del idioma, dando garantia al aprendizaje,
ademas forma profesionales competentes en el idioma por lo cual se recomienda
la practica en las habilidades con dialogos constantes para alcanzar su eficacia y
destreza. La propuesta es una metodologia alternativa como un aporte al
sistema educativo de ensefianza.

APRENDIZAJE, HABILIDADES COMUNICATIVAS, METODOLOGIAS
ALTERNATIVAS.
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ABSTRACT

The process of learning and development in the student's communication skills in
the English language, represents a great importance for the knowledge of the
language, to achieve this it's important to ensure the implementation of
cooperative learning techniques through the application of the priority
communication skills, by developing a systematic study of the reading, learning,
writing and clear concepts about the operational and participatory methodologies,
establishing teaching techniques that benefit English language’s students at the
Universidad Politécnica Salesiana of Guayaquil. By developing methods and
teaching strategies in English, will be part of a dominant culture of English, with
quality, development and fluency in their practice. For research the respective
hypothesis is proposed, which consists of each and every one of the aspects that
are present as a result of transcendental benefit to the resolution of the problem
of research, considering the variables that apply to the development of the
problem's hypothesis, those that consist in the independent and dependent
variables. It conducts a descriptive, bibliographic and field research, which makes
possible, through solved surveys by the students of the English area of the
university, describe and confirm that the hypothesis cites an improvement in the
area, considering the benefits for the students, teachers and administrators of the
institution. In conclusion, the cooperative learning involves a complete mastery of
the language, giving assurance to learning, as well as competent professionals in
the language, which is recommended the practice of the constant dialogue skills
to achieve their efficiency and expression. The proposal is an alternative
methodology as a contribution to the educational system of teaching.

DESCRIPTORS: LEARNING PROCESSES, COMMUNICATION SKILLS,
ALTERNATIVE METHODOLOGIES.



INTRODUCCION

Este trabajo de investigacibn busca mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje del idioma inglés, en la Universidad Politécnica Salesiana; con la
finalidad que los estudiantes que realicen cursos en esta universidad, logren
desarrollar plenamente sus habilidades comunicativas lo que implica: escritura,

audicion, lectura y conversacion.

De acuerdo a la experiencia obtenida de las vivencias en esta universidad, se ha
podido observar que el principal problema radica en que los docentes no utilizan
meétodos de ensefianza-aprendizaje modernos, es decir, no hay innovacion; por
otro lado, en los estudiantes no existe el suficiente interés por aprender, y solo
realizan los cursos como un requisito obligatorio para terminar sus respectivas

carreras.

Esta investigacién beneficia a todo los estudiantes que aprenden el idioma
inglés en la carrera de idioma o en las diferentes carreras escogidas y que tienen
como condicionante aprender una segunda legua adicional a la nativa, siendo el
inglés la principal opcion para la mayor parte de estudiantes. Por ello la
necesidad de mejorar la aplicacion de los procesos de aprendizaje, dentro y
fuera del aula, lo que permita una correcta apropiacion del idioma, y que los
estudiantes logren desarrollar plenamente sus habilidades comunicativas en

esta lengua extranjera.

Los objetivos que se manifiestan como parte del desarrollo de una gestion
educativa se acoplan directamente a que los procesos de aprendizajes basados
en habilidades comunicativas con los estudiantes de la universidad Salesiana,
en que los docentes el eje central de la diversidad metodoldgica, acompafiado

del aprendizaje cooperativo y participativo.



La propuesta es operativa en los docentes con sus estudiantes en el momento
gue se induce a la practica metodoldgica alternativa, en donde la caracteristica
basica incide en el desarrollo de habilidades cognoscitivas y comunicativas
para el buen proceder de los responsable del aprendizaje del idioma inglés,
manifestando un mision que enfatice la responsabilidad de las autoridades del

area y los objetivos propuestos.

La idea de ensefiar implica una responsabilidad, es asi que en el idioma inglés
en la Hipotesis planteada se demostrara que el 60% de los docentes no emplea
un aprendizaje basado en estrategias y habilidades comunicativas, sin embargo
mediante la investigaciones basadas a los estudiantes del area de Idioma de la
universidad politécnica Salesiana se descubre que el perfeccionamiento y la

excelencia debe formar parte de la cultura del estudiantes.

La tendencia que se busca a través de esta investigacion es la de incorporar un
aprendizaje cooperativo en donde la calidad de la educacion en el area de inglés
motive al estudiante por el uso correcto de los métodos didactico y el desarrollo

de las habilidades comunicativas que aplique el docente.

El Capitulo | EL PROBLEMA, estd comprendido por el planteamiento del
problema, el cual se relaciona a su vez con causas y consecuencias; las
variables del tema, la delimitacién del problema, los objetivos a los que se quiere
llegar con la investigacion, la utilidad y aquellos que seran los beneficiarios de

este estudio.

El Capitulo I MARCO TEORICO, esta4 constituido con cada uno de sus
diferentes exponentes, y es de gran utilidad como sustentacion de este estudio
representado en los antecedentes de investigaciones llevadas a cabo con el
tema planteado, y sirven como apoyo para la inclusion de los aspectos
especificos con la introduccién de técnicas y métodos de aprendizaje para el

idioma Inglés.



El Capitulo Il METODOLOGIA, expone los procesos de la investigacion, las
cuales son poblacion y muestra tomadas como base para la investigacion, el
proceso de recoleccion de datos, la Operacionalizacion de las variables e
instrumentos de la investigacion, tomando en cuenta su validez y su

confiabilidad, como también los criterios para la elaboracion de la propuesta.

El Capitulo IV ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS, en
esta estancia del estudio se llevé a cabo la realizacion de la exposicion de los
resultados que se originaron mediante la elaboracion de encuestas, las cuales
se detallan en tablas y graficos, utilizando cuadros de frecuencia basicos los
cuales facilitaran la observacion de los datos méas relevantes, las mismas seran
base para la resolucion de las incognitas del estudio y el andlisis de la respectiva

hipotesis planteada.

El Capitulo V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, esté constituido por
las conclusiones que se han podido obtener durante el proceso que se llevé a
cabo en el estudio, segun las diferentes variables del problema, a su vez permite
proponer las recomendaciones correctas que se podrian aplicar para estimular a

una mejora en el proceso de aprendizaje del idioma inglés.

El Capitulo VI PROPUESTA DE INTERVENCION, se plantea la propuesta de
la investigacion, la cual consiste en una metodologia alternativa en base a
Hagan con el correcto aprendizaje del idioma inglés. La propuesta se expresara
mediante la presentacion, el desarrollo de su justificacion, los objetivos que tiene
como fin, los diferentes procesos que se llevaran a cabo para su implementacion

y finalmente los elementos en relacion con la factibilidad de su elaboracion.



CAPITULO |

PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ubicacion del problema en un contexto

¢, Qué es ensefar?

Esta es una de las preguntas a la cual los docentes deben encontrar una
respuesta afio tras afio. Aparentemente esta contestada de antemano. La
materia que se imparte es inglés; entonces no hay por qué romperse la cabeza

7,

para encontrar la respuesta al “qué”; hay un Programa el cual consta de 6
unidades, y sélo queda ensefarlo del principio al fin: de la unidad 1 ala 6 , y del
mes de Octubre al mes de Marzo . El ¢cOmo?, aparentemente también, ya esta
resuelto. Por lo tanto, no hay pregunta qué perseguir, pero esto solo es

aparentemente.

En la eterna busqueda sobre la ensefianza de lenguas, los investigadores, en la
década de los 60, cuestionaron la vision tradicional de la transmision de los
saberes y su orientacion de arriba hacia abajo, subrayando al mismo tiempo que
el sujeto que aprende, con todas sus caracteristicas psico-sociales, que se
encuentra en el centro del proceso de adquisicion. Y llegar a la adquisicion de

una lengua deberia ser la meta 6ptima de todo aprendiente.

Hoy en dia se puede decir que el enfoque comunicativo es tan abierto que se
puede considerar que realmente ha llegado a ser un enfoque comunicativo
“ecléctico”. Por ejemplo, una de las maneras en que se ha tratado de contemplar
el aprendizaje es desde la concepcién constructivista, visibn expuesta por
Ausubel, y que consiste en la construccion personal y social, en un proceso que
realiza el aprendiente. Para que esta construccion se dé, se necesita cumplir con
la necesidad de “significatividad” (Ausubel, 1968), lo que implica que el nuevo
conocimiento parta de los conocimientos previos del estudiante para que el

aprendiente relacione el nuevo conocimiento con el anterior, establezca



asociaciones y reestructuraciones, y que el resultado de todo este proceso sea

la configuracion de nuevos vinculos cognoscitivos.

En la Universidad Politécnica Salesiana, existen muchos recursos tecnoldgicos,
pero el principal problema es que alguno de los docentes no estan capacitados
con los nuevos procesos de aprendizaje y no aprovechan todas las ventajas
gue brinda utilizar los diferentes recursos lo cual influye al momento de impartir

sus clases.

SITUACION EN CONFLICTO

El principal problema es que los docentes no aplican los procesos de
aprendizaje, técnicas, estrategias, metodologias y recursos para desarrollar en
los estudiantes las habilidades comunicativas del idioma, como consecuencia,
los estudiantes no le dan la debida importancia al aprendizaje del idioma inglés,
por lo que no buscan hablarlo y escribirlo, ademas que no existen clubes dentro

de la Universidad donde puedan practicarlo.

Por otra parte, la Universidad no ha incluido la materia de inglés en el pensum
de las carreras, y mas bien es una materia para- académica, por lo que no la

estudian dandole la misma importancia que a las otras materias.

Adicional a lo arriba expuesto, algunos docentes que formar parte del staff de la
Universidad Politécnica Salesiana, no estan totalmente abiertos a la aplicacion
de las nuevos procesos de aprendizaje innovadores apoyado en el aprendizaje
cooperativo como metodologia de aprendizaje, debido a que son profesores que
estan acostumbrados a los métodos de ensefianza tradicionalistas. Por lo que
esto conlleva a la desmotivacion estudiantil y en algunos casos la desercion de
los mismos, lo que ha creado un conflicto académico, por lo que los directivos de
la institucidbn estdn conscientes de que existe la necesidad de promover

capacitaciones en el personal y apoyarlos para que continlen con una



formacion de cuarto nivel, lo que le ayudara a aplicar estos nuevos métodos de

ensefanza.

CAUSAS Y CONSECUENCIAS DEL PROBLEMA

A continuacion detallo algunas de las causas y consecuencias de la falta de una

buena metodologia de ensefianza en los docentes para el desarrollo de las

habilidades comunicativas del idioma inglés en la Universidad Politécnica

Salesiana de la ciudad de Guayaquil:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

8)
9)

Causas:
Docentes que aplican métodos de ensefianza tradicionalista.
Resistencia al cambio por parte del personal docente que llevan
trabajando méas de 8 afos en la Universidad.
Falta de conocimiento del uso de programas de computacion basicos, que
son importantes para el desarrollo de clases interactivas.
Poco interés de los estudiantes debido a que la materia de inglés es para-
académica (opcional).
Falta de organizacion de parte de las autoridades, al momento de llevar a
cabo un proyecto de inglés.
Poco interés del alumnado en aprender inglés.
Existe prioridad para otras areas de aprendizaje.
Poca motivacion por parte de autoridades y docentes.
No se exige dominio completo del idioma por parte de las carreras de

cada facultad.

10)Falta de tiempo y dedicacion en horarios flexibles.

1)

Consecuencias:

Clases tradicionales y memoristicas, donde se utiliza el marcador vy
pizarron, lo que lleva a una recepcion pasiva de la informacion por parte

de los estudiantes.



2) Desmotivacion de los estudiantes, al ver que sus docentes no tienen
interés en aplicar método de ensefianza modernos, que mejoren sus
catedras.

3) Universidades que no se incluyen en la actualizacion de nuevos métodos
de ensefianza, lo que los deja atrds en los cambios tecnologicos que
ocurren en el mundo.

4) Desercion estudiantil en los primeros afios.

5) Desmotivacion docente por ejecutar proyectos de inglés.

6) Poca importancia en cubrir un proceso de aprendizaje del idioma inglés.

7) Poco interés en aprender materias en base a enfoques que da Hagan.

8) El estudiante no asiste continuamente a un aprendizaje de inglés.

9) Lafacultad forma un profesional con falencias en el idioma inglés.

10) Exigencias del inglés poco detalladas en horarios.

DELIMITACION DEL PROBLEMA

Campo: Educacién Superior

Area: Procesos Metodologicos

Aspecto: Habilidades Comunicativas

UBICACION GEO-TEMPORO-ESPACIAL: Universidad Politécnica Salesiana
2012-2013, Guayaquil: Chambers # 227 y 5 de Junio.

Tema: Procesos de Aprendizaje Y Desarrollo de las Habilidades Comunicativas
del Idioma Inglés en la Universidad Politécnica Salesiana de la Ciudad De
Guayagquil, en el afio 2013. Disefio de una Propuesta Metodoldgica alternativa
para la Institucion.

De tiempo: 2013

De Espacio: 2012 — 2013 Afo Lectivo
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Fuente: Google Maps
la ciudadela universitaria que alberga las diferentes

La comunidad de
instalaciones que posee, representada por cada edificio de infraestructura
inteligente, esta rodeada de multiples comercios existente en el sector ademas
de un despliegue de industrias representativas para el pais, también existe una
gran afluencia de hogares de familias en los alrededores, de los tradicionales
barrios y comunidades de la ciudad, comunidades de familia en lo que se
denomina el Barrio Cuba, Centenario, Camal y Astillero que son tradicionales en

el sur de Guayaquil



GRAFICO 1 Ciudadela Universitaria
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Fuente: Google Maps
La ciudadela universitaria de la Politécnica Salesiana se encuentra ubicada en

las inmediaciones de la avenida Domingo Comin, y calles adyacentes en sus
diferentes edificios como José Estrada Coello, calle Limberg y Francisco Segura

respectivamente.

GRAFICO 2 Vista Geo temporo espacial del sector Universitario

Fuente: Google Maps



PROBLEMA:

Se puede apreciar empiricamente que y por criterios que los docentes no se
encuentran capacitados y actualizados en el uso de los procesos de aprendizaje,
por lo que no aplican métodos de ensefianza renovados, para lograr una mejor
interaccidn con los estudiantes. Existe una resistencia al cambio por parte de los
profesores, que lleva a una desmotivacién en los estudiantes, quienes ademas

no le dan la importancia adecuada al aprendizaje del idioma inglés.

Poblacion:

El segmento de poblacién al que va dirigido este trabajo son los estudiantes,
docentes y autoridades de la Universidad Politécnica Salesiana relacionados con
el aprendizaje del idioma Inglés, y es aplicable para todas las carreras en esta

Universidad.

Variables

Variable Independiente del problema:

1) Procesos de aprendizaje.

Variable Dependiente del Problema 1:

a) Desarrollo de las habilidades comunicativas.
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Variable Dependiente del Problema 2:

a) Disefio de una Propuesta Metodoldgica Alternativa para los docentes de

idioma.

DEFINICION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La dedicacion de mantener un interés constante en el aprendizaje de una lengua
de tradicion mundial permitiria que esta sea vinculada a generar nuevas
opciones de trabajo y oportunidades, siempre y cuando el dominio e integracion,
ocasione libertad de elegir el destino en base a una profesion detallada de
manera mundial. El problema del poco aprendizaje de la lengua se vincula a que
las oportunidades son muy pocas, por consecuencia directa del aprendizaje de
la misma que se relaciona con los métodos y la motivacion existente en la
Universidad Politécnica Salesiana en vias del desarrollo del habla del idioma
inglés. Los docentes del idioma inglés de la universidad, no aplican ciertos
procesos de aprendizaje como parte importante de las metodologias de
ensefianza, por lo que, se hace necesaria una propuesta metodolégica

alternativa para la institucion.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Como inciden los procesos de aprendizaje en el desarrollo de las habilidades
del idioma inglés en la Universidad Politécnica Salesiana de la ciudad de

Guayaquil en el afio 20137
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EVALUACION DEL PROBLEMA:

Se considera que el problema es evaluable por tener los siguientes aspectos:

Delimitado: Implementacién del uso de nuevas metodologias de aprendizaje
que incluyan motivacion a los estudiantes, con el soporte del aprendizaje

cooperativo como apoyo a la ensefianza a los alumnos.

Factibilidad: El uso de nuevas metodologias de aprendizaje junto con el
aprendizaje cooperativo es factible ya que se cuenta con el apoyo de los
directivos de la universidad, y existe un segmento de los docentes que si estan
predispuestos al cambio. Los que aun presentan resistencia, deben comenzar

con talleres de induccién al cambio.

Relevante: Este tema es muy importante, tanto para los docentes como para los
estudiantes, porque en un mundo globalizado la aplicacion de nuevas
metodologias de aprendizaje que incorporen practicas en la vida diaria, junto con

el aprendizaje cooperativo ayuda mucho a la interaccion y rapido aprendizaje.

Pertinente: El no uso de nuevas metodologias de aprendizaje junto con el
aprendizaje cooperativo en estos dias nos dejaria fuera de muchas
oportunidades de aprender mas y de manera facil y rapida. Por lo que su
aplicacién en todas las carreras es adecuada para los actuales momentos, no
utilizarlas significa quedarse atras y perder muchas de las ventajas que el mundo

moderno nos ofrece.

Claro: Esto implica que el conocimiento debe manifestarse y obedece a un

aprendizaje claro efectivo y con relevantes temas de continuidad en el proceso.

Consecuente: La necesidad de aprender debe de ser continua vy
constantemente motivar a la continuidad de sus procesos, esto quiere detallar
gue no se puede dejar de practicar una lengua que amerita la atencion y
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responsabilidad de todos los involucrados en el proceso de aprendizaje del

idioma.

1)

2)

3)

1)

2)

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVOS GENERALES

Diagnosticar los procesos de aprendizaje que emplean los docentes del
idioma inglés en el desarrollo de las habilidades comunicativas con los

estudiantes.

Determinar el desarrollo de las habilidades comunicativas metodolégicas
del idioma inglés que soportaran el aprendizaje cooperativo.

Elaborar una propuesta metodoldgica alternativa para el desarrollo de las

habilidades comunicativas, para Docentes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar las estrategias relacionadas a la aplicacion de procesos de
aprendizaje del idioma inglés, a través de metodologias que permitan el
aprendizaje cooperativo lo cual facilitara el aprendizaje del idioma inglés a
los estudiantes de todas las carreras de la Universidad Politécnica

Salesiana en el afio 2013.
Determinar el interés por conocer un método alternativo para el

aprendizaje de idioma por parte de los estudiantes y docentes de la

institucion.
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3) Definir métodos de aprendizajes alternativos que permitan un equilibrio y

motiven a los estudiantes.

4) Seleccionar métodos de aprendizajes que permitan el correcto desarrollo

de las habilidades comunicativas del idioma inglés de los estudiantes.

5) Desarrollar estrategias de ensefianza a través del aprendizaje
cooperativo, el cual permite la integracion entre el estudiante y el

docente.

6) Construir la propuesta metodoldgica alternativa basada en el aprendizaje

cooperativo para el docente.

7) Determinar el apoyo institucional para el desarrollo de la investigacion y la

propuesta.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Este proyecto es significativo tanto para docentes como para los estudiantes,
porque incorpora nuevas metodologias de aprendizaje que refuercen las
habilidades comunicativas y motiven a los estudiantes a mejorar el proceso de
enseflanza aprendizaje, mucho mas si es apoyado también en las Tic’s como un

recurso y herramienta innovadora.

Incorporar el aprendizaje cooperativo en las clases es un reto para el
mejoramiento de los métodos de ensefianza, ya que estamos conscientes de
gue el mundo actual y con la sociedad cambiante, nos obliga a estar abiertos a
aprender el uso de las nuevas estrategias metodologicas para lograr que los

estudiantes interioricen los nuevos conocimientos.

Los docentes son los motores y los guias dentro y fuera de las aulas de clases, y

gue estos estén prestos a aprender nuevos métodos de aprendizaje que motiven
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a los estudiantes y que incorpore el aprendizaje cooperativo es fundamental
para que los estudiantes tengan un excelente aprendizaje. Para lograr esto, la
constante capacitacion a docentes es fundamental, para que ellos puedan
innovar dentro del aula de clases y aplicar nuevas estrategias, técnicas y
meétodos, los mismos que beneficiaran a los estudiantes, para que de esta

manera ellos puedan aplicar las mismas en su vida laboral.

Aplicando esta investigacion estariamos innovando los procesos de
aprendizajes, para el correcto desarrollo de las habilidades comunicativas
apoyado en el aprendizaje cooperativo. Este Ultimo es muy importante debido a
que el estudiante interactia dentro de un grupo de personas, lo cual es muy
beneficioso porque a través de esto hacemos un intercambio de informacién

entre culturas, ademas que desarrollamos las destrezas del idioma inglés.

El problema no se puede resolver en su totalidad, pero si en su gran mayoria,
porque siempre tendremos este tipo de situaciones, cuando se aprende otro
idioma. La proyeccion seria seguir aprendiendo nuevos procesos, estrategias y
métodos que faciliten al docente y al estudiante el correcto proceso de

ensefianza aprendizaje.

Con la aplicacibn de esta propuesta metodolégica se beneficiaran tanto
docentes como estudiantes; los docentes porque les permitira adquirir nuevas
metodologias que los haran crecer profesionalmente, los estudiantes por otro
lado se beneficiaran, ya que su aprendizaje sera motivador y realmente lograra

desarrollar sus habilidades comunicativas.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

RESENA HISTORICA DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

La presencia Salesiana en el Ecuador es una realidad social desde enero de
1888, como respuesta al Convenio firmado por Don Bosco y el representante del
Gobierno del Ecuador en Turin (ltalia) en 1887, por el que se confia a los
salesianos el Protectorado Catolico de Artes y Oficios de Quito, para
qgue "Impartan educacion moral y cientifica a los hijos del pueblo y para el
desarrollo de la industria nacional mediante una ensefianza sistematica de la

artesania".

Muy pronto la obra evangélica-educativa de los salesianos se extendié a otras
ciudades del Ecuador, destacandose entre las principales acciones la fundacion
de las Misiones en el Oriente Ecuatoriano como Gualaquiza (1893), Indanza
(1914), Méndez (1915), Macas (1924), Sucuta (1931) y Limon (1936).

En lo educativo también se fundan obras como las de Quito (1888) con los
talleres de Artes y Oficios en el Protectorado Catdlico; en Riobamba (1881), se
funda la escuela Primaria, Talleres y el Oratorio Festivo; en Cuenca (1893)
empiezan los Talleres y el Oratorio Festivo; en Quito en el barrio La Tola (1896),
se abren los Talleres de Mecénica y Carpinteria, la Escuela Primaria y la Iglesia
dedicada a Maria Auxiliadora; Guayaquil (1904) vio la primera fundacién con el
Instituto Domingo Santisteban para nifios huérfanos con el patrocinio de la Junta

de Beneficencia.

En el Barrio Centenario de esta misma ciudad se fund6 el Colegio Cristobal
Col6on (1911) para la educacién humanistica de la juventud guayaquilefia; en
Manabi (1927) los salesianos reciben la Parroquia Rocafuerte, en la que se abre

igualmente una Escuela Primaria y un Oratorio Festivo.
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Desde 1888, las obras educativas y apostolicas se han ido multiplicando por el
Ecuador, insertandose en los diversos grupos sociales, con el fin de responder a
las necesidades de los jovenes, especialmente de los mas pobres, a través de
una educacion de calidad, basaba en el Sistema Preventivo e inspirada en los
valores del Evangelio, con el fin de formar “honrados ciudadanos y buenos
cristianos". Hoy, los Salesianos de Ecuador son alrededor de 200 hermanos,

distribuidos en 27 comunidades en Costa, Sierra y Amazonia.

Nace La Universidad Politécnica Salesiana

El 4 de agosto de 1994, el Presidente de la Republica del Ecuador, Arquitecto
Sixto Duran Ballén firmé el Decreto Presidencial de creacién de la UPS y nace
nuestra Institucion en la sociedad ecuatoriana en una época muy critica desde el
punto de vista social y econémico, cuyo resultado es la extrema pobreza, que

trae aparejada una secuela de descomposicion social y moral.

Una vez aprobado el Proyecto de creacion de nuestra Universidad, la Sociedad
Salesiana del Ecuador resuelve iniciar las actividades del nuevo Centro de
Educaciéon Superior, en el mes de octubre de 1994. Previamente el septiembre 6
de 1994 se instala el primer Consejo Universitario y se realiza la posesion del
Rector y Vicerrector y nace oficialmente la Universidad Politécnica Salesiana
como centro de educacién superior, consciente de los grandes problemas

educativos que afronta el pais como:

e La necesidad de formar un profesional integral, cientifico, practico,
humano, moral y ético.

« Lanecesidad de vinculacion de la universidad con la sociedad.

e Que la cienciay la tecnologia sean un mundo integrador de la formacion.

e Que la investigacion esté vinculada a la solucibn de los grandes

problemas sociales.
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LA EDUCACION UNIVERSITARIA

La presencia salesiana en el campo universitario es relativamente nueva, salvo
las experiencias educativas de la India en 1934 y la Pontificia Universidad
Salesiana que forma a los salesianos en la educacion superior desde 1940 en
Turin, inicialmente como Pontificio Ateneo Salesiano y desde 1973 como
Universidad con sede en Roma . En la actualidad existen 35 inspectorias
Salesianas con responsabilidad de Educacion Superior, lo que implica un

crecimiento muy alto de la oferta universitaria salesiana en el mundo.

Las nuevas exigencias de la Pastoral Juvenil, llevaron a la Sociedad Salesiana a
abrirse a la franja mas alta de la juventud, determinada por un principio de
continuidad educativa que exige una prolongacién en el acompafamiento
educativo, mas alla del periodo de la adolescencia, con una voluntad de ofrecer
una oportunidad de acceso a la Universidad, a muchos jévenes en inferioridad
de condiciones econdmicas y sociales y como un lugar privilegiado para la

orientacién vocacional en el sentido amplio y especifico.

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Existen varias tesis, temas e informes que tratan sobre el aspecto educativo. Los
cuales presentan varias propuestas de cOmo mejorar los procesos de
aprendizaje, a través de metodologias innovadoras. Es decir, métodos mas
dinAmicos y funcionales. Tesis sobre temas similares a estos, no soOlo se
encuentran a nivel nacional, sino también hay algunas a nivel internacional,

entre las que podemos citar:

e Tareas Comunicativas Profesionales para las asignaturas Lengua Inglesa
lll'y IV de la carrera de Licenciatura en Lengua Inglesa, su autora Ana

Victoria Rodriguez Pérez del Villar.
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e Tareas Docentes Apoyadas en la actividad curso para el desarrollo de la
expresion escrita del idioma inglés en los estudiantes de segundo afio de
la carrera de ingenieria informética utilizando las Tics, su autor Gilberto

Mascarefio Pérez.

e La ensefianza aprendizaje del inglés con fines profesionales: una
propuesta interdisciplinaria para su contextualizacién, autora Ana

Mercedes Carballosa Gonzalez.

La presente tesis se diferencia y tiene un nuevo alcance no solo porque se
concreta al area de idiomas de la Universidad Politécnica Salesiana de
Guayagquil, sino fundamente porque busca mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, y presentar una propuesta de cOmo lograr desarrollar
adecuadamente las habilidades comunicativas en los estudiantes. No solamente
basandose en repetir los esquemas de toda la vida, sino promoviendo nuevas

formas de captar la atencion y hacer llegar el conocimiento al estudiante.

Tal como lo propone (Richards & Rodgers, 1997):

“Aprende una nueva lengua y tendras un alma nueva” (P. 7)

EL IDIOMA INGLES

Con la aparicion del término globalizacion, se empezaron a expandir nuevas
maneras de hacer comercio, industria y métodos de emprendimiento
internacional. Asi mismo, podriamos citar que las lenguas extranjeras
empezaron a intercambiar cultura en los diversos paises. Su objetivo: el

fortalecimiento de las relaciones internacionales.
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Segun la hipétesis impartida por MEJIA & HELOT (2008):

“El aprender una lengua extranjera puede contribuir a generar

empatia con la situacion del hablante de otras lenguas.”(P. 11)

Al ingresar a una universidad, hoy en dia los estudiantes lo hacen con un nivel
muy ineficiente o incluso pobre del idioma inglés, un antecedente que reduce
sus posibilidades de desenvolvimiento internacional, aprovechamiento de becas

y de competencia profesional.

El empleo de esta lengua, permite que los estudiantes que sepan emplearlo
adecuadamente estén conectados a nivel internacional con todo el flujo de
actividades sociales, académicas, econdmicas, cientificas y culturales, brindando
una ventaja significativa sobre sus deméas compafieros contribuyendo a un facil

posicionamiento en el mercado profesional y una mejor competitividad laboral.

Con mucha mas razén, en la actualidad resulta imprescindible aprender el
idioma inglés. Cada dia se emplea mas y mas, en casi todas las areas del
conocimiento y desarrollo humanos. En otras palabras, podriamos decir, sin

temor a equivocarnos que se trata de la lengua del mundo actual.

Es, en la era de la globalizacion, la gran lengua internacional que ha repercutido
en todos los paises no-anglosajones, incluida Espafa, y que afecta mas o
menos directamente a los diversos campos y profesiones. El aprendizaje del
Idioma Inglés se relaciona con la interpretacion de las cosas, hace que esto sea
de muy buena asimilaciéon, reteniendo mayor parte de las normas y significado

individual de las palabras.

El dominio de la misma no es considerada como un privilegio sino una necesidad
profesional primordial hoy en dia. Inclusive se dice que quien no domine esa

lengua estaria en una clara situacion de desventaja: se lo podria considerar
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hasta de analfabeto funcional. Sobran las razones para decirlo. La pretension de
esta investigacion es la de hacer ver estas razones y entrar en conciencia a los
estudiantes y a sus familias de la enorme importancia de adquirir dicha lengua

hoy por hoy.

Existen diversas formas de aprender el idioma, algunas muy basicas y naturales
como: escuchar mdusica, ver peliculas con subtitulos en inglés, mantener
conversaciones o dialogos breves, memorizar vocabulario y leyendo logotipos y
slogans de marcas famosas en el mundo. Otras mas avanzadas que recurren a

ejercicios gramaticales, de sintaxis y de pronunciacion.

Dependiendo del método y la constancia que se use, se podra tener magnificos
resultados. Aplicando el inglés en nuestro diario vivir, podriamos decir que
estamos usando la frase “aprender haciendo”, la cual nos da muchos mejores
resultados y logra corregir errores sobre la marcha, mientras se va
perfeccionando las demas destrezas y se va adquiriendo un conocimiento cada

vez mas intenso y por ende de provecho para el que queremos llegar.

Segun manifiesta ANDERSON (2010):

“Las consecuencias del avance de esta marea linglistica son
inconmensurables. Dentro de pocas generaciones y por
primera vez en la historia del “homo sapiens”, la mayor parte
de nuestra especie sera capaz de comunicarse en una sola
lengua.”(P. 32)

El idioma inglés reconocido como la lengua mundial, porque en la gran mayoria
del mundo un gran porcentaje de las personas tiene al menos un conocimiento
de las cosas basica de dicho idioma, ya que cada uno conoce de la importancia
gue amerita conocer sobre el mismo ademas de saber interpretarlo ya que no se
sabra en qué situacion se va a tener que recurrir al mismo, uno de los

acontecimientos mas sobresalientes que le ha podido suceder a la humanidad
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es esta expansion incontable del desarrollo de este idioma al nivel mundial.
Jamés en la historia se habia conocido que alguna lengua haya alcanzado la
universidad, llegando a una velocidad admirable a convertirse en pilar para toda
situacion, histéricamente es la primera vez que se puede confirmar

rotundamente que una lengua es pionera y la predominante en el mundo.

Como lo plantea EDMUNSON (2003):

“El inglés es el lenguaje fundamental de libros, periédicos,
aeropuertos 'y control del trafico aéreo, negocios
internacionales, conferencias académicas, ciencia, tecnologia,
diplomacia, deportes, competencias internacionales, musica
popular y propaganda. Alrededor de dos tercios de cientificos
del mundo leen en inglés; y al menos tres cuartos de la
informacion electronica almacenada estan en este idioma.”(P.
14)

Todo avance tecnoldgico presentado para la humanidad en los distintos dmbitos
mundiales, toda innovacion naciente, puede ser testigo contundente de que
vienen acompafiados primeramente por el idioma universal, el inglés, esto por el
mismo motivo de ser el idioma predominante en el planeta, es por lo que todas
las personas deberian mostrar seriamente un interés activo por el aprendizaje de
esta lengua ya que es requerida en cualquier momento o situacion que se llegue

a presentar.

En el ambito de la industria, economia, negocios, el comercio mundial, en todo
el universo en produccion, se interactla, se debate, se analiza en inglés, las

destacadas aerolineas lo han apropiado al ser el idioma fundamental.

Una persona al conocer este idioma tiene mucha probabilidad que se le abriran
las puertas enormemente en el ambito laboral, por conocer esta lengua
estaran siempre activas y presentes las oportunidades, el conocimiento de

este idioma puede llegar a convertirse en un arma de supervivencia,
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convertirse en competencia digna y esencial para el lugar en el que la persona

conocedora del idioma esté laborando.

Todo profesional esta consciente del valor inmenso que posee una persona al
desenvolverse correcta y considerablemente al momento de encarar las
diversas situaciones diarias en las que es necesario aplicar los conocimientos

obtenidos de esta lengua.

Actualmente, el inglés esta dejando de ser un idioma optativo el cual uno elige
si aprenderlo o no, sino al contrario, este se esta volviendo una herramienta
obligatoria para el diario vivir, se conoce que este idioma es hablado hoy en
dia por alrededor de 400 millones de personas y segun las estadisticas para el
2015 esta cifra se incrementara muy considerablemente, llegando alrededor de
las 2000 millones de personas que se desenvolveran en la practica de este

idioma.

Esta lengua se ha convertido en los ultimos afios en una necesidad para el
mundo, por eso se ha decidido la formacién de profesionales que sean
altamente conocedores y con una evolucién Optima en el habla de esta lengua,
partiendo desde las ensefianzas basicas para la comprension, buscando en su
futuro profesional el ejercer lo aprendido mediante la interaccion con personas

de habla inglesa cuando la situacion o el caso lo amerite.

El posicionamiento del idioma inglés como la lengua mundial, es también el
porqué de serios conflictos, ya que al ser este un idioma mundial es por ende
una cultura a nivel mundial también, y se puede apreciar como la cultura

inglesa es la predominante entre las demas.
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EL APRENDIZAJE:

En palabras simples seria: la accién y efecto de aprender algo, por ende se
presenta un cambio en la persona que aprende. Indagando un poco mas, el
aprendizaje es un término utilizado desde tiempos memoriales, el cual consiste y
se basa en la adquisicion innata o compartida de nuevos conocimientos,
habilidades y destrezas. Conocimientos los cuales, son adquiridos con el pasar

del tiempo, ya sea por experiencias personales o ensefianzas inculcadas.

Manifiesta (PERLMUTTER, 2007):

“Con referencia a la experiencia sobre ensefianzas de lenguas
en el mundo, son muchos y muy variados también los &mbitos
en los cuales encontramos el aprendizaje de lenguas
extranjeras” (P. 12)

El ser humano como tal, siempre esta expuesto a situaciones que requieren de
adaptabilidad. Por ende, ha tenido la necesidad de empaparse de
conocimientos, y estar en un aprendizaje constante. Desde cazar hasta escalar
un arbol para conseguir sus alimentos, definiriamos el aprendizaje como una
necesidad basica y un comportamiento innato del ser humano, para poder

sobrellevar el ritmo de vida al que esta expuesto en su diario vivir.

De repente, se logra comprender algo en particular y por la comprensién de ese
“algo”, toda nuestra vida se aprecia de forma distinta; Doris Lessing, definia de
esta forma el aprendizaje y el posible impacto que puede llegar a tener en

nosotros como individuos.

Al ser una necesidad innata del ser humano, se la considera esencial para su
desenvolvimiento. A la larga la adquisicion de estas habilidades le brindara
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seguridad y satisfaccion. Las cualidades fisicas se deterioran con el paso de los

afos, pero las cualidades cognitivas, perduran por largo tiempo.

Lo que cabe remarcar es que desde que nacemos estamos ya envueltos en el

aprendizaje, como recalca (PASTOR, 2004):

“La experiencia incipiente de aprender” (P. 65)

Aquel instante en el que pronunciamos nuestras primeras palabras, sin duda es
uno de los antecedentes que mas recordardn nuestros padres. Para nosotros,
simplemente se lo describiria como una necesidad de empezar a comunicarnos

con las personas que nos rodean.

PROCESOS DE APRENDIZAJE

Para empezar a hablar de los procesos de aprendizaje, es importante aclarar el
término proceso y aprendizaje.

Proceso es la accion de avanzar o ir hacia adelante a lo largo del tiempo.
Aprendizaje como antes mencionabamos, es la accion y efecto de aprender

algo, por la cual debe presentarse un cambio en la persona que aprende.

Al juntar ambas palabra podemos definir a los procesos de aprendizaje como los
avances y cambios en las habilidades y conocimientos de una persona a largo
del tiempo, por ende, cuando un estudiante comienza con un curso de inglés no
puede ser el mismo al final de este, ya que los conocimientos adquiridos durante

el curso han producido un cambio en sus aprendizajes previos.
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Por estas razones para que realmente exista un aprendizaje tiene que
necesariamente existir un cambio, si los estudiantes no presentan cambios a lo
largo de sus estudios, solamente habran memorizado o almacenado informacién

la cual no les es de utilidad para sus vidas.

Como destaca (KRAMASCH, 1993):

“En estos dias de frecuente cruces de fronteras y de aulas de
idiomas multilinges y multiculturales, es apropiado estudiar
la norma del hablante monolingiie como objeto de la
educacién en idiomas extranjeros” (P. 7).

He aqui la importancia del “aprender haciendo”, que se trata de inculcar en los
estudiantes con las nuevas metodologias de dinamismo. El no ser una maquina
gue simplemente hace, repite lo que el docente ve. Sino mas bien, promover e

inculcar el uso de la razén y el pensamiento critico por parte de la clase.

Al comprender los procesos de aprendizaje de esta manera, se entendera el
objetivo de este tema. El mecanismo en el que se debe de hacer llegar el
conocimiento a los estudiantes, sin duda asi como la tecnologia que hoy por

hoy, ha evolucionado.

Los docentes deben ser conscientes de que es de gran importancia el ir
actualizando los procesos de aprendizaje que aplican en sus aulas, un docente
no termina su labor cuando termina su clase o concluye un libro, y luego envia la
tarea a casa, el docente puede pensar que esta es la etapa o fase que le
compete al estudiante, y solo debe esperar para evaluar, y no es asi. Los
docentes siempre deben estar prestos a ser parte de ambas etapas y motivar al

estudiante.
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Segun recalca (INGRAM, 1999):

“En la concepcidn mas basica e inmediata, para conocer una
lengua es necesario aprender sus palabras y las reglas

gramaticales” (P. 10)

En toda actividad que el docente proponga al estudiante, el entrenamiento y la
supervision deben ser constantes y activos, ya que implica la adquisicion de un
conocimiento nuevo por parte del receptor, no es conveniente descuidar el grado

de atencidn y percepcion que esta desarrollando el individuo.

Es de vital importancia que se expligue a los estudiantes que no deben
memoaorizar, sino razonar y sobre todo practicar tanto la audicién como el habla,
para poder adquirir una segunda lengua. Si el docente tiene un método clasico
de ensefianza, es decir, memoristico y reproductivo, el estudiante no tendra un

verdadero aprendizaje.

Asi como Plantea HOUSE (2003):

“El conocer palabras y reglas se relaciona mas con saber de la

lengua para poder emplearla con fines comunicativos” (P. 63)

Los docentes deben estar dispuestos a cambiar sus métodos tradicionalistas, y
ser parte del cambio para que la adquisicion del conocimiento sea productiva y

el docente llegue a actuar como un comunicador y difusor del tema. El uso de
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meétodos innovadores, sin duda atraera la atencion de la clase, y con ella se

obtendra una mayor recepcién de los conocimientos.

FASES DEL APRENDIZAJE

Existen varias definiciones de autores sobre las fases del aprendizaje, en el

presente documento se detalla la que elaboraron los autores José Bernardo

Carrasco, Juan José Javaloyes Soto y José Fernando Calderero Hernandez, en

su libro “Como Personalizar la Educacion”.

A continuacion el cuadro detallado de las fases de aprendizaje:

Teoria Cognitiva

Concepcién Personalizada de la Educacién

Funciones o

Proceso Fase : Verbos significativos
aptitudes
ob ., Advertir, atender, buscar,
servacion contemplar, distinguir, examinar,
fijarse interesarse, mirar, notar,
observar, percibir, ver, vigilar.
Receptiva L
Adquisicion ectura

Interpretar, leer, traducir.

Percepcion oral

Escuchar.

Audicion

Oir.
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Codificacion

Reflexiva

Identificacion | Aprobar, calificar, confirmar,
constatar, descubrir, encontrar,
identificar, reconocer.

Aprobar, confirmar, descubrir,
encontrar, reconocer.
Recuento
Aislar, analizar, apartar, buscar,
Andlisis descomponer, diferenciar,
distinguir, separar.
Agrupar, adjuntar, anteponer,

Comparacion | articular, asignar, asimilar,

(asimilacién/ | clasificar, colocar, comparar,

diferenciacion) | deducir, derivar, diferenciar,
distinguir, enlazar, implicar,

incluir, juntar, ordenar, organizar,
reunir, situar.

Valoracion

Ordenacion/

Apreciar, considerar, criticar,
dudar, estimar, puntualizar,
valorar.

Clasificar, organizar, situar.

Clasificacién
Calcular, dividir, enumerar,
Calculo/ medir, multiplicar, repartir, restar,
Inferencia sumar, disponer, ordenar,
agrupar, deducir, suponer, inferir.
Decisién

Decidir, elegir, afirmar,
resolver, confirmar.

negar,
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Sintesis
Resumen

Definicién

Sintetizar, definir, resumir,
atribuir, determinar, concretar,
escoger, excluir, fundir, limitar,
reducir, simplificar, unificar, unir,
esquematizar.

Memorizacioén

: Fijar, evocat, memorizar,
Almacenamlgflto Retentiva Fijacion acordarse, recordar, adquirir,
y recuperacion aprender, asegurar, interiorizar,
Evocacion asimilar, admitir, aprehender,
integrar, incorporar.
Extrapolar, generalizar, ampliar,
., alargar, afadir, aportar,
Extrapolacion aumentar, avanzar, complicar,
Generalizacién | Cr€cer, de_:sarrolla_r, extender,
intercalar, introducir, prolongar,
terminar.
Imaginacion
Imaginar, adivinar, figurar,
Originalidad proyectar, representar, suponer,
prever.
Cod|f|cac_|pn y Creativa
expresion
Cambiar, alterar, anular, arreglar,
. convertir,  corregir, intercalar,
Cambio modificar, mejorar, perfeccionar,
pulir, rectificar, reformar, rehacer,
remediar, reparar, suplir,
sustituir, transformar, variar.
Interrogacion | Preguntar, apelar, consultar,
dialogar, proponer, referir,
interrogar.
Explicar, aclarar, anunciar,
convencer, describir, enunciar,
exponer, formular, indicar,
justificar, manifestar, mostrar,
Expresion narrar, opinar, precisar,
Expresion E)_(pre,si_én verbal (o'ral., presentar, sefialar, sugerir, decir,
Simbdlica | escrita, objetiva | dictar, nombrar, predicar,
y persuasiva) | prometer, pronunciar, protestar,
referir, reiterar, rogar, hablar,
escribir, consignar, firmar,
imprimir,  publicar, redactar,
resefar, suscribir, titular,
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transcribir.

Expresion

Expresion
técnicay
artistica.
Trabajo

Adornar, embellecer,
perfeccionar, colorear,
confeccionar, disefar, iluminar,
ilustrar, pintar, rayar, dibujar,
construir, armar, componer,
constituir, deshacer, destruir,
dirigir, ejecutar, elaborar,
fabricar, formar, fundar, montar,
operar, participar, preparar,
producir, realizar, reconstruir,
trabajar, cortar, serrar, aflojar,
apretar, modelar, esculpir,
practicar.

practica

Expresion ética
(Obra bien
hecha.
Servicio)

Asumir, aceptar, comprometerse,

avalar, exigirse, obligarse,
responsabilizarse, ayudar, servir,
socorrer, favorecer, defender,
proteger, contribuir, dominarse,
controlarse, moderarse,
prescindir, afanarse, aplicarse,
esforzarse, perseverar,
confirmar, dar, compensar,
restituir, respetar, contribuir,
satisfacer, convivir,  auxiliar,
coadyuvar, confiar, obedecer,

aguantar, colaborar, cooperar.

Fuente: Libro “Como Personalizar la Educacion”

Elaboracion: Wendy Paola Rivera Alvarado
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Dentro de todo aprendizaje tiene aplicarse diferentes estrategias, que apoyen un

aprendizaje efectivo, y asi los estudiantes interioricen el idioma inglés y

desarrollen sus habilidades comunicativas.

Hay diversas estrategias que se aplican dentro del aprendizaje, que muchas se

detallan a continuacién:

Estrategias

Division

Sub divisién

Descripcion

Atencion

Captacion de la
Informacioén

Via Oral

Esta parte se centra en el
saber preguntar, saber
escuchar, saber tomar

apuntes tradicionalmente,
y aplicando una técnica

conocida como
“supernotas”.

Via Escrita

Saber leer bien, subrayar
lo importante, y tener la
habilidad de sintetizar.

Ambiente

Incluye la observacién
COMO una estrategia.

Seleccion de la
Informacion que
interesa

Seleccién de
Fuente

Saber dénde se encuentra
la informacion.
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Seleccioén de

Identificar de las fuentes,

Procesamiento
dela
Informacién

Estrategias
basicas para
aprender con

todo el cerebro

Informacion las ideas importantes.
Herramienta que posibilita
organizar y representar, de

Mapas manera grafica y me;jlante
Conceptuales un esquema, €

conocimiento.

Mapas Mentales

Es un diagrama organiza
en el que se representa
ideas, imagenes,
proyectos, visiones y
animaciones, a fin de que
estos contengan una
sociedad entre ellos para
que se interprete un
mensaje en general y final.

Representacion grafica
gque ayudan a relacionar la
informacion y el

Redes imient I
Semanticas o co?ommlen 0, pgrad elgar a
conceptuales a comprension de los

conceptos.
Técnica de Se elabora cuadro

tablas o cuadros

comparativo.

Técnica de los
Esquemas

Organizar ideas claves,
jerarquizandolas.

Estrategias de
memorizacion

Repasos

Son mas eficaces si se
hacen en diferentes
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momentos, y no de
manera seguida.

Categorizacién

Organizar semanticamente

los materiales a aprender,

agrupandolos por
categorias.

Elaboracién
verbal

Construir historias,
hacerse preguntas y
elaborar frases.

Elaboraciéon de

Sustituir ideas por graficos
e ilustraciones que las

imagenes representen.
Transformar informacién
poco familiar en
Técnica de informacion familiar, y

palabras claves

luego formar imagenes
gue las interrelacionen.

Sistemas
mnemotécnicos

Util para acumulacion de
datos, fechas o conceptos.

Estrategias de
Personalizacion

Inventivas y
creativas

Transferencia
de

Destacan analogias, las
comparaciones, las

parabolas, las fdbulas y las
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Conocimientos

alegorias.

Planificacién

Autocontrol

El profesor
como
facilitador y
mediador en el
aprendizaje de
estrategias

Dar alos
estudiantes
procedimientos
de trabajo que
los ayuden a

Como y dénde buscar la
informacion relevante

Cémo elaborar y confirmar
hipétesis

aprender De qué manera y bajo qué
criterio organizar y
presentar la informacién
descubierta.
Explicar las Ofrecer modelos de
relaciones aprendizaje sobre cémo
existentes entre aprender la materia 'y qué
lo que podemos hacer con lo que
ensefiamos y hemos aprendido.
como lo
ensefiamos

Crear oportunidades para
utilizar las estrategias en
las distintas tareas y
decidir como llevarlas a
cabo.
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Establecer sistemas de
evaluacién que permiten la
reelaboracion de las ideas

ensefiadas, y no solo su
reproduccién memoristica.

Hacer que los alumnos
cada vez vayan teniendo
cada vez mayor autonomia
en la regulacion de su
propio aprendizaje.

Fuente: Libro “Como Personalizar la Educacion”

Elaboracion: Wendy Paola Rivera Alvarado

APRENDIZAJE METACOGNITIVO

El docente debe facilitar para que el estudiante llegue a aprender, y que para

esto se él utilice las estrategias de aprendizaje de modo meta cognitivo.

Al respecto BELTRAN (1993), considera que es necesario:

“Saber lo que hay que hacer”. (P. 14)

El autor se refiere a que se debe conocer todo sobre las estrategias de

aprendizaje que se van aplicar, y asi lograr hacerlo de manera efectiva, lo que

también se llama conocimiento declarativo.
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Ademas BELTRAN (1993) manifiesta:

“El aprendiz de una lengua debera para aprender a
comunicarse correctamente, aprender a leer entre lineas e

interpretar estas funciones adecuadamente”. (P. 17)

Dentro de este punto el autor se refiere a que los estudiantes deben poder
identificar qué estrategia de aprendizaje deben aplicar, de acuerdo a la tarea que
tengan o lo que estan aprendiendo, y conseguir utilizar la que sea de mayor

utilidad; eso se conoce como el conocimiento procedimental.

Controlarlo mientras lo hace. Con este punto el autor indica que ademas de
saber emplear la estrategia adecuada, también se debe ser capaz de comprobar
su efectividad, y en base a esta revision decidir si se la utiliza o se adapta otra
estrategia, con la que consigamos el resultado deseado; lo que es el

conocimiento condicional o funcién autorreguladora

Con estos tres puntos lo que se puede concluir es que el aplicar diferentes
estrategias en el aprendizaje, requiere tener la capacidad de aprender por si

mismo.

Aplicar la meta cognicion a los principales procesos de aprendizaje, implica

varios aspectos:

Meta-memoria:

Esto implica que de los conocimientos que ya se tienen almacenados en la
memoria, se pueda hacer referencia, analizarlos, e inclusive crear formas que

permiten recordar de una mejor manera.
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FLAVELL Y WELLMAN (1977) sefialan que para conocer que es la memoria, se

necesitan cuatro elementos:

“Sensibilidad: discernir cudndo memorizar informacion para
recordarla y usarla después, pues hay datos que se recuerdan
facilmente, y otros exigen esfuerzo para conseguirlo™
Variables de la persona: conocer las posibilidades y limites de
su propia memoria. Variables de la tarea: no todos los datos
son dificiles de recordar, es mas facil aprender pocos
elementos que muchos”. (P. 60-70)

Lavell y Wellman comparten criterios basados en la recepciéon de informacion en
la memoria para recordarla después, ademas sefiala la importancia de la
capacidad de memoria de retener la nueva informacién en especial cuando esta
es demasiada, sin embargo existen formas de aprender a memorizar de manera

rapida y recabar mayor cantidad de informacion.

Los conocimientos adquiridos, asi como la meta-cognicién de las estrategias
estan incluidos en la meta-memoria. El saber como recordar, y que estrategia
utilizar para recordar y cuando se necesita, va a determinar el comportamiento

futuro.

Meta-comprensién y aprendizaje:

Descripcion

Relacionar los nuevos conocimientos con los que ya
poseemos, integrarlos y apropiarlos.

e Aprender conocimientos no es lo mismo que repetirlos.
e Los alumnos estudian segun la forma de preguntar del
profesor para repetir, para interpretar y para relacionar.

Punto de Partida
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Alumno ha
comprendido si sabe
realizar alguna de
estas operaciones.

La meta
comprension

La meta
comprensién plantea
a los profesores
preguntas

Fuente: Libro “Cémo Personalizar la Educacion”, autores: Carrasco, Javaloyes, Calderero (2008)

Explicar las ideas con sus propias palabras.

Buscar ejemplos distintos que la confirmen.

Reconocer las ideas en circunstancias distintas o si
estan expresadas en otras palabras.

Conocimiento del objetivo: Saber qué se busca al leer o
al escuchar.

Auto observacion del proceso: Observar si la accion
gue se esta realizando conduce al objetivo y/o si es la
mas adecuada.

Autorregulacion: Medidas correctoras que se toman
sobre las estrategias utilizadas (dirigir, modificar,
corregir, reafirmar).

,Como sabemos que nuestros alumnos han
comprendido?

Las preguntas, exadmenes y trabajos que proponemos,
¢éestimulan su comprension?

¢ Saben ellos en qué consiste la comprension?

Meta-atencidn y aprendizaje:

Mencionado por GADNER (1994):

“La meta-atencion consiste en el conocimiento de los
mecanismos mentales que debemos poner en ejercicio para
concentrar nuestra atencion en un objetivo y controlar las
distracciones. Los estudiantes poco estratégicos procesan la
informacion a trozos y asistematicamente, focalizando la
atencién primordialmente en las palabras mismas mas que en
su significado, y en el significado que cada frase tiene en si
misma sin relacionarlo con el contexto”. (P. 159)

Dentro del proceso de aprendizaje los estudiantes deben ser capaces de
identificar las ideas principales, para lo cual deben aplicar las estrategias de

estudio adecuadas; y ademas los docentes no son los llamados a decir cuales
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son estas ideas principales, mas bien deben ensefias a los estudiantes a

identificarlas, razonarlas y analizar todo el contexto, para esto es necesario:

v Atender los elementos exteriores.
v Seleccionar el mejor proceso que lleve a atender bien.
v Lograr controlar el proceso, y asi poder seguir con el mismo mientras

funcione bien o cambiarlo si lo amerita.

Toda actuacién meta-cognitiva para la atencion exige:

v' Comprender que la atencién es limitada, y por ende no se puede abarcar
todo de una sola vez.

v' Comprender que la realizacién de una tarea implica concentracion en la
misma, y dejar de realizar otras.

v' Conocer que la atencion no es automatica y que requiere esfuerzo.

<

El dominio de la atencién crece, en la medida que se tiene mas edad.
v' Entender que para lograr realizar una tarea eficazmente, se necesita
concentracion, por lo que hay que prescindir de cualquier cosa que

distraiga.

META-LECTURA Y APRENDIZAJE:

La meta-lectura

Existe una gran diferencia entre poseer una habilidad basica contra otra mas
profunda. Citemos aquel ejemplo de los verbos, muy conocidos por cierto.

Podriamos decir que: no es lo mismo “ver’ contra “observar’, “oir” con

‘escuchar”, y “hablar” contra “expresar”’. Estos verbos, aunque suenen muy
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similares, nos denotan que la diferencia entre ellos se basa en la comprension

gue se tiene con cada uno de los sentidos. El habla, el escucha y la vista.

Si estos sentidos son utilizados con nuestro espacio cognitivo personal y si el
mismo ha estado en constante desarrollo, lograremos la comprensién de lo que
se estan leyendo, escuchando y observando. A la larga se lograra la integracion
de aquellos elementos que vayamos asimilando, aqui es donde se empieza a

desarrollar la comprension.

Basandonos en la comprension de la lectura, decimos que empezamos a
asimilar conceptos, comprender definiciones y retener informacion, formulando
asi una idea. No cualquiera lo puede realizar, ni tomarlo a la ligera. Existen
pardmetros que se deben de respetar, de seguir e inculcar en nosotros mismos
con el paso del tiempo. Veamos entonces dos aspectos que hay que controlar y

gue nos diferencian de ser buenos lectores o malos lectores.

Segin BAKER y BROWN (1982):

“En la meta lectura se distinguen dos aspectos: el para qué se
lee (finalidad de la lectura) y el como se debe de leer (control
de la actividad mental para conseguir la meta propuesta)”. (P.
16)

Tener en claro la finalidad de la lectura es un detalle primordial al momento de
tomar un manual, liboro o apunte de estudio. El objetivo primario es el de
comprender la idea que se intenta plasmar o hacer llegar al lector, a través de
este medio. Se tiene en cuenta también el deseo de comprender dicha lectura,
dado que al no estar inmiscuida, la misma en los intereses individuales del

sujeto, muchas veces se le puede perder el interés.
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Al tener claro el enfoque y el objetivo por el cual yo estoy leyendo, mi
subconsciente estara activo y atento a recopilar la mayor cantidad de
informacion para asi, sintetizarla y emitir un argumento. Una vez que este
argumento ha sido formulado, podriamos estar hablando de que yo, realmente
estoy “comprendiendo lo que leo”. No solamente mecanizar la lectura, sino mas
bien ser dindmico, atento a los quiebres de lineas, las ideas, las definiciones que
me estan dando las pautas para comprender todo aquello que esta entrando a

mi saber personal.

Memorizar no de una manera mecénica, sino de una forma significativa y
comprensiva de lo que terminamos de leer. Siempre deberiamos hacernos la
pregunta: “¢;Qué he aprendido de todo esto?”, buscandole asi un énfasis a la
duda cognitiva, para saber en realidad cuanto yo he comprendido de lo que
acabo de leer.

Si aplicaramos esto de manera muy seguida, el aprendizaje seria mucho mas
eficaz, teniendo en claro asi la cantidad de ideas que me han llegado a mi area
cognitiva. Evitando asi, la acumulacién de dudas o vacios con el transcurrir y el

avance que le damos a lo que estamos leyendo.

BAKER y BROWN (1982):

“Los buenos lectores se distinguen de los malos en conocer
para que se lee y como se debe leer. Porque no coinciden
unos y otros en la consciencia que tienen de la utilidad de la
lectura y de la necesidad de cambiar las formas de leer, segun
el propdsito que se persigue, lo que hace que su modo de leer
sea distinto”. (P. 31)
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Es esencial volver a leer cuando no se comprende un parrafo, si simplemente se
lo pase, finalmente no se comprendera el contexto global de la lectura, un buen
lector conoce y entiende la importancia de comprender el conjunto de
conocimientos que se tenga sobre la lectura, asi como de los procesos mentales
gue se deben lleva a cabo para lograr leer, entender correctamente, y apropiarse

del conocimiento que se adquiere a través de la lectura.

La meta-lectura integra dos aspectos, la finalidad de la lectura y el como se debe
leer; sino el lector no logra identificar estos aspectos, la lectura no le llevara a un
aprendizaje. Se debe leer de distinta forma para recordar el significado global

texto.

META-ESCRITURA Y APRENDIZAJE:

La meta-escritura comprende conocer cual es la finalidad u objetivo de la
escritura, asi como la autorregulacion que se realiza mientras es escribe y la
evaluacion final. Un buen estudiante sabe como utilizar sus conocimientos, y por

ende puede escribirlos organizada y estructuradamente.

Los docentes deben comprender que la mejor forma de ensefiar a escribir a los
estudiantes de una forma meta-cognitiva, es hacerlos revisar sus propias
evaluaciones, para que puedan razonar sus errores, y reorganizar lo escrito, con

la retroalimentacion recibida.

¢,Cémo personalizar la ensefianza?

En realidad la forma en la que se ensefia depende de la actitud que tome el
docente frente a la situacion, el cual podra modificar sus clases de acuerdo a los

métodos que haya escogido en base a la evolucién del aprendizaje de segunda
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lengua el cual busca ahondar en el interior de los conceptos expandidos en el

curriculo de lenguas extranjeras.

La persona que se dedique a ensefiar otra lengua distinta a la materna, se
encuentra en plenitud de facilitar el nivel de ensefianza de sus estudiantes
mediante palabras, frases, oraciones que le permitan reconocer o desarrollar

destrezas en la nueva lengua.

Los contenidos, en lo que respecta al eje temporal, se los debe organizar de
acuerdo al nivel de conocimiento que posea el aprendizaje de manera que lo
nuevo que aprenda le resulte factible y consecutivo a lo anteriormente

aprendido.

¢ Qué es lo que hay que ensefiar y aprender?

Lo esencial y que todo docente debe tener presente siempre que imparte sus
clases, es que su objetivo principal es “ensefiar a aprender a los estudiantes”.
Para la cual debe conocer y saber como implementar las estrategias de

aprendizaje, que lleven a los estudiantes a lograr integrar los conocimientos.

Segun WOLF (1998)

“En términos generales, el desarrollo completo de una lengua
extranjera apuntard a la ensefianza mas o menos equilibrada

en cuanto destrezas lingiiisticas” (P. 6)

Los docentes tradicionalmente presentan una estructura de la materia a
impartir, que generalmente se trata de una lista de temas. Es aqui la

innovacion y la enseflanza que tiene que transmitir el docente a los
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estudiantes, y asi lograr transmitir las estrategias Yy hacer que los
estudiantes se apropien de los conocimientos, los vinculen con sus

conocimientos previos y formas sus propias estructuras.

Uso meta-cognitivo de las estrategias de ensefianza (Meta-ensefianza):

Integrar los tres elementos de la meta-cognicion a la ensefianza, los deja de la

siguiente forma:

1. Saber en qué consiste ensefiar y conocer las estrategias de ensefianza:
es decir aplicar las preguntas basicas, qué, como, para qué, por qué a las

diferentes situaciones o clases de ensenanza.

2. Utilizar estrategias de ensefianza que hagan real el aprendizaje: los
docentes se convierten en observadores y comprueba que las estrategias

escogida por ellos son las mas eficaces.

3. Poseer la capacidad autorreguladora: no es suficiente que un docente
acepta y comprenda que no estd ensefiando bien, debe conocer las
estrategias de aprendizaje y como aplicarlas, para lograr mejorar su

ensefanza.
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La Metodologia Operativa y Participativa como exigencia de la Educacion

Personalizada

Tomando en cuenta a CARRASCO (2007)

“Los profesores ensefian para que los alumnos aprendan: la
ensefianza esta en funcion del aprendizaje. Nadie aprende lo
que no quiere aprender, y si el aprendizaje esta en funcion
sobre todo aquello que elabora uno mismo, es obvio que
interesa utilizar métodos activos en los que los estudiantes
soporten fundamentalmente el peso en las situaciones de

ensefianza / aprendizaje”. (P. 134)

La actividad que se realiza, en la que se hace referencia a través de los métodos
operativos no es espontanea, sino que se refiere a los esfuerzos personales
correspondientes que individualmente o cooperativamente realiza el estudiante

para poder alcanzar su objetivo.

Para decir que se aplicando un método didactico, el proceder debe ser de
manera ordenada y estructurada, con unos objetivos claramente definidos,

desde el principio del curso.

Al referirse a una metodologia operativa y participativa, o que se espera es que
los estudiantes se involucren dentro de su propio proceso de aprendizaje, es por
esto que se espera que los docentes motiven la participacion estudiantil, y logran

gue ellos afiancen su compromiso personal.
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Técnicas de Ensefanza favorecen la Personalizacién Educativa

A continuacion un cuadro detallado con las actividades y técnicas mas

adecuadas, en diferentes situaciones de aprendizaje, el cual es tomado del Libro

“Coémo Personalizar la Educacion”:

Situacion de % Componentes Tipos de Actividades Medios y Técnicas
Aprendizaje Tiempo

v' Presentacion del trabajo a v'  Exposiciones
realizar por los alumnos y del profesor.
sus objetivos. v' Proyecciones

v' Dar una visién general del audiovisuales
tema o unidad. .

v' Orientar sobre como hacer v' Audiciones.
las actividades. v'  Festivales.

v/ Establecer la relacién v’ Visitas
existente entre los temas de Culturales.
diferentes materias.

v/ Establecer la relacién

Desde los existente entre el campo de
alumnos de conocimiento y la realidad.
Grupo 10% al una clase v/ Estimular para realizar
Receptivo 20% hasta 100 pequenas investigaciones.
alumnos o v' Indicar estrategias y medios
mas de trabajo que se pueden
utilizar.

v/ Motivar a nivel general,

v' Llevar a cabo explicaciones
amplias de conceptos
fundamentales.

v/ Visionar peliculas, videos,

CD's, Power Paint,
diapositivas....

v'  Realizar asambleas
generales de alumnos.

v/ Planificar visitas culturales.

v' Actividades de exploracién, v Coloquios.
de descubrimiento, de v Interrogatorio
integracion. s de

v' Actividades de evaluacién cualquier
formativa. tipo.

v' Explicar mas a fondo v' Debates.

De 15 a 35 conceptos fundamentales. v' Torbellino de
Grupo 15% al alumnos v" Aclarar dudas comunes. ideas.
Coloquial 25% (puede ser  ¥v'  Constituir los equipos de v' Puestas en
de una clase) trabajo. comun.

v' Conocer y comparar los v/ Seleccion de
resultados de los trabajos técnicas y
en equipo. medios de

v' Manifestacion y contraste trabajo a
de opiniones y puntos de realizar en
vista. los equipos
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v Establecer debates, de alumnos.
coloquios e interrogatorios. v Preguntas

rapidas.

v' Realizacién de proyectoso  v° Proyectos.
experiencias programados. v Intercambio

v' Dividirse el trabajo a realizar de
por cada miembro del informacion.
equipo. v' Encuestas.

v"  Recoger, seleccionar, v/ Cuestionarios
clasificar y organizar los .
materiales. v/ Entrevistas.

v/ Confrontar ideas, opiniones v' Consultas

Grupos y experiencias para d_ar bibliogréficas.
= 15% al De3ab respuesta a las cuestiones v' Précticas
pequenos 25% alumnos planteadas. artisticas
(equipos) : . o

v'  Realizar comparaciones y v/ Dramatizacio
analogias. nes.

v' Llevar a cabo las oportunas v° Practicas
correcciones. deportivas.

v/ Cuantas actividades quieren v Investigar.
incluirse, pues esta v' Analogias.
situacion de aprendizaje
ofrece mas posibilidad que
ninguna otra a la actividad
escolar.

v/ Estudiar en sentido estricto ~ v* Investigacién
(integrar los conocimientos). personal.

v'  Leer, observar, resumir, v" Diagnéstico y
reflexionar, memorizar, correccion de
crear, planificar el propio dificultades
trabajo, conversaciones de
orientadoras, aprendizaje.
autoevaluacion... v Utilizaciéon de

v"  Realizar composiciones estrategias

Cada alumno escritas. de
Trabajo 40% al de modo v" Hacer creaciones artisticas aprendizaje.
Individual 50% independient y trabajos manuales.
e v/ Contestar preguntas.

v" Realizar y describir
experimentos previa
recogida de datos.

v' Recoger informacion
obtenida de diversas
fuentes (libros, bases de
datos, publicaciones,
internet....).

v'  Recoger datos y material.

Elaboracion: Wendy Paola Rivera Alvarado
Fuente: Libro “Cémo Personalizar la Educacion”, autores: Carrasco, Javaloyes, Calderero ( 2008)

Los docentes deben organizar y preparar las clases, de tal forma que esta
organizacion les permita una flexibilidad de acuerdo a las situaciones de
aprendizaje que se les presenten. De esta forma, no realizaran actividades

aisladas, sino mas bien actividades interrelacionadas. Teniendo en cuenta que
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no se debe someter el aprendizaje a un agrupamiento rigido, sino mas bien

hacer lo contrario, poner el agrupamiento a servicio del aprendizaje.

HABILIDADES COMUNICATIVAS DEL IDIOMA INGLES

El lenguaje es una herramienta sumamente poderosa, para la interaccién entre
los humanos. En el momento que los seres humanos fueron capaces de
transmitir sus ideas, alcanzaron muchos logros y un sin nimero de avances en

lo tecnoldgico, linglistico, social, econémico, etc.

Cada persona tiene un criterio distinto, los cuales cada uno de ellos tiene su
importancia y deben ser impartidos y compartidos con quien se quisiera
proponer un idea para llegar a la creacibn o resolucibn de algun tema

determinado.

Como es en el caso del idioma inglés que cada dia va tomando mas fuerza y se
postula como fundamental en la gran mayoria de las areas de desarrollo y

conocimiento de los habitantes.

Hoy en dia puede confirmarse con una gran certeza que es la lengua del mundo
globalizado, aquella que se ha convertido en parte eje para el desarrollo en

diferentes paises.

El conocimiento y desenvolvimiento del idioma inglés ya no se considera mas
solo un lujo, sino una clara necesidad ya que quien no domine aungue sea una

parte basica del mismo, se vera en un gran impedimento para su progreso.

49



Para HOLDER (2011):

“La didéactica del habla, ha ocupado un lugar importante en el
desarrollo de la ensefianza de la lengua, esta concentrada en el
problema de la comunicacién, es decir, en lograr que sean
capaces de comprender y comunicarse de forma coherente, en
dependencia de las necesidades comunicativas que se les
presenten ante diferentes situaciones, en que habran de

intercambiar”. (P. 12)

Mediante el habla y la comunicacion se puede llevar a cabo un compartimiento
entre las partes que quieren llegar a proponer sus ideas, y por ende es
sumamente necesario tener en cuenta que al momento de intentar desarrollar un
tema de conversacion, estos sean poseedores de un buen desenvolvimiento
comunicativo, ya que solo de esta forma se puede dar a entender lo que el
emisor quiere dar a conocer, cabe recalcar que se debe ser didactico a la hora
de expresar las ideas que se quiere impartir, ya que para llegar a profundizar y
dar a entender con mayor claridad lo que se quiere dar a conocer, se necesita
de una interaccion frecuente con el idioma para asi llegar a un buen

desenvolvimiento y desarrollo.

A la hora de aprender el idioma, es considerablemente necesario la aplicacion
de recursos didacticos por parte de quien quiere impartir la ensefianza de este
idioma, ya que al usar estos recursos, quien esta aprendiendo se vera
interesado y mas aun motivado a conocer mas y desenvolverse de acuerdo al

idioma gue se esta aprendiendo.
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Segun proponen GARCIA & GRANADOS (2011):

“Es necesario seflalar que como aspecto esencial dentro de las
tareas de aprendizaje la utilizacion de una adecuada estrategia de
comunicacion permitird desarrollar con éxito el desarrollo del

proceso de enseflanza-aprendizaje”. (P. 22)

A la hora de llegar a un buen desenvolvimiento comunicativo, es fundamental
tener un conocimiento clave de las distintas técnicas comunicativas en el idioma,
es por esto que se debe profundizar las distintas tareas de aprendizaje que se
imparten para mediante el estudio, de alguna manera reforzar el desarrollo y las
habilidades comunicativas al momento de tener que afrontar una situacion en la

cual se vaya a requerir el uso 6ptimo de las mismas.

Es de suma importancia recalcar que mediante la resolucién de las diferentes
tareas impartidas para el aprendizaje, el estudiante podra hacer constancia de
gue estas, han contribuido considerablemente en el desarrollo de su habilidad
comunicativa, y por ende sabra como actuar y como desenvolverse al necesitar

llevar a cabo una interaccion comunicativa cuando este lo requiera.

De acuerdo al tiempo en que trascurre la practica contante del idioma
generalmente se ira tornando mas asequible su desarrollo y aprendizaje, ya que
se van adquiriendo conocimientos diarios y ademas con la costumbre originada
por la practica constante, en el dia a dia se notara como el nivel de

conocimientos y de manejo del idioma va evolucionando.
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Para LEONTIEV (2009):

“Un profesor que desea estimular el desarrollo de habilidades
comunicativas en sus alumnos, tendr& la precaucion de realizar
actividades didacticas y comunicativas, para la obtenciéon de la
finalidad que persigue”. (P. 3)

Si se busca originar un aprendizaje completo y éptimo por parte del docente que
quiere llegar a la ensefianza del idioma lo primero en que el mismo debe tomar
en cuenta es que lo fundamental para lograr una correcta ensefianza de un tipo

de lengua, es basicamente captar la atencion del aprendiz.

Esto puede llevarse a cabo ya sea con métodos llamativos e interesantes que
de una u otra manera incentivaran a la curiosidad del estudiante por el tema y
este al mismo tiempo demostrara un gran interés en el idioma, lo que provocara

un desarrollo y evolucién considerable del mismo.

Mediante la aplicacion de métodos adecuados de aprendizaje que interese al
estudiante universitario y constar si este ha progresado en el idioma Inglés, a
pesar de que todavia se aplica la costumbre en el uso de materiales didacticos
como peliculas, canciones o distintos temas de conversacion lo cual contribuyen

en el dia a dia con el desarrollo y evolucion del idioma.

FALCONI (2011) nos Indica

“El fendbmeno de la globalizacion ha contribuido en gran
manera a convertir al inglés en el idioma mas importante y

necesario de la actualidad” (P. 14)
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Ya que es conocido como la lengua predominante a nivel mundial, destacando
aun méas a Inglaterra y Estados Unidos, es por esto que actualmente es
importante ponerse al tanto en el inglés, no solo enfocandose en el ambito
laboral a pesar de que en el mismo es considerablemente importante ya que son
pilares para el ingreso a puestos laborales con mayor prestigio, pero a mas de
esto se debe tomar en cuenta para poder acceder por nuestros propios métodos
a un mayor conocimiento de algin tema que se presente para estar al dia en el

mismo constantemente.

Las personas que de una u otra manera hablan también uno de los idiomas mas
importantes como lo es esparfiol, se ven con la necesidad obligatoria de
aprender el idioma inglés ya que este, se presenta en toda situacion con mayor

utilidad que el espafiol.

Existen personas de lenguas minoritarias los cuales dicen que el inglés ya no es
como se dice la lengua fundamental, si no que para ellos seria el espafiol, el
inglés, el francés, el italiano, etc. En este caso el inglés no se veria como un
idioma de mayor utilidad, ya que seria de gran imposibilidad su aprendizaje
tomando en cuenta que no se podrian obtener cursos de inglés para los distintos

tipos de idioma.

El Hablay la Escucha

Con el uso de la lengua, los seres humanos pudimos ser capaces de llegar a
acuerdos, expresar lo que pensamos, opiniones, puntos de vista y sobretodo,
con el paso del tiempo fortalecer nuestra coexistencia como sociedad. Con la
aparicion del lenguaje los seres humanos, fuimos capaces de hablar sobre los
diferentes objetos, animales y/o cosas, aunque no estén presentes, lo que
signific6 un avance importantisimo para el hombre. Ademés, ya se podia

conversar sobre los acontecimientos pasados, presentes y futuros.

53



De no ser por esto, el hombre no hubiera conocido su historia, ni podria
planificar su futuro. Los seres humanos somos los Unicos animales que estamos
conscientes de estar vivos, por lo que nos damos cuenta de coémo nos
comportamos, los dias, meses 0 afios que transcurre, asimismo sabes que

moriremos.

Partamos desde los elementos que existen en una conversacion.
En una conversacion existen 3 elementos; el emisor, el receptor y el mensaje
qgue se esta transmitiendo. Si bien es cierto, hablamos en péarrafos anteriores
sobre aquel “deseo de aprender”, el cual es algo propio e innato del individuo

como tal.

Lalecturay la escritura:

Debido a aquel deseo de aprender, se pueden mencionar estas habilidades que
adquirimos sin darnos cuenta, pero que a la larga forman parte esencial de
nuestro diario vivir. Leer, escribir, escuchar, hablar, inclusive la utilizacion de
simbolos y mimica; son parte de este ambito a tratar referente a la
comunicacion. De una u otra forma son los pilares, la piedra angular

refiriéendonos a las habilidades comunicativas.

Son un conjunto de destrezas, maniobras y estrategias aplicadas en el campo
del aprendizaje, por parte del emisor para de esta manera hacer llegar de forma

adecuada el mensaje al receptor.
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Habilidades Comunicativas y la tecnologia

Influencia de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (Tic’s)

Si bien es cierto, hoy en dia la tecnologia ha logrado grandes avances. A tal
punto de que nos ha permitido nuevos medios, nuevas formas de comunicarnos
con los deméas. Tales como el video conferencia, las conversaciones
instantaneas, la interaccion en blogs y redes sociales. Sin duda, son nuevos
campos que han surgido pero si bien es cierto, mantienen los principios basicos

de lectura/escritura, habla/escucha antes mencionados.

Debido a este progreso tecnoldgico, hoy en dia se sabe que gran parte de la
poblacion maneja sus comunicaciones personales en medios electrénicos (movil,
correo electrdnico, redes sociales, etc.). Aspecto negativo a la larga ya que en su
gran parte nos crea una psicologia dependiente de los mismos, nos hace aislar

por completo del mundo y entorno que nos rodea.

Internet sirve para informacién, educacion, entretenimiento y comunicacion. Hoy
en la actualidad, la herramienta del internet tiene desde muchos usos, desde
comunicaciones en vivo, entretenimiento, estudios, trabajo, video conferencia,

buscar algo en particular, entre otros.

Cabe mencionar que se puede tener la certeza de que una pagina es segura, 0
la informacién que estoy leyendo sea la adecuada, inclusive no se tiene la
garantia de que cuando me estoy comunicando con una persona, esté otra
persona distinta detras del ordenador. Hay que ser bien cuidadoso con todo

esto.
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La destacable importancia que mantiene en la actualidad le ha llevado a
convertirse en uno de los principales trampolines del mundo contemporaneo.
Tanto asi que aquel no est4 a la par con las tecnologias y navegaciones que
provee la herramienta del internet, esta practicamente entrando obsoleto a un

mundo laboral, académico y personal.

Competencia comunicativa

Tal y como remarca (Hymes, 2008):

La nocion de competencia comunicativa es la capacidad de un
hablante para comunicarse eficientemente a través de la
produccion de oraciones apropiadas ademas de

gramaticalmente correctas”. (P. 15)

La competencia comunicativa es la destreza de un individuo para comportarse
de manera eficiente y adaptarse a una seccidon de habla especifica; esto
consiste en apegarse y hacer valer un grupo de normas que incluye tanto las de

la linguistica y de la sintaxis gramatical.

En el aprendizaje de nuevas lenguas, el término “competencia comunicativa” ha
tenido un auge y una acogida muy amplia, tanto en lo que atafie a la fijacion de
objetivos de los programas, a los talleres practicos en el aula y asi también como
en la concepcion y desarrollo de examenes. El impacto que conlleva el
aprendizaje de la primera lengua, ha pasado por los estudios sobre la

competencia comunicativa.
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Segun establece (Bialystok, 2001)

“El imaginario popular hace suponer que la alfabetizacion en
la lengua deberia tener lugar luego de consolidar la lengua

materna” (P. 9)

Con este predmbulo, ahora revisemos como unos autores definen a las
habilidades o competencias comunicativas. Ana Victoria Rodriguez Pérez del
Villar, en su tesis “Tareas Comunicativas Profesionales para las asignaturas
Lengua Inglesa lll y IV de la carrera de Licenciatura en Lengua Inglesa de la

Universidad de Holguin”, define a la competencia comunicativa.

De acuerdo al concepto de BACMAN (1987):

“La competencia comunicativa se define como la serie de
habilidades generales que utiliza todos los elementos de la
competencia del lenguaje asi como de las habilidades
psicomotoras en el proceso de negociacion del significado.”
(P. 13)

Con este concepto entendemos que la comunicacion no soélo se limita al
lenguaje, sino que también implica las expresiones corporales que se realizan
mientras se transmite un mensaje, ya que estas haran que junto a lo que se

escuche, la persona pueda hacer una correcta interpretacion de lo que le dicen.

La misma autora cita a CANALES y SWAIN (1980), quienes hacen unas
interesantes definiciones al respecto de las subcategorias de las competencias

comunicativas:
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“La competencia gramatical — comprende el aspecto de la
competencia comunicativa del conocimiento de aspectos
lexicales y de las reglas de la morfologia, la sintaxis,

semantica general de la oracion y la fonologia.” (P. 7)

Estas subcategorias ayudan claramente a entender todo lo que comprende el
alcanzar un correcto desarrollo de las habilidades comunicativas, tienen el

dominio escrito, hablado y de expresion.

Otra definicion interesante de las competencias comunicativas la expone
Gilberto Mascarefio Pérez en su tesis, en la cual cita a HYMES (1972), quien

indica:

“La competencia comunicativa se define como el conjunto de
habilidades que posibilita la participacion apropiada en
situaciones comunicativas especificas de la comunicacién.
Luego la define como la capacidad que adquiere un hablante
nativo y que le permite saber cuando hablar y cuando callar,
sobre qué hablar y con quién, dénde, cuando y de qué modo
hacerlo” (P. 134)

En conformidad con lo arriba expuesto, se puede concluir que las personas
deben desarrollar de tal manera su forma de hablar y expresarse, para lograr
una verdadera comunicacion entre todos, y tener una real orientacion de que

decir, como decirlo y cuando es mejor omitir criterios 0 comentarios.

Basandose en el analisis cognitivo de cada circunstancia, emitiendo un criterio
propio de manera adecuada, se puede llegar a una excelente comunicacion. El
intercambio de ideas siempre es un principio basico para la toma de decisiones y

el llegar a un mutuo acuerdo.
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Buscar tener una Optima recepcion por parte del emisor, por medio de ese
acuerdo es lo que permitira a la clase asimilar de mejor forma, todo aquello que

el docente esté compartiendo y por compartir.

PABLO IBANEZ (2003), comentaba acerca de las situaciones que se nos dan a

diario y nos hacen entrar en un marco de andlisis conceptual y analitico.

El menciona lo siguiente:

“Las tareas mas activadoras son las que tienen mayor
significacién actual para el sujeto para el sujeto. Que tengan

sentido para él y no estén alejadas de su mundo.” (P. 15)

Podemos rescatar de este fragmento la importancia que tienen las situaciones
problematicas. Si, aquellas que ameritan de un mayor esfuerzo por parte del
receptor, aquellas que despiertan ese analisis, esa chispa de buscarle el — ¢ “por

qué?” a la situacion actual con la que esta lidiando.

Mediante la opinion de (Krashen, 2005):

“Cuando un individuo comienza el camino del aprendizaje de
una segunda lengua, lo hace pasando por un periodo
silencioso, en el cual simplemente desarrollara su

competencia en ella” (P. 118)
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No solamente a ser alguien pasivo que simplemente escucha todo lo que le
digan y muchas veces, siendo mecéanico en la memorizacion de conceptos y
destrezas. Es importante despertar ese interés por asimilar las ideas que se le
estd compartiendo al receptor. Destacamos también el énfasis que se hace a la

forma en: ¢ CoOmo dar la clase? Y de como compartir el conocimiento en general.

Apreciamos que no hay que alejarse mucho de la mentalidad del individuo como
tal, ya que es una persona que a la larga se puede aburrir de la cotidianidad,
siempre se busca llamar su atencion por medio de la ensefianza personalizada.
No hacer sentir perdido al estudiante, como un elemento méas de una lista. Darle
participacion, crear paréntesis en las clases y no alejarse de, como lo
mencionaba Ibafiez, sus intereses personales, las cosas que le rodean,

preocupaciones e intereses.

Como docentes, es importante siempre mantener viva esa chispa, ese deseo en
el estudiante de “ser alguien mejor”, es decir aquel deseo de superaciéon que lo
llevard siempre a buscar mejorar en sus aspectos cognitivos. Hay que
estimularle a no ser pasivo, a generar un interés especifico por todo tema que

contemple y que esté asimilando.

Esto, le ayudara a formularse interrogantes, las interrogantes le llevaran a
buscar la respuesta. Al tener las respuestas, se sentira complacido por el
conocimiento que ha adquirido, habra comprendido la importancia de ser un
sujeto activo en cuando a los analisis y la busqueda del significado mas
profundo de las cosas que esta recibiendo por parte de su maestro y sobre todo,
porque se ha despejado una de las mayores turbulencias de la conciencia

humana. El vacio de la duda.

Fomentar la actividad mental del estudiante trae consigo muchos beneficios que

a la larga el individuo receptor lo ira aplicando en su diario vivir, aquellas
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situaciones problematicas a las que fue expuesto en los analisis, le llevaran a
buscar conocer mucho mas, a interesarse en la adquisicibn de nuevas
destrezas, habilidades por su propia cuenta. Es decir, que habremos fomentado

también, la cultura del auto aprendizaje.

Una vez que se ha inculcado un conocimiento en particular, el ser humano como
tal asimila dicho conocimiento. Empleandolo asi, cuando mas lo requiera. He alli
de donde nacen las habilidades y las destrezas adquiridas, imaginemos esto
como un repositorio de informacion al cual se nos permite acceder las veces que
sean necesarias. Algo muy util sin duda, ya que de todos los archivadores en
nuestra memoria, mantenemos fragmentos y conocimientos que nos seran muy

utiles.

Todos poseemos un area o espacio cognitivo en particular, muy distinta a la de
los demas, podriamos llamarle “Unica”. Al momento de la adquisicion de un
nuevo conocimiento, nuestro espacio cognitivo lo interpreta de una forma en la
cual, se mezcla con nuestras ideologias, demas habilidades y conocimiento en
reposo, una vez que esto ha sucedido empezamos a enlazar ideas, conceptos,
detalles previos que hayamos adquirido con el transcurso del tiempo,

experiencias o ensefianzas.

Una vez que sintetizamos toda esta nueva informacion, y empezamos a emitir
nuestros propios conceptos, podriamos hablar de que estamos empezando a
desarrollar un criterio personal. Es decir, el tener un criterio propio es la
consecuencia de vivencias, experiencias, enseflanzas Yy conocimientos
abultados, los cuales nos permiten realizar un analisis critico, de cada situacion
en particular. Influirh en la toma de nuestras decisiones vy, finalmente en la

adquisicién y amoldamiento de nuevos saberes.
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Podriamos describirlo como un acople en general, como las piezas de un
rompecabezas que se estan poco a poco juntando, y que a la larga daran formar
a nuestro pensar, el cual es Unico e irrepetible. Como personas somos un
conjunto de creencias, sentimientos, ideologias, gustos, maneras de pensar,

vivencias y conocimientos.

Cuando una persona acopla adecuadamente a su esquema cognitivo, el fruto de
su aprendizaje es decir, no solamente que leyd, memorizé sino que ha asimilado
aquel conocimiento y puedo expresarlo tranquilamente, con un criterio personal
y Unico, alli podriamos decir que la persona desarroll6 su pensar en base a una
habilidad comunicativa en particular que implementd, la meta lectura en este

caso.

APRENDIZAJE COOPERATIVO

Al hablar de lo que se basa el aprendizaje cooperativo, se esta haciendo
referencia a la cooperacion que llevan a cabo un grupo de personas para llegar
a encontrar la mejora o solucidon a una determinada situacién, en la cual se
afiaden un sin niumero de métodos y técnicas las cuales son desarrollados
frecuentemente por los estudiantes con el fin de llegar a un objetivo planteado
del cual son responsables todos y cada uno de los miembros del equipo que van

a llevar a cabo este proceso.

Como recalca (PANITZ, 2008):

“Tras un trabajo exhaustivo con multitud de obras, destaca
la existencia de una larga lista de beneficios académicos,

sociales y psicolégicos de Aprendizaje Cooperativo”. (P. 10)
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Con esto se puede indicar que se impulsa a la meta-cognicion por parte de los
estudiantes y facilita a los mismos a experimentar la sensacion de control sobre
el deber. Fomenta a que las situaciones sean observadas desde otros puntos de
vista por parte de los estudiantes y por ende se origine un ambiente donde los
mismos puedes desarrollar sus habilidades de mando, con esto también pule la
satisfaccion misma del estudiante, ya que con la experiencia obtenida de
aprendizaje, su miedo y ansiedad disminuye considerablemente.

Asi también como lo plantearon (GOICOETXEA & PASCUAL, 2010):

“Los métodos del Aprendizaje Cooperativo tienes efectos
positivos en el rendimiento académico en comparacion con

otros métodos de enseianza tradicionales” (P. 31)

Para llevar a cabo y originar un estudio de provecho, el cual enriquecera el
conocimiento de las partes que se encuentren laborando para llegar a la
resolucién de una tarea, es de suma importancia que se tome en cuenta que al
tratarse de una actividad grupal mediante el cual se busque llegar a un objetivo
final, cada uno de los miembros del grupo debe impartir y dar a conocer ya sea
Su opinion o sus hipodtesis sobre las causas y consecuencias que se producen

por la situacion determinada que se les plantee.

Esto con el fin de tomar en cuenta cada opinién vertida por los miembros de la
agrupacion, y analizar profundamente de qué manera influye cada hipétesis
planteada por los mismos, y como ayudara la misma como un arma importante
para poder llegar al objetivo final que es lo que se busca, pero cabe recalcar que

esto se realiza llevando a cabo un andlisis de cada una de las opiniones ya
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mencionadas por los integrantes del grupo, tomandolas con la respectiva

importancia que se merece cada una de ellas .

Como lo manifiesta (KAGAN, 2011):

“Hoy dia, el nivel de interés que puede ofrecer un profesor
palidece en comparacién a todas las demas fuentes de

estimulos a los que los alumnos estan expuestos”. (P. 17)

Parece ser que con el pasar de los afios se ha podido percatar empiricamente el
poco nivel de interés por parte del docente al momento de ensefiar e impartir los
conocimientos clave que necesitan los estudiantes para llegar al conocimiento
gue los mismos pretenden obtener, es por esto que el nivel de conocimientos en
los estudiantes se encuentra en un porcentaje considerablemente bajo, esto por
no poseer técnicas que si bien es cierto deberian ser impartidas por el docente.

Como consecuencia al no proponer la ejecucion de actividades grupales por
parte del docente, en las cuales cada uno de los integrantes exponga sus
alternativas o ideas para alcanzar el objetivo final de una determinada tarea
impuesta, los estudiantes se centran en su propia opinion, la que a su vez puede
ser erronea y al no tener comparferos a los cuales exponer y escuchar las
opiniones de los mismos entre si, no consiguen analizar ni interpretar las

probabilidades para llegar a su respectiva resolucion.
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CARACTERISTICAS DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

En el aprendizaje cooperativo encajan como muy importantes los aspectos
sociales, que son fundamentales para el desarrollo profesional de los
estudiantes y por ende también resulta importante la dedicacion de tiempo por

parte de los docentes para la supervision y el trabajo de estos aspectos.

Segun establecen (JONHSON & HOLUBEC, 2009):

“La interdependencia positiva puede definirse como el
sentimiento de necesidad hacia el trabajo de los demas” (P.
15)

En los casos en que los integrantes de un grupo tienen la sensaciéon de estar en
vinculacién entre los demas colaboradores del grupo para la realizacién de un
deber determinado en la cual es escasa la posibilidad de éxito en el proceso o
por lo menos en el caso que cada uno de ellos lo logre. Si el objetivo al cual
guieren llegar cada uno de los integrantes del grupo es alcanzado, se lograra la
finalizacion de la tarea. Pero en el caso de existir una falla en uno de ellos sera
practicamente imposible conquistar el objetivo final. Es asi como cada integrante
va a necesitar del otro como un importante complemento para alcanzar el
objetivo, por ende cada uno de los integrantes de la agrupacién se sentira como

una pieza fundamental para la consecuencia del deber.

Tomando como referencia lo propuesto por (PRIETO, 2011):

“Los estudiantes tienen que aprender juntos, Aprender con
Otros” (P. 49)
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Esto favorece considerablemente el desarrollo del objetivo que buscan alcanzar
los estudiantes al plantarseles una tarea determinada en las cuales van a tener
que proponer un debate de calidad que consistira en la aportacion de ideas con
propiedad y valor que puedan ser pilares a la hora de la resolucion de la
situacion. La imparticion de opiniones por parte de cada uno de los integrantes
del grupo deben llevarse a cabo mediante discusiones de provecho sobre los
objetivos que se buscan alcanzar, la observacién desde el punto de vista de
cada uno de los estudiantes, proponiendo cada uno su enfoque de la situacion,
estas son acciones las cuales se deben de desarrollar con cada uno de los

miembros del grupo, para asi alcanzar los objetivos planteados.

Asi también (PRIETO, 2011) indica:

“La responsabilidad individual implica por un lado, que cada
uno sea responsable de contribuir de algun modo al
aprendizaje y al éxito del grupo, por esto se requiere que el
estudiante individual sea capaz de demostrar publicamente

su competencia” (P. 45)

Cada integrante individualmente tiene como obligacion el asumir la debida
responsabilidad de obtener las metas que se le han planteado, es por esto que
verdaderamente, cada persona debe estar orgullosa con su respectivo resultado

final obtenido por el grupo.

Asi también como lo planteo (ORELLANA, 2012):

“En la actualidad existen numerosas escuelas en los EEUU
gue adoptan Kagan como forma de ensefianza y filosofia,
amplidndose cada vez mas a los otros paises, incluido
Espana”. (P.23)
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MODALIDADES DE APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

Aprender el idioma inglés depende donde el estudiante se encuentre, para lograr
un clara distinciéon. Por ejemplo, si el estudiante esta aprendiendo el inglés en
paises donde es el idioma oficial, su aprendizaje sera mas rapido, asi como el
desarrollo de sus habilidades comunicativas, llegando a un dominio del 100% del
idioma; por otra parte si el aprendizaje se da en paises donde el inglés es un
idioma secundario, la practica poco constante nos dejara un desarrollo solo del
50% de las habilidades comunicativas.

Es claro que la clave esta en la “practica”, para lograr un completo desarrollo de

las habilidades orales y escritas.

Es posible aprender el inglés mediante tres formas:

Idioma primario: el aprendizaje es sumamente rapido, sin importar la edad del

estudiante, y se da un pais en el que el inglés es el idioma oficial, y la constante

interaccion facilita la casa.

Idioma secundario: el proceso de aprendizaje es un poco mas largo, ya que solo

se usa el idioma con fines académicos, econdmicos, culturales u otros.

Idioma extranjero: el proceso de aprendizaje es lento, ya que el idioma es poco

utilizado.
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Método “Oral Aproach” (Enfoque Oral) o “Ensehanza de idiomas

situacional” (SLT)

Los origenes del Enfoque Oral se encuentran en las décadas de los afios veinte
y se prolonga aproximadamente hasta inicios de los afios sesenta. Se hace
énfasis en el aspecto oral de lalengua, que evoluciona mediante la practica
situacional. La escritura y la lectura son considerados factores de segundo nivel
y Unicamente se abarcan a medida que el estudiante adquiere la competencia

tanto gramatical como lexical necesaria en el entorno oral.

Es reconocido porlas politicas sistematicas de seleccion de presentacion
progresiva y gradual de estructuras gramaticales y del vocabulario, esto debido a
gue se enfoca en las situaciones que surgen en particularidad con las que se
adquiere la lengua, este enfoque también reconocido como Ensefianza
Situacional de la Lengua, y es el docente quien se vera con la responsabilidad
de facilitar la ejercitacion, supervisando la presentacion de los contenidos en de
manera gradual, y el estudiante ser4 una especie de imitador de aquellos
estimulos emitidos de manera oral por parte de su docente, es importante
reconocer que el progreso y desarrollo de sus facultades dependerd de la

precision que posea en sus habilidad es imitativas.

El “Enfoque Oral” o “Ensefianza de Idiomas situacional” es un enfoque
desarrollado por la linglistica inglesa aplicada, en las décadas de los 30 hasta
los 60. Mientras que quizéas, sonara desconocido para muchos profesores, tuvo
una gran influencia en los cursos de idiomas hasta la década de los 80. Libros
de texto tales como “Streamline English” (Hartley y Viney 1979) fue disefiado

siguiendo los principios del enfoque SLT.
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El Enfoque Oral o Ensefianza de Idiomas situacional se basa en una vision
estructural del lenguaje. Oratoria, la estructura y el enfoque en un conjunto de

vocabulario basico son vistos como la base de la ensefianza de idiomas.

Se caracteriza por centrarse en el vocabulario y la lectura. De hecho, el dominio
de un conjunto de articulos que posean un alto uso del vocabulario se cree que

conllevan a desarrollar buenas habilidades del idioma.

BASE LEGAL

En la actual Constitucion de la Republica aprobada por consulta popular en el

2008, en el articulo No. 343 de la seccion primera de educacion, se expresa:

“El Sistema Nacional de Educaciéon tendra como finalidad el
desarrollo de capacidades y potencialidades individuales y
colectivas de la poblacion, que posibiliten el aprendizaje, la
generacion y la utilizacion de conocimientos, técnicas,

saberes, artes y culturas.

El sistema tendrda como centro al sujeto que aprende, y funcionara de manera
flexible y dinamica, incluyente, eficaz y eficiente. El sistema nacional de
educacion integrara una vision intercultural acorde a la diversidad geografica,
cultural y linglistica del pais, y el derecho de las comunidades, pueblos vy

nacionalidades”

Que el Articulo 347 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, numeral 1,
de la misma seccién, establece lo siguiente: Sera responsabilidad del Estado
fortalecer la educacion publica y la coeducacion; asegurar el mejoramiento
permanente de la calidad, la ampliacion de la cobertura, la infraestructura fisica y

el equipamiento necesario de las instituciones educativas publicas.

69



Que el Articulo 27 de la Constitucidn vigente establece que la educaciéon se
centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del
respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y
diversa; de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la
solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la
iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y

capacidades para crear Yy trabajar.

Que el Articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “La
educacion es un derecho de las personas a lo largo de la vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica
publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y
condicion indispensable para el Buen Vivir. Las personas, las familias y la
sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso

educativo.

Estos principios constituyen mandatos orientados a la calidad de la educacion
nacional, para convertirla en el eje central del desarrollo de la sociedad

ecuatoriana.

Es asi que el Ministerio de Educacion, en noviembre de 2006, mediante
Consulta Popular, aprob6 el Plan Decenal de Educacion 2006-2015, definiendo,

entre una de sus politicas, el mejoramiento de la calidad de la educacién.

En este plan se precisa, entre otras directrices:

* Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo.
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» Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacion
de un sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del

sector.

* Revalorizacién de la profesién docente y mejoramiento de la formacién

inicial, desarrollo profesional, condiciones de trabajo y calidad de vida.

A partir de estas premisas, se han disefiado diversas estrategias dirigidas al
mejoramiento de la calidad educativa; una de las estrategias se refiere a la
actualizacion y fortalecimiento de los curriculos de la Educacion Béasica y Media
y a la construccién del curriculo de Educacién Inicial, asi como a la elaboracion
de textos escolares y técnicas para docentes que permitan una correcta

implementacion del curriculo.

Asi también, en el afio de 1996 se oficializd la aplicacion de un nuevo disefio
curricular llamado “Reforma Curricular de la Educacion Basica”, fundamentada

en el desarrollo de destrezas y el tratamiento de ejes transversales.

Durante los catorce afios transcurridos hasta la fecha, diferentes programas y
proyectos educativos fueron implementados con el objetivo de mejorar la

educacion y optimizar la capacidad instalada en el sistema educativo.

Para valorar el grado de aplicacion de la Reforma Curricular y su impacto, la
Direccion Nacional de Curriculo realizé un estudio a nivel nacional que permitio
comprender el proceso de aplicacion de la Reforma de la Educacion Basica y su
grado de presencia en las aulas, las escuelas y los niveles de supervision,

determinando los logros y dificultades, tanto técnicas como didacticas.
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Esta evaluacion intenta comprender algunas de las razones que argumentan los
docentes en relacién con el cumplimiento o incumplimiento de los objetivos de la
Reforma: la desarticulacion entre los niveles, la insuficiente precision de los
conocimientos a tratar en cada aflo de estudio, las limitaciones en las
expresiones de las destrezas a desarrollar y la carencia de criterios e

indicadores de evaluacion.

También se fundamenta en un modelo que se utilizara para el proceso de
evaluacion del desempefio docente centrado en el perfil del docente
previamente elaborado, que se fortalece y se complementa con los
requerimientos basados en la en la declaracion universal de los derechos
humanos, Constitucién de la Republica Arts. 6, 11, 44,66, en el Cdodigo de la
Nifiez y la Adolescencia Arts. 38, 39, 40, 41, Ley Organica de Educacién Art. 2,
Plan Decenal de Educacion del 26 de Noviembre del 2006, Convencion de los
Derechos del Nifio Arts. 28 y 29, Reproduccion de Violencia y Maltrato en las
Instituciones Educativas, DISCIPLINA Escolar Punitiva Acuerdo Ministerial No.
1962 del 18 de Julio del 2003.

La interaccion entre culturas y la participacion en una sociedad que
continuamente estd aprendiendo, es algo que ya esta considerado en la
constitucién del Ecuador, puesto que el mismo promoverd al dialogo intercultural

en todas sus dimensiones.

Constitucion de la Republica del Ecuador;

Art. 27.- La educacion se centrard en el ser humano y garantizara su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural,
democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de
género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la
cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de

competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacion es
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indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion

de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.

Art. 28.- La educacion respondera al interés publico y no estara al servicio

de intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la Obligatoriedad
en el nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente. Es derecho de toda
persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en una sociedad que
aprende. El Estado promovera el dialogo intercultural en sus multiples
dimensiones. El aprendizaje se desarrollard de forma escolarizada y no
escolarizada. La educacion publica sera universal y laica en todos sus niveles, y

gratuita hasta el tercer nivel de educacion superior inclusive.

Art. 343.- El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo
de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que
posibiliten el aprendizaje, y la generacion y utilizacion de conocimientos,
técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra como centro al sujeto que
aprende, y funcionard de manera flexible y dinamica, incluyente, eficaz y
eficiente. El sistema nacional de educacién integrard una visién intercultural
acorde con la diversidad geografica, cultural y linguistica del pais, y el respeto a

los derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades.

Art. 347.- Sera responsabilidad del Estado:
8. Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas

o sociales.

9. Garantizar el sistema de educacion intercultural bilingiie, en el cual se
utilizara como lengua principal de educacién la de la nacionalidad respectiva y el
castellano como idioma de relacion intercultural, bajo la rectoria de las politicas
publicas del Estado y con total respeto a los derechos de las comunidades,

pueblos y nacionalidades.
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Dentro de la LOES encontramos los siguientes articulos;

Art. 5.- Derechos de las y los estudiantes.- Son derechos de las y los

estudiantes los siguientes:

b) Acceder a una educacion superior de calidad y pertinente, que permita
iniciar una carrera académica Yy/o profesional en igualdad de

oportunidades:

c) Contar y acceder a los medios y recursos adecuados para su formacion

superior; garantizados por la Constitucion.

h) El derecho a recibir una educacion superior laica. Intercultural,
democratica, incluyente y diversa, que impulse la equidad de género,

la justicia y la paz.

Art. 6.- Derechos de los profesores o profesoras e investigadores o

investigadoras de conformidad con la Constitucion y esta Ley los siguientes:

h) Recibir una capacitacion periddica acorde a su formacion profesional y

la catedra que imparta, que fomente e incentive la superacion personal

académica y pedagdgica.

Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior.- Son funciones del
Sistema de Educacion Superior:
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a) Garantizar el derecho a la educacion superior mediante la docencia,

la investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar

crecientes niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia:

Art. 93.- Principio de calidad.- El principio de calidad consiste en la busqueda

constante y sistematica de la excelencia, la pertinencia, produccién Optima,

transmision del conocimiento y desarrollo del pensamiento mediante la

autocritica, la critica externa y el mejoramiento permanente.

1)

2)

3)

4)

HIPOTESIS

Mas del 60% de los informantes no emplean estrategias de aprendizaje
cooperativo actualizadas relacionadas con el aprender a aprehender que

optimicen el desarrollo de las habilidades comunicativas.

Si se desarrolla una sensibilidad hacia la cultura de los hablantes del
idioma inglés, entonces se logrard un perfeccionamiento de las

habilidades comunicativas.

Si se incorpora el aprendizaje cooperativo en la Universidad Politécnica
Salesiana, entonces mejoraria los procesos linglisticos de los
estudiantes, asi como la calidad de educacién y el desarrollo de las

habilidades comunicativas.

Mas del 60% de los informantes solicitan muy frecuentemente una

metodologia alternativa para el aprendizaje del idioma.
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Variables de investigacion

Variable independiente del problema

Procesos de Aprendizaje Cooperativo

Variable dependiente del problema 1
Desarrollo de las habilidades comunicativas
Variable dependiente del problema 2

Disefio de una propuesta metodoldgica alternativa

El desarrollo de habilidades comunicativas en el idioma inglés.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Adaptabilidad: Capacidad de acoplarse o adaptarse a un cambio repentino e

una situacion, a otra.

Aprendizaje: Accion y efecto de aprender algun arte, oficio u otra cosa.

Aprendizaje Cooperativo: Un sistema de interacciones cuidadosamente
disefiado que organiza e induce la influencia reciproca entre los integrantes de

un equipo.

Coloquio: Reunion en que se convoca a un numero limitado de personas para

gue debatan un problema, sin que necesariamente haya de recaer acuerdo.
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Cognoscitivo: Procesos de pensamientoy en la conducta de aquel que refleja
estos procesos y es como el resultado de los esfuerzos que emprendera un
joven por comprender y actuar en el mundo y en el contexto en el cual le tocé

desarrollarse.

Descripcion: Representacion o explicacion detallada de las cualidades,
virtudes, defectos, caracteristicas o circunstancias de algun objeto o persona

determinada.

Desercion: Abandono de un propdésito, de un objetivo al cual se pretendia llegar.

Estrategias: Son el conjunto de pasos y/o procedimientos que se aplican para la

consecuciéon de uno o varios objetivos.

Esbozo: Bosquejo sin perfilar y no acabado. Se usa especialmente hablando de

las artes plasticas, y, por ext., de cualquier obra del ingenio.

Globalizacién: Integracion e inclusionde las diversas sociedades

internacionales en un Unico ambito de mercado capitalista mundial.

Factibilidad: Disponibilidad de los recursos fundamentales que se requieren
para llevar a cabo los objetivos sefalados, normalmente la factibilidad se

determina sobre un proyecto.

Flexibilidad: La flexibilidad es la capacidad que tiene una persona, un objeto o

cosa de adaptarse a nueva situacion vital.
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Habilidades Comunicativas: Son aquellos procesos que desarrolla el hombre y
que le permite la comunicacion, entre los que se encuentran: hablar, escuchar y

escribir.

Meta-escritura: Es el conjunto de conocimientos que tenemos sobre la escritura

y la regulacién de las operaciones implicadas en la comunicacion escrita

Meta-lectura: Es un proceso que implica internarse en los recursos personales
gue se poseen para acceder y valorar los aspectos estructuro-lingtisticos del

texto objeto de lectura.

Meta-atencion: Se refiere a la atencion como objeto de conocimiento,
centrandose en los aspectos cognitivos del proceso atencional, como puede

hacerlo en la memoria o en la solucion de problemas.

Meta-comprension: Es el conocimiento acerca de la propia comprensiéon y de
las estrategias cognoscitivas implicadas en la accion y el proceso de comprender

un texto.

Meta-memoria: Hace referencia al conocimiento acerca de la memoria en
general y de la propia memoria en particular, su estructura, sus limitaciones; su
capacidad para registrar y recuperar distintos tipos de informacion en diferentes
situaciones, y al sistema de estrategias para planificar, ejecutar y evaluar la

propia conducta cuando se desea recordar algo.

Meta-cognicion: Se entiende como un conjunto de operaciones, actividades y
funciones cognoscitivas que son llevadas a cabo por una persona que recurre a

sus mecanismos cerebrales para recabar, producir y evaluar informacion vy, al
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mismo tiempo, conocer, controlar y autorregular su propio funcionamiento

intelectual.

Métodos: Procedimiento que se sigue en las ciencias para hallar la verdad y

ensefarla.

Metodologia de Aprendizaje: Pasos, procedimientos y técnicas destinadas al
mejoramiento y optimizacion de las habilidades cognitivas para la obtencion de

habilidades y conocimientos profundos.

Muestreo: Técnica usada en el proceso de andlisis parcial de un grupo de
situaciones o casos, a efecto de obtener cierta probabilidad o credibilidad en

relacion a las caracteristicas del universo que se esta analizado.

Sustentabilidad: Equilibrio existente entre una especie con los recursos del

entorno al cual pertenece.

Poblacién: Conjunto de personas que habitan en una misma division geografica

determinada.

Psicosocial: Rama derivada de la psicologia la cual se ocupa preferente y
exclusivamente del correcto funcionamiento de los individuos en sus respectivos
ambitos sociales, es decir como piezas integrantes de una sociedad o

comunidad.

Técnicas: Conjunto de procedimientos y recursos de que se sirve una ciencia o

un arte.
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METODOS DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion utiliza los métodos légicos, los cuales también se los
conoce como métodos generales, se aplica estos métodos debido a que son los
usados para las diversas ciencia, estos son: Inductivo, Deductivo. Los métodos

analitico y sintético, también se utilizan.

Método Inductivo: impulsa al sujeto investigador a que contacte directamente

las cosas. Se va de lo general a la unidad de los conceptos.

Método Deductivo. Consiste en encontrar principios desconocidos, a partir de
otros conocidos; y en segundo lugar, sirve para descubrir consecuencia

desconocidas de principios conocidos.

El método inductivo — deductivo logra que los conceptos se tomen de los

general y se los lleve a lo particular, en lo deductivo, lo inductivo es en viceversa.

A través del razonamiento de este método, se llevan los conceptos generales,
para aplicar en casos especificos. En la conclusion del analisis de la
investigacion, de las conclusiones que se obtengan de problemas en los
procesos de aprendizajes en las diversas universidades, se puede llevar a
practicas en lo particular que mejoren el apropiamiento del conocimiento del

idioma inglés, asi como lograr un desarrollo en sus habilidades comunicativas.

Método Analitico: Es aquel que consiste en partir de un todo y descomponerlo

en partes y asi hacer una observacion de las causas, la naturaleza y los efectos.
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Lo importante es conocer la naturaleza del objeto a investigar para entender su

funcionamiento.

Método Sintético: a través de este método se reconstruye un todo, lo que se
hace es diferenciar los elementos o partes que se obtuvieron a través del

analisis; es decir, se va de lo simple a lo compuesto.

El método Analitico — Sintético es aquel en el que un todo se descompone en
varios elementos, para facilitar su estudio individual, y luego la reunidn de estos

elementos que ayude al estudio o analisis de un todo.

Se utiliza el método analitico en esta investigacion para separar los procesos de
aprendizaje, es decir, distinguir lo preparacién, organizacién, aplicacion,
actividades, practicas, entre otras cosas, para lograr un analisis individual, el
cual permite identificar las oportunidades de mejora, trabajar sobre estas, y

aplicar en la Universidad Politécnica Salesiana.

Las etapas del método Analitico — Sintético son:

Observacion.- es un acto consiente, planificado y organizado, a través del cual

el investigador se concentra y enfoca en su objeto de investigacion.

En los tres afios que llevo de docente en la Universidad Politécnica Salesiana,
he podido observar los diferentes procesos de aprendizaje, como los diferentes

docentes los han aplicado, y como han sido recibidos por los estudiantes.

Descripcidn.- consiste en identificar todos las partes de un todo y a través de

esta identificacion, lograr la total comprension.
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He identificado que la mayoria de los docentes se han preocupado por ensefiar

la gramética del idioma, y no el desarrollo de las habilidades comunicativas.

Examen Critico.- consiste en realizar un andlisis exhaustivo de cada una de las

partes de un todo.

Durante los aflos que he trabajo en la universidad he podido observar la
aplicacion de cada uno de los procesos de aprendizajes, como estos muchas
veces no han ayudado a los estudiantes, a que realmente aprendan el idioma

inglés, muchos de ellos sin lograr hablarlo fluidamente.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA

Este trabajo es el producto de una investigacion de campo ya que pude apreciar
el problema existente en los alumnos de la Universidad Politécnica Salesiana, en

el mismo lugar de los hechos.

PROYECTO FACTIBLE
Segun (YEPEZ, 2010)

“Comprende la elaboracion y desarrollo de una propuesta de
un modelo operativo viable, cuyo propoésito es la basqueda
de solucion de problemas, requerimientos o necesidades de
organizaciones 0 grupos sociales; puede referirse a la
formulacién de politicas, programas tecnoldgicos, métodos
0 procesos. Para su formulacion debe apoyarse en
investigaciones de tipo documental, de campo o un disefio
gue incluya ambas modalidades”. (P.28)

Se puede decir que es una investigacion factible porque los elementos en
estudio existen, los directivos, docentes y alumnos estan en la universidad, cada
uno con sus problemas de ensefianza, aprendizaje, técnicas y metodologias. Es
factible, cuando el docente se capacite adecuadamente en procesos de
aprendizaje, estrategias, metodologias y desarrollo de las habilidades
comunicativas del idioma inglés vy aplique los valores humanos: la justicia y la
equidad, estard en condiciones de solucionar los problemas cotidianos

institucionales.
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De manera analoga, FIDIAS ARIAS (2006) indica que:

“Se trata de una propuesta de accion para resolver un
problema préctico o satisfacer una necesidad. Es
indispensable que dicha propuesta se acompafie de una
investigacion, que demuestre su factibilidad o posibilidad de

realizacion.” (P. 17)

INVESTIGACION DE CAMPO

Es el estudio sistematico de problemas, en el lugar en que se producen los
acontecimientos con el propdsito de descubrir, explicar sus causas y efectos,
entender su naturaleza e implicaciones, establecer los factores que lo motivan y
permiten predecir su ocurrencia. Por ese motivo la naturaleza de las fuentes

determina la manera de obtener los datos.

En las instituciones de nivel superior nunca faltan los problemas e
inconvenientes que se presentan a diario y es el administrador educativo el
llamado a resolverlos. La investigacion de campo se la hizo en la misma
Universidad Politécnica Salesiana, la cual tiene el problema de los procesos de
aprendizajes, metodologias, estrategias y técnicas utilizadas por los docentes

para poder desarrollar las habilidades comunicativas en los estudiantes.
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En referencia a lo que indica RODRIGUEZ (1982):

Las técnicas de investigacion de campo son aquellas que le
sirven al investigador para relacionarse con el objeto y
construir por si mismo la realidad estudiada. Tienen el
proposito de recopilar informacion empirica sobre la realidad
del fend6meno a estudiar y son utiles para estudiar a fondo un

fendmeno en un ambiente determinado. (P. 60)

INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA

Es la mejor introduccién a los otros tipos de investigacion, y se la refiere como el
primer paso para la investigacion, a través de este se puede tener referencia y/o
conocimiento sobre trabajos ya existentes de la investigacion a realizar, lo que

ayuda a poder revisar hipotesis y/o métodos utilizados.

La podemos definir como una busqueda de informacion sobre el tema de
investigacion, para lo cual se lleva una organizacion estructurada, para recabar

la mayor informacién existente, y en esta etapa no se analiza la problemética.

En referencia a la investigacion bibliografica, MAURICE EYSSAUTIER DE LA
MORA (2006) indica:

La investigacion documental es aquella que depende
exclusivamente de fuentes de datos secundarios, 0 sea,
aguella informacion que existe en documentos y material de
indole permanente y a la que se puede acudir como fuente de
referencia en cualquier momento y lugar sin alterar su
naturaleza o sentido para poder comprobar autenticidad. Estos
datos publicados se encuentran en las bibliotecas publicas o
en Internet. (P. 23)
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TIPO DE INVESTIGACION

En el presente trabajo se utilizar4d la investigacidon de tipo Explicativo y

Descriptivo:

Explicativo.- Se encarga de buscar el porqué de los hechos mediante la
relacion causa y efecto, entre antecedente y consecuente de hechos y
fendmenos socio — naturales. En este tipo de investigacién las hipotesis se
encuentran con la intervencion de dos o mas variables: dependientes e

independientes.

Es una investigacion Explicativa porque el propdésito del presente trabajo es
explicar como se desarrollan las diferentes etapas de los procesos de
aprendizajes utilizados por los docentes y como los mismos desarrollan en los
estudiantes las habilidades comunicativas del idioma inglés.

Ademas que trata de dar a conocer los problemas que enfrentan cada uno de los
estudiantes al tratar de comunicarse en una lengua distinta a la materna y de la
misma manera busca una solucién a los conflictos presentados para el

aprendizaje de la misma.

Descriptivo.- En este tipo de investigaciones se describe un fenbmeno o una
situacion, mediante su estudio, en una circunstancia temporo — espacial
determinada. Se caracteriza por enfatizar aspectos cuantitativos y aspectos de

categorias bien definidas del fenémeno observado.
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El objetivo de esta investigacion es conocer las caracteristicas externas del
objeto de estudio, puede referirse a personas, hechos, procesos, relaciones
naturales sociales, debe realizarse en un lugar y tiempo determinado con el
propésito de reunir argumentos fundamentales para identificar un problema

especifico.

Se puede establecer que es una investigacion de tipo Descriptiva porque permite
describir situaciones y eventos, es decir, describe las diferentes circunstancias
en que debe actuar el docente como transmisor de conocimientos y conocedor

de los procesos, métodos, estrategias y técnicas de aprendizaje.

Permite describir las causas de los diferentes problemas y conflictos
institucionales, del por qué ocurren y hacia a donde quieren llegar, etc.
También permite conocer los diferentes procesos y técnicas que se puede
aplicar en procura de dar solucion a una situacion conflictiva institucional, este

permitird un ambiente de aprendizaje eficaz entre los profesores y los alumnos.

Desde el punto de vista cientifico describir es medir, y en mi investigacion
pretendo medir y evaluar los diferentes aspectos antes mencionados con
relacion al tema de investigacion. Se puede decir también que es descriptiva
porgue en un estudio de este tipo se selecciona una serie de aspectos y se mide
cada una de ellas independientemente para asi describir y analizar como es y

como se manifiesta lo que se investiga.

Cuantitativa.- La metodologia cuantitativa es aquel método que permite al
investigador revisar los datos encontrados de forma numérica, apoyandose en la

estadistica.
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De acuerdo a la definicion de MARCELO GOMEZ (2006), se sefiala que,

“Utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para contestar
preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas
previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo, y en
el uso de la estadisticas para intentar establecer con exactitud

patrones en una poblacion”. (P. 19)

Cualitativa.- A través del uso de la metodologia cualitativa, se permita analizar
las razones de los comportamientos, es decir, el por qué ocurren los hechos a
investigar. Para aplicarlo es necesario responder a las preguntas: cual, donde,

cuando y cuanto.

De acuerdo a la definicion de MARCELO GOMEZ (2006), se sefiala que,

“El enfoque cualitativo, por lo comun se utiliza primero para
descubrir y refinar preguntas de investigacion. A veces, pero
no necesariamente, se prueban hipoétesis. Con frecuencia se
basa en métodos de recoleccion de datos sin medicion
numeérica, sin conteo. Utiliza las descripciones y las

observaciones”. (P. 41)

Método

Esta investigacion utiliza los métodos ldgicos los cuales también se los conoce
como métodos generales, se aplica estos métodos debido s que son los usados
para las diversas ciencias, éstos son: inductivo, deductivo. Los métodos analitico

y sintético también se utilizan.
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Método cientifico

Es aquel método que se utiliza para llegar a la verdad, debido a que el método
se levanta en base a la problematica de la relacion entre los objetos y los
pensamientos de las personas. Es por ello que en este método se considera
fundamentalmente dos acciones cientificas: Ayuda en la construccion de

conceptos verdaderos, manteniendo vivos los respectivos conocimientos.

El método cientifico sigue el proceso de la duda sistemética, aprovechando la
sintesis, el analisis, la induccion y la deduccién dando a conocer las operaciones
I6gicas en su totalidad. No se lo puede aplicar sino se posee teoria 0 un sistema
conceptual ya que no seria posible hacer ciencia. A los conceptos se los conoce
como abstracciones o construcciones légicas que el investigador produce de
manera que se puedan captar o aprender un fendbmeno o hecho. En si, el
meétodo cientifico se refiere a la l6gica general empleada para poder dar un valor

a los méritos que necesita una investigacion.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

A continuacion dos definiciones importantes:

LEVIN & RUVIN (1996):

“Una poblacién es un conjunto de todos los elementos que
estamos estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar

conclusiones”. (pag. 23)
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CADENAS (1974):

“Una poblacién es un conjunto de elementos que presentan una

caracteristica comun.” (pag.67)

Muestra

Al no existir la posibilidad de analizar y/o investigar todas las partes que
constituyen un todo, se utiliza la técnica del muestreo para que del universo a
analizar, se tome una muestra representativa que soporte la investigacion,
partiendo de la premisa que “el todo esta constituido por las partes y que las
partes representan el todo”. Hay que considerar que la muestra debe cumplir con
ciertos parametros para que se considere que representa al universo a

investigar.

La poblacién dentro de la presente investigacion es de un total de 2000
estudiantes y 35 docentes, todos de la Universidad Politécnica Salesiana, de la

facultad de Idiomas.
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Calculo de Muestras para Poblaciones Finitas
Muestra para poblaciones
Finitas = P*Q*Z>*N
N*E*+ Z#P*Q
INGRESO DE PARAMETROS
Tamafio de la Poblacién (N) 2.000 Tamafio de Muestra
Error Muestral (E) 0,05 Formula 93
Proporcion de Exito (P) 0,9
Proporcion de Fracaso (Q) 0,1 Muestra Optima 89
Valor para Confianza (2) (1) 1,65 R

Acorde a la muestra se procedio a realizar las encuestas a un promedio de 90
estudiantes siendo la muestra optima obtenida de la formula del célculo de la
poblacion, considerando la poblacién finita en la universidad salesiana de
Guayaquil con un promedio de 2000 estudiante con un margen de error
equivalente al 5% motivo del presente estudio y cuyos datos dan una proporcion
de éxito del 90% en base a que es en el area de Idioma donde se realiz6 la

encuesta respectivas.

Como los docentes participantes en el estudio son pocos, se procedio a trabajar

abarcando todo el universo y no se calculo de este estrato una muestra.
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Cuadro de la Poblacion Investigada

N° Detalle Cantidad Porcentaje
Docentes 35 28%
Estudiantes 90 72%
Total 125 100%
OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
1.- Proceso de aprendizajes cooperativo.
2.- El desarrollo de las habilidades comunicativas.

VARIABLES CONCEPTOS DIMENSIONES | INDICES
Proceso de | Avances y cambios | Calidad en la | Muy bueno
aprendizajes. en las habilidades vy | relacion

conocimientos de | docente dicente | Excelente

una persona a largo

del tiempo Eficiente

material del

Técnicas basica del | trabajo y

desarrollo del | proceso de

aprendizaje aprendizaje
Desarrollo de las | Todo lo que | Calidad en los | Excelente
habilidades comprende el | conocimientos
comunicativas. desarrollo de la | adquiridos Muy bueno

escritura, lectura,

escucha y expresion

oral.

Aplicacion de las | Confiabilidad

Tics e instrumento | en el material y

gue permiten el | desarrollo de
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desarrollo de | syllabus

habilidades

comunicativas
Propuesta Metodologia basada | Innovadora Excelente
metodoldgica en el aprendizaje
alternativa cooperativo. Colaborativa Muy bueno

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Los instrumentos utilizados en esta investigacion, y los cuales apoyaron a

la recoleccién de la informacion, es el siguiente:

e La Encuesta. Es el instrumento escrito para ser resuelto sin intervencion

del investigador.

La utilizacion de la encuesta permitié conocer directamente de los estudiantes y

docentes, las falencias y necesidades que se tienen dentro del Instituto de Inglés

de la Universidad Politécnica Salesiana, para abordarlos y disefiar una

propuesta metodolégica adecuada que sirva para mejorar los procesos y

técnicas de aprendizaje, con el fin de que los estudiantes desarrollen sus

habilidades comunicativas.

93



DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

Se aplicéd el instrumento de la encuesta destinada tanto a estudiantes como a
docentes especializados en el idioma inglés, pertenecientes la Universidad
Politécnica Salesiana de la ciudad de Guayaquil con el fin de obtener un
sustento clave para la investigacion que respalde la hipétesis planteada en la

investigacion.

Se llevdé un orden para la elaboracion de esta encuesta, partiendo de la
obtencién del permiso por parte de la universidad, la cual accedié cordialmente,
debido al gran interés mostrado al poder observar la medida en que se
encuentran los estudiantes en sus habilidades comunicativas en el idioma inglés
y de qué manera actian los docentes para impulsar al estudiante a lograr un
mejor desempefio y comprension del idioma en base a técnicas y métodos
practicos ideados para obtener un aprendizaje mas claro y objetivo del idioma

inglés.

Se aplica la encuesta debido a la evidente exigencia por parte de los estudiantes
que no lograr captar de la manera apropiada las clases impartidas por los
docentes en la Universidad Politécnica Salesiana de la ciudad de Guayaquil, es
por esto, que mediante a la ejecucidon de este instrumento investigativo, se podra
realizar un estudio completo en lo que concierne a los métodos y técnicas
aplicadas por los docentes hacia los estudiantes de la universidad con el fin de
gue estos capten y obtengan una comprension de provecho para el aprendizaje

de la lengua inglesa.
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Entre las dificultades que se presentan como trabas para que los estudiantes
logren aprender el idioma inglés, es evidente la carencia de comprension hacia
sus profesores debido a la mala practica de la ensefianza por parte de los
mismos, aspecto que se busca mejorar con esta investigacion, aplicando el

aprendizaje cooperativo.
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CAPITULO IV

PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

ANALISIS DE RESULTADO ENCUESTA A ESTUDIANTES

1. EDAD
CUADRO N° 1
DESCRIPCION FRECUENCIA %

De 17 a 26 afios 84 93,33
De 27 a 36 afios 6 6,67
De 37 a 46 anos 0 -
De 47 a 56 afos 0 -
De 57 en adelante 0 -

TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 1

O%Q‘@_ 0%
0

B De 17 a 26 afios
B De 27 a 36 afios

De 37 a 46 afios
B De 47 a 56 afios

H De 57 en adelante

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

En el cuadro numero 1 podemos observar que las edades de las personas
participantes en la encuesta ronda en un 93% de 17 a 26 afios y un 7% que va
de 27 a 36 afos de edad.
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2. SUS CONOCIMIENTOS DEL IDIOMA INGLES SON:

CUADRO N° 2
DESCRIPCION FRECUENCIA %

Excelentes 8 8,89
Muy Buenos 16 17,78
Buenos 52 57,78
Totalmente 14 15,56
desacuerdo

TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 2
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B Muy Buenos

Buenos

W Totalmente
desacuerdo

Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.

Se observa claramente que el 58% de los encuestados posee niveles buenos

del idioma Inglés, mientras que el 9% posee conocimientos de excelente y un

18% a muy bueno.
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3. ¢HA RECIBIDO EN LOS ULTIMOS ANOS UN CURSO-TALLER
SOBRE DESARROLLO DE ACTIVIDADES COMUNICATIVAS?

CUADRO N° 3
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Sl 8 8,89
NO 82 91,11
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 3

m S|
mNO

Fuente: Datos de la Investigacién.
Elaborada por: Wendy Rivera.

El 91% de los participantes encuestados confirman no haber asistido a cursos

talleres sobre el desarrollo de actividades comunicativas, mientras que el 9%

confirma que si ha participado alguna vez a cursos o talleres.
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4. ¢(ESTA DE ACUERDO CON LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE
UTILIZADOS POR LOS DOCENTES?

CUADRO N° 4
DESCRIPCION FRECUENCIA %

Totalmente de 5 5.56
acuerdo

Algo de acuerdo 11 12,22
Desacuerdo 39 43,33
Totalmente 35 38.89
desacuerdo

TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 4
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M Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

El 43% de los participantes estan totalmente en de acuerdo con los procesos

utilizados por los docentes, mientras que el 6% esta en total acuerdo.
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5. ¢EL DOCENTE AL INICIAR UNA UNIDAD EXPLICA CON DETALLE
LOS OBJETIVOS DE LA MISMA?

CUADRO N° 5
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 58 64,44
Frecuentemente 25 27,78
Rara vez 5 5,56
Nunca 2 2,22
TOTAL 920 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 5
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M Siempre
M Frecuentemente
Rara vez

B Nunca

Fuente: Datos de la Investigacién.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Se puede observar que un 64% de los encuestados dice que la explicacion del
docente es de una manera clara y entendible al iniciar una nueva unidad, a
diferencia del 6% que dice que rara vez y casi nunca es existente una

explicacion de tal manera, a la hora de iniciar una nueva unidad de estudio.
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6. ¢LOS DOCENTES SON MOTIVADORES EN EL SALON DE

CLASES?
CUADRO N° 6
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 36 40,00
Frecuentemente 32 35,56
Rara vez 19 21,11
Nunca 3 3,33
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 6

3%

B Siempre
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Rara vez

® Nunca

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Segun las respuestas obtenidas en el planteo de esta interrogante se concluye
en que un 40% dice que los docentes son siempre motivadores en el salon de
clases, un 36% frecuentemente motivado y el 21% final que dicen ser rara vez
motivadora.
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7. ¢PROMUEVEN LA MAYOR PARTE DE DOCENTES LA
IMPLICACION CONSCIENTE DE SU APRENDIZAJE DEL IDIOMA

INGLES?
CUADRO N° 7
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 35 38,89
Frecuentemente 40 44,44
Rara vez 10 11,11
Nunca 5 5,56
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 7
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M Frecuentemente
Rara vez

B Nunca

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

En el siguiente grafico se puede observar que el 44% de los participantes dicen
gue los docentes promueven siempre la implicacion consciente del idioma inglés,
el 39% que esta implicacion es solo frecuente, y el 11% que dice rara vez existir
esta implicacion.
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8. ¢MUCHOS DOCENTES EXPLICAN LA CLASE EN FORMA
ORDENADA, PUNTUALIZANDO LAS IDEAS PRINCIPALES?

CUADRO N° 8
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 9 10,00
Frecuentemente 16 17,78
Rara vez 47 52,22
Nunca 18 20,00
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 8

M Siempre
M Frecuentemente
Rara vez

B Nunca

Fuente: Datos de la investigacién.

Elaborada por: Wendy Rivera.

El 52% de las personas entrevistadas confirman que los docentes rara vez
explican la clase de forma ordenada puntualizando las ideas principales, el 20%
gue dice que nunca hay este tipo de explicacion es solo frecuentemente con un

18%, y un 10% que dice que solo existe siempre.
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9. ¢LA MAYORIA DE DOCENTES SON ACTIVOS Y ESTIMULAN LA

PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES?

CUADRO N° 9
DESCRIPCION FRECUENCIA %

Siempre 15 16,67
Frecuentemente 10 11,11
Rara vez 62 68,89
Nunca 3 3,33
TOTAL 90 100
Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 9
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Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

En lo que va con la estimulacion a la participacion de los alumnos, el 69% los

encuestados dicen que rara vez existe esta estimulacion, un 17% que es

siempre, y mientras que un 17% dice siempre existe esta estimulacion.
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10.¢EL DOCENTE UTILIZA EL IDIOMA INGLES EN TODA LA HORA
CLASE, PARA FOMENTAR SU PARTICIPACION?

CUADRO N° 10

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 10 11,11
Frecuentemente 20 22,22
Rara vez 50 55,56
Nunca 10 11,11
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 10
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Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Tomando en cuenta la fomentacion a la participacién de los alumnos, el 56% de
los encuestados dicen que rara vez hay fomentacion, mientras un 22% dice

frecuentemente, hay un 11 que dice siempre.
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11.¢,SE EXPLICA, PUNTUALIZA PROCESOS, PARA LOGRAR UNA
BUENA ESCRITURA DEL IDIOMA?

CUADRO N° 11

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 10 11,11
Frecuentemente 15 16,67
Rara vez 55 61,11
Nunca 10 11,11
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 11
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Fuente: Datos de la investigacién.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Tomando en cuenta la puntualizacion de procesos lograr una buena escritura del
idioma por parte de los alumnos, el 61% los encuestados dicen que rara vez
existe dicha puntualizacion y explicacién en los procesos, un 17% dice ser
frecuente, y mientras que un 11% dice que esta puntualizacion y explicacion

existe siempre.
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12.¢,SE UTILIZA VARIEDAD DE EJERCICIOS DE LISTENING PARA
LA MEJORA DEL MISMO?

CUADRO N° 12

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 9 10,00
Frecuentemente 25 27,78
Rara vez 54 60,00
Nunca 2 2,22
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 12

2%
‘ ’ B Siempre
M Frecuentemente
0,
£l Rara vez
B Nunca

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Los ejercicios de Listening para el mejoramiento del inglés por parte de los
alumnos, el 60% los encuestados dicen que rara vez existe estos ejercicios, un
28% dice ser frecuente, y mientras que un 10% dice que estos procesos existen

siempre.
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13.¢SE EXPLICAN TECNICAS Y METODOS DE LECTURA?

CUADRO N° 13

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 6 6,67
Frecuentemente 3 3,33
Rara vez 28 31,11
Nunca 53 58,89
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 13
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Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

El 59% de los encuestados confirman que los docentes nunca explican técnicas
y métodos de lectura del idioma inglés, un 31% dice ser rara vez y en muchos

casos nunca es existente la aplicacién de estas técnicas y métodos.
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14.;EL DOCENTE APLICA JUEGOS DE
MEJORAR SU APRENDIZAJE DEL INGLES?

CUADRO N° 14

INTERACCION PARA

DESCRIPCION FRECUENCIA %

Siempre 8 8,89
Frecuentemente 11 12,22
Rara vez 49 54,44
Nunca 22 24,44
TOTAL 90 100
Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 14
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Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

El 55% de los estudiantes afirman que rara vez se aplican juegos interactivos

para mejorar el aprendizaje del idioma, mientras que el 24% expresan que

nunca lo hacen y el 12%, expresan que es frecuentemente la aplicacion de estos

juegos en las clases de inglés.
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CUADRO N° 15

15.EL DOCENTE ¢(PRESTA ATENCION A LA DIVERSIDAD?

DESCRIPCION FRECUENCIA %

Siempre 7 7,78
Frecuentemente 8 8,89
Rara vez 51 56,67
Nunca 24 26,67
TOTAL 90 100
Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 15
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Un 56% de los participantes en el estudio confirman que los docentes rara vez
prestan atencion a la diversidad de cada alumnado, un 27% dice nunca,
mientras que el 9% frecuentemente y los 8% restante dice que siempre se

presenta atencion a la diversidad del estudiante.
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16.EL DOCENTE PARA MEJORAR SU APRENDIZAJE EN INGLES,
(USA FILMS PARA MEJORAR EL MISMQO?

CUADRO N° 16

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 3 3,33
Frecuentemente 18 20,00
Rara vez 39 43,33
Nunca 30 33,33
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 16

3%

(

B Siempre

B Frecuentemente
Rara vez

B Nunca

Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
En el siguiente grafico planteado podemos confirmar que un 44% de los
encuestados confirman que rara vez los docentes usan films para llevar a cabo
un mejoramiento del idioma inglés, un 33% dicen nunca, el 20% dice
frecuentemente, y finalmente el 3% que dice que siempre se usan estos films

para el mejoramiento del aprendizaje del idioma inglés.
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17.¢UTILIZA EL DOCENTE TEMAS DE CONVERSACION PARA
MEJORAR SU PRONUNCIACION Y FLUIDEZ EN EL IDIOMA?

CUADRO N° 17

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 3 5.89
Frecuentemente 5 5.56
Rara vez 29 2442
Nunca 55 BL1L
TOTAL ) 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 17
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Podemos observar que un 61% de las personas encuestadas confirman que los
docentes nunca usan temas de conversacién para llevar a cabo un
mejoramiento en la pronunciacion del idioma inglés, un 24% dice que rara vez, y
finalmente el 9% dice que siempre se usan temas de conversacion para el

mejoramiento del aprendizaje del idioma inglés.
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18.¢UTILIZA EL DOCENTE CANCIONES EN INGLES PARA
MEJORARSU LISTENING Y VOCABULARIO?

CUADRO N° 18

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 10 11,11
Frecuentemente 11 12,22
Rara vez 56 62,22
Nunca 13 14,44
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 18
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
En el siguiente grafico planteado podemos confirmar que un 62% de los
encuestados confirman que los docentes rara vez usan canciones en inglés
para la mejora del listening y vocabulario, un 15% dicen nunca, el 12% dice que
frecuentemente se lo hace y finalmente el 11% que dice siempre se usan estas

canciones para la mejora del vocabulario y listening del idioma inglés.
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19.¢EL DOCENTE UTILIZA ARTICULOS DE PERIODICOS, REVISTAS DE
TEMAS RELACIONADOS CON LA VIDA REAL, PARA ASI MEJORAR
SU LECTURA EN EL IDIOMA INGLES?

CUADRO N° 19

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 13 14,44
Frecuentemente 13 14,44
Rara vez 26 28,89
Nunca 38 42,22
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 19
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Se puede constatar que un 42% de los encuestados confirman que los docentes
nunca usan articulos de periddicos y revistas para llevar a cabo un mejoramiento
de la lectura en el idioma inglés, un 29% dicen rara vez, el 15% dicen que
siempre, y finalmente el 14% que dicen que frecuentemente se usan estos

articulos con el fin de llegar mejoramiento de la lectura en dicho idioma.
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20.;SE MANEJAN RECURSOS DIDACTICOS ACORDES CON LOS
TEMAS DE ESTUDIO?

CUADRO N° 20

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 1 1,11
Frecuentemente 14 15,56
Rara vez 35 38,89
Nunca 40 44,44
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 20
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Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

H Siempre

Mediante las opiniones originadas en el estudio, podemos observar que el 44%
de los encuestados confirman que los docentes nunca manejan recursos
didacticos acordes a los temas de estudio, un 39% dicen rara vez, y finalmente
el 16% que dice que frecuentemente se usan recursos didacticos que vayan de

acuerdo a los temas de estudio.
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21.;,COMPRUEBA EL DOCENTE QUE LOS ESTUDIANTES HAYAN
DESARROLLADO APRENDIZAJES AL CIERRE DE LA CLASE?

CUADRO N° 21

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 17 18,89
Frecuentemente 12 13,33
Rara vez 53 58,89
Nunca 8 8,89
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 21
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Tomando en cuenta los resultados obtenidos en la investigacion, podemos
confirmar que el 59% de las personas encuestadas dice que el docente rara vez
puede comprobar que existe un desarrollo de aprendizaje al finalizar la clase, el
19% dice que siempre, el 13% que se produce frecuentemente y finalmente un
9% dice que nunca se puede observar que el docente compruebe que existe un

desarrollo del aprendizaje al finalizar la clase.
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22.. DESARROLLAS TODOS LOS EJERCICIOS RECOMENDADOS POR
EL PROFESOR O POR Ti MISMO?

CUADRO N° 22

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 10 11,11
Frecuentemente 31 34,44
Rara vez 47 52,22
Nunca 2 2,22
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 22
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Mediante los resultados obtenidos en la investigacion, podemos confirmar que el
52% de las personas encuestadas dicen que rara vez resuelven todos los
ejercicios recomendados por el docente, el 35% dice que frecuentemente, el
11% que solo los desarrolla siempre y finalmente un 2% que nunca resuelve los

ejercicios impuestos por el docente.
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23.¢,PLANTEAS TUS DUDAS FRECUENTEMENTE?

CUADRO N° 23

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 33 36,67
Frecuentemente 47 52,22
Rara vez 6 6,67
Nunca 4 4,44
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 23
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Siguiendo los resultados obtenidos en la investigacion, podemos confirmar que
el 52% de las personas encuestadas dice plantear a los docentes sus dudas, el
37% dice que frecuentemente, un 7% rara vez y finalmente un 4% que nuca
plantea a el docente sus dudas.
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24.;CONSIDERA QUE LAS EVALUACIONES DEL DOCENTE SON
ACERCA DE LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE?

CUADRO N° 24

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Nunca 52 57,78
A veces 7 7,78
Casi nunca 25 27,78
Siempre 6 6,67
TOTAL 920 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 24
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Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Partiendo de los resultados obtenidos en esta interrogante de la investigacion,
se puede constatar que el 58% de los participantes nunca considera que las
evaluaciones del docente siempre sean acerca de los procesos de aprendizaje,
el 28% dice que casi nunca, el 8% a veces, y el 6% siempre las evaluaciones

tienen que ver con los procesos de aprendizaje.
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25.;,CONSIDERA USTED QUE LA IMPLEMENTACION DE UNA
PROPUESTA METODOLOGICA  ALTERNATIVA PARA LA
INSTITUCION, AYUDARIA A OPTIMIZAR EL PROCESO ENSENANZA-
APRENDIZAJE?

CUADRO N° 25

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Bastante 78 86,67
Poco 9 10,00
Ninguna 3 3,33
TOTAL 90 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 25
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Tomando en cuenta los resultados obtenidos del estudio, podemos confirmar
gque el 87% de las personas encuestadas considera aceptablemente la
implementacion de una propuesta metodoldgica alternativa para la institucion

ayudaria a optimizar el proceso de ensefianza.
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¢PARA PODER PERFECCIONAR SU ESCRITURA DEL IDIOMA, CUANTAS
HORAS A LA SEMANA LE GUSTARIA RECIBIR WRITING?

En esta pregunta planteada, se pudo observar que las respuestas mas
contundentes y en su mayoria fueron que la gran mayoria de los encuestados,
alrededor de un 95%, dicen que al recibir de 2 a 3 HORAS de writing a la

semana podrian comprobar que existird una mejora de la escritura del idioma.

¢DE ELABORARSE LA PROPUESTA QUE TEMA SUGERIRIA DEBE
INCLUIRSE?

Alrededor de un 94% y por ende en la gran mayoria de los estudiantes
participantes en el estudio insistieron en que entre los temas que mas deberian
incluirse son la préactica constante del listening, ya que estos dicen ayudara al
mejor desarrollo en el aprendizaje del idioma.
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ANALISIS DE RESULTADO ENCUESTA A DOCENTES

26. EDAD
CUADRO N° 26
DESCRIPCION FRECUENCIA %

De 17 a 26 afos 8 22,86
De 27 a 36 afos 6 17,14
De 37 a 46 afios 11 31,43
De 47 a 56 afos 7 20,00
De 57 en adelante 3 8,57

TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 26
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Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
En el cuadro numero 1 podemos observar que las edades de las personas
participantes en la encuesta ronda en un 23% de 17 a 26 afios y un 17% que va
de 27 a 36%, el 31% que tiene de 37 a 46 afos, un 20% que tiene de 47 a 56

afos, y finalmente un 9% que dice tener 57 a mas afnos.
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27. ¢SUS CONOCIMIENTOS DEL IDIOMA INGLES SON?

CUADRO N° 27

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Excelentes 29 82,86
Muy Buenos 4 11,43
Buenos 1 2,86
desacuerdo : 2:86
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de lainvestigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 27
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Se observa claramente que el nivel de conocimiento del idioma inglés por parte
los docentes participantes es en un 83% excelente, un 11% muy buenos y un

3% buenos.
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28.¢HA RECIBIDO EN LOS ULTIMOS ANOS UN CURSO TALLER SOBRE
DESARROLLO DE ACTIVIDADES COMUNICATIVAS?

CUADRO N° 28

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Sl 7 20,00
NO 28 80,00
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de lainvestigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 28
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

El 80% de los participantes encuestados confirman que no asistieron alguna vez

a cursos talleres sobre el desarrollo de actividades comunicativas, mientras que

el 20% dice si han podido asistido.
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29.¢,ESTA DE ACUERDO QUE LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE
UTILIZADOS POR LOS DOCENTES DEBEN MEJORAR?

CUADRO N° 29

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Totalmente de acuerdo 3 8,57
Algo de acuerdo 4 11,43
Desacuerdo 25 71,43
Totalmente desacuerdo 3 8,57
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 29
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

De acuerdo a los procesos de aprendizaje impartidos por el docente podemos
observar que el 71% de los docentes encuestados dicen estar totalmente de
acuerdo con la mejora de los procesos de aprendizaje, EI 11% esta algo de
acuerdo, el 9% en desacuerdo, mientras que el 9% esta totalmente en

descuerdo a esta opinion.
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30.¢.EL DOCENTE AL INICIAR UNA UNIDAD EXPLICA CON DETALLE
LOS OBJETIVOS DE LA MISMA?

CUADRO N° 30

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 21 60,00
Frecuentemente 11 31,43
Rara vez 3 8,57
Nunca 0 -
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 30
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Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Se puede observar que un 60% de los encuestados dice que la explicaciéon del
docente es de una manera clara y entendible al iniciar una nueva unidad, un
31% expresan que lo hacen frecuentemente y finalmente un 9% dice que existe

rara vez una explicacién asi a la hora de iniciar una nueva unidad de estudio.
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31.,LOS DOCENTES SON MOTIVADORES EN CLASES?

CUADRO N° 31

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 4 11,43
Frecuentemente 3 8,57
Rara vez 26 74,29
Nunca 2 571
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de lainvestigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 31
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Segun las respuestas obtenidas en el planteo de esta interrogante se concluye
en que un 74% dice que los docentes son rara vez son motivadores en el salon

de clases, y el 11% finalmente dicen siempre son motivadores.
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32.¢.PROMUEVEN LA MAYOR PARTE DE DOCENTES LA IMPLICACION
CONSCIENTE DE SU APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES?

CUADRO N° 32

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 8 22,86
Frecuentemente 8 22,86
Rara vez 18 51,43
Nunca 1 2,86
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 32
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

En el siguiente grafico se puede observar que el 51% de los participantes dicen
gue los docentes que rara vez promueven la implicacion consciente del idioma
inglés, y el 23% que dice ser frecuente, un 23% siempre la existencia de esta
implicacion.
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33.¢, MUCHOS DOCENTES EXPLICAN LA CLASE EN FORMA
ORDENADA, PUNTUALIZANDO LAS IDEAS PRINCIPALES?

CUADRO N° 33

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 9 25,71
Frecuentemente 15 42,86
Rara vez 6 17,14
Nunca 5 14,29
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 33
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

El 43% de las personas entrevistadas confirman que los docentes
frecuentemente explican la clase de forma ordenada puntualizando las ideas
principales, y finalmente un 26% que dice que siempre existe, un 17% rara vez y

finalmente un 14% nunca.
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34.;LA MAYORIA DE DOCENTES SON ACTIVOS Y ESTIMULAN LA
PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS?

CUADRO N° 34

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 3 8,57
Frecuentemente 13 37,14
Rara vez 18 51,43
Nunca 1 2,86
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 34
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

En lo que va con la estimulacion a la participacion de los alumnos, el 52% los
encuestados dicen que rara vez existe esta estimulacion, por otro lado hay un
37% que expresan que se lo hace frecuentemente, mientras que un 9% dice que

siempre existente.
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35.¢EL DOCENTE UTILIZA EL IDIOMA INGLES EN TODA HORA CLASE,
PARA FOMENTAR SU PARTICIPACION?

CUADRO N° 35

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 8 22,86
Frecuentemente 5 14,29
Rara vez 18 51,43
Nunca 4 11,43
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 35
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Tomando en cuenta la fomentacion a la participacién de los alumnos, el 52% de
los encuestados dicen que rara vez existe dicha fomentacion, mientras un 23%

siempre, 14% dice que esta fomentacion es frecuente y un 11% nunca.
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36.¢SE EXPLICA, PUNTUALIZA PROCESOS,

BUENA ESCRITURA DEL IDIOMA?

CUADRO N° 36

PARA LOGRAR UNA

DESCRIPCION FRECUENCIA %

Siempre 8 22,86
Frecuentemente 5 14,29
Rara vez 17 48,57
Nunca 5 14,29
TOTAL 35 100
Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 36
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Tomando en cuenta la puntualizacion de procesos lograr una buena escritura del

idioma por parte de los alumnos, el 49% los encuestados dicen que rara vez

existe dicha puntualizacion y explicacion en los procesos, y mientras que un 23%

dice que esta puntualizacion y explicacion existe siempre, un 14%

frecuentemente y un 14% nunca.
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37.¢SE UTILIZA VARIEDAD DE EJERCICIOS DE LISTENING?

CUADRO N° 37

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 5 14,29
Frecuentemente 2 571
Rara vez 25 71,43
Nunca 3 8,57
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 37
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Los ejercicios de Listenig para el mejoramiento del inglés por parte de los
alumnos, el 71% los encuestados dicen que rara vez existe dichos ejercicios, y

mientras que un 14% dice que estos procesos existen siempre.
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38.¢SE EXPLICAN TECNICAS Y METODOS DE LECTURA DEL IDIOMA

INGLES?
CUADRO N° 38
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 5 14,29
Frecuentemente 8 22,86
Rara vez 19 54,29
Nunca 3 8,57
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 38
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

El 54% de los encuestados confirman que los docentes rara vez explican
técnicas y metodos de lectura del idioma inglés, un 23% dice ser frecuente, y
finalmente el 14% siempre y un 9% restante dice que estas técnicas y métodos

gue nunca se han llevado a cabo.
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39.¢INTERACCION PARA MEJORAR SU APRENDIZAJE?

CUADRO N° 39

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 5 14,29
Frecuentemente 5 14,29
Rara vez 7 20,00
Nunca 18 51,43
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 39
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

El 52% de los encuestados confirman que los docentes nunca explican técnicas
y métodos de lectura del idioma inglés, un 20% dice ser rara vez, un 14%
frecuente y finalmente el 14% restante dice que estas técnicas y métodos se las

ha llevado a cabo rara vez.
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40.;,EL DOCENTE PRESTA ATENCION A LA DIVERSIDAD DEL

ALUMNADO?
CUADRO N° 40
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 5 14,29
Frecuentemente 5 14,29
Rara vez 20 57,14
Nunca 5 14,29
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 40
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Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Un 57% de los participantes en el estudio confirman que los docentes rara vez
prestan atencion a la diversidad de cada alumnado, un 15% dice siempre,
mientras que el 14% frecuente y un 14% restante dice que nunca se presenta
atencion a la diversidad del estudiante.
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41.¢EL DOCENTE EMPLEA FILMS PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE?

CUADRO N° 41

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 5 14,29
Frecuentemente 5 14,29
Rara vez 20 57,14
Nunca 5 14,29
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 41
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Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
En el siguiente grafico planteado podemos confirmar que un 57% de los
encuestados confirman que los docentes rara vez usan films para llevar a cabo
un mejoramiento del idioma inglés, un 15% dice ser siempre, un 14%
frecuentemente vy finalmente el 14% que dicen que nunca se usan estos films

para el mejoramiento del aprendizaje del idioma inglés.
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42.;UTILIZA EL DOCENTE TEMAS DE CONVERSACION PARA
MEJORAR SU PRONUNCIACION Y FLUIDEZ EN EL IDIOMA?

CUADRO N° 42

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 5 14,29
Frecuentemente 6 17,14
Rara vez 20 57,14
Nunca 4 11,43
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 42

M Siempre
M Frecuentemente
Rara vez

57%
B Nunca

Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Podemos observar que un 57% de las personas encuestadas confirman que los
docentes rara vez usan temas de conversacion para llevar a cabo un
mejoramiento en la pronunciacion del idioma inglés, un 17% dice ser frecuente, y
finalmente el 14% dice siempre se usan temas de conversacion para el

mejoramiento del aprendizaje del idioma inglés.
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43.¢UTILIZA EL DOCENTE CANCIONES EN INGLES PARA MEJORAR
SU LISTENING Y VOCABULARIO?

CUADRO N° 43

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 4 11,43
Frecuentemente 3 8,57
Rara vez 22 62,86
Nunca 6 17,14
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 43

H Siempre
M Frecuentemente
Rara vez

B Nunca

Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
En el siguiente grafico planteado podemos confirmar que un 63% de los
encuestados confirman que los docentes rara vez usan canciones en inglés
para la mejora del listening y vocabulario, un 17% dicen que nunca, un 11%
siempre y finalmente el 9% que dicen frecuentemente se usan estas canciones

para la mejora del vocabulario y listening del idioma inglés.
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44.;,EL DOCENTE UTILIZA ARTICULOS DE PERIODICOS, REVISTAS DE
TEMAS RELACIONADOS CON LA VIDA REAL, PARA ASI MEJORAR
SU LECTURA EN EL IDIOMA INGLES?

CUADRO N° 44

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 4 11,43
Frecuentemente 3 8,57
Rara vez 25 71,43
Nunca 3 8,57
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 44
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Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Se puede constatar que un 71% de los encuestados confirman que los docentes
rara vez usan articulos de periddicos y revistas para llevar a cabo un
mejoramiento de la lectura en el idioma inglés, un 11% dicen siempre, un 9% ser
frecuente, y finalmente el 9% que dice rara vez se usan estos articulos con el fin

de llegar mejoramiento de la lectura en dicho idioma.
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45.;,SON LOS RECURSOS DIDACTICOS ACORDES CON LOS TEMAS?

CUADRO N° 45

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 4 11,43
Frecuentemente 6 17,14
Rara vez 23 65,71
Nunca 2 5,71
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 45
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® Nunca

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

Mediante las opiniones originadas en el estudio, podemos observar que el 66%
de los encuestados confirman que los docentes raros manejan recursos
didacticos acordes a los temas de estudio, el 17% frecuente, el 11% siempre y el
6% que dice que nunca se usan recursos didacticos que vayan de acuerdo a los

temas de estudio.
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46.¢,COMPRUEBA EL DOCENTE QUE LOS ESTUDIANTES HAYAN
DESARROLLADO APRENDIZAJES AL CIERRE DE LA CLASE?

CUADRO N° 46

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 4 11,43
Frecuentemente 4 11,43
Rara vez 26 74,29
Nunca 1 2,86
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 46
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Fuente: Datos de la investigacién.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Tomando en cuenta los resultados obtenidos en la investigacion, podemos
confirmar que el 74% de las personas encuestadas dice que el docente rara vez
comprueba que existe un desarrollo de aprendizaje al finalizar la clase, y

finalmente un 12% dice siempre, un 11% frecuente y un 3% nunca.
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47.;DESARROLLAS TODOS LOS EJERCICIOS RECOMENDADOS POR
EL PROFESOR O POR TI MISMQO?

CUADRO N° 47

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 4 11,43
Frecuentemente 4 11,43
Rara vez 25 71,43
Nunca 2 571
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 47

M Siempre
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B Nunca

Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Mediante los resultados obtenidos en la investigacion, podemos confirmar que el
72% de las personas encuestadas dicen que rara vez resuelven todos los
ejercicios recomendados por el docente, el 11% dice que siempre y un 11%
frecuentemente, y finalmente un 6% que nunca resuelve los ejercicios

impuestos por el docente.
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48. ;. PLANTEAS TUS DUDAS FRECUENTEMENTE A OTROS

DOCENTES?
CUADRO N° 48
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Siempre 18 51,43
Frecuentemente 11 31,43
Rara vez 6 17,14
Nunca 0 -
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 48
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Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Siguiendo los resultados obtenidos en la investigacion, podemos confirmar que
el 52% de las personas encuestadas dice plantear a los docentes sus dudas, el

31% dice que frecuentemente, y finalmente un 17% que rara vez plantea a el
docente sus dudas.
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49.¢,CONSIDERA QUE LAS EVALUACIONES DEL DOCENTE SON
ACERCA DE LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE?

CUADRO N° 49

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Nunca 3 8,57
A veces 7 20,00
Casi nunca 17 48,57
Siempre 8 22,86
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 49
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Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Partiendo de los resultados obtenidos en esta interrogante de la investigacion,
se puede constatar que el 48% de los participantes casi hunca considera que las
evaluaciones del docente son acerca de los procesos de aprendizaje, el 23%
dice que siempre, el 20% a veces y finalmente el 9% final dice que nunca las

evaluaciones tienen que ver con los procesos de aprendizaje.
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50.¢CREE QUE EL DOCENTE APRENDIO PROCESOS DE
APRENDIZAJE EN LA UNIVERSIDAD?

CUADRO N° 50

DESCRIPCION FRECUENCIA %
Muchas 8 22,86
Pocas 25 71,43
Ninguna 2 571
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 50

B Muchas
M Pocas

Ninguna

Fuente: Datos de la investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Los resultados obtenidos en esta interrogante nos sefialan que el 71% de los
entrevistados cree que los docentes aprendieron pocos procesos de aprendizaje
en la universidad a diferencia del 23% que dicen aprendieron muchos procesos

de aprendizaje.
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51.;,CONSIDERA USTED QUE LA IMPLEMENTACION DE UNA
PROPUESTA METODOLOGICA ALTERNATIVA PARA LA
INSTITUCION, AYUDARIA A OPTIMIZAR EL PROCESO ENSENANZA-

APRENDIZAJE?
CUADRO N° 51
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Bastante 31 88,57
Poco 2 571
Ninguna 2 571
TOTAL 35 100

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborada por: Wendy Rivera.

GRAFICO N° 51
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Fuente: Datos de la Investigacion.

Elaborada por: Wendy Rivera.
Tomando en cuenta los resultados obtenidos del estudio, podemos confirmar
gque el 88% de las personas encuestadas considera bastante que la
implementacion de una propuesta metodolégica alternativa para la instituciéon
ayudaria a optimizar el proceso de ensefianza.
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PRUEBA DE HIPOTESIS

HIPOTESIS

1. Més del 60% de los informantes no emplean estrategias de
aprendizaje cooperativo actualizadas relacionadas con el
aprender a aprehender que optimicen el desarrollo de las

habilidades comunicativas.

El 75.56% de los encuestados no emplean estrategias de
aprendizaje cooperativo actualizadas relacionados con el
aprender y aprehender que optimicen el desarrollo de las

habilidades comunicativas.

Esto nos indica que existen falencias considerables en las
estrategias de la asignatura Inglés que influyen de una u otra
manera en la suficiencia de idioma de los estudiantes tales
como ineficiencia del proceso ensefianza-aprendizaje como lo
demuestra alrededor de un 71.5% de la poblacion total
encuestada, por otro lado el 76.37% manifestdé que no existen
recursos tecnoldgicos en el aula de clase. Ademas, la mayoria
de los encuestados manifestaron tener pocas oportunidades
para comunicarse en inglés y esto puede ser debido al nimero

elevado de estudiantes en el aula.

Por lo expuesto anteriormente se rechaza la hipotesis de
gue mas del 60% de los informantes no emplean
estrategias de aprendizaje cooperativo actualizadas
relacionadas con el aprender a aprehender que optimicen
el desarrollo de las habilidades comunicativas.
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2. M&s del 60% de los informantes solicitan muy
frecuentemente una metodologia alternativa para el
aprendizaje del idioma.

El 97.27% de los encuestados plantean muy frecuentemente
una metodologia alternativa para el aprendizaje del idioma
inglés para la Universidad Politécnica Salesiana de la ciudad
de Guayaquil.

Mediante la implementacion de una metodologia alternativa se
optimizara y mejorara los procesos de aprendizaje permitiendo
de esa manera que los estudiantes obtengan una suficiencia en
el idioma de inglés basado en estandares internacionales, lo
gue hara del alumno aporte con sus conocimientos de calidad a
la sociedad.

Por lo expuesto anteriormente se aprueba la hipotesis de
que mas del 60% de los informantes solicitan muy
frecuentemente una metodologia alternativa para el aprendizaje
del idioma.
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3. Si se incorpora el aprendizaje cooperativo en la Universidad
Politécnica Salesiana, entonces mejoraria los procesos
linguisticos de los estudiantes, asi como la calidad de

educacién y el desarrollo de las habilidades comunicativas.

El 90.04% de la poblacién encuestada estuvo de acuerdo que
la incorporacion el aprendizaje cooperativo en la Universidad
Politécnica

Por lo expuesto anteriormente se aprueba la hipotesis de
gque Si se incorpora el aprendizaje cooperativo en la
Universidad Politécnica Salesiana, entonces mejoraria los
procesos linguisticos de los estudiantes, asi como la
calidad de educacién y el desarrollo de las habilidades

comunicativas.
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PARA PODER PERFECCIONAR SU ESCRITURA DEL IDIOMA, ¢ CUANTAS
HORAS A LA SEMANA LE GUSTARIA RECIBIR WRITING?

En esta pregunta planteada, se pudo observar que las respuestas mas
contundentes y en su mayoria fueron que la de los docentes entrevistados,
alrededor de un 92%, dicen que al recibir de 4 a 6 HORAS de WRITING a la
semana podrian comprobar que existird una mejora de la escritura del idioma en

el estudiante.

DE ELABORARSE LA PROPUESTA ¢ QUE TEMA SUGERIRIA DEBE
INCLUIRSE?

Alrededor de un 94% y por ende en la gran mayoria de los docentes insistieron
en que entre los temas que mas deberian incluirse son la practica constante del
SPEAKING y el LISTENING, ya que estos dicen ayudara al mejor desarrollo en

el aprendizaje del idioma.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

Sobre la hip6tesis planteada referente a que mas del 60% de los docentes
e informantes no emplean estrategias de aprendizaje actualizadas
relacionadas con el aprender que optimicen el desarrollo de las
habilidades comunicativas, en la encuesta realizada en la pregunta
referente a que si aplican nuevas técnicas. El 78% de los encuestados
confirman que los docentes siempre explican técnicas y métodos de
lectura del idioma inglés, y un 22 % indica que es raro que se haga o no
se haga estas técnicas y métodos para todos los estudiantes, igual
sucede con que si se aplica o no juegos interactivo, el 44% manifiesta que
no es frecuente, cifra que debe de reducirse en base a la propuesta. Esta
hipétesis resulta positiva por lo que amerita la puesta en marcha de lo

planteado.

Otra Hipodtesis Manifiesta que si se desarrolla una sensibilidad hacia la
cultura de los hablantes del idioma inglés, entonces se lograra un
perfeccionamiento de las habilidades comunicativas. También resulta
positiva por lo que la mayor parte de los estudiantes de la Universidad
Politécnica Salesiana mantiene un conocimiento de inglés bueno en un
58% promedio segun las encuestas realizadas existiendo tendencias
viables para que apliquen nuevas estrategias para mejorar los indicadores

obtenidos acorde a una propuesta de mejora.

En la hipdtesis referente a que si se incorpora el aprendizaje cooperativo
en la Universidad Politécnica Salesiana, mejoraria los procesos
linguisticos de los estudiantes, asi como la calidad de educacion y el
desarrollo de las habilidades comunicativas, esto es Verdadero, por lo

gue los estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana no han
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recibido ningun taller referente a actividades comunicativas del Idioma
inglés, como consecuencia el 91% de los estudiante requieren el servicio
para mejorar las destrezas en el Idioma, a pesar que el 94% de los
estudiantes mantienen un agrado por los docentes y la manera como
explica cada objetivo de la clase y su forma de motivar al estudiantado
por el Idioma que reciben a pesar de la falta de talleres para los docentes

y dicentes.

En la Hipotesis que manifiesta si se deben de impartir métodos didacticos
para la ensefianza de la lengua, esto motivara en gran parte al estudiante
y por ende al desarrollo de su aprendizaje. También resulta ser POSITIVA
debido a que al estudiante de la Universidad Politécnica Salesiana motiva
a que se utilicen canciones, revistas, articulos para que se mejore la
lectura de en el idioma inglés ademas del completo manejo de libros de
inglés y citas bibliografica referente al aprendizaje del Idioma. En
conclusién el docente considera que los estudiantes que no aprende
procesos metodolégicos de aprendizaje en la Universidad Politécnica
Salesiana sino mas bien que el criterio pedagogico lo da el saber y

manejar adecuadamente el Idioma.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda referente a la evaluacion del conocimiento inglés que:

Se mantenga en buena su calificacidon general emitida por la encuesta a
gue sea una propuesta basica para que estas se ubique en muy buena,
todo en base a las estrategias y técnicas metodologica que se apliquen
en los diversos talleres y curso que se organicen para poder entablar un
ascenso viable en el conocimiento de los estudiantes tanto del area de
Idioma como en todas las carreras que mantienen la universidad

politécnica salesiana.

Se incremente el nimero de talleres para los estudiantes a fin de que
sean las clases de inglés mas practicas y con ellos los docente sigan
manteniendo la misma motivacién ahora en la sala de audio y video para

mejora de los conocimiento del area.

Se apliqgue nuevas técnicas de aprendizaje en los docentes para que sus
estudiantes se involucren en mejorar las destrezas, esto se hace en base
una lectura rapida y contante del idioma, acompafado de juegos didactico
recreativo y pedagdgico que motiven al estudiantes y genere un agrado

de asistir a los talleres implementados.

Se recomienda aplicar el aprendizaje en base a canciones, juegos, audio
y video ademas de una variada y amplia cobertura de libros y
enciclopedias de inglés que permita el aprender mas rapido y solucionar

cualquier duda presentada en el Idioma durante su aprendizaje.
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CAPITULO VI

PROPUESTA
TEMA

Metodoldgica Alternativa basada en el aprendizaje cooperativo para el docente.
Segun estructura de Spencer Kagan

JUSTIFICACION.

La educacidén es una herramienta indispensable para la formacién de nuevas
Generaciones y un derecho de todos los jévenes en aras de una mejor
educacion superior. Recordemos que una buena educacion existen instrumentos
gue son necesarios para el desarrollo del aprendizaje en el area de inglés, como
los son el DVD, paginas WEB, televisidon, grabadores, computadores y demas
instrumentos que la tecnologia crea para comodidad del aprendizaje, sin
embargo existen docente que no prestan atencion al cambio constante de las
generaciones y le dan poca importancia al desarrollo de las estimulaciones del
aprendizaje, esto significa que los joévenes aprenden con mas rapidez y
perfeccionan el lenguaje en base a la facilidad de uso de los instrumentos en

concordancia con la motivacién ejercida por el docente en la aula de clase.

Con la eficacia de las técnicas de aprendizaje se trasciende en paradigmas y la
aplicacién de una estructura de aprendizaje cooperativo que realiza un cambio
de cultura en el proceso de aprendizaje que por hegemonia se viene realizando
por siglos en diferentes paises desarrollados y aun asi con mayor perpetuidad
en paises pobres, donde no existe mas que la habilidad del docente de dar una
clase sin impulsar el accionar de todos quienes forman e integran un aula de
clase, el monologo de las clases de inglés que se realizan no permiten alcanzar
la excelencia, si es verdad que en el aula de la Universidad Politécnica
Salesiana se participa, también interesa que calidad se manifiesta al incorporar a
profesionales con total dominio del inglés,.
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Dadas las encuestas se observa que los docentes tienen un conocimiento no
muy amplio para aplicar Técnicas Metodoldgicas de Aprendizaje Cooperativo en
el salén de clase o laboratorio de idioma, ademas de eso no saben que otras
técnicas para ampliar las distintas areas de aprendizaje del idioma, asi como
también el docente mantiene poco conocimiento acerca del concepto de los

ejercicios dinamicos y de cooperacion.

Esta propuesta esta encaminada a mejorar todas las potencialidades que va a
obtener el estudiante en el area de inglés de la Universidad Politécnica
Salesiana en base a una metodologia de ejercicios cooperativos para el docente
bien explicada con un sinnimero de actividades donde podr4 escoger la mas

adecuada para ellos, acorde a su area de estudio carrera o profesion..

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA PROPUESTA

En las aulas de la Universidad Politécnica Salesiana, se desarrollan diferentes
tipos de actitudes formativas de cada docente del area de inglés, no existiendo
una coordinacion en el campo y en el desarrollo del aprendizaje, muchos estan
envueltos en la cultura de antecesores quienes siembran en ellos el aprendizaje
y formas de ensefiar que suelen ser demasiados ortodoxas para los tiempos
modernos de desarrollo tecnoldgico y comunicacién, no definiendo un modelo
pedagdgico que podria relacionar la calidad y el interés, favoreciendo el clima
del aprendizaje debido al comportamiento de una actitud cooperativa de todos
los estudiantes para que las relaciones estudiante-profesor, sea un éxito
generando la entrega de conocimiento por un lado y la recepcion eficiente por
parte de los estudiantes, por lo general en un ambiente de concentracion se
deleita mas cuando el interés pernota en las actividades de desarrollo practico y
cooperativo de todo el equipo. Un ambiente agradable de aprendizaje se detecta
cuando existe claridad en las normas aplicadas en la ensefianza y los
estudiantes se motivan a desarrollar mejores conceptos y se involucran en el

tema.

El desarrollo de ideas generadas por parte de la creatividad y competencias del

docente da prioridad al ambiente estudiantil de aprender mas y mejor. Ideas en
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las que de una u otra forma esta presente el clima universitario, recogidas de la

propia experiencia y practica profesional. (Oliva, 2007)

Oliva nos indica que el clima Universitario es generador de una experiencia
continua de despertar el interés de los estudiantes de generar nuevas ideas y
enfocarlas a la consagracion de una clase dinamica y practica que beneficia al
conocimiento y al interés del estudiante de asistir motivados al aula o al

laboratorio de Inglés.

Fundamentacion filosofica

Lo que facilita el aprendizaje de estudiantes universitario es la utilizacion de
técnicas fundadas en la experiencia de dinamicas cooperativas y de clases
participativa activamente para el estudiante. Es decir, favorecer y estimular el
aprendizaje significativo, entendido este como la interiorizacion de la experiencia
vivida, que provoca en los estudiantes salesianos un cambio ligado a tres tipos
de conocimientos: el saber (conocimiento), el saber hacer (habilidad), el saber

ser (actitud).

El desarrollo de una estructura cooperativa por parte de los docentes, se basa
en la esencia de ir descubriendo temas en base a la participacion, interés y
curiosidad de los estudiantes, despertando la sensacién, motivacion y el deseo

de participar y dar a conocer objetivos y elementos viables para el aprendizaje.

Con el empleo de una estructura de aprendizaje cooperativo de ensefianza se
ayuda al desarrollo de nuevas actividades y habilidades en el lenguaje Inglés.
Es asi que con esta metodologia, para los docentes ayudaran al empleo de
técnicas adecuadas en las distintas areas de trabajo con actividades creativas y
divertidas donde los ayudara a estimular al estudiante salesiano su maximo

potencial.
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Fundamentacion sociolégica

El personal Docente en el area de Inglés de la Universidad Politécnica Salesiana
son los actores centrales de todo el sistema de aprendizaje del Inglés, porque a
través de ellos tanto la sociedad que vive en el sur de la ciudad de Guayaquil,
hacen realidad sus objetivos sociales y politicos. Es por esto que, su formacion,
su destreza en habilidades y capacitacion sefialan el perfeccionamiento
permanente de los jévenes en el idioma, siendo prioridad la educacién en la

politica del pais.

La formacion y capacitacion de los docentes, en los uUltimos tiempos no ha tenido
un desarrollo notable, cabe resaltar que en la mayoria de centros de educacion
superior se han organizado capacitaciones a docentes y ayudantes
pedagdgicos. Es de prioridad que los docentes acrecienten sus conocimientos
especificos en materias de técnicas de desarrollo y aprendizaje. Para la
realizacion de estos objetivos es necesario que se los dote de recursos
concretos que les permitan una actividad de técnicas y métodos de desarrollo en

el &rea de Inglés y que considere los siguientes literales.

La metodologia de aprendizaje de técnicas para desarrollar las habilidades
cooperativas en cada clase que se realice en la Universidad Politécnica

Salesiana que estimulan y diversifican estas habilidades.

Los maestros y maestras necesitan aplicar técnicas creativas de Trabajo grupal
y cooperativo basadas en un ambiente equilibrado y divertido que incentive el

aprendizaje de los jovenes.

158



Fundamentacion psicoldgica

La estimulacion implementada en la metodologia aplicada y necesaria a los
docentes de la Universidad Politécnica Salesiana va de acuerdo con el
desarrollo y maduracion evolutiva del joven que suele ser oportuna, para que de
manera dinamica pueda incentivar el aprendizaje del idioma inglés con

pensamientos divertidos, etc. y que experimenten varios tipos de aprendizajes.

Con la aplicacion de la estimulacién se abren varios canales sensoriales en el
Joven para que adquiera informacién del mundo en el que vive. El estudiante
evoluciona en base de ejercicios Yy técnicas para mejorar su aprendizaje con

mucho afecto, dedicacioén e interés por aprender.

Fundamentacion educativa

La calidad y excelencia universitaria que se da en el area de Inglés de la
Universidad Politécnica Salesiana debe estar sometida constantemente a
evaluacion educativa, midiendo como ven las acciones los estudiantes y
contribuyendo a constantes evaluaciones al personal docente para que estos
estén involucrados a despertar el interés de despertar las capacidades
mediante la aplicacibn de una metodologia de aprendizaje existiendo una
cultura eficaz y didacticas con la utilizacién de técnicas de cooperativismo y
participacion en cada aula o laboratorio de inglés.

MISION

Con la aplicacion de una metodologia didactica de técnicas de estructura
cooperativa a los docentes del area de inglés de la UPS se lograra una mayor
atencion y aprendizaje del idioma y estos representaran el desarrollo intelectual

y progresivo.
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VISION

La excelencia Académica en el area de Inglés que se desarrolla en la UPS
estard basado en la aplicacion de un proceso estructura y de técnicas que
faciliten el aprendizaje cooperativo en el universitario generando nuevas
actitudes que permitan enfrentar las actividades de manera responsable y

proactiva.

IMPORTANCIA DE LA PROPUESTA

Al destacar un sistemas de aprendizaje significativo, basado en la estructura de
Hagan en donde los docentes, y directivos de la UPS sentirdn que existe una
cooperacion interinstitucional y relacion entre todos los involucrados en alcanzar

la excelencia académica en el area de Inglés.

La cultura de progresos y cambios constantes en la forma de aplicar
Pedagogia, Andragogia, Tics, y demas conceptos validos para el aprendizaje del
estudiante universitario amplia el grado de intelecto, ético, social y fisico,

ademas de la adquisicion de valores, actitudes y conocimiento.

OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Objetivos Generales

e Proporcionar un material didactico de apoyo donde los docentes del area
de inglés de la UPS puedan enriquecer a los estudiantes con técnicas de

aprendizaje cooperativo para propiciar un buen equilibrio en el Idioma.
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El objetivo general se refiere a la Implementacion de una Metodologia de

caracter educativo pedagogico que permita mejorar de forma eficiente el

aprendizaje del Inglés en la UPS para que tanto el docente pueda aprovechar

los conocimientos y estos sean de una rapida asimilacion y puesta en practica.

Objetivos Especificos

Proveer herramientas para crear formas de ejercicios cooperativos para
facilitar el desarrollo cognoscitivo, sensomotor, emocional y lingtistico del

aprendizaje del Idioma Inglés.

Proponer estrategias, técnicas de aprendizaje y evaluacién
fundamentadas en los nuevos paradigmas que orientan al desarrollo del

idioma inglés.
Motivar a los docentes inmersos en el nuevo proceso de aprendizaje para

gue conozcan el Idioma Inglés en base a la metodologia técnica

pedagdgica a implementar.
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FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA

Los estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana estdn dispuestos a

aprender en base al conocimiento que mantendran los docentes de la institucion,

y ademas por la participacion que ellos mantienen en cada clase o laboratorio que

experimenta una necesidad del idioma. Los docentes tienen la responsabilidad

de crear las herramientas y procedimientos para el logro de resultados efectivos

en cada estudiante de la UPS en base a los criterios de situaciones dinamicas

gue involucre un aprendizaje cooperativo |que respalden este cambio. Por lo tanto

esta propuesta es factible por lo que:

El estudiante de la Universidad Politécnica Salesiana no estan
sometidos en el area de inglés solo que el estudiante que sabe y
domina el idioma sea el que alce la mano para participar, sino que la
participacion deberia de ser de todos quienes integran el aula de clase

o laboratorio de inglés.

El Comportamiento del grupo de trabajo en el area de inglés también
repercuten en los lideres de grupo en donde es éste el que participa y
enfrentan los problemas ademéas de que también lo soluciones sin
embargo no existe una verdadera participacion en donde todos son
parte del cooperativismo y la dinamia en la solucion de un problema o

aprendizaje del idioma.

Todo esto a través de un modelo técnico pedagodgico y légico de
aprendizaje que tome como referencia el método de crear grupo
estructurados bien definidos en cada clase de inglés en donde todos
tienen idénticos ejercicios y amerita la participacion de todos y solo de
esa amanera el grupo puede funcionar adecuadamente sin centrarse en

un lider.
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Factibilidad financiera

La metodologia didactica que se propone tiene una factibilidad del 100% debido
a que los costos de materiales, hojas, carteles, plasticos, fotos, encuadernacion,
diagramacién no son muy altos y seran integramente financiadas por el area de

Idioma de la UPS, previa su aprobacion y consideracion para que se aplique.

Factibilidad legal

Considerando de importancia el siguiente articulo de la constitucién:

Art. 55.- La orientacion que el gobierno actual da a la reforma educativa que
promueve, faculta a los profesionales de la educacién a participar con
investigaciones, como autora de textos que promuevan el cambio de actitud del
docente que permita que la educacion del ciclo XXI sea proyecto a la sociedad
mismo, es eso esta metodologia sencilla pero muy didactica accedera el cambio
en el maestro para la aplicacién de técnicas para la excelencia en el desarrollo

cognitivo del maestro.

Factibilidad técnica

Como mencionamos en el marco teorico la importancia de las habilidades
comunicativas, permite que aflore funciones en el desarrollo del estudiante de la
UPS por lo tanto esta metodologia persigue que el maestro aplique
correctamente y el tiempo adecuado un grupo estructurado basado en el
contenido del Syllabus del idioma y las actividades propias del aula que

significara un progreso en su desarrollo.
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DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

La presente propuesta busca conseguir que los estudiantes de la Universidad
Politécnica Salesiana se preparen de mejor forma en el idioma Inglés en base a
una metodologia de aprendizaje basada en tareas, ademas que los docentes
apliguen técnicas que permita de manera féacil, atractiva mejoren las

evaluaciones del aprendizaje del idioma Inglés.

Segun Kagan es necesario un equipo integrador y cooperativo en donde el aula
de clase forma un elemento tangible de importancia para el aprendizaje, ademas
ésta metodologia busca que el docente prepare el clima del aula con técnicas
basicas que involucra el trabajo en equipo y que tanto el alumno como todo el
equipo se centre en la tarea percibida, en base al dialogo constante y la

motivacion ejercida por el docentes y los lideres grupales.

Aprendizaje Cooperativo de Hagan

SIETE CONCEPTOS CLAVE

| CREACION
| DEL
ESPIRITU

ESTRUCTURAS
-

£\
DESTREZAS NI PR
SOCIALES GESTION EQUIPO

El aprendizaje cooperativo es una estrategia y técnicas de ensefianza en base
a grupos minoritarios y heterogéneos de estudiantes desarrollando un objetivo
comun. En ningdn momento se confunde el trabajo en grupo con el aprendizaje
cooperativo. La propuesta metodoldgica planteada busca que los docentes del

area de inglés de la Universidad Politécnica Salesiana apligue en sus
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estudiantes oportunidades inmediatas que generen la participacion del equipo y
la comunicacién disciplinada del mismo. Los estudiantes universitarios con el
aprendizaje cooperativo verbalizaran lo que piensan y dan criterios reflexivos en
su propio pensamiento durante las tareas en equipos, siendo interactivo entre
los comparieros, es decir todo aplican opiniones y trabajan en busca de la
solucion a la tarea, es decir con el método de aprendizaje cooperativo de Kagan
el estudiante Salesiano aprender a aprender.

Estructura Basica de Kagan

Es importante sefialar en la presente propuesta tiene como finalidad estratégica
el aumento del tiempo de la tarea con cada equipo, ademas la estructura nos
permitira a los estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana el realizar una
mejor metodologia, ademas de la realizacion de actividades con ritmo y
motivacion para con los estudiantes, es necesario buscar los mejores lugares y

estrategias que eviten caer en la rutina.

Estructura Basica de Hagan en Pareja, Equipo y gran grupo

Lo
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RALLY ROBIN

| RALLY TABLE
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En parejas, los

alumnos se van
alternando
para generar,
uno tras otro,
respuestas
verbales.

—_

En parejas, los
alumnos se van
alternando
para generar,
uno tras otro,
soluciones
escritas a los

problemas.

Trabajando en
equipos, los
alumnos se van
turnando para
responder
verbalmente,

~— @@
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Trabajando en
equipos, los
alumnos, por

turnos, generan

respuestas
escritas,
solucionando
problemas.

- @@

Los alumnos se
mezclan hasta
que el
profesor dice
“pareja”.
Entonces se
unen para
discutir la
propuesta del
profesor.
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Técnicas aplicables de Kagan

Con estas técnicas se busca que todos los estudiantes se vean integrados en el
deber que se les asigne, busca que el método de ensefianza por parte del
docente sea alin mas comprensiva y practica para el éxito en el aprendizaje de

los alumnos, a la hora de tomar las pruebas sobre el tema.

e Todo esto mediante:
El mejoramiento del ambiente en el salon de clases volviéndose un curso

cooperativo.

¢ Inculcando a los estudiantes el trabajo en equipo.

Técnicas para la aplicacion del Aprendizaje Cooperativo en la Universidad

Politécnica Salesiana

RALLY ROBIN Y ROUND ROBIN

Se trata de aquellos complementos con mayor facilidad, pero a su vez las mas
complejas. Se llevan a cabo a la hora de realizar trabajos en los cuales
requieran solo un porcentaje de tiempo, para la resolucién de interrogantes en
las que como alternativas se tiene mas de dos respuestas o en el caso que se
deba dar a conocer una idea u opinién y en la que cada compafiero de estudio

deba de aportar como:

- Dar origen a un sinnumero de nuevas ideas

- Inventario de elementos

- Inventario de Procedimientos
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RALLY ROBIN

Descripcion:

e El docente de la Universidad Politécnica Salesiana debe proponer
temas en los cuales se originen respuestas multiples, problemas
gue incentiven a la interaccion de los estudiantes asi como también
sus respectivas soluciones, sin dejar pasar por alto el razonamiento

personal.

e En las actividades por parejas existe un aporte mutuo de métodos
y técnicas para llegar a la resolucion de una situacion o problema

gue se les plantee los estudiantes.

Ejercicio:

El docente reparte hojas a estudiantes divididos en grupos de dos, en las cuales
se encuentran preguntas de razonamiento psicolégico con un grado de
complejidad minimo, pero en el cual se encuentran preguntas en las que no solo
dependen de una sola respuesta, sino que se requiere respuestas totalmente
originadas y argumentadas por parte de cada integrante. Por ende se debe

llevar a cabo una mayor atencién para las resoluciones del mismo.
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Tiempo: 15 a 20 minutos

Objetivo:
Compartir oralmente en parejas las distintas ideas y opiniones que se tiene

sobre algun tema.

ROUNDROBIN

En este caso se relaciona al anterior pero con la implementacion de cuatro

personas en cada agrupacion.

Descripcion:

e En este método los estudiantes contribuyen con sus distintas
opiniones por turno, esta contribucion mediante la aportacion de
posibles respuestas las cuales tienen como objetivo la resolucion

de un problema determinado.

Ejercicio:

El docente propone un proyecto en el cual se necesita de encontrar una solucion
a la situacion que el mismo docente plantee, esto planteandose a grupos
formados por cuatro integrantes los cuales cada uno de ellos debe proponer sus
ideas, pero ideas las cuales deben ser primeramente analizadas y comprobadas

para asi exponerlas y plantearlas como una posible solucion.
Tiempo: 30 minutos
Objetivo:

Estimular al estudiante el aporte grupal para cada tarea asignada en el momento
gue se requiera de diferentes soluciones practicas para el alcance del objetivo

final.
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RALLYTABLE y ROUNDTABLE

EI RALLYTABLE se lleva a cabo en trabajos en pareja, mientras que el
ROUNDTABLE en grupos.

Descripcion:

Aplicando este método los estudiantes aprenden a plantear
respuestas escritas, esto mediante la elaboracién de proyectos, y
mediante la resolucién de los distintos problemas propuestos por

los docentes.

Ejercicio:

Los estudiantes mediante la asignacion de turnos se van pasando lapices y
papeles en los cuales den a conocer su criterio acerca de una situacion
determinada, y como la misma ayudara a su resolucién, Inicia alguno y mediante

va acabando lo va trasladando al siguiente.
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Todos escriben en el mismo instante, en diferentes hojas, y al finalizar se los
reparten entre todos para con esto conocer que opinan los demas sobre sus

propias ideas.

Se realizan debates sobre lo propuesto por cada estudiante esto mediante
turnos, y si en el caso que todos los integrantes del grupo estén de acuerdo, se

los transcribe.

Tiempo: 10 minutos

Objetivo:

Aplicar a la hora de querer interactuar con temas con mayor complejidad
técnicas practicas mediante un razonamiento rapido y acertado, ya que la

actividad planteada pretende respuestas mas extensas.
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RALLYQUIZ
Descripcion:

Se da cuando los estudiantes se encuentran separados por parejas

alternandose e impartiendo sus ideas oralmente.

Ejercicio:

e El docente imparte diferentes hojas con interrogantes o pide a los

estudiantes realizarlas.
e Elintegrante 1 interactla con el integrante 2.
e Elintegrante 2 responde.

e EIl 1 analiza si lo respondido por el 2 es correcto y brinda halagos a su
compafiero en caso de estar en acierto, en caso de no ser asi, lo

estimula, lo refuerza, vuelve a interactuar con él, y lo halaga.
Objetivo:

Convencer al estudiante e impartir confianza en el mismo de que los errores se
pueden remediar, esto con el mecanismo aplicado en el caso de responder una
pregunta erroneamente, ya que al halagarlo o alentarlo, este sentird deseo de

aprender y corregir su error.
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TIME PAIR SHARE

Descripcion:

Mediante la division en parejas, los estudiante interactan con un compafero
integrante de su grupo, esto mediante un periodo de tiempo determinado, a
medida que el uno va escuchando el otro compafiero va hablando, y asi

sucesivamente se van alternando.

Ejercicio:

El docente imparte una situaciébn e implemente un tiempo determinado para
cada intervencion por parte del estudiante, el integrante 1 interactla impartiendo
sus distintas opiniones, mientras el integrante B lo escucha constantemente de
una manera activa y atenta tratando de esforzarse para lograr captar y tener una
idea de lo que su compafiero da a conocer, a medida que va pasando el turno

del estudiante, sucesivamente arranca el otro.

Objetivo:

Con esta actividad los estudiantes aprenden a interactuar entre si, exponiendo
todas y cada una de sus opiniones e ideas a su compafiero con el fin de analizar
las de cada uno y escoger la mas acertada, para asi conseguir llegar al objetivo

final de la situacion que es su solucion.
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MIX- PAIR- SHARE

Descripcion:

Todos los estudiantes que integran el salon de clases esta dispersada entre si,
compartiendo ideas con todos los comparieros, esto hasta que el profesor ponga
en ejecucion una voz de mando la cual ordenara que los estudiantes se agrupen
por parejas. Los estudiantes hayan un nuevo integrante con el cual debatir o

argumentar las interrogantes propuestas por el profesor.

Ejercicio:

El docente imparte una situacion en la cual se generen argumentaciones

por parte de los estudiantes.

Los estudiantes interactdan en el salén de clases dialogando entre si.

El docente pone en ejecucidon su voz de mando, en este caso la palaba

“‘Parejas”.

e Los estudiantes comienzan a formar grupos estructurados por dos
personas, aquellos que no encuentran su compafiero para la formacion

del grupo, alza la mano para encontrarse.
e El docente propone el tema que los estudiantes deben desarrollar.
e Los estudiantes empiezan a desarrollar la actividad.
¢ El docente hace saber cuando el tiempo se ha agotado.

¢ Los estudiantes vuelven a sus posiciones de origen para exponer su

tarea.
Objetivos:

Con esta actividad, el docente de la UPS busca que los estudiantes dominen y
desarrollen sus facultades de razonamiento al expresar sus ideas en forma de

debate a la hora de darlas a exponer hacia su compariero el cual forma parte de
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Su grupo, con esto se va a originar un acuerdo entre ambas partes para escoger

y plantear la opinion o idea correcta para la solucion.

TEAM INTERVIEW

Descripcion:

Este proceso o técnica de aprendizaje consiste en la entrevista de cada

estudiante entre si por cada uno de sus compaferos.

Ejercicio:

e EI docente impone una situacion, impone un tiempo limite para la

actividad y selecciona que integrante del grupo inicia la misma.

e En cada uno de los grupos un integrante se levanta para permitir ser

entrevistado por sus diferentes comparieros.

e Las preguntas que los compafieros le realizan pueden variar por ejemplo

pueden ser preguntas directas o indirectas.

e Al llegar la finalizacion de la entrevista, el estudiante entrevistado toma

asiento y los demas agradecen su participacion.

e A medida que cada integrante termina de ser entrevistado se van

turnando los demas sucesivamente.

Objetivo:

Con esta dinamica el docente de la UPS, podra llevar a cabo un desarrollo
considerable en la forma expresion de cada estudiante, ya que al incentivarlos a
expresarse correctamente frente los demas comparieros, este se siente con la
libertad y confianza para exponer sus ideas, y si en caso de que las mismas
sean erréneas 0 no sean bien expresadas, el docente con esta actividad las

pule.
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THREE STEP — INTERVIEW

Descripcion:

Los estudiantes interrogan a su comparfiero y asi sucesivamente cada uno va

demostrando lo aprendido a los integrantes de su grupo.
Ejercicio:
e El docente impone un tema con el cual se llevara a cabo la entrevista

e Los estudiantes se dividen en parejas y el estudiante 1 entrevista al

estudiante 2
e Las parejas intercambian su rol

e Se ejecuta el método ROUNDROBIN en el cual las parejas se incluyen en
agrupaciones de a cuatro y cada estudiante por turnos, expone a su

equipo lo aprendido en la entrevista que se realizé.

Tiempo: 10 minutos
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Objetivo:

Con el desarrollo de esta actividad, el docente consigue observar que tan capaz
es el estudiante de ganar conocimientos a través de sus comparieros, a través
de sus opiniones o conclusiones, ya que cada persona piensa diferente a las

demas, pero cada opinion diferente se la toma como guia en el diario aprender.

PAIR — STAND AND SHARE

Descripcion:

Los estudiantes divididos en parejas se ponen de pié turnandose para compartir

sus conclusiones con la clase.

Ejercicio:

e Los estudiantes se paran y se dispersen por la clase para encontrarse con

una pareja, integrante de su mismo grupo.

e Cada grupo de dos posee un inventario de ideas o los diferentes temas

para impartir.

e El docente pone alto a la dispersion con la voz de mando “Parejas”

176



Cada estudiante se une a su pareja en pié, los que se quedan sin su

pareja debe levantar la mano para que se le asigne una.

El docente invita a uno de los integrantes que estan de pi€, aquel que

tenga caracteristicas llamativas o el que mas sobresalga de la pareja.

El alumno escogido por el docente debe dar a conocer a su compafiero

una hipotesis de la lista.

A medida que va finalizando el proceso de chequeo de ideas, los

estudiantes se intercambian las hojas.

Se lleva a cabo el proceso hasta que todas las ideas impuestas por los
estudiantes de cada grupo, se hayan compartido a todo el salén de

clases.

Tiempo: 45 minutos

Objetivo:

Conseguir que las ideas planteadas por los estudiantes de la UPS sean

analizadas por todos quienes comparten el aula, y con esto en caso de que

exista un error los compafieros mismos pueden darlo a conocer y a su vez ayuda

a quien expone la idea a conocer de su falla.

TRADING CARDS

Descripcion:

Esta actividad es también conocida como “Tarjetas compraventa”,
se aplica para crear agrupaciones de debate de dos a cuatro

integrantes.
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Ejercicio:

Cada estudiante escribe el numero que se le asigno en una pieza de
papel.

Los estudiantes se levantan y empiezan a recorrer toda el aula, mientras
el docente como fondo pone canciones hiperactivas, mientras los

estudiantes van caminando van repartiéndose las tarjetas unos a otros.

Cuando el docente pone alto a la musica, los estudiantes se detienen y le

prestan atencion.

El docente da las normas para la formacién de nuevas agrupaciones, se
agrupan segun el nimero que tenga cada alumno en su tarjeta para la

exposicion del tema de debate.

Los estudiantes se relacionan usando Crono parejas, RallyRobin y
RoundRobin.

Tiempo: 25 minutos

Objetivo:

Reforzar el desarrollo de la exposicion de ideas por parte del estudiante.
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Impacto a producirse

Al aplicar una metodologia de aprendizaje de Kagan los estudiantes
salesianos tendran un mayor interés en mejorar sus actividades en el
idioma Inglés, ademas se ofrece una mayor capacidad en el manejo del
aula de clase y de manera especial la interaccion de los equipos de clase

en el desarrollo de las tareas programadas.

Los docentes seran los responsable de mejorar su pedagogia y de aplicar
una metodologia basada en los principios basicos y estratégico de Kagan,
la interaccion del estudiante salesiano dependera directamente de las
acciones que se desenvuelvan de manera adecuada y calificada para dar

seguimiento al aprendizaje del estudiante por parte del docente .

Al utilizar la metodologia de Kagan, el docente Salesiano se integrara al
proceso de induccién que la universidad mantiene con su personal para
gue se divulgue al estudiante, el animo, la tranquilidad y la participacion
de cada equipo con un alto crecimiento en el desarrollo del alumnado

salesiano.

Beneficios esperados

El aprendizaje cooperativo representa un incentivo directo en los estudiantes

salesiano en donde el beneficio que se presenta se ve reflejado de manera

directa en la motivacién de aprender en cada clase por las multiples estrategias

agradables que desarrollan los docentes en la pedagogia cooperativa

implementada. En fin la aplicacion de este modelo pedagdgico influira a que el

docente desarrolle estrategia y vinculaciones directas para con el estudiante en

el aprendizaje del idioma inglés.
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Cronograma de Implementacion

N° Mayo 2013 Junio Julio Agosto Septiembre
ACTIVIDADES 2013 -2013 -2013 2013
1 Presentar Los procesos Pedagdgicos de Kagan a
la direccion de la carrera de Idioma de la X | X
Universidad Salesiana.
2 Reunidn con el personal docentes del area de X | X|X
Inglés
3 Disefiar los métodos y ejercicios de Kagan X[ X|X]|X
Implementados en el aprendizaje del Idioma
Inglés
4 Elaborar La estructura de Kagan Aplicable a cada X[ X]|X
docente de la universidad politécnica Salesiana
5 Disefar varios ejercicios metodoldgico para la X[ X]|X X
aplicacion de las dindmicas en cada aula de
Inglés
7 Plan de ejecucion de las técnicas metodologica X | X X | X
aplicadas en el area de Inglés
8 Descripcién del aprendizaje de los docentes en X X
areas de inglés
10 Implementar la metodologia de Kagan a los X | X X[ X]|X X
estudiantes por parte de cada docente
12 Verificar ajustes en las técnicas de Kagan X[ X]|X X | X [ X
aplicables en base a la orientacion recibida por
cada docentes y estudiantes
13 Control y revision de los procedimientos de X | X|X X [ X | X
aprendizaje
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ANEXOS

ENCUESTA

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
UNIDAD DE POSTGRADO, INVESTIGACION Y DESARROLLO
MAESTRIA EN DOCENCIA Y GERENCIA EN EDUCACION SUPERIOR
Cuestionario dirigido: Docentes y Estudiantes de la Universidad Politécnica

Salesiana de la ciudad de Guayaquil.

Objetivo: El presente instrumento tiene la intencion de analizar los procesos de
aprendizaje que emplea el docente para el desarrollo de las habilidades

comunicativas del idioma inglés.

Instructivo: Para llenar este instrumento, sirvase escribir el nidmero que

corresponde en la casilla del lado derecho. Conteste con sinceridad vy

honestidad.

l.  INFORMACION GENERAL
1. CONDICION DEL INFORMANTE:

1. Docente

2. Coordinador

Estudiante

w

EDAD

17 a 26
27 a 36
37 a 46
47 a 56

57 a mas....

o K DN PN
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¢ Sus conocimientos del Idioma Inglés son?

Excelentes

Muy buenos

Buenos

Canl < B A R O

Regulares

4. ¢Harecibido en los ultimos afios un curso taller sobre desarrollo
de actividades comunicativas?
1. Si

2. No
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II. INFORMACION ESPECIFICA

Instructivo: Por favor lea cada una de las siguientes preguntas que se plantean

en la presente encuesta. Sirvase escoger una alternativa y marque con una X

debajo de la que usted crea mas acertada. No olvide que de sus respuestas

depende el éxito de este estudio.

PROCESOS DE APRENDIZAJE

Siempre

Frecuentemente

rara

vez

Nunca

¢ Esté de acuerdo con los procesos de aprendizaje utilizados por

los docentes?

¢ El docente al iniciar una unidad explica con detalle los objetivos

de la misma?

¢Los docentes son motivadores en el salén de clase?

¢Promueven la mayor parte de docentes la implicacion

consciente de su aprendizaje del Idioma Inglés?

¢Muchos docentes explican la clase en forma ordenada,

puntualizando las ideas principales?

DESARROLLO DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS

¢La mayoria de docentes son activos y estimulan la participacion

de los alumnos?

¢El docente utiliza el idioma inglés en toda la hora clase, para

fomentar su participacion oral?

.Se explica y puntualiza procesos, para lograr una buena

escritura del idioma?

¢ Se utilizan variedad de ejercicios de listening para la mejora del

mismo?

¢, Se explican técnicas y métodos de lectura del Idioma Inglés?
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METODOLOGIA

1 ¢El docente aplica juegos de interaccidbn para mejorar su
aprendizaje del inglés?

2 ¢ El docente presta atencién a la diversidad del alumnado?

3 ¢El docente para mejorar su aprendizaje en inglés, usa films
para mejorar el mismo?

4 ¢Utiliza el docente temas de conversacién para mejorar su
pronunciacion y fluidez en el idioma?

5 ¢ Utiliza el docente canciones en inglés para mejorar su listening
y su vocabulario?

6 ¢El docente utiliza articulos de periddicos, revistas de temas
relacionados con la vida real, para asi mejorar su lectura en el
idioma inglés?

7 ¢Son los recursos didacticos acordes con los temas de estudio?

8 ¢ Comprueba el docente que los estudiantes hayan desarrollado
aprendizajes al cierre de la clase?

9 ¢Desarrollas todos los ejercicios recomendados por el profesor
por ti mismo?

10 | ¢Le planteas tus dudas frecuentemente a tu profesor?

. INFORMACION COMPLEMENTARIA

A continuacion se presentan los items, lea cuidadosamente cada uno de ellos y

marque con una (X) solo una alternativa de respuesta que usted considere la

correcta:

1. ¢Considera que las evaluaciones del docente son acerca de los procesos

de aprendizaje?

Nunca ( ) Aveces () Casisiempre ( ) Siempre ()




2. ¢Cree que el docente aprendié6 Procesos de aprendizaje en la
universidad?

Muchas ( ) Pocas ( ) Ninguna ( )

3. ¢Considera usted que la implementacion de una propuesta metodolégica
alternativa para la institucion, ayudaria a optimizar el proceso ensefianza-

aprendizaje?

Bastante ( ) Poco ( ) Nada ( )

4. ¢Para perfeccionar su escritura del idioma, cuantas horas a la semana le

gustaria recibir “writing"?

5. De elaborarse la Propuesta que tema sugeriria debe incluirse

Gracias por su colaboracién
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EVIDENCIAS

Docente de UPS Lcda. Patricia Rodriguez realizando la encuesta

Foto Tomada por Wendy Rivera

GRAFICO 3 Docente del Departamento de Idioma Lcda. Mariela
Zambrano de la UPS realizando Encuestas

Foto Tomada por Wendy Rivera
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Docente de la UPS del Area de Idioma Lic. Lcda. Andrea Perero

Foto Tomada por Wendy Rivera
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Estudiantes del Area de Idioma 3er nivel realizando las encuesta en base
al interés y las competencia

Foto Tomada por Wendy Rivera

V.

53 .:! .: ;
Estudiantes del Area de Idioma 2do nivel

Foto Tomada por Wendy Rivera
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Estudiante Carlos Echeverria de 4to nivel realizando las encuestas

Foto Tomada por Wendy Rivera

Maria Dolores Veintenilla y Diego Zapata Estudiantes del 1ere nivel de
inglés realizando las encuesta.

Foto Tomada por Wendy Rivera
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Pedro Conforme y Danilo Villegas estudiantes del Area de Idioma ler
nivel realizando las encuesta

Foto Tomada por Wendy Rivera

Estudiantes del Profesos Jaime Beltran realizando las encuesta.

Foto Tomada por Wendy Rivera
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Las tareas de Inglés realizadas por estudiantes de las carreras de
Ingenieria comercial.

Foto Tomada por Wendy Rivera

ot Y
Vv

Estudiantes que buscan mejorar sus habilidades y |Iéxicos en el idioma
Inglés.

Foto Tomada por Wendy Rivera
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Estudiantes en clase de la profesora Maritza Toapanta realizando las
encuestas.

Foto Tomada por Wendy Rivera

Aula de clase de los estudiantes de 2do nivel con la profesora Mercedes
Carpio

Foto Tomada por Wendy Rivera
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11112122 |1|1|1(2]2]|1]1|1]|2]|2|1]|2]|2]|2
111111111 j1j1j1j1j1j1j1j1j1j1j1j1
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