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RESUMEN

El presente estudio busca desarrollar un Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional en el area de Inyeccion de una industria de plastico, esto como
respuesta a los altos indicadores de accidentabilidad en los ultimos afios,
para ello utilizaremos como base el Panorama de Factores de Riesgo del
area donde se estableceran los controles operacionales desde Ingenieria
hasta los Equipos de Proteccion Personal. Para la implementacion de los
controles se considerara la jerarquizacién de los mismos al momento de
Su ejecucion, siempre con el foco en la fuente. El Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional estara alineado a los estandares corporativos de la empresa
y se presentara al final el cronograma de trabajo junto con el presupuesto
asignado. Finalmente se analizara el costo beneficio comparando el valor
de implementacion de la propuesta versus las probables pérdidas por no
contar con la misma, para luego que se implemente el Plan de Seguridad y
Salud Ocupacional se evidencie los resultados obtenidos con respecto a la
disminucion de la accidentabilidad de los afios anteriores.
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ABSTRACT

This study aims to develop an Occupational Health and Safety Plan in the
injection area of a plastics industry. It responds to the high rate accident
indicators in previous years. A risk matrix of the area will be used to
establish operational controls from Engineering to Personal Protection
Equipments. During the execution of these controls, the priority will be given
to the source since this is the pre-defined hierarchization. The company
corporate standards provide the framework for the Occupational Health and
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PROLOGO

El siguiente estudio tiene como objetivo implementar un Plan de
Seguridad y Salud Ocupacional basado en el Panorama de Factores de
Riesgos del area de Inyeccion de una industria de plastico, buscando
minimizar los riesgos y consecuentemente reducir los indices de
accidentalidad de la empresa y garantizando un mejor ambiente de trabajo

para los colaboradores

En el primer capitulo se describe la introduccién del proyecto, los
justificativos por los cuales se desarroll6 este estudio, asi como los
objetivos planteados que seran cubiertos en la propuesta planteada para

dar solucion al problema encontrado.

En el segundo capitulo se encontrara toda la informacién mas
relevante de la empresa, la fundamentacion teorica y legal en la cual se
basa este estudio, la identificacion de factores de riesgos del area en
estudio que nos servira de base para desarrollar el Plan de Seguridad y

Salud Ocupacional.

En el tercer capitulo encontrara la metodologia que se ha usado para
el desarrollo de este estudio, los instrumentos utilizados, las variables
involucradas, la poblacion y grupo de estudio, el procesamiento de la
informacion y la interpretacion y andlisis de los resultados obtenidos.
También se incluye en este capitulo el costo beneficio e impacto econémico

con el cual se justificara la aprobacion de este estudio.

En el cuarto capitulo se planteard la propuesta del presente estudio,
donde se el cronograma de trabajo con su respectivo presupuesto junto con

la evaluacion financiera del mismo.
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Finalmente en el capitulo 5 se detallaran las conclusiones vy
recomendaciones del estudio, las cuales dardn respuesta a los objetivos

planteados.



CAPITULO |

PERFIL DEL PROYECTO

La seguridad y la salud ocupacional han pasado de ser algo
complementario en la empresa a ser un derecho de los colabores y
obligacion del empresario. La ley en la actualidad obliga al patrono a
desarrollar un sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional y a

cumplir todos los requisitos asociados en dicha materia.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional permite a
una organizacion controlar sus riesgos y a su vez dar confianza a quienes
interacttan con la institucién respecto al acatamiento de dichos requisitos.
Lo importante no es solo el cumplir con la normativa legal, sino también el
cambio de actitud en las personas que conlleve un cambio cultural sobre
realizar sus actividades con seguridad para mantener su salud e integridad

en un ambiente laboral adecuado.

Una vez implementado el sistema de gestion no finaliza la tarea,
luego hay que estar permanentemente sometidos a procesos de mejora
continua. Por lo tanto, es un proceso permanente en el cual se van

haciendo cada vez correcciones al sistema.

1.1 Introduccién

Las empresas hoy en dia estdn expuestas a afrontar pérdidas en
todo aspecto debido a la falta de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, lo cual se manifiesta en ausentismo del personal, el

incremento de los indicadores de accidentalidad y multas econémicas
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que finalmente ponen en riesgo la operacion del negocio.

El dinamismo economico actual ha llevado a muchas de las
empresas a comprometerse alin mas con la preservacion de la integridad
y seguridad de sus colaboradores, es asi que se ha visto la tendencia a
nivel industrial de mejorar su desempefio en Seguridad y Salud

Ocupacional a través del cumplimiento legal vigente.

De igual manera, esta condicién marca una diferencia entre el resto

de organizaciones y los hace mas competitivos en el mercado.

El sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional es aplicable
a cualquier organizacion, independientemente de su giro de negocio, que
se plantee establecerlo con el propésito de eliminar o minimizar los riesgos
para los empleados e implementar, mantener y mejorar continuamente en

materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

Amcor Rigid Plasctis Ecuador S.A. es una industria dedicada a la
fabricacion de productos primarios de plasticos, que al dia de hoy ha
implementado actividades aisladas en materia de Seguridad pero sin que
sean sistematicas y consistentes en el tiempo, dejando de lado temas muy
importantes como el cumplimiento legal y la implementacion de programas
de Seguridad que son criticos para la operacién y no precisamente por falta

de recursos.

Analizando lo ejecutado en dicho periodo, se ha determinado que
el talento humano con el que cuenta la organizacion, no posee la formacion
adecuada en cuanto a seguridad se refiere lo cual no permite aprovechar

todos los recursos de los cuales dispone.

La mayor fortaleza que posee la empresa es que posee un Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional muy estructurado y muy
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similar a un sistema bajo normativa OSHAS 18001.

Los estandares que conforman la estructura del Sistema de Gestion
de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente corporativo son los

siguientes:

Principios de gestion general

» GML1 : Liderazgo
» GM2: Sistema de Gestion de Salud Ocupacional, Seguridad y Medio

Ambiente

» GMa3: Identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y control de
riesgos

» GM4: Capacitacion

» GMb5: Consultas y Comités

» GMB6: Investigacion de incidentes

» GM7: Gestion de lesiones y rehabilitacion

» GM8: Contratistas

» GM9: Auditorias

» GM10: Procedimiento Operativo Estandar

» GM11: Permisos de trabajo

» GM12: Reglas esenciales de seguridad y medio ambiente

» GM13: Documentacion

» GM14: Alertas de peligros y buenas précticas

» GM15: Gestion del cambio (MOC)

Principales zonas de riesgo

» R1: Maquinaria

v

R2: Prevencién de incendios

» R3: Procedimientos de Aislamiento de energia, Bloqueo y
Etiquetado

» R4 Trabajo en alturas
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R5: Gestion del Tréfico

R6: Espacios Confinados

R7: Trabajo manual

R8: Niveles de ruido

R9: Materiales Peligrosos y Productos Nocivos

R10: Respuesta ante emergencias

R11: Asbestos

R12: Excavaciones y Demoliciones

R13: Electricidad y Seguridad Eléctrica

R14: Almacenamiento y Colocacion en Estanterias
R15: Viajes y trabajo fuera de las instalaciones de la empresa
R16: Trabajo en solitario

R17: Organizacion del lugar de trabajo y mantenimiento
R18: Descargas ambientales

R19: Impacto en la comunidad

vV V.V V V V VYV V V VYV V V V VYV V V

R20: Torres de enfriamiento

El alcance de la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional dependera de factores tales como la
politica y objetivos de seguridad y salud ocupacional, la naturaleza de las
actividades, los riesgos y la complejidad de los procesos; lo cual se enfoca
sustancialmente en controlar los riesgos de los colaboradores que trabajan
en el &rea de Inyeccion de una industria de plastico.

1.2 Planteamiento del problema

En el Ecuador las empresas estan obligadas a cumplir la legislacion
en cuanto a Seguridad y Salud Ocupacional se refiere. Para verificar este
cumplimiento, las empresas deben seguir el Reglamento para el Sistema
de Auditoria de Riesgos del Trabajo (SART), publicado en el Registro
Oficial No. 319, el 12 de noviembre de 2010, y establecido  por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social — Riesgos del Trabajo (IESS).
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El problema central radica en que la organizacion no dispone de una
identificacion de peligros y evaluacién de riesgos y por consiguiente no
posee un plan de Seguridad y Salud Ocupacional, lo cual esta estipulado
en la Resolucion 333 del IESS (SART).

Una de las principales causas por las cuales Amcor no posee al
momento dicha informacion es existio un buen liderazgo y seguimiento al
funcionamiento del &rea de Seguridad. Adicionalmente, la alta gerencia de
ese entonces no tenia la visién y el compromiso en cuanto al cumplimiento

legal.

En caso de continuar asi la situaciébn de la organizacion, ésta
puede ser sujeto de sanciones econdmicas por parte de las autoridades de

control.

1.3 Justificacion del problema

La implementacion de un plan de seguridad y salud ocupacional
permitird a la organizacién identificar, evaluar y controlar los riesgos
mecanicos, psicosociales, ergondmicos, quimicos y fisicos, cuyos
beneficios seran la eliminacion o la disminucion de enfermedades
ocupacionales de diferente naturaleza, como afecciones a nivel auditivo por
exposicién a ruido, musculo esqueléticas por posturas forzadas, fatiga
mental y fisica, estrés y ademas la reduccion o eliminacion de los

accidentes laborales, asi como reducir el ausentismo laboral.

La necesidad de cumplir con la normativa legal en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional y preservar la integridad de sus
colaboradores ha llevado a los altos directivos de la empresa a dirigir su
foco de atencion y esfuerzos en implementar de manera sistematica un plan

de Seguridad, el cual ayudara a fomentar la cultura de seguridad en el
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personal para que realicen un trabajo en conjunto con el area de
seguridad en el desarrollo e implementacion de los controles

operacionales que se definiran para cada riesgo significativo.

La implementacion de este plan buscara disminuir la rotacién y
ausentismo del personal, reducir los pagos de subsidios por enfermedades
ocupacionales evitando dentro de lo posible responsabilidades patronales.
Los indices de satisfaccion se incrementaran y se podra evidenciar una
mejora sustancial tanto la productividad como la calidad de vida de los

colaboradores.

La prevencidn de accidentes y otras situaciones de riesgos
asociadas a las actividades laborales de la organizacion, asumen mucha
importancia cuando se demuestra que la mejora en el desempefio de
Seguridad y Salud Ocupacional genera impactos positivos en la
productividad, calidad, rentabilidad, lo anterior se obtiene en parte por
medio del planteamiento de una gestion integral y permanente de
seguridad y salud ocupacional que contemple una estructura sistematica

del sistema.

Es muy importante el compromiso e involucramiento de las partes

interesadas, solo esto asegurara el éxito de la implementacion.

La empresa es una multinacional de origen australiano
dedicada a la fabricacion de productos primarios de plastico y maneja a
nivel corporativo altos estandares de seguridad, salud y medio
ambiente sin embargo a nivel local no ha podido ejecutar una
implementacion eficaz y total de dichos estandares, lo cual la ha
llevado a tener en los dltimos meses varios accidentes con
incapacidad que afectan las estadisticas de accidentalidad y por
consiguiente se ha convertido en punto de atencién por parte de la

corporacion.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Elaborar un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional basado en los
riesgos identificados en los procesos para reducir la accidentalidad de la

organizacioén y mantener la politica corporativa.

1.4.2 Objetivos Especificos

1. Identificar los peligros y evaluar los riesgos del area de Inyeccion,
los cuales seran detallados en el Panorama de Factores de Riesgos
del area.

2. Desarrollar programas de Seguridad y Salud Ocupacional que
ayuden a mantener la cultura de seguridad de la empresa

3. Definir controles operacionales a los riesgos significativos de los
diferentes procesos a fin de minimizar su criticidad.

4. ldentificar las necesidades de capacitacion de acuerdo al factor de
riesgo de los puestos de trabajo

5. lIdentificar las necesidades de equipos de proteccién personal

basadas en los riesgos asociados a cada actividad.

1.5 Alcance

El alcance del presente estudio se basa en la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos del area de Inyeccion de una empresa
dedicada a la fabricaciébn de productos primarios de plasticos hasta la
definicion del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional derivado del
Panorama de Factores de Riesgos. Este estudio se realizé durante los afios
2013- 2014..

1.6 Limitaciones

La uUnica limitacion que se encontré fue la dificultad al coordinar
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horarios para poder reunir al personal operativo al momento de levantar el
Panorama de Factores de Riesgos, ya que son los protagonistas
principales para realizar la matriz, de la cual nace el Plan de Seguridad y

Salud Ocupacional.

De la gerencia se encontro total apertura, al igual que los lideres de
las diferentes areas. Una de las fortalezas que posee la empresa es
precisamente el Sistema de Gestion de Medio Ambiente, Salud y Seguridad
a nivel corporativo que nos facilit6 en parte al momento de definir los

controles operacionales.

1.7 Factibilidad del estudio

El presente estudio es factible desde el punto de vista legal, ya que la
legislacién ecuatoriana obliga a las empresas dentro de sus varios
requisitos, a desarrollar Planes de Seguridad y Salud Ocupacional
enfocados en la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales.
La factibilidad desde el punto de vista econémico serd analizada en el

capitulo 3.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Amcor Rigid Plastics Ecuador S.A. es una multinacional de origen
australiano establecida en el afio 2003 cuya actividad principal es la
elaboracion de productos primarios de plasticos con una fuerte inversion en
infraestructura y tecnologia para entregar al cliente un producto de

calidad.

La preocupacion de la institucion por el disefio e implementacion de
sistemas de gestion de seguridad y la salud en el trabajo los ha llevado a
focalizarse en los dltimos tiempos en su recurso humano e inversion. Las
inspecciones realizadas por los organismos externos de control cada dia
son més frecuentes lo que ha servido como una herramienta de presion

para lograr la participacion de la alta direccion.

Todo proceso, comporta determinados riesgos de mayor o menor
nivel y todas las partes implicadas tienen el deber de lograr que esta se
realice sin perjuicio de la seguridad y la salud del trabajador.

Es por esta razén que Amcor Rigid Plastics Ecuador S.A. desea
fomentar la seguridad en su estructura organizacional e instalaciones, para
cumplir con los requisitos legales aplicables en esta area. Por tanto
actualmente la prevencion de riesgos laborales se ha convertido en un
factor mas a considerar en la administracién diaria de la institucion y del

plan estratégico integral.
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2.1 Antecedentes del Estudio

Amcor S.A. a nivel corporativo posee un sistema de gestion de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente fuertemente estructurado,
cuya base es muy similar a un sistema basado en la norma OHSAS 18001.
Los estandares corporativos involucran varios aspectos tomando como

fundamento el ciclo de mejora continua.

FIGURA No. 1

CICLO DEMING PHVA

Planificar / Hacer
= — iy

Fuente: Calidad, Productividad y Competitividad: la salida de la crisis, W. Edwards Deming, Madrid,
Ediciones Diaz de Santos, 1989
Elaborado Por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Verénica
Sin embargo, a pesar de esto, a nivel local Amcor no dispone de un
Sistema de SSO, carece de una efectiva gestion en esta materia; por lo que
requiere un plan de trabajo que esté enfocado en minimizar
primordialmente sus riesgos significativos, el cual incluird controles
operacionales como: mejoras en instalaciones, capacitacion vy
entrenamiento, desarrollo de documentacion, realizacion de monitoreos de
higiene industrial, inspecciones planeadas, uso de equipos de proteccion
personal, considerando a este ultimo como la Ultima alternativa elegir en

base a la jerarquia de controles.

La Ley SART tiene vigencia en el Ecuador, desde el afio 2013, desde
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entonces la Seguridad y Salud Ocupacional adquirieron mayor importancia
en el mercado empresarial e industrial, razon por la cual los antecedentes
investigativos en este pais son escasos. Se ha buscado tesis de grado que
ayuden a sustentar este estudio, dentro de las cuales citamos las

siguientes:

“Disefio de un modelo de un Plan de Seguridad Industrial y Salud
ocupacional en la empresa Consermin s.a. tomando como referente el
proyecto Riobamba — Zhud” de la Escuela Superior Politécnica del
Chimborazo del afilo 2011.

“Propuesta de un Plan de Seguridad y Salud para obras de
construccion”, presentada a la Pontificia Universidad Catodlica del Peru,

Escuela de Ingenieria Civil en el afio 2008

“Disefio del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional,
bajo los requisitos de la norma NTC- OHSAS 18001 en el proceso de
fabricacion de cosméticos para la empresa WILCOS S.A. de la Pontificia
Universidad Javeriana de la Facultad de Ingenieria Industrial del afio 2009.

Los estudios encontrados no corresponden a industrias de
plasticos, sino a otro tipo de negocios como el de la construccion y
cosmeéticos, sin embargo el esquema que se emplea para el disefio del Plan
de Seguridad y Salud Ocupacional es similar, lo cual variaria solo por los

factores de riesgos encontrados en las diferentes empresas.

2.2 Fundamentacion Teoérica

El proceso de Inyeccion de preformas involucra una serie de riesgos
para el personal que labora dentro de esa area, desde el abastecimiento
de materia prima (resina), el cual es trasladado por montacargas y viene en

sacos de 1 tonelada aproximadamente; hasta el empaque, actividad que
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implica un alto riesgo ergondémico que podria en el futuro generar una

enfermedad profesional.

Las actividades que forman parte de este proceso pueden generar
tanto accidentes de trabajo como enfermedades profesionales. Las
consecuencias derivadas de los accidentes de trabajo entre las comunes

puede ser: quemaduras, fracturas, esguinces, cortes, amputaciones, etc.

Como consecuencia de los riesgos a los cuales estan expuestos los
trabajadores se podrian desarrollar enfermedades profesionales a nivel
auditivo (hipoacusia), y a nivel lumbar como hernias discales por arrastre
y empuje de cargas, las cuales son asociadas a riesgos fisicos y

ergonoémicos respectivamente.

Ambas situaciones acarrean problemas legales a la institucion y
genera mal ambiente de trabajo ya que los colaboradores sienten que la

empresa no se preocupa por su seguridad e integridad fisica.

Revisadas las tesis de grado y monografias correspondientes a los
Sistemas de Seguridad, Salud e Higiene del Trabajo, se procede a describir

las teorias relacionadas con estos términos importantes:

Franco Juan (1992) se refiere a la Seguridad Industrial como “el
conjunto de normas técnicas tendientes a preservar la integridad fisica y
mental de los trabajadores conservando materiales, maquinaria, equipo
instalaciones y todos aquellos elementos necesarios para producir en las
mejores condiciones de servicio y productividad; estas normas son las
encargadas de prevenir los accidentes y deben cumplirse en su totalidad.”
(Franco, 1992, p. 39).

Cortés Diaz (2002) indica que “Al igual de los objetivos que se fija la

empresa de productividad a alcanzar, las metas de calidad etc., se debe
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incorporar un gran objetivo que comprenda la seguridad como un factor
determinante de calidad y del aumento de la productividad empresarial”
(Cortés Diaz, 2002, p. 592).

Cortés Diaz (2002) indica que cuando se habla de salud laboral se
refiere al “estado de bienestar fisico, mental y social del trabajador, que
puede resultar afectada por las diferentes variables o factores de riesgo
existentes en el ambiente laboral, bien sea de tipo organico, psiquico o
social.” (Cortés Diaz, 2002, p. 26).

Henao (2010), comenta que “La salud ocupacional es
eminentemente preventiva y busca a través de actividades de promocion,
educacion, prevencion y control de los factores de riesgo ambiental, evitar
la ocurrencia de accidentes de trabajo y de enfermedades profesionales”.
(Henao, 2010 pags. 33 - 34).

Ramirez Reynoso (2004), comenta que “ los riesgos profesionales
son una locucién que engloba a las lesiones organicas, perturbaciones
funcionales o la muerte misma, asi como todo estado patolégico imputable
al sistema de produccion; es decir, que reciben el calificativo de
profesionales cuando se producen como consecuencia o en el ejercicio del

trabajo. (Ramirez Reynoso, 2004, t VI, pag. 340).

Meza Séanchez (2008), indica que una enfermedad profesional “Es
toda accioén patolégica derivada de una accion continua de una causa que
tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en el que el trabajador

se ve obligado a prestar sus servicios”. (Meza Sanchez, 2008, pag. 87).

Ruiz C. (2006), menciona que un “accidente de trabajo es un suceso
subito, inesperado y no deseado que puede causar dafio al trabajador
produciendo una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte; asi

mismo un accidente de trabajo se produce durante la ejecucion de las
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ordenes de un empleador o durante la ejecucion de una labor bajo su

autoridad, aun fuera del lugar de trabajo”. (Ruiz C, 2006, pags. 10, 17, 30)

Ruiz C. (2006), menciona que “Los Elementos de Proteccion
Personal, son cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el
trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos, que puedan
amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, asi como cualquier
complemento o accesorio destinado a tal fin. Esta excluida de la definicidon
la ropa de trabajo corriente, pero no la que ofrece proteccion frente a algun
riesgo”. (Ruiz C, 2006, pags. 16,17).

2.3 Fundamentacién Legal

Las nuevas normativas enfocadas en materia de Seguridad y Salud
Ocupacional han llevado a la gran mayoria de las empresas a dirigir sus
esfuerzos en demostrar ante cualquier organismo externo de control la

gestion en SSO.

En la actualidad, las normas que obligan al patrono de alguna

manera a tener un plan / sistema de gestién de SSO son las siguientes:
DI No. 0 Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes
principios:

Numeral 5. Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores
en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad,
seguridad, higiene y bienestar

Am Mrl No. 115 Reglamento Auditorias Control Sistema Prevencion

Riesgos Laborales

Art. 1.- "El Ministerio de Relaciones Laborales a través de los
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Inspectores del Trabajo se encargard de constatar, a través de
auditorias, el nivel de cumplimiento del sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo (SGP), acompafados de profesionales en seguridad y
salud del Seguro General de Riesgos del Trabajo del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, bajo la supervision de la Direccién
de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio de Relaciones Laborales"

Art. 2.- "Las auditorias seran realizadas a todos los empleadores
publicos y privados en base a un plan elaborado por el Ministerio de
Relaciones Laborales a través de la Direccion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en coordinacion con la Direccion del Seguro General de Riesgos
del Trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, tomando en
consideracion: ubicacién geogréfica, nivel de riesgos, actividad econémica

y numero de trabajadores”

Art. 3.- "En caso de existir No conformidades menores en las
auditorias conjuntas en las que participan los inspectores del trabajo en
base a las constataciones hechas, se elevara un informe al Director
Regional del Trabajo. En el mismo se sefialaran las recomendaciones que
debera cumplir el empleador en un plazo de tres meses. Posterior a ello, si
subsisten las No conformidades menores en la auditoria de
seguimiento, el inspector del trabajo elevara el informe motivado al
Director Regional del Trabajo, para el establecimiento de la sancion

respectiva.

En caso de existir No conformidades mayores en las auditorias
conjuntas en las que participan los inspectores del trabajo en base a las
constataciones hechas, se elevard un informe al Director Regional del
Trabajo. En el mismo se sefalaran las recomendaciones que debera
cumplir el empleador en un plazo maximo de tres meses posterior a ello,
si subsisten las No conformidades mayores en la auditoria de

seguimiento, el inspector del trabajo elevara el informe motivado al
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Director Regional del Trabajo para el establecimiento de la sancion

respectiva.

Los informes sefialados en este articulo contaran con la revision
y aprobaciéon de la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo del
Ministerio de Relaciones Laborales antes de remitirse al Director Regional

del Trabajo.

Las sanciones se impondran de conformidad con las regulaciones

que el Ministerio de Relaciones Laborales emita para el efecto.”

Am No. 0 Instructivo Sistema Nacional gestion prevencion riesgos

laborales

Art. 1.- Todo empleador, de los sectores publico y privado, para
efecto de la gestion de la prevencion, identificacion, medicion, evaluacion y
control de los riesgos del trabajo, implementara de forma obligatoria el
Sistema Nacional de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales (SGP),
de propiedad del IESS, que sera auditado por el MRL

Art. 2.- Los empleadores podran acceder al Sistema Nacional de
Gestion de Prevenciéon de Riesgos Laborales (SGP), en forma gratuita a
través del portal web oficial del IESS, a fin de conocer sus elementos y subir
la informacion solicitada, que arrojara en tiempo real su nivel de
cumplimiento técnico-legal o indice de eficacia. El sistema Nacional de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales (SGP) contara con un modulo
tutorial y de consultas en linea, que permitira su correcta utilizacion por

parte de los empleadores

Art. 3.- Dentro del plazo de noventa dias (90), contado a partir de la
fecha de inicio de vigencia de este instructivo, los empleadores deberan

completar el modulo de autoevaluacién del Sistema de Nacional de Gestién
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de Prevencion de Riesgos Laborales (SGP). El mismo plazo se concedera,
a continuacion, a todo nuevo empleador desde la fecha en que inicie

sus actividades.

Art. 4.- Una vez cumplido el plazo previsto en el articulo anterior, el
MRL, de acuerdo a las muestras de auditoria establecidas conjuntamente
con la Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo, auditara el
cumplimiento por parte de los empleadores de la implementacion del
Sistema Nacional de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales (SGP),

dentro de los plazos establecidos en el propio sistema.

Art. 5.- El incumplimiento del presente instructivo dara lugar a las
sanciones administrativas previstas en la ley, por parte del MRL, asi como
al correspondiente incremento de la prima de recargo del Seguro General

de Riesgos del Trabajo a ser establecido por el IESS

Am No. 47 Instructivo para la imposicibn de multas por

Incumplimientos

Art. 1.- "Imposicion de sanciones en Seguridad y Salud

Se tomaran en cuenta los siguientes criterios:

a) La peligrosidad de las actividades y el caracter permanente o
transitorio de los riesgos inherentes a las mismas;

b) La gravedad de los dafios producidos en los casos de accidentes
de trabajo o enfermedades profesionales o que hubieran podido producirse
por la ausencia o deficiencia de las medidas preventivas exigibles y ;

c) La conducta exigida por el sujeto responsable en orden al

cumplimiento de las normas de seguridad y salud del trabajo”

Art. 5.- Tipos de infracciones: Leves, grave y muy grave
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Art. 6.- Las sanciones que se impondran segun la sancion seran las

siguientes:
CUADRO No. 1
CLASIFICACION DE SANCIONES
SANCIONES IMPUESTAS POR
SANCIONES IMPUESTAS POR EL SANCIONES POR REINCIDENCIA (EN
DIRECTOR REGIONAL DEL TRABAJO EN
INSPECTOR DE TRABAIO 58.U)
S.B.U
MUY MUY MUY
GRAVES GRAVES GRAVES
LEVES USD GRAVES | LEVES USD GRAVES | LEVES USD GRAVES
5.B.U. 5.B.U. 5.B.U.
5.B.U. 5.B.U. 5.B.U.
30 HASTA3 | HASTAS 200 HASTAS | HASTA10 3 HASTAS | HASTA20

Fuente: Instructivo para la imposicién de multas por incumplimientos A.M. 47
Elaborado por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Verénica

CD No. 17 Cédigo de trabajo

Art. 42.- Obligaciones del empleador.- Son obligaciones del
empleador:

Numeral 2. Instalar las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares de
trabajo, sujetdndose a las medidas de prevencion, seguridad e higiene del
trabajo y demés disposiciones legales y reglamentarias, tomando en
consideracion, ademas, las normas que precautelan el adecuado

desplazamiento de las personas con discapacidad.

Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos.- Los
empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones

de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.

Art. 432.- Normas de prevencion de riesgos dictadas por el IESS.-
En las empresas sujetas al régimen del seguro de riesgos del trabajo,
ademas de las reglas sobre prevencién de riesgos establecidas en este
capitulo, deberan observarse también las disposiciones o normas que

dictare el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.
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CD No. 298 Reglamento General de Responsabilidad Patronal
Capitulo VI

Art. 16, Art. 17.- Responsabilidad Patronal en el Seguro de Riesgos
del Trabajo: Accidente de Trabajo o Enfermedad Profesional.

Art. 18, Art. 19, Art. 20.- De la cuantia de la sancion por

responsabilidad patronal

Art. 21, Art 22.- Del procedimiento automatizado para el

establecimiento, calculo y cobro de la responsabilidad patronal

CD No. 390 Reglamento del Seguro General de riesgos del trabajo

Art. 51.- Sistema de Gestion.- Las empresas deberan implementar
el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, como medio de
cumplimiento obligatorio de las normas legales o reglamentarias,

considerando los elementos del sistema:

a) Gestion Administrativa
b) Gestién Técnica
c) Gestion del Talento Humano

d) Procedimientos y programas operativos basicos

Art. 52.- Evaluacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Empresa.- Para evaluar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, la empresa u organizacion remitira
anualmente al Seguro General de Riesgos del Trabajo los siguientes
indicadores de gestion.

a) Indices reactivos.- Las empresas/organizaciones enviaran
anualmente a las unidades provinciales del Seguro General de Riesgos del

Trabajo los siguientes indicadores:
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1. indice de frecuencia (IF)
El indice de frecuencia se calculara aplicando la siguiente formula:

Donde:

__ #accidentes y enfermedades profesionales

IF =

200.000
Total de horas hombre trabajadas

# Lesiones =Numero de accidentes y enfermedades profesionales

que requieran atencién médica

# H H/M trabajadas = Total de horas hombre/mujer trabajadas en la

organizaciéon en determinado periodo anual.

2. Indice de gravedad (IG)

El indice de gravedad se calculara aplicando la siguiente formula:

G Tiempo perdido por lesiones 200.000
= * .
Total de horas hombre trabajadas

Donde:

# Dias perdidos = Tiempo perdido por las lesiones (dias de cargo
segun la tabla, mas los dia actuales de ausentismo en los casos de

incapacidad temporal).

# H H/M trabajadas = Total de horas hombre/mujer trabajadas en la

organizacion en determinado periodo (anual).”

3. Tasa de riesgo (TR)

La tasa de riesgo se calculara aplicando la siguiente férmula:

# Dias perdidos
TR = -
# Lesiones
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O en su lugar:

Donde:

IG= indice de gravedad

IF = indice de frecuencia

b) indices pros activos.- Las organizaciones remitiran anualmente a
las unidades provinciales del Seguro General Riesgos del Trabajo los
siguientes indicadores:

1. Analisis de riesgos de tarea, A.R.T.

El ART se calculara aplicando la siguiente formula

Donde:

Nart = nimero de analisis de riesgos de tareas ejecutadas

Narp = numero de analisis de riesgos de tareas programadas

mensualmente

2. Observaciones planeadas de acciones sub estandares, OPAS.

El Opas se calculara aplicando la siguiente férmula:

0 _ OpasrxPc X100
pas = Opasp x Pobp
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Donde:

Opasr = observacion planeada de acciones sub estdndar realizadas

Pc = personas conforme al estadndar"

Opasp = Observacion planeada de acciones sub estandares

programadas mensualmente.

Pobp = personas observadas previstas:

3. Dialogo periédico de seguridad, IDPS

El Dps se calculara aplicando la siguiente formula:

Dpsr x Nas
IDPS = ————— X100
Dpsp xPp
Donde:
Dpsr = didlogo periédico de seguridad realizadas en el mes
Nas = numero de asistentes al Dps
Dpsp = dialogo periodico de seguridad planeadas al mes

Pp = personas participantes previstas

4. Demanda de seguridad, IDS

La Ds se calculara aplicando la siguiente formula:

Donde:



mes

mes
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Ncse = NUmero de condiciones sub estandares eliminadas en el mes

Ncsd = Numero de condiciones sub estandares detectadas en el

5. Entrenamiento de seguridad, IENTS.

El Ents se calculara aplicando la siguiente férmula:

Nee

IEnts = X100

Nteep

Donde:

Nee = numero de empleados entrenados en el mes

Nteep = numero total de empleados entrenados programados en el

6. Ordenes de servicios estandarizados y auditados, IOSEA

Las Osea se calculara aplicando la siguiente férmula:

Oseac
eaa

Donde:

Oseac = Orden de servicios estandarizados y auditados cumplidos

en el mes

Oseaa = Ordenes de servicios estandarizados y auditados aplicables

en el mes
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7. Control de accidentes e incidentes, ICAI

El Cai se calculara aplicando la siguiente formula:
. Nmi
ICai =—— X100
Nmp

Donde:

Nmi = Numero de medidas correctivas implementadas

Nmp = Numero de medidas correctivas propuestas en la
investigacion de accidentes, incidentes e investigacion de enfermedades
profesionales.
indice de estién de la seguridad y salud en el trabajo

El indice de gestién de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa/organizacion es un indicador global del cumplimiento del sistema

de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Indicador:

IG=

5 xIArt+3 xI0pas+2 x IDps+3 x IDs+IEnts+4 x [Osea+4 x ICai
22

Si el valor del indice de la gestion de seguridad y salud en el trabajo

es:
* Igual o superior al 80% la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo de la empresa/organizacion sera considerara como

satisfactoria.
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+ Inferior al 80% la gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa/organizacion serad considerada como insatisfactoria y

debera ser reformulada."

c) indice de eficacia del sistema de gestién de la seguridad y salud

en el trabajo, IEF

Se debera evaluar el indice de eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion; integrado-
implantado por la empresa/ organizacion, para lo cual se establece la

siguiente expresion matematica:

# Elementos auditados intgrados o implantados
IEF = - X100
# Total de elementos aplicables

Donde:

N° elementos auditados integrados / implantados.- Son los
elementos que en el proceso de auditoria de riesgos del trabajo se
evidencia que la organizacion ha implementado, de conformidad con el

articulo relacionado al cumplimiento de normas.

N° total de elementos aplicables.- Son los elementos que en el
proceso de la auditoria se evidencia son aplicables a la organizacion, de

conformidad con el articulo del cumplimiento de normas.

Si el valor del indice de Eficacia es:

* Igual o superior al ochenta por ciento (80%), la eficacia del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa/organizacion es considerada como satisfactoria; se

aplicara un sistema de mejoramiento continuo.
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* Inferior al ochenta por ciento (80%) la eficacia del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de Ila
empresa/organizacion es considerada como insatisfactoria y debera

reformular su sistema"

Cd No. 536 Instructivo del reglamento sistema de auditoria riesgos del

trabajo

Art. 7.- Evaluacion de la auditoria documental y de campo.- El
auditor del SGRT procedera a evaluar el desempefio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa, recabando las
evidencias del cumplimiento de la normativa y regulaciones relativas a la
prevencion de riesgos laborales, para lo cual verificara la implementacion
de los requisitos técnico legales, aplicables a la empresa auditada, de

conformidad con lo sefialado en el articulo 9 del Reglamento del SART.

e Gestion Administrativa
e (Gestion Técnica
e Gestion del Talento Humano

e Procedimientos y Programas Operativos Basicos

Art. 14.- Respuesta de la empresa a la notificacién: La empresa
auditada (auditoria inicial o de seguimiento), recepta la notificacion

sefialada en el articulo anterior, procediendo a:

14.1. Cerrar las No Conformidades sefaladas en el informe

correspondiente y comunicar del particular a la UPRT; o,

14.2. Impugnar el resultado de la auditoria, para lo cual debera
comunicar, a la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos "CNP", a
través de su Presidente, el Director del Seguro General de Riesgos del
Trabajo, de manera fundamentada la impugnacion, de ser el caso

continuara en el articulo No. 15 del presente instructivo.
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Resolucion C.D. 333: Instructivo de aplicacion del reglamento para el
sistema de auditoria de riesgos del trabajo — Sart

Art. 1.- Plan de Ejecucion.- La Direccion del Seguro General de
Riesgos del Trabajo formulard y evaluara el Plan Anual de ejecucion de las

auditorias a nivel nacional.

Art. 3.- Planificacion Trimestral.- El responsable de la UPRT
planteara una planificacion trimestral previa y asignara las empresas

que seran auditadas, a cada auditor asignado al proceso de auditoria.

Art. 4.- Notificacion de la Auditoria.- El responsable de la UPRT, con
10 dias de anticipacion, notificara al representante legal de la empresa a
ser auditada y al representante de los trabajadores, indicando fecha,
nombres de auditores, documentacion solicitada y programa de auditoria

Art. 5.- Ejecucion de la Auditoria.- Una vez notificada la empresa u
organizacioén, los auditores designados, concurrirdn a la misma y
procederdn a su ejecucion, desde la reunién de inicio hasta la

categorizacion de las No Conformidades.

Art. 7.- Evaluacion de la auditoria documental y de campo.- El auditor
del SGRT procedera a evaluar el desempefio del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa, para
lo cual verificara lo sefialado en el articulo 9 del Reglamento del
SART.

Art. 8.- Hallazgos de la Auditoria.- En el proceso de auditoria
documental o de campo, el auditor, en caso de evidenciar una “No
Conformidad”, debe llenar el FORMATO DE AUDITORIA N°3: “Reporte de
No Conformidad”, mismo que debe ser firmado en conjunto con los

representantes de la organizacion.
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Art. 9.- Evaluacion indice de eficacia del sistema de gestion.- El
Auditor deberd evaluar el indice de eficacia del sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacion, integrado e

implantado por la empresa u organizacion.

Art. 10.- Auditoria de seguimiento y de eventos de cambio.- En las
auditorias de seguimiento y en eventos de cambio, el auditor del SGRT
debera recabar las evidencias objetivas del cierre de las No Conformidades
establecidas en la auditoria inicial, asi como auditar la gestién del cambio

que la empresa u organizacién hubiere implementado.

Art. 11.- Informe previo.- Una vez concluido el proceso de auditoria,
el auditor elaborard el informe previo y sera presentado a los
representantes de la empresa y de los trabajadores, mismo que sera
remitido a la UPRT.

Art. 12.- Informe final.- El auditor del SGRT, al término de 3 dias
laborables siguientes a la terminacion de la auditoria, debera elaborar y

entregar el informe final de la auditoria al responsable UPRT.

Art. 13.- Notificacion a la empresa auditada.- El Responsable de la
UPRT en el término de 24 horas laborables, luego de presentado el informe
final, notificard al representante legal de la empresa auditada y al
representante de los trabajadores, indicando el resultado de la auditoria
inicial y estableciendo los plazos para el cierre de las No Conformidades

evidenciadas.
2.4  Planteamiento de la Hipoétesis
La implementacion del plan de Seguridad y Salud Ocupacional esta

enfocada directamente en reducir la cantidad de accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales derivadas de la actividad laboral, lo que esta
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asociado al pago de multas por responsabilidad patronal ante las entidades

respectivas.

El Plan de Seguridad y Salud Ocupacional va estructurado en
funcion de los riesgos y condiciones del area, por lo cual se logrard

minimizar al maximo la accidentalidad de la empresa.

Dicho plan esta orientado a cuatro aspectos: Ingenieria,
Documentacion, Capacitacion, Equipos de Proteccion Personal en cuyo
orden se debera implementar las acciones definidas para controlar los

riesgos.

2.5 Situacién actual de la empresa

AMCOR es una empresa multinacional, presente en 33 paises con
203 plantas alrededor del mundo, su actividad industrial es la manufactura
de envases y cajas de plastico, fibras, carton, metal y vidrio. En Ecuador,
especificamente en la ciudad de Guayaquil, AMCOR RIGID PLASTICS
ECUADOR S.A., produce preformas y botellas plasticas PET, utilizadas
como envases de bebidas.

2.5.1 Ubicacioén

Las instalaciones de AMCOR RIGID PLASTICS ECUADOR S.A,,
estan ubicadas en el sector norte de la Ciudad de la Ciudad de Guayaquil,
especificamente en el Km. 4 de la Via Perimetral y Avenida Francisco de

Orellana.

2.5.2 Limites

Las instalaciones limitan al norte y al oeste con la Cooperativa

Guamote, al suroeste con la Cooperativa San José, al sureste con la Via
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Perimetral y al noreste con el distribuidor de la interseccién de la Via
Perimetral y la Avenida Francisco de Orellana.

2.5.3 Descripcion fisica de la empresa

Las instalaciones cuentan con edificaciones de estructura de acero
y hormigon armado, destinada a la administracion de la planta, recepcion,
y demas oficinas. En cuanto a las instalaciones para la ejecucion de
actividades y procesos de produccion, se pueden considerar galpones de
tipo industrial con cubierta metdlica, estructura metélica y pisos
pavimentados, para los interiores pintura antideslizante, y para el transito

vehicular, pavimentacion de todos los suelos.

La empresa AMCOR se encuentra emplazada en un terreno de
forma irregular de 35.300 m? aproximadamente, que esta delimitado por un
cerramiento de blogues de cemento en los sectores norte, oeste y suroeste,
y cerramiento de malla en los sectores este y noreste. Dentro del predio se

encuentran definidas las siguientes areas:

e Comedor.

e Guardiania.

e Subestacion eléctrica.

e Area de compresores.

e Terreno vacio no pavimentado.

e Cuarto de bomba contra incendio.

e Area del sistema de enfriamiento.

e Area de molido de PET por RECYNTER (empresa recicladora).
e Area de circulacion de vehiculos y camiones.

e Area de almacenamiento temporal de desechos peligrosos.

e Area de almacenamiento de desechos reciclables y domésticos.
e Estacionamiento de visitantes y estacionamiento de trabajadores del

area administrativa.
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e Bodega de insumos, bodega de materia prima y bodega de
almacenamiento de preformas y envases plasticos (botellas).

e Galp6n principal donde funcionan las oficinas administrativas,
oficinas de planta, areas de produccion, sala de capacitacion,

dispensario médico y la bodega de productos terminados.

2.6 Descripcion de los procesos

Dentro de Amcor S.A. se desarrollan dos procesos, los cuales se

detallan a continuacién:

2.6.1 Inyeccion

El proceso comienza cuando mediante tecles se dispone la resina a
un ducto donde es enviado a los silos de almacenamiento, luego la resina
es transportada hasta los silos que se ubican en el mezzanine sobre cada
una de las maquinas de inyeccion. En el area estan instaladas 9 maquinas
inyectoras conocidas como Husky 2, Husky 3, Husky 4, Husky 5, Husky 6,
Husky 7, Husky 8, Husky 9 y Krauss Maffei.

En el silo, la resina es secada, deshumificada y calentada. Luego es
enviada por tuberia a la maquina de inyeccion. En esta maquina la resina
caliente se funde y se pasa a los moldes, consiguiéndose la preforma
deseada. Inmediatamente estas preformas son enfriadas y caen en cestas
metalicas y fundas plasticas, que luego son transportadas al area de

almacenamiento.

2.6.2 Soplado

Las preformas se vierten de las cajas cestas alas tolvas de las

maquinas sopladoras, para posteriormente ser transportadas
automaticamente hacia un sistema donde son organizadas y ubicadas de

manera que puedan entrar una a una en el proceso de soplado. En la
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maquina de soplado también ocurre cierto calentamiento para lograr
ductilidad de la preforma. Las botellas formadas salen y caen en una
bandeja donde son empacadas manualmente por operadores, Yy
conducidas al galpén de productos terminados. Dos de las maquinas de
soplado tienen sistema automatico de etiquetado y palletizado optimizando

el proceso.

DIAGRAMA No. 1

FLUJO DE PROCESO DE INYECCION Y SOPLADO

I '
|
I

r—————

Fuente: Procedimientos de Amcor Rigid Plastics Ecuador
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Veronica

2.7 Organizacion Empresarial

2.7.1 Misién

Generar Valores sustentables para los accionistas convirtiéndonos

en el principal proveedor de soluciones de empaque.

Estableciendo excelentes y valiosas relaciones al servicio del cliente.
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Estimulando y recompensando a los empleados para que logren el
mas alto nivel de rendimiento

2.7.2 Vision

Amcor estara:

» Entre las tres primeras compaifiias del sector escogido del mercado.
» Entre las cinco primeras compafiias del mundo en empaques.

* Reconocida Mundialmente como marca.

2.7.3 Valores Organizacionales

. Seguridad
Integridad
Trabajo en equipo

Responsabilidad Social

o bk 0N PE

Innovacion

2.7.4 Estructura de la organizacion

La estructura organizacional de la empresa se detalla a continuacion:

DIAGRAMA No. 2
NIVEL DE GERENCIAL

Gerente Gerente | Gerentede | Gerente do
Comercial (1) Financiero(1) RRHH(1) Supply Chaing (1

Operaciones(1)
Alexander

al rdo
Alvarey Jaime Ordonez

José Monroy Lina Sanchez David Murillo |

Fuente: Organigrama de Amcor Rigid Plastics Ecuador
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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DIAGRAMA No. 3
NIVEL DE JEFATURAS DE OPERACIONES

Gerente de Planta(1)
Edvin Gandoy

7 Jefe de Produccién (1) | Jefe de Mantenimiento (1)
Angel Diaz ‘ [ Juan Guerrero

ali ek | Jefe de Seguridad Industrial
7 Je!cf:ls(::.ll:iaad M [ ] (1) Veronica Gonzalez

7 Ingeniero de Procesos(1) ! Jefe de Proyectos (1)
John Alvaran Hector Cederio

Fuente: Organigrama de Amcor Rigid Plastics Ecuador
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

DIAGRAMA No. 4
DIAGRAMA DE OPERACIONES

Fuente: Organigrama de Amcor Rigid Plastics Ecuador
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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2.8  Situacion actual en seguridad y salud ocupacional

Amcor S.A. harealizado el diagndstico inicial del Sistema de Gestion
de Prevencion de Riesgos Laborales en el cual obtuvo un porcentaje de
cumplimiento del 31%; muy por debajo del porcentaje considerado como
“Satisfactorio” por el Ministerio de Trabajo, el cual representa el 85%. Este
31% de cumplimiento se debe en gran parte a la estructura corporativa que
mantiene, lo que ha llevado a la implementacion de varios procedimientos
regionales cubriendo de esta manera exigencias locales a nivel de

Seguridad.

Entre esos procedimientos y requisitos implementados se

encuentra:

a. El programa de EPP el cual no es sistemético, ya que no esta
fundamentado en el PFR; las necesidades de EPP
implementadas se han originado en las observaciones puntuales
de los diferentes lideres de los procesos.

b. En materia de Capacitacion, existe un plan que no cubre las
necesidades basicas ni requisitos legales. EIl plan se cumple
parcialmente y ha sido disefiado de acuerdo del criterio del lider
del area.

c. La empresa no posee un programa de Inspecciones Planeadas
y la documentacion que existe del Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente no esta
basada en la legislacion ecuatoriana sino en los estandares

corporativos.

Finalmente, Amcor S.A. no posee con un Panorama de
Factores de Riesgos, lo que implica que no se ha realizado una
valoracion de los riesgos y por consiguiente todo programa o plan que se
implemente no sera sistematico siempre y cuando no se tenga como base
el PFR.
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2.9 Factores de Riesgo

Los factores de riesgos presentes en el proceso de Inyeccidn, objeto

de este estudio, son los siguientes:

Riesgos fisicos
Riesgos Mecanicos
Riesgos Biolégicos
Riesgos Ergonémicos

Riesgos Psicosociales
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Riesgos Quimicos

Para la identificacion y evaluacion de los mismos se emplearan

diferentes metodologias de acuerdo al factor de riesgo.

2.10 Indicadores de Gestion

El indicador de gestion que se empleara para monitorear el plan de
Seguridad y Salud Ocupacional sera el porcentaje de cumplimiento, la cual

se describe de la siguiente manera:

# Actividades ejecutadas

% de C limiento de Plan SSO =
% de Cumplimiento de Plan # Total de actividades establecidas
# Actividades ejecutadas: Es el numero de actividades del plan de

SSO gue han sido ejecutadas

# Total de actividades establecidas: Es el nUmero total de

actividades definidas en el plan de SSO.

Se debe considerar que dentro de los indicadores que evidenciaran
gestion sobre lo ejecutado en el plan de SSO se encuentran los indicados
en la Resolucién 390, los indicadores proactivos muestran en gran parte la
gestion preventiva que realiza cada organizacion en pro de evitar

accidentes y enfermedades ocupacionales.
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2.11 Identificacion de Factores de Riesgo

Entre los factores de riesgos identificados en el area de Inyeccion

tenemos:

Riesgos Fisicos
Riesgos Quimicos
Riesgos Mecéanicos
Riesgos Ergondmicos
Riesgos Psicosociales
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Riesgos Bioldgicos

Riesgos fisicos

El &rea de Inyeccidn esta expuesta a altos niveles de ruido los cuales
oscilan entre 87 a 88 db producto de las 9 maquinas inyectoras que existen
en el galpén, lo cual se ve agravado por el ruido que genera el area de
Soplado que esta contigua. Durante el proceso de elaboracion de
preformas se manejan temperaturas altas que ayudan a fundir la materia
prima y hacerla maleable para realizar el producto final, tanto en los

secadores como en el premixer.

Conociendo esto, los riesgos fisicos de Inyeccion se originan por
exposicion a ruido, temperaturas extremas, radiaciones no ionizantes,
iluminacién deficiente. Para la medicion y evaluacién de ruido e iluminacion
se realizan monitoreos con terceros que estén acreditados ante el SAE

(Servicio de Acreditacion Ecuatoriana).

Las radiaciones no ionizantes se originan por el uso de las
computadoras en el puesto de supervisor de Produccion, cuya exposicion
es un lapso de 10 minutos cada 4 horas, ya que su tiempo en gran parte es

ocupado por tareas operativas.

El riesgo de incendio es evaluado mediante la metodologia

Gretener.
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Riesgos quimicos

Durante el proceso de Inyeccion se emplea la resina como materia
prima, la cual es un copolimero de poliéster saturado y varios quimicos
para el mantenimiento de las maquinas, la mayoria de ellos grasas, aceites

y lubricantes.

La resina PET, conocida asi por sus siglas en inglés que significan
Polietilen Tereftalato, al momento de ser procesada genera en el ambiente
un polvillo que podria causar molestias al personal, para ello se realiza un
monitoreo de material particulado por puesto de trabajo, con esto se mide
la concentracidn de este agente quimico presente en el medio ambiente de

trabajo para compararlo con lo que sefiala la norma.

Es importante resaltar que la resina no es un producto toxico, ya se
ha desarrollado especialmente para la produccién de material de empaque.
Entre los usos que tienen los productos derivados de esta materia prima se
encuentran los recipientes para bebidas alimenticias como gaseosas,

aguas y jugos.

Riesgos mecanicos

La mayor cantidad de riesgos en el area de Inyeccién se
concentran en los riesgos mecanicos debido a la operacion de las

magquinarias.

Encontramos en ellas puntos de corte, atrapamientos, etc. Dentro
del area existen plataformas de trabajo que podrian causar caidas

al mismo nivel y a desnivel.

Para la medicion de este factor de riesgo empleamos el método GTC
45 version 2010, el cual considera como variables: Nivel de Deficiencia,
Nivel de Exposicion, Nivel de Probabilidad, Nivel de Intervencion y Nivel

de Consecuencia.
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Riesgos ergonGmicos

En el area de inyeccion se encuentran varios riesgos ergonémicos,
los cuales se pueden agrupar en 3 tipos: Levantamiento manual de cargas,

Posturas forzadas y Antropometria.

Para cada uno de ellos se emplean diferentes metodologias como:

NIOSH, RULA y Analisis antropométrico respectivamente.

Riesgos psicosociales

El personal est4 expuesto a una serie de aspectos que lo pueden
llevar a una alta exposicion al riesgo psicosocial como: contenido del
trabajo, turnos rotativos, comunicacion, toma de decisiones, etc. Para
medir este factor de riesgos se emplea la metodologia ISTAS 21 el cual

valora aspectos como:

e Exigencias Psicolbgicas en el trabajo
e Conflicto trabajo — familia

e Control sobre el trabajo

e Apoyo social y calidad del liderazgo
e Compensaciones del trabajo

e Capital social

Riesgos biolbgicos

Las instalaciones de la organizacion estan rodeadas por vegetacion,
lo cual fomenta la proliferacién de vectores que expone al personal a

enfermedades propias de la estaciéon invernal como dengue o paludismo.

Se realizan analisis microbioldgicos del agua de los bebederos
ubicados en las areas productivas, para garantizar algun tipo de

contaminacion hacia el personal por esta fuente.
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2.12  Definiciones Conceptuales

Panorama de Factores de Riesgos - PFR: Es una técnica para
describir las condiciones laborales y ambientales en que se encuentra el
trabajador, un grupo de trabajadores en una seccion o area determinada o
todos los trabajadores de la unidad. Implica una observacion y/o una

medicion con un posterior andlisis de los factores de riesgo.

Peligro (fuente de riesgo): Fuente, situacion o acto con potencial de
dafio en términos de lesiébn o enfermedad o una combinacion de éstas
(OHSAS 18001)

Tipo de contacto: Utilizado para identificar riesgos de seguridad &
higiene. Es la cantidad de energia transferida excesiva a la capacidad limite

del cuerpo o estructura.

Consecuencia: Valoracion de dafios posibles debidos a una pérdida

determinada.

Fuente del riesgo: Es el objeto, sustancia o material que genera el

riesgo.

Controles Operacionales: Planes de accion sistematicos para la
reduccion de los riesgos que garantizan que los mismos son controlados.
Para el desarrollo del mismo se utilizara la jerarquia de control: eliminacion
del peligro, control de ingenieria, controles administrativos, equipos de

proteccion personal.

Método de confirmacién: Monitoreos de Higiene Industrial y/o
Evaluaciones de evaluacion de riesgos especificos, como Método Gretener
para evaluacion de riesgos de incendio, Monitoreos de ruido por puesto de
trabajo; Metodologia ISTAS 21 para evaluacion de riesgos Psicosociales; etc.
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Inspecciones: Observaciones conducidas con una frecuencia pre
establecida en un area determinada con condiciones y actividades a

verificar definidas previamente a la inspeccion.

Riesgo: Combinacién de la posibilidad de ocurrencia de un evento
peligroso o exposicion y la severidad de lesion o enfermedad que pueden

ser causados por el evento o la exposicion (OHSAS 18001).

Factor de riesgo: Se refiere al tipo de Riesgo que se evalla: Fisico
— Quimico, Fisico, Quimico, Biolégico, Ergonémico, Eléctrico, Mecanico,
Psicosocial.

Riesgo fisico: Son los que se presentan a partir de las condiciones
fisicas que se encuentran en su entorno, como son la temperatura,
iluminacioén, ruido, radiaciones, vibraciones, que pueden ocasionar dafio a

la salud y bienestar del hombre.

Riesgo quimico: Es toda sustancia organica, natural o sintética que
puede encontrarse en forma de polvos, humos, soélidos liquidos, rocios,
neblinas, gases y vapores, que pueden producir alteraciones a la salud de
las personas o dafios en los materiales y equipos.

Riesgo bioldgico: Son los que se presentan por agentes infecciosos
y venenosos que pueden ser un peligro potencial para la salud y bienestar
del hombre, pueden causar enfermedades, afectar el medio ambiente o

contaminar los productos.

Riesgo ergondmico: Son los que se relacionan con la actividad
0seo - muscular, aplicada para el desarrollo del trabajo, ya sea liviano,
moderado, pesado, Se considera la posicion del cuerpo y movimiento

repetitivos como causa de fatiga (relacion hombre — maquina)
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Riesgo mecanico: Son los que se presentan a partir de la
estructura y funcionamiento de las herramientas, maquinarias y equipos,
los cuales al entrar en contacto con el individuo u objeto pueden ocasionar

dafno o lesion.

Riesgo psicosocial: Son los que se presentan por la carga de

trabajo, estrés, etc.

Requisitos legales: Son legislaciones gubernamentales
establecidas en ambito municipal o estatal, incluye: autorizaciones,

licencias, permisos, otros: Acuerdos Ministeriales (A.M.); Decreto de Ley (D.L)

Equipos de Proteccion Personal (EPP): Son elementos utilizados
para controlar el dafio que causaria el contacto de las personas con
substancias o fuentes de energia que sobrepasen el limite umbral del

cuerpo o parte del cuerpo.



CAPITULO IlI

METODOLOGIA

El Panorama de Factores de Riesgos es la base para elaborar el
Plan de Seguridad y Salud Ocupacional del area de Inyeccion. Una vez
identificado y evaluado los riesgos por puesto de trabajo segun la
metodologia empleada, se definen los controles operaciones para cada

riesgo significativo segun lo que indica las OSHAS 18001.

Los controles operacionales se enfocan en 5 aspectos:

Ingenieria

Proceso / Documentacion
Inspecciones /IP
Entrenamiento

EPP
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Considerando siempre al momento de definirlos la jerarquizacion de
los controles, es decir siempre el foco debe estar dirigido a la eliminacion
del riesgo (Ingenieria) y dejando como ultima instancia el uso de Equipos

de Proteccion Personal.

Las actividades o iniciativas que se desarrollen como parte de los
controles operacionales se agruparan en los diferentes estandares que se
manejan dentro del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio Ambiente corporativo las actividades que conforman el plan de
Seguridad y Salud ocupacional son temporizadas, asignadas a

responsables y recursos para su implementacion.
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El Plan de Seguridad y Salud Ocupacional es revisado y firmado por
la Gerencia de Operaciones para su aprobacién respectiva y difundido con

el Comité de Seguridad.

3.1 Disefo, Modalidad y Tipo de la Investigacion

La investigacion desarrollada para este estudio es descriptiva, es
decir mediante la observacion y recoleccion de datos podremos comprobar
la hipotesis planteada por métodos de evaluacion cuantitativos. De esta
manera se definird las condiciones del area y el comportamiento
de las personas para determinar los riesgos asociados al proceso de

Inyeccion

La investigacion a realizar es de tipo observacional. El instrumento
que utilizaremos para documentar los resultados de este estudio esta
ajustado a los requerimientos legales establecidos, una matriz conocida
como el Panorama de Factores de Riesgos por puesto de trabajo, donde
se detallaran los riesgos asociados a cada puesto de trabajo y su respectiva

valoracion.

La investigacion que se desarrollara en Amcor Rigid Plastics
Ecuador S.A., utilizara técnicas de observacion directa y analisis estadistico

existente sobre accidentabilidad.

Durante este estudio se emplearan métodos cientificos técnicos
aprobados para determinar los niveles de riesgos existentes en los puestos
de trabajos del area de Inyeccién, y las soluciones que se plantearan se
fundamentaran en experiencias previas y viabilidad econémica y técnica de
tal manera que la organizacién asigne los recursos apropiados y cumpla

con los requisitos esperados.

Las etapas de la investigacion descriptiva se detallan a

continuacion:
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. Identificar el problema

. Definir la hipétesis para el planteamiento de la solucion
. Seleccionar las técnicas para la recoleccion de datos

. Seleccionar los métodos de evaluacion aprobados

. Analizar e interpretar los datos obtenidos
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. Definir conclusiones y observaciones

3.2 Poblacion y Muestra

La organizacion cuenta con 120 empleados distribuidos en las areas
de Produccion, Aseguramiento de Calidad, Mantenimiento vy

Administracion. Se detalla en la tabla adjunta la distribucion del personal.

CUADRO No. 2

POBLACION DE AMCOR RIGID PLASTICS ECUADOR

POBLACION

PORCENTAJE

CANTIDAD DE

PERSONAS

Operaciones 102 85%
Administrativos 18 15%
120 100%

Fuente: Amcor Rigid Plastics Ecuador S.A.
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verdnica

La muestra objeto de este estudio, serd el personal del area de
Inyeccion, la cual esta conformada por 4 personas clasificados en los

siguientes cargos:

» 1 Supervisor de Produccion
» 1 Operador
» 2 Ayudantes de linea
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3.3 Variables de la investigacién

Las variables que intervendran en este estudio que seran
cuantificadas o se podra medir a las mismas por medios de indicadores que
permitan afirmar la relacion que existe entre la mismas y que puedan

comprobar la hipotesis planteada, se detallan a continuacion:

Variable Dependiente

1. Accidentabilidad en la empresa

2. Plan de Seguridad y Salud Ocupacional

Variable Independiente

1. Factores de Riesgos laborales
2. Recursos

3.4  Operacionalizacion de las Variables

A continuacion se demuestra la relacibn que existe entre las

variables descritas en el inciso anterior:

CUADRO No. 3
OPERACIONABILIDAD VARIABLES DEPENDIENTES

DEFINICION
VARIABLE OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES

Indicadores
estadisticos que . indice de Frecuencia
mostraran la el indice de Gravedad
ocurrencia de laborales Tasa de Riesgo

Accidentabilidad | accidentes laborales

en la empresa en la empresa segun indice de control de
alo estipuladoenel | ncidentes incidentes
marco legal como laborales indice de Demanda de
definicién de Seguridad

accidente laboral

glan d_z i Elaboracion de un

eguriaaa'y Plan de Seguridady | Implementacién del | .

Salud Salud Ocupacional Plan de Seguridad g:nediugaplhrﬂlggéo el
Ocupacional del | basado en el y Salud i gacionaly
area de Panorama de Ocupacional P
Inyeccién Factores de Riesgo

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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CUADRO No. 4
OPERACIONABILIDAD VARIABLE INDEPENDIENTE

DEFINICION
VARIABLE OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES

Factores de riesgo

fisico

Factores de riesgo

mecanico

Factores de riesgo | indice de Demanda de
quimico Seguridad

Factores de riesgo | indice de control de
ergonoémico incidentes

Factores de riesgo

biol6gico

Factores de riesgo

psicosocial

Factores de Factores de riesgos
Riesgos identificados en el
laborales area de Inyeccion

Elementos que se
utilizaran como medios | Presupuesto invertido

BSOS a efectos de elaborare | enla gestién de Monto Real / Monto
implementar el Plan de | Seguridad y Salud Presupuestado
Seguridad y Salud | Ocupacional
Ocupacional

Fuente: Investigacién directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

3.5 Instrumentos de la Investigacién

Los instrumentos utilizados durante este estudio son aquellos que
nos ayudaran a realizar una completa identificacion y evaluacion de

riesgos, entre las fuentes tenemos:

Inspecciones planeadas a los puestos de trabajo.

¢ Informe de accidentes anteriores en el caso que existiera
¢ Informes de enfermedades profesionales.

e Entrevistas informales con el personal para conocer no solo la relacién
hombre-maquina sino para establecer una coordinacion entre las diferentes

secciones de la planta

e Analisis de registros de accidentalidad y ausentismo

¢ Revision de tareas criticas y riesgos de salud ocupacional

Estas herramientas nos garantizaran que se realice la identificacion

de riesgos del area de Inyeccion de manera eficaz y sin omitir condicion
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alguna, abarcando la mayor cantidad de registros historicos.

Para la evaluacion de riesgos fisicos y quimicos se necesitan
equipos de medicion de ruido (Sonometro), equipo de medicion de
iluminacién (Luxémetro), equipo de medicion de estrés térmico (Medidor de
temperatura) y equipo de medicion de material particulado (Bombas,

balanzas y filtros), todos debidamente calibrados.

Para la evaluacion de riesgos psicosociales, la metodologia se basa
en encuestas al personal realizadas por un proveedor externo, quien al final
tabula los datos para sacar indicadores y medir el nivel de riesgo que

presenta el personal.

Los riesgos biologicos son evaluados a través de un laboratorio
externo, quien efectla andlisis microbioldgicos, para realiza hisopados en
superficies y alimentos. En los bebederos se realiza analisis microbiologico

del agua y de un punto de agua fijo para corroborar su calidad.

Para evaluar los riesgos mecanicos se emplea la metodologia

colombiana GTC 45 version 2010 que se describe a continuacion:

Interpretacion del nivel de Probabilidad: = ND x NE , donde:

ND: Nivel de Deficiencia

NE: Nivel de Exposicion

A su vez, para determinar la Interpretacion del Nivel del Riesgo se

requiere:

Interpretacion del Nivel del Riesgo= NCx NR, donde:

NC: Nivel de Consecuencia y

NR: Nivel de Riesgo e Intervencion
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CUADRO No. 5
DETERMINACION DEL NIVEL DE DEFICIENCIA

Nivel de Valor de

deficiencia ND Significado

Sel ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacion de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o0 ambos.

Se ha(n) detectado algin{os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias

Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja, 0
ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco significativas
Medio (M) 2 o de menor importancia. o la eficacia del conjunto de medidas preventivas

existentes es moderada, o ambos.
No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es alta, o ambos. El nesgo esta controlado.

No se

Bajo (B) Asigna Valor

Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (V) Véase la Tabla 8.

Fuente: Norma colombiana GTC 45 version 2010
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

CUADRO No. 6
DETERMINACION DEL NIVEL DE EXPOSICION

Nivel de exposicion | Valor Significado
de NE

. La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias veces con

Continua (EC) b tiempo prolongado durante la jomada laboral.
La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la jormada

Frecuente (EF) 8 laboral por tiempos cortos.

. La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada laboral
Ocasional (EO) 2 y por un periodo de tiempo corto.
Esporadica (EE) 1 |Lasituacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Fuente: Norma colombiana GTC 45 version 2010
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Para determinar el NP se combinan los resultados de los cuadros 5

y 6 en la siguiente cuadro:

CUADRO No. 7
DETERMINACION DEL NIVEL DE PROBABILIDAD

Niveles de probabilidad < "“';' de exposicién ;"E’ ;

Nivel de deficiencia 10 ' =30

e 6 M-6
2 M-8 M -6 B-4 B-2

Fuente: Norma colombiana GTC 45 version 2010
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Veronica

El resultado del cuadro 7 se interpreta de acuerdo al significado que

aparece en la siguiente figura:
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CUADRO No. 8

SIGNIFICADO DE LOS NIVELES DE PROBABILIDAD

pr:bi:zlildi:ad Valor de NP Significado
Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con exposicion
Muy Alto (MA) | Entre 40 y 24 | frecuente.

Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion
Alto (A) Entre 20 y 10 | muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.

La materializacion del nesgo es posible que suceda varias veces en la vida laboral.
Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
Medio (M) Entre 8y 6 [con exposicion continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dano alguna vez.

Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacion sin
Bajo (B) Entre4y2 [anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo. aunque puede ser concebible.

Fuente: Norma colombiana GTC 45 version 2010
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Nivel de Consecuencia: Se define de acuerdo al siguiente cuadro:

CUADRO No. 9

DETERMINACION DEL NIVEL DE CONSECUENCIA

Nivel de NC Significado
Consecuencias Daiios personales
Mortal o Catastrofico (M) | 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves imeparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez).
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Fuente: Norma colombiana GTC 45 versién 2010
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Los resultados de los cuadros 8 y 9 se combinan en el siguiente

cuadro para obtener el nivel del riesgo, el cual se interpreta en el cuadro 10.

CUADRO No. 10

DETERMINACION DEL NIVEL DEL RIESGO

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)
NR = NP x NC

Nivel de
consecuencias
(NC)

Fuente: Norma colombiana GTC 45 version 2010
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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CUADRO No. 11
SIGNIFICADO DEL NIVEL DEL RIESGO

Nivel de riesgo Valor de NR Significado

Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo

| 4000 - 600 2
control. Intervencion urgente.

m 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo,
suspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360.
Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y su

1] 120 - 40 £
rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar

v 20 soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones periodicas para

asequrar que el riesgo aln es aceptable.

Fuente: Norma colombiana GTC 45 versién 2010
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

CUADRO No. 12
ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

Nivel de Riesgo Significado
| No Aceptable
Il No Aceptable o Aceptable con control especifico
i Aceptable
Y Aceptable

Fuente: Normacolombiana GTC 45 version 2010
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

El método Gretener se emplea para evaluar riesgos de incendios:
Célculo de la carga térmica ponderada

Carga térmica ponderada (Qp): Se calcula segun la carga térmica
del area, peligrosidad de los combustibles utilizados y riesgo de activacion
del incendio a causa de la tarea que se desarrolla.

De esta forma se obtiene un parametro que valora:

» La facilidad de ignicion de los combustibles manipulados y la mayor
o menor velocidad de propagacion del fuego (Ci).

+ La mayor o menor probabilidad de ignicion de los combustibles,
derivada de la forma en que se utilizan en la actividad desarrollada
por la organizacion (Ra).

* La mayor o menor gravedad y duracion del incendio en base a la

carga térmica (Pi, Hiy A).
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La carga térmica ponderada Qp se calcula considerando los
materiales combustibles almacenados. El célculo de la carga térmica

ponderada Qp se establece mediante la expresion:

> PiHiCi Mcal
= Ra (

A m2

Qp

Siendo:

Pi: peso en kg de cada una de las diferentes materias

combustibles.

Hi: poder calorifico de cada una de las diferentes materias en
Mcal/kg.

Ci: coeficiente adimensional que refleja la peligrosidad de los

productos conforme a los siguientes valores.

A: superficie construida del local, considerada en m2.

Ra: coeficiente adimensional que pondera el riesgo de activaciéon
inherente a la actividad desarrollada.

CUADRO No. 13
DETALLE PARA COEFICIENTE ADIMENSIONAL DE PELIGROSIDAD

DE SUSTANCIAS (Cl)
Grado de peligrosidad

Alta

Media

Baja

Descripcion de los
productos

- Cualquier liquido o
gas licuado a presion
de wvapor de 1
Kg/lcm2y 23 °C.

- Materiales
criogénicos.

- Materiales
pueden

que
formar

- Los liquidos cuyo
punto de inflamacion
este  comprendido
entre los 23 y 61°C.

- Los sdlidos que
comienzan su
ignicion entre los 100

y los 200 °C.

- Productos solidos
que requieran para
comenzar su ignicién
estar sometidos a
una temperatura
superior a los 200
°C.
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mezclas explosivas | - Los sélidos vy | - Liquidos con punto
en el aire. semisolidos que de inflamacién
- Liguidos cuyo | emiten gases | superior a los 61 °C.

punto de inflamacién | inflamables.
sea inferior a 23 °C.
- Materias de
combustion
espontanea en su
exposicion al aire.

- Todos los sélidos

capaces de
inflamarse por
debajo de los 100
°C.
Valor de Ci 1,6 1,2 1

Fuente: Método Gretener
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

CUADRO No. 14
DETALLE PARA COEFICIENTE ADIMENSIONAL RIESGO
ACTIVACION DE FUEGO (RA)

Riesgo de activacion
Alto Medio Bajo
Coeficiente Ra 3 15 1

Fuente: Método Gretener
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Nivel de riesgo intrinseco

El nivel de riesgo intrinseco de las areas analizadas en relacion a la
carga térmica ponderada (Qp) se clasifican de la siguiente forma:

CUADRO No. 15

NIVEL DE RIESGO INTRINSECO

Carga térmica ponderada (Qp) Nivel de riesgo

Qp < 200 Bajo
200 < Qp <800 Medio
800 < Qp < 3200 o Qp > 3200 Alto

Fuente: Método Gretener
Elaborado por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Verénica

La evaluacién de riesgos ergondmicos generados por levantamiento
manual de cargas se realizar empleando la metodologia NIOSH y otros

instrumentos como: checklist, flexometro y medidor de angulos, con esto
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tomamos medidas del puesto de trabajo y de la persona en funcion de la
actividad que realiza. La metodologia se detalla a continuacion:

La ecuacion NIOSH esta basada en el concepto de que el riesgo de

lumbalgias aumenta con la demanda de levantamientos en la tarea.

El indice de levantamiento que se propone es el cociente entre el
peso de la carga levantada y el peso de la carga recomendada segun la

ecuacion NIOSH, como se muestra a continuacion:

Carga Levantada (Load)
Peso Carga Recomenda (RWL)

[ndice de Levantamiento (Li) =

Donde:

Carga Levantada = Es el peso que el colaborador levanta

RWL =LC xHM xVM xDM xAM xFM xDur x CM

Obtencion de los coeficientes de la ecuacion RWL

La ecuacion para el célculo de RWL emplea 8 coeficientes que
pueden variar segun las condiciones en las que se dé el levantamiento. El
caracter multiplicativo de la ecuacién hace que el valor limite de peso
recomendado vaya disminuyendo a medida que nos alejamos de las

condiciones 6ptimas de levantamiento.

LC es la constante de carga, el resto de los términos de la ecuacion
son factores multiplicadores que toman el valor 1 en el caso de tratarse de
un levantamiento en condiciones optimas, y valores mas cercanos a 0
cuanto mayor sea la desviacion de las condiciones del levantamiento

respecto de las ideales.
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A continuacion se detallan los factores multiplicadores de la ecuacion

. LC (constante de carga): Es el peso maximo recomendado para un

levantamiento desde la localizacion estandar y bajo condiciones
Optimas, haciendo un levantamiento ocasional, con un buen
asimiento de la carga y levantando la carga menos de 25 cm. El valor

de la constante quedo fijado en 25 kg.

. Factor de distancia horizontal ,H (Horizontal Location): Se define

como la distancia horizontal entre la proyeccién sobre el suelo del
punto medio entre los agarres de la carga y la proyeccién del punto

medio entre los tobillos.

HM_zs
" H

. Factor de altura, V (Vertical Location): Este factor se agrava en

los levantamientos en los que las cargas deben cogerse desde una
posicion baja o demasiado elevada. Este factor vale 1 cuando la
carga esta situada a 75 cm del suelo y disminuye a medida que nos

alejemos de dicho valor.

VM = [1-0,003 |V|]

. Factor de desplazamiento vertical, D (Travel Distance): Se refiere

a la diferencia entre la altura inicial y final de la carga.

DM—082+4'5
-0, -

. Factor de asimetria, A (Angle of Asymmetry): ElI angulo de

asimetria (A) debe medirse en el origen del movimiento y si la tarea
requiere un control significativo de la carga (es decir, si el
colaborador debe colocar la carga de una forma determinada en su
punto de destino), también debe medirse el angulo de giro al final del

movimiento.
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AM = 1-(0,0032 A)

6. Factor de frecuencia, F (Frequency of Lifting): Este factor queda
definido por el nimero de levantamientos por minuto, por la duracién
de la tarea de levantamiento y por la altura de los mismos. En cuanto
a la duracion de la tarea, se considera de corta duracion cuando se
trata de una hora o menos de trabajo (seguida de un tiempo de
recuperacion de 1,2 veces el tiempo de trabajo), de duracion
moderada, cuando es de una a dos horas (seguida de un tiempo de
recuperacion de 0,3 veces el tiempo de trabajo), y de larga duracion,

cuando es de mas de dos horas.

El factor de frecuencia puede calcularse a partir de la tabla 1 a partir
de la duraciéon del trabajo, y de la frecuencia y distancia vertical del

levantamiento.

CUADRO No. 16

CALCULO DEL FACTOR DE FRECUENCIA

DURACION DEL TRABAJO
emn k__ cota | Moderada | laga |
elev/min . - . .

<0,2 1,00 1,00 0,95 0,95 0,85 0,85
0,5 0,97 0,97 0,92 0,92 0,81 0,81
1 0,94 0,94 0,88 0,88 0,75 0,75
2 0,91 0,91 0,84 0,84 0,65 0,65
3 0,88 0,88 0,79 0,79 0,55 0,55
4 0,84 0,84 0,72 0,72 0,45 0,45
5 0,80 0,80 0,60 0,60 0,35 0,35
6 0,75 0,75 0,50 0,50 0,27 0,27
7 0,70 0,70 0,42 0,42 0,22 0,22
8 0,60 0,60 0,35 0,35 0,18 0,18
9 0,52 0,52 0,30 0,30 0,00 0,15
10 0,45 0,45 0,26 0,26 0,00 0,13
11 0,41 0,41 0,00 0,23 0,00 0,00
12 0,37 0,37 0,00 0,21 0,00 0,00
13 0,00 0,34 0,00 0,00 0,00 0,00
14 0,00 0,31 0,00 0,00 0,00 0,00
15 0,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00
>15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fuente: INSHT Manipulacién Manual de Cargas Ecuacion NIOSH
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica



Metodologia 59

7. Factor de agarre, C (coupling): Se obtiene segun la facilidad del
agarre y la altura vertical del manejo de la carga.

El factor de agarre puede obtenerse en la Tabla 2 a partir del tipo y
de la altura del agarre.

CUADRO No.17

CALCULO DEL FACTOR DE AGARRE
(CM) FACTOR DE AGARRE

TIPO DE
ACARRE v< 75 v >=75
Bueno 1,00 1,00
Regular 0,95 1,00
Malo 0,90 0,90

Fuente: INSHT Manipulacién Manual de Cargas Ecuacién NIOSH
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Se consideran agarres buenos los llevados a cabo con
contenedores de disefio 6ptimo con asas o agarraderas, o aquéllos
sobre objetos sin contenedor que permitan un buen asimiento y en el
que las manos pueden ser bien acomodadas alrededor del

objeto.

Un agarre regular es el llevado a cabo sobre contenedores con asas
0 agarraderas no Optimas por ser de tamafio inadecuado, o el realizado
sujetando el objeto flexionando los dedos 90°.

Se considera agarre pobre el realizado sobre contenedores mal
disefiados, objetos voluminosos a granel, irregulares o con aristas, y los
realizados sin flexionar los dedos manteniendo el objeto presionando sobre
sus laterales.
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FIGURA No. 2

EJEMPLO DE TIPO DE AGARRE

Bueno Regular Malo

o W Y.

Fuente: INSHT Manipulacién Manual de Cargas Ecuacién NIOSH
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

7. Factor de duracion, Dur (Work Duration): Este factor queda
definido por el tiempo total que el colaborador esté expuesto a las

tareas de levantamiento, se clasifica de la siguiente manera:

* Una Hora: Cuando el trabajador ejecuta levantamientos de carga en
un periodo igual o menor a una hora

* Dos Horas: Cuando el trabajador ejecuta levantamientos de carga
en un periodo comprendido entre una y dos horas.

* Ocho Horas: Cuando el trabajador ejecuta levantamientos de carga

en un periodo comprendido entre dos y ocho horas.
La duracién de la tarea puede obtenerse de la tabla siguiente:

CUADRO No. 18

CALCULO DE LA DURACION DE LA TAREA

Tiempo Duracion Tiempo de recuperacion

<=1 hora Corta al menos 1,2 veces el tiempo de trabajo
>1 - 2 horas Moderada al menos 0,3 veces el tiempo de trabajo
>2 - 8 horas Larga

Fuente: INSHT Manipulacién Manual de Cargas Ecuacién NIOSH
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Otros valores que se ingresan a la hoja de célculo son:

Peso Promedio Levantado (Average Load Weight): Indica el peso

promedio que los trabajadores levantan durante su trabajo.
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Méaximo Peso Levantado (Maximum Load Weight): Indica el peso

méaximo que los trabajadores levantan durante su trabajo.

Se pueden considerar tres zonas de riesgo segun los valores del

indice de levantamiento obtenidos para la tarea:

1. Riesgo limitado (Indice de levantamiento <1): La mayoria de
trabajadores que realicen este tipo de tareas no deberian tener
problemas.

2. Incremento moderado del riesgo (1 < indice de levantamiento <
3): Algunos trabajadores pueden sufrir dolencias o lesiones si
realizan estas tareas. Las tareas de este tipo deben redisenarse o
asignarse a trabajadores seleccionados que se someterdn a un
control.

3. Incremento acusado del riesgo (indice de levantamiento > 3):
Este tipo de tarea es inaceptable desde el punto de vista ergonémico

y debe ser modificada.

El método RULAS se emplea para evaluar posturas forzadas:

El método RULA fue desarrollado por los doctores McAtamney y
Corlett de la Universidad de Nottingham en 1993 (Institute for Occupational
Ergonomics) para evaluar la exposicidon de los trabajadores a factores de
riesgo que pueden ocasionar trastornos en los miembros superiores del
cuerpo: posturas, repetitividad de movimientos, fuerzas aplicadas, actividad

estatica del sistema musculo esquelético

El RULA divide el cuerpo en dos grupos, el grupo A que incluye los
miembros superiores (brazos, antebrazos y muiiecas) y el grupo B, que
comprende las piernas, el tronco y el cuello. Mediante las tablas asociadas

al método, se asigna una puntuacion a cada zona corporal (piernas,
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mufiecas, brazos, tronco...) para, en funcién de dichas puntuaciones,

asignar valores globales a cada uno de los grupos Ay B.

La clave para la asignacion de puntuaciones a los miembros es la
medicion de los angulos que forman las diferentes partes del cuerpo del
operario. El método determina para cada miembro la forma de medicién del

angulo.

Posteriormente, las puntuaciones globales de los grupos Ay B son
modificadas en funcién del tipo de actividad muscular desarrollada, asi
como de la fuerza aplicada durante la realizacion de la tarea. Por ultimo, se

obtiene la puntuacién final a partir de dichos valores globales modificados.

El valor final proporcionado por el método RULA es proporcional al
riesgo que conlleva la realizacion de la tarea, de forma que valores altos

indican un mayor riesgo de aparicion de lesiones musculo esqueléticas.

El método organiza las puntuaciones finales en niveles de actuacion
que orientan al evaluador sobre las decisiones a tomar tras el analisis. Los
niveles de actuacion propuestos van del nivel 1, que estima que la postura
evaluada resulta aceptable, al nivel 4, que indica la necesidad urgente de

cambios en la actividad.

Grupo A: Puntuaciones de los miembros superiores.

El método comienza con la evaluacion de los miembros superiores

(brazos, antebrazos y mufiecas) organizados en el llamado Grupo A.

Puntuacién del brazo

El primer miembro a evaluar sera el brazo. Para determinar la
puntuacion a asignar a dicho miembro, se debera medir el angulo que forma

con respecto al eje del tronco, la imagen muestra las diferentes posturas
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consideradas por el método y pretende orientar al evaluador a la hora de

realizar las mediciones necesarias.

En funcion del angulo formado por el brazo, se obtendra su

puntuacion consultando la tabla que se muestra a continuacion.

La puntuacién asignada al brazo podra verse modificada,
aumentando o disminuyendo su valor, si el trabajador posee los hombros
levantados, si presenta rotacion del brazo, si el brazo se encuentra
separado o abducido respecto al tronco, o0 si existe un punto de apoyo
durante el desarrollo de la tarea. Cada una de estas circunstancias
incrementara o disminuira el valor original de la puntuacion del brazo. Si
ninguno de estos casos fuera reconocido en la postura del trabajador, el
valor de la puntuacién del brazo seria el indicado en la siguiente tabla sin

alteraciones.

+1 &+ M 1
B
| | JJ

Figura 2. Posiciones que modifican fa puntuacion del brazo.

[ Pumos ] Posicién |
+1 Si el hombro esta elevado o el brazo rotado.
+1 Silos brazos estan abducidos.

-1 Si el brazo tiene un punio de apoyo
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Puntuacién del antebrazo

A continuacién serd analizada la posicion del antebrazo. La
puntuacion asignada al antebrazo serd nuevamente funcion de su posicion.
La imagen muestra las diferentes posibilidades. Una vez determinada la
posicion del antebrazo y su angulo correspondiente, se consultara la tabla

adjunta para determinar la puntuacién establecida por el método.

La puntuacién asignada al antebrazo podra verse aumentada en dos
casos: si el antebrazo cruzara la linea media del cuerpo, o si se realizase
una actividad a un lado de éste. Ambos casos resultan excluyentes, por lo
gue como maximo podra verse aumentada en un punto la puntuacion
original. La figura 4 muestra graficamente las dos posiciones indicadas y

en la siguiente tabla se pueden consultar los incrementos a aplicar.

— —

Figura 4. Posiciones que modifican |a puntuacion del antebrazo.

———m ] W

Sila proyeccion vertical del antebrazo se encuentra mas
3lla de [ proyeccion verlical del codo

+

+ Si ¢l antebrazo cruza la linea central del cuerpo,




Metodologia 65

Puntuacién de la Muiieca

Para finalizar con la puntuacion de los miembros superiores (grupo
A), se analizara la posicion de la mufieca. En primer lugar, se determinaré
el grado de flexion de la mufieca. La imagen muestra las tres posiciones
posibles consideradas por el método. Tras el estudio del angulo, se
procedera a la seleccion de la puntuacion correspondiente consultando los
valores proporcionados por la tabla adjunta.

v >15°

Figura 5. Posiciones de la mufeca.

[ Puntos | Poscen |

Si esté en posicion neutra respecto a flexion.

Si esta flexionada o extendida entre 0° y 15°.

Para flexion o extension mayor de 15°

El valor calculado para la mufieca se verd modificado si existe
desviacion radial o cubital. En ese caso se incrementa en una unidad dicha

puntuacion.

Figura 6. Desviacion de la mufieca.

[ Pmtos | Posicin |
|

+1 Si esta desviada radial o cubitaimente.

Una vez obtenida la puntuacién de la mufieca se valorara el giro de

la misma. Este nuevo valor serd independiente y no se afadird a la
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puntuacion anterior, si no que servird posteriormente para obtener la

valoracion global del grupo A.

/\
S
-

Figura 7. Giro de la mufeca.

osicion |

Si existe pronacion o supinacion en rango
medio

5 Si existe pronacion o supinacion en rango
extremo

Grupo B: Puntuaciones para las piernas, el tronco y el cuello.

Finalizada la evaluacion de los miembros superiores, se procedera
a la valoracion de las piernas, el tronco y el cuello, miembros englobados

en el grupo B.

Puntuacién del cuello

El primer miembro a evaluar de este segundo bloque sera el cuello.
Se evaluaré inicialmente la flexion de este miembro: la puntuacién asignada
por el método se muestra en la adjunta. La imagen muestra las tres
posiciones de flexibn del cuello asi como la posicibn de extension

puntuadas por el método.

S maxe Tenme ewme 7y WU
S evld Neanaty mee 1Ty 2
P fooer rupis 2o 7
. T o) o mmoe
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La puntuacion hasta el momento calculada para el cuello podra verse
incrementada si el trabajador presenta inclinacion lateral o rotacion, tal y

como indica la siguiente tabla.

£ "2

(RIE W BNE

Figura 9. Posiciones que modifican la puntuacion del cuello

e

+1 Si el cuello esta rotado.

+1 Si hay inclinacion lateral

Puntuacién del tronco

El segundo miembro a evaluar del grupo B sera el tronco. Se debera
determinar si el trabajador realiza la tarea sentado o bien la realiza de pie,
indicando en este Ultimo caso el grado de flexion del tronco. Se

seleccionara la puntuacion adecuada de la tabla adjunta.

i

| N
Larmmis Daes sgury sty ¢ o Segaty

'
T e ee M1

s Lot E DR e
% aate Pussanaie setee 1P 0P

U #1td Penmemate men de &

La puntuacién del tronco incrementara su valor si existe torsion o

lateralizacion del tronco. Ambas circunstancias no son excluyentes y por
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tanto podran incrementar el valor original del tronco hasta en 2 unidades si

se dan simultaneamente.

Figura 11. Posiciones que modifican la puntuacion de! tronco.

+1 Si hay torsion de fronco.
+1 Sihay inclinacion lateral del tronco,

Puntuacion de las piernas

Para terminar con la asignacion de puntuaciones a los diferentes
miembros del trabajador se evaluara la posicion de las piernas. En el caso
de las piernas el método no se centrara, como en los analisis anteriores, en
la medicién de angulos. Seran aspectos como la distribucion del peso entre
las piernas, los apoyos existentes y la posicidon sentada o de pie, los que
determinaran la puntuacion asignada. Con la ayuda de la siguiente tabla

sera finalmente obtenida la puntuacion.

¥

Fms 12 Fesooo cs == pemas
1 Sertase con pes y parmas ben poyases

T pe con = pest smebcanene SSEDUos ¥
£3p3C0 5 CIMDE I€ POSTIR

- S ips s oo estar poyaios oS EpesI e




Metodologia 69

Puntuaciones globales

Tras la obtencion de las puntuaciones de los miembros del grupo A
y del grupo B de forma individual, se procedera a la asignacién de una

puntuacion global a ambos grupos.

Puntuacion global para los miembros del grupo A.

Con las puntuaciones de brazo, antebrazo, mufieca y giro de
mufieca, se asignara mediante el cuadro adjunto una puntuacién global

para el grupo A.

CUADRO No. 19

PUNTUACION GLOBAL MIEMBROS GRUPO A

Brazo | Antebrazo Giro de Giro de Giro de Giro de
Muneca Muiieca Mufieca Muieca
1 2] 1] 2] ] 2] ]2]
2 2 2 3 3 3

2

[y

=100 - - I " - T = = T I O I - - T I O I S LS
L= - I O - I - = T I I I T I I I
w oo [~ || |[on | | & || & | [ & )]s [ |||k
w|ea [~ |~]|w |on |on | || & & |8 ][ |||k
w e [~ |~ | |on | || ||| & [ | ||
w|w e ||~ |m ||| | | [ | [ e |
L= =T == I e T M NN - - I 0 == A 0 T = 0 I L B O B = )
w|w|lw |l |~ |~ | |t;m|n | |on ([t | [ | & |8 |

Fuente: www.ergonautas.com
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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Puntuacion global para los miembros del grupo B.

De la misma manera, se obtendra una puntuacion general para el
grupo B a partir de la puntuacion del cuello, el tronco y las piernas

consultando el cuadro adjunto.

CUADRO No. 20

PUNTUACION GLOBAL MIEMBROS GRUPO B

Tronco
---—_

Piernas W
(1 2] ]2]a]2] 4 ]2] | 2 |
ElEEREERRREREERAE
B > | 5| > | 5 sl s s | 5| & | 7|77
EN | = 3 2| & ] s 5 5 5 7| 7| 7
P 5| 5| s | 8| s | 7 7 7 7 7| 8| 8
BEl | - 7 7| 7] = s 8 8 g | 8| =
Il :| s 8 s | & | s 8 a g a| o| =

Fuente: www.ergonautas.com
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Puntuacion del tipo de actividad muscular desarrollada y la fuerza
aplicada

Las puntuaciones globales obtenidas se veran modificadas en
funcién del tipo de actividad muscular desarrollada y de la fuerza aplicada
durante la tarea. La puntuacion de los grupos A y B se incrementaran en
un punto si la actividad es principalmente estética (la postura analizada se
mantiene mas de un minuto seguido) o bien si es repetitiva (se repite mas

de 4 veces cada minuto).

Si la tarea es ocasional, poco frecuente y de corta duracién, se

considerara actividad dinamica y las puntuaciones no se modificaran.

Ademas, para considerar las fuerzas ejercidas o la carga manejada,
se afiadira a los valores anteriores la puntuacion conveniente segun el

siguiente cuadro:
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CUADRO No. 21

PUNTUACION ADICIONAL
[ Puntos T  Posicion |

sila carga o fuerza es menor de 2 Kg. y se
realiza intermitentemente.

sila carga o fuerza esta entre 2 y 10 Kg. ¥ se
levanta intermitente.

sila carga o fuerza esta entre 2 y 10 Kg. y es
estatica o repetitiva.

sila carga o fuerza es intermitente v superior a
10 Kg.

sila carga o fuerza es supericr a los 10 Kg., v
es estatica o repefitiva.

si se producen golpes o fuerzas bruscas o
repentinas.

1

2

Fuente: www.ergonautas.com
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Veronica

Puntuacién Final

La puntuacién obtenida de sumar a la del grupo A la correspondiente
a la actividad muscular y la debida a las fuerzas aplicadas pasard a
denominarse puntuacion C. De la misma manera, la puntuacion obtenida
de sumar a la del grupo B la debida a la actividad muscular y las fuerzas
aplicadas se denominara puntuaciéon D. A partir de las puntuaciones Cy D
se obtendra una puntuacion final global para la tarea que oscilara entre 1y
7, siendo mayor cuanto mas elevado sea el riesgo de lesién. La puntuacién

final se extraera del cuadro adjunto:

CUADRO No. 22

PUNTUACION FINAL

Puntuacion

5]
i

AR | e o |G [0 M=
| h | e | [ [Q3 RS RD
(= =N R T (R (T 4 ()
b O = - I =S (S ()
=l =l @ e | e e
e B ] B e =L R wh
==~ |~ |® @ |w]|w;

Fuente: www.ergonautas.com
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Veronica
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A continuacion se detalla el Flujo de obtencion de puntuaciones en
el método Rula:

DIAGRAMA No. 5

FLUJO DE PUNTUACIONES METODO RULA

‘ Brazo ‘ ‘ Muiieca ‘

‘ Antebrazo H Giro mufieca ‘ | Cuello H Tronco H Piernas ‘

‘ Puntuacion Global Grupo A | ‘ Puntuacion Global Grupo B ‘

‘ Actividad muscular | ‘ Actividad muscular ‘

‘ Cargas o fuerzas ‘ ‘ Cargas o fuerzas ‘

‘ Puntuacion C ‘ | Puntuacion D ‘

g g

| Puntuacion Final |

Fuente: www.ergonautas.com
Elaborado Por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Verénica

Por dltimo, conocida la puntuacion final, y mediante la siguiente

tabla, se obtendra el nivel de actuacion propuesto por el método RULA.

CUADRO No. 23

NIVEL DE ACTUACION

e _
— Cuando la puntuacion final es 1 0 2 la postura es aceptable.
_ Cuando la puntuacion final s 3 & 4 pueden requerirse cambios en la tarea;

conveniente profundizar en el estudio

La puntuacion final ez 5 0 6. Se requiere el rediseno de la tarea; es
necesario realizar actividades de investigacion.

_ La puntuacion final es 7. Se requieren cambios urgentes en el puesto o

farea.

Fuente: www.ergonautas.com
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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3.6 Procesamiento de la informacién

El Panorama de Factores de riesgos es levantado con los
trabajadores del area de Inyeccion y el personal involucrado, el cual se

desarrollard en una matriz en Excel.

Se integra al equipo durante el levantamiento del PFR el Médico
Ocupacional, quien evaluara desde el punto de vista meédico las actividades

que desarrollan el personal y los riesgos inherentes.

La evaluacion de riesgos la realiza el area de Seguridad y Salud
Ocupacional junto con los lideres de los procesos.

De igual manera los controles operacionales son establecidos con el
mismo equipo para de esta manera garantizar la viabilidad de las

propuestas planteadas.

Una vez planteado los controles operacionales son presentados a la

Gerencia de Planta para su aprobacién y asignacion de recursos.

El seguimiento a las variables se hara a través de software con la
asistencia de tablas dinamicas que enlazardn los datos histéricos e

informacion levantada de la institucion.

3.7 Analisis e Interpretacion de los Resultados

Riesgos fisicos

Los resultados de los riesgos fisicos: Ruido, lluminacién, Estrés

Térmico se detallan a continuacion:
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RESULTADOS DE MONITOREO DE RUIDO OCUPACIONAL POR
PUESTO DE TRABAJO

HPS

:"IEJE;II;{E} UBICACION DEL PUNTO MEDIDO
R1 Abastecim lento de resina
R2 Inyeccion
R32 Inyeccdn
R4 Inyeccion

Fuente: Informe de Monitoreo de Ruido Ocupacional
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

CUADRO No. 25

RESULTADOS DE MONITOREO DE ILUMINACION DIURNO POR
PUESTO DE TRABAJO

PUNTO
MEDIDO

UBICACION DEL PUNTO MEDIDO

Lux
Medido

TLV
Lux

MEDICION DIURNA

Cumplimiento

R1 Husky 3 187 100 Cumple
R2 Huksy 9 138 100 Cumple
R3 Krauss Maffei 144 100 Cumple

Fuente: Informe de Monitoreo de lluminacién por puesto de trabajo
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

CUADRO No. 26

RESULTADOS DE MONITOREO DE ILUMINACION NOCTURNO POR
PUESTO DE TRABAJO

PUNTO . Lux TLV —
MEDIDO UBICACION DEL PUNTO MEDIDO Medido | Lux Cumplimiento
MEDICION NOCTURNA
R1 Husky 3 130 300 Cumple
R2 Huksy 9 110 300 Cumple
R3 Krauss Maffei 103 300 Cumple

Fuente: Informe de Monitoreo de lluminacion por puesto de trabajo
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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CUADRO No. 27
RESULTADOS DE MONITOREO DE ESTRES TERMICO POR PUESTO

PUNTO TGBH TLV TGBH °C(
MEDIDO UBICACION DEL PUNTO MEDIDO °C No mayor a CRITERIO
Medido 29°C)
T1 Abastecimiento de resina 23,1 29,0 CUMPLE
T2 Supervisor de Inyeccion 22,4 29,0 CUMPLE
T3 Husky 7 23,1 29,0 CUMPLE

Fuente: Informe de Monitoreo de Estrés Térmico por puesto de trabajo
Elaborado Por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Verénica

En la medicion de ruido se evaluaron 4 puntos dentro del area lo que
arroja como resultado que el area de Inyeccién supera el limite permisible

para una jornada de 12 horas.

En la medicion de iluminacién diurno se evidencia que los luxes
cumplen con lo indicado por la ley, sin embargo en el monitoreo nocturno

no cumple el Limite Permisible.

La medicion de estrés térmico da como resultado el cumplimiento del

area de Inyeccion del TGB.

El riesgo de incendio dentro del &rea de Inyeccion es Medio, lo cual
se detalla a continuacion:

CUADRO No. 28
RESULTADOS DE EVALUACION DE RIESGO DE INCENDIO -

GRETENER
- EVALUACION DE RIESGOS DE INCENDIO - METODO GRETENER fT“
c‘ oamcor GM3 IDENTIFICACKON DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROL DE RIESGOS :
AMCOR RIGID PLASTICS ECUADOR S.A Siame”

Fuente: Evaluacién de Riesgo de Incendio Gretener
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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Luego de la utilizacién de la metodologia Gretener se determina

que el area de Inyeccién presenta un nivel de riesgo Medio

Riesgos quimicos

El monitoreo de material particulado da como resultado que en el

area de Inyeccion se cumple la norma:

CUADRO No. 29
RESULTADOS DE MONITOREO DE MATERIAL PARTICULADO POR
PUESTO DE TRABAJO

PUNTO Polvo TLV TLV
UBICACION DEL PUNTO MEDIDO Respirable | ACGIH | OSHA CRITERIO
MEDIDO
mg/Nm3 | mg/Nm3 | mg/Nm3
M1  |Abastecimiento de resina - Fredy Jurado 0,10 3,0 50 CUMPLE
M2 |inyeccion - Francisco Rivera 0,25 3,0 50 CUMPLE
M3 |inyeccién - Angel Ruiz 0,80 30 50 CUMPLE

Fuente: Informe de Monitoreo de Material Particulado por puesto de trabajo
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Veronica

En el area de Inyeccion los valores de material particulado generado por la

resina no superan los limites permisibles, lo cual cumple con el estandar.

RIESGOS ERGONOMICOS

Los riesgos ergondmicos del area de Inyeccion se originan por
levantamiento de pesos y posturas forzadas. Las evaluaciones por

levantamiento de pesos se detallan a continuacion:
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FIGURA No. 3
EVALUACION ERGONOMICA NIOSH DE AYUDANTE DE LINEA DE
INYECCION
Ecuacion NIOSH de levantamiento de cargas (tarea simple)

Empresa |Amcor Rigid Plastics Ecuador S.A

Puesto Ayudante de linea
evaluado
Fecha 24/08/2015
Obseivadones Armardo de cestas, cajas y carton (Cestas,
pallets)
Peso de la carga 15 Kg
Frecuencia (lev/min.) 1
Duracion de la tarea Modera

Control significativo en el desting Si

Poblacion General

Origen Destino

Distancia horizontal., (H) 10 20
Distancia vertical.y, (V) 5] 110
Angulo de asimetria (A)° (0] 0

Tipo de agarre MCIIO MCllO
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Resumen de datos y resultados de la evaluacion
Pesodelacarga 15 kg

Frecuenda 1 lev/min
Tarea Moderada duradén
Si Hay control significativo en el destino

Poblacién: General

Desplazamiento
vertical de la 105 om
carga:
Origen | Destino
Distancia horizoatal.s (H) 10 20
Distancia verticals (V) b 110
Angulo de asimetia (A 0 0
Tipo de agarme Malo Malo
Limite de peso recomendado LPR (Kg)
LPR = LCx HM x VM x DM x AM x FM x CM
LC: Constante de carga
HM: Factor de distancia horizontal
VM: Factor altura
DM: Factor de desplazamiento vertical
AM: Factor de asimetria
FM: Factor de frecuenda
CM: Factor de agarre

PR: | 1C! x| HM | x |vM| x |DM| x |AM| x | FM| x | CM
tPRorigen: | 25 | x | 1,00 | x [0,79] x [086] x |1,00] x |0,88] x [0,90/= 1349681 Kg
tPRdestino] 25 | x | 1,00 | x |09 x |u8s| x |1,00] x |0,88| x [0,90]= 1529069 Kg

indice de Levantamiento (I1)

IL =Peso de la carga/ Limite de Peso Recomendado = C/LPR

1< 1L < 1,6 Riesgo moderad

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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FIGURA No. 4

EVALUACION ERGONOMICA RULA DE AYUDANTE DE LINEA

(5 Rapid Upper Limb Assessment (RULA)
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Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica



FIGURA No. 5

Metodologia 80

EVALUACION ERGONOMICA RULA DE AYUDANTE DE LINEA

@ Rapid Upper Limb Assessment (RULA)
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Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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FIGURA No. 6

EVALUACION ERGONOMICA RULA DE AYUDANTE DE LINEA

(j) Rapid Upper Limb Assessment (RULA) Lol
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Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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FIGURA No. 7

EVALUACION ERGONOMICA RULA DE OPERADOR DE INYECCION
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EVALUACION ERGONOMICA RULA DE OPERADOR DE INYECCION

@ Rapid Upper Limb Assessment (RULA)
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EVALUACION ERGONOMICA RULA DE OPERADOR DE INYECCION

(}) Rapid Upper Limb

Assessment (RULA)

Dale: 280812015

Tusk: Fabricacifn do proformar - areanque do m&qd

Doyl: Oporador*Inyoccibn

Upper firm Partar,

‘e $ “la e
W Q \\ ?#
| ' U '. ' ' 2 2
o “ "l A A
. W 4 R g Lt
Lumer Arm Partars Scarer LEPT RIGAY
Aol Coeldecnony
' of gy s tanhe ote
g e (S
Wrirt Purture Scarar LEPY RICHY
o 18 At ooyl
¢ J :
— 1
o W bweay
1 2 3 e e
Wrirt Tuirt Parturs Scarer LEPY RIGHT
i 2
Mool Pan-ahaks (o0 Thlnd gy fom handhake 1 1
(Mga Qe Y § QoA (07l A |
Ul
Hock Purture Scarer

&

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez

CII':u! ﬁMCOR Risi‘ PlN!iH Ecwdan.ﬁ. 5||u|i||r:

&

» Scurer LERY RIGHY

Ly

o1 Faiud o Fdeten

\

Villalba Maria Verénica

———

UL Ut S00es | AR

oo Votul Ancha | Usancton

O [ 0 ence va e deeated ek

o |Feomumathar e mainy eadc bald & kapw ran e nir
- FAGME LA 0 M 0 1 814 )

POMCE S0 QUL AL

VeUs Ana [ Dnesston

[ nemadotacas 44 e 2kg g 1S uoninary
L R R L R e
N O farcan L4021 6 010 I and e Bkl
wTe O farcad 4410 801 6 40 I and regethe

o oofocan 3 2 B4 00 K and hld nasembned
TVWOTL 0 Tach 3 I EA 1UK) WaTAGIaed

N O e 3 SD R kg and regatia

Ak e e

J|4

HRsCLE

NOTE?

12 +I |

Soorn w v & Ponnca acoug 0ble ¥ nor mansaind o ngaioed i o ng paedt

O[30 034 Futw noagguien | abded 308 ehwron 1 b

A0 o7, Iuaiparin and chang it sk nagued v edl



Metodologia 85

FIGURA No. 10

EVALUACION ERGONOMICA RULA DE OPERADOR DE INYECCION

(%) Rapid Upper Limb Assessment (RULA)
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FIGURA No. 11
EVALUACION ERGONOMICA RULA DE SUPERVISOR DE
INYECCION

@ Rapid Upper Limb Assessment (RULA) s
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FIGURA No: 12

ANALISIS ANTROPOMETRICO SUPERVISOR DE INYECCION
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SVE OSTEOMUSCULAR. FVALUACION DE PUESTOS DE TRABAJO CON VDTs

COLOQUE UNA EQUIS () EN LA CASILLA CORRESPONDIENTE A LA RESPUESTA SELECCIONADA

PANTALLA &1 |HO SILLA 81
1 |Lapantalla es movil y articulable? |:| 31 |La altura del espaldar e= graduable?
2 |Los caracteres son estables y no prezentan parpadeo? |:| 32 |La superficie de contacto con el espaldar es anatomica [eoncava)?
3 |Lapantalla se encuentra ubicada frente al usuario? D 33 |Elespaldar da soparte a la regidn lumbar?
4 EL'TOD;d;i;:EEIiD[ de |a pantalla queda aprodimadamente a la altura I:l 34 | El espaldar proporciona poyo atoda la espalda?
3 La pantalla e encuentra ubicada a una distancia entre 45y 70 cm |:| 35 |La sillatiene apoyabrazos?

daloe pic

Observaciones § recomendaciones

36 |Los apoyabrazos soportan ef antebraza® (MO MECESITA |:| 1
37 [Lasillaes girataria? MO MECESITA |:| ]
38 [Lasillaesta dotada de rodachines?  [MOMECESITA D 1

3¢

Lo rodachines permiten adecuado rodamienta?

PORTADOCUMENTOS (No necesita )

40

El pizo o superficie permite Facil deslizamienta de los rodachines?

] ][ o ) o} o]

[<I[=]|=] =] || ]| O]

5l (NO

§ | Cuenta con un portadocumentos? |:| D Observaciones y recomendaciones
7 |5e encuentra situado a la misma altura de la pantalla? |:| D Se requiere cambio de silla por una con espaldar corto, debide a que viene

- - - - presentando dolor de espalda asociado con €l cambio de silla de espaldar
9 |Se encuentra situado a iqual distancia que la pantalla® |:| |:| . ) .

alto, adicional la colaboradera es de estatura baja lo que dificulta la

4 | Estaubicado eerca y aun lado de la pantalla? |:| |:| adaptacion a | sila con espaldar atto.
10| Tiene suficiente tamafio para colocar los documentos? |:| D APOYAPIES - (No necesita )] gl [NO

Observaciones | recomendaciones 41 |Existe apoyapies? |:| |:|
47 |La alwura e de mixima 25em? |:| |:|
Requiere portadocumentos 43 |E= posible apoyar tada el pie (ambos pies)? |:| |:|
44 |El ancha del apoyapiés es por o menas igual al del agiento? 111
43 |Lainclinacion con respecto al piso esta entre 15 - 257 1]
MESA, TECLADO Y RATON &1 |HO| 4§ |Estarecubierto de superficie antideslizante? 0
Tiene espacio suficients en la meza para ubicar elementos de -
1y [f 47 [Es estatier 0
b :};;:ﬁ:ri: I:;::izi:a?decuada paralalabor? A nivel de codo= o |:| (Db e cicies | re@Bmendaciones
13 E:re:a‘:fc'“ espacics sufiients pataintrodusit y asomgdar lss [l Se requiere in apoyadies mas alto.el que tiene actualmente
14| Efteclado se enouenira abivado frente o ssuata? N cumple cone estandar. pero por la estlatura. d.e la colabroadora
es necesario personalizar el apoya pies minimo 8 cm mas alto
15 |Efteclado se encuentra anivel de los codos? [ para brindar comadida en los miembras inferiares
16 | Elratdn se encuentra a la misma altura o por debajo del teclada? |:| ILUMINACION 81 |NO
17 |Los antebrazos quedan soportados? D 48 | El cantrol de reflejos en la pantalla ex efectiva? D
18 | Las mufiecas estin libres de presiones? | 49| Etpuesto esti ubicada perpendicular a fusnte de luz principal? O
Dbsenvasiones y recomendasianes 30 t:z:li:;nanas g techo se ubican laterales y ligeramente porteriores al D
31| Lailuminacidn permite visibilidad satisfactoria? O
Observaciones y recomendaciones
SILLA %l (HO
19 |Es establs? C[mecesma LusomETR A 2 g
()| Tiene eje de soporte central? |:| DISCONFORT AUDITIVO £1 |NO
21 |La sustentacidn ze realiza par § patas? |:| 32 |Le ocasiona maolestias el ruido en su puesto de trabajo ? |:|
27 |E= acolchada? |:| Observaciones y recomendaciones
23| Estarecubierta en material permeable? |:|
24 | La altura del asiento es gradusble? O
25 Lg altura esta gladu.ada y permite el apoyo firme de los pies enel |:| NECESITA MEDICION DE NIVELES DE PRESION SONORA? D
pisooen el apayapies?
24 |Los bordes del asiento zon contorneados y en declive? |:| DISCONFORT TfRM]CCI 51 |ND
- |Los bardes del asienta dejan libre de presian los muslas y laz 7 . - .
27 Lat I | iticr de trab fortable
27| Giomnas |:| 53 [Latemperatura en el sitio de trabajo es confortable |:|
23 E:JZSED del asientos permite ¢l spoyo completo de L regin |:| 34 | Latemperatura ez estable 31 |argo de la jornada labaral? |:|
24 | La profundidad del asiento es graduable (espaldar mawil) 7 D Observaciones y recomendaciones
30| Esta dotads de espaldar? |:| Se requiere modificar la direceion del aire acondicionado para que no e de directamente a

|a colabroadora
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SVE OSTEOMUSCULAR. EVALUACION DE PUESTOS DE TRABAJO CON VDTs

B{) | Las dreas de transito permiten el desplazamiento con Facilidad? Obszervaciones y recomendaciones

6

$2 | Existen espacios suficientes de almacenaje y archivo?

=N

El puesto de trabajo esta ordenado?

Actualments se encuentra en proceso de certificacion IS0 9001

OTRAS CONSIDERACIONES 21 | MO | Observaciones y recomendaciones

=z |Los elementos de trabajo de uso frecuente se encuentran al

> alcance de la mano? I:l

56 | Los pesos misimos que manipula son de BKG? I:'

57 Laz alturas a las que manipula elementos se encuentran entre las I:l SISTEMAS DE GE ST|0N

~radilas ulos hombe,
38 | Puede realizar cambios de posturas con Facilidad? I:l Laempresa cuenta con al gin sistema de gestidn de seguridad y salud 31 (N0
i - -| 7

39 | El espacio de trabajo es suficiente? I:| oeupacional coma RUE-05HAS-S07 |:|
[
|
O

CUANTIFICACION DE RIESGO { TOTALIZACION DE RESPUESTAS NEGATIVAS)

CONDICIONES DE PUESTO Y AMBIENTE DE EVALUACION INICIAL EYALUACISN DE CONTROL
TRABAJO % ®
Punt_ Pust_ Punt. Encontrada | Peunt. Posible
PANTALLA 1 5 161
PORTADOCUMENTOS i 5 2,00
MESA, TECLADO ¥ RATON 1 ] 161
SILLA 3 22 4,54
APOVAPIES il 7 0.00
TLUMINACION q 4 0,00
AMBIENTE SONORO i 1 0,00
AMBIENTE TERMICO i 2 0,00
DTRAS CONSIDERACIONES 1 ] 1,61
TOTAL 6 62 9,68
GRADO DE MODERADO SEVERO
RIESGO LEVE 1-17% ‘ ‘ 18- S0% ‘ 0 ‘ 52- 100% 0

Observaciones y recomendaciones

El puesto de trabajo presenta un nivel de riesgo Leve , por lo cual hay que realizar unas adaptaciones al puesto,
las recomendaciones son las siguientes:

1. Se deba capacitar en ergonomia (se realizar durante la evaluacion)
Encondiciones generales el puesto esta bien la silla es ergonomica cumple con las caracteristicas, la altura de

los planos de trabajo para la estatura del colabroador estanbien adaptados en el tren superior, pero los
miembros infericres guedan colgando por lo cual se requiere un reposapies.

Mayra Carrion
Meédico Ocupacional

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Las mediciones ergondmicas realizadas en el area de Inyeccién en
los puestos de trabajo del Supervisor, Operador y Ayudante dan como
resultado un nivel de riesgo bajo y medio, para lo cual se han definido

controles operacionales que constan en el Plan de Seguridad.

Riesgos mecéanicos

En el Panorama de Factores de Riesgos se documenta los riesgos
mecanicos de cada uno de los puestos de trabajo del area de Inyeccion,
arrojando como riesgos criticos los asociados a la interaccion de
magquinaria, trafico de montacargas, actividad de purga de resina caliente,

abastecimiento de resina, acceso a plataformas de trabajo, para los cuales
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se determind controles operacionales como: estandarizacion de
plataformas de trabajo, adecuacidbn de montacargas, capacitacion,
implementacion de equipos de proteccion personal, habilitacién de guardas

y dispositivos de seguridad, etc.

Riesgos Bioldgicos

En el comedor se realizan muestreos microbiolégicos mensuales
en superficies y alimentos con un laboratorio externo, los resultados se

muestran a continuacion:

FIGURA No. 13

INFORME DE MUESTREO BIOLOGICO DEL COMEDOR
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Fuente: Informe de Analisis Microbiolégico del comedor

Elaborado Por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Verénica
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En los bebederos se hacen muestreos trimestrales al agua,
arrojando como resultado lo siguiente:

FIGURA No. 14

INFORME DE MUESTREO BIOLOGICO DE BEBEDEROS

Laboratorfo de ensayo acreditado por el DAE con acreditacion
N* OAE LE 1C 05-004
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[Fecha de Mforme: 29/julj2014 |N” de Informe: 5341-14 Paghna 4/4 1
Pardmotros Unid. “Requistos Método de Referencia
' FILTRACION POR MEMERANA STANDARD
Colisormes Focales™ UFC/ 1001 «ix10 METHODS
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CONCLUSION |
i

La muestrs analizada # 8 CUMPLE con loy Requisttos Microblohogheos establecidos segén Norma INEN 1106 pars Agus Potabie,

Pardmetros Un *Requisitos Método de Referencia
Asroblos Masolilos UFC/g MME MO (ADAC 19th 966.23)
Comtale do Collformes UFC/g MME M03 (ADAC 19th 991.14)
Contaje de N, Coll UFC/g - MME M03 (AGAC 19th 991.14]
Staphilococos aureny UFC/y | 4_0”A_l:’_19n| 97555
Salmonetta spp/258 - | MME MOG6 (ADAC 19th 967.26)
Aeroblos Conlaje e Contaje de F. = .
I il

Meadn M los Coliformes Coll F Staphilococos aureus Salmonella

UFC/g \IFC/ PG/ UFC/g o250
MUESTRA £ 9 POSTRE : MELON 13510 ax <t1y10 <1z 10 No Detectado

Fuente: Informe de Andlisis Microbiolégico de bebederos
Elaborado Por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Verénica

Los muestreos microbioldgicos dan como resultado que las

muestras de superficies y agua cumplen con el estandar.

Riesgos psicosociales

Para la evaluacion de este factor de riesgo se emplea la metodologia
ISTAS 21, luego de lo cual se obtiene el siguiente resultado:
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CUADRO No. 30
RESULTADO DE EVALUACION DE FACTORES DE RIESGOS
PSICOSOCIALES

Verde Amarillo [NRO
> ais Psicologe 63% 25% 12%
Trabage Adivo y Poshiidades de desamolio 63% 25% 12%
Inseqursdad 50% 25% 25%
Apoyo socal y calilad del Mderazgo 87% 12% 0%
Doble presenca 25% 28% I
Esiima 38% 2% 25%

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

La evaluacion de riesgo psicosocial da como resultado en su mayor
porcentaje que el personal se encuentra en su zona de satisfaccion en los

diferentes aspectos evaluados.

3.8 Comprobacion de la hipotesis

Los indicadores de accidentalidad de la institucion durante los
altimos 8 afos fiscales dio como resultado un total de 3 eventos
catalogados como Recordable y 1 evento Lost Time Injury (LTI), lo que
causO preocupacion a nivel regional por el incumplimiento del objetivo

adquirido por la empresa.

CUADRO No. 31

INDICADORES DE ACCIDENTALIDAD FYO07-FY14
EVENTO | FYOS | FYDB | FYO7 | FYOB | FY09 | FY1D | FY11 | FY12 | FY13 | TOTAL
RC 3 i 1 4
n 3 1 1 1 ]

TOTAL b 5 1 0 1 1 B

INDICADOR | FYO5 | FY06 | FY07 | Fvos | Fvo9 | Fvio | Fy11 | Fv12 | FVI3
IF 1,26 0,45 05 | 050
I6 2095 1347 1022 | 1510
™ 16,67 3000 0 | 20

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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A mediados del afio 2013 se inicid la gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional con la identificacion y evaluacion de riesgos por area y por
consiguiente la definicion de controles operacionales; lo cual ha logrado
minimizar los riesgos criticos del area de Inyeccion trabajando directamente
en la fuente y controlando el riesgo hasta convertirlo en “No Significativo”.
Producto de dicha gestion, los indicadores de accidentalidad se han
reducido considerablemente, siendo asi que en el afo fiscal FY15 se
generd 1 evento RC y 0 eventos LTI y en lo que va del FY16 no se ha
presentado eventos; mostrando de esta manera que los controles
operacionales implementados han sido los correctos y que el personal ha

asimilado adecuadamente la gestion realizada.

CUADRO No. 32
INDICADORES DE ACCIDENTALIDAD FY15-FY16

EVENTO FY14 | FY15 | FY1le | TOTAL

RC 1 1
LTI 0
TOTAL 0 1 0 1
EVENTO FY14 FY15 FY16
IF
G
TR

Fuente: Informe de Estadisticas de accidentalidad Amcor
Elaborado por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Veronica

3.9 Costo beneficio e Impacto Econémico

La implementacion de los controles operacionales genera
una inversion a la empresa, la cual la detallamos en la figura a

continuacion:
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CUADRO No: 33
PRESUPUESTO DE CONTROLES OPERACIONALES

$ 89.460,00 | $ 9.370,00 | $ 8.000,00 | $ 9.500,00 [ $ 116.330,00

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica

Es decir, a la empresa le cuesta $ 116.330 implementar un plan de
Seguridad y Salud Ocupacional basado en el Panorama de Factores de
Riesgos. Es importante recalcar que mas del 70% de esa inversion recae
en Ingenieria por lo tanto estamos trabajando directamente en la fuente

para eliminar el riesgo.

La falta de administracién en Seguridad y Salud Ocupacional genera
a la empresa varios problemas entre ellos multas por incumplimientos
legales, gastos generados por accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, los cuales se detallan a continuacion con valores

aproximados:

CUADRO No: 34
GASTOS GENERADORES POR ACCIDENTES DE TRABAJO Y

MULTAS
Evento Valor
Accidente de trabajo $5.810
Sanciones por incumplimiento legal $ 506.520

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica



CAPITULO IV

PROPUESTA

El plan de Seguridad y Salud Ocupacional es el que nos ayudara a
controlar los riesgos “No Aceptables” identificados en el area de Inyeccion.
El Plan se realiza en primera instancia en base de estos riesgos, para luego
una vez controlados, volver a evaluarlos y definir el plan sobre los

“Aceptables”.

El Panorama de Factores de Riesgos del area de Inyeccidén que se
adjunta a continuacién, contempla al personal y condiciones del area; en él
se encontraran los puestos de trabajos existentes en el area, los factores
de riesgos identificados, la evaluacion de cada tipo de riesgo, la
metodologia de confirmacibn y los controles operacionales
encasillados de acuerdo a su naturaleza (Fuente, Medio de transmision,

Receptor).
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CUADRO No. 35

PANORAMA DE FACTORES DE RIESGOS
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4.1 Planteamiento de Alternativas para el Control del Riesgo

En el Panorama de Factores de Riesgos se han definido alternativas
de diferente indole para minimizar los riesgos, las cuales van desde
mejoras en maquinas para mitigar el nivel de ruido en planta,
implementacion de inspecciones, estandarizacion de los montacargas,
desarrollo de documentacion que ayude a definir procedimientos de trabajo
seguros y en ultimas instancias el uso de Equipos de Proteccién Personal.
Para la definicion del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional basado en el
Panorama de Factores de Riegos se considerara lo que estipula la ley al
momento de establecer controles operacionales de los riesgos no
aceptables, es decir enfocarse en primera instancia en la fuente, luego en

el medio y finalmente en el trabajador.

En el cronograma que se detalla a continuacién se evidencian los
controles operacionales de cada riesgo no aceptable, considerando la

jerarquizaciéon de controles al momento de definirlos.
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Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Ing. Gonzalez Villalba Maria Verénica
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4.3 Evaluacién Financiera

Una vez definida la propuesta de implementacion y conocidos los
costos de la implementacion, en esta seccion abordaremos los argumentos
a usarse para lograr la aprobacién por parte de la gerencia para asegurar
la disponibilidad de los recursos para la ejecucién del Plan de Seguridad y

Salud Ocupacional.

En el capitulo 2 se sustentd el argumento legal por el cual debe
implementarse un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional basado en el
Panorama de factores de Riesgos, sin embargo una manera muy eficaz de
demostrar que los recursos asignados para este programa no es un gasto
sino mas bien una inversion, sera comparando los costos de la
implementacion de este programa, versus los costos que involucraria el no
realizarlo, considerdndose esto como rubros por incumplimientos o
sanciones a la institucion, y también enfatizando que el objetivo de este
estudio es disminuir la accidentabilidad, es decir que, también se puede
hacer una comparacién de los gastos involucrados al momento de un

accidente laboral.

Sobre el tema de multas e incumplimientos la Resolucién CD 333
establece los valores que se deberdn pagar de acuerdo al tipo de no
conformidad, ya sea menor o mayor. En este caso en particular, esta
definido en el instructivo de aplicacién del SART, que sera del incremento
del 0,5% de la prima de riesgos del trabajo por cada No conformidad menor
en un plazo no menor a 12 meses, por lo que al no cumplir segun lo definido
serian 8 no conformidades menores producto de estos incumplimientos.
Sera entonces importante conocer cual es el valor que aporta la empresa

para poder calcular dicho rubro.

El segundo monto en gastos va orientado a las pérdidas de

produccion producto de los accidentes o enfermedades, por lo que dicho
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valor se podra calcular con el estimado de dias perdidos producto de un
accidente laboral que se ha dado en la empresa, conociendo que la
empresa, subsidia el 25% del sueldo durante el tiempo de descanso médico
asignado, y con el valor de hora hombre tomando como minimo el sueldo
bésico unificado de US$ 354,00, se podria tener dicha cifra. Adicionalmente
se debera considerar los gastos médicos involucrados en la atencion de

dicho accidente.

Otro rubro que se debe adicionar son gastos operativos involucrados
por la sustitucion de la mano de obra para cubrir el puesto de la persona
ausente, los dafios que se pueden originar a los activos de la empresa, y
costos indirectos asociados al proceso operativo que se haya visto
afectado. Esta informacién se obtendra de investigacion directa de
situaciones similares que se hayan presentado en la empresa para asi

poder proyectar los montos involucrados en este rubro.

Se podrian considerar otro tipo de rubros como indemnizaciones,
demandas laborales, entre otros; pero sélo para efectos de la comparacion
gue se quiere demostrar se tomara los tres primeros rubros mencionados
es decir, multas por incumplimientos, gastos involucrados en los accidentes
laborales y pérdidas por tiempos de produccion. Una vez cuantificados los
valores que se determinaron para el calculo de los mismos, se incluiran los

montos totales en la siguiente tabla

CUADRO No. 36

GASTOS DE PROBABLES PERDIDAS PARA LA EMPRESA
DESCRIPCION DEL RUBRO VALOR

Multas y sanciones por incumplimientos $506.520
Gastos producto de accidentes laborales $5.810
Gastos por pérdida de tiempos de produccion $2.500
GASTO TOTAL EEITEXN)

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Ing. Gonzélez Villalba Maria Verénica
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Comparando el costo de la implementacion del Plan de Seguridad y
Salud Ocupacional de $ 116.330 (CIENTO DIECISEIS MIIL
TRESCIENTOS TREINTA OCHENTA DOLARES AMERICANOS), versus
los gastos que podrian derivarse de la no implementacién $ 506.520
(QUINIENTOS SEIS MIL QUINIENTOS VEINTE DOLARES
AMERICANOS) se muestra de una manera muy convincente que es mejor

la implementaciéon de nuestra propuesta.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El Panorama de Factores de Riesgos es la base para desarrollar
cualquier programa de Seguridad y Salud Ocupacional dentro de
una empresa, ya que muestra la situacion de la empresa sobre el
nivel de riesgo existente en cada area y permite definir controles
operacionales para minimizar los riesgos.

Para la evaluacion de riesgos del area de Inyeccion se deben
emplear los diferentes métodos de evaluacion de acuerdo al factor
de riesgos. Los organismos externos durante las evaluaciones y/o
auditorias lo validan.

Al momento de definir los controles operacionales se deben
considerar el nivel de jerarquizacion, tomando como primera opcion
la eliminacion del riesgo y dejando como ultima instancia el uso de
Equipos de Proteccion Personal.

El marco legal cumple un papel fundamental al momento de definir
los controles, se deben considerar los requerimientos legales para
establecer el plan de Seguridad y Salud Ocupacional del area de
Inyeccién, de esta manera se cubren las brechas que puedan existir
en materia legal.

El Panorama de Factores de Riesgos nos ayuda a identificar de
manera sistematica las necesidades de capacitacion, de Equipos de

Proteccion Personal, Inspecciones Planeadas. Es decir del
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PFR se puede obtener el Plan de Capacitacion de Seguridad y Salud
Ocupacional asi como la matriz de EPP por puesto de trabajo.

Méas del 70% de la inversion del Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional esta enfocado en Ingenieria, esto quiere decir que se
estd direccionando todos los esfuerzos en eliminar el riesgo,
cumpliendo asi el criterio de jerarquizacion de controles.

La implementacion de un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional
influy6 a que la accidentabilidad del area de Inyeccion de la empresa
Amcor Rigid Plastics Ecuador se redujera considerablemente, lo
que significara beneficios al colaborador al no sufrir ningin tipo de
dafios en su integridad fisica asi como sera de beneficio para la
institucion por no mermar su recurso del talento humano, ni que se
generen gastos adicionales por pérdidas en la produccion o posibles
sanciones por incumplimientos legales.

Como resultados adicionales a la baja de los indicadores de
accidentalidad, también se obtiene la mejora del ambiente laboral y
satisfaccion por parte del trabajador, lo cual lleva a mejorar la calidad
de vida de los colaboradores de manera integral.

Recomendaciones

La participacion del personal involucrado en la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos es de suma importancia, ya que son
duefios de su proceso. Al igual que el involucramiento de ellos en la
definicibn de controles operacionales, para poder determinar la
viabilidad de los planes de accion.

La gerencia de la organizacion debe estar involucrada y es quien
debe aprobar el Plan de Seguridad y Salud Ocupacional para
garantizar la asignacion de recursos y cumplir con la ejecucion del

mismo.
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