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Resumen  

El turismo es una actividad importante que influye en el desarrollo económico del País, y 

la muy poca demanda que actualmente existe está afectando esta industria.  En tal sentido este 

estudio se enfoca en identificar el perfil del turista y sus motivaciones utilizando cuestionarios 

elaborados de tipo descriptivo y cuantitativa para definir el perfil del turista que visita Salitre. 

Conocer la conducta del turista es muy importante para poder tomar decisiones que 

ayuden a incrementar la demanda de la industria turística y así poder posesionar al cantón Salitre 

como un lugar de valor turístico e impulsar la economía del cantón Salitre y del país, donde 

genere fuentes de empleo que promuevan a reconocer al cantón por sus lugares turísticos y por la 

amabilidad y generosidad de su pueblo.  

 

Palabras claves: Turismo, atractivo turístico, motivación.  
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Abstract 

Tourism is an important activity that influences country´s economy development. 

Nowadays, there is no high demand, wich is harming the industry. This paper is an effort to 

identify the tourist profile who visits Salitre throught descriptive and a quantitative test.  

Knowing tourist’s behavior let us making decisions to increase tourism industry, in this way 

Salitre may become reservant place to visitors and empowered the economy. 

The economic growth generates employments and raises standard of living. 
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Introducción 

El turismo forma parte importante de la economía a nivel mundial y para Ecuador en el 

año 2019 presentó una contribución directa del 2.2% del PIB 17.921 millones de dólares 

(MINTUR 2020). Aportando con un ingreso de divisas de US$1.408,4 millones teniendo un 

incremento del 2,3% en relación al 2018.   En la actualidad, este sector ha sido afectado por la 

pandemia mundial provocada por el virus Covid-19, generando un decrecimiento de la industria 

y nuevos desafíos para poder superar esta crisis. 

El objetivo del presente trabajo, es distinguir el perfil y las motivaciones de los turistas 

que tienen para conocer el cantón Salitre ubicado en la provincia del Guayas y pretende aportar 

con información para colaborar con las empresas y autoridades del cantón y así poder 

incrementar la demanda de visitas y de esta manera posicionar a Salitre como potencial turístico 

dentro de la provincia del Guayas. 

Esta investigación realizará una revisión bibliográfica sobre teorías de turismo y estudios 

referentes a esta industria.  La metodología del estudio, será descriptiva y cuantitativa, mediante 

encuestas que se realizará a turistas que habitan Guayaquil por su proximidad territorial.   

En estos tiempos, existe información limitada, lo que dificulta a los gestores de esta 

industria priorizar acciones que estén conforme a las características propias de los perfiles 

definidos en este proyecto, el cuál plantea identificar de forma clara y precisa los componentes 

motivacionales de los turistas que visiten el cantón Salitre, Provincia del Guayas. 

La capital de rodeo montubio del Ecuador, conocida también como Salitre, supera los 50 

mil habitantes recientemente. El Rio Vinces es el más importante de Salitre, pues, este es fuente 

de flora y fauna que dista mucho del hábitat urbano de las metrópolis ecuatorianas. Por su parte, 

Salitre, cuenta con otros ríos como Jujan, Salitre y Victoria. Además, el cantón Salitre, así mismo 
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como la costa ecuatoriana, goza de un clima tropical, es decir, que es cálido, pero también 

húmedo.   En su territorio, el canto Salitre cuenta con la primera playa de agua dulce del país 

siendo un gran atractivo turístico que debe de ser aprovechados por los habitantes y 

promocionada a los turistas como un gran atractivo (Flores, 2016). 
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Capítulo 1 

Planteamiento del Problema 

1.1. Antecedentes del Problema. 

La industria turística genera directa e indirectamente crecimiento en la actividad 

económica a nivel mundial, está basada en ofrecer servicios de calidad, para lo cual es de suma 

importancia conocer los diferentes perfiles de turistas (Aristimuño, 2015). En este momento, en 

Ecuador y el mundo se está atravesando por una situación muy compleja en este sector debido a 

la pandemia mundial provocada por el COVID-19, lo que ha ocasionado una disminución de los 

ingresos económicos para el país, desempleo, entre otras graves consecuencias; siendo 

imprescindible buscar alternativas para reactivar dicha industria. 

Las principales fuentes de ingresos del cantón se dividen en dos: la agricultura y la 

ganadería, estas son las principales actividades desempeñadas por los habitantes del cantón junto 

con la construcción artesanal de canoas y la pesca (Flores, 2016).  El sistema fluvial que rodea 

Salitre, permite una pesca en abundancia económica para los residentes. La infraestructura vial 

es de calidad permitiendo un mejor sistema de transporte automotriz.  Esta última cualidad 

permite el turismo y e incrementa los ingresos de los residentes (Arroyo, 2015).  

Las autoridades no han fomentado con el ejemplo y la ejecución de planes de desarrollo 

local el turismo. Los habitantes han sido los principales ejecutores de estrategias para atraer 

turistas de Guayaquil a Salitre. Berroterràn y Gònzalez Marcano (2010): “Los elementos del 

sistema turístico, requieren la incorporación de la planificación del territorio con la mera 

intención de dejar por sentado los valores ambientales y culturales del paisaje” (pág. 63). En base 

a lo anterior una tesis de este tipo generaría un cimiento para la gestión correcta del turismo en 

Salitre.  
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Basados en el enfoque teórico de Abraham Maslow (1943) (A theory of human 

motivation, 1943) que jerarquiza las necesidades del individuo dentro de una pirámide de 5 

niveles. Elizalde (2006)  lo aportó en el siguiente orden ascendente: necesidades básicas, de 

seguridad y protección, sociales, de estima y auto realización; la industria turística encaja dentro 

de lo social  y de auto realización, esta teoría plantea que las necesidades no satisfechas influyen 

en el comportamiento de las personas, pues la necesidad satisfecha no genera comportamiento 

alguno, las necesidades básicas nacen con el individuo mientras que las más elevadas surgen a 

medidas que las más bajas van siendo satisfechas.   

La teoría enmarca una investigación y deja en claro supuesto, acreditados por la 

comunidad científica, que estructura métodos y formas en la que un investigador debe proceder a 

la hora de analizar información (Arroyo, 2015). Para esto se adoptó el modelo teórico de 

Abraham Maslow. Desde ese punto de vista se puede definir al turista dentro de su 

comportamiento motivacional, el deseo de satisfacer una necesidad primaria como el de 

socializarse, comportamiento que forja al ser humano como turista, factor o perfil que se 

estudiara para comprender cual ha sido la motivación que conlleva al turista a visitar al cantón 

Salitre. 

1.2. Planteamiento del Problema. 

La provincia del Guayas se caracteriza por tener diferentes atractivos turísticos siendo el 

cantón Salitre uno de los cantones que mayor potencial posee al tener la primera playa de agua 

dulce del país ocasionando diferentes formas de dinamizar la economía, además de generar 

varias plazas de empleo directo e indirecto, la crisis de salud generada por la pandemia del 

COVID-19 presenta un desafío para la reactivación y desarrollo de este sector. 
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El desconocimiento de los atributos, y bondades que ofrece el cantón Salitre impide el 

desarrollo turístico de la zona, el presente trabajo pretende resolver esta problemática mediante la 

aplicación de técnicas científicas de estudio que permita identificar el perfil del turista y sus 

motivaciones y así fomentar el turismo. 

¿Cuáles son las motivaciones del turista guayaquileño para visitar el cantón Salitre, 

provincia del Guayas? 

1.3. Sistematización del Problema. 

Debido a la limitada información que existe sobre el perfil y las motivaciones de los 

turistas que llegan a Salitre, además, también para proyectar un mejor desarrollo económico para 

su población por medio del turismo, es necesario hacer las siguientes preguntas: 

¿Cuáles son los factores que conforman el perfil y motivación del turista guayaquileño 

que visita el cantón Salitre, provincia del Guayas? 

¿Cuál es la fundamentación teórica que respalda el perfil y motivaciones del turista 

guayaquileño interesado en visitar el cantón Salitre ubicado en la provincia del Guayas? 

¿Cuáles son las características del turista guayaquileño que visita el cantón Salitre, 

provincia del Guayas? 

¿Cuáles con las determinantes en el consumo del turista guayaquileño que visita el cantón 

Salitre, provincia del Guayas? 

1.4. Planteamiento de la hipótesis de investigación. 

Según Hernández  (2006): “La hipótesis indica lo que se trata de probar y se definen 

como explicaciones tentativas del fenómeno investigado; deben ser formuladas a partir de 

proposiciones. De hecho, son respuestas provisionales a las preguntas de investigación” (pág. 

121). 
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Partiendo del concepto dado por Hernández Sampieri, donde menciona de manera 

específica la definición de hipótesis; se llega a la determinación que nuestra hipótesis de 

investigación es el siguiente:   

1.5. Objetivo General. 

Analizar el perfil del turista y sus motivaciones para visitar el cantón Salitre, provincia 

del Guayas, 2020. 

1.6. Objetivos Específicos.  

1. Realizar una revisión de los diferentes aspectos teóricos referidos al perfil y aspectos 

motivacionales del turista nacional e internacional orientado al cantón Salitre. 

2. Desarrollar una metodología cuantitativa para diagnosticar la situación actual del perfil 

del turista para visitar el cantón Salitre. 

3. Proponer estrategias efectivas que permitan identificar el perfil y los aspectos 

motivacionales del turista nacional e internacional orientado al cantón Salitre. 

1.7. Justificación de la Investigación. 

Justificación Teórica. - el presente proyecto aportará con información oportuna que 

permita conocer el perfil del turista, de esta forma analizar el conjunto de servicios que complace 

los deseos de los visitantes y; los investigadores que deseen aumentar la literatura acerca del 

perfil del turista y motivaciones para visitar el cantón Salitre utilicen el trabajo como punto de 

partida o guía para futuros trabajos de investigación. 

Justificación Práctica. – el presente tendrá un direccionamiento enfocado en expandir el 

tema de este documento con el fin de poder cumplir con los objetivos definidos por medio, del 

análisis descriptivo sobre los perfiles de los turistas interesados en visitar el cantón Salitre. Se 
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espera que los resultados obtenidos sirvan como base teórica para su buena gestión de las 

operaciones turísticas de las diferentes partes involucradas en el destino.   

Justificación Metodológica. – la tesis es de tipo descriptiva y cuantitativa que permitirá 

identificar con mayor precisión el perfil y motivación del turista para establecer de manera 

óptima las estrategias que promuevan al cantón.  

1.8. Viabilidad del estudio. 

Según Jiménez (2008) “aun cuando el proyecto sea muy importante y su ejecución de 

gran utilidad por los resultados que se obtengan, no es sino la factibilidad real de llevarla a cabo 

lo que determinará su aprobación o no” (p.35). 

De acuerdo a lo expuesto con anterioridad, nuestro proyecto de investigación sobre el 

perfil del turista y sus motivaciones para visitar al cantón Salitre se considera viable. 
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Capítulo 2  

Marco Teórico  

2.1. Antecedentes Teóricos 

Mediante este proyecto de investigación orientado al perfil del turista y sus motivaciones 

para visitar el cantón Salitre, el cual está enfocado en poder dar un diagnóstico sobre el 

desarrollo turístico de la zona por medio de sus principales atractivos naturales. Es necesario 

obtener el mayor conocimiento posible mediante varios compendios para poder tener un estudio 

eficaz y teorías del consumidor aplicados al turismo. 

2.1.1. Factores determinantes y motivadores. 

El proceso de decisión para que un turista adquiera un producto turístico dependerá de 2 

factores importantes que se describen a continuación (Pereira & Gosling, 2017):  

• Determinantes 

• Motivadores 

Algunos ejemplos de factores determinantes son  (Sarmiento León, 2015): 

• La fecha del posible viaje turística a realizar 

• La duración que tendrá ese viaje turístico 

• El hecho de estar acompañado o no 

• Los gastos a realizar durante el viaje turístico 

• Opiniones de uno o varios conocidos 

• El marketing que tenga ese destino 

• El nivel de ingreso del turista 

• La salud que el turista tenga 

• Sus compromisos con sus seres queridos. 
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Existen cuatro motivadores para un viaje turístico:  

1. Físicos: van ligados a nuestro carácter biológico y natural, como son la alimentación 

y las actividades deportivas dentro del viaje. 

2. Culturales: es directamente proporcional a nivel de integración social de toda una 

localidad o nación, dependiendo de la escala, que el turista desea experimentar. 

3. Interpersonales: es el deseo de conocer e interactuar con gente nueva que no 

conocería si no viajara a un destino turístico. 

4. Estatus/prestigio: Es la superación personal que el turista percibe en sus actividades, 

pues un turista recibe experiencias y sensaciones en la compra de por ejemplo un 

paquete turístico.  

2.1.2. Motivaciones del Modelo Push y Pull. 

Perona y Molina (2016) afirma que el modelo Push and Pull se sustenta en un conjunto 

de elementos dependientes de un lugar de origen como de destino. Existen un grupo de factores 

que empujan a abandonar una opción al comprarla con otra más atractiva, la cual ejerce una 

fuerza de atracción. Lo anterior desemboca en una dinámica de expulsión (push) y atracción 

(pull) (p.68). 

En el ámbito del turismo, las motivaciones push se relacionan estrechamente con la 

necesidad de experimentar un estilo de vida diferente del vivido diariamente, obtener 

conocimiento sobre lugares innovadores, expresar emociones intensas, reencontrase con antiguos 

conocidos, añadir nuevas amistades con puntos de vista similares, experimentar experiencia 

vividas por los pares.  

Por otra parte, las motivaciones pull están basadas en factores externos que están 

directamente relacionadas a lo que puede aportar el destino turístico como experiencia.  Ejemplo: 
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comida típica que no se encuentra en ningún otro lugar u otro ejemplo podría ser ambientes poco 

explorado por los turistas. 

En las teorías de la psicología social la raíz que genera la conducta del consumidor es el 

“MOTIVO”.  Estas estimulaciones nos enseñan el por qué los humanos nos comportamos de una 

manera determinada en base a sus estímulos conscientes o inconscientes, biológicos, 

psicológicos o sociales que nos mueven hacia un objetivo determinado. 

El visitante para emprender un viaje debe estar motivado para realizar ciertas actividades 

o tomar una decisión para viajar. Las motivaciones son individuales y subjetivas, muy difíciles 

de medir (razón que mueve a un paseante a viajar).  

Hay que analizar que cualquier información sobre el comportamiento del turista se debe 

indicar otras variables como: aprendizaje, experiencia, clase social, familia, cultural, 

percepciones, etc. 

Debemos indicar también, que toda motivación es multidimensional esto quiere decir que 

el turista dirige su conducta en función de varios motivos y causas (pertenece al grupo, 

autoestima, prestigio etc.).  Las mismas nos permiten entender mejor las expectativas, 

necesidades y objetivos de los viajeros siendo fundamental para la creación de productos 

vacacionales. 

Guerrero y Ramos (2014) indican: se debe tener en cuenta que se puede realizar una 

mezcla de uno y otro modelo, ya que preexisten dos modelos disyuntivas como son el push y pull 

indicados anteriormente, la primera táctica sirve como instrumento para provocar el turismo y; el 

segundo tiene como propósito fomentar por sí mismo el turismo para cautivar al turista 

ofreciéndole una gama diversidad de promociones. (Guerrero, 2014) 
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Luego de esta aportación, se concluye que para poder impulsar o llamar el interés del 

turista es importante aplicar estas estrategias. 

2.1.1. Etimología de Turismo.  

Probablemente a la gente le importaba poco la terminología y las definiciones de viajes o 

turismo hasta que se convirtió en una actividad de gran importancia económica y social. El 

crecimiento posterior a la Segunda Guerra Mundial en los viajes personales y el aumento de su 

importancia relativa para la prosperidad económica dentro de las naciones y destinos trajo un 

crecimiento correspondiente en la investigación relacionada.  

Desafortunadamente, los problemas de definición seguirán afectando a la industria 

turística. "Turismo" parece estar convirtiéndose en un término aceptable para describir de manera 

singular la actividad de las personas que viajan fuera de casa y la industria que se ha desarrollado 

en respuesta a esta actividad. Aunque las connotaciones de placer y vacaciones todavía pueden 

ser inherentes a los términos "turismo" y "turista", las connotaciones negativas históricamente 

asociadas con ellos pueden ser menos pronunciadas hoy en nuestro diario vivir. 

2.1.1.1. Turismo cultural. 

Tipo de actividad que motiva al turista a viajar para adquirir nuevas costumbres y 

experiencias en aprender, descubrir atractivos culturales, sean estos materiales o inmateriales.  

2.1.1.2. Turismo gastronómico. 

Está vinculado cuando el turista viaja y se encuentra relacionado directamente con la 

comida y actividades relacionadas, así como la asistencia a festividades gastronómicas o clases 

de cocina. 
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2.1.1.3. Turismo deportivo. 

Está relacionada directamente cuando el turista participa en actividades deportivas en su 

experiencia viajera, así como su participación en eventos ya sean comerciales o no comerciales 

siempre que sean de carácter deportivo.  

2.1.1.4. Turismo educativo. 

Este tipo de turismo implica que el turista se ve motivado a viajar para adquirir nuevos 

conocimientos, actividades de aprendizaje, mejora personal, crecimiento intelectual y el 

desarrollo de habilidades.  

2.1.1.5. Ecoturismo. 

El turista viaja con el objetivo de conocer la naturaleza, en su deseo de apreciar, descubrir 

y experimentar de la diversidad ecológica del lugar que visita, se forja con un carácter 

responsable respecto a la integridad del ecosistema teniendo así un compromiso social con la 

comunidad local.  

2.1.2. Perfil demográfico del turista.  

 El perfil demográfico permite identificar los presentes indicadores, esto a su vez ayuda al 

correcto análisis de las características que posee el individuo que visita Salitre, contribuyendo así 

a la mejora de las estrategias que se planifiquen en cuanto al desarrollo turístico. Los indicadores 

demográficos son los siguientes. 

  

• Edad 

• Sexo 

• Origen 

• Estadía  
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2.1.3. Perfil socioeconómico del turista.  

Este método ayuda a identificar el entorno económico y social del turista que viaja a 

un destino en particular. El objetivo es conocer la capacidad monetaria que tiene el individuo 

para invertir durante su estadía en el destino visitado, y el nivel educativo con el que cuenta, 

las variables socioeconómicas son:  

Gasto: es el dinero asignado por un consumidor a la adquisición de productos y servicios 

en el transcurso de una visita turística.  

Educación: este factor se relaciona directamente con el nivel de ingreso de una persona, 

ya que generalmente mientras mayor sea el nivel de educación, mayor será el interés por conocer 

nuevos destinos y culturas. De esta manera saciando las necesidades de reconocimiento y 

liberando stress.  

Ocupación: se relaciona con las actividades que ejerza el individuo, sea este un 

estudiante, empleado, comerciante, etc. 

2.1.4. Perfil del Destino.  

Hace alusión a los rasgos particulares que denotan a un destino sobre otro. En el caso 

presente, Salitre es un sector campestre conocido dentro del Ecuador como la Capital montubia 

debido a las tradiciones culturales y estilo de vida influenciado por la cultura montubia. Por su 

parte, el cantón cuenta con la primera playa de agua dulce del país, un prominente atractivo 

turístico donde se puede percibir la ecología del sector, la cual está compuesta de abundante flora 

y fauna endémica de la zona. El cantón ofrece un turismo basado en la naturaleza donde los 

locales muestran la abundancia natural del área a los extranjeros con ansias de conocer el lugar y 

disfrutar su tiempo libre. Los locales no solo comparten la ecología del lugar, si no que hacen 

espectáculos, muestran su cultura y tradiciones a los turistas interesados en enriquecer su visión 
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cultural, ya sea por medio de sus tradiciones o por su gastronomía. Se estima que semanalmente 

visitan el área alrededor de 3500 turistas los cuales son servidos por los habitantes del sector, un 

total de 400 familias que hacen del turismo so sustento de vida (GAD Municipal de Salitre, 

2014). 

De acuerdo con los datos recopilados por el último censo del INEC en el año 2010, el 

estrato socioeconómico de estas familias dedicadas a las labores turísticas es baja, teniendo 

ingresos inferiores al valor de la canasta básica. 

2.2. Marco Contextual 

Salitre se encuentra en el área este central de la provincia del Guayas, en Ecuador, fue 

declarado como cantón desde el 27 de noviembre de 1959 primero con el nombre de Urbina Jado 

según el decreto No. 8092 del Registro Oficial No. 987 del 5 de noviembre del mismo año dado 

en el Congreso Nacional (Ortiz & Sánchez, 2015). 

Por otro lado, más tarde en el artículo I del decreto No. 8092 de 5 de noviembre de 1959, 

promulgado en el Registro Oficial No. 987 de 8 de diciembre de 1959 se sustituyó el nombre del 

Cantón Urbina Jado de la Provincia del Guayas por el de Salitre, dicho nombre se da porque 

existían lagunas en las mismas que acudían las reses, con el propósito de lamer la tierra debido a 

esto sus habitantes se acostumbraron a llamar a este sector salitrado o salitre, esto se debía a que 

las mareas  aguas saladas llegaban hasta el Recinto Palo Seco y al bajar la marea el agua se 

quedaba estancado en grandes pozas. 

Salitre es uno de los cantones que se encuentra en la cuenca más baja de la provincia del 

Guayas, la mayor parte de este territorio pertenecía en primera instancia al cantón Daule. 



31  

2.2.1. Ubicación Geográfica. 

El Cantón Salitre es un sitio turístico que tiene la primera playa de agua dulce, se 

encuentra ubicada al Norte a 42 Kilómetro de Guayaquil. 

Sus límites son: 

 - Norte y Este. - provincia de los Ríos. 

-  Sur. - Samborondón. 

- Este. -  provincia de Bolívar. 

- Oeste. -  Palestina, Santa Lucía y Daule. 

Las principales fuentes de riqueza del Cantón Salitre son la Agricultura y Ganadería ya 

que la gran mayoría de sus habitantes se dedican a estas actividades y a la construcción artesanal 

de canoas, aunque la gran mayoría se dedican a las actividades agropecuarias.  Sus vías de 

acceso son asfaltadas y están en buenas condiciones, entre las rutas para transporte a Salitre 

tenemos a Transporte Salitre ATIS y Cooperativa de transporte salitreñas las mismas que se las 

puede abordar en la terminal terrestre de Guayaquil Jaime Roldós Aguilera principal vía de 

acceso, también cuenta con un medio de transporte llamadas tricimotos que dan el servicio solo 

dentro del cantón.  

Sus parroquias rurales son: General Vernaza (Dos esteros) y la Victoria (Ñauza), con una 

superficie de 386,70 km2, con 50.601 habitantes aproximadamente. 

2.2.2. Sus Principales Festividades. 

 Salitre, como el resto de cantones de la provincia del Guayas, cuenta con varias 

festividades dentro de su calendario anual, como las que se detallan en la siguiente tabla, 

pues son significativos para los habitantes de esta zona.  
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 Tabla 1.  

 Festividades de Salitre 

Fechas Festividades 

26 de mayo Día de la Santa Marianita de Jesús 

16 de julio Día de la virgen del Carmen 

12 de octubre Día del Montubio 

27 de noviembre Aniversario de cantonización 

  

Los habitantes de este cantón de procedencia étnica montubia, interpretan actos 

conmemorables y dinamizadores que aportan de manera favorable a su economia. 

2.2.3. Recursos naturales y actividades económicas.   

Todos los cantones de la provincia del Guayas cuentan con una excelente infraestructura 

vial, el cantón Salitre no es una excepción. Cuenta con un clima cálido, pero a su vez húmedo y 

una variedad de ríos en su territorio, los cuales son uno de sus mayores atractivos, siendo su 

principal rio el del cantón Vinces. Mantiene un territorio plano, con un suelo muy fértil acto para 

la cosecha de diversos víveres, entre los que se encuentran el cacao, arroz, caña de azúcar, café, 

maíz, y una variedad de frutas como el mango, sandía incluso naranja entre otras. Debido a la 

fertilidad de sus tierras, la principal actividad económica del cantón en la agricultura seguido 

muy de cerca por la ganadería (Navarro, 2015).  

2.2.4. Costumbres y tradiciones.  

Su costumbre más memorable es el rodeo montubio, acto que es practicado desde incluso 

antes que se fundara el cantón. Esta costumbre es reconocida como atractivo turístico por los 

habitantes de la provincia del Guayas. Entre su gastronomia se encuentra los siguientes platos 

exquisitos: seco de gallina, seco de pato, caldo de salchicha y el pescado frito con patacones y 
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salsa, este ultimo es uno de los platos mas degustado por sus habitantes. Salitre es tierra 

prodigiosa, distinguida por sus bellas mujeres y su floclore. 

2.2.5. Atractivos turísticos de Salitre. 

En Salitre podrá disfrutar y experimentar una conexión con la naturaleza, vivencia y 

recuerdo inolvidable. Podrás encontrar lugares increíbles para visitar entre amigos, familiares en 

pareja (Echeverría, 2016). 

Turismo Agropecuario: visita a las haciendas agroturísticas, observando la flora y fauna 

conociendo, practicas agronómicas, los arrozales como ecosistema agrícola, y biodiversidad que 

favorece a la salud humana. 

Hacienda Libertad. - se encuentra ubicada cerca del recinto Jigual, su atractivo turístico 

es un lugar ecológico ganadero agrícola, donde se disfruta de la naturaleza, flora y fauna, se 

puede disfrutar y sembrar huertos, ordeñar las vacas, alimentar aves de corral además de respirar 

aire puro alcanzando una experiencia de aventura saliendo de lo cotidiano. 

Hacienda Píjio. - está ubicada en la parroquia Vernaza del cantón Salitre, destacada por 

la organización de rodeos montubios, se enfoca principalmente a la producción de la leche, 

conserva exposiciones de trofeos y durante su camino se puede apreciar las plantaciones de 

banano. 

Hacienda Destino. -  ofrece actividades de agroturismo durante un día de campo dando a 

conocer las costumbres y tradiciones en una típica casa montubia. 

Playa de agua dulce “Santa Marianita”. – situada a un kilómetro al norte de la 

cabecera cantonal, en la vía que conduce a la parroquia Vernaza. Esta cuenta con una capacidad 

para albergar alrededor de 10000 personas. De acuerdo con García (2017) este atractivo turístico 

puede ser visitado durante todo el año, aunque dependiendo de la temperada las actividades 
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varían. Durante la temporada de invierno son populares las actividades como son los paseos en 

canoa y los feriados de carnaval.  Por su parte, durante la temporada de verano, las actividades 

deportivas se vuelven más populares entre los turistas. 

El nombre del cantón proviene de antaño, donde existían una gran cantidad de ganado 

que pastaban libremente. Los habitantes de aquella época al no conocer el cuatrerismo, al 

extraviarse estas cabezas de ganado en las áreas aledañas, sus dueños los enviaban a buscarlas a 

las áreas “Salitrosas” donde ahora se asienta el poblado del cantón Salitre. Con el tiempo se 

acortó la palabra, y los hacendados se empezaron a referir a la zona como Salitre (GAD 

Municipal de Salitre,2020). 

2.2.6. Población del cantón Salitre. 

La densidad poblacional es más de cincuenta mil habitantes en Salitre, lo que significa 

que es una población relativamente pequeña según censo poblacional 2010 (INEC, 2010). 

Tabla 2.  

Cantidad de población del Cantón 

Cantón/Parroquias Población zona 

Urbana 

Población zona Rural Total, de población 

Salitre 10.840 17.277 28.117 

General Vernaza  9.511 9.511 

La Victoria   6.470 6.470 

Junquillal  13.304 13.304 

Total 10.840 46.562 57.402 
Nota. Adaptado de: (INEC, 2010)            

De los 25 cantones del Guayas, Salitre representa únicamente el 0.45% del PIB provincial 

por lo que no se lo considera productivo, esto debido a que su PEA es apenas del 1,3% del total 

de la provincia (Jungnikel, 2019).  Por tal motivo se describe algunas problemáticas y 

potenciales que refleja dicho cantón los cuales deben ser considerados y analizadas por las 

autoridades.  
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Tabla 3.  

Matriz Socio Cultural de Salitre 

Variables Potencialidades Problemas 

Demografía Población orgullosa de sus 

orígenes montubios. 

Crecimiento poblacional muy 

bajo, apenas del 1.45%. 

 

Educación Apoyo al gobierno central en 

programas y proyectos de 

infraestructura que mejoren la 

calidad de educación. 

- Reducido número de 

docentes en los planteles 

educativos. 

- Baja infraestructura en las 

TIC. 

- Alta decepción estudiantil. 

 

Salud Apoyo del Gobierno Central 

en programas y proyectos que 

mejore la salud. 

- Bajo control de salud que no 

cubren la demanda 

poblacional. 

- Ausencia de especialistas 

médicos en los diferentes 

centros de salud del cantón. 

- Bajo equipamiento e 

infraestructura en los centros 

de salud el cantón. 

 

Acceso y uso de espacio 

público 

Desarrollo de actividades 

físicas y culturales por parte 

de los GAD. 

Déficit en los espacios 

públicos y verdes del cantón. 

 

 

Organización y tejido social  Respaldo legal por parte del 

gobierno y los GAD a las 

diferentes organizaciones 

sociales. 

Baja cobertura y calidad de 

los servicios sociales. 

 

 

 

Grupos étnicos Habitantes empoderados de 

su raza. 

Poca educación en la 

población sobre la diversidad 

étnica. 

 

Cohesión Social Mejore estrategias policiales 

dentro del cantón. 

Baja campañas de 

información y educativas 

sobre el respeto. 

 

Patrimonio Cultural y 

Turístico 

Existen zonas de potencial 

turístico, arqueológico, 

cultural y de recreación. 

No existe planeación 

estratégica para desarrollar 

proyectos. 

Movimientos migratorios y 

vectores de movilidad 

humana 

Salitre tiene una tasa baja de 

migrantes. 

Baja plaza de trabajo. 
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Capítulo 3 

Metodología 

El diseño metodológico del estudio es primordial para precisar la validez de la 

investigación, por lo cual se dentro del presente trabajo se aplicará una investigación descriptiva, 

con un enfoque cuantitativo. 

Hernández (2006) afirmó que la investigación de tipo descriptivo representa las 

características del fenómeno, estos datos y/o fenómenos serán recabados acorde a los visitantes 

que acuden al cantón Salitre. Este tipo de investigaciones tienen la característica de no utilizar 

deliberadamente las variables; con lo que es posible visualizar los fenómenos en su contexto 

natural sin intervenciones, para su posterior análisis. Una característica de los estudios no 

experimentales, es que ninguna situación es creada, sino que se observan situaciones ya 

existentes que no hayan sido manipuladas intencionalmente. 

El presente estudio, consta de una metodología cuantitativa debido a que, por medio de la 

recolección de los datos obtenidos de las encuestas realizada, se puedo analizar los diversos 

perfiles y motivaciones de los turistas que visitan el cantón, con el fin de responder las 

cuestiones establecidas al inicio del estudio.  

Según Hernández (2006) existen varios tipos de investigación, las mismas que serán 

analizadas sus características y componentes para un mayor conocimiento y aplicación al 

proceso investigativo, que a su vez permitirá el alcance para el proyecto de tesis.  

Para este estudio se aplicó la metodología descriptiva y exploratoria, los cuales 

permitieron identificar las necesidades, perfil y motivaciones que impulsan al turista, de la 

misma manera se pudo indagar desde una perspectiva más amplia para que el turismo genere un 

efecto favorable en las personas, así como el enfoque, alcance y diseño que las conforman.   
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3.1. Investigación Descriptiva 

Es empelada cuando una investigación desea pormenorizar como son y como se 

presentan un fenómeno, situación, contexto o evento en particular. Generalmente se busca 

especificar las propiedades del objeto estudiado en cuestión. Por tanto, en este modelo de 

inestigación se suele recolectar un cojunto de métricas que permitan obtener una descripción 

detallada del objeto de la invetsigación. 

- Consideran a un fenómeno y sus componentes. 

- Miden conceptos. 

- Definen variables. 

En lo que se respecta al tipo de investigación descriptiva utilizado para el estudio se logró 

identificar al sujeto investigando los factores determinantes y motivadores que implusa en los 

turistas mediante las percepciones, opiniones, necesidades y el grado de aceptación del mercado 

turístico del cantón Salitre, así también la utilización de este tipo de investigación permitió 

acudir a la fuente primaria como recurso directo en la  sustentación del perfil y motivación del 

turista para visitar el cantón Salitre. 

3.2. Investigación Exploratoria. 

Se realiza cuando el objetivo consiste en examinar un tema o problema de investigación 

poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. 

• Investigan problemas poco estudiados 

• Analizan desde una matriz  

• Permite identificar percepciones prominentes 
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Se aplicó este tipo de estudio en el presente proyecto debido a que se caracteriza por la 

flexibilidad y versatilidad que consistió en recopilar y examinar la mayor cantidad de 

información para poder describir una situación en particular. 

3.3. Cuestionario. 

Los cuestionarios de acuerdo con Galán (2009) son un conjunto de preguntas cuya 

finalidad es recolectar información que perrmita cumplir con los obejtivos de una invetsigación. 

Por medio de esta técnica, el investigador es capaz de estandarizar e integrar un proceso de 

recopilación de datos a su investigación. Por ende, se debe de cuidar el diseño del mismo ya que 

si es fallido, se puede desencadenar en información irrelevante para el estudio. Por lo cual, se 

puede observar a un cuestionario con un grupo de preguntas relacionadas a diversas variables 

mediables; este puede ser aplicado a individuos hasta grandes grupos mientras este presente un 

responsable de sortear la muestra.  

3.4. Población y Muestra 

La población seleccionada para el presente trabajo son los habitantes de la ciudad de 

Guayaquil. Se realizaron una serie de encuestas por medios electrónicos, debido a las 

restricciones de movilización impuestas por el gobierno para combatir la epidemia global del 

COVID19. La encuesta fue formateada utilizando la aplicación Google Forms. El tamaño de la 

muestra se basó únicamente en los habitantes de la ciudad de Guayaquil basándose en 

proyecciones del Instituto Nacional de Estadísticas y Censo (INEC) al año 2019, lo cual arrojó 

que la ciudad de Guayaquil cuenta con una población general de 2,698,077, lo que proyectándolo 

daría una cantidad de 384 sujetos encuestados para ser capaces de obtener datos relevantes. Los 

investigadores decidieron realizar 413 encuestas con el fin de obtener resultados más fiables, los 

cuestionarios fueron anexados en la sección de anexos de este documento.  



39  

3.4.1. Cálculo de la Muestra.  

Tabla 4.  

Datos para el muestro simple con la población de Salitre conocida 

        DATOS   

N Población   2,698.077 

Z Nivel de confianza  95% = 1,96 

E Margen de error  5% 

P Probabilidad de éxito  50% 

Q Probabilidad de no 

éxito 

 50% 

Nota: Datos tomados de la proyección para el año 2019 del INEC. 

 

Fórmula  

𝑛 =
𝑁(𝑧2)(𝑝)(1−𝑝)

(𝑁−1)𝑒2+(𝑧2)(𝑝)(1−𝑝)
  

 

 

N = 384  

 

3.5. Instrumentos de Recopilación 

Para estructurar el cuestionario de preguntas se tomó en consideración las variables y 

dimensiones obtenidas del perfil del turista y sus motivaciones para visita el cantón Salitre y así 

analizar las variables que influyen en los turistas. 
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Tabla 5.  

Variables, dimensiones e indicadores para elaboración de encuesta. 

Variables Dimensiones Indicadores 

 

 

Demográfico 

Estado civil 

Edad 

Género 

Nivel de educación 

1. ¿Cuál es su estado civil? 

2. ¿Cuál es su edad? 

3. ¿Cuál es su género? 

4. ¿Cuál es su nivel de 

educación? 

 

 

 

 

Socioeconómico 

 

 

Ingresos 

 

 

 

 

Presupuesto 

 

 

 

 

5. ¿A usted le gusta hacer 

turismo? 

6. ¿Sus ingresos económicos 

le permite a usted hacer 

turismo? 

7. ¿Usted asigna una parte de 

su presupuesto para hacer 

turismo? 

8. ¿Para hacer un viaje de 

turismo dentro de Ecuador, 

que factores son relevantes 

para usted? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Perfil del destino 

 

 

Fuente de información 

 

 

 

 

 

 

 

 

Motivo 

 

9. ¿Qué herramientas utilizas 

para tener conocimiento de 

lugares turísticos? 

13. ¿Ha recibido información 

referente al cantón Salitre con 

fines turísticos? 

10. ¿Cómo conformaría su 

grupo turístico? 

11. ¿Cuáles son sus variables 

motivaciones para realizar 

viajes turísticos? 

12. ¿Estaría interesado en 

conocer el cantón Salitre para 

hacer turismo ecológico? 

14. ¿Si visita el cantón 

Salitre, que actividades le 

gustaría realizar? 

15. ¿De las actividades que se 

realizan en Salitre cuál es la 

de su interés? 
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3.6. Tabulación y análisis de las encuestas 

Preguntas 

1. ¿Cuál es su estado civil?  

Tabla 6.  

Estado civil 

Estado civil Resultados 

Soltero 225 

Casado 129 

Viudo 44 

Divorciado 14 

Sin responder 1 

Total 413 

 

 

Figura 1. Estado civil 

De las muestras tomadas para segmentar el estado civil de los posibles turistas que visiten 

el cantón Salitre es diversa, sin embargo; el porcentaje mayor obtenido es de 54,50% que 

corresponde a estado civil soltero.  Consecuentemente con los resultados conseguidos, los de 

estado civil solteros se definirían como potenciales turistas que visiten el cantón Salitre. 
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2. ¿Cuál es su edad? 

Tabla 7.  

Edad 

Edad Resultados 

18-20 años 98 

21-30 años 95 

31-40 años 95 

41-60 años 74 

61 en adelante 50 

S/R 1 

Total 413 

 

Figura 2. Edad 

Referente a la edad de los encuestados varían los rangos comprendidos entre un 23,80% 

18 a 20 años, 23,10% de 21 a 30 años, 23.10% 41 a 60 años, 18% 31 a 40 años y 12.10% de 61 

en adelante, pero la edad promedio varia de los 18 a 40 años de edad siendo esta un mercado 

significativo para la industria turística. 
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3. ¿Cuál es su género? 

Tabla 8.  

Género 

Género Resultados 

Femenino 259 

Masculino 153 

Sin responder 1 

Total 413 

 

 

Figura 3. Género 

Al analizar el género de los 413 encuestados, se observa que 259 son de género femenino 

y 153 masculino. La mayor parte se concentra en las mujeres alcanzando un 62.90% que 

corresponde al género femenino y el género masculino se ubica con un 37.10%.  
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4. ¿Cuál es su nivel de educación? 

Tabla 9.  

Nivel de educación 

Nivel de educación Resultados 

Primaria 4 

Secundaria 16 

Bachillerato 73 

Universidad 318 

Sin responder 2 

Total 413 

 

 

Figura 4. Nivel de educación 

 Los datos de la encuesta arrojan que un 77.40% tiene nivel de educación 

universitario un 17.80% ha culminado bachillerato. En conclusión, el perfil demográfico de la 

muestra es profesionales o; se encuentra en la respectiva formación académica el cual revela que 

forman parte del mercado laboral del País. 
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5. ¿A usted le gusta hacer turismo? 

Tabla 10.  

Realización del turismo 

Opciones Resultados 

Muy Frecuentemente 59 

Frecuentemente 146 

Ocasionalmente 151 

Raramente 54 

Nunca 2 

Sin responder 1 

Total 413 

 

 

Figura 5.  Realización de turismo 

Se observa que Salitre ofrece una variedad de actividades turísticas el cual debe ser 

explotado ya que en las encuestas un 36.70% de los encuestados realizan ocasionalmente turismo 

y, un 35.40% frecuentemente, evidenciando de esta manera que si les gusta realizar turismo 

siento este un factor importante para que este proyecto sea viable. 
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6. ¿Sus ingresos económicos le permiten a usted hacer turismo? 

Tabla 11.  

Ingresos económicos 

Opciones Resultados 

Muy Frecuentemente 21 

Frecuentemente 79 

Ocasionalmente 199 

Raramente 98 

Nunca 14 

Sin responder 2 

Total 413 

 

 

Figura 6. Ingresos económicos 

Los ingresos económicos de nuestros encuestados indican que un 48.40% les permite 

ocasionalmente realizar turismo y un 19,20% de manera frecuente. Salitre es un destino turístico 

ecológico, el cual no implica gastos altos para su visita. 
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7. ¿Usted asigna un presupuesto de sus ingresos para hacer turismo? 

Tabla 12.  

Asignación de presupuesto 

Asignación de presupuesto Resultados 

Muy Frecuentemente 19 

Frecuentemente 81 

Ocasionalmente 147  

Raramente 129 

Nunca 36 

Sin responder 1 

Total 413 

 

 

Figura 7. Asignación de presupuesto 

Realizar un presupuesto para hacer turismo incide mucho para hacer turismo, la muestra 

revela que el 35.70% lo hace ocasionalmente, 31.30% raramente, 19.70% frecuentemente y 

8.70% nunca lo realizan. De acuerdo a los resultados expuestos, se puedo visualizar que los 

turistas en cuestión estarían dispuestos a adquirir los servicios turísticos ofrecidos en Salitre, 

debido a que es un destino turístico económico para el segmento de mercado que se quiere 

alcanzar.  
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8. ¿Para hacer un viaje de turismo dentro de Ecuador, qué factores son relevantes 

para usted?  

Tabla 13.  

Herramientas para conocer lugares turísticos 

Factores relevantes Resultados 

Promociones y precios 201 

Facilidad de transportación 53 

Hospedaje 84 

Clima favorable 54 

Gastronomía 19 

Sin responder 2 

Total 413 

 

 

Figura 8. Factores relevantes para hacer turismo 

Al planificar un viaje los turistas toman en cuenta algunos factores relevantes:  el 48.90% 

de los encuestados consideran más importante las promociones y los precios; para el 20.60% es 

importante el hospedaje; un 13.10% es un clima favorable; un 12.80% considera la facilidad de 

transportación. Este proyecto será direccionado a promocionar a Salitre como un destino turístico 

ecológico de bajo presupuesto económico; con grandes bellezas naturales que ofrecer, con un 
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clima cálido y una variedad de flora y fauna. Salitre cuenta con carreteras de primer orden 

Guayaquil-Salitre lo que garantiza vías seguras y de fácil transportación. En referencia a los 

servicios se deberá tener en cuenta las normas de bioseguridad a seguir por la crisis mundial 

COVID-19. 
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9. ¿Qué herramienta utiliza para tener conocimiento de lugares turísticos? 

Tabla 14. 

 Herramientas para conocer lugares turísticos 

Herramientas para conocer lugares 

turísticos 

Resultados 

Redes sociales 164 

Periódicos 1 

Internet 157 

Amigos 84 

Otros 6 

Sin responder 1 

Total 413 

 

 

Figura 9. Herramientas necesarias para conocer lugares turísticos 

Entre las herramientas utilizadas para tener conocimientos de lugares turísticos el 39.80% 

de los encuestados lo realizan por redes sociales; el 38,10% a través de internet; y un 20,40% por 

medio de sus amigos.  Esto hace referencia en el hecho de que los medios electrónicos de 

comunicación como son las redes sociales, son de vital importancia para difundir y promocionar 

el cantón Salitre como destino turístico. 
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10. ¿Cómo conformaría su grupo turístico? 

Tabla 15.  

Conformación de grupo turístico 

Grupo turístico Resultados 

Solo 19 

Pareja 68 

Con mi familia 264 

Otros 61 

Sin responder 1 

Total 413 

 

 

Figura 10. Conformación de grupo turístico 

Para conformar un grupo turístico la mayoría prefieren ir con su familia representando 

esto un 64.10% no obstante; tenemos que un 16.50% iría en pareja y 14,80% otros y una menoría 

solos.  Salitre cuenta con muchas actividades deportivas como es la pesca, recorrido a los 

toboganes, playas y otras actividades que se puede disfrutar en familia. Se considera este factor 

muy importante para fomentar la visita a esta zona pues, se debe diseñar productos turísticos para 

la familia. 
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11. ¿Cuáles son sus variables motivacionales para realizar viajes turísticos? 

Tabla 16.  

Variables motivacionales 

Variables motivacionales Resultados 

Interés por conocer sitios nuevos 192 

Escapar del ambiente cotidiano 105 

Observar diferentes flora y fauna 35 

Viajar a lugar con ambientes diferentes 73 

Otros 7 

Total 413 

 

 

Figura 11. Variables motivacionales 

En esta gráfica se observa que las variables motivacionales para realizar viajes turísticos 

representan en un 46.6% la diversidad cultural; seguido de un 25.20% que corresponde a escapar 

del ambiente cotidiano; contiguo un 17.7% viajara a lugares con ambientes diferentes; 

concluyendo con un 8.5% observar diferentes flora y fauna. En general estas variables permiten 

identificar las motivaciones del turista para viajar siendo el más representativo la diversidad 

cultural, ocasionando que Salitre crezca turísticamente pues es un cantón ideal con varias 

opciones para distraerse y culturizarse.   
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12. ¿Estaría interesado en conocer el cantón Salitre para hacer turismo ecológico? 

Tabla 17.  

Interés por conocer Salitre 

Interés por conocer Salitre Resultados 

Si 361 

No 51 

Sin responder 1 

Total 413 

 

 

Figura 12. Interés del consumidor turístico por Salitre 

Como se evidencia en esta pregunta un gran porcentaje de encuestados están interesados 

en conocer el cantón Salitre representado por el 87.6% podemos observar que es un alto 

porcentaje, convirtiéndose en una ventaja para Salitre pues solo el 12.4% no lo desea. 
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13. ¿Ha recibido información referente al cantón Salitre con fines turísticos? 

Tabla 18.  

Información referente a Salitre 

Información turística Resultados 

Muy Frecuentemente 15 

Frecuentemente 28 

Ocasionalmente 56 

Raramente 135 

Nunca 177 

Sin responder 2 

Total 413 

 

 

Figura 13. Información referente a Salitre 

Esta gráfica muestra que no existe mucha información acerca del cantón Salitre con fin 

turístico ya que el 43.10% de los encuestados nunca han recibido información; pero es 

importante observar que el 32.80% raramente la reciben. Como conclusión existe una debilidad 

sobre la difusión de información del cantón Salitre por lo que; se recomienda a las autoridades 

como las del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Salitre solventar dicha falencia 

para promocionar a dicho cantón. 
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14. ¿Si visita el cantón Salitre, qué actividades le gustaría realizar? 

Tabla 19.  

Actividades que se realiza en Salitre 

Actividades que le gustaría realizar Resultados 

Rodeo Montubio - La Fortuna 59 

Pesca deportiva 34 

Visitar la playa Santa Marianita 103 

Degustar el bollo de pescao de agua 

dulce 

45 

Recorrer la cascada Tobogán 170 

Sin responder 2 

Total 413 

 

 

Figura 14. Actividades por realizar en Salitre 

Se detalla las bondades turísticas que cuenta el cantón Salitre para quienes deseen 

visitarlo verificando que el 41.4% se dedicarían a recorrer la cascada Tobogán; el 25.10% visitar 

la playa Santa Marianita y; el 14.4% rodeo montubio-la Fortuna, pues; se corrobora que a los 

turistas les apasiona el contacto con la naturaleza ya que el mayor porcentaje se da con el 

recorrido de la cascada Tobogán. 
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15. ¿De las actividades que se realizan en Salitre cuál es de su interés? 

Tabla 20  

Interés por las actividades de Salitre 

Interés por las actividades que de 

Salitre 

Resultados 

Pesca deportiva 38 

Paseos en canoa 87 

Observación de flora y fauna 92 

Disfrutar sol y playa 129 

Gastronomía 65 

Sin respuesta 2 

Total 413 

 

 

Figura 15. Interés por las actividades de Salitre 

Dentro de las actividades que ofrece a los turistas el cantón Salitre, las que mayora captan 

su atención son disfrutar el sol y la playa con una aceptación del 31.40%; Observar la flora y 

fauna con el 22.40%; paseo en canoa con el 21.20%; degustar la gastronomía un 15.80% y; un 

9,20% pesca deportiva. 

Como resultado del trabajo realizado se enfatiza que el perfil y las motivaciones del 

turista están influenciadas por información que se encuentra en las redes sociales, internet 
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convirtiéndose estas herramientas una de las más importantes para difundir los destinos 

turísticos. Como recomendación el internet es de vital importancia y es necesario hacer un 

estudio de las redes sociales como una herramienta que influye en la difusión de este destino 

turístico como lo es Salitre.  

La preferencia de los turistas se relaciona con la flora y fauna, las playas y cascadas, 

siendo esta una de las actividades que los motivan a visitar dicha zona en conjunto con su 

familia, por tal motivo; se recomienda implementar paquetes de productos turísticos que 

involucren a la familia.  
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Capítulo 4  

Resultados o Propuesta 

4.1. Propuesta 

En este apartado se tratará la propuesta de investigación. Donde se propone un proyecto 

que en la praxis aporta en gran medida el ecoturismo de Salitre. En general se establecerá cada 

una de sus partes desde el título hasta el calendario de actividades. Para que quede de forma clara 

todo el proceso necesario para su implementación. 

4.1.1. Título. 

 Participación ciudadana en la gestión pública de micro y pequeños créditos al ecoturismo 

de Salitre. 

4.1.2. Objetivo General de la Propuesta. 

Participar en la gestión pública de micro y pequeños créditos al ecoturismo de Salitre. 

4.1.3. Objetivos específicos de la Propuesta. 

1. Emplear un mapeo de los actores directamente involucrados en la gestión pública 

de micro y pequeños créditos para el desarrollo local en actividades autosustentables en Salitre 

mediante gráficos para mapeo de actores claves para ejecutar la propuesta de manera idónea. 

2. Conectar la rendición de cuentas y las demandas ciudadanas con el Plan de 

Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDyOT) en el Banco de Desarrollo, Oferta de campaña 

de la máxima autoridad en Salitre, Plan Operativo Anual/Plan Anual de Política Pública 

(POA/PAPP) en el Banco de Desarrollo y el GAD de Salitre; mediante una matriz de 

levantamiento de consulta ciudadana para plantear demandas ciudadanas acorde con el Plan 

Nacional de Desarrollo.    
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3. Seleccionar un equipo técnico mixto mediante un trabajo conjunto el GAD de 

Salitre y los ciudadanos para una correcta rendición de cuentas tanto del banco del desarrollo u 

otras instituciones financieras públicas y el manejo correcto del presupuesto municipal de Salitre. 

4. Ejecutar la rendición de cuentas en Salitre mediante un análisis sistémico de la 

oferta crediticia, el presupuesto municipal de Salitre y la demanda de crédito para micro y 

pequeños emprendimientos en ecoturismo para demandar mayores créditos a menores tasas de 

interés y mejores condiciones de pacto de la deuda. 

4.1.4. Justificación de la propuesta. 

Se conoce que para muchos empresarios o futuros empresarios tienen un fuerte deseo a 

emprender y a independizarse de manera autónoma distanciándose del Estado. Los 

emprendedores no desean subvenciones, ellos desean mejores condiciones para emprender y eso 

significa entre muchas cosas: 1. Tasa de interés más bajas. 2. Período de repago de la deuda más 

amplias. 3. Garantías menos comprometedoras. 4. Mayor número de otorgamiento de crédito. 5. 

Otras condiciones de pacto de la deuda. 

    Es ahí que los proyectos de tipo económico de alianza privado-público debe buscar 

mejores condiciones para el emprendimiento de los sectores más desprotegidos de forma 

autosustentable. Es necesario créditos a los más pequeños del sector económico, que son la 

amplia mayoría de negocios en Ecuador, en sectores que son de interés nacional, cantonal e 

internacional como un turismo menos contaminante para el medio ambiente. De manera en el 

caso de provenir del exterior se genere un aumento del saldo de balanza comercial. 

Además, de generar un aumento en la producción local de salitre, que incide directamente 

en el ingreso de la genta más vulnerable. También una mayor protección del medio ambiente que 

es un activo importante y muy solicitado en nuestros tiempos donde la contaminación humana ha 



60  

aumentado de manera acelerada. En general esta propuesta tiene varios beneficiarios incluyendo 

al Estado, pues es de interés nacional e internacional el cuidado del ambiente, y el sector privado, 

que busca emprender.  

4.1.5. Desarrollo de la propuesta. 

La constitución y todo un aparato legal, incluyendo la ley de participación ciudadana, 

permiten a los habitantes de Salitre que los organismos públicos como el GAD de Salitre y el 

banco de desarrollo en cuanto préstamos orientados al sector ecoturismo rindan cuentas sobre su 

desempeño y participación. Una vez realizado todos los objetivos específicos establecidos por la 

propuesta se puede ir con los medios de comunicación y dirigirse al presidente mediante una 

carta para que permita una línea de crédito solo para el ecoturismo o algún similar que permita 

mejores créditos a los emprendedores. 

  Pero para eso es necesario haber realizado bien todos los pasos destacados con 

anterioridad. Los créditos productivos a sectores vulnerables en especial los autosustentables son 

una mejor herramienta para sacar de la vulnerabilidad a los miembros menos acomodados. Todos 

los objetivos son realizados en base a la guía especializada para la rendición de cuentas para la 

ciudadanía realizada por CONGOPE (Consorcio de gobierno autónomos provincial del Ecuador) 

y CPCCS (Consejo de participación ciudadana y control social). Es decir que son establecidos 

mediante la ley de participación ciudadana y coherentes a la constitución.   

4.1.6. Factibilidad o viabilidad.  

El proyecto es viable porque se sirve de la ley ecuatoriana para cumplir objetivos es que 

son tantos objetivos para los habitantes de Salitre como para el Estado. El Estado ahora  ha 

buscado aumentar las líneas de créditos para emprendimientos y como se menciona en los 
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antecedentes el Ecuador es uno de los primeros países en implementar los planes de factibilidad 

ambiental dentro de sus requerimientos para el otorgamiento de crédito. 

Probablemente con el enfoque correcto, con el trabajo en conjunto del GAD y el Banco 

de Desarrollo se pueda obtener los mejores resultados posibles. No es una cuestión imposible de 

conseguir pues tanto el Estado como los habitantes desean lo mismo y consiguen beneficios de 

todo tipo para ambos lados. Se puede conseguir porque todos los factores se han alineado para 

que sea posible.  

4.1.7. Lista de actividades. 

Las actividades son: 

1. Socialización con los habitantes de Salitre 

2. Informar al Banco de Desarrollo y GAD municipal de Salitre. 

3. Documentación para consultar a toda la ciudadanía de Salitre 

4. Realización una asamblea para toda la ciudadanía de Salitre  

5. Actualización del mapeo de actores claves. 

6. Entrega de temas al GAD de Salitre para rendición de las cuentas referente al tema 

7. El GAD de Salitre llama al consejo de planificación. 

8. Se llena formulario CPCCS 

9. El GAD de Salitre aprueba el informe. 

10. Entrega del informe a la ciudadanía de Salitre 

11. Difusión de ese informe 

12. La ciudadanía evalúa los resultados del informe 

13. La ciudadanía delibera 

14. Se incorpora la opinión de la ciudadanía de Salitre 

15. Entrega del informe y monitoreo del CPCCS. 

4.1.8. Presupuesto. 

El presupuesto es de 5000 dólares. Se divide en los siguientes gastos. 

• 2000 dólares en asesoría. 
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• 1500 en formación de mesa ciudadana. 

• 1000 en personal capacitado (500 por persona por un mes*2 una persona por dos 

meses=1000). 

• 500 dólares en papeleos y trámites jurídicos 

4.1.9. Aportes de la Investigación a la Propuesta. 

Las encuestas muestran que los mayores atractivos que ofrece el cantón Salitre a los 

turistas son, las diversas actividades que le brindan a los turistas, su biodiversidad, sus 

instalaciones donde se ofrecen actividades propias de la región, y el precio que conlleva visitar el 

destino. 

El cantón Salitre cuenta con diversas actividades que ofrecer a los turistas que deseen 

realizar actividades deportivas, realizar ecoturismo o simplemente aislarse de la vida de la ciudad 

y experimentar una vivencia diferente a lo que estos lidian en su diario existir. 

El precio de realizar turismo en este cantón es uno de los principales atractivos para los 

turistas que desean visitar la zona, se observó en las encuestas que una gran mayoría de la  

muestra se enfoca bastante en el factor precio al seleccionar un destino turístico al cual 

visitar. 

Consecuentemente, Salitre es un destino idóneo para este tipo de personas ya que cuenta 

con costo de alimentación, alejamiento y tracciones económicos, lo cual permite que los turistas 

disfruten de las diversas actividades que se ofrecen en el lugar sin que su presupuesto sea 

comprometido. 

Estos turistas por lo general buscan facilidades económicas en sus travesías por lo que 

buscan destinos turísticos económicos que se adapten a su presupuesto Las autoridades del 

cantón deberían enfocarse en adaptar sus instalaciones y actividades a estas clases de turistas, ya 
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que son los más propensos en visitar el área e invertir en lo que tiene que ofrecer el cantón en el 

apartado turístico. 

Se encontró en las encuestas que son pocos los que tienen alguna información pertinente 

acerca de lo que se ofrece el destino. Por ende, es recomendable que se analicen la posibilidad de 

utilizar los medios electrónicos para promocionar las bondades que ofrece el cantón a las 

personas que deseen visitarlo. 

4.1.10. Conclusiones de la Propuesta. 

Durante la última década, ha aumentado la evidencia de que el desempeño ambiental y 

social de las empresas afecta su rentabilidad. Los principios de Ecuador mencionados en los 

antecedentes son un conjunto de directrices para ayudar a las instituciones financieras a gestionar 

los problemas ambientales y sociales en los préstamos financieros. 

El ecoturismo es una de las posibles soluciones al bajo nivel productivo local y esto 

significaría tanto un bienestar ambiental como uno de desarrollo económico. Una vez realizado 

todos los objetivos específicos establecidos por la propuesta se puede ir con los medios de 

comunicación y dirigirse al presidente mediante una carta para que permita una línea de crédito 

solo para el ecoturismo o algún similar que permita mejores créditos a los emprendedores. 

Pero para eso es necesario haber realizado bien todos los pasos destacados con 

anterioridad. Los créditos productivos a sectores vulnerables en especial los autosustentables son 

una mejor herramienta para sacar de la vulnerabilidad a los miembros menos acomodados. El 

Estado hoy en día, ha buscado aumentar las líneas de créditos para emprendimientos y el 

Ecuador es uno de los primeros países en implementar los planes de factibilidad ambiental dentro 

de sus requerimientos para el otorgamiento de crédito 
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4.1.11. Limitaciones del estudio y futuras líneas de investigación. 

 El estudio solo se enfocó en el perfil del turista que visita Salitre, pero, nunca se estudió 

la repercusión de microcréditos en el sector de ecoturismo para el desarrollo económico local del 

cantón Salitre. Por tanto, no existe evidencia científica, más allá de estudios en otras localidades, 

que ese sea el mejor mecanismo para incentivar una economía sustentable, pues; las futuras 

líneas de investigación deberían ser sobre el crédito y su relación con el desarrollo económico 

mediante ecoturismo en Salitre.  
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Conclusión 

Se concluye lo siguiente: 

➢ Para finalizar en el presente proyecto se logró definir el perfil y las motivaciones 

de los turistas para visitar el cantón Salitre, el cual se encuentra ubicado en la 

provincia del Guayas, con la finalidad de apoyar a los negocios y autoridades del 

cantón en aumentar la demanda turística de la zona y dar a conocer a los 

habitantes de la provincia del Guayas las ventajas que les ofrece este destino 

turístico.  Con lo anterior se puede definir el perfil de los turistas que estarían 

interesados en visitar un destino turístico como Salitre. El perfil de estos turistas 

es el siguiente: por lo general son personas de entre 18 a 60 años de edad, de clase 

media que se enfocan que realizar actividades recreacionales al aire libre como 

son deportes acuáticos, actividades culturales o ecoturismos. Estos turistas por lo 

general buscan facilidades económicas en sus travesías por lo que buscan destinos 

turísticos económicos que se adapten a su presupuesto. Las autoridades del cantón 

deberían enfocarse en adaptar sus instalaciones y actividades a estas clases de 

turistas, ya que son los más propensos en visitar el área e invertir en lo que tiene 

que ofrecer el cantón en el apartado turístico. 

➢ Los datos en esta investigación fueron recolectados utilizando entrevistas virtuales 

enfocadas a los habitantes de la ciudad de Guayaquil, donde se recolecto una 

muestra de 384 participantes. La encuesta mostro datos relevantes -para el 

estudio, que pueden ayudar a entender el perfil de los turistas interesados en 

visitar el destino turístico estudiado en este documento.  Las encuestas muestran 

que los mayores atractivos que ofrece el cantón Salitre a los turistas son, sus las 
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diversas actividades que le brindan a los turistas, su biodiversidad, sus 

instalaciones donde se ofrecen actividades propias de la región, y el precio que 

conlleva visitar el destino. Se observó que el cantón Salitre ofrece diversas 

actividades a sus visitantes. Desde actividades como la pesca en los diversos ríos 

presentes en la región, hasta actividades culturales como es el rodeo montubio. El 

cantón Salitre cuenta con diversas actividades que ofrecer a los turistas que deseen 

realizar actividades deportivas, realizar ecoturismo o simplemente aislarse de la 

vida de la ciudad y experimentar una experiencia diferente a lo que estos lidian en 

su diario vivir. El precio de realizar turismo en este cantón es uno de los 

principales atractivos para los turistas que desean visitar la zona, se observó en las 

encuestas que una gran mayoría de la muestra se enfoca bastante en el factor 

precio al seleccionar un destino turístico al cual visitar. Por lo tanto, Salitre es 

unos destinos idóneos para este tipo de personas ya que cuenta con costo de 

alimentación, alejamiento y tracciones económicos, lo cual permite que los 

turistas disfruten de las diversas actividades que se ofrecen en el lugar sin que su 

presupuesto sea comprometido.  

➢ Se puede observar que la mayoría de posibles turistas interesados en visitar un 

sector turístico como Salitre, utilizan los medios electrónicos como son las redes 

sociales y publicidad en línea para enterarse de las cosas que los rodean. Se 

encontró en las cuentas que son pocos los que tienen alguna información 

pertinente acerca de lo que se ofrece el destino. Esto refleja la limita planificación 

y promoción por parte de las entidades en el sector.  Esto provoca que la calidad 

del servicio ofrecido a los visitantes sea mermada por la casi nula proyección de 
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retorno y difusión. Aunque, es recomendable que se analicen la posibilidad de 

utilizar los medios electrónicos para promocionar las bondades que ofrece el 

cantón a las personas que deseen visitarlo. Se debería utilizar herramientas de 

marketing como los anuncios encontrados en las redes sociales.  También seria 

idóneo la creación de una página web enfocada exclusivamente al sector turístico 

del cantón donde se ofrezca información sobre los diversos destinos turísticos, 

gastronómicos y de hospedaje que ofrece el cantón, así como las diversas 

festividades y costumbres del mismo, Esto ayudaría a que los turistas tengan un 

punto de apoyo para poder planificar de manera más ordenada sus actividades 

recreacionales sobre este destino turístico.  

Por lo expuesto, el turismo en el sector Salitre ha surgido por la necesidad de sus habitantes, a 

estos aprovechar la cultura y el entorno natural del área. Esto refleja la poca planificación e 

involucración por parte de las autoridades que manejan el cantón lo cual, ha provocado que la 

calidad de los servicios ofrecidos a los turistas no sea la más óptima. Por lo tanto, es necesario 

que las autoridades se involucren con los habitantes del sector para mejorar la infraestructura 

turística y conocer las necesidades de los mismos. De esta manera, se puede conocer a los 

involucrados en el sector turístico del cantón y lograr adaptar las actividades a las necesidades de 

las diversas partes. Finalmente, se analizó que el perfil del turista y sus motivaciones son factores 

importantes que se deben considerar, pues a los turistas los motiva relacionarse con la flora y 

fauna, visitar playas, cascadas, mantener contacto con la naturaleza, realizar actividades al aire 

libre, relajarse y salir de lo cotidiano en conjunto con su familia, por consecuente Salitre ofrece y 

cuenta con muchos lugares que cumplen con el perfil idóneo para el turista. 
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Recomendación 

Se recomienda mejorar los sistemas de ecoturismo y turismo basado en actividades 

deportivas que podrían ser mejorados gracias a la propuesta. En general se espera que si las 

condiciones y reglas de juego son mejorados mediante diferentes mecanismos entre ellos podrían 

ser la implementación de la propuesta de esta investigación. 

En general también se recomienda aumentar la productividad y eficiencia que tienen los 

canales de marketing en este caso es necesario realizar una mejora en el marketing digital. 

Recientemente la gente consume medios digitales como son el celular y la Tablet, además, de la 

computadora y ciertos televisores. 
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Anexos 

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

ESCUELA DE INGENIERA COMERCIAL 

TRABAJO DE INVESTIGACIÓN – ENCUESTA 

Tema: Perfil del turista y sus motivaciones para visitar el cantón Salitre, provincia del 

Guayas, 2020. 

Objetivo: Analizar el perfil del turista y sus motivaciones para visitar el cantón Salitre, 

provincia del Guayas. 2020. 

Con la finalidad de analizar y descubrir el perfil y las motivaciones del turista para visitar 

el cantón Salitre, se ha elaborado un cuestionario de preguntas enfocado a hombres y mujeres de 

la ciudad de Guayaquil. 

Instrucciones: Marque con una X su respuesta. 

 

1. ¿Cuál es su estado civil?    

a) Soltero/a      

b) Casado/a      

c) Viudo/a      

d) Divorciado/a      

2. ¿Cuál es su edad?     

a) 18-20 años      

b) 21-30 años 

c) 31-40 años 

d) 41-60 años 

e) 61 en adelante 

3. ¿Cuál es su género? 

a) Masculino 

b) Femenino 

4. ¿Cuál es su nivel de educación? 

a) Primaria 

b) Secundaria 

c) Bachillerato  

d) Universidad 
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5. ¿A usted le gusta hacer turismo? 

a) Muy frecuentemente 

b) Frecuentemente 

c) Ocasionalmente 

d) Raramente  

e) Nunca 

6. ¿Sus ingresos económicos le permites a usted hacer turismo? 

a) Muy frecuentemente 

b) Frecuentemente 

c) Ocasionalmente 

d) Raramente 

e) Nunca 

7. ¿Usted asigna un presupuesto de sus ingresos para hacer turismo? 

a) Muy frecuentemente 

b) Frecuentemente 

c) Ocasionalmente 

d) Raramente 

e) Nunca 

8. ¿Para hacer un viaje de turismo dentro del Ecuador, que factores son relevantes 

para usted?  

a) Promociones y precios 

b) Facilidad de transportación 

c) Hospedaje 

d) Clima favorable 

e) Gastronomía 

9. ¿Qué herramientas utiliza para tener conocimiento de lugares turísticos? 

a) Redes sociales 

b) Periódicos 

c) Internet 

d) Amigos  

e) Otros  

10. ¿Cómo conformaría su grupo turístico? 

a) Solo  

b) En pareja  

c) Como mi familia 

d) Otros 

11. ¿Cuáles son sus variables motivacionales para realizar viajes turísticos? 

a) Interés por conocer sitios nuevos 

b) Escapar del ambiente cotidiano 

c) Observar diferentes flora y fauna 

d) Viajar a lugar con ambientes diferentes  

e) Otros 

12.  ¿Estaría interesado en conocer el cantón Salitre como turismo ecológico? 

a) Si   b) No 
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13. ¿Ha recibido información referente al cantón Salitre como fines turísticos? 

a) Muy frecuentemente 

b) Frecuentemente 

c) Ocasionalmente 

d) Raramente 

e) Nunca 

14. ¿Si visita el cantón Salitre, que actividades le gustaría realizar? 

a) Rodeo Montubio – La Fortuna 

b) Pesca deportiva 

c) Visitar la playa Santa Marianita 

d) Degustar el bollo de pescado de agua dulce 

e) Reconocer la cascada Tobogán 

15. ¿De las actividades que se realizan en Salitre cuál es la de su interés? 

a) Pesca deportiva  

b) Paseos en canoa  

c) Observación de flora y fauna 

d) Disfrutar sol y playa  

e) Gastronomía 

 

 


