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RESUMEN

El presente trabajo direcciona un Disefio de Gestiébn en Seguridad
y Salud Ocupacional para una empresa que fabrica envases plasticos,
con la utilizacion de metodologias, y técnicas, asi como el planteamiento
de propuestas tanto de procedimientos y formatos de control. El desarrollo
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del Instrumento Andino de. Seguridad y Salud en el trabajo y la Decision
584 .Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo. El presente
documento contiene: el marco teérico, informacion de las bases legales
vigentes en el pais, las técnicas y metodologias necesarias para su
desarrollo. Analisis situacional con respecto al control y seguridad de las
actividades y/u operaciones por lo que se recopilé y analiz6 la informacion
necesaria, para identificar sus peligros. Con los resultados del analisis
realizado, se procedié a realizar el Disefio de Gestion en control de un
Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional. Como punto final se
realizaron las conclusiones y recomendaciones como resultado del
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PROLOGO

En este trabajo de investigacion, trata sobre los aspectos de
Seqguridad y Salud de los Trabajadores (SST) analizados en una
compafia que se dedica a la elaboracion de envases plasticos, Delta
Plastic C.A. quienes elaboran envases para la industria farmaceéutica

cosmética y de alimentos.

El primer capitulo, se especificdé el marco tedrico utilizado que
contiene, informacion sobre sistemas de gestion y los diferentes sistemas
de seguridad y salud ocupacional existentes en el mundo, asi como
también informacion de las bases legales vigentes en el pais, las técnicas

y metodologias necesarias para su desarrollo.

En la segunda parte, se realizé un analisis situacional con respecto
al control y seguridad de las actividades y/u operaciones por lo que se
recopild y analizé la informacién necesaria, para identificar sus peligros, y
se evaluaron los riesgos que se existian en la ejecucion de las mismas, lo

que se detalla en el segundo y tercer capitulo respectivamente.

Con los resultados del andlisis realizado, se procedié a realizar el
Disefio de Gestion en control de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, y para darle realce y soporte a lo anterior, se presenté una
aplicacién informatica que le dara una mayor efectividad, en cuanto al uso
del Sistema la cual se detalla en el cuarto y quinto -capitulo
respectivamente. Como punto final se realizaron las conclusiones y
recomendaciones como resultado del desarrollo del trabajo de
investigacion, y que a su vez, sirven para la implementacion apropiada del

sistema. Esperamos que este trabajo les sirva a despejar sus dudas.



CAPITULO |

PERFIL DEL PROYECTO

1.1 Introduccién

Teniendo en cuenta que las organizaciones se ven abocadas a los
rapidos y constantes cambios del entorno, en el actual mundo
globalizado, se deben buscar estrategias gerenciales que permitan que
las organizaciones de hoy sean capaces de anticiparse y adaptarse
permanentemente a sus competidores, logrando el maximo
aprovechamiento de sus recursos. Para ello es necesaria la
implementacion de sistemas de gestion, que logren direccionar sus
actividades en un mundo competitivo y que les permita identificarse como

comparfias de calidad.

El concepto de sistemas de gestion se utiliza con frecuencia en los
procesos de toma de decisiones en las empresas y, sin saberlo, también
en la vida diaria, ya sea en la adquisicion de equipo, en la ampliacion de
la actividad comercial o, simplemente, en la selecciébn de un nuevo

mobiliario. (www.slideshare.net/dfgu/sistema-de-gestion-sst-2)

Los sistemas de gestion se han basado y se basan en el principio
del Ciclo Deming “Planificar-Hacer-Verificar-Actuar” (PHVA), concebido en
el decenio de 1950 para supervisar los resultados de las empresas de una

manera continua. (www.slideshare.net/dfgu/sistema-de-gestion-sst-2)

En el campo de la seguridad y salud en el trabajo han sido muchos
los modelos que han proliferado a lo largo de los afios (control total de
pérdidas, dupont, OIT, ANSI Z10...) hasta la aparicion en el afio 1999 de
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la especificacion OHSAS 18001 y futura ISO 45001 que vera la luz a
finales de 2016.

Las condiciones del entorno en las organizaciones, imponen retos
cada vez mas elevados, lo que hace que estas aseguren el éxito y
requieren de un constante cambio y reinvencién para adaptarse al futuro.
Ha existido la necesidad de lograr el compromiso del mundo empresarial
frente a compromisos de seguridad y salud ocupacional de sus
trabajadores, teniendo en cuenta que el talento humano es el factor
relevante para la  produccibn de bienes y  servicios.
(dspace.utpl.edu.ec/bitstream/123456789/6394/1/TESIS_SIG_Oswaldo )

En Ecuador, la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo surge
como parte de los derechos del trabajo y su proteccién. El programa
existe desde que la ley determinara que “los riesgos del trabajo son de
cuenta del empleador” y que hay obligaciones, derechos y deberes que

cumplir en cuanto a la prevencién de riesgos laborales.

En funcién a los antecedentes mencionados, y de conformidad con
la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, articulos: 33, 326 y
369; convenios con la OIT, Organizacion Internacional del Trabajo; vy, el
Caddigo del Trabajo, articulos del 432 al 439; el Ministerio de Trabajo a
través del Decreto Ejecutivo 083 del 17 de Agosto del 2005, ordena la
elaboracion de una norma interna sobre la seguridad e higiene en las

empresas.

Es necesaria la elaboracién de un programa de seguridad industrial
para evitar los dafios o pérdidas que se puedan dar en la salud, seguridad

de los empleados, el medio ambiente y la produccion de una empresa.

Es importante sefialar que el trabajo de grado va a elaborarse

sobre una empresa real, que tiene necesidades de mejoramiento.
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Se plantea la necesidad de aportar un beneficio a los inversionistas
de la empresa, haciendo una serie de recomendaciones de mejoramiento,
gue permitan un crecimiento en varias aspectos, que le permitan al
gerente herramientas necesarias para proyectar la empresa hacia el
mercado, que cada vez es mas competitivo; que permitan optimizar sus
procesos de fabricacion de manera que se optimicen los recursos
financieros, fisicos disponibles, pero sobre todo el mas importante, la
magnitud que tiene el talento humano en la organizacion.
(dspace.utpl.edu.ec/bitstream/123456789/4444/1/TesisRomel_Valencia.p
df)

Se tomd una empresa real, ya que es un ejemplo de dedicacion y
esfuerzo, que ha permitido su ampliacion y se ha mantenido en el

mercado, mediante la expansion y la diversificacién de sus productos.

DELTAPLASTIC C.A. no esta ajena a los cambios del mercado,
siendo el sector industrial uno de los mas importantes del mercado, es por
ello que se crea la necesidad de disefiar el sistema de gestion en
seguridad y salud ocupacional, bajo los requisitos de la Normativa
Nacional en los procesos de la empresa, dado que la gestion gerencial
en todas las organizaciones, debe estar enfocada a lograr el maximo
rendimiento con el uso eficientes de los recursos con que cuenta, en

especial con el recurso humano.

El desarrollar este trabajo de investigacion, ademas de aplicar los
conocimientos y herramientas adquiridas a lo largo de la Maestria en
Seguridad Ocupacional, se pretende plantear como objeto de estudio el
disefio del sistema de gestidn en seguridad y salud ocupacional, bajo

Resolucion 957. (http://prezidocplayer.es)

Reglamento del Instrumento Andino de. Seguridad y Salud en el

Trabajo en la empresa Delta Plastic C.A., de manera que sea importante
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para aquellas personas que tienen el interés en el tema y que se
preocupan por el aspecto empresarial pero lo mas importante, la
implementacion al interior de la organizacion, de manera que se
disminuyan los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales,
con un perfil de normas de calidad eficientes, el cual proporciona un
sistema estructurado para lograr el mejoramiento continuo, ademas
permite determinar alternativas de mejoramiento en la gestion gerencial,
la identificacibn de indicadores y el seguimiento en el proceso
administrativo de la organizacién. (www.trabajo.gob.ec)

Al disefiar un sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional
(S & SO), se logra el aumento de la productividad y de la satisfaccion del
cliente, ademés proporciona mayor bienestar y motivacion a los

empleados. (http://dspace.utpl.edu.ec)

1.2 Justificacién del Problema

Es frecuente que las empresas presenten ciertas dificultades para
la implementacién de un Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud
Ocupacional debido a que fundamentalmente suele asociarse por parte

de los asesores contables, al encarecimiento de los costos de produccion.

La empresa Delta Plastic C.A. ejecuta sus trabajos sin conocer ni
aplicar la normativa vigente en cuanto a temas de Seguridad y Salud
Ocupacional, esto implica exponer al personal a peligros y riesgos que
pueden terminar en accidentes con consecuencias leves o graves o en el

desarrollo de enfermedades profesionales. (docplayer.es)

La empresa no cuenta con un “Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional” (SGSSO) bien estructurado, por lo que es necesario
disefarlo, para llevar a cabo un adecuado control de riesgos, sean graves

0 no, de los dafos de la salud ocupacional y, en general de los accidentes
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e incidentes que provoquen pérdidas econOmicas a la empresa.

(docplayer.es)

El disefio y posterior implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, permitira la creacion de una “cultura
organizacional”’ y se constituira en un valor agregado, que permitira captar
mas clientes y la consolidacion econdémica de la empresa en base a
objetivos orientados a optimizar las labores y reducir al maximo los
riesgos, enfermedades ocupacionales y accidentes del personal

involucrado en la misma. (docplayer.es)

1.3 El objetivo general y los objetivos especificos

1.3.1 Objetivo General

Disefiar un sistema de gestion preventivo en seguridad y salud
ocupacional, especifico para la empresa Delta Plastic C.A. basandose en
el Resolucion 957 .Reglamento del Instrumento Andino de. Seguridad y
Salud en el Trabajo la finalidad de evitar o minimizar los riesgos para los

trabajadores como consecuencia de la actividad laboral.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Disefiar la gestion administrativa que se encargue de prevenir y
controlar los fallos administrativos.

2. Disefar la gestion técnica activa para prevenir y controlar los fallos
técnicos antes de que ocurran.

3. Diseflar la gestion del talento humano para prevenir y controlar
actitudes y comportamientos incorrectos del personal a todo nivel.

4. Diseflar los procedimientos operativos basicos para prevenir y
controlar actitudes y comportamientos incorrectos del personal a todo
nivel. ((Tesis).pdf)
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1.4 El marco tedrico

El concepto de sistemas de gestion se utiliza con frecuencia en los
procesos de toma de decisiones en las empresas Yy, sin saberlo, también
en la vida diaria, ya sea en la adquisicion de equipo, en la ampliacion de
la actividad comercial o, simplemente, en la selecciébn de un nuevo

mobiliario.

La aplicacion de los sistemas de gestion de la seguridad y la salud
en el trabajo (SG-SST) se basa en criterios, normas y resultados
pertinentes en materia de SST. (myslide.es)
(www.slideshare.net/yanguito/salud-ocupacional-tema-ii-1)
(slideplayer.es/slide/315615/)

Tiene por objeto proporcionar un método para evaluar y mejorar los
resultados en la prevencién de los incidentes y accidentes en el lugar de
trabajo por medio de la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar
de trabajo. (psst360.blogspot.com/2011)
(www.slideshare.net/OverallhealthEnSalud/cartilla-36609638)

Es un método l6gico y por pasos para decidir aquello que debe
hacerse, y el mejor modo de hacerlo, supervisar los progresos realizados
con respecto al logro de las metas establecidas, evaluar la eficacia de las

medidas adoptadas e identificar &mbitos que deben mejorarse.

Puede y debe ser capaz de adaptarse a los cambios operados en
la actividad de la organizacion y a los requisitos legislativos. (www.ilo.org)
(docplayer.es/1623858-Sistema-de-gestion-de-la-sst.html)

(wwwe.slideshare.net)


http://www.slideshare.net/yanguito/salud-ocupacional-tema-ii-1
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GRAFICO N°1
CICLO DEMING “PLANIFICAR-HACER-VERIFICAR-ACTUAR” (PHVA)

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

Este concepto es un proceso basado en el principio del Ciclo
Deming “Planificar-Hacer-Verificar-Actuar” (PHVA), concebido en el
decenio de 1950 para supervisar los resultados de las empresas de una
manera continua. (http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/-
--protrav/---safework/documents/publication/wcms_154127.pdf)

(http://docplayer.es/1623858-Sistema-de-gestion-de-la-sst.html)

Al aplicarse a la SST, “Planificar” conlleva establecer una politica
de SST, elaborar planes que incluyan la asignacion de recursos, la
facilitacion de competencias profesionales y la organizacion del sistema,
la identificacion de los peligros y la evaluacibn de los riesgos.
(http://es.slideshare.net/dfgu/sistema-de-gestion-sst-2) (http://myslide.es/
Documents/politica-de-seguridad-y-salud-ocupacional-programas-de-
prevencion-ocupacional-19062012-raul-morillo-principe-auditor-medico.
html)

La fase “Hacer” hace referencia a la aplicacién y puesta en
practica del programa de SST. (http://www.slideshare.net/Overallhealth
EnSalud/cartilla-36609638)  (http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
ed_protect/---protrav/--safework/documents/publication/wcms_154127.pdf)


http://myslide.es/
http://www.slideshare.net/Overallhealth
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La fase “Verificar” se centra en evaluar los resultados tanto
activos como reactivos del programa.
(http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---

safework/documents/publication/wcms_154127.pdf)

Por dltimo, la fase “Actuar” cierra el ciclo con un examen del
sistema en el contexto de la mejora continua y la preparacion del sistema
para el préximo ciclo. (http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
ed_protect/---protrav/--safework/documents/publication/wcms_154127.pdf)

Un SG-SST es un conjunto de herramientas l6gico, caracterizado
por su flexibilidad, que puede adaptarse al tamafo y la actividad de la
organizacion, y centrarse en los peligros y riesgos generales o especificos
asociados con dicha actividad. (http://www.slideshare.net/dfgu/sistema-

de-gestion-sst-2)

Su complejidad puede abarcar desde las necesidades basicas de
una empresa pequefia que dirige el proceso de un unico producto en el
gue los riesgos y peligros son faciles de identificar, hasta industrias que
entrafian peligros mdaltiples, como la mineria, la energia nuclear, la
manufactura quimica o la construccion. (http://docplayer.es/1623858-

Sistema-de-gestion-de-la-sst.html)

El enfoque del SG-SST asegura que:

e La aplicacién de las medidas de prevencion y proteccion se lleva a
cabo de una manera eficiente y coherente;

e Se establecen politicas pertinentes;

e Se contraen compromisos;

e Se consideran todos los elementos del lugar de trabajo para evaluar los
peligros y los riesgos, y

e Ladirecciény los trabajadores participan en el proceso a su nivel de
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responsabilidad. (http://docplayer.es/1623858-Sistema-de-gestion-de-

la-sst.html)

El informe del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de Gran
Bretafia sobre el estado de la seguridad y la salud en el trabajo,
presentado en 1972 (Robens Report, Reino Unido), anuncié un cambio de
orientacion, ya que se pasaria de una normativa especifica para la
industria a una legislacion marco que abarcaria todas las industrias y
trabajadores. Era el inicio de una tendencia a un enfoque mas sistémico
de la SST. Este cambio de paradigma quedé plasmado en la Ley sobre la
SST, de 1974, en el Reino Unido, asi como en las legislaciones

nacionales de otros paises industrializados.

En el plano internacional, el Convenio sobre seguridad y salud de
los trabajadores, 1981, (nim.155), de la OIT, y la Recomendacién que le
acompafa (num. 164) subrayaron la vital importancia que reviste la
participacion tripartita en la aplicacion de las medidas de SST a nivel

nacional y de empresa.

Después de algunos afos, se consider0 que la creciente
complejidad del mundo del trabajo y el rapido ritmo al que cambiaba
exigian nuevos enfoques para mantener unas condiciones y un medio

ambiente de trabajo seguro y saludable.

Los modelos de gestiéon empresarial concebidos para asegurar una
respuesta rapida a las fluctuaciones de la actividad empresarial mediante
una evaluacion continua de los resultados se identificaron rapidamente
como posibles modelos para elaborar un enfoque sistémico de la gestion
de la SST.

Este enfoque no tardé en apoyarse como un medio eficaz para

asegurar la aplicacion coherente de medidas de SST, centrandose en la
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evaluacion y mejora continuas de los resultados y de la auto-

reglamentacion.

En respuesta a la necesidad de seguir reduciendo las lesiones,
enfermedades y accidentes mortales relacionados con el trabajo, y sus
costos asociados, se han analizado estrategias para fortalecer los
enfoques normativo y de gestion tradicionales basados en la imposicion y

el control, con objeto de mejorar los resultados.

Algunos ejemplos son: técnicas de seguridad basadas en el
comportamiento, mejor evaluacién de los riesgos para la seguridad y la

salud y mejores métodos de auditoria, y modelos de sistemas de gestion.

En los Jdltimos afios, las empresas, los gobiernos y las
organizaciones internacionales se han centrado en la aplicacion de
modelos de sistemas a la SST, a lo cual se hace referencia en la
actualidad como enfoque sistémico de la gestibn de la SST, como
estrategia prometedora para armonizar la SST y los requisitos de las
empresas, y para asegurar una participacion mas efectiva de los

trabajadores en la aplicacion de las medidas preventivas.

Hace ya un decenio que se promueve el concepto del SG-SST
como una forma eficaz de mejorar la aplicacion de la SST en el lugar de
trabajo, asegurando la integracion de sus requisitos en la planificacion

empresarial y los procesos de desarrollo.

Desde entonces, organismos profesionales, gubernamentales e
internacionales con responsabilidades e intereses en el ambito de la SST
han elaborado un gran niumero de normas y directrices sobre el SG-SST.
Muchos paises han formulado estrategias nacionales de SST que

integran asimismo el enfoque de los sistemas de gestion.
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En el plano internacional, la OIT publicé, en 2001, las Directrices
relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo
(ILO-OSH 2001), las cuales, debido a su enfoque tripartito, se han
convertido en un modelo ampliamente utilizado para elaborar normas
nacionales en este ambito. (http://docplayer.es/1623858-Sistema-de-

gestion-de-la-sst.html) (www.ilo.org/safeday)

A partir de la publicacion de las normas BS 5750 y BS 7750 y de
los primeros borradores de la norma ISO 9001 e ISO 14001, y del éxito de
las mismas en todo el mundo, las empresas empiezan a demandar un
modelo de gestidon de la seguridad y salud que siga los mismos principios
de gestibn y que sea facilmente integrable con las mismas.
(https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/1897/tesisUPV2579.pdf.txt;s
equence=19)(http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/T
extos Online/Rev_INSHT/2001/14/seccionJurTextCompl.pdf)

En este sentido muchas empresas de los paises desarrollados son
multinacionales que prefieren disponer de modelos normalizados para la

gestion de sus empresas a escala mundial.

A pesar de ello y de la demanda evidente de una norma de este
tipo (que se ha venido llamando ISO 18000) la organizacion ISO ha
descartado ya en dos ocasiones su participacion en este ambito de la
normalizacion. Asi en una primera ocasion y a partir de un estudio
realizado en Inglaterra por la EEF (Engineering Employer's Federation)
entre 69 empresas y publicado en 1995, se llegaba a la conclusiéon de que
la EEF no recomendaba al BSI el desarrollo de una norma britanica y por

lo tanto mucho menos de una norma ISO 18000.

No obstante el British Standars Institution basandose en las normas
BS 5750 sobre calidad y BS 7750 sobre medio ambiente, publica en mayo
de 1996 la guia BS 8800, aunque sin motivos de certificacion. Un mes


http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/Textos%20Online/
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/Textos%20Online/
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después, AENOR publica la norma UNE 81900:1996 EX (que aun
continuara con su caracter de experimental al menos hasta julio del afio

2002), ésta si con objetivos de certificacion.

En septiembre de ese afo en un Taller de ISO donde participaron
gobiernos, sindicatos, aseguradores y trabajadores, de mas de 300
delegaciones de 45 paises, se concluyo que al menos por el momento no
se consideraba a ISO la Institucion adecuada para el desarrollo de una
norma de gestiéon de la seguridad y salud, aunque si se acordaba su
utilidad para difundir documentos-guia e incluso normas desarrolladas por

los organismos nacionales de normalizacion.

Asi en enero de 1997 el Comité de Gestion Técnica de ISO
encargado del desarrollo de la citada norma, decidid interrumpir todas las
actividades al respecto, a la vez curiosamente que trataba la posible

integracion de la ISO 9001 y la ISO 14001 en un unico sistema.

Ante esta situacion y puesto que la demanda de una norma de
gestion de la seguridad y salud que fuese facilmente integrable con las
normas ISO 9001 e ISO 14001 venia incrementandose, numerosos
organismos de normalizacion e instituciones comienzan a elaborar sus
propias normas, borradores, modelos, sistemas o guias de gestién, asi
encontramos iniciativas vinculadas a paises como Irlanda, la India,
Holanda, Japdn, Jamaica, Australia, Nueva Zelanda, Corea, Noruega,
Polonia, Sudafrica, el Reino Unido, los Estados Unidos de América o
Espafia ademas de algunos paises hispanoamericanos y determinadas

organizaciones nacionales o multinacionales.

En este sentido AENOR continu6 desarrollando otras normas de la
serie como las UNE 81901, UNE 81902, PNE 81903, PNE 81904, UNE
81905, PNE 81906. En estos momentos nos encontramos con la

existencia de numerosos sistemas o modelos de gestion de la seguridad y
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la salud en el trabajo, entre otros tenemos los que figuran en la siguiente

cuadro:

CUADRO N° 1

NORMAS, GUIAS O MODELOS DE GESTION DE LA PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

Normas, guias o modelos de gestion de la prevencion de riesgos laborales
(Fuente: elaboracion a partir de WWW 2001 y Rubio Romero, 2001)

Australia y
Nueva
Zelanda

Australia,
region de
Victoria
Unidn
Europea

India

Internacional

Internacional

International

Internacional

Internacional

Standards Australia AS/NZS

4804:1997
Standards New
Zealand
Health and Safety SatetyMap

Organisation (HSO).
Victoria

Comité consultivo
de la Unién Europea EN

Ministerio de

Trabajo Decreto de

Fabricas de 1948,
revisado en 1988

Informe 6.36/210

Oil Industry
International
Exploration and
Production Forum
(E&P Forum)

ISO / Comité técnico ISO/WD 14 690.

67. Subcomite 6. N46 rev.2

Grupo de trabajo 1

OHSAS OHSAS
18001:1999

Proyecto de
Directrices de la OIT 2001

DuPont de Nemours. DuPont

Safety and
Environmetal
Management
Services

Doc.0135/4/99

Seccion 41F del

ILO/OSH-MS

Occupatiional health and
safety management systems

General guidelines on
principies, systems and
supporting techniques

Safety Management
Achievement Program
(Safety MAP)

European guidelines on the
successful organisation of
safety and health protection
for workers at work (Safety
and health management
systems)

Diversos

Guidelines for the
Development and
Application of Health.
Safety and Environmental
Management Systems

Petroleum and natura gas
industries - Health . Safety
and Environmental
Management Systems

Occupational ea t an Sa ety
Assessment Series.
Occupational health and
Safety Management
Systems Specification
Proyecto e directrices
técnicas e a OIT sobre
sistemas de gestion de la
seguridad y la salud en el
trabajo

Modelo de gestion de a
seguridad y de
medioambiente de DuPont



10.

11

12.

13.

14.

15.

15.

16.

17.

18.

Irlanda

Jamaica

Japon

Corea

Holanda

Noruega

Polonia

Sudatfrica

Espatla

Espana

National Standards
Authority of Ireland

Jamaica Bureau of
Standards

Japan Industrial
Safety & Health
Association

Ministerio de
Trabajo. Republica
de Corea

Nederlands
Normalisatie
Instituut NPR 5001

Norges Standardi-
sengsforbund
96/402803

Programa PHARE
de la Inspeccion
Laboral del Estado
Polaco

National
Occupational Safety
Association

OHand S

Borrador OH&S
1-2

I Marzo de 1997

1998

27 de agosto de
1996

Programa de
proteccion del
Trabajador PL
9407 Noviembre
1996

Reglamento.
51/0001/08: HB
0.0050E

NOSA 5 Star
Safety &

Asociacion Espaiiola UNE 81900

de Normalizacion y
Certificacion

Diciembre 1996

Novotec Consultores TH&SM

19. Reino Unido British Standards

BS 8800:1996
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Draft Standard for Code of
Practice for an Occupatio
nal Health and Safety (OH
and S) Management System
11.

Draft Jamaican Standard
Guidelines for Occupational
Health and Safety
Management Systems

General Guidelines on
Principies. Systems and
Supporting Techniques
Sistema de gestion de la
seguridad y la salud en el
trabajo (OHS-MS):
directrices JISHA

Leves laborales de Corea.
Decreto de Seguridad y
Salud. Capitulo II. Sistemas
de Gestidn de la Seguridad
v la Salud.

Informe técnico holandés:
Guia para el sistema de
gestion de la seguridad vy la
salud en el trabajo

Propuesta noruega:
Principios de gestién para la
mejora de la calidad de
productos y servicios. de la
seguridad y la salud en el
trabajo. v del medio
ambiente.

Gestion de la seguridad v la
salud en la PYME: Las
mejores practicas de la UE
en gestion SST en la
PYME. Formas en las que
la Inspeccion Laboral puede
contribuir a la prevencion
del riesgo.

Health Management System

Prevencion de riesgos
laborales. Reglas generales
para la implantacion de un
sistema de gestion de la
prevencion de riesgos
laborales.

Total Health & Safety
Management

Occupational ea t and sa ety
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Institution management systems
20. EEUU American Industrial ATHA OHSNMS Occupational Health and
Hygiene Association 96/3/26 Safety Management

System: An AIHA
Guidance Document

21. EEUU Chemical Manu ac- Responsible Care: Resowrce Guide for the
tarers Association A Employee Health and
Codigo de Seguridad Safety Code of
v Salud Laboral Management Practice
22. EEUU Occupationa Sa ety Federal Register.

Voluntary Protection

and Health Adminis 4/12/88 Programs

ration
23. EEUU F.E. Bird y G.¥L.. Control Total de
Germain. ILCI. En Pérdidas
la acrtuallidad los
derechos son de Det
Norske Veritas

Control Total de Pérdidas

wsAa)
24. EEUU Occupationa Safety 1910.700 Draft Pr s
and Health Health Program Standard
25. EUU, California Tomo 12.
Department of Labor apartado 8, parte  General Safety and Health
and Industrial 2. capitulo 60-2  Requirements: Safety and
Relations. OSHA Health Programs
California

Fuente: Este articulo fue publicado en el nimero 14-2001, paginas 4 a 13. Siguiendo la linea de la
pagina Web del INSHT se incluiran los textos integros de los articulos prescindiendo de imagenes y
graficos no significativos.

Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

1.5 Marco Legal

La Tesis, Disefio de un Sistema de Gestidon de Prevencién de
riesgo laboral para la empresa Delta Plastic C.A.se basa en las siguientes
disposiciones legales:

GRAFICO N° 2
PIRAMIDE DE KELSEN APLICADA AL ECUADOR

Constitucién del Ecuador

(f) Decretosy reglamentos

(h) Los acuerdos y las resoluciones

Fuente: Tesis Disefio conceptual de un Sistema Experto Informatico, como herramienta de apoyo en el
proceso de elaboracién de nuevas leyes, procedimientos, normas y reglamentos en el Ecuador. Jorge
Rafael Reyes Macias

Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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Constituciéon Politica del Ecuador

Capitulo 4, Seccion Segunda: Del Trabajo.

Art 35. No. 11. Empleador responsable de las obligaciones

laborales.

Art. 36. Derecho laboral de las mujeres, derechos reproductivos y
de las condiciones de trabajo. Seccion Cuarta: De la Salud.

Art. 42. Garantiza el derecho a ambientes laborales saludables.

Trabajo y seguridad social

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, fuente de
realizacion personal y base de la economia. El estado garantizara a la
persona trabajadora el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo

saludable

Trabajo y salud

Art. 326, N° 5. “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus
labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud,
integridad, seguridad, higiene y bienestar”.
(http://repositorio.usfq.edu.ec/bitstream/23000/471/2/94544%20T esis. pdf)

Formas de trabajo y su retribucién

Art. 326.-, Numeral 5. Toda persona tendra derecho a desarrollar
sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud,

integridad, seguridad, higiene y bienestar.
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Art. 326 N° 6. “Toda persona rehabilitada después de un accidente
de trabajo o enfermedad, tendra derecho hacer reintegrada al trabajo y a

mantener la relacion laboral, de acuerdo con la ley”.

Art. 332.- El estado garantizara el respeto a los derechos
reproductivos de las personas trabajadoras, lo que incluye la eliminacion
de riesgos laborales que afecten la salud reproductiva, el acceso y
estabilidad en el empleo sin limitaciones por embarazo o numero de hijas
e hijos, derechos de maternidad, lactancia y el derecho a licencia por

paternidad.

Gestion del riesgo

Art. 389.- N° 3. Asegurar que todas las instituciones publicas y
privadas incorporen obligatoriamente, y en forma transversal, la gestion
de riesgo en su planificacion. N° 4. Fortalecer en la ciudadania y en las
entidades publicas y privadas capacitaciones para identificar los riesgos
inherentes a sus respectivos ambitos de accion, informar sobre ellos, e

incorporar acciones tendientes a reducirlos.

Convenios internacionales ratificados con la Organizacion Mundial
del Trabajo (OIT)

Existen 55 convenios ratificados con la OIT, 18 relacionados con la

Seguridad y Salud en el trabajo.

e (C29: Convenio sobre el trabajo forzoso

e (C45: Convenio sobre el trabajo subterraneo

e C77: Convenio sobre el examen médico de los menores

e (C81: Convenio sobre la inspeccion del trabajo

e C113: Convenio sobre el examen médico de los pescadores

e C115: Convenio sobre la proteccion contra las radiaciones
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e C119: Convenio sobre la proteccion de la maquinaria

e (C120: Convenio sobre la higiene

e C121: Convenio sobre las prestaciones en caso de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales

e C124: Convenio sobre el examen de los menores

e C127: Convenio sobre el peso maximo

e (C136: Convenio sobre el Benceno

e (C139: Convenio sobre el cancer profesional

e (C148: Convenio sobre el medio ambiente de trabajo

e (C149: Convenio sobre el personal de enfermeria

e (C152: Convenio sobre seguridad e higiene

e (C153: Convenio sobre la duracién del trabajo y periodos de descanso

e (C162: Convenio sobre el asbesto.

Los mismos que deben ser adecuados a las politicas, legislacion y

practicas nacionales para un efectivo cumplimiento de su mandato.

Normativa Internacional

Decision 584 de la C.A.N. Sustitucion de la decision 547
Instrumento andino de seguridad y salud en el trabajo Dada en Quirama,
Antioquia el 25 de Junio de 2003, reformada Mayo 2004.

Resolucion 957 de la C.A.N Reglamento al instrumento andino de
seguridad y salud en el trabajo Dada en Lima el 23 de Septiembre de
2005

Leyes del Pais

e Cadigo del Trabajo

e Ley de Seguridad Social

e Ley de Mineria
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e Ley de Sanidad Vegetal

e Coddigo del Trabajo (Capitulo IV Art. 42,44; Capitulo V Art. 47 al 64;
Capitulo VII Art. 136 al 155; TITULO IV Capitulo | Art. 353 al 364;
Capitulo Il Art. 365 al 368; Capitulo Il Art. 369 y 370; Capitulo IV Art.
371 al 415; Capitulo V Art. 416 al 446)

e Ley de Seguridad Social, Reglamento Organico Funcional del IESS,
RESOLUCION No. 172 Reglamento de Seguridad e Higiene del
Trabajo)

Normativa

Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores vy
mejoramiento del medio ambiente laboral; Decreto Ejecutivo 2393 del 13
de Noviembre de 1986 R.O. 565 de 17 de noviembre de 1986.
(http://repositorio.usfq.edu.ec/bitstream/23000/173/3/86552%20%28Tesis
%29.pdf)

Reglamento para el funcionamiento de Servicios Médicos de
empresa, acuerdo ministerial 1404 del 25 de octubre de 1978.
(http://repositorio.usfg.edu.ec/bitstream/23000/173/3/86552%20%28T esis
%29.pdf)

Reglamento de Seguridad e Higiene de los Trabajadores
Portuarios, Resolucibn N2 360 del 13 de noviembre de 1979.

(https://medicinaocupacionalecuador.wordpress.com/tag/normativa/)

Reglamento de Seguridad del Trabajo contra Riesgos en
Instalaciones de Energia Eléctrica, acuerdo ministerial 013 del 3 de
febrero de 1989.

(https://medicinaocupacionalecuador.wordpress.com/tag/normativa/)
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Reglamento de Seguridad para la Construccion y Obras Publicas,
A.M-00174, R.0.-S249, 10 de enero del 2008.

Reglamento de Seguridad Minera.

Reglamento General de Responsabilidad Patronal, Resolucién 517,
30 de Marzo del 2016.

Normas INEN (Sefializacion NTE-INEN-ISO 3864-1-2013, equipos
de proteccion personal NTE 2068:86. NTE 0146:76, Ergonomia NTE
1646:90) Son de cumplimiento voluntario.

Acuerdos Ministeriales

Acuerdo Ministerial No. 00166 — del 28 de abril de 2004 Adhesion a
la celebracion del Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo y

Creacion de Mesa de Dialogo en Seguridad y Salud.

Acuerdo Ministerial No. 217, RO. 083 del 17 de agosto de 2005
Reconocimiento a la Gestion Empresarial en Seguridad y Salud
Ordenanzas Municipales. (https://medicinaocupacionalecuador.wordpress.

com/tag/normativa/)

C.D. 513 SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO

1.6 El marco metodolégico

La metodologia que se utilizara para realizar el siguiente trabajo de
investigacion, en el que se toman como criterio el lugar y los recursos

donde se obtiene la informacion es la siguiente:


https://medicinaocupacionalecuador.wordpress/
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Investigacion Documentales

La investigacion bibliografica o documental estd basada en
estudios o0 proyectos con conocimientos concretos ciertos |y
fundamentados (Ifiiguez y Gonzélez, s.f.). La base tedrica para la
presentacion y andlisis del presente trabajo de investigacion fue realizada
considerando los principales temas que generan la problematica dentro
de la entidad, es decir, la falta de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional que permita cumplir con los requisitos legales y evitar
accidente y /o enfermedades profesionales al personal. Para esto se
recurrié a textos, trabajos de investigacion, publicaciones, tesis, revistas,
portales web, entre otros, relacionados con el tema, considerados fuentes
fiables ya sea por el nivel de publicacién o por proceder de una entidad

calificada.

Investigacion de campo o investigacion directa

Esta investigacion se realiza directamente en el lugar en el que se
ocasiona el problema con la presencia de los investigadores vy
apoyandose en varios meétodos que argumenten y sustenten (Behar,
2008). Parte de la investigacion se la realizo directamente en las oficinas,
planta de produccion, area de bodega y almacen, taller y mantenimiento
de la compafia Delta Plastic C.A. pudiendo palpar personalmente la falta
de procesos y procedimientos de prevencion de riesgos en los distintos
procesos, ademas, teniendo acceso a la documentacién necesaria para
realizar los respectivos analisis de riesgo. Estando en este ambiente se
realizaron las entrevistas con el gerente general, jefes departamentales y

personal de distintas areas.

1.7 Situacion actual

La empresa Delta Plastic C.A. dedicada a laelaboracion de
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envases plasticos, el 24 de Junio del 2014 realiza la auto-auditoria, que
era obligatoria, cuyo indice de eficacia fue 63,94% siendo el aceptable
80%, contrata a la empresa DUCORP para levantar informacion y cumplir
con las leyes y Normas de la Republica vigentes en temas de Seguridad y
Prevencion de Riesgos del Trabajo, Ley de Defensa Contra Incendios,
Reglamento de Prevencién de Incendios, Reglamento de Seguridad y
Salud 2393, Resolucion 333 SART la misma que fue remplazada por la

Resolucién 513. Ver anexo 1

Delta Plastic C.A., ejecutaba sus trabajos sin aplicar la normativa
vigente en cuanto a temas de Seguridad y Salud Ocupacional, esto
implica exponer al personal a peligros y riesgos que pueden terminar en
accidentes con consecuencias leves o graves o en el desarrollo de
enfermedades profesionales. (http://docplayer.es/13792899-Universidad-
internacional-sek-escuela-de-posgrados-en-seguridad-y-salud-

ocupacional.html)

La empresa maneja un “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional” (SGSSO) inmaduro, por lo que es necesario disefar un
adecuado SGSSO, para llevar a cabo un adecuado control de riesgos,
sean graves o0 no, de los dafios de la salud ocupacional y, en general de
los accidentes e incidentes que provoquen pérdidas econémicas a la
empresa. (http://docplayer.es/13792899-Universidad-internacional-sek-

escuela-de-posgrados-en-seguridad-y-salud-ocupacional.html)

El disefio y posterior implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, permitira la creacion de una “cultura
organizacional” y se constituira en un valor agregado, que permitira captar
mas clientes y la consolidacion econdémica de la empresa en base a
objetivos orientados a optimizar las labores y reducir al maximo los
riesgos, enfermedades ocupacionales y accidentes del personal

involucrado en la misma.
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Se debe tomar en cuenta que al adoptar un SGSSO en la empresa
asegura el cumplimiento de los objetivos éticos, legales, de productividad,
rentabilidad y de seguridad necesarias para el mantenimiento de la
organizacion y de exigencias de la sociedad.
(http://docplayer.es/13792899-Universidad-internacional-sek-escuela-de-

posgrados-en-seguridad-y-salud-ocupacional.html)

Esto redunda en climas de satisfaccion y confort, permitiendo al
mismo tiempo que Delta Plastic mejore sus ingresos, su personal vea
gue su nivel de Salud y Seguridad Ocupacional mejoran notablemente.
(http://docplayer.es/13792899-Universidad-internacional-sek-escuela-de-

posgrados-en-seguridad-y-salud-ocupacional.html)

Delta Plastic, busca la competitividad y eficiencia en el desarrollo
de sus actividades, a través de su alta direccion estd con la
implementacion para el desarrollo institucional y social, cuyo pilar o eje
fundamental es el trabajador, quien debe ser protegido y respaldado por
la empresa y la sociedad en si misma, con el objetivo sea su desempefio
y satisfaccién por su labor diaria sean de lo mejor, al brindarle un
ambiente de trabajo adecuado y propicio para el ejercicio de sus
facultades fisicas y mentales. Estos antecedentes son los que han
permitido decidir adoptar el Sistema de Gestion Modelo Ecuador para la
empresa. (http://docplayer.es/13792899-Universidad-internacional-sek-

escuela-de-posgrados-en-seguridad-y-salud-ocupacional.html)

Analisis de fuerza laboral

La empresa DELTA PALSTIC esta compuesta por un equipo de
colaboradores, que son lo que desarrollan actividades de caracter
administrativo y los que desarrollan actividades de caracter operativo de
la empresa, quienes se encuentran en el area de PRODUCCION y son

los mas vulnerables por el tipo de trabajo que ejecutan. Actualmente se
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cuenta con un total de 28 empleados, entre trabajadores administrativos y

operativos; en el cuadro 2 se detalla su distribucion por el tipo de trabajo

que realizan.
CUADRO N° 2
NUMEROS DE EMPLEADOS SEGUN EL CARGO
Area Cargo # Tipo de trabajo
Empleados
GERENTE DE 1 Administrativo
OPERACIONES
SUPERVISOR 1 Operativo
JEFE DE TURNO 3 Operativo
CONTADORES 3 Operativo
PRODUCCION |OPERADOR PLANT 9 Operativo
OPERADOR 1 Operativo
PLANTA PET
MOLINERO 1 Operativo
JEFE DE TURNO 5 Operativo
PET
JEFE DE 1 Operativo
MANTENIMIENTO
AYUDANTE DE Operativo
MANTENIMIENTO | MANTENIMIENTO 1
ELECTRICO
AYUDANTE DE 1 Operativo
MANTENIMIENTO
JEFE DE TALLER 1 Operativo
TALLER AYUDANTE DE 5 Operativo
TALLER
GE?/IIEEIE:II-'i DE 1 Administrativo
JEFE DE
ATENCION AL 1 Administrativo
CLIENTE
ASISTENTE DE
ATENCION AL 1 Administrativo
VENTAS CLIENTE
RECEPCIONISTA/A
UXILIAR DE 1 Administrativo
COBRANZA
JE';EDEI)EESQE\SQSEN 1 Administrativo
AYUDANTE DE 3 Operativo
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BODEGA
gEEEELE 1 Administrativo
ADMINISTRATIVO ASISTENTE DE 1 Administrativo
GERENCIA
PERSONAL CANTIDAD | %
FEMENINO 12 24
MASCULINO 35 76
TOTAL 45
MENSAJERO 1 Administrativo
CORDINADORA DE . )
SGC 1 Administrativo
GERENTE . )
ADMINISTRATIVO 1 Administrativo
ASISTENTE . .
ADMINISTRATIVO 1 Administrativo
JEFE CONTABLE 1 Administrativo
AUXILIARES . )
CONTABLES 2 Administrativo
TOTAL 45

Fuente: Organigrama de Deltaplastic Elaboracion: EI Autor

PERSONAL ACTIVO SEGUN EL GENERO

TABLA #3

Fuente: Organigrama de Deltaplastic

Elaborado por: Ing. Agro. D

iaz Espinoza Patricia Paola

GRAFICO N° 3

PORCENTAJE PERSONAL ACTIVO SEGUN EL GENERO

PERSONAS ACTIVAS SEGUN GENERO

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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CUADRO N° 3
PERSONAL DE ACUERDO AL TIPO DE TRABAJO

PERSONAL CANTIDAD | %
FEMENINO 12 24
MASCULINO 35 76
TOTAL 45

TIPO DE TRABAJO | CANTIDAD %

ADMINISTRATIVO 17 38

OPERATIVO 28 62
45

Fuente: Organigrama de Deltaplastic
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

GRAFICO N° 4
PORCENTAJE PERSONAL SEGUN EL TIPO DE TRABAJO

TIPO DE TRABAIJO

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

Lajornada laboral

Area de Produccion.- horarios rotativo, dos dias a la semana de
7h00 a 19h00, dos dias a la semana de 19 h 00 a 7 h 00 y dos dias libre.

Area Administrativa.- horario de trabajo de lunes a viernes de 9h00
a 17h00.
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Area de Mantenimiento y Molde: horario de trabajo de lunes a
viernes de 8h00 a 16h00 y sabados de 8h00 a 12h00.

Area de Bodega: horario de trabajo de lunes a viernes de 8h00 a
17h00 y sabados de 8h00 a 12h00.

Cuenta con un servicio de atencién de emergencia las 24 horas,
con Alerta Medica quienes brindan los primeros auxilios en caso de

accidentes o de movilizacién a un centro de salud para casos mas graves.

Productos y Procesos

Los productos que ofrece la empresa son envases plasticos para la

industria farmaceéutica cosmética y alimenticia.

DELTA PLASTIC C.A. para elaborar sus productos de envases
plasticos para la industria farmacéutica, alimentaria y quimica, utiliza
como materia prima resinas basicas, a partir de productos quimicos
basicos provenientes del petroleo y de sus gases y que suelen producir
la materia prima en forma de granulos, los mismos que luego de ser

fundidos son moldeados mediante maquinas.

En la industria de los plasticos, participan los manufactureros de las
resinas basicas, a partir de productos quimicos basicos provenientes
del petroleo y de sus gases y que suelen producir la materia prima en

forma de granulos.

En la conformacién y moldeo de las resinas se utilizan también
diversos componentes guimicos, que le proporcionan
al producto terminado ciertas caracteristicas especiales, dentro de ellos

tenemos:


http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/petroleo/petroleo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/costosbanc/costosbanc.shtml#MATER
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/petroleo/petroleo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/costosbanc/costosbanc.shtml#MATER
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
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1. Las cargas, que sirven de relleno, dar resistencia, dar rigidez al
moldeado o bajar los costos de produccion, dentro de ellos tenemos el
aserrin, tejidos de algodon, limaduras de hierro, fibra de vidrio, etc.

2. Colorantes, para proporcionar color al producto terminado, son de
origen mineral como los oxidos, se proporcionan en forma de polvos y
en forma de resinas de odleo.

3. Aditivos como los endurecedores para las resinas liquidas, espumantes

y desmoldantes para el moldeado.

Los métodos de moldeo y conformados mas comun son el
moldeado por prensa, moldeado por inyeccion prensada, por inyeccion,
moldeado por soplado de cuerpos huecos, termoformado, calandrado,
refuerzo, recubrimientos, como pintura dura, maquinado, union y colado

en moldes.

GRAFICO N° 5
BODEGA DE ALMACENAMIENTO DEL PRODUCTO TERMINADO

Fuente: Deltaplastic
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

DELTA PLASTIC C.A., realiza sus productos en dos plantas.

Planta 1.- Utiliza material PVC, INYECCION DE ALTA,
INYECCION DE BAJA, SOPLADO DE ALTA, SOPLADO DE ALTA,

Polipropileno de inyeccion Polipropileno de soplado.


http://www.monografias.com/trabajos4/costos/costos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/lacel/lacel.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/metalprehis/metalprehis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/vidrio/vidrio.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/colarq/colarq.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/prens/prens.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/histarte/histarte.shtml
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1. Polietileno de Alta Densidad. PEAD es la resina més extendida para
la fabricacion de botellas. Este material es economico, resistente a los
impactos y proporciona una buena barrera contra la humedad. PEAD
es compatible con una gran variedad de productos que incluyen
acidos y causticos aunque no con solventes. PEAD es naturalmente
traslicido y flexible. La adicién de color puede convertirlo en opaco
pero no en un material brillante. Si bien proporciona buena proteccion
en temperaturas bajo el nivel de congelacion, no puede ser utilizado
para productos por encima de 71.1 °C o para productos que necesitan
un sellado hermético.
(https://es.wikipedia.org/wiki/Botella_de_pl%C3%Alstico)

2. Polietileno de baja densidad. La composicion del PEBD es similar al
PEAD. Es menos rigido Yy, generalmente, menos resistente
guimicamente pero mas traslicido. También es significativamente
mas barato que el PEAD. PEBD se usa fundamentalmente, para
bebidas. (https://es.wikipedia.org/wiki/Botella_de_pl%C3%Alstico)

GRAFICO N° 6
POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

3. Policloruro de vinilo. PVC es naturalmente claro, tiene gran
resistencia a los aceites y muy baja transmision al oxigeno.
Proporciona una barrera excelente a la mayoria de los gases y su

resistencia al impacto por caida también es muy buena. Este material


https://es.wikipedia.org/wiki/PEAD
https://es.wikipedia.org/wiki/Polietileno_de_baja_densidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Polietileno_de_baja_densidad
https://es.wikipedia.org/wiki/PVC
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es resistente quimicamente pero vulnerable a solventes. PVC es una
eleccion excelente para el aceite de ensalada, aceite mineral
y vinagre. También se usa habitualmente para champus y productos
cosméticos. PVC exhibe poca resistencia a temperaturas altas y se
degrada a 160°F (71.1°C) haciéndolo incompatible con productos
calientes. (https://es.wikipedia.org/wiki/Botella_de_pl%C3%Alstico)
Polipropileno. El polipropileno (PP) se usa sobre todo para jarras y
cierres y proporciona un embalaje rigido con excelente barrera a la
humedad. Una de las mayores ventajas del polipropileno es su
estabilidad a altas temperaturas, hasta 200 °F. El polipropileno ofrece
potencial para esterilizacion con vapor. La compatibilidad del PP con
altas temperaturas explica su uso para productos calientes tales como
el sirope. PP tiene excelente resistencia quimica pero tiene escasa
resistencia al impacto en temperaturas frias.

Poliestireno. Ofrece excelente claridad y rigidez a un coste
econdmico. Generalmente, se usa para productos secos
como vitaminas, gelatina de petrdleo o especias. El poliestireno no
proporciona buenas propiedades barrera y muestra poca resistencia al
impacto.

Planta 2.- Utiliza material PET

Politereftalato de etileno. El politereftalato de etileno (PET) se usa
habitualmente para bebidas carbonatadas y botellas de agua. PET
proporciona propiedades barrera muy buenas para el alcohol y aceites
esenciales, habitualmente buena resistencia quimica -—aunque
acetonas y ketonas atacan el PET— y una gran resistencia a la
degradacion por impacto y resistencia a la tensién. El proceso de
orientacion sirve para mejorar las propiedades de barrera contra

gases y humedad y resistencia al impacto. Este material no


https://es.wikipedia.org/wiki/Vinagre
https://es.wikipedia.org/wiki/Polipropileno
https://es.wikipedia.org/wiki/Sirope
https://es.wikipedia.org/wiki/Poliestireno
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina
https://es.wikipedia.org/wiki/Gelatina
https://es.wikipedia.org/wiki/Especia
https://es.wikipedia.org/wiki/Politereftalato_de_etileno
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proporciona resistencia a aplicaciones de altas temperaturas —max.
temp. 160 °F (71.1 °C).

GRAFICO N° 7
POLITEREFTALATO DE ETILEN

Fuente: es.wikipedia.org/wiki/Botella_de_plastico
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
El proceso inicia con la recepcion de la materia prima, la cual es
almacenada en sacos y puesta en el area de bodega de materia prima,
esta actividad de compra de materia prima no se realiza frecuentemente
ya que los residuos que quedan de la elaboracion de los envases
plasticos y los envases con calidad fuera de las especificaciones son
molidos y utilizados en cierto porcentaje como materia prima, en nuevas

producciones.

GRAFICO N° 8
ALMACENAMIENTO DE MATERIA PRIMA EN BODEGA

Fuente: Deltaplastic
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola


https://es.wikipedia.org/wiki/Politereftalato_de_etileno
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Plastic_bottles_before_processing.jpg
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Procesamiento de los plasticos

La botella de plastico es muy utilizada en la comercializacion de
liguidos en productos como de lacteos, bebidas o limpia hogares.
También se emplea para el transporte de productos pulverulentos o en
pildoras, como vitaminas o medicinas. Sus ventajas respecto al vidrio son

basicamente su menor precio y su gran versatilidad de formas.

El plastico se moldea para que la botella adquiera la forma
necesaria para la funciébn a que se destina. Algunas incorporan asas
laterales para facilitar el vertido del liquido. Otras mejoran su ergonomia
estrechandose en su parte frontal o con rebajes laterales para poder
agarrarlas con comodidad. Las botellas con anillos perimetrales o
transversales mejoran su resistencia mecénica al apilamiento. Las
estrechas y anchas mejoran su visibilidad en el lineal al contar con

un facing de mayor superficie.

El tapdn de rosca, también de plastico, es el cierre mas habitual de
las botellas de plastico. Su disefio puede incrementar sus funcionalidades
actuando como difusor en spray, dispensador de liquido, medida de
dosificacion o asidero, en este caso, por ejemplo, para garrafas pesadas.
Las botellas de plastico, asi como los botes y otros envases en general,

se fabrican por tres métodos basicos:

1. Extrusion soplado. Lagranzase vuelca en unatolva que
desemboca en un tornillo sin fin. Este gira con la finalidad de calentar
y unir el plastico. Cuando llega a la boquilla, se inicia la fase de
inyeccién con aire comprimido que lo expande hasta tomar la forma de
un molde de dos piezas. Una vez enfriado, el envase permanece
estable y solo resta cortar las rebabas.

2. Inyecciéon soplado. En primer lugar, se realiza la inyeccion del

material en un molde como preforma. Posteriormente, se transfiere


https://es.wikipedia.org/wiki/Vidrio
https://es.wikipedia.org/wiki/Tap%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Bid%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Granza
https://es.wikipedia.org/wiki/Tolva
https://es.wikipedia.org/wiki/Aire_comprimido
https://es.wikipedia.org/wiki/Molde
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ésta al molde final y se procede al soplado con aire comprimido. En el
momento en que se enfria, se retira el envase extrayendo el molde.

Inyeccién-soplado-estirado. El primer paso es el acondicionamiento
de una preforma. Luego, se introduce en el molde y se pasa a la fase
de soplado y estiramiento secuencial. Se espera a que se enfrie y se

procede a la retirada del molde.

GRAFICO N° 9
PROCESAMIENTO DE LOS PLASTICOS

Fuente: Deltaplastic
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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1.8 Estructurafuncional de la empresa

La empresa DELTA PLASTIC C.A. posee una estructura

organizacional con el que se realizan las actividades administrativas y

operativas.
GRAFICO N° 10
ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA
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Fuente: Deltaplastic
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola



Funciones de la puestos
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A continuacidén se describen las responsabilidades en funcion de

las actividades realizadas en cada uno de los cargos de la empresa.

CUADRO N° 4

FUNCIONES DE LA PUESTOS

fondos necesarios, vy
de requerirse realizar
préstamos bancarios.

Asesorar en los
problemas que se
presenten en la planta.

Atencion a
determinados clientes
gue requieren hablar
con Gerencia.

ademas es pieza vital
del proceso de gestion
del riesgo pues de su
compromiso y
liderazgo depende en
gran parte el buen
desarrollo del proceso
de gestion del riesgo

PUESTO FUNCION RESPONSABILIDAD

Gerente Revision de los saldos | Representacion legal,

General bancarios, estados | judicial y extrajudicial de la
financieros, prever | compafia.

Negociacién de la
importacion de materia
prima y  maquinarias
nuevas.

Desarrollar nuevos
productos, de acuerdo al
requerimiento del
mercado, y a la

planificacion acorde a la
competencia.

Asistir, en la parte
administrativa, contable, y
en lo concerniente al
personal.

Colaborar en materia de
exportaciones e
importaciones.

Mantener  comunicacion
periddica con la Gerencia
del Sistema de Gestion de
la Calidad.

garantizar el cumplimiento
de las actividades del
programa de salud
ocupacional de la empresa
a través del monitoreo,
seguimiento, la asignacion




Perfil del proyecto 37

de recursos necesarios, la
creacion un ambiente que
promueva la participacion
activa y del desarrollo del
personal y la asignacion
oportuna y eficiente de
responsabilidades

Gerente
Administrativo

Tramitar los
documentos

(formularios, cartas,
solicitudes, etc.)
necesarios para las

importaciones.

Tramitar certificado de
origen y declaracion
juramentada para
exportaciones.

Verificar depésitos de
clientes de provincias

Contactar  con los
representantes de los
proveedores
internacionales
efecto de
documentacion.

para
recabar

Realizar gestiones con
los bancos para el
pago a proveedores
internacionales de
materia prima.

Ordenar la emisién de
cheques para efectuar

Manejar el patrimonio de
la empresa, la contabilidad
y las finanzas

Brindar apoyo y soporte a
las actividades en pro de

la gestibn de riesgo,
generacion, actualizacion
y publicacion de la

informacion e indicadores
de gestion.

los depositos en
garantia para
importaciones.
Gerente de | Coordinar la | Suministrar  material y
Operaciones produccion entre | equipos para los diferentes
Moldes, Planta, | proyectos

Gerencia General vy
Ventas.

Supervision general de

Velar por el cumplimiento
de los procedimientos de
seguridad e higiene
industrial y la utilizacion
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planta, taller, moldes y
mantenimiento.

Supervisar
Mantenimiento de
planta.

Asegurar la Calidad en

procesos de
produccion.

Coordinar Control de
Calidad.

Revisar y aprobar las
muestras patron.

Planificar los objetivos
especificos de su area
y las metas de los
procesos a su cargo,
ademas de los
procedimientos.

Controlar  que las
acciones se ejecuten
como se han
planificado.

Evaluar desempefio de
jefes de érea.

permanente de los
elementos de proteccién
personal (EPP) por parte
del personal a cargo.
puesto que el personal de
planta es el que esta
expuesto a una mayor
cantidad de  peligros,
ademas debe ser miembro
activo del COMITE SE DE
SEGURIDAD DEL
TRABAJO, investigacion
de accidentes o incidentes
e inspecciones de
seguridad.

Definir directrices
generales, procedimientos,

métodos e instrucciones
de trabajo.
Organizar los procesos,

las tareas de los grupos a
Su cargo.

Supervisor

Controlar
cumplimiento de
horario de entrada y
de salida del personal
de planta.

Chequear que el
personal se presente
correctamente
uniformado.

Reportar por escrito o

verbalmente el
incumplimiento de
horarios, normas vy

procedimientos.

Supervisar y apoyar el
proceso de cambio de
moldes y calibracion de
magquinas.

Supervisar que el
personal asignado para
limpieza cumpla a diario
con las tareas asignadas.

Supervisar que en el
cambio de turno, los jefes
de turno cumplan con
reporte detallado.

controlan calidad y tiempo
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Apoyar a los Jefes de
Turno en el control del
cumplimiento de cada
operador de acuerdo
con IT.

Apoyar el cumplimiento
de procedimientos de
control de calidad.

de entrega de los
productos y dan la
induccibn a  personal

nuevo

capacitan al personal en el
manejo seguro de las
herramientas y maquinaria

velar por el cumplimiento
de los procedimientos de
seguridad e higiene
industrial y la utilizacion
permanente de los
elementos de proteccion
personal (EPP) por parte
del personal a cargo

Supervisar que el
personal cumpla con las
normas de  seguridad
determinadas por el

reglamento interno de la
empresa.

Supervisar la preparacion
de material cumpliendo las
especificaciones y las IT.

Supervisar que los
operadores mantengan la
calibracion  de las
maquinas segun las
especificaciones de
produccion necesarias.

Supervisar registro de

producto no conforme, y
verificar el peso de
desperdicio generado, por
turno.

Operarios de

produccion Ser los primeros en |realizar las actividades de
detectar fallas en el | manera adecuada de
producto o en el |acuerdo a las
funcionamiento de las | capacitaciones dadas,
maquinas y | cumpliendo con las
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comunicarlo al Jefe de
Turno.

Limpiar las maquinas y
mantener limpia el area
de trabajo.

Preparar el material
que va a ser
suministrado a las
maquinas para la

produccién, segun las
instrucciones del Jefe
de turno y/ o supervisor

Ingresar el material a la
maquina para que
continte produciendo.

Retirar la rebaba del
producto.
Colaborar con

cualquier actividad que
se requiera para el
correcto

diferentes normas de la
empresa, manteniendo la
regularidad del proceso

Verificar constantemente
la calidad del producto.

Cumplir con el reglamento
interno, las normas de
seguridad industrial y las
disposiciones

Instalar los moldes en las
magquinas.

Realizar inspecciones a
los productos antes del
arranque de la maquina
(Peso, medidas, etc.).

Guardar el
fundas.

producto en

Almacenar los productos
en el lugar determinado en
bodega una vez dada la

funcionamiento del | orden por el Jefe de
proceso. Turno.
Coordinador Establecer politicas, | de manejar el sistema de
del Sistema de | objetivos y | gestion y de gestionar la

Calidad

procedimientos
acordes al propdsito de
la empresa

contratacion personal

Establecer y poner en
marcha los métodos para
medir el desempefio de la
empresa en cuanto a la
gestion de los riesgos, la
asignacion de
responsabilidades al
personal operativo, la
administracion y correcta
destinacion de los
diferentes recursos
necesarios en este
proceso.

Jefes

de

Informar las novedades

llevar a cabo actividades
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Mantenimiento
y Taller

presentadas al Gerente
de Operaciones.

Elaborar reporte
mensual de las
actividades realizadas.

Controlar que las
acciones se ejecuten
como se han
planificado.

Colaborar con

cualquier actividad que

se requiera para el
correcto
funcionamiento del
proceso.
Estar atento a las

contingencias que se
presentaren a lo largo

de mantenimiento
preventivo, predictivo y en
su defecto correctivo con
el fin de preservar las
condiciones de las
instalaciones y equipos
para evitar incidentes o
accidentes que puedan
perjudicar el bienestar de
los colaboradores, ademas
de generar ambientes
seguros de trabajo

Controlar que todas las
maquinas se encuentren
operando normalmente.

Coordinar actividades de
reparacion de moldes con
el Jefe de Taller.

del dia para brindar

soluciones.
Gerente de | Manejar la red de | Brindar apoyo y soporte a
Ventas computaciéon: revision | las actividades en pro de

de inventarios, cuentas
por cobrar, y
facturacion.

Ordenar los depdésitos
a realizar, de acuerdo a
las cuentas por pagar.

Elaborar el reporte de
cobros a crédito.

Organizar los procesos
las tareas y el grupo a
su cargo.

Verificar los reportes
de ventas, reporte de
cuentas por cobrar y
reporte de inventarios.

la gestibon de riesgo,
generacion, actualizacion
y publicacion de la

informacion e indicadores
de gestion.

Reemplazar al Gerente
General cuando éste no se
encuentre en la compainia.

Fuente: Deltaplastic
Elaborado por: Ing. Agro.

Diaz Espinoza Patricia Paola
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1.9 Seguridad y Salud en el trabajo

Realizado el diagnoéstico se puede observar el porcentaje de
cumplimiento, el siguiente paso es planificar la estrategia para evaluar los
riesgos generales de la empresa, estableciendo una matriz inicial de
riesgos basada en un documento (formato), emitido por MINISTERIO DE
TRABAJO.

Para realizar la matriz inicial de riesgos se tuvo en cuenta la
actividad econdmica a la que se dedica la empresa, se conocioé cada uno
de los procesos que se ejercen en la empresa, el nUmero de trabajadores
expuestos en las etapas del proceso de servicios, la duracion y frecuencia
de las tareas, la organizacion del trabajo, instrucciones de los fabricantes

para maquinaria y equipo.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud, Reglamento Interno de
la empresa, histérico de accidentes, medidas higiénicas existentes,
informes médicos, estado de las instalaciones, vehiculos, maquinas,

equipos y formacion de los trabajadores.

Una vez conocidas las diferentes actividades se realizé la
identificacion de los diferentes riesgos y la estimacion valorando
conjuntamente la probabilidad y las consecuencias de que se materialice

el peligro.

Después se desarrollé los macro elementos del sistema de gestion,
en el SASST no existe procesos operativos por lo que se modifica este
macro elemento tomando en cuenta el Reglamento al Instrumento Andino
de Seguridad y Salud en el Trabajo Resoluciéon 957, del cual nuestro pais

toma parte vinculante.
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Se elabor6 una auditoria en oct-2014 y se contratan los servicios
de la DUCORP quienes proporcionan documentacion y/o plantillas que

sirven para levantamiento de documentacion e informacion.

1.10 Factores de riesgos

Entiéndase esta denominacion la existencia de elementos,
fendmenos, ambiente y acciones humanas que encierran una capacidad
potencial de producir lesiones o dafios materiales, y cuya probabilidad de
ocurrencia depende de la eliminacion y/o control del elemento agresivo
gue lo ha constituido. Los riesgos existentes en la empresa, estan

constituidos principalmente por:

Fisico.- Exposicion al ruido constante, y operacion de maquinaria

con fuentes de calor.

Mecanico.- Operacion de maquinas con partes en movimiento sin
las debidas guardas de seguridad, manejo de herramientas corto
punzante.

Psicolaboral.- Estrés, monotonia y repetitividad en el trabajo.

Ergondémico.- Manipulacibn de cargas, adopcion de malas

posturas, trabajo prolongado sin cambiar de posturas.

Quimico.-gases y material particulado cuya manipulacion y
contacto con el organismo, bien sea por inhalacién, o ingestion, pueden

provocar intoxicacion.

1.11 Matriz de identificacion de riesgos

Ver anexo 3.
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1.12 Indicadores de Gestion

En el afio 2015 se llevaron los indicadores reactivos, donde se
presenta un accidente con tres dias de perdida por dolor lumbar al Sr
Jimmy Parraga en el turno nocturno, los indicadores proactivos por una

mala gestiéon del SSO no se llevan registro. Ver anexo 4.

1.13 Posibles problemas

La falta del seguimiento de un Sistema de Gestion en Seguridad y

Salud Ocupacional, puede llegar a:

El pago del valor de tres a treinta salarios basicos unificados por
inobservancia de las normas de prevencion, consecuencia de
investigacion realizada por Riesgo de Trabajo al determinar que el
accidente de trabajo o enfermedad ocupacional es causado por
incumplimiento y/o inobservancia de las normas sobre prevencion de

riesgo.

Perdida de H/h trabajadas, por el ausentismo a causa de un
accidente o incidente laboral que va desde 24 horas de reposo por golpe
contra maquinaria en movimiento, a 60 a 90 dias de descanso por un
fractura en dedo de las manos o proyeccién de partes y horas en terapias
de rehabilitacién por hernias discales, cuyo costo varia dependiendo del
sueldo con el que cuenta el personal accidentado o que presente la

enfermedad profesional.



2.1

Ocupacional para Delta Plastic, en un periodo de dos afos, cumpliendo la

normativa legal vigente ecuatoriana, para minimizar el incremento del

CAPITULO II

ANALISIS Y DIAGNOSTICO

HipoOtesis o preguntas de Investigacion

¢, Se debe disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

15% de accidentabilidad en los Ultimos 5 afos?

2.2

El analisis e interpretacion de los resultados (Ishikawa, FODA,

arbol de problemas, etc.)

CUADRO N° 5
FACTORES INTERNOS

FORTALEZA

DEBILIDADES

Estabilidad laboral
Calidad del producto
Solidez financiera

Portafolio de productos
Ambiente de trabajo
Automatizacién y mejoramiento

de los procesos

FACTORES

EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Implementacion de normativas
internacionales

Crecimiento poblacional

Recesidn econdmica del Pais

Restriccion de la importaciones

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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2.3 Impacto econémico de los problemas

El modelo incorpora un procedimiento para cuantificar las
potenciales pérdidas, desde un punto de vista monetario y de jornadas de
trabajo que no se han perdido, sin dejar de considerar y calcular las
pérdidas generadas por los accidentes y enfermedades ocupacionales
gue efectivamente sucedieron. Ademas, incorpora un procedimiento para
relacionar y cuantificar el incremento del rendimiento y el nivel de
satisfaccion  laboral”.  (http://dspace.utpl.edu.ec/bitstream/123456789
14444/1/Tesis-Romel_Valencia.pdf) (http://repositorio.usfg.edu.ec
/bitstream /23000/471/2/94544%20(Tesis).pdf)

CUADRO N° 6
ACCIDENTE LABORAL - FRACTURAS
ACCIDENTE LABORAL $

Movilizacion de ambulancia $50
Traumatélogo $400
Radiografia $100
Anestesitlogo $100
Hospitalizacion (1dia) $194.6
Medicina y curaciones $100
Costos de produccion dia/H $880
perdido (1 dia)

TOTAL 1.824,6

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

GRAFICO N° 11
FRACTURA EN LA FALANGE MEDIA DEL QUINTO DEDO DE LA
MANO IZQUIERDA

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola


http://dspace.utpl.edu.ec/bitstream/123456789%20/4444/1/Tesis-Romel_Valencia.pdf
http://dspace.utpl.edu.ec/bitstream/123456789%20/4444/1/Tesis-Romel_Valencia.pdf
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Costo un accidente laboral, como resultado:

Fractura en la falange media del quinto dedo de la mano izquierda,
el dia 11-01-2016 a las 10:08 am, en la maquina sopladora s-16-02, se
encontraba desmontando el modo de envase de 1kl para poder montar el
de 1/2 kl y realizar la produccion, en la ejecucion de esta accion el molde
resbala mantiene la mano izquierda en el molde, choca el dedo entre la
placa del molde y la madera, provocandose asi el accidente de trabajo, 62

dias perdidos.

2.4 Diagnéstico

Para inicial con el desarrollo de este sistema de gestion se realizd
una auditoria inicial del modelo de gestion con la finalidad de conocer el
nivel de cumplimiento técnico legal de la empresa en materia de

Seguridad y Salud.

Utilizando una la lista de verificacion en base a la normativa legal
vigente se obtuvo como resultado que la empresa tiene falencias en el
cumplimiento técnico legal por lo que hace necesario el establecer un

sistema de gestidén para mejorar su nivel de cumplimiento.

CUADRO N° 7
DIAGNOSTICO
A IDIAGNOSTICO INICIAL
Estado técnico legal en el que se encuentra la empresa, andlisis cuantitativo de
porcentaje de cumplimiento y magnitud de los mismos.
B Matriz de planificacion de Seguridad y salud ocupacional
1 GESTION ADMINISTRATIVA (ASESORIA GENERAL)
CUMPLE NO CUMPLE
1.1 Politica
1.1.1 Actualizar, revisar y verificar los respaldosix
respectivos.
1.1.2 Difundir, sociabilizar y exhibir. X
1.1.3 Elaborar, integrar e implantar documentacién(x
respectiva.
114 Coordinar gestion entre empresa  y[X
trabajadores.
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CUMPLE NO CUMPLE
1.2. Planificacién
1.2.1 Actualizar, revisar y verificar los documentos X
de respaldo de gestion SSO.
1.2.2 Elaboracién de procedimientos. X
N° FASES Y ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR EL SISTEMA
1.2.3 Identificacion de Actividades que debe tener X
realizada la empresa.
124 Flujograma de Procesos. X
1.2.3 Coordinar gestion con la empresa vy X
trabajadores para Objetivos y Metas
CUMPLE NO CUMPLE
1.3 Organizacién
1.3.1 Revisar, implementar y capacitar. X
1.3.2 Unidad de Seguridad y Salud (Coordinar, X
organizar, implementar).
1.3.3 Servicios Médicos de Empresa (Coordinar, X
organizar, implementar).
1.34 Comité de Seguridad y Salud (Coordinar, X
organizar, implementar).
1.35 Coordinar e implementar sistema de gestiéon X
entre los actores.
1.35 Establecer estandares de desempefio. X
CUMPLE NO CUMPLE
1.4 Integracion — Implantacién
14.1 Identificar, definir, desarrollar, capacitar e X
integrar-implantar SST.
1.4.2 Coordinar y asesorar los procesos del X
sistema con la empresa.
CUMPLE NO CUMPLE
15 Verificacion/Auditoria Interna de
cumplimiento de estandares e IE del Plan
de Gestion
1.5.1 Registros. X
1.5.2 Control de la Documentacién.(Organizar yx
Establecer Formatos)
153 Indicadores  de verificacion.  (Reportes X
mensuales)
154 Auditorias Internas Periédicas cada 6 meses. X
CUMPLE NO CUMPLE
1.6 Control de las Desviaciones del Plan de
Gestion
16.1 Programacion del PG en base a prioridades y X
cronogramas de cumplimiento.
1.6.2 Coordinacion, monitoreo, definicion de X
canales de comunicacién y ejecucién con
Gerencia.
CUMPLE NO CUMPLE
1.7 Mejoramiento Continuo
1.7.1 Correctivos, planificacion y supervision matriz X
de riesgos.
1.7.2 Recomendaciones para evitar y solucionar X
conflictos SSO
1.7.3 Blindar a la empresa ante eventuales X
amenazas
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2 GESTION TECNICA (ASESORIA GENERAL)
2.1 Identificacion ICUMPLE INO CUMPLE
N° FASES Y ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR EL SISTEMA
2.1.1 Identificacion inicial factores de riesgo X
ocupacional. Diagramas de flujo y Registros.
2.1.1.1 |ldentificacion especifica Riesgos Fisicos. X
2.1.1.1.1 |ldentificacion especifica Riesgos Ruidos X
coordinar y supervisar (Sonometria por
puesto).
2.1.1.1.2 |ldentificacion especifica Riesgos Ruido X
coordinar 'y supervisar (Dosimetria por
puesto).
2.1.1.1.3 |ldentificacion especifica Riesgos lluminacién X
coordinar y supervisar (por puesto).
2.1.1.1.4 |ldentificacion especifica Riesgos Estrés X
Térmico coordinar y supervisar (por puesto).
2.1.1.1.5 |ldentificacion especifica Riesgos Vibracion X
coordinar y supervisar (por puesto).
2.1.1.1.6 |ldentificacion especifica Riesgos Radiaciones X
lonizantes coordinar y supervisar (por
puesto).
2.1.1.1.7 |ldentificacion especifica Riesgos Radiaciones X
no lonizantes coordinar y supervisar (por
puesto).
2.1.1.2 |Riesgos Mecanicos
2.1.1.3 |ldentificacion especifica Riesgo Ergonémicos X
2.1.1.3.1 |Dimensionamiento (por puesto). X
2.1.1.3.2 |Postura forzada (por puesto). X
2.1.1.3.3 |Manejo manual de cargas (por puesto). X
2.1.1.3.4 |Movimientos repetitivos (por puesto). X
2.1.1.3.5|Confort térmico, luminico y acustico (por X
puesto).
2.1.1.3.6 |Operador de PVDs (por puesto). X
2.1.1.3.7 |Consumo Metabdlico. X
2.1.1.4 |ldentificacion especifica Riegos Quimicos X
2.1.1.4.1 |Miti gases (por puesto). X
2.1.1.4.2 |Particulas sdlidas en suspension (por X
puesto).
2.1.1.4.3 |HAPS (por puesto). X
2.1.1.4.4|COVS (por puesto). X
2.1.1.5 |ldentificacién especifica Riesgos Bioldgicos X
2.1.1.6 |ldentificacion especifica Riesgos X
Psicosociales
CUMPLE NO CUMPLE
2.2 Medicidn
N° FASES Y ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR EL SISTEMA
221 Revisar y verificar cumplimientos de normas X
técnicas.
2.3 Evaluacion
2.3.1 Realizar comparaciones de ambientales y/o X
bioldgicas
2.3.2 Verificar evaluaciones y estratificacion de X
puestos de trabajo.
2.4 Control operativo integral
24.1 Revisidn e implementacién de controles | X
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2.5 Vigilancia ambiental y biolégica
25.1 Revisar y verificar programa de vigilancia X
252 Implementar control de indicadores X
ambientales y biol6gicos (mensual)
CUMPLE NO CUMPLE
3 GESTION DEL TALENTO HUMANO (ASESORIA GENERAL)
3.1. Seleccion de los trabajadores (profesiograma)
3.1.5 Examenes médicos psicoldgicos (incluye la X
Historia Clinica).
3.1.6 Capacitacion / Adiestramiento para X
compensar déficits de competencia.
CUMPLE NO CUMPLE
3.2 Informacién Internay Externa
3.2.1 Diagnéstico, revision e implementacion de X
S.l. entre empresa y trabajadores.
3.2.2 Asesoria para cumplimiento de normativa X
técnico legal.
3.3 COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA
3.3.1 Diagnéstico, revision y optimizacion de los X
Sistemas de Comunicaciéon y emergencia.
3.4 CAPACITACION
3.4.1 Analizar e incorporar programas X
documentados de capacitacion.
3.4.2 Capacitacion a trabajadores SSO (charlas X
guincenales de 2 horas por seis meses)
3.5 ADIESTRAMIENTO
3.5.1 Coordinar con la Gerencia y trabajadores X
Plan anual de adiestramiento.
CUMPLE NO CUMPLE
4 PROCESOS OPERATIVOS BASICOS (ASESORIA GENERAL)
4.1 Investigacién de  Accidentes Incidentes 'y  Enfermedades
Ocupacionales
4.1.1 Investigacion de accidentes, incidentes (porjx
caso).
4.1.2 Investigacion de enfermedades|x
ocupacionales (por caso).
Ne FASES Y ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR EL SISTEMA

4.1.3 Coordinar con la Unidad de Seguridad yx
Salud reportes y estadisticas.
4.1.4 Coordinar con el Médico Ocupacionalix
examenes médicos y andlisis de laboratorio.
4.2 VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES
4.2.1 Coordinar con la Unidad de Seguridad ylx
Salud el Sistema de Vigilancia de la Salud.

4.3 PLANES DE EMERGENCIA EN RESPUESTA A FACTORES DE RIESGO
DE ACCIDENTES GRAVES

4.3.1 Asesorar en el disefio, desarrollo e X
implementacion de Planes de Emergencia.

4.5 Auditorias Internas

4.5.1 Disefio integral e Implantacion del Sistema de X
Auditoria Interna

4.5.2 Seguimiento y cumplimiento dejx
recomendaciones Post-Auditoria.

4.5.4 Administracién y optimizacion de recursos X

4.6 INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

4.6.1 Implementacion 'y procedimientos para|x




Analisis y diagnéstico 51

realizar Inspecciones de seguridad.

4.6.2 Inspecciones planeadas y no planeadas. X
4.6.3 Inspecciones generales, especificas y dex
partes o puestos criticos.
4.7 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y ROPA DE TRABAJO
4.7.1 Elaborar un manual de procedimiento paralx
adquisicion y uso de EPP.
4.7.2 Capacitar a los trabajadores para quelx
cumplan lo dispuesto en el manual
4.7.3 Elaboracion de Inventarios y reposicién delx
EPP
4.7.4 Desarrollar Programa dejx
seguimiento/vigilancia ambiental y biolégica
con uso de EPP.
4.8 MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO
4.8.1 Disefio, desarrollo e implantacion de unfx
programa de Mantenimiento PPC.
5.3 Seguridad en Adquisiciones
5.3.1 Seguridad en productos. (Control de calidad)
N° FASES Y ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR EL SISTEMA
5.3.2 Seguridad en servicios (Auditoria calificacionix

de proveedores).

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola



CAPITULO III

PROPUESTA

3.1 Planteamiento de alternativas de solucién a problemas

El objetivo de este disefio es desarrollar acciones concretas con el
proposito de lograr la reduccion sisteméatica de los incidentes en el trabajo
mediante la identificacion de los peligros, andlisis y evaluacion de riesgos
y prevencién de accidentes que garantice la seguridad del recurso
humano haciendo que sea mas eficiente y productivo en la ejecuciéon de

las labores.

Para lo cual es necesario:

1. Gestion Administrativa

a. Politica

La politica para el sistema de riesgos del trabajo, es necesario que
se integre a la politica del sistema de gestion de calidad, ya que es
adecuada al propésito del negocio. La Politica para el sistema de riesgos
del trabajo tiene que ser comunicada y entendida por el personal. Con tal
fin se la difundir la Politica con varias actividades como: Afiches en

carteleras, tarjetas impresas y a través de la Auditoria documental.

La Politica para el sistema de riesgos del trabajo es un tipo de
documento del area de Gestion de Seguridad y Salud del Trabajo y es
una declaracion formal de la Direccion. Ver anexo#2
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b. Organizacién

Delta Plastic C.A. cuenta con un reglamento de Seguridad y Salud
en el trabajo el cual esta vigente hasta el 04 Agosto del 2016. Este

reglamento es modificado cada 2 afios por el Ministerio de Trabajo.

La empresa cuenta con manuales de funciones en los cuales
deben incluir las responsabilidades que tiene cada cargo respecto a
temas de seguridad y salud en el trabajo, ademas en la documentacién de
los procesos de Seguridad y Salud Ocupacional, también deben detallar

responsabilidades especificas.

Dentro de la empresa se debe crear una estructura para el sistema

de gestion de SST que esta conformada de la siguiente manera:

GRAFICO N° 12
ESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE GESTION DE SST

Gerente General

Gerente de Recursos

Yumanos
L
Fa
lefe del 561 1 Madico
A b,
s )
Superveor de Sequridad
Ind ustrial
h, -

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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En la estructura organizacional de DELTA PLASTIC se debe incluir
los departamentos de Seguridad, Ambiente y Salud Ocupacional como un
solo conjunto denominado Gestion Integrada, cuya jefatura depende

directamente de la Gerencia General.

Ademas la contratacion de médico, que depende de la gerencia de

recursos humanos, coadyuva al departamento de Gestion Integrada.

Delta Plastic C.A., se ha conformado un comité paritario de
Seguridad y Salud en el trabajo, el cual estd conformado de por tres

representantes de los trabajadores y tres representantes del empleador.

Actualmente el Presidente del comité es un representante del
empleador y tal como lo indica el DE-2393 en el art.14 que el Secretario

es un representante de los trabajadores.

El comité debe sesionar ordinariamente cada mes vy
extraordinariamente cuando ocurre un accidente grave o a peticion del

Presidente o la mayoria de sus miembros

C. Planificacion

La Alta Direccion de Delta Plastic debe asegurar que la
planificacién del Sistema de Seguridad del Trabajo se lleva a cabo con las

siguientes actividades:

1.- Creando objetivos en funcién de la politica del sistema gestion en
donde se busca mitigar los riesgos del trabajo y mejorar las
condiciones para reducirlos dichos riesgos. Los objetivos del sistema

de SST tales como:

a) Mantener el indice de ausentismo por accidentes en 0,19%
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b) Mantener el indice de ausentismo por enfermedad en 2%

2.-Cumplimiento minimo del 95% del plan de capacitacion en temas de
prevencion de riesgo

3.- Presupuesto Anual, para proveer recursos

d. Integracion — Implantacion

Delta Plastic C.A. tiene implementado y certificado el sistema de
gestion de calidad, bajo norma ISO 9001:2008

El sistema de SST debe ser integrado a los sistemas de gestion de

la empresa, adecuando la politica, objetivos, planes y procedimientos.

e. Verificacién / Auditoria interna del cumplimiento de estandares

e indices de eficacia del plan de gestion.

El cumplimiento de los planes, programas e indicadores, deberan
ser verificados mediante auditorias, las mismas que pueden ser internas

0 externas.

Delta Plastic C.A. dispondra de un Procedimiento Documentado
denominado “Auditorias Internas” en el que detallan las actividades de
auditorias. Las auditorias internas se manejaran para el sistema SST, tal
como se lo hace para el sistemas de calidad; programadas anualmente en
el Plan de auditorias internas y externas, una vez que el plan es aprobado
por la Gerencia General de la empresa, y desarrolladas de manera

integrada.

Se elaborara un Programa Anual de Auditorias, en el que se toma
en cuenta el estado e importancia de los procesos y las areas a auditar,

asi como los resultados de las auditorias previas.
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~

Las debe contratar el servicio de auditorias externas las mismas

gue seran realizadas por auditores calificados en tema de SSO.

El valor del indice de eficacia del sistema SST sera cuantificado, si
no cumple, se debe tomar de inmediato medidas de accién para corregir

dichas desviaciones.

Todas las mediciones, resultados de auditorias y planes de mejora
se deberan incluir en el informe de revisién por la direccion el cual es

analizado por el gerente general.

f. Control de las desviaciones del plan de gestién

Las desviaciones al sistema de SST se deberan identificar
mediante auditorias programadas e inspecciones realizadas por el
departamento de seguridad industrial, y recibir el mismo tratamiento que
tienen las NC o desviaciones del otro sistema, en las cuales se define
una accion inmediata, luego se analiza la causa raiz y finalmente se

plantea una accion correctiva.
g. Mejoramiento continuo

El mejoramiento continuo del sistema de SST se lo desarrollara
principalmente con la medicién de indicadores reactivos, otra forma que
para realizar mejora es por medio de las ideas o0 sugerencias que tengan

los trabajadores en cuanto a temas de seguridad y salud ocupacional.

2. Gestion Técnica

a. Identificacidn de factores de riesgo

En Delta Plastic C.A., se maneja una gestion por procesos los
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cuales han sido identificados y evaluados, ademas de ser constantemente
controlados a través de medicion. Para el sistema de gestidon calidad se
han identificado los aspectos de calidad que intervienen en cada proceso,
asi como los aspectos significativos que van a cumplir con la satisfaccion

del cliente.

Para el sistema de SST se deben identificar por cada proceso los
riesgos concernientes a las actividades que se desarrollan en cada uno.
Para las actividades de alto riesgo se deben plantear medidas de

mitigacién, reduccion o eliminacion.

b. Medicién de los factores de riesgo

Una vez identificados los factores de alto riesgo, se desarrollara un
plan de medicién, el cual incluye medicion de ruido, temperatura,
concentracion de contaminantes particulados, gases y vapores, luz, entre

otros.

Las mediciones se deben realizar con empresas certificadas por la
OAE (Organizacion de Acreditacion del Ecuador), de esa forma se
asegura que los equipos usados y los certificados emitidos sean
confiables, ademas de que los analisis sean realizados por personal
especializado, presentando los protocolos y competencias que certifiquen

dicha confiabilidad.

Identificacion coordinar y supervisar riesgos fisico, sonometria y

dosimetria por puesto de trabajo en el area de planta.

Identificacion coordinar y supervisar riesgos iluminacién por puesto

de trabajo en el area administrativa, planta, taller y bodega.

Identificacion coordinar y supervisar estrés térmico por puesto de
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trabajo en area de planta taller y bodega, Confort térmico.

Identificacion coordinar y supervisar riesgo vibracién por puesto de

trabajo, en area de planta taller y vehiculos de bodega.

Identificacion especifica de riesgo ergondmico, en area de planta

bodega, area administrativo, taller y mantenimiento.

Dimensionamiento (por puesto).

Postura forzada (por puesto).

Manejo manual de cargas (por puesto).

Movimientos repetitivos (por puesto).

Operador de PVDs (por puesto).

Identificacion especifica Riegos Quimicos, Miti gases (por puesto)

en area de planta y taller.

Particulas sélidas en suspensién en las areas de molino (por

puesto).

Identificacion especifica Riesgos Psicosociales area de planta,
taller, bodega y administracion.

C. Evaluacion de los factores de riesgo

Se evaluaran todos los riesgos, en el area administrativo, en cada
una de las lineas de produccién, en el area de mantenimiento y taller,

almacenamiento y despacho.
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Identificacion y Andlisis Inicial de Riesgos

Para la identificacion y analisis inicial de riesgos se utilizé la matriz
de evaluacion de riesgos, junto a valoracion que puedan hacer los

trabajadores mediante el uso de encuesta.
Control operativo integral
Como resultado de las encuestas y de la identificacion de la matriz

de riesgos inicial se pudieron determinar varios puntos que se detallan en

el siguiente plan de accion.

CUADRO N° 8
CONTROL OPERATIVO INTEGRAL
Plan de trabajo

Acciones Responsable  |Requerimientos y Observaciones
Demarcacion del drea Mantenimiento |Materiales para realizar demarcacion
Ordenamiento cel dre3 Produccion | Ampliar [a bodega. Falta de espacio
Programa de mantenimiento preventivo Mantenimiento |Cronogramas de trabajo
Procedimiento de frabajo de izaje SHEy Produccidn |Andlisis de trabajos
Dotacion y capacitacion en uso de EPP's SHEy Compras  |Evaluacian de riesgos espedificos
Inspecciones planeads SHEy Comite  |Cronogramas de trabajo
Construccion de equipo para carga de punta de flejes  Mantenimiento |Materiales para realizar construccion
Procedimiento de frabajos en caliente SHEy Produccion |Analisis de trabajos

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

d. Vigilancia ambiental y de la salud

El programa de Salud Ocupacional, es debe planificar anualmente
por el médico de la empresa. Este plan incluye entre otras cosas,
campafias de vacunacion, capacitaciones en riesgos bioldgicos,
asistencia a emergencias, examenes medicos pre ocupacionales, de

seguimiento y post ocupacionales, asi como los especiales.
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Se deben realizan los exdmenes cada afo.

Las fichas médicas de los trabajadores, deben permanecen en
fisico en el dispensario médico, el cual no posee Delta Plastic., estos
registros se deben actualizan anualmente y cuando el trabajador ha
terminado su relacion laboral con la empresa se deben mantiener por

veinte afos, tal como lo indica la ley.

3. Gestion del Talento Humano

a. Seleccion de los trabajadores

El departamento de recursos humanos de Delta Plastic C.A,.,
cuenta con un instructivo para la SELECCION DE PERSONAL. Este
instructivo tiene como objetivo detallar los pasos a seguir para una
provision de los recursos humanos mas adecuados a las necesidades de

la Organizacion.

La seleccion se la hace en base a un perfil definido en el manual de
funciones, en donde se incluyen las actividades y responsabilidades que
tiene el cargo, deben realizarse los profesiograma y los factores de

riesgos del puesto.

Anualmente se realiza la evaluacion de competencias para cada
persona, esta consiste en identificar las necesidades de capacitacion o
entrenamiento que tienen los trabajadores. Luego de esta evaluacion se
desarrolla el plan de capacitacion que tendra vigencia en el siguiente afio

fiscal, deben considerar los temas de SSO.

b. Informacién internay externa

La informacion concerniente al SSO, sera publica para todo el
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personal de Delta Plastic C.A. la misma que esta establecida en el
reglamento interno de seguridad y salud ocupacional y que es entregado

a cada trabajador.

Ademas existe un Reglamento Interno de Trabajo, donde se
expresan todos los derechos y deberes que tienen los trabajadores con la

empresa.

C. Comunicacién interna y externa

La comunicacion interna y externa a las partes interesadas de
Delta Plastic C.A. se realizara por medio de capacitaciones,
tripticos/brouchures informativos, carteleras, comunicacion personal,
comunicaciéon grupal; dependiendo del nivel de importancia y el alcance

gue se quiera tener con la comunicacion.

Por medio de capacitaciones por areas se comunicaran los factores
de riesgos a los que estan expuestos los trabajadores. Estas charlas se
deben realizar usando presentaciones en PowerPoint, con videos de
seguridad e imagenes de casos que pueden ocurrir, de existir

inobservancia de las politicas de seguridad.

Otro medio de comunicacion masiva, es por medio de las
carteleras, las cuales estan ubicadas sitios de alta concurrencia de los
trabajadores tales como el comedor, relojes de marcacion, ingreso a

baros.

Cuando la comunicacion esté vinculada con temas de planes de
emergencia, esta se debe realizar con talleres y simulacros, donde
participa todo el personal de la empresa. Ademas se les debe entrega
tripticos que resumen la informacion mas relevante sobre la actuacion en

caso de emergencia.
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d. Capacitacion

El programa de capacitacion se define a través de dos vias,
primero esta la evaluacion de competencias, la cual se debe realizar de
forma anual e identifica la necesidad de capacitacidon que tiene el
personal. La otra via es por medio de los jefes y gerentes, los cuales
identifican necesidades de adiestramiento o capacitacion en su personal y
lo solicitan directamente al departamento de recursos humanos los cuales
se encargan de incluirlas en el plan general de capacitacién, en cuanto a
temas de SSO

e. Adiestramiento

Delta Plastic C.A.debera contar con un programa de adiestramiento
en temas de respuesta a emergencias, en estos talleres se entrena al

personal para actuar en incendios, contencion de derrames, evacuacion.

Se deben realizar simulacros en los que participa todo el personal de
Delta Plastic C.A. Luego de cada simulacro se deberan evaluar los

resultados y se deben toman acciones de mejora.

4. Procedimientos y programas operativos basicos

Crear procedimientos de:

a. Investigacion de accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales

Cuando ocurra un accidente en Delta Plastic C.A inmediatamente
después que se le haya brindado los primeros auxilios al trabajador
accidentado y se ha logrado su estabilizacion, se debe realiza la

investigacion de accidentes por parte del Area de Seguridad y el Comité
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de Seguridad.

A todos los accidentes que reporten ausentismo mayor a un dia, se

debe hacer investigacion de accidentes y ser reportados al IESS.

Cuando ocurre un incidente, y este ha incurrido en dafios a la
propiedad, también se realiza una investigacion pero no se la reporta al
IESS.

Se debe analizar la causa del incidente y accidente de tal forma
gue se pueda encontrar la causa que lo origine. Referente a las
enfermedades profesionales, se debe realizar examenes médicos
especiales de acuerdo a los riesgos a los que el trabajador se expone en
cada una de las areas. Luego de un accidente, o si en estas
evaluaciones, se presentan un diagnostico de una enfermedad de
presunta relacion con la actividad laboral, Delta Plastic C.A. debe brindar
todas las acciones de rehabilitacion y reinsercion necesarias al trabajador.

Cabe recalcar que una vez determinada un diagnostico de posible
relacion laboral, se debe investigar el origen o causa de esta enfermedad
para poder determinar los planes de accion a seguir.

b. Vigilancia de la salud de los trabajadores. Vigilancia

epidemioldgica

La vigilancia de la salud de los trabajadores debe empezar antes
de la contratacion del trabajador, ya que la empresa debe solicitar al

aspirante realizarse los siguientes examenes médicos:

e Biometria hematica, quimica sanguinea: Glucosa, colesterol,
triglicéridos, HDL,
e LDL, TGO, TGP, Urea, Creatinina,
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e Serologia: VDRL;

e Estandar de Térax;

e Grupo Sanguineo;

¢ Orina: Fisico, quimico y sedimento;

e Heces: Coproparasitario.

Una vez que el médico de la empresa evalla si el trabajador esta
apto para trabajar en area de acuerdo a los riesgos a los que se va a
exponer, se podra realizar la contratacion y se le realiza la ficha médica

de ingreso.

En el afio se deben realizar dos examenes de control, estos son los
ocupacionales periddicos y los ocupacionales especiales. Los

ocupacionales periodicos que se realizan son:

Biometria Hematica (Hemograma)

Quimica Sanguinea (Glucosa, Colesterol, Triglicéridos, TGO, TGP,
LDL, HDL

Urea, Acido Urico, Creatinina

Orina (Fisico, Quimico, Sedimentos)

Los examenes especiales a los grupos de mayor riesgo o en tareas

especiales o de alta peligrosidad como los soldadores se les practican:

e Espirometrias
e RX de Torax

e Audiometria

Ademés se deben realizan exdmenes de reintegro cuando los
trabajadores vuelven del periodo de descanso sea meédico o por
accidente; y examenes de término de la relacién laboral cuando el

trabajador sale de la empresa, junto al registro de la ficha de salida. Estos
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documentos deben ser almacenados en el departamento médico.
C. Planes de emergencia

Anualmente, Delta Plastic C.A planificara las capacitaciones de su
personal, en las emergencias identificadas. Estas capacitaciones se

realizaran tanto de forma tedrica, como practica con los simulacros.

En el siguiente cuadro se detallan las emergencias identificadas en

la empresa:
CUADRO N° 9
PLANES DE EMERGENCIA
EMERGENCIA ACCION RESPONSABLES
Sismo Evacuacion Todos
Incendio I Mitigacion del conato Brigadistas
Incendio II Mitigacidn del fuego Brigadistas
Evacuacion Todos
Derrame de Quimicos | Contencion del Derrame Brigadistas
Atencion a personal contaminado Brigadistas
Robo / Asalto Mantener la calma Todo el personal del local
Poner atencion a los detalles

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

Todas estas emergencias seran planificadas para simularlas a lo
largo del afio con todo el personal de Delta Plastic C.A. Se instruird a
todo el personal que en casos de emergencias en donde se corte la
comunicacién con sus superiores, ellos adoptaran las medidas necesarias
para evitar aumentar el peligro. Las capacitaciones teéricas asi como las
practicas (simulacros), seran registradas y evaluadas para poder plantear

mejoras.

Delta Plastic contara con un equipo de brigadistas los cuales seran
capacitados por instituciones externas, especializadas en temas

especificos para la atencion de emergencias.
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d. Plan de contingencia

En caso que ocurra un siniestro en la empresa, se definir4 dentro
de los planes de accién futuros, realizaremos un plan de contingencia que

asegura la continuidad del negocio y las operaciones de la compafiia.

e. Auditorias internas

Las auditorias internas, se planificaran para ser realizadas en el
Plan Anual de Auditorias Internas y Externas. La planificacion se
realizaran por procesos, los cuales se espera auditar al menos dos veces
en el aflo. Se debe contar con un programa para la realizacion de las
auditorias internas, el cual se describe en el procedimiento general

Auditorias Internas.

f. Inspecciones de seguridad y salud

Se realizaran inspecciones de seguridad y salud, con periodicidad

diaria, mensual o trimestral, en la siguiente tabla se detalla cada una:

CUADRO N° 10
INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

ELEMENTO INSPECCIONADO FRECUENCIA
Personal Operativo (Uso de EPP) Diario
Contratistas Semanal
Puentes Grias Mensual
Maquinarias y Equipos Mensual
Extintores Mensual
Equipo de deteccion contra incendio Mensual
Sefialética Bimensual
Casilleros Semanal
Orden y Limpieza Mensual

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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La metodologia a utilizar para las inspecciones es mediante una
lista de verificacion, en la cual se colocan los aspectos a evaluar y se les
otorga una puntuacion de acuerdo al cumplimiento del mismo. Se

almacenaran los registros tanto en fisico como en digital.

g. Equipos de proteccion individual y ropa de trabajo

Los equipos de proteccidén personal seran entregados fisicamente
al por el personal del area de Seguridad Industrial.

Los equipos de proteccion basicos a usarse en planta son: Casco
de seguridad, y protectores auditivos, en funcién del nivel de presion
sonora determinada en cada &rea; y dependiendo de las actividades que
se realicen en las diferentes areas se adiciona el equipo necesario, de

acuerdo a la evaluacion de riesgos.

Los uniformes se entregan anualmente al personal operativo,
bodega taller y mantenimiento, consiste en camisetas cuello redondo,

pantalones y botas de seguridad.

Como constancia de entrega, los trabajadores deben firmar un

registro cuando hayan recibido su dotacién completa.

h. Mantenimiento predictivo, preventiva y correctivo

Se planificara el mantenimiento a las maquinarias y equipos de
forma anual, este plan detallara el objetivo, alcance y responsables de

realizar dichos mantenimientos.

El mantenimiento predictivo se lo realizara mediante ensayos no
destructivos, como analisis de aceite, de vibraciones, medicion de

temperaturas, termografias, etc. Este mantenimiento permitird tomar
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decisiones antes de que ocurra el fallo: cambiar o reparar la maquina en
una parada cercana, detectar cambios anormales en las condiciones del
equipo y subsanarlos, etc. EI mantenimiento preventivo se lo programara
de forma mensual, principalmente a maquinas de produccién y el
mantenimiento correctivo se lo realiza cuando ha ocurrido un dafo en las
maquinarias y equipos, analizando la causa raiz para plantear la mejor

accion.

3.2 Cronograma de trabajo

CUADRO N° 11
CRONOGRAMA DE TRABAJO

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION MES
DEL SISTEMA DE GESTION DE MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

[uy

GESTION ADMINISTRATIVA

1| POLITICA

* Revisién, actualizacién y difusién de la
Politica empresarial.

1| PLANIFICACION

* Desarrollo de autoevaluacion SGP y
matriz de cumplimiento.- Diagnéstico
Inicial.

1| ORGANIZACION

* Revisién del Reglamento Interno de
Seguridad: Socializacién y entrega al
personal.

» Conformacion de la Unidad de
Seguridad y Salud.

» Coordinacion con los Servicios Médicos:
Médico Ocupacional

» Comités Paritarios: Reuniones y actas
de Comités y Subcomités

1| INTEGRACION

» Asesoria y Direccion para puesta en

marcha del Sistema — Socializacién del

Plan de gestién con todo el personal.

2 GESTION TECNICA

2 | IDENTIFICACION

« Elaboracion de Matriz de Identificacion
de Riesgos por puesto de trabajo 2
mediante métodos reconocidos.

2 | MEDICION

« Asesoria para medicion de factores
Riesgo a puestos de trabajo acorde al
nivel de exposicion del personal. En base
a equipos certificados, calibrados, 14
métodos de muestreo, competencia del
personal para la realizacion de las
mediciones en base a la matriz de
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identificacion.

EVALUACION

» Comprobacion factores vs estandares:
Revision y evaluacién de informes y
recomendaciones, comparacion con 15
estandares nacionales e internacionales
acorde a la normativa vigente.

CONTROL OPERATIVO INTEGRAL

« Control de Factores de Riesgo: Asesoria
y direccion para disefio de controles de
factores de riesgo en el Disefio: Fuente-
Medio — Receptor mediante normas
Legales y mejoramiento de la conducta
del Trabajador.

GESTION DEL TALENTO HUMANO

SELECCION DE LOS TRABAJADORES

« Asesoria y direccion para el Disefio de
perfiles de cargo, flujogramas de tareas,
profesiogramas por puestos.

INFORMACION INTERNA Y EXTERNA

« Elaboracién e implementacion del

16
programa de informacién interna. & L

COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

« Elaboracion e implementacion del
programa de comunicacion vertical:
politica, organizacion, responsables del
SST, normas de actuacion,
procedimientos de control de riesgos y de 17 | 17 17
trabajo como acciones y condiciones
subestandard, factores personales o de
trabajo u otras causas de accidentes y
enfermedades laborales.

CAPACITACION

* Desarrollo e implementacién del
programa de capacitacion en Seguridad y
Salud Ocupacional acorde a los factores
de riesgo .donde se debe definir:

Planes, objetivos y cronogramas

Desarrollo de Actividades

Evaluacion

ADIESTRAMIENTO

* Desarrollo e implementacion programa
de adiestramiento en Seguridad y Salud
Ocupacional donde se debe definir:

Identificacién de necesidades de
adiestramiento

Planes, objetivos y cronogramas

Desarrollo de Actividades

Evaluacion

PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS
OPERATIVOS BASICOS

INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES

 Desarrollo e implementacién del
programa técnico para investigacion de
accidentes: causas, consecuencias,
acciones de prevencion, seguimiento 12
medidas correctivas, estadisticas y
formatos para la entrega a la autoridad de
Riesgos del Trabajo.
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PLAN DE EMERGENCIAS EN

4 | RESPUESTA A FACTORES DE
RIESGOS DE ACCIDENTES GRAVES

* Desarrollo e implementacion del Plan de
emergencia de la organizaciéon; formacién 19
de brigadas, capacitacién, simulacros.

5| AUDITORIAS INTERNAS

« Desarrollo e implementacion Programa
técnico de Auditorias internas donde se
debe definir:

Implicacion - responsabilidades

Procesos 20

Actividades Previas

Actividades de la auditoria

Actividades posteriores a la auditoria

INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y
SALUD

* Desarrollo e implementacion del
Programa de inspecciones de Prevencion 9 9 9 9 9 9
donde se debe definir:

Programas

Objetivo y Alcance

Implicaciones y Responsabilidades

Areas y elementos a inspeccionar

Metodologia

Gestién documental

EQUIPOS DE PROTECCION
INDIVIDUAL Y ROPA DE TRABAJO

» Desarrollo e implementacién del
Programa de equipos de proteccion
individual y ropa de trabajo donde se debe
definir:

Objetivo y alcance

Implicaciones y Responsabilidades

Desarrollo de programa

Matriz con inventario de riesgos para
utilizacién de EPP

Fichas para seguimiento del uso de
EPP y ropa de trabajo

MANTENIMIENTO PREDICTIVO -
PREVENTIVO - CORRECTIVO

* Desarrollo e implementacion del
programa técnico Integrado de 13 | 13 | 13 13
mantenimiento donde se debe definir:

Objetivo y alcance

Implicaciones y Responsabilidades 13

Desarrollo de programa

Formularios

Fichas

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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3.3 Evaluacion de los Costos de Implementacion de la propuesta

CUADRO N° 12
EVALUACION DE LOS COSTOS DE IMPLEMENTACION DE LA

PROPUESTA

PRESUPUESTO ANUAL SEGURIDAD INDUSTRIAL
EPPs $ 3000
Exdmenes Ocupacionales $ 3844
ANUALES
Medicién de Riesgos $ 2700
Capacitaciones $ 1000
Extintores recarga $ 904
Adquisicién Equipos de
Medicién $ -
Contratacién de un Técnico en
SSO $ 15.600
Contratacion de un Medico $ 20.000
Auditoria Externa $ 2.000
Sefalética $ 500
Comunicacién de Riesgos $ 100
TOTAL

Fuente: Investigacién de campo

Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola

Costos

3.4 Costos de Implementacion vs Beneficios

Lesiones no reportadas, los empleados trabajan con menos eficiencia

El costo de la pérdida de la productividad cuando ocurre un accidente

El tiempo de produccién perdida por dafios de equipo

El porcentaje del presupuesto gastado reparando dafios accidentales y

abusos de equipo

Entrenamiento a otros trabajadores para reemplazar a los lesionados

Costos asociados con el procedimiento de emplear nuevos

trabajadores
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Beneficios

¢ Reduce desperdicio

e Se buscan las cosas que se hacen bien y se reconocen: premiaciones
mensuales, bonos, tiempos libres reconocimientos e incentivos

¢ Disminucion de costos por accidentes laborales.

e Altos niveles de produccion al dar incentivos al empleado a través de
los sistemas de seguridad.

¢ Mejor ambiente laboral.

e Reduccion de riesgos de accidentes dentro del éarea laboral.
Mejor calidad de vida para el empleado y su familia.

e Mayor expectativa de vida al reducir riesgos para la salud del

empleado.

CUADRO N° 13

COSTOS DE IMPLEMENTACION VS BENEFICIOS

COSTOS BENEFICIOS
COSTOS DE PREVENCION COSTOS DE NO PREVENCION

La NO dotacion de EPP
para el personal con
riesgos Importantes
llevaria a una enfermedad
ocupacional como por
EPPs 3000 ejemplo HIPOACUSIA etc |15.000
El NO realizar examenes
médicos anuales e
identificar , posibles

Exédmenes enfermedades
Ocupacional ocupacionales como
es ANUALES | 3844 HERNIAS LUMBARES, etc |16.000

El NO medir los riesgos a
los que los empleados se
encuentran expuestos, las
gue pueden ser causas de
Medicion de enfermedades y/o
Riesgos 2700 ausentismo laboral 10.000
El NO tener un personal
preparado que conozca
sus riesgos alos que esta
expuesto para prevenirlos
y saber actuar frente a
cualquier tipo de
Capacitacion emergencia como

es 1000 incendio, sismos , etc 20.000




Extintores

recarga 904

El NO presupuestar o no
contar con equipos para
incendio y prevenir danos
ala propiedad,
enfermedades y muertes
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100.000

Accidente

Laboral 1 dia | 1824.6

Accidente Laboral 60 dias

109.440

Contratacion
de un
Técnico en

SSO 15.600

El NO contar con un
Técnico en SSO que lleve
seguimiento alas
acciones con criterio de
seguridad y ayude a
mantener el sistema para
evitar accidentes,
enfermedades y muertes
profesionales

17.000

Contratacion
de un

Medico 20.000

El NO contar con un
Médico en SSO que lleve
seguimiento alasalud de
os trabajadores con
criterio de seguridad y
ayude a mantener el
sistema para evitar
accidentes, enfermedades
y muertes profesionales

40.000

Auditoria

Externa 2.000

El NO contratar el servicio
de auditorias externas no
permitird saber como se
encuentra el sistema, y
saber cuales son sus
fortalezas y debilidades,
para enfrentar la mejora
continua.

5000

Senalética 500

El NO tener sefalizadas
las areas y por ende
causar desinformacién del
area podria causar un
accidente, enfermedad
ocupacional y muertes

16.000

Comunicacio6
n de Riesgos | 100

El NO tener comunicado
de los riesgos a los
trabajadores para que
estos sepan alos riesgos
gue estan expuestos

12.000

TOTAL POR PREVENIR
$49.472

TOTAL POR NO PREVENOR

$360.440

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola



CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

La empresa en donde se realizé el estudio tenia un disefiado y
mantiene un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Laboral no
adecuado, por lo que fue muy importante el disefiado el presente trabajo
gue servira de manera significativa a la empresa, no solamente porque es
una necesidad legal, sino también porque es importante que la empresa
vele por la seguridad y salud laboral de todos sus colaboradores.

En el desarrollo del presente trabajo se involucré a la Gerencia
General y a todos los colaboradores, con el objeto de que conozcan sobre
el tema, y sobre todo entiendan la importancia de que la empresa cuente
con un SGSSL.

La empresa no cuenta con la estructura requerida para la Unidad
de Seguridad e Higiene del Trabajo. Al ser una empresa que tiene un
namero inferior a 100 trabajadores, pero mayor de 50, debe contar con:
un técnico en seguridad y salud en el trabajo, servicio médico y comité
paritario de seguridad e higiene, por lo tanto la Gerencia General ya esta

al tanto del particular y debe proceder a formar esta Unidad.

La empresa habia elaborado un Diagndstico Inicial de cumplimiento
técnico legal de seguridad y salud laboral, por lo que al levantarlo el
resultado fue que apenas la empresa cumplia con un 2% de las
obligaciones técnicas y legales. Con esta falencia, en el presente trabajo
se procedié a desarrollar todos y cada uno de los elementos y sub-
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elementos del Modelo Ecuador, primero con el objeto de que la empresa
cumpla con las normas legales, y segundo para real y técnicamente
prevenir y controlar la siniestralidad y las pérdidas que pueden
presentarse. La empresa no habia realizado un levantamiento inicial de
todos los riesgos presentes en la organizacion, por lo tanto al haberse
hecho este levantamiento en el presente estudio, los resultados fueron
gue se encontraron 129 factores de riesgo, distribuidos de la siguiente
manera: factores de riesgo Triviales, equivalentes al 28,68% factores de
riesgo Tolerales, equivalentes al 28,68% factores de riesgo Moderados,
equivalentes al 28,46% factores de riesgo Importantes, equivalentes al
13,18% .

Sobre los factores de riesgo triviales no se requiere accion
especifica, y sobre los riesgos tolerables no se necesita mejorar la accion
preventiva, se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras en
las condiciones de trabajo. Sobre los factores de riesgo moderado, la
empresa debe hacer esfuerzos para reducir el riesgo y sobre los factores
de riesgo importante, es preciso que la empresa destine recursos para

controlar el riesgo.

La empresa no contaba con una politica empresarial,
procedimientos en seguridad y salud laboral, programa de capacitacion,
registro de accidentes e incidentes y planes de emergencia, los mismos
gue han sido elaborados y se presentan en este trabajo, con lo cual se da
un aporte para que la empresa pueda proceder a implementarlos, de tal
manera que estén bien aplicados y sobre todo que el Responsable de
Prevencion de Riesgos pueda asegurar que se cumpla lo establecido en

los mismos.

4.2 Recomendaciones

El ambiente laboral es un punto clave en el desenvolvimiento diario
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de los trabajadores, y afecta de manera directa la productividad de ellos
en su jornada laboral, por lo cual se debe de realizar una remodelacion de
las instalaciones de trabajo considerando como aspectos importantes de
mejora los factores ergonémicos como iluminacién y ventilacién en el area

de planta bodega vy taller.

Las personas que laboran en la organizacion tienen amplios
conocimientos en lo referente a inyeccion y soplado de plasticos, por lo
tanto la empresa debe seguir apoyandolos, adicionandoles capacitaciones

en seguridad aplicable a sus areas de trabajo.

De esta manera el trabajador se sentira mas motivado al percibir
gue se preocupan por su seguridad y su salud.

Realizar programas de motivacion y de estimulo a los operadores
de manera mensual, por cada vez que se logren mejoras en el ambiente
de trabajo, o cada vez que se haya detectado un incidente en las

instalaciones y éste haya sido comunicado a tiempo.

De esta manera, la organizacion estard mas involucrada en la

implementacién del sistema.



GLOSARIO DE TERMINOS

Accidente de trabajo.- Es accidente de trabajo todo suceso
repentino que sobrevenga por causa o0 con ocasion del trabajo, y que
produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional,
una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se
produce durante la ejecucion de ordenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de
trabajo. Las legislaciones de cada pais podran definir lo que se considere
accidente de trabajo respecto al que se produzca durante el traslado de

los trabajadores desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa.

Actividades, procesos, operaciones o labores de alto riesgo.-
Aquellas que impliquen una probabilidad elevada de ser la causa directa
de un dafio a la salud del trabajador con ocasién o como consecuencia
del trabajo que realiza. La relaciéon de actividades calificadas como de alto

riesgo serda establecida por la legislacion nacional de cada Pais Miembro.

Condiciones de salud.- El conjunto de variables objetivas de
orden fisiolégico, psicolégico y sociocultural que determinan el perfil

sociodemogréfico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

Condiciones y medio ambiente de trabajo.- Aquellos elementos,
agentes o factores que tienen influencia significativa en la generacion de
riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. Quedan
especificamente incluidos en esta definicibn: i. las caracteristicas
generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y demas utiles
existentes en el lugar de trabajo; ii. la naturaleza de los agentes fisicos,
quimicos y biolégicos presentes en el ambiente de trabajo, y sus

correspondientes intensidades, concentraciones o0 niveles de presencia,
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iii. los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el
apartado anterior, que influyan en la generacién de riesgos para los
trabajadores; y iv. la organizacion y ordenamiento de las labores,

incluidos los factores ergonémicos y psicosociales.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.- Es un 6rgano
bipartito y paritario constituido por representantes del empleador y de los
trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por la legislacién
y la practica nacionales, destinado a la consulta regular y periddica de las

actuaciones de la empresa en materia de prevencion de riesgos.

Empleador.- Toda persona fisica o juridica que emplea a uno o

varios trabajadores.

Enfermedad profesional.- Una enfermedad contraida como
resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad

laboral.

Equipos de proteccion personal.- Los equipos especificos
destinados a ser utilizados adecuadamente por el trabajador para que le
protejan de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o

salud en el trabajo.

Incidente Laboral.- Suceso acaecido en el curso del trabajo o en
relacion con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones
corporales, o en el que éstas solo requieren cuidados de primeros

auxilios.

Lugar de trabajo.- Todo sitio o area donde los trabajadores
permanecen y desarrollan su trabajo o a donde tienen que acudir por

razén del mismo.
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Mapa de riesgos.- Compendio de informacion organizada y
sistematizada geograficamente a nivel nacional y/o subregional sobre las
amenazas, incidentes o actividades que son valoradas como riesgo para

la operacion segura de una empresa u organizacion

Medidas de prevencidn.- Las acciones que se adoptan con el fin
de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo, dirigidas a proteger
la salud de los trabajadores contra aquellas condiciones de trabajo que
generan dafios que sean consecuencia, guarden relacion o sobrevengan
durante el cumplimiento de sus labores, medidas cuya implementacion

constituye una obligacion y deber de parte de los empleadores.

Peligro.- Amenaza de accidente o de dafio para la salud.

Procesos, actividades, operaciones, equipos o productos
peligrosos.- Aquellos elementos, factores o agentes fisicos, quimicos,
biol6gicos, ergonémicos 0 mecénicos, que estan presentes en el proceso
de trabajo, segun las definiciones y parametros que establezca la
legislacién nacional, que originen riesgos para la seguridad y salud de los

trabajadores que los desarrollen o utilicen.

Riesgo laboral.- Probabilidad de que la exposicion a un factor

ambiental peligroso en el trabajo cause enfermedad o lesion.

Salud.- Es un derecho fundamental que significa no solamente la
ausencia de afecciones o de enfermedad, sino también de los elementos
y factores que afectan negativamente el estado fisico o mental del
trabajador y estan directamente relacionados con los componentes del

ambiente del trabajo.

Salud Ocupacional.- Rama de la Salud Publica que tiene como

finalidad promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental
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y social de los trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo dafio
a la salud causado por las condiciones de trabajo y por los factores de
riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y

capacidades.

Servicio de salud en el trabajo.- Conjunto de dependencias de
una empresa que tiene funciones esencialmente preventivas y que esta
encargado de asesorar al empleador, a los trabajadores y a sus
representantes en la empresa acerca de: i) los requisitos necesarios para
establecer y conservar un medio ambiente de trabajo seguro y sano que
favorezca una salud fisica y mental éptima en relacién con el trabajo;

ii) la adaptacion del trabajo a las capacidades de los trabajadores, habida
cuenta de su estado de salud fisica y mental.

Sistema nacional de seguridad y salud en el trabajo.- Conjunto
de agentes y factores articulados en el ambito nacional y en el marco
legal de cada Estado, que fomentan la prevencion de los riesgos laborales
y la promocion de las mejoras de las condiciones de trabajo, tales como la
elaboracion de normas, la inspeccién, la formacién, promocién y apoyo, el
registro de informacién, la atencién y rehabilitacion en salud y el
aseguramiento, la vigilancia y control de la salud, la participacion vy
consulta a los trabajadores, y que contribuyen, con la participacion de los
interlocutores sociales, a definir, desarrollar y evaluar periédicamente las
acciones que garanticen la seguridad y salud de los trabajadores y, en las
empresas, a mejorar los procesos productivos, promoviendo su

competitividad en el mercado.

Trabajador.-Toda persona que desempefia una actividad laboral
por cuenta ajena remunerada, incluidos los trabajadores independientes o

por cuenta propia y los trabajadores de las instituciones publicas.
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ANEXO N° 1
AUTOAUDITORIA DE RIESGO DEL TRABAJO

h Seguro General d 0000 linsene CISHT

Riesqos del Trabajo 0000  (:felacines RS
(omate nternshuctonal de
I‘E‘sﬁs) Laborals Sk T

Sistema Nacional de Gestion de la Prevencion (SGP)

Vel i Auto Auditoria de Riesqos del Trabajo B AL

FVALUACION O LA EFTCACTA DL ISTENA OF GESTION

18 = N, de requisites técncolegales ntegracas-implantados x 100/ No Ttal g rquiios tecnico legales
lcables

L fcaci Gl Sistema de Gestion e a Sequridady Saluden el Trabo e s
mpresaorganizaion s considerad como saisactora

L fcaci el Sitems e Gestion e a Sequritady Slud en el Trabio ce
IE< 80% RIS iR AL
mptesa gz e conscerc como natisfactoi

IE>=80%

Empresau S JE s (idigo
IHHM L. "““"“’“

CQ @ M j DECTAPLASTIC GUAVAS Guzyaqul 014 P DR SGRT-14-AA
HAPASINGUE OESTE -4 PLASTICCA 14364

2014 - 117031528

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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ANEXO N° 2
POLITICA DE SSO

Politica de seguridad y salud de DELTA PLASTIC C.A.

Delta Plastic C.A. dedicada a la fabricacion y comercializacion de

envases plasticos, seriamente comprometida en:

e Satisfacer los requerimientos de nuestros clientes a través de altos
estandares de calidad en nuestros procesos y productos.

e Dotar a nuestros trabajadores de las mejores condiciones de seguridad
y salud

e Preservar el desarrollo sostenible del ecosistema a través de la gestion
de medio ambiente

e Cumplir con los requisitos legales vigentes y los convenios ratificados
por el Ecuador

e Asignar recursos financieros, humanos y tecnolégicos para promover el
mejoramiento continuo de nuestros procesos y de la gestion en todos
los ambitos vinculados a la calidad, seguridad, salud ocupacional y al

medio ambiente

Guayaquil Agosto del 2014

BOLIVAR VIVERO

Representante legal
DELTA PLASTIC C.A.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Agro. Diaz Espinoza Patricia Paola
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ANEXO N° 3
MATRIZ DE RIESGO POR PUESTOS DE TRABAJO
frea: Administrativa Proceso:
Puesto de trabajo: Asistente de Gerencia Observacion-Entrevistado: 1
N2 de Trabajadores hombres: N2 de Trahajadores mujeres: 1 |N® de Trabajadores discapacitados: 0 [Totalde trabajadores: 1
Tiempo de exposician (h/dia): 8 Fecha de Evaluacion: 01/02/2016 |Fecha de dltima evaluacion;
Tareas principales: Brindar soporte administrativo a nivel Gerencial
‘ o ‘ PrababilidadConsecuencia ~ Estimacion del Riesgo
Peligro Identificativo Factor de Riesgo
NANREE
1 Caida de parsonss a difinto nivel Caidas a menos de 1,80m P i1t fofotolofioloiolo
8 2 Calda de personas al msmo mvel Desplazamiento por areas de oficing, 1 1] Lt 0:0 0.0:0 0:0/0
Q| 4 Caida de objetos en maninulecion Manipulacion de Suministros de oficina 1i 0| i1t loftiofoioioloiolo
g § Tiopizzos, pisada sobrz obetng Objetos en el pisc. 1 1 oloin D.D 0i0 (0
& 7 Chogue contra obietos inmavies Mabiliari de oficina [+: t1f1+ [afoio DED.DED 0
2 9 :Golpzs/cortss por obilos, heamisntas Golpes por materiales, cartones y herramientas 1 Taliieloioioloiolo
14 Incendios En area de oficing bl italotoloioioltiolo
5519 Contactos eléchicos ndrectos Equipos electrdnicos de oficin. 1 1 oloiolodEoloiolD
I 24 Jumingcion Puesto de trabajo en oficina. b1 i1t Jofoiolo®toloialo
40 Pusturas forzadas-Iale Posture, Permanecer sentado/a en el puesto de frabaio. f ]t JoloioloMoloia]o
41 Hovimigntos repefiivos Utilizacian de teclado y mouse. 10 | i1t Joloiolofolnialo
44 Confort iminica Deslumbramiento visual en resistro de datos. tb e Taloiloioioloiolo
48 Operatores e VD Uso de P i1 |10 Jofoitoioiofoiofo
49 Caraa Ments Responsailidad del cargo SUNTE ooitfoioioloino
RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESGOS
1-  Riesgosntolerables 0 Riesgos Importantes 7
4-  Rieseos tolerables 5 Riesgos Triviales Total de Riesgos Estimados it
wnEwun, IS IRUE UESLE V. Se0ld 1N 2U3 | Lallt LETLETd uus:
frea: Administrativa Procesa:
Puesto de trabajo: Mensajero Observacian-Entrevistado: 1
N2 de Trabajadores hombres: 1 |NedeTrahajadores mujeres: 0 |N® de Trabajadores discapacitados: 0 Ttalde tabadores: 1
Tiempa de exposician (h/dig): 8 Fecha de Evaluacion: |Fecha de ltima evaluacidn:
Tareas principales: Respansahle oe entregar y retirar documentos, de clientes y proveedores; realizar Iz gestion de cobranzas y correspondenciz.

ProbebidadConsecuencia

Peligro Identificativ Factor de Riesgo binain dicgn
: BIn]A lD|D|EDT 0
1 Caida de personas a disto nivel Subiry bajar escalera. 1 10f J0:0loioiolo:olo
ZC'C e D87sons al s e Desplazamiento en calles y avenidas 11 (15 Mloinjoinioloio]o
g 4 Caida de abos £n manipulacion Menipulzcion dz Suministros de oficina 1 1; 100 DUD W
¢ eTcg\evcs plada sobre obigtos Objetos enel piso. Ui (b Joioloioioloiolo
Z 7 (o0ue conta obeog Amis Estructura de [a edifciacin 101t Moiolooioloiolo
é 9 {Gobeslons por obtos, hemamintas Corte con pape| i1 Iloioloioinfoioo
512‘ Arapamiento por vuelco de maguinas o vehiculos Eiposician a vehiculos de trabajo en obras i [olotolo®Eoloiolo
13 Alropell o qolpes por vehicubs Desplazamiento fuera de oficina | i Toloio oMo loiolo
| 14 e BN VEHICULO 11| 10 JojoiojodEoloioo
g 16 Estes e Falta de ventilacion en vehicula 1 1i ajoit/oioi0loiolo
I € 21 Exposicion & radicionss o onizantes Exposicion a luz solar S| i1t (ploioloasaloio]o
37 Dimengionss del puesto dz trabejy Pugsto de trabajo muy estrecho. 1 1 plooloftoloinlo
€ 49 Carcaentl Responsabilidad del carn 1 1 ploiojodEo|ninlo
€ &4 pferés por el Trabajo bl i1 (oloiojodEnloio]o

RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESGOS

1-  Riesgos Intolerables 0 9~ RiesgosImportantes
4 Riespos tolerables 1 Riesgos Triviales

Total de Riesgos Estimados 14

]
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Vi V@R aallENT WEILE QY. JCALG N JUJ f LAIIC ISR ViIUH 1
Area: Administrativa Proceso: |
Puesto de trahajo: Gerente Administrativa Observacidn-Entrevistado: 1

N2 de Trahajadores hombres:

1

N? de Trabajadores mujeres;

N2 de Trahajadores discapacitados:

‘Tota\ de trahajadores; 1

Tiempo de exposicion (h/dia): 8

Fecha de Evaluacion: 01/02/2015

Fecha de itima evaluacion:

Rezponsable de todo lo concerniente a tramites de impartaciones (materia prima, maquinaria, repuestos), con |2 finalidad de que |leguen 2 las bodegas de

Tareas principales: |3 empresa, ademas estara a cargo del pago & proveedores internacionales {realizarg Ia gestion bancari), y de |as exportaciones de preformas que produce
Iz fabrica.
Peligra Identificativo Factor de Riesgo iy _Esinain el
s /mlalo]o]efT] 10
g ! Caia g persongs a distio v Caiias 2 menos de 1.30m 1 1 Pl D;D 0:0.0]0i0j0
g 4 Calda de obihos en manipulacitn Menipulacian de Suminisiros de oficing 11t loioloinioloio|o
g Hhc e contra obietos nmdvies Estructura de |a edificiacion 1 1 o DED 01010 DED 0
& 9 Golpes/cortes por objetos, hemamigntas Corte con page| 10010 Mloioloioioloiolo
2y ncendiog En area de oficing 1L foloio D'D 0:0]0
5319 Contactos skcticos indrechos Equipos electranicos de oficing, cables expuestos dePe. |11 1 0 1;0 01010 D;D 0
I8 24 Juringcion Puesto de trabajo &n oficina. 11 [loieloiaiofoto]o
40 Postures forzades-Hal Poshrs. Permanecer sentadofa en ¢l puesto e babajo. L Jofoinfaioinloiolo
41 Movimintos repeffios Utlizacidn de teclado y mouse, f1Eo{1ddolofoitloiaioloiolo
48 Doerares de PV Usode P, 4| iE Jofoiojof@oloiolo
4 Cargs Henta Responsabilidad de! careo 1] 1d o loocolodioloiolo
i 50 Corerico gl Tabep i (1t Wotoloioiolotolo
3 <) Lok Lod i loiofoioinfoiolo
54 Iteres por el Trabaip R 1 Coln 051 0:00 oio 0
RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESG0S
1-  Riespos Intolerables 0 Riesgos Importantes 3
Riesgos tolerables 4 Riesgos Triviales Totslde Riesgos Fstimados 14

|Puestodelrabajo:

ASISTENTE GERENCIA ADMINISTRATIVA

Observacidn-Entrevistado:

1

N® de Trabajadores hombres:

1

N de Trahajadores mujeres:

N2 de Trabajadores discapacitados:

|Toia| de trabajadores: 1

Tiempa de exposicion (h/dia): 8

Fecha de Evaluacion;

[recha de ifims evaluacion:

Tareas principales: Responsahle de elzborar [2 nomina dz persanal, roles de pago, emision de cheques y pagas al personal y proveedares.
Peligro Identificativo Factor de Riesgo Py Estinadtn el fego
g[mlalw[o]olT] 10
1 Caida de personas 8 distinto nivel Caidas a menos de 1,80m 1 1 1l0:0(0i0i0|0i0la
2 Caids de personas al mismo nivel Desplazamiento en calles y avenidas 1 1 1000 DiDiD 0i0l0
§ 4 Caida de obietos en manipulcion Manipulzcian de Suministros de oficina 100 10+ Jalotaloioialoiolo
% 6 [mpkzos, pisada sobre abitos Objetos en el piso. 1611t |ajoioloioioloiolo
5 7  Chogue contra obigtos mmovles Estructura e |a edificiacion 114 14 [1loioloioioloiolo
E 9 :Golpes/cortes por objgtos herramientas Corte can papel 111 14 [1loioloioiofoio]o
13 Atropelo o golpes por vehiculos Desplazamiento fuera de oficing 1 1 Dloiolodoloiola
14 Incendios En area de oficina t1r |t Jolotolodialoiolo
5319 Contactos léctricos indirectos Equipos electranicos de oficing, cables expuestos de Pe. 1 1 0l1i0 DDD 0i0l0
24 lumingcion Puesto de trabajo en oficin. 160 1t [aloioloioioloiolo
40 Posturas forzadas-lfala Postura. Permangcer sentado/a en el puesta de trahajo. b1t dploiafoioio|oio)o
41 Hovinignios repefiivos Utilizzcidn de teclada y mouse. 1|1 jojoii|oioialnio)o
43 Opersdores de VD Revisa dafos , ndminas, entre ofras en Pe. il 1 njoio DlD Dinjo
1 Carga lerta Responsabilidad del carco 1o ldr: lojotolodsoloiola
& <0 Contenido 8¢l Trabaip 100 10+ Jelotaloioialoiolo
3 53 Aitonons 111 Mloioloionoinlo
&4 Inferés por & Trabaio SEREE oloitloioioloiolo
RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESGOS
1-  Riesgos Intolerables 0 Riesgos Impartantes 6
4-__ Riesgos tolerables 5 Riesgos Triviales Total de Riesgos Estimados 20|
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|Area: ADMINISTRATIVA Proceso: | CONTABLE
[Puesto de trahajo: Jefe Contable Observacion-Entrevistado: 1
N2 de Trahajadores hombres: N® de Trahajadores mujeres: 1 |N® de Trahajadores discapacitados: [Totalde trahajadores: 1
Tiempo de exposicion (h/dia): 8 Fecha de Evaluacion; |Fecha de Gltima evaluacion:
L Elaborar los estados financieras, calcular montos de impuesto fiscales, y revision de los informes realizados por el ayudante contable. Revisian de egresos
Tareas principales:
nor concepto de sueldos
. . i Probahilidadfonsecuencial  Estimacion del Riesgo
Peligro Identificativo Factor de Riesgo H|M‘A LD|D|ED D -Ii
1 Caida de personas a disfinto nive] Caidas a menos de 1.80m 1 1 10i0l0:0:0(0i0]0
2 Caida de persongs &l mismo nive Desplazamiento en calles y avenidas 110 1 [eloioloioioloinlo
8 4 Caida de obietos n maninuicion Manipulzcion de Suministros de oficina 100 14 [aloiofoioioloiolo
g 6 Tropiszus, pisada sobre obistos Objetos en el piso. 10011t Jaloioloioioloiole
5 7 Chogue contra objgtos mmovies Estructura e |z edificiacion 1 1 100 DiDiD Dinlo
E 9 : Gupes/cortes por objstos, herramientas Corte can papel 1 |1 Moioloioin]oio]o
13 Alropalo o qopes por vehiculos Desplazamienta fuera de oficina i1 | it lofolo DID 0i0j0
14 heendos En area dz oficina bl Jolotolofioloiolo
5319 Contactos eléctricos indrectos Equipos electranicos de oficing, cables expuestos de . 1 1 01i0 DDD Dinlo
[E 8 24 [uminacion Puesto de trabajo en oficina. 10 Pl 0:0 000 0i0]0
40 Postures forzadasMels Postura, Permanecer sentadoja en ¢l puesto de trabajo. 1 1! P10 0i1 0;0:0 Dinlo
41 Hovimientos repettivos Utilizzcicn de teclado y mouse. St Igloitfoioi0loiolo
45 Qoeradoves de VD s dePr. i1 [ofolo olo 0i00
49 Carga et Responsabilidad del carao S|t loloiojodalnio)a
& <0 Contenido del Trabaio 10011 Wlotaloioialotelo
1 5 donomi 10+ 15 Mloioloiooloiolo
54 Interés por & Trabajo S ploitloioioloiolo
RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESGOS
1 Riesgos Intolerables 0 Riesgos Impartantes 0 7
4 Hiesgos tolerables 5 Riesgos Trviales Total de Rieszos Estimados 21 |
frea: ADMINISTRATIVA Proceso: CONTABLE
Puesto de trabajo: ASISTENTE CONTABLE Observacion-Entrevistado: 1
N2 de Trahajadares hombres: N de Trabiadores mujeres: | 2 |N® de Trabajadores discapacitados: Totalde trabajadores: 2
Tiempo de expasician (h/dia): 8 Fecha de Evaluacion: |Fecha de iltima evaluacion:

Tareas principales:

Colahorar con el Jefe Contable y Asistente Administrativo; como también asistir en |zs actividades de Recursos Humanos.

‘ o ‘ ProabilidadConsecuenciay ~  Estimacidn del Riesgo
Peligro Identificativo Factor de Riesgo I5|M|A LD| D|ED T

1| Caida de personas a ditinto nivel Caidas @ menos de 1,30m it [t Jolotoloteioloinlo

2 Caida de persons al mismo nivel Desplazamiento en czlles y avenidas 1o ltib loioloioioloio]o

§ 4 Caida de objstos en manipulacidn Manipulacién de Suministros de oficina 1 1 100 DiDiD 000
5 6 Tropiezos pisada sobre obieios Objetos en el piso. 104 (10t [loiof|oioioloiolo
5 7 Choaue contra obgtos nmavies Estructura de | edificiacidn 150t Jloieloioioloiolo
% 9 :Golpes/cortes por objstos, herramientas Corte con papel 1 1 100 DiDiD 0i0/0
13 Atropell o oolpes por vehiculos Desplazamiento fuera de oficina i1t | i1t |oloiolodtoloiolo

14 heendios En area de oficing f | ! Jalote DID 0i01/0
HE Contactos eléctrcos indirectos Eouipos electranicos de oficing, cables expuestos dePe. |11 1 0|10 0.0:0 0i0/0
IEd 24 Juminacion Puesto de trabajo zn oficina. 104 |10t [oiofoioioloiolo
37 Dimensiones de! puesto de irabaio S| i1t o joloio DlD 0:0l0

40 Pusturas forzadas-1/al Postura, Permanecer sentado/a en el puesto de trabajo. t1: 101 Joloit]oioioloio]o

41 Movimenkos repefivos Utilzacian de teclado y mouse. 1 |1irojaoitoioioloio]o
18 Operores & 240 lso dePr. 1. | i1 [ofoie olo 00]0
49 Caroa Menta| Responsahilidad del cargo ‘1] i1t Jajoiolofiofoiolo

& 50  Cotendo g Traba 111t Mloioloinin]oln]o
3 53 Aulononia 11 Mloieloioiofoin]o
54 nterés por ¢l Trabald o 0loitjoioioloiolo

RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESGOS

1-  Riesgos Infolerables 0 2-  Riesgosimportantes 0
Rigsgos tolerables 5 5. Riesgos Triviales ]

8
Total de Riesgos Estimados il
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[Puesto de trabajo:

GERENCIA DE VENTAS

Observacion-Entrevistado:

1

NE de Trabajadores hombres:

N° de Trabajadores mujeres; 1

N2 de Trabajadores discapacitados:

‘Total detrehafedores; 1

Tiempo de exposicion [/ dia):

8

Fecha de Evaluacion:

IFecha de ifima evaluaci:

Tareas principales:

Responsable de |a ejecucion de |as ventas y cobranzas a los clientes; encargandose del manejo de |a cartera de clientes y de oforgar créditos a los mizmos.

Prohahilidadbonse:uentiﬂ

Peligro Identificativa Factor de Riesgo Etinacincel s
; i glu[alwololF] 10
1 Calda de personas a difinto nivel Caidas a menos de 1,80m 130 (1 MMotoloinioloiole
2 Caa de personas al msmo nive Desplazamiento por reas de oficing, 151 Woioloioinfoiofo
§ 4 Caita de obistos en manioulacion Mnipulaci6n de Suministros de oficing 1 l L1 D%D 0:0:0 0
5 6 Tonkzos, visads sob obtos Objetos enel piso. 150 (1 oiol0oi0:0f0io]o
4 7 Chou conta obgtos inmbvies Estructura de |a edificiacin 1 e loinloioioloiole
g 9 { Golpeslcortes porobtos errmizntas Carte con papel 11 foioloioioloiofo
13 Adropell 0 aolpes por vehiculos Desplazamiento fuer de oficina 1] i1 JoloioloMealoiole
14 lncendios En area de oficing Iv|'1: | i1 Jojoioloialoiafo
EE 19 Contactos ekecfricos indirectos Eouipos electronicos de oficing, cebles evpuestos e P (10 ¢ | f10 |ol1iolooio]oiofo
£ 24 luminacion Pugsto de trabajo en oficina. 104 1t Jaloioloioioloiole
40 Pusturas forzadss-Hala Postura Permanecer sentado/z en €l puesto de trabajo. (11 Jajoitloioioloiolo
41 Moviminios repetiivos Utilizacion de teclado y mouse. i lel o Joloitlaioialoiole
13 oedesce A0 Uso de Pe 1|1 Jojoio DID 0
49 Caroa Mental Responsabilidad del careo (bl b Jojoioloioloiolo
¥ 50 Contend de Trakel 1 e loinloioioloiole
3 53 Aulononia 104 1t Jaloioloioioloiole
34 nferés por el Trabaip S oloialoioiofoiolo
RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESG0S

1-  Riesgosintolerables 0 Riesgos Importantes 6

Riesgos tolerahles i Riesgos Triviales Total de Riesgos Estimados 20|
[Puesto de trabajo: IEFE DE ATENCION AL CLIENTE |Observacion-Entrevistado: 1
N? de Trahajadores hombres: 1 N2 de Trahajadores mujeres: |I'|IE de Trahajadores discapacitados: |Tola| de trahajadores: 1

Tiempo de exposicion (b dia):

8

Fecha de Fvaluacion:

‘Fecha de ltima evaluacion:

Rezponsahle de | atencion a clientes personalmente o via telefanica, recepcian de pedidas, cobro de facturas cancelzdas de contado, facturzcion de

feas rincpales pedidos para despacha local y fusra de provincia.
‘ o ‘ Probabilidadfonsecuencia{f ~ Estimacin del Riesgo

Peligro Identificativo Factor de Riesgo B‘M|A LD|D‘ED T o -Ii
1 Caida de persanas a disfinto nivel Caidas a menos de 1,80m 111t Jloiolaioioloiolo
7 [aida de personas al misma nivel Desplazamiento por diferentes dreas.del Centrode Trabajo  (1: @ |1i  |410:0(0:0:0/0:0/(0
8 4 Caita e obielos 1 manpuiacian Manipulacion de Suministras de oficina 10 ¢ 110 ¢ |aloioloioioloiolo
% 6 Tropiezos, pisada sobre obisfos Objetos en el piso. 10 ¢ 110 ¢ |aloioloioioloiolo
9 Tthc ue contra obiefos inmovies Estructura de |a edificiacion 10 ¢ 110 ¢ |aloioloioioloiolo
E 3 { Guleslcores oor odtos, hemamientss Corte con papel 11 Jroiofoiotoloiolo
13 Atrooell 0 golpes por vehiculos Desplazamiento fuera de oficina 10 ] i1 loloiolofEoloiolo
14 ncendos En area de oficina 10 ] i1 loloiolofEoloiolo
5319 Contactos eléctricos indirectos Equipos electrdnicos de oficing, cables expuestos dePr. {11 1 0 1;0 0:0:0 DED 0
0 24 Jumingcion Puesto de trabajo en oficina. 10 0 |1t 0 [foiojoioi0jotol0
37 Dimensiones del puesto de trabajo 1]t loloio D.D 0:00
40 Posturs forzadas-tlala Postra. Permanecer sentado/a en el puesto de trabajo. 1|15 Jojoit(oioioloiolo
41 Movimentos repelivos Utilzacian de fecladoy mouse, i 11f 0 dnjoitfoioialoio]o
44 Dperatores Ge VD Uso de . i |10+ [ojoitfoioialoiofo
29 Cang It Responsablidad el cargo i L2 Tofoiolodoloio]o
) Contenida del Trabajo SR EHAEH R
& <3 Autoroia 101 1/0i0joiniolniola
54 Interés por &l Trabalo 101 0loit|oininloio]o
35 | Relaciones Personales-Ambiente d rabajn, : oloinfoioioloiolo

RESULTADQS DE ESTIMACIGN DE LOS RIESGOS

1-  RiesgosIntolerables

3 Riesgos Importantes

0

4- Riespos tolerables

5 Riesgos Triviales

9

b
Total de Riesgos Estimadas pil




Anexos 88

frea: VENTAS Proceso: ATENCION AL CLIENTE - VENTAS
Puesto de trabajo: | ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE Observacion-Entrevistado: 1
NE de Trabajadores hombres: N2 de Trabajadores mujeres: 1 |N° de Trabajadores discapacitados: 0 \Toialdeirabajadores: 1
Tiempo de expasician (h/dia): B Fecha de Evaluacidn: |Fecha de (iltima evaluacin:
Tareas principales: Atender & los clientes proporcionando la informacicn necesaria para sus requerimientos de envases, logrando captar pedidos, emitir facturas.
] o ) Prababilidad Consecuencial Estimacidn del Riesgo
Peligro Identificativo Factor de Riesgo E|M‘A LD|D‘ED R -Ii
| Caida de personas a disfinto nive| Caidas @ menos de 1,80m 101 tioioloioioloiolo
2 Caida de personas al mmo nive] Desplazamiento por areas de oficing, 1 1 1l0:0/0:0i0]0:0(0
8 4 Caids de obielos en manipulacion Manipulacion de Suministros de oficina 1: 11 1 0:0/0:0:0/00](D
§ § Troniezos Disads sobre obietos Objetos en el piso 1 1 tioi0joinioloiofo
4 7 Chous contra obetos inmovis Estructura de |a edificiacion 1 1: 1/0:0/0i0i0l0i0lo
§ o (Gobesloores oorcbighos hemamientss Corte con papel 11t Moinloi0io]o:olo
13 Atropelo o golpes por veniculos Desplazamiento fuera de oficing i1 ] i1 lojoto DID 0:0|0
14 lcendios En area de oficina i1 ‘10 (ojoiolodEoloiolo
EE 19 Contactos eléctricos indirectos Equipos electronicos de oficina, cables expuestos de Pc 10 ¢ i1' |ol1inlo‘oioloio]o
Ed 24 Juminacian Puesto de trabajo en oficina. 110 (1t [iotoloioinloio]o
37 Dimensiones del puesto de trabsio 10| i1 loloiolo 'D 0:00
40 Posturas forzadas-ala Postura, Permanecer sentado/a en el puesto de trabajo. f1f |13 i jnjoiiloioinloialo
41 Hovimizntos repeffivos Utilizacidn de teclzdo y mouse. i1l 1 0 |ojoit]oioiolo:0]0
49 Carca Mental Respansabilidad del carzo 10 ] i1i lojoiolo .D 0.0]0
50 Contenido cel Trabajo 1414 oioloioioloiolo
£ 53 Auonomia 1801t ti0i0l0i0ioloiolo
54 terés por el Trbajo S 0j0:1]0i0i0l0:0]0
55 ‘Relaciones Personales-Ambiente de rabaia con personal y cliente P11 : 010 E 100:0i0/0 3 00
RESULTADOS DE ESTIMACION DE L0S RIESGOS
1-  Riesgos Intolerables 0 7. RiesgosImportantes 0 —z
4-_ Riespos tolerables b 5. RiesgosTriviales el Total de Riespos Fstimados 21|

[Puesto de trabajo: RECEPCIONISTA- COBRANZAS | observacidn-Entrevistado: 1
N? de Trabajadores hombres; IN® de Trabajadores mujeres: | 1 |N® de Trabajadors dscapactads: 0_Totaldetrabajadores: 1
Tiempo de exposician {n/dia): 3 |Fecha de Evaluacidn: \Fecha de ltima evaluacian:
. Responsahle de 12 atencian de [z recepcion de la empresa y de [as |lamadas telefonicas entrantes. Encargada de mantener contacto con proveedares y de
Tareas principales: o
efactuar |3 |abor de cobranzas via telefonic.
‘ o ‘ mobatilidadonsecuencia|  Estimacion del Riesgo
Peligro Identificativo Factor de Riesgo EEMIA LD‘D|ED T -Ii
1 e e persongs i vl Caidas & menos e 1,80m 1f 1 [@oiojoioiofoio)o
2 Calda de persons al mma rive| Desplzzzmiento por areas de oficina, Ui joinfoiniofoiolo
§ 4 Caifa de obietos en manipulacion Manipulacion de Suministros de oficina 1 1! 200 DéDfD 0:0]0
7 & Tropiezos, 0izada sobre obietos Objetos &n el piso. 1 10 ¢ [aloi0fo:0:0(0i0l0
§ 7 Choaus contra obietos mmévies Estructura de |z edificiacion 1! 1 o0 DDD 0:0]0
% 0 :Qobes/oortss por abitos heramentas Corte con papel Tt 0 [0iof0i0i0|0:i0]0
13 Alrapelo o aopes oo vehizulos Desplazamiento fuera ce oficina it fojotolodolainlo
14 heendos Enares de oficing ]t fojorolodolainlo
3 19 Contactos eleciricos indirectos Equipos electrdnicos de oficing, cables evpuestosdePe. (11 ¢ | 11 |o{1:0|oioio|niolo
% 211 Exposicion & radiaciones no ionizantes 1 1 oloio D'D 0:00
'L 4 luminacién Puesto de trahiajo en oficina. 104 1+ |dfoiofoioiol0inlo
37 Dimensiones del puesto dz rabaip 1 1 0{0:0 D'D 0:0[0
40 Posturas forzadas-lala Postura, Permanecer sentado/a en el puesto de traha]o. e Tofoitfoioio]ainlo
41 Vovimeros regettivos contestar el telefonn 101 ¢ Jofoir]oiniofoia]o
13 Carga Hentl Responsabilidad del carzo ]t ojoio D'D 0:0/0
50 Confenido gelTrabaio U [iofoioioloin]o
53 Autonoma 1 loioloioioloinlo
54 ot por el Trabain it fofoifoioio]oinlo
53 Relaciones Personales-Ambients de trabalo. con personal y cliente i iiofofoio D.D 000
RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESGOS
1-  RiesgosIntolerables 0 - Riesgos Importantes 0 §
4 Riesos tolerables 4 5. RiesgosTriiales g Totel de Riesgos Estimados 19|
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Feckade utma evaluzcia:
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Anexos 90

hrea: VENTAS Proceso: ALMACENAMIENTO Y DESPACHO
Puesto detrabajo: | AYUDANTE DE BODEGA Ohbservacion-Entrevistado: 3
N2 de Trabajadores hombres: 3 N® de Trahajadores mujeres: 0 |N? de Trabajadores discapacitados: 0 [Total de trabajadores: 3
Tiempo de exposicion (h/dia): 3 Fecha de Evaluacion: \Fecha de dltima evaluacion:
. Responsables de almacenar productos terminados, del despacho de mercaderia por mostrador y de |a preparacion de despachos a clientes |ocales yde
Tareas principales: o -
provincias en el camion.
) e ) i uencia Estimacidn del Riesgo
Peligro Identificativo Factor de Riesgo B ‘M | A LD| D ‘ED T o
1 Calda de personas a distnt nivel Caidas a menas de 1,30m tiod 1t [loioloinioloio)o
2 Caia d personas al mismo nivel Desplazamiento en calles y avenidas 1 |1 i |aloiojoioio]oialo
3 {Caifl e obetos por despiome o demumbamienlp Materiales de hodega 3 ‘11 lojoio D'D 0:0/0
4 (Caida de obietos en manipulacion Manipulacidn de Suministros de oficina 1! 1t 0 [Moioloioioloiolo
g £ Caida de obietos desprendidos Materiales y objetos de bodega : ‘1o (oloiolo ' 0]0:0/0
u Objetos en el piso. 1! 1. 1 [o:oloioiofo:aln
Z 7 Chooue confra obitos imavies Estructura de |a edificiacion 1: 1 10 0l0:0i0]0i0l0
é & Choaue contra obigtos mavies Contra montacagas vehiculos en moviemiento, mulas etc L : 0lo:oloioioloioln
H ] iGngesfcurtes nor objgtos, herramientas Utilizacion de herramientas de frabajo. 100 |1 P oon 10:0]0 ‘0)0
12 Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos Exposicion a vehiculos de trabajo en obras i ‘10 |ojoiolodEoloio]lo
13 Afropelo o oolpes por vehiculos Desplazamiento fuera de oficina Bl ‘10 |ojoiojodoloialo
14 Incendios En area de bodega i1 ‘11 |ojoiojodoloio]o
15 Explosiones P il it lojooloinioloiole
B § 16 Eslés thrmico Falta de ventilacian en bodegas f1ioJaiobolojoitloioioloiole
- Exposiciona luzsolar 1l ‘10 |ojo:olodolo:aln
P Gases de vehiculos encendidos i1 i1 lojoiojofEaloiolo
B ucto terminado almaceado en tismpos prolongados cubiertos el 1 ‘1o loloiolo ! 0l0:0]0
[ Fn area de hodega 141l i feloioloinioloio)o
38 Sobre-esfuerzo fisico / sobre tensidn Carger material, equipos, objetos. 1 f1o|ojoiolo I 0/0:0]0
41 Novimientos repeitivos Al subir y bajar carga i1 | 11 |ofoiojodEoloio)o
8 54 nterés por el Trebslo ‘1i |1: 1 |ojo:1joiniojoialo
€ 55! Relaciones Personales-Amhiente d trabsip con personal y cliente 1 i1l {oloioln ' 0j0i0]0

RESULTADOS D ESTMACION DF LOS RESG0S
) Fiesgos mpartantes
05 olerables ! 5. ResTiiles 7 Totlde Risgos Fstmados i

1:  Fiesgos ntolerables
4.‘

Riesg

Puesto de trabajo: GERENTE DE OPERACIONES Ohservacion-Entrevistado: 1
N? de Trabajadores hombres: 1 N© de Trahajadores mujeres: 0 [N2 de Trabajadores discapacitados: 0 |Toia\ de trabajadores: 1
Tiempa de exposicidn [h/dia): 8 Fecha de Evaluacidn: |Fecha de tltima evaluacidn:
- Planificar y coordinar | produccidn con |as Areas de Maldes y Gerencia General, y ver |a disponibilidad de méquinas, moldes y materia prima para
Tareas principales: ) )
fabricar determinados productas
Pelgro dentifctivo Factor de Resgo Probabilidadonsecuenciaj Estimacion del Riesgo
8 [w[a 1n]n[en [T 10 [ROMRRITT i
1 Caida de personas a disfinto nivel Caidas 2 menos de 1,80m 11 [ipiojoioiofoiolo
2 Caida de personas al mismo nive| Desplazamiento en planta y procesos 10 f 1t |alnioloioio|oin]o
5 i aida de objstos por desplome o derrumbamiznto Materiales de bodesa 1 ‘10 lolotolo ' oloiolo
4 Caida de objetos en manipulacion Manipulacion de material de empaque i i Jaloioloioio]oiolo
§ 5 (Caida de objstos desprendidos Materiales y objetos del puesto de trabajo 1i oloiolo ' 0|0:0|D0
7 6 Troniezos, pisada sobre objetos Objetos en el piso 1 Lo laloiojoioi0l0io]0
4 7 Choous contra objetos inmovies Estructura de |z edificiacion 1! i Jaloioloioio|oin]n
g 8 Chogue contra objetos maviles Contra mantacagas vehiculos en maviemienta, mulas etc : t ¢ Jolotoloioio]oiolo
9 :Golpes/cortes por obietos, herramientas Utilizacion de herramientas de trabajo 1t {1t |aloioloioioloiolo
12 iAtrapamiento por vuelco de maguinas o vehiculos Exposicion a vehiculas de trabajo en abras i1t 11 lojoiolo 0jo:iol0
13 Afropel 0 aolpes por vehiculos Desplazamiento fuerz de oficina i1 i1i lojoiolodtoloio]o
14 ncendios En area de oficina i 11 lojoiolofoloiolo
L% 16 Esties tbmico Falta de ventilacion en planta ff 114 Toloitfototofoio]o
1S 25 Exoosicion 2 gases y vapores (11 | 1! Topjoin|odEo0|oinlo
ﬂ@ 33 Exposicion al polvo. ucto terminade almaceads en tiempos prolongados cubiertos dey  © 1 ‘10 loloiolo ol(oiojo
'€ 35 Fxoosicion 5 nsectos, roedores. efc. Fn areas de oficina 1 ‘10 |olotolofioloio|o
40 Posturas forzadss-}ala Postura. Permanece sentado en oficinas, oiras posturas de campo. i1 i1: |ojoiojosmoloin]o
4g Dperadores de VD Uso de Pe f1i | i1 [ojoiojofEoloin]o
% 49 Carga lental Responsabilidad del cargo y entregas de proyectos. i 11 loloiolodoloiolo
3 54 Interes por el Trabao i (104 lofoi1oioiofoioln
@ 55 ' Relaciones Personales-Ambignte d¢ frabalp, Con personal a carzn i1t 1 l0l0io D.D 0i0lo
RESULTADOS DE ESTIMACION DE LOS RIESGOS
1-  Riesgos Intolerables 0 7-  RiesgosImportantes 0 13
4. Riespos tolerables 2 5- Riesgos Triviales 6 Total de Riesgos Fstimadas 1
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e PRODUCCION Procest: ELABORACION DE PRODUCTO
Pusto de {raben: SUPERVISOR DE PLANTA Observacon-Entreistada: 1
N deTrabidoreshomes: B e e T—

Tiempo de exposidon 1/ d 1 Fecha de valaaid: ‘Fechaded\limaevaluacic‘-n:
Taress princpales: —~|Fncangaco o & supenvision e cumplimiento d procedimientos o produccian, y ot (3 oreanizacion o lanta
il - bobblialmenerds|  Etmadinde e
BM|A|D|D|ED T TO
1l e s i Cadasamenos de 1 80m i Jooloininfoiolo
2 Catde psuns s i Desplazamientoen lantay procests e Moolonaloo)
a0 e et s e 1 loio Moo
4 Cat e ohts e nenulcn Manigaci & et e empaue i Wuleeoloio)
g © Caia de obtsdesprendg Waterales  objtos delpuesto ce rabefo 1 1 0{0:0 D'D 0:0]0
U 6 Tuges it st sl i 1o o)
% e wcirade e TRNIERN (ML
w3 Cofeslorss o obes, e Utlizcion d heramients de raba, B Jelilel
Ew oy et 0 padly 3l sacar filoen el exmer 1 1 0[0:0|odal0i0]0
{1 Aftpament or 0 81 g t manosal cerrr y aori e molde |'§1§ 1 oloolo@oloi0o
{2 Afspament orvuele e maqunes  vhiculs Eiposiciana vehiculosde rafajoen obras 1 1 0{0:0]0@0|0:0[0
{3 Aol  oles o vicucg Desplazamiento frs oe oficng 1 1 0l0:0]odal0i0]0
_14M B e lata 1 oo @oloalo
0 16 Esesémia Falta devetlacin n planta 11110 lolettlootolotolo
19(: Tacos eéchios ndvechg Fquiposelecronicos d oficin, equipos ncustrialesefecrices 1 1 0010 D.D 0:0[0
|. 21 o  raings 1o e Fisicona el i Wofooioloiols
aEZEE@umn (65 A efenn-€ig 1 1 1 030 HY DfD ]
I osin s s g oeametrng s realizar umigacion L 0(0in0sm00:0/0
§ 5 busidn ol et terminad amacead entempos prlongacts cubirts ce g 1 1 00:0|080(0:0]0
€ Bstin e et enare de ofcin plaaysus e 1 1 00:0|080l0:0]0
I4Uw Prmaecesrato enofns, s st cecompn, | 11 1 00:0]od0l0:0]0
43 Corotemc Temperatira anoienteen pania. gl ojoiolodaloiolo
1 Cr Respneatl ol cargn y entreas o o, 1 1 00:0/0 80{0:0]0
1) At 11 oo o @oloiolt
5 e T 1t el
0 Mg eronaAnte e (o peond s 1 hleolo@aloal
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u e w
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e PRODUCCION Proceso: ELABORACION DE PRODUCTO - MOLIENDA
Pugstode i MOUNERD Observacon-Enrevitado: 1
N deTabgaures e L W deTibsavesmures, 0 N deTrbalorsdocapactates: 0 [Tolde s,
Tiempo d exposodn o dig i Fecha e Eluacn Fecha e ifima evluacio:
Toreasprincpales: {Encencadodel poceso def ol e e, PNC e anta y devlucions e et almacendndoloen fundesy anaues pars et o,
e » e Eimad Oel iesgo
Pelgro genftcho Fator e Resgo AT .II
1 s e peronss adgino i Caifzsamencsde 10 o Woloininloin)o
D Lt pesons i Deslezaminton ol orcess e WMoloiinlon)o
) de s s e it b SRRIH] olo 0010
4 o e bl nannuici aniacon e e de e ol WMoloininlon)o
§ ELGI e Marales 0o e pueso e o SR REEmuIEH! g'g It
2 Ts gt s s enelpisa. ol WMoloiinlon)o
5 7 owe oo s T Etucha g efiac RN [HICH bR
% ) hieoufathis i VECADOREI NN T R LA CEH D
) e st i deheranits G, ol WMoloioinlon)o
1 P d e el enproces e malenca A1 ] ooilo@oloio)
12|Mr T i O s By s e o n s 10 joiojodoloin)o
| 14 oy en e demolnd 1] ooi]o@oloio)o
B 1 it i énféa e malerca 111 00i|otoin|oio)o
3 1 s s nrzos Eyiposlcrinos e o s sl | 110 | 110 (00000 D'U It
%EM Fiusiin a idode miguinss yenupes snoroects. | 21 110 DEU 0:0:0 I;D )
1 Virgegs de mexcacorz y molno L (00 0[0R010i010
1% % Fiosih a ses s ol WMooloinlon)o
18 3 Exosiin sl ety Seminadl lmacead en empos prolongacts cbleos dey 11 1|0 Di[ﬁ 0:010 1§D 0
4) Pt P Bemanecr e e i 11 ooio@oloio)o
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Anexos 93

et PRODUCCION Procest: FLABORACION DE PRODLCTC
Puesto de trafio: [EFEDETURNO Observacon-fntrevietado: 1
N de Traiadoes hombres: b N deTrabgadores mugres, 0 N°oe Trohadores ducapactades. ) ‘Tola\delrabaj‘adores: }
Tiempo e exposiadn (/i 1] Fecha e Fialacin: Fecha de dltima evalacin;
g Respansah i & oraizaciony supervisian d fareas & un grupo o oerscores, il orden y impieza o plats,  de cortrol de o procesns g
Tares princpeles: | ,
oroduccian para 0ue Satifagan os requerimienios | cliete
Pelgr dentifiatvo Factor de iesgo il Eslim%
BN AD|DEDJTY TO
{ Caia g eronas o Gt i Caidzsamenos de L B0 Lot | gig 01010 Diu 0
2 i ersoas o mno i Desplazamientonplatay rocesos g ooleeoloil
it 0 o et e bt 1L Dol
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