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RESUMEN 
 
 La presente investigación es un “Diseño de un Plan de  Salud para 
los factores de riesgos químicos por exposición a vapores de aerosoles 
en el área de pintura en  empresas de servicio técnico  en la ciudad de 
Guayaquil”, que  estará contemplada a tratar los distintos factores que 
afectan a la integridad de las empresas: humana como material, cuya 
finalidad es reducir el nivel de ausentismo laboral y los riesgos a los que 
están expuestos, monitoreando constantemente a través de mediciones e 
inspecciones las diferentes variables que pudieran originar dichos riesgos. 
La investigación de campo se la realizo dentro de las instalaciones 
mediante la aplicación de fichas técnicas de evaluación y con equipos de 
medición se obtuvieron datos cualitativos; logrando detectar las 
deficiencias que posee en materia de seguridad e higiene industrial la 
empresa, en base a todo este análisis se estiman las posibles soluciones 
para contrarrestar todos los problemas, siempre al estar regulados dentro 
el marco legal aplicable. Realizada la elaboración del plan se logran los 
resultados esperados que contemplan las actividades de prevención, 
proporcionando la seguridad, los conocimientos mediante políticas 
aplicables, medios de adiestramiento al personal, reorganización 
mediante señalización y como último recurso la pauta para la elección de 
elementos de protección personal (E.P.P.) dentro de cada actividad donde 
el riesgo sea inminente. Se recomienda además implementar las 
propuestas realizadas en el presente plan, y corregir las deficiencias 
detectadas en las diferentes áreas para así reducir el porcentaje de 
inseguridad en las empresas de servicio técnico.  
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ABSTRACT 
 
 The present investigation is a "Design of a Health Plan for the 
chemical risk factors for exposure to aerosol vapors in the painting area in 
technical service companies in the city of Guayaquil", which will be 
considered to treat the different factors that affect the integrity of 
companies: human as a material, to reduce the level of work absenteeism 
and the risks to which they are exposed. Constantly monitoring, through 
measurements and inspections, the different variables that could cause 
these risks. The field research was carried out within the facilities through 
the application of technical evaluation sheets, and qualitative data was 
obtained with measurement equipment; managing to detect the 
deficiencies that the company has in terms of safety and industrial 
hygiene. Based on all this analysis the possible solutions estimated to 
counteract all the problems, always regulated within the applicable legal 
framework. Once the plan has been drawn up, the expected results of 
prevention activities will be achieved, providing security, knowledge 
through applicable policies, personnel training facilities, reorganization by 
means of signage and, as a last resource, the guideline for the choice of 
personal protection elements (PPE) within each activity where the risk is 
imminent. It is also recommended to implement the proposals made in this 
plan, and correct the deficiencies detected in the different areas in order to 
reduce the percentage of insecurity in the technical service companies. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 En las empresas de servicio técnico en la ciudad Guayaquil, los 

gerentes están preocupadas por hacer cumplir la leyes y normativas 

vigentes en lo que ha seguridad industrial, salud ocupacional e higiene 

industrial se refiere por lo que sienten la imperiosa necesidad de 

desarrollar e implementar un Plan de  Salud de los trabajadores de 

talleres de pinturas.   

 

 Por lo que el  presente trabajo está enfocado en un diseño de un 

plan de salud para los factores de riesgos químicos por exposición a 

vapores de aerosoles en el área de pintura  de una  empresa de servicio 

técnico de la ciudad de Guayaquil, que se desarrollara mediante la 

revisión bibliográfica de artículos investigativos, publicados y divulgados a 

nivel nacional e internacional relacionados con los factores más 

frecuentes que determinan las enfermedades profesionales u 

ocupacionales en los trabajadores expuestos a pintura para vehículos, 

donde se analizarán los resultados y finalmente se diseñara la propuesta 

de un Plan de Salud de los trabajadores para el cumplimiento de los 

objetivos planteados 

 

Toda fuente de trabajo debe realizar actividades pendientes a la 

prevención de riesgos laborales a efectos de llevar a cabo un control de 

pérdidas, con las consecuentes ventajas de la producción y la 

productividad, alcanzando así un mayor bienestar social, que se refleja en 

la economía de la propia empresa. La necesidad de proteger a los 

trabajadores, contra las causas de enfermedades profesionales y 

accidentes de trabajo, es una cuestión inobjetable. (carlosch, 2012),



Introducción  2 

 

Delimitación del problema 

 

El número de casos de problemas de salud sean estos dérmicos o 

por vías respiratorias, que se presentan en el trabajo de investigación 

dentro de las diferentes áreas de la empresa adquieren importancia ya 

que estos antecedentes arrojan datos sobre la enfermedades producidas 

en la persona, además  los elementos asociados que más se repiten con 

esta patología. 

 

Debido al aumento significativo de accidentes y/o enfermedades 

ocupacionales generadas por condiciones inseguras en los procesos 

productivos es necesario tener en cuenta el Decreto 2393 del 

“Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento 

del  Medio Ambiente de Trabajo” el cual establece claramente la 

obligación del patrono de adecuar, los métodos, sistemas, procedimientos 

utilizados en la ejecución de las actividades con el propósito de garantizar 

condiciones de seguridad y salud en un ambiente propicio para el 

desarrollo pleno de las actividades de los trabajadores, tal normativa 

genera la necesidad de crear mecanismos de evaluación, análisis e 

intervención de los procesos peligrosos dando la posibilidad de tener 

puestos de trabajo más seguros y saludables.  

 

Cabe destacar que el sector automotriz en Ecuador no escapa a 

esta problemática la cual ha requerido la investigación profunda de los 

factores generadores de accidentes y/o enfermedades que pudiesen 

afectar a los trabajadores, esto debido a la naturaleza de los trabajos 

requeridos para el ensamblaje de vehículos. 

 

 Debido al aumento de la morbilidad por presencia de problemas 

respiratorio en los trabajadores del área del taller de pintura de las 

empresas de servicio técnico en la ciudad de Guayaquil se debe de crear 

un  plan de salud para los factores de riesgos químicos por exposición a 
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vapores de aerosoles en el área de pintura ya que ciertas  empresas no 

cuentan  con un plan. Sin embargo se han implantado algunos requisitos 

legales de Seguridad y Salud  necesarios para el buen funcionamiento 

para empresas con más de 100 trabajadores, además mejorará la 

productividad y eficiencia de la organización. 

 

 Y finalmente se minimizará los accidentes y enfermedades 

laborales, lo que reduce los costos financieros. 

 

Formulación del problema 

 

 Por lo descrito anteriormente se formula la siguiente pregunta de 

investigación. 

 

¿Cuáles son los factores de riesgo químico que inciden  para que los 

trabajadores del área de taller de pintura de la empresa de servicio 

técnico en la ciudad de Guayaquil, presenten problemas respiratorios y 

alérgicos? 

 

Justificación 

 

La justificación de la presente investigación es determinar cuáles 

son los factores de riesgos que provocan los problemas respiratorios y 

alérgicos y proponer soluciones para la reducción de ausentismo en el 

personal que forman parte del área de taller de pintura de una empresa 

de servicio técnico en la ciudad de Guayaquil. 

 

Objeto de estudio 

 

 Está relacionado con la higiene industrial  que  es la disciplina 

preventiva que estudia las condiciones del medio ambiente de trabajo, 
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identificando, evaluando y controlando los contaminantes de origen 

laboral.  

 

 El estudio de las características y las probables causas de 

enfermedades por sustancias químicas que se transmiten a través de piel, 

vías respiratorias superiores son de estudio de la higiene industrial.  

 

 A la vez por medio de la Salud Ocupacional para  promover y 

proteger la salud de los trabajadores y  determinar la causa de mayor 

morbilidad en la población. 

 

Campo de acción o de investigación 

 

 La Alergología se encuentra en el campo de la Medicina Laboral, 

donde las alergias laborales se caracterizan porque los síntomas se 

manifiestan sólo en una parte de los trabajadores  expuestos, suelen 

aparecer después de un período de tiempo (llamado de sensibilización) y 

pueden manifestarse a consecuencia de exposiciones a pequeñas 

cantidades del producto o agente causante de la alergia, lo que se conoce 

como agente alergénico. (Gadea, 2010) 

 

Objetivo general 

 

 Es diseñar un plan de salud de los factores de riesgos químicos por 

exposición a vapores de aerosoles en una empresa de servicio técnico de 

pinturas en la ciudad de Guayaquil. 

 

Objetivos específicos 

 

• Identificar cuáles son los factores de riesgos químicos por exposición a 

pinturas. 

• Dar Seguimiento al diseño del plan de salud de los  factores de riesgos.  
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• Controlar  y prevenir el desarrollo de una enfermedad ocupacional 

 

La novedad científica 

 

 Dentro de  la novedad científica se consideró que en una empresa 

de servicio técnico en la ciudad de Guayaquil no existe una evaluación de 

los factores de riesgos químicos enfocados en la exposición a vapores de 

aerosoles en las áreas de latonería y pintura. 

 



 

CAPÍTULO I  

 

MARCO TEÓRICO 

 

 El marco teórico del presente trabajo se fundamenta en la revisión  

de documentación científica y de estudios, acompañados de revisión de 

varios artículos e información sobre el tema de exposición a pinturas  y los 

riesgos químicos presentes en los trabajadores expuestos  en  el área de 

latonería y pintura de los  talleres.  

 

Es necesario establecer la  necesidad de un Sistema de Salud 

Ocupacional, no tanto por las implicaciones legales, o económicas, sino 

porque la salud como tal es un derecho ineludible de todas las personas, 

y en nuestro caso, de los trabajadores, tanto en el campo laboral u 

ocupacional, como en el plano general.  

 

 

1.1     Teorías generales.  Higiene industrial  

 

 La Seguridad e Higiene industrial es un área encaminada a formar     

profesionales capaces de analizar, evaluar, organizar, planear, dirigir e 

identificar factores que afectan de manera crucial la seguridad e higiene 

en el ambiente laboral, así como para desarrollar e implementar las 

medidas para prevenir y mitigar las emergencias en su centro de trabajo. 

 

Además, esta rama de la ingeniera tiene como objetivo principal 

prevenir los accidentes laborales, los cuales se producen como 

consecuencia de las actividades de producción, por lo tanto, una  

producción que no contempla las medidas de seguridad e higiene no es 

una buena producción. Una buena producción debe satisfacer las 
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condiciones necesarias de los tres elementos indispensables, seguridad, 

productividad y calidad de los productos. Por tanto, contribuye a la 

reducción de sus socios y clientes (Nuñez, 2013) 

 

 Se ha demostrado que existen partículas y polvo lesivo a los 

pulmones y alveolos por la presencia de partículas de 0,5 a los 5 

micrómetros los cuales llegan al pulmón y lesionas epitelios y alveolos. 

Producen irritación e inflamación crónica de superficie epitelial, además la 

explosión y fragmentación de tejidos producen un flujo de gas que 

contiene gases de combustión y monóxido de carbono. (Bigony, 2007, 

págs. 1013-1020) 

 

 En el sector Industrial Automotriz, uno de los riesgos a los que hay 

que enfrentarse es la presencia de vapores y gases tóxicos o inflamables, 

como el CO, CO2 , HCX, NO, NO2 y NH3 . Gracias a los sistemas fijos de 

detección de gases y a los dispositivos portátiles de medición de gases 

diseñados especialmente para su uso en la planta de producción, es 

posible detectar de manera fiable las concentraciones de gases 

peligrosas. Los equipos respiratorios y los filtros protegen al personal 

evitando que inhalen gases y vapores tóxicos, así como partículas 

nocivas. Los trajes de protección química evitan que sus empleados se 

contaminen de sustancias peligrosas presentes en las pinturas, los 

combustibles y los gases de soldadura. Equipamos y formamos al 

personal con los equipos de protección individual adecuados y en 

situaciones de trabajo reales adaptadas a sus necesidades 

específicas. (Dräger, 2017) 

 

1.2     Teoría sustantiva. Riesgo químico  

 

 La mayoría de los efectos dañinos para la salud causados por los 

compuestos orgánicos volátiles (VOCs) se conocen desde hace tiempo y 

se han estudiado en profundidad entre los trabajadores sometidos a este 



Marco Teórico  8 

 

riesgo, como son los pintores de coches, de edificios, barnizadores de 

muebles o trabajadores de estaciones de servicio; los disolventes 

orgánicos pueden causar trastornos temporales como euforia, dolor de 

cabeza o vértigo cuando se encuentran a concentraciones bajas o 

moderadas en el aire ambiental, mientras que a mayores concentraciones 

pueden causar inconsciencia y fallos en el sistema respiratorio y 

cardiovascular o incluso la muerte. La exposición prolongada a algunos 

disolventes orgánicos puede originar daños en el sistema nervioso central 

tales como alteraciones emocionales o cognitivas, así como 

encefalopatías crónicas  y efectos tóxicos en el hígado, riñón y piel .La 

exposición en el ambiente laboral a mezclas de VOCs ha sido evaluada 

en muchas actividades profesionales, tales como pintores, barnizadores, 

pulidores, zapateros, lavanderos, limpiadores, etc. Varios de estos 

estudios se han orientado a pintores de coches, ya que estos trabajadores 

están sometidos a una prolongada exposición a niveles relativamente 

elevados de mezclas de una gran variedad de disolventes orgánicos. 

Afortunadamente, en los últimos 10-15 años, la exposición a VOCs de 

estos trabajadores se ha reducido debido a una normativa más estricta 

que implica la obligatoriedad de aplicar medidas de protección colectiva 

y/o utilizar equipos de protección individuales en el lugar de trabajo, y a la 

sustitución o reducción de los disolventes más tóxicos en estos productos.  

 

 Así, actualmente se emplean pinturas al agua que han reducido 

drásticamente la exposición a disolventes orgánicos en pintores de 

coches. (Hidalgo, 2009) 

 

 Los resultados que se obtuvieron están relacionados con el interés 

de los trabajadores de talleres mecánicos, de querer hacer las cosas bien, 

de divulgar lo aprendido en la sensibilización y finalmente reconocer los 

peligros para familiarizarse con ellos y de este modo poder intervenir con 

planes de acción y mejoramiento de una forma temprana y efectiva. 

(Rivera Yepes, 2011) 
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 Para evitar las emisiones contaminantes dentro de un taller de 

mecánica automotriz se  tiene de objetivo  ejecutar una investigación de 

factores adversos dentro de un taller de servicio para vehículos como 

emisiones contaminantes, mediante muestras tomadas y pruebas 

realizadas dentro del mismo, para su análisis de niveles de afectación a 

los trabajadores expuestos a dichos niveles. Posterior a este análisis los 

resultados nos permitirán recomendar varias medidas de control y acción 

para mejorar o mantener los métodos de contrarrestar los niveles 

mencionados y así evitar algún tipo de afectación directa a la salud de los 

trabajadores (Morillo Benavides, ago-2016) 

 

1.3     Referentes empíricos 

 

 Los principales factores de riesgo para la exposición a disolventes 

en el trabajo son, en el plano organizativo, la falta de formación e 

información suministrada a los trabajadores y las posibles malas prácticas 

que se derivan de ello así como el excesivo peso que se da al uso de EPI 

frente a medidas colectivas y el inadecuado uso que puede hacerse de 

ellos. Desde el punto de vista técnico, se destacan las deficiencias en 

ventilación y la existencia de procesos muy dispersivos sin el suficiente 

confinamiento. Para una mejor detección de las enfermedades debidas a 

la exposición a disolventes es necesaria una buena recogida de 

información sobre la historia laboral de los pacientes y la existencia de 

herramientas de consulta relacionando la ocupación y la exposición. Para 

ello, sería de utilidad disponer de registros de exposición real que 

permitieran acercar lo máximo posible a la realidad la información que 

ofrecerían dichas fuentes. (Oller, 2011) 

 

 La preocupación en todos los países por la salud laboral se ha 

centrado en el estudio de los factores presentes en el medio laboral y su 

repercusión sobre el estado de salud de los trabajadores. Con el tiempo, 

mantener la salud de los trabajadores se ha ido haciendo cada vez más 
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complejo debido a la aparición de nuevas formas de trabajo, con riesgos 

laborales diversos, utilización de múltiples sustancias y aumento del 

número de individuos expuestos. Este hecho se hace más evidente si 

estudiamos las patologías alérgicas de origen laboral; su número se ha 

incrementado en las últimas décadas, al tiempo que lo hacía el número de 

sustancias químicas potencialmente irritantes o alergénicas por vía 

dérmica o respiratoria, utilizadas en el ámbito laboral, capaces de producir 

sensibilización en el individuo y provocar reacciones alérgicas. (Vicente-

Herrero, 2012) 

 

 Entre las medidas de  prevención para utilizar en el trabajo de 

forma diaria, se da recomendaciones para prevenir accidentes y 

enfermedades profesionales por riesgos químicos.   

 

 Si trabajas con líquidos químicos, piensa que tus ojos serían los 

más perjudicados ante cualquier salpicadura, también otras partes del 

cuerpo pueden ser afectadas, se debe utilizar equipo adecuado.   

 

 Si mezclas acido con agua, hazlo acido sobre el agua, nunca al 

revés; podría provocar una proyección sumamente peligrosa.  

 

 No remuevas ácidos con objetos metálicos, puede provocar 

proyecciones.  

 

 Si te salpica acido a los ojos, lávate inmediatamente con abundante 

agua fría y acude siempre al servicio médico. 

 

 Si manipulas productos corrosivos toma precauciones para evitar 

su derrame; si este se produce actúa con rapidez según las normas de 

seguridad. 

 

 Si trabajas con productos químicos extrema tu limpieza personal, 

particularmente antes de las comidas y al abandonar el trabajo. 
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 Los riesgos para tu organismo pueden llegar por distintas vías: 

respiratorias, oral,  por contacto  dérmico, todas ellas requieren atención, 

el descuido  del uso de productos químicos con lleva graves riesgos. El 

plomo puede ingresar al organismo por medio de la vía respiratoria, en 

forma de partículas mezcladas con el aire, o a través de la vía digestiva, 

al ingerir alimentos contaminados con plomo. Por ello, es importante no 

comer en los sitios de trabajo y lavarse las manos después de manipular 

los materiales que contengan el metal. 

 

 Una vez que el plomo entra al cuerpo, permanece en él por 

períodos prolongados y si la exposición es por varios años, los niveles 

sanguíneos aumentan hasta alterar el funcionamiento de órganos como el 

cerebro, riñón, terminaciones nerviosas, o las mismas células de la 

sangre. Las personas que han estado expuestas por largos períodos de 

tiempo a límites no permisibles del metal, deben ser ingresadas en un 

programa de salud ocupacional, en donde el médico laboral podrá evaluar 

por medio de examen físico y valores de plomo en la sangre, la existencia 

de una intoxicación por plomo e iniciar el manejo más adecuado 

(ugtbalears, 2015) 



 

CAPÍTULO II 

 

MARCO METODOLÓGICO 

 

2.1     Metodología 

 

 La investigación científica es, en esencia, como cualquier tipo de 

investigación, sólo que más rigurosa, organizada y se lleva a cabo 

cuidadosamente. Como siempre señaló Fred N. Kerlinger: es sistemática, 

empírica y crítica. Esto se aplica tanto a estudios cuantitativos, cualitativos 

o mixtos. Que sea “sistemática” implica que hay una disciplina para 

realizar la investigación científica y que no se dejan los hechos a la 

casualidad. Que sea “empírica” denota que se recolectan y analizan 

datos. Que sea “crítica” quiere decir que se evalúa y mejora de manera 

constante. Puede ser más o menos controlada, más o menos flexible o 

abierta, más o menos estructurada, en particular bajo el enfoque 

cualitativo, pero nunca caótica y sin método. 

 

 Tal clase de investigación cumple dos propósitos fundamentales: 

 

a) Producir conocimiento y teorías (investigación básica)  

b) Resolver problemas (investigación aplicada).  

 

 Gracias a estos dos tipos de investigación la humanidad ha 

evolucionado. La investigación es la herramienta para conocer lo que nos 

rodea y su carácter es universal. (Hernandez Sampieri, 2010) 

 

 La finalidad de la investigación cualitativa es comprender e 

interpretar la realidad tal y como es entendida por los sujetos participantes 

en los contextos estudiados, pero esta comprensión no interesa 
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Únicamente al investigador. Los resultados de la investigación han de ser 

compartidos, comunicados, según los casos, a los patrocinadores del 

estudio, a los propios participantes o, en la medida en que pretendamos 

contribuir al incremento del conocimiento científico acerca de un tipo de 

realidades, también al resto de la comunidad de investigadores. (Flores, 

1996) 

 

 En los estudios cualitativos sí se revisa la literatura, aunque al inicio 

menos intensivamente que en la investigación cuantitativa. La literatura es 

útil para: 

 

• Detectar conceptos claves que no habíamos pensado. 

• Nutrirnos de ideas en cuanto a métodos de recolección de datos y 

análisis,   respecto de cómo les han servido a otros. 

• Tener en mente los errores que otros han cometido anteriormente. 

• Conocer diferentes maneras de pensar y abordar el planteamiento. 

• Mejorar el entendimiento de los datos y profundizar las 

interpretaciones. (Sampieri H. , 2010) 

 

 Para la elaboración de este proyecto, es necesario obtener 

información que nos permita conocer los factores de riesgo de exposición 

a los que están expuestos los trabajadores del taller de mantenimiento 

mecánico, estimar el nivel de riesgo y establecer la probable afectación de 

los trabajadores. Para ello nos valdremos de las herramientas o métodos 

técnico científicos propuestos por la normativa nacional y en ausencia de 

esta por normas o métodos de instituciones de reconocido prestigio 

internacional. (Fierro, 2014) 

 

 Los planteamientos cualitativos son: abiertos, expansivos, no 

direccionados en su inicio, fundamentados en la experiencia e intuición, 

se aplican a un número pequeño de casos, el entendimiento del 

fenómeno es en todas sus dimensiones, se orientan a aprender de 
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experiencias y puntos de vista de los individuos, valorar procesos y 

generar teoría fundamentada en las perspectivas de los participantes. En 

los estudios cualitativos, las hipótesis adquieren un papel distinto al que 

tienen en la investigación cuantitativa. Normalmente no se establecen 

antes de ingresar en el ambiente y comenzar la recolección de los datos. 

Más bien, durante el proceso, el investigador va generando hipótesis de 

trabajo que se afinan paulatinamente conforme se recaban más datos o 

las hipótesis son uno de los resultados del estudio. (Sampieri, 2010) 

 

2.2     Métodos 

 

2.2.1  Estudio de Caso 

 

 Los factores de riesgos en los centros de trabajo de autoservicios, 

servicios técnicos, tal como la actividad de pintar, corresponden a 

elementos que se pueden estudiar mediante la  investigación cualitativa, 

por el método del caso. 

 

 Los elementos de la investigación tal como sus atributos de cierta 

población fija y ocasional se pueden valorar mediante información de las 

características de esta población (Sampieri H., 2010) 

 

 El estudio de caso es una modalidad investigativa que se utiliza 

ampliamente, con excelentes resultados desde inicios del siglo XXI, en las 

ciencias sociales, en especial en la psicología, la educación, la salud, la 

sociología, la antropología y, de manera más reciente, en los campos de 

la economía y la administración. (BERNAL, 2000) 

 

2.2.2  Métodos de recolección de información 

 

 Constituye la decisión de la forma como se recolectará la 

información, bien sea a través de fotos, archivos, listados o videos, 
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dependerá de las circunstancias y de la planeación que se haga del 

proceso de análisis. Todas las formas sistematizadas y que usan distintos 

software y hardware dan un cúmulo de información importante, pero son 

limitadas en campo.  

 

 Procesos recomendados: 

 

• Reuniones previas de todo el equipo investigador. 

• Cuestionarios: ya sean prediseñadas o creados específicamente para 

el estudio. 

• Escalas de medición previamente discutidas y aprobadas. 

• Registro estricto de todas las actividades 

• Diarios o bitácoras usadas en la empresa 

• Registros en audio y video 

• Registros fotográficos 

• Mediciones físicas de los puestos de trabajo 

• Mediciones de los ambientes de trabajo 

• Evaluaciones médicas y psicológicas, cuando lo amerite 

• Software o programas de evaluación y registro (CESSTUC. UCSG, 

2011) 

 

2.3      Premisas o Hipótesis 

 

 La premisa está basada en las teorías de la salud ocupacional 

como ciencia y el área de prevención de los riesgos profesionales pilares 

de las ciencias de la prevención de riesgos ocupacionales que serán 

utilizadas en esté estudio por exposición a vapores y su riesgos para la 

salud de los trabajadores del área de latonería y pintura. 

 

 Por lo que se propone la elaboración de un plan de salud para 

prevención y dar  seguimiento patológico en enfermedades neumológico, 

alérgico y/o estacional en una empresa de servicio técnico en el área de 

pintura de la ciudad de Guayaquil. 
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2.4     Universo y muestra 

 

 De acuerdo un censo realizado por el departamento de recursos 

humanos de  un taller en la ciudad de Guayaquil, se realizó un estudio en 

las áreas de latonería y pintura, en el periodo de tiempo comprendido 

entre los meses de enero a abril  del 2017. El universo estuvo constituido 

por 90 trabajadores donde incluía jefe de taller, asesores de colisión, 

técnicos mecánicos y técnicos del área de latonería y pintura. 

 

 De los cuales por el nivel de exposición y sus funciones laborales 

especificas se realizó una muestra a 36 personas quienes cumplieron con 

los criterios de estudio. Este grupo labora promedio 5 días a la semana, 8 

horas diarias y realiza actividades de masillar, lijar, fondear y pintar.  De 

los procesos a los que están expuestos se mencionan en el siguiente 

cuadro.  

 

CUADRO Nº 1 

HISTORIA DE EXPOSICIÓN LABORAL DEL PERSONAL DE 

LATONERÍA Y PINTURA 

#  D E VEC ES QUE P UED E 

R EP ET IR  EST A  

A C T IVID A D  D UR A N T E LA  

JOR N A D A  LA B OR A L

TIPO DE EPP

3

GAFAS , TA, BOTAS , 

OREJERAS 

,M ASCARILLA , 

GUANTES  

3

GAFAS , TA, BOTAS , 

OREJERAS 

,ASCARILLA , 

GUANTES  

3

GAFAS , TA, BOTAS , 

OREJERAS 

,ASCARILLA , 

GUANTES  

USO  

DE EPP

MASILLAR LATONERIA - PINTURA 
PALETA PLASTICA, PLATPO 

DE MASILLA 

CATALISADOR DE MASILLA 

PLASTICA , 

ERGONOMICO + PSICOSOCIAL + FSICO , 

QUIMICO 
SI 

II- HISTORIA  DE EXPOSICIÓN LABORAL ANUAL

ACTIVIDADES DEL CARGO
LUGAR DE 

TRABAJO

MAQUINAS O 

EQUIPOS

SUSTANCIAS

COMPUESTOS O 

QUÍMICOS

TIPO DE RIESGO

PINTAR LATONERIA - PINTURA PISTOLA , 
PINTURA DE PLOMO, 

VARNIZ , 

ERGONOMICO + PSICOSOCIAL + FSICO , 

QUIMICO 
SI 

LIJAR , FONDEAR LATONERIA - PINTURA 
MAQUINA DE LIJADO , 

TACO , PISTOLA 

POLVO VOLATIL , 

DILUYENTE 

ERGONOMICO + PSICOSOCIAL + FSICO , 

QUIMICO 
SI 

 

Fuente: Investigación de campo 
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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La muestra poblacional para este estudio fue tomado en un  taller 

de servicio técnico  de la ciudad de Guayaquil donde se realizan 

procedimientos de reparaciones de vehículos. 

 

 Esta muestra poblacional del área de taller de pintura fue 

seleccionada con los siguientes criterios de inclusión: 

 

• Personal técnico que realiza las funciones de masillar.  

• Personal técnico que realiza las funciones de lijar. 

• Personal técnico que realiza las funciones de fondear.  

• Personal técnico que realiza las funciones de  pintar. 

 

 La caracterización de la población  que forma parte del presente 

estudio son las siguientes: 

 

CUADRO Nº 2 

CARACTERIZACIÓN DE LA POBLACIÓN   

Edad (años) 

Antigüedad 

del puesto 

actual de 

trabajo 

Puestos de 

trabajo 

Pintores-

preparadores 

Sexo 
Grupo 

vulnerable 

Promedio:30 años 4 años 36 Masculino :36 1 

Rango: 20-40 años 1-6 años 2-8 Femenino: 0  

total   5 1 

 Fuente: Investigación de campo 
 Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

2.5     CDIU – Operacionalización de variables  

 

 Esta investigación se basó en el árbol de problemas buscando las 

causas y efectos de los problemas respiratorios.   

 

 Considerando esta  herramienta participativa se procede a construir 

la matriz CDIU, donde se determina las categorías, dimensiones, 

instrumentos y unidad de análisis.  
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 En este estudio de exposición a pintura  y sus implicaciones como 

riesgo químico serán analizadas las  categorías de las áreas de latonería 

y pintura, como exposición al agente, ausentismo laboral, infraestructura, 

socialización a los trabajadores; además de las dimensiones en un plan 

de salud, mejoras de equipos, implementación de pausas activas, control 

de morbilidad, equipos que se adapten al trabajador. 

 

 Como indicadores  se utilizaran la encuesta, la observación directa 

del área de trabajo, inducción, capacitaciones. 

 

 De las unidades de análisis son los trabajadores de área de pintura 

de un taller en la ciudad de Guayaquil. 

 

 Se obtendrán datos estadísticos cualitativos que serán 

consolidados se los  tratara,  valorara, ponderara y analizara  esta 

variables del cuadro CIDU. 

 

CUADRO Nº 3 

TABLA DEL C.D.I.U 

CATEGORIAS DIMENCIONES INDICADORES 
UNIDAD DE 
ANALISIS 

Exposición al 
agente 

Campo de estudio 
en exposición a 

pintura 

Tiempo de 
exposición 

Trabajadores del 
área de pintura. 

Ausentismo laboral 
Control de 
morbilidad 

Reducir el 
ausentismo laboral 

Trabajadores del 
área de pintura. 

Socialización a 
Trabajadores 

Implementación de 
pausas activas 

Capacitación y 
Cumplimiento de 
pausas activas. 

Trabajadores del 
área de pintura. 

Infraestructura 

Uso de Equipos 
para  realizar 

funciones en el 
área de latonería y 

pintura. 

Inducciones para 
el uso de EPP y 

maquinarias 

Trabajadores del 
área de pintura. 

   Fuente: Investigación de campo 
   Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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2.6    Gestión de datos 

 

 Para la consolidación de la información se va  a utilizar el software 

Ms_ Excel 2010, donde se tabulara la información estadística de los 

resultados en Excel y obtención de datos estadísticos, gráficos sobre las 

encuestas a los trabajadores del área de pintura que laboran donde se 

generan gases de aerosoles en el momento de pintar en una empresa de 

servicio técnico  de la ciudad de Guayaquil en el año 2017. 

 

2.7     Criterios éticos de la investigación 

 

Al realizar este estudio de caso se cuenta con la respectiva 

autorización, por lo que se solicita un Consentimiento Informado de los 

trabajadores del área de taller de pintura de la empresa de servicio 

técnico de la ciudad de  Guayaquil. 

 

 Las encuestas personales son sin nombres respetando el 

anonimato sin direccionamientos se confecciono como una encuesta  

inédita ya que en el estudio no se encontró una encuesta aplicada a esta 

área específica de labores donde se generan gases de aerosoles por 

exposición a pintura. 

 

 Dentro de la información se toma en cuenta los Datos de riesgo 

laboral, los datos riesgo químico y  los datos sobre enfermedades 

laborales. 

 

 Este estudio pueda ser replicado y utilizado en otras empresas de 

servicio técnico donde sea necesaria la estimación de riesgos Químicos 

por exposición a gases de aerosoles en el área de taller de pintura.    

 



 

CAPÍTULO III 

 

RESULTADOS 

 

3.1     Antecedentes de la unidad de análisis o población 

 

 En la empresa de servicio técnico de la ciudad de Guayaquil 

constan en su nómina 225 trabajadores, de los cuales  36  trabajadores  

son del área operativa de  tiempo completo y 7 trabajadores del área 

administrativa dentro del taller ( gráfico 1). 

 

 La población de esta empresa está dedicada a la venta y 

mantenimiento de vehículos livianos y pesados, al ser un concesionario 

autorizado por General Motors, y consciente de los riesgos inherentes a 

su actividad, se preocupa por generar un ambiente seguro y saludable 

para todos sus colaboradores. Para realizar las encuestas se basó en el 

personal que laboren en el área de latonería y pintura que realizan la 

preparación para masillar, lijar, fondear y pintar vehículos. 

 

GRÁFICO Nº 1 

SEGMENTACIÓN DE TRABAJADORES POR ÁREAS 

 

                    Fuente: Departamento de RRHH 
                    Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie
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 En el área de taller se encontró que el 90% de la población es 

masculino y los rangos de edad estuvieron entre los 22-43 años 

(promedio de 32 años). El rango de antigüedad estuvo entre los 1-10años  

(promedio de 5 años, gráfico 2). 

 

GRÁFICO Nº 2 

SEGMENTACIÓN DE NÚMERO DE TRABAJADORES  EN EL TALLER 

numero de trabajadores   

hombre

mujer

 

          Fuente: Departamento de RRHH 
          Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

En las empresas se presentan dos tipos de ausentismo: por 

permisos médicos y por calamidad doméstica, en el área de taller  

(latonería y pintura) se  ha incrementado durante los últimos meses el 

ausentismo por enfermedad general en la gráfico 3 y 4 se observa 

gráficamente el  ausentismo incrementado y atendido por seguro social . 

 

GRÁFICO Nº 3 

CAUSAS DE AUSENTISMO DEL PERSONAL OPERATIVO Y 

ADMINISTRATIVO 

 

         Fuente: Departamento de RRHH 
         Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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GRÁFICO Nº 4 

SEGMENTACIÓN DE ATENCIONES MÉDICAS  DELOS  

TRABAJADORES  DEL TALLER 

 

   Fuente: Departamento de RRHH 
   Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

 El ausentismo laboral en el año 2016 en el área de latonería y 

pintura fue de 3,80% (asumiendo que el año 2016 tuvo 1736 horas 

laborales), de los cuáles por permiso médicos corresponde el 2,29%,         

(gráfico 5).  

 

GRÁFICO Nº 5 

AUSENTISMO LABORAL DEL ÁREA DE TALLER DE PINTURA 

 

                   Fuente: Departamento de RRHH 
                   Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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3.2     Diagnostico o estudio de campo 

 

 Se hace la presentación del estudio del factor de riesgo químico 

por exposición a vapores de pintura en el taller, donde se explica a los 

jefes de servicio, y personal operativo al ser encuestados.   

 

 Se explica que la encuesta es anónima y de pregunta con 

respuesta cerrada. 

 

Al mismo tiempo se dará a conocer el impacto negativo del mal 

manejo de los riesgos químicos. 

 

 Toda fuente de trabajo debe realizar actividades tendientes a la 

prevención de riesgos laborales a efectos de llevar a cabo un control de 

pérdidas, con las consecuentes ventajas de la producción y la 

productividad, alcanzando así un mayor bienestar social, que se refleja en 

la economía de la propia empresa.  

 

 La necesidad de proteger a los trabajadores, contra las causas de 

enfermedades profesionales y accidentes de trabajo, es una cuestión 

inobjetable. 

 

 Estas complicaciones médicas y diagnósticos de enfermedades 

laborales se elaborara mediante  la Metodología de evaluación simple 

(Méthodologie d´evaluation simplifiée du risque chimique del Institut 

National de Recherche et de Sécurité) (INRS) de Francia. Este método 

consiste en establecer, para cada variable, una serie de clases y una 

puntuación asociada para obtener, de este modo, que es el que indica el 

nivel de riesgo. Las variables más frecuentemente utilizadas por este tipo 

de métodos son:  

 

• La peligrosidad del agente químico.  

• La frecuencia de exposición.  
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• La cantidad utilizada o presente.  

• La volatilidad o la pulverulencia.  

• La forma de uso.  

• El tipo de medida preventiva de control.  

 

CUADRO Nº 4 

EVALUACIÓN DE RIESGOS POR INHALACIÓN  

EVALUACION DE RIESGOS POR INHALACION 

NIVEL DE RIESGO: NR=CP *CV*TP*TPC  

                       Fuente: Investigación de campo  
                       Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

 NR: nivel de riesgo. 

 

CP: categoría peligrosidad.  

 

CV: categoría volatilidad. 

 

TP: tipo de proceso. 

 

TPC: tipo de protección colectiva.  

 

CUADRO Nº 5 

CATEGORÍA DE NIVEL DE PELIGROSIDAD 

CATEGORIA DE 
PELIGROSIDAD 

PUNTUACION 

5 10000 

4 1000 

3 100 

2 10 

1 1 
                                          Fuente: Investigación de campo  
                                          Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
  

 De acuerdo a la categoría de nivel de peligrosidad se coloca en la 

categoría de 3 con un puntuación de: 100 
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CUADRO Nº 6 

CATEGORÍA DE VOLATILIDAD 

CATEGORIA 

VOLATILIDAD       PUNTUACION 

ALTA 100

MEDIA 10

BAJA 1  

                                             Fuente: Investigación de campo  
                                             Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

 De acuerdo a la  categoría de volatilidad se encuentra en un nivel 

alto ya que dentro de esta categoría se consideran polvos finos, forma 

nubes de polvo que se mantienen en suspensión cuando se manipulan 

(azúcar, harina, cemento…) con una puntuación de: 100 

 

CUADRO Nº 7 

TIPO DE PROCESO 

TIPO DE PROCESO      PUNTUACION 

CLASE 1 0,001

CLASE2 0,05

CLASE 3 0,5

CLASE 4 1

 

                                              Fuente: Investigación de campo  
                                              Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

 De acuerdo al tipo de proceso entraría en la categoría de clase 4 

ya que dentro de esta categoría se considera por dispersión ejemplos: 

Pintura a pistola, taladro, muela, vaciado de sacos a mano, de cubos, 

Soldadura al arco, Limpieza con trapos. Máquinas portátiles (sierras).con 

una puntuación de: 1 

 

CUADRO Nº 8 

TIPO DE PROTECCIÓN COLECTIVA 

TIPO DE 

PROTECCION 

COLECTIVA       PUNTUACION 

CLASE 1 0,001

CLASE2 0,1

CLASE 3 0,7

CLASE 4 1  

                                        Fuente: Investigación de campo  
                                        Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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 En este apartado el método solo considera la ventilación/extracción 

como medio de protección colectiva, donde se consideraría clase 3 ya 

que el trabajador se encuentra alejado de la fuente de emisión y existe 

ventilación mecánica general. 

 

 Con una puntuación de: 0.7. 

 

Entre los químicos más utilizados se encuentran: 

 

 Puntuación Inhalación Bisfenol A = 100 x 1 x 0,05 x 0,7 = 3,5. 

 

Puntuación Inhalación Talco = 100 x 100 x 0,05 x 0,7 = 350. 

 

Puntuación Inhalación Acetona = 100 x 100 x 1 x 0,7 = 7000. 

 

Con este resultado se hace la caracterización del riesgo utilizando 

el cuadro: 

 

CUADRO Nº 9 

CARACTERÍSTICA DEL  RIESGO DEL ÁREA DE TALLER DE 

PINTURA 

PUNTUACION DE 

RIESGO 

PRIORIDAD 

DE ACCION 
CARACTERISTICA DEL RIESGO 

MAYOR A 1000 1

Riesgo probablemente muy 

elevado (medidas correctoras 

inmediatas)

100-1000 2

Riesgo moderado. Son 

probablemente necesarias 

medidas correctoras y una 

evaluación cuantitativa

MENOR A 100 3

Riesgo de prioridad baja (no 

requiere modificaciones)  

    Fuente: Investigación de campo  
    Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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 Esto nos da una respuesta que estamos frente a un nivel de riesgo 

probablemente muy alto por lo que se deben de tomar las medidas 

correctivas necesarias. 

 

En la  población encuestada tienen conocimiento de que están 

expuestos a los gases y polvos que se liberan durante el proceso de lijar, 

masillar, y pintar, tienen  los equipos adecuados de protección pero no los 

utilizan adecuadamente, refieren que  han sido inducidos en la prevención 

de exposición al riesgo químico por parte de seguridad industrial  

 

Los compuestos orgánicos son sustancias químicas que contienen 

carbono y se encuentran en todos los elementos vivos. Los compuestos 

orgánicos volátiles, se convierten fácilmente en vapores o gases. Los 

COV son liberados por la quema de combustibles, como gasolina, 

madera, carbón o gas natural. También son liberados por disolventes, 

pinturas, pegantes y otros productos empleados y almacenados en la 

casa y el lugar de trabajo. 

 

La principal vía de entrada es la inhalación, pues producen con 

facilidad vapores que son fácilmente inhalados. La otra vía de entrada es 

por contacto, de manera que la piel de las personas puede quedar 

impregnada de estas sustancias. 

 

 Estos compuestos son liposolubles almacenándose en distintos 

puntos del cuerpo humano, gracias a su afinidad con las grasas. Esto 

provoca que se vayan bioacumulando, aunque sus metabolitos (productos 

de degradación) sí se pueden eliminar fácilmente porque son 

hidrosolubles. 

 

Entre los efectos que pueden tener son: 

 

 Efectos psiquiátricos: irritabilidad Dificultades de concentración 

Problemas en el aparato respiratorio Algunos de los compuestos 
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orgánicos que generan COV's además son carcinogénicos (como el 

benceno) 

 

Monitoreo 

 

Es el proceso programado de colectar muestras, efectuar 

mediciones, y realizar el subsiguiente registro, de las varias 

características del ambiente, a menudo con el fin de evaluar conformidad 

con objetivos específicos. 

 

Norma de emisión 

 

 Es el valor que señala la descarga máxima permisible de los 

contaminantes del aire definidos. 

 

Compuestos orgánicos 

 

Los COV's son sustancias químicas orgánicas cuya base es el 

carbono y se evaporan a temperatura y presión ambiental generando 

vapores, que pueden ser precursores del ozono en la atmósfera.  

 

Además del carbono es posible hallar en su composición 

hidrógeno, flúor, oxígeno, cloro, bromo, nitrógeno o azufre. Poseen 

propiedades volátiles, liposolubles, tóxicas e inflamables. Por otra parte 

son muy buenos disolventes y muy eficaces para la disolución de 

pinturas, y para el desengrase de materiales. 

 

Equipo Utilizado 

 

Para la medición de Compuestos Orgánicos Volátiles se utilizó un 

equipo Marca QUEST, Modelo EVM-7, serie EMK020019, es un equipo 

certificado para la evaluación de la calidad del aire en el ambiente. 
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IMAGEN Nº 1 

EQUIPO MARCA QUEST, MODELO EVM-7, SERIE EMK020019 

 

 

 

 

 

 

 

                                               
 
                                               Fuente: Investigación de campo  
                                               Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

Marco Legal 

 

 Reglamento Sustitutivo Del Reglamento Ambiental De Operaciones 

Hidrocarburíferas, Anexo 2 Parámetros Valores Máximos de 

Referenciales y Límites Permisibles para el Monitoreo Ambiental Interno 

Rutinario y Control Ambiental. 

 

CUADRO Nº 10 

VALORES MÁXIMOS REFERENCIALES PARA EMISIONES A LA 

ATMÓSFERA 

 PARAMETRO EXPRESADO EN UNIDAD  VALOR MAXIMO REFERENCIAL 

Hasta 31-12-

2002

A Partir de 

01-01-2003

Compuesto 

Orgánico 

Volátil (COV) C mg/m3 70 35  

                Fuente: Investigación de campo  
                Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

Condiciones Ambientales 

 

 La siguiente tabla muestra las condiciones ambientales que se 

presentaron el día de la medición. 
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CUADRO Nº 11 

CONDICIONES AMBIENTALES 

PUNTOS
LUGAR DE MEDICIÓN / 

UBICACIÓN
FECHA 

TEMPERATURA °C 

 HUMEDAD 

RELATIVA %

P1

PREPARACIÓN DE 

VEHÍCULOS

12 de 

Septiembre 29.2 55.8

P2

PREPARACIÓN DE 

VEHÍCULOS JUNTO AL 

ÁREA DE PINTURA
12 de 

Septiembre 31.4 53.5

P3 ÁREA DE BANCADA

12 de 

Septiembre 30.7 53.3

P4

LABORATORIO DE 

PINTURA

12 de 

Septiembre 29.6 50.4  

Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

Resultados 

 

A continuación se muestran en la siguiente tabla los resultados 

obtenidos, del monitoreo de Compuestos Orgánicos Volátiles. 

 

CUADRO Nº 12 

MONITOREO DE COMPUESTOS ORGÁNICOS 

PUNTOS LUGAR DE MEDICIÓN / 

DESCRIPCON

VALOR 

ENCONTRADO, 

EXPRESADO 

COMO C mg/m3 

MÁXIMO 

PERMITIDO mg/m3 EVALUACIÓN

P1

PREPARACIÓN DE 

VEHÍCULOS 20 35 mg/m3 CUMPLE

P2

PREPARACIÓN DE 

VEHÍCULOS JUNTO AL 

ÁREA DE PINTURA 30 35 mg/m3 CUMPLE

P3 ÁREA DE BANCADA 13 35 mg/m3 CUMPLE

P4

LABORATORIO DE 

PINTURA 21 35 mg/m3 CUMPLE  

Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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Conclusiones 

 

El monitoreo de Compuestos Orgánicos Volátiles (COV’s) fue 

realizado el 12 de Septiembre del 2013, en las instalaciones de una  

empresa Automotriz de la ciudad  Guayaquil ubicada en la Av. Francisco 

de Orellana.  

 

Para la evaluación de cumplimiento del parámetro analizado 

(COV’s), se ha tomado como referencia el Reglamento Sustitutivo del 

Reglamento Ambiental de Operaciones Hidrocarburíferas. Los resultados 

obtenidos indican que los cuatro puntos analizados cumplen con el límite 

máximo permitido de 35 mg/m3. 

 

CUADRO Nº 13 

VALORES DEL MONITOREO DE COMPUESTOS ORGÁNICOS  

HORA 
LUGAR DE 
MEDICIÓN 

VALOR 
MAXIMO 
mg/m3 

VALOR 
MINIMO  
mg/m3 

VALOR 
NIVEL 
mg/m3 

09:57 - 10:12 
PREPARACIÓN DE 

VEHÍCULOS 
31 7 20 

10:34 - 10:49 

PREPARACIÓN DE 
VEHÍCULOS JUNTO 

AL ÁREA DE 
PINTURA 

41 10 30 

10:51 - 11:06 ÁREA DE BANCADA 28 4 13 

11:02 - 11:17 
LABORATORIO DE 

PINTURA 
33 5 21 

       Fuente: Investigación de campo  
        Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

 Esta procedimiento se realizó por el monitoreo de compuestos 

orgánicos volátiles. 

   

 Equipo Utilizado: QUEST, Modelo EVM-7. 

 

 Las sintomatologías  presentadas en el área de taller con 

frecuencia en el área de latonería y pintura, se muestran en el cuadro N°1 

donde se comprueba el incremento de problemas por enfermedades 

respiratorias y alérgicas.   



Resultados  32 

 

CUADRO Nº 14 

MORBILIDAD GENERAL  EN LOS ÚLTIMOS 10 MESES EN EL ÁREA 

DE LATONERÍA Y PINTURA 

 

X Enf 
Respir
atorias 

y 
alergia

s 

XI 
Enf 
del 

Siste
ma 

Dige
stivo 

XIII 
Enf 
del 
Sist 

Osteo
m y 
del 
Tej 

Conju
ntivo 

VIII 
Enf. 
Oído 

y 
Apófi
sis 

Mast
oides 

VII 
Enf. 
del 
Ojo 
y 

sus 
Ane
xos 

VI 
Enf. 
del 

Siste
ma 

Nerv
ioso 

XI

V 
En
f 

del 
Si
st 

Ge
nit 

XII Enf 
de la 
Piel y 

el 
Tejido 
Subcu
táneo 

I Enf. 
Infecci
osas y 
Parasi
tarias 

IX 
Enf. 
del 

Siste
ma 

Circul
atorio 

XV 
Emba
razo, 
Parto 

y 
Puerp
erio 

XIXTrau
mat, 

Envent 
y 

algunas 
otras 

consecu
encias 

de 
causa 

externa 

TOT
AL 
CA
SO
S 

NUM
. 

TRA
BAJ 

MORBI
LIDAD 
GENER

AL 

EN
ER 

4 0 3 0 0 0 2 0 0 1 2 2 14 224 6% 

FE
B 

0 4 1 0 0 1 1 0 0 2 0 0 9 227 4% 

MA

R 
3 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 2 8 227 4% 

AB
R 

5 2 1 0 0 0 1 0 4 0 0 2 15 233 6% 

MA

Y 
4 2 5 0 1 1 2 2 0 1 0 1 19 219 9% 

JU
NIO 

5 3 5 2 1 0 0 0 0 2 1 1 20 215 9% 

JU
LIO 

4 4 5 0 2 0 1 2 3 3 0 1 25 215 12% 

AG

OS 
4 4 5 0 2 1 2 2 0 0 1 0 21 216 10% 

SE

PT 
6 3 4 0 1 1 2 1 1 1 1 1 22 216 

 

OC

T 
3 1 2 0 0 1 1 1 1 0 0 2 12 226 

 

TO
TA
L 

38 23 32 2 7 5 13 9 9 10 5 9 165 228 0,1 

Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

GRÁFICO Nº 6 

MORBILIDAD GENERAL  EN LOS ÚLTIMOS 10 MESES EN EL ÁREA 

DE LATONERÍA Y PINTURA 

 

   Fuente: Investigación de campo  
   Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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GRÁFICO Nº 7 

NÚMERO DE CASOS DE MORBILIDAD GENERAL  EN LOS ÚLTIMOS 

10 MESES EN EL ÁREA DE LATONERÍA Y PINTURA CON 

INCREMENTO DEL MES DE JULIO 

 

   Fuente: Investigación de campo  
   Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

3.2.1   Verificación de Hipótesis. Prueba Chi-cuadrado 

 

 Para tener una comprensión sobre la prueba Chi-cuadrado 

Hernández Arroyo (2006) en su libro nos ilustra lo siguiente: 

 

 Podemos estar interesados en saber si hay o no asociación entre la 

religión y el interés político en algún grupo de personas. Si concluimos 

que dos criterios de clasificación no están relacionados, decimos que son 

independientes. Dos criterios de clasificación son independientes si la 

distribución de un criterio no depende de ninguna manera de la 

distribución del otro.     

 

Para poder llegar a la independencia de dos criterios en una 

población, generalmente analizamos los datos de la muestra y sacamos 

conclusiones acerca de la población a partir de los resultados de la 

muestra, la técnica más empleada es la denominada prueba Chi-

cuadrado de independencia. (pág. 187) 
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 Por medio de la prueba estadística chi-cuadrado procederemos a 

comprobar la premisa determinada en la presente investigación. 

 

Ecuación 1 

 

 

 

Ecuación 2 

 

 

 Dónde: 

 

 

 

 

 

 
 

Para determinar el chi-cuadrado según tabla (X2 _tabla) se busca el 

grado de libertad y el nivel de confianza que se utilizará para comparar 

con el chi-cuadrado calculado (X2 _calculado). 

 

Si, (X2 _calculado) ≥ (X2 _tabla), se acepta la hipótesis alternativa y 

se rechaza la hipótesis nula. 

 

Si, (X2 _tabla) > (X2 _calculado), se rechaza la hipótesis de trabajo y 

se acepta la hipótesis nula.  

 

Hipótesis nula (Ho)= Los puestos de trabajo que generan factores 

de riesgos químicos no inciden con la presencia de problemas 
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respiratorios de los trabajadores del área de latonería y pintura de un 

taller  de la ciudad de Guayaquil. p>0,05. 

 

 Hipótesis alternativa (H1) = Los puestos de trabajo que generan 

factores de riesgos químicos inciden con la presencia de problemas 

respiratorios de los trabajadores del área de latonería y pintura de un 

taller  de la ciudad de Guayaquil. p<0,05. 

 

 Variables: 

 

Variable Independiente: Puestos de trabajo. 

 

Variable dependiente: problemas respiratorios. 

 

 De acuerdo al cuestionario  (cuadro nº 15) se obtuvo los siguientes 

resultados por parte del personal del área de pintura, se toma en cuenta 

los trabajadores analizados. 

 

CUADRO Nº 15 

PRESENCIA DE PROBLEMAS RESPIRATORIOS  POR PUESTO DE 

TRABAJO 

PUESTO DE 
TRABAJO 

AMIGDALITIS SINUSITIS FARINGITIS 
DERMATITIS 

POR 
CONTACTO 

RINITIS 
ALERGICA 

1 
  

1 
 

1 

2 
  

1 
 

1 

3 1 
 

1 
 

1 

4 
     

5 1 1 1 
  

6 
    

1 

7 1 1 1 
 

1 

8 1 
 

1 
  

9 
   

1 
 

10 
     

11 
     

12 1 1 1 
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13 
  

1 
  

14 
  

1 
  

15 1 1 1 
 

1 

16 1 1 
   

17 1 
 

1 
  

18 1 
 

1 
  

19 
  

1 
  

20 1 
 

1 
  

21 1 
 

1 
  

22      

23 1     

24      

25 1    1 

26      

27      

28      

29      

30 1     

31 1    1 

32      

33      

34      

35      

36 1 1 1 
  

Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

De acuerdo al cuadro anterior se procede a realizar una tabla 

(cuadro nº 16) donde se resume por respuesta afirmativa y negativo la 

presencia de problemas respiratorios.  

 

CUADRO Nº 16 

RESUMEN DE PRESENCIA DE MOLESTIAS  EN VÍAS 

RESPIRATORIOS 

PREGUNTA: Ha sentido molestia en: SI NO TOTAL 

AMIGDALAS INFLAMADAS 14 4 18 

CEFALEAS 8 8 16 

RINORREA EXCESIVA 18 4 22 

TOS 3 10 13 

PRURITO GENERALIZADO 9 10 19 

TOTAL 52 36 88 

           Fuente: Investigación de campo  
           Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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Con los datos obtenidos, se realiza en el cuadro nº 17 y se procede 

al desarrollo de la prueba estadística Chi-cuadrado de acuerdo a la 

ecuación # 1. 

 

CUADRO Nº 17 

DESARROLLO DE PRUEBA ESTADÍSTICA CHI-CUADRADO 

SÌNTOMAS FO FE (Fo-Fe) (Fo-Fe)2 (Fo-Fe)2/fe 

AMIGDALAS 

INFLAMADAS-

AFIRMATIVO 

14 10,64 3,36 11,31 1,06 

CEFALEAS-

AFIRMATIVO 
8 9,45 -1,45 2,12 0,22 

RINORREA-

AFIRMATIVO 
18 13 5 25 1,92 

TOS -AFIRMATIVO 3 7,68 -4,68 21,92 2,85 

PRURITO 

GENERALIZADO -

AFIRMATIVO 

9 11,23 -2,23 4,96 0,44 

CERVICALGIA-

NEGATIVO 
4 7,36 -3,36 11,31 1,54 

HIPOACUSIA-

NEGATIVO 
8 6,55 1,45 2,12 0,32 

DORSALGIA O 

LUMBALGIA-

NEGATIVO 

4 9 -5 25 2,78 

CONJUNTIVITIS -

NEGATIVO 
10 5,32 4,68 21,92 4,12 

RONCHAS -

NEGATIVO 
10 7,77 2,23 4,96 0,64 

     
15,9 

    Fuente: Investigación de campo  
    Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

 Para la obtención de grados de libertad se utiliza la ecuación # 2. 

 

GL= (f-1)(c-1) 

GL= (5-1)(2-1) 

GL= (4)(1) 
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GL=4 

Nivel de confianza: α=0,05 

X2 _tabla = 9,4877 

X2 _calculado = 15,90 

X2 _calculado = 15,90 ≥ X2 _tabla = 9,4877 

 

Como el chi-cuadrado calculado es mayor que el chi-cuadrado 

tabla, se acepta la hipótesis de trabajo y se rechaza la hipótesis nula, es 

decir “Los puestos de trabajo que generan factores de riesgos 

Químicos inciden con la presencia de molestias respiratorias a nivel 

de vías respiratorias altas por exposición a vapores de aerosoles en 

el área de pintura en empresas de servicio técnico en la ciudad de 

Guayaquil.” 

 

 En el anexo # 2 se procede a realizar una validación en Excel 

2010, donde se puede determinar el valor de p=0,003 y es menor a 0.05, 

como se observa en la Figura 6. 

 

CUADRO Nº 18 

COMPROBACIÓN CHI-CUADRADO EN EXCEL 2010 

Grados de Libertad 4 

Nivel de confianza 0,05 

Chi Cuadrado tabla 9,488 

Chi Cuadrado calculado 15,67 

P 0,0025 

                           Fuente: Investigación de campo  
                           Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 

 

 

 



 

CAPÍTULO IV 

 

DISCUSIÓN 

 

4.1     Contrastación empírica 

 

A partir de los resultados encontramos que el 65% del personal 

expuesto sufre de afecciones a las vías respiratorias. 

 

Al validar los datos encontramos que tienen un nivel de confianza 

del 97,5%, por lo tanto aceptamos la premisa que establece que existe 

relación entre los factores de riesgo en la exposición a agentes químicos 

en el área de pinturas de las empresas de servicios técnicos  en la ciudad 

de Guayaquil. 

 

 Los resultados encontrados en la presente investigación se pueden 

evidenciar los deficientes controles ambientales y biológicos y a la vez la 

falta de concientización del uso de EPP a todo el personal que acude y se 

mantiene en el área de taller de pintura a pesar de las inducciones 

recibidas al ingreso de la empresa y de forma periódica.  

  

4.2     Limitaciones 

 

En el desarrollo del presente tema nos encontramos con las 

siguientes limitaciones: 

 

Restricciones en el presupuesto para realizar evaluaciones 

específicas derivadas de la investigación. 
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 Pero la principal limitación fue llegar a un consenso de poder 

analizar con más detalle cada uno de los puestos, por las reservas de 

información del caso en los diferentes talleres  y sus políticas internas de 

manejo de información. 

 

4.3     Líneas de investigación 

 

 De acuerdo a las limitaciones encontradas en la presente 

investigación, se deja abierta para futuras investigaciones líneas de 

investigación en el campo del desarrollo local y emprendimiento socio 

económico sostenible y sustentable ya que el factor químico actualmente 

corresponde a una tendencia social y laboral.  

 

4.4     Aspectos relevantes 

 

 Los aspectos más novedosos del presente trabajo son: Con la guía 

de vigilancia de la salud aportaría positivamente para que las empresas 

del sector puedan aplicar y mejorar los ambientes de trabajo. 

 



 

CAPÍTULO V 

 

PROPUESTA 

 

 En las empresas de servicio en las áreas de pinturas la información 

sobre la situación de la salud es escasa, pero se considera ciertos 

parámetros importantes: 

 

•  Adecuada ventilación y recirculación de aire en el  área de  latonería y 

pintura; la buena y adecuada ventilación eliminara el resto de residuos 

químicos. Al ser un taller abierto mantiene una ventilación constante 

natural.   

• Inducción sobre riesgos químicos; se debe de dar capacitaciones 

anuales al personal que labora en dicha área para así tener 

conocimientos de a qué nivel de riesgo está expuesto, las medidas de  

prevención y concientización de los riesgos por inhalación de  gases y 

humos de pinturas. 

•  La protección respiratoria; se debe  recomendar el uso de mascarillas 

de clase profesional con filtros, los cuales son: respiradores media cara 

3M, y cartuchos de filtros para vapores orgánicos y pre filtros 3M. 

Promedio de cambio: cada 2 meses.  

 

 Con los datos obtenidos nos permiten diseñar un plan de vigilancia 

a la salud efectivo para eliminar las enfermedades a las vías respiratorias. 

 

5.1     Plan De Salud  

 

 Dentro del plan de salud  las actividades que se realizan y se 

deben de cumplir son las siguientes: 
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• Fomentando conductas, hábitos, consumos y estilos de vida 

saludables. 

• Concientización del correcto uso de EPP/ puesto de trabajo y sus 

complicaciones médicas. 

• Atención medica por enfermedad común, urgencias y emergencias. 

• Recomendaciones sobre rehabilitación y reincorporación al trabajo. 

• Elaboración de historia clínica laboral pre ocupacional, ocupacional, 

post ocupacional y de reintegro y exploraciones complementarias 

instrumentales (en el caso de ser necesario). 

• Registrar informe de morbilidad según las atenciones en el servicio 

médico de la empresa. (mensual) 

• Reportar los accidentes e incidentes de trabajo. 

• Elaborar historia de exposición laboral anual y sus respectivos 

seguimientos por riesgo ya identificado. 

• Investigación de enfermedades profesionales. 

• Seguimiento de pacientes con enfermedades especiales comunes, 

estado de gestación y discapacitados. 

 

Exámenes de salud 

 

 En nuestra cosa de estudio se indica los exámenes que se realizan 

a los trabajadores del área de latonería y pintura. 

  

Exámenes para el área de latonería y pintura 

 

 Se indica realizar Exámenes ingreso a los cargos de: 

 

• Pintor; enderezador, chapistero. 

• Sangre Biometría hemática completa VDRL Perfil lipídico Triglicéridos 

Glucosa GOT GPT GGT (glutamiltranspeptidasa) Fosfatasa alcalina 

Grupo Sanguíneo y factor Rh 

• Orina Físico químico sedimento y Heces Coproparasitario 
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• Especiales Audiometría  

• Espirometrias  

• RX AP y lateral de columna lumbar +RX de senos paranasales. 

• Agudeza visual 

•  PB en sangre, plomo en la sangre: Menos de 10 microgramos por 

decilitro (µg/dL) o 0.48 micromoles por litro (µmol/L). 

• Biomarcador en caso de que el nuevo colaborador ya se haya 

desempeñado en esta función 

 

Chequeo médico pre ocupacional o de ingreso 

 

 Se encuentra integrado por Exámenes de laboratorio, Examen 

médico físico completo y examen psicológico. 

 

Chequeo médico periódico ocupacional 

 

 Se realizará la evaluación clínica general (Anamnesis, examen 

físico) firmado por el colaborador en revisión de estudios de laboratorio 

general más exámenes de laboratorios especiales según el riesgo y el 

cargo. En los riesgos identificados como gases, vapores se solicitará 

espirometrias al personal que se encuentre expuesto. En riesgo químico 

se solicitaran biomarcadores según el componente encontrado en las 

mediciones. 

 

• Se indica realizar Radiografías de senos paranasales. 

• PB en sangre para pintores de forma anual. 

 

Chequeo médico post ocupacionales 

 

 Estos exámenes post ocupacionales son los mismos que se 

realizaron periódicamente con la diferencia que se toma en cuenta el 

historial clínico que tuvo el paciente en la empresa y cuáles fueron sus 

principales causas de ausentismo durante el periodo de tiempo trabajado 
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y si hubo algún signo o diagnóstico de enfermedad profesional, resultado 

un retiro satisfactorio o no con firma del colaborador en la ficha de historia 

clínica. 

 

Chequeo médico de reintegro laboral 

 

 Esta ficha se debe al ingreso de los colaboradores que se 

encuentran fuera de la empresa por el lapso mayor de un mes por causas 

médicas o de otro tipo. Es importante que en casos de accidentes de 

trabajo y/o enfermedades profesionales se realice un trabajo coordinado 

con el departamento de Riesgo del trabajo, el médico tratante del IESS 

que evaluó al trabajador. 

 

5.2     Conclusiones  

 

• Se identificaron los riesgos de exposición del área de latonería y 

pintura donde corresponde el proceso de masillar, y la  reparación  de 

los vehículos en el área de latonería, el personal que se encuentra 

presente realizando estas actividades se encuentran expuestos para 

los cuales se evalúo los niveles de riesgos en la matriz para los 

diferentes cargos de esa área, teniendo como resultado niveles 

elevados, dando como incumplimiento los límites de exposición 

permitidos. 

• Se validó el plan de salud el cual cumple con el protocolo de 

prevención para los colaboradores que están expuestos a los riesgos 

químicos por pintura, siendo estos monitorizados con exámenes 

especiales como espirometrias ,pero  se ha determinado que su 

exposición radica en el nivel de químicos más el tiempo que se 

encuentran expuestos , y por consecuencia los problemas respiratorios  

• En caso de existir una posible exposición intolerable al riesgo químico 

de pintura, se toma en consideración el plan de reubicación y así evitar 

posibles enfermedades ocupacionales a futuro.  
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• El área de pintura se identificó, midió, evaluó los riesgos inherentes a la 

misma, los mismo que son altos. 

• Al realizarse el análisis de todas las condiciones que generan riesgo 

para la salud e integridad de los trabajadores, en las empresas de 

servicio técnico, se evidenció que el porcentaje que representa la 

inseguridad en Vigilancia y Salud de los Trabajadores es muy elevado 

65%.  

• La presente investigación permite continuar líneas de investigación 

sobre el impacto de estas enfermedades en la productividad de la 

empresa.  

• Se identificó un mayor acercamiento del trabajador al médico y no solo 

por medio del jefe, así se evita  ocultar información, por lo que se 

dispone de un horario fijo para la atención medica personalizada.  

 

5.3    Recomendaciones 

 

 A  través  del  estudio  técnico  –  investigativo,  se  ha  

determinado  que,    para  beneficio  de  las empresas de servicios 

técnico, se debe tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:  

 

• Evaluar y monitorear los niveles de exposición y tomar medidas 

preventivas hasta lograr reducir niveles de exposición.  

• Capacitar  e  informar  a  los  trabajadores  sobre  la  importancia  de  la  

Seguridad  e Higiene,  dando  a  conocer  las  áreas  y  lugares  en  las 

que  existen  los  riesgos  más potenciales   y   las   medidas   que   

deben   adoptarse;   además,   acatar   todas   las sugerencias  sobre  

la  señalización  en  la  empresa  para  reducir  el  porcentaje  de 

inseguridad que existe.  

• Se recomienda fortalecer y continuar en las charlas de 5 minutos sobre 

el tema de uso de EPP con la finalidad de disminuir el riesgo químico 

en el área de latonería y pintura.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 
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ANEXO Nº 1 

ÀRBOL DE PROBLEMAS: CAUSA – EFECTOS 
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Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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ANEXO Nº 2 

MATRIZ DE RIESGO DEL ÁREA DE PINTURA 

 

 En el área de latonería y pintura, al realizar sus actividades como 

preparación de la pintura están en un nivel de riesgo alto.  

 

NR SIGNIFICADO

4000 - 600 Situación crítica. Corrección urgente.

500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control

120 - 40
Mejorar si es posible. Sería conveniente justificar la 

intervención y su rentabilidad

20
No intervenir, salvo  que un análisis más preciso lo 

justifique

CONTRASTE: Es conveniente comparar los resultados con datos históricos, de otros estudios

MEDIDAS CORRECTIVAS: Establecer planes de acción y su correspondiente seguimiento

Nivel IV

RELACIÓN E INTERPRETACIÓN, ENTRE NIVEL DE RIESGO Y NIVEL DE INTERVENCIÓN:

NIVEL DE INTERVENCIÓN

Nivel I

Nivel II

Nivel III

 

Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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ANEXO Nº 3 

SOLVENTES, ADITIVOS, SECADO 

 

 Solventes: Es un líquido que disuelve otras sustancias para crear 

una solución. Durante el proceso de fabricación de la pintura para coches 

se utiliza para disolver las resinas y los pigmentos. 

 

 

 Aditivos: Componentes químicos que se añade a la pintura para 

coches. 

 

 Secado: El proceso durante el cual la pintura liquida se endurece y 

forma una capa dura se denomina secado. 

 

Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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ANEXO Nº 4 

 CERTIFICADO DE FICHA OCUPACIONAL  

Dra. Shirley Corral Narvaez 

AUTOMOTORES CONTINENTAL

RAMOS ARMENDARIZ MARCO VINICIO 

M FECHA INGRESO A LA COMPAÑÍA :

X X VIRUS

X X BACTERIAS

PARÁSITOS

X X HONGOS

X
DERIVADOS 

ORGÁNICOS,

X X
EXPOSICIÓN 

A INSECTOS

X

EXPOSICIÓN 

A ANIMALES 

SELVÁTICOS

X X

X

X

X

X

APTO SIN RESTRICCIONES : X APTO CON RESTRICCIONES ADAPTATIVAS:

APTO CON RESTRICCIONES PERSONALES : NO APTO:

1.

2.

3.

4.

FIRMA DEL MEDICO OCUPACIONAL

CONCEPTO DE APTITUD PARA EL PUESTO DE TRABAJO:

CERTIFICADO DE APTITUD OCUPACIONAL 

LATONERIA Y PINTURA 

F
I
S

I
C

O

B
IO

L
Ó

G
IC

O
S

FACTORES DE RIESGO EXPUESTOS EN SU PUESTO DE TRABAJO

P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

PERSONA ACUDE PARA VALORACION Y REALIZACION DE FICHA MEDICA PRE OCUPACIONAL YA QUE INGRESA COMO PINTOR   . AL MOMENTO PERSONA 

ACTIVA ELECTIVA, NORMOLINEO NORMOREFLEXICA, COLABORA CON EL INTERROGATORIO, ORIENTADA EN TIEMPO Y ESPACIO, NO REFIERE 

ANTECEDENTES PERSONALES NI ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA. 

RECOMENDACIONES

MEDIDAS HIGIENICO DIETETICAS ESTRICTAS  HIPOGRASA+ HIPOCALORICA  

MEJORAR POCIONES ERGONOMICAS +PAUSAS ACTIVAS 

EJERCICIOS FISICOS Y DEPORTIVOS  DE BAJO IMPACTO 

DEMANDAS 

EMOCIONALES DE 

TRABAJ O

EXIGENCIAS DE 

RESP ONSABILIDAD DEL 

CARGO

ESPACIO CONFINADO

COMPENSACIÓN RELACIONES 

EXTRALABORALES

ORGANIZACIÓN DEL 

TRABAJ O

DISTRIBUCIÓN DEL 

TRABAJ O,

CARGA MENTAL,

CONTENIDO DEL TRABAJ O

DEFINICIÓN DEL ROL

SUP ERVISIÓN Y  

P ARTICIP ACIÓN

AUTONOMÍA, INTERÉS P OR 

EL TRABAJ ADOR

RELACIONES 

INTERP ERSONALES

RITMO DE TRABAJ O

INFLUENCIA DEL TRABAJO 

SOBRE EL ENTORNO 

EXTRALABORAL 

RELACIONES 

INTERPERSONALES EN EL 

TRABAJO O CON 

RELACIÓN CON J EFES 

SUP ERIORES 

MANEJO DE RECIPIENTES A 

PRESION 

PROYECCIÓN DE 

FRAGMENTOS PARTÍCULAS 

ATRAPAMEINTO POR VUELCO 

DE MAQUINAS O VEHICULOS, 

ATROPELLO O POR GOLPES DE 

VEHICULOS 

SUSTANCIA

S 

CORROSIV

CONTÁCTO TÉRMICOS

VIBRACIONES

ILUMINACIÓN 

CAIDA DE OBEJTOS EN 

MANIPULACION 

CALIDAD DEL 

AIRE

DISCONFORT 

ACUSTICO 

MOVIMIENTOS 
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O
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O
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OBJETOS HERRAMIENTAS

AEROSOLE

S LIQUIDOS 

AEROSOLE

S SOLIDOS 

POSICIONES 

FORZADAS

SOBRE 

ESFUERZO 

FISICO 

SOBRE 

TENSION 

SOBRECARAG

A

DISCONFORT 

TÉRMICO

DISCONFORT 

LUMÍNICO

OPERADORES 

DE PVD

MANIPULACIO

N MANUAL DE 

CARGAS

CHOQUE CONTRA OBJETOS 

INMÓVILES 

SUSTANCIA

S NOCIVAS/ 

TOXICAS 

CONTACTOS 

ELECTRICOS 

INDIRECOS

CAIDA DE PERSONAS 

DISTINTO NIVEL

CAIDA DE OBJETOS POR 

DESPLOME O 

DERRUMBAMIENTO
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EMPRESA :

EMPLEADO : C ED ULA  ID EN TID A D 0915113948
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ELECTRICOS 

DIRECTOS

RUIDO 
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HISTORIAL DE EXPOSICION LABORAL 

HISTORIA DE EXPOSICION LABORAL 

Nombre y apellidos del colaborador: NN

CI: 0925187817

Fecha de ingreso a la compañía: 

AÑO Sección / oárea Cargo

T IEM

P O 

EN  
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T IE
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T
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S
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E

 

E
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L
IN

IC
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S

2009-2017
LATONERIA . 

PUINTURA 
PINTOR 8 3

LUNES A 

SABADO 
8 X X X X X SI SI NO NO SI 

CORTE EN 

DEDO PARASITOSIS 

14/02/2009

 

 

HOJA DE EVOLUCION  

 

 En caso de pacientes que presenten problemas respiratorios se da 

seguimiento con este formato  se archiva en su carpeta para ver  tener 

constancia de su estado de salud.  

Peso (Kg) Talla (cm) Tº (ºC) Pulso FR

General APP: ENF. 

Abdomen

Columna

Diagnostico

MOTIVO DE CONSULTA

ENFERMEDAD 

ACTUAL: 

Signos vitales y antropometria Enfermera responsable

ANTECEDENTES 

PERSONALES

Apellidos y Nombres:

Nº Historia Clinica :

Nº Cedula: 

EXAMEN FISICO

Regional

Cabeza , Cuello , Ojos , Nariz, 

Oidos

Boca-Faringe

Torax-RsCs-CsPs

Extremidades

HOJA DE EVOLUCIÓN

REG DE MRL CODIGO B

Tratamiento

Plan o interconsulta

Examenes complementarios

Reg. Med. MSP  16734,  Folio 0054, Pag. 0054    

DRA. SHIRLEY CORRAL NARVAEZ 
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HOJA DE REINGRESO  

 

 Se procede a llenar este documento cuando el colaborador se ha 

ausentado por más de 5 días laborales ya sea este por descanso médico, 

vacaciones, enfermedad, intervención quirúrgica. 

codigo

Revisión: 00

fecha: 18/05/16

Fecha valoración : Area: taller Agencia: Orellana 

Colaborador:

Reporte:

Reingreso por:

Enfermedad     (  )(X)

Accidente: Durante jornada laboral   (   )

Fuera de jornada laboral    (   )

Maternidad   (   ) 

Vacación (  ) 

NO ( x  )

Fecha de Reingreso

Firma Medico Firma Paciente 

Restricciones:

Evitar exposicion a humos , gases , sin proteccion ,mantener una higiene personal continua , limpieza de manos , 

uso de gel antibacterial 

Reubicación:    SI  (   )

18-may-17

Observaciones 
Se realiza valoracion para autorizacion de reingreso laboral ( DX. Sindrome respiratorio agudo)

Al momento asintomatica , refiere haber presentado rinorrea excesiva , tos , malestar general

Acciones a tomar 

Paciente requiere continuar con tratamiento antihistaminos, anlagesicos , vitaminas.

Reingreso normal a su area de trabajo 

mantener actiivdades fisicas , controlar movimientos repetitivos, uso de EPP  

Departamento Medico

            Formulario para Reincorporacion de Colaborador 

18-may-17

BASANTES MOSCOSO JUAN 

Control posterior a tratamiento medico 

 

     Fuente: Investigación de campo  
     Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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ANEXO Nº 5 

PLAN DE SALUD OCUPACIONAL 
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      Fuente: Investigación de campo  
      Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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ANEXO Nº 6 

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 

 

 Amoladora.- Funciones: Cortar y debastar puntos de suelda , 

proceso que libera esquirlas , y por mala manipulacion se puede producir 

cortes .  

   

 

Pistola neumática  aplacadora de SICAFLEX 

 

 Funciones: Para sellar uniones de panales de carrocería 

        
 

 Cortadora neumática.- Función cortes pequeños de lata o 

carrocerías. 

 

 Pistola de calor.- Función: ablandar plásticos de parachoques.  

Casco de seguridad 

 

 Uso: para soldar conlamaquina soldadora mig. 

    

Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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ANEXO Nº 7 

ÀREAS  

 

Àrea de enderezada 

 

 Es el area de colisiones de latoneria  donde  ingresan los vehiculos 

para su reparacion, como enderezada de piezas metalicas, soldadura, 

perforaciones.  

 

 

                                                          

Área de preparación 

 

 En las gráficas se muestra el uso de la lijadora orbital. 
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Imagen utilizando un taco para lijar. 

 

 

Imagen utilizando el fondeado antes de la pintura. 

  

 

 

 Imagen preparando los elementos tanto para pintura como el 

fondeado. 
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 Imagen de disolventes catalizadores que se utilizan para el 

fondeado y para mezclar la pintura  

 

 

Área de Pintura 

 

Cabina de Pintura  

 

 El trabajador realiza el proceso de pintar ya sea en el exterior e 

interior a diferentes vehículos que ingresan al taller, donde se garantizan 

condiciones de renovación de aire y ausencia de partículas que permitan 

conservar las condiciones de salubridad de un pintor que aplica pintura 

sobre una superficie sin exponerse a inhalar cantidades perjudiciales de 

compuestos orgánicos volátiles (COV). 

 

   

            Gráfico #1                                                   Gráfico #2 
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Gráfico # 3 

 

Monitoreo de Compuestos Orgánicos Volátiles 

 

 Equipo Utilizado: QUEST, Modelo EVM-7. 

Fecha de Monitoreo: 12 de Septiembre del 2013. 

 

                 

 P1. PREPARACIÓN DE VEHÍCULOS                P2. PREPARACIÓN DE VEHÍCULOS 

Junto al área de pintura 

 

         

     P3. ÁREA DE BANCADA                        P4. LABORATORIO DE PINTURA 

 
Fuente: Investigación de campo  
Elaborado por: Med. Corral Narvaez Shirley Stefanie 
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