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COMPUTACIONALES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS 

MATEMÁTICAS Y FÍSICAS DE LA UNIVERSIDAD DE 

GUAYAQUIL 

     Resumen 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo proponer el diseño de 

una clase interactiva para incentivar una mejora en el sistema educativo de la 

carrera de Ingeniería en sistemas computaciones de la Universidad de 

Guayaquil a través de la holografía como herramienta de las metodologías 

activas en el aula. Para esto se ha realizado un levantamiento de información de 

primera línea con el fin de establecer las definiciones que se han de tratar en su 

contexto, tal como la educación, y sus metodologías inmersas en el proceso de 

enseñanza – aprendizaje, como en el área en que se desenvuelve este estudio 

que es la tecnología y el empleo de la holografía. Consecuentemente se ha 

realizado un trabajo de campo bajo la técnica de observación analítica, la misma 

que ha permitido tener una percepción real sobre la situación de la problemática 

planteada y estructurar la propuesta en la que despunta esta investigación. La 

metodología empleada en su mayor parte ha sido de manera exploratoria (en 

cuanto a la búsqueda de información de los términos que han de tratarse a lo 
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largo de este documento) y en cuanto al cálculo de la población y muestra se la 

realizó basada en el criterio del investigador, este punto se justifica ya que la 

propuesta consiste en presentar una clase piloto en que se ponga a prueba la 

holografía como una técnica viable para la interacción del contenido impartido en 

las aulas del lugar donde ha realizado el estudio. 

 

Palabras Clave: diseño, clase, metodología, contexto, educación, enseñanza, 

aprendizaje, tecnología, holografía, observación. 
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USE OF HOLOGRAPHY IN A CATHEDRAL OF THE 

ENGINEERING CAREER IN COMPUTING SYSTEMS OF THE 

FACULTY OF MATHEMATICAL AND PHYSICAL SCIENCES 

OF THE UNIVERSITY OF GUAYAQUIL 

     Abstract 

The objective of this project is to propose the design of an interactive class to 

improve the educational system of the computer systems engineering career at 

the University of Guayaquil through holography as a tool for active methodologies 

in the classroom. A front - line information survey has been carried out to 

establish the definitions that must be dealt with in context, such as education and 

its methodologies immersed in the teaching - learning process, as in the area in 

which this study is carried out. what is the technology and the use of holography. 

Consequently, a fieldwork has been carried out under the technique of analytical 

observation, which has allowed us to have a real perception of the real situation 

of the problem and structure the proposal in which this research stands out. The 

methodology used for the most part has been exploratory (in terms of the search 

for information on the terms to be discussed throughout this document) and in 

terms of the calculation of the population and sample was made based on the the 

researcher's criterion, this point is justified since the proposal consists of 



 X 

presenting a pilot class in which holography is tested as a viable technique for 

the interaction of the content taught in the classrooms of the place where the 

study was conducted. 

 

Keywords: design, class, methodology, context, education, teaching, learning, 

technology, holography, observation. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Edwards (1992), manifiesta que la educación es un tema de mucho debate, del 

cual se ha hablado acerca de la metodología y las técnicas que deberían 

emplearse para que el objetivo que persigue la educación sea integral; sin 

embargo, los individuos que forman parte de este proceso son susceptibles al 

cambio. 

 

Algunos autores tales como Benito, Bonson & Icarán (2005), consideran la 

educación como otro campo de estudio; y por lo tanto, no se encuentra exenta a 

cambios de índole político o económico, misma que es una revelación ante las 

ambiciones del hombre y lo que se puede llegar a construir gracias a ella. 

 

Castro (2017) indica que la tecnología ha hecho avances que permiten que el 

mundo se torne un lugar experimental; muchos la condenan, pero la mayoría se 

beneficia de sus resultados. 

 

El presente estudio da cabida a la fusión entre dos campos de investigación: por 

un lado, se encuentra el análisis del sistema educativo y sus procesos 

evidenciados en la calidad de los perfiles de sus estudiantes, egresados e 

incluso graduados; versus el avance de la tecnología y lo que ésta permite para 

un mejoramiento de calidad de vida y de ambiente en términos generales. 

 

Si bien es cierto que la tecnología ha automatizado el mundo, la educación debe 

ser la conciencia que mantiene la humanidad intacta, Tünnermann (2017). Y 

esto se puede lograr con una fusión correcta de ambas destrezas. 

La tecnología puede complementar el sistema educativo, causando una 

evolución en sus métodos de enseñanza – aprendizaje; mitigando o evadiendo 

factores que afecten todo el proceso, tales como: la deserción, falta de interés y 

la responsabilidad requerida en los estudios. 
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El efecto tridimensional es algo que se ha venido tratando y se lo ha percibido 

únicamente en las películas de ciencia ficción; pero en países del primer mundo 

hoy en día, con el manejo logaritmos, softwares, hardwares, es posible el uso de 

la holografía en las aulas; y no solo eso, sino que dará cabida a un nuevo ámbito 

de investigación y consecuentemente un mejoramiento en los recursos 

tecnológicos que esta propuesta presente. 

 

Para este estudio se ha ubicado el problema de investigación en el contexto 

educativo, haciendo énfasis en los limitados recursos y el equipamiento 

tecnológico que incide en la falta de interés de los estudiantes durante sus 

clases en las aulas. 

 

De acuerdo a un artículo de la revista Educación 3.0, la tecnología forma parte 

hoy en día de los avances de la sociedad, entre ellos su preparación intelectual, 

y resalta que las metodologías activas en el aula deben aplicarse para incentivar 

una mejora en los procesos educativos. 

 

La tecnología entonces, tal como la mencionan en la revista Educación 3.0, es 

un agregado que brinda facilidades para que los estudiantes desarrollen un perfil 

intelectual competitivo dentro del ámbito laboral, simulando situaciones lo más 

reales posibles dentro de los salones de clases, a través de casos y ejercicios 

que ayudan a desarrollar su pensamiento crítico, toma de decisiones y trabajo 

bajo presión. 

 

La holografía por su parte, es una herramienta de alta tecnología que a pesar de 

que no hay registros de su implementación en el sistema educativo, promete ser 

una evolución que llevará la digitalización una realidad aumentada, es así como 

lo expone Serra & Vega (2003). 

 

Sin embargo, aunque no existen precedentes de la implementación de esta 

técnica metodológica en el sistema educativo, se puede hacer una estimación 

basada en los análisis de estudios orientados a la satisfacción de los estudiantes 

universitarios del Ecuador con respecto a sus clases y los equipamientos que se 
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les proporciona para su preparación en la Universidad de Guayaquil, que es 

donde se tomó como muestra para esta investigación ya que es el lugar elegido 

por su falta de infraestructura tecnológica. 

 

Específicamente el estudio se ubica en la Universidad de Guayaquil, 

concentrándose en el interés de los estudiantes de la carrera de Ingeniería en 

Sistemas Computacionales, en donde la tecnología debería estar a la 

vanguardia para un desempeño ideal de los estudiantes al término de su ciclo 

educativo; esta investigación se orienta a evaluar la influencia de los recursos 

tecnológicos con los que trabajan en la actualidad en contraste al interés que 

prestan los estudiantes en clases dentro de las aulas o en otras pocas 

Universidades donde si cuentan con herramientas tecnológicas para el mejor 

entendimiento de las clases por parte del alumnado. 

 

Como un breve resumen del esquema se tiene el capítulo uno, en el que se 

aborda el problema, la ubicación de su contexto y el detalle de los objetivos de la 

investigación así como también su alcance (productos entregables); el capítulo 

dos responde al marco teórico, reúne todos los criterios y puntos de vista de 

expertos respeto a terminologías y conceptos necesarios para orientar el estudio 

bajo argumentos sólidos; el capítulo tres es el detalle de la metodología, cómo 

se diseñó la investigación para su trabajo en campo (levantamiento de 

información y posterior análisis); el capítulo cuatro corresponde a la propuesta, 

es decir, una vez que se ha obtenido la información guía, se ha procedido con el 

trabajo de campo y sometido a análisis se procede a presentar la solución que el 

estudio contempla; finalmente las conclusiones y recomendaciones para futuros 

proyectos similares a la temática abordada. 
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CAPITULO I 

EL PROBLEMA 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Ubicación del problema en un contexto 

 

Para el presente estudio se ha planteado el problema dentro del contexto 

educativo, considerando la situación actual en el que el sistema de educación se 

desempeña; con recursos limitados y a pesar de que la tecnología es hoy en día 

un acceso a un mejoramiento de todos los procesos de desarrollo intelectual y 

calidad de vida, esta concepción no se ha socializado aún en el ámbito educativo 

en general. 

 

De acuerdo a Barnett (2001), la educación da cabida a nuevos emprendimientos 

en el mundo, pero esto no podría concebirse si en las aulas no se proporcionan 

los recursos mediáticos para desarrollar el conocimiento y la ambición de un 

mejoramiento en los mecanismos tanto de enseñanza como de aprendizaje. 

 

Haciendo referencia a un artículo de la revista Educación 3.0 (2011), las 

metodologías activas son una técnica en la que el estudiante no adquiere el 

conocimiento bajo métodos tradicionales, sino formando parte de la situación. Es 

por ello que esta investigación apunta a un complemento de éstas técnicas de 

enseñanza – aprendizaje en el aula. 
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Situación conflicto nudos críticos 

 

A través del trabajo de campo, bajo la técnica de la observación analítica se ha 

podido determinar que uno de los indicadores evidentes de que el problema 

planteado se presenta en la realidad del estudio, es la poca atención o interés de 

los estudiantes en las clases impartidas en el aula, ya que con tener un 

computador en el salón de clases para facilitar la clase no es suficiente, sino 

proporcionar una enseñanza de alta tecnología, hacer que los estudiantes se 

deslumbren en cada tópico a aprender y formen parte de “un proceso de 

enseñanza moderno”, que les permita asimilar el conocimiento bajo un plus 

interactivo empleando la tecnología. 

 

La situación actual en que la educación se desenvuelve tanto en secundaria 

como en las universidades, son proyecciones de imágenes translúcidas, y aún 

así, no todas las instituciones cuentan con dichas facilidades, lo cual genera que 

el problema se consolide y haga el proceso de aprendizaje un tanto más 

complejo. 

 

Leer libros, o consultar en bibliotecas, mantiene hoy en día un bajo nivel de 

acogida por parte de los estudiantes. Por la estrechez del tiempo y la presión en 

el cumplimiento de tareas, ellos requieren facilidades que les aproxime la 

información, y ganar tiempo en sus compromisos académicos. 

 

En síntesis, la adecuación de las aulas bajo una visión de alta tecnología a favor 

del sistema educativo, es una necesidad que se enlista a los factores que 

influyen en el bajo interés de los estudiantes en sus clases. 

 

Causas y consecuencias del problema 

 

Para poder ejemplarizar de manera visual este apartado se ha procedido según 

el diagrama de Ishikawa, el mismo que lo plantea como mejor herramienta de 

análisis de causas y consecuencias, Pérez (1997).  
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FIGURA 1 

DIAGRAMA DE ISHIKAWA 

ANÁLISIS DE CAUSAS Y CONSECUENCIAS DEL PROBLEMA DEL ESTUDIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla Pantaleón 

Fuente: Modelo de análisis de ISHIKAWA (1943) 
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Delimitación del problema 

 

Para ejemplarizar los marcos que limitan el problema planteado en este estudio 

se especifica los siguientes ítems: 

 

 Área: Enseñanza Académica  

 Aspecto: Investigación 

 Contexto: Educación, Tecnología, Emprendimiento 

 Tema: determinación de la influencia de la holografía como técnica de 

enseñanza sobre el nivel de atención del estudiante en una cátedra piloto 

de la carrera de Ingeniería en Sistemas Computacionales. 

 

 

Formulación del problema 

 

Para efectos de este estudio, el problema que se ha identificado es la necesidad 

de herramientas de enseñanza tecnológicas en las aulas de clases que pueden 

incidir en el aprendizaje de los estudiantes de la Carrera de Ingeniería en 

Sistemas Computaciones de la Universidad de Guayaquil. 

 

Hipótesis 

 

La utilización de la holografía como método de enseñanza – aprendizaje va a 

despertar el interés de los estudiantes de la carrera de Ingeniería Computacional 

de la Universidad de Guayaquil para mejorar su perfil profesional competitivo. 
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Variables de la hipótesis 

 

La hipótesis planteada en este estudio está compuesta por una variable 

dependiente y otra independiente; la primera es el factor que se va a observar o 

a estudiar para determinar el efecto de la segunda; en este caso: 

 

 La utilización de la holografía como método de enseñanza – aprendizaje: 

variable independiente. 

 

 El interés de los estudiantes de la carrera de Ingeniería Computacional 

de la Universidad de Guayaquil para mejorar su perfil profesional 

competitivo: variable dependiente. 

 

Evaluación del problema 

 

Los aspectos generales para la evaluación del problema son los que se detallan 

a continuación: 

 

 Delimitado: El problema es que actualmente la Carrera de Ingeniería 

en Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil, no 

cuenta con suficientes herramientas tecnológicas que permitan que 

las clases sean interactivas y dinámicas, con el fin de que los 

conocimientos sean transmitidos y comprendidos por el estudiante. 

 

 Claro: El problema está redactado en forma precisa, fácil de 

comprender e identificar con ideas concisas. 

 

 Evidente: El problema que se presenta en la carrera de Ingeniería en 

sistemas computacionales de la Universidad de Guayaquil tiene 

manifestación clara y observable. 
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 Relevante: El problema es importante para la comunidad educativa 

porque va a permitir una evaluación del nivel de interés académico 

de los estudiantes mediante la inclusión de nuevas herramientas 

tecnológicas como la holografía que son la nueva estrategia del 

aprendizaje moderno. 

 

 Original: La holografía es una propuesta que no ha sido presentada 

anteriormente a nivel nacional y por lo tanto es original. 

 

 Factible: A través de la implementación de un software educativo 

gratuito que permite ilustrar imágenes de un sólo plano en tres 

dimensiones. 

 

 

OBJETIVOS 

Objetivo general 

 

Determinar la influencia de una clase interactiva a través de la holografía como 

herramienta de las metodologías activas en el aula, para incentivar una mejora 

en el sistema educativo de la carrera de Ingeniería en sistemas computaciones 

de la Universidad de Guayaquil. 

 

 

Objetivos específicos 

 

 Diagnosticar la situación actual de las condiciones físicas y tecnológicas de 

las aulas de clase y su influencia en la enseñanza – aprendizaje mediante la 

observación analítica. 
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 Demostrar la holografía mediante el uso de la realidad aumentada y 

software de diseño 3D para facilitar el proceso de enseñanza – aprendizaje 

en las aulas, a través de una clase piloto en una de las aulas de la Carrera 

de Ingeniería en Sistemas Computacionales. 

 

 Evaluar la influencia de la utilización de holografía como herramienta 

derivada de las metodologías activas en el aula, sobre el nivel de atención 

de la muestra estadística del estudio 

 

JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA 

 

El propósito de este estudio es ayudar a resolver parcialmente el problema de la 

falta de interés en las clases impartidas en el salón de clases; tratando de 

demostrar como la holografía como técnica de las metodologías activas en el 

aula puede ayudar a los docentes y estudiantes a tener una clase interactiva, 

moderna y sacar el mayor provecho.   

  

La holografía representa una oportunidad para que el sistema educativo 

evolucione a un nivel de alta tecnología y de resultados, ya que se puede 

proyectar tridimensionalmente cualquier imagen como: computadoras, hardware 

(si es una exposición de informática), estructura del cuerpo humano (si es una 

clase de ciencias naturales), etc.  

  

Con esta propuesta se estima lograr un incentivo de mejora en el sistema de 

educación para el beneficio de todos los que intervienen en el proceso 

educativo, como docentes, estudiantes, personal administrativo; y que estas 

herramientas puedan ser parte de la evolución en  los procesos de enseñanza-

aprendizaje requerida para tener una captación mayor de  los conocimientos que 

los estudiantes deben adquirir para realizar y mejorar  operaciones de la vida 

cotidiana.  
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La holografía es el siguiente paso de la educación a distancia a través de la tele 

presencia, permitiendo al docente llevar a cabo su cátedra donde quiera que se 

encuentre para atender los requerimientos de su grupo de estudiantes, 

cumpliendo sus compromisos y evitando tiempos perdidos, rompiendo así el 

paradigma de la ficción y la realidad.  

  

Así podemos enfrentar a una sociedad que exige cada vez más de los 

individuos, tanto laboral como socialmente y que puedan desarrollarse en un 

sistema de competencias en el que el tiempo es preciado y la tecnología el 

puente de acceso al mejoramiento de la calidad de vida, en este caso, la 

educación. 

  

El beneficio con la aplicación futura de este proyecto investigativo recae en todos 

quienes conformen el centro educativo, en este caso la carrera de Ingeniería en 

Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil y en lo posterior, 

miembros de otras unidades de educación superior.   

  

Adicionalmente, la holografía como método de aprendizaje puede proveer 

soluciones   innovadoras a problemas educativos tradicionales, como la alta tasa 

de repetición y deserción, mediante la personalización del aprendizaje a las 

necesidades de los estudiantes.  

  

Este proyecto dejará una base investigativa para que en un futuro los próximos  

estudiantes de la carrera puedan profundizar más sobre este tema y aportar a 

una evolución metodológica en las aulas de clases.  
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METODOLOGÍA DEL PROYECTO 

Diseño de la investigación 

 

Para llevar a cabo una investigación ordenada y que abarque todos sus 

aspectos relevantes en lo posible, se recurrió al diseño de la una matriz de 

análisis de variables por componentes. 

 

Tipo de investigación 

 

El tipo de investigación que se ha desarrollado para este estudio es puramente 

exploratoria, por lo que la naturaleza de la concepción de su propuesta no es 

bien difundido en el medio, se tuvo que levantar información primaria a través de 

encuestas, entrevistas y focus group para establecer una línea base teórica. 

 

Población y muestra 

 

Para la estimación de este aspecto se procedió según la técnica del criterio del 

investigador (conglomerado), en este caso, la población corresponde a 

estudiantes de la carrera de Ingeniería en sistemas computaciones de la 

universidad de Guayaquil, y la muestra es un subconjuto de la población, es 

decir, un grupo de estudiantes seleccionados mediante  la técnica descrita, con 

tamaño muestral definido en función del tamaño de la población de estudio, con 

un nivel de confianza y error a criterio del investigador, más adelante se 

especificará a detalle este proceso. 
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Alcance del estudio 

 

Este estudio no pretende cambiar los lineamientos oficiales del sistema de 

educación propuesto por el Ministerio de Educación o por la Universidad de 

Guayaquil, la propuesta corresponde a una alternativa moderna de hacer las 

cosas diferentes apuntando hacia el futuro para que sea un precedente para la 

nueva forma de enseñanza-aprendizaje en el resto de Universidades del país. 

Este estudio reúne información pertinente tanto sobre la educación, las 

metodologías activas, la tecnología, la holografía y su influencia termina hasta la 

propuesta que consiste en presentar una clase demostrativa empleando estos 

recursos tridimensionales y analizar la influencia de ésta en el interés de los 

estudiantes de la Carrera de Ingeniería en Sistemas Computacionales de la 

Facultad de Ciencias Matemáticas y Físicas de la Universidad de Guayaquil 

dentro de las aulas.  
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO 

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

 

Educación del hoy 

 

La educación es un proceso que apunta en primer orden al aprendizaje, al 

descubrimiento de nuevos conocimientos que puestos en práctica deben de 

conducir al emprendimiento de nuevas áreas de estudio, todo esto con el 

propósito magno de mejorar el entorno social y la calidad de vida de cada 

individuo. 

 

De acuerdo a Luzuriaga (1997), la educación es un ciclo que ha estado implícito 

desde el inicio de los tiempos, desde luego, con el crecimiento de la población, 

fue también aumentando el número de indagaciones sobre la existencia, que 

requirieron profundizar estudios en distintas áreas; lo que se conoció como la 

Revolución de las Ciencias. 

 

La diversificación de las ciencias, ampliaron el rango del estudio como un campo 

basto de conocimiento, por lo que la educación como se la conoció requirió 

ciertos lineamientos para conducir la efectividad del aprendizaje y garantizar la 

consolidación de estudios primitivos o más bien complementarlos con 

conocimientos modernos y más actuales que justifiquen las primeras 

indagaciones. 

 

Pero los salones de clases y el estilo en que se impartía el contenido a los 

estudiantes habría de cambiar, porque el tiempo implica una gestión de cambio 

que hay que hacer frente, innovando en nuevas técnicas y mejorando los 
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recursos logísticos para que el cuerpo estudiantil culmine el proceso educativo 

con un alto nivel de aptitudes que los califique al provecho de las sociedades. 

 

McLaren (1998), visionó que la educación para el año 2000 ya no sería un 

mero de proceso en el que los individuos que desempeñaban el rol de docentes 

y estudiantes respectivamente, se conformarían con lineamientos tradicionales, 

los mismos que habían marcado hasta entonces un ritmo de necesidad de 

innovación en los métodos de enseñanza – aprendizaje. 

 

Es así como se dieron mejorías en los recursos del sistema educativo, el 

equipamiento tecnológico para complementar el aprendizaje y potenciar las 

capacidades de los estudiantes, así como también del cuerpo docente. 

 

Los salones de clases entonces dejaron de ser simples habitaciones en el que 

se presenciaban pizarrones verdes o negros, y las tizas, sino que en su 

reemplazo hubo pizarras acrílicas y marcadores especiales; este cambio 

contribuyó al mejoramiento de la bioseguridad de los miembros del proceso 

educativo. (Duarte, 2003). 

 

Posteriormente, estos cambios fueron también un eslabón en la evolución del 

sistema educativo, por lo que con la aparición de la tecnología e influencia en los 

diversos campos de estudios (la educación inclusive) los salones de clases 

lucían un aspecto distinto, haciendo que las clases se muestren mucho más 

inclusivas y dinámicas para los estudiantes. 

 

Isabella (2001), afirma que la educación es un ciclo clave para consolidar y 

generar conocimiento que aporte al espíritu emprendedor de nuevas 

generaciones, sin embargo, ya no se trata a la educación como un proceso 

obligatorio en los primeros años de un individuo, sino más bien de un proceso 

constante e infinito, por lo que la tecnología facilita la captación del 

conocimiento. 

 

La aparición de proyectores de transparencias, la automatización, la 

digitalización, y el mundo virtual han hecho que la educación se torne un campo 
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sensible a la adaptación, y los individuos estén más accesible a todo el 

conocimiento del mundo; debates, foros, repositorios, bibliotecas virtuales, 

compendios; un sinnúmero de manera en que reposa el conocimiento hoy en día 

para acercar a las personas al conocimiento. 

 

En síntesis, se puede decir que es así como la educación de hoy, se mantiene 

según los lineamientos iniciales, pero a pesar de que el contexto ha cambiado 

gracias a la tecnología y nuevas disciplinas de estudio, el propósito de generar 

un interés que magnifique el espíritu emprendedor que contribuya a un mundo 

mejor sigue siendo el mismo que siglos atrás. 

 

La escuela tradicional ha sido víctima de las profundas transformaciones 

ocurridas a lo largo de la última parte del siglo XX, que alteraron bruscamente la 

manera de ser de los más jóvenes. Sin poder reaccionar frente a esos cambios, 

su estructura se ve permanentemente desbordada por demandas que no puede 

satisfacer. 

 

(Sarramona) "En unos tiempos históricos de cambios constantes, es normal que 

se hable de crisis en las instituciones que llevan tiempo instaladas en la 

sociedad, como es el caso de la familia, de la escuela, de la iglesia. Entiéndase, 

pues, que la escuela, que pretende resultados a medio y a largo plazo, ha de 

tener dificultades para seguir el ritmo de unos tiempos donde impera la 

rapidez de respuestas y los resultados inmediatos", explica Jaume Sarramona, 

catedrático de Pedagogía de la Universidad Autónoma de Barcelona, en diálogo 

con Infobae. 

 

Una de las grandes transformaciones tiene que ver con la manera en la que 

circula el conocimiento en la actualidad. En el pasado, la principal fuente de 

aprendizaje y de descubrimiento intelectual era la escuela. 

Pero con el avance de los medios de comunicación y de internet, la relación de 

los jóvenes con el conocimiento dio un vuelco. Y a los docentes les cuesta cada 

vez más competir con lo que ofrecen estos nuevos difusores. 

 

http://www.sarramona.net/
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(Sarramona) "Los principales desafíos a los que la escuela ha de responder en 

los países avanzados son la pérdida del monopolio que tradicionalmente tenía 

de la información, porque es obvio que hay más información fuera que dentro de 

la escuela, y multiplicidad de valores que imperan socialmente. Al reflejar esa 

misma diversidad conceptual del mundo y la vida en sus profesionales, le 

resulta difícil determinar un modelo educativo que satisfaga todas las 

expectativas de las familias y del conjunto de la sociedad". 

 

(Noro) Otro cambio determinante se dio en la relación entre escuela, familia y 

sociedad. "La escuela emitía un mensajes redundante. Decía lo mismo que la 

familia y la sociedad repetían. Pero ahora los mensajes sociales, familiares y 

escolares están desarticulados". 

 

 

Sistema educativo 

 

La educación como un ámbito de estudio que involucra individuos de diversas 

edades, culturas e incluso creencias religiosas, comprende una división que 

hace que su mecanismo funcione para cualquiera, según su geografía, cultura y 

entorno en que se desarrolla sus capacidades. 

 

Garrido (1993), se refiere al sistema educativo como un componente cíclico para 

el entrenamiento intelectual de los individuos; es cíclico por que su horizonte es 

infinito, y cuando se culmina una fase inicia otra, y es qué para el mundo de hoy, 

no basta con ser estudiantes de aula bajo la tutela de un maestro, sino también 

involucra el autoaprendizaje para poder cubrir y complementar ciertas dudas que 

no están dentro del marco de estudio brindado en las aulas. 

 

Nassif, Tedesco y Rama (1984), exponen un punto de vista que abre un debate 

muy objetivo en cuanto a la calidad de la educación de América Latina con 

respecto a las naciones del primer mundo o potencias mundiales; y es que no es 

suficiente con cumplir los lineamientos o las fases de la educación, sino que 

también depende de la presión y el nivel de exigencia implícito con que los 
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lineamientos internos (según cada nación) imponga en las instituciones 

educativas; el idioma por ejemplo, se impartían tutorías del idioma inglés como 

parte del aprendizaje cuando décadas después, esta lengua se la incluya por 

default, el proceso cambia, acorde al diseño de los lineamientos, es por ello que 

el nivel de educación oriental es más compleja y amplia que la occidental, 

rompiendo paradigmas que involucran la calidad con la eficiencia en la práctica. 

 

En el caso de Ecuador, el sistema educativo comprende una clasificación 

interna, que está reglamentada por el Ministerio de Educación, dividida en: 

 

 Educación pública o fiscal  

 Fiscomisional 

 Municipal 

 Privada o particular 

 Laica o religiosa 

 Hispana o bilingüe 

 

 

El sistema educativo engloba una diversidad de técnicas, estilos y metodologías; 

sin embargo, el objetivo de “educar” es el mismo y apunta hacia la compartición 

de nuevos conocimientos para las nuevas generaciones. Luzuriaga & Luzuriaga 

(1997). 

 

Para la aprobación de cada fase o etapa, los estudiantes se someten a 

evaluaciones que los califica a la promoción de la fase superior, así hasta que 

ellos logren llegar al proceso de la educación superior (universidad). 

En base a los expertos anteriormente mencionados, el sistema educativo es 

entonces un proceso que no tiene fin, debido a que las personas requieren estar 

capacitadas y conscientes de las nuevas metodologías, adquirir nuevas 

destrezas, y esto hace que la calidad de uno y otra institución debatan para ser 

“la mejor”, quienes insertan a la sociedad perfiles competitivos. 
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Procesos educativos 

 

En el sistema educativo existen eslabones que fijan el rumbo del aprendizaje 

para los individuos, éstos a su vez mantienen un control o un marco teórico en el 

que se respaldan las técnicas y metodologías con las que el docente procede a 

su enseñanza. 

 

En la actualidad, el proceso educativo se lo refiere como un flujo de 

conocimientos en la que ambas figuras (el docente y el alumno) aprenden, 

Novak & Hanesian (1983) se refieren a este nuevo giro de los procesos 

educativos como una comunicación entre el docente y el estudiante, en el que el 

docente ya pasa de ser un profesor cuya función estricta es dictar la clase, sino 

que es ahora un facilitador que presenta el alcance y los límites no de una clase 

sino de una investigación cuyo objetivo es desarrollar las habilidades 

autodidactas del alumno, su pensamiento crítico y agilidad de razonar en base a 

la lógica de los lineamientos profesionales a los que en un futuro se van a 

desenvolver. 

 

Barnett (2001) coincide con Novak y Hanesian, y menciona que los procesos 

educativos forjan los pilares para el desarrollo y crecimiento de una sociedad, 

indica que sin conocimiento no hay avance, pero también hace una reflexión a la 

adquisición de la experiencia, conjugando estos factores, se puede obtener un 

perfil integral de trabajo para emprender ideas innovadoras. 

 

Finalmente, para poder añadir un criterio que brinde matices a la formación 

teórica de los procesos educativos, tenemos que Delacôte (1998) ya hace 

referencia sobre nuevas tendencias y cambios en la enseñanza, para ellos 

menciona que los procesos educativos son fases de un sistema que no debe ser 

hermético o inflexible al alcance de la asimilación del conocimiento de un 

individuo, resalta que todos somos capaces de aprender y que en algún 

momento estaremos óptimos para enseñar también, desde luego que hay que 

especializarse si se requiere de este oficio algo más profesional y detallado; pero 

la intención es que la educación está al alcance de todos y que ésta a su vez 
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puede ser impartida no solamente como se ha venido dando en el tiempo, sino 

con mejoras en su administración, el proceso del cambio es un factor que se 

encuentra intrínseco de entre los procesos educativos para un objetivo eficaz, 

que es el de compartir o transferir conocimientos, incentivando a la nueva 

generación a que descubra nuevos límites y crear ciencia. 

 

En conclusión, los procesos educativos son eslabones que están sujetos a 

aspectos circunstanciales de la época en que se administra, esto no implica que 

la educación debe llevar un rumbo estricto, sino que también puede variar para 

lograr nuevos y mejores resultados en los aprendices. 

 

Dentro de los procesos educativos existen variantes en su manera de proceder, 

o la manera en que éstos deben ser guiados según el alumnado, estas variantes 

son: la pedagogía y la andragogía; mismos que a pesar de que consiguen el 

mismo objetivo ante la educación su metodología es totalmente diferente, y 

desde luego su audiencia. 

 

Pedagogía 

 

La pedagogía es la técnica o mejor dicho, la metodología en la que el proceso de 

enseñanza es impartido, con la particularidad de que va orientado a niños; 

Ochoa (1994) prefiere tratar este apartado como una rama generalizada de la 

educación, que no discrimina, ya que al momento de “enseñar” el conocimiento 

no se altera, e incluso la manera de cómo dirigirse a un niño como con un adulto 

en cuanto y tanto a los procesos educativos se refiere, los ve como un individuos 

que se dirigen hacia un mismo objetivo, aprender. 

 

Por otra parte, Luzuriaga & Luzuriaga (1997) aborda este tema haciendo énfasis 

en sus antecedentes históricos, y concluye su estudio de que la pedagogía en 

definitiva, si bien es cierto que apunta hacia una enseñanza general, difiere del 

estado mental del estudiante, es decir, de que si es un niño o un adulto, puesto 

que a un niño se lo estimula para razonar lógicamente, hablar, escribir, y hasta 

investigar; no siendo así con los adultos que son sujetos cuya mentalidad es 
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mayor y sus capacidades deben ser estimuladas de otra manera y desarrollarse 

en ámbitos diferentes, más complejos y específicos según su necesidad. 

 

Kant (2003) menciona que la pedagogía es una técnica de enseñanza 

exclusivamente a niños, y que lamentablemente es un término que se lo emplea 

a suelto modo dentro de los procesos educativos, pero lo ideal es diferenciarlos, 

que al tratarse de niños hablamos de pedagogía y que al tratarse de adultos 

hablamos de otra terminología. 

 

La pedagogía entonces es una manera en que los procesos educativos se 

enfocan en el individuo según sus capacidades la mayor parte de las veces, para 

poder desarrollar habilidades generales e inicien un largo camino de aprendizaje, 

ya sea guiado o autónomo, pero siempre refiriéndose a niños e incluso 

adolescentes. 

 

Andragogía 

 

Adam (1977), presenta un debate de si la andragogía es una ciencia o no dentro 

de la educación, pero inicialmente ¿qué es?, la andragogía es a los adultos 

como la pedagogía es a los niños dentro de los procesos educativos. 

 

El proceso de aprendizaje varía de acuerdo a las edades, los niños son inmersos 

al sistema educativo, mientras que los adultos, buscan el conocimiento para su 

inmediata aplicación práctica que les permita generar cambios o mejoras entre 

otras cosas en sus actividades, tareas, oficios o profesiones.  

 

En la Andragogía se debe considerar que es semejante a la Pedagogía en 

ciertos aspectos, como por ejemplo el hecho que las dos persiguen un mismo fin 

que es el de crear aprendizajes independientemente de la edad, comparten en 

sus inicios teorías que les permiten sustentarse por lo cual se puede concluir que 

si utilizamos Pedagogía en los niños y adolescentes, Andragogía en las 

personas (adultas) nada impide que se utilice Pedagogía en personas adultas 

por ejemplo cuando de alfabetizan y Andragogía cuando en el nivel secundario 
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se realizan tesis de investigación; todo dependerá del momento y de la decisión 

o capacidad del docente para elegir cualquiera de las dos, sin que en ello influya 

la edad de una persona.  

 

El niño tiene apertura para recibir conocimientos y acepta los contenidos que se 

le imparten, en cambio el adulto tiene la necesidad de aprender determinada 

temática que le beneficie en su trabajo y poder aplicar los conocimientos en su 

entorno para su propia superación. 

 

Caraballo Colmenares (2007) en contraste, define y mantiene a la andragogía 

como la técnica con la que el conocimiento se facilita a los adultos, sea en el 

momento que sea, puesto que un adulto no aprende de la misma manera que un 

niño, en términos de educación puede inferir una confusión, pero su punto de 

vista es que la terminología debe describir con precisión hacia quien se va dirigir 

la metodología de enseñanza. 

 

Habiendo tantos criterios sobre la andragogía, entonces para este estudio se ha 

de tratar esta terminología como la caracterización que se centra 

anatómicamente en el estudiante, ya que, en capacidades, todos buscan un 

mismo objetivo dentro de los procesos educativos, que es el de saciar sus 

necesidades de conocimientos para mejorar su calidad y condición de vida. 

 

Metodologías activas en el aula 

 

La metodología activa es un giro de la educación que ha permitido que los 

estudiantes tomen las riendas de tus decisiones y lleven a la educación en sí a 

un despunte de la autogestión, siempre y cuando con a ayuda del docente. 

 

Pagán, Rus & Sánchez (2011) exponen que las metodologías activas en el aula 

son la técnica con la que los estudiantes pueden desarrollar su pensamiento 

crítico, agilidad al razonar y sobretodo, sentirse “parte del” mundo profesional a 

temprana edad; y es que lo que busca las metodologías activas es que a través 
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de diferentes mecanismo de aprendizaje, el estudiante despierte o sienta la 

necesidad de investigar para hallar sus propias respuestas y nutrirse de nuevos 

conocimientos, descubrir conocimientos. 

 

Es una tendencia que en definitiva ha revolucionado los procesos educativos y la 

educación misma, marcando un precedente histórico de que el tradicionalismo 

no solamente es la vía más segura, sino que también apostar por un método 

poco ortodoxo lleva a resultados eficaces e integrales. 

 

Al inicio se trataba sólo de una prueba, o de ejercicios en el aula para ver cómo 

reaccionaban los alumnos ante situaciones reales y no supuestos que los libros 

les presentaba, Benito, Bonson & Icarán (2005) aseguran que las metodologías 

activas son una clave exitosa para que las instituciones no solo universitarias 

ofrezca estudiantes con un alto nivel de razonamiento y sentido de 

profesionalismo. 

 

Con ellas el docente pasa a un plano en el que ocupa el rol de facilitador y guía 

de los lineamientos a investigar, y el estudiante se convierte en el protagonista 

de la clase y forjador de su propio aprendizaje, incentivándolo a que desarrolle 

su nivel de indagación y resolución a problemáticas acorde al mundo real; si las 

aulas antes eran consideradas laboratorios y la educación era un entrenamiento 

intelectual en donde el alumno se preparaba para afrontar situaciones 

cotidianas, las metodologías activas hacen que estas situaciones se hagan 

presentes en el aula, empujándolos a que se vinculen a tan temprana edad al 

mismo flujo de trabajo de un universitario, lo que va a variar de cierto modo es el 

contenido impartido, se deja esta brecha en términos de posibilidad, debido a 

que el alcance de expansión del conocimiento es inmensurable, y el estudiante 

sabrá hasta dónde será suficiente “saber”. 

 

Asimismo, Alfaro Rocher, Apodaca Urquijo, Arias Blanco, García Jiménez  & 

Lobato Fraile (2006), proponen ésta modalidad como una técnica de enseñanza 

para los docentes y de aprendizaje para los estudiantes, aunque si bien es 

cierto, hoy en día la educación es un flujo de comunicación y de intercambio de 

conocimientos entre el docente y el estudiante, las metodologías activas en el 
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aula se centran netamente en el desarrollo del alumno, y entonces se abre una 

nueva dimensión de estudio, en la que se debate si la educación a perdido el 

tradicionalismo jerárquico para ser hoy en día más flexible y permisible a la 

amplia gama del conocimiento. 

 

Las metodologías activas son entonces una fusión de técnicas avanzadas que 

conllevan al estudiante a vincularse en situaciones del mundo real, haciendo que 

valoren la responsabilidad del trabajo en equipo y la habilidad de poder analizar 

nuevos conocimientos basados no solamente en libros, sino en lo que sus 

acciones académicas generen. 

 

 

Antecedentes 

 

Los inicios de las metodologías activas surgen a mediados del siglo XIX, por un 

experimento social de Harvard que apuntaba a la revolución de la educación 

como una fase más que de entrenamiento intelectual, una oportunidad de 

preparación a lo que los estudiantes tenían que vivir fuera de sus aulas una vez 

graduados. 

Es entonces que, con la finalidad de reducir casos de fracasos luego del periodo 

de estudio, los estudiantes salían aptos tanto intelectual como éticamente 

hablando para formar parte al mundo de la ciencia, de los negocios y la 

tecnología. 

 

Canós & Mauri (2005), aborda un poco la historia de la educación, haciendo un 

incapié ésta técnica no es una “novedad”, puesto que ya se empleaban en otras 

culturas, lo que pasa es que el ser humano busca nuevos métodos, dinámicos, 

interactivos, que impliquen movimiento y justifique el modo de hacer las cosas de 

manera diferente para llegar al mismo punto o resultado, el aprendizaje. 

 

Exponen también que dado la época tan ambiciosa en la que se desenvuelven 

los chicos, la apuesta por el trabajo en equipo y la resolución de problemas 
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basados en situaciones de la vida real son dos de las cualidades esenciales del 

uso de las metodologías activas en el aula. 

 

De igual modo, logran una mayor motivación y participación por parte del 

alumno, que puede contrastar puntos de vista con el resto de sus compañeros y 

exponer sus propios razonamientos ante cada situación; de ahí, que la 

comprensión se mejore y el aprendizaje conseguido también.  

 

Todo ello se logra porque durante el proceso de desarrollo de sus habilidades y 

capacidades puede entender mucho mejor un texto, relacionar informaciones 

entre sí, saber cuál es la estrategia que tiene que llevar a cabo según el contexto 

de que se trate. 

 

 

Estilos de aprendizaje 

 

Al igual que en otras ciencias o destrezas sociales, la evolución de su rumbo es 

innegable, la revista “Educación 3.0” (ver anexo 4) expone los diversos estilos de 

aprendizaje para esta notable y exitosa modalidad de enseñanza –aprendizaje 

en las aulas: 

 

 Aprendizaje basado en problemas 

Bajo esta modalidad el estudiante se ve sujeto a resolver un 

planteamiento, un problema que el profesor imponga, logrando así 

mejorar si interdisciplinaridad e incrementa la curiosidad del estudiante. 

 

 El método del caso 

Es un extracto de una situación del mundo real y el estudiante hace sus 

propias preguntas y él hace sus mismas respuestas; es un método de 

análisis puro y de autogestión. 
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 Aprendizaje basado en proyectos 

La clase se divide en grupos, haciendo que los estudiantes valoren la 

responsabilidad del trabajo en equipo. 

 

 La simulación 

Se lleva a cabo en tres fases: la primera que es de índole informático, en 

la que se definen los objetivos y se organizan los grupos de trabajo; la 

segunda que es la simulación propiamente dicha; y la tercera que 

consiste en una evaluación en la que los estudiantes debaten además de 

su desempeño para con a investigación, a modo libre, reflexionar qué 

hubiera ocurrido si hubieran tomado otra decisión. Sus beneficios 

incluyen: fomento del pensamiento crítico, mejora de la comunicación oral 

y/o escrita, resolución de problemas 

 

 El aprendizaje cooperativo 

La particularidad de este método o estilo es que los objetivos de 

aprendizaje particular se ven estrechamente vinculados al logro de la 

clase, es decir, se logra aprender en cuanto y tanto cada miembro de la 

clase también lo haga. 

 

La tecnología y sus beneficios en el mundo 

 

Bunge (1976) expresó que la tecnología es el cúmulo de conocimientos puestos 

en práctica para el desarrollo de destrezas que facilitarían el funcionamiento del 

mundo, así como también el acceso a hallazgos de misterios que la humanidad 

se ha cuestionado durante siglos. 

 

La tecnología es inclusiva, y a pesar de que su concepción se maquine de 

manera independiente o aislada, en la teoría depende de argumentos de 

muchas ciencias que permiten que la tecnología de paso a un nuevo entorno de 

desarrollo social paralelo a lo intelectual. 
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El propósito de la tecnología es ampliar el conocimiento y hacer del mundo un 

mejor lugar, así como también complementar las demás áreas de estudio; y es 

que la educación es considerada a su vez un ámbito de estudio, por que se 

innova en los recursos para facilitar y mejorar la calidad de los procesos de 

enseñanza – aprendizaje en las aulas; Almenara (1999). 

 

Jover (1999), a su vez, manifiesta que la tecnología en conjunto con las teoría de 

la revolución de las ciencias, influye en los procesos sociales, tal como la 

aparición de los teléfonos móviles, televisores inteligentes e incluso simulaciones 

virtuales que hacen del estudio un campo rico de interacción vívida sin  invertir 

demasiado en desplazamientos que en el siglo pasado representaban millones 

de dólares (tal como es el caso de la medicina, la astronomía e incluso la física). 

 

Puede decirse entonces que la tecnología, en base a los criterios ya expuestos, 

forma parte de la evolución del mundo, y del descubrimiento de nuevos hitos en 

el conocimiento, para romper paradigmas, brindar soluciones y facilitar el 

desarrollo y la interacción de la humanidad en sus procesos sociales. 

 

Osorio (2002), hace referencia a los avances tecnológicos para ejemplarizar los 

beneficios y los aportes de estos estudios en el mundo, tales como el 

mejoramiento de la medicina, entretenimiento, turismo, economía inclusive, 

astronomía, entre otras aspectos de ciencias exactas; la tecnología es una 

ciencia que a su vez a brindado la ampliación y mejoramiento no sólo del mundo 

o de sociedades, sino también de procesos, y el más ligado a ella es la 

educación, desde la aparición de proyectores de láminas acetato hasta la 

discusión de clases interactivas en donde la holografía se hace presente, la 

realidad aumentada y la virtualización de objetos tangibles. 

 

En un artículo, Vinueza & Gallardo (2017), conocedores sobre la incidencia de 

las TIC´s en el sistema educacional, mencionan que hoy en día una aula de 

clases en Ecuador se asemeja a lo que hace poco más de una década atrás se 

podía apreciar en los salones de clases de países del primer mundo, los 

proyectores de transparencias, empotrados en el techo, las pizarras digitales, 

etc; son parte del equipamiento tecnológico que ya están quedándose obsoletos, 
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por  lo que la sociedad y sus necesidades de competencia, requieren una mejora 

en su preparación en las aulas, y es ahí en donde da lugar la propuesta de esta 

investigación. 

 

García, un periodista involucrado en el ámbito de la educación y los negocios, 

expone que la tecnología ha brindado una variedad de beneficios en el sistema 

educativo, como por ejemplo, el manejo de las redes sociales, la internet, la 

digitalización de textos, virtualización de bibliotecas, calculadoras, smartphones 

que permiten lo anterior a integrar “un todo” dentro de un mismo dispositivo, 

hace que la gestión del maestro y la labor del estudiante sea más estrecha entre 

sí, optimizando un factor susceptible, el tiempo. 

 

Referente a las técnicas que se emplean hoy en día en la educación se puede 

decir que se trabaja con simulaciones lo suficiente reales con los estudiantes 

para que se sientan desde temprana edad familiarizados con el ritmo de trabajo 

que llevarán en un futuro, es así como lo menciona la revista Educación 3.0 

respecto a las metodologías activas en el aula; técnicas como: proyectos, casos, 

conversatorios, exposiciones estadísticas, ensayos; son las técnicas que se 

están empleando en la actualidad para desarrollar el pensamiento crítico de los 

estudiantes y su agilidad de toma de decisiones. 

 

En Ecuador la situación es un tanto diferente el tema del avance del sistema 

educativo; de acuerdo a la normativa vigente del gobierno se le ha dado 

prioridad a la asistencia del estudiante más que al estado de calidad de la 

educación misma como un factor sugerente de la gestión de cambio; esto 

significa, que se ha dejado de lado los trabajos de innovación en el sistema 

educativo por mejorar la atención al rol del estudiante en el contexto social, 

atendiendo así sus necesidades y garantizando su continuidad en cumplir su 

ciclo de capacitación profesional, o al menos hasta el nivel de bachiller. 

Las técnicas educativas que se emplean en Ecuador se mantienen dentro del 

marco tradicional, usando pizarrones acrílicos y conversatorios abiertos, que 

permiten la participación del estudiante, mas no para incentivar ese desarrollo de 

pensamiento crítico en el que se encuentran países del primer mundo; Torres 

(2003), explica también que si bien la educación apunta hacia donde la 
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tecnología indirectamente conduce todo desarrollo social hoy en día, la 

educación por su parte se ha quedado rezagada como sacrificio a sacar 

adelante otro eslabón, la situación humana del estudiante. 

 

Vinueza & Gallardo, sostienen que hoy en día, las técnicas empleadas en la 

educación son derivadas de las metodologías activas; simulaciones de la 

realidad dentro de las aulas (proyectos, debates, conversatorios, ejercicios de 

casos) para que el estudiante actúe bajo presión y tenga un impacto negativo al 

momento de ser parte de la sociedad productiva profesional. 

 

La holografía como recurso moderno de enseñanza – 

aprendizaje 

 

La holografía es un método de aprendizaje que forma parte de las metodologías 

activas en el aula, básicamente su función visual es lo que facilita el análisis a 

rasgos iniciales sobre un tópico en específico, no obstante, Wilber (1987), 

menciona que hace algunas décadas la holografía conformaba una utopía que 

sólo era contemplada como un hecho concreto en el ámbito de la ficción, pero 

estudios en Física, Fotografía y mecánica, hicieron que se abra una brecha de 

estudio para romper esta ideología. 

 

Los hologramas dieron inicio por los estudios emprendidos de Dennis Gabor en 

1947, en el que explica que los hologramas son el siguiente nivel que alcanza la 

Fotografía como ciencia o destreza creativa. Es entonces cuando se abre el 

paso al mundo de lo tridimensional, el empleo de la Física y la Mecánica como 

ciencias fuertes que ayudarían a la tecnología se torne arriesgada y permitiese 

que la ficción sea más que un ideal, y pase a ser un hecho real. 

 

En la actualidad es común hablar sobre la realidad aumentada y la reflexión de 

imágenes tridimensionales, sin embargo, la holografía ha esperado muchas 

décadas para establecer sus cimientos teóricos y después de muchas prácticas 
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ya es posible hablar de hologramas que faciliten la interacción de individuos con 

la virtualización de objetos tangibles. 

 

Serra & Vega (2003), destacan el aporte de la holografía, sobretodo en el ámbito 

educativo, ya que se facilita la enseñanza de tópicos que antes resultaban un 

tano complejos de abarcar, hoy en día con este avance tecnológico ya es 

posible, a su ves de que la dinámica de las clases en realidad aumentada 

despiertan el interés de los estudiantes y las aulas requieren por consecuencia, 

un equipamiento especial y moderno que haga del sistema educativo un punto 

clave para el cambio y evolución de un nuevo mundo. 

 

Rubiano, Candanoza, Díaz, Calderon & Bolaños (2017), destacan esta 

propuesta tecnológica para países de primer mundo como un recurso de mucha 

ayuda a los procesos de enseñanza, y a los países del tercer mundo, un ideal 

que haría que el sistema educativo requiera una reestructuración completa, no 

tanto por sus competencias a nivel de país, sino por las necesidades que el 

mundo presenta para formar perfiles profesionales de alta competitividad. 

En síntesis, la holografía es el siguiente paso que la fotografía ha dado para 

poder ofrecer al mundo la oportunidad de estudiar, analizar y beneficiarse de 

imágenes en tres dimensiones o de realidad aumentada, haciendo realidad 

aquello que sólo era posible apreciar en la ficción. 

 

El Instituto Nacional de Estadísticas y Censos del Ecuador, realiza diferentes 

estudios que generan resultados, líneas base para análisis y pautas para diseñar 

proyectos que beneficien a la sociedad; la educación es uno de los factores que 

ha generado datos cuantificables. 

 

Dentro de las cuentas satélites del ramo de la educación se ha proporcionado 

datos de la Encuesta ACTI (Actividades de Ciencia, Tecnología e Innovación), 

dicha encuesta es una herramienta que permitió evaluar las falencias y 

debilidades del ámbito educativo para reforzarlo, así como su situación actual. 

Cabe mencionar que estos datos están contemplados dentro del periodo 2012 – 

2014 y cuya población comprendió las instituciones educativas y empresariales 

inmersas en la tecnología del Ecuador. 
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Los resultados de la encuesta ACTI está conformada por dos secciones: 

 

 Ciencia y Tecnología, orientada a la evaluación y análisis de instituciones 

educativas 

 

 Innovación, orientada a empresas prestadoras de productos y/o servicios 

que puedan permitir los equipamientos tecnológicos de las instituciones 

educativas. 

 

FIGURA 2 

CRITERIOS DE INVESTIGACIÓN 

 

Elaborado por: INEC (2014) 

Fuente: Encuesta ACTI 
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FIGURA 3 

GASTO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA 

- Principales resultados de Ciencia y Tecnología- 

 

Elaborado por: INEC (2014) 

Fuente: Encuesta ACTI 

 

 

Como se visualiza en la figura 3, hubo una baja inversión en el año 2014 en el 

rubro de otras actividades de Ciencia y Tecnología considerando su 

comparación con el año 2013, debido a la crisis económica que en esa época el 

país cursó, haciendo que todos sus procesos quedasen aislados en el 

tradicionalismo o valiéndose de recursos ya existentes. 
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FIGURA 4 

GASTO EN INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO POR ÁREA 

CIENTÍFICA 

- Principales resultados de Ciencia y Tecnología- 

 

Elaborado por: INEC (2014) 

Fuente: Encuesta ACTI 

 

En la figura 4, es evidente que el rubro de Ingeniería y Tecnología representa un 

gasto considerable para la bolsa de inversión, sobretodo en el 2010, periodo en 

e cual el Gobierno del Ec. Rafael Correa inició su gestión de la revolución 

ciudadana y comenzó a hacer cambios en los sistemas sociales, sin embargo ya 

ara 2014 la equidad de inversión en todas las áreas científicas ya era presente. 
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FIGURA 5 

GASTO EN INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO POR TIPO DE 

INVESTIGACIÓN 

- Principales resultados de Ciencia y Tecnología- 

 

Elaborado por: INEC (2014) 

Fuente: Encuesta ACTI 

 

La figura 5 muestra diferentes altas y bajas en cuanto al gasto en investigación y 

desarrollo , entre el 2012 y 2014 el rubro de otras actividades de Ciencia y 

Tecnología demostró una tendencia de incremento pero finalmente cayó y se 

mantuvo (línea verde), en cuanto a investigación y desarrollo (línea roja) la 

tendencia se mantuvo en incremento, dando como resultado total del gasto de 

esta gestión que el cambio fue positivo, sin embargo, los sistemas tuvieron que 

cambiar su organización interna y esto dio como resultado irregularidades que no 

reposan en registros oficiales sino en los archivos de cada compañía o 

instituciones, los mismos que son confidenciales. 
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FIGURA 6 

ACTIVIDADES PARA LA INTRODUCCIÓN DE 

INNOVACIONES DE PRODUCTO Y/O PROCESO 

- Principales resultados de Innovación- 

 

Elaborado por: INEC (2014) 

Fuente: Encuesta ACTI 

 

FIGURA 7  

COOPERACION CON EMPRESAS PARA ACTIVIDADES DE 

INNOVACIÓN DE PRODUCTO Y/O PROCESO 

- Principales resultados de Innovación- 

 

Elaborado por: INEC (2014) 

Fuente: Encuesta ACTI 
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Según estos datos provistos por el INEC entonces, esta investigación argumenta 

con estadísticas que datan hasta el 2014, que las instituciones educativas sí 

mantienen rubros de inversión destinados para Ciencia y Tecnología, y que las 

universidades forman parte del listado que manejan las empresas que proveen 

productos y/o servicios referentes a este aspecto. 

 

Por tanto, este estudio representa un complemento para los registros 

estadísticos en el área de investigación y desarrollo correspondientes a la 

gestión del periodo que abarca 2015 – 2017 para el detalle de instituciones que 

estén ordenando sus presupuestos en inversión de equipamiento y recursos 

tecnológicos a favor de sus clientes, en el caso de las universidades son los 

estudiantes. 

 

Los hologramas representan una propuesta que revoluciona los procesos 

educativos y amplían el perfil de destreza profesional de los individuos y facilitan 

la comprensión de lo que se quiera estudiar. 

 

Fundamentación legal 

 

Para la argumentación legal de esta investigación se ha recurrido al soporte que 

brinda la Ley de Educación ecuatoriana expedida el 15 de abril de 1983, por el 

motivo de que su contenido judicial engloba al sistema educativo como un 

proceso holístico e integral, dicho en otras palabras, su alcance es más general y 

permisible a presentar propuestas como la de este estudio. 

 

No obstante, la Ley de Educación ecuatoriana expedida en el gobierno del ex 

Presidente de la República Ec. Rafael Correa, es mucho más específica, 

concentrándose en el bienestar de los estudiantes, brindando mayor flexibilidad 

a los procesos educativos, no obstante, el sistema como tal se ha obviado, es 

por ello que el referente legal para esta investigación es la de 1983. 

 

 



 37 

 “LEY DE EDUCACIÓN 

Ley Nº. 127 del 15 de abril de 1983 

 

Título Primero 

PRINCIPIOS GENERALES 

 

Capítulo II 

PRINCIPIOS Y FINES 

 

Art. 2.- La educación se rige por los siguientes principios: 

 

a) La educación es deber primordial del Estado, que lo cumple a través del 

Ministerio de Educación y de las Universidades y Escuelas Politécnicas del 

país; 

 

b) Todos los ecuatorianos tienen el derecho a la educación integral y la 

obligación de participar activamente en el proceso educativo nacional; 

 

c) Es deber y derecho primario de los padres, o de quienes los representan, 

dar a sus hijos la educación que estimen conveniente. El Estado vigilará el 

cumplimiento de este deber y facilitará el ejercicio de este derecho; 

 

d) El Estado garantiza la libertad de enseñanza de conformidad con la Ley; 

 

e) La educación oficial es laica y gratuita en todos sus niveles. El Estado 

garantiza la educación particular; 

 

f) La educación tiene sentido moral, histórico y social; se inspira en los 

principios de nacionalidad, democracia, justicia social, paz, defensa de los 

derechos humanos y está abierta a todas las corrientes del pensamiento 

universal; 
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g) El Estado garantiza la igualdad de acceso a la educación y la erradicación 

del analfabetismo; 

 

h) La educación se rige por los principios de unidad, continuidad, secuencia, 

flexibilidad y permanencia; 

 

i) La educación tendrá una orientación democrática, humanística, 

investigativa, científica y técnica, acorde con las necesidades del país; y, 

 

1. La educación promoverá una auténtica cultura nacional, esto es, enraizada 

en la realidad del pueblo ecuatoriano. 

 

Art. 3.- Son fines de la educación ecuatoriana: 

 

a) Preservar y fortalecer los valores propios del pueblo ecuatoriano, su 

identidad cultural y autenticidad dentro del ámbito latinoamericano y mundial; 

 

b) Desarrollar la capacidad física, intelectual, creadora y crítica del estudiante, 

respetando su identidad personal para que contribuya activamente a la 

transformación moral, política, social, cultural y económica del país; 

c) Propiciar el cabal conocimiento de la realidad nacional para lograr la 

integración social, cultural y económica del pueblo y superar el subdesarrollo 

en todos sus aspectos; 

 

d) Procurar el conocimiento, la defensa y el aprovechamiento óptimo de todos 

los recursos del país; 

 

e) Estimular el espíritu de investigación, la actividad creadora y responsable 

en el trabajo, el principio de solidaridad humana y el sentido de cooperación 

social; 

 

f) Atender preferentemente la educación preescolar, escolar, la alfabetización 

y la promoción social, cívica, económica y cultural de los sectores 

marginados; y, 
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g) Impulsar la investigación y la preparación en las áreas: técnica, artística y 

artesanal. 

Para cumplir a cabalidad con los fines de la educación, el Ministerio 

promoverá la participación activa y dinámica de las instituciones públicas y 

privadas y de la comunidad en general. 

 

Capítulo IV 

PLANIFICACIÓN 

 

Art. 36.- Los planes y programas educativos deben ser formulados 

científicamente de conformidad con las orientaciones de la política educativa 

y las necesidades del desarrollo de la realidad nacional, para lo cual deberá 

contar con la participación de los sectores que conforman la acción educativa, 

con sujeción al Reglamento. 

 

 

Capítulo V 

DE LA ORIENTACIÓN Y BIENESTAR ESTUDIANTILES 

 

Art. 37.- El Ministerio de Educación planificará y ejecutará obligatoriamente la 

orientación dentro de un criterio integral, considerándola consubstancial al 

proceso educativo y como una acción interdisciplinaria con responsabilidad 

participativa de la comunidad educativa, conducida por profesionales 

especializados y desarrollada al interior del currículum. 

 

Los servicios de bienestar estudiantil serán aplicados de igual manera con 

criterio especializado para facilitar un óptimo aprovechamiento de los recursos 

humanos, económicos y materiales en el proceso educativo, dentro de un 

contexto social. 
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Capítulo II 

DE LA INVESTIGACIÓN PEDAGÓGICA, 

FORMACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO DOCENTES 

 

Art. 58.- La investigación pedagógica, la formación, la capacitación y el 

mejoramiento docentes son funciones permanentes del Ministerio de 

Educación destinadas a lograr la actualización del Magisterio para asegurar 

un eficiente desempeño en el cumplimiento de los fines de la educación 

nacional. 

 

Art. 59.- La formación de profesionales docentes estará a cargo de las 

facultades de filosofía, letras y ciencias de la educación y de los colegios e 

institutos normales del país. Estos últimos, los colegios e institutos, tienen la 

finalidad específica de preparar docentes para los niveles preprimario y 

primario. 

 

En cuanto a los colegios e institutos normales el Ministerio fijará los cupos de 

estudiantes en relación a la demanda nacional de este tipo de profesionales y 

a las disponibilidades fiscales del país. 

 

Título Sexto 

DE LOS BIENES Y RECURSOS 

 

Art. 60.- El Estado destinará los bienes y recursos necesarios para el 

funcionamiento de los establecimientos educativos, de acuerdo a las normas 

establecidas por la Constitución, la Ley, el Reglamento y las disponibilidades 

presupuestarias. 

 

Art. 61.- El Ministerio de Educación adoptará las medidas que propendan a la 

racionalización del gasto y al eficiente aprovechamiento de sus recursos 

financieros y materiales. 
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Art. 62.- En la asignación de recursos por programas se dará prioridad a la 

educación del sector rural y de las zonas fronterizas. 

 

Art. 63.- Las asignaciones e ingresos de cualquier orden, destinados a los 

programas de educación, no podrán ser invertidos en otro objetivo diferente al 

previsto. 

 

Art. 64.- Los directivos de los planteles educativos son los responsables de 

velar por la administración y conservación de los recursos asignados a los 

mismos. 

 

Título Séptimo 

DISPOSICIONES GENERALES 

 

Art. 65.- Las atribuciones que esta Ley concede a los diversos funcionarios 

de la educación serán ejercidas privativamente por ellos dentro de la 

organización jerárquica establecida. 

 

Art. 66.- El Ministro de Educación delegará atribuciones o designará 

representantes, en la esfera de la competencia, a las personas que estime 

conveniente, quienes responderán directamente por los actos realizados en el 

ejercicio de la respectiva delegación. Esta delegación deberá recaer 

preferentemente en funcionarios del Ministerio. 

 

Art. 67.- El censo escolar debe realizarse de acuerdo a las normas técnicas 

establecidas reglamentariamente. La participación del personal directivo, 

docente y técnico administrativo en estos eventos es obligatoria. 

 

Art. 68.- Las instituciones y entidades de los diversos sectores de la 

economía nacional están obligadas a financiar programas educativos para su 

personal en beneficio de la comunidad. Los gastos que demanden estos 

programas serán deducibles del pago del impuesto a la renta. 
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Los medios de comunicación social están obligados a conceder espacios 

gratuitos para la difusión de programas elaborados por el Ministerio de 

Educación de conformidad con el Reglamento”. 

 

 

PROGRAMAS DE AYUDAS ECONÓMICAS SENESCYT 2016 

 

El Programa Ayudas Económicas, constituye un apoyo monetario de carácter 

excepcional y específico no rembolsable, orientado a financiar con fines 

académicos, por una sola vez y de forma emergente, a estudiantes, docentes, 

investigadores y profesionales con el objeto de cubrir el costo de rubros 

inherentes a su formación superior, capacitación, perfeccionamiento, 

entrenamiento profesional y/o programas de investigación, a través de 

mecanismos de inclusión y equidad social. 

Las ayudas económicas, están orientadas a: 

 Vulnerabilidad Financiera Temporal. 

 Desarrollo de Tesis de Grado.  

 Equipamiento y Materiales. 

 Presentación y difusión de estudios e investigaciones científicas en 

eventos internacionales en el extranjero. 

 Asistencia a estancias cortas de investigación o capacitación, en el 

extranjero. 

Las ayudas económicas son incompatibles con las concedidas o administradas 

por cualquier otro organismo público o privado, para la misma finalidad y por los 

mismos conceptos. 
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Antecedentes del estudio 

 

La holografía es una técnica de reflexión de imágenes en tres dimensiones, 

aumentando la realidad y permitiendo que la audiencia sea partícipe de lo que se 

está exponiendo, en un estudio referente a este tema, se manifiesta que los 

hologramas aplicados en el sistema educativo como método de enseñanza aún 

se contemplan a manera de propuestas, mas no es una realidad, o un hecho que 

afirme la práctica de ella. 

 

Toledo, et al (2009), expresan también que para este tipo de propuesta se 

llevado a la práctica hay que entender el marco conceptual de “educación”, 

debido a que no se debe referir a este ámbito como un ámbito aislado de 

cambios que conlleven a la sociedad a otro tipo de formación intelectual 

competitiva.  

 

Es entonces así, que la presente investigación no evidencia un hecho concreto 

de la utilización de la holografía en el sistema educativo como método de 

enseñanza, por ahora; pero sí contribuye a la consolidación teórica de esta 

técnica, que afianza en que sí es posible emplear la holografía como técnica de 

enseñanzas en las aulas de clases, a través del software y el manejo del 

proyector de imágenes tridimensionales. 

 

Exposición fundamentada en la consulta bibliográfica 

 

La literatura que se ha consultado ha sido relevante para comprender las bases 

teóricas en la que el investigador de este estudio ha considerado oportunas, 

según su criterio, para sustentar cada aspecto del tema tratado en su contexto 

(educativo, tecnológico y social). 

 

Libros, revistas científicas, artículos, y boletines referentes tanto a la educación, 

sus sistema y metodologías; así como también la tecnología y desde luego la 
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holografía, hacen mención a concepciones que argumentan el punto de vista en 

que el investigador de este documento conduce su propuesta. 

 

La información obtenida, la cual ha sido interpretada y contrastada con otros 

criterios de expertos ha permitido argumentar la pregunta científica que rige esta 

investigación, la misma que resulta del objetivo general: 

 

¿La utilización de la holografía como metodología de enseñanza influirá 

positivamente en el interés de los estudiantes de la carrera de Ingeniería en 

Sistemas Computacionales para fortalecer su perfil competitivo profesional? 

 

Variables de la investigación 

 

VARIABLES DEFINICIÓN 

La utilización de la holografía como 

método de enseñanza – aprendizaje. 

Técnica de enseñanza para incentivar 

el interés de los estudiantes con un 

estilo diferente, moderno y dinámico. 

El interés de los estudiantes de la 

carrera de Ingeniería Computacional 

de la Universidad de Guayaquil para 

mejorar su perfil profesional 

competitivo. 

Se refiere a la sensación de 

participación y satisfacción que sienten 

los estudiantes dentro de las aulas de 

clases ante el estilo o técnica con que 

se les imparte el contenido. 

Equipamiento tecnológico de las aulas 

de clases de la unidad. 

Se refiere a los recursos materiales 

con que dispone un salón de clases de 

la unidad a analizar para conocer si 

éstos son suficientes para lograr 

exponer el contenido de las clases 

adecuadamente y/o interactivamente. 

Nivel de satisfacción de los estudiantes 

con la metodología de la presentación 

del contenido de clases. 

Conocer si los estudiantes se 

encuentran a gusto o motivados con el 

método en cómo se imparten las 

clases actualmente. 



 45 

Conocimiento de las metodologías 

activas en el aula por parte de los 

docentes. 

Evaluar los recursos didácticos que 

conocen los docentes para impartir sus 

clases y que éstas sean interesantes 

para los estudiantes. 

Socialización del término “holografía” 

por parte de docentes y estudiantes. 

Difundir el concepto de la holografía 

entre docentes y estudiantes para que 

estén familiarizados con los términos 

sin divagar en ilusiones de ciencia 

ficción. 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

Conceptos de palabras claves 

 

Holografía 

Es la técnica fotográfica que permite obtener una imagen con un efecto óptico 

tridimensional mediante el uso de un rayo láser. 

 

Metodología 

Es el conjunto de métodos que se siguen en una investigación científica o un 

estudio de manera esquematizada y que permite estructurar un diseño de 

narrativa científica integral y coherente. Es también la parte de la lógica que 

estudia los métodos. 

 

Metodologías activas 

Es una enseñanza centrada en el estudiante, en su capacitación en 

competencias propias del saber de la disciplina, estas estrategias conciben el 

aprendizaje como un proceso constructivo y no receptivo, haciendo del maestro 

un facilitador del contenido y no solo un medio de compartición del conocimiento. 
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Tecnología 

Conjunto de instrumentos, recursos técnicos o procedimientos empleados en un 

determinado campo o sector con el propósito que agilizar un proceso y mejorar 

la calidad de vida. 

 

Software 

Es el conjunto de programas y funcionalidades digitales que mediante 

algoritmos, procesan el funcionamiento eficiente de la computadora y permite a 

ésta realizar tareas específicas. 

 

Proyector 3D 

Es aquel equipo que permite la proyección de imágenes translúcidas con la 

particularidad de que las imágenes toman una apariencia en tercera dimensión y 

provocando a la visión una experiencia más realística. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Para esta investigación se diseñó una matriz de análisis de variables por 

componentes, la cual se la tomó como referencia de un estudio realizado en la 

ESPOL (2016) para un estudio de mercado; en esta matriz se establecen los 

diversos criterios que se requiere cubrir con la investigación y todas las posibles 

preguntas, de tal manera que las preguntas que se presentan en dicha matriz 

irán conformando las herramientas de levantamiento de información e 

indirectamente las técnicas que se requieran para ello. 

 

La matriz de análisis de variables por componentes que se tomó como referencia 

para este estudio, es un método de diseño de investigación integral que se 

empleó para estructurar ordenadamente el contenido, y las fuentes de la 

información, de tal manera que sea lo inferior posible el nivel de improvisación en 

este proceso. 

 

A continuación se detalla la matriz asociada por apartado de estudio: 
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CUADRO No. 1 

MATRIZ DE VARIABLES POR COMPONENTE ASOCIADA 

PARA EL ESTUDIO DE LOS ESTUDIANTES 

COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/ 

TÉCNICA DE 

LEVANTAMIENTO 

DE INFORMACIÓN 

APARTADO 

Determinar la 

influencia de una 

clase interactiva a 

través de la 

holografía. 

¿Cuál es el nivel de 

satisfacción de los 

estudiantes con 

respecto a sus clases? 

E
n
c
u
e
s
ta

 

E
S

T
U

D
IA

N
T

E
S

 

¿Les gusta el estilo 

con que se imparten las 

clases? 

¿Están a gusto con 

la tecnología 

empleada? 

¿Tienen destreza en 

el manejo de los 

equipos tecnológicos 

que proporciona su 

unidad? 

¿Cree que con la 

holografía su 

desempeño en clase 

mejoraría? 

¿Cree que la 

utilización de la 

holografía sería un 

factor de distracción 

para su aprendizaje? 
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COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/ 

TÉCNICA DE 

LEVANTAMIENTO 

DE INFORMACIÓN 

APARTADO 

Conocer la 

percepción actual 

que tienen los 

estudiantes de la 

carrera de 

Ingeniería en 

Sistemas 

Computacionales 

sobre las 

metodologías 

actuales con que 

se imparten las 

clases. 

¿Con lo que 

disponen en equipos 

tecnológicos les es 

suficiente? 

¿Se sienten 

motivados en sus 

clases? 

¿Realmente asimilan 

al 100% el contenido 

de sus clases como lo 

hacen en la actualidad? 

¿Se sienten 

interesados? 

¿Se sienten 

aburridos? 

¿Se sienten 

limitados? 

Conocer la 

percepción actual 

que tienen los 

estudiantes de la 

carrera de 

Ingeniería en 

Sistemas 

Computacionales 

sobre la 

holografía para 

¿Les interesa saber 

más sobre la 

holografía? 

¿Están dispuestos a 

aprender a manejar 

hologramas en sus 

clases y tareas? 

¿Están familiarizados 

con este tipo de 

tecnología? 

¿Es lo que necesitan 
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COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/ 

TÉCNICA DE 

LEVANTAMIENTO 

DE INFORMACIÓN 

APARTADO 

complementar el 

contenido de sus 

clases en el aula. 

para aprender mejor? 

¿Su desempeño 

mejoraría con esta 

tecnología? 

¿Les gusta esta 

metodología? 

Conocer el perfil 

de los 

estudiantes que 

están a la 

expectativa de la 

holografía como 

método de 

enseñanza - 

aprendizaje. 

¿Qué edad tienen? 

¿Qué género sexual 

son? 

Conocer el perfil 

de los 

estudiantes que 

están a la 

expectativa de la 

holografía como 

método de 

enseñanza - 

aprendizaje. 

¿En qué semestre 

están? 

F
o
c
u
s
 g

ro
u

p
 

¿Cuál es su estado 

civil? 

¿Les gusta los 

videojuegos? 

¿Qué les gusta? 

¿Qué no les gusta? 

¿Son nativos de la 

tecnología? 

Conocer la 

percepción actual 

¿Con lo que 

disponen en equipos 

tecnológicos les es 
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COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/ 

TÉCNICA DE 

LEVANTAMIENTO 

DE INFORMACIÓN 

APARTADO 

que tienen los 

estudiantes de la 

carrera de 

Ingeniería en 

Sistemas 

Computacionales 

sobre las 

metodologías 

actuales con que 

se imparten las 

clases. 

suficiente? 

¿Se sienten 

motivados en sus 

clases? 

¿Realmente asimilan 

al 100% el contenido 

de sus clases como lo 

hacen en la actualidad? 

¿Se sienten 

interesados? 

¿Se sienten 

aburridos? 

¿Se sienten 

limitados? 

Conocer la 

percepción actual 

que tienen los 

estudiantes de la 

carrera de 

Ingeniería en 

Sistemas 

Computacionales 

sobre la 

holografía para 

complementar el 

contenido de sus 

¿Les interesa saber 

más sobre la 

holografía? 

¿Están dispuestos a 

aprender a manejar 

hologramas en sus 

clases y tareas? 

¿Están familiarizados 

con este tipo de 

tecnología? 

¿Es lo que necesitan 

para aprender mejor? 

¿Su desempeño 

mejoraría con esta 
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COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/ 

TÉCNICA DE 

LEVANTAMIENTO 

DE INFORMACIÓN 

APARTADO 

clases en el aula. tecnología? 

¿Les gusta esta 

metodología? 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

De manera que en la distribución de variables no se podían incluir todas las 

preguntas en la misma herramienta de levantamiento de información, se 

procedió a realizar un Focus group, un conversatorio informal con un grupo de 

estudiantes para hacerles las preguntas que figuran en la tabla anterior. 

 

Como se puede apreciar, de la matriz que ya se mencionó surgen todas las 

preguntas para las herramientas de las que se valdrá este estudio para su 

levantamiento de información, ordenado y abarcando todas las inquietudes que 

se han considerado relevantes. 
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CUADRO No. 2 

MATRIZ DE VARIABLES POR COMPONENTE ASOCIADA 

PARA EL ESTUDIO DE LOS DOCENTES Y/O EXPERTOS 

COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/ 

TÉCNICA DE 

LEVANTAMIENTO DE 

INFORMACIÓN 

APARTADO 

Diagnosticar la 

situación actual 

de las 

condiciones 

físicas de las 

aulas de clase. 

¿Los equipos son 

nuevos? 

Entrevistas con 

expertos, encuesta 

D
O

C
E

N
T

E
S

 / E
X

P
E

R
T

O
S

 

¿Los equipos están 

descontinuados? 

¿Necesitan 

mantenimiento los 

equipos? 

¿El aula de clase está 

acondicionada para ser 

un aula multimedia? 

¿El aula es amplia? 

¿El aula es pequeña? 

¿El aula está 

¿climatizada? 

¿El aula mantiene 

buena acústica? 

Demostrar la 

holografía 

mediante el uso 

de la realidad 

aumentada y 

software de 

diseño en 3D. 

¿Existen equipos para 

este tipo de proyección? 

¿Hay personal 

capacitado para 

manejar este tipo de 

material? 

¿El software es 

manejable? 
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COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/ 

TÉCNICA DE 

LEVANTAMIENTO DE 

INFORMACIÓN 

APARTADO 

¿Los docentes están 

dispuestos a aprender 

esta metodología? 

¿Los docentes están 

dispuestos a 

capacitarse sobre este 

software para planificar 

sus clases? 

¿Existen fondos para 

equipar todas las aulas 

de la unidad con este 

equipamiento? 

¿En sencillo? 

¿Es complejo? 

¿Es útil? 

Evaluar la 

influencia de la 

utilización de la 

holografía como 

metodología 

activa en el 

aula. 

¿Ayudará a los 

estudiantes a 

comprender mejor el 

contenido de sus 

clases? 

¿Será un factor de 

distracción? 

¿la holografía será un 

beneficio para el 

progreso de la carrera 

de Ingeniería en 

Sistemas 

Computacionales? 
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COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/ 

TÉCNICA DE 

LEVANTAMIENTO DE 

INFORMACIÓN 

APARTADO 

¿Es lo que se 

requiere para que los 

estudiantes formen un 

perfil profesional 

competitivo? 

¿la utilización de la 

holografía le permitirá 

subir de categoría a la 

Facultad? 

¿La utilización de la 

holografía le permitirá 

subir de categoría a la 

universidad? 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

De la misma manera, se presenta la matriz asociada para el estudio de los 

docentes y/o expertos, las variables representan las preguntas que conforman el 

cuestionario de la entrevista. 
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CUADRO No. 3 

MATRIZ DE VARIABLES POR COMPONENTE ASOCIADA 

PARA EL ESTUDIO DE LAS GENERALIDADES 

COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/TÉCNICA 

DE LEVANTAMIENTO DE 

INFORMACIÓN 

APARTADO 

Diagnosticar la 

situación actual de 

las condiciones 

físicas de las aulas 

de clase. 

¿Los equipos 

son nuevos? 

Observación  

G
E

N
E

R
A

L
ID

A
D

E
S

 

¿Los equipos 

están 

descontinuados? 

¿Necesitan 

mantenimiento los 

equipos? 

¿El aula de 

clase está 

acondicionada 

para ser un aula 

multimedia? 

¿El aula es 

amplia? 

¿El aula es 

pequeña? 

¿El aula está 

climatizada? 

¿El aula 

mantiene buena 

acústica? 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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En cuanto a las generalidades, son todos aquellos aspectos que no se requiere 

de un proceso investigativo detallado, por lo que bien se pudo cubrir con la 

técnica de la observación analítica, debido a que sus variables son cualitativas. 

 

CUADRO No. 4 

MATRIZ DE VARIABLES POR COMPONENTE ASOCIADA 

PARA LA INVESTIGACIÓN DOCUMENTAL 

COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/TÉCNICA 

DE LEVANTAMIENTO DE 

INFORMACIÓN 

APARTADO 

Conocer 

antecedentes de la 

implementación de 

la holografía en 

otros países. 

¿En qué países 

ha sido 

implementada? 

CONSULTA 

BIBLIOGRÁFICA 

IN
V

E
S

T
IG

A
C

IÓ
N

 D
O

C
U

M
E

N
T

A
L

 

¿Cómo ha 

resultado? 

¿Ha sido útil? 

¿Ha sido factible? 

¿Es un proceso 

costoso? 

¿Permite una 

mejor capacitación a 

los estudiantes? 

¿Por qué la 

implementaron? 

¿Por qué no se ha 

difundido esta 

tecnología en la 

educación? 

Determinar el real 

uso de la 

holografía. 

¿Es útil para los 

procesos 

educativos? 
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COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/TÉCNICA 

DE LEVANTAMIENTO DE 

INFORMACIÓN 

APARTADO 

¿Es útil? 

¿Es factible? 

Averiguar todos 

los beneficios de 

la holografía en 

el sistema 

educativo. 

¿Es constructiva? 

¿Es conveniente? 

¿Es 

reemplazable? 

¿Aporta al 

desarrollo 

profesional de los 

estudiantes? 

¿Aporta al 

conocimiento de los 

docentes? 

¿Contribuye al 

mejoramiento de la 

categoría de la 

universidad? 

Averiguar todos 

los perjuicios de 

la holografía en 

el sistema 

educativo. 

¿Es distractora? 

¿Es 

reemplazable? 

¿No aporta al 

desarrollo 

profesional de los 

estudiantes? 

¿No aporta al 

conocimiento de los 

docentes? 

¿No contribuye al 

mejoramiento de la 

categoría de la 



 59 

COMPONENTES VARIABLES 

INSTRUMENTO/TÉCNICA 

DE LEVANTAMIENTO DE 

INFORMACIÓN 

APARTADO 

universidad? 

¿Genera 

problemas en el 

sistema educativo? 

¿Causa lentitud 

en los equipos de 

computación? 

¿Es susceptible a 

virus? 

Determinar una 

metodología 

alterna a la 

holografía. 

¿Se puede 

mejorar la 

virtualización? 

¿De qué otra 

manera se puede 

aprovechar la 

digitalización? 

¿Qué son las 

metodologías 

activas en el aula? 

¿Qué otras 

metodologías 

activas en el aula 

son eficaces? 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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El apartado de investigación documental responde a todas aquellas variables 

que requieren de consulta bibliográfica, libros, revistas, artículos, cualquier medio 

de registro evidencial que demuestre y soporte teóricamente las indagaciones 

que se han planteado en la matriz y que han sido reunidas bajo esta naturaleza. 
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CUADRO No. 5 

MATRIZ DE VARIABLES POR COMPONENTES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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En el cuadro No. 5 se demuestra en breves rasgos la matriz de variables por 

componentes, está compuesta por los objetivos de la investigación, así como 

también las herramientas de levantamiento de información (encuesta, focus 

group, entrevista, observación y variables a ser investigadas mediante consulta 

bibliográfica); se la ha identificado por colores para poder distinguir la proporción 

de la investigación que corresponde a documental y campo. 

 

 

GRÁFICO 1 

DISTRIBUCIÓN DEL ESTUDIO POR CARÁCTER 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

Debido a que la temática del estudio no mantiene antecedentes de 

implementación aún, no existen registros oficiales de que la holografía en el 

sistema educativo ya se considere un hecho o una prueba piloto puesta en 

acción todavía, el 58% de este estudio corresponde a investigación de campo, 

es decir, se ha tenido que plantear variables del propio criterio del investigador, 

desde luego sostenidas teóricamente en estudios y contraste de opiniones de 

42% 

58% 

DISTRIBUCIÓN DEL ESTUDIO POR 
CARACTER 

INVESTIGACIÓN BIBLIOGRÁFICA INVESTIGACIÓN DE CAMPO
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expertos en la materia para argumentarlo; mientras que el 42% corresponde a 

investigación bibliográfica (marco teórico). 

 

Esta determinación proporcional se la obtuvo considerando que del total de las 

variables que se presentan en la matriz en el cuadro No. 5 comprende el 100% 

(12 aspectos), aquellas que están pintadas de color rojo corresponden a 

investigación de campo, por tanto, 7 aspectos dividido para el total de variables y 

multiplicado por 100 para obtener la proporción nos da un 58%; el mismo 

procedimiento se empleó para el 42% correspondiente a investigación 

bibliográfica. 

 

Tipo de investigación 

 

De acuerdo al tipo de investigación que plantea Malhotra (2004), este estudio 

corresponde a exploratoria y descriptiva, debido a que no existen documentos, o 

archivos referentes a la holografía como metodología activa en el sistema de 

educación y más aún en las clases impartidas de la Carrera de Ingeniería en 

Sistema Computaciones de la Facultad de Ciencias Matemáticas y Físicas de la 

Universidad de Guayaquil. 

 

Por lo tanto, este estudio requirió de una investigación específica y puntual, 

consultando con expertos de amplia destreza en el ámbito de la holografía, así 

como también la consulta de información ya procesada (libros, artículos, 

boletines y revistas) referente a la tecnología y la educación en la actualidad. 
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Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Almenara (1999) 
 
 

Población y muestra 

 

De acuerdo a Lohr & Velasco (2000), la población compone un universo de 

miembros, integrantes o elementos de estudio, y la muestra equivale a una parte 

significativa de dicha población para poder realizar un estudio de sus 

componentes y así obtener una idea que aunque sea limitada se pueda 

generalizar. 
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Para este estudio la población comprende todos los estudiantes de la carrera de 

ingeniería en Sistemas Computacionales de la Facultad de Ciencias 

Matemáticas y Físicas de la Universidad de Guayaquil.  

 

Al determinar el tamaño de la muestra se escogió un nivel de confianza del 95% 

y un error del 7% empleando la fórmula de tamaño de muestra para población 

finita según el INEC     
      

    , donde el valor z asociado al nivel de confianza 

es de 1.96 y varianza de la proporción muestral es de 0.69 (El valor p es la 

proporción de estudiantes de la carrera de ingeniería en Sistemas 

Computacionales de la Facultad de Ciencias Matemáticas y Físicas de la 

Universidad de Guayaquil). 

 

La proporción se la obtuvo extrayendo una pregunta de la encuesta (pregunta 

clave) y someterla a la muestra: 
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GRÁFICO 2 

¿CONSIDERA QUE LA UTILIZACIÓN DE LA HOLOGRAFÍA 

EN LAS AULAS DE CLASES DE SU UNIDAD ACADÉMICA 

AYUDARÍA AL MEJORAMIENTO DEL PERFIL 

PROFESIONAL DE LOS ESTUDIANTES? 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

Reemplazando:           
               

          

 

Tal como lo sugiere la fórmula de cálculo del tamaño de la muestra de población 

finita, se aplicó el factor de corrección    
  

       
 , donde  la población 

asciende a 2.313 personas aproximadamente (50 cursos * 46 estudiantes en 

promedio en cada curso),  dicho factor dio como resultado tomar una muestra de 

168 estudiantes de la carrera de ingeniería en Sistemas Computacionales de la 

69% 

31% 

 ¿Considera que la utilización de 
la holografía en las aulas de 

clases de su unidad académica 
ayudaría al mejoramiento del 

perfil profesional de los … 

SI NO



 67 

Facultad de Ciencias Matemáticas y Físicas de la Universidad de Guayaquil, 

haciendo un ajuste de aproximación. 

 

Para la conformación de la población se procedió a los conglomerados por 

curso, debido a que todas las instalaciones tecnológicas que estos posee no 

difieren entre sí; por tanto, en este aspecto sí se utilizó la técnica del criterio del 

investigador. 

 

En cuanto a las indiferencias que se suscitaron en el proceso de establecer la 

población se mencionan dos puntos: 

 

 La elección de los estudiantes en relación al curso y horario fue 

considerada aleatoriamente, bajo la premisa de el nivel de servicio que la 

unidad académica le preste a sus miembros debe ser equitativa y sin 

excepciones según su nivel de preparación, incluso, por la ley, todos los 

estudiantes merecen la misma atención y confort en sus aulas para la 

preparación de su perfil competitivo. 

 

Instrumentos de recolección de datos 

 

Para la recolección de datos se diseñó los siguientes instrumentos: 

 

 Encuestas.- orientadas a obtener información de los estudiantes 

respecto a la interactividad de las clases que son impartidas. (Ver 

anexo # 2) 

 

 Entrevistas.- tanto a docentes y expertos en el ramo de la 

tecnología para tener una idea sobre la efectividad que se espera 

generar con la propuesta de esta investigación. (Ver anexo # 3) 

 

 Ficha de observación analítica.- para poder evaluar las 

condiciones físicas de las aulas, así como también el equipamiento 
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tecnológico que facilita la Carrera en los salones de clases. (Ver 

anexo # 4) 

 

Recolección de la información 

 

La recolección de información se llevó a cabo de la siguiente manera: 

 

 Entrevista  

Se gestionó reuniones con dos docentes que pertenecen a la carrera 

ya mencionada, en horario posterior al almuerzo, alrededor de las 

13h00 y 14h00 entre semana, la entrevista tuvo una duración no 

excedente a 30 minutos. 

 

 Encuesta 

Las 168 encuestas se las aplicó periódicamente en dos semanas, 

solicitando permiso al docente encargado, ocupando así los 10 

últimos minutos de su clase por grupo; asimismo, entre semana en 

un rango de horario comprendido entre las 08h00 y las 22h00. 

 

 Ficha de observación 

Este se lo llevó a cabo en un mes, se requiró 30 minutos para visitar 

y revisar todas las aulas de la Carrera. 

 

Descripción metodológica de la clase piloto 

 

Para efectos de la propuesta, la asignatura que se escogió en la carrera de 

Ingeniería en Sistemas Computacionales para llevar a cabo la clase piloto fue 

Economía; cabe mencionar que su contenido estará compuesto por proyección 

de gráficos estadísticos a través de la holografía. 
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Al finalizar la clase se procederá a entregar una encuesta para medir el nivel de 

satisfacción de los estudiantes con respecto a esta modalidad de presentación 

de contenido de las clases. 

 

Posteriormente, se analizarán los resultados para establecer la efectividad o no 

de la propuesta de esta investigación. 

 

Procesamiento y análisis 

 

Una vez tabulados los datos de las encuestas, se procedió a realizar el 

ordenamiento de los datos según su naturaleza, en gráficas de pastel para 

preguntas que impliquen ser presentadas en proporción (la mayoría de las 

preguntas), y en esquema de barras para poder ejemplarizar la conglomeración 

de múltiples opciones. 

 

No se procederá con análisis de tablas cruzadas ya que cada pregunta de la 

encuesta ha sido diseñada según un aspecto de componente que indica la 

matriz de variables ya mencionada. 

 

Se han de incluir ciertos datos tabulados dentro del contenido del presente 

documento en caso de ser relevante, los demás serán incluidos en los anexos. 
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CAPITULO IV 

PROPUESTA TECNOLÓGICA 

GENERALIDADES 

 

La propuesta que se deriva de este estudio consiste en preparar el material 

didáctico visual para una clase interactiva en una de las asignaturas de la carrera 

de Ingeniería en Sistemas Computacionales de la Facultad de Física y 

Matemáticas de la Universidad de Guayaquil, utilizando la holografía como 

técnica de las metodologías activas en el aula, con la finalidad de incentivar el 

interés de los estudiantes y consecuentemente mejorar el perfil competitivo como 

futuros profesionales en su especialidad. 

 

En primer instancia el software que se va a emplear para la creación de las 

imágenes tridimensionales es Autodesk 3ds Max, el cual sirve para diseño de 

imágenes en realidad aumentada, provocando una sensación vívida de lo que se 

observa, de tal manera que espectador se sienta “parte de” y como un 

observador inerte. Generalmente se utiliza este programa para la arquitectura, 

anuncios de televisión, películas y videojuegos; sin embargo, en este estudio la 

propuesta sostiene un análisis de factibilidad detallado para su implementación 

en el sistema educativo; para que así los estudiantes encuentren mayor interés 

en el contenido provisto en sus clases. 

 

 

 

 



 71 

FIGURA 7 

CARACTERÍSTICAS DEL SOFTWARE 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Autodesk 3DS MAX 2017 tutorial (2017) 

 

Se trata de un programa ilustrador, de mayor alcance visual y efectos que 

ILLUSTRATOR. 

FIGURA 8 

INSTALACIÓN DEL SOFTWARE 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Captura de pantalla de computador personal (2017) 



 72 

Es importante mencionar que los diseños de las imágenes son tridimensionales 

(3D) pero en cuanto al aspecto sensorial se requiere además de un proyector de 

imágenes de realidad aumentada, es así como la holografía se lleva a cabo y 

aporta un valor experiencial en las clases que hace de esta propuesta un 

elemento original y factible para el sistema educativo. 

 

Antes de presentar esta propuesta se llevó a cabo una encuesta orientada al 

interés de los estudiantes con respecto a la implementación de la holografía 

como técnica de las metodologías activas en el aula, y en su mayoría (más del 

60% de los estudiantes de la carrera de Ingeniería en Sistemas 

Computacionales) indicaron que sí les interesa, a pesar de que no todos tienen 

en claro qué es o cómo funciona la holografía, pero el hecho de tener un estilo 

diferente de la presentación del contenido de sus clases y con los términos “alta 

tecnología” e “interacción visual” ellos se sienten motivados con esta propuesta. 
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GRÁFICO 3 

¿LE INTERESARÍA TENER UNA CLASE PILOTO 

REFERENTE A SU CARRERA USANDO LA HOLOGRAFÍA 

COMO METODOLOGÍA DE ENSEÑANZA - APRENDIZAJE? 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

 

 

97% 

3% 

 ¿Le interesaría tener una clase piloto referente a su carrera 

usando la holografía como metodología de enseñanza - 

aprendizaje? 

SI NO
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GRÁFICO 4 

¿TIENE USTED CONOCIMIENTO SOBRE LA 

HOLOGRAFÍA? 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

 

 

 

 

18% 

61% 

21% 

¿Tiene usted conocimiento sobre la holografía? 

SI NO MAS O MENOS
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Análisis de factibilidad 

 

Para medir y evaluar qué tan posible es la propuesta se recurrió a utilizar el 

método de medición psicográfica CEPCES, planteado por González & Zúñiga 

(2011) con la finalidad de evaluar la factibilidad de proyectos de emprendimiento. 

 

 

FIGURA 8 

MODELO DE FACTIBILIDAD DE EMPRENDIMIENTO 

CEPCES 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: González & Zúñiga (2011) 

 

El análisis consiste en que el autor o emprendedor del proyecto evalúa bajo su 

criterio ciertos aspectos de su creación, estos aspectos se muestran a modo de 

matrices en cinco puntos: cliente, emprendedor, proveedor, competidor y 

sociedad. 
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Dichas matrices tienen una valoración absoluta y ponderada que al final, el valor 

proporcional de cada una de ellas forman un gráfico pentagonal en el que es 

fácil analizar cuál o cuáles son los aspectos débiles del proyecto y trabajar en 

ellos con un plan de contingencia, a continuación de presentan las matrices de 

esta propuesta: 

 

 

 

CUADRO No. 6 

MATRIZ DEL EMPRENDEDOR 

 

Matriz del 

emprendedor 1 2 3 4 5 Puntajes 

% 

POND. 

1 
Experiencia del 

emprendedor 
Nula Baja Media Alta Muy alta 5 20 

2 
Experiencia del equipo 

de trabajo 
Nula Baja Media Alta Muy alta 5 15 

3 

Habilidades de 

comunicación y 

liderazgo del 

emprendedor 

Nula Baja Media Alta Muy alta 4 15 

4 
Conocimientos técnicos 

del emprendedor 
Nula Baja Media Alta Muy alta 5 20 

5 
Coherencia de la 

distribución de trabajo 
Nula Baja Media Alta Muy alta 4 10 

6 
Disponibilidad de 

recursos financieros 
Nula Baja Media Alta Muy alta 5 20 

 
      

4,67 100 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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CUADRO No. 7 

MATRIZ DEL CLIENTE 

 Matriz de clientes 1 2 3 4 5 Puntajes 

% 

POND. 

1 
Necesidad del producto 

o servicio 
Nula Baja Media Alta Muy alta 4 30 

2 
Tamaño potencial del 

mercado 
Nula Baja Media Alta Muy alta 5 10 

3 

Socialización del 

mercado con el 

producto o servicio 

Nula Baja Media Alta Muy alta 2 15 

4 

Utilidad del producto o 

servicio para la calidad 

de vida del cliente 

Nula Baja Media Alta Muy alta 4 30 

5 
Conocimiento del 

producto o servicio 
Nula Baja Media Alta Muy alta 2 15 

 
      

3,4 100 

Elaborado por Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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CUADRO No. 8 

MATRIZ DE PROVEEDORES 

 

 

Matriz de 

proveedores 1 2 3 4 5 Puntajes 

% 

POND. 

1 
Número de proveedores 

en el mercado 
Nula Baja Media Alta Muy alta 5 20 

2 

Poder de negociación 

sobre el precio del 

producto 

Nula Baja Media Alta Muy alta 3 15 

3 

Variación de 

proveedores en el 

mercado 

Nula Baja Media Alta Muy alta 5 20 

4 
Inestabilidad política de 

suministración 
Nula Baja Media Alta Muy alta 3 20 

5 
Inestabilidad económica 

de suministración 
Nula Baja Media Alta Muy alta 3 25 

 
      

3,8 100 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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CUADRO No. 9 

MATRIZ DE LA SOCIEDAD 

 
        

 Matriz de la sociedad 1 2 3 4 5 Puntajes 

% 

POND. 

1 
Factibilidad de inicio de 

actividades 
Nula Baja Media Alta Muy alta 4 20 

2 

Apoyo a la actividad 

propuesta en 

instituciones educativas 

Nula Baja Media Alta Muy alta 5 30 

3 
Relevancias socio 

cultuales 
Nula Baja Media Alta Muy alta 4 15 

4 
El equipo emprendedor 

conoces las leyes 
Nula Baja Media Alta Muy alta 4 15 

5 

Convicción de la 

sociedad con la gestión 

del cambio que 

emprenderá la 

propuesta 

Nula Baja Media Alta Muy alta 3 20 

 
      

4 100 

 
        Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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CUADRO No. 10 

MATRIZ DE LA COMPETENCIA 

 
        

 

Matriz de la 

competencia 1 2 3 4 5 Puntajes 

% 

POND. 

1 
Número de 

competidores directos 
Nula Baja Media Alta Muy alta 1 20 

2 
Productos o servicios 

sustitutos 
Nula Baja Media Alta Muy alta 5 30 

3 

Existencia o posibilidad 

de existencia de 

monopolio 

Nula Baja Media Alta Muy alta 5 30 

4 Poder de los sustitutos Nula Baja Media Alta Muy alta 5 20 

 
      

4 100 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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CUADRO No. 11 

VALORACIÓN DE LAS MATRICES 

  

Puntajes % POND. 

Resultado 

Ponderado 

1 Emprendedor 4,67 30 1,40 

2 Clientes 3,4 25 0,85 

3 Proveedores 3,8 15 0,52 

4 Sociedad 4 20 0,80 

5 Competencia 4 10 0,40 

  

3,97 100 3,97 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

GRÁFICO 5 

RESULTADO PSICOGRÁFICO 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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Tal como se aprecia en el diagrama psicográfico, es evidente notar dos aspectos 

que están contraídos, la de los clientes (estudiantes) y la de los proveedores de 

software y proyectores para holografías; debido a que como ya se mencionó 

anteriormente, no existe registro alguno de la implementación de la holografía en 

el sistema educativo, entonces, la propuesta se torna sensible a los estudiantes 

porque si al proceder con la clase piloto usando esta técnica de enseñanza, los 

estudiantes no responden positivamente, es decir, que a pesar de recurrir a un 

método que emplea la tecnología más detallada para diseñar el contenido de la 

clase su interés no incrementa entonces el emprendimiento no tendrá razón de 

ser. 

 

Por otra parte, en cuanto a los proveedores se refiere, si el éxito de esta 

propuesta es efectiva, ellos querrán monopolizar el valor económico de la venta 

e instalación del software o a elevar el costo de adquisición de los proyectores 

holográficos, entonces habrá un punto de conflicto para proceder. 

 

Se había tratado sobre un plan de contingencia para cualquiera d estas 

situaciones, así que lo que se propone es a manera de experimentación, 

proceder con esta metodología y si los resultados son favorables, se habría de 

recurrir a la conformación de un equipo especializado en marketing y desarrollo 

de sistemas para poder implementar la propuesta, obviando el poder total de los 

proveedores. 

 

Referente al análisis de factibilidad, este proceso incluye una tabla de valoración 

para poder medir qué tan posible sea la implementación de la propuesta; tal 

como se puede apreciar en el cuadro siguiente, el análisis de factibilidad muestra 

que la propuesta mantiene una alta tendencia a ser implementado. 
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CUADRO No. 12 

TABLA DE EVALUACIÓN 

Tabla de Evaluación 

4,21 - 5,00 Muy Alta 

3,41 - 4,20 Alta 

2,61 - 3,40 Media 

1,81 - 2,60 Baja 

1,00 - 1,80 Muy Baja 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 
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CONCLUSIONES 

 

Las aulas de la carrera de Ingeniería en Sistemas Computaciones 

presentan un estado físico óptimo, el cual se puede aprovechar realizando 

cambios de cableado y adaptando, desde luego, los proyectores en 

imágenes en 2D a 3D tal como se pretende. 

 

A pesar de que la holografía es un campo que requiere de mayor 

investigación, su implementación piloto fue, en base a las encuestas, un 

factor que sin duda afectará positivamente al interés de los estudiantes 

para asimilar el contenido de sus clases de una manera dinámica y 

moderna. 

 

Dentro de las metodologías activas en el aula, no cabe duda que la 

holografía cumple un desempeño de modernismo eficiente, y los 

estudiantes universitarios, sobretodo de la carrera de Ingeniería en 

Sistemas Computacionales, se sienten motivados al recibir una clase con 

tecnología moderna. 

 

Existen muchos aspectos que mejorar en cuanto a la implementación de la 

holografía en el sistema educativo, tales como la capacitación, adquisición 

de los proyectores, inducción al software y el diseño de las imágenes que 

toman un tiempo más prolongado que al hacer una clase en power point. 
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RECOMENDACIONES 

 

Se debe adecuar las conexiones y adaptar soportes para proyectores 

tridimensionales. 

 

Se debe considerar que no hay precedentes a nivel mundial aún en el que 

se evidencia la holografía como una técnica de enseñanza perenne, sin 

embargo, se pueden hacer adaptaciones que hagan su factibilidad una vía 

segura en el campo educativo, hablando en el Ecuador desde luego. 

 

Los maestros deben tener en claro que el proceso de cambio no solo afecta 

en el aspecto de una mera capacitación o inducción de manejo de un 

artefacto, sino que hay que empezar a ver los procesos como lo que son, 

transiciones susceptibles al paso del tiempo, dejar a un lado la visión 

limitada de que es mejor la cantidad que la calidad, o que hay que presentar 

informes extensos que resultan agotadores y nada interesantes al lector, 

bien se pueden sintetizar en aspectos sólidos y breves, así se optimiza el 

tiempo, los recursos y se inicia una buena gestión de cambio. 

 

De modo que la holografía no es un término bien difundido se puede 

comenzar con un plan de marketing que introduzca esta práctica en distintos 

aspectos, pero principalmente en el educativo. 
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ANEXOS 
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ANEXO 1 

MATRIZ DE VARIABLES POR COMPONENTES 

 

Elaborado por: Steven Mansilla - Fuente: Elaboración propia (2017)
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ANEXO 2 

FORMATO DE LA ENCUESTA 

 

 

 

 

       
 

ENCUESTA 

 

 

Objetivo.- Proponer el diseño de una clase interactiva para mejorar el sistema 

educativo de la carrera de Ingeniería en sistemas computacionales de la 

Universidad de Guayaquil a través de la holografía como herramienta de las 

metodologías activas en el aula. 

 

 

Edad    Género   Curso / Paralelo 

 

 

 

1. ¿Cómo catalogaría usted las clases impartidas en su aula? 

 

 

Poco interesantes 

 

Algo interesantes 

 

Indiferente 

 

Buenas 

 

Muy buenas 

 

 

 

¿Por 

qué?_______________________________________________________ 
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2. ¿Cómo le gustaría que fueran las clases impartidas? 

 

 

Con expedición 

 

Visita de personajes conocidos 

 

Que incluyan un viaje al exterior 

 

Más participativas 

 

Le es indiferente 

 

 

 

3. ¿Cree usted que el equipamiento tecnológico de las aulas satisface su 

necesidad como estudiante? 

 

 

 

SI     NO 

 

 

 

¿Por 

qué?_______________________________________________________ 

 

 

 

4. ¿Cómo calificaría el dominio tecnológico de los docentes de su 

Facultad? 

 

 

Muy bueno 

 

Bueno 

 

Regular 

 

Bajo 

 

Muy bajo 
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¿Por 

qué?_______________________________________________________ 

 

 

5. ¿Tiene usted conocimiento sobre la holografía? 

 

 

 

SI    NO   MAS O MENOS 

 

 

6. ¿Le interesaría tener una clase piloto referente a su carrera usando la 

holografía como metodología de enseñanza - aprendizaje? 

 

 

 

SI     NO 

 

 

¿Por 

qué?_______________________________________________________ 

 

7. Siendo la holografía una propuesta nueva para su unidad académica y 

universidad ¿qué cree usted que se requiere para emplearla con 

efectividad? 

 

 

Capacitación a los docentes 

 

Equipamiento en las aulas 

 

Divulgación sobre la holografía 

 

Inversión y estudios de calidad 

 

Seguimiento de satisfacción 

 

 

 

8. ¿Considera que la utilización de la holografía en las aulas de clases de 

su unidad académica ayudaría al mejoramiento del perfil profesional 

de los estudiantes? 

 

 

 

SI     NO 
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¿Por 

qué?_______________________________________________________ 

 

 

 

9. ¿Le agrada esta propuesta académica? 

 

 

 

 

SI     NO 

 

 

 

¿Por 

qué?_______________________________________________________ 
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ANEXO 3 

CUESTIONARIO DE LA ENTREVISTA 

 

 

 

1. ¿Conoce sobre la efectividad de las metodologías activas en el 
aula? 
 
 

2. ¿Cree usted que el proceso de enseñanza – aprendizaje del 
sistema de educación puede ajustarse a una variante que beneficie 
a todos sus miembros? 

 
 

3. ¿Conoce sobre la holografía? 
 
 

4. ¿Cree usted que la holografía como metodología activa ayudaría al 
complemento del perfil profesional de los estudiantes y de los 
docentes? 

 
 

5. ¿Considera viable la propuesta de la utilización de la holografía 
como método de enseñanza en esta unidad académica y en un 
futuro en el resto de la universidad? 
 

6. ¿Qué opina sobre esta propuesta? 
 

 
7. ¿Le agrada esta propuesta? 
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ANEXO 4 

CUESTIONARIO PARA EL FOCUS GROUP 

 

 

 

 
1. ¿Se sienten a gusto con el equipamiento que provee su unidad 

educativa? 
 

2. ¿Consideran que se podría mejorar tecnológicamente? 
 

3. ¿De haber algún cambio tecnológico en el equipamiento, cómo les 
gustaría que éste fuese? 

 
4. ¿Están familiarizados con el término “holografía”? 

 
5. ¿Creen que una propuesta que involucre la holografía en los 

salones de clases elevaría el nivel de aprendizaje? 
 

6. ¿Les agrada esta propuesta tecnológica? 
 

7. ¿Con respecto al estilo con que reciben sus clases, creen que esta 
propuesta las mejoraría? 

 
8. ¿Es esta propuesta ideal para despertar el interés de los 

estudiantes en los salones de clases? 
 

9. ¿Qué problemas creen que surgirían de ser posible la 
implementación de esta propuesta? 

 
10. ¿Qué ventajas cree que surgirían de ser posible la implementación 

de esta propuesta? 
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ANEXO 5 

FORMATO DE LA FICHA DE OBSERVACIÓN 

 

 

 

FECHA:_____________LUGAR:_______________HORA: _______ 
 

 
 

 ESTADO FÍSICO DE LOS SALONES DE CLASES 
 

__ Pésimo 
 
__ Regular 
 
__ Sin novedad 
 
__ Bueno 
 
__ Excelente  

 
 

 EXISTENCIA DE EQUIPAMIENTO TECNOLÓGICO 
 

__ SI  __ NO 
 
 

 ESTADO FISICO DEL EQUIPAMIENTO TECNOLÓGICO EN 
LAS AULAS 

 
 

__ Pésimo 
 
__ Regular 
 
__ Sin novedad 
 
__ Bueno 
 
__ Excelente 
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 ACONDICIONAMIENTO DE LAS AULAS 
 

__ Pésimo 
 
__ Regular 
 
__ Sin novedad 
 
__ Bueno 
 
__ Excelente 

 
 
 
CONCLUSIÓN: 
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ANEXO 6 

DATOS ESTADISTICOS DE LA ENCUESTA 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

14% 

22% 

49% 

15% 

Rango de edad de los 
encuestados 

De 18 - 21 De 22 - 25 De 26 - 29 De 30 - 33

59% 

41% 

Género de los encuestados 

MASCULINO FEMENINO
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Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

36% 

12% 
25% 

27% 

Nivel que cursan los 
encuestados 

1ero 2do 3ero 4to

50,67 

14,00 
22,00 

8,00 5,33 
0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

Poco
interesantes

Algo
interesantes

Indiferente Buenas Muy buenas

¿Cómo catalogaría usted las clases 
impartidas en su aula? 
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Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

8,67 

25,33 

10,67 

30,67 
24,67 

0,00

5,00

10,00

15,00

20,00

25,00

30,00

35,00

Con expedición Visita de
personajes
conocidos

Que incluyan
viaje al exterior

Más
participativas

Le es
indiferente

¿Cómo le gustaría que fueran las 
clases impartidas? 

24% 

76% 

¿Cree usted que el 
equipamiento tecnológico de 

las aulas satisface su necesidad 
como estudiante? 

SI NO
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Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

50,00 
42,67 

3,33 2,00 2,00 0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

Muy bueno Bueno Regular Bajo Muy bajo

¿Cómo calificaría el dominio 
tecnológico de los docentes de su 

Facultad? 

18% 

61% 

21% 

¿Tiene usted conocimiento 
sobre la holografía? 

SI NO MAS O MENOS
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Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

97% 

3% 

 ¿Le interesaría tener una clase 
piloto referente a su carrera 
usando la holografía como 

metodología de enseñanza - 
aprendizaje? 

SI NO

42,67 
21,33 18,67 8,00 9,33 0,00

10,00
20,00
30,00
40,00
50,00

Capacitación a
los docentes

Equipamiento a
las aulas

Divulgación
sobre la

holografía

Inversión y
estudios de

calidad

Seguimiento de
satisfacción

Siendo la holografía una propuesta 
nueva para su unidad académica y 
universidad ¿qué cree usted que se 

requiere para emplearla con 
efectividad?gráfico 



 101 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

 

 

Elaborado por: Steven Mansilla 

Fuente: Elaboración propia (2017) 

69% 

31% 

 ¿Considera que la utilización de la holografía 

en las aulas de clases de su unidad académica 
ayudaría al mejoramiento del perfil 

profesional de los estudiantes? 

SI NO

100% 

0% 

 ¿Le agrada esta propuesta 
académica? 

SI NO



 102 

BIBLIOGRAFÍA 

 

Aguerre, T. F. (2007). Distribución del conocimiento escolar: clases 
sociales, escuelas y sistema educativo en América Latina. El Colegio de 
Mexico AC. 
 

Almenara, J. C. (1999). Tecnología educativa. Editorial síntesis. 
 
Bunge, M. A. (1976). Tecnología y filosofía. Facultad de Filosofía y Letras, 
Universidad Autónoma de Nuevo Léon. 
 
Duarte, D. (2003). Ambientes de aprendizaje: una aproximación 
conceptual. Estudios pedagógicos (Valdivia), (29), 97-113. 
 
Edwards, V. (1992). El concepto de calidad de la educación (Vol. 3). 
Instituto Fronesis. 
 
Garrido, G., & Garrido, J. L. L. G. (1993). Sistemas educativos de hoy. 
Dykinson,. 
 
Goetschel, A. M. (2009). Perspectivas de la educación en América Latina. 
Flacso-Sede Ecuador. 
 
González Ortiz, R., & Zúñiga Álvarez, A. (2011). Método CEPCES para la 
evaluación del potencial emprendedor. Journal of technology 
management & innovation, 6(1), 77-99. 
 
Isabella, O. M. D. (2001). Educación y creatividad: encuentro en el nuevo 
milenio. Magisterio del Río de la Plata. 
 
Jover, J. N. (1999). La ciencia y la tecnología como procesos sociales. Lo 
que la educación científica no debería olvidar. Ed. Felix Varela, La 
Habana. 
 
Kaztman, R. (2010). Impacto social de la incorporación de las nuevas 
tecnologías de información y comunicación en el sistema educativo. 
CEPAL. 
 
Lohr, S. L., & Velasco, O. A. P. (2000). Muestreo: diseño y análisis (No. 
519.52 L64.). México: International Thomson. 
 
López Pareja, J. O. Los principios físicos de la holografía. 
 
Luzuriaga, L., & Luzuriaga, L. (1997). Historia de la educación y de la 
pedagogía. Losada,. 



 103 

McLAREN, P. (1998). Multiculturalismo revolucionario: pedagogías de 
disensión para el nuevo milenio. Siglo XXI. 
 
Nassif, R., Tedesco, J. C., & Rama, G. W. (1984). Sistema Educativo en 
América Latina. Kapelusz. 
 
Osorio, C. (2002). Enfoques sobre la tecnología. Revista Iberoamericana 
de Ciencia, Tecnología, Sociedad e Innovación, 2. 
 
Rodríguez, J. L., & Sáenz, O. (1995). Tecnología educativa. Nuevas 
tecnologías aplicadas a la educación. España. 
 
Rubiano, J., Candanoza, F., Díaz, C., Calderón, I., & Bolaños, C. (2017). 
Hologramas. Tecnología Investigación y Academia, 5(2), 214-220. 
 
Serra, R., & Vega, G. (2003). El holograma como medio de enseñanza de 
nuevo tipo. Utilizacion curricular y social en Cuba. Ingeniería Electrónica, 
Automática y Comunicaciones, 24(1), 76-80. 
 
Toledo, R. S., Cruz, G. V., Zaldo, A. F., Lunazzi, J. J., & Magalhaes, D. S. 
(2009). El holograma y su utilización como un medio de ensenanza de la 
fısica en ingenierıa. Revista Brasileira de Ensino de Fısica, 31(1), 1401. 
 
Vinueza, S. F. V., & Gallardo, V. P. S. (2017). Impacto de las TIC en la 
Educación Superior en el Ecuador. Revista Publicando, 4(11 (1)), 355-
368. 
 
Wilber, K. (1987). El paradigma holográfico: una exploración en las 
fronteras de la ciencia. Editorial Kairós. 
 

 


