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Resumen

Las proyecciones climaticas indican que es altamente probable que la cosecha
correspondiente al periodo en el 2016 sea alterada por el fenémeno climatoldgico
denominado “El niflo”. De ser ciertas estas afirmaciones, el mercado arrocero nacional
debe prepararse para un severo impacto, por lo que el autor del presente estudio considera
necesaria la conduccion de una investigacion cientifica que permita analizar el diagnostico
actual de la oferta de arroz en el canton Daule de la provincia del Guayas, establecer el
volumen regular de la demanda de esta graminea en el mercado interno, y formular
mecanismos econdémicos y comerciales que aseguren un normal abastecimiento de este
producto, eviten una escalada de precios y que prevean una posible escasez ante
condiciones climatoldgicas adversas que puedan perjudicar los sembrios del sector.

Los resultados que se obtengan en este estudio, serviran para coadyuvar a que los
microempresarios del sector de las piladoras de arroz del canton Daule puedan tomar las
medidas necesarias a fin de minimizar el impacto de este fendmeno climatico, y asegurar la
oferta de este importante producto de la canasta basica familiar del Ecuador.

Palabras clave: Produccion arrocera de Daule, Piladoras de Daule, efectos del
fenémeno del nifo en el Ecuador



Abstract

Climate projections indicate that it is highly likely that for the period 2016 rice harvest
is altered by the weather phenomenon known as "El Nino". If true these claims, the
domestic rice market must prepare for a severe impact, so the author of this study considers
it necessary to conduct a scientific investigation to analyze the current diagnosis of rice
supply in the Daule canton Guayas province, establish regular volume of demand for this
grain in the domestic market, and develop economic and trade mechanisms to ensure
normal supply of this product, avoid an escalation of prices and provide for a possible
shortage in adverse weather conditions they can harm the crops sector.

The results obtained in this study will serve to contribute to the micro entrepreneurs of
piladoras rice canton Daule sector to take steps to minimize the impact of this climate
phenomenon measures, and ensure the supply of this important product of the basic family
basket of Ecuador.

Keywords: Rice production Daule, piladoras Daule, effects of EI Nifio in Ecuador



Xi

Tabla de contenido

Ficha de registro de trabajo de titulaCion...........ccccoviiiiiiiiiiic e i
CertificaCion el TULOF ..........oieee e ne e iii
Certificacion de UrKUNG .........oiioiiieeee et 1\
Certificado de sistema antiplagio .........ccecviieiieieiieieere e %
Renuncia de dereChos 08 AULOT ..........coveiiieiieiesie et Vi
D10 [ o7 (o] 4 - TSRS PR PSPPI vii
o [ (o[- ol T 1 1= ] (o TSRS viii
RESUIMIBI ...ttt b et bbbt bbb e et e b bbbt enes IX
N 0L = To! SRRSO X
Tabla d8 CONTENIUO. .......eeieieii et bbb e b sre et enee e xi
INAICE U8 TADIAS ..ottt n st en st Xiii
INAICE B FIGUIAS ..ottt nens Xiv
TNAICE U8 APENTICES. ... ...ttt ettt XV
T oo [0 To ol o] o DTS PSR S 1
I.1. Antecedentes del PrOYECIO .....ccvcviiieiiecie ettt 1
1.2, MarCO CONTEXTUAL........eiuiiiieiiiieie et bbb 2
1.3. Planteamiento del problema............cooiiiiiiic s 6
1.4. Delimitacion del problema..........ccoeiiiiiiie e 9
1.4.1. DelimitaCion €SPACIAL ........ccccerveiierieiec e 9
1.4.2. DeliMitaCion tEOMICA .......cverveieitesieeie sttt sne e neenee e 10
1.4.3. Delimitacion teMPOTal...........ccoiiiiiieiicc e 10
1.5. Justificacion del ProYECLO........ccuccuiiii et 11
1.5.1. JUSEITICACION SOCIAL .....eovieiieiiie e 12
1.5.2. JUSEITICACION TEOMICA. ....cvvevieeieie ettt 13
1.5.3. Justificacion MetOdOIOGICA........ccerurirerieeeiee et 13
1.5.4. JUSEITICACION PrACHICA ... cveeveeenieiesieieee e 14
1.5.5. Viabilidad de 1a iNVESHIGACION. ......cc.oiiiiiieiie e 14
1.6. Formulacion y sistematizacion del problema............ccooiniiiiiiie e 14
1.6.1. Pregunta CIBNTITICA. ..o 15
1.6.2. Preguntas €SPECITICAS. .......ccviiieiiecie ettt 15
A © ] o] 1=] LYo LS USSR RSPTPSOPRRN 15
1.7.1. ODJELIVO GENEIAL. ....vviiieie et be e nae s 15
1.7.2. Objetivos ESPECITICOS .....viiiiiiicciece et 16
1.8, HIPOTESIS ...ttt bbb bbb bbbt 16
1.8.1. HIPOLESIS QENETAL ........eiiiiiiiiiiecie st 17
1.8.2. HIPOLESIS NUIA L.t 17
1.8.3. HIPOLESIS NUIA 2.t 17
1.8.4. HIPOLESIS ESPECITICAS ....cvviieeiiiecie et aae s 17
1.9. Declaracion y operacionalizacion de variables. ............c.cccoveiiiiiiiciciccccceee e, 18
1.10. Disefio MEtOdOIOQICO. ....c.ecviiuiiiecie ettt sbe et are s 19
(OF: 1o 11 (1] [0 TN ISR RRPP 21
oo I (=Yoo o SRR 21
1.1 Marco tedrico metodologico de 1a INVESTIGACION...........oceiiriiieieieee e, 21

Xi



Xii

1.2 Antecedentes del problema que Se INVESTIZa. ........ooveiiiiiiiiiiese e 21
1.2.1 Mercado MUNGAIAL.........c.ooiiiiiieiie e eeenes 21
1.2.2 Situacion del mercado arrocero (produccion, consumo, precios, superficie)............. 23
1.2.3 Impacto de fendmeno el nifio en agricultura ecuatoriana...........c.ccceevevvereseereernene 30
1.3 Fundamentos teoricos y metodoldgicos que permiten la sustentacion cientifica de la
problematica que se investiga y la propuesta de SOIUCION ...........ccccevveveiiiececce e 34
1.3.1 Potencial impacto de fenOmeno de el NIf0..........cceoevieiiiic i 34
1.3.2. Estrategias comerciales en época de CriSiS/ €SCASEZ ........cccvvrverueriererieresiesraeeeenen, 35
1.4. Identificacion y conceptualizacion de los términos bésicos y variables de la
INVESTIZACTON ...ttt bttt b et b e et b bbb e n et 36
(0T 11 (1] [0 1 1 SO U P P SOPR PP PRUTPPRPN 42
RESUITAOS Y ANATISIS. ....c.voiiiiitieee bbb 42
2.1. El método Delphi de entreViStas.........cccviveiieriiiie e 42
2.2. L3S BINCUEBSEAS ...ttt ettt sttt s e bt e b e e s e e nnn e e nn e e aneeenne e 58
2.2.1 Resultados de 18S BNCUBSLAS .......cc.eiviiiiieieieie ettt 60
(OF: 1o 11 (1] [0 TN I 1 SRS RPS 75
L PrOPUESLA 08 TESIS. . ..vieetiitieiieiieiiet ettt sttt 75
3.1 Propuesta de plan de accidn para comercializacion de arroz ..........ccccccevevevivcvevveniennn, 75
3.2. Determinantes de 18 eStrategia..........coiiririririeiieie e 76
3.3 DiagnOstiCo del ENTOMNO.........coveiiiieieieieite e 79
3.4, DIagNOSICO BIMPIESA. .....ccveiveiieeieiiee st esie e e steeste e ste e te st e s e e teeaesneestaesseereesreeeesneesreas 88
3.5 Establecimiento de eStrategias........ccueiieieieiieerie st et 90
3.5.1 Estrategias para el produCtO..........ccccveiiiiiiicie e 91
3.5.2 Estrategias para €l PreCio.......ccciiiciieiiiic et 92
3.5.3 Estrategias para la plaza 0 diStribuCion ..o 93
3.5.4 Estrategias para la promocion 0 COMUNICACION ...........cccvvveeeiieiierese e 95
3.6 FOrmas de SEQUIMIEINTO ........ciuiiiiieieeiteste sttt bbbt 96
(0T 11 (1] [0 1 Y OSSPSR 97
4.1, CONCIUSIONES. ....cviiiieie ettt bbb e st e tesbesbesbesbeabeaneeneeneas 97
4.2. RECOMENUACIONES ......cvevieieetietieie ettt sttt ettt st et se s et e seesbesbesbesbeabeaneeneeneas 98

xii



Xiii

indice de tablas

Tabla 1 Hectéareas sembradas de arroz en relacion al total nacional ...............ccccooviviinnnn 7
Tabla 2 Cronograma de aCtiVIdAOES ..........cceceieeieerie e 11
Tabla 3 Operacionalizacidn y categorizacion de las variables conceptualizadas............... 18
Tabla 4 Caracteristicas cantones arroceros de la provincia del Guayas, 2014.................... 27
LI Lo - ST =T T o TSSOSO 60
TaDIA B EOAU ..ot nne s 61
TaDIA 7 ESTUTIOS ..ottt et be e sneenne s 62
Tabla 8 Parroquia de Daule en la que se encuentra domiciliado:..........cccccvevvvienieeieiinnnnn, 63
Tabla 9 ¢;Cuanto tiempo ha habitado el canton Daule de la provincia del guayas (afios)? . 64
Tabla 10 ¢ Cuanto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (anos)?........ 65
Tabla 11 ;Cuantas hectareas tiene actualmente usted en cultivo? .........cccceevveivieeiciieeennen. 66
Tabla 12 ;Como considera usted la actual situacién del sector arrocero del canton Daule de
12 ProviNCia el QUAYEAS? .......ooueiieiieieiesie ettt 67
Tabla 13 ¢ Considera usted que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?......... 68
Tabla 14 ;Considera usted que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada
la oferta para satisfacer las necesidades del mercado?..........cccccovvvieiiniescenie e 69
Tabla 15 Le preocupa a usted el anuncio de la presencia del fenémeno climatoldgico "del
NIA0"™ en [0S CUItIVOS el AITOZ? ......ooveiiiiee s 70
Tabla 16 De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ;qué es lo que mas le

ST o Lo - PP SPRPOPPRRPR 71
Tabla 17 ;Qué efectos prevé usted que tendra el fendmeno climatoldgico "del nifio" en la
oferta de arroz del proximo Ciclo de COSEChAS? ........cveiierieiie e 72
Tabla 18 ;Qué medidas considera usted que se pueden tomar para prevenir efectos
negativos en las cosechas de arroz frente al fenémeno climatolégico "del nifio"? ............. 73
Tabla 1O FODA ... oottt sttt b et ne et e ne e 89
Tabla 20 FODA ... ettt bbbt ne et ne e 90

Xiii



Xiv

Indice de figuras

Figura 1. Indicadores productivos del SECLON ..........ccoviiiiiiiiiiiiceeieee e 2
Figura 2. Produccion arrocera por CantOn (QUAYAS). .....cveervereererierieeresiesieesiesiesessesiesessesnees 3
Figura 3. Mapa politico del cantOn DaUe. ..o 4
Figura 4. Ocupacion de la poblacion por actividades eConOmIcas ..........ccccovverereenciieiennenn 5
Figura 5. Informacion poblacional del cantdn Daule. ............cccocviieiieiecicciece e 6
Figura 6. Parque agroindustrial arrOCEIO........uciveieiie ettt 8
Figura 7. Ecuador estacionalidad de la produccion del arroz ............ccccccveeveviececcc e, 8
Figura 8. Ranking de paises productores de @rrOz ...........ccecvevveieeieeiesieese e se e 22
Figura 9. Superficie, produccion y ventas, segun region y provincia..........cc.coceeeeerereeenns 25
Figura 10. Estructura normativa y rendimiento de arroz ..........c.cceovevevenerenenenesceeeeee, 28
Figura 11. Parque agroindustrial arrocero en el ECUdOr............ccoovviiieiiiencnenesceeeee, 29
Figura 12. Resumen de dafios ocasionados fendmeno del Nifio...........ccccoovvveiiinciennnnn, 31
Figura 13. Fenomeno del Nifio 1997-1998 ..........cccoiiiiiiicceee e 33
[ o0 S 1= T o TSSOSO 60
[T U= ST o - T [P U SRS 61
FIQUIa 16. ESTUTIOS. .....cviiiiitieie ettt ettt et este e re e sneere e 62
Figura 17. Parroquia de Daule en la que se encuentra domiciliado: ...........ccocovvrviiinnnennn, 63
Figura 18. ;Cuanto tiempo ha habitado el canton daule de la provincia del guayas (afios)? 64
Figura 19. ;Cuanto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (anos)?........ 65
Figura 20. ;Cuéntas hectareas tiene actualmente usted en Cultivo?...........ccccceveivreieninnnne, 66
Figura 21. ; Como considera usted la actual situacion del sector arrocero del cantén Daule
de 12 ProvinCia del QUAYAS? ..........oiveiiiicceee ettt nre s 67
Figura 22. ; Considera usted gque la oferta de esta graminea se ha mantenido estable? ........ 68
Figura 23. ¢ Considera usted que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada
la oferta para satisfacer las necesidades del mercado? ..........ccccoceviveieiieiisie s 69
Figura 24. Le preocupa a usted el anuncio de la presencia del fenémeno climatol6gico "del
NIA0™ €N 10S CUILIVOS el ArTOZ?.......cc.eeieeie et 70
Figura 25. De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ;qué es lo que mas le

(O T0 oLV 1= TP T PR U O U TP PPPPPTRPROOS 71
Figura 26. ;Qué efectos preveé usted que tendra el fendmeno climatoldgico "del nifio" en la
oferta de arroz del proximo ciclo de COSEChAS? .........ccvccveiiiieiicc e 72
Figura 27. ; Qué medidas considera usted que se pueden tomar para prevenir efectos
negativos en las cosechas de arroz frente al fendmeno climatolégico "del nifio"?................ 73
FIgura 28. Tasas 08 INTEIES .......cueuiiiieiieii ettt bbbt 82
Figura 29. Evolucion del PIB y PIB agriCola..........cccoovieiiiiniiiicciee e 85
Figura 30. Tasa de variacion trimestral del valor agregado bruto de agricultura.................. 85
Figura 31. Evolucion del crédito al Sector agricola...........covoviiiirciiinieseee s 86

Xiv



indice de apéndices

Apéndice A. Oficio de designacién de tutor
Apéndice B. Instrumento de encuestas
Apéndice C. Autor realizando encuestas

XV



Introduccion

I.1. Antecedentes del proyecto

De acuerdo a los que nos explica Segun Fidias Arias (2004), “los antecedentes reflejan
los avances y el Estado actual del conocimiento en un area determinada y sirven
de modelo o ejemplo para futuras investigaciones.” El desarrollo econémico de las
naciones generalmente transita por un proceso de evolucién que implica evolucién de la
matriz productiva, la que generalmente inicia como productora mayoritariamente de bienes
primarios y sin mayor valor agregado, continta con la produccién masiva e intensiva de
bienes manufacturados e industriales, hasta llegar al punto de producir tecnologia y

electronica.

En ese sentido, es necesario el anlisis del entorno econémico del Ecuador, con la mira
de plantear emprendimientos econémicos y productivos que permitan la evolucion de la
matriz productiva, tal y como ya se ha sefialado. De acuerdo a la orientacion que se le desea
dar a la presente investigacion, idealmente se desea analizar diferentes problematicas
existentes en los procesos productivos conducidos de manera tradicional, para partiendo de
tales esquemas plantear soluciones que impulsen el progreso a través de nuevos procesos no
convencionales, empleando las nuevas tecnologias existentes e incluyendo importantes
parametros del emprendedorismo responsable del siglo XXI tales como el respeto al medio

ambiente y el reciclaje.

El emprendedorismo con ética y conciencia de la necesidad de la proteccion del entorno
en el Unico camino que permitira el crecimiento econémico de una manera sostenible,
impulsando la calidad de vida de las sociedades en el presente, a la vez que asegura la

regeneracion de los recursos naturales para las generaciones futuras, evitando la generacion



de desperdicios y desechos innecesarios, minimizando el uso los recursos y maximizando

los resultados obtenidos, tanto a nivel material como financiero

1.2. Marco contextual

La presente propuesta plantea ser llevada a cabo en la zona 5 de planificacion nacional,
en el cantdn Daule, que no solo es el cantdn con mayor produccion de esta graminea, sino
gue se encuentra estratégicamente ubicada en el corazon del sector arrocero de la provincia
del Guayas (ver tabla 1.1) y a menos de una hora del principal mercado del pais, como es la

ciudad de Guayaquil:

Froduccion por canton

FRODUCTO
Zona canton ARRO SOYA BANA CAaCA MALZ CAFE Wacuno
Fana 1 DAULE 29 720 38 123 21
;tj"t”“ce’ SAMBOR.. 24.462 0 0 0 0 10
URBINA J 21.721 176 590 814 B3 £h| 22
SANTA L 16.354 53 g
COLIMES 9,661 26 266 1.211 1.038 21
PEDRO C 2473 5.556 166 15
PALESTI 4.989 60 35 182
NOBOL 4.232 102
ISIDRO A. 1.452 70 515 7
LOMAS 1.132 135
Total 116.206 176 814 1.185 8.760 1.235 112

Figura 1. Indicadores productivos del sector

Fuente: INEC

De los 23 cantones arroceros que tiene la provincia del Guayas, Daule ocupa el primer
lugar en extension y produccion de esta graminea con un promedio de 25 mil a 50
hectareas de siembra al afio, distinguiéndose por hacer 2 cosechas y media durante ese

periodo, con un promedio de 60 quintales por hectérea (ver imagen #1)



Produccion por canton
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Figura 2. Produccion arrocera por cantdn (guayas).

Fuente: INEC

A 45 km de Guayaquil se encuentra su cabecera cantonal. Estd asentada a 22 m.s.n.m.,
su temperatura promedio es de 24°C y una precipitacion promedio anual de 1500mm. El
territorio del cantén Daule esta atravesado por una gran cantidad de rios y riachuelos. El rio
mas importante es el llamado Daule (ver imagen 1.2). El territorio es casi plano, se destaca la
Cordillera del Paco cuya altura no pasa de los 300 metros. Se extiende en una zona
eminentemente agricola, especialmente en lo que respecta a la siembra y cultivo de arroz,
café, cacao, maiz y una gran cantidad de frutas tropicales. Existen maderas industriales
como el guayacan y el laurel, pero también caracteriza su paisaje la constante presencia de

grandes sembrios de arboles de mango de diferentes variedades.
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Figura 3. Mapa politico del cantdn Daule.

Fuente: Prefectura de la Provincia del Guayas

Su suelo es muy fértil, la produccion agropecuaria es de las mas importantes del pais.
Por ello, como ya se indicé anteriormente es conocida como "la capital arrocera del
Ecuador", exporta algunas frutas tropicales como el mango y su buena produccion de maiz
sostiene una pujante industria avicola. La ganaderia vacuna es de primer orden, ademas de la

porcina y caballar (ver grafico #3).



DAULE: Poblacion Ocupada por Rama de Actividad

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca ] 36.7%
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Figura 4. Ocupacion de la poblacién por actividades econémicas

Fuente: INEC

La principal industria la constituyen la piladoras y molinos de arroz. La artesania esta
muy desarrollada en lo que se refiere a la elaboracién de vistosos sombreros de paja toquilla,
hamacas de mocora, escobas y una gran variedad de efectos para montar a caballo,
confeccionados de cuero o maderas, asi: estribos, bozales, guarda piernas, conchas,
tapaderas, etc. Sus habitantes se dedican a las actividades agricolas y ganaderas, se
confeccionan sombreros de paja, escobas, hamacas de mocora, ladrillos etc. Debido su
potencial en la produccion de arroz, existen grandes piladoras. El cantéon Daule es uno de los
que mas han crecido, econémica, social y culturalmente. Su desarrollo urbanistico y
comercial es producto del esfuerzo tesonero de sus habitantes. Mantiene un activo comercio
con Guayaquil y Quito, mediante una excelente via. Dentro del perfil economico del canton,
se puede complementar indicando que es el cuarto cantén mas poblado de la provincia con
120.326 habitantes, detras de Guayaquil, Duran y Milagro. Su poblacion economicamente

activa representa el 47.4% de la poblacion (ver tabla #2).



‘ Poblacion: ” 120 3 mil hab. ( 3.3% respecto a la provincia de GUAYAS). ‘
‘ Urbana: | 54 1% ‘
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‘ PEA: 47.4% ( 3.0% de la PEA de la provincia de GUAYAS)

| Fuente: INEC - Censo de Poblacién y Vivienda 2010 |

Figura 5. Informacion poblacional del canton Daule.

Fuente: INEC

1.3. Planteamiento del problema

De acuerdo a informacion proporcionada por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAGAP), “un ecuatoriano consume en promedio 53,2 kilogramos de arroz al afio, lo que
equivale a alrededor de 117,04 libras por habitante”. Estos altos niveles de consumo lo
convierten en uno de los productos mas sensibles de la canasta familiar ecuatoriana; de
acuerdo a la misma fuente, se estima que “su alto consumo convierte al sector arrocero en
uno de los mayores contribuyentes del Producto Interno Bruto (PIB) agricola, con el 9,1%
de participacion”. En términos de produccion, segtn reportes de la encuesta de superficie y
produccion agropecuaria continua (ESPAC) 2014, la gran mayoria se concentra en dos
provincias que son Guayas y Los Rios. La prefectura del Guayas explica que “de los 23
cantones arroceros que tiene la provincia del Guayas, Daule ocupa el primer lugar en
extension y produccion de esta graminea con un promedio de 25 mil a 50 hectareas de
siembra al afio, distinguiéndose por hacer 2 cosechas y media durante ese periodo”. Este
canton es el mayor productor de arroz de Guayas, provincia donde se encuentra el 60% de

las 378.600 hectareas de la graminea que registro el censo agricola en el 2011.



Tabla 1

Hectareas sembradas de arroz en relacion al total nacional

ECUADOR 378,600 100.00%
GUAYAS 227,160 60.00%
DAULE 50,000 13.21%

Para el consumo final del producto, es necesario un proceso intermedio de pelado de la cascara,
que se denomina “pilado”, el cual se realiza en establecimientos denominados “piladoras”. Esta
produccion de graminea se lleva a cabo en 1.460 piladoras, de las cuales 894 (61.23%) se encuentran

en la proivincia del Guayas, de acuerdo al MAGAP (ver imagen adjunta).

PARQUE AGROINDUSTRIAL ARROCERO EN EL ECUADOR

1ra. CAT. 2da. CAT. TOTAL
GUAYAS 234 660 894
LOS RIOS 103 458 561
MANABI 0 0 0
EL ORO 0 0 0
CANAR 1 4 5
LOJA 0] 0] O

TOTAL NACIONAL 338 1.122 1.460

FUENTE: MAGAP, DIRECCION PROVINCIAL DEL GUAYAS, Julio del 2010



Figura 6. Parque agroindustrial arrocero
La produccion de arroz en el Ecuador, de manera estacional alcanza su mayor productividad en

los meses de abril, mayo y junio, en los que se da el 46% de la cosecha anual.
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Figura 7. Ecuador estacionalidad de la produccion del arroz

Desafortunadamente, las proyecciones climaticas indican que es altamente probable que la
cosecha correspondiente a este periodo en el 2016 sea alterada por el fendémeno climatol6gico
denominado “El nifio”, el cual de acuerdo a declaraciones de Rodney Martinez, director del Centro
Internacional para la Investigacion del Fendmeno de El Nifio (CIIFEN), EI Nifio se esta
desarrollando y su intensidad sigue evolucionando con el tiempo; el afirma que "nosotros estamos en
este momento ante un Nifio de magnitud fuerte y que tiene muchas probabilidades de que siga
escalando su intensidad, y que pueda alcanzar en un momento dado la magnitud o las caracteristicas

similares a las del 97-98", dijo el experto al noticiario de Ecuavisa.



De ser ciertas estas afirmaciones, el mercado arrocero nacional debe prepararse para un severo
impacto, por lo que el autor del presente estudio considera necesaria la conduccion de una
investigacion cientifica que permita analizar los potenciales escenarios futuros, a fin de formular las
estrategias necesarias que permitan a los microempresarios del sector de las piladoras de arroz del
canton Daule tomar las medidas necesarias a fin de minimizar el impacto de este fendmeno

climético, y asegurar la oferta de este importante producto de la canasta basica familiar del Ecuador.

I.4. Delimitacion del problema

Desde la optica de Sabino (1986), “la delimitacion habra de efectuase en cuanto al
tiempo y el espacio, para situar nuestro problema en un contexto definido y homogéneo. De
manera tal, delimitar una investigacion significa, especificar en términos concretos nuestras
areas de interés en la busqueda, establecer su alcance y decidir las fronteras de espacio,

tiempo y circunstancias que le impondremos a nuestro estudio.”

1.4.1. Delimitacion espacial

Para llevar a cabo la presente propuesta de forma integral, se considera necesario el
desarrollo de estudios tedricos y de campo; los estudios tedricos seran conducidos en la
ciudad de Guayaquil, mientras que los estudios de campo deberan ser realizados
directamente en los escenarios donde ocurre la problematica, que en este caso serian las

localidades de Daule y Guayaquil.
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1.4.2. Delimitacién tedrica

"La delimitacion tedrica consiste en definir los conceptos que se van a emplear, o
determinar el contenido especifico que se tratara con profundidad” Lépez Luisa (2012: 65).
La presente investigacion se delimita teéricamente desde las ciencias econdémicas,
administrativas y empresariales, y desde las ciencias industriales y productivas. Las
primeras son las que nos permitiran conducir un correcto estudio del entorno macro y
microecondmicos para determinar si existen las condiciones necesarias para la concrecion de
la propuesta que sera presentada en capitulos posteriores; asi mismo, nos servira de fuente
para los insumos tedricos y cientificos para el correcto planteamiento de las estructuras
administrativas, comerciales y financieras que deban ser empleadas. Por otro lado, las
segundas nos permitiran determinar la viabilidad operativa de las metas impuestas, asi como

la manera mas indicada de optimizar los procesos productivos.

1.4.3. Delimitacién temporal

Dentro de las consideraciones de la delimitacion temporal, se establece como fecha de
inicio del presente proyecto el mes de enero del 2016 y su culminacion se proyecta para el
mes de junio del mismo afio. Para efectos de la definicion de las diferentes etapas
investigativas y de analisis, se adjunta un esquema detallado de los diferentes procesos, asi

como de las fechas programadas para su realizacion.



Tabla 2

Cronograma de actividades

11

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES FECHA
Aprobacién del plan de proyecto de Tesis DICIEMBRE
Recopilacion de material bibliografico ENERO
Inicio del Proyecto ENERO
Antecedentes y problema ENERO
Marco tedrico FEBRERO
Planteamiento y ejecucién de la Investigacién de campo FEBRERO
Encuestas y entrevistas MARZO
Técnicas complementarias MARZO
Resultados y analisis. MARZO
Desarrollo de la Propuesta de Tesis ABRIL
Anadlisis de la responsabilidad social MAYO
Conclusiones y recomendaciones JUNIO

1.5. Justificacion del proyecto

En términos del maestro Hernandez Sampieri (2003:50), afirma que la justificacion es la

que “indica el porqué de la investigacion exponiendo sus razones”. Se considera que una de

las razones fundamentales para el desarrollo de este estudio es que se considera fundamental

observar los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir, particularmente el nGmero cuatro,

que indica: “Garantizar los derechos de la naturaleza y promover un ambiente sano y

sustentable. Promover el respeto a los derechos de la naturaleza. La Pacha Mama nos da el
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sustento, nos da agua y aire puro. Debemos convivir con ella, respetando sus plantas,
animales, rios, mares y montafias para garantizar un buen vivir para las siguientes
generaciones®. El Ecuador es un pais que se destaca por su gran biodiversidad y sus recursos
naturales, los que deben ser protegidos de una manera mas enérgica y creativa. Es de
esperarse que la suma de iniciativas con estas caracteristicas genere un cambio positivo que
lleve a la concientizacion de nuestra poblacion en el sentido de que buscar medios
alternativos para la satisfaccion de las necesidades no solo es necesario y responsable desde

el punto de vista social, sino que también puede ser altamente lucrativo.

A continuacion se exponen las diferentes motivaciones que impulsan a realizar el
presente trabajo cientifico, el cual se analiza desde las aristas tedrica, metodologica y

cientifica.

1.5.1. Justificacion social

Se considera que una vez que se implemente el presente proyecto, beneficiara en primera
instancia a la totalidad de la poblacién del cantdn Daule (especialmente a los infantes y a los
adultos mayores, que por su edad generalmente presentan problemas respiratorios con mas
frecuencia) al disminuir la contaminacion ambiental producida con la quema de las
toneladas de desechos producidas con la cosecha del arroz. En segunda instancia, se
beneficia a los consumidores de productos de papel, debido a que se presenta una opcion
econdmica y altamente eficiente, y finalmente se considera que se beneficiara a las
generaciones futuras al asegurar la sostenibilidad de recursos forestales al disminuir la tala

de los bosques.
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1.5.2. Justificacion tedrica

La propuesta de solucién a la problematica abordada, debera incluir la formulacion de
estrategias comerciales para corregir la potencial contraccion de la oferta de arroz de las
piladoras del cantén Daule, a través de una proyeccion de los potenciales escenarios futuros
del mercado de esta graminea, como resultado de los efectos del fenémeno del nifio en el

periodo 2015-2016.

1.5.3. Justificacion metodolégica

Para responder a esta investigacion, se tiene como propdésito fundamental, la formulacion
de mecanismos que aseguren un normal abastecimiento de este producto, y que prevean
una posible escasez ante condiciones climatoldgicas adversas que puedan perjudicar los

sembrios del sector.

Para llevar a cabo esta propuesta de investigacion se ha decidido aplicar técnicas
cualitativas y cuantitativas para la recopilacion de datos e informacién desde distintos

enfoques sobre una misma problematica.

La metodologia que se planea emplear para la recoleccion de datos incluye:

« Encuestas por muestreo: Mediante un cuestionario de preguntas cerradas facilitara
una gama de informacidn por parte de los sectores involucrados en la problematica, su

opiniodn, acerca del tema encuestado.

« Entrevistas: Se manejara este tipo de herramienta como ayuda util y esencial bajo la

direccion de un bosquejo elaborado previamente que a su vez brindaréa la informacién y
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respuestas precisas para luego proceder al analisis de los resultados y la validez de la

investigacion para determinar el procedimiento necesario a aplicar.

El proposito de este estudio, no es solo el de recopilar datos y obtener resultados, sino
analizar y comprender los escenarios presentes para poder plantear propuestas validas a
escenarios futuros que se estiman potencialmente adversos para este mercado, que es de alta
importancia social puesto que se trata de uno de los principales productos de consumo en la

dieta de los hogares ecuatorianos.

1.5.4. Justificacion practica

1.5.5. Viabilidad de la investigacion.

Mufiz Luis (2010: 21) explica que la viabilidad de un proceso investigativo consiste en
"aportar informacion que permita conocer si el proyecto aparte de ser una idea realizable sea
también financieramente factible y asumible, habra que analizar si esta viabilidad esta
relacionada con los objetivos planteados"; EL autor del presente estudio consideran que los
recursos materiales, financieros, y personales que se requieren para concluirlo exitosamente

estan disponibles y no presentan inconvenientes de ninguna naturaleza.

1.6. Formulacion y sistematizacion del problema

Entendiéndose por formulacion del problema, "especificamente el asunto que se va a
investigar, se presenta como una pregunta, puede incluir la delimitacion del problema y cuya
respuesta, es la meta de la investigacion”, Hurtado Ivan (2009: 80), en el presente estudio la

formulacion es la siguiente:
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1.6.1. Pregunta cientifica

¢ Cuél es el potencial impacto del fendmeno del nifio 2015-2016 en las microempresas
piladoras de arroz en el canton Daule de la provincia del Guayas, y proponer estrategias para

asegurar el normal abastecimiento de la graminea en el mercado interno?

1.6.2. Preguntas especificas

a) ¢Cual es el diagndstico actual de la oferta de arroz en el cantdn Daule de la provincia

del Guayas?

b) ¢Cudl es el volumen regular de la demanda de esta graminea en el mercado interno, y

la participacion de la produccion arrocera del canton Daule en el mercado interno?

c) ¢Cuéles se consideran los mecanismos econémicos y comerciales que aseguren un
normal abastecimiento de este producto, eviten una escalada de precios y que prevean una
posible escasez ante condiciones climatoldgicas adversas que puedan perjudicar los

sembrios del sector?

1.7. Objetivos

"Elegido el tema y formulado correctamente, el siguiente paso, antes de comenzar a
investigar, es la fijacidn de los objetivos, sean generales o especificos. Obviamente, se
arbitrara para ello un procedimiento I6gico que los hilvanara, segin vayan surgiendo, de

mayor a menor" Perujo Francisco (2009: 119). En consecuencia, los objetivos de tesis son:

1.7.1. Objetivo general.

Determinar el potencial impacto del fendémeno del nifio 2015-2016 en las microempresas
piladoras de arroz en el canton Daule de la provincia del Guayas, y proponer estrategias para

asegurar el normal abastecimiento de la graminea en el mercado interno.
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1.7.2. Objetivos especificos

Jaime Rivera, acerca de los objetivos especificos dice que "éstos declaran cudles seran
las acciones y medios para la consecucion del objetivo general permitiendo, de esta manera,
responder a la(s) pregunta(s) de investigacion que presentan”(2009: 66), por tanto nuestros

objetivos especificos son:

a) Analizar el diagnostico actual de la oferta de arroz en el cantén Daule de la provincia
del Guayas, estableciendo los volimenes normales de produccion mensual y anual
mantenidos hasta la presente fecha.

b) Establecer el volumen regular de la demanda de esta graminea en el mercado
interno, y la participacion de la produccion arrocera del canton Daule en el mercado
interno.

C) Formular mecanismos econdmicos y comerciales que aseguren un normal
abastecimiento de este producto, eviten una escalada de precios y que prevean una
posible escasez ante condiciones climatoldgicas adversas que puedan perjudicar los

sembrios del sector.

1.8. HipOtesis

"Las hipdtesis, son suposiciones no verificadas pero probables, referentes a variables o a
relaciones entre variables, que deben estar relacionadas con los objetivos de la investigacion
y ser lo mas concretas y precisas posible", Perello Salvador (2011: 84); de esta manera,
planteamos nuestra hipotesis general. En este sentido, planteamos la siguiente hipétesis

general de tesis:
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1.8.1. Hipdtesis general

Al determinar el potencial impacto del fendmeno del nifio 2015-2016 en las
microempresas piladoras de arroz en el canton Daule de la provincia del Guayas, se podran
proponer las estrategias pertinentes para asegurar el normal abastecimiento de la graminea

en el mercado interno.

1.8.2. Hipotesis nula 1

No se puede determinar el potencial impacto del fenémeno del nifio 2015-2016 en las
microempresas piladoras de arroz en el canton Daule de la provincia del Guayas, por lo que
no se podran proponer las estrategias pertinentes para asegurar el normal abastecimiento de

la graminea en el mercado interno.

1.8.3. Hipotesis nula 2

A pesar de determinar el potencial impacto del fendmeno del nifio 2015-2016 en las
microempresas piladoras de arroz en el canton Daule de la provincia del Guayas, no se
podran proponer las estrategias pertinentes para asegurar el normal abastecimiento de la

graminea en el mercado interno.

1.8.4. Hipotesis especificas

a) Al consultar las estadisticas de la oferta de esta graminea por parte de los organismos
gubernamentales pertinentes, asi como de las asociaciones y gremios productivos, se
analizara el diagnostico actual de la oferta de arroz en el canton Daule de la provincia del
Guayas, estableciendo los volimenes normales de produccion mensual y anual mantenidos

hasta la presente fecha.
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b) Al revisar la informacion historica y estadistica disponible sobre el tema, se
establecera el volumen regular de la demanda de esta graminea en el mercado interno, y la
participacion de la produccion arrocera del canton Daule en el mercado interno.

c) Al establecer la dindmica entre la oferta y la demanda en el mercado arrocero
regional, y la ponderacién de la ofertas de Daule, se formularan los mecanismos
econdmicos y comerciales que aseguren un normal abastecimiento de este producto, eviten
una escalada de precios y que prevean una posible escasez ante condiciones climatologicas

adversas que puedan perjudicar los sembrios del sector.

1.9. Declaracion y operacionalizacion de variables.

Tabla 3

Operacionalizacion y categorizacion de las variables conceptualizadas

VARIABLES DEFINICION UNIDAD DE MEDICION
CONCEPTUAL

INDEPENDIENTES

Perdidas de NUmero de hectareas y/o  Hectareas
sembrios/produccion toneladas métricas Kilogramos
perdidas por consecuencia
del fendmeno EI Nifio.

Consumo de arroz Cantidad de arroz Kilogramos por persona
efectivamente consumida
por los compradores
ecuatorianos.

Precio Precio al que se US$
comercializa el quintal de
arroz en piladoras.
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DEPENDIENTES

Oferta Cantidad de arroz en Toneladas métricas
toneladas métricas que sale
a laventa a los
consumidores
ecuatorianos.

Inventario Cantidad de arroz nacional
o importado disponible
para la venta en
almacenamiento Toneladas métricas

Importacion de arroz Cantidad de arroz que se  Toneladas métricas
importa para cubrir el
consumo nacional.

1.10. Disefio metodoldgico.

El desarrollo de todo proceso investigativo cientifico debe contar con una planificacion o
disefio metodoldgico previo que guie de manera general los procesos de recopilacion y
andlisis de informacion. En ese sentido Arias (2004:45) expone que “la metodologia del
proyecto incluye el tipo de investigacion, las técnicas y los procedimientos que seran
utilizados para llevar acabo la indagacion. Es el “como” se realizara el estudio para
responder al problema”. En tal sentido, es menester establecer “las técnicas y

procedimientos investigativos” de la presente tesis.

Para alcanzar la informacidn requerida, se consultaran fuentes primarias y secundarias; para
ambas se emplearan instrumentos de recoleccién de informacién disefiados por el autor.
Para las primeras se proyecta el uso de la técnica de observacion directa, de entrevistas y

encuestas focalizadas. Para las segundas se preveé el uso de fichas bibliogréaficas, tanto de
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bibliotecas reales como de las virtuales. La tabulacion y procesamiento de la informacion
respondera a parametros eminentemente técnicos, que cuenten con el apoyo de la

instrumentacion informatica y cumpla con los parametros de las ciencias estadisticas.

La sintetizacion de la informacion obtenida, asi como el estudio de los resultados

alcanzados, se alcanzara a través de la aplicacion de los métodos cientificos de analisis:

“+ Exploratorio, ya que este tipo de actividad no ha sido realizada anteriormente en el

Ecuador.

¢+ Descriptivo, puesto que al realizar las exploraciones cientificas necesarias para la
obtencion de las metas propuestas se describiran todas y cada una de las etapas que

se cumplan.

+ Documental; este tipo de procesos ya han sido desarrollados en otros paises con
resultados altamente satisfactorios. Es importante analizar esos procesos para

determinar los pasos a seguir en el nuestro.
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Capitulo I

Marco teérico

1.1 Marco tedrico metodologico de la investigacion

El proposito de esta investigacion es formular mecanismos para asegurar el normal

abastecimiento del arroz ante la eventualidad de la ocurrencia del fendmeno de El Nifo.

Para esta investigacion se aplicaran técnicas cualitativas y cuantitativas para la

recoleccion de la informacion, las mismas que incluyen:

» Encuestas por muestreo: Mediante un cuestionario de preguntas cerradas
facilitard una gama de informacidn por parte de los sectores involucrados en la

problematica, su opinidn, acerca del tema encuestado.

» Entrevistas: Se manejara este tipo de herramienta como ayuda Gtil y esencial
bajo la direccion de un bosquejo elaborado previamente que a su vez brindara la
informacidn y respuestas precisas para luego proceder al analisis de los resultados y

la validez de la investigacion para determinar el procedimiento necesario a aplicar.

1.2 Antecedentes del problema que se investiga.

1.2.1 Mercado mundial

El Continente Asiatico es considerado el mayor productor de arroz a nivel mundial,
cubre el 90.70% de la produccion, seguido de América con el 5,44%, Africa con 3.14%,
Europa con 0,52% y Oceania con 0,20%. (Organizacion de las Naciones Unidas para la

Alimentacion y Agricultura, 2016)
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En lo que respecta a la comercializacion internacional, a nivel de la CAN, Ecuador es el
gue mas exporta arroz elaborado, seguido de Perd, mientras que a nivel mundial esta entre
los 21 paises con un porcentaje de 0.31% ya que el primer pais exportador de arroz es
Tailandia con el 25.63%. En las importaciones, Filipinas es el pais que mas importa arroz
elaborado a nivel mundial, y Colombia es el mayor importador, dentro de los paises que

conformamos la CAN.

Posicion Pais Produccién TM
1 China 197.212.010,00
India 143.963.000,00

2

3 Indonesia 66.469.400,00
4 Bangladesh| 50.061.200,00
5 Viet Nam 39.988.900,00
26 Ecuador 1.132.267,00

Figura 8. Ranking de paises productores de arroz

Fuente: FAO

En cuanto a la evolucion reciente del mercado, los resultados de la produccién 2015 aln
pueden verse influenciada por el fendmeno El Nifio. El prondéstico de la produccion para la
campafa ya se ha rebajado en alrededor de 2 millones de toneladas con respecto a octubre,
tras confirmarse las previsiones que indicaban escasas precipitaciones en las principales
zonas productoras. (FAO, 2016)

La FAO (2016) estima que la produccion mundial del arroz estara en alrededor de
7490,2 millones de toneladas, incluso por debajo de la del 2014. Segun las previsiones del
organismo internacional, habria que atribuir esta disminucion a una combinacion de
condiciones atmosféricas y precios desfavorables. La mayor parte del previsto descenso de
la produccion mundial se concentraria en Asia, especialmente en Tailandia, que ha

soportado sequias fuera de estacion.
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Sin embargo, se preve que la produccion de arroz aumente en América Latina y el Caribe
en 2015. El aumento se da gracias a América del Sur, donde se estima que todos los paises,
con excepcion de la Argentina y Venezuela, recogeran mayores cosechas en 2015. (FAO,

2016)

En cuanto al comercio internacional, la FAO (2016) sefiala que se espera que caiga a
44,7 millones de toneladas de arroz elaborados, equivalente a un 2% menor incluso que en
2014, afio record en caida del mercado arrocero. La caida se debe a menor demanda de
importaciones, dada las buenas cosechas o altas existencias de los paises que son habituales
compradores. En el caso de América Latina y el Caribe, se esperaria que aumenten las
importaciones dado que requieren suministros para compensar las menores cosechas.

Por su parte, de acuerdo a la FAO (2016) los precios internacionales del arroz se
mantuvieron bajos en el dltimo trimestre de 2015, como consecuencia de las grandes
cosechas que se dan por esa época.

Para el 2016, las perspectivas apuntan a un mejoramiento parcial del comercio
internacional, empujado por la necesidad de reponer los inventarios tanto en Africa como en
América Latina y el Caribe, aunque el incremento en estas regiones puede resultar limitado
por el debilitamiento de las monedas. (Organizacion de las Naciones Unidas para la

Alimentacion y Agricultura, 2016)

1.2.2 Situacion del mercado arrocero (produccién, consumo, precios, superficie)
El arroz se trata de un cereal que es parte fundamental de la dieta de los ecuatorianos. Su
amplio consumo en todas las regiones geogréaficas del pais, lo posiciona como alimento de la

canasta basica.
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De acuerdo a la Organizacion de las Naciones Unidas para la agricultura (FAO), la
produccidn de arroz en el Ecuador ocupa el puesto N° 26 a nivel mundial (2010), ademaés de
considerarnos uno de los paises mas consumidores de arroz dentro la Comunidad Andina; en
este sentido el consumo de arroz en el Ecuador fue de 48KG por persona. (Revista El Agro,
2013)

En los dltimos afios, el mercado arrocero ecuatoriano ha tenido cambios importantes
principalmente ocasionados por una reduccién de la productividad que ha llevado a la
reduccién de los inventarios, incremento de precios internos, reduccion y/o pérdida de las

exportaciones e incentivo al contrabando de origen peruano. (Chon Lama, 2015)

Uno de los mas importantes cambios, es la creacion de la Unidad Nacional de
Almacenamiento (UNA), reemplazo de la anterior Empresa Nacional de Almacenamiento y
Comercializacion (ENAC). La UNA se crea con la finalidad de proveer de una red nacional
de acopio de granos que atienda la demanda doméstica y se constituya una reserva cuando se
generen excedentes y de esta manera la reduccion de importaciones, ademas de instaurar la

seguridad alimentaria para el pais. (Ecuaquimica, 2016)

El gobierno a través de un plan de semillas e insumos ha posibilitado que los productores
trabajen con mejores insumos, previniendo una mayor reduccién. Asi mismo, participa
conjuntamente con el sector privado en la busqueda de reaperturar el mercado colombiano
con el compromiso de 80,000 Tm para el afio 2015, demanda que no se pudo satisfacer

debido a los bajos inventarios que mantiene el pais.

Los productores tras los continuos golpes recibidos desde el 2012 con la llegada del
caracol emprendieron individualmente acciones de mejoras para recuperar la productividad
la cual ha caido desde niveles de 4,51 Tm/ha a 3,9 tm/ha y las hectareas de niveles de

380,000 Has a 318,000 Has. (Chon Lama, 2015)
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Se estima que una tercera parte de las superficies para cultivos transitorios se destina a la

siembra de arroz, de alli que la graminea se encuentra entre los principales productos de

cultivos transitorios, por ocupar mas de la tercera parte de la superficie en sus cultivos.

(Revista EI Agro, 2013)

1.2.2.1 Superficie y produccion.

La superficie destinada al arroz alcanza un total de 397.958 hectareas, lo que equivale al

46,75% de la superficie destinada a cultivos transitorios. (Instituto Nacional de Estadisticas

y Censos, 2014)

La produccién de arroz en el Ecuador, es estacional alcanzando su pico en los meses de

abril, mayo y junio, en los que se da el 46% de la cosecha anual. (Ministerio de Agricultura,

Ganaderia, Acuacultura y Pesca, 2016)

Segun los datos recogidos en la Tabla 1.2, en la region Costa se encuentra el 98% de la

superficie sembrada, asi como de la produccion arrocera del pais.

ARROZ (En cascara)

REGION Y SUPERFICIE (Has.) |PRODUCCION| VENTAS

PROVINCIA |[Sembrada| Cosechada (Tm.) (Tm.)
TOTAL
NACIONAL 397,958 376,182 1,448,392 1,346,141
REGION
SIERRA 759 758 3,981 3,975
REGION
COSTA 388,358 366,692 1,428,435 1,329,799
REGION
ORIENTAL 8,611 8,503 15,527 12,361
ZONAS NO
DELIMITADAS 231 229 450 6

Figura 9. Superficie, produccion y ventas, segun region y provincia
Fuente: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua-INEC
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La produccién nacional de arroz en el 2014 ascendi6 a 1.448.392 TM, de las cuales
968.168, equivalentes al 67% de la produccion total, son generadas en la provincia del

Guayas.

Asi mismo, de acuerdo a la Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua
del INEC (2014), las mayores extensiones de superficie sembradas con la graminea estan en

la provincia del Guayas, con un equivalente a 251 mil hectareas.

Asi, se identifican los diferentes cantones en donde se da la produccién arrocera mas
importante del pais. Las caracteristicas de estos cantones de la provincia del Guayas, se

aprecian en la tabla a continuacion.



Tabla 4

Caracteristicas cantones arroceros de la provincia del Guayas, 2014

Fuente: INIAP
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GUAYAS- Cantones productores de arroz

DAULE [STA. PALESTI [URBINA- [SAMBO - | YAGUA- [EL

* NA RONDON | CHI TRIUNFO
Caracteristicas LUCIA ADO

CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS
Extension (km?) 1146.3 358.9 193,5 386.9 389.0 512 388,5
Poblacién total 99.901 27.342 14.067 43.812 33.965 47.630 34.117
Densidad 80.2 76.2 113.2 87.3
Poblacional 72,7 93,0 87,8
Tasa de crecimiento  1.90% 1.23% 2,1% 094%  3.62% 1,7% 3%
Area urbana 24.399 5.254 7.771 6.996 9.248 14.629 26.977
Area rural 67.481 22.088 7.444 36.816 24.717 36.887 9.924
PEA 29.442 8.901 14,521 11.827
Alfabeta 58.282 16.795 27.420 22.041
Analfabeta 11.237 3.887 5.442 3.914

En este sentido, Daule ocupa el primer lugar en extensién y produccion de esta

graminea con un promedio de 25 mil a 50 hectéreas de siembra al afio, distinguiéndose por

hacer 2 cosechas y media durante ese periodo. (Prefectura del Guayas, 2016) Asi pues, este

cantdn es el mayor productor de arroz de la provincia del Guayas con el 63% de la superficie

total destinada a la graminea en la provincia.
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NUmero de UPA's

Tamano Rendimiento
UPASs NUmero % TM/Ha
Hasta 5 34.430 45% 3,6
5-10 Has 15.165 20% 3,4
10-20 Has 11.454 15% 3,5
20-50 Has 9.710 13% 3,2
50-100 Has 3.423 5% 3,5

100-200

Has 1.133 1% 4
Mas de 200

Has 498 1% 4,1
Total

nacional 75.813 100% 3,6

Figura 10. Estructura normativa y rendimiento de arroz
Fuente: INEC

Por su parte, de acuerdo al Censo Nacional Agropecuario del 2002 (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, 2016), son 75 mil unidades de produccion agropecuarias, las que
participan en el proceso de produccion del arroz, de las cuales el 80% son productores de
hasta 20 hectéreas, tal como se aprecia en la tabla precedente y apenas el 2% tiene 100
hectéreas o0 mas, lo que evidencia que la mayoria de productores arroceros son pequefios.

No obstante, el mejor rendimiento por hectarea lo tienen las UPAs con mayor extension.

1.2.2.1 Piladoras

Por otro lado, dado que para el consumo final del producto, es necesario un proceso
intermedio de pelado de la cascara, que se denomina “pilado”, realizado establecimientos

denominados “piladoras”, es importante conocer la distribucién de los mismos.

De acuerdo al MAGAP la produccion de graminea se lleva a cabo en 1.460 piladoras, de las
cuales 894 (61.23%) se encuentran en la provincia del Guayas, de acuerdo al MAGAP. El
99% se concentra en 2 provincias: Guayas y Los Rios. (Corporacion de Industriales

Arroceros, 2016)



Parque agroindustrial arrocero en el
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Ecuador

Al 2010
Provincia | lacat. ([2acat.| Total
Guayas 234 660 894
Los Rios 103 458 561
Manabi 0 0 0
El Oro 0 0 0
Cahfar 1 4 5
Total
nacional
por
categoria 338| 1122 1460

Figura 11. Parque agroindustrial arrocero en el Ecuador
Fuente: Ministerio de Agricultura

Las inversiones de los piladores en los tltimos afios incluyen sistemas de secados, silos y
modernizando sus lineas de produccidn a equipos mas eficientes. Sin embargo, mientras la
eficiencia y metodologias de trabajo de un grupo de piladoras las han fortalecido y
posicionado en el mercado, hay otras que estan por debajo de los estdndares modernizados.

(Chon Lama, 2015)

A pesar de ello, las piladoras deben considerar planes preventivos de limpieza, reparacion,
impermeabilizacion de techos, canales, pisos, instalacion de bombas sumergibles en sectores
bajos y la coordinacion con los municipios y prefecturas para la limpieza de canales de
drenaje que permitan la fluidez de las aguas de tal forma que no afecte la operacién y

reduccion de trabajo en el sector rural. (Chon Lama, 2015)
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1.2.3 Impacto de fendmeno el nifio en agricultura ecuatoriana

Cada cierto tiempo el pais, al igual que una gran parte de la costa del pacifico se enfrenta
con lo que los cientificos han denominado fendmeno El Nifio. De acuerdo a Espinoza
(1996) se trata de una alteracion a gran escala del equilibrio natural de la interaccion
existente entre el océano y la atmosfera, afectando el clima de diferentes maneras. EIl Nifio
esta asociado a la presencia de aguas superficiales mas calidas y menos salinas en la parte
occidental del Océano Pacifico a la altura de la Polinesia hacia el lado oriental en Ecuador.
El origen de su nombre se da porque la presencia se empieza a dar cerca de la época de

navidad.

1.2.3.1 Antecedentes en los 80.

A fines de 1982 e inicios de 1983, el Ecuador vivio una fuerte estacion invernal,

motivada por la presencia del Fendmemo EI Nifio.

Este evento afectd de varias formas a la poblacion. Los pobladores de las provincias de
Esmeraldas, Manabi, Guayas, El Oro, Los Rios, Azuay, Cafar, Cotopaxi y Loja se vieron
afectados directa o indirectamente al perder sus viviendas o el menaje de sus casas por
Iluvias excesivas que provocaron inundaciones, avalanchas de lodo y/o deslizamientos de

Cerros.

Ademas, la poblacion costera se ve afectada por el aumento en el nivel del mar. En total
se estima que en EI Nifio de 1982-1983 950.000 personas fueron afectadas. (Espinoza,

1996)

La pérdida de cosechas y el retraso de la siembra, empeoran los niveles de alimentacion
y nutricién, expecialmente infantil; por su parte, la ausencia de agua potable y el consumo

de agua insalubre, los dafios en infraestructura hospitalaria, centros de salud, sistemas de
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agua potable y redes de alcantarillado, afectan la salud y permiten el aparecimiento de

enfermedades gastro-intestinales, respiratorias y dermatoldgicas. (Espinoza, 1996)

La infraestructura educativa afectada por lluvias e inundaciones, el desempleo generado
por la caida de la produccion agricola, pesquera e industrial, los dafios significativos en la
infraestructura y servicios de trasporte, conforman el panorama de destruccion que este

fendmeno natural ocasiond al pais, segun Espinoza (1996).

En total este evento climatologico afecto entre el 12% y 15% de la superficie nacional y
segun cita Espinoza (1996), una estimacion de la CEPAL, los dafios ascendieron a US$641
millones, de los cuales el 83% son dafios directos en la infraestructura y produccién y el
17% son indirectos, por ingresos no percibidos o productos no procesados. El detalle se

aprecia en la tabla a continuacion.

Cuadro 2
Fenomeno EI Nirio
Resumen de danos ocasionados - Ecuador 1982-1983
(Millones de dolares)

Sector y Daros Danos Danos Componente de
subsector totales directos indirectos importacion y
exportacion *
Total nacional 640,6 533.9 106, 7
Sectores sociales 23,6 16.7 6.9
Vivienda 6,3 6 1.2
Salud 10,7 4,6 6,1 7
Educacion 6.6 5.8 0,8 1.1
Transporte 209.3 164.3 45
Iransporte carretero 162 126.4 35.6 77.3
Transporte ferroviario 16.7 14,9 1.8 8.5
Vialidad urbana 26,5 18,9 7.6 13,1
Infraestructura aeroportuaria 4,1 4.1 1.2
Sectores productivos 405.6 351.4 54,2
Agricultura 202,7 202,71 0.6 94,3
Ganaderia 31,1 22,1 9 4,5
Pesca 117.2 117.2 2,2
Industria 54,6 10 44,6 23,2
Otros danos 2.1 1.5 0.6 0.6

FUENTE: Comision Economica para America Latina y el Caribe-CEPAL, Ecuador: Evaluacion de los efectos de las inun-
daciones de 1982-1983 sobre el desarrollo economico v social, marzo de 1983 basandose en cifras oficiales y observa-
ciones

= Incluye importaciones o reduccion de exportaciones.

Figura 12. Resumen de dafios ocasionados fendmeno del nifio
Fuente: CEPAL
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1.2.3.2 Antecedentes en los 90.

El paso del Fendmeno de El Nifio a fines de la década de los 90 fue ain méas devastador
para el pais que el ocurrido en los afios 1982 y 1983. De acuerdo a las estadisticas del
Banco Central del Ecuador, Organismos Gubernamentales y la Direccion Nacional de
Defensa Civil indican una destruccion aproximada del 80% de la red vial costera, miles de
familias damnificadas sin vivienda, alrededor de 200 personas muertas o desaparecidas.
(Instituto Oceanografico de la Armada, 2016). Al comparar los dos eventos, las cifras del
fendmeno EI Nifio de 1997-1998 adquieren mayor severidad. El dafio casi se cuadruplicd,
lo que se explica a una mayor poblacién y capital concentrados en la zona afectada, que
ademas fue mas extensa. (Organizacion Panamericana de Salud, 2000). En total la
estimacion de pérdidas registradas por la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) alcanzaron cifras aproximadas en $2869 millones de dodlares, conforme se

ve en la tabla a continuacion.
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Fenomeno ElI Nino
Resumen de damnos ocasionados - Ecuador 1997-1998
(Millones de ddlares)
Sectory Darios Dados Danos Componente de
subsector totales drectos indrectos Importacion y
exportacion *
Total nacicnal 2869.3 783.2 20861 5694
Sectores sociales 192.2 63.1 129.1 292
Vmvienda 152.6 43.4 109.2 171
Salud 18.5 4.2 153 6.7
Educacion 20.1 15.5 4,6 54
Perdida de ingresos * 17.8 178
Infrasstructura 830.3 123.3 707 802
Agua y akantarilado 16.7 5.5 11.2 9.6
Energla y electricidad 19 15.7 3.2 15.8
Transporte y
telecomunicaciones 786.8 89.1 687.7 53.2
Infraestructura urbana 7.8 3 4.8 1.6
Sectores productivos 1515.7 596.8 918.9 483.8
Agropecuario y pesca 1243.7 547.7 695 388.8
Industria, comercio y
turismo 272 49.1 2229 85,2
Ortros, gastos de emergencia,
prevencion y mitigacion 331.1 331.1 66.2
FUENIE: Commson Economica para Aménca Laena y ol Canbe CEPAL. Ecundor: Bvaliacon de bs efectos socoecond .
meos del Fanamano B Noo an 109771003 sobve la base de cfras oficales y cdcuos propios.
* Esas pacdidas de ingresos persondles se rednen bajo & rutvo de seciores prodoctvos para v una doble contabis
dad. Dchos danos nose suman.

Figura 13. Fenomeno del nifio 1997-1998
Fuente: CEPAL

El monto de los dafios por este fendmeno El Nifio represento el 17% del PIB del afio
1997, o un equivalente de mas de US$2 mil millones. Sin embargo, en términos cualitativos,
los gastos de los sectores sociales, los cuales ascienden a US$ 192 millones o 7%, son mas
importantes porque han incidido de forma negativa en los grupos de poblacion de menores

ingresos y de mayor vulnerabilidad. (Organizacion Panamericana de Salud, 2000)
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1.3 Fundamentos teodricos y metodoldgicos que permiten la sustentacion cientifica de la

problematica que se investiga y la propuesta de solucion

1.3.1 Potencial impacto de fendmeno del nifio

En septiembre de 2015 el Gobierno nacional confirmo el desarrollo del fenémeno El
Nifo, lo que ha llevado a generar previsiones sobre los posibles impctos en los sectores

productivos.

Los primeros en manifestar su preocupacion han sido los agricultores, ya que las
experiencias de los fendmeos pasados del 82-83 y 97-98 han sido bastante amargas.
Washintong Nufiez, presidente nacional de la Asociacion Ecuatoriana de Usuarios de Riego
y miembro del Comité Consultivo del Arroz, sefialé que las pérdidas representan entre el

40% y el 50% en el agro de Los Rios, debido a la cosecha baja. (El Universo, 2014)

Esto se debe a que se espera que el sector de la agricultura sea el mas afectado, como
ocurrié en El Nifio anterior: el banano redujo su exportacion en 257 millones de délares
(19,3 %) en todo el 98, en relacion al 97; el café cay6 de $ 91 millones a $ 71 millones; el

cacao, de $59 a $ 18 millones. (Diario Expreso, 2015)

La preocupacion de los agricultores se debe a que se consideran vulnerables ante el
evento. La baja productividad en los cultivos, originada por la falta de tecnologia e
innovacion, desinterés de nuevas generaciones en el sector, el cambio climatico, las lluvias
por el Fenomeno de El Nifio, sumado a la erosion del suelo y deforestacion, conjugan un
problema ante el que los agricultores, pequefios y medianos, no estan preparados. (Revista

Lideres, 2016)

Por su parte, el sector se encuentra vulnerable desde el punto de vista comercial por el

contrabando, la falta de acuerdos comerciales con socios estratégicos como China y Estados
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Unidos, y la escasa inversion extranjera en el agro, por lo que se recomienda mayor valor

agregado en su produccion, como por ejemplo el arroz orgéanico. (Revista Lideres, 2016)

En este sentido, las provincias de Guayas, Los Rios y El Oro, donde se cultivan cerca de
400 mil hectareas de arroz en zonas bajas, son susceptibles a inundaciones ante la llegada

del fenémeno EI Nifio. (Agronegocios, 2016)

Entre las medidas preventivas a considerar para mitigar los efectos de El Nifio, se
recomienda la limpieza de canales cercanos a las zonas de siembra, remediacién ambiental,
a través de la siembra de &rboles en las areas de los muros del arrozal, para que las raices
ayuden a drenar el agua al subsuelo y la contratacion de un seguro para resarcirse de las

pérdidas. (Agronegocios, 2016)

1.3.2. Estrategias comerciales en época de crisis/ escasez

Vender en tiempos de crisis siempre resulta mas complejo, por ello se requiere de
planificacién y ejecucion de estrategias adecuadas que hagan frente a la situacion que se

enfrenta.

Normalmente, es el precio la punta de lanza de todas las campafias para animar las
ventas. Por ello, las empresas buscan reducir la inversion en publicidad y disefiar estrategias
comerciales orientadas a arafiar clientes de la competencia para compensar la caida de

consumo de su cartera habitual. (Emprendedores.es, 2016)

Sin embargo, en el caso del arroz, es necesario comprender que la crisis del sector se

genera por la caida en la produccion por las lluvias que destruyen la cosecha.

En ese sentido, el escenario que se plantea es uno de falta de oferta ante una menor

cosecha, lo que indica que la salida a esta situacion es la apertura a la importacion de la
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graminea. Para ello, se requiere en primer lugar que el Gobierno autorice la misma, a partir
de lo cual los empresarios piladores podran generar convenios de compra con proveedores

exranjeros, de manera que suplan la necesidad del mercado local.

De igual forma, el Gobierno con el fin de restablecer la reserva estratégica, el Gobierno
Nacional inici6 en enero la compra de arroz pilado. Con dicha intervencion en el mercado se
busca mantener y hacer respetar los precios oficiales establecidos por el Estado ecuatoriano
ante cualquier fendmeno natural u otra eventualidad que perjudique a los productores, o que
afecte el normal abastecimiento de este alimento a la poblacion. (Ministerio de Agricultura,

Ganaderia, Acuacultura y Pesca, 2016)

1.4. Identificacion y conceptualizacion de los términos basicos y variables de la
investigacion
Cosecha (www.fao.org)

La cosecha es la separacion de la planta madre de la porcién vegetal de interés
comercial, que pueden ser frutos como tomate, pimiento, manzana, kiwis, etc.; raices como
remolacha, zanahoria y otras; hojas, como espinaca, acelga; bulbos como cebolla o ajo;
tubérculos como papa; tallos como el esparrago; peciolos como el apio; inflorescencias
como el brdcoli o coliflor, etc. La cosecha es el fin de la etapa del cultivo y el inicio de la

preparacion o acondicionamiento para el mercado.

Existen dos sistemas de cosecha: manual y mecanizada aunque en algunos cultivos se
utilizan combinaciones de ambos, como por ejemplo cebolla, papa, zanahoria y otras
especies, en donde la remocion del suelo para la cosecha manual es facilitada por medios
mecanicos. La eleccidn de un sistema u otro depende fundamentalmente del cultivo

considerado, del destino y muy especialmente del tamafio del predio a ser cosechado.
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Demanda (www.economia48.com)

Disposicién de un agente econdémico para pagar, pudiendo hacerlo, el precio de una
determinada mercancia. Cantidad que se esta dispuesto a comprar de un cierto producto a un
precio determinado. La cantidad demandada de un determinado bien o servicio depende de
diversos factores, siendo los mas importantes: el precio de ese bien o servicio, los precios de
los demas bienes o servicios, el nivel de renta y la riqueza del sujeto demandante, asi como

los gustos y preferencias de los consumidores.

El precio es la variable que influye en la cantidad demandada de manera mas relevante.
La curva de demanda describe la relacion decreciente entre cantidad demandada y precio (en
el caso de bienes de demanda normal), esto es, las cantidades que los consumidores estarian
dispuestos a adquirir de un producto concreto en funcién del precio que al mismo le fije el
vendedor. Se puede hablar de demanda de un consumidor o agente econémico individual y
de demanda de un determinado grupo de consumidores o de la totalidad del mercado,

obtenida por agregacion de las correspondientes demandas individuales.

Cantidad de un bien o servicio que un individuo o grupo desea, dado un precio

Escasez (www.economia48.com)

Situacion en la que los recursos son insuficientes para producir bienes que satisfagan las

necesidades existentes.

Insuficiencia, carencia de algo. Generalmente se refiere a la falta de oferta respecto a la
demanda existente. Aunque también puede designar el caso contrario, falta de demanda

respecto a la oferta existente.
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Fenomeno EI Nifio (www.climayagua.inta.gob.ar)

El fendmeno de EI Nifio - Oscilacion Sur (ENOS) es un patron climatico recurrente que
implica cambios en la temperatura de las aguas en la parte central y oriental del Pacifico
tropical. En periodos que van de tres a siete afios, las aguas superficiales de una gran franja
del Océano Pacifico tropical, se calientan o enfrian entre 1 ° C y 3 ° C, en comparacion a la
normal. Este calentamiento oscilante y el patron de enfriamiento, es conocido como el ciclo
ENOS (0 ENSO por sus siglas en Ingles), afectando directamente a la distribucion de las
precipitaciones en las zonas tropicales y puede tener una fuerte influencia sobre el clima en
los otras partes del mundo. El Nifio y La Nifia son las fases extremas del ciclo ENOS; entre
estas dos fases existe una tercera fase Ilamada Neutral.

El nombre de El Nifio (refiriéndose al nifio Jesus) fue dado por los pescadores peruanos a
una corriente célida que aparece cada afio alrededor de Navidad. Lo que ahora Illamamos EI
Nifio les pareci6 como un evento més fuerte de la misma, y el uso del término se modifico
para hacer referencia solo a los hechos irregularmente fuertes. No fue hasta la década de
1960 que se notd que este no era un fenémeno local peruano, y se le asocié con cambios en
todo el Pacifico tropical y mas alla. La fase calida de EI Nifio suele durar aproximadamente
entre 8-10 meses. El ciclo ENOS entero dura generalmente entre 3y 7 afios, y con
frecuencia incluye una fase fria (La Nifia) que puede ser igualmente fuerte, asi como algunos
afios que no son anormalmente frios ni célidos. Sin embargo, el ciclo no es una oscilacion
regular como el cambio de estaciones, pudiendo ser muy variable en tanto en la intensidad
como en su duracidn. En la actualidad, ain no se entiende completamente cuales son las

causas de estos cambios en el ciclo ENOS.
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Importacion (www.aduana.gob.ec)

Es la accion de ingresar mercancias extranjeras al pais cumpliendo con las formalidades
y obligaciones aduaneras, dependiendo del REGIMEN DE IMPORTACION al que se haya
sido declarado. Los regimenes de importacion contemplados en la legislacion ecuatoriana

son:

e Importacion para el Consumo (Art. 147 COPCI)

e Admision Temporal para Reexportacion en el mismo estado (Art. 148 COPCI)
e Admision Temporal para Perfeccionamiento Activo (Art. 149 COPCI)

e Reposicion de Mercancias con Franquicia Arancelaria (Art. 150 COPCI)

e Transformacion bajo control Aduanero (Art. 151 COPCI)

e Dep6sito Aduanero (Art. 152 COPCI)

e Reimportacion en el mismo estado (Art. 153 COPCI)

Oferta (www.ecoomia48.com)

Exposicion pablica que se hace de las mercancias en solicitud de venta. Cantidad de
producto que una empresa esta dispuesta a vender durante un periodo de tiempo
determinado y a un precio dado. La cantidad ofrecida de un determinado producto depende
de diversos factores, siendo los mas importantes: el precio de ese bien o servicio en el
mercado, el precio de los demas bienes (en especial de los factores productivos utilizados) y

la tecnologia disponible.

Al igual que ocurre con la funcion de demanda, en la funcion de oferta se suele utilizar
como Unica variable explicativa el precio del producto. La relacion funcional entre la
cantidad ofrecida y el precio del producto es siempre una relacion creciente: a mayor precio,

mayor es la cantidad de producto que la empresa esta dispuesta a producir y vender. Para un
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precio dado, la empresa ofrecera aquella cantidad de producto que le produzca el maximo
beneficio. En un mercado de competencia perfecta el precio de venta del producto viene
dado por el mercado. Se demuestra matematicamente que la cantidad de oferta que a la
empresa le depara el maximo beneficio es aquélla para la cual se verifica la igualdad entre el

precio y el coste marginal.

Cantidad de un bien o servicio que un productor desea o puede ofrecer en un mercado

para cada precio.

Pilado de arroz (www.infoarroz.wordpress.com)

Es el producto final principal obtenido del procesamiento en el molino arrocero. El grano
pilado corresponde al endospermo, es de color blanco perlado o cristalino. Se le han retirado
las envolturas (cascaras y cuticula) y se han desprendido los embriones (fielén). El
procesamiento en el molino ha producido un cierto porcentaje de granos rotos y quebrados,

porcentajes que son el principal indicador para la clasificacion por calidad.

El arroz pilado representa aproximadamente del 68 al 71% del peso original del arroz en

cascara.

Productividad (www.emprendepyme.net)

La productividad es la relacion entre el resultado de una actividad productiva y los
medios que han sido necesarios para obtener dicha produccion. En el campo empresarial se
define la productividad empresarial como el resultado de las acciones que se deben llevar a
término para conseguir los objetivos de la empresa y un buen clima laboral, teniendo en
cuenta la relacién entre los recursos que se invierten para alcanzar los objetivos y los

resultados de los mismos.
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Semillas certificadas (www.fao.org)

Es la semilla derivada directamente de la semilla de base reconocida o de semillas
reconocidas anteriores a la semilla de base, y que no estéa destinadas a la produccion de
semillay ha sido reconocida como semilla certificada El concepto y la normativa aplicables
al material de plantacion certificado es equivalente. EI material de plantacién certificado de
patatas puede derivar directamente también del material de plantacién certificado, derivado,
a su vez, directamente de material de plantacion de base o de material de plantacion

perteneciente a una generacion anterior al material de plantacion de base.

Los requisitos previos para el reconocimiento como semilla certificada son los mismos
que se han indicado para el reconocimiento como semilla de base, habida cuenta de las

eventuales diferencias técnicas introducidas por las ordenanzas.

Unidad de Produccion Agricola (www.anda.inec.gob.ec)

Es una extension de tierra de 500 m2 0 mas, dedicada total o parcialmente a la
produccion agropecuaria, considerada como una unidad econdmica. Superficies menores a
500 m2 que mantengan caracteristicas de las UPAs descritas, pero que hayan vendido un

producto, durante el periodo de referencia.
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Capitulo 11

Resultados y analisis.

El desarrollo del presente proceso investigativo ha tenido como finalidad poner a prueba
la hipotesis central de investigacion formulada en la introduccion del presente documento,
que propone el desarrollo de la fabricacion de papel a base de paja de arroz en el canton

Daule de la provincia del Guayas.

Para tal efecto se ha realizado la correspondiente investigacion de campo, que segun el
Manual de Trabajos de Grado, de Especializacion y Maestrias y Tesis Doctorales de la
Universidad Pedagogica Experimental Libertador de Venezuela (2006:14), es “el analisis
sistematico de problemas de la realidad, con el propdsito bien sea de describirlos,
interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos
o0 predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de los

paradigmas (...) de investigacion conocidos (...)".

Con este propasito se han empleado las técnicas de investigacién mas apropiadas en este
tipo de escenarios, como son el método Delphi de entrevistas a expertos, y las encuestas

dirigidas a los potenciales consumidores del producto a ser ofertado.

2.1. El método Delphi de entrevistas

De acuerdo a los postulados de Landeta (1999: 32), “el método Delphi puede ser
definido como un método de estructuracion de un proceso de comunicacion grupal que es
efectivo a la hora de permitir a un grupo de individuos, como un todo, tratar un problema
complejo”. En lo referente al nmero de expertos que deberan ser consultados en la

aplicacidn de esta técnica se estima que:
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“En el método Delphi no existen reglas fijas para determinar el nimero 6ptimo de
rondas ni las dimensiones ideales del panel de expertos. Asi, ambas cuestiones estan
sujetas al grado de estabilidad que se desee obtener, al posicionamiento del panel
consultado y al niUmero de expertos que se considere necesario incluir en la consulta. Asi,
ambas cuestiones estan sujetas al grado de estabilidad que se desee obtener, al
posicionamiento del panel consultado y al nUmero de expertos que se considere necesario
incluir en la consulta. Para interpretar correctamente sus resultados, debe tenerse en
cuenta que, dado el proceso sistematico de seleccion de los participantes basado en su
condicion de experto, la muestra de poblacidn consultada no es en ningun caso
representativa de la poblacion general. En consecuencia, los resultados obtenidos son de
caracter exclusivamente cualitativo en terminos de del grado de consenso o discrepancia

que previamente se hayan definido” (GOC Networking, 2014).

De manera complementaria, se sefiala que segun los estudios realizados por los
investigadores de la Rand Corporation, “el nimero minimo de expertos es de 7 debido a que

el margen de error disminuye segun esta cantidad, y no es aconsejable mas de 30 expertos”

(EcuRed, 2011).

Con estos antecedentes, se procedid a realizar entrevistas a siete especialistas en
diferentes areas de la problematica, entre los que destacan expertos en la actividad arrocera

del sector y se obtuvieron los siguientes resultados:
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Entrevista #1

Nombre: Ignacio Ledn

Piladora: Rojita

Perfil profesional: Propietario (agricultor)
Foto:

¢ Cuanto tiempo ha habitado el canton Daule de la provincia del Guayas (afios)?
46 afos.

¢Cuénto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?
36 afios.

¢En qué sector se encuentra ubicada su piladora?
Lomas de Leon, Los Lojas.

¢ Como considera Ud. la actual situacion del sector arrocero del cantén Daule de la provincia
del Guayas?
Regular, como en los ultimos afos.

¢Considera Ud. que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?
Si.

¢ Considera Ud. que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada la oferta
para satisfacer las necesidades del mercado?
Si.

(Le preocupa a Ud. el anuncio de la presencia del fenomeno climatologico “del nifio” en los
cultivos del arroz?
No.
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8. De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢qué es lo que mas le preocupa?

9. (Qué efectos prevé Ud. que tendra el fendmeno climatologico “del nifio” en la oferta de
arroz del proximo ciclo de cosechas?
Escasez si es que aumentan las lluvias o plagas.

10. ¢Qué medidas considera Ud. que se pueden tomar para prevenir efectos negativos en las
cosechas de arroz frente al fendmeno climatologico “del nifio”?
Comprar maquinarias.
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Entrevista #2

Nombre: Maximo Vargas
Piladora: Santa Clara

Perfil profesional: Administrador
Foto:

¢ Cuanto tiempo ha habitado el cantén Daule de la provincia del Guayas (afios)?
15 afios.

¢ Cuanto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?
15 afios.

¢En qué sector se encuentra ubicada su piladora?
Daule — Via Santa Lucia.

¢ Como considera Ud. la actual situacion del sector arrocero del cantén Daule de la provincia
del Guayas?
Un poco mala debido a las plagas.

¢Considera Ud. que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?
No.

¢ Considera Ud. que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada la oferta
para satisfacer las necesidades del mercado?

Por ahora no debido a que el arroz inviernero no esta asegurado, pero se lo tratara de
compensar con el arroz veranero.

¢Le preocupa a Ud. el anuncio de la presencia del fenomeno climatologico “del nifio” en los
cultivos del arroz?

No, porque nosotros compramos el arroz segun a su calidad.

De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢qué es lo que mas le preocupa?



9. ¢Qué efectos prevé Ud. que tendra el fenomeno climatologico “del nifio” en la oferta de
arroz del proximo ciclo de cosechas?
No habré efectos.

10. ¢ Qué medidas considera Ud. que se pueden tomar para prevenir efectos negativos en las
cosechas de arroz frente al fenémeno climatolégico “del nifo™?
Guardar arroz.
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Entrevista #3

Nombre: Julio Camba

Piladora: Josefina

Perfil profesional: Administrador
Foto:

¢ Cuanto tiempo ha habitado el canton Daule de la provincia del Guayas (afios)?
50 afios.

¢Cuénto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?
30 afios.

¢En qué sector se encuentra ubicada su piladora?
La Maravilla, Los Lojas.

¢ Como considera Ud. la actual situacion del sector arrocero del cantén Daule de la provincia
del Guayas?
Regular.

¢Considera Ud. que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?
Si, estos Ultimos 7 afos.

¢ Considera Ud. que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada la oferta
para satisfacer las necesidades del mercado?
No, seria todo una perdida si hay inundaciones.

(Le preocupa a Ud. el anuncio de la presencia del fendmeno climatologico “del nifio” en los
cultivos del arroz?
Si.



8. De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢qué es lo que mas le preocupa?
Las plagas.

9. ¢Queé efectos prevé Ud. que tendra el fenomeno climatologico “del nifio” en la oferta de
arroz del proximo ciclo de cosechas?
La escasez del producto.

10. ¢Qué medidas considera Ud. que se pueden tomar para prevenir efectos negativos en las
cosechas de arroz frente al fenomeno climatologico “del nifio”?
No hay ninguna medida, porque se desbordaria el rio y todo se perderia.
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Entrevista #4

Nombre: Darwin Hungria
Piladora: Mi Guadalupe
Perfil Profesional: Propietario
Foto:

¢Cuénto tiempo ha habitado el cantén Daule de la provincia del Guayas (afios)?
3 afios.

¢ Cuanto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?
45 anos,

¢En qué sector se encuentra ubicada su piladora?
Via Cascol - Nobol.

¢Como considera Ud. la actual situacion del sector arrocero del canton Daule de la provincia
del Guayas?
Regular por las plagas.

¢Considera Ud. que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?
Si, desde el verano.

¢Considera Ud. que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada la oferta
para satisfacer las necesidades del mercado?
Si, solo la falta de dinero es el problema.

(Le preocupa a Ud. el anuncio de la presencia del fendmeno climatolégico “del nifio” en los
cultivos del arroz?

Si.

De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢qué es lo que mas le preocupa?
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Que debido a las inundaciones todo se convierta en perdida.

9. (Qué efectos prevé Ud. que tendra el fendmeno climatologico “del nifio” en la oferta de
arroz del proximo ciclo de cosechas?
Escasez.

10. ¢Qué medidas considera Ud. que se pueden tomar para prevenir efectos negativos en las
cosechas de arroz frente al fendmeno climatologico “del nifio”?
Guardar arroz.
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Entrevista #5

Nombre: Antonio Silva
Piladora: Silva

Perfil profesional: Propietario
Foto:

& M
Sy

Seaam.» g p'.\unws o nibl.

¢ Cuanto tiempo ha habitado el canton Daule de la provincia del Guayas (afios)?
16 afios.

¢Cuénto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?
35 afos.
¢En qué sector se encuentra ubicada su piladora?
La Maravilla, Los Lojas.
¢ Como considera Ud. la actual situacion del sector arrocero del cantén Daule de la provincia
del Guayas?
Posiblemente como los peores momentos del cultivo.

¢Considera Ud. que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?
No hay estabilidad, sube y baja por oferta y demanda.

¢Considera Ud. que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada la oferta
para satisfacer las necesidades del mercado?
Arroz hay mucho, pero ha entrado demasiado arroz peruano.

¢Le preocupa a Ud. el anuncio de la presencia del fenomeno climatolégico “del nifio” en los
cultivos del arroz?
Si.
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8. De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢qué es lo que mas le preocupa?
Inundaciones.

9. ¢Que efectos prevé Ud. que tendra el fendmeno climatolégico “del nifio” en la oferta de
arroz del proximo ciclo de cosechas?
Escasez.

10. ¢Qué medidas considera Ud. que se pueden tomar para prevenir efectos negativos en las
cosechas de arroz frente al fendmeno climatologico “del nifio”?
Aqui no hay ninguna manera de cuidar las cosechas.
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Entrevista #6

Nombre: Byron Miranda
Piladora: San Enrique

Perfil profesional: Propietario
Foto:

¢ Cuanto tiempo ha habitado el cantén Daule de la provincia del Guayas (afios)?
20 afios.

¢Cuénto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?
5 afios.

¢En qué sector se encuentra ubicada su piladora?
La T de Daule — Laurel.

¢Como considera Ud. la actual situacion del sector arrocero del canton Daule de la provincia
del Guayas?
Regular, las ventas se han bajado un poco.

¢Considera Ud. que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?
Aunque tiene mas de un afios estable, los precios son variados.

¢ Considera Ud. que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada la oferta
para satisfacer las necesidades del mercado?
Por el momento si ya que no hemos sufrido de inundaciones.

(Le preocupa a Ud. el anuncio de la presencia del fendmeno climatologico “del nifio” en los
cultivos del arroz?
Si.
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8. De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢qué es lo que mas le preocupa?
Que vengan sequias o0 inundaciones.

9. (Qué efectos prevé Ud. que tendra el fendmeno climatologico “del nifio” en la oferta de
arroz del proximo ciclo de cosechas?
Escasez.

10. ¢Qué medidas considera Ud. que se pueden tomar para prevenir efectos negativos en las
cosechas de arroz frente al fendmeno climatologico “del nifio”?
Almacenar arroz para prevenir.
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Entrevista #7

Nombre: Suifredo Mejia
Piladora: El Palomo

Perfil profesional: Administrador
Foto:

[V
i PALOM(

¢ Cuanto tiempo ha habitado el cantén Daule de la provincia del Guayas (afios)?
5 afos.

¢ Cuanto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?
14 aiios.

¢En qué sector se encuentra ubicada su piladora?
Petrillo.

¢ Como considera Ud. la actual situacion del sector arrocero del cantén Daule de la provincia
del Guayas?
Estable por el momento.

¢Considera Ud. que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?
Si.

¢Considera Ud. que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada la oferta
para satisfacer las necesidades del mercado?
Si.

(Le preocupa a Ud. el anuncio de la presencia del fendmeno climatolégico “del nifio” en los
cultivos del arroz?
Si me preocupa que haya inundaciones.
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8. De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢qué es lo que mas le preocupa?
Las plagas.

9. (Qué efectos prevé Ud. que tendra el fendmeno climatologico “del nifio” en la oferta de
arroz del proximo ciclo de cosechas?
Escasez, si es que hay inundaciones.

10. ¢Qué medidas considera Ud. que se pueden tomar para prevenir efectos negativos en las
cosechas de arroz frente al fendmeno climatologico “del nifio”?
Almacenar el arroz.
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2.2. Las encuestas

Naresh K. Malhotra, explica que “las encuestas son entrevistas con un gran nimero de
personas utilizando un cuestionario predisefiado; éste método incluye un cuestionario
estructurado que se da a los encuestados y que esta disefiado para obtener informacion
especifica”. Por otro lado, Trespalacios, Vazquez y Bello complementan que “las encuestas
son instrumentos de investigacion descriptiva que precisan identificar a priori las preguntas
a realizar, las personas seleccionadas en una muestra representativa de la poblacion,
especificar las respuestas y determinar el método empleado para recoger la informacion que

se vaya obteniendo”.

Las encuestas realizadas, como se indicara oportunamente, fueron dirigidas a los
potenciales consumidores del producto presentado en esta propuesta, y son perfilados con

las siguientes caracteristicas:

¢+ Agricultores arroceros del canton Daule.

%+ Edades comprendidas entre los 18 y 65 afios

Debido a que no se contd con fuentes de informacion sélida y veraz que presenten
resultados confiables acerca del tamafio de la poblacion de estas caracteristicas en la
circunscripcion delimitada, se concluye que este Universo de estudio estuvo conformado por
una poblacion infinita o indeterminada lo cual en términos estadisticos significa que no se ha
podido determinar su tamafio real. En consecuencia, para efectos de determinar el tamafio de

la muestra de analisis, se procede a emplear la formula estadistica de poblacion infinita:
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DE DONDE:

n- tamano de la muestra

N- poblacion total, o, universo

z- porcentaje de fiabilidad

p- probabilidad de ccurrencia

q- probabilidad de no ocurrencia

e- error de muestreo

al %
= 3 (5% MARGEN DE ERREOR)

Z = 196 (95% DE NIVEL DE CONFIANZA)
P = a0 %

q =

e

El proceso estadistico se lleva a cabo en aplicacién de los parametros de uso
estandarizados, considerando un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%. El

resultado obtenido indica que tamafio de la muestra debe ser de 384 individuos.

Los resultados se muestran a continuacion:



2.2.1 Resultados de las encuestas

1. Género:
Tabla 5
Género
1.- GENERO: ENCUESTADOS %
MASCULINO 320 83%
FEMENINO 64 17%
TOTAL 384 100%

1.- GENERO:

17%

® MASCULINO
® FEMENINO

Figura 14. Género

Resultados:

Los resultados obtenidos de la presente encuesta nos indican el 83% de la muestra son

hombres y el 17% son mujeres.
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2. Edad:
Tabla 6
Edad
2.- EDAD: ENCUESTADOS %
18-30 26 7%
31-40 102 27%
41-50 128 33%
51-65 128 33%
TOTAL 384 100%

2.- EDAD:

Figura 15. Edad

Resultados:

33%

m 18-30

m31-40

m41-50

W 51-65

El 33% de la muestra tiene entre 51-65 afos de edad, el 33% tiene entre 41-50 afos, el 27%

tiene entre 31-40 afios y el 7% tiene entre 18-30 afios.
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3. Estudios:
Tabla 7
Estudios
3.- ESTUDIOS: ENCUESTADOS %
NINGUNO 332 86%
BACHILLER 26 7%
ESTUDIANTE SUPERIOR 13 3%
PROFESIONAL 13 3%
TOTAL 384 100%
3.- ESTUDIOS:
3%
m NINGUNO
7%
B BACHILLER

86%

W ESTUDIANTE
SUPERIOR

H PROFESIONAL

Figura 16. Estudios

Resultados:

El 86% de la muestra no tiene ningln estudio, el 7% son bachilleres, el 3% son estudiantes

de nivel superior, y el 3% son profesionales.



4.- Parroquia de Daule en la que se encuentra domiciliado:
Tabla 8

Parroquia de Daule en la que se encuentra domiciliado:

4.- Parroquia de Daule en la que se

A Encuestados %
encuentra domiciliado:
LAUREL 64 17%
LIMONAL 0 0%
JUAN BAUTISTA AGUIRRE 102 27%
LAS LOJAS 154 40%
LA AURORA 64 17%
TOTAL 384 100%0

4.- PARROQUIA DE DAULE EN LA QUE SE
ENCUENRA DOMICILIADO:

0% W LAUREL
(o)

m LIMONAL
JUAN BAUTISTA

AGUIRRE
W LAS LOJAS

27%

B LA AURORA

Figura 17. Parroquia de Daule en la que se encuentra domiciliado:

Resultados: El 40% de la muestra se encuentra domiciliado en la parroquia Las Lojas, el
27% en Juan Bautista Aguirre, mientras que en La Aurora y Laurel el 17% en cada
parroquia.



5.- ¢ Cuéanto tiempo ha habitado el canton Daule de la provincia del guayas (afios)?
Tabla 9

¢, Cuanto tiempo ha habitado el canton Daule de la provincia del guayas (afios)?

5.- ¢ Cuanto Tiempo Ha Habitado El
Canton Daule De La Provincia Del Guayas ENCUESTADOS %

(ARo0s)?

<3 0 0%
4-6 26 7%
7-9 26 7%
10-12 64 17%
>12 268 70%
TOTAL 384 100%

5.- éCUANTO TIEMPO HA HABITADO EL CANTON
DAULE DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS (ANOS)?

0% 7%

17% m<3

m4-6

m7-9

70% m10-12

m>12

Figura 18. ¢ Cuanto tiempo ha habitado el canton Daule de la provincia del guayas (afios)?

Resultados: EL 70% de la muestra ha habitado en el canton Daule un tiempo mayor a 12
afios, el 17% entre 10 y 12 afios, el 7% entre 7 y 9 afios, otro 7% entre 4 y 6 afios.

64
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6.- ¢ Cuanto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?
Tabla 10

¢ Cuanto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (afios)?

6.- ¢ Cuanto tiempo se ha dedicado a

la actividad productiva del arroz ENCUESTADOS %
(afos)?

<3 0 0%
4-6 13 3%
7-9 0 0%
10-12 64 17%
>12 307 80%
TOTAL 384 100%

6.- ECUANTO TIEMPO SE HA DEDICADO A LA
ACTIVIDAD PRODUCTIVA DEL ARROZ (ANOS)?

m<3
W 4-6
w79
m10-12

m>12

Figura 19. ¢ Cuanto tiempo se ha dedicado a la actividad productiva del arroz (anos)?

Resultados: EI 80% de la muestra se ha dedicado a la actividad productiva del arroz por un

tiempo superior a los 12 afios, el 17% entre 10 y 12 afios y el 3% entre 4 y 6 afios.
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7.- ¢ Cuantas hectareas tiene actualmente usted en cultivo?
Tabla 11

¢ Cuantas hectareas tiene actualmente usted en cultivo?

7.- ¢ Cuantas hectareas tiene actualmente
usted en cultivo?

ENCUESTADOS %

<3 7 20%
4-6 64 17%
7-9 13 3%
10-12 26 7%
>12 204 53%
TOTAL 384 100%
m<3
m4-6
"7-9

17% m10-12
53%
m>12

Figura 20. ¢ Cuantas hectareas tiene actualmente usted en cultivo?

Resultados: El 53% de la muestra tiene actualmente en cultivo méas de 12 hectareas, el 20%
menos de 3 hectareas, el 17% entre 4 y 6 hectareas, el 7% entre 10 y 12 hectareas y el 3%

entre 7 y 9 hectareas.
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8.- ¢ Coémo considera usted la actual situacion del sector arrocero del cantén Daule de

la provincia del guayas?

Tabla 12

¢ Como considera usted la actual situacion del sector arrocero del canton Daule de la

provincia del guayas?

8.- ¢ Como considera usted la actual

situacion del sector arrocero del cantdn ENCUESTADOS %
Daule de la provincia del guayas?

MUY BUENA 0 0%
BUENA 179 47%
REGULAR 154 40%
MALA 51 13%
TOTAL 384 100%0

8.- éCOMO CONSIDERA USTED LA ACTUAL

DAULE DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS?

13%

0,
0%

47%

SITUACION DEL SECTOR ARROCERO DEL CANTON

m MUY
BUENA

W BUENA
REGULAR

B MALA

Figura 21. ;Coémo considera usted la actual situacion del sector arrocero del canton Daule

de la provincia del guayas?

Resultados: El 47 % de la muestra considera la situacion como buena, el 40% como regular

y el 13% como muy mala.
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9.- ¢Considera usted que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?

Tabla 13

¢ Considera usted que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?

9.- (',C,on3|dera usted que la oferta de esta ENCUESTADOS %
graminea se ha mantenido estable?

Sl 346 90%
NO 38 10%
TOTAL 384 100%

9.- ¢CONSIDERA USTED QUE LA OFERTA DE ESTA
GRAMINEA SE HA MANTENIDO ESTABLE?

10%

mSl
mNO

Figura 22. ;Considera usted que la oferta de esta graminea se ha mantenido estable?

Resultados: EI 90% considera que la oferta si se ha mantenido estable, mientras que el 10%

restante indica que no.
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10.- ¢Considera usted que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada
la oferta para satisfacer las necesidades del mercado?

Tabla 14

¢ Considera usted que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada la oferta
para satisfacer las necesidades del mercado?

10.- ¢ Considera usted que bajo las
condiciones climatoldgicas actuales esta
asegurada la oferta para satisfacer las
necesidades del mercado?

ENCUESTADOS %

Sl 358 93%
NO 26 7%
TOTAL 384 100%

10.- ¢ CONSIDERA USTED QUE BAJO LAS
CONDICIONES CLIMATOLOGICAS ACTUALES
ESTA ASEGURADA LA OFERTA PARA SATISFACER
LAS NECESIDADES DEL MERCADO?

7%

mSI mNO

Figura 23. ¢ Considera usted que bajo las condiciones climatoldgicas actuales esta asegurada
la oferta para satisfacer las necesidades del mercado?

Resultados: El 93% de la muestra indica que si se encuentra asegurada la oferta, mientras

que el 7% indica que no.
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11.- ¢ Le preocupa a usted el anuncio de la presencia del fenémeno climatoldgico *"del
nino™ en los cultivos del arroz?

Tabla 15

¢Le preocupa a usted el anuncio de la presencia del fenémeno climatologico “del nifio" en
los cultivos del arroz?

11.- ¢ Le preocupa a usted el anuncio de la
presencia del fendmeno climatologico ""del ENCUESTADOS %
nifio™ en los cultivos del arroz?

Sl 282 73%
NO 102 27%
TOTAL 384 100%

11.- LE PREOCUPA A USTED EL ANUNCIO DE LA
PRESENCIA DEL FENOMENO CLIMATOLOGICO "DEL
NINO" EN LOS CULTIVOS DEL ARROZ?

27%

LN
mNO

73%

Figura 24. ¢Le preocupa a usted el anuncio de la presencia del fenémeno climatologico "del
nifio" en los cultivos del arroz?

Resultados: EL 73% de la muestra indica que si le preocupa la presencia del Fenémeno del

Nifio en los cultivos, mientras que el 27% indica que no.
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12.- De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢qué es lo que mas le
preocupa?

Tabla 16

De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¢ qué es lo que mas le preocupa?
12.- DE SER AFIRMATIVA LA

RESPUESTA A LA PREGUNTA
ANTERIOR, (QUE ES LO QUE MAS LE

ENCUESTADOS %

PREOCUPA?

INUNDACIONES 115 30%
SEQUIA 90 23%
PLAGAS 77 20%
MAL ESTADO DE LOS CAMINOS 0 0%
PRECIOS 0 0%
TOTAL 282 73%

12.- DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A LA
PREGUNTA ANTERIOR, ¢QUE ES LO QUE MAS LE

PREOCUPA?
® INUNDACIONES

0%, ~0%
20% \/ 30%  MSEQUIA

N

PLAGAS

m MAL ESTADO
DE LOS
CAMINOS

W PRECIOS

Figura 25. De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ;qué es lo que mas le
preocupa?

Resultados: EI 30% de la muestra indica que el factor que mas le preocupa son las

inundaciones, el 23% la sequia, y el 20% las plagas.
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13.- ¢ Qué efectos prevé usted que tendré el fendmeno climatoldgico "'del nifio™ en la
oferta de arroz del proximo ciclo de cosechas?

Tabla 17

¢, Que efectos prevé usted que tendra el fendmeno climatolégico "del nifio™ en la oferta de
arroz del proximo ciclo de cosechas?

13.- ¢{QUE EFECTOS PREVE USTED

QUE TENDRA EL FENOMENO

CLIMATOLOGICO "DEL NINO" EN ENCUESTADOS %
LA OFERTA DE ARROZ DEL

PROXIMO CICLO DE COSECHAS?

HABRA ESCASEZ 269 70%
NINGUN IMPACTO 115 30%
HABRA SOBREOFERTA 0 0%
TOTAL 384 100%

13.- ¢QUE EFECTOS PREVE USTED QUE TENDRA EL
FENOMENO CLIMATOLOGICO "DEL NINO" EN LA
OFERTA DE ARROZ DEL PROXIMO CICLO DE
COSECHAS?

0%_____ = HABRA
ESCASEZ

m NINGUN
IMPACTO

HABRA
SOBREOFERT
A

Figura 26. ;Qué efectos preveé usted que tendra el fendmeno climatolégico "del nifio" en la
oferta de arroz del proximo ciclo de cosechas?

Resultados: El 70% de la muestra indica que prevé escasez, mientras que el 30% prevé que

no habra ningun impacto.
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14.- ;Qué medidas considera usted que se pueden tomar para prevenir efectos
negativos en las cosechas de arroz frente al fendmeno climatolégico **del nifio™?

Tabla 18

¢ Qué medidas considera usted que se pueden tomar para prevenir efectos negativos en las
cosechas de arroz frente al fendmeno climatoldgico "del nifio"?

14.- ; Que medidas considera usted que se
pueden tomar para prevenir efectos
negativos en las cosechas de arroz frente al
fendomeno climatolégico "'del nifio™?

ENCUESTADOS %

DIFUNDIR INFORMACION 64 17%
APLICAR SISTEMAS HIDRAULICOS
PARA CONTROLAR EL FLUJO DE 77 20%
AGUAS
RENOVAR MAQUINARIAS 64 17%
HACER ACOPIO DE ARROZ 13 3%
PREVENTIVAMENTE
CONSTRUIR BARRICADAS PARA

153 40%
PREVENIR INUNDACIONES
OTROS 13 3%
TOTAL 384 100%

14.- ¢QUE MEDIDAS CONSIDERA USTED QUE SE PUEDEN TOMAR PARA PREVENIR
EFECTOS NEGATIVOS EN LAS COSECHAS DE ARROZ FRENTE AL FENOMENO
CLIMATOLOGICO "DEL NINO"?

3% 17%

m DIFUNDIR INFORMACION
40%
m APLICAR SISTEMAS HIDRAULICOS PARA
CONTROLAR EL FLUJO DE AGUAS
B RENOVAR MAQUINARIAS
B HACER ACOPIO DE ARROZ PREVENTIVAMENTE
20% ™ CONSTRUIR BARRICADAS PARA PREVENIR
INUNDACIONES
17%

3% B OTROS

Figura 27. ; Qué medidas considera usted que se pueden tomar para prevenir efectos
negativos en las cosechas de arroz frente al fendmeno climatoldgico "del nifio™?
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Resultados: EI 40% de la muestra considera que para prevenir efectos negativos en las
cosechas se debe construir barricadas para prevenir inundaciones, el 20% que se debe
aplicar sistemas hidréulicos para el control del flujo de aguas, el 17% que se debe renovar
las maquinarias, otro 17% que se debe difundir informacién, 3% que se debe hacer acopio

de arroz preventivamente y el 3% restante otras medidas.
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Capitulo IIT

La propuesta de tesis

3.1 Propuesta de plan de accion para comercializacion de arroz

Dado el entorno internacional adverso, donde el afio 2015 trajo una caida de una caida
del comercio en un 2% que caiga a 44,7 millones de toneladas de arroz elaborados,
equivalente a un 2% menor incluso que en 2014, afio record en caida del mercado arrocero.
La caida se debe a menor demanda de importaciones, dada las buenas cosechas o altas
existencias de los paises que son habituales compradores. En el caso de América Latina y el
Caribe, se esperaria que aumenten las importaciones dado que requieren suministros para
compensar las menores cosechas.

Las perspectivas para el 2016 es que se dé un mejoramiento parcial del comercio
internacional, empujado por la necesidad de reponer los inventarios tanto en Africa como en
América Latina y el Caribe, aunque el incremento en estas regiones puede resultar limitado
por el debilitamiento de las monedas. (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y Agricultura, 2016)

En este contexto, el Ecuador se encuentra en la expectativa sobre el alcance que tenga la
anunciada presencia del fendmeno de EI Nifio en la época invernal del 2016. Es de esperar
que este fendmeno afecte de manera significativa las actividades agricolas, y por ende al
arroz, tal y como ha sucedido en anteriores eventos.

El arroz como se ha sefialado es un elemento basico dentro de la canasta de productos de
consumo de la poblacién. Por ello, que las empresas piladoras de arroz puedan sortear el
momento adverso que implicara las secuelas del invierno, como son escasez e incremento de

precios es fundamental para que este fendmeno climatico los afecte en menor medida.
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Al respecto la presente es una propuesta que contribuya a que estas empresas puedan
disefar estrategias de mercadeo y comerciales que les permitan enfrentar el desafio de El
Nifo.

El sitio web crecernegocios.com (2016) define a las estrategias de mercadeo o
estrategias comerciales, como las acciones que se llevan a cabo para alcanzar determinados
objetivos relacionados con el marketing, tales como dar a conocer un nuevo producto,

aumentar las ventas o lograr una mayor participacién en el mercado.

3.2. Determinantes de la estrategia

Al momento de desarrollar estrategias de comercializacion, es necesario que se

consideren los siguientes puntos:

Objetivos a alcanzar: en este aspecto se recomienda definir claramente que es lo que se

persigue por parte de las empresas piladoras.

Al respecto, vale empezar definiendo los objetivos, Estos son un escalon clave dentro del
proceso de planeacion estratégica, ya que permiten el aterrizaje de manera cuantificable de

la filosofia establecida en la misién y vision.

Para que los objetivos aporten al cumplimiento de la mision de la empresa, se deben

establecer por cada unidad de la empresa y asi presionar su cumplimiento.


http://www.crecenegocios.com/concepto-del-marketing
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Los objetivos empresariales se pueden diferenciar de acuerdo a su campo de accion en
generales y departamentales; y por su horizonte temporal en objetivos de corto y largo
plazo.

Existen 3 caracteristicas que deben cumplir los objetivos, estas son:

e Expresarse en términos cuantificables. ¢cuanto? ;Qué?

e Contar con un limite de tiempo para su logro ¢cuando?

e Fijar claramente un responsable ¢quién o quiénes?

Otros atributos generales al momento de definir los objetivos y que son de consideracion
en su formulacién es que los objetivos estén alineados con los valores, misién y vision de la
empresa. El impacto que tengan debe guardar relevancia superlativa para la supervivencia y

crecimiento de la organizacion.

La claridad debe ser otro rasgo a considerar al momento de fijar un objetivo, por lo que

en su formulacion debe evitarse redacciones abstractas o ambiguas.

Justamente por ello, la redaccion del objetivo debe observar pardmetros como empezar
con el infinitivo de un verbo de accion o consecucion, proponer un solo resultado clave a

lograr y establecer el plazo en que se cumplira.

Por su parte, al momento de estimar la parte cuantitativa de los mismos, se recomienda

considerar los siguientes aspectos (fbusiness.wordpress.com, 2008):

e Revisar los histéricos de los tres ultimos afios en el area para ver las tendencias
e Comprobar los margenes y rentabilidades de esos historicos

e Fijar desviaciones registradas en afios anteriores entre previsiones y resultados reales
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e Acudir a los objetivos estratégicos para ver en que parte no hemos cumplido y en qué
parte estamos cumpliendo los mismos

e Analizar el entorno externo de sector, mercado, producto-mercado, competidores,
clientes, shareholders y stakeholders y factores clave

e Analizar internamente la organizacion, sus procesos, competencias clave, capital
intelectual y estructura

En este contexto el objetivo que esta propuesta plantea es mantener el abastecimiento

normal del consumo de la graminea dentro del pais, mientras dure el fenémeno de El Nifio.

Recursos disponibles: para identificar los recursos disponibles del negocio se sugiere

empezar con un listado de los mismos categorizandolos de la siguiente manera:

o Econdémicos
o Naturales

o Humanos

o Tecnoldgicos

o Infraestructura

e Publico objetivo: la identificacion del grupo objetivo al que va dirigida la estrategia
comercial en este caso, es el publico consumidor de arroz, mismo que se segmenta en base a

la calidad y precio de la graminea.

e Competencia: los competidores para las empresas piladoras son evidentemente otras
piladoras, pero ademas, los importadores del cereal que podran ofrecer el mismo ante la

potencial reduccion de la oferta nacional.
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e Proveedores: para el caso que se analiza, es de fundamental importancia el tema de
los proveedores. Dado que se espera una contraccion de la oferta a causa de las posibles
inundaciones que afectarian a la siembra y cosecha del producto, un efectivo proceso de
seleccidn, identificacion y monitoreo es necesario, estableciendo de esta manera una

relacion comercial a mediano y largo plazo que sea mutuamente beneficiosa para las partes.

A continuacion se presenta un diagnéstico del entorno econémico en el que se
desenvolveran las piladoras de arroz durante el 2016. De igual forma, dado que esta no se
trata de una propuesta para una empresa especifica para una empresa, sino para el sector, se
presenta un analisis sectorial y se sefialan los pardmetros con los que se puede realizar el de

una empresa en particular.

3.3 Diagndstico del entorno

Este se compone de los siguientes elementos:

e Entorno econémico, se recomienda considerar factores como: evolucion de la
economia y area social: se encuentra al alza, baja o estancada. Variables a considerar PIB,
PIB sectorial, Exportaciones, Importaciones, Consumo, Crédito, Inversion, empleo y
desempleo, niveles de pobreza, etc. Fuentes donde investigar: Banco Central del Ecuador,

Servicio de Rentas Internas, Superintendencia de Bancos, INEC, etc.

e Analisis del sector econdmico al que pertenece. Variables a considerar: Nivel de
ventas, nivel de endeudamiento, tasa de apertura/cierre de empresas, nimero de empleados,

nivel de impuestos pagados, evolucion de costos, utilidades, rentabilidad, etc. Fuentes
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donde investigar: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, Servicio de Rentas

Internas, INEC, etc.

e Marco legal: tributacion vigente e impuestos aplicables, marco laboral, restricciones

y beneficios, sistemas de contratacion, etc.

e Entorno politico: estabilidad/inestabilidad, cambio de autoridades y orientacion de

los entes gubernamentales, sistema de gobierno, etc.

Entorno econdmico

La economia ecuatoriana se encuentra en un proceso de desaceleracion econémica,
producto de la apreciacion del délar y de la caida de los precios internacionales del crudo.
Asi, segun informacidn del Banco Central del Ecuador —-BCE- (2016) , de un estimado de
crecimiento del 3,7% del PIB en el 2014, se espera que para el 2015 el crecimiento del PIB
sea de apenas el 0,4%, el mas bajo desde que se adopto el sistema de la dolarizacion en el

2000.

Con las cifras macroecondémicas trimestrales, se aprecia que el pais en el 2015 tuvo una
tasa de crecimiento de 0% en el primer trimestre y negativas de 0,6% Yy 0,4% para el

segundo Yy tercer trimestre respectivamente.

Las exportaciones en el 2015 cayeron en un 29% frente al 2014, mientras que las
importaciones lo hicieron en un 23%. De esta manera, el saldo de balanza comercial total

fue negativo en US$ 2.130 millones, mientras que la no petrolera fue de US$4.886 millones.
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En cuanto a la inflacion esta cerr6 el 2015 en niveles del 3,38%, ligeramente inferior a la
del 2014. EI comportamiento del mercado laboral por su parte, sefiala de acuerdo al
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2016) que el desempleo se mantiene en niveles

del 5,6% a diciembre 2015, un 1,1% por encima de lo observado en diciembre de 2014.

Por su parte el mercado financiero evidencio una caida de depdsitos durante la mayor
parte del 2015, pero se recupera en los dos ultimos meses de 2015 para alcanzar un

incremento del 3%, frente al 2014, inferior al observado en el afio anterior de 8%.

Las tasas de interés en el Ecuador se categorizan de acuerdo a 10 segmentos y 9 sub

segmentos, de acuerdo a lo que se observa en la figura adjunta.



Tasade
Segmento de . .
s Subsegmentos interés
crédito .
max.
Corporativo 9,33%
Empresarial 10,21%
Productivo
PYMES 11,83%
Comercial Ordinario 11,83%
Corporativo 9,33%
Empresarial 10,21%
Comercial Prioritario
PYMES 11,83%
Consumo Ordinario 17,30%
Consumo Prioritario 17,30%
Educativo 9,50%
Inmobiliario 11,33%
Vivienda de Interés Publico 4,99%
Ao | 2ssom
Microcrédito P
Acumulacién Simple | 27,50%
Minorista 30,50%
Inversion publica 9,33%

Figura 28. Tasas de interés
Fuente: Banco Central del Ecuador

Entorno sectorial

La industria arrocera tiene como principal actividad la molienda del arroz céscara,
evidenciando que existe la comercializacién informal, cuyo producto final es el arroz
blanco, genérico, exhibido en quintales, sin control de normas de calidad, mientras que el

negocio formal de arroces con valor agregado se distingue por ser empacado en fundas de
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polietileno, clasificado y seleccionado electronicamente por color y peso, por marcas, por
tipos y calidades de arroces: blanco, integral, precocido, envejecido procesado, enlatados,

congelados, entre otros.

Como se explicé en el capitulo 1, existen cerca de 1500 piladoras, la mayor parte
concentrada en Guayas y Los Rios. Sus capacidades de procesamiento individuales van
desde 5 quintales hasta 200 quintales por hora y la aplicacion de la técnica varia desde lo
artesanal elemental hasta las verdaderas industrias alimenticias, cuyo desarrollo arrancé en

el década del 2000.

Los precios del arroz y los subproductos varian afio a afio, ya que su precio, al igual que
el de otros productos agricolas fluctia de acuerdo a las condiciones del agro, que se rigen
por fendmenos naturales en muchos casos, asi como por demanda proveniente del exterior,

eventuales importaciones y precios internacionales.

Las empresas que se dedican al procesamiento de arroz no ven afectadas sus utilidades
por la variacion del costo de la materia prima, ya que se traslada al precio de venta, por lo

que su utilidad esté en funcién del costo del proceso.

Adicionalmente, en lo que respecta a la existencia de productos sustitutos y
complementarios, el Arroz es el producto de mayor consumo en la mesa de los ecuatorianos
y resaltando el constante crecimiento de la demanda del mismo a lo largo de la historia, los
productos sustitutos como la harina, fideos, entre otros, no representa una amenaza para este

mercado.

Para el sector arrocero el 2014 fue un afio con el mismo comportamiento atipico
tradicional arrocero del 2013 con una cosecha de invierno mala y una recuperacion en la

etapa del verano, lo que generd una disminucion del 26% esto es 226.000 toneladas métricas
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de arroz pilado de la produccién anual, mientras que el 2015 se espera que el clima
mantenga un comportamiento regular con lo cual las expectativas de produccion seran
excelentes acotando que Colombia es uno de los paises que en mayor proporcionalidad
importa arroz ecuatoriano de lo cual se espera exportar 30,000 toneladas a un precio de USD
35 en promedio mensual, con lo que se esperaria cubrir el déficit del 2014 estimando una

produccion de 450,000 toneladas para el 2015. (Class International Rating, 2016)

En base a este antecedente las juntas de riesgos repotenciadas por el Gobierno, proyectan
una inmejorable posibilidad de mantener buenos precios, ya que el pais esta en plena
capacidad de produccidn y calidad, considerando que zonas como Daule, Santa Lucia,
Palestina y parte de Samborondoén producen un promedio de 7 toneladas por hectarea. (Class

International Rating, 2016)

Por otro lado, desde el punto de vista agregado, de acuerdo a los datos del BCE (2016),
el PIB del sector Agricultura ha tenido un comportamiento irregular como se aprecia en el
grafico a continuacion. El sector actualmente se encuentra en fase de desaceleracion al igual
que el resto de la economia. Esto ha llevado a su importancia relativa en el PIB Global baje

del 8,45% del PIB en el 2011 a 7,32% en el 2014,
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Figura 29. Evolucion del PIB y PIB agricola
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La tendencia a la baja se puede verificar con las cuentas nacionales trimestrales, en donde se

aprecia que la actividad agricola se encuentra ya para el tercer trimestre del 2015 con tasas

de variacién negativas. Este comportamiento obedece a los precios negativos en el mercado

internacional y de la disminucion de la demanda de los commodities.

Tasa de variacion trimestral del Valor Agregado  Bruto
de Agricultura
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Fuente: Banco Central del Ecuador
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Figura 30. Tasa de variacién trimestral del valor agregado bruto de agricultura
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Esta desaceleracion del sector y las expectativas adversas ha provocado reducciones del
crédito al sector agricola en el 2015, con una disminucion del 26% con relacion al 2014, tal
como se puede apreciar en el grafico 3.3. Ello ha provocado que el sector vea restringida su

liquidez y sin duda tendré incidencia en los resultados macroecondmicos de la agricultura.

Evolucién del crédito al sector agricola
En miles de US$
Al 31 de diciembre

2013 2014 2015

Fuente: Superintendenciade Bancos
Elaboracién: El autor

Figura 31. Evolucidn del crédito al sector agricola

Marco legal

El marco legal en el Ecuador se lo puede analizar desde los siguientes puntos de vista:

Laboral: durante el mes de marzo de 2016 se encuentra proxima la aprobacion de la Ley
de Optimizacion laboral que introduce entre otras reformas el seguro de desempleo, las
figuras de licencia paterna y materna por un afo sin sueldo, la reduccion de la jornada

laboral para empresas cuya situacion se haya visto afectada por la economia.

A estas reformas se suma el marco legal y normativo vigente que implican jornadas de
40 horas a la semana, obligatoriedad de afiliacion al Seguro Social y el acceso a todos los

beneficios y derechos contemplados en el Codigo Laboral.
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Tributario

Los impuestos vigentes son de la Renta, IVA e ICE; este ultimo no aplica para el sector

arrocero.

La tarifa de impuesto a la renta para personas juridicas esta entre 22% y 25%, mientras
que las personas naturales deben tributar sobre una escala que va del 0% al 35% para las

personas naturales.

Asi mismo existen una serie de impuestos y tributos al comercio exterior, en el caso de

importaciones como son aranceles, salvaguardias y otras contribuciones.

Leqislacién y Normas especificas

Aqui se incluyen las normas fitosanitarias definidas por el Servicio Nacional de
Normalizacion, que regulan las caracteristicas sanitarias del arroz. Esta es la Norma Técnica

INEN 1234.

Entorno politico

El pais se encuentra pasando por un afio preelectoral, toda vez que en febrero de 2017 se
realizaran las elecciones presidenciales donde se elegira al sucesor del actual Presidente,
Eco. Rafael Correa Delgado, quien cumplira 10 afios al ser relevado del cargo. De igual
manera, se daran las elecciones que permitiran renovar los integrantes de la Asamblea

Nacional.

La novedad para estas elecciones es que seran las primeras desde el 2007 en que no
participara el Pdte. Correa como candidato, dado que la Constitucién no le permite la
reeleccion para el siguiente periodo, aunque abre la posibilidad de reeleccion indefinida una

vez que el siguiente Gobierno cumpla su periodo.
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Esto, sumado a la compleja situacion economica del pais, detallada en el punto anterior,
genera mucha incertidumbre sobre el futuro Gobierno y las medidas econdmicas que tome el

Gobierno entrante.

En el campo politico se denota mucha incertidumbre y actividad con candidatos que
buscan alianzas y acuerdos que les permitan posicionarse entre las preferencias del publico

elector.

3.4. Diagnostico empresa
Esta informacion se recopila de los estados financieros, registros contables, informacion
administrativa, actas de decisiones gerenciales, informes, comunicaciones internas y/o

externas, etc.

Factores a considerar:

e Posicién en el mercado: porcentaje de participacion del mercado, principales

competidores, barreras de entrada y salida

e Estructura organizacional: organigrama, estructura de personal, politicas y
procedimientos documentados, sistemas de control, mecanismos de administracion y

toma de decisiones.

e Desempefio financiero: nivel de solvencia, endeudamiento, liquidez, capital

de trabajo, rentabilidad, morosidad, etc.
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e Mercadeo y ventas: posicion frente a proveedores, sistema de distribucion,

principales lineas y plazas de negocio, concentracion de clientes, presupuesto de

publicidad, ventas a crédito y contado, politicas de devoluciones y descuentos,

politicas de credito directo, etc.

A partir de la informacion recopilada del andlisis del entorno y de la empresa, se procede

con la construccion de la matriz FODA, en donde se resume Y sistematiza la informacion

que se extrajo de los andlisis previos.

Para ello se construye una matriz que tenga la siguiente estructura:

Tabla 19

FODA

Fortalezas

Debilidades

Enfoque interno

Enfoque externo

Capacidades distintas

Ventajas naturales
Recursos superiores

Oportunidades

Nuevas y mejores
tecnologias

Debilitamiento de
competidores

Posicionamiento
estratégico

Variables estructurales internas de
dificil eliminacion o reduccion
(estrategias a largo plazo)

Recursos y capacidades escasas
Resistencia al cambio

Problemas de motivacion del personal
Amenazas

No relacionadas con las debilidades de
la firma.

Relacionadas a las debilidades de la
firma.

Altos riesgos - Cambios en el entorno

Con estos parametros a seguir, el punto de partida para el disefio de las estrategias de

comercializacion para enfrentar el impacto de El Nifio en el mercado arrocero, es la

elaboracion de un andlisis FODA.

De esta manera se construye una matriz con informacion referente al sector arrocero, misma

que se detalla a continuacion:
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FODA
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Fortalezas

Debilidades

Enfoque interno

o Amplia disponibilidad de tierras para .

el sembrio.

Reduccion de la productividad.

o Concentracion mayoritaria de los .

sembrios en la costa, especialmente en
Guayas.

Existen piladoras que estan por debajo de
los estandares modernos.

o Concentracion de piladoras en la .

provincia del Guayas es la mas alta

Fluctuaciones de precios.

o El sector ha invertido para
modernizar silos y lineas de produccion.

Estructura de Unidades Productivas
Agricolas concentradas en lotes pequefios que
no superan las 20 hectareas.

o  Bajo rendimiento.

o Infraestructura débil para enfrentar al
fenomeno EINifio.

Enfoque externo

Oportunidades

Amenazas

o Comercio internacional se recupera.

Inundaciones y destruccion de sembrios y
cosechas.

o Precios internacionales mejoran.

¢ Plagas yenfermedades.

o Consumo elevado del producto.

Producto importado con menores costos
que el nacional.

3.5 Establecimiento de estrategias

A continuacion se presenta una guia practica para identificar las estrategias mas

adecuadas para una comercializacion efectiva del arroz.

En este caso, no sélo se buscara la optimizacion de la rentabilidad de las empresas

piladoras, sino que se busca también generar un impacto social positivo, al contrarrestar la

posible escasez del producto, que genere una subida de precios y termine afectando a los

consumidores, asi como contribuir a prevenir los efectos de las lluvias en los sembrios de los

agricultores y por ende en su calidad de vida.
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Para una mejor gestion de las estrategias de marketing, éstas se suelen dividir o clasificar
en estrategias destinadas a 4 aspectos o elementos de un negocio: estrategias para el
producto, estrategias para el precio, estrategias para la plaza (o distribucion), y estrategias
para la promocion (o comunicacién). Esto se conoce como marketing mix. (Crecer
Negocios, 2016)

De esta manera, la propuesta se puede desarrollar en base a estas 4 areas sefialadas.

3.5.1 Estrategias para el producto

El producto es el bien o servicio que se ofrece o vende a los consumidores. (Crecer
Negocios, 2016)

Este grupo de estrategias se refieren a las modificaciones, mejoras o diversificacion que
se pueda hacer con relacién a los productos ofrecidos. Dentro de estas estrategias se pueden
sefialar:

e Incrementarle nuevas caracteristicas al producto, entre las que se pueden
mejorar sus atributos, beneficios, mejoras, funciones, utilidades, usos. Ejemplo:
arroz organico, integral, etc.

e Modificaciones al disefio, presentacion, el empaque, la etiqueta, los colores,
logo, etc., en definitiva todo lo relativo a los aspectos visuales del producto.
Ejemplo: Presentaciones més llamativas, de diferentes tamafios y con diferentes
materiales de empaque.

e Introducir una nueva linea de producto complementaria a la linea principal,
por ejemplo arroz precocido, aderezos para arroz, etc.

e Ampliar la linea de producto; por ejemplo, a través de distintas variedades de

arroz.


http://www.crecenegocios.com/el-diseno-del-producto
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e Introducir una marca nueva, sin eliminar la actual, que se asocie a
caracteristicas diferentes y que pueda ser consumida por diferentes estratos
socioeconémicos.

e Complementar el producto con servicios adicionales; por ejemplo, entrega de
recetarios que pueden ser impresos o por via audiovisual en internet, entrega a

domicilio, entre otros.

3.5.2 Estrategias para el precio

El precio es el valor monetario que le asigna al producto al momento de ofrecerlo o
venderlo a los consumidores. (Crecer Negocios, 2016) Algunas estrategias que podemos

disefar relacionadas al precio son:

e Introducir en el mercado un nuevo producto con un precio inferior con el fin
de lograr una rapida penetracion, acogida o de facil conocimiento. En el caso del
arroz, se puede lanzar presentaciones de diferentes tamafios o calidades que permitan
flexibilizar el precio.

e Presentar un producto nuevo con un precio alto con el fin de aprovechar las
compras hechas por lo novedoso del producto. Por ejemplo lanzamiento de arroz
organico, precocido simple, precocido con sabores, etc.

e Reducir nuestros precios con el fin de atraer una mayor clientela o incentivar
las ventas. Esto implica la reduccion de margenes de ganancia, lo que se puede
hacer sacrificando utilidades o generando mas eficiencia dentro de la organizacion.

e Incrementar precios con el fin de lograr un mayor margen de ganancia, dentro

de los limites que el mercado permita incrementar precios, es una estrategia que le


http://www.crecenegocios.com/el-precio-de-un-producto
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permitiria enfrentar la potencial escasez que se genere como consecuencia del
fendmeno El Nifio.

e Reducir nuestros precios por debajo de los de la competencia para bloquearla
y ganarle mercado. Para llevar a cabo esta estrategia, se requiere de una estructura de
costos mas eficiente que la de los competidores, por lo que para su aplicacion se
requeriria de inversiones en tecnificacion e infraestructura.

e Incrementar los precios de los productos de la firma por encima de los de la
competencia con el fin de crear una sensacion de mayor calidad. Para esto es
necesario simultdneamente darle algin tinte de mejora al producto como alguna
caracteristica fisica o de presentacion.

e Ofrecer descuentos por pronto pago, por volumen o por temporada. Esta es
una estrategia que iria enfocada en los grandes compradores como supermercados,

mercados de abastos, restaurantes, etc.

3.5.3 Estrategias para la plaza o distribucion

Este tipo de estrategias se refieren a los puntos de venta geograficos en donde el
producto se comercializa, asi como a la forma en que el mismo es distribuido o transportado

hacia dichas plazas o puntos de venta. (Crecer Negocios, 2016)

Para el caso del arroz, este grupo de estrategias son de gran importancia, por las
caracteristicas de su demanda de alcance nacional y masiva. Por ello, se profundizara en su
analisis.

Algunas estrategias que podemos establecer relacionadas a la plaza o distribucién son:

¢ Involucrar a intermediarios (por ejemplo, agentes, distribuidores, minoristas)

con el fin de lograr una mayor cobertura de nuestro producto.
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e Presentar locales comerciales propios de la marca para la comercializacion
directa al por mayor y menor.

e Disefiar mecanismos virtuales para la compra del producto, lo que facilite la
comercializacion local, nacional e internacional.

e Realizar promocion de nuestro producto a través de distintos medios como las
Ilamadas telefonicas, envio de correos electronicos o visitas a domicilio.

e Desarrollar una estrategia de distribucién intensiva, lo que implica la
ubicacion de los productos de la marca en la mayor parte de puntos de venta posible,
con el fin de lograr una mayor penetracion y mejor recordacion de marca.

e Implementar una estrategia de distribucion selectiva, que es lo inverso que lo
anterior. En este caso, se ubican los productos exclusivamente en los puntos de
venta que se considere conveniente en base a las caracteristicas de producto y punto
de venta para llegar a un nicho determinado. Esta estrategia se puede utilizar en el
caso del arroz, para productos diferenciados y con mayor valor agregado como arroz
organico, precocido, entre otros.

e Llevar a cabo una estrategia de distribucion exclusiva, que implica posicionar
el producto en puntos de venta de prestigio y que tengan un caracter Gnico. Esta
estrategia también podria hacerse para productos diferenciados, por ejemplo una
linea Premium de arroz o de productos derivados del arroz.

e Incrementar las unidades de transporte o distribucion del producto con el fin

de poder cubrir mas mercado y de una forma mas agil.
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3.5.4 Estrategias para la promocién o comunicacion

El grupo de estrategias asociadas con la promocion consiste en dar a conocer, informar o
recordar la existencia del producto a los consumidores, asi como generar en ellos el deseo de
compra 0 uso.

Ejemplos de estrategias de este tipo son:

e Promociones del tipo 2x1. Por un plazo definido se puede lanzar una
promocion que la compra de una presentacion determinada le dé la posibilidad de
llevar otro igual gratis; con la misma légica se puede ofrecer mas producto por el
mismo precio, el segundo a mitad de precio, etc.

e Estrategias de descuentos en fechas determinadas brindar descuentos
especiales en determinados productos y en determinadas fechas o incluso en
diferentes plazas.

e Ofertas y promociones con cupones u obsequios atados a la compra de uno de
los productos.

e Generar presencia medidtica a través de anuncios pagados.

e Establecer puntos de contacto directo con el publico consumidor como stands

de degustacion, demostracion, ferias, actividades, etc.

La dificultad con este tipo de estrategias es que generalmente requieren de inversiones
monetarias, por lo que considerando las perspectivas del mercado, se debe ser muy selectivo

y estudiar bien estas alternativas antes de implementarlas.
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3.6 Formas de seguimiento

Para este seguimiento empresarial, tomando en consideracion que se trata de una
campafa enfocada a mejorar la economia de los inversionistas, el ecosistema y la
sustentabilidad de los recursos de la region, se tomara en cuenta dos aspectos relevantes para

el correcto seguimiento y mejoramiento del negocio como tal:

Seguimiento de Organismos de Control: La presente propuesta estara sujeto a la revision
y control de Organismos del Estado como el Servicio de Rentas Internas, Superintendencia
de Compaiiias, Ministerio de Salud Publica, entre otros, mismos que recopilan informacion
por una parte financiera acerca de los estados de resultados de la empresa con el objetivo de
medir la eficiencia de la empresa como tal en términos de crecimiento o decrecimiento
dentro de un periodo de tiempo, asi como también la regulacion acerca de la calidad del
producto y la inocuidad de los ingredientes utilizados mismo que son parte del producto
final y que llega a manos de los consumidores, este segundo control por parte de las

entidades de control del Estado.

Seguimiento por parte de control interno acerca de la calidad del servicio que se esta
ofreciendo a los clientes por medio de encuestas y entrevistas de campo, estos elementos de
evaluacion serviran para la retroalimentacién interna acerca de mejoramientos que siempre

se deben realizar en las empresas.

Se realizara el monitoreo trimestral para determinar la evolucion de los montos de ventas
por parte de cada uno de los microempresarios parte del target en estudio, a fin de conseguir

el objetivo propuesto de incrementar las ventas a un 5% anual.
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Capitulo IV

4.1. Conclusiones

En la parte final de la investigacion, se presentan las conclusiones alcanzadas:

1. Se consultaron las estadisticas de la oferta de esta graminea por parte de los
organismos gubernamentales pertinentes, asi como de las asociaciones y gremios
productivos a fin de obtener la informacion més relevante acerca del tema, la cual fue
analizada por expertos en la tematica, estableciendo que los volimenes normales de
produccion de Daule son los mayores a nivel nacional, alcanzando una produccién de cerca
de 30.000 TM anuales; este canton ocupa el primer lugar en extension y produccion de la
graminea con un promedio de 25 mil a 50 hectéreas de siembra al afio, distinguiéndose por

hacer 2 cosechas y media durante ese periodo.

2. Al revisar la informacidn histdrica y estadistica disponible sobre el tema, se establece
que el volumen regular de la demanda de esta graminea en el mercado interno es muy alta,
alcanzando las 117 libras anuales, lo que lo convierte en unos de los productos de mayor

demanda, primera necesidad y consumo masivo en las familias de la region y del pais.

3. Al establecer la dindmica entre la oferta y la demanda en el mercado arrocero
regional, y la ponderacién de la ofertas de Daule, se formularan estrategias que aseguren un
normal abastecimiento de este producto, eviten una escalada de precios y que prevean una
posible escasez ante condiciones climatoldgicas adversas que puedan perjudicar los
sembrios del sector, entre las que destacan las estrategias para el producto, para el precio,

para la plaza o distribucion y para la para la promocion o comunicacion.
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Con este analisis, se concluye el estudio aceptando la validez de la hipétesis general, que
plantea que ““al determinar el potencial impacto del fenomeno del nifo 2015-2016 en las
microempresas piladoras de arroz en el canton Daule de la provincia del Guayas, se podran
proponer las estrategias pertinentes para asegurar el normal abastecimiento de la graminea

en el mercado interno”.

4.2. Recomendaciones

Dentro de las recomendaciones que se consideran pertinentes en los escenarios

expuestos, se destacan:

1. Coordinar acciones entre los organismos gubernamentales nacionales, regionales y
seccionales pertinentes, con los agricultores y piladores de arroz de la zona, a fin de
coordinar y aplicar las medidas preventivas necesarias que permitan un normal

abastecimiento del producto.

2. Coordinar mecanismos de seguimiento a las acciones acordadas entre los estamentos

productivos, financieros y gubernamentales involucrados.

3. Evaluar los resultados obtenidos, y de ser necesario realizar los ajustes pertinentes.
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Apéndices

Apéndice A. Oficio de designacion de tutor




Apéndice B. Instrumento de encuestas

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INGENIERIA EN GESTION EMPRESARIAL )
PROYECTO: “ANALISIS DEL POTENCIAL IMPACTO DEL FENOMENO DEL NINO
2015-2016 EN LAS MICROEMPRESAS PILADORAS DE ARROZ EN EL CANTON
DAULE DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS"

ENCUESTA DE OPINION PARA LOS AGRICULTORES DEL SECTOR ARROCERO DEL CANTON

DAULE, PROVINCIA DEL GUAYAS
FAVCR RESPONDA EL SIGUENTE CUESTIONARIO O LA MANERA MAS APEGADA A LA REALIDAD. LAINFORMACION PROPORCIONADA SERA TRATADA DE
MAMERA ANONIMA Y CON FROPOSITOS ACADENICOS,

INFORMACION GENERAL;

1. Sexo
Mi  FL)

2. Edad:
18-30 ] 31-40 b} 41-50[ | 51-65] |
31 Esludios:
Ninguro k| Bachiller [ ] Esludiante Superior [ | Prolesional [ |
4, Parroquia de Dawle en la que se encuentra damiciliado:
Lawrel | ] Limonal[ ] Juan Bautista Aguirre | | Los Lojas [ LaAurora [ |
5 4Cudnle tiempe b habitado ol cantbn Daule de la provincia del Guayas (anos)?
€3] 4[] TO[] W02[) *12 )
6 4Cudnlo liempo s¢ ha dedicado a la actividad groduchiva del arraz (afos)?
<3| ] 4B[] B[] 1092[] :-HlsﬂN
7. 4Cuantas hectareas iene aclalments Ud en cultive?
<34 46(] ne() 1042[) 12| |
INFORMACION ESPECIFICA
B. L Cdmo conswdera Ud. la achual siluzacian del sector armocero del cantdn Daule de la provincia del Guayas?
Muy buena [ ] Buena [« Regular | ] Mala|[ |
8 jConsidera Ud. que la oferla de esla graminea se ha mantenido estable?
Sil ] Mo
10, JConsdera Ud. que bajo las condicionas chmalologicas aclszles esta asegurada |a oferta para satisfaces las
necesidades del mencado?
Sl Mo ]

11, gLe preocupa a Ud. el anuncio de la presencia del fenamena cimalolégico “del nifie” an los cultivos del anroz?

S Mol |

12, De ser afirmativa 1 respuesta a la preguna anlenor. jqué es o que mas le prescupa”
Inundzciones [ | Sequia (¥ Plagas [ ] Mal estado de los camines [ ] Precios| |

13 (Qué ¢ng10@ Ppreve Ud. gue tendrd el lzndmeno dimatalbgica “del nitg’ en la olerla de arroz del proxima cick de
COSECNas
Habrd escasez [y Hingun mpacta | | Habra sobreaferta | |

14, O medidas considera Ud. que se puaden lomar para pravenis efecios negativos en las cosechas de arroz
franta al fendmeno climalolgico “del nig"?
Dubandsr informacién| | Aphcar sistemas hidréulicos para confrokar el flujo de aguas|[ | Renavar manuinaria [ |
Hacer acopio de aroz preventvamente [ ] Construir barricadas para prevenir inundaciones. ] Olres | ]

MUCHAS GRACIAS
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