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RESUMEN 
 
 
Diseñar un plan de prevención para mitigación de factor de riesgo en área de mecanizado de las 
máquinas de rectificadora de cigüeñal y rectificadora de culata, ya que se ha evidenciado las 
malas posturas que los trabajadores ejercen generando dolores musculoesqueléticos, como 
primera instancia se realizará la identificación de los riesgos a través de la matriz INSHT, la cual 
determinó los factores de riesgo ergonómico con una incidencia de 38%. Habiendo identificado 
los riesgos intolerables posturas forzadas y movimientos repetitivos, se evaluó aplicando el 
método de evaluación REBA y se obtuvo una puntuación final de 12 fijando al riesgo de manera 
inmediata para evitar mayor complicación por ello se precisa realizar un análisis y diseñar un plan 
de prevención en rotar al personal por cada trabajo que realice, pausa activa laboral, 
capacitaciones referentes al peligro, control de futuros factores de riesgo laborales. 
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ABSTRACT 

 
Design a prevention plan for risk factor mitigation in the machining area of the crankshaft and 
cylinder head grinding machines, since the bad postures that the workers have been producing 
musculoskeletal pain has been evidenced, as the first instance will be the identification of the 
risks through the INSHT matrix, which determined the ergonomic risk factors with an incidence of 
38%. Having identified the intolerable risks of forced postures and repetitive movements, it was 
evaluated by applying the REBA evaluation method and a final score of 12 was obtained, setting 
the risk immediately to avoid further complication, which is why it is necessary to carry out an  
analysis and design of a prevention plan  to rotate the staff for each job they perform, active work 
pause, training regarding the danger, control of future occupational risk factors 
 
 
 
 
Key Words: Prevention Plan, Reba Method, Insht Risk Matrix, Risk Factor. 
  
 

 

 

 



 

  

Introducción 

 

 La presente tesis trata del “Diseño del Plan de Prevención para mitigación de factor de 

riesgo en área de mecanizado” este plan se aplicará en el área de rectificación de motores 

de la empresa Rectificadora de Motores La Casa del Cigüeñal RELACACI S.A. se 

realizará este plan porque se pretende además de cumplir con la normativa vigente, 

asegurar las condiciones de trabajo de sus colaboradores del área de mecanizado, haciendo 

que su labor sea más segura y eficiente, reduciendo a su vez los accidentes, otorgándoles el 

equipo de protección personal necesario y brindando capacitación sobre la prevención de 

riesgos. 

 La propuesta de realizar un diseño de un plan de prevención en la rectificadora de 

motores de combustión interna se deriva de la necesidad de la empresa en mención, 

deseando crear un ambiente de trabajo en óptimas condiciones generando a su vez un 

mejor desempeño de las actividades de los trabajadores y cumpliendo los requerimientos 

legales vigentes en materia de seguridad y salud ocupacional del país, también se centra en 

brindar capacitaciones sobre el riesgo al que se encuentran expuestos. La Rectificadora de 

Motores La Casa del Cigüeñal RELACACI S.A. carece de un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional, pero a través del Diseño del Plan de Prevención además 

de cumplir con las normas vigentes, garantizará la integridad física, mental y social del 

personal otorgando un ambiente de trabajo sano. 

 

 



 

  

Capítulo I 

Diseño de la Investigación 

 

1.1. Antecedentes de la investigación  

 En la actualidad en la empresa se ha venido incrementando el servicio que esta brinda a 

sus diferentes clientes, debido al crecimiento y a la demanda del servicio este se ha visto 

saturado, generando problemas en las actividades de los trabajadores los mismos que al 

ejercerlas adoptan posiciones forzadas por tanto se evaluará por puesto de trabajo 

interviniendo en estos las actividades de RECT de cigüeñal y cabezote o culata. La 

posición que el trabajador ejerce al momento de realizar las actividades y que supongan 

una mala postura, la misma que será de forma individual y mediante técnica de 

observación se identificará el factor de riesgo presente en el área. Por cada puesto de 

trabajo existe un solo operador es decir que en el área realizan las actividades del proceso 

de mecanizado 10 colaboradores, concluyendo en 10 puestos de trabajo, pero para el 

estudio se centrará en las actividades anteriormente mencionadas en donde es más 

incidente el peligro.  

 El plan de prevención tiene como propósito que se prioricen las acciones de prevención 

para mitigar el factor de riesgo por posturas forzadas en el área de mecanizado, en este se 

establece líneas de acción y sus objetivos;  

 a) Vigilancia de la Salud; b) Capacitación; c) Promoción de la salud y prevención de 

enfermedades y c) Control integrado de enfermedades y factores de riesgo. Cada uno de 

los ítems anteriores contemplan:  

 Objetivos específicos 

 Metas 

 Indicadores  

 Acciones que ejecutar por parte de la empresa. 

 

1.2. Problema de Investigación  

El problema es que se ha evidenciado molestias en la salud de los trabajadores del área 

de mecanizado específicamente de las actividades de rectificación de cabezotes y 

cigüeñales debido a las malas posturas que adoptan al ejercer las tareas cotidianas y que al 

ser operado implica al trabajador a efectuar flexiones de cuello, torso, incluyendo la tarea 

de pie ocasionando desde fatiga hasta lesiones de tipo musculoesqueléticos. 
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1.2.1.  Planteamiento del problema. 

 Se ha identificado en el área de mecanizado de la empresa la Rectificadora de 

motores La Casa del Cigüeñal RELACACI S.A., la presencia de dolores a nivel de 

cuello, espalda, tronco, debido a las posturas forzadas que realiza el personal en las 

actividades de rectificación de cigüeñales y cabezotes/culatas. 

 Este síntoma responde a la exposición prolongada de posturas inadecuadas y 

movimientos repetitivos del personal del área de mecanizado que por jornadas 

extendidas de trabajo sin pausas activas provocan el ausentismo de estos.  

 Si no se realiza una evaluación de los factores de riesgo ergonómicos por posturas 

forzadas al que se encuentra expuesto el personal pueden generar daños a la 

integridad del colaborador y de la empresa en común, ocasionando en estos desde 

lesiones leves hasta trastornos musculoesqueléticos. 

 Para el control de riesgo presente en el área de mecanizado de la rectificadora se han 

propuesto las siguientes alternativas:  

 Identificación de los riesgos presentes a través de una matriz de riesgo por el método 

INSHT 

 Evaluar los factores de riesgo a través del método REBA 

 Diseñar un plan de prevención de enfermedades musculoesqueléticas con el fin de 

mantener al trabajador a condiciones sanas de trabajo. 

1.2.2.  Formulación del problema de investigación. 

¿De qué manera se mitigará el factor de riesgo por posturas forzadas y que se planteará 

con el fin de evitar lesiones de tipo musculoesqueléticas? 

1.2.3.  Sistematización del problema de investigación. 

¿Se ha capacitado al personal que opera en las actividades de rectificación de cigüeñal y 

cabezote sobre los factores de riesgo por posturas forzadas? 

¿Afecta la exposición de tiempo prolongado del personal en el área de mecanizado ante 

los factores de riesgo de posturas forzadas? 

¿Se ha realizado una evaluación actual de los riesgos por posturas forzadas? 

 

1.3. Justificación de la investigación  

Diseñar y proponer un plan de prevención para la mitigación de factor de riesgo en el 

área de mecanizado supone el diseño práctico y operativo de prevención y reducción de 

riesgos del trabajo el mismo que debe ser compatible con la política de prevención que 

posee la rectificadora.  
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La Casa del Cigüeñal. En la empresa aún no se han presentado accidentes 

incapacitantes o fatales que conlleven una gravedad para los trabajadores, es aquí la 

importancia de realizar un plan de prevención.  La justificación del presente trabajo es 

reducir los accidentes y la aparición de enfermedades profesionales causadas por adoptar 

posturas forzadas, las mismas que son ejecutadas por los trabajadores del área de 

mecanizado en el proceso de rectificar motores por eso es importante realizar un análisis 

tomando en cuenta el bienestar y la salud de los colaboradores.  Esto beneficiará tanto a los 

trabajadores como a los empleadores, debido a que tanto los accidentes como la presencia 

de enfermedades laborales conlleva a costos o pérdidas económicas y este análisis ayudará 

a determinar las posturas de mayor incidencia por puesto de trabajo que permitirá proponer 

recomendaciones y medidas de prevención que deben ser puestas en marcha para evitar 

futuras complicaciones. 

El desconocimiento de las normas y reglamentos nacionales e 

internacionales en Seguridad y Salud no solo lleva al deterioro de la 

calidad de vida y la salud de los trabajadores, sino también que perjudica 

a los empresarios, debido a la ausencia y la deficiencia en el rendimiento 

del personal. Además de estos problemas que suscitan cuando no se 

cumple con los requerimientos mínimos establecidos por ley en cuestión de 

prevención de accidentes y enfermedades profesionales. (Fierro, 2014) 

La Seguridad industrial y salud ocupacional son aspectos legales de 

gestión de riesgo que deben cumplir patrones y trabajadores en nuestro 

país, para ejercer el desempeño laboral en condiciones seguras 

acompañadas de acciones preventivas de control de riesgos que al ser 

aplicadas deben garantizar la prevención de accidentes y control de riesgo 

para evitar accidentes y quizás el desarrollo de enfermedades 

profesionales. (Azcuénaga Linaza, 2015).  

Se justifica el trabajo de titulación debido a que en el desarrollo de 

actividades metalmecánicas han evidenciado la presencia de riesgos y que 

en la rectificación de motores no se pueden obviar de ninguna manera, 

esta especificación lo asegura también en un estudio de “Diseño de Sistema 

de Gestión en Salud y Seguridad en el Trabajo para la rectificadora de 

motores EXIMOTORS S.A.S” de tal manera se justifica la necesidad de 

realizar un plan de prevención para mitigar el factor de riesgo por cargas 

posturales en la Rectificadora La Casa del Cigüeñal. (Maldonado, 2017) 
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1.4. La empresa y su clasificación industrial internacional uniforme CIIU 4 Ecuador 

Razón Social de la empresa: La Rectificadora de Motores La Casa del 

Cigüeñal RELACACI S, RUC: 0990780757001, Actividad económica: 

Instalación, mantenimiento y rectificación de Motores. La empresa se 

dedica a la rectificación de cigüeñales, block, cabezote, superficies planas 

brazo de biela, rimar bocines de brazo de biela, adaptar cojinetes de 

bancada y biela, bruñir cilindros, prueba hidrostática en block y cabezote, 

cepillado de block, culata y múltiple, según la Clasificación Nacional de 

Actividades Económicas CIIU 4.0 la empresa está dentro del código 

C2910.06 “Servicios de apoyo, rectificación en fábrica de sus motores a 

cambio de una retribución o por contrato”. (Censos) 

 

1.5. Objetivos 

1.5.1.  Objetivo general. 

Diseñar un plan de prevención para mitigación de factor de riesgo en área de 

mecanizado de las actividades de rectificación de cigüeñal y culata. 

1.5.2.  Objetivo específico. 

 Realizar el levantamiento de información sobre la situación actual de las condiciones 

de seguridad y salud en la rectificadora de motores a través de la identificación y 

evaluación de riegos a los que están expuestos los trabajadores. 

 Analizar los factores de riesgo aplicando el método REBA en el área de rectificación 

de cigüeñales y culatas para determinar el nivel de riesgo y la acción a tomar. 

 Obtener la ponderación final del método para proponer un plan de prevención y 

recomendar hábitos de higiene postural y pausas activas en el trabajo. 

 

1.6. Marco de referencia de la investigación 

1.6.1.  Marco teórico.  

Según (Molina Mateo, 2015) un plan de prevención de riesgos laborales y 

medio ambiente permite diseñar los diferentes procedimientos para 

minimizar los riesgos laborales que generan un impacto en la empresa. En 

la actualidad las empresas se preocupan por el bienestar de sus 

colaboradores, ya que el capital humano responderá mejor a las 

necesidades de la empresa. Esta es la causa por lo que la empresa desea 

realizar un análisis de posturas forzadas en el área de mecanizado, factor 
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de riesgo de tipo ergonómico. La ergonomía en conjunto con la Seguridad 

y Salud Ocupacional buscan el bienestar laboral adecuando equipos, 

herramientas, etc. La mayoría de los problemas de salud se originan en el 

espacio de trabajo, pueden ser desde lesiones musculares, movimientos 

repetitivos, dolor muscular por posturas forzadas, entre otros, provocando 

dolor y el ausentismo laboral. Otro de los retos de la ergonomía es el 

estudio entre la interacción del hombre frente a la excesiva ejecución de 

movimientos, posturas forzadas las mismas que sobrepasan la capacidad 

de respuesta de los trabajadores, este esfuerzo puede asociarse con la 

presencia de lesiones musculoesqueléticas relacionadas con el trabajo. 

(Paola Vernaza-Pinzón, 2005) 

La aplicación de la Ergonomía ha demostrado que no solo mejora 

indicadores de salud y el bienestar de los trabajadores sino que al 

introducir mejoras ergonómicas en los puestos de trabajo con propósito de 

disminuir la exposición a factores de riesgo relacionados con los 

desórdenes musculoesqueléticos de origen laboral como lo son las posturas 

forzadas que se presencia en la actividad de rectificación de motores de 

combustión interna en la empresa. (Rodríguez Ruíz, Pérez Mergarejo, & 

Vázquez Veloz, 2013) 

Las posturas y movimientos que se realizan en las diferentes actividades 

laborales pueden ser dinámico y/o estático. Algunas de estas posturas o 

movimientos al ser inadecuados o forzados pueden generar problemas 

para la salud si se realizan con frecuencias altas o durante periodos 

prolongados de tiempo. Identificar si esta condición de trabajo o peligro 

está presente en un puesto de trabajo permite determinar si puede 

comportar un riesgo significativo, dependiendo de la presencia de los 

factores de riesgo: cómo identificar el peligro y factores de riesgo. 

(Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo, 2013) 

Para la identificación de posturas forzadas existen dos criterios de identificación que se 

efectúa durante la jornada de trabajo con la presencia de: 

a) Postura de trabajo estática expuesta durante más de 4 segundos consecutivamente, 

ya sea del tronco extremidades superiores, extremidades inferiores, cuello u otra parte del 

cuerpo del trabajador. 
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b) Postura de trabajo dinámica: es aquella donde partes del cuerpo como tronco, 

brazos, cabeza, cuello u otra parte del cuerpo ejerce un esfuerzo durante un tiempo 

significativo de la jornada laboral (más de 1 hora), en este criterio hay que realizar una 

evaluación del factor de riesgo más incidente. 

En este trabajo es importante conocer los factores de riesgo de las posturas forzadas: 

frecuencia de los movimientos, duración de la postura, postura de tronco, postura de 

cuello, postura de extremidades superiores: brazo (hombro), codo muñeca, postura de las 

extremidades inferiores, que necesitan de un análisis para poder reducir e incluso eliminar 

el riesgo para evitar futuras complicaciones. (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en 

el Trabajo, 2018) 

1.6.2.  Marco conceptual. 

Plan de prevención: Un plan de prevención de riesgos laborales es un 

documento que, debidamente autorizado, establece y formaliza la política 

de prevención de una empresa, recoge la normativa, la reglamentación y 

los procedimientos operativos, definiendo los objetivos de la prevención y 

la asignación de responsabilidades y funciones a los distintos niveles 

jerárquicos de la empresa en lo que se refiere a la prevención de riesgos 

laborales. (Pastor, 2004) 

Matriz de Riesgo INSHT: El Método de Evaluación General de Riesgos 

del INSHT, parte de una clasificación de las actividades laborales, 

desarrollando toda la información necesaria relacionada con cada 

actividad. Partiendo de esa base, se procede después a analizar las 

variables, identificando los peligros, estimando los riesgos y finalmente 

valorándolos, para determinar si son o no son tolerables. (Navarro, 2016) 

Método REBA: es un método de análisis postural especialmente sensible 

con las tareas que conllevan cambios inesperados de postura, Su 

aplicación previene al evaluador sobre el riesgo de lesiones asociadas a una 

postura, principalmente de tipo músculo-esquelético, indicando en cada 

caso la urgencia con que se deberían aplicar acciones correctivas. (Diego-

Mas, 2015) 

“Enfermedad profesional: La enfermedad profesional se define como el daño, la 

patología médica o traumática contraída a consecuencia del trabajo” (Aradas, 2016). 

Trastornos musculoesqueléticos: Los trastornos músculo esqueléticos (TME) son 

lesiones que afectan al aparato locomotor y sus estructuras próximas, como: músculos, 
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tendones, parte de las articulaciones, ligamentos, nervios y vasos sanguíneos. 

(Prevencionar, 2014) 

“Posturas forzadas: Posiciones de trabajo que supongan que una o varias regiones 

anatómicas dejen de estar en una posición natural de confort para pasar a una posición 

forzada” (Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, 2000). 

Condiciones de trabajo: Son el conjunto de variables subjetivas y objetivas que definen 

la realización de una labor concreta y el entorno en que esta se realiza e incluye el análisis 

de aspectos relacionados como la organización, el ambiente, la tarea, los instrumentos y 

materiales que pueden determinar o condicionar la situación de salud de las personas. 

Peligro: Fuente potencial de daño. (Montero Fierro , 2014) 

Riesgo: Probabilidad de que se produzca un hecho o daño a la salud. (Montero Fierro, 

2014) 

Bienestar laboral: El bienestar comprende el conjunto de programas y beneficios que se 

estructuran como solución a las necesidades de la persona. (Mora Manzano, Bayona 

Pacheco, & Torrado Torrado, 2013) 

Factor de riesgo: Es la existencia de elementos, fenómenos, ambiente y 

acciones humanas que encierran una capacidad potencial de producir 

lesiones o daños materiales y cuya probabilidad de ocurrencia depende de 

la eliminación o control del elemento agresivo. Se clasifican en: Físicos, 

químicos, mecánicos, locativos, eléctricos, ergonómicos, psicosociales y 

biológicos. (Montero Fierro , 2014) 

“Rectificación de motores: El motor, con el paso del tiempo (del uso), se va 

desgastando. Específicamente las zonas donde hay fricción, sumado a esto muy altas 

temperaturas” (Fierros Clásicos, 2015). 

“Ambiente de trabajo: Conjunto de condiciones que rodean a las personas que trabajan 

y que directa o indirectamente influyen en la salud y vida del trabajador” (Montero 

Fierro, 2014). 

“Accidente: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o 

con ocasión del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesión orgánica, una 

perturbación funcional, una invalidez o la muerte” (Montero Fierro , 2014). 

“Higiene postural: es un conjunto de normas, recomendaciones y actitudes físicas que 

nos indican la forma más natural y beneficiosa de sostener y mover el cuerpo 

disminuyendo el impacto al que se puede someter y los malos hábitos posturales” 

(Cárdenas, 2016). 
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“Incidente: acontecimiento no deseado que puede derivar en lesión o daño, no provoca 

daños personales, no materiales, ni deterioro al medio ambiente” (Montero Fierro , 2014). 

“Seguridad Industrial: Conjunto de actividades interdisciplinarias destinadas a la 

identificación, prevención de riesgos de trabajo y control mediante la aplicación de 

medidas normativas y correctivas” (García Lombeida & Rodríguez Panta, 2011). 

“Factor de riesgo ergonómico: condiciones del trabajo que determinan las exigencias 

físicas y mentales que la tarea impone al trabajador, y que incrementan la probabilidad de 

que se produzca un daño” (ISTAS, 2015). 

“Ausentismo laboral: es la ausencia de aquellos empleados que no están en las horas de 

trabajo y esto es uno de los puntos que preocupa a la empresa lo cual tratan de controlar 

para que no se cometan dentro de ella” (González, 2012). 

1.6.3.  Marco histórico. 

La historia del mecanizado, centrándose en la rectificación de motores 

data de 1843 con la aparición de la primera muela de rectificar, pero por 

no existir los medios mecánicos necesarios no se puede definir el proceso 

de rectificado.  De hecho, la tecnología del rectificado se desarrolla ante la 

necesidad de ajustar el acabado de piezas previamente torneadas, cuestión 

esencial en el primer desarrollo de la industria del automóvil. Antes de 

diseñarse la primera rectificadora, el rectificado cilíndrico se realizaba en 

el torno, al cual se acoplaba un cabezal porta-muelas, proceso que todavía 

sigue utilizándose para operaciones específicas o para solventar 

necesidades ocasionales en ausencia de rectificadora. La primera 

rectificadora cilíndrica propiamente dicha de la que tenemos conocimiento 

fue construida por Charles Moseley en 1860. En 1870, J.P.Morton Poole 

desarrolló la primera gran rectificadora para rodillos pesados. Y en 1880 

Brown&Sharpe acopló a su rectificadora cilíndrica un dispositivo para el 

rectificado interior, naciendo de esta forma la primera rectificadora 

universal, concepto que alcanzaría una extraordinaria difusión durante 

todo el siglo XX. (Esteves, 2003) 

La Organización Mundial de la Salud define que la salud es un estado 

completo de bienestar físico, mental y social, y no solamente la ausencia de 

enfermedades profesionales, ésta condición debe prevalecer en los 

trabajadores es por eso que se efectuará el análisis de posturas forzadas en 

el área de mecanizado de la Rectificadora de Motores La Casa del 
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Cigüeñal RELACACI S.A para poder mantener un bienestar laboral con 

condiciones seguras de trabajo. (Organización Mundial de la Salud, 1948) 

“Etimológicamente, el termino ergonomía proviene del griego ergo que 

significa trabajo, actividad y nomos que significa principios, normas. 

Podemos entonces decir que la ergonomía es el estudio del trabajo, 

encargándose de elaborar las normas por las que debe regirse este”. 

(Maestre, 2007)  

La ergonomía está relacionada con toda actividad humana, empleándose 

para la misma supervivencia, cuando el hombre se acoplo a los distintos 

recursos naturales que lo rodeaban para adaptarse al medio, percatándose 

de que piedras o ramas pueden servirle de varias formas según las 

características de las mismas como tamaño, peso o la forma como sean 

sujetadas, para que luego de miles de años unir estos diferentes elementos 

para formar hachas o lanzas que le servirán para cazar también 

herramientas para la agricultura. (Salas Zuñiga, 2017) 

En 1883 se introdujo el Seguro Social en Alemania, la Seguridad Social es 

un tema de beneficio para las naciones democráticas ya que por 

intermedio de la Seguridad Social se busca reducir los riesgos y 

vulnerabilidades que enfrenta la sociedad. En el Ecuador la Seguridad 

Social se remonta a principios del siglo XX cuando se dictaron las leyes de 

1905, 1915 y 1918 para amparar a los trabajadores. De acuerdo con la 

Constitución de la República de 2008, el acceso a cobertura de la 

seguridad es un derecho de todas las personas el Art. 449 establece que “el 

derecho a la seguridad social es in derecho irrenunciable de todas las 

personas, y será deber y responsabilidad primordial del Estado. La 

seguridad social se regirá por los principios de solidaridad, obligatoriedad, 

universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad, suficiencia, 

trasparencia y participación para la atención de las necesidades 

individuales y colectivas”. con esto se garantiza la protección como 

beneficio para los riesgos de enfermedades laborales y creación de 

condiciones adecuadas laborales dentro de la seguridad y salud en el 

trabajo que debería de disminuir los altos índices de accidentes, 

enfermedades y muertes laborales. (Herrera Garcés, 2017) 
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El método REBA fue desarrollado en Nottingham por Sue Hignett y Lynn 

McAtamney para poder evaluar las condiciones de trabajo y la carga 

postural y así poder estimar el riesgo de padecer desordenes corporales 

relacionado con el trabajo. Evalúa el riesgo de posturas estáticas y 

dinámicas como ejemplo, acciones repetidas superando las 4 veces por 

minuto, posturas inadecuadas de brazos, muñeca, antebrazo (miembros 

superiores) y del tronco, cuello y piernas. Es importante tener presente 

que el método en mención se aplica al lado derecho e izquierdo del cuerpo 

de manera separada. (Ergo/IBV, 2015) 

1.6.4.  Marco referencial. 

En el trabajo de investigación “Identificación de los riesgos laborales y ambientales en 

el proceso de rectificación de motores a diésel y gasolina, para la elaboración de un plan 

integral de prevención de riesgos laborales y ambientales de la Empresa Rectificadora 

Ambato de la provincia de Santa Elena” indica que un plan de prevención está destinado a 

la reducción de riesgos mediante la ejecución de acciones correctivas o preventivas, lo que 

permita minimizar los riesgos existentes por puesto de trabajo. Se ha tomado como 

referencia este trabajo porque sirve de guía para el diseño del plan de prevención para la 

empresa La Casa del Cigüeñal. 

Los métodos para la evaluación de los diferentes factores de riesgo, y no se 

puede obviar el caso el de posturas forzadas pueden categorizarse desde 

encuestas, observaciones, entrevistas, cuestionarios, mediciones a través de 

diversos métodos como en este caso la aplicación del método REBA, la 

elección de cualquiera de estos métodos depende de los datos disponibles y 

de la exactitud requerida de los mismos. El uso de cuestionarios es una de 

las técnicas que permite estudiar la exposición del riesgo a lo largo de una 

jornada laboral, la cual es un parámetro muy importante debido a que el 

tiempo permite conseguir que tanto están expuestos los trabajadores ante 

las actividades que brinda de la empresa. (PINOS, 2015) 

(Chávez Torres, Collante Villanueva , & Maylle Durand, 2013). Según este 

artículo indica que las posturas son el conjunto de actitudes posturales 

dentro de la actividad laboral, encaminado a mantener una alineación de 

todo el cuerpo; el trabajador continuamente realiza esfuerzo físico 

durante la dinámica laboral principalmente al realizar movimientos 

corporales, transportar objetos y ejecutar posturas inadecuadas, es aquí 
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en donde aparece la higiene postural que es el conjunto de normas cuyo 

objetivo es aplicar medidas de prevención y reconocer que consecuencias 

pueden suscitarse al adoptar una mala postura evitando así la aparición de 

problemas musculoesqueléticos. Se hace referencia a esta investigación 

porque el objetivo del trabajo de titulación es identificar los factores de 

riesgo de posturas forzadas en el área de mecanizado para a su vez ser 

evaluados aplicando el método REBA y con aplicar las normas de higiene 

postural para conseguir un bienestar laboral y mantener la integridad de 

la salud de los trabajadores. 

(GONZALEZ, 2015). Este trabajo establece que los riesgos y accidentes 

laborales en caso de ser muy frecuentes se debe tomar mucha importancia 

debido a que por la excesiva carga laboral ocasiona ausencia y en algunos 

casos invalidez parcial o total del personal. Se hizo referencia a este 

trabajo porque indica que toda actividad la cual demande de un esfuerzo 

ocasiona problemas que van desde el ausentismo laboral hasta la aparición 

de enfermedades profesionales por tanto es necesario realizar en la 

empresa una evaluación de riesgos por el sobreesfuerzo que conlleva 

realizar las actividades, en donde incluye las posturas forzadas de las 

diferentes partes del cuerpo como, por ejemplo, la torsión del tronco, el 

levantamiento del antebrazo, entre otras. 

(Montalvo Prieto, Cortés Múnera, & Rojas López, 2015). En este artículo 

indica que los dolores musculoesqueléticos se asocian al ambiente laboral 

incrementándose las manifestaciones de dolor por adoptar posturas 

incómodas, relacionados a factores de riesgo ergonómico que limitan al 

trabajador a ejercer sus actividades cotidianas y representan molestias a 

la salud e integridad física, mental y social. Se tomó como referencia este 

artículo porque es importante mantener el bienestar de los trabajadores 

en cuanto a su salud y lo que compete su entorno laboral  como lo 

establece la Organización Panamericana de la Salud (OPS) y la 

Organización Mundial de la Salud (OMS) que indica que la salud es un 

estado de bienestar completo por tanto la empresa se ha visto en la 

obligación de realizar un análisis de las condiciones de trabajo de acuerdo 

a las diversas actividades que realizan sus colaboradores elaborando la 

Matriz de Riesgo INSHT, realizando un check list, aplicando el método 
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REBA lo cual permitirá fortalecer la práctica de higiene postural, 

ergonomía, seguridad y salud ocupacional con base a la situación de 

posturas forzadas que es el tema de este estudio.    

 

1.6.5.  Marco legal. 

La Constitución de la República del Ecuador en su artículo 425, definida en el año 

2008, estable el orden jerárquico de las leyes, ver anexo No. 1: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Pirámide De Kelsen. Elaborado por el autor. 

 

1.7. Aspectos metodológicos de la investigación 

1.7.1.  Tipo de estudio. 

Para identificar los riesgos de mayor incidencia se utilizará la Matriz de Triple Criterio 

porque nos permite conseguir una estimación del nivel del riesgo y se empleará el 

fundamento del método REBA debido a la continua y repetitiva adopción de malas 

posturas. El método consiste en la evaluación en conjunto de las posiciones adoptadas por 

los miembros superiores (brazos, antebrazo y muñeca), del tronco y de las piernas. Evalúa 

posturas individuales, por tanto, se seleccionará posiciones inadecuadas de los trabajadores 

en cada puesto de trabajo, además de que supongan una carga postural bien por su 

duración, frecuencia o porque presente una desviación respecto de su posición neutral. 

 Observar el área de trabajo, en este caso el área de rectificación de motores de 

combustión interna. 

 Analizar y entrevistar a cada trabajador. 
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 Estructurar Las posturas forzadas al realizar el levantamiento de una carga en este 

caso de motores de combustión interna y sus partes. 

Estos pasos nos ayudaran a visualizar la empresa y analizar el ambiente laboral de los 

trabajadores. 

1.7.2.  Método de investigación. 

El método de investigación que se utilizará para el desarrollo del presente Plan de 

Prevención para mitigación de factor de riesgo por posturas forzadas, para la rectificadora 

de motores en el área de mecanizado, es de tipo descriptivo, el cual se realiza a través de la 

investigación de tipo:  

a) Observacional: Se identifica los riesgos por puesto de trabajo.  

b) Descriptivo: La evaluación del puesto de trabajo se basa en la descripción de las 

actividades de cada proceso de trabajo y el lugar donde se lleva a cabo. Para la 

obtención de la información se acudirá al puesto de trabajo observando el desarrollo 

de las actividades y registrar las opiniones de los trabajadores. 

Se tendrá información de tipo primaria: Se realizan entrevistas a los trabajadores sobre 

las actividades que realizan en el área de mecanizado de la rectificadora de motores.  

La Casa del Cigüeñal RELACACI S.A., los riesgos a que se ven expuestos y 

condiciones de los puestos de trabajo que pueden ocasionar lesiones o enfermedades. En 

una primera instancia se identificará y evaluará los factores de riesgos por puesto de 

trabajo usando la Matriz de Riesgo INSHT y la segunda etapa corresponde a la evaluación 

del factor de riesgo ergonómico con una herramienta para el factor predominante asociado 

a la ocurrencia de posturas forzadas. 

Matriz de Riesgo INSHT: La evaluación de riesgos, es la base para una gestión activa 

de la seguridad y la salud en el trabajo, que se establece como una obligación de los 

empresarios.  

Que nos permite planificar las acciones preventivas a partir de las evaluaciones de 

riesgos.  

En sentido general, los riesgos laborales es una acción que valora las 

condiciones de exposición humana, siendo objeto fundamental en la 

anticipación a los posibles sucesos no deseados, que es nuestro punto de 

partida en el desarrollo del presente trabajo, haciendo uso de los métodos 

de evaluación de riesgos, se realiza el análisis de riesgos, mediante el cual 

se identifica el peligro, se estima el riesgo y se valora conjuntamente la 

probabilidad y las consecuencias de que se materialice el peligro. Análisis 
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que lo vamos a definir al riesgo como una ecuación (Montero Fierro , 

2014): 

Ecuación Nº 1 Cálculo Del Riesgo. 

 

En donde se identifica cada ítem como: 

 Probabilidad: es la ocurrencia de un suceso 

 Consecuencia: es el efecto de daño al hombre, institución, bienes o servicios. 

Para la estimación del riesgo se establecerán a través de Riesgos Moderados (MO), 

Riesgos Importantes (I), Riesgo Trivial (T), Riesgo Tolerable (TO) y Riesgo Intolerable 

(IN), como se muestra en la siguiente imagen: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Estimación del Riesgo- Real decreto 39/1997 INSHT. Elaborado por el autor. 

 

Los niveles de riesgos indicados en la imagen No. 3, forman la base para decidir si se 

requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, así como la 

temporización de las acciones. A continuación, se detallará la valoración del riesgo y la 

acción que se debe tomar de acuerdo con el riesgo identificado: 

Tabla 1. Valoración de Riesgo. 

RIESGO ACCION 
Trivial (T) No se requiere acción específica 

Tolerable (TO) 

No se necesita mejorar la acción preventiva, 

sin embargo, se debe considerar soluciones 

más rentables o mejoras que no supongan una 
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carga económica importante 

Moderado (MO) 

Se debe hacer esfuerzos para reducir el riesgo, 

determinando las inversiones precisas. Las 

medidas para reducir el riesgo deben 

implantarse en un periodo determinado. 

Cuando el riesgo moderado está asociado con 

consecuencias extremadamente dañinas, se 

precisará una acción posterior para establecer, 

con más precisión la probabilidad de daño 

como base para determinar la necesidad de 

mejora de las medidas de control. 

Importante (I) 

No debe comenzarse ni continuar el trabajo 

hasta que se haya reducido el riesgo. Puede 

que se precisen recursos considerables para 

controlar el riesgo. Cuando el riesgo 

corresponde a un trabajo que se está 

realizando, debe remediarse el problema en un 

tiempo inferior a de los riesgos moderados 

Intolerable (IN) 

No se debe comenzar ni continuar el trabajo 

hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible 

reducir el riesgo, incluso con recursos 

limitados, debe prohibirse el trabajo. 

Información tomada del Real Decreto 39/1997 INSHT,  Elaborado por el autor. 

 

Para la evaluación del riesgo se seguirá el siguiente modelo que se muestra a 

continuación, en donde la matriz se realizará por puesto de trabajo en este caso 10 puestos 

de trabajo, para el número de trabajadores del área de mecanizado, se identificará el 

peligro, se estimará la probabilidad y la consecuencia del riesgo y la estimación del riesgo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 3. Evaluación General del Riesgo. Elaborado por el autor. 

 

Entonces la matriz de riesgo INSHT quedará de la siguiente manera, tomando el 

modelo de ejemplo de un trabajo de investigación realizado por el Ing. Marcial Montero: 

Se identificará si la Probabilidad de que ocurra un suceso o se evidencie un peligro se lo 

categorizará por las siglas: 
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 Buena (B),  

 Media (M) y 

 Alta (A) 

Y para identificar la consecuencia del riesgo se categorizará con las siguientes siglas: 

 Ligeramente dañino (LD) 

 Dañino (D) 

 Extremadamente dañino (ED) 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Matriz Método Simplificado Del Insht. Elaborado por el autor. 

 

Método REBA: Para el procedimiento de método se debe seguir los siguientes pasos 

que se indican en el siguiente cuadro: 
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Tabla 2. Procedimiento Método Reba. 

PASOS PROCEDIMIENTO 

Determinar los ciclos de trabajo y 

observar al trabajador durante varios 

de estos ciclos 

 

Si el ciclo es muy largo o no existen 

ciclos, se puede realizar evaluaciones 

a intervalos regulares 

Seleccionar las posturas que se 

evaluarán 

Se seleccionarán aquellas que, a priori, 

supongan una mayor carga postural 

bien por su duración, bien por su 

frecuencia o porque presentan mayor 

desviación respecto a la posición 

neutral. 

Determinar si se evaluará el lado 

izquierdo del cuerpo o el derecho 

 

En caso de duda se analizarán los dos 

lados. 

Tomar los datos angulares requeridos 

Pueden tomarse fotografías desde los 

puntos de vista adecuados para 

realizar las mediciones. Para esta tarea 

puedes emplear Ruler, la herramienta 

de Ergonautas para medir ángulos 

sobre fotografías. 

Determinar las puntuaciones para cada 

parte del cuerpo 

 

Empleando la tabla correspondiente a 

cada miembro. 

Obtener las puntuaciones parciales y 

finales del método  

Para determinar la existencia de 

riesgos y establecer el Nivel de 

Actuación 

Si se requieren, determinar qué tipo de 

medidas deben adoptarse 

 

Revisar las puntuaciones de las 

diferentes partes del cuerpo para 

determinar dónde es necesario aplicar 

correcciones. 

Rediseñar el puesto o introducir 

cambios para mejorar la postura  

si es necesario 

En caso de haber introducido cambios, 

evaluar de nuevo la postura con el 

método REBA  

para comprobar la efectividad de la 

mejora 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

En este método se divide la evaluación del cuerpo en dos grupos: 

Grupo A: incluye piernas, tronco y el cuello. 

Grupo B: comprende miembros superiores tales son, brazos, antebrazos y muñecas. 

A través de tablas se pondera cada zona del cuerpo de acuerdo con sus grupos 

correspondientes, para la obtención de la puntuación del grupo A, hay que conocer la 

puntuación de cada miembro como se mostrará en el cuadro siguiente: 
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Tabla 3. Grupo A: Puntuación del Tronco. 

Posición del tronco Puntuación 

Tronco erguido 1 

Flexión o extensión entre 0° y 20° 2 

Flexión >20° y ≤60° o extensión >20° 3 

Flexión >60° 4 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Medición del ángulo del tronco 

 

Figura 5. Ángulo del Tronco. Elaborado por el autor.  

 

En caso de suscitarse rotación o inclinación lateral del tronco se aumentará en un punto 

sobre la ponderación obtenida anteriormente. 

 

Tabla 4. Modificación de la Puntuación del Tronco. 

Posición del tronco Puntuación 

Tronco con inclinación lateral o rotación +1 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

Variación de la puntuación del tronco 



Diseño de la investigación  20 

 

 

Figura 6. Inclinación o Rotación Del Tronco. Elaborado por el autor. 

 

Tabla 5. Grupo A: Puntuación del Cuello. 

Posición del cuello Puntuación 

Flexión entre 0° y 20° 1 

Flexión >20° o extensión 2 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 
 

La puntuación obtenida anteriormente aumentará con la presencia de inclinación lateral 

o rotación de la cabeza. 

 

Tabla 6.  Modificación de la Posición del Cuello. 

Posición Puntuación 

Cabeza rotada o con inclinación lateral +1 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Medición del 

ángulo del cuello 

 

Modificación de 

la puntuación del 

cuello 
 

Figura 7. Posición del Cuello: Ángulos y Modificación. Elaborado  por el autor. 
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Tabla 7.  Grupo A: Puntuación de las Piernas. 

Posición de las piernas Puntuación 

Sentado, andando o de pie con soporte 

bilateral simétrico 

1 

De pie con soporte unilateral, soporte 

ligero o postura inestable 

2 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Tabla 8.  Incremento de Puntuación de las Piernas. 

Posición Puntuación 

Flexión de una o ambas rodillas entre 30 

y 60° 

+1 

Flexión de una o ambas rodillas de más 

de 60° (salvo postura sedente) 

+2 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Asignación de puntuación 

de piernas según las 

posiciones de las piernas 

 

 

Posiciones que incrementan 

la puntuación de la posición 

de las piernas 

 

Figura 8. Puntuación y Modificación de la Posición de las Piernas. Elaborado por el autor. 

 

 Para la evaluación del grupo B, se tiene las siguientes puntuaciones: 
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Tabla 9.  Grupo B: Puntuación de Brazos. 

Posición Puntuación 

Desde 20° de extensión a 20° de flexión 1 

Extensión >20° o flexión >20° y <45° 2 

Flexión >45° y 90° 3 

Flexión >90° 4 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Tabla 10.  Modificación de la Posición de los brazos. 

Posición Puntuación 

Brazo abducido, brazo rotado u hombro 

elevado 

+1 

Existe un punto de apoyo o la postura a 

favor de la gravedad 

-1 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Asignación de la 

puntuación de los 

brazos según 

ángulos 

establecidos 
 

Posiciones de 

incremento y 

disminución de la 

puntuación de los 

brazos 

 

Figura 9. Puntuación y Modificación de los brazos. Elaborado por el autor. 

 

Tabla 11. Grupo B: Puntuación de la Posición del Antebrazo. 

Posición Puntuación 

Flexión entre 60° y 100° 1 

Flexión <60° o >100° 2 

  Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 
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Ángulo del 

antebrazo para 

determinar la 

puntuación de la 

posición 

 

Figura 10. Ángulo De Medición Del Antebrazo. Elaborado por el autor. 

 

Tabla 12. Grupo B: Puntuación de la Posición de la Muñeca. 

Posición Puntuación 

Posición neutra 1 

Flexión o extensión > 0° y <15° 1 

Flexión o extensión >15° 2 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Tabla 13. Modificación de la Puntuación de la Muñeca. 

Posición Puntuación 

Torsión o Desviación radial o cubital +1 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

 

 

                                        

 

 

Figura 11. Medición del Ángulo de la Muñeca. Elaborado por el autor. 

 

 

 

 

 

 

Figura 12. Incremento de la Puntuación de la Posición de la Muñeca. Elaborado por el autor. 
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 Se calculará las posiciones globales una vez obtenida la puntuación individual de cada 

miembro del cuerpo que corresponden al Grupo A y B, para el cálculo global del Grupo A 

se empleará la siguiente tabla: 

 

Tabla 14. Puntuación del Grupo A. 

 Cuello 

1 2 3 

Piernas Piernas Piernas 

Tronco 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6 

2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7 

3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8 

4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9 

5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

La carga manejada o la fuerza aplicada modificará la puntuación asignada al Grupo A 

(tronco, cuello y piernas), excepto si la carga no supera los 5 kilogramos de peso, caso en 

el que no se incrementará la puntuación. (Diego-Mas, 2015) 

 

Tabla 15. Modificación de la Puntuación del grupo a por carga. 

Carga o fuerza Puntuación 

Carga o fuerza menor de 5 Kg. 0 

Carga o fuerza entre 5 y 10 Kg. +1 

Carga o fuerza mayor de  10 Kg. 
+2 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Tabla 16.Incremento de la Puntuación  del grupo a por la carga. 

Carga o fuerza Puntuación 

Existen fuerzas o cargas aplicadas 

bruscamente 

+1 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 
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Tabla 17. Puntuación del grupo B. 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de campo investigada.  Elaborada por el autor. 

 

Se modificará la puntuación del grupo B, según la calidad de agarre como se muestra en 

el siguiente cuadro: 

 

Tabla 18. Incremento de Puntuación del grupo B por Calidad gel Agarre. 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

A causa de las modificaciones que ha sufrido la puntuación del Grupo A y B, dará lugar 

al cálculo de cada grupo, puntuación A y B, para finalmente conocer la puntuación final 

que se le denominará Puntuación C, de acuerdo como se muestra en la siguiente tabla No. 

3. También la puntuación C se verá sujeta a una modificación según el tipo de actividad 

muscular, se considerará tres tipos de actividades que no pueden ser excluidas por tanto la 

puntuación final de la puntuación C podría incrementar hasta 3 unidades del cálculo que se 

haya obtenido. 

 Antebrazo 

1 2 

Muñeca Muñeca 

Brazo 1 2 3 1 2 3 

1 1 2 2 1 2 3 

2 1 2 3 2 3 4 

3 3 4 5 4 5 5 

4 4 5 5 5 6 7 

5 6 7 8 7 8 8 

6 7 8 8 8 9 9 

Calidad de agarre Descripción Puntuación 

Bueno 
El agarre es bueno y la fuerza de 

agarre de rango medio. 
0 

Regular 

El agarre es aceptable pero no 

ideal o el agarre es aceptable 

utilizando otras partes del cuerpo. 

+1 

Malo 
El agarre es posible pero no 

aceptable. 
+2 

Inaceptable 

El agarre es torpe e inseguro, no 

es posible el agarre manual o el 

agarre es inaceptable utilizando 

otras partes del cuerpo. 

+3 
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Tabla 19. Incremento de la puntuación C por tipo de actividad muscular. 

Tipo de actividad muscular Puntuación 

Una o más partes del cuerpo permanecen estáticas, por 

ejemplo, soportadas durante más de 1 minuto 

0 

Se producen movimientos repetitivos, por ejemplo, repetidos 

más de 4 veces por minuto (excluyendo caminar) 

+1 

Se producen cambios de postura importantes o se adoptan 

posturas inestables 

+2 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

 

Tabla 20. Puntuación Final: Puntuación C. 

 PUNTUACIÓN B 

PUNTUACIÓN 

A 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7 

2 1 2 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8 

3 2 3 3 3 4 5 6 7 7 8 8 8 

4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 

5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9 

6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10 

7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11 

8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11 

9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12 

10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12 

11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12 

12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Obtenida la puntuación final, se proponen diferentes Niveles de Actuación sobre el 

puesto. El valor de la puntuación obtenida será mayor cuanto mayor sea el riesgo para el 

trabajador; el valor 1 indica un riesgo inapreciable mientras que el valor máximo, 15, 

indica riesgo muy elevado por lo que se debería actuar de inmediato. Se clasifican las 

puntuaciones en 5 rangos de valores teniendo cada uno de ellos asociado un Nivel de 

Actuación. Cada Nivel establece un nivel de riesgo y recomienda una actuación sobre la 
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postura evaluada, señalando en cada caso la urgencia de la intervención. (Diego-Mas, 

2015) Y de esta manera siguiendo los pasos del procedimiento se concluye la evaluación 

del método REBA. 

 

Tabla 21. Niveles de Actuación según la Puntuación Final Obtenida. 

Puntuación Nivel Riesgo Actuación 

1 0 Inapreciable No es necesaria actuación 

2 o 3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuación 

4 a 7 2 Medio Es necesaria la actuación 

8 a 10 3 Alto 
Es necesaria la actuación cuanto 

antes 

11 a 15 4 Muy Alto 
Es necesaria la actuación de 

inmediato. 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

1.7.3.  Tratamiento de la información. 

Para el desarrollo del presente trabajo de titulación se elaborará una Matriz de riesgo 

para identificar como primera instancia el valor estimado de los diversos factores de riesgo 

a los que se ven expuestos los trabajadores del área de mecanizado de la rectificadora, para 

esto se utilizará la Matriz simplificada INSHT. Y finalmente obtenido el riesgo de mayor 

criticidad se evaluará las posturas forzadas de los trabajadores a través del método REBA. 

1.7.4.  Resultado e impactos esperados. 

El resultado que se espera es disminuir las lesiones y dolores que presentan los 

trabajadores por estar expuestos a posturas forzadas, evaluando sus posturas a través del 

método REBA para poder determinar el nivel de acción que se debe emplear y recomendar 

medidas de prevención a través del diseño del plan. 

 

 

 

 

 

 



 

  

Capítulo II 

Análisis, Presentación de Resultados y Diagnóstico 

 

2.1. Situación actual 

 La Rectificadora de motores La Casa del Cigüeñal desde sus inicios su misión es 

brindar un servicio de calidad hacia sus clientes, satisfaciendo las necesidades que este 

requiere en cuanto a rectificar el motor y sus partes. Y no solo tiene como objetivo ser una 

empresa competitiva por sus servicios sino también por cumplir con todo los compromisos 

que establece la ley en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, la situación actual de la 

empresa son la presencia de enfermedades de trabajo a causa de las malas posturas siendo 

estos los problemas principales de investigación, los trabajadores presentan problemas 

lumbares, deviación de la columna, hombros dolorosos (Omalgia), quienes muestran 

mayor afectación son dos de los trabajadores dedicados a las actividades de rectificación 

de cigüeñal y cabezotes/culatas. El manejo de las diferentes máquinas para la rectificación 

del motor y sus partes ha evidenciado las malas posturas que los trabajadores ejercen en el 

área de mecanizado, por tanto, como primera instancia se realizará la identificación de los 

riesgos a través de la Matriz Simplificada INSHT, que contiene en su mayoría los factores 

de riesgo ergonómico que son el tema principal de este trabajo, una vez identificado los 

riesgos se evaluará aplicando el método REBA las posturas que se observan y suponen un 

esfuerzo físico por parte de los trabajadores. La empresa carece de una evaluación de este 

tipo de riesgo por ello se precisa realizar un análisis y diseñar un plan de prevención para 

mitigar el factor de riesgo con mayor grado de criticidad, en este caso riesgo ergonómico. 

2.1.1. Ubicación geográfica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 13. Rectificadora la Casa del Cigüeñal. Elaborado por el autor. 
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2.1.2. Distribución de área.  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 14. Rectificadora La Casa Del Cigüeñal. Elaborado por el autor.

 

Política de Seguridad Industrial. 

La empresa en donde se desarrolla el presente trabajo de titulación se encarga de 

brindar el servicio de rectificación de motores de combustión interna y sus partes dispone 

de un Sistema de Gestión Seguridad y Salud en el Trabajo, política que desea poner en 

marcha el Diseño de un Plan de Prevención para mejor su gestión y cumplir con 

normativas establecidas por la ley. 

2.1.3.  Compromiso Institucional con la Seguridad Industrial. 

El principal compromiso de la empresa con la Seguridad Industrial es cumplir con los 

requisitos legales en materia de SSO (Seguridad y Salud Ocupacional), además de este 

compromiso la rectificadora realiza capacitaciones, charlas, etc., con el fin de tener una 

mejora en el ámbito laboral, e inducir al personal ante los diversos factores de riesgo que 

sirve para mantener el bienestar de la salud y tener en condiciones seguras el área de 

trabajo, evitando de esta manera que sufran accidentes y/o enfermedades profesionales. 
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2.1.4.  Prevención de Riesgos Laborales. 

La prevención de riesgos laborales se refiere a prevenir incidentes, accidentes, lesiones, 

enfermedades de trabajo, es por ello por lo que se realizará una evaluación de los factores 

de riesgo ergonómico hacia las posturas forzadas ejercidas por los trabajadores del área de 

mecanizado de La Casa del Cigüeñal, con la intención de crear conciencia del peligro al 

que están expuestos, y finalmente se realizará un diseño de un Plan de Prevención para 

mitigar el factor de riesgo ergonómico la misma que según disponga la empresa será 

documentada y quizás implementada para su seguimiento, es importante detallar que 

sumado a esto se levantará información con respecto a la valoración de los riesgos en la 

Matriz INSHT.  

Esta debe estar disponible en las partes que sea necesaria para conocimiento de los 

trabajadores y debe ser revisada periódicamente con el fin de asegurar que sigue siendo 

propicia para el uso de la empresa.  

Por tanto, se dispone que para garantizar las medidas de prevención se deben seguir dos 

tipos de control: 

Control activo: realizar un plan de prevención para evitar que se genere un accidente o 

enfermedad de trabajo. 

Control reactivo: ya efectuado el accidente u originado la enfermedad profesional se 

debe implementar medidas de prevención lo antes posible evitando el incremento de 

fuentes de peligro. 

2.1.5.  Evaluación de Riesgos que precisa métodos específicos de análisis. 

Las actividades que se realizan en el área de mecanizado suponen de un esfuerzo físico 

por parte de los trabajadores causando molestias, dolores a nivel de espalda, cuello, entre 

otros por el tiempo de exposición y las malas posturas que ejecutan para operar las 

diferentes máquinas con las que cuenta la empresa, por tanto, el método de análisis para 

determinar la categoría del riesgo es el método REBA y la Matriz INSHT. 

 

2.2. Recursos Productivos 

La empresa para brindar sus servicios satisfaciendo las necesidades de sus diversos 

clientes y entregar un rectificado de calidad del motor y sus partes, utiliza recursos 

productivos en óptimas condiciones de esta manera asegura que sus trabajadores 

dispongan de recursos que no limiten sus actividades diarias en el trabajo a continuación se 

describe los recursos que la Rectificadora de Motores utiliza para sus diferentes servicios: 
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Tabla 22. Recursos Productivos. 

Actividades Descripción 

Rectificación de cigüeñales 

 

Marca: ZANROSSO 

Modelo: Vicenso 

Serie No.: 08009120 

Características generales: 

 Rectificar cigüeñal de hasta 2.5 mts. 

Entre puntos. 

 Arreglar pared del cigüeñal 

 Rectificar bocín del retenedor 

 Rectificar punta del cigüeñal 

 Rectificar barra de leva 

Rectificación de cabezotes 
Marca: ZANROSSO 

Modelo: SB90 

Serie No.: 36034 

Características generales: 

 Rectificación de asientos de culata 

considerando su ángulo de inclinación 

(30° - 45°) 

Rectificación de brazo de biela 

 

 

Marca: ZANROSSO 

Modelo: Vicenso 

Serie No.: 0590306 

Área: No. 3 

Su capacidad de rpm es de 200-1230 

Características generales: 

 Rimar bocines de brazos de biela. 

 Rectificar brazos de biela. 

 Comprobación de brazos de biela 

 Corte lateral de chapas de brazos de 

biela 

Rectificación de superficies planas 

 

Marca: 6R-MM 

Modelo: 3M9740BX150 

Cepilladora 

Características generales: 

Realiza trabajos de rectificación de superficies 

planas a la perfección tanto de culata como 

block. 

Rimar bocines de brazo de biela 

 

Marca: ZANROSSO 

Modelo: Vicenso 

Serie No.: 0590306 

Área: No. 3 

Su capacidad de rpm es de 200-1230 

Características generales: 

 Rimar bocines de brazos de biela. 
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Información de campo investigada.  Elaborado por el autor. 

Rectificación de block 

 

Marca: ZANROSSO 

Modelo: EKO320 

Serie No.: 08009120 

Características generales: 

Rectificación de cilindros de los blocks, su 

capacidad de 60-75 rpm 

Bruñir cilindros 

Marca: ROBBI 

Modelo: Veroma 

Serie No.: 85122 

Características generales: 

Es una máquina especialmente adaptada para 

el bruñido de motores y sus cilindros 

Prueba hidrostática en block y 

cabezote. 

 

Marca: AIMPAR 

Modelo: SB90 

Características generales: 

 Verificación de fisuras internas y 

externas del block, cabezote, etc. 

 

Cepillado de block, culata y múltiple 

 

 

Marca: 6R-MM 

Modelo: 3M9740BX150 

Cepilladora 

Características generales: 

Realiza trabajos de cepillar perfectamente 

tanto culata como block de motor debido a 

cambios bruscos de temperatura que pandean 

tanto en el block como la culata. 

Long. de trabajo: 15000mm 

Acho de trabajo:     400mm 

Altura de trabajo:     800mm 

Dimensiones de trabajo de la mesa: 

150x500mm 

Velocidad desplazamiento de la mesa de 

trabajo: 30-90 mm/min 

Movimiento vertical de la cabeza de pulido: 

70mm 
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2.2.1.  Recursos Materiales. 

La Rectificadora de Motores La Casa del Cigüeñal RELACACI S.A cuenta como 

principal recurso material, herramientas de apoyo para complementar la rectificación del 

motor y sus partes: 

 Reloj comprador 

 Sujetadores  

 Micrómetro interior  

 Llaves Allen 

 Amoladora 

 Llave boca-corona 

 Pistola neumática  

 Aceiteras 

 Palancas 

 Machuelos 

 Calibrador 

 Regla 

 Ejes 

 Paralelas 

 Nivel 

 Trompos 

 Piedras de pulir 

 Máquina manual corta rines 

 Compas 

 Playo de presión 

 Torno 

 Entre otros 

2.2.2.  Procesos Productivos. 

El proceso productivo que brinda la empresa es realizar un rectificado de calidad con 

los requerimientos que el cliente desee, iniciando desde la recepción del motor siendo esta 

principal fuente para efectuar dicha actividad. 

2.2.3.  Tecnológicos. 

La rectificadora usa máquinas que permiten realizar cada una de las actividades de la 

rectificación del motor y sus partes, con respecto a sus dimensiones, partes del motor, es 
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decir cada una cumple una función específica que permite conseguir el trabajo requerido 

por sus clientes. 

 

2.3.  Procesos  

2.3.1.  Mapa de Procesos. 

 

Figura 15. Mapa de Proceso. Elaborado por el autor.  

 

2.3.2.  Procesos operativos. 

Los diversos procesos operativos de la empresa son aquellos que permiten tener el 

motor y sus partes con la respectiva rectificación solicitada por el cliente corresponde de: 

 Requerimiento del cliente 

 Recepción y diagnóstico 

 Cotización 

 Bodega 

 Ejecución de servicio de rectificación 
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 Limpieza e inspección 

 Pago de cliente hacia la empresa 

 Entrega del motor y sus partes rectificadas 

2.3.3.  Diagramas de flujo de procesos operativos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 16. Diagrama de Flujo Operativo de Rectificación de Motor. Elaborado  por el autor. 

 

2.4. Riesgos Laborales - Físicos, Químicos, Biológicos, Mecánicos, Ergonómicos, 

Psicosociales 

 Los riesgos laborales en general son la probabilidad de que ocurra algún evento o 

suceso que desencadene accidentes o enfermedades de trabajo por estar expuestos a 

diversas fuentes de peligro. Según el IESS los riesgos laborales son todos aquellos sucesos 

que intervienen repentinamente y de imprevisto ocasionando daño en la integridad física, 

social, mental y por sobre todo en la salud de los trabajadores. Entre los riesgos tenemos: 

 Físicos: en este interviene el ruido, la iluminación, la temperatura, la ventilación, entre 

otras, que se valorarán en la matriz INSHT, pero se centrará en el principal factor de riesgo 

en este caso de tipo ergonómico. 

Mecánicos: se refiere a la manipulación de máquina, herramienta, entre otras que ponga en 

peligro parte del cuerpo del trabajador sea este por, golpes, aplastamiento, el espacio 

reducido, obstáculos en el piso, entre otros que suponen una fuente de peligro. 

Químicos: son aquellos que contienen como su palabra lo indica químicos que al estar 

en contacto con el trabajador y su entorno puede ocasionar accidentes o enfermedades 
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profesionales, entre estos factores se tiene, manipulación de elementos de limpieza, 

pintura, amoniaco, etc. 

Biológico: son aquellos que al degradarse contaminan al medio ambiente o podría 

causar una infección al trabajador por estar en contacto con este, entre estos factores se 

mencionará algunos, bacterias, parásitos, descomposición de alimentos, presencia de 

vectores (ratas, cucarachas, etc.) 

Psicosociales: estos factores intervienen de manera personal con respecto al trabajador 

y su entorno laboral y social, debido al estrés o fatiga que pueda desencadenar sus 

actividades de trabajo, entre estos factores se tiene, desmotivación, alta responsabilidad, 

relaciones interpersonales, etc. 

Ergonómicos: los factores de riesgo ergonómico son la fuente principal de este estudio, 

por eso es importante mencionar que entre estos factores se tiene, sobreesfuerzo físico, 

levantamiento manual de la carga, posturas forzadas, movimientos repetitivos, etc. Todos 

estos factores serán evaluados a través de la matriz INSHT, para finalmente realizar el 

diseño de un plan de prevención del factor de riesgo ergonómico presente en la empresa. 

2.4.1.  Factor de Riesgo Ergonómico. 

Para el presente trabajo se analizará los factores de riesgo ergonómico porque se ha 

evidenciado dolores musculoesqueléticos en los trabajadores del área de mecanizado de la 

rectificadora La Casa del Cigüeñal RELACACI S.A, es por ello la idea de diseñar un plan 

de prevención para mitigar el riesgo. Mediante la Matriz Simplificada INSHT se pretende 

determinar el grado del riesgo al que está expuesto el personal de dicha área y finalmente 

realizar una evaluación de este mediante el método REBA, los principales factores de 

riesgos son las posturas forzadas que suponen un esfuerzo físico por parte de los 

colaboradores. 

 

2.5.  Registro de problemas 

Los trabajadores de la rectificadora se encuentran con dolores musculares, y para evitar 

lesiones que agraven su estado de salud se efectuará la evaluación de las posturas forzadas 

que estos realizan cuando están operando las máquinas rectificadoras de motor y sus partes 

para obtener el nivel de acción que hay que aplicar para disminuir la presencia de este 

factor de riesgo de tipo ergonómico. Las posturas forzadas surgen por las dimensiones de 

las diferentes máquinas, por la prolongada operación de las actividades de servicio que la 

empresa ofrece, y por la falta de medidas de prevención ante este peligro. 
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2.5.1. Identificación de Problemas. Diagrama Causa – Efecto.  (6M – Maquinaria, 

Medio Ambiente Materiales, Métodos, Medición y Mano de obra). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 17. Causa-Efecto. Elaborado por el autor. 
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2.5.2.  Análisis de los problemas. 

Las posturas inadecuadas que tienden a efectuar los trabajadores sin el conocimiento del 

peligro que puede ocasionarse por la continuidad de estas, ponen a los trabajadores frente a 

signos de fatiga, cansancio, y dolores estos factores pueden ocasionar trastornos 

musculoesqueléticos desencadenando desde el ausentismo laboral hasta el bajo 

rendimiento en sus diversas tareas de trabajo. 

 

2.6. Clasificación de las actividades de trabajo por puesto de trabajo 

Existen varias actividades de trabajo en el área de mecanizado, pero en donde se ha 

observado mayor índice de riesgo es en la rectificación de cigüeñales y cabezotes o 

culatas, en estas actividades se observó la mayor ejecución de posturas forzadas por parte 

de los trabajadores del área de mecanizado de la Rectificadora de Motores La Casa del 

Cigüeñal RELACACI S.A. 

2.6.1.  Análisis de Riesgo por Puesto de Trabajo. 

El análisis de riesgo se lo realizará en el área de mecanizado en dos puestos de trabajo 

rectificación de cigüeñal y cabezote/culatas mismas que serán evaluadas aplicando el 

método REBA para determinar el nivel del riesgo y la acción que se debe aplicar para 

atacar el riesgo. 

2.6.2.  Seleccionar el Trabajo que se va a analizar por Puesto de Trabajo. 

Se realizará la evaluación del riesgo a través de dos herramientas de aplicación la 

Matriz del Método INSHT y el método de evaluación REBA para poder determinar el 

nivel de riesgo, el nivel de acción que se debe implementar para minimizar la fuente de 

peligro y finalmente realizar el diseño del plan de prevención. 

2.6.3. Identificar los Riesgos de accidentes potenciales. 

El principal factor de riesgo es de tipo ergonómico, específicamente las posturas 

forzadas que realizan los trabajadores del área de mecanizado de la rectificadora, el 

método que se realizará en primera instancia es el desarrollo de la Matriz del método 

INSHT de esta manera obtener que el riesgo que provocaría accidentes son las posturas 

forzadas. 
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2.6.4. Matriz de identificación de Riesgos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 18. Matriz del Método Insht. Elaborado por el autor. 

 

2.6.5.  Análisis del Riesgos (Matriz INSHT). 

El procedimiento que indica la matriz simplificada del método INSHT parte de la 

clasificación de las actividades laborales, por ello se tomó como referencia dos puestos de 

trabajo en donde se ha observado las posturas inadecuadas más frecuentes realizadas por 

los trabajadores del área de mecanizado, luego se procede a analizar las variables, 

iniciando con la identificación de peligros, estimando los riesgos y finalmente se valora 

cada uno para determinar si estos son tolerables o no. A continuación, se resumirá el 

proceso que se debe seguir: 
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1. Clasificación del trabajo: consiste en detallar las actividades de trabajo, en este caso 

se evaluará en el área de mecanizado en dos puestos de trabajo siendo estos la 

rectificación de cigüeñal y cabezote/culata.  

2. Identificación de peligros: una vez establecida la información anterior se realiza la 

identificación de peligros para esto se puede emplear las siguientes preguntas, 

¿existe una fuente de daño?, ¿qué o quienes se pueden ver afectados?, ¿puede ocurrir 

algún peligro?, etc., el método INSHT publica un listado facilitando la detección del 

riesgo. 

3. Estimación o cuantificación del riesgo: este paso consiste en estimar el riesgo, con 

respecto a la severidad del daño (consecuencias) y la probabilidad con la que este 

ocurra. Para efecto del daño se puede determinar el riesgo como Ligeramente Dañino 

(golpes leves), Dañino (fracturas menores) y Extremadamente Dañino 

(amputaciones, fracturas grandes e inclusive la muerte). Para la probabilidad se 

gradúa según los siguientes niveles, Probabilidad Alta (el daño ocurrirá siempre o 

casi siempre), Probabilidad Media (el daño ocurrirá en algunas ocasiones) y 

Probabilidad Baja (el daño ocurrirá raras veces). Ya concluido con los valores de la 

consecuencia y probabilidad se debe continuar con el siguiente cuadro que permite 

estimar de forma intuitiva para hallar la cuantificación final del riesgo. (Navarro, 

2016): 

4.  

 

 

 

 

 

                          

 

 

Figura 19. Cuantificación Final Insht: Consecuencia y  Probabilidad.  Elaborado  por el autor.        

                 

2.6.6.  Valoración de los Riesgos por Puesto de Trabajo. 

Una vez establecidos los niveles del riesgo usando en la figura 19, es importante 

conocer el nivel de acción y su respectivo tiempo en el que hay que actuar para mejorar las 

condiciones de trabajo y el control existente en materia de Seguridad Industrial evitando 

futuros accidentes:  
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Tabla 23.  Valoración Del Riesgo. 

Riesgo Acción y temporización 

Trivial No se requiere acción no se necesita guardar documentación 

Tolerable 

No se necesita mejorar la acción preventiva, sin embargo, se debe considerar 

soluciones más rentables o mejores que no supongan una carga económica. Se 
requieren comprobaciones para asegurar que se mantienen las medidas de control 

Moderado 

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, pero debe determinarse y limitarse 

cuidadosamente las inversiones precisas las medidas para reducir el riesgo deben de 

implementarse en un periodo de tiempo determinado 

Importante 

No se debe comenzar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, pueden que se necesiten 

recursos considerables para reducir el riesgo, cuando el riesgo implique trabajo en 

proceso. Debe remediarse el problema en un tiempo inferior que para los riesgos 

moderados. 

Intolerable 
No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo si no es 

posible debe prohibirse el trabajo. 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 20. Matriz del Método Insht: R. Cigüeñal.  Elaborado  por el autor.                        
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En la figura 20 se realiza la estimación de los factores de riesgo, enlistados por el 

método INSHT, en la matriz se detalla la actividad que se evalúa en este caso es la 

Rectificación de Cigüeñal.  

Como es una estimación intuitiva se obtuvo los siguientes resultados: 

 

Tabla 24. Estimación del Riesgo Puesto N.1. 

    
TRIVIAL TOLERABLE MODERADO IMPORTANTE INTOLERABLE TOTAL 

 

FISICOS 2 0 0 1 0 3 19% 

MECANICOS 0 1 1 1 0 3 19% 

QUIMICOS 0 1 0 0 0 1 6% 

BIOLOGICOS 0 0 0 0 0 0 0% 

ERGONOMICOS 0 0 1 3 2 6 38% 

PSICOSOCIALES 0 2 0 1 0 3 19% 

 
2 4 2 6 2 16   

ESTIMACIÓN TOTAL 13% 25% 13% 38% 13% 
  

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 21. Porcentaje De Riesgo Puesto N.1 Elaborado  por el autor.                        

 

Se realizó un gráfico para representar el porcentaje que se obtuvo en la matriz del 

método INSHT, como se puede apreciar en este grafico el mayor riesgo de incidencia son 

los ergonómicos, con un 38%. 
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Figura 22. Matriz Método Insht: R. Cabezote/Culata. Elaborado  por el autor.                        
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Tabla 25. Estimación del Riesgo Puesto N.2. 

    
TRIVIAL TOLERABLE MODERADO IMPORTANTE INTOLERABLE TOTAL 

 

FISICOS 1 0 1 0 0 2 14% 

MECANICOS 1 1 0 0 0 2 14% 

QUIMICOS 0 1 0 0 0 1 7% 

BIOLOGICOS 0 0 0 0 0 0 0% 

ERGONOMICOS 0 1 1 2 2 6 43% 

PSICOSOCIALES 0 2 0 1 0 3 21% 

 
2 5 2 3 2 14   

ESTIMACIÓN TOTAL 14% 36% 14% 21% 14% 
  

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Para esta situación se obtuvo un porcentaje con el 43% de los riesgos ergonómicos 

respecto a los demás y por consiguiente también se realiza una representación gráfica: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 23. Porcentaje de Riesgo Puesto N.2. Elaborado  por el autor.                        

          

2.7. Evaluación del Riesgo (Método REBA) 

Al obtener una estimación del mayor índice de riesgo de tipo ergonómico la segunda 

fase es la aplicación del método de evaluación REBA, que también se hará referente a los 

dos puestos de trabajo que evidencian malas posturas de los trabajadores: 
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Figura 24. Evaluación Reba: Rectificación de Cabezote. Elaborado por el autor. 

Rectificación de cabezote/culata 
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Para la continuidad del procedimiento que conlleva esta herramienta de aplicación, 

empieza dándole la respectiva puntuación según las posiciones de las partes del cuerpo, las 

mediciones de los ángulos se ponderaron de acuerdo con lo que señala el método en 

mención, y también se incluyó la medición de la carga/fuerza y actividad muscular. 

La Puntuación A obtenida según la evaluación del método REBA la siguiente fase es 

interceptar dichos valores siguiendo la tabla correspondiente, a continuación, la 

descripción: 

 

Tabla 26. Grupo A: Evaluación Reba Puesto (1). 

TRONCO CUELLO PIERNAS 

2 3 2 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

 

Tabla 27. Puntuación A: Intersección de Valores. 

 Cuello 

1 2 3 

Piernas Piernas Piernas 

Tronco 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6 

2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7 

3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8 

4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9 

5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9 
Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

En la intersección de los valores de la evaluación del Grupo A, se obtuvo como 

Puntuación A el valor de cinco (5) a este factor se le debe sumar como adicional la carga o 

fuerza aplicada entonces se tiene lo siguiente: 

Ecuación Nº 2. 

Puntuación Final A. 
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Tabla 28. Evaluación Reba: Grupo B Puesto (1). 

  

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

                

Siguiendo el proceso del método REBA, a continuación, se debe calcular la Puntuación 

B interceptando también los valores obtenidos en la TABLA Nº 28.  

 

BRAZOS ANTEBRAZOS MUÑECAS 

3 2 2 
 

Puntos BRAZO IZQ BRAZO DER

Desde 20° de extensión a 20° de flexión
1

Extensión >20° o flexión >20° y <45°
2

Flexión >45° y 90° 3

Flexión >90°
4

Puntos BRAZO IZQ BRAZO DER

Flexión entre 60° y 100° 1

Flexión <60° o >100° 2

Puntos BRAZO IZQ BRAZO DER

Posición neutra 1

Flexión o extensión > 0° y <15° 1

Flexión o extensión >15° 2

Puntos BRAZO IZQ BRAZO DER

0

1

2

3Inaceptable

2 2

2 2

AGARRE

Bueno

Regular 

Malo 

2 2

MUÑECAS

Si hay torsión o 

Desviación radial o 

cubital: +1

Si el brazo está 

abducido, brazo rotado 

u hombro elevado +1                                                 

Si exite un punto de 

apoyo o la postura a 

favor de la gravedad:     

-1

3

Puntuaciones

3

ANTEBRAZOS

Grupo B
BRAZOS
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Tabla 29. Puntuación B: Intersección de Valores Grupo B. 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

En la intersección se obtuvo como Puntuación B el valor de 5, este valor conlleva una 

modificación por el tipo de agarre que se mantiene en la actividad de rectificación de 

cabezote, por tanto, se tiene la siguiente formulación: 

Ecuación Nº 3. 

Puntuación B Final. 

     

 

 

Ya obtenido la puntuación final de los grupos A y B, se procede al cálculo de la 

Puntuación C, que conlleva a la intersección de la Puntación A y B: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 25. Puntuación C: Intersección de Puntuación A y B. Elaborado por el autor. 

 Antebrazo 

1 2 

Muñeca Muñeca 

Brazo 1 2 3 1 2 3 

1 1 2 2 1 2 3 

2 1 2 3 2 3 4 

3 3 4 5 4 5 5 

4 4 5 5 5 6 7 

5 6 7 8 7 8 8 

6 7 8 8 8 9 9 
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Según la intersección se tiene como Puntuación C, el valor de 9 a este valor también se 

le debe realizar la modificación por el tipo de actividad muscular que se lleva a cabo en la 

rectificación de cabezotes, por tanto, la puntuación final C, se modifica según la siguiente 

fórmula: 

Ecuación Nº 4. 

Puntuación C Final. 

 

 

 

 

Tabla 30. Puntuación Final Reba: Rectificación de Cabezote. 

PUNTUACIÓN FINAL REBA 

12  

NIVEL DE ACCIÓN PUNTUACIÓN y ACCIÓN 

12 

0 Inapreciable 1: No necesaria 

1 Bajo 2-3: Puede ser necesaria 

2 Medio 4-7: Necesaria 

3 Alto 8-10: Necesaria pronto 

4 Muy alto 11-15: Actuación inmediata 

     Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Observando la TABLA Nº 29, la puntuación final obtenida fue 12 este valor amerita un 

nivel de actuación INMEDIATA porque el riesgo resultante de la evaluación es nivel 

MUY ALTO. 

El proceso para la obtención de la evaluación se realiza paso a paso para el 

entendimiento del lector de este trabajo de titulación, pero cabe recalcar que existe 

diversas formas de determinar el resultado final del método REBA, a continuación, se 

presenta la plantilla de Excel que se usó para el respectivo cálculo demostrando que 

cualquier manera de interpretación debe de coincidir con sus resultados: 
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1

3

2

2

Grupo A: Análisis de cuello, piernas y tronco

CUELLO

PIERNAS

TRONCO

CARGA / FUERZA

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 26. Plantilla de Evaluación Método Reba: Grupo A. Elaborado por el autor. 
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BRAZOS

Grupo B: Análisis de brazos, antebrazos y muñecas

¿Se producen cambios posturales importantes o se adoptan

posturas inestables (S/N)?

s

s

ACTIVIDAD MUSCULAR

ANTEBRAZOS

¿Una o más partes del cuerpo permanecen estáticas, por ej.

aguantadas más de 1 min. (S/N)?

2

2

s

3

2

MUÑECAS

AGARRE

¿Existen movimientos repetitivos, por ej. repetición superior a 4

veces/min. (S/N)?

 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 27.  Plantilla Evaluación Método Reba: Grupo B. Elaborado por el autor. 

 

Y finalmente una vez ingresado los datos que corresponden se dirige a la evaluación 

final: 
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Figura 28.  Evaluación Fina Plantilla Método Reba. Elaborado por el autor. 

 

Como se puede observar en la figura. 26 la puntuación final del método REBA dio 12, 

fijando al riesgo en nivel MUY ALTO lo que indica que se debe realizar una actuación 

ante el riesgo de manera INMEDIATA para evitar mayor complicación. 
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FALSO 1

FALSO 1

FALSO 1

FALSO 1

FALSO 0

PIERNAS

TRONCO

CARGA / FUERZA

 

 

 1

2

2  

 

CUELLO

0

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 29.  Evaluación Reba Grupo A: Rectificación de Cigüeñal. Elaborado por el autor. 
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FALSO 1

FALSO 1

FALSO 1

FALSO 1

FALSO 0

FALSO 1 VERDADERO 1

FALSO 1 FALSO 0

FALSO 1 VERDADERO 1

 

BRAZOS

Grupo B: Análisis de brazos, antebrazos y muñecas

¿Se producen cambios posturales importantes o se adoptan

posturas inestables (S/N)?

n

s

 

 

ACTIVIDAD MUSCULAR

 

 

 

 

ANTEBRAZOS

¿Una o más partes del cuerpo permanecen estáticas, por ej.

aguantadas más de 1 min. (S/N)?

2

2

s

3

2

MUÑECAS

AGARRE

¿Existen movimientos repetitivos, por ej. repetición superior a 4

veces/min. (S/N)?

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 30.  Evaluación Reba Grupo B: Rectificación de Cigüeñal. Elaborado por el autor. 
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Figura 31.  Puntuación Fina Reba: Rectificación De Cigüeñal. Elaborado por el autor. 

 

En la actividad de rectificar cigüeñales arrojó una puntuación con valor 8, estableciendo 

como el nivel de riesgo ALTO que indica según el método que la actuación para minimizar 

o eliminar el riesgo se debe realizar una intervención lo antes posible. 
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2.7.1.  Indicadores de Gestión de Cumplimiento de la Seguridad Industrial. 

Los indicadores de gestión son expresiones cuantitativas respecto al comportamiento y 

desempeño de un proceso de trabajo, esta magnitud se compara con alguna referencia 

dando como resultado la desviación que exista ante tal referencia, para después de obtener 

la desviación si es necesario se debe tomar acciones correctivas o preventivas según sea el 

caso. Los indicadores de Seguridad y Salud Ocupacional deben medir la eficacia de los 

programas implementados para reducir los riesgos potenciales y reales, para la seguridad y 

salud de los trabajadores. Existen indicadores que se deben informar al órgano competente 

en este caso el Seguro General de Riesgos del Trabajo, estos deben ser remitidos 

anualmente entre ellos se tiene: 

Índices reactivos: Según la Resolución CD. 513, establece que, para la evaluación de la 

prevención de riesgos del trabajo, el empleador deberá indicar anualmente los siguientes 

índices reactivos: 

 Índices de frecuencia (IF): En esta expresión se relaciona la cantidad de las lesiones, 

puede ser accidentes, enfermedades profesionales que demanden la atención medica 

de los trabajadores producidos en el año respecto al número total de horas-hombres 

trabajadas, a continuación, se presenta la fórmula de dicho índice: 

Ecuación Nº 5. 

Índice De Frecuencia. 

 

También se tiene como índices reactivos el cálculo del índice de gravedad el cual 

comprende el número de días perdidos a causa de los accidentes laborales sobre el número 

de horas-hombres trabajadas, a continuación, se detalla la fórmula para la obtención del 

resultado:  

 

Para efecto de estos cálculos también es necesario el cálculo de tasa de riesgo (TR), este 

cálculo comprende la relación del número de días perdidos sobre el número de lesionados, 

o resulta del cálculo respecto al índice de gravedad (IG) sobre el índice de frecuencia (IF), 

a continuación, la fórmula:  

 

Se omite el cálculo de los índices debido a que no ha suscitado ningún tipo de accidente 

en el año 2017, pero sin embargo se detalla el procedimiento para el cálculo de estos. 
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S.I. C.I. Total

Enero  0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

 Febrero 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Marzo 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Abril 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Mayo 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Junio 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Julio 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Agosto 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Septiembre 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Octubre 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Noviembre 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

Diciembre 0 0 12 0 0 0 2.880 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAL 0 0 0 144 0 0 0 34.560 0,00 0,00 0,00 0,00

CONVENCIONES SI : Sin  incapacidad HHT : No trabajadores X Dias trabajados X 8 Horas ILI : IF X IS

CI : Con  incapacidad IF : No Acc X 200.000/HHT Tasa : No AT / No W X 100

IS : Total dias perdidos X 200.000 /HHT

EMPRESA 

SEGURIDAD INDUSTRIAL

ESTADISTICAS DE ACCIDENTALIDAD LABORAL AÑO 2017

MES
Nº de Accidentes No. 

Trabajadores

Dias 

Perdidos

Dias De 

Prorroga
H.H.T. I.F. I.S. I.L.I.

Tasa De 

Incidencia

Total dias 

perdidos

Tabla 31. Estadística de Accidentes. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de campo investigada, Elaborado por el autor. 

 

También se tiene el cálculo de los índices proactivos que deben ser emitidos 

anualmente al Seguro General de Riesgos del Trabajo a continuación, se tiene los 

respectivos cálculos: 
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 Índices de análisis de riesgo de tarea (ART), para efecto del cálculo de este índice se 

debe conocer la fórmula a emplearse: 

Ecuación Nº 6. 

Índice de Análisis De Riesgo de Tarea. 

 

En donde cada termino significa lo siguiente: 

Nart = Número de análisis de riesgos de tareas ejecutadas 

nART = Número de análisis de riesgos programadas mensualmente 

 Observaciones planeadas de acciones correctivas (OPAS), para el cálculo de este 

índice la fórmula a seguir es la siguiente: 

Ecuación Nº 7 

Observaciones Planeadas de Acciones Correctivas 

 

En donde se tiene que, 

Opasr = Observaciones planeadas de acciones subestándar realizadas  

Pc = Personas conformes al estándar  

Opasp = Observaciones planeadas de acciones estándar programadas mensualmente 

Pobp = Personas observadas previamente 

 Diálogo periódico de seguridad consiste en ejecutar la siguiente fórmula: 

Ecuación Nº 8 

Diálogo Periódico De Seguridad 

 

En donde sus términos son: 

Dpsr = diálogo periódico de seguridad realizada en el mes 

Nas = número de asistente al DPs 

Dpsp = diálogo periódico de seguridad planeadas al mes 

 Demanda de seguridad (IDS) para su cálculo se debe seguir la siguiente fórmula: 

Ecuación Nº 9 

Demanda De Seguridad 
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En donde se tiene, 

Ncse = número de condiciones subestándares eliminadas en el mes 

Ncsd = número de condiciones subestándares detectadas en el mes 

 Orden de servicios estandarizados y auditados entonces se tiene que emplear para su 

cálculo la siguiente fórmula: 

 

 

En donde se tiene que,  

Oseac = orden de servicios estandarizados y auditados cumplidos en el mes. 

Oseaa = órdenes de servicios estandarizados y auditados aplicables en el mes. 

Índice de control de accidentes para el cálculo de este se debe usar la siguiente fórmula:  

 

En donde, 

Nmi = número de medidas correctivas implementadas 

Nmp = número de medidas correctivas propuestas en la investigación de accidentes e 

incidentes y/o enfermedades profesionales 

Finalmente, para hallar el porcentaje del índice de Gestión de Seguridad y salud del 

trabajo se debe realizar la siguiente operación: 

 

Una vez obtenido el resultado según las siguientes afirmaciones se clasifica si el IG, es 

o no satisfactorio en la empresa: 

 Si IG => 80% es SATISTFACTORIA 

 Si IG =<80% es INSATISFACTORIA 

  

2.8. Diagnóstico situacional 

Para determinar que el riesgo es de tipo ergonómico se realizó encuestas a los 

trabajadores del área de mecanizado de la rectificadora La Casa del Cigüeñal usando el 

cuestionario nórdico que se muestra a continuación, y según los datos obtenidos se 

realizará gráficos indicando el porcentaje de cada una de las preguntas que este 

cuestionario contiene: 
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Figura 32.  Cuestionario Nórdico. Elaborado por el autor. 
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Figura 33.  Encuesta N. 1: Rectificación De Cabezote. Elaborado por el autor. 

 



Análisis, Presentación de Resultados y Diagnóstico 62 

 

 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   

 

 

 

               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 34.  Encuesta N.2: Rectificación De Cigüeñal. . Elaborado por el autor. 
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Análisis Encuesta N.1.: En la encuesta que se le realizó al Sr. Ochoa quien ejecuta la 

actividad de rectificar cabezotes indica que su problema esta suscitado por dolores en 

hombro, dorso/lumbar y muñeca/manos, indica que viene desde hace 10 años con 

problemas en el dorso las mismas que no han desaparecido desde ese entonces. En las 

jornadas de trabajo el dolor es frecuente por ello ha buscado tratamiento médico que por 

no seguir las debidas indicaciones no ha visto resultado de recuperación o disminución del 

dolor porque debe de continuar con su rutina laboral afectando mucho más el problema 

entre la encuesta indicó que presenta desviación de la columna vertebral. Por este motivo 

el presente trabajo se centró en evaluar a través del método REBA el puesto de trabajo que 

se menciona en este análisis. 

Análisis Encuesta N.2.:  Como se puede apreciar el Sr. Vera  presenta molestias en 

cuello, hombro, dorso/lumbar y muñeca/mano a causa de rectificar cigüeñal ,está actividad 

comprende mucho el adoptar posturas forzadas a nivel de hombros  que compromete a los 

brazos por estar alrededor de 3 horas de forma extendida causando fatiga y cansancio 

muscular, otra parte del cuerpo en sufrir dolencias es el cuello debido al tiempo de 

exposición  el trabajador adopta posturas inestables constantemente inclinando, 

flexionando el cuello, es decir, trata de descansar esa parte sin conocimiento de que estas 

malas posturas pueden causar trastornos musculoesqueléticos como en el anterior caso son 

tratados pero por su rutina diaria no son eliminados ni minimizan  el dolor que se genere 

en ciertas partes de su cuerpo.  Es importante recalcar que ambos trabajadores del área de 

mecanizado de la rectificadora desconocen las consecuencias de este tipo de peligro 

ergonómico, deducen que se encuentran acostumbrados y que debido a la economía del 

país y a la falta de empleo deben continuar en su puesto de trabajo por bienestar familiar.  

 

Tabla 32. Análisis Comparativo Según Norma. 

 

 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

FACTOR 

DE RIESGO 

TIPO DE 

PELIGRO 
CODIGO 

EVENTO 

PELIGROSO 

EFECTO EN 

LA SALUD 

NORMA A 

COMPARAR 

P
o
st

u
r
a
s 

fo
r
z
a
d

a
s 

Ergonómic

o 
E089 

Rectificación de 

cigüeñal 

Difusión 

articular en 

hombros, 

brazos 

(Omalgia) 

Decreto 2393 

Art. 15 literal 2 

NTE INEN-ISO 

11228-2,11226 

 

Ergonómic

o 
E089 

Rectificación de 

cabezote/culata 

Desviación de 

la columna 

(Escoliosis) 

Decreto 2393 

Art. 15 literal 2 

NTE INEN-ISO 

11228-2, 11226 
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2.9. Impacto Económico Negativo (Lucro Cesante) de Problemas detectados 

En la empresa en los últimos años no se ha evidenciado ningún tipo de accidentes, 

existen frecuentes molestias musculares que han comprometido a la empresa en gastos por 

vigilancia médica de esta manera controlan los dolores que acarrean a dos de los 

trabajadores que son aquellos que realizan la operación de rectificar cigüeñal y cabezotes, 

para evitar que estas molestias se conviertan en trastornos musculoesqueléticas o lesiones 

que incapaciten al trabajador a seguir realizando su trabajo se realizará chequeos médicos 

al personal afectado y con respecto a los demás trabajadores realizar consultas generales 

principalmente tratar los dolores en cuello, hombros, tronco, etc. para así poder controlar y 

evitar que se desencadene problemas más graves, entonces a continuación se presenta que 

el impacto económico se estima en un valor aproximadamente de $12.491,28 detallado en 

el siguiente cuadro: 

 

Tabla 33.Parámetros de Vigilancia Médica Costos de Control en la Salud del Trabajador.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

2.10. Evaluación de General de los Riesgos y Control de los Riesgos 

En el presente trabajo se ha categorizado en riesgo trivial, riesgo tolerable, riesgo 

moderado, riesgo importante y riesgos intolerables; en donde se encuentra como riesgo 

importante e intolerable el riesgo ergonómico debido a las malas posturas por lo que fue de 

importancia evaluar ya que puede causar efectos adversos en la salud del trabajador 

iniciando desde fatiga o cansancio muscular que provoca el ausentismo del trabajador, 

falta de rendimiento en las tareas asignadas algunas de ellas de mayor concentración y 

finalizando con trastornos musculoesqueléticos comprometiendo la capacidad física y 

mental causando de forma directa incidente o incluso accidentes que pueden poner en 
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peligro la salud del trabajador. Existen medidas de control para evitar que este riesgo se 

propague y cause mayor problemas en los dos trabajadores con fuerte muestras de 

dolencias y uno ya con una desviación de la columna vertebral por tanto se propondrá un 

diseño de un plan de prevención ante las enfermedades musculares garantizando una 

mejora en la salud de estos trabajadores de tal manera que se asignará al encargado de la 

Seguridad Industrial, para que inspeccione estos casos y además realice capacitaciones 

referentes al riesgo identificado, y vigilancia médica que evalúe el estado de salud de cada 

trabajador. 



 

  

Objetivos específicos: Metas

Planificar la vigilancia 

médica respecto a la 

salud de los 

trabajadores

Contar con programa de 

vigilancia de la salud 

acorde a las necesidades 

de la empresa

Establecer chequeos 

periódicos enfocados 

a los riesgos de tipo 

ergonómico

Realizar de forma 

ordenada y periódica los 

chequeos ocupacionales

1. Programa de chequeos: preocupacionales,periódicos y de retiro

2. Realizar examenes especiales ante enefermedades musculoesqueléticas

Objetivos específicos: Metas

Disminuir la 

exposición de 

posturas inadecuadas 

al realizar sus 

actividades laborales

Brindar programa de 

pausas activas 

Acciones:

3. Establecer ejercicios que sean beneficiosos para la correcta función de 

ligamentos, músculo, huesos

1. Programa de pausas activas: Realizar los ejercicios antes de cada 

jornada,dos veces a la semana serán dirigidas por el representante de SSO

2. Promoción de los cuidados de la salud en temas ergonómicos 

especificamente: higiene postural (levantamiento manual de cargas, 

moviimientos repetitivos, posturas forzadas 

Acciones:

3. Otorgar medicamentos en relación a las enfermedades 

PROMOCIÓN DE LA SALUD Y PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES
Objetivo: Otorgar las herramientas necesarias para el control de la salud de 

los trabajadores 
Indicadores

Total de personas o 

participantes de las pausas 

activas implementadas

Objetivo: Brindar a los trabajadores controles médicos ante los problemas 

musculoesqueléticos, las consecuencias, los factores de riesgos, las 

repercusiones a la empresa, etc.

VIGILANCIA A LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

Indicadores

                     

                       

                     

                       

Capitulo III 

Propuesta, Conclusiones y Recomendaciones 

 

3.1. Estructura de la propuesta: Alternativas de solución 

Según la encuesta nórdica realizada a los trabajadores del área de mecanizado de la 

rectificadora evidenció la presencia de problemas dorso lumbares, de hombros, cuello, 

muñecas debido a las posturas forzadas durante un tiempo de exposición prolongado en las 

actividades de rectificar cabezotes y cigüeñal.  

Es importante mencionar que las molestias presentes en los trabajadores ya tienen una 

trayectoria de tiempo amplia entre 6 a 10 años a este problema suscitado se le debe dar una 

intervención de mejora inmediata, es decir empezar cambios como vigilancia en la salud y 

medidas de prevención, por ello se propone el “Diseño de un Plan de Prevención” para 

mitigar el factor de riesgo ergonómico y mejorar las condiciones de trabajo. 

La alternativa de solución es un plan de gestión para prevención de enfermedades 

musculoesqueléticas, que es de importancia implementar en la empresa para brindar 

condiciones seguras de trabajo evitando que se deteriore la salud de los trabajadores, que 

desencadene el ausentismo y la baja productividad de la empresa.  

El diseño del plan tiene como fin accionar ante las enfermedades musculoesqueléticas, 

por ello está comprendido de: 

 Rotar al personal por cada trabajo que realice 

 Pausa activa laboral 

 Capacitaciones referentes al peligro 

 Control de futuros factores de riesgo laborales 

 Vigilancia médica respecto a la salud de los trabajadores 

 Promoción de la salud y prevención de las enfermedades ocupacionales  

 

Tabla 34. Plan de Prevención. 
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Objetivos específicos: Metas

Planificar la vigilancia 

médica respecto a la 

salud de los 

trabajadores

Contar con programa de 

vigilancia de la salud 

acorde a las necesidades 

de la empresa

Establecer chequeos 

periódicos enfocados 

a los riesgos de tipo 

ergonómico

Realizar de forma 

ordenada y periódica los 

chequeos ocupacionales

1. Programa de chequeos: preocupacionales,periódicos y de retiro

2. Realizar examenes especiales ante enefermedades musculoesqueléticas

Objetivos específicos: Metas

Disminuir la 

exposición de 

posturas inadecuadas 

al realizar sus 

actividades laborales

Brindar programa de 

pausas activas 

Acciones:

3. Establecer ejercicios que sean beneficiosos para la correcta función de 

ligamentos, músculo, huesos

1. Programa de pausas activas: Realizar los ejercicios antes de cada 

jornada,dos veces a la semana serán dirigidas por el representante de SSO

2. Promoción de los cuidados de la salud en temas ergonómicos 

especificamente: higiene postural (levantamiento manual de cargas, 

moviimientos repetitivos, posturas forzadas 

Acciones:

3. Otorgar medicamentos en relación a las enfermedades 

PROMOCIÓN DE LA SALUD Y PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES
Objetivo: Otorgar las herramientas necesarias para el control de la salud de 

los trabajadores 
Indicadores

Total de personas o 

participantes de las pausas 

activas implementadas

Objetivo: Brindar a los trabajadores controles médicos ante los problemas 

musculoesqueléticos, las consecuencias, los factores de riesgos, las 

repercusiones a la empresa, etc.

VIGILANCIA A LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

Indicadores
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Objetivos específicos: Metas

Establecer programas 

de capacitaciones, 

charlas inductivas, 

particpativas,etc, al 

alcance de los 

trabajadores

Contar con un plan de 

capacitaciones 

sistemático 

Objetivos específicos: Metas

Definir las 

competencias del 

personal para el 

control de 

enefermedades 

musculoesqueléticas

Establecer competencias 

en todas las áreas 

referentes a salud-

trabajo-riesgos

4. Rediseñar los puestos de trabajo

Acciones:

1. Elaborar y actualizar periódicamente la matriz de riesgo de la empresa

2. Evaluar los factores de riesgo ergonómico de manera periódica

3. Selección del personal: Elaborar profesiogramas, evaluación médica.

3. Reubicaciones del personal afectado

3. Normas de Seguridad referentes posturas forzadas, movimientos 

repetitivos, etc.
3. Ejercicios de calentamiento, estiramiento y fortalecimiento muscular 

antes, durante y después de la jornada laboral

CONTROL DE ENFERMEDADES Y FACTORES DE RIESGO

Objetivo: Integrar a todas las áreas sobre el control de enfermedades 

Indicadores

#acciones 

ejecutadas/#acciones 

planificadas

Objetivo: Brindar capacitaciones con el fin de que los trabajadores adquieran 

conocimientos referente a temas de riesgo ergonómico 

Indicadores

Total de personas o 

participantes capacitados

Acciones:

1. Programa de capacitación: identificación de factores de riesgo (posturas 

forzadas, movimientos repetitivos,etc.

2. Efectos en la salud sobre la inadecuada higiene postural, los síntomas, su 

evolució y pronóstico

CAPACITACIÓN
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 
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Factor de 

riesgo
Área

No. De 

personal a 

capacitar

Tema de 

capacitación

Costo 

Unitario
Costo Total

10

Identificación de 

factores de riesgo: 

posturas forzadas, 

movimientos 

repetitivos, etc

123,64$        1.236,38$     

10

Efectos en la 

salud,síntomas, 

evolución y 

pronóstico 

125,85$        1.258,50$     

10

Normas de 

Seguridad y Salud 

referentes a 

posturas forzadas, 

movimientos 

repetitivos, etc.

225,07$        2.250,70$     

10

Ejercicios de 

calentamiento, 

estiramiento y 

fortalecimiento 

muscular: pausas 

activas

110,25$        1.102,50$     

5.848,08$     

POSTURAS 

FORZADAS
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3.1.1.  Costos de alternativas de solución. 

En el plan de prevención las actividades que comprende de costos son las 

capacitaciones, la elaboración de documentos tales como matriz de riesgos y 

profesiogramas, debido a que las demás actividades deben ser ejecutadas por el encargado 

de seguridad industrial, a continuación, se detalla los costos de estas actividades: 

 

Tabla 35. Planificación de Capacitaciones. 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

Tabla 36. Costo de Elaboración de Documentos. 

 

COSTO DE DOCUMENTOS 

 

 

DESCRIPCIÓN CANT 
COSTO 

UNIT 

COSTO 

TOTAL 

 

 

Elaboración de Matriz de 

Riesgo 
2 

 $          

75,15  

 $           

150,30  

 

 

Profesiogramas 
5 

 $          

45,30  

 $           

226,50  

 

  
  

 $      376,80  

 Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 
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Tabla 37. Costo Total del Plan de Prevención. 

 

COSTO TOTAL DE LA ALTERNATIVA 

 

 

Actividades que desarrollar Costo Total 

 

 

CAPACITACIÓN  $    5.848,08  

 

 

ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS  $       376,80  

 

  

 $    6.224,88  

 Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

El costo total de la solución para poder minimizar el factor de riesgo a través de un 

diseño de plan de prevención es de $6224,88. 

3.1.2. Evaluación de alternativa de solución. 

Para poder continuar con el proyecto la alternativa deberá ser evaluada para justificar si 

es o no rentable que la empresa en este caso la Rectificadora La Casa del Cigüeñal invierta 

y se logre mitigar el factor de riesgo de tipo ergonómico, se realizará la evaluación 

aplicando la relación Beneficio/Costo. 

 

3.2. Análisis Beneficio – Costo 

La relación financiera Beneficio/Costo permite conocer si la inversión de una propuesta 

que dará solución al problema detectado sea rentable para la empresa, por tanto, se debe 

aplicar la siguiente fórmula: 

 

En donde el costo del impacto negativo de la empresa es de $12491,28 y el beneficio es 

la alternativa de solución con un costo aproximado de $6224,88 entonces se tiene el 

siguiente resultado: 

 

 

Una vez obtenido el resultado se debe verificar a través del siguiente cuadro si el 

proyecto es o no considerado para implementarse en la empresa: 
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Tabla 38. Criterio de Decisión. 

 

B/C B/C B/C 

 

 

IGUAL Mayor que Menor que 

 

 

=1 >1 <1 

 

 

Aquí no hay 

ganancias, pues 

los beneficios son 

iguales a los 

costes 

Indica que los 

beneficios 

superan los 

costes, por 

consiguiente, el 

proyecto debe 

ser considerado 

Muestra que los 

costes son 

mayores que los 

beneficios, no 

debe ser 

considerado 

 Información de campo investigada,  Elaborado por el autor. 

 

El coeficiente de relación para el análisis beneficio-costo dio 2,08 y según el cuadro 

anterior si dicha relación es mayor que 1 el proyecto deber ser considerado, por tanto, de 

esta manera se justifica que la solución correctora propuesta en este caso el diseño de un 

plan es rentable y beneficiosa para la empresa. 

 

3.3. Evaluación Económica y Financiera 

La propuesta de un plan de prevención para mitigar el factor de riesgo ergonómico 

específicamente posturas forzadas, comprendido de actividades como capacitaciones y 

elaboración de documentos dio un costo aproximado de $6224,88 que mediante la 

evaluación financiera análisis beneficio-costo resulto que de hacerse la inversión el 

proyecto es considerable y se justifica su puesta en marcha. 

 

3.4. Plan de Inversión y Financiamiento 

El plan de inversión comprende en solicitar un préstamo a la institución bancaria con la 

que trabaje la empresa la mismas que se financiara en un plazo de un año (12 meses). El 

banco otorgará el préstamo con un interés adicional del 11,20% en cuotas fijas por ser 

amortizaciones en sistema francés, en donde se tiene que: 

 Las cuotas fijas son de $550,75 

 El interés total es de $384,07 durante los 12 meses 

En conclusión, la inversión para la puesta en marcha del plan de prevención tiene un 

costo total de $6608,95. A continuación, se detalla el financiamiento dado en el sistema 

francés: 
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Figura 35. Plan De Financiamiento e Inversión. Elaborado por el autor. 

   

3.5. Programación para Puesta en Marcha 

Para las capacitaciones se planificará fechas a lo largo del período de implementación 

del Plan de prevención, estas capacitaciones serán teóricas y prácticas por tanto los 

conocimientos adquiridos deben ser plasmados en las actividades que supongan peligro 

siendo inspeccionadas por el encargado de seguridad y salud ocupacional, la elaboración 

de documentos será iniciando el año y en caso de ser necesario la actualización se realizará 

de forma inmediata como la matriz de riesgo. 
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3.5.1. Planificación y Cronograma de Implementación. 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 36. Cronograma de Capacitaciones y Elaboración de Documentos.  Elaborado por el autor.
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3.6. Resultados 

Con la implementación del Plan de Prevención se espera minimizar la aparición de 

enfermedades profesionales, en este caso musculoesqueléticas, ya que además de las 

capacitaciones que se brindará al personal para concientizar y mantener una cultura de 

trabajo saludable se incluyó dentro del plan la vigilancia hacia la salud de los trabajadores 

especialmente a los dos más afectados que son los que realizan la actividad de rectificar 

cigüeñal y cabezote. Se espera disminuir la fatiga o cansancio muscular a través de 

ejercicios de calentamiento, estiramiento, implementar pausas activas antes durante y 

después de la jornada evitando que las molestias se prolonguen. 

 

3.7. Conclusiones y Recomendaciones 

3.7.1.  Conclusiones 

Mediante la encuesta nórdica se conoció las molestias o problemas más frecuentes de 

tipo musculoesqueléticas que padecen los trabajadores del área de mecanizado. Aplicando 

la evaluación del método REBA se obtuvo el nivel de riesgo al que se encuentra expuesto 

los trabajadores, este indicador incluido las encuestas permitió conocer que los 

trabajadores sufren problemas musculares que deben dar solución inmediata para evitar 

que su salud se vea más afectada y se provoque el incremento de ausentismo y baja 

productividad. 

3.7.2.  Recomendaciones 

 Se recomienda mantener al personal capacitado en materia de Seguridad y Salud en 

el trabajo, prevención de riesgos, etc. 

 Capacitar y concientizar al personal respecto al factor de riesgo ergonómico. 

 Mantener un programa de control respecto a la salud de los trabajadores con 

enfermedades profesionales 

 Implementar el plan de prevención descrito en el trabajo. 

 Realizar ejercicios de relajación muscular, hacer pequeños descansos antes, durante 

y después de la jornada laboral (ver ANEXO Nº 2) 

 Reubicar al personal afectado a puestos de trabajo de menor riesgo ergonómico 
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Anexo Nº 1 

Marco Legal 

NORMATIVA 

LEGAL 
DESCRIPCIÓN 

C
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Capítulo IV. De los derechos económicos, sociales y culturales.  

Sección sexta De la seguridad social 

   

Art. 55.- La seguridad social será deber del Estado y derecho irrenunciable 

de todos sus habitantes. Se prestará con la participación de los sectores 

público y privado, de conformidad con la ley.   Art. 56.- Se establece el 

sistema nacional de seguridad social. La seguridad social se regirá por los 

principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, 

eficiencia, subsidiaridad y suficiencia, para la atención de las necesidades 

individuales y colectivas, en procura del bien común.   

  

Art. 57.- El seguro general obligatorio cubrirá las contingencias de 

enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo, cesantía, vejez, invalidez, 

discapacidad y muerte.  La protección del seguro general obligatorio se 

extenderá progresivamente a toda la población urbana y rural, con relación 

de dependencia laboral o sin ella, conforme lo permitan las condiciones 

generales del sistema.  El seguro general obligatorio será derecho 

irrenunciable e imprescriptible de los trabajadores y sus familias. 

 

Art. 58.- La prestación del seguro general obligatorio será responsabilidad 

del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, entidad autónoma dirigida 

por un organismo técnico administrativo, integrado tripartita y 

paritariamente por representantes de asegurados, empleadores y Estado, 

quienes serán designados de acuerdo con la ley.   

Su organización y gestión se regirán por los criterios de eficiencia, 

descentralización y desconcentración, y sus prestaciones serán oportunas, 

suficientes y de calidad.  Podrá crear y promover la formación de 

instituciones administradoras de recursos para fortalecer el sistema 

previsional y mejorar la atención de la salud de los afiliados y sus familias. 

La fuerza pública podrá tener entidades de seguridad social.   

  

Art. 59.- Los aportes y contribuciones del Estado para el seguro general 

obligatorio deberán constar anualmente en el presupuesto general del 

Estado, y serán transferidos oportuna y obligatoriamente a través del 

Banco Central del Ecuador.  Las prestaciones del seguro social en dinero 

no serán susceptibles de cesión, embargo o retención, salvo los casos de 

alimentos debidos por ley o de obligaciones contraídas a favor de la 

institución aseguradora y estarán exentas del pago de impuestos.   

No podrá crearse ninguna prestación ni mejorar las existentes a cargo del 

seguro general obligatorio, si no se encontraren debidamente financiadas, 

según estudios actuariales.   

Los fondos y reservas del seguro social serán propios y distintos de los del 

Estado, y servirán para cumplir adecuadamente los fines de su creación y 

funciones. 
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TÍTULO IV  Capítulo I: Determinación de los riesgos y de la 

responsabilidad del empleador.  

 Art. 347.- Riesgos del trabajo. - Riesgos del trabajo son las eventualidades 

dañosas a que está sujeto el trabajador, con ocasión o por consecuencia de 

su actividad. Para los efectos de la responsabilidad del empleador se 

consideran riesgos del trabajo las enfermedades profesionales y los 

accidentes.  

 Art. 348.- Accidente de trabajo. -     Accidente de trabajo es todo suceso 

imprevisto y repentino que ocasiona al trabajador una lesión corporal o 

perturbación funcional, con ocasión o por consecuencia del trabajo que 

ejecuta por cuenta ajena.  

 Art. 349.- Enfermedades profesionales. - Enfermedades profesionales son 

las afecciones agudas o crónicas causadas de una manera directa por el 

ejercicio de la profesión o labor que realiza el trabajador y que producen 

incapacidad. Capítulo II  

 Capítulo V: De la prevención de los riesgos, de las medidas de seguridad 

e higiene, de los puestos de auxilio, y de la disminución de la capacidad 

para el trabajo.  

 Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevención de riesgos. - Los 

empleadores están obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de 

trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida. Los trabajadores 

están obligados a acatar las medidas de prevención, seguridad e higiene 

determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su 

omisión constituye justa causa para la terminación del contrato de trabajo. 

Art. 428.- Reglamentos sobre prevención de riesgos. - La Dirección 

Regional del Trabajo, dictarán los reglamentos respectivos determinando 

los mecanismos preventivos de los riesgos provenientes del trabajo que 

hayan de emplearse en las diversas industrias. Entre tanto se exigirá que, 

en las fábricas, talleres o laboratorios, se pongan en práctica las medidas 

preventivas que creyeren necesarias en favor de la salud y seguridad de los 

trabajadores. 
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4
 

Instrumento Andino SST 584 CAN En este instrumento establece todo un 

conjunto de reglamentos para la Comunidad Andina (Ecuador, Perú, 

Colombia y Bolivia) desde obligaciones del trabajador y empleador, 

prevención de riesgos del trabajo, seguridad y salud de los trabajadores y 

de las sanciones por incumplir con alguno de los reglamentos. 

L
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d
. Capítulo I Del Derecho a la salud y su protección. Art 3: Establece que el 

estar con un buen estado de salud no solo es físico, mental y social; sino 

que no debe existir la presencia de Introducción 14 enfermedades o 

afecciones. Además, que es un derecho humano que está bajo la 

responsabilidad del Estado. 
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Resolución CD # 333, del IESS en su artículo 155 señala que: el Seguro 

General de Riesgos del trabajo protege al personal y al empleador con 

programas de prevención de riesgos para poder accionar ante cualquier 

accidente o enfermedad profesional al que el trabajador se vea expuesto. 
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TITULO SEGUNDO: De la Seguridad en el trabajo 

TITULO TERCERO: De las Obligaciones, Prohibiciones, Reclamos y 

Sanciones 

TITULO CUARTO: De las Organizaciones de Prevención de Riesgos 

TITULO QUINTO: De los Incentivos del IEES para Empresas y 

Trabajadores 

TITULO SEXTO: De las obligaciones de la División de Riesgos del 

Trabajo 
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Anexo Nº 2 

Pausas Activas 
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Anexo Nº 3 

Matrices de Riesgo INSHT 
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