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Resumen

Durante la pandemia del COVID-19 y la guerra de Rusia frente a Ucrania hizo que las
exportaciones de flores ecuatorianas hacia el mercado ruso cayeran rapidamente, de modo que
para analizar esta problemética se plante6 como objetivo Realizar un analisis de las
exportaciones de flores ecuatorianas hacia Rusia durante el periodo 2019-2023 con un disefio
metodoldgico cualitativo aplicando la técnica de la entrevista y el cuestionario como
instrumento para conocer la situacion de los importadores de flores que se dio en ese
determinado periodo y se determind que las flores ecuatorianas dejaron de importarse por el
cierre de los puertos, por lo tanto como propuesta para mejorar las importaciones de flores se

disefid una estrategia de mercado enfocada en la realizacion de publicidad digital.

Palabras claves: guerra en Eurasia, exportacion, flores ecuatorianas, mercado ruso, estrategia

de mercado
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Abstract

During the COVID-19 pandemic and Russia's war against Ukraine, Ecuadorian flower
exports to the Russian market fell rapidly, so to analyze this problem, the objective was to
carry out an analysis of Ecuadorian flower exports to Russia during the period 2019-2023
with a qualitative methodological design applying the interview technique and the
questionnaire as an instrument to know the situation of flower importers that occurred in that
certain period and it was determined that Ecuadorian flowers stopped being imported due to
the closure of ports, therefore, as a proposal to improve flower imports, a market strategy was

designed focused on digital advertising.

Keywords: war in Eurasia, export, Ecuadorian flowers, Russian market, market strategy



Introduccion

Desde el afio 1970 las flores ecuatorianas son muy reconocidas por su particular
belleza, la cual se ha vuelto atractiva también para los mercados internacionales y varios
paises del mundo se encuentran interesados en importarlas para venderlas en sus propios
mercados, por ejemplo, Rusia es una de las naciones euroasidtica que se encuentra atraido por
la importacion flores ecuatorianas ya que muchas de sus fiestas tradicionales como: Dia de la
madre, pascua rusa, noche de Ivan Kupala y entre otras se las decoran con flores, sin embargo
algunos conflictos como la pandemia generada por el COVID-19 a guerra con Rusia afecto la
exportaciones de flores ecuatorianas hacia el mercado ruso de modo que decayeron en los
ultimos afios perjudicando a los importadores floristas por lo tanto para encontrar la solucion
hoy a las importaciones el trabajo de investigacion puede desarrollado en cuatro capitulos

En el capitulo I, se describe el planteamiento del problema, en el cual se menciona
que la caida de las exportaciones de flores ecuatorianas hacia Rusia se debi0 a la crisis de la
pandemia del COVID-19 y a la guerra de Rusia frente a Ucrania, asi también lo demuestra la
recoleccion de antecedentes que fueron escritos por otros autores y organizaciones. Ademas,
en esta seccion se desarrollaron la sistematizacion, los objetivos generales y especificos, el
arbol del problema para poder sintetizar mejor la informacion

Para el capitulo II, se recolectaron antecedentes tedricos, historicos que formaron
parte de la base tedrica y ayudaron a determinar que las flores ecuatorianas son las mas
atractivas a nivel mundial para los mercados rusos los cuales siempre adornan con flores cada
fiesta tradicional que ellos celebran, también se desarroll6 el marco conceptual para entender
el significado de aquellas palabras técnicas el marco legal las cuales son leyes que se sujetan
a los objetivos hoy de estudio y el marco contextual que describe el lugar donde se realiza la

investigacion



Por parte del capitulo III, se describieron los tipos de: metodologia métodos, tipos de
investigacion, niveles de investigacion, fuentes de informacion, técnicas e instrumentos para
después disefiar el proceso metodologico que se requiri6 para el trabajo de investigacion. La
estructura estaba compuesta por: metodologia cualitativa, investigacion basica, método
cualitativo, nivel descriptivo, informacién documental, técnica de la entrevista y el
cuestionario para conocer las experiencias que tuvieron los importadores de flores en los

tiempos de la pandemia y de la guerra contra Ucrania.

Por ultimo, en el capitulo IV, se desarrolld la propuesta de investigacion basado en el
objetivo especifico 3. Este objetivo tiene como proposito disefiar una estrategia de mercado
que se enfoca en la realizacion de anuncios digitales para mejorar las importaciones de flores

en el mercado ruso después de los conflictos ocurridos que afectaron a la nacioén euroasiatica.



Capitulo I
Generalidades del Problema
En este apartado del trabajo de investigacion, se desarrollo el planteamiento del
problema adjuntando antecedentes que describieron el conflicto con la finalidad de
comprender su origen, causas y efectos para luego proponer una solucion seguida de una
serie de objetivos que permitid el avance de cada capitulo.

1.1 Antecedentes del Problema

A paritr de los autores Diaz y Toro (2020) mencionaron que a finales del afio 2019, en
la ciudad de Wuhan-China, fue identificado un virus denominado Covid-19, que provoco
enfermedades graves y mortales en las personas quienes vivian en la parte del continente
asiatico. El virus continu6 esparciendose en el resto del mundo hasta llegar al occidente que
esta conformado por los conitnentes de Africa, Europa y América.

La situacion provoco un caos global por el masivo contagio entre las personas y como
consecuencia empresas, pymes y pequefios negocios paralizaron sus actividades comerciales
empresariales con la finalidad de evitar el contacto social. Ademas, el autor Capurro (2020)
dijo que en el sector de comercio exterior, se requirié de mas trabajo por la desinfeccion de
puertos y contendores que se debia realizar, lo cual causo paralizacién en la cadena de
logistica y como consecuncia variedad de productos quedaron estancados en los puertos de
cada pais y los pocos productos que llegaban a exportarse a otras naciones se encarecieron.

En el caso de las exportaciones de flores ecuatorianas se redujeron, puesto que los
mercados extranjeros decidieron cerrar el pase para el ingreso de productos a causa del covid-
19, ya que el virus también se concentraba en los bienes exportados. Esto ocasiond la
cancelacion del 60% de pedidos florales.

Por otra parte, en el afio 2022 se origin6 un conflicto geopolitico en el territorio

euroasiatico, dibido a que el gobierno de Ucrania quria formar parte del bando occidental que



lo integran USA y varios paises de Europa, sin embargo el gobierno ruso se opuso a los
planes politicos ucraniano y declaro la guerra . Este conflicto provoco pérdidas econdémicas

en ambas naciones, lo que también afecté a las exportaciones del sector floristico.

1.2 Planteamiento del Problema

Las exportaciones de flores ecuatorianas tuvieron una caida en el mercado
internacional debido a que Rusia sufrié cambios en su economia por factores politicos y
econdomicos. Entre los factores politicos se identifica la guerra con Ucrania, cuyo gobierno
permitiria implementar bases militares americanas y querer formar parte del bando
Occidental que se encuentran integrado por las naciones del norte: USA, Canada y México,
paises de la Union Eurpea y Latinoamerica.

Las indiferencias entre se originan por territorios, puesto que el Oeste de Ucrania
comprende una pequeia minoria rusa con una fuerte preponderancia de ucranianos
ucraniano-hablantes; el centro (incluida Kiev) presenta una amplia mayoria de ucranianos
ucraniano-hablantes, pero también una poblacion mixta que habla tanto el ruso como el
ucraniano; en el Sur venia existiendo una fuerte mayoria rusa (mas del 68% en Crimea).

Por otra parte, la guerra contrajo problemas econémicos a Rusia, debido a que
comenzaron las sanciones econdmicas propuesta por el bloque occidental coformado por la
Unién Europea y Estados Unidos. El paquete de sanciones tenia como finalidad detener el
conflicto armado entre Rusia y Ucrania, pero Rusia continud con el conflicto, por lo tanto sus
reservas en dolares quedaron estaticas y como consecuencia el funcionamiento circular de la
economia rusa comenzo a tener problemas. Estos acontecimientos negativos dado por la
guerra entre los paises euroasiaticos afectd hasta en la de exportacion e importacion de
productos que Ecuador tenia con otros paises como ejemplo esta el caso de Rusia que

importd menos flores a Ecuador durante aquel tiempo.
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1.4 Sistematizacion del problema

1.4.1 Formulacion del problema
(Como afecta la falta de analisis de exportaciones de flores hacia el mercado de Rusia en el
periodo 2019-2023?
1.4.2 Sistematizacion del problema
v ¢Cudles son los tipos de flores qué Ecuador exporta al mercado de Rusia?
v ¢En qué afio Ecuador tuvo mayor y menor exportacion de flores al mercado de Rusia?

v' ¢ Qué otros mercados de paises euroasiaticos existen aparte de Rusia?

1.5 Objetivos de la Investigacion

1.5.1 Objetivo General
Realizar un analisis de las exportaciones de flores ecuatorianas hacia Rusia durante el periodo
2019-2023
1.5.2 Objetivos Especificos
e Describir la base tedrica sobre las exportaciones de flores ecuatorianas hacia el
mercado internacional
e Analizar el comportamiento de las exportaciones de flores ecuatorianas hacia el
mercado de Rusia durante el periodo 2019-2023
e Disefiar estrategias de mercado para aumentar las exportaciones de flores hacia Rusia
1.6 Premisa de la investigacion
El analisis de las exportaciones de flores ecuatorianas permitird generar estrategias para el

aumento de las exportaciones de flores



1.7 Variables de la investigacion

1.7.1 Variable independiente

Analisis de las exportaciones de flores ecuatorianas
1.7.2 Variable dependiente

Acontecimientos actuales del mercado en Rusia



1.8 Operacionalizacion de variables

. T . . . técnica e
Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
Instrumento
cultivo de flores ecuatorianas | clima tropical
segun el clima clima frio
- textura
caracteristicas de las flores
i i tallos
Es un producto o bien de ecuatorianas aroma
e exportacion no petrolero, que
Anélisis de las P P a Orquideas
. . aportan ayuda para la naturaleza,
Independiente exportaciones de flores . - , Claveles
ecuatorianas se diferencian por su area de fl tori R
cultivo y tener caracteristicas Ores ecuatorianas 0sas
s destinadas a exportacion Lirios
Unicas. )
Blue mundial
Playa blanca
tipos de exportaciones no exportaciones tradicionales Entrevista
petroleras exportaciones no tradicionales | Cuestionario
PIB Revision:
Indicadores Econdémicos Deuda Publica Bibliografica
Balanza Comerecial Documental
Deuda Per Cépita Grafica
Rublo Estadistica
moneda local y aceptables euro

Dependiente

Acontecimientos actuales
del mercado en Rusia

Es un lugar abstracto donde
actualmente circula el rublo para
la venta y compra de bienes entre

productores y consumidores

pragmaticos o nacionales

dolar americano

culturas rusas

Dia de San Valentin

Dia de los defensores de Rusia
La pascua ortodoxa

Dia de las flores

Primavera y dia del trabajo

La Noche de Ivan Kupala

tipos de consumidores

consumidores nacionales
consumidores pragmaticos




1.9 La justificacion de la investigacion

1.9.1 Justificacion tedrica

Las flores que produce Ecuador son bienes exportables que ocupan el tercer puesto a
nivel global debido a la distribucion en mas de 100 mercados extranjeros comprendidos por
paises de Norteamérica, miembros de la Union Europea y Asia, sin embargo, uno de los
mercados pocos conocidos se encuentran en los paises euroasiaticos, los cuales se
presentaron factores como la pandemia del covid-19 y la guerra entre Rusia-Ucrania.

Estos acontecimientos causaron cambios en las importaciones y exportaciones de
flores en el mercado euroasiatico. Por lo tanto, se busca actualizar conocimientos del
comercio exterior analizando los cambios que perjudicaron o beneficiaron a Ecuador en los
ultimos 4 afios.

1.9.2 Justificacion Practica

El estudio por medio de fuentes secundarias permite analizar de forma detallada los
comportamientos de las importaciones y exportaciones de las flores ecuatorianas, puesto que
la informacién se encuentra estructurada por meses y afios.

El andlisis de la investigacion sera de gran beneficio para profesionales, maestros y
estudiantes porque les ayudara a conocer las ltimas tendencias del comercio exterior que
sera util para base de nuevas investigaciones o temas de analisis en clases y por Gltimo sera
de gran apoyo para productores y exportadores de flores porque tendran informacion certera
para la toma de decisiones de identificar nuevos mercados en otros paises o continuar con los

mercados ya existentes.



1.9.3 Justificacion Metodologica

El autor Hurtado (2020) afirm6 que la metodologia de investigacion es un conjunto de
herramientas y técnicas que se aplican para el desarrollo y resolucion de problemas en el
campo cientifico.

El trabajo de investigacion se lo desarrollard bajo el enfoque cualitativo debido a que
se plantearon preguntas de entrevista. El cuestionario serdn el instrumento de investigacion y
la observacion serd la técnica que lo complementara para entender lo ocurrido sobre
exportaciones de flores que se cultiva desde Ecuador. Ademas, después de analizarse la
respuesta de los entrevistados, se describira los cambios transcurridos en el ultimo periodo,
de modo que el estudio tendra alcance descriptivo y sera investigacion basica porque no se
tendra control de las variables de estudio para disefios experimentales.
1.10 Viabilidad del estudio

En la elaboracion del trabajo de investigacion, se requirid de tres recursos
fundamentales:
Financieros: La inversion para el desarrollo de la investigacion
Humanos: Estudiante egresado de la Universidad de Guayaquil

Materiales: Uso de las Tics (tecnologia de informacion y comunicacion)
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Capitulo II

Marco Referencial

A partir del autor Coronel-Carvajal (2022) definié al marco tedrico como la
recopilacion de antecedentes, investigaciones previas y consideraciones tedricas en las que se
sustenta un proyecto de investigacion, analisis, hipotesis o experimento.

Por otro lado, los autores Molina Gutiérrez et al., (2018) del marco teorico
mencionaron que la relevancia de las teorias tiene que ver con: conocer los posibles errores
en los que han incurrido otros estudios para evitar caer en los mismos, al establecer como se
ha tratado previamente el problema investigativo (muestras, participantes, tipos de
instrumentos, contextos, disefios) se obtiene una vision clara para determinar diferentes
posibles perspectivas de abordaje, para precisar la delimitacion del objeto de estudio y para
escoger lineas de investigacion novedosas

En el siguiente apartado de la tesis, se recolectd antecedentes historicos, teodricos y
otros estudios de investigacion realizado por autores o Instituciones con el proposito conocer
a mayores detalles sobre las exportaciones de flores ecuatorianas hacia el mercado ruso.

2.1 Antecedente historico del sector floricultor

La Industria Floricola en el Ecuador tiene sus inicios en los afios 70 con La
Asociacion de Productores y/o Exportadores de Flores del Ecuador, actualmente conocida
como Expoflores; que fue inscrita un 22 de noviembre de 1984 por Acuerdo Ministerial N°
086, en el Registro General de Asociaciones del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

El sector de la floricultura ecuatoriana empezd6 a tener su desarrollo en los afios 80
debido a que comenzo6 el cultivo y exportacion de: rosas, claveles, crisantemos, Gypsophilas
y entre otras flores. Ademas, la biodiversidad geografica y el clima del pais permiti6 el

crecimiento de diversos tipos de flores como las alstroemerias, margarita, limonium y demas.
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Sin embargo, la Industria toma impulso en la década de los 90, gracias a la apertura
comercial que se genera mediante la firma de la Ley de Preferencias Arancelarias Andinas en
los Estados Unidos (ATPDEA), que era una concesion arancelaria del Gobierno
Estadounidense para el ingreso de productos originarios de Colombia, Ecuador, Pert y
Bolivia. El total apoyo estatal proporcionado logra que el sector floricola sea la primera
actividad de exportaciones no tradicionales de nuestro pais en aquella época; convirtiéndose
en un sector clave para la economia del Ecuador (Parra, 2018).

En otras palabras, a partir de los afios 90 el sector floricola del Ecuador comienza a
desarrollar un dinamismo en los cultivos de produccion de flores para su exportacion
convirtiéndose hoy en dia en uno de los principales motores del comercio exterior que aporta
significativamente a la economia ecuatoriana. El sector floricultor es el arte de sembrar y
cosechar flores que se utiliza para decoraciones a nivel mundial, la demanda de flores se
incrementa en épocas de celebridades. Esto ha ocasionado un determinante desarrollo
econdmico del pais (Manotoa-Mejia et al., 2022).

En el transcurso del tiempo, las condiciones de luminosidad exclusiva que posee la
region sierra del Ecuador dieron la facilidad del cultivo de rosas con caracteristicas Unicas, se
las considera de esa forma especial por el largo de sus tallos, colores encendidos y su vida
duradera después del podado.

En otras palabras, las flores ecuatorianas fueron exdticas para los mercados
internacionales y aquello permitio a Ecuador convertirse en uno de los mayores exportadores
de flores, asi también lo indican diversos estudios que fueron recopilados por investigadores,
docentes y estudiantes.

La floricultura en la sierra centro y norte del Ecuador se viene desarrollando desde la
década de los 80 y toma un gran impulso en los afios 90°s, ya que las condiciones

agroclimaticas (suelo, agua, microclimas luminosidad, etc.) en estas provincias son ideales
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para el desarrollo de cultivares de rosa de calidad y por estos motivos las rosas ecuatorianas
son de gran aceptacion y prestigio a nivel mundial ya que cumplen exigentes estandares de
calidad.

En resumen, la produccion floricola ecuatoriana tuvo su origen a finales de los afios
70, mientras que la exportacion de rosas se inicio a partir de los afios 80 en Cayambe y
Tabacundo (las principales zonas donde estan las fincas de rosas mas grandes). En los afos
90 la actividad se extendi6 a las provincias de: Imbabura, Azuay, Tungurahua, Caiiar, Carchi,
Chimborazo, Cotopaxi, Guayas, El Oro y Los Rios, periodo en que la superficie cultivada
crecio en un 70% y el nimero de empresas se multiplicéd por diez.

En la provincia de Imbabura, existen pocas empresas dedicadas al cultivo de flores, lo
que representa una gran oportunidad de mercado para el proyecto.

El sector que ha servido de referencia para este analisis ha sido el productor y
exportador de flores de la provincia del Azuay, quienes se han convertido en las Gltimas
décadas en grandes generadores de fuentes de trabajo y generacion de divisas; las noticias
constantes y halagadoras sobre el posicionamiento a nivel internacional adquirido por las
flores ecuatorianas, incentivan a que los productores de este sector de la economia hagan
mayores esfuerzos a fin de cubrir la gran demanda que por la calidad del producto

En el Canton Espejo, Provincia del Carchi el cultivo de rosas ha tenido una gran
incidencia en la economia, generando fuentes de trabajo que ha beneficiado a las familias del
sector; sin embargo, las variaciones climaticas surgidas bajo invernadero han ocasionado
ataques de plagas principalmente de acaros, disminuyendo la calidad del producto a
(Pilacuan, 2019).

Provincia de Cotopaxi
La provincia del Cotopaxi tiene el 50% de las empresas en su area; su capital es la

ciudad de Latacunga, donde se cultivan flores para exportacion, especialmente en las zonas
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templadas. Las empresas recuperaron sus plantaciones afectadas por la falta de fertilizacion,
poda, corte de los tallos y riego durante el confinamiento por el Covid-19. Algunas éareas
fueron erradicadas para iniciar la siembra de nuevas variedades de flores y en algunas areas
se decidid incursionar en el cultivo del arandano, que tiene una alta demanda en el mercado
internacional (Pincay, 2019).

Pichincha es la provincia que sobresale de las tres provincias del Ecuador con mayor
produccion floricola, por cosechar variedades de flores con mas de 6 tipos, pero su cosecha se
divide primordialmente en la Rosa y la Gysophilla que tienen un 79 y 10% de su produccion
anual determinada (Garzén y Rea 2020).

Segun Korovkin (2004), el desarrollo de la actividad floricola en las zonas rurales,
especialmente en la sierra ecuatoriana, detuvo en cierto grado la migracion de las personas de
las comunidades rurales a las parroquias urbanas en busca de trabajo. La fuerza laboral
floricola se caracterizd desde sus inicios por tener una alta participacion de mujeres y
hombres jovenes entre quince y cuarenta afios que anteriormente habian desempefiado
actividades de agricultura y como amas de casa.

2.2 Bases tedricas de la investigacion

El comercio exterior se ha convertido en un campo interesante, cuyo progreso se ha
visto acelerado en los tltimos veinte afios por la globalizacion de los mercados
internacionales, los avances tecnoldgicos del comercio electronico y la vision empresarial
asociada al comportamiento del contexto mundial. En este contexto, las cifras del comercio
exterior revelarian que los paises transan bienes y servicios, para obtener beneficios que
ofrece la negociacion internacional (Penaherrera Ortiz, 2022).

Las flores originarias del Ecuador se producen en una amplia variedad de microclimas
que varian la actitud, el viento prevaleciente y la lluvia, permitiendo al Ecuador cultivar una

notable variedad de flores. La diversidad de zonas ecologicas en Ecuador es explotada por
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emprendedores inventivos que buscan igualar flores, campo y mercado para maximizar los
beneficios como resultado, Ecuador produce algunas de las rosas finas en el mundo y
cantidades masivas de rosas de calidad mediana otras flores también (Yagual et al., 2018).
Los microclimas en el Ecuador

El autor Heredia (2019) afirmo que el clima de la Costa esta influido por dos
corrientes del Pacifico - Corriente de Humboldt (frio) - Corriente del Nifo (caliente), y los
vientos, los cuales soplan en diferentes direcciones en Febrero (verano) y desde diciembre a
Julio (invierno). La Costa recibe un promedio de 500mm a 2000mm de lluvia al afio. El
régimen de lluvia tiene un extremo en Febrero/Marzo (corriente caliente del Nifio).
Generalmente el sur de la Costa Ecuatoriana es mas seco por la influencia de la corriente de
Humboldt y el anticiclon sobre el Pacifico sur.

Por otro lado, el clima de la Sierra varia con la altitud. La Sierra se eleva desde los
500 metros sobre el nivel del mar, hasta los 5 000 a 6 000 m de los picos mas altos. El clima
esta sujeto a la altitud y la temperatura pierde alrededor de 5 © C cada 200 m. Las variaciones
en las precipitaciones y la presion atmosférica producen diferencias en la vegetacion a la
misma altitud. Los valles experimentan temperaturas entre 14 y 19 ° C. La estacion seca dura
desde junio hasta finales de septiembre (Portilla Farfan, 2018).

Las flores ecuatorianas son comercializadas en mercados internacionales como:
Estados Unidos, Rusia, Paises bajos, entre otros; considerdndose en importante rubro
generador de divisas para el desarrollo economico del pais. Dentro de las exportaciones no
petroleras, uno de los rubros no tradicionales significativo son las flores, considerado
representativo en esta categoria por ser una industria fuerte y dinamica (Cedillo et al., 2021).

Para los autores Manotoa-Mejia et al (2022) las flores ecuatorianas son un producto
con una alta demanda en los mercados mundiales. Explicaciones técnicas sefialan que, por el

hecho de que se cultivan en areas de influencia de la linea equinoccial, las flores de Ecuador
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logran un colorido muy marcado y original. El sector floricola representa un pilar
fundamental para el desarrollo econdmico y social, ya que es una industria fuerte, que
permite crear divisas para el pais, entre los principales mercados que exporta Ecuador esta la
Union Europea, Rusia, Canada, Ucrania, Estados Unidos etc.

Rusia se destaco como el quinto exportador mas grande con 434.336,13 millones
USD en los primeros 5 meses del afio. Las industrias mas afectadas a causa del conflicto son
la floricultura, bananera, camaronera, dado que los puertos no estan atendiendo y por ello no
se pueden cumplir con entregas, asi lo mencionaron, los autores (Coronel y Tixi, 2023). El
sector floricola fue uno de los primeros en sentir el impacto econdémico que deja a su paso el
conflicto armado entre Rusia y Ucrania. La razon es que el mes en el que el conflicto dio
inicio fue en febrero, cuando se acercaban festividades en las que tradicionalmente sube la
demanda de flores ecuatorianas.

2.2 Antecedentes tedricos

Por parte de la autora Carlino (2021) describié que la funcion de los antecedentes es
situar la propia investigacion en el contexto de otras investigaciones mas 0 menos recientes
sobre temas similares. De acuerdo con ello, ;qué espera encontrar el lector de un proyecto de
investigacion cuando lee los antecedentes? Espera que el autor del proyecto resefie las
investigaciones principales vinculadas tematicamente con lo que va a investigar y que las
relacione con su estudio en ciernes.

En cambio, los autores Orozco y Diaz (2018) indicaron que estos hacen referencia a la
teoria que existe sobre las variables de la investigacion, es decir, a todo aquello que se ha
escrito sobre tales variables ya sea a nivel nacional, regional o internacional. Estos estudios
no son de campos (0 experimentales) sino basicamente tedricos, no son producto de un

trabajo de campo y no han sido generados por la aplicacion de instrumentos.
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2.2.1 Antecedentes teoricos Internacionales

La globalizacion es un proceso irreversible y la tinica opcidon que tienen las economias
a nivel mundial es integrarse de la manera mas estratégica y beneficiosa a la creciente
dindmica del intercambio. Segln el autor Rafael Termes (2002), “existe una correlacion
positiva entre el crecimiento del comercio internacional y el crecimiento del PIB”, lo cual se
evidencia a través del incremento del porcentaje de representacion de las exportaciones
dentro del PIB de las economias, es decir que si hay cada vez menos barreras se imponga al
comercio, mejores seran las condiciones y beneficios del intercambio (Termes, 2002).

La autora Haro (2019) hizo mencién que las flores ecuatorianas son consideradas
como una de las mejores del mundo, son célebres debido a su excelencia y particular belleza,
ademas atraviesan una serie de procesos para asi mantenerse en un estado fresco y darle una
vida prolongada aun después de ser cortadas. El sector floricultor es uno de los principales
sectores no petroleros que mas exportan en Ecuador representando 4.8% de las exportaciones
totales del pais.

En ciertos sectores del Ecuador se exportan varios tipos de flores, sin embargo, la
autora Zuiiga (2020) coment6 que los tipos de flores con mas demanda al exportar son las
rosas. Es muy importante recalcar que no solo se exportan las rosas también otros tipos de
flores, pero se hace énfasis en este. Segin el CFN considera que las rosas son las que tienen
la mayor participacion en el sistema interventor de exportacion en el pais con un 77% de las
exportaciones totales.

La autora Del Rio (2022) hizo mencion que del sector floricultor representa una
competitividad econdémica y productiva a nivel global puesto que las indicaciones dadas por
los datos del Banco Mundial, analiz6 que los principales paises exportadores de flores son:
Paises Bajos, Colombia, Ecuador, Etiopia y Kenia y basada en esta informacion, realiz6 una

matriz enfocada en datos cualicuantitativos recopilando informacion en fuentes oficiales
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como el Banco Mundial y el Foro econdémico Mundial con el proposito que reflejen las
caracteristica de cada nacion para conocer los parametros que le permitieron estar como los
paises mas exportadores de flores y determin6 que Paises Bajos es un pais comercializador y
no productor.

Por otro lado, los autores Ramos Rodriguez et al., (2023) afirmaron el sector floricola
es uno de los mas importantes del comercio exterior debido a que Ecuador ocupa el tercer
puesto con mayor exportacion de flores a nivel global, situandose por debajo de Paises bajos
y Colombia. El proposito de la investigacion fue realizar un analisis sobre comportamiento
econdmico dentro del periodo 2017-2021 con el objetivo de tener una idea solida sobre la
contribucion en la economia local, por dada razon aplicaron un disefio de estudio descriptivo
con enfoque cuantitativo que le diera facilidad de acceso a la informacion documental y datas
secundarias, luego concluyeron que para el afio 2021 las ventas tuvieron un aumento en 100
millones USD, causando un asombro a mejor panorama productivo y competitivo en el sector
agricola.

En otro estudio realizado por la autora Robalino (2019) indic6 que la exportacion de
flores ecuatorianas se posiciona en quinto lugar como los productos exportables no
tradicionales, ademas su mayor parte productiva se localiza en la provincia de Pichincha
perteneciente a la region sierra. En este estudio, su objetivo fue realizar un breve analisis
sobre los competidores que tiene Ecuador en el entorno global, aplicacion del uso de nuevas
tecnologias para los cultivos. La autora también dijo que Ecuador tiene una participacion
global como pais comercializador de flores, siendo gran competencia para Colombia y los
Paises Bajos.

En los estudios recopilados, se determind que Ecuador es uno de los paises con mayor
exportacion de flores a nivel mundial debido a que ocupa uno de los primeros puestos como

pais con mayor produccion y exportacion. Este acontecimiento se debe a que Ecuador posee
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un clima célido que permite la produccion de diversos tipos de flores que atrae a los
mercados internacionales como el de Estados Unidos, Europa y varios paises de Eurasia
especialmente Rusia.

2.2.2 Antecedentes tedricos nacionales

Las flores se suman a la lista de productos calificados de no tradicionales primarios,
por su reciente y creciente participacion en las exportaciones ecuatorianas. Estos productos
(flores, frutos, textiles, madera, plasticos, etc.) se oponen a los 5 grandes rubros tradicionales
de la estructura de las exportaciones ecuatorianas (petréleo, banano, camaron, café y cacao).

Aproximadamente el 85% de la produccion de flores se dirige al mercado
internacional, donde la principal via de exportacion de este rubro es aérea. En 2019, el
92.9%de las exportaciones de flores partieron desde el aeropuerto de Quito, el 6.5% via
maritima por Guayaquil y el 0.5% restante via aérea desde Guayaquil.

La investigacion titulada “ El impacto de las exportaciones de flores y sus efectos en
el crecimiento econdmico en el Ecuador en el periodo 2004 -2017 ““ y desarrollada por el
autor Ramirez (2019) permite evidenciar la relacion existente entre la exportaciones de
flores, su produccion y posterior venta en el mercado internacional; respecto del crecimiento
economico, para cumplir con los objetivos de la presente investigacion se desarrollo analisis
descriptivos con el fin de evidenciar comportamientos y evolucion de las variables
mencionadas, ademas, mediante, la operacion de minimos cuadrados ordinarios, se comprob6
la mencionada relacion entre las variables de estudio, resaltando el impacto de la exportacion
de flores de manera directa frente al crecimiento econdémico ecuatoriano. Finalmente, el
estudio concluye con un importante aporte del sector floricola a la productividad ecuatoriana,
misma que necesita un repunte mediante politicas publicas para las mejoras del PIB

Para finalizar los autores Calderon y Gonzaga (2022) mencion6 que En el Ecuador

existen 629 fincas floricolas registradas en Agrocalidad, los cuales 158 siembran flores de
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verano, el sector flores incluye las rosas y demas flores. Las empresas que conforman ese
segmento tienen mayor presencia en la provincia de Pichincha con el 75%. Las provincias de
Cotopaxi, Azuay e Imbabura representan un 7%. El 4% representan a otras provincias del
Ecuador (PRO-ECUADOR, 2015). En el sector de las flores de verano, en este caso en la
gypsophila y clavel, la rivalidad radica en el precio y la calidad. La calidad consiste en peso

del tallo, apertura de flor y duracion de vida en florero.

2.3 Tipos de flores ecuatorianas para la exportacion a mercados globales

Ecuador es un pais muy rico en recursos naturales ya que cuenta con una excelente
zona geografica pues por ser la mitad del mundo, la exposicion solar durante el dia es entre
10 y 12 horas lo que permite que el crecimiento de la flor sea el mejor, la temperatura es
estable durante todo el afio lo que permite que la cosecha también se mantenga estable.

Los autores Mendoza, Preciado, y Robalino (2022) identificaron que las rosas
ecuatorianas se diferencian de las de otros paises por el grosor de su boton, sus tallos més
grandes y gruesos, su durabilidad y su variedad de colores. Lo bueno de las rosas
ecuatorianas es que duran hasta 20 dias después de ser podadas y 4 semanas después de ser
cosechadas. Esto las hace mas atractivas al mercado internacional siendo sus principales
destinos Estados Unidos, Rusia y la Unioén Europea.

Los autores Yépez Zavala et al., (2019) enfatizaron que gracias a la expansion de este
producto se ha generado mayor ingreso y a la vez ha incrementado las ofertas laborales. El
pais cuenta con una diversidad de flores, sin embargo, al momento de exportar se

comercializan las siguientes:
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Tabla 1

Especies de flores ecuatorianas

Especies de Flores

Carpe diem

Orquidea

Queenberry

Rainbow

Rosas de Tabacundo

Mayra Pink

Playa blanca

Lighthouse

Su color es Melocotén brillante con
tonos rosados.

son una familia de plantas
monocotiledoneas que se distinguen
por la complejidad de sus flores y por
la belleza

Rosas de color rosa profundo de tallo
largo y larga duracion.

Es una rosa con los pétalos pintados
artificialmente, aunque duran menos
que otras rosas. Suelen tener los 7
colores del arcaoiris.

variedad de rosas de hermosos
colores, grandes botones y larga
duracioén.

Tiene un color rosado claro y es de
larga duracion en los floreros

Rosa de color blanco puro y con tallo
de hasta 60cm

Rosas de color amarillo profundo con
tallos de hasta 80cm y con una
duracién en floreros de 12 dias
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Explorer

Kahala

Mother of Pearl

Akito

Blue Mondial

Deep purple

O" Hara

Es una de las principales rosas de
Ecuador, apreciada por su larga vida
como flor de florero

son rosas de gran tamafo, pero con
poca vida en los floreros, usualmente
7-10 dias.

Rosa de color palido con tallos largos
y de larga duracién en flores

Rosa blanca, muy apreciada por
disefiadores por su pureza y glamur

Tiene un color mas crema que Akito y
su tallo suele ser mas largo.

Son flores color lavanda oscura 'y
florecen en forma de estrella.

Rosas de jardin rosadas

Nota. Salazar (2020)
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Técnicas de cultivo en las flores ecuatorianas

En el Ecuador, las flores conforman parte de los productos principales de exportacion,
el cual tiene un aporte significativo para la economia del pais representando un 4% del total
de exportaciones ecuatorianas, debido a la calidad de la rosa ecuatoriana, esta ocupa un
espacio importante en el mercado internacional de flores, siendo el tercer pais con mayor
exportacion a nivel global ocupando un 10% del mercado global de flores.

La region principal en donde son producidas las rosas es la provincia de Pichincha.
Los cultivos ser encuentran en las montafias a un aproximado entre los dos mil y los tres mil
metros, ya que en este lugar alcanzan las condiciones Optimas para desarrollarse. La
importancia de la floricultura en la economia del pais es que esta representa el 8.6% del
producto interno bruto total (Bayer, 2020).

La mayoria del cultivo de las rosas se producen en la sierra ecuatoriana pues la
ubicacion geografica debe de ser muy amplia dependiendo del tipo de cultivo, las provincias
en las que se cultivan son el Pichincha, Cotopaxi, Cayambe. Las flores de verano y algunas
otras variedades se producen en la sierra, las flores tropicales si son de la Costa, estas se
producen en el Guayas y en el noroccidente de Pichincha.

Clima ideal

A las flores les gustan los climas frescos. Esto significa que las condiciones mas
suaves favorecen mucho su crecimiento. Las rosas ecuatorianas se plantan principalmente en
las laderas de las montafias de los Andes, a alturas de mas de 2000 my 3000 m. Durante todo
el aflo en estas regiones, las temperaturas rondan los 14 ° C, por lo que se convierte en un
clima ideal para la produccion.

Para la mayoria de los cultivares de rosa, las temperaturas 0ptimas son de 17 a 25

grados centigrados, con una minima de 15 grados centigrados durante la noche y una méaxima
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de 28 grados centigrados durante el dia. En Ecuador, este cultivo generalmente serealiza en
condiciones de invernadero para controlar la temperatura.
Epoca del afio

En Ecuador, se produce variedad de flores, entre las variedades mas comerciales se
encuentran: gysophilia, clavel, rosas, lirios, entre otras. Las rosas se producen durante todo el
afo, sin embargo, los meses con mas demandas son: febrero, mayo, noviembre y diciembre.

Proceso del cultivo de flores

A partir de la autora Pefaherrera, (2022) decia que, dependiendo de la especie, la
produccion de flores cortadas puede desarrollarse en ambientes protegidos (invernaderos) o
en campo abierto. Para la eleccion del sistema apropiado es necesario conocer las exigencias
edaficas y climaticas de cada especie; en ambos casos (bajo invernadero o a campo abierto)
se siguen procesos similares, que se detallan a continuacion:

Preparacion del suelo

Para preparar el terreno, es necesario remover todo el material vegetal presente en el
terreno (cultivos nuevos) y desmantelar las infraestructuras procedentes de cultivos
anteriores. El paso siguiente es aplicar una técnica conocida como subsolado, empleando
magquinaria agricola. Con ella, se efectia una labranza y descompactacion del suelo a una
profundidad distinta, segun la especie floral (ej. entre 30 a 50 cm para cultivo de rosas).
Posteriormente, con el rastrillado se rompen los terrones y remueven los restos vegetales.

Luego, se implementa la aplicacién de enmiendas orgénicas e inorganicas, y una
desinfeccion para evitar la presencia de patdogenos, tomando en consideracién el umbral
econdmico. Tanto esta actividad como la labranza pueden provocar la degradacion del suelo
y/o erosion si no se efectian de forma correcta. Para completar esta fase, se procede al
levantamiento de las camas donde se realizara la siembra y, finalmente, se procede a la

instalacion de los principales ramales de riego.
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Preparacion del material para siembra

Las especies y variedades para cultivar son provistas por criadores o breeders, quienes
se encargan de producir el material vegetal para siembra (esqueje o plantula). Estos sitios
proporcionan a las plantas los cuidados respectivos, como el riego, el control fitosanitario, y
la aplicacion de nutrientes. Ademas, suministran los registros de los tratamientos aplicados y
asignan espacios especificos de crecimiento de acuerdo con el comportamiento de la especie
que se va a sembrar
Siembra

El proceso de siembra consiste en depositar el material vegetal (esqueje o plantula)
dentro de los hoyos dispuestos previamente en las camas, y cubrirlo con tierra, en las
condiciones de humedad de suelo que la especie requiera.
Control de maleza

El control de malezas debe aplicarse tanto en el cultivo como en los alrededores del
area de produccion floricola. Esta actividad se desarrolla de forma manual, mecénica o
quimica.
Fase de crecimiento/ mantenimiento
Riego del cultivo

Controlar la calidad del agua es esencial en la produccion floricola. Es necesario
vigilar pardmetros como salinidad, alcalinidad, dureza y razon de absorcion de sodio, para
evitar potenciales dafios al cultivo o al sistema de riego. El agua es, ademas, un medio para
fertilizar la planta y aplicar controles fitosanitarios.

La ldmina de agua requerida depende del tipo de cultivo, sea a campo abierto o bajo
invernadero, de la variedad de flor y de la etapa de crecimiento de la planta. No obstante, en

ambos tipos de cultivo se emplean sistemas de riego por goteo.
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El volumen del riego y su frecuencia se calculan en relacion con los requerimientos
del cultivo y las condiciones climaticas de la zona de produccion. Un suministro excesivo de
agua podria provocar clorosis o caida de hojas, y su escasez brotes débiles y desequilibrio
nutricional.

Labores culturales

En todas las fases del crecimiento de la planta se llevan a cabo, periddicamente, una
serie de actividades, tales como:
Tutorado o Entutorado

Segun la autora (Garcia Mera, 2022) el tutorado es una técnica que proporciona al
tallo una estructura para guiar su crecimiento erguido y su desarrollo 6ptimo, mediante la
utilizacion de diferentes materiales (estacas, mallas, alambres, cuerdas, etc.).
Escarificado
Consiste en efectuar un rastrillado superficial del suelo para darle a las raices una
mejor aireacion y despejar su camino para un mejor crecimiento.
Cosecha

Los principales factores para considerar en la fase de cosecha son el punto de corte
(con base en los manuales de calidad de cada variedad) y la hora de corte, evitando el
mediodia para prevenir la deshidratacion de las flores. Los tallos cortados se colocan en
tachos o proconas, previamente sometidos a un protocolo de limpieza y llenados con
soluciones hidratantes.

El corte se efectia segun el estandar establecido por las instrucciones comerciales, de
forma cuidadosa segun la variedad de la flor.
Poscosecha

La flor cortada ingresa a este proceso empacada en mallas de polipropileno, tachos, o

proconas, que son transportados de manera inmediata para evitar daios durante la
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manipulacion. Para su transporte se utilizan medios como cable via o carretones, o se
trasladan de forma manual hasta el area de poscosecha. Alli tienen lugar las siguientes
actividades.
Recepcion y control de calidad

a su arribo, se inspecciona el estado de los tallos para verificar que no se encuentren
maltratados, y se procede con su clasificacion. Si es preciso un control de plagas y
enfermedades, se aplica una fumigacion manual o mecanizada.
Hidratacion en pre-frio

los tallos se sumergen en soluciones de hidratacion, adecuadas a la variedad de flor
Clasificacion y elaboracion de ramos

los parametros a considerar son el punto de corte y el largo del tallo, ademas de los
estandares de calidad que el mercado establezca. De ser requerido, durante esta etapa debe
removerse el exceso de follaje (hojas).
Boncheo

Los tallos se agrupan en bonches, segtin el nimero requerido por el cliente, y se ligan
con bandas elasticas. A continuacion, se efectta el corte manual o automatico y el
encapuchonado, previo a su empaque.
Hidratacion pre-pack

también conocido como area de hidratacion, los bonches se sumergen en tachos o
proconas con solucidn hidratante.
Empaque

los bonches se depositan en cajas de carton (EB, HB, QB) etiquetadas con datos que

incluyen su trazabilidad.
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Almacenamiento

los boches se almacenan en cajas, tachos o proconas, hasta que cumplen el término
maximo de rotacion establecido para cada variedad.
Despacho

Las entregas se distribuyen en camiones refrigerados, garantizando una temperatura
de entre 5y 10
Otra Formas de cultivo

En el cultivo de flores se aplican una serie de técnicas para obtener la mejor cosecha
posible. EI método més usado por la industria actualmente es la seleccion genética. Mediante
la seleccidn de especies y los cruces planificados, este método permite que ciertas
caracteristicas deseadas estén presentes en las flores hermanadas, consiguiendo asi el nivel
estético deseado.
Productos indispensables para el cultivo de flores

Por otra parte, la autora Ramirez (2018) mencion0 que aparte de los métodos
aplicados para el cultivo, hay otro factor involucrado en la eficiencia del cultivo de flores,
que son las enfermedades y plagas. Cuando estas ocurren, para que no haya graves pérdidas
de productividad, el uso de insumos, como herbicidas y fungicidas, se vuelve clave para el
buen desarrollo de la plantacion.
Herbicidas

Es un producto quimico utilizado para controlar / eliminar plantas indeseadas.
Algunos acttan interfiriendo con el crecimiento de las malas hierbas y se basan

frecuentemente en las hormonas de las plantas.
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Fungicidas

Los fungicidas son productos quimicos disefiados para combatir y controlar los
hongos, que son organismos microscopicos pertenecientes al reino Fungi. Estos hongos
pueden causar diversas enfermedades en plantas, animales y seres humanos
Insecticidas para el cultivo de flores

Los insecticidas son agentes quimicos especializados en combatir insectos plaga que
puedan aparecer en el cultivo. Estos seres son los responsables de alimentarse generalmente

de las flores, reduciendo significativamente la cosecha y su calidad.
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2.4 Acontecimientos actuales del mercado ruso

Rusia, situada en Europa central, tiene una superficie de 17.098.250 Km2 y es el pais
mas grande del mundo. Rusia, con una poblaciéon de 145.558.000 personas, es uno de los
paises mas poblados del mundo con 9 habitantes por Km2. Su capital es Moscu y su moneda
rublos rusos. Ademas, es una de las 10 economias mas importantes a nivel global por
volumen de PIB, aunque su deuda publica en 2021 fue de 255.354 millones de euros, con una
deuda del 16,46% del PIB esté entre los paises con menos deuda respecto al PIB mundial ya
que su deuda per capita oscila entre los 1.754 € euros por habitante.

El rublo ha sufrido una depreciacioén de en torno al 30% respecto al dolar desde
principios de 2020, como consecuencia de la caida del barril de petrdleo, la incertidumbre
econdémica y la amenaza de nuevas sanciones. En el caso de las exportaciones rusas en 2020
ascendieron a 320.447 millones de dolares, lo que supone una caida del 23,7% respecto a
2019, motivada por la caida del volumen y precio de las exportaciones energéticas, que
representaron en 2020 un 45% del total de exportaciones. Las importaciones alcanzaron los
231.155 millones de dolares en 2020, registrando una caida del 9,2%, lo que permitié que
2020 se cerrara con superavit comercial y también con un superavit por cuenta corriente del
2% del PIB, si bien mas reducido que el superavit del 3,8% registrado en 2019.

Las fiestas populares son expresiones culturales que muestran la esencia de los
pueblos, sus costumbres, sus tradiciones, sus formas de pensar, sus maneras de entender el
mundo. Las exportaciones de flores ecuatorianas hacia Rusia aumentan, en ciertas
temporadas debido a que los rusos celebran algunas fiestas tradicionales obsequiando las
flores como regalo. Entre estas fiestas se destacan el Dia de la mujer, San Valentin, la pascua

y demas.
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Tabla 2

Fiestas culturales de Rusia

Fiestas tradicionales de Rusia

Dia de San Valentin

Dia de los defensores
de Rusia

La pascua rusa

Dia de las flores

La Noche de Ivan
Kupala

Dia Internacional de
la mujer

Dia de la Victoria
sobre el Nazismo

En Rusia, "San Valentin" se celebra igual
como en Europa - Los jovenes se regalan
flores, regalos, bombones, joyas, postales y
entre otros obsequios

Se hacen homenajes con flores a la tumba de
los soldados quienes lucharon en las guerras

El dia de Pascua comienza con un largo
desayuno familiar. La mesa esta decorada
con flores frescas, ramas de sauce y, por
supuesto, huevos pintados.

El Desfile de las Flores se llevo a cabo en
Nevsky Prospekt e incluy6 actuaciones de
artistas y concursos de los mejores floristas.

Durante ese dia las personas utilizaban
guirnaldas de flores y coronas de hierbas.
Bailaban en circulos, cantaban canciones y
encendian hogueras con palotes coronados
por una rueda ardiente, simbolizando el sol

Regalar flores es una costumbre muy
difundida entre los rusos, en particular, en
el Dia Internacional de la Mujer, cuando
obsequiar con tulipanes a las personas del
sexo femenino es practicamente una
obligacion

El 9 de mayo, el Dia de la Victoria sobre el
nazismo, es tradicion regalar claveles rojos a
los veteranos de guerra como

una manifestacion de respeto y de
reconocimiento por su bravura.

Nota. ANKRISTUR (2020)
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2.5 Marco Legal

La Constitucion Politica del Ecuador, aprobada por la Asamblea Nacional Constituyente del
2008, establece como parte de la tutela efectiva del Estado lo siguiente:
Art. 284.- La politica econdmica tendra los siguientes objetivos: Incentivar la produccion
nacional, la productividad y competitividad sistémica, la acumulacion del conocimiento
cientifico y tecnoldgico, la insercion estratégica en la economia mundial y las actividades
productivas complementarias en la integracion regional
Art.304. - La politica comercial tendré los siguientes objetivos: Regular, promover y ejecutar
las acciones correspondientes para impulsar la insercion estratégica del pais en la economia
mundial, fortalecer el aparato productivo y la produccion nacionales.
Art. 306.- El Estado promovera las exportaciones ambientalmente responsables, con
preferencia de aquellas que generen mayor empleo y valor agregado, y en particular las
exportaciones de los pequefios y medianos productores y del sector artesanal. El Estado
propiciaré las importaciones necesarias para los objetivos del desarrollo y desincentivara
aquellas que afecten negativamente a la produccion nacional, a la poblacion y a la naturaleza.
Tratados internacionales

El Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones PRO-ECUADOR vy la
Fundacion “Roscongress”, firmaron hoy un acuerdo de cooperacion en el marco del Foro
Econémico Internacional de San Petersburgo (FEISP), considerado uno de los mas
importantes del mundo. El convenio fue suscrito por la directora ejecutiva de PRO-
ECUADOR, Silvana Vallejo y el director de la Fundacion “Roscongress”, Alexander Stuglev.

La fundacioén de Roscongress se dedica a desarrollar y fortalecer el potencial
econdomico y la imagen de Rusia a nivel internacional organizando diversos congresos y actos

publicos.
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Silvana Vallejo, titular de la entidad ecuatoriana sefialé que el acuerdo permitira la
eficiencia del trabajo conjunto a través del fortalecimiento de las buenas practicas para la
promocion de exportaciones. Asi mismo resaltd que sera una oportunidad para que Ecuador
sea el centro de América Latina en eventos comerciales.

Los avances econémicos entre Ecuador y Rusia fue la tematica de mayor importancia
durante el desarrollo del FEISP. Vallejo destaco que las autoridades rusas auguran un afio
positivo para el Ecuador en este mercado, debido al incremento de sus exportaciones hacia
este destino en el primer trimestre de 2017.

Por su parte, el director de la Fundacion “Roscongress” Alexander Stuglev, resalto la
participacion que desde hace varios afnos ha tenido Ecuador en el evento econdmico anual
mas grande de Rusia, que reune a mas de 12.000 participantes de 133 paises.

Entre las actividades de la titular de PRO-ECUADOR en Rusia, se destaca la reunion
mantenida con Ana Nikina, representante de Rusgeology, una de las empresas mineras mas
grandes del pais euroasidtico, la misma que esta interesada en profundizar temas de inversion
minera en Ecuador.

EL SIGUIENTE REGLAMENTO DE CREACION Y APLICACION DEL REGISTRO
UNICO DE EXPORTADORES DE FLORES DEL ECUADOR (EXPOFLORES) Art.

1.- Inscripcion.- Todas las personas naturales o juridicas, exportadoras de flores deberan
inscribirse en el Registro Unico de Exportadores de Flores del Ecuador RUEF para poder
realizar actividades de exportacion de flores naturales, frescas, cortadas, inscripcion que
deberan renovarla anualmente.

EXPOFLORES bajo su responsabilidad emitira el certificado de exportacion, que constituye
la constancia de la inscripcion en el RUEF pudiendo también hacerlo a través de sus
asociaciones regionales en todo el territorio ecuatoriano, con el objeto de facilitar el

otorgamiento del mismo.
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Art. 2.- Requisitos de inscripcion o renovacion del registro.-Para la inscripcion o
renovacion en el RUEF deberan tener y entregar los siguientes documentos:

a) Llenar y entregar el formulario de inscripcion o de renovacion, segun el caso, que para el
efecto preparara EXPOFLORES;

b) Copia de la cédula de identidad para las personas naturales y copia certificada del
nombramiento del representante legal para las personas juridicas, ademas copia del registro
unico de contribuyentes, RUC: vy,

¢) Informe de EXPOFLORES sobre la inspeccion a las instalaciones e infraestructura que
posea el exportador.

Art. 3.- Certificado de exportador.- Las personas que hayan obtenido el RUEF, deberan
acompanar el certificado de exportador, que servira de habilitante para la liquidacion del
formulario Unico de exportacion, FUE controlado por la Corporaciéon Aduanera Ecuatoriana,
CAE. Este certificado tendréa la misma vigencia que el FUE.

Art. 4.- Control del MICEIPC.- EXPOFLORES debera semestralmente enviar un informe
pormenorizado sobre el cumplimiento del encargo y manejo del RUEF y de los certificados
otorgados a los exportadores, asi como de la estadistica de las exportaciones de flores
registradas en ese periodo

El MICEIPC supervisara que la concesion del RUEF por parte de EXPOFLORES, se realice
cumpliendo estrictamente con las normas legales, reglamentarias vigentes y las operativas e
instructivos dictados por EXPOFLORES.

EXPOFLORES por si o a través de sus asociaciones regionales en todo el territorio nacional
ejercerd el control y cumplimiento de estas normas.

Art. 5.- Recursos.- Para el cumplimiento de estas funciones, obligaciones y

responsabilidades, EXPOFLORES contara con los siguientes recursos:
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a) El aporte obligatorio de los exportadores de flores de un centavo por kilogramo exportado,
que sera cancelado a la liquidacion del FUE correspondiente a cada exportacion, podra
realizarse directamente en las cuentas de EXPOFLORES que mantiene en los bancos
privados del Ecuador y el comprobante del deposito y el certificado de exportador seran
presentados como habilitantes del FUE para realizar la liquidacion de exportacion;

b) Los aportes que de acuerdo con la Constitucion y la ley entregue el Estado;

c¢) Los aportes provenientes de organismos o entidades privadas nacionales e internacionales;
Y,

d) Los legados y donaciones legalmente aceptados.

Todos estos recursos se destinaran al cumplimiento de las obligaciones determinadas en este
reglamento y podran ser utilizados para actividades de promocion, fomento y defensa gremial
del sector floricultor ecuatoriano.

Art. 6.- Coordinacion de los sectores publico y privado.- EXPOFLORES estudiara y
evaluard los servicios de apoyo de bienes, servicios y tecnologia con el fin de presentar
propuestas al sector publico y coordinar en el sector floricultor las acciones que mejoren la
competitividad internacional de la produccion de flores ecuatorianas. Para el efecto, contando
con el respaldo del MICEIPC, apoyara los esfuerzos de los exportadores de flores para
diversificar mercados, identificar nuevos y para la insercion de las empresas y sus flores en
los sistemas de comercializacion internacional.

Con el objeto de colaborar con el Estado Ecuatoriano y de manera especial con el MICEIPC,
EXPOFLORES har4 un seguimiento del cumplimiento de las normas y exigencias que debe
adoptar el Ecuador en el marco de su participacion en la OMC y en especial sobre las normas
relativas al comercio de flores, a la adopcion de medidas fitosanitarias, a la proteccion del

medio ambiente, a calidad de la flor ecuatoriana para mantener su prestigio, los derechos de
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propiedad intelectual y a la simplificacion de los tramites para la exportacion de flores y de
importacion de insumos agricolas requeridos en la floricultura.

EXPOFLORES queda delegada o de considerarlo pertinente podra solicitar que directamente
el MICEIPC, para que arbitren las medidas necesarias para que exista una participacion
positiva en la operacion e implementacion del RUEF por parte de la Administracion
Aduanera, Banco Central, agencias de carga, lineas aéreas y demads sectores involucrados.
Art. 7.- Asesoria y capacitacion.- EXPOFLORES debera asesorar y capacitar a los
exportadores de flores con el fin de que adopten y mejoren sus practicas comerciales y
cumplan con las regulaciones existentes, tanto nacionales como internacionales del pais de
destino, conozcan los mecanismos y realicen acciones que apoyen y fomenten las
exportaciones de flores ecuatorianas.

Para el efecto, EXPOFLORES proporcionara directa o indirectamente asesoria técnica
especializada para facilitar el crecimiento y desarrollo de las actividades relacionadas a la
exportacion y acceso a mercados externos.

Propiciard y mantendra procesos de capacitacion que posibilite a los exportadores de flores
mantener y mejorar sus niveles de competitividad para asegurar la permanencia de las flores
ecuatorianas en los mercados internacionales.

Art. 8.- Promocion y difusion.- EXPOFLORES desarrollard programas de promocion tanto
interna como en el exterior tendientes al fomento de las exportaciones de flores, el
mantenimiento de un adecuado clima de cooperacion e informacion entre los exportadores,
promocionando sus iniciativas, asi como las oportunidades de exportacion dentro del marco
de competitividad del pais. EXPOFLORES recopilara, producira y divulgara informes y
estadisticas sobre comercio exterior para apoyar la gestion de los exportadores en el pais.
Art. 9.- Denuncias y sanciones.- EXPOFLORES acogera, procesara y evaluari las

denuncias que sobre practicas comerciales desleales, restrictivas y lesivas que afecten a la
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exportacion de flores se produzcan entre los floricultores y de acuerdo con su gravedad las
documentard y enviara para que el MICEIPC como autoridad ecuatoriana aboque
conocimiento y resuelva lo que juzgue conveniente. Las resoluciones del MICEIPC seran de
ultima instancia para el juzgamiento de denuncias que sobre demandas de exportacion de
flores se presenten.

Art. 10.- Reclamaciones.- Cualquier reclamacion en relacion con el Registro Unico de
Exportadores de Flores del Ecuador, RUEF, se formulara en primera instancia ante el
Directorio de EXPOFLORES y en definitiva y ultima instancia administrativa, ante el

MICEIPC.
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2.6 Marco Conceptual
Floricultura

La floricultura es considerada una de las actividades del sector agropecuario, en
especifico del sector agricola, que es generadora de altos ingresos en comparacion a cultivos
tradicionales y de baja productividad. Tanto los diferentes niveles de gobierno como los
productores (asociaciones o individualmente) han establecido politicas y programas de
fomento de la actividad (Rmirez y Avitia, 2017).

Antecedentes

La redaccion de los antecedentes se emplea para mostrar los distintos hallazgos que se
han tenido en estudios previos, tomando en cuenta a las variables de estudio. Es importante
considerar principalmente los estudios que han tenido objetivos o metodologias similares. Es
posible que se encuentran estudios que han usado diversas metodologias e inclusive diversos
tipos de analisis estadisticos (Alvarez, 2020).

Gopolitica critica

La geopolitica critica nace como respuesta a los postulados “clasicos” de aquella area
del conocimiento, especialmente teniendo en consideracion las practicas de los responsables
de tomar decisiones y del contexto sobre el cual se establecian los postulados geopoliticos
(Cabrera, 2020).

Divisas

Las divisas son las monedas utilizadas en los intercambios comerciales y financieros
internacionales. Estas monedas son emitidas y reguladas por los gobiernos de cada pais y son
intercambiadas a nivel mundial para la realizacion de transacciones comerciales, inversiones

y pagos de deudas (Almeida-Palacios et al., 2019).
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Globalizacion

La globalizacion es pues el proceso por el cual las economias del mundo se integran
de forma creciente, en particular a través del comercio y los flujos financieros, pero también a
través de movimientos de personas, conocimientos, ideas. La globalizacién no es un
fendomeno reciente, especifico de los tiempos actuales. Ha sido un rasgo de la evolucion de la
humanidad desde la antigiiedad (Fanjul, 2021).

Comercio electronico

El comercio electronico, conocido también como e-commerce, €s una manera de
comprar y vender productos o servicios, a través de redes informaticas y del internet,
principalmente. Gracias a la masificacion del uso del internet, que en Ecuador abarca a mas
de la mitad de la poblacién. Este tipo de comercio creci6 vertiginosamente en el mundo,
moviendo millones de dolares (Heredia y Villarreal, 2022).

Vision empresarial

La vision es la meta al largo plazo que la organizacion espera alcanzar y ademas
también es la filosofia, es decir el conjunto de valores humanos sobre las cuales funciona la

empresa, es decir, comunicacion, espiritu de grupo y participacion (Borja et al., 2020).

Importacion

Es la accion de ingresar mercancias extranjeras al pais cumpliendo con las
formalidades y obligaciones aduaneras, dependiendo del régimen de importacion al que se
haya sido declarado (Lopez, 2019).
Exportacion

Es una actividad comercial que consiste en la venta o envio de productos fuera del
territorio nacional, como exportacion denominamos la accion y efecto de enviar, con fines

comerciales, bienes y servicios desde un pais hacia otro (Ramirez, 2020).
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Bienes

Un bien es un elemento tangible o material destinado a satisfacer alguna necesidad del
publico. Ademas, puede ser adquirido en el mercado (Andrade, 2019).
PIB

Es la medida estandar del valor agregado creado mediante la produccion de bienes y
servicios en un pais durante un periodo determinado. Este indicador también mide los
ingresos obtenidos de dicha produccion, o la cantidad total gastada en bienes y servicios
(Lovato Torres et al., 2019).
Pér Capita

Es un indicador econdomico que mide la relacion existente entre el nivel de renta de un
pais y su poblacion. Para ello, se divide el Producto Interior Bruto (PIB) de dicho territorio
entre el nimero de habitantes
Personas Naturales

Son todas las personas, nacionales o extranjeras, que realizan actividades econdmicas
licitas. Ademas, las personas naturales que realizan alguna actividad econdmica estan
obligadas a inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes (Reyes, 2020)
Personas juridicas

Es una organizacion que busca cumplir un fin concreto y puede estar constituida por
una o mas personas fisicas que actian de modo conjunto a través de una Unica personalidad
juridica, respondiendo de sus acciones como un ente propio (Mila, 2020)
Mercado Internacional

Son los espacios en los que se llevan a cabo operaciones financieras entre paises,
especificamente la compra y venta de bienes, asi como también el intercambio de diversos

tipos de servicios a cambio de una remuneracion econémica a nivel mundial (Romero, 2019).
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2.7 Marco Contextual

El sector floristico en la ciudad de Guayaquil se localiza en las calles de la Av. Juan
Tanca Marengo, ya que gran variedad de Empresas y pymes se encuentran en este bloque con

el propdsito de producir y comercializar diversas flores. Estas empresas tienen como

proposito vender flores que permitan la decoracion de eventos, espacios publicos y privados
en celebracion de fiestas, también para que sean ofrecidas como obsequios en las fiestas de

cumpleanos o tradicionales. Ademas, dichas empresas tienen como vision ofrecer servicios de

calidad a los clientes por medio de la atencidon personalizada que consiste en la entrega de
arreglos florales.
Figura 1

Sector floristico en la ciudad de Guayaquil
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Capitulo 111

Marco Metodoldgico

El autor Azuero Azuero ( 2019) menciond que el disefio de investigacion trata sobre
un conjunto de técnicas y métodos que escoge un investigador para llegar a realizar un
experimento o un proyecto de investigacion. Es decir, de una serie de pasos que sirven como
guia al investigador.

El disefio de investigacion se enmarca en el método cientifico, que consiste en un
procedimiento general caracterizado por la sistematizacion y el control. EI método
cientifico (y por lo tanto el disefio de investigacion) se divide en dos: cuantitativo y
cualitativo.

Basado en el autor Crespo (2006) el disefio metodologico significa la determinacion
de todos los pasos que se realizaran en la investigacion, proporcionando la estructura general
de como se realizara el estudio. Comprende los siguientes aspectos metodologicos:

o La poblacion a estudiar (seleccion de la muestra).

o Las variables de estudio.

o La eleccion del tipo de estudio.

o El método de recogida de datos y tiempo en el que se llevard a cabo.

o El anélisis estadistico a realizar.

3.1 Las fases de la investigacion

La investigacion cientifica se fundamenta en una estrategia, la misma que persigue un

determinado objetivo, seglin el cual puede clasificarse
3.1.1 Investigacion Bdsica

Segun los autores Garcia y Sdnchez (2020) recibe el nombre de investigacion pura,

tedrica o dogmatica. Se caracteriza porque parte de un marco tedrico y permanece en €l; la
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finalidad radica en formular nuevas teorias o modificar las existentes, en incrementar los
conocimientos cientificos o filosoficos, pero sin contrastarlos con ningtn aspecto practico
3.1.2 Investigacion Aplicada

Es conocida como investigacion practica o empirica, para los autores Castro, Gomez
y Camargo (2023) este tipo de investigacion se la caracteriza asi porque toma en cuenta los
fines practicos del conocimiento. El propdsito de este tipo de investigacion es el desarrollo de
un conocimiento técnico que tenga una aplicacion inmediata para solucionar una situacion

determinada

3.2 Diseiios de la investigacion

3.2.1 Diseiio experimental
El disefio experimental es la determinacion de como se desarrollara el experimento u
observacion. De este modo, trata de definir las variables que deben ser observadas, la relacion

entre elementos, coOmo van a ser las variables medidas y como procederemos a analizar los

datos obtenidos (Mandeville, 2012)
3.2.2 Diseiio No experimental

Es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente variables, se basa categorias,
conceptos, variables, sucesos, comunidades o contextos que ya ocurrieron o se dieron sin la
intervencion directa del investigador. Ademas, se aplica la observacion de fendmenos tal y
como se dan en su contexto natural para después analizarlos (Ferndndez Bao , 2020).

3.3 Enfoque de la investigacion

Los enfoques de investigacion tienen que ver con posicionamientos concretos respecto

a la actividad cientifica, que, a su vez, son herederos de concepciones y modelos amplios

acerca de la ciencia, a los cuales se denomina Paradigmas cientificos.
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3.3.1 Enfoque Cualitativo

Segun el autor Sanchez (2019) Este tipo de enfoque se sustenta en evidencias que se
orientan mas hacia la descripcion profunda del fenomeno con la finalidad de comprenderlo y
explicarlo a través de la aplicacion de métodos y técnicas derivadas de sus concepciones y
fundamentos epistémicos, como la hermenéutica, la fenomenologia y el método inductivo.
3.3.2 Enfoque cuantitativo

La investigacion cuantitativa consiste en recolectar y analizar datos numéricos. Este
método es ideal para identificar tendencias y promedios, realizar predicciones, comprobar
relaciones y obtener resultados generales de poblaciones grandes (Guerrero Téamara, 2022)
3.4 Alcances de la investigacion

Por parte del autor Ramos (2020) el alcance de una investigacion indica el resultado lo
que se obtendra a partir de ella y condiciona el método que se seguira para obtener dichos
resultados, por lo que es muy importante identificar acertadamente dicho alcance antes de
empezar a desarrollar la investigacion.
3.4.1 Alcance Exploratorio

Se realiza cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigaciéon poco
estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes con la finalidad de
adquirir nuevos conocimientos.
3.4.2 Alcance Descriptivo

El autor Ladinez (2019) dijo que la investigacion con alcance de tipo descriptivo bajo
el paradigma cualitativo busca realizar estudios de tipo fenomenologicos o narrativos
considerados dentro del nivel de educacion inicial como constructivistas, que solo buscan
describir las representaciones subjetivas que surgen en un grupo de personas que intervienen

sobre un determinado fendmeno social.

44



3.4.3 Alcance correlacional

Este tipo de investigacion sigue un protocolo basado en el método cientifico. Primero
planteamos las preguntas. Posteriormente, observamos para tomar una primera impresion. A
continuacion, medimos las variables de interés. Por tltimo, analizamos y obtenemos
conclusiones.

3.4.4 Alcance explicativo

El autor Nicomedés (2018) dijo que este alcance tiene como finalidad establecer
las causas de los sucesos o fendmenos que se estudian. Este alcance de la investigacion puede
incluir las anteriores (exploratoria, descriptiva y correlacional), ya que para explicar un hecho
o fenémeno se debe conocer con profundidad los elementos que implica.

3.5 Fuente de datos de la investigacion

Los datos de investigacion son aquellos materiales generados o recolectados durante
el transcurso de una investigacion. Pueden ser hechos, observaciones o experiencias en que se
basa el argumento, la teoria o la prueba.

Sirven igualmente para certificar los resultados de la investigacion realizada
y son reconocidos por la comunidad cientifica (Torres-Salinas y otros, 2012)

Los datos incluyen: Cuadernos de laboratorio, cuadernos de campo, datos de
investigacion primaria, cuestionarios, cintas de audio, videos, desarrollo de modelos,
fotografias, peliculas, objetos digitales, algoritmos, scripts, bases de datos, metadatos y
esquemas de metadatos, configuraciones de software y las comprobaciones y las respuestas
de la prueba. (FECYT, 2012).

3.5.1 Investigacion de campo

El estudio de campo es el proceso que permite obtener datos de la realidad y

estudiarlos tal y como se presentan, sin manipular las variables. Por esta razon, su
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caracteristica esencial es que se lleva a cabo fuera del laboratorio, en el lugar de ocurrencia
del fenomeno.
3.5.2 Fuente Documental

La investigacion documental es aquella que se realiza a través de la consulta de
documentos (libros, revistas, periddicos, memorias, anuarios, registros, codices,
constituciones, etc.). Un tipo especifico de investigacion documental es la investigacion
secundaria, dentro de la cual podremos incluir a la investigacion bibliogréfica y toda la
tipologia de revisiones existentes (revisiones narrativas, revision de evidencias, metaanalisis,
meta sintesis). Esta acepcion metodologica de los disefios documentales adopta un formato
analogo con independencia de que hablemos de investigacion cuantitativa o cualitativa
(Mariana Salerno et al., 2019).

En el presente trabajo de investigacion, se realizo el disefio metodologico basado en el
proposito, la poblacion de estudio y en la informacion que se requiere para analizar y
comprender el contexto sabre las exportaciones de flores ecuatorianas hacia el mercado ruso.
El disefio metodolégico esta confromado por:

Investigacion Basica

El trabajo de investigacion tuvo una finalidad basica puesto que el estudio sobre las
exportaciones de flores ecuaorianas se desarrolld de forma inmediata, es decir que no se
requirié un plazo dee tiempo extenson como en las investigaciones experimentales.

Diseiio No experimental

El estudio se lo aplicé con disefio no experimental, ya que las variables de
investigacion no fueron manipuladas para visualizar diferentes resultados, sino mas bien se

observo el coportamiento de las variables en su estado natural
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Enfoque cualitativo

La in vestigacion se desarrolld con enfoque cualitativo debido a que se entrevisto a las
pymes exportadoras de flores para que contaran su experiencia sobre como ha sido la
exportacion de flores durante el tiempo de la guerra con Ucrania

Alcance descriptivo

El estudio tuvo un alcance descriptivo porque después de observarse las variables de
estudio por medio de las graficas estadisticas y el contenido analizado de las entrevistas
procedi6 a describir detallademente los sucesos ocurridos con las exportaciones de flores
ecuaotorianas a Rusia.

Fuente Documental

Los recursos de fuemtes primarias y terciarias fueron un complemento para el avance
del capitulo 3 “Marco Metodoldégico” y para estudiar los datos estadisticos realizados por
otros autores con la finalidad de validar lo dicho por los entrevistados, analizar y comprender
a mayor profundidad los acontecimientos, conflictos u obstaculos que atravesaron los
exportadores de flores durante el tiempo de la guerra entre Rusia y Ucrania.

Analisis Documental

Las flores ecuatorianas son muy hermosas y cotizadas por sus caracteristicas Uinicas
como: rectos y largos tallos, colores llamativos, botones de considerable tamafio, extensa
durabilidad en florero. Los principales destinos de la exportacion de flores son: EE.UU. 40%,
Rusia 25%, Holanda 9% y el restante 26% se distribuye entre Italia, Canadd, Ucrania,

Espafia, Alemania entre otros.
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3.6 Analisis estadistico de las exportaciones de flores a Rusia

Grafico 1

Principales destinos de exportacion

Exportacion de flores

EEUIU Rusia Holanda Otros

Fuente: Expoflores Autor: Pastrana y Rebollar (2019).

En el caso de Rusia, cuyo pais es rico en recursos naturales, que representan un
importante factor de desarrollo, proporcionan riqueza y competitividad; son la base del
presupuesto estatal, de las inversiones, y un elemento del crecimiento econémico. Rusia
extrae 14% del petréleo mundial; 16% del hierro; 32% del gas natural; 18% del niquel; 28%
de los diamantes; 9% de la plata y 8% del oro (Pastrana y Rebollar, 2019).

Grafico 2

Produccion de la Nacion Rusa
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Fuente: Expoflores Autor: Pastranay Rebollar (2019).
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Las exportaciones de flores aumentan en ciertas temporadas como el Dia de la Mujer,
, y el Dia de la Victoria en Rusia, cabe destacar que la zona Euroasidtica representa el 40% de
las exportaciones de flores de Ecuador (Baez, 2022).

Grafico 3

Areas con mayor exportacion de flores ecuatorianas

ZONA CON MAYOR EXPORTACION DE FLORES
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Fuente: Expoflores Autor: Baez (2022)

Por otra parte, Ecuador mantiene una importante relacion comercial con Rusia, uno de
los paises involucrados en el conflicto armado. Rusia es el principal destino de las
exportaciones de banano, flores y crustaceos. El banano ecuatoriano cubre mas del 50 % de la
cantidad demandada por Ucrania y, en conjunto con Rusia, captan aproximadamente un 23 %

de todo lo exportado
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Grafico 4

Exportacion de productos ecuatorianos hacia Ucrania y Rusia

Porcentaje de exportacion productos
ecuatorianos a Rusia y Ucrania
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Fuente: Expoflores Autor: Pastrana y Rebollar (2019).

Ecuador no s6lo exporta hola flores a Rusia sino también a Ucrania por eso en la
grafica se visualiza que el 32% de las exportaciones pertenecen al pais ruso y un 68% al pais

ucraniano

Grafico 5

Exportaciones de rosas ecuatorianas a Rusia durante 2018-019
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Fuente: BCE Nota. Expoflores (2019)
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Durante el 2019, las exportaciones de rosas a Rusia representaron para el sector
alrededor de USD 117 millones, y son el principal producto de exportacion, tal como se
muestra en la grafica 5, estas ocupan el 91 % del total. El segundo producto mas exportado a
este mercado son los claveles, los cuales representan el 5 % de las exportaciones, después le
siguen las alstroemerias con el 2 %, luego la gypsophila con el 1 % y finalmente las demas

representan el 1 % restante.

Grafico 6

Exportacion de flores ecuatorianas en diferentes mercados
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Fuente: BCE Autor: Expoflores (2019)

Ecuador exporta algunos tipos de flores, por ejemplo, en la grafica 6 se puede
observar que las rosas son las més exportadas puesto que el 95% son rosas, 5% claveles 2%

astrometria, 1% Gypsophlilia fila y otro por ciento en las otras flores.
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Grafico 7

Exportaciones de flores en el ario 2020
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Fuente: BCE Autor: Expoflores (2020)

En el 2020, las exportaciones de flores se afectaron por la expansion de los
contagiados por COVID-19 alrededor del mundo. Mes a mes, el desempefio exportador
floricola reflejaba el impacto de la pandemia, siendo menor en 10 de los 12 meses del aflo, en
comparacion a 2019, acentuandose en los meses de abril, junio y octubre. Como resultado, en

2020 las exportaciones de flores fueron menores en 6% al afio 2019.

Grafico 8

Exportaciones de flores a Rusia en el ario 2021
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Fuente: BCE Autor: Expoflores (2021)
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Las importaciones de flores en Rusia registran una constante reduccion a lo largo de
los afios; sin embargo, durante el 2021, se revierte esta tendencia y las importaciones de
flores desde Rusia se incrementaron en 82%, equivalente a un aumento de USD 222 millones

frente a 2020.

Grafico 9
Exportaciones de flores a Rusia en el ario 2022
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Fuente: BCE  Autor: Expoflores (2022)

Hasta octubre de 2022, las exportaciones de flores alcanzaron USD 788 millones, esto
significa un incremento del 3% en relacion con el mismo periodo en 2021. Si se analiza
unicamente octubre de 2022, las exportaciones llegaron a USD 78 millones, valor 5% menor
en comparacion con octubre de 2021.

De enero a octubre de 2022, el 73% de las exportaciones de flores las concentra las

rosas, este comportamiento ubica al Ecuador en el segundo exportador a nivel mundial.
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Tabla 3

3.7 Cuadro de triangulacion de las entrevistas

Preguntas

Entrevistado 1

Entrevistado2

Entrevistado 3

Triangulacion

¢Cuales son las flores que se encuentran
disponibles en la floricultura?

iris, tulipan, narcisos, fresias, dalias, jacintos.

Algunas de las flores mas comunes que suelen estar
disponibles incluyen: rosas, lirios, tulipanes, girasoles,
margaritas, orquideas, Claveles, Peonias

Existen variedades de flores ecuatorianas y las principales
flores exportadas en el mundo son: rosas, claveles,
gypsophilas, claveles y alstroemerias

Los entrevistados mencionaron que las flores
ecuatorianas mas vendidas son. Las rosas,
claveles y tulipanes.

¢Qué tipo de flores son las que méas
exportan a Rusia?

las rosas fueron las flores més importadas por Rusia
durante el 2019. En segundo lugar, se encuentran
los bouquets, seguidos por los crisantemos,
claveles, lirios y las demas flores.

Rosas, Claveles, Crisantemos, Lirios

Las rosas son las flores mas importadas por Rusia, en
segundo lugar se encuentran los bouquets seguidos por
los crisantemos, claveles, y lirios

Los entrevistados afirmaron que las rosas del
Ecuador son las mas exportadas a Rusia

¢Como es el proceso de exportacion de
flores hacia Rusia?

Es necesario contar con un status Fitosanitario que
es un documento que inicia las negociaciones entre
las autoridades fitosanitarias del Ecuador y Rusia.

Produccién y Cultivo, Empaque y Preparacion,
Cumplimiento de Normativas Fitosanitarias, Tramites
Aduaneros y Distribucion y Venta

Principalmente se necesita el registro de Agrocalidad y el
certificado fitosanitario

Los entrevistados dijeron que el certificado
fitosanitario es fundamental en el proceso de
importacion de flores

¢A qué ciudades de Rusia llegan las
flores cultivadas por Ecuador?

Algunas de las ciudades principales donde se
distribuyen y venden las flores ecuatorianas incluyen
MoscU, San Petersburgo y otras areas urbanas
importantes.

La distribucion de las flores cultivadas por Ecuador en
Rusia no se limita a ciudades especificas, ya que las flores
suelen llegar a través de mayoristas, floristerias y centros
de distribucion

Moscl y San Petersburgo

Dos de los entrevistdos comentaron que las
ciudades de Moscu y San Petersburgo son
donde més se distribuyen las flores

¢Cree que el sector floricola tiene
bastante apoyo por parte del gobiermo?

el Ecuador es un pais netamente productor y
exportador de flores, asi lo demuestra la balanza
comercial del sector, en la que las cantidades de
importaciones de flores no representan ni el 5% de
las exportaciones totales

El gobierno habia mostrado cierto grado de apoyo a la
industria floricola debido a su importancia econémica.

En los Ultimos afios se ha obtenido un apoyo por parte
del gobierno hacia el sector floricola como se lo ve
reflejado entre todos los socios de Exporflores los cuales
afirman que existe el apoyo por parte del gobierno

Dos de lo entrevistados argumentaron que el
gobierno del pais mostré cierto apoyo al sector
floricola por su gran importancia econémica
para la nacion

¢En qué temporada aumenta y disminuye
la exportacion de flores a Rusia?

El dia de las madres, en san Valentin aumentan la
produccion Disminuyen desde marzo a septiembre
la exportacion.

El febrero por el dia de San Valentin es un mes crucial
para la exportacion de flores, en Rusia, el 8 de marzo es
el Dia Internacional de la Mujer es una fecha en donde las
rosas son un regalo fundamtental por parte de cultura y
entre otras festividades

Hay un aumento en San Valentin y el dia de las madres, y
después de eso hay una disminucion ya que se espera
que la demanda se estabilice hasta el préximo evento
significativo.

Los entrevistados respondieron que la demanda
de flores aumenta para el dia de San Valntin, EI
Dia de la Mujer y el Dia de las Madres

¢De qué manera afecté las exportaciones
de flores a Rusia durante la Guerra con
Ucrania?

En el 2021 las rosas ganaron por si solas casi mil
millones de délares, con Rusia como segundo pais
cliente. Desde el inicio de la guerra, la participacion
de Rusia en el mercado cay6 del 20 % al 10 %. En
2022, en marzo, se da la invasion de Rusia a
Ucrania y el mercado ruso se cae de un dia para
otro.

Situaciones de crisis y conflictos pueden afectar las
preferencias y prioridades de los consumidores. Esto
podria traducirse en cambios en la demanda de
productos, incluidas las flores importadas.

El sector de exportacion se vio afectado por las
restricciones en los puertos, paralizando el flujo de
mercancias ademas de la interrupcion de las aerolineas
lleva a que el producto ecuatoriano no llegue a paises
conflictivos

Los entrevistados que las importaciones se
pueden encontrar afectadas severameente en
conflictos de guerra .

¢Durante el periodo 2019-2023, usted
identificé una bajada en la exportacion de
las flores?

si

Si, debido a la crisis sanitaria que afecto a las
exportaciones ecuatorianas y El conflicto bélico entre
Rusia y Ucrania que trajo consigo consecuencias
econdmicas a nivel global

Si debido a la pandemia y la crisis econémica que
actualmente enfrenta rusia esta afectando las
exportaciones ecuatorianas de flores

Los entrevistados afrimaron que para este
periodo las exportaciones de flores
disminuyeron, pero solo dos de ellos afirmaron
que esto fue causado por la guera entre Rusia y
Ucrania y la pandemia del COVID-19

¢Qué aspecto quisiera mejorar en su
estrategia de exportacion de flores hacia
Rusia?

Una adecuada nutricién a las plantas podadas, ya
que hemos visto que son muy exigentes en muchos
aspectos nutricionales, parametros que
determinaran su calidad y vida postcosecha.

Diversificacion de Productos , Sostenibilidad,
Investigacion de Mercado Continua, Colaboracién con
Intermediarios Locales, Promocién y Marketing
Estratégico, Gestion de la Cadena de Suministro y
Adaptaciéon a Cambios Climaticos o Logisticos

Apoyarme principalmente en ferias y eventos tanto
nacionales como a nivel internacional

Los entrvistados mencionaron que les gustaria
tener mejorar en diferentes puntos del marketin
estratégico, sin embargo la calidad del producto
es lo fundamental puesto que para el ingreso de
la mercancia se debe cumplir con ciertos
estandares

¢ Qué tipo de estrategias utilizan para
mitigar la caida de las exportaciones de
rosas a Rusia?

Promover camparias de marketing y publicidad,
ferias y convenciones que resalten la cualidad de la
floricultura ecuatoriana.

Diversificacion de Mercados, Investigacion de Mercado,
Colaboracién con Intermed iaricg A_ocales, Innovacién en
Productos y Presentaciones, Promocion y Marketing,
Adaptacion a Cambios en la Demanda

Asociatividad para exportar, Mercados de exportacion ,
Agentes distribuidores , Licencias y autorizaciones ,
Embalajes , Ferias y eventos , Logistica de exportacion ,
Formas de cobro y financiamiento y otros acuerdos
comerciales

Los entrevistados pusieron mayormente su
enfoque en promover camparias de marketing y
publicidad




3.8 Analisis de los resultados

Segun expo flores Ecuador es el segundo exportador de rosas més reconocido a nivel
mundial asi también mencionaron los entrevistados que las rosas son el tipo de flores que mas
se exportan en el mercado ruso. Ademas, los entrevistados mencionaron que es importante
contar con un estatus fitosanitario puesto que las rosas necesitan de mucho cuidado antes de
ser exportadas al mercado euroasiatico, del mismo modo lo afirma Expoflores la cual es un
instituto que se encarga de regular y hacer informes econémicos sobre las exportaciones de
flores que ocurren a nivel mundial.

Los entrevistadores mencionaron que tuvieron complicaciones para exportar flores a
Rusia en momentos de la pandemia puesto que los puertos estaban completamente cerrados
para el ingreso de cualquier tipo de producto, por tal motivo Expoflores mencion6 que las
ventas de flores calle romanticamente debido al contagio masivo por el Covid- 19, por lo
tanto, para el 2020 las exportaciones fueron menores de un 6% a comparacion del afio 2019
cuya pandemia tuvo su origen en el tltimo mes del afio

Durante las graficas estadisticas analizadas se puede visualizar que en los meses mas
demandados para la venta de flores el exterior se relaciona mucho con el dia de la mujer dia
de las madres San Valentin y cualesquiera otras fiestas tradicionales celebradas en Rusia.

Por tltimo, los entrevistados buscan mitigar este descenso llegando a nuevos
mercados en Rusia otra vez del marketing asistencia de eventos o ferias inversiones en
anuncios digitales mantener contacto con otras empresas intermediarias y demas qué puedan

fluir para el levantamiento de las exportaciones
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Capitulo IV
Disefio de estrategia de mercado para las exportaciones de flores hacia el mercado

euroasiatico

4.1 Justificacion De La Propuesta

A partir de la evolucion de la tecnologia y la globalizacion existen diversas
herramientas digitales las cuales facilitaron el disefio y la estrategia de mercado para la venta
de productos nacionales, importados y exportados, pero es tipo de herramientas (plataforma
de anuncios digitales (ADs) tienen una gran funcidn ya que permite a los anuncios digitales
llegar a diferentes nichos de mercados por medio de dispositivos electronicos en los que el
usuario se encuentre conectado, por ejemplo: celulares tablets laptops y entre otros. La razoén
por la cual se eligi6 una plataforma de anuncios digitales es porque también brinda
conocimiento sobre el rendimiento del anuncio, es decir permite saber cudntas personas han
visualizado o interactuado (comentario, like, compartimiento, etiquetas) dentro o fuera del

contenido.

4.2 Objetivos de la propuesta

Disefar estrategias de mercado para exportar flores ecuatorianas a paises euroasiaticos

4.3 Desarrollo de 1a propuesta

4.3.1 Estrategia 1

Aplicar la técnica de mercado lookalike para identificar mercados similares al mercado ruso

4.3.2 Estrategia 2

Buscar nuevos nichos de mercados por medio de la herramienta Google trends y
TRADEMAP
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4.4 Modelo de similitud (lookalike modeling) de Facebook Ads en la investigacion de
mercado

El modelo de similitud o lookalike se crea por medio de una audiencia
personalizada, la cual es base para la formacion de otras audiencias tomando en
consideracion las caracteristicas de la audiencia base, es decir que Facebook toma la lista de
clientes y recoge a un X% de usuarios que se comportan de manera parecida en todo el
conjunto de Facebook, la cual estd conformada por segmentaciones.

Figura 2
Modelo de similitud (lookalike modeling) de Facebook Ads

LOOKALIKE AUDIENCE

4.5 Estructura de la segmentacion en la plataforma de Facebook Ads
Segmentacion por lugar

Este tipo de segmentacidn podra acotar a un publico objetivo geograficamente y
podra recurrir a ella en la mayoria de los objetivos publicitarios, la cual se podra delimitar por
paises, ciudades o incluso calles.
Segmentacion por sexo

Este tipo de segmentacion en Facebook es sencillo, puedes seleccionar que el anuncio
aparezca solo a mujeres, hombres 0 a ambos segun el tipo de productos, servicio o0 mercado al

que se quiere direccionar.
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Segmentacion por edad

Permite la eleccion de grupo o grupos de edad dirigiéndose en funcion de lo que esta
anunciando. La edad minima que puede seleccionar son 13 afios y la maxima +65 afios.
Segmentacion por idioma

Ayuda a la eleccion del idioma o varios idiomas, si se diera el caso, de que haya diversos
hablantes en un determinado territorio.

Segmentacion por radio

En relacién con la segmentacion de Facebook por lugar, también existe este tipo de
segmentacion en la que se puede seleccionar un radio determinado que delimita el area donde
serd visto tu anuncio.

Segmentacion por intereses

La segmentacion por intereses y comportamientos es una de las mas utilizadas, porque

se puede realizar filtraciones desde aficiones hasta negocios.

Segmentacion por comportamientos

Este tipo de segmentacion también da la opcion de acortar por infinidad de
comportamientos como: actividades digitales, clasificacion de consumidores o usuarios de
dispositivo movil entre otros.

Figura 3
Segmentacion de publico en la platforma de facebook Ads

Crear un nuevo publico

Publico potencial
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4.6 Analisis para la identificacion de nuevo mercado aplicando los conceptos del modelo
lookalike

En La propuesta se tiene como objetivo adaptar el modelo de similitud para identificar
otro mercado que tenga parecidos al mercado ruso y para aquello se aplicard la estructura de
segmentacion disefiada por la plataforma de Facebook Ads. El primer dato para considerar es
el lugar, como Rusia es un pais euroasiatico, pues la primera semejanza es analizar otro pais
que se encuentre dentro del mismo territorio. Asi que siguiendo el ejemplo del modelo
lookalike se considerd los paises que conforman el territorio euroasiatico los cuales son
Georgia, Turquia, Chipre, Armenia, Azerbaiyan y Kazajistan.

Figura 4

Paises conformados por el territorio euroasidtico

AZERB! JH

A pesar de que estos paises se encuentren en el territorio euroasiatico y compartan

ciertas similitudes en cuanto a fiestas o culturas no garantiza que la sociedad se encuentre
interesada en la busqueda de flores que se ofertan en el mercado, por tal razon se debe hacer

uso de otras herramientas digitales que ayuden a medir el nivel de busqueda de los usuarios.
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4.7 Comparacion del mercado entre paises euroasiaticos

Las herramientas digitales que se usan para la investigacion de mercados ayudaran a
saber en qué paises los usuarios hacen la mayor bisqueda de un bien, servicio o tema en
particular solo con escribir una palabra clave en el cuadro “término de busqueda”

4.8 Google Trends

El motor de bisqueda de Google permite por medio de esta herramienta conocer lo
que buscan las personas en tiempo real con la finalidad de saber qué se encuentra en
tendencia a partir de ese momento. Para usar s6lo se debe colocar la palabra clave o término
de busqueda en el cuadro y el pais de donde se quiere saber la tendencia luego se da clic y
aparecen los datos
Grafico 10

Busqueda de flores en Rusia

® flores

Término de busqueda

+ Comparar

Rusia Ultimos 7 dias ¥ Todas las categorias ¥ Busqueda web ¥

Interés a lo largo del tiempo @

[«

<>

En este caso, se puede visualizar como las personas de Rusia en los ultimos 7 dias han
estado buscando sobre flores, puesto que sus individuos se encuentran interesados en sus
compras especialmente en las fechas de febrero, que tiene como celebracion el Dia de la

mujer.
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4.9 Tendencias de busqueda “flores” en paises euroasiaticos

Grafico 11

Busqueda de flores en Chipre

® flores

Término de buisqueda

+ Comparar

Chipre Ultimos 7 dias ~ Todas las categorias ¥ Busquedaweb ¥

[«

<> <

Interés a lo largo del tiempo @

En la Gltima semana, las personas de Chipre estuvieron buscando acerca de flores, la

cual sumaban 758 blsquedas siendo 9, 10, 11 y 12 de febrero las tendencias mas altas.

Grafico 12
Busqueda de flores en Armenia

® flores

Términe de busqueda + Comparar

Armenia ¥ Ultimos 7 dias ~ Todas las categorias ¥ Busqueda web ¥

[«

<O L

b

En Armenia, las personas realizaron una indagacion con el término “flores” y en los

Interés a lo largo del tiempo @

ultimos 7 dias, se registrd una totalidad de 602 busquedas, siendo el 9 febrero con la
intencion mas alta.
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Grafico 13
Busqueda de flores en Georgia

® flores
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Para el caso de Georgia, las tendencias de biisqueda con la palabra clave “flores”
representaron una totalidad de 841 veces, siendo el 12 de febrero, donde los usuarios tuvieron

una mayor intencion de indagacion.

Grafico 14

Busqueda de flores en Kazajistan

® flores

Término de busqueda

+ Comparar

Kazajistan ~ Ultimos 7 dias ~ Todas las categorias ¥ Busqueda web ¥

Interés a lo largo del tiempo @ L o<
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Por parte de Kazajistan, los usuarios realizaron solo realizan 273 blisquedas durante la

ultima semana, representando el 8 de febrero uno de los dias con mayor tendencia, pero

siendo inferior a comparacion de otros paises.
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Grafico 15

Busqueda de flores en Azerbaiyan

® flores

Término de busqueda + Comparar

Azerbaiyan ¥ Ultimos 7 dias ~ Todas las categorias ¥ Busquedaweb ¥
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Interés a lo largo del tiempo @
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Para el caso de Azerbaiyan, las busquedas reflejan un 524 en su totalidad. Los
usuarios tuvieron mayor intencion de indagar esta palabra clave el 7 de febrero.

Grifico 16
Busqueda de flores en Turquia

® flores

Término de busqueda

+ Comparar

Turquia ¥ Ultimos 7 dias ~ Todas las categorias ™ Blasqueda web ¥

[«
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Por ultimo, en Turquia, se puede visualizar como las personas de ese pais realizan
buisquedas sobre flores y alcanzan un total de 1.609 intenciones, siendo la tendencia mas

grande en comparacion con los otros paises euroasiaticos.
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Al realizar ciertas comparaciones en las tendencias de buisquedas se puede determinar
con mayor precision los intereses y gustos que tiene la sociedad de un pais o que comparten
ciertas culturas o tradiciones complementandolo con las noticias de cada nacion

En otras palabras, Turquia es el pais eurasiatico con mayor tendencia en la busqueda
de flores en los ultimos 7 dias, asi como lo es Rusia. Por lo tanto, se deduce que las personas
de ambos paises tienen mayores intenciones de compra por estas fechas, sin embargo, atin se
desconoce si Turquia es un mercado nuevo de importador de flores para Ecuador.

4.10 Trademap

Trade Map es una base de datos online del ITC sobre estadisticas comerciales
internacionales que ofrece un conjunto de indicadores utiles sobre el rendimiento de las
exportaciones, la demanda internacional, los mercados alternativos y competidores, tanto

desde el enfoque de los productos como el de las naciones.

Figura 5
Plataforma digital ITC (TRADE MAP)
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De modo que, para este caso, la herramienta Trademap permitira conocer cuales son

los paises que en mayor o menor medida le exportan flores a Turquia con el objetivo de

identificar a los mercados competidores y si es nuevo importador para un determinado pais.

4.11 Identificacion de nuevos mercados con Trademap

Grafico 17
Mercados exportadores de flores a paises euroasidticos
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En el afio 2022, Francia Export6 flores a Turquia en un 0, 32%, seguido de China con

un 1, 01%, las exportaciones de Alemania representaban el 1,0%, la India posicionaba sus

exportaciones del sector floricola con el 1% al igual que el pais europeo aleman, Kenya es
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uno de los paises que mayor exporta flores a Turquia puesto que estan alrededor del 5,84%,
pero Holanda lidera el mercado exportador de flores ubicandose con el 92,18 %

Para el afio 2022, Italia le exportd flores a Turquia en 1,34% siendo el mas bajo a
comparacion de Kenya, la cual exporto un 4,96% en el sector de las flores, le continda
Colombia teniendo una mayor exportacion del 11,8% sin superar a Paises Bajos la cual
representa un 16,51% y Ecuador con un 52,96%

Por ultimo, en el afio 2022 Las exportaciones de flores de Ecuador a Chipre
representaron un 0,73%, las cuales superan Sudafrica puesto que sus exportaciones se
posicionaron en 1,35%, Israel compite en el mercado exportador con 4,73%, sin embargo, los

mayores competidores son Kenya con el 38,3% y Paises Bajos con un 40,21%.

4.12 Principales paises importadores de flores del Ecuador

Figura 6

Destinos de exportacion de flores ecuatorianas
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Google trends ayudo a identificar las tendencias de busqueda de la palabra clave
“flores” por parte de las personas quiénes habitan en los diferentes paises de Eurasia y se
determind que Turquia es uno de los paises con mayor interés en las flores debido a que las
personas realizaron miles de basquedas en los Gltimos 7 dias del mes de febrero superando
las busquedas por parte de las personas de Chipre y Azerbaiyan.

Por otra parte, en la herramienta trade map se identifico que Paises Bajos es el mayor
exportador de flores a Turquia, superando a sus competidores como: Francia, China
Alemania e India, de modo que Ecuador a pesar de ser un gran competidor en el sector
floricola no exporta flores a Turquia, a diferencia de Azerbaiyan, la cual se puede visualizar
una gran participacion de Ecuador en las exportaciones y en Chipre, donde se observa una
minima participacién del mercado ecuatoriano.

En resumen, Google trends permitié identificar que los exportadores de flores del
Ecuador deben enfocarse en el mercado de Turquia, puesto que sus habitantes se encuentran
interesado en las flores en fechas especificas y la base de datos Trade map permitié analizar
que Turquia es el mercado ideal para Ecuador ya que hoy no tiene participacion coémo

mercado exportador de flores.

Modelo de similitud o lookalike para la identificacion de nuevo mercado.

El modelo lookalike desarrollado por Facebook Ads ayudd a optimizar el tiempo para
identificar un nuevo mercado ya que se basa en encontrar una audiencia similar en

comportamiento y gustos a la audiencia original, pero esta vez se la adapto a Paises.

Paises Rusia (Audiencia Original) Turquia (Audiencia Similar)
Origen Eurasia Eurasia

Edad + 18 afos + 18 afios

Género Hombres y Mujeres Hombres y Mujeres
Superficie 17.075.400 km2 783 562 km2

Intereses Familia y relaciones Compras y modas
Comportaiento Salud, belleza, comercio Restaurantes, belleza, viajes
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Conclusiones

Se analiz6 que las flores ecuatorianas mas cotizadas por el mercado euroasiatico son
las rosas por su belleza particular que las resaltan sus caracteristicas como: colores,
contextura, aroma, pétalos y tiempo de vida después del podado. Las rosas son como un
adorno y regalos para las fiestas tradicionales en Rusia, en especial el dia de la pascua rusa, la
noche de Ivan Kupala y el dia de la mujer.

Se describid las teorias sobre las exportaciones de flores ecuatorianas y se dedujo que
las exportaciones de flores por parte del Ecuador ocupan entre el tercero y quinto puesto a
nivel mundial, siendo gran competencia para el pais vecino Colombia y los Paises Bajos que
se ubican también entre uno de los primeros puestos.

Se determin6 que los entrevistados quienes fueron los importadores de flores
ecuatoriana vivieron una crisis durante el periodo 2019-2022 puesto que la pandemia del
Covid-19 provoco el cierre de puertos y la paralizacion de aerolineas, asi como la Guerra
frente a Ucrania ocasion6 sanciones econdmicas a Rusia por parte del bloque europeo
paralizando su economia y las actuales sanciones de Rusia a Ecuador prohibiendo el ingreso
de las flores a sus mercados, por eso los importadores buscan mitigar la crisis a través de una
combinacion de estrategias entre publicidad e investigacion de mercado para llegar a otros
paises interesados en la importacion de flores.

Se disefio una estrategia de mercado adaptado al modelo lookalike, haciendo uso de
las herramientas Google trends que permitio conocer las tendencias de busquedas de la
palabra “flores” realizadas por los usuarios a corto y largo plazo y la data base de Trademap
que ayudo a saber cudles son los paises competidores que se encontraban exportando flores a
un pais en especifico. Esto se propuso con el propdsito de identificar nuevos mercados para
que los exportadores de flores ecuatorianas también tengan la oportunidad de hacerse conocer

por dicho pais interesado en la importacion de sector floricola.
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Recomendaciones

Se debe mostrar a los mercados internacionales las otras variedades de flores qué
produce el Ecuador para que las rosas no sean las tnicas conocidas y atractivas para los
paises euroasiaticos importadores puesto que son las mas cotizadas y desfavoreciendo los
otros tipos de flores ecuatorianas.

Se sugiere que los importadores de flores del Ecuador busquen otro tipo de flor aparte
de la rosa para importar al mercado de Eurasia, para que estas puedan complementar con sus
fiestas tradicionales y de esa forma diversificar la produccion del sector floricola
permaneciendo en la misma linea de bienes de exportaciones no tradicionales y aumentando
los ingresos.

Los importadores de flores ecuatorianos que atravesaron la crisis de exportaciones de
flores hacia el mercado ruso a causa de la pandemia del COVID-19, la guerra contra Rusia y
Ucrania y las sanciones que actualmente Ecuador enfrenta con Rusia, deben tomar iniciativa
en el mercado de las exportaciones, armando estrategias de marketing efectivas como la
busqueda de mercados temporales en el territorio euroasiatico para la exportacion de flores
ecuatorianas en fechas especificas con la finalidad de generar otros ingresos y de esa manera
no solo depender de las ganancias que se obtienen a través de los importadores fijos.

Se recomienda que los importadores de flores ecuatorianas comiencen a disefar
estrategias de mercado haciendo uso de las herramientas digitales del marketing como el
Google trends que le permite saber lo que buscan las personas de diferentes paises y bases de
datos como el Trademap para conocer los movimientos de las importaciones y exportaciones
que ocurren en el mercado con el objetivo de unir ambos anélisis e identificar nuevos

merados para la exportacion de flores.
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Anexo 1

Preguntas de la Entrevista

1.

2.

3.

10.

¢ Cudles son las flores que se encuentran disponibles en la floricultura?

¢ Qué tipo de flores son las que més exportan a Rusia?

¢, Como es el proceso de exportacion de flores hacia Rusia?

¢A qué ciudades de Rusia llegan las flores cultivadas por Ecuador?

¢, Cree que el sector floricola tiene bastante apoyo por parte del gobierno?

¢En qué temporada aumenta y disminuye la exportacién de flores a Rusia?

¢, De qué manera afecto las exportaciones de flores a Rusia durante la Guerra con
Ucrania?

¢Durante el periodo 2019-2023, usted identificd una bajada en la exportacion de
las flores?

¢ Qué aspecto quisiera mejorar en su estrategia de exportacién de flores hacia
Rusia?

¢ Qué tipo de estrategias utilizan para mitigar la caida de las exportaciones de

rosas a Rusia
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Anexo 2

Respuestas de los entrevistados

1) (Cuales son las flores que se encuentran disponibles en la floricultura?

iris, tulipan, narcisos, fresias, dalias, jacintos.

2) (Qué tipo de flores son las que mas exportan a Rusia?

las rosas fueron las flores mas importadas por Rusia durante el 2019. En segundo lugar, se
encuentran los bouquets, seguidos por los crisantemos, claveles, lirios y las demas flores.

3) (Como es el proceso de exportacion de flores hacia Rusia?

s necesario contar con un status Fitosanitario que es un documento que inicia las
negociaciones entre las autoridades fitosanitarias del Ecuador y Rusia.

4) (A qué ciudades de Rusia llegan las flores cultivadas por Ecuador?

Ecuador es conocido por ser uno de los principales exportadores de flores a nivel mundial, y
sus flores llegan a diversas ciudades de Rusia. Algunas de las ciudades principales donde se
distribuyen y venden las flores ecuatorianas incluyen Mosct, San Petersburgo y otras areas
urbanas importantes. Estas ciudades suelen contar con mercados de flores, floristerias y
eventos especiales donde las flores importadas, incluidas las ecuatorianas, son demandadas.
La exportacion de flores es una parte significativa de la economia ecuatoriana, y Rusia es uno
de los destinos para estas exportaciones.

5) (Cree que el sector floricola tiene bastante apoyo por parte del gobierno?

el Ecuador es un pais netamente productor y exportador de flores, asi lo demuestra la balanza
comercial del sector, en la que las cantidades de importaciones de flores no representan ni el
5% de las exportaciones totales.

6) ;En qué temporada aumenta y disminuye la exportacion de flores a Rusia?

El dia de las madres, en san Valentin aumentan la produccion Disminuyen desde marzo a

septiembre la exportacion.
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7) (De qué manera afecto las exportaciones de flores a Rusia durante la Guerra con
Ucrania?

En el 2021 las rosas ganaron por si solas casi mil millones de dolares, con Rusia como
segundo pais cliente. Desde el inicio de la guerra, la participacion de Rusia en el mercado
cayo del 20 % al 10 %. En 2022, en marzo, se da la invasion de Rusia a Ucrania y el mercado
ruso se cae de un dia para otro. Con los meses se ha visto otra vez algo de despachos que van
hacia Rusia a través de diferentes paises, porque hay muchas empresas rusas que estan
asentadas en Europa, y algo de flor se ha retomado hacia Rusia, pero no a los niveles que se
tenian antes.

8) ¢Durante el periodo 2019-2023, usted identifico una bajada en la exportacion de las
flores?

si

9) ;Qué aspecto quisiera mejorar en su estrategia de exportacion de flores hacia Rusia?
Una adecuada nutricidn a las plantas podadas, ya que hemos visto que son muy exigentes en
muchos aspectos nutricionales, pardmetros que determinaran su calidad y vida postcosecha.
10) ;Qué tipo de estrategias utilizan para mitigar la caida de las exportaciones de rosas
a Rusia?

El sustento y mantenimiento de la ventaja competitiva como crear y desarrollar procesos de
inversion para investigacion continua en innovacion y perfeccionamiento.

Promover campafias de marketing y publicidad, ferias y convenciones que resalten la
cualidad de la floricultura ecuatoriana.

Realizar alianzas estratégicas buscando la integracion vertical con proveedores y brokers que

permitan mantener en Optimas condiciones la cadena de conservacion del producto.
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Preguntas de la Entrevista 2

1) ¢(Cuales son las flores que se encuentran disponibles en la floricultura?

En una floricultura, la disponibilidad de flores puede variar segtn la temporada y la region
geografica. Sin embargo, algunas de las flores mas comunes que suelen estar disponibles
incluyen:

Rosas: Variedades de colores y tamafios.

Lirios: Con sus distintivas formas y colores.

Tulipanes: Especialmente populares en primavera.

Girasoles: Con su aspecto brillante y soleado.

Margaritas: Flores simples y encantadoras.

Orquideas: Con una amplia variedad de especies y colores.

Claveles: Disponibles en diversos colores.

Peonias: Valoradas por su belleza y fragancia.

Estas son solo algunas opciones, y la disponibilidad puede variar segtn la temporada y la
ubicacion geografica.

2) ;Qué tipo de flores son las que mas exportan a Rusia?

Rosas, Claveles, Crisantemos, Lirios

3) (Como es el proceso de exportacion de flores hacia Rusia?

El proceso de exportacion de flores desde Ecuador hacia Rusia involucra varias etapas y debe

cumplir con los requisitos legales y fitosanitarios de ambos paises. A continuacion, se
describen de manera general algunas fases del proceso:
Produccion y Cultivo: Las flores se cultivan en fincas floricolas en Ecuador, donde se

aplican practicas especificas para garantizar la calidad y la variedad deseada.
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Empaque y Preparacion: Después de la cosecha, las flores se seleccionan, clasifican y
empaquetan cuidadosamente. Se utilizan sistemas de refrigeracion para preservar la frescura
durante el transporte.

Cumplimiento de Normativas Fitosanitarias: Se cumplen los requisitos fitosanitarios y
aduaneros establecidos por las autoridades de ambos paises. Esto puede incluir inspecciones
para prevenir la propagacion de plagas o enfermedades.

Transporte: Las flores se transportan por via aérea, ya que es crucial mantener su frescura
durante el trayecto. Se utilizan contenedores refrigerados para preservar la calidad.
Tramites Aduaneros: En el pais de destino, en este caso, Rusia, se llevan a cabo los tramites
aduaneros. Se presentan los documentos necesarios, como facturas comerciales y certificados
fitosanitarios.

Distribucion y Venta: Las flores llegan a los mayoristas y minoristas en Rusia, donde se
distribuyen a floristerias y otros puntos de venta. También pueden participar intermediarios
para facilitar la distribucion.

4) ;A qué ciudades de Rusia llegan las flores cultivadas por Ecuador?

La distribucion de las flores cultivadas por Ecuador en Rusia no se limita a ciudades
especificas, ya que las flores suelen llegar a través de mayoristas, floristerias y centros de
distribucion que atienden a diversas regiones del pais. Sin embargo, algunas de las ciudades
mas grandes y centrales de Rusia, como Moscl y San Petersburgo, son destinos comunes
para la importacion y distribucion de flores.

5) (Cree que el sector floricola tiene bastante apoyo por parte del gobierno?

El gobierno habia mostrado cierto grado de apoyo a la industria floricola debido a su
importancia economica.

Ecuador es uno de los principales exportadores de flores a nivel mundial, y el gobierno ha

reconocido el impacto positivo de esta industria en la generacion de empleo y en la economia
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del pais. Ademas, se han implementado medidas para promover la competitividad
internacional de las flores ecuatorianas, como la participacion en ferias comerciales y la
negociacion de acuerdos comerciales.

No obstante, la percepcion del apoyo gubernamental puede variar segun las necesidades
especificas del sector y las expectativas de los actores involucrados

6) ;En qué temporada aumenta y disminuye la exportacion de flores a Rusia?

La demanda de flores, incluyendo las exportaciones a Rusia, suele variar segun las estaciones
del afo y los eventos especificos que sucedan en determinadas fechas. Aunque las
preferencias pueden cambiar, hay algunas tendencias generales que se observan en la
industria floricola:

Aumento en Temporadas Especificas: San Valentin: Febrero es un mes crucial para la
exportacion de flores, ya que San Valentin es una celebracion importante que impulsa la
demanda de rosas y otros arreglos florales.

Dia de la Mujer: En Rusia, el 8 de marzo, Dia Internacional de la Mujer, es una fecha en la
que las flores, especialmente las rosas, son regalos populares. Esto también puede generar un
aumento en la exportacion de flores.

Eventos Estacionales: Bodas y Celebraciones de Primavera y Verano: Las bodas y diversas
celebraciones estacionales durante la primavera y el verano pueden generar un aumento en la
demanda de flores en general.

Reduccion Después de Temporadas Pico: Después de eventos como San Valentin, donde la
demanda es alta, puede haber una disminucidn temporal en las exportaciones, ya que se

espera que la demanda se estabilice hasta el proximo evento significativo.
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7) (De qué manera afecto las exportaciones de flores a Rusia durante la Guerra con
Ucrania?

Impacto en el Comercio Internacional: Los conflictos geopoliticos, como la Guerra con
Ucrania, pueden tener repercusiones en el comercio internacional y las relaciones entre
paises. Pueden surgir tensiones politicas y econdmicas que afectan el flujo de bienes y
Servicios.

Fluctuaciones en la Economia Rusa: Las tensiones geopoliticas pueden contribuir a la
inestabilidad econdmica en la region afectada. Las fluctuaciones econémicas en Rusia
podrian influir en la capacidad de los consumidores para adquirir productos importados,
incluyendo flores.

Cambios en la Demanda del Consumidor: Situaciones de crisis y conflictos pueden afectar
las preferencias y prioridades de los consumidores. Esto podria traducirse en cambios en la
demanda de productos, incluidas las flores importadas.

Desafios Logisticos y Aduaneros: Los conflictos pueden dar lugar a desafios logisticos y
aduaneros que podrian afectar el transporte y la entrega de productos. Las restricciones o
interrupciones en las rutas comerciales pueden influir en la capacidad de exportacion.

8) (Durante el periodo 2019-2023, usted identifico una bajada en la exportacion de las
flores?

Si, debido a la crisis sanitaria que afecto a las exportaciones ecuatorianas y El conflicto bélico
entre Rusia y Ucrania que trajo consigo consecuencias econdmicas a nivel global

9) ;Qué aspecto quisiera mejorar en su estrategia de exportacion de flores hacia Rusia?
Se puede ofrecer algunas sugerencias generales que podrian ser consideradas por los
productores o exportadores de flores ecuatorianas hacia Rusia o cualquier otro mercado:
Diversificacion de Productos

Sostenibilidad
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Investigacion de Mercado Continua

Colaboracion con Intermediarios Locales

Promocion y Marketing Estratégico

Gestion de la Cadena de Suministro

Adaptacion a Cambios Climaticos o Logisticos

Estas sugerencias son generales y podrian variar segun las circunstancias especificas de cada
empresa y las condiciones del mercado. La clave esta en la flexibilidad y la capacidad de
adaptacion a medida que evolucionan las dindmicas del mercado y las preferencias del
consumidor.

10) ;Qué tipo de estrategias utilizan para mitigar la caida de las exportaciones de rosas
a Rusia?

Las estrategias para mitigar la caida de las exportaciones de rosas a Rusia pueden variar
segun las circunstancias especificas del mercado y las condiciones econdmicas. Algunas
posibles estrategias que podrian implementarse incluyen:

Diversificacion de Mercados

Investigacion de Mercado

Colaboracion con Intermediarios Locales

Innovacién en Productos y Presentaciones

Promocion y Marketing

Adaptacion a Cambios en la Demanda

Cabe destacar que estas estrategias son sugerencias generales, y su efectividad dependera de
la situacion especifica del mercado y de la industria floricola en ese momento. Es crucial que
los productores y exportadores estén en constante evaluacion del entorno y adapten sus

estrategias segiin sea necesario.
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Pregunta de la Entrevista 3

1) (Cuales son las flores que se encuentran disponibles en la floricultura?

Existen variedades de flores ecuatorianas y las principales flores exportadas en el mundo son
las siguientes rosas, claveles, gypsophilas, claveles y alstroemerias esto es debido que son
consideradas como un producto de calidad en los mercados internacionales por ser hermosas

y mejores en el mundo

2) ¢;Qué tipo de flores son las que mas exportan a Rusia?

Las rosas son las flores mas importadas por Rusia, en segundo lugar, se encuentran los

bouquets seguidos por los crisantemos, claveles, y lirios

3) (Como es el proceso de exportacion de flores hacia Rusia?

Principalmente se necesita el registro de Agrocalidad y el certificado fitosanitario

4) ;A qué ciudades de Rusia llegan las flores cultivadas por Ecuador?

Moscu y San Petersburgo

5) (Cree que el sector floricola tiene bastante apoyo por parte del gobierno?

En los ultimos afios se ha obtenido un apoyo por parte del gobierno hacia el sector floricola
como se lo ve reflejado entre todos los socios de Exporflores los cuales afirman que existe el

apoyo por parte del gobierno

6) ;En qué temporada aumenta y disminuye la exportacion de flores a Rusia?

Hay un aumento en San Valentin y el dia de las madres, y después de eso hay una
disminucion ya que se espera que la demanda se estabilice hasta el proximo evento

significativo.
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7) (De qué manera afecto las exportaciones de flores a Rusia durante la Guerra con

Ucrania?

El sector de exportacion se vio afectado por las restricciones en los puertos, paralizando el
flujo de mercancias ademas de la interrupcion de las aerolineas lleva a que el producto

ecuatoriano no llegue a paises conflictivos

8) ¢Durante el periodo 2019-2023, usted identifico una bajada en la exportacion de las

flores?

Si debido a la pandemia y la crisis econdmica que actualmente enfrenta rusia est4 afectando

las exportaciones ecuatorianas de flores

9) ¢ Qué aspecto quisiera mejorar en su estrategia de exportacion de flores hacia Rusia?

Apoyando principalmente a ferias y eventos tanto nacionales como a nivel internacional

. Qué tipo de estrategias utilizan para mitigar la caida de las exportaciones de rosas a

Rusia?

Asociatividad para exportar
Mercados de exportacion

Agentes distribuidores

Licencias y autorizaciones
Embalajes

Ferias y eventos

Logistica de exportacion

Formas de cobro y financiamiento

Otros acuerdos comerciales
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