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Resumen

La Cooperativa Francisco Jacome es un sector de nivel socio econémico medio - bajo,
donde se puede encontrar muchos comerciantes de diversos productos, entre ellos las
bisuteria artesanales; quienes comercializan estos articulos lo hacen de manera informal,
ubicandose en las aceras por lo que ubicarlos para compras continuas es casi imposible.

Debido a ello surgi6 la oportunidad de establecer un local que se dedique a la
elaboracion y venta de bisuteria elaborada de manera artesanal, por lo que se realiz6 un
estudio de factibilidad del proyecto a través de encuestas a los adolescentes y jévenes que
habitan en el sector, obteniendo como resultado un alto porcentaje de aceptacion por parte
de los encuestados.

Entre los articulos de bisuteria artesanal de preferencia; tenemos las pulseras elaboradas
con diversos colores y materiales, los cuales pueden ser personalizados por méas aun si se
trata de un producto que cada cliente pueda personalizar a su gusto para asi sentirse Unicos
y diferentes.

Palabras claves: bisuteria, artesanal, proyecto, producto.
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Abstract

Cooperative Francisco Jacome is a sector with a middle — low socio-economic level,
where you can find many merchants of various products, including handcrafted jewelry.
Those who sell these items do informally, standing on sidewalks, so, it"s almost difficult to
locate them for continuous shopping.

Due to this situation, the opportunity arose to establish a local dedicated to the
manufacture and sale of elaborate jewelry handmade, so a feasibility study of the project
was conducted through surveys to adolescents and young people living in the area,
resulting in a high percentage of acceptance by respondents.

Among the items of handmade jewelry of preference; we have bracelets made with
different colors and materials, especially if it is a product that customers can customize to

their liking in order to feel unique and different.

Keywords: jewelry, handmade, project, product.
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Antecedentes

Las bisuterias se conocen como adornos utilizados por el ser humano, que en muchas
culturas lo usan para identificarse como Unico o parte de algin lugar o creencia especifica.
Estos articulos al principio eran hechos con elementos de la naturaleza, pero actualmente
también se utilizan elementos sintéticos, como el plastico, fabricados de diferentes formas
y colores.

En Ecuador es usual ver a las personas llevar articulos de bisuteria de diferentes
disefios, colores y formas; anteriormente, entre las regiones existian muchas diferencias en
cuanto a los colores y disefios elaborados, ya que eran regidos principalmente por culturas
nativas del lugar. En el tiempo moderno esta todo mas globalizado, lo que provoca que los
articulos sean elaborados recientemente con colores y formas que comdnmente no son
originarios de este pais. Aun asi, en la costa todavia podemos observar bisuteria hecha con
productos naturales en combinacion con productos industriales, e inclusive ver variaciones
de colores que en tiempos pasados no era posible tener al alcance en un articulo de
bisuteria.

El sector de la Cooperativa Francisco Jacome fue fundado hace aproximadamente 25
afios, y se lo conoce como un sector comercial. Precedentemente, existia una gran cantidad
de vendedores ambulantes que invadian las veredas ofreciendo diferentes productos y
articulos. En la actualidad, gran parte de los comerciantes cuentan con un lugar fijo,
permitiendo que pocos queden en las aceras. La creacion del mercado de La Florida
también contribuyé a dar un lugar a estas personas dedicadas al comercio, a pesar de los
diferentes negocios, no existe alguno dedicado a la elaboracion de bisuterias artesanales
personalizadas. Quienes se dedican a labores como esa lo hacen esporadicamente, es decir,
llegan al sector por unos dias y después no vuelven, especialmente con personas que

vienen del extranjero a ofrecer sus productos.



Situacion actual

Las bisuterias artesanales ecuatorianas tienen una gran acogida por personas de ambos
sexos. Liderando el grupo femenino los gustos por estas prendas, deseando lucirlas de
acuerdo a sus gustos o siguiendo tendencias populares, ya sean acorde a estilo o colores de
los articulos de bisuteria.

En la ciudad de Guayaquil el mercado de articulos de bisuteria artesanales se ha
desarrollado e incrementado con productores nacionales y extranjeros, brindando al cliente
una amplia diversidad de productos para su eleccién y uso, y al productor artesanal una
variedad de elementos con los cuales trabajar.

El comprador de este tipo de productos siempre anda en busca de nuevos implementos
de bisuteria para resaltar entre los deméas y marcar tendencia en un grupo de individuos.

Las exigencias de los usuarios es lo que presiona al productor artesanal innovacién en
sus productos para llegar a satisfacer a los compradores, e inclusive para hacer notar un
marco diferenciador de la competencia, dado que los materiales que normalmente se usan
estan a disposicion de todas las personas econdmicamente sustentable. Por lo tanto, la
creatividad es la primordial caracteristica que se encuentra en el micro negocios de este

tipo de actividades.

Oportunidad del negocio

En el sector de la Cooperativa Francisco Jacome de la ciudad de Guayaquil se ha dado
poco intereés por atender el mercado de los articulos de bisuteria, por lo que se puede
considerar que no existe la satisfaccion del cliente respecto a la comercializacion de
bisuteria artesanal en este sector, valorando el gran nimero de clientes potenciales que

estarian dispuestos a adquirir estos productos con el valor agregado por el ofertante. Al



valor agregado se lo podria estimar como disefios individualizados o materiales originales
que cautiven al adquiriente.

Existen microempresarios que se dedican a la elaboracion y comercializacion de
bisuterias poniendo a disposicién disefios de bisuterias generalizadas para el mercado, pero
cada vez el mercado es méas selecto en los articulos que usa y minucioso en cuanto a su
exclusividad y cualidades.

Los diferentes gustos que pueda tener el mercado meta se complacerian facilmente por

los materiales que existen a disposicidn, ya sean estos elementos naturales o sintéticos.

Justificacion

La actual situacién econdémica que afronta nuestro pais exige que se lleven a cabo
nuevos proyectos generando mas alternativas de negocios, sean estos de pequefios,
medianos o grandes. Entre ellos las PYMES son los principales agentes del desarrollo
social del pais desenvolviéndose en diferentes actividades, como son la manufactura y
comercializacion de una gran variedad de bienes y ofertas de servicios.

Ademas, el gobierno nacional promueve la productividad y la competitividad del sector
artesanal por medio del Instituto de Economia Popular y Solidaria (IEPS), mediante
préstamos para generar e implementar emprendimientos, participacion en ferias y
capacitaciones que permiten mejorar la calidad de los productos elaborados por los
artesanos, generando confianza y logrando preferencia por los articulos nacionales.

Esta microempresa brindara la oportunidad al mercado juvenil de tener una opcion para
verse mejor, con una buena calidad como lo ofrecen tiendas reconocidas en la ciudad, pero

a precios modicos.



Misién
Brindar una gran variedad de disefio, colores y materiales, cumpliendo con las
expectativas de los clientes a con precios al alcance del mercado meta para disponer de

articulos de bisuteria a gusto de cada cliente.

Vision

En el 2019, alcanzar el reconocimiento y posicionamiento de la marca en la ciudad de
Guayaquil, a través de la innovacion constante en los disefios y colores de los materiales
con los que se elaboran los articulos de bisuteria, ademas de mantener costos estables de

materia prima lo que permitird presentar precios para todo tipo de mercado.

Objetivos
Objetivo general
Analizar la factibilidad de la creacion de una microempresa dedicada a la creacion y
comercializacion de bisuterias artesanales personalizadas en el sector de la Cooperativa
Francisco Jacome en la ciudad de Guayaquil.
Objetivos especificos
1. Definir el mercado principal al cual se enfocaran los productos.
2. Establecer estrategias comerciales para alcanzar el mercado meta.
3. Conocer la demanda, competencia y la situacién socio - econdémica del entorno
donde se establecera la microempresa.
4. Determinar los lineamientos necesarios para la creacion de una microempresa
productora y comercializadora de bisuteria juvenil artesanal personalizada en la

ciudad de Guayaquil.



5. Estimar la factibilidad financiera de la microempresa productora y comercializadora
de bisuteria juvenil artesanal personalizada en el sector de la Cooperativa Francisco

Jacome en la ciudad de Guayaquil.



Capitulo 1

Estudio y estrategias de mercado

1.1 Estudio de mercado

1.1.1 Tamafio de la muestra.

Para el estudio de mercado se realiz6 encuestas de 11 preguntas a 497 personas de
manera aleatoria, con rangos de edad de 14 a 22 afios, tomando en cuenta la edad en la que
empiezan a tener poder adquisitivo y ademas disponen de gustos por cosas que los
identifique como originales o singulares.

En base a los datos proporcionados por el INEC, del censo de poblacién y vivienda
realizado en el afio 2010 en el sector de la Cooperativa Francisco Jacome, resultdé una
poblacion de 2.425 de individuos, que ahora se encuentran en el rango de edad requerido.

La formula aplicada es para poblacidon finita, con 96% de confianza y 4% de nivel de
error:

B Z%.p.q.N
e?(N—-1)+Z7Z%p.q

n

Donde:

Z= Nivel de confianza

p= Probabilidad de éxito
g= Probabilidad de fracaso
e= % Error

N= Poblacion
Reemplazando;

B 22x0.50x0.50x2425
~0.042(2425 — 1) + 22x0.50x0.50

n

- 2425
"= 0,0016(2424) + 1




Obteniendo como resultado;

2425

~ 48784

n = 497

1.1.2 Disefio de la encuesta.

Las encuestas fueron formuladas en el sector de la Cooperativa Francisco Jacome con

las siguientes preguntas:

Tabla 1

Preguntas realizadas en encuestas.

Preguntas

Objetivos de las preguntas

Sexo

Permite tabular el género de las personas

encuestadas.

Edad

Proporciona informacion de la edad de

posibles clientes.

¢Alguna vez ha adquirido bisuterias?

Permite la seleccién de las personas con

tendencia a la compra de bisuteria.

¢Cudl es la razén para la compra de

bisuteria?

Concede informacion sobre el uso que le

da a la bisuteria.

¢Cudl es la caracteristica que mas llama

su atencién en la compra de bisuteria?

Da a conocer los principales atributos que

motiva a comprar.

¢Le gustaria comprar bisuteria con un

disefio personalizado?

Otorga la informacion sobre el gusto de

las  personas por la  bisuteria

personalizada.

¢Conoce alguna marca en el sector que

realice bisuteria de su interés?

Concede datos sobre la competencia

directa e indirecta.




¢Qué tipo de material le gustaria que
conforme un articulo de bisuteria de su

interés?

Proporciona el tipo de materiales que mas
atraen al momento de la compra de

bisuteria.

¢Cudl es el articulo de bisuteria que

mayormente utiliza?

Permite conocer el articulo de bisuteria al

cual siente mas inclinacion.

¢Qué precio estaria dispuesto a pagar

por bisuteria personalizada?

Da la informacién sobre los precios que

estaria dentro de su alcance de pago.

A usted le gustaria conocer sobre la

marca por medio de:

Otorga informacién sobre los medios de
comunicacion posibles para llegar al

cliente de manera mas certera.

1.1.3 Analisis de los resultados.

1.1.3.1 Sexo del encuestado

Tabla 2

Sexo del encuestado.

Género NuUmero de personas
Femenino 402
Masculino 95
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.



= MASCULINO = FEMENINO

Figura 1. Sexo del encuestado.
Anélisis:
El 81% de los encuestados fueron del sexo femenino por ser el mercado al que el

presente proyecto se dirige.

1.1.3.2 Edad.

Tabla 3

Edad.

Rango de edades NuUmero de personas
14-16 174
17-19 182
20-22 141
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.



=14-16 =17-19 -20-22

Figura 2. Edad.

Anélisis:

De las personas encuestadas se tomaron 3 rangos de edades encuestando de manera
aleatoria resulto el 35% de 14 a 16 afios, 37% de 17 a 19 afios y 28% de 20 a 22 afios.

1.1.3.3 Pregunta 3 ¢ Alguna vez ha adquirido bisuteria?

Tabla 4

Adquisicién de bisuteria.

10

Opciones NuUmero de personas
Si 414
No 83
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.
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=Sl =NO

Figura 3. Adquisicion de bisuteria.

Anélisis:

El 83% de las personas encuestadas ha adquirido bisuterias, confirmando asi el
conocimiento de estos objetos en la poblacion

1.1.3.4 Pregunta 4 ¢ Cual es la razén de la compra de bisuteria?

Tabla 5

La razén de la compra de bisuteria.

Opciones NuUmero de personas
Uso propio 359
Para obsequiar 138
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.
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OBSEQUIO
28%

= USO PROPIO OBSEQUIO

Figura 4. La razén de la compra de bisuteria.

Anélisis:

El 72% de los encuestados adquieren bisuteria para uso propio y el 28% lo adquieren
para obsequiar, conformado este porcentaje principalmente por todos los varones
encuestados.

1.1.3.5 Pregunta 5 ¢ Cudl es la caracteristica que mas llama la atencion al momento de
la compra?

Tabla 6

La caracteristica que mas llama la atencion al momento de la compra.

Opciones Numero de personas
Precios 162
Descuentos 118
Promociones 191
Formas de pago 26
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.
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FORMA DE PAGO
5%

PRECIOS
33%

 PROMOCIONES
38%

mPRECIOS m DESCUENTOS = PROMOCIONES ~ FORMA DE PAGO

Figura 5. La caracteristica que mas llama la atencion al momento de la compra.

Anélisis:

En cuanto a las caracteristicas que llaman la atencion a los jovenes al momento de
realizar la compra son: en primer lugar las promociones con 38%, luego los precios con
33%, en tercer lugar los descuentos con 24% y por Gltimo las formas de pago 5% de los

jévenes encuestados.

1.1.3.6 Pregunta 6. ¢ Le gustaria comprar bisuteria con un disefio personalizado por

usted?
Tabla 7
Aceptacion de la bisuteria con disefio personalizado.
Opciones NUmero de personas
Totalmente de acuerdo 233
De acuerdo 200
Desacuerdo 59
Totalmente desacuerdo 5
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.
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TOTALMENTE

DESACUERDO
DESACUERDO 1%

12%

= TOTALMENTE DE ACUERDO = DE ACUERDO
DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO

Figura 6. Aceptacion de la bisuteria con disefio personalizado.

Anélisis:

De los 497 jovenes encuestados el 47% esta totalmente de acuerdo y el 40% esta de
acuerdo en comprar bisuteria personalizada por ellos mismos, conformados en su mayoria
por mujeres; mientras el 12% esta en desacuerdo y el 1% totalmente desacuerdo.

1.1.3.7 Pregunta 7 ¢Conoce alguna marca en el sector que realice bisuteria de su
interés?

Tabla 8

Marcas de bisuterias conocidas en el sector de la Cooperativa Francisco Jacome.

Opciones Numero de personas
Si 481
No 16
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.
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Sl
3%

Figura 7. Marcas de bisuteria conocidas en el sector de la Cooperativa Francisco

Jacome.

Andlisis:

El 97% de los jovenes encuestados no conocian de una marca de bisuteria que sea de su

interés, y el 3% de ellos decian conocer bisuteria de su agrado; entre ellos, mencionaron a

Yanbal, Cyzone y Avon, conocidas por sus ventas por medio de catalogos.

1.1.3.8 Pregunta 8 ;Qué tipo de material le gustaria que conforme un articulo de

bisuteria de su interés?
Tabla 9

Materiales preferidos en articulos de bisuteria.

Opciones Numero de personas
Cristales/Porcelanato 137
Perlas 93
Dijes de fantasia 70
Todos los materiales antes mencionados 187
Otros 10
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.
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TODOS LOS

MATERIALES ANTES

MENCIONADOS
38%

= CRISTALES

= PERLAS

= DIJES DE FANTASIA
TODOS LOS MATERIALES ANTES MENCIONADOS
OTROS

Figura 8. Materiales preferidos en articulos de bisuteria.

Anélisis:

Entre los jovenes encuestados, el 27% de ellos prefieren a los cristales para formar parte
de la bisuteria, el 19% se inclina por las perlas, el 14% opta por los dijes de fantasia; todos
estos como materiales Unicos en su pieza de bisuteria. Liderando el grupo de personas con
el 38% eligiendo una combinacion de todos los materiales ya mencionados.

1.1.3.9 Pregunta 9 ¢ Cual es el articulo de bisuteria que mayormente utiliza?

Tabla 10

El articulo de bisuteria que usa con mayor frecuencia.

Opciones Numero de personas
Pulseras 231
Avretes 152
Collares/ cadenas 114
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.
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COLLARES/
CADENAS
23%

= PULSERAS = ARETES COLLARES/ CADENAS

Figura 9. El articulo de bisuteria que usa con mayor frecuencia.

Anélisis:

Las pulseras son los articulos mas utilizados entre los jovenes, en segundo lugar se
encuentran los aretes con el 31%, y el uso de cadenas y collares con el 23% de los jovenes
encuestados.

1.1.3.10 Pregunta 10 (/Qué precio estaria dispuesto a pagar por bisuteria
personalizada?

Tabla 11

El precio por el que estaria dispuesto a pagar por bisuteria personalizada.

Opciones NuUmero de personas
$2.50 - $3.99 242
$4.00 - $5.99 179
$6.00 - $10.00 76
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.



18

$6.00 - $10.00
15%

= $2.50 - $3.99 = $4.00 - $5.99 $6.00 - $10.00

Figura 10. El precio por el que estaria dispuesto a pagar por bisuteria personalizada.

Analisis:

Los precios para este tipo de articulos cominmente no son accesibles para el mercado
juvenil, por lo tanto el enfoque se realiz6 en tres rangos de precios adecuados a los
productos que se ofrece y el nivel socioeconémico intermedio bajo del sector. Los valores
monetarios de los articulos personalizados fueron aceptados por los encuestados de la
siguiente manera, de $2,50 a $3,99 el 49%; desde $4,00 hasta$5,99 el 36%; y, de$6,00
hasta $10,00 el 15%.

1.1.3.11 Pregunta 11 ;A usted le gustaria conocer sobre la marca por medio de?

Tabla 12

Las preferencias para conocer sobre la marca de bisuteria.

Opciones NUmero de personas
Redes sociales o paginas de internet 338
Volantes 95
Correos masivos 7
Afiches 57
Total de personas encuestadas 497

Nota: Encuestas.
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CORREOS AF'C(!*ES
MASIVOS 12%
1%

DES SOCIALES O

VOLANTES PAGINAS DE
19% 4 INTERNET
68%

= RESDES SOCIALES O PAGINAS DE INTERNET
VOLANTES
CORREOS MASIVOS
AFICHES

Figura 11. Los medios publicitarios de preferencia para conocer sobre la marca de
bisuteria.

Anélisis:

La tecnologia en estos dias forman parte de nuestra vida diaria, eso causa que los
jévenes prefieran conocer sobre la marca por medio de esta via. EI 68% de los jovenes
encuestados prefieren conocer a las marca por medio de redes sociales y paginas de
internet, el 19% selecciono los volantes como medio para saber sobre la marca y el 12% y
el 1% escogid los afiches y correos masivos en el orden correspondiente.

1.1.4 Plan de bienes y servicios a ofrecer.

La bisuteria artesanal tiene como principal caracteristica ser muy colorida y elaborarse
manualmente. Los bienes a ofrecer son principalmente pulseras hechas con cadenas y dijes
de metal; y, perlas y cristales de diferentes colores, cintas de tela, cola de rata y cintas de
gamuza. Los clientes tendran la oportunidad de combinar colores y dijes de acuerdo a sus
gustos y preferencias, con variables disefios elegidos por ellos mismos.

Ademas, se ofreceran aretes con perlas y cristales pequefios con la opcion de combinar

colores y materiales.
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Adicionalmente, para nuestros clientes fuera de la zona que requieran nuestros
productos y no tengan posibilidad de adquirirlos directamente se fijara un punto maés
accesible para el usuario para entregar el producto.

1.1.5 Analisis del mercado.

La creacion de esta microempresa nace debido a que en el sector Francisco JAcome no
existe un lugar que se dedique a crear y comercializar accesorios como las bisuterias, sin
embargo la mayor parte de la poblacion femenina juvenil se siente atraida a comprar y usar
dichos articulos, las edades varian entre los 14 hasta los 22 afios de edad, lo cierto es que
actualmente todas las chicas quieren verse bien y sentir que lucen prendas Unicas, sin que
esto llegue a costar demasiado.

Hay varios factores que influyen para la adquisicion de bisuterias y uno de los que la
poblacion femenina juvenil considera como importante es el precio, ya que al enfocarse en
un sector econémicamente medio bajo, se debe ofrecer bisuteria que el mercado meta
pueda costear. Asi también, promover los productos de una manera atractiva al cliente o

usuario.
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1.1.6 Descripcidn de las lineas de productos y servicios.

1.1.6.1 Bisuteria a base de cristales y porcelanato.

Figura 12. Muestra del articulo 1.
Descripcion del articulo 1: Pulsera con cadena de aluminio con piedras de porcelanato

de varios colores y dijes de metal de diferentes disefios.

Figura 13. Muestra del articulo 2.

Descripcion del articulo 2: Pulsera con cadena de metal con cristales y piedras de

porcelanato de varios colores naturales y dije de metal.
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Figura 14. Muestra del articulo 3.
Descripcion del articulo3: Pulsera con cadena de metal con cristales neon de varios

colores y dije de metal.

&{?; by
il

Figura 15. Muestra del articulo 4.




Descripcion del articulo 4: Aretes colgantes con asas de metal con cristales de

diferentes colores y formas.

Figura 16. Muestra del articulo 5.
Descripcion del articulo 5: Aretes colgantes con asas de metal con cristal y dije de
metal.

1.1.6.2 Bisuteria en combinacién de varios materiales.

Figura 17. Muestra del articulo 6.

23
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Descripcion del articulo 6: Pulsera con cadena de aluminio, perlas y/o cristales y dijes

de metal de varios disefios.

Figura 18. Muestra del articulo 7.
Descripcion del articulo 7: Pulsera con piola entrelazada de varios colores, dijes de

metal y cristal nedn.

Figura 19. Muestra del articulo 8.
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Descripcion del articulo 8: Pulsera con cadena de aluminio, cola de raton, dijes de metal

y cristal neon.

Figura 20. Muestra del articulo 9.
Descripcion del articulo 9: Pulsera cuero gamuza, dijes de metal y piedra de porcelanato

de varios colores.

Figura 21. Muestra del articulo 10.
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Descripcion del articulo 10: Pulsera con cadena de aluminio, el&stico, piedras de

porcelanato y/o cristales y dijes de metal.

Figura 22. Muestra del articulo 11.

Descripcion del articulo 11: Pulsera con cadena de aluminio y de color, piedras de
porcelanato y/o cristales y dije de metal.

1.1.6.3 Servicios de punto de encuentro.

Los articulos de bisuteria forman parte de los gustos de personas de diferentes sectores
de la ciudad de Guayaquil, por lo tanto, se proporciona un servicio denominado punto de
encuentro. Eligiendo un lugar designado, dentro de las zonas norte o centro de la ciudad de
Guayaquil, acordado entre el comprador e imagina bisuteria. Estas entregas se darian por
compras a partir de $10, caso contrario se cobraria un valor adicional a la compra. Dando
la oportunidad de crecer mas econémicamente, ampliando el mercado fuera del sector de
la Cooperativa Francisco Jacome.

1.1.6.4 Servicio de uno mas

El servicio de uno mas consiste en agregar de una a cinco piezas al articulo de bisuteria

gue adquiere el comprador si asi lo requiere, con un recargo de $0,15 por piedra, como



27

cristales, pepas de porcelanato y perlas; y un recargo de $0,30 por dije. Las piezas que se
adicionan son a eleccion y gusto del cliente.

1.1.7 Analisis de precio.

Por ser la primera microempresa dedicada a esta labor en el sector y considerando que
el nivel socioeconémico es medio bajo, se pretende trabajar con costos que resulten
beneficiosos tanto para la empresa como para los clientes.

Bajo este concepto se considera que el precio por pieza sera accesible para el mercado,
tomando en cuenta los gustos de los consumidores. Teniendo un solo establecimiento en el
sector de la Cooperativa Francisco Jacome, y los articulos elaborados manualmente sin
necesidad de maquinaria especial para la elaboracion de estos productos.

Como es conocimiento de todos, actualmente se decretd un alza de dos puntos en el
IVA, aun asi, esto permite seguir trabajando con los precios mencionados con anterioridad.

1.1.8 Segmentacion del mercado.

Para la implementacién de la microempresa de bisuterias se segmentd el mercado en
jévenes de ambos sexos con edades de 14 a 22 afios, siendo las chicas de 14 a 19 afios los
clientes reales y las personas a partir de 20 afios como clientes potenciales, tomando en
cuenta la utilidad que le daran a la pieza de bisuteria que adquieran.

1.1.9 Mercados meta.

Una vez segmentado el mercado se decidi6é que, nuestro grupo objetivo al cual se va a
dirigir nuestra bisuteria artesanal serén las jovenes de 14 a 19 afios, siendo estas mas
susceptibles a la originalidad de sus preferencias.

1.1.9.1 Posicionamiento.

La estrategia de posicionamiento estara basada en disefio y precio, concentrandose en el
valor agregado que le dara cada uno de los usuarios en el momento que decida como va a

personalizar su pieza de bisuteria.
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Esto permitird un posicionamiento en el mercado meta, al relacionar el disefio que
escogeran con el precio que tendrd su accesorio. La intencién es tener un buen
reconocimiento en el lugar por ser los primeros en personalizar bisuteria a gusto de cada
cliente a precios accesibles.

1.1.10 Tipo de investigacion de mercado

La investigacion de mercado usada es de tipo exploratoria, la cual permite tener una
visidn general aproximada de una situacion poco reconocida en el sector y de la que no se
tiene mayor informacion. Facilita informaciobn mas completa de situaciones o
comportamientos reales.

Es descriptiva porque permite saber como se manifiestan situaciones o eventos, este
tipo de investigacion se relaciona con las opiniones y punto de vista que tienen las

personas para luego describirlos.

1.2 Estrategia de marketing.

1.2.1 Objetivos de marketing y ventas

Los principales objetivos a cumplir son:

Tener una participacion significativa en el mercado; lograr que Imagina bisuteria sea
rentable y genere plazas de trabajo; producir las cantidades necesarias de articulos que
demanda el mercado; elaborar articulos con valores agregados Unicos que cumplan las
expectativas de los clientes y obtener su fidelidad a la marca; alcanzar la mayor cobertura
de distribucion a nivel nacional; y, posicionar la marca de los productos y ganar su
reconocimiento.

1.2.2 Participacion en el mercado.

En el sector de la Cooperativa Francisco JAcome no hay marca existente de bisuterias

elaboradas artesanalmente. De acuerdo a los datos proporcionados por la encuesta
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realizada, solo el 3% de las personas encuestadas afirmaban que Yanbal y Avon,
competencia indirecta, ofertan bisuteria de su interés.

Proporcionando un 97% como porcentaje potencial para la competencia en el sector de
la Cooperativa Francisco Jacome.

1.2.3 Politicas de precios.

1.2.3.1 Precios de introduccion.

El precio por un accesorio de bisuteria comunmente oscila entre los $5 a $14,99 por
pieza, los materiales previstos para la elaboracién de estos articulos conceden precios de
introduccién menores los valores del mercado, ya que ese tipo de accesorios se encuentran
en centros comerciales lo que influye de manera significativa en el precio. Imagina
bisuteria por estar ubicado en un sector comun y lejos de centros comerciales, los costos de
alquiler u otro servicio basico no son tan elevados. La idea de lanzar los articulos con
precios menores en relacion a los precios de otras empresas, es que todos puedan
adquirirlos sin tener que ir tan lejos o pagar mas por una calidad menor, porque los
articulos de imagina bisuteria tienen una calidad medianamente buena, que es exactamente
la misma calidad que se pone a disposicion en gran parte de articulos de bisuteria en los
establecimientos comerciales de la ciudad de Guayaquil.

1.2.3.2 Mecanismos para fijar el precio de venta.

El mecanismo para la fijacién de precio ser4 por medio de los costos méas gastos de

venta, distribucion y administrativo mas la rentabilidad que se establezca.

1.2.4 Estrategia de ventas y comunicacion
Las estrategias de ventas tienen como objetivo proporcionar un plan que posicione la
marca de la microempresa para obtener una ventaja competitiva. Las estrategias que

resultan exitosas son aquellas que se centran en los clientes del mercado objetivo y se
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comunica con ellos de manera relevante y significativa, deben ser dirigidas a los clientes
correctos en el momento adecuado.

Existen dos tipos de estrategias de ventas; directas e indirectas. En el caso de la
microempresa de bisuterias se desarrollaran las estrategias de ventas indirectas ya que
estas aplican técnicas mas sutiles mediante la demostracion de las caracteristicas y
beneficios que no estan disponibles con los productos de la competencia. Lo que se
pretende lograr con la aplicacion de dichas estrategias es que los productos sean
reconocidos y escogidos por sus propios atributos, mas no porque son una imitacién de
algln otro ya existente en el mercado.

1.2.4.1 Imagen de los productos.

La imagen es un elemento estratégico que puede influir en el comportamiento de las
personas en relacion con la empresa, para lograrlo esta debe ser fuerte, positiva, creible de
modo que genere confianza y sea diferenciada en el mercado. EI empaque del producto
seran bolsas pequefias de organiza en el caso de productos individuales, ya sean estas
pulseras o aretes. Dado el caso que la compra sea de juego de pulseras con aretes el
empaque seran cajitas de cartdn con colores y disefios varios.

1.2.4.2 Logotipo

El logotipo, es un dibujo que servira para identificar y diferenciar de manera Unica a la

%ﬁ

Figura 23. Logotipo de imagina bisuteria.

empresa.
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El logotipo de imagina bisuteria combina una fuente relajada con colores juveniles
como el magenta que es sindbnimo de alegria representando lo femenino sin dejar de lado lo
creativo, y futurista. El color cian representa frescura, ganas de vivir, de sofiar con buenos
momentos compartiendo armonia, serenidad y felicidad. La escritura moderna acompafiada
de una pulsera en silueta formando un foco expresa creatividad.

1.2.4.3 Medios de publicidad y frecuencia.

La estrategia de comunicacion define con claridad al personal que conforma imagina
bisuteria y lo que ofrece, mediante informacién disponible sobre los productos y la
microempresa. Esta también establece decisiones en la utilizacion de canales o
herramientas para llegar a los clientes de una manera positiva. En esta era tecnoldgica la
fuente de informacion a la que acuden los jovenes actualmente es el internet,
principalmente redes sociales donde imagina bisuteria daria a conocer los distintos
productos que ofrece.

Siendo este un sector determinado, el uso de afiches se considera también un medio de
publicidad para dar a conocer mas sobre imagina bisuteria y sus productos, con la entrega
de estos cada dos meses, por tener este un contacto directo con posibles clientes.

1.2.5 Estrategia de distribucion

1.2.5.1 Canales de distribucion y puntos de venta.

El canal de distribucion de los articulos de imagina bisuteria seran directos, es decir,
seran mostrados en el local ubicado en el sector de la Cooperativa Francisco Jacome, y con
entregas directas al consumidor si éste asi lo requiere, en puntos especificos acordados por

el cliente e Imagina bisuteria sean estos en norte y centro de la ciudad de Guayaquil.

Consumidor

Figura 24. Canal de distribucion de imagina bisuteria.
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Proveedor: Es a quien la empresa compra todos los materiales necesarios para realizar
la labor de elaboracion de las bisuterias.

Productor: Mujeres artesanas que utilizan los materiales comprados al proveedor o
proveedores para la realizacién de los articulos de bisuteria.

Consumidor: Jovenes quienes adquieren la bisuteria elaborada por las artesanas
mediante una accion de compra.

1.2.5.2 Ubicacidn y cobertura de la microempresa.

Imagina bisuteria se ubicara al norte de la ciudad de Guayaquil en el sector de la
Cooperativa Francisco Jacome, en la avenida Eduardo Soléd Franco, diagonal a la Iglesia
Santo Tomas de Aquino. Esta locacion permite a los consumidores y posibles compradores
acceder de manera facil y rapida a los articulos de bisuteria artesanal, ya que por ser una
calle principal el local estara a la vista de todos y rodeado de otros comercios.

Inicialmente cubrira el mercado juvenil del sector de la Cooperativa y sus alrededores,
incluyendo lugares como; Florida Norte, Gallegos Lara y Juan Pablo, de esta manera se
espera dar a conocer la marca y la labor de la microempresa, para luego extenderse a otros

puntos de la ciudad.

Figura 25. Ubicacion de imagina bisuteria.

Nota: (Google, 2016)
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Capitulo 2

Estudio técnico

2.1 Tamarnio del proyecto

El tamafio corresponde a la capacidad de produccion y a la cobertura del sector, en este
caso por ser una empresa pequefia, que contara con un total de cinco miembros en su
organizacion, es denominada microempresa.

La microempresa estara en las condiciones ideales para atender las necesidades de este
pequefio sector, el cual esta desatendido en cuanto a articulos de bisuteria.

Para llegar a considerar que lo ideal en el sector es una microempresa se ha tomado
aspectos importantes como; el mercado, es decir la demanda existente, el financiamiento,
lo que implica la cantidad de dinero que habra que invertir, y la localizacion ya que al ser
un sector comercial, el negocio tendria gran acogida.

2.2 Localizacion

2.2.1 Localizacion macro

Permite determinar el territorio en el que la microempresa tendré influencia y donde
tendré mayores ventajas por lo cual estara ubicada en:

Provincia: Guayas

Cantdn: Guayaquil

Parroquia: Tarqui

2.2.2 Localizacion micro

Indica el punto especifico de la instalacion de la microempresa, teniendo en cuenta
diversos factores como; vias de acceso, transportes, servicios basicos, etc. En base a eso se
determind de la siguiente manera:

Sector: Norte, Cooperativa Francisco Jacome

Direccion: Av. Eduardo Sola Franco
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Referencia: Diagonal a Iglesia Santo Toméas de Aquino

2.3 Ingenieria del proyecto

En este punto se trata de conocer cual serd la disponibilidad de maquinarias o
herramientas que seran utilizadas en la elaboracion de las bisuterias, también se expondra
las labores del personal que integra la microempresa.

2.3.1 Herramientas

Las principales herramientas son las pinzas, entre ellas estan las pinzas de corte, las
pinzas de ajuste y las pinzas para doblar. Los materiales para los articulos de bisuteria
necesitan de herramientas precisas para su corte, se debe también cerrar las argollas que
sirven de apoyo en los broches, y en la mayoria de los modelos que se ofrece es necesario
doblar los extremos de los alfileres o clavos para bisuteria. Para el proceso de elaboracion
pueden ser adquiridas las pinzas detalladas en texto, pero existe una pinza multiuso que

ofrece los mismos beneficios en una sola herramienta.

&’. e

Figura 26. Pinza multiusos

Otras de las herramientas necesarias son las tijeras, para el corte de elasticos y piolas; v,
la silicona liquida como pegamento para este tipo de materiales, por su facil manejo y
secado rapido.

Los articulos de bisuteria por ser elaborados de manera artesanal no necesitan de

maquinarias para ser manufacturado.
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2.3.2 Personal
La empresa en sus inicios tendra cuatro miembros: un administrador, un gerente, una
artesana y una vendedora.

Tabla 13

Sueldos de funcionarios en imagina bisuteria.

Remuneracién Anual

Cargo
No. de puestos Costo unitario Total
Administrador 1 400 4800
Gerente 1 400 4800
Artesana 1 366 4392
Vendedora 1 366 4392
Total 4 1532

2.4 Tecnologia

La variedad de articulos de bisuteria artesanal solo sera posible de realizar con los
instrumentos adecuados, en cuanto a ellos lo que se puede saber es que aunque esta labor
Ileva muchos afios no hay gran innovacion en sus herramientas, actualmente se hace uso de
las pinzas ya sea de manera individual o con la pinza multiuso que cumple las tres
funciones; cortar, cerrar y doblar.

En lo que corresponde a tecnologia se usaran dos computadoras, una para el manejo de
inventario, estados financieros y pedidos a proveedores, otra para la cobranza, y control de
pedidos de clientes a través de redes sociales. También se hara uso de un teléfono celular,
mediante la aplicacion que no falta en ningun teléfono de las jovenes, el tan popular
sistema de mensajeria instantanea WhatsApp. Esto facilitara la comunicacion y hara que

los productos de la microempresa estén al alcance de todos.
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2.5 Fuentes de suministros y proveedores

El principal proveedor de materiales para la elaboracion de bisuterias artesanales es el
almacén Henry, de este se obtienen: Cristales, perlas plésticas varios colores, dijes de
aluminio y metal, pepas plasticas grandes de colores, pepas de porcelanato de colores,
clavos o alfileres de bisuteria, asas para aretes, cadenas de aluminio, cadenas de colores,
broches, argollas, piola cola de raton, Piola trenzada de colores, eléstico.

2.6 Inversiones en herramientas y equipos

La inversion serd para la compra de herramientas, materiales, muebles de oficina, y
equipos de computacion.

Por ser el giro del negocio la elaboracion de bisuteria es necesario 4 pinzas multiusos
para la creacién de los productos. Ademas, se considera una mesa de trabajo para las
artesanas, y 3 organizadores plasticos con compartimentos para un mejor control de
materiales.

En cuanto a utilitarios de oficina, es necesario un escritorio, una computadora y una
impresora, 5 sillas, 1 percha de cuatro pisos para la organizacion de documentos y
materiales, 1 vitrina para mostrar los articulos de bisuteria al pablico, y suministros varios

de oficina.

Figura 27. Imagen de referencia de la mesa de trabajo para las artesanas.

Nota: (Room Magazine S. L., 2016)
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Figura 28. Imagen de referencia de la vitrina para exposicion de la bisuteria.

Nota: (OLX, 2016)

Figura 29. Imagen de referencia de organizador plastico para los Materiales de

bisuteria. Nota: (Mercado libre, 2016)
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2.7 Organizacion y procesos administrativos

2.7.1 Organigrama de imagina bisuteria

Administrador

Gerente

Departamento de
Ventas y Atencion
al Cliente

Departamento
de Produccion

Figura 30. Organigrama de imagina bisuteria

2.7.1.1 Funciones de los cargos

Administrador: Encargado de la organizar y controlar las actividades de las diferentes
personas a su cargo, mantener el buen funcionamiento de las instalaciones de Imagina
Bisuteria.

Gerente: La persona encargada de realizar las compras, pagos a proveedores y
empleados, supervisar los horarios de los empleados, apoyar en las diferentes areas que se
le solicite.

Artesana: Esta persona es la encargada de la elaboraciéon de cada una de las piezas de
bisuterias para luego ser comercializadas.

Vendedora: Es la persona responsable de recibir los pedidos de los clientes, la

facturacion, cobros y publicidad.
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2.7.1.2 Procesos administrativos.

Mostrar el catalogo Hacer un bosquejo
de materiales para la en base al disefo del
elaboracion. cliente.

Elaborar la pieza de
bisuteria.

Entrega del articulo
de bisuteria al
cliente.

Elaboracién de la
factura.

Figura 31. Proceso de venta.

Cotizar los precios de los

Revisar el stock de materiales. FEETEAS CoTERe

Realizar compra semanalmente,
Procesar pago para proveedor. de acuerdo a la necesidad. de
materiales

Figura 32. Proceso de compra de materia prima.
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2.7.2 Aspectos legales

ra Fa

1. Reservar el nombre 8. Realizar Junta 9. Obtener los

|

de la compafiia en la General de hagﬁ?tlzjimigtgr? -

Superintendencia de accionistas de Superintendencia de
Compaiiias . R Imagina bisuteria Compafiias
- . 10. Insccribir el

2. Elaborar el estatuto 7. Inscribir Imagina nombramiento del
social asesorado por bisuteria en el representante legal de
un abogado Registro Mercantil Imagina bisuteria en
" y el Registro Mercantil

3. Abrir una cuenta de
integracion en una
Institucion financiera

6. Obtener los

permisos municipales 11. Obtener el RUC

de Imagina bisuteria

- . A
5. Publicar la o "
Sfkmom | i, (12O
estatuto social del estatuto por la : :
. Superintendencia de Superintendencia de
notarizado e Compafiias para el
J - / _ banco |

- o

Figura 33. Proceso de tramites legales para constituir Imagina bisuteria.
Nota: Superintendencia de Compafiias

Para realizar los debidos tramites para la apertura de Imagina bisuteria se conformara
un capital de compafiia limitada. Luego, se reserva el nombre de la microempresa en la
Superintendencia de Compaiiias, donde se verifica que no hay otra compafiia con la misma
razén social.

El segundo paso es elaborar los estatutos con el respaldo de un abogado, después, se
apertura una cuenta de integracién de capital en una institucion financiera del pais,
detallando el capital con el que se inicia Imagina bisuteria y la participacion de los socios

en este capital.
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Posteriormente, con la reserva del nombre, el certificado de la cuenta de integracion de
capital y la minuta con los estatutos se eleva a escritura publica en una notaria para luego
presentar la escritura publica a la Superintendencia de Compafiias en donde se aprobaran
los estatutos mediante resolucion, el cual debe ser publicado en un diario nacional del pais.

Luego se debe conseguir el permiso municipal de funcionamiento, méas el certificado
de la cuenta de integracion de capital, los estatutos aprobados y su resolucidn, se procede a
inscribir la compafiia en el Registro Mercantil.

La Superintendencia de Compafiias debera entregar los documentos para obtener el
RUC (Registro Unico de Contribuyentes) de Imagina bisuteria, en el SRI, después de
haber definido el representante legal de Imagina bisuteria mediante una Junta General de
accionistas.

Por ultimo, se presenta el RUC a la Superintendencia de compafiias para la emisién de
una carta dirigida al banco donde se apertura la cuenta, para disponer del capital
depositado.

2.7.3 Cronograma de actividades

Tabla 14

Cronograma de actividades.

Meses Responsable
Actividades
1 2
1. Creacion de la compafiia Duefias de la
X
limitada empresa
2. Firmar contrato de
X Representante legal
arrendamiento del local
3. Tramites y permisos de
X Duefias del local

Funcionamiento
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4. Adecuaciones del local X Técnicos

5. Contratacion del personal X Representante legal

6. Elaboracion de articulos finales
X Duefias y artesanas
para su venta

7. Apertura, publicidad (Volantes)
X Duefias y artesanas
y Venta de sus productos

2.7.4 Riesgos criticos y planes de contingencia

2.7.4.1 Escasez de materiales.

Algo que sin duda es un gran riesgo, es la escasez de materiales, sobre todo si la
empresa tuviese que cubrir una gran demanda. No se puede omitir el hecho de que en un
momento determinado se terminen los materiales, haciendo que se atrasen los demas
pedidos. Por otro lado podria pasar que por algin motivo el distribuidor se quede sin
materiales o que demore mas de lo previsto en hacer la entrega.

Para casos asi, es necesario contar con proveedores alternos, como lo son DIN
importadores y distribuidores, y comercial WSG, los cuales ofrecen la mayoria de los
materiales con los que Imagina bisuteria y materiales alternos a estos, teniendo en cuenta
que implica costos mas altos en ciertos materiales.

2.7.4.2 Costos mayores.

Podria ocurrir que por causa de alza de impuestos, o la propia situacion econémica del
pais, los costos en los materiales suban y desequilibre un poco los estados financieros. Una
medida ante esta situacion que la empresa puede tomar, es buscar materiales alternativos o
similares a los de costumbre, lo que evitara que el precio de venta se vea afectado.

También se puede recurrir a la opcion de mantener el precio de venta, elaborando las

piezas de bisuterias con una cantidad menor del material que aumente su costo.
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Modificar el producto en base a las ideas del cliente y sin alejarse de la idea principal,
podria ser de gran ayuda ante situaciones inesperadas.

2.7.4.3 Competencia inesperada.

Existe una gran probabilidad que en cualquier momento ingrese al mercado un
competidor, ya que en el sector la empresa seria la primera y Unica dedicada a la labor de
elaboracion de bisuterias artesanales, por lo tanto no resultaria raro que alguien més desee
tomar parte de ese mercado. Se debe fortalecer y mantener los servicios, asi como también
la variedad en articulos, la calidad, el precio, y ademas brindar la mejor atencion posible a
los clientes para que de esa manera sigan fieles a la marca.

Ademas de lo mencionado, hacer promociones que premien la fidelidad de los clientes,

asi la empresa sigue motivando y alimentando las razones de compra.
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Capitulo 3
Estudio econdmico

3.1 Variables macroecondmicas

Las variables macroecondmicas sirven para describir la situacion econémica de un pais
y su posible evolucion, esto se logra realizando un analisis de indicadores.

Consumidores: El indice de precios al consumidor en el mes de septiembre ha tenido
una variacion de 0,15% en relacion al mes anterior, se toma este mes ya que es el trimestre
mas actual en el afio 2016. Comparando con el mes de diciembre del afio 2015 se nota una
variacion acumulada del 1.19%. La variacion que se evidencia en el mes de septiembre del
afio en curso se debe al incremento de; transporte, educacion y bienes y servicios diversos,

esto son tres de las doce divisiones que se toman en consideracion.

691,38
Restriccién en Septiembre: $8,18 _:" 683,20
(1,18% de la CFB) . :

Canasta Basica Ingreso Familiar Mensual

Figura 34. Relacién de la canasta basica con el ingreso familiar mensual.
Nota: Informe de inflacion de septiembre 2016 (Ecuador en cifras, 2016)
En cuanto a la canasta basica familiar en el mes de septiembre 2016, hay una restriccion

del 1,18% en relacion al ingreso familiar mensual.
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Mercado: El indice de confianza empresarial en la rama del comercio en el mes de
agosto de 2016 tuvo una variacion de 13.8 puntos con respecto al mes anterior, dicha

variacion se dio de manera positiva.
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Figura 35. Gréficos de ICE comercio y ciclo del comercio. Periodo 2013 — 2016.
Nota: Encuesta Nacional de Estadisticas y Censo -INEC; Encuesta Nacional de Empleo,
Desempleo y Subempleo — ENEMDU (Banco Central del Ecuador, 2016)

Competencia: En la provincia del Guayas se registraron 250 talleres de orfebreria, lo
que representa el 21,68% de todos los talleres dedicados a dicha labor, esto ubica a la
provincia en segundo lugar con mayor produccion. El 14,05% talleres se encuentran en las
provincias de Los Rios, Loja, Cafar y El Oro. (Instituto de Promocion de exportaciones e
inversiones, 2016)

Demanda y Oferta: Las artesanias en Ecuador son apreciadas en todas las regiones, y
cada una tiene materia prima que permite elaborar articulos que las identifica. Entre los
principales productos que se elaboran en el sector estan; tagua, sombreros de paja toquilla,
ceramicas, joyas, articulos de madera. (Instituto de Promocion de exportaciones e

inversiones, 2016)
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3.2 Variables microeconémicas
Crecimiento Econémico: El indice de tipo de cambio de efectivo en el mes de
septiembre de 2016 se depreci6 un 0,64%, debido a que la inflacion en el Pais fue superior

en un 0.15% con relacion a otros paises.

m xn w1 s L 218

Figura 36. Tasas referenciales de corto plazo. Periodo 2011 — 2016.
Nota: BCE (Banco Central del Ecuador, 2016)

Hubo un incremento del 0.25% en las tasas referenciales de corto plazo.
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Figura 37. Variacion de las tasas de interés FED, PRIME NY, LIBOR.
Nota: BCE (Banco Central del Ecuador, 2016)
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Inflacion: Se mide de manera estadistica usando el indice de precios al consumidor del

area urbana de la canasta bésica; en el gréafico presentado se muestra las variaciones en

porcentajes de cada mes.

Figura 38. Variacion de los porcentajes de inflacion.
Nota: Resumen de la variacion de inflacion (Banco Central del Ecuador, 2016)
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Empleo: El porcentaje mas actual de empleo adecuado es el diciembre de 2013, en el

que alcanzo un 47,9%, es decir que aumento en un 1,4% en relacion a diciembre de 2012.

En cuanto a la ocupacién plena se muestra una diferencia de 0,4% entre diciembre de 2012

a diciembre de 2013.
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(En porcentajes respecto a la PEA)
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43.2% 44.8% 44.7% 45 5% 46,5

~ go
35.3% 36,6% 37.9%
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Figura 39. Ocupacién plena y empleo adecuado, a nivel nacional. Periodo 2007-2013.
Nota: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (Ecuador en cifras,

2016) Elaborado por: INEC
Desempleo: Tomando como referencia el mes de junio de 2015, se percibe 0.9 puntos

de incremento hasta el mes de junio de 2016, en donde el desempleo se ubic en 5,32%.

Desempleo*

(En porcentajes, jun. 2010 = jun. 2016)

34 Intervalos de Confianza

E Tasa de Desempleo
2 -
T T T T T T T :
|un-2010 |un-2011 Jun-2012 Jjun-2013 jun-2014 Jun-2015 Jun-2016

Figura 40. Variaciones de la tasa de desempleo. Periodo junio 2010 — junio 2016.

Nota: Tasa de desempleo (Banco Central del Ecuador, 2016)
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Tasa de interés: La tasa efectiva referencial respecto al consumo ordinario es de 16,4%
anual, mientras que la tasa efectiva maxima para este mismo segmento es de 17,30%

anual, habiendo una diferencia de 0,9 puntos.

asas de Interes

octubre - 2016
1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Referencial Tasa Activa Efectiva Maxima

para el segmento; % anual para el segmento: % anual
Productivo Corporativo .00 Productivo Corporativo 8.33
Productivo Empresaria 1013 Productive Em presaria 1021
Productivo PYMES 10.92 Productivo PYMES 11.83
Comercial Ordinario 9.34 Comercial Ordinario 1183
Comercial Prioritario Corporativo 871 Comercial Priofitario Corporativo 8.33
Comercial Prioritario Empresaria 887 Comercial Prioritario Em presaria 021
Comercial Prioritario PYMES 11.35 Come rcial Prioritario PYMES 11.83
Consuma Ordinario 16.94 Consuma Ordinario® 17.30
Consumo Pricritario 16.72 Consuma Prioritario ** 17.30
Educative 9.50 Educativo ** 9.50
Inmobiliario 1094 Inmobiliario 11.33
Vivienda de Interés Plblico 498 Vivienda de Interés Publico 489
Microcrédito Minorista 26.69 Microcrédito Minorista 30.50
Microcrédito de Acumulacion Simple 2491 Microcrédito de Acumulacion Simple 27.50
Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2130 Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2550
nversign Publica 8.01 nversién Plblica 9.33

Figura 41. Tasa de interés activas efectivas vigentes.
Nota: BCE (Banco Central del Ecuador, 2016)

3.3 Presupuesto de inversion

En la siguiente tabla se dan a conocer de manera detallada los rubros de inversion para
la apertura de Imagina bisuteria, con los debidos valores de cada uno. Se considera el
primer mes de arriendo, los permisos de funcionamiento del primer afio, muebles y enseres
para la elaboracion de bisuteria y para uso de oficina, equipos de computacion, los
materiales necesarios para elaborar los articulos de bisuteria, suministros varios de oficina,

materia prima, y los sueldos y salarios del primer mes.



Tabla 15

Presupuesto de inversion.
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L, . . . Precio Precio
Descripcion Unidad de medida Unidades Unitario total

Infraestructura $ 600,00
Arriendo Mes 1 $ 400,00 400,00
Permisos de funcionamiento Afo 1 $ 200,00 200,00
Muebles y enseres $ 710,00
Escritorio en forma de L Unidad 1 $ 200,00 200,00
Sillas Unidad 5 $6,00 30,00
Mesa de trabajo Unidad 1 $ 195,00 195,00
Vitrina de 3 pisos Unidad 1 $ 175,00 175,00
Percha de 4 pisos Unidad 1 $ 56,00 56,00
Serr%?gi'g?dores plasticos 22 Unidad 3 $18,00 54,00
Equipos de computo $ 395,00
Computadoras de escritorio Unidad 1 $ 320,00 320,00
Impresora Unidad 1 $ 75,00 75,00
Materiales $19,30
Pinzas multiusos Unidad 4 $4,50 18,00
Tijeras Unidad $ 0,65 1,30
Suministros y Gtiles de oficina $ 198,00
Teléfono fijo Unidad 1 $ 36,00 36,00
Resma de papel Paquete 5 $ 4,00 20,00
Grapadora Unidad 2 $ 3,00 6,00
Perforadora de hojas Unidad 1 $5,00 5,00
Facturas Block x 100 unid. 7 $12,00 84,00
Carpetas Unidad 8 $2,00 16,00
Plumas Cajas x 24 3 $ 3,00 9,00
Cuadernos Unidad 4 $2,50 10,00
Calculadora Unidad 2 $6,00 12,00
Materia prima $ 466,70
Sueldos y salarios $1.532,00
Valor total de la inversion $3.921,00

3.4 Financiamiento

El financiamiento sera concedido por las respectivas propietarias del negocio, por ser 2

propietarias aportaciones son del 50% cada una. El valor del financiamiento es de $10.000,

por los tanto le corresponde el aporte de $5.000 a cada socia.



3.5 Costos y gastos

Tabla 16

Presupuesto de materia prima y materiales (Costos variables)

Presupuesto de materia prima y materiales (Costos Variables)
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Primer Afio Segundo Afio Tercer Afo Cuarto Afio Quito Afio
Costo
Descripcion Costo  Canti Costo  Cantid Varia Canti Costo  Canti Costo  Canti
Variable  dad Total Variable ad Total ble dad Total Variable  dad Total Variable  dad Total

Articulo 1 $052 312 $ 16224 $ 054 349 ¢ 18785 $056 391 $ 21750 $ 057 438 $ 251,84 $ 059 491 $ 291,59
Articulo 2 $048 936 $ 44928 $ 050 1048 $ 520,20 $051 1174 $ 60232 $ 053 1315 $ 69740 $ 055 1473 $ 807,49
Articulo 3 $049 1560 $ 76440 $ 051 1747 $ 88507 $052 1957 $ 1.02478 $ 054 2192 $1.18655 $ 056 2455 $ 1.373,85
Articulo 4 $012 1872 $ 22464 $ 012 2097 $ 260,10 $0,13 2343 $ 301,16 $ 013 2630 $ 343,70 $ 014 2946 $ 403,74
Articulo 5 $009 2808 $ 252,72 $ 0,09 3145 $ 292,61 $0,10 3522 $ 338380 $ 010 3945 $ 39229 $ 010 4418 $ 45421
Articulo 6 $053 2496 $ 132288 $ 055 2796 $1.531,70 $0,57 3131 $ 1.77349 $ 059 3507 $2.05345 $ 061 3928 $ 2.377,60
Articulo 7 $048 1872 $ 89856 $ 050 2097 $1.040,40 $051 2348 $ 1.20464 $ 053 2630 $1.39480 $ 055 2946 $ 1.614,97
Articulo 8 $039 936 $ 36504 $ 040 1048 $ 422,66 $042 1174 $ 48938 $ 043 1315 $ 566,64 $ 045 1473 $ 656,08
Articulo 9 $040 1248 $ 49920 $ 041 1398 ¢ 578,00 $043 1565 $ 66924 $ 044 1753 $ 77489 $ 046 1964 $ 897,21
Articulo 10 $037 624 $ 23088 $ 0,38 699 $ 267,33 $0,40 783 $ 30952 $ 041 877 $ 35839 $ 042 982 $ 414,96
Articulo 11 $046 936 $ 43056 $ 048 1048 $ 49853 $049 1174 $ 57722 $ 051 1315 $ 66834 $ 053 1473 $ 773,84

15600  $ 5.600,40 17472 $6.484,46 17821 $ 7.508,07 18178  $8.693,26 18541  $10.065,54

Se proyecta un incremento en el costo variable del 3,38% en cada articulo de venta acorde a tasa de inflacion al término del afio
2015. Y un incremento para la produccion de articulos del 12% para cada afio, decision basada a las estimaciones de las accionistas

del negocio.
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Tabla 17
Presupuesto de costos y gastos anuales

Presupuesto de costos y gastos anuales

Descripcion ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Sueldos y salarios $ 18.384,00 $ 19.00538 $ 19.647,76 $ 20.311,86 $ 20.998,40
Aporte patronal $ 204982 $ 211910 $ 2190,73 $ 2.264,77 $ 2.341,32
Décimo tercer sueldo $ 153200 $ 158378 $ 163731 $ 1.69265 $ 1.749,87
Décimo cuarto sueldo $ 146400 $ 146400 $ 146400 $ 146400 $ 1.464,00
Vacaciones $ 766,00 $ 79189 $ 81866 $ 84633 $ 874,93
Fondo de reserva $ 158315 $ 163666 $ 169198 $ 1.749,17
Materia prima $ 364026 $ 421490 $ 4.88024 $ 565062 $ 6.542,60
Materiales indirectos $ 196014 $ 226956 $ 262782 $ 3.04264 $ 352294
Luz $ 360,00 $ 372,10 $ 38460 $ 39752 3 410,88
Agua $ 240,00 $ 248,06 $ 256,40 $ 26501 $ 273,92
Teléfono-Internet fijo $ 34800 $ 35969 $ 371,78 $ 38427 $ 397,18
Publicidad y propaganda $ 180,00 $ 18605 $ 19230 $ 198,76 $ 20544
Mantenimiento de local $ 60,00 $ 62,02 $ 64,10 $ 66,25 $ 68,48
Mantenimiento de equipos tecnolégicos $ 80,00 $ 8269 $ 8547  $ 88,34 $ 91,31
Suministros y materiales $ 48,00 $ 4961 $ 5128 $ 5300 $ 54,78
Articulos de limpieza $ 120,00 $ 12403 $ 12820 $ 13251 $ 136,96
Depreciacion $ 202,67 $ 202,67 $ 202,67 $ 202,67 3 202,67
Utiles de oficina $ 150,00 $ 15504 $ 16025 $ 16563 $ 171,20
Permisos de funcionamiento $ 20000 $ 206,72 $ 21367 $ 22084 $ 228,27
Arriendo $ 4800,00 $ 504000 $ 529200 $ 555660 $ 5.834,43
Total costo y gastos $ 36.584,88 $ 40.120,43 $ 42.305,88 $ 44.696,26 $ 47.318,73

Se proyecta costos y gastos anuales en base a la estimacion de salarios, beneficios sociales, materiales y gastos generales, por un
total de $36.584,88 en el primer afio de actividades, con proyeccién a un incremento del 3,38% anual, estimada de acuerdo a la tasa

de inflacion del 2015.



3.6 Ventas

Tabla 18

Presupuesto de ventas anuales (En unidades y dolares)

Presupuesto de ventas anuales (En unidades y délares)
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Primer afio Segundo afio Tercer afio Cuarto afio Quito afio
Descripcion ~ Precio  Canti Precio Canti Precio Canti Precio Canti Precio Canti
Venta  dad Total Venta dad Total Venta  dad Total Venta dad Total Venta dad Total

Articulo 1 $1,96 312 $ 61122 $204 349 $ 711,95 $212 391 $ 82928 $220 438 $ 96594 $229 491 $ 112513
Articulo 2 $2,10 936 $1.962,88 $2,18 1048 $ 2.286,37 $2,27 1174 $ 2.663,16 $ 2,36 1315 $ 3.102,05 $245 1473 $ 3.613,27
Articulo 3 $2,41 1560 $3.759,86 $251 1747 $ 437948 $261 1957 $ 510,22 $ 2,71 2192 $ 594190 $2,82 2455 $ 6.921,13
Articulo 4 $125 1872 $234786 $130 2097 $ 2.734,78 $1,36 2348 $ 318548 $ 1,41 2630 $ 3.71044 $1,47 2946 $ 4.321,93
Articulo 5 $157 2808 $4.39816 $163 3145 $ 512298 $169 3522 $ 596724 $ 1,76 3945 $ 6.95065 $1,83 4418 $ 8.096,11
Articulo 6 $297 2496 $7.40629 $309 2796 $ 8.62685 $321 3131 $ 0.04855 $ 3,34 3507 $11.70455 $3,47 3928 $13.633,46
Articulo 7 $251 1872 $4.70658 $261 2097 $ 548222 $2,72 2348 $ 6.38569 $ 2,83 2630 $ 743805 $294 2946 $ 8.663,85
Atrticulo 8 $1,78 936 $1.66804 $185 1048 $ 194294 $193 1174 $ 226313 $ 2,00 1315 $ 2.63610 $2,08 1473 $ 3.070,53
Articulo 9 $196 1248 $244125 $203 1398 $ 284357 $212 1565 $ 3.312,19 $ 2,20 1753 $ 3.85804 $2,29 1964 $ 4.493,85
Articulo 10 $1,57 624 $ 98159 $1,64 699 $ 1.143,36 $1,70 783 $ 1.331,79 $ 1,77 877 $ 155126 $1,84 982 $ 1.806,91
Articulo 11 $2,03 936 $1.89736 $2,11 1048 $ 221005 $219 1174 $ 257427 $ 2,28 1315 $2.99851 $237 1473 $ 3.492,66

15600 $32.181,10 17472 $37.484,55 17821 $ 43.662,00 18178 $50.857,50 18541 $59.238,81

De acuerdo al mercado artesanal en el sector donde se ubicara el local, se considera una respuesta positiva de los clientes en

unidades, procediendo con la venta de todo lo que se estima producir. En cuanto al precio, se proyecta un alza del 4% anualmente a

cada articulo, en base a la estimacion de las accionistas de la empresa.



3.7 Proyecciones financieras

3.7.1 Estado de situacion financiera

Tabla 19

Estado de situacion financiera

Estado de situacion financiera
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Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Activos
Activos corrientes
Efectivo y equivalente de efectivo $6.978,37 $8.984,91  $12.759,76  $15.791,68  $19.852,21
Inventario $ - $ - 3 - $ - $ -
Total activo corriente $6.978,37 $8.984,91  $12.759,76  $15.791,68  $19.852,21
Activo no corriente
Muebles y enseres $ 710,00 $ 710,00 $ 710,00 $ 710,00 $ 710,00
Equipo de computacién $ 395,00 $ 395,00 $ 395,00 $ 395,00 $ 395,00
Depreciacion acumulado de muebles y
enseres $ (71,00) $(142,00) $ (213,00) $ (284,00) $ (355,00)
Depreciacion acumulada de equipo de
computo $ (131,67) $(263,33) $ (395,00) $ (131,67) $ (263,33)
Total activo no corriente $ 902,33 $ 699,67 $ 497,00 $ 689,33 $ 486,67
Total activos $ 7.880,70 $9.684,58  $13.256,76  $16.481,01  $20.338,88
Pasivos
Pasivos corrientes
Obligaciones con el IESS $ 170,82 $ 176,59 $182,56 $188,73 $195,11
Otros pasivos por beneficios a empleados $2.113,67 $ 2.143,87 $2.175,10 $2.207,38 $2.240,76
Total pasivo corriente $2.284,48 $ 2.320,46 $2.357,66 $2.396,11 $2.435,87
Total pasivos $2.284,48 $ 2.320,46 $ 2.357,66 $2.39,11 $ 2.435,87
Patrimonio
Capital $10.000,00 $10.000,00 $10.000,00 $10.000,00  $10.000,00
Utilidad del ejercicio $(4.403,78) $(2.635,89) $ 899,10 $ 4.08490 $ 7.903,01
Total patrimonio $ 5.596,22 $ 7.364,11 $10.899,10 $14.084,90  $17.903,01
Total pasivo y patrimonio $ 7.880,70 $ 9.68458  $13.256,76  $16.481,01  $20.338,88

Se establece un aporte de socios inicial de $10.000,00 para el inicio de las actividades de

imagina bisuteria; distribuidos en muebles y enseres, equipos de computacidn, y pagos basicos

iniciales.
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Los cobros seran en efectivo, por lo tanto, no se manejara cuentas por cobrar. Se considera

una alta rotacion del 100% del inventario. Ademas, por ser un mercado de gustos variables al

que se dirige es preferible operar con nuevos materiales.

3.7.2 Flujo de caja

Tabla 20

Estado de flujo de caja

Estado de flujo de caja

Descripcién Inversion Primer afio  Segundo afio  Tercer afio Cuarto afio Quinto afio
Saldo inicial $5.763,98 $(4.312,12)  $(2.95050)  $578,08 $3.757,34
Ingresos
Aporte de capital $10.000,00
Ventas $32.181,10 $37.484,55 $43.662,00 $50.857,50 $59.238,81
Total ingresos $10.000,00 $32.181,10 $37.484,55 $43.662,00 $50.857,50 $59.238,81
Egresos
Arriendo $ 400,00 $4.400,00 $5.040,00 $5.292,00 $ 5.556,60 $5.834,43
Permisos de funcionamiento $ 200,00 $ 206,72 $ 213,67 $220,84 $ 228,27 $ 235,94
Muebles y enseres $710,00
Equipo de computacion $395,00
Suministros y materiales $ 48,00 $ 49,61 $51,28 $53,00 $ 54,78 $ 56,62
Materia prima $ 466,70 $5.600,40 $6.484,46 $7.508,07 $8.693,26 $10.065,54
Impuestos, contribuciones y otros $ 300,00 $ 306,00 $ 312,12 $ 318,36 $324,73
Capital de trabajo $2.016,32 $24.195,82 $26.547,30 $27.395,11 $28.271,59 $29.177,68
Sueldos y salarios $18.384,00 $19.005,38 $19.647,76 $20.311,86 $20.998,40
Aporte personal $ - $ - $ - $ - $ -
Aporte patronal $2.049,82 $2.119,10 $2.190,73 $2.264,77 $2.341,32
Décimo tercer sueldo $ 1.532,00 $1.583,78 $1.637,31 $1.692,65 $1.749,87
Décimo cuarto sueldo $1.464,00 $1.464,00 $1.464,00 $1.464,00 $1.464,00
Vacaciones $ 766,00 $ 791,89 $ 818,66 $ 846,33 $874,93
Fondo de reserva $ - $1.583,15 $1.636,66 $1.691,98 $1.749,17
Luz $ 360,00 $372,10 $ 384,60 $397,52 $410,88
Agua $ 240,00 $ 248,06 $ 256,40 $ 265,01 $ 273,92
Teléfono-Internet fijo $ 348,00 $ 359,69 $371,78 $ 384,27 $ 397,18
Publicidad y propaganda $ 180,00 $ 186,05 $192,30 $198,76 $ 205,44
Mantenimiento de local $ 60,00 $62,02 $64,10 $ 66,25 $ 68,48
Mantenimiento de equipos tecnolégicos $ 80,00 $ 82,69 $85,47 $ 88,34 $91,31
Articulos de limpieza $ 120,00 $124,03 $128,20 $132,51 $ 136,96
Depreciacion $ 202,67 $202,67 $ 202,67 $ 202,67 $ 202,67
Utiles de oficina $ 150,00 $ 155,04 $ 160,25 $ 165,63 $171,20
Total egresos $4.236,02 $36.493,22 $40.435,05 $42.626,91 $45.023,82 $47.652,97
Flujo de caja $5.763,98 $(4.312,12) $(2.950,50) $1.035,09 $5.833,67 $11.585,84
Participacion trabajador 15% $ - $ - $203,42 $924,19 $1.788,01
Impuesto a la renta $ - $ - $ 253,59 $1.152,15 $2.229,05
Flujo Neto de caja econdmico $5.763,98 $(4.312,12) $(2.950,50) $578,08 $3.757,34 $7.568,77
Flujo de caja final $5.763,98 $1.451,87 $(7.262,62) $(2.372,42) $4.33542  $11.326,11
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“En el estado de flujo de efectivo se encuentra de forma condensada y comprensible,
informacion sobre el manejo de efectivo, es decir, su obtencion y utilizacion por parte de la
entidad durante un periodo determinado.” (Guajardo & Andrade, 2008, pag. 517)

Para iniciar el negocio en el primer mes se necesita $4.236,02; considerando los pagos
iniciales para el arranque del negocio, luego acorde al analisis de flujo acumulado en el afio 4

se obtendra un beneficio de $4.335,42.
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3.7.3 Estado de resultado integral

Tabla 21
Estado de resultado integral
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto

Ingresos operacionales Ao Ao Ao Ao Aio

Ventas $32.181,10 $37.484,55 $43.662,00 $50.857,5 $59.238,80
(-) Costo de venta $5.600,40  $6.484,46  $7.508,07 $8.693,26 $10.065,50
Utilidad bruta en venta $26.580,70 $31.000,09 $36.153,93 $42.164,2 $49.173,20
Gastos administrativos y de $30.984,48 $33.63598 $34.797,82 $36.003,0 $37.253.10
Sueldos y salarios 18.384,00  19.005,38  19.647,76 20.311,80 20.998,40
Aporte patronal 2.049,82 2.119,10 2.190,73  2.264,70  2.341,32
Décimo tercer sueldo 1.532,00 1.583,78 1.637,31 1.692,65  1.749,87
Décimo cuarto sueldo 1.464,00 1.464,00 1.464,00 1.464,00 1.464,00
Vacaciones 766,00 791,89 818,66 846,30 874,90
Fondo de reserva - 1.583,15 1.636,66 1.691,90 1.749,10
Luz 360,00 372,10 384,60 397,52 410,80
Agua 240,00 248,06 256,40 265,00 273,90
Teléfono-Internet fijo 348,00 359,69 371,78 384,27 397,10
Publicidad y propaganda 180,00 186,05 192,30 198,76 205,44
Mantenimiento de local 60,00 62,02 64,10 66,25 68,48
gg:;fg&?;fsmo de equipos 80,00 82,69 85,47 88,34 91,31
Suministros y materiales 48,00 49,61 51,28 53,00 54,78
Acrticulos de limpieza 120,00 124,03 128,20 132,51 136,96
Depreciacion 202,67 202,67 202,67 202,67 202,67
Utiles de oficina 150,00 155,04 160,25 165,63 171,20
Permisos de funcionamiento 200,00 206,72 213,67 220,84 228,27
Arriendo 4.800,00 5.040,00 5.292,00 5.556,60 5.834,43

Utilidad operacional antes de

Participacion de trabajadores $(4.403,78) $(2.635,89)  $1.356,11 $6.161,24 $11.920,00

Participacion de trabajadores $20342 $ 92419 $1.788.01

15%

gz'r']'tiad antesdeimpuestoala ¢ 40370y §(2.63589) $1.152,70 $5.237,05 $10.132,00
Impuesto a la renta 22% $ 25359 $1.152,10 $2.229,00
Utilidad del ejercicio $(4.403,78) $(2.63589) $ 899,10 $4.084,90 $7.903,00

En relacion a las ventas y gastos estimados, se proyecta utilidad a partir del tercer afio con
incremento en los afios siguientes. Dentro de los gastos generales se procedio con la

estimacion de un incremento anual del 3,38%.



3.7.4 Punto de equilibrio

Tabla 22

Punto de equilibrio por articulo

PUNTO DE EQUILIBRIO
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Precio de Costos
Venta (por Variables ( por Costos fijos Costos variables

Descripcion unidad) Unidad) Totales Unidades Totales Ventas totales
Articulo 1 $ 1,96 $0,52 $ 619,69 1.743 $ 906,35 $3.414,57
Articulo 2 $ 2,10 $0,48 $1.859,07 1.743 $ 836,63 $ 3.655,22
Articulo 3 $ 241 $0,49 $ 3.098,45 1.743 $ 854,06 $4.200,89
Articulo 4 $ 1,25 $0,12 $ 3.718,14 1.743 $ 209,16 $2.186,05
Avrticulo 5 $ 1,57 $0,09 $ 557721 1.743 $ 156,87 $2.730,04
Acrticulo 6 $ 297 $0,53 $ 4.957,52 1.743 $ 923,78 $5.171,90
Articulo 7 $ 251 $0,48 $ 3.718,14 1.743 $ 836,63 $4.382,22
Articulo 8 $ 1,78 $0,39 $ 1.859,07 1.743 $ 679,77 $3.106,18
Articulo 9 $ 1,96 $0,40 $ 2.478,76 1.743 $ 697,20 $ 3.409,51
Articulo 10 $ 1,57 $0,37 $ 1.239,38 1.743 $ 644,91 $2.741,83
Avrticulo 11 $ 2,03 $ 0,46 $ 1.859,07 1.743 $ 801,77 $3.533,21

$2211 $4,33 $ 30.984,48 19.173 $7.547,14 $ 38.531,62

Tabla 23
Punto de equilibrio general

Venta (unidades) - 15.600 19.173 22.747

Venta(dblares) $ - 3 32.181,10 $ 38.531,62 $ 45.713,92

Costo fijo $ 30.984,48 $ 30.984,48 $ 30.984,48 $ 30.984,48

Costo variable $ - 3 5.600,40 $ 754714 $ 8.166,06

COSTO TOTAL $ 30.984,48 $ 36.584,88 $ 38.531,62 $ 39.150,54

Utilidad o pérdida $ (30.984,48) $ (4.403,78) $ - $ 6.563,37
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Figura 42. Gréfico del punto de equilibrio

Considerando un incremento proporcional al precio estandar de los productos que se oferta
al cliente en el sector y en base a los costos de la materia prima, materiales directos y costos
indirectos de fabricacién, se procedid con el calculo del punto de equilibrio; es decir las

unidades que se estima vender para no perder ni ganar es de 19.173 unidades anualmente.



3.7.5 Evaluacion de TIRy VAN

Tabla 24
Calculo de TIRy VAN

CALCULO DE TIR Y VAN
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% de Reparticion utilidades a trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de Impuesto a la renta 22% 22% 22% 22% 22%
Afio 0 1 2 3 4 5
Ventas 0,00 32.181,10 37.484,55 43.662,00 50.857,50 59.238,81
Costos variables 0,00 5.600,40 6.484,46 7.508,07 8.693,26 10.065,54
Costos fijos 0,00 30.984,48 33.635,98 34.797,82 36.003,00 37.253,19
Flujo de explotacion 0,00 -4.403,78 -2.63589 1.356,11 6.161,24 11.920,08
Reparto de utilidad a empleados 0,00 0,00 0,00 203,42 924,19 1.788,01
Flujo antes de impuesto a la renta 0,00 -4.403,78 -2.63589 1.152,70 5.237,05 10.132,07
Impuesto a la renta 0,00 0,00 0,00 253,59 115215 2.229,05
Flujo después de impuestos 0,00 -4.403,78 -2.635,89 899,10 4.084,90 7.903,01
Aporte de capital 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Inversion inicial -4.236,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Perpetuidad
Flujo del proyecto puro 5.763,98 -4.403,78 -2.635,89 899,10 4.084,90 7.903,01 214.236,89
Flujo del proyecto -4.236,02 -4.403,63 -2.635,74 899,25 4.085,05 7.903,16
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Figura 43. Gréfico de evaluacion de VAN y TIR
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En el afio 3 se obtendra beneficio y con la variacion de costes se estima que en el afio 5

se obtenga una utilidad fuera de cualquier gasto o inversion. Ademas, de acuerdo al

andlisis se obtiene como resultado de $11.611,33 y una Tasa Interna de Retorno del 3,69%.
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3.8 Analisis de sensibilidad

Tabla 25
Analisis de sensibilidad con presupuesto proyectado (ventas)

ANALISIS DE SENSIBILIDAD CON PRESUPUESTO PROYECTADO

Sensibilidad 0,00%

% de Reparticion utilidades a

trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de Impuesto a la renta(COPCI) 22% 22% 22% 22% 22%
Afio 0 1 2 3 4 5
Ventas $32.181,10 $37.484,55 $43.662,00 $50.857,50 $59.238,81
Costos variables $5.600,40 $6.484,46 $7.508,07 $ 8.693,20 $10.065,54
Costos fijos $30.984,48 $33.635,98 $34.797,82 $36.003,00 $37.253,19
Flujo de explotacion $(4.403,78) $(2.635,89) $1.356,11 $ 6.161,20 $11.920,08
Reparto de utilidad a
empleados $ 20340 $ 924,19 $1.788,01
Flujo antes de impuesto
alarenta $(4.403,78) $(2.635,89) $ 1.152,70 $ 5.237,00 $10.132,07
Impuesto a la renta $ 25350 $ 1.152,10 $2.229,05
flujo después de
impuestos $(4.403,78) $(2.635,89) $ 899,10 $ 4.084,90 $7.903,01
Inversiones $(4.236,02) $ - $ - 3 -3 - $ -

Flujo del Proyecto puro  $ (4.236,02) $(4.403,78) $(2.63589) $ 899,10 $ 4.084,90 $7.903,01

Para el anélisis de sensibilidad con presupuesto proyectado en ventas se considera una
sensibilidad del 0%, con el cual se obtiene un valor actual positivo a partir del tercer afio,

empezando con el valor de $899,10.



Tabla 26
Analisis de sensibilidad conservador (ventas)
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD CONSERVADOR

Sensibilidad 5,00%
% de Reparticion utilidades a
trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de Impuesto a la renta 22% 22% 22% 22% 22%

Afio 0 1 2 3 4 5

Ventas $ 33.790,15 $39.358,77 $45.84510 $53.400,37  $62.200,75
Costos variables $ 5.600,40 $ 6.484,46 $ 7.508,07 $ 8.693,26 $10.065,54
Costos fijos $ 30.984,48 $33.63598  $34.797,82 $36.003,00 $37.253,19
Flujo de explotacién $(2.794,73) $ (76166) $ 3.539,21 $ 870411  $14.882,02
Reparto de utilidades $ 530,88 $ 1.30562 $ 223230
Flujo antes de impuesto a la renta $(2.794,73) $ (761,66) $ 3.008,33 $ 7.39849  $12.649,72
Impuesto a la renta $ 661,83 $ 1.627,67 $ 2.782,94
Flujo después de impuestos $(2.794,73) $ (761,66) $ 234650 $ 577083 $ 9.866,78
Inversiones $(4.236,02) $ - $ - $ - $ - $ -
Flujo del proyecto puro  $(4.236,02) $ (2.794,73) $ (761,66) $ 2.34650 $ 5.770,83 $ 9.866,78

Para el anélisis de sensibilidad conservador en ventas se considera una sensibilidad del

5%, con el que se obtiene un valor actual y flujo del proyecto puro positivo a partir del

tercer afio, con un valor mas alto en comparacion con la sensibilidad de ventas proyectado.



Tabla 27

Analisis de sensibilidad optimista (ventas)
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD OPTIMISTA

Sensibilidad 10,00%
% de Reparticion utilidades a
trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de Impuesto a la renta 22% 22% 22% 22% 22%

Afio 1 2 3 4 5

Ventas $ 35.399,21 $ 41.233,00 $ 48.02820 $ 55.94320 $ 65.162,69
Costos variables $ 560040 $ 648440 $ 750800 $ 869320 $ 10.06554
Costos fijos $ 30.984,48 $ 33.63590 $ 34.797,80 $ 36.003,00 $ 37.253,19
Flujo de explotacion $ (1.18567) $ 111250 $ 572230 $ 11.24690 $ 17.84396
Reparto de utilidades $ 166,80 $ 858,30 $ 168700 $ 2.676,59
aFllé”rzr‘;"tr:ESde'mp”eSto $(118567) $ 94560 $ 4.86390 $ 955090 $ 15.167,36
Impuesto a la renta $ 208,00 $ 1.070,00 $ 210310 $ 3.336,82
Flujo después de impuestos $(1.185,67) $ 73760 $ 379380 $ 7.456,70 $ 11.830,54
Inversiones $ (4.236,02) $ - 8 - % - 8 - $ -
Flujo del proyecto puro~ $(4.236,02)  $ (118567) $ 737,60 $ 379380 $ 745670 $ 11.830,54

Para el andlisis de sensibilidad optimista en ventas se considera una sensibilidad del

10%, con el que se obtiene un valor actual y flujo del proyecto puro positivo a partir del

segundo afio con $737,63.



Tabla 28
Analisis de sensibilidad pesimista (ventas)
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD PESIMISTA

Sensibilidad -6,00%
% de Reparticion utilidades a
trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de Impuesto a la renta 2204 2204 2204 2204 2204
Afio 0 1 2 3 4 5
Ventas $ 30.250,23 $ 3523547 $ 41.042,28 $ 47.806,00 $55.684,48
Costos variables $ 560040 $ 648446 $ 750807 $ 8.693,20 $ 10.065,54
Costos fijos $ 30.984,48 $ 33.63598 $ 34.797,82 $ 36.003,00 $ 37.253,19
Flujo de explotacion $(6.334,65) $ (4.88490) $ (1.263,60) $ 3.109,70 $ 8.365,75
Reparto de
utilidades $ 466,40 $ 1.254,86
g'g?e";‘]rt‘;es del impuesto $(6.334,65) $ (4.88490) $ (1.26360) $ 264330 $ 7.110,89
Impuesto a la renta $ 581,50 $ 1.564,40
Flujo después de
Impuesto $(6.334,65) $ (4.884,90) $ (1.263,60) $ 2.061,70 $ 5.546,49
Inversiones $ (4.236,02) $ - $ - $ - % - $ -

Flujo del proyecto
puro

$ (4.23602) $(6.334,65) $ (4.88490) $ (1.26360) $ 206170 $ 554649

Para el andlisis de sensibilidad pesimista en ventas se considera una sensibilidad

negativa del 6%, con el que se obtiene un valor actual y flujo del proyecto puro positivo a

partir del cuarto afio.

Tabla 29

Analisis de sensibilidad en ventas
Analisis de sensibilidad en ventas Pesimista Proyectado Conservador Optimista
% de cambio en las ventas -6,00% 0% 5% 10%
VAN $(8.326,09) $1.611,33 $6.587,65 $9.622,74

TIR -20,31% 3,69%

24,24%  45,55%

Con los diversos porcentajes de cambio para los analisis de sensibilidad en ventas se

obtiene como resultado valores actuales netos positivos, con variaciones acorde al

porcentaje de sensibilidad.



Tabla 30

Analisis de sensibilidad con presupuesto proyectado (costos)
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD CON PRESUPUESTO PROYECTADO

Sensibilidad 0,00%
% de Reparticion utilidades a
trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de Impuesto a la
renta 22% 22% 22% 22% 22%
Afo 0 1 2 3 4 5
Ventas $ 32.181,10 $ 37.48455 $43.662,00 $50.857,50 $ 59.238,81
Costos variables $ 560040 $ 648446 $ 750807 $ 8.693,26 $ 10.065,54
Costos fijos $ 30.98448 $ 33.63598 $34.797,82 $ 36.003,00 $ 37.253,19
Flujo de explotacion $ (4.403,78) $ (2.635,89) $ 1.356,11 $ 6.161,24 $ 11.920,08
Reparto de utilidad $ - 8 - $ 20342 $ 924,19 $ 1.788,01
Flujo antes del
Impuesto a la renta $ (4.403,78) $ (2.63589) $ 1.152,70 $ 5.237,05 $ 10.132,07
Impuesto a la renta $ - 8 - $ 25350 $ 1.15215 $ 2.229,05
Flujo después de
Impuestos $ (4403,78) $ (2.63589) $ 899,10 $ 4.084,90 $ 7.903,01
Inversiones 5(4.236,02) $ -3 I - % } $ }
Flujo del proyecto puro  $(4.236,02)  $ (4.403,78) $ (2.63589) $ 899,10 $ 4.084,90 $ 7.903,01

Para el analisis de sensibilidad con presupuesto proyectado en costos se considera una

sensibilidad del 0%, con el que se obtiene un valor actual y flujo del proyecto puro

positivo a partir del tercer afio.



Tabla 31

Analisis de sensibilidad conservador (costos)
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD CONSERVADOR

Sensibilidad 3,00%
% de Reparticion utilidades a
trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de Impuesto a la renta 22% 22% 22% 22% 22%
Afo 0 1 2 3 4 5
Ventas $ 32.181,10 $ 3748455 $ 43.662,00 $ 50.857,50 $ 59.238,81
Costos variables $ 576841 $ 6.67899 $ 7.73330 $ 8.95400 $ 10.367,51
Costos fijos $ 3191402 $ 34.64506 $ 35.841,70 $ 37.083,00 $ 38.370,79
Flujo de explotacion $ (5.501,30) $ (3.839,50) $ 8690 $ 4.820,30 $ 10.500,52
Reparto de utilidades $ - 8 - $ 1304 $ 2305 $ 1.575,08
Flujo antes de impuesto
alarenta $ (5.501,30) $ (3.839,50) $ 7390 $ 4.097,30 $ 892544
Impuesto a la renta $ -3 - $ 1626 $ 901,41 $ 1.963,60
Flujo después de impuestos $ (5.501,30) $ (383950) $ 5764 $ 319580 $ 6.961,84
Inversiones $(4.236,02) $ -3 - 8 - $ - 8 -
Flujo del proyecto puro  $(4.236,02) $ (5.501,30) $ (3.839,50) $ 5764 $ 319580 $ 6.961,84

Para el analisis de sensibilidad conservador en costos se considera una sensibilidad del

3%, con el que se obtiene un valor actual y flujo del proyecto puro positivo a partir del

tercer afo.



Tabla 32

Analisis de sensibilidad pesimista (costos)
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD PESIMISTA

Sensibilidad 6,00%
% de Reparticion utilidades a
trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de impuesto a la
renta 22% 22% 22% 22% 22%
Afio 0 1 2 3 4 5
Ventas $32.181,10 $37.48455 $ 43.662,0 $50.857,50 $59.238,81
Costos variables $5.936,42 $6.87352 $ 7.9585 $9.214,86 $10.669,48
Costos fijos $32.84355 $35.654,13 $ 36.885,6 $38.163,18 $39.488,38
Flujo de explotacidn $(6.598,88) $(5.043,11) $(1.182,24) $3.479,46 $9.080,95
Reparto de utilidad $ - $ - $ - $521,92 $1.362,14
Flujo antes del
impuesto a la renta $(6.598,88) $(5.043,11) $(1.182,24) $295754 $7.718,81
impuesto a la renta $ - $ - $ - $650,66 $1.698,14
Flujo después de impuestos $(6.598,88) $(5.043,11) $ (1.182,24) $2.306,88 $6.020,67
Inversiones $(4.236,02) $ - $ - $ - $ - 3 -
Flujo del proyecto $(4.236,02) $(6.598,88) $(5.043,11) $(1.18224) $2.306,88 $6.020,67

puro

Para el analisis de sensibilidad pesimista en costos se considera una sensibilidad del

6%, con el que se obtiene un valor actual y flujo del proyecto puro positivo a partir del

cuarto afo.



Tabla 33

Andlisis de sensibilidad optimista (costos)
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD OPTIMISTA

Sensibilidad -5,00%
% de Reparticion utilidades a trabajadores 15% 15% 15% 15% 15%
% de Impuesto a la Renta 22% 22% 22% 22% 22%
Afio 0 1 2 3 4 5
Ventas $ 32.181,10 $ 37.48455 $ 43.662,00 $ 50.857,50 $59.238,81
Costos variables $ 532038 $ 6.16023 $ 7.132,66 $ 8.25860 $ 9.562,27
Costos fijos $ 29.43526 $ 31.954,18 $ 33.057,93 $ 34.202,85 $35.390,53
Flujo de explotacién $ (257454) $ (629,87) $ 347141 $ 8.396,05 $14.286,01
Reparto de utilidad $ - 8 - $ 520,71 $ 125941 $2.142,90
Flujo antes de impuesto a la renta $(257454) $ (629,87) $ 2.950,70 $ 7.136,64 $12.143,11
Impuesto a la renta $ - % - $ 64915 $ 1570,06 $2.671,48
Flujo después de impuestos $(257454) $ (629,87) $ 230154 $ 556658 $9.471,63
Inversiones $ (4.236,02) $ - 8 - 8 ) - 8 -
Flujo del proyecto puro $ (4.236,02) $(257454) $ (629,87) $ 2.301,54 $ 556658 $9.471,63

Para el andlisis de sensibilidad optimista en costos se considera una sensibilidad

negativa del 5%, con el que se obtiene un valor actual y flujo del proyecto puro positivo a

partir del tercer afio.

Tabla 34

Andlisis de sensibilidad de costos

Andlisis de sensibilidad

Optimista Proyectado Conservador Pesimista

% de cambio en los costos
VAN
TIR

-5,00% 0%
14.858 1.611
24,34% 3,69%

3% 6%

-4.173 -9.072
-1,42%  -18,65%

Bajo la consideracion de los porcentajes de sensibilidad se obtiene valores actuales

netos positivos y negativos.
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Conclusiones

Por el estudio realizado se logr6 definir el mercado meta, el cual consiste
principalmente en adolescentes de 14 a 19 afios de edad, ademas de considerar a jovenes

de 20 a 22 afios como clientes potenciales.

Las estrategias comerciales enfocadas al mercado son las ventas directas al consumidor
de articulos de bisuteria artesanales con variedad de colores y disefios, principalmente de
materiales como cristales, porcelanato y perlas; y la difusion de los productos por medio de

afiches y redes sociales.

En el sector de la Cooperativa Francisco Jacome el nivel socio — econdémico en su
mayoria es intermedio bajo, por lo que se pretende comercializar los articulos a precios
accesibles que oscilan entre $1,25 a $2,97, aun con un buen margen de utilidad para

Imagina Bisuteria. De acuerdo al estudio en la zona no existe competencia directa.

Los lineamientos necesarios para el funcionamiento de Imagina Bisuteria pueden ser
completados en un periodo menor a un trimestre, lo que permite una pronta apertura de la

microempresa.

En base al estudio financiero realizado existe factibilidad para la apertura de Imagina
Bisuteria, con una tasa interna de retorno del 3,69%, y valor neto actual de $11.611,33,

tomando como referencia cinco afos proyectados.
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Recomendaciones

La participacion en ferias y eventos publicos, organizados principalmente por el
Municipio y el Gobierno Nacional, son una excelente opcion para impulsar las ventas y
promociones de los articulos de Imagina bisuteria, ya que normalmente estan ubicados en

puntos de facil acceso al publico.

Crear y manejar una pagina web para permitir al cliente escoger las diferentes opciones
de disefio y piezas que Imagina bisuteria ofrece en sus productos, sin tener que trasladarse

al local.

El mercado de los articulos de bisuteria es cambiante, por lo tanto es necesario
mantener la expectativa en nueva materia prima que ofrezcan los distribuidores, para

brindar variadas y nuevas opciones al cliente.
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10,

SEXOIM__ F
EDAD:

Algunavez ha adguirido bisuterias
s MO

iCudl eslarazon de compra de bisuteria?
o Usopropio
o Para ohsequiar

iCual esla caracteristica que llamamas laatencidn al momentodela compra?
o Precios
o Descuentos
o Promociones
o Forma depago (credito)

iLe gustaria comprar bisuteria disefiada porustedmisma?
o Totalmente deacuerdo
o Deacuerdo
o Desacuerdo
o Totalmente desacuerdo

iConoce ustedalgin lugar donde realicen bisuteria personalizada a precios accesibles?
&l MO

Silarespuestaespositiva, LCamalaconocia?:
o RedesSociales opaginas deinternet
o wolantes
o “isitadirecta

d0uetipode materiales le gusta que conforme los articulos de hisuteria de suinterés?
o Cristales/Porcelanato

Perlas

Dijes defantasia

Todoslos materiales antesmencionados

Otros:

o o o 0

dCual es el articulo de bisuteria que mayormente utiliza?
o Pulseras
o Aretes
o Collares/Cadenas
{Qué precio estaria dispuesto a pagar por bisuteria personalizada®
o 52,50 -%53.99
o 54,00 - 5599
o 56,00 -510.00

Figura 44. Formato de encuestas realizadas en el sector Francisco Jacome.



Saderacan g hombramiemes

Dams de Ogan

Figura 45. Formulario de solicitud para elaboracion del Nombramiento

B | Scectores Esvzzaces

Nota: (Registro mercantil, 2016)
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k| REPUBLICA DEL ECUADDR
SERYICIO DE RENTAS INSCRIPCION T ACTUALIZACION DE LA INFORHACION GEHERAL DORIGINAL: SRI
INTERNAZ DEL REGISTRO OHICO DE CONTRIBUTENTES - RUC SOCIEDADES
SECTOR PRITADO T FUELICO . aob
Je hace bien al paist  FORMULARIO RUC 01-A www.srigob.ec
A_- IDENTIFICACION
1] RUC
BE |EA2GH 0 DEHOHIHACIGH SOCIRL

BY | HOHEEE DE PRHTASIA 0 COHERCIAL

Estimado Contribuyente, seleccione &l trimite que va 2 realizar:

T INSCRIPCIGON T ACTUALIZACION
® i el trdmite corresponde a Inscripeidn deberd marcar con una 3 g lenar todo el "Sisltrémite zorrerponde 2 Aztualizacidn, deborfmarzar zonuna ¥ adizionalmente on cadare zziin
Farmularia. suyainformacifn requicra askualizar ¥ lenar keder lar ampar 4o dicharescifn,

r B_- RAZOH SOCIAL - HOMERE DE FANTASTA 0 COMERCIAL (Da canfurmidad a lmrsialadn sn larsccifin A - IDENTIFICACION
Sile marcar an carn 4s ACTUALIZACIOH

[~ C.- DATOS DE CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD

PECHA DE IHICIY BE ACTIVIDADES

T ars i
[ D.- DRIGEN DE LA SOCIEDAD [dististo 3 Constitucidn, cuando corresponda)
AREIGEN [Emanj 1 |
- |rus|6n | r" |:sc|s|6|| | |
[~ E.- DATOZ DEL CONTADOR
lr|nuccnnrnnorc rll |nonw:nzlcnnranorc
[~ F.- IDENTIFICACION ¥ UBICACION DEL DOMICILIO DEL REPRESENT ANTE LEGAL
B [PELLIDOS ¥ HOHBRES 0 RADGH SOCIAL
A0 |HACIHALIBAD A4 | 0, RUC O FASREORTE TIFG DEVISAEXTERHIERD]
1z
43 |FEOVIHCIR 44 | CHHTGH
15 [PARRS AR 1K [caLLE
47 |HOHERS 48 | IHTERIECCISH
43 |REFEREHCIR
20 | TELBFORO |CELULAR: & CORVERC lnHiL| | "lcouzonzcmdmcn
[T G.- UBICACION DE LA SOCIEDAD [MATRIZ)
zz [FROVIHCIA |“|cﬁnrdn | I |rakmoum
25 |CoacELA ZE | PARRIS zr |caLLE o HOHERD
23 |IHTERSECCIGH 28 | HiaHzAHA 24 | coHiunTe g |FLAUE
23 | EBIPICIO B CERTRG COHERCIAL aa | He DERPICIHE | 0o |H--PI=0 T
a7 | caHING | L1} |CRRR[T[R0 | uln:r:n:ncmunlcncmn
[T H.-MEDIOS DE CONTACTO DE LA S0OCIEDAD [MATRIZ)
A | TELEFOHO 1 a1 |TELErOHO: az |TELEFOHD Y a3 |rax
44 | CELULAR A5 |HFARTADG FOITAL g [“ORRES a [FITIWER
ELECTRGHIC
[ .- ACCIONIZTAZ, 30CIOE, PARTICIPES O BENEFICIARIOS
CEBELE F REC ! TIFS BE N . TEIBETAEIS
FASAFSRETE Tism b " PR mifim Samial LX=11 17
an
[T
30
31
5z
[~ J- ACTI¥IDAD ECONOMICA PRINCIFAL [De conformidad com los decumentos de creacion presestado por &l costribuyente)
[ K- ACTI¥IDADES ECONOMICAS ADICIONALES [MATRIZ) [De cosformidad con los docamentos de creacion prezestado por ¢l contribuye:
Elpmrorale domomenle oo pon e oee 'I'"':“ dodmramy mams monleaeds Sebe oe FIRMAZ DE RESPONSABILIDAD
== L
Aota: Dvolhrs que fos dates contenides ALTEREACHNE Duicrize 3f seforda
Sl 258 FOREANIEIS S50 SHREAOT P
VRTINS, BT QU TR COB CERUIA Ge FRERtiGad ¢
responrabibana feaad qus o ol s deriven CRIGAGANIE, & pasaporte Ne.
Sl ST Spe Fribetariz, Het §lop anf . Bara
D SR EeE b GUe realice 3 FRSCHipCion o actualizacicn def
whticacin ot 2 Loy dof FRUE R registra@c 68 e506 Formularnic.
FIRHA REPRESEHTAHTE LEGAL O APODERADD

Figura 46. Formulario de inscripcion y actualizacion de la informacion general del
registro Unico de contribuyentes - ruc sociedades Sector privado y publico.
Nota: Elaborado por el SRI (Servicio de Rentas Internas, 2016)



...le hace bien al pais! FORMULARIO RUC 01-B

REPUBLICA DEL ECUADDR INSCRIPCION ¥ ACTUALIZACION DE LOS OR/GINAL: SRI
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS | ESTABLECIMIENTOS DE LAS SOCIEDADES

SECTOR PRIYADO ¥ PUBLICO ]
wWww.sri.gob.ec

A.- IDENTIFICACION

" |RUC |
(3 |ﬁazonon:nonmaclon SOGIAL |
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO sTaBLECIMIENTO N
[~ APERTURA | Ty & e ar (o A Campces - U FF DECES AN TSN Car COuT LTS A (TR e Seraimes
03 | [T ACTUALIZACION  Debers smaross oo e A AR SOOmici & sottialina 3 Mermar io fuf oo aoicar
[T CIERRE | LREEr S e SO SR PR T8 CERE T8 SRR BRI R ST
[~ NOMEBRE COMERCIAL
4 [ HOMEBRE COMERGIAL
[~ DATOS DE UBICACION DEL ESTAELECIMIENTO
o= [PrRoviNCIA [#s Jeanton [#7 [rarroaua
o3 |ciupaDEL: [#s [earrio 1w [caLe [aa [mineee
12 [INTERSECCION 13 [manzana 14 [conaunto |15 TBLocue
46 | EDIFICIO O CEMTRO COMERCIAL a7 M- RERSHG L i | 1 |cnRR:TERo z.|xn
21 [carino 22 [reFERENCIA
[T MEDIOS DE CONTACTO DEL ESTABLECIMIENTO
23 [TeLEFaNO [2a]receronoz [25 [receronos [2s Jran
27 |cuu|mz | 22 |annnno PUSTHL | 28 |H::T‘Wm“ | 8 |=I"°W=D
[” FECHA DE INICIO { CESE ! REINICIO DE ACTI¥IDADES ECONOMICAS
. [ FecHaDEMICIODE AGTHIDRDES EGONGMIGES | . [ FEGH?A DE GESE DE AGTIVIDADES ECOHAMIGAS | s FEGHA DEREINIGIO DEACTIVIDAJES EGOHOMIGAS
[4 [rmer [ata |7 [#a Jmes | [ Jmes aha
[T ACTI¥FIDADES ECONOMICAS [De conformidad con los documentos de creacion presentado por el contribugente)
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO [FTABLECIMIEMTOD N{
[T APERTURA | LR RS (OO s CaTs - AW B RECES AT TSI CAE CTT (S A TR AR Senormies
03 ([T ACTUALIZACION  Deberd marcar ooer ths 5 ie SO0l & sotalinas § Semar io duformanics
[~ CIERRE [ Deterddonar soiin s fochs 6o 65 oo SOWTRIES POOROMIGas {Campo AT
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Figura 47. Inscripcion y actualizacion de los establecimientos de las sociedades
Sector privado y publico

FIRMA REFRESENTANTE LEGAL O AFODERADO

77



