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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es dar a conocer la importancia que tiene el
manejo de recursos didacticos tecnolédgicos en la educacién superior, y la
necesidad existente de actualizaciéon de los docentes de la carrera de
Informatica de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, de
la Universidad de Guayaquil. Las nuevas tecnologias evolucionan dia a dia,
y proveen diversos medios que permiten interactuar alos usuarios de forma
alternativa o en conjunto. Lainteraccion es unaaccién principal que se lleva
a cabo por medio de la comunicaciéon, a través de los ordenadores
personales, que exploran por diversas vias, de forma sencillala informacién
que existe; el usuario tiene la capacidad de aumentarla con informaciones
propias, por eso se debe valorar el uso de recursos didacticos tecnolégicos
por parte de los docentes, muchos de ellos no utilizan los equipos porque al
momento de usarlos les toma mas tiempo del requerido, y esto se debe alos
aprendizajes empiricos, a la falta de conocimiento de las herramientas
tradicionales y las nuevas tecnologias que facilitan hacer muchas cosas de
manera rapida y eficiente como es el uso del internet por parte de los
docentes en nuestro medio; en general si estan conectados alared, latienen
como un elemento de prestigio en sus aulas, mas que como instrumento
didactico. Todavia existe un gran temor sobre los Recursos Tecnolégicos
porgue los objetivos formativos no se tienen claros. Asi que se debe
determinar los conocimientos y aptitudes que posee el Docente para la
aplicacion de éstos recursos e identificar sobre cuales tiene dominio y en
cuales puede necesitar prepararse para impartir su catedra, por ello se
disefla una guia didactica para Docentes, la cual contendra las herramientas
que mas se utilizan y pueden servirle para su proceso de ensefianza —
aprendizaje.

RECURSOS RECURSOS CAPACITACION
DIDACTICOS TECNOLOGICOS DOCENTES
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ABSTRACT

The objective of this paper is to present the importance of the
management of technological learning resources and need existing to
update teacher’s career Informatics, Faculty of Philosophy, Letters
and Science Education, University of Guayaquil. The New
technologies change daily, and provide various means for users to
interact alternately or together form. The interaction is a main middle of
communication through the personal computers, that explores for diverse
paths, in a simple way the information that it exists; the user has the
capacitance to increase the with own information’s therefore the use is must
value of didactic technological resources of the facilitators, many of them
not use the equipment’s because immediately of using the takes you more
time of which are accustomed, it is due to the empiric apprenticeships, to the
absence of knowledge of the traditional tools and the new tools that permit
make many things in a more quick way and efficient in any way whatever the
use of the Internet of the facilitators of our middle, in general, if they are
connected to the net, the have as an element of prestige in your classrooms,
that as instrument didactic. Still it exists a great fear of the technological
resources because the formative objectives not have clear. Therefore, it
must decide the capacitance that possesses the facilitator for the
application of these resources and identify who knows and who can need to
prepare and impart your professorship, for it designs an interactive program
for facilitators, which will contain the tools that more it is used and can serve
you for your labor of teaching—apprenticeship.

DIDACTIC TECHNOLOGICAL TEACHERS
RESOURCES RESOURCES CAPACITATION




INTRODUCCION

El proposito del presente trabajo de investigacion es dar a conocer la
importancia que tiene el manejo de los recursos didacticos tecnoldgicos en
el sistema de ensefianza de los docentes, la utilizacion de este tipo de
herramientas proporcionan informacion necesaria para que puedan ayudar

a los estudiantes a familiarizarse con los medios tecnoldgicos.

En los afios recientes se percibe la debilitacién del sistema clasico de
ensefianza universitaria, por lo que se demanda cambios profundos; entre
ellos la introduccion de las llamadas nuevas tecnologias y la busqueda de

la calidad de la educacion como obijetivo final.

Es importante incentivar el manejo de los recursos didacticos
tecnologicos en la educacién por parte de los docentes, para esto es
necesario buscar una manera practica y sencilla de aplicar estas

herramientas en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Aqui, se ha conceptualizado el manejo de los recursos didacticos
tecnolégicos como una herramienta primordial en la aplicacion
metodolégica de técnicas y conocimientos, apoyados en los recursos
formativos, que permiten la caracterizacién de este problema educativo y
buscar una adecuada solucién, y de esta manera la aplicacion de los
recursos didacticos tecnoldgicos por parte de los Docentes tenga una

aceptacion favorable.

La investigacion realizada a los docentes de la Carrera de Informatica
de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educaciéon de la
Universidad de Guayaquil, contribuira con la informacion necesaria, asi se

propone la inclusién del docente a la tecnologia y practica de nuevos



recursos didacticos extraidos en su gran porcentaje de la red de internet,
logrando asi un cambio estructural, se trata acerca de los recursos
didacticos tecnoldgicos que puede usar el Docente en el campo educativo,
su conceptualizacion, clasificacién y las ventajas que se presentan en la

utilizacion de estas herramientas.

Dichas herramientas como lo son el Edmodo, Moddle , haran que el
docente cambie su filosofia e incluso su metodologia de ensefianza, ya que
estos software permiten la integracion entre el docente y el estudiante, y un
optimo control de la catedra, lo que influira positivamente en el rendimiento

académico de los estudiantes.

En el Capitulo I: se describe y plantea el problema donde se
especificara: la ubicacion, variables de la investigacion, situacion conflicto,
causas y consecuencias, delimitacion, evaluacion del problema, objetivos:
generales y especificos, ademas se expresa la justificacion e importancia

del tema.

En el Capitulo Il: se encuentra el marco teérico que contiene los
antecedentes del estudio, la Fundamentacion Teorica como son las
fundamentaciones: Filosdéfica, Ontologica, Epistemoldgica, Axiologica,
Sociolégica, Psicopedagdgica, Metodolégica, Andragdgica, Legal;
variables de la investigacién, Hipétesis y las definiciones conceptuales.

En el Capitulo Ill: se encuentra la metodologia que se implementa, la

poblacién donde se realiza el estudio.

En el Capitulo IV: se encuentra la propuesta donde se observara
claramente los objetivos planteados y su debida justificacion de la

factibilidad, como implementarla y su respectiva validacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

UBICACION DEL PROBLEMA EN UN CONTEXTO

La problematica se genera en las etapas de estudios anteriores es
decir la Educacién secundaria, ya que la mayoria de estudiantes vienen de
colegios cuyos laboratorios informaticos, no estaban preparados o ni
siquiera existian, dando como resultado bachilleres carentes de una
formacion informatica acorde a la realidad nacional. Ya que este mundo
globalizado exige que la tecnologia de la informacién y comunicacion, este
asociado con el alumno, para facilitarle su trabajo en el proceso
investigativo y la pronta respuesta para sortear cada una de las etapas de

la carrera.

La Universidad de Guayaquil nace especificamente el 1 de diciembre
de 1867, cuando por primera vez se reune la Junta Universitaria del
Guayas, que dio carta al nacimiento de la Universidad de Guayaquil. Ya el
9 de agosto de 1944 fue creada la facultad de Filosofia, Letras y Ciencias
de la Educacion, y desde ahi recoge a todos los bachilleres deseosos de

tener una profesion vinculada a la educacion.

Actualmente con una poblacion estudiantil que sobrepasa los 80.000
estudiantes, considerada como Universidad con mayor alumnado en todo
el pais, de toda clases sociales, lo que incide que el conocimiento que traen
los estudiantes Universitarios sean heterogéneos, y por ende un dificil
proceso de adaptacion en los estudiantes principalmente a aquellos que

escogen la carrera de Informatica.



Al no haber laboratorios equipados correctamente se presentan

falencias como:

e Desconocimiento de hardware
e Leve conocimientos del Software asociado a la ensefanza
e Mal manejo de utilitarios indispensables en el ciclo educativo

superior

Alun mas, si se considera la Ley Organica de Educacion Superior del
2010 han incorporado la tecnologia de informacion y comunicacion con un
rol fundamental en los procesos educativos debido al acceso y domino de
las mismas, formaran parte de los contenidos curriculares indispensables

para la inclusion en la sociedad del conocimiento.

Existen diferentes concepciones sobre el papel de las tecnologias de
informacion y comunicaciones en los distintos contextos y grupos sociales,
no obstante podemos decir que la extension del concepto de “Sociedad de
la Informacién Global’. Esto significa un modelo tecnoldgico
comunicacional propuesto y sostenido por la globalizacion econdémica, en

particular en su utilizacion en el &mbito institucional.

El mundo de la informatica abarca un sinnimero de campos que nos
brindan la oportunidad de poder innovar cada dia, de hacer las tareas
cotidianas de una manera mas rapida, agil y eficiente reduciendo costos y
esfuerzos, se puede afirmar que el saber utilizar un computador se ha
convertido en algo indispensable en la vida de los seres humanos, es por
esto que es necesario adecuar un ambiente informético de acuerdo a las
necesidades de la institucién con laboratorios adecuados que permitan la
capacitaciéon constante a docentes y estudiantes para estar siempre

actualizado.



La globalizacién y el manejo generalizado de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC) a nivel mundial hace que sea una
necesidad que las Universidades, mantengan en sus egresados un Perfil
Optimo en el manejo y desemperio de las destrezas informaticas por cuanto
el mercado laboral lo exige, haciendo que esto se lo intente aplicar en
nuestras Universidades, especificamente en la de Guayaquil, por cuanto
no existe un seguimiento adecuado del egresado en las aplicaciones
Informaticas.

Los laboratorios de Informatica deben estar dotados, de aquellos
instrumentos tecnoldgicos que puedan convertirse en herramientas de
trabajo y asi eliminar la carga del aprendizaje en el momento que se esta
recibiendo las materias impartidas, segun las necesidades de la institucion,
para poder asi, cumplir con los requisitos necesarios de las nuevas

regulaciones impartidas.

El desarrollo de la presente guia didactica tiene la finalidad de
familiarizar a los docentes con una serie de recursos y herramientas TIC
aplicables a nuestro trabajo diario en el aula como un sistema util en el
desarrollo de las capacidades basicas de nuestro alumnado. El documento
comenzara por ofrecer una serie de argumentaciones tedricas que serviran
como marco en el que basar nuestro trabajo y terminar por usar de un modo
practico una serie de recursos TIC que apoyen al docente en su labor de

ensefanza.

La guia didactica se la elabora con la necesidad de que el docente
permanezca en constante preparacion ante una inminente avalancha de
preguntas por parte de los estudiantes, ya que estos viven en constante

actualizacion empirica.



JUSTIFICACION

La Universidad de Guayaquil en miras de alcanzar el tan anhelado
cambio de imagen, esa misma que hoy por hoy esta muy venida a menos,
tal cual reza en su vision institucional, debe y est4 en la obligacion de
instaurar un proceso de Aprendizaje que contenga en su esencia, una labor
de asistencia continua por parte de su cuerpo de docentes, hacia su
poblacién estudiantil, quienes realizan una labor de autogestion de
aprendizaje, soportada por medios y tecnologias adecuadas y vigentes,
como instrumentos vinculantes con la labor de asistencia o tutorial de

dichos docentes.

Durante el proceso de seleccién del personal docente, cada uno de
ellos debe portar como parte primordial de su perfil académico el uso de
herramientas tecnolégicas acorde con los cambios dinAmicos que se dan
en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje, y en forma explicita, la necesidad
de hacer uso de las TICs, como recurso necesario para el adecuado

desemperio de su labor tutorial.

En este punto, nos encontramos con dos escenarios contrastantes:

1. El docente que tiene un amplio conocimiento y experiencia en la
asignatura, y un dominio adecuado de sus contenidos, pero con

poco o nada de competencias en el manejo de las TIC.

2. El docente con un buen dominio de las TIC, pero que recién ingresa
al campo de la docencia, estando en consecuencia, limitado en

experiencia y en dominio de los contenidos.

Ante estos escenarios contrastantes, o que se busca es precisamente, la

uniéon de ambos, es decir:



"Un docente poseedor de una amplia experiencia
en la asignatura, con un dominio de sus
contenidos, y un adecuado manejo de las TIC,

especialmente orientadas al contexto educativo”

La realidad nos orienta, no al desuso del experto sin dominio de las
TICs, sino al contrario, a la implementacion de un proceso que gane a dicho
docente hacia el uso de las TICs en una forma convincente, por tal motivo,

es necesario un proceso de capacitacion.

No es el "conocer" las herramientas TICs que podemos insertar
como recurso educativo, como un mero objetivo cognitivo, sino el "usarlo
pedagdgicamente” en busca del cumplimiento de un objetivo
procedimental. Esto como antesala a la consecucidon de objetivos

actitudinales, hacia la cual, la filosofia de la Web 2.0 se orienta.

La base de esta capacitacion se desarrolla totalmente bajo una
comunicacién mediada por las TIC, con miras a lograr una reflexion
pedagdgica sobre el uso de las nuevas tecnologias asi como también un
correcto dominio procedimental de las mismas para el ambito educativo,
proveyendo al docente, de las competencias necesarias para el ejercicio

de su labor en el proceso de aprendizaje.

Como justificacion metodoldgica, al conocer la necesidad actual de la
Universidad de Guayaquil a diferencia de las otras universidades del
Ecuador, se ha destacado que uno de los principales problemas es la falta
de tecnologia de informacion y comunicacion en los laboratorios y aulas de
la Facultad de Filosofia sobre diferentes temas que enriquezcan los

conocimientos de los docentes para asi transmitirlo a los estudiantes.

El interés de mayor prioridad en la Universidad de Guayaquil, es

mejorar la infraestructura de ensefianza aprendizaje en las aulas de clases,



con la finalidad de proporcionar profesionales con un rendimiento
académico acorde a las exigencias tecnolégicas requeridas en la

actualidad.

El analisis en el campo de las TIC beneficia a la comunidad docente
universitaria brindando la oportunidad de capacitarse con los cambios
tecnolégicos que se presentan cada dia. Por esta razon se realizaran guias
didacticas para verificar cuantos y cuales son los conocimientos y como

estan siendo usados dentro de la facultad de Filosofia

De esta manera también se verificaran aspectos externos como si se
tienen equipos actualizados e intercomunicados en red; un mejor desarrollo
en la actividades diarias de los docentes en el proceso de ensefianza

aprendizaje, el asimilar conocimientos por parte del alumno.

Como justificacion préactica, las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon (TIC) suponen un enorme impacto en la sociedad, por lo
tanto al realizar la guia didactica se mejoraria el rendimiento y habria un

alto indice de profesionales preparados en esta rama.

Por lo expuesto, anteriormente esta tesis podra impulsar la innovacion
de los docentes y profundizar en el conocimiento de las mejoras en los
procesos de ensefianza y aprendizaje junto con los estudiantes dentro de
la Facultad de Filosofia, generalizando el manejo de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, teniendo como prioridad la calidad y
equidad educativa conforme al objetivo 2.7 del Plan del Buen Vivir 2009-
2013 “Promover el acceso a la informacién y a las nuevas tecnologias de
la informacién y comunicacion para incorporar a la poblaciéon a la sociedad

de la informacion y fortalecer el ejercicio de la ciudadania.



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Diagnosticar el nivel de uso y apropiacion actual de las TICs, de los
docentes de la carrera Informatica de la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educaciéon de la Universidad de Guayaquil, afio 2013, a
través de una investigacién bibliografica documental y de campo, cuyos
resultados y estos comparados con otros estudios similares nos conduzcan
a elaborar una guia didactica orientada al buen manejo de las Tecnologias

de la Informacién y Comunicacion .

Objetivos Especificos

e Analizar la importancia y el uso apropiado delas TIC'S en el
aprendizaje significativo en la carrera de Informética por parte de los

docentes.

e Determinar las causas que originan el manejo inapropiado o falta de

conocimientos de las TICs mediante encuestas.

e Disefar una guia didactica sobre el manejo de las TIC'S aplicado a
los docentes.



HIPOTESIS
El uso adecuado de las Tic's en los docentes influira positivamente en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de la carrera Informatica de la

Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion , afio 2013 ,

Universidad de Guayaquil.

VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Variable independiente

Tecnologias de la Informacion y la comunicacion

Variables dependientes

v Aprendizaje significativo
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METODOLOGIA
DISENO DE LA INVESTIGACION

En este trabajo de tesis se realiza una investigacion de campo,
bibliografica donde se leen diferentes documentos, libros y busquedas en
internet para obtener una idea del manejo de los recursos didacticos
tecnolégicos apoyado en los modelos de investigacibn nombrados a

continuacion:

MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La modalidad de la presente investigacion se enmarca dentro de las
investigaciones de campo, ya que realizara un estudio in situ del problema
planteado, también es investigacién bibliografica porque a través de la
utilizacién de fuentes documentales, ampliard el conocimiento del tema
objeto de investigacion, y por ultimo también se lo puede considerar como
proyectos factibles, en razon que como propuesta presenta una guia
didactica que sera un método de solucion al problema detectado, existiendo
las condiciones adecuadas para que esta solucion pueda implementarse,
ya que la institucibn cuenta con los recursos necesarios para Su

operatividad.

En el Manual de Trabajos de Grado en Maestria y tesis Doctoral,

Yépez (2002) define al Proyecto Factible como:

“Laelaboracién de unapropuesta, de un modelo operativo viable,
0 una solucién posible a un problema de tipo préactico para
satisfacer la necesidad de una institucion o grupo social. La
propuesta debe tener apoyo; bien sea una investigacion de

campo o una investigaciéon de tipo documental, puede referirse a
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la formulacién de politicas, programas, tecnologias, métodos o
procesos”. (p.17)
Tipo de Investigacion

El presente trabajo se basa en investigacion descriptiva, también
conocida como investigacion estadistica, describe los datos y este debe
tener un impacto en la vida de la gente que rodea el tema de estudio. Los
datos son recogidos directamente de la realidad. En el lugar donde se
producen los hechos, por el propio investigador, pero también se usan
fuentes secundarias. El trabajo se apoy0 ademas en la Investigacion
documental bibliografica, la cual permite construir la fundamentacion
tedrica cientifica del proyecto asi como la propuesta de una guia didactica

para los docentes.

Finalmente, también se utilizé la investigacion de campo, a través
de la observacion y aplicacion de instrumentos con el propdésito de elaborar
el diagnéstico real de necesidades, dar respuestas a las preguntas
directrices y analizar cientifica y técnicamente el fenomeno planteado en el

problema mencionado.
POBLACION
Para la investigacion se tomé como poblacion al personal docente

de la Carrera de Informatica de la Facultad de Filosofia, y a los estudiantes

de dos paralelos de la misma carrera.
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Cuadro N° 1 POBLACION

Poblacién

SEGMENTO | CANTIDAD

Docentes 43

Estudiantes
(2013-2014)

Totales 131

88

MUESTRA

Segun JIMENEZ (1999)

La muestra es un subconjunto representativo de la poblacién o
del conjunto universo. Los estudios que se realizan en una
muestra se puede generalizar ala poblacién por procedimientos
estadisticos, es decir, hacer extensivos sus resultados al
universo, por lo que una muestra debe tener dos caracteristicas

basicas: tamafio y representatividad (p.119)

La muestra la conforman la totalidad de los docentes de la Carrera
de informatica de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacién
(43) Docentes, y 88 estudiantes de dos paralelos de la mencionada carrera;
No se aplico ninguna formula por que el muestreo fue dirigido a la totalidad

de la poblacion sefialada para la investigacion.
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Cuadro N° 2 MUESTRA

SEGMENTO | CANTIDAD

Docentes 43

Estudiantes 38
(2013-2014)

Totales 131

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Entre las técnicas de investigacion que se utilizé para el desarrollo

del presente trabajo tenemos:

Lainvestigacion bibliografica, puesto que ésta constituye el punto
de partida para la realizacion de todo proceso de investigacién, por cuanto
va a permitir analizar y evaluar aquello que se ha investigado y lo que falta
por investigar del problema en estudio, para ello las fuentes seran libros,
periédicos, revistas, documentos relacionados con el tema de
investigacion, direcciones electronicas en Internet, entre otros.

La investigacion de campo, porque utiliza procedimientos e
instrumentos propios para la recoleccion de datos, junto a mecanismos
especificos de control y validez de la informacion; se utilizard basicamente
la informacidn obtenida a través de las encuestas, para ello las fuentes son
directivos de la carrera, personal administrativo, estudiantes, profesionales

especialistas en el tema.

Se aplicé como instrumento las encuestas mediante cuestionarios a

los 43 docentes, asi como también se aplicaron encuestas a los 88
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estudiantes de la Carrera de Informatica de la Facultad de Filosofia, Letras

y Ciencias de la Educacion.

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

= Definicién y delimitacién del problema

» Investigacion bibliogréafica

= Creacion de instrumentos de recopilacion de informacion

* Prueba piloto de los instrumentos elaborados

= Aplicacién de los instrumentos a los segmentos de la poblacion
» Procesamiento y analisis de la informacién

» Elaboracion de la guia propuesta

» Presentacion del informe
PROCESAMIENTO Y ANALISIS
Se utilizara el software estadistico SPSS, en el que se hara el

analisis por pregunta e indicadores, en estos casos se calculara tanto por

ciento y tanto por ciento acumulado en casos especiales.
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

Para realizar la recopilacion de datos, a fin de fundamentar la
investigacion “El uso de las tecnologias de informacién y comunicacion en
el aprendizaje significativo de los docentes de la Carrera de Informética de
la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, propuesta de
guia una didactica para docentes sobre el uso de TIC’s”, se aplicd los
instrumentos a la totalidad de los docentes de la Carrera de Informatica.

Fue relativamente sencillo, durante una semana de actividades
académicas regulares, realizar todo el proceso de recoleccion de datos.
Todas las encuestas se aplicaron dentro de la institucion constatando de
esta manera la veracidad de las fuentes, lo cual permite una credibilidad
muy alta en cuanto a la percepcion que tienen los actores de los aspectos

encuestados dentro de la investigacion.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Precisar los nuevos perfiles profesionales para la comunicacion
digital que suponen un desafio tanto para la formacion de los estudiantes
como para el reciclaje profesional de los trabajadores, asi como conocer su
incidencia en los medios tradicionales y determinar las oportunidades -
aplicadas al desarrollo de Internet- que surgen del progresivo desarrollo
qgue las TIC son los objetivos de este Dossier de TELOS, Nuevos perfiles

profesionales para la comunicacién digital.

Segun (Reyes R., 2008) dice lo siguiente:

“En un entorno de recesion econdémica, el sector de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) dio empleo a mas de 418.000
personas Yy, segln datos del Observatorio Nacional de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién en Espafia, su
facturacion ascendié a 100.765 millones de euros en 2009. Aunque
globalmente el sector descendi6 un 3,4 por ciento respecto a 2008 en sus
indices de empleabilidad, el efecto de la crisis no ha sido uniforme en
todos los mercados. Los menos afectados dentro de las TIC son las
Actividades Informaticas, que generaron mas de 200.000 empleos,
seguidas de los Contenidos Digitales -con méas de 64.000 puestos de
trabajo- y del Comercio, con casi 40.000 personas. De esta manera puede
observarse, un afio mas, el crecimiento consolidado alrededor de Internet
gue, por tanto, se configura como un sector imprescindible para la
economia espafiola y para el desarrollo de la Sociedad de la Informacién

y el Conocimiento (SIC).”
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BASES TEORICAS

Existe en Europa un estudio importante plasmado en el informe final
de la Comision Europea sobre nuevos entornos de aprendizaje en la
educacion, que es un estudio acerca de innovaciones en las escuelas, este
informe concluye en que “Los nuevos entornos de aprendizaje no dependen
tanto del uso de las TIC sino mas bien de la reorganizacion de la situacion
del aprendizaje y de la capacidad del profesor para usar la tecnologia como
soporte de los objetivos orientados a transformar las actividades de

ensefanza tradicionales”

En nuestro pais, también se han dado estudios acerca de las TIC en
la educacion, investigaciones en su mayoria de corte cuantitativo habiendo

muy pocos estudios de caracter cualitativo.

En particular, es importante subrayar que los resultados obtenidos
por los paises latinoamericanos que han sido evaluados por mediciones
internacionales como el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la
calidad de la Educacion (LLECE), coordinado por la OREALC/UNESCO
Santiago, o TIMSS y PISA, no consideraron con la debida profundidad la
potencial influencia de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Esta Conferencia Internacional constituye una iniciativa tripartita
entre la Oficina Regional de Educacion para América Latina y EI Caribe
(OREALC/UNESCO Santiago), la Representacién de la UNESCO en Brasil
y la Secretaria de Educacion a Distancia del Ministerio de Educacion

brasilefio.
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LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

Segun ALAS A. (2002), dice: “Se denominan Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, TIC, al conjunto de tecnologias que
permiten la adquisicion, produccién, almacenamiento, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma de voz,
imagenes y datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o
electromagnética. Las TIC incluyen la electronica como tecnologia base
gue soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, la informatica y el

audiovisual”. (P16)

Segun (UNesco, 2012):
“Las principales motivaciones fueron: La necesidad de
reflexionar acerca de las posibilidades de integrar las TIC en los
procesos de ensefianza-aprendizaje para mejorar la calidad de la
educacion, y por otra parte, la necesidad de comprender las
mejores rutas que pueden facilitar esta integracion en el
desempenfo profesional de los profesores, en sus competencias

esperadas y en un marco politico referente a las mismas.”

SISTEMAS DE INFORMACION

Son programas que recolectan, procesan, almacenan, analizan y

distribuyen datos e informacion para un proposito especifico.

Segun (R. Andreu, 1991)

“Se entiende por sistema de informacion: “Conjunto integrado de
procesos, principalmente formales, desarrollados en un entorno
usuario-computador, que operando sobre un conjunto de datos
estructurados de una organizacién, recopilan, procesan y distribuyen
selectivamente lainformacion necesaria parala operatividad habitual de
la organizacion y las actividades propias de la direccién de la misma (P
47)”
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Estas herramientas se usan en todas las areas de organizaciones de
todo tipo, como la relacion con el cliente, la cadena de suministro, los
recursos humanos, produccion, el conocimiento, etc.”

INTERNET

Internet es un conjunto descentralizado de redes de comunicacién
interconectadas que utilizan la familia de protocolos TCP/IP, garantizando
que las redes fisicas heterogéneas que la componen funcionen como una
red logica Unica, de alcance mundial. Sus origenes se remontan a 1969,
cuando se establecio la primera conexion de computadoras, conocida como
ARPANET, entre tres universidades en California y una en Utah, Estados
Unidos.

Uno de los servicios que mas éxito ha tenido en Internet ha sido la
World Wide Web (WWW, o "la Web"), hasta tal punto que es habitual la
confusién entre ambos términos. La WWW es un conjunto de protocolos
que permite, de forma sencilla, la consulta remota de archivos de
hipertexto. Esta fue un desarrollo posterior (1990) y utiliza Internet como

medio de transmision.

Existen, por tanto, muchos otros servicios y protocolos en Internet,
aparte de la Web: el envio de correo electrénico (SMTP), la transmisién de
archivos (FTP y P2P), las conversaciones en linea (IRC), la mensajeria
instantanea y presencia, la transmision de contenido y comunicacion
multimedia -telefonia (VolP), television (IPTV)-, los boletines electronicos
(NNTP), el acceso remoto a otros dispositivos (SSH y Telnet) o los juegos
en linea. (Romero J., 2010)

BLOGGER
Es un servicio creado por Pyra Labs, y adquirido por Google en el
afo 2003, que permite crear y publicar una bitacora en linea. Para publicar
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contenidos, el usuario no tiene que escribir ningun cédigo o instalar

programas de servidor o de scripting. (Romero J., 2010)

Los blogs alojados en Blogger, generalmente estan alojados en los
servidores de Google dentro del dominio blogspot.com. Hasta el 30 de abril

de 2010, Blogger permitio publicar bithcoras a través de FTP.

WIKIS

Es un sitio web cuyas paginas pueden ser editadas por multiples
voluntarios a través del navegador web. Los usuarios pueden crear,
modificar o borrar un mismo texto que comparten. Los textos o paginas wiki
tienen titulos Gnicos. Si se escribe el titulo de una pagina wiki en alguan lugar
del wiki entre dobles corchetes ([[...]]), esta palabra se convierte en un

enlace web a la pagina wiki.

Segun (Romero J., 2010) dice lo siguiente con respecto a Wikis:

“En una pagina sobre alpinismo, por ejemplo, puede haber una palabra
como piolet o bradjula que esté marcada como palabra perteneciente a un
titulo de pagina wiki. La mayor parte de las implementaciones de wikis
indican en el URL de la pagina el propio titulo de la pagina facilitando el
uso y comprensibilidad del link fuera del propio sitio web. Ademas, esto
permite formar en muchas ocasiones una coherencia terminolégica,
generando una ordenacidn natural del contenido. La mayor parte de los
wikis actuales conservan un historial de cambios que permite recuperar
facilmente cualquier estado anterior y ver qué usuario hizo cada cambio,
lo cual facilita enormemente el mantenimiento conjunto y el control de
usuarios nocivos. Habitualmente, sin necesidad de una revision previa,

se actualiza el contenido que muestra la pagina wiki editada”.
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WORLD WIDE WEB (WWW)

Segun (Romero J., 2010) dice lo siguiente:

“Es un sistema de distribuciéon de informacion basado en hipertexto o
hipermedios enlazados y accesibles a través de Internet. Con un
navegador web, un usuario visualiza sitios web compuestos de paginas
web que pueden contener texto, imagenes, videos u otros contenidos

multimedia, y navega a través de ellas usando hiperenlaces”.

FUNCIONES DE LAS TIC EN LA EDUACION

La sociedad de la informacion en general y las nuevas tecnologias
en particular inciden de manera significativa en todos los niveles del mundo
educativo. Las nuevas generaciones van asimilando de manera natural
esta nueva cultura que se va conformando y que para nosotros conlleva
muchas veces importantes esfuerzos de formacion, de adaptacion y de
desaprender muchas cosas que ahora se hacen de otra forma o que
simplemente ya no sirven. Los mas jévenes no tienen el pozo experiencial
de haber vivido en una sociedad mas estatica (como nosotros hemos
conocido en décadas anteriores), de manera que para ellos el cambio y el
aprendizaje continuo para conocer las novedades que van surgiendo cada

dia es lo normal.

Precisamente para favorecer este proceso que se empieza a
desarrollar desde los entornos educativos informales, la escuela debe
integrar también la nueva cultura: alfabetizacién digital, fuente de

informacion, instrumento de productividad para realizar trabajos, material
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didactico, instrumento cognitivo. Obviamente la escuela debe acercar a los
estudiantes la cultura de hoy, no la cultura de ayer.

Por ello, es importante la presencia en clase del ordenador (y de la
camara de video, y de la television) desde los primeros cursos, como un
instrumento mas, que se utilizard con finalidades diversas: ludicas,
informativas, comunicativas, instructivas. Como también es importante que
esté presente en los hogares y que los mas pequefios puedan acercarse y
disfrutar con estas tecnologias de la mano de sus padres. Pero, ademas de
este uso y disfrute de los medios que permitira realizar actividades
educativas dirigidas a su desarrollo psicomotor, cognitivo, emocional y
social, las nuevas tecnologias también pueden contribuir a aumentar el

contacto con las familias.

Un ejemplo: la elaboracion de una web de la clase dentro de la web
de la escuela permitir4 acercar a los padres la programacion del curso, las
actividades que se van haciendo, permitira publicar algunos de los trabajos
de los nifios y nifias, sus fotos, a los alumnos especialmente los mas
joévenes les encantara y estaran super motivados con ello, a los padres
también y al profesorado también. ¢ Por qué no hacerlo? es f4cil, incluso se
pueden hacer paginas web sencillas con clasicos procesadores de texto.

ALFABETIZACION DIGITAL

El alfabetismo digital se focalizan en aspectos mas amplios
vinculados con el aprendizaje de como efectivamente hallar, usar, resumir,
evaluar, crear y transmitir informacion utilizando tecnologias digitales y no

sélo con la habilidad para usar una computadora.
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Segun (Borzone M., 2009) dice lo siguiente:

“Alfabetismo digital también conocido como alfabetizacién digital y alfabetizacion
multimedia es la habilidad para localizar, organizar, entender, evaluar y analizar
informacion utilizando tecnologia digital. Implica tanto el conocimiento de cémo
trabaja la alta tecnologia de hoy dia como la comprension de como puede ser
utilizada. Las personas digitalmente alfabetizados pueden comunicarse y trabajar
mas eficientemente especialmente con aquellos que poseen los mismos

conocimientos y habilidades”.

El alfabetismo digital incluye el conocimiento del hardware de las
computadoras, del software (particularmente aquellos que mas
frecuentemente se utilizan en los negocios) del Internet, de los teléfonos
celulares, de los PDAs y de otros dispositivos digitales. Una persona que
utiliza estas habilidades para interactuar con la sociedad puede ser llamada

ciudadano digital.

ALFABETIZACION DIGITAL
1) Uso en el personal acceso a la informacion, comunicacion,

gestion y proceso de datos.

2) Gestion del centro: secretaria, biblioteca, gestion de la tutoria

de alumnos.

3) Uso didactico para facilitar los procesos de ensefianza y

aprendizaje

4) Comunicacion con las familias (a través de la web de centro)

5) Comunicacion con el entorno
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6) Relacion entre profesores de diversos centros (a través de
redes y comunidades virtuales): compartir recursos y experiencias,

pasar informaciones, preguntas.

Segun (CASTRO, C. y ROA, G., 2003) dice:

“El uso adecuado de las Tecnologias de lainformacién y comunicacién
(TIC), tiene una influencia directa en el progreso econémico de las
sociedades en vias de desarrollo, en aspectos como el empleo,
productividad e innovacion de métodos de comercializacién de
productos. (P 23)”

DESVENTAJAS DE LAS TIC

EN EL APRENDIZAJE

Dispersién. La navegacion por los atractivos espacios de Internet, llenos
de aspectos variados e interesantes, inclina a los usuarios a desviarse de
los de su busqueda. Por su parte, el atractivo de los programas informaticos
también mueve a los estudiantes a invertir mucho tiempo interactuando con

aspectos accesorios.

Aprendizajes incompletos y superficiales. La libre interaccion de los
alumnos con estos materiales, no siempre y a menudo descontextualizado,
puede proporcionar aprendizajes incompletos con visiones de la realidad

simplistas y poco profundas.

Acostumbrados a la inmediatez, los alumnos se resisten a emplear el
tiempo necesario para consolidad los aprendizajes, y confunden el

conocimiento con la acumulacién de datos.
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Dialogos muy rigidos. Los materiales didacticos exigen la formalizacion
previa de la que se pretende enseflar y que el autor haya previsto los
caminos y dialogos que seguiran los alumnos. Por otra parte, en las
comunicaciones virtuales, a veces cuesta hacerse entender con los
"dialogos" ralentizados e intermitentes del correo electronico.

Vision parcial de la realidad. Los programas presentan una vision

particular de la realidad, no la realidad tal como es.

Dependencia de los demas. El trabajo también tiene sus inconvenientes.
En general conviene hacer estables (donde los alumnos ya se conozcan)
pero flexibles, (para ir variando) y no conviene que los grupos sean
numerosos, ya que algunos estudiantes se podrian convertir en

espectadores de los trabajos de los otros.

EN LOS ESTUDIANTES

Adiccion. El multimedia interactivo e Internet resulta motivador, pero un
exceso puede provocar adiccion. El profesorado debera estar atento ante

alumnos que muestren una adiccion desmesurada.

Cansancio visual y otros problemas fisicos. Un exceso de tiempo
trabajando ante el ordenador o malas posturas pueden provocar diversas

dolencias.

Faltade conocimiento de los lenguajes. A veces los alumnos no conocen
adecuadamente los lenguajes (audiovisual, hipertextual) en los que se
presentan las actividades informaticas, lo que dificulta o impide su

aprovechamiento.
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Recursos educativos con poca potencialidad. Los materiales didacticos
y los nuevos entornos informaticos no siempre proporcionan adecuada
orientacion, profundidad de los contenidos, buenas interacciones, facil
comunicacion interpersonal, muchas veces faltan las guias didacticas.
También suelen tener problemas de actualizacion de los contenidos La
utilizacién de las nuevas tecnologias expone a los virus informaticos, a los
datos almacenados en los discos lo cual incrementa el coste (en tiempo y
dinero) para proteger los ordenadores.

EN LOS PROFESORES

Stress. A veces el profesorado no dispone de los conocimientos
adecuados sobre la informética y sobre como aprovechar los recursos
educativos disponibles con sus alumnos. Surgen problemas y aumenta su

estrés.

Desarrollo de estrategias de minimo esfuerzo. Los estudiantes pueden
centrarse en la tarea que les plantee en un sentido demasiado estrecho y
buscar estrategias para cumplir con el minimo esfuerzo mental, ignorando
las posibilidades de estudio que les ofrece el programa. Muchas veces los
alumnos consiguen aciertos a partir de premisas equivocadas, y en
ocasiones hasta pueden resolver problemas que van mas alld de su
comprension utilizando estrategias que no estan relacionadas con el
problema pero que sirven para lograr su objetivo. Una de estas estrategias
consiste en leer las intenciones del maestro. Por otra parte en Internet
pueden encontrarse muchos trabajos que los alumnos pueden

simplemente copiar para entregar al profesor como propios.
Necesidad de actualizar equipos y programas. La informética esta en

continua evolucion, los equipos y los programas mejoran sin cesar y ello

Nnos exige una constante renovacion.
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APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

El aprendizaje significativo se refiere al tipo de aprendizaje en que
un aprendiz o estudiante relaciona la informacién nueva con la que ya
posee, reajustando y reconstruyendo ambas informaciones en este
proceso. Dicho de otro modo, la estructura de los conocimientos previos
condiciona los nuevos conocimientos y experiencias, y €stos, a su vez,

modifican y reestructuran aquellos.

El aprendizaje es reciproco tanto por parte del estudiante o el alumno
en otras palabras existe una retroalimentacion. El aprendizaje significativo
es aquel aprendizaje en el que los docentes crean un entorno de instruccién
en el que los alumnos entienden lo que estan aprendiendo. El aprendizaje
significativo es el que conduce a la transferencia. Este aprendizaje sirve
para utilizar lo aprendido en nuevas situaciones, en un contexto diferente,

por lo que mas que memorizar hay que comprender.

Aprendizaje significativo se opone de este modo al aprendizaje
mecanicista. Se entiende por la labor que un docente hace para sus
alumnos. El aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacién
"se conecta" con un concepto relevante ("subsunsor”) pre existente en la
estructura cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y
proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en
que otras ideas, conceptos o0 proposiciones relevantes estén
adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva del individuo

y que funcionen como un punto de "anclaje" a las primeras.
El aprendizaje significativo se da mediante dos factores, el

conocimiento previo que se tenia de algun tema, y la llegada de nueva

informacion, la cual complementa a la informacion anterior, para

28



enriquecerla. De esta manera se puede tener un panorama mas amplio
sobre el tema.
Segun AUSUBEL, David (1990) dice:

“Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos son
relacionados de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra)

con lo que el alumno ya sabe (P.20)”

Segun VYGOTSKY, Lev. (1988) dice:

“Considera que el comportamiento del estudiante esta arraigado en
lainteraccion social , yaque el proceso de desarrollo la sociabilidad
desempefia un papel formador y constructor , el aprender es un
proceso natural de desarrollo , el aprendizaje se presenta como un

medio que fortalece este proceso natural”

Segun PIAGET, Jean. (1964) dice:

“a través de procesos de acomodacién y asimilacién, los
individuos construyen nuevos conocimientos a partir de las
experiencias”. La asimilacion ocurre cuando las experiencias de los
individuos se alinean con su representacion interna del mundo.

Asimilan la nueva experiencia en un marco ya existente.”

IDEAS BASICAS DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

1. Los conocimientos previos han de estar relacionados con aquellos que
se quieren adquirir de manera que funcionen como base o punto de apoyo

para la adquisicién de conocimientos nuevos.
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2. Es necesario desarrollar un amplio conocimiento para integrar y

organizar los nuevos conocimientos.

3. Es necesario que la nueva informacion se incorpore a la estructura

mental y pase a formar parte de la memoria comprensiva.

4. Aprendizaje significativo y aprendizaje mecanicista, no son dos tipos
opuestos de aprendizaje, sino que se complementan durante el proceso de
ensefianza. Pueden ocurrir simultineamente en la misma tarea de
aprendizaje. Por ejemplo, la memorizacion de las tablas de multiplicar es
necesaria y formaria parte del aprendizaje mecanicista, sin embargo su uso

en la resolucidn de problemas corresponderia al aprendizaje significativo.

5. Requiere una participacion activa del discente donde la atencion se

centra en el como se adquieren los aprendizajes.

6. Se pretende potenciar que el discente construya su propio aprendizaje,
llevandolo hacia la autonomia a través de un proceso de andamiaje.
La intencién Ultima de este aprendizaje es conseguir que el discente

adquiera la competencia de aprender a aprender.

7. El aprendizaje significativo puede producirse mediante la exposicion de
los contenidos por parte del docente o por descubrimiento del discente.

8. El aprendizaje significativo utiliza los concomimientos previos para
mediante comparacion o intercalacion con los nuevos conocimientos armar

un nuevo conjunto de conocimientos.

El aprendizaje significativo trata de la asimilacion y acomodacion de los

conceptos. Se trata de un proceso de articulacibn e integracion de
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significados. En virtud de la propagacion de la activacion a otros conceptos
de la estructura jerarquica o red conceptual, esta puede modificarse en
algun grado, generalmente en sentido de expansion, reajuste o
reestructuracién cognitiva, constituyendo un enriquecimiento de la
estructura de conocimiento del aprendizaje. Las diferentes relaciones que
se establecen en el nuevo conocimiento y los ya existentes en la estructura
cognitiva del aprendizaje, entrafian la emergencia del significado y la

comprension. En resumen, aprendizaje significativo es aquel que:

1) Es permanente: El aprendizaje que adquirimos es a largo plazo.

2) Produce un cambio cognitivo, se pasa de una situacién de no saber

a saber.

3) Esta basado sobre la experiencia, depende de los conocimientos

previos.

Esta teoria, fue postulada en la década de los sesentas por el psicologo
cognitivo David Ausbel, y propone cuatro procesos mediante los cuales
puede ocurrir el Aprendizaje Significativo: Subsuncién derivada. Esto
describe la situacion en la cual la nueva informacion que aprendo es un
caso 0 un ejemplo de un concepto que he aprendido ya. Asi pues,
supongamos que he adquirido un concepto basico tal como “arbol”. Sé que
un arbol tiene un tronco, ramas, hojas verdes, y puede tener cierta clase de
fruta, y que, cuando han crecido pueden llegar a medir por lo menos 4
metros de alto. Ahora aprendo sobre una clase de arbol que nunca habia
visto, digamos un arbol de persimo, que se ajusta a mi comprension anterior
del arbol. Mi nuevo conocimiento de los arboles de persimo se ata a mi
concepto de arbol, sin alterar substancialmente ese concepto. Asi pues, un
Ausubeliano diria que se ha aprendido sobre los arboles de persimo

mediante el proceso del subsuncion derivada.
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Subsuncion correlativa. Ahora, supongamos que encuentro una nueva
clase de arbol que tenga hojas rojas, en lugar de verdes. Para acomodar
esta nueva informacion, tengo que alterar o ampliar mi concepto de arbol

para incluir la posibilidad de hojas rojas.

He aprendido sobre esta nueva clase de arbol con el proceso del
subsuncion correlativa. En cierto modo, se puede decir que este
aprendizaje es mas “valioso” que el del subsuncién derivado, puesto que
enriquece el concepto de conocimiento superior. Aprendizaje de
superordinal. Imaginemos que estoy familiarizado con los arboles de maple,
robles, manzanos, etc., pero no sabia, hasta que me ensefiaron, que éstos
son todos ejemplos de arboles caducifolio. En este caso, conocia ya a
muchos ejemplos del concepto, pero no sabia el concepto mismo hasta que
me fue ensefiado. Este es aprendizaje del superordinal. Aprendizaje
combinatorio.

Los primeros tres procesos de aprendizaje implican que nueva informacion
se “afiade” a una jerarquia en un nivel debajo o sobre del previamente
adquirido. El aprendizaje combinatorio es diferente; describe un proceso
por el cual la nueva idea sea derivada de otra idea que no sea ni mas alta
ni mas baja en la jerarquia, pero en el mismo nivel (en una “rama” diferente,
pero relacionada). Usted podria pensar en esto como aprendiendo por
analogia. Por ejemplo, para ensefiar alguien sobre la polinizacion en
plantas, usted puede ser que se relacione la con el conocimiento

previamente adquirido de como se fertilizan los huevos de peces.

GUIAS DE APRENDIZAJE

Se realizan en el momento en que se estan trabajando contenidos o
competencias. El alumno mediante la guia va adquiriendo nuevos
conocimientos y habilidades y el profesor la utiliza como un buen

complemento de la clase.
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GUIAS DE COMPROBACION

Tienen como principal funcion verificar el logro de ciertos contenidos o
habilidades. Al profesor le sirve para ratificar y reorientar su plan de trabajo
y al alumno para demostrarse a si mismo que ha aprendido. Generalmente
son mixtas, es decir contienen items de desarrollo, de aplicacion y de

dominio de contenidos.

GUIAS DE APLICACION La utilidad mas cercana es matizar un contenido
dificil que requiere ser contextualizado. Cumple una funcién de activar
potencialidades del alumno, trabajar empiricamente y también, para
asimilar a su realidad lo trabajado en la clase. Al profesor le presta ayuda
en cuanto a motivacion, conocimiento de sus alumnos y aprendizajes

efectivos.

GUIAS DE SINTESIS: El objetivo es asimilar la totalidad y discriminar lo
mas importante. Son muy utiles para el alumno al finalizar un contenido
complejo y también al terminar una unidad, ya que logra comprenderlo en
su totalidad. Como esquema mental ordena al alumno, ya que cualquier
contenido tiene inicio, desarrollo y conclusion. Al profesor le sirve para

globalizar, cerrar capitulos y enfatizar lo mas importante.

GUIAS DE ESTUDIO: Tienen como objetivo preparar una prueba, examen,
etc. Generalmente se realizan antes de cualquier evaluacion o al finalizar
una unidad. Al alumno le sirven para repasar los contenidos y al profesor
para fijar aprendizajes en sus alumnos. También se emplea para
complementar los apuntes y para aquellos alumnos que necesitan mas

tiempo en el trabajo de una unidad.

GUIAS DE LECTURA: El objetivo es orientar la lectura de un texto o libro,
usando alguna técnica de comprension lectora. Se puede hacer mediante

preguntas en el nivel explicito o inferencial, para que el alumno las vaya
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respondiendo a medida que va leyendo o a través de un cuadro sinoptico
de la lectura, donde se indica titulo de la lectura, autor, nacionalidad, género
literario, tipo de narrador, estilo narrativo, personajes, ambientes, motivos y
argumento. Al alumno le facilita el entendimiento y andlisis de textos y al

profesor le ayuda para desarrollar técnicas en sus alumnos.

GUIAS DE VISITAS: Su objetivo es dirigir una visita hacia lo mas
importante, puesto que el alumno al salir del aula tiende a dispersarse
cuando hay muchos estimulos. Se usan al asistir a un museo, empresa,
etc. Dentro de éstas existe la del espectador que es muy similar a la de
lectura; pero orientada a una pelicula. Al profesor le ayuda a focalizar la

atencion del alumno.

GUIAS DE OBSERVACION El objetivo es agudizar la observacion,
generalmente, para describir hechos o fendmenos. Es muy usada como
parte del método cientifico. Al alumno le ayuda en su discriminacion visual

y al profesor le facilita que sus alumnos tengan un modelo de observacion.

LA EDUCACION EN ADULTOS

Se distingue por los numerosos aportes que favorecieron el sustento

cientifico de la teoria y praxis de la educacion de adultos.

En su trabajo Dominguez D.: "La Practica Moderna de la Educacion de
Adultos" (1980), puede leerse la propuesta referida al proceso educativo
de los adultos, basada en un estudio comparativo de los modelos
pedagdgico y andragogico donde enfatiza en variables tales como:
interaccion, planificacion, diagnostico de necesidades, objetivos, planes

educativos, actividades de aprendizaje y evaluacion.(pag.70)
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Es necesario desarrollar nuevas formas educativas adecuadas a las
necesidades actuales del adulto que no puede desplazarse por sus
obligaciones familiares, laborales o personales.

La disponibilidad y uso de las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacion obtiene nuevas posibilidades de trabajo en actividades

colaborativas.

En el aprendizaje Andragdgico, se debe utilizar la tecnologia al
maximo, por la flexibilidad y capacidad del estudiante para moverse a

través de trabajos en cualquier momento y en cualquier lugar.

LAS TIC'S COMO INSTRUMENTO MEDIADOR

También, se definen las TIC como instrumentos mediadores de la
actividad en que se integran. Abordar, como ya hiciera Giddens (1990),
“define las TIC como elementos de cultura, como objetos culturales, es algo
gue enlaza con los planteamientos del enfoque sociocultural dentro de, y
méas concretamente con las ideas de Vigotsky. Este considera que los
procesos psicologicos humanos tienen su origen en la actividad humana,
gue es una actividad mediada por distintos instrumentos y vinculada a un
contexto historico y cultural. Asi pues, es necesario también estudiar las
relaciones entre herramientas y comunidad cultural. En el estudio de la
integracion de las TIC en un contexto o sistema de actividad como es el
escolar, el analisis sociocultural informa "del modo particular de uso que
hacen los sujetos en el marco de su propia accién discursiva de estos
instrumentos- asociados a contextos- y del grado de dominio que tienen de

ellos a través de los criterios y razones que hacen explicitos" (10)
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Segun (Fullan F., 2011) dice lo siguiente:

“La sociedad actual, la sociedad llamada de la informacion,
demanda cambios en los sistemas educativos de forma que éstos
se tornen mas flexibles y accesibles, menos costosos y alos que
han de poderse incorporar los ciudadanos en cualquier momento
de su vida. Las instituciones de formacién, para responder a
estos desafios, deben revisar sus referentes actuales y promover
experiencias innovadoras en los procesos de ensefianza-
aprendizaje apoyados en las Tecnologias de vy las
Comunicaciones. Y, contra lo que estamos acostumbrados a ver,
el énfasis debe hacerse en la docencia, en los cambios de
estrategias didacticas de los profesores, en los sistemas de

comunicacion y distribucién de los materiales de aprendizaje.”

Las TIC no es algo exclusivo de la escuela. Son diversos los ambitos de la
sociedad actual en cuyas actividades se integran las TIC, y profesores y
alumnos, en tanto miembros de dicha sociedad, son participes de parecidas
actividades.

FUNDAMENTACION LEGAL

El trabajo de investigacion se fundamenta en las disposiciones legales :

CONSTITUCION POLITICA DEL ECUADOR

Art. 27.- “La educacién se centrara en el ser humano y garantizard su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al
medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y
calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
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estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual
y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y
trabajar. La educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio
de los derechos y la construccién de un pais soberano, y constituye un eje

estratégico para el desarrollo nacional.”

Art. 352.- El sistema de educacién superior estarq integrado por
universidades y escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos,
tecnolégicos y pedagogicos; y conservatorios de musica y artes,

debidamente acreditados y evaluados.

LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 347 Numeral 8. Incorporar las tecnologias de la informacion y
comunicacién en el proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza
con las actividades productivas o sociales. Ley Organica de Educacion

Superior.

Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior Son funciones
del Sistema de Educacion Superior:
b) Promover la creacion, desarrollo, transmision y difusiéon de la ciencia, la

técnica, la tecnologia y la cultura.

Art. 14.- Son instituciones del Sistema de Educacion Superior: b) Los
institutos superiores técnicos, tecnolégicos, pedagodgicos, de artes y los

conservatorios superiores,

Art. 107.- Principio de pertinencia. Numeral 8. La estructura académica
con la oferta de carreras en modalidad de estudio presencial, que debera

ser diferente a las que imparten las universidades existentes en el entorno
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regional y que responda a las necesidades de desarrollo regional y
nacional, sustentada en un estudio en el que se demuestre la necesidad de
los sectores productivos, gubernamentales, educativos, ciencia, tecnologia,
innovacion y la sociedad con el respectivo estudio de mercado ocupacional

que justifique la puesta en marcha de la propuesta.

Art. 124.- Formacion en valores y derechos. Es responsabilidad de las
instituciones del Sistema de Educacion Superior proporcionar a quienes
egresen de cuales quiera de las carreras o programas, el conocimiento
efectivo de sus deberes y derechos ciudadanos y de la realidad
socioecondémica, cultural y ecolégica del pais: el dominio de un idioma

extranjero y el manejo efectivo de herramientas informaticas.

Art. 163.- Institutos Superiores Pedagogicos.- Los institutos
pedagdgicos son instituciones dedicadas a la formacién docente y a la
investigacion aplicada. Los institutos pedagogicos se articularan
académicamente a la Universidad Nacional de Educacion “UNAE”. Los
institutos pedagodgicos de caracter particular son establecimientos
educativos con personeria juridica propia. Tienen capacidad de autogestion

administrativa-financiera.
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VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Variable independiente

Tecnologias de la Informacién y la comunicacion

Variables dependientes

v' Aprendizaje significativo

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Sistemas de Informacion
Software que recolecta, procesa, almacena, analiza y distribuye de datos e

informacion para un proposito especifico. (Medeiros A., 2009)

Bases de datos Colecciona y almacena datos en donde se puede agregar,

modificar, eliminar, buscar e imprimirlos. (Medeiros A., 2009)

Web. Es un vocablo inglés que significa "red", "telarafia" o "malla". El
concepto se utiliza en el ambito tecnolégico para nombrar a una red
informatica y, en general, a Internet (en este caso, suele escribirse como
Web, con la W mayuscula). (Medeiros A., 2009).
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Internet.

Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas
gue utilizan la familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes
fisicas heterogéneas que la componen funcionen como una red logica
Unica, de alcance mundial. Sus origenes se remontan a 1969, cuando se

establecio la primera conexion de computadoras. (Medeiros A., 2009)

Navegador web. Un navegador o navegador web (del inglés, web browser)
es una aplicacion que opera a través de Internet, interpretando la
informacion de archivos vy sitios web para que podamos ser capaces de
leerla, (ya se encuentre ésta alojada en un servidor dentro de la World Wide

Web o en un servidor local). (Medeiros A., 2009)

Google. Es la empresa propietaria de la marca Google, cuyo principal
producto es el motor de busqueda de contenido en Internet del mismo
nombre. (Medeiros A., 2009)

Docente. Es aquel individuo que se dedica a ensefiar o que realiza
acciones referentes a la ensefianza. La palabra deriva del término latino
docens, que a su vez procede de docére (traducido al espanol como
‘ensefiar’). En el lenguaje cotidiano, el concepto suele utilizarse como
sinénimo de profesor o0 maestro, aunque su significado no es exactamente

igual.

Educacion. Del latin educare. Conducir, guiar. La mayoria de veces se
concibe como el resultado o producto de una accién. Un proceso en el que
dos seres humanos se ubican en una situacion de intercambio y de

influencias reciprocas.
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Ensefianza. Acto en virtud del cual el docente expone los objetos de
conocimientos (técnicas, normas, procedimientos, etc.) al estudiante para

gue éste los comprenda.

Especializacion. Es el proceso por el que un individuo, un colectivo o una
institucion se centra en una actividad concreta o en un ambito intelectual
restringido de en vez de abarcar la totalidad de las actividades posibles o

la totalidad del conocimiento

Docente. Es la persona que ayuda a un grupo a entender los objetivos
comunes y contribuye a crear un plan para alcanzarlos sin tomar partido,
utilizando herramientas que permitan al grupo alcanzar un consenso en los
desacuerdos preexistentes o que surjan en el transcurso del mismo. Hay
muchos tipos de facilitadores, en funcion del tipo de ambito en el que se

desarrollen las actividades de los grupos.

Informatica. De origen francés formada por la contraccion de los vocablos
informacion y automatica. Es la ciencia que estudia el conocimiento y
técnicas del tratamiento automatico de la informacion por medio de
ordenadores electronicos, incluyendo su disefio, funcionamiento y su

utilizacion para el procesamiento de la informacion.

Informatica Educativa. Disciplina orientada a racionalizar y mejorar los
procesos educativos mediante la sistematizacion de esfuerzos y aplicacion
de principios de ciencias de la educacion. Significa la aplicacion de
utilitarios como herramientas de trabajo y la resolucion de problemas reales

para la creacion de nuevas estructuras cognitivas de los educandos.

Interaccién. Las personas estdn permanentemente activos al interactuar
con el ordenador y entre ellos a distancia. Mantienen un alto grado de

implicacion en el trabajo. La versatilidad e interactividad del ordenador, la
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posibilidad de "dialogar” con él, el gran volumen de informacion disponible

en Internet, les atrae y mantiene su atencion.

Maestria. Es un grado académico de posgrado. Un master oficial de
posgrado se consigue al completar un programa de dos afios 0 mas segun

la universidad y el sistema educativo nacional.

Maestro. Es un profesor que se encarga de la educacion formal e
institucionalizada de los nifios de Educacién Infantil, Primaria o Especial en

escuelas o colegios.

Programas Interactivos. Durante su ejecucion pueden leer datos del

teclado y escribir resultados en la pantalla.

Recurso didactico. Es cualquier material que se ha elaborado con la
intencion de facilitar al facilitador su funcion y a su vez la del estudiante. No
olvidemos que los recursos didacticos deben utilizarse en un contexto

educativo.

Recurso. Es cualquier material que se ha elaborado con la intencion de
facilitar al facilitador su funcién y a su vez la del estudiante. No olvidemos

que los recursos didacticos deben utilizarse en un contexto educativo.

Recursos didacticos tecnoldégicos. Son todos los implementos
tecnologicos que se puedan utilizar en el aula de clases y fuera de ella para

preparar las clases.

TIC o bien NTIC. Las nuevas tecnologias de la informacién y de la
comunicacion) agrupan los elementos y las técnicas usados en el
tratamiento y la transmision de la informacién, principalmente la informatica,

Internet y las telecomunicaciones.
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Cuadro N° 3 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIBLES

Variables Dimensiones Indicadores Instrumentos
Recursos
. tecnologicos para e Encuestas
Independiente | el uso apropiado | * RECursos
didacticos

Tecnologias de
la Informacion y
la comunicacion

para el
aprendizaje

Competencias

tecnolégicos.

Manejo de
herramientas de
oficina

Manejo de servicios
de internet

Requerimientos

Infraestructura

Seguridad

Mantenimiento

Dependiente

Aprendizaje
Significativo

Teorias del
aprendizaje

Estilos de
aprendizaje
Estrategias de
aprendizaje

Procesos
educativos de
actualizacion

Recursos
didacticos para
actualizar
conocimientos
Recursos
tecnoldgicos que
facilitan dichos

procesos.
Conocimiento
Organizar la bésico Programa
informacion Manejo de los
recursos didacticos
Usar blogs
- Producir sus Blogs
_A?mmlst_rgr propios recursos
informacién didacticos
Combinar las
_ aplicaciones
Ejecutar aprendidas Ejercicios
aprendizaje
Uso de guia Manipulacion ]
didactica correcta de la guia

didactica

Fuente: Datos de la Investigacién
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
DISENO DE LA INVESTIGACION

En este trabajo de tesis se realiza una investigacion de campo,
bibliografica donde se leen diferentes documentos, libros y blusquedas en
internet para obtener una idea del manejo de los recursos didacticos
tecnolégicos apoyado en los modelos de investigacion nombrados a

continuacion:

MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La modalidad de la presente investigacién se enmarca dentro de las
investigaciones de campo, ya que realizara un estudio in situ del problema
planteado, también es investigacién bibliografica porque a través de la
utilizacion de fuentes documentales, ampliara el conocimiento del tema
objeto de investigacion, y por ultimo también se lo puede considerar como
proyectos factibles, en raz6n que como propuesta presenta una guia
didactica que sera un método de solucion al problema detectado, existiendo
las condiciones adecuadas para que esta solucion pueda implementarse,
ya que la institucibn cuenta con los recursos necesarios para su

operatividad.

En el Manual de Trabajos de Grado en Maestria y tesis Doctoral,

Yépez (2002) define al Proyecto Factible como:

“Laelaboracién de una propuesta, de un modelo operativo viable,
0 una solucion posible a un problema de tipo practico para
satisfacer la necesidad de una institucion o grupo social. La

propuesta debe tener apoyo; bien sea una investigacion de
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campo o una investigacion de tipo documental, puede referirse a
la formulacién de politicas, programas, tecnologias, métodos o

procesos”. (p.17)

Tipo de Investigacion

El presente trabajo se basa en investigacion descriptiva, también
conocida como investigacion estadistica, describe los datos y este debe
tener un impacto en la vida de la gente que rodea el tema de estudio. Los
datos son recogidos directamente de la realidad. En el lugar donde se
producen los hechos, por el propio investigador, pero también se usan
fuentes secundarias. El trabajo se apoy0 ademas en la Investigacion
documental bibliografica, la cual permite construir la fundamentacion
tedrica cientifica del proyecto asi como la propuesta de una guia didactica

para los docentes.

Finalmente, también se utilizé la investigacion de campo, a través
de la observacién y aplicacion de instrumentos con el propdésito de elaborar
el diagnéstico real de necesidades, dar respuestas a las preguntas
directrices y analizar cientifica y técnicamente el fendémeno planteado en el

problema mencionado.
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TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Entre las técnicas de investigacion que se utilizé para el desarrollo

del presente trabajo tenemos:

Lainvestigacion bibliografica, puesto que ésta constituye el punto
de partida para la realizacion de todo proceso de investigacion, por cuanto
va a permitir analizar y evaluar aquello que se ha investigado y lo que falta
por investigar del problema en estudio, para ello las fuentes seran libros,
periddicos, revistas, documentos relacionados con el tema de

investigacion, direcciones electronicas en Internet, entre otros.

La investigacion de campo, porque utiliza procedimientos e
instrumentos propios para la recoleccién de datos, junto a mecanismos
especificos de control y validez de la informacion; se utilizara basicamente
la informacion obtenida a través de las encuestas, para ello las fuentes son
directivos de la carrera, personal administrativo, estudiantes, profesionales

especialistas en el tema.

Se aplicé como instrumento las encuestas mediante cuestionarios a
los 43 docentes, y a los 88 estudiantes , de la Carrera de Informatica de la

Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion.

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

= Definicion y delimitacion del problema

* Investigacion bibliografica

= Creacion de instrumentos de recopilacion de informacion
* Prueba piloto de los instrumentos elaborados

= Aplicacién de los instrumentos a los segmentos de la poblacion
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Procesamiento y analisis de la informacion

Elaboracion de la guia propuesta
= Presentacién del informe

PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Se utilizara el software estadistico SPSS, en el que se hara el
andlisis por pregunta e indicadores, en estos casos se calculara tanto por
ciento y tanto por ciento acumulado en casos especiales.

Este software nos va a permitir elaborar graficos profesionales para la
debida toma de decisiones, estos seran tipo pastel en el cual se validaran
todas las preguntas hechas para los estudiantes y docentes de la facultad
de filosofia carrera informatica.

Cabe recalcar que el SPSS , se lo utiliza en grandes compafiias donde
interviene la estadistica como principal método de analisis , ya que ademas
de solo presentar graficos muy detallados valida gran cantidad de

informacion , que es lo que se requiere para este estudio.
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

Para realizar la recopilacion de datos, a fin de fundamentar la
investigacion “El uso de las tecnologias de informacién y comunicacion en
el aprendizaje significativo de los docentes de la Carrera de Informética de
la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, propuesta de
guia una didactica para docentes sobre el uso de TIC’s”, se aplicd los
instrumentos a la totalidad de los docentes de la Carrera de Informatica.

Fue relativamente sencillo, durante una semana de actividades
académicas regulares, realizar todo el proceso de recoleccion de datos.
Todas las encuestas se aplicaron dentro de la institucion constatando de
esta manera la veracidad de las fuentes, lo cual permite una credibilidad
muy alta en cuanto a la percepcion que tienen los actores de los aspectos

encuestados dentro de la investigacion.

APLICACION DE INSTRUMENTOS

La informacién fue procesada a través del paquete estadistico
SPSS, con el cual se obtuvieron tablas, cuadros, graficas con porcentajes
simples y acumulados que nos permitieron hacer el analisis por la
veracidad, validez y confiabilidad de las fuentes. El analisis de los datos se
hizo por segmentos de informacién general, especifica y complementaria.
PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE LOS DATOS

Los resultados obtenidos al procesar los datos de las encuestas, se

presentan en los siguientes apartados:
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DATOS GENERALES:

Grafico N° 1 COMPOSICION DOCENCIA POR GENERO

Docentes por Género

Recuento

T
Masculino Femenino

Sexo

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informética.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

En la Carrera de Informatica de la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacion, laboran 43 docentes, 31 son hombres y 12

mujeres, porcentualmente representan el 78% y 22%, respectivamente.

En el andlisis global tenemos que la mayoria de docentes
pertenecen al género masculino, siendo notoria la supremacia masculina.
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Cuadro N° 4 Pregunta 1: ¢Ha utilizado Usted, alguna vez las Tecnologias

de la Informacién y Comunicacion (TIC's)?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 17 40%
Algunas veces 20 47%
Rara vez 6 14%
Nunca 0 0%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 2 Pregunta 1: ¢Ha utilizado Usted, alguna vez las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's)?

Preguntal
Mrunca
MRara vez
Calgunas veces
-Siempre

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informéatica.
Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anélisis

Con relacion a la opinién de los docentes sobre si han utilizados alguna vez
las TICs, indican siempre el 40.00%; algunas veces 47.00%; Rara vez
14.00%; Nunca 0.00%; Se concluye que la mayoria de los docentes ha

hecho uso de los recursos tecnoldgicos que existen en la actualidad.
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Cuadro N° 5 Pregunta 2: ¢ Utiliza con frecuencia estos recursos

tecnoldgicos en su hora clase?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 10 23%
Algunas veces 24 56%
Rara vez 7 16%
Nunca 2 5%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 3 Pregunta 2: ¢Utiliza con frecuencia estos recursos
tecnoldgicos en su hora clase?

=

20/

Recuento

o

]

o T
Munca

T T
Rara vez Algunas veces Siempre

Preguntaz

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

A la pregunta 2, los docentes responden sobre la frecuencia de utilizar las
TICs en el aula, el 23.00% indica que lo hace siempre; algunas veces
56.00%; Rara vez 16.00%; Nunca 5.00%; Se concluye que la mayoria de

los docentes utilizan los recursos tecnologicos en sus clases.
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Cuadro N° 6 Pregunta 3: ¢Usa con frecuencia el computador para la

intercomunicacién?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 11 26%
Algunas veces 26 60%
Rara vez 6 14%
Nunca 0 0%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 4 Pregunta 3: ¢Usa con frecuencia el computador para la
intercomunicacion?

Pregunta3
B Munca
B Rara vez
[ Algunas veces
[[] Siempre

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anélisis

Con relacion a la opinion de los docentes sobre la frecuencia con que usan
el computador para la intercomunicacion, indican siempre el 26.00%;
algunas veces 60.00%; Rara vez 14.00%; Nunca 0.00%; Se concluye que
la mayoria de los docentes utilizan con frecuencia el computador para

comunicarse con otros.
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Cuadro N° 7 Pregunta 4: ¢Utiliza aplicaciones como: Procesador de

palabras, hoja de calculo, programa de presentacion?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 16 37%
Algunas veces 16 37%
Rara vez 8 19%
Nunca 3 7%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 5 Pregunta 4: ¢ Utiliza aplicaciones
como: Procesador de palabras, hoja de calculo,
programa de presentaciéon?

unca

[Siempre] '

Algunas veces

270/

270/

Rara vez

1Q0/£

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anéalisis

El 37% de los docentes encuestados, opinan que siempre utilizan los
programas basicos de MS Office, Word, Excel, Power Point, asi mismo el
37% opinan que algunas veces los utilizan, mientras que el 19% Rara vez
lo hacen, y el 7% nunca los utiliza. Podemos ver que la mayoria de

docentes utiliza los programas béasicos de Office.
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Cuadro N° 8 Pregunta 5: ¢Maneja usted programas en los cuales se
pueda realizar transferencias de archivos?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 16 37%
Algunas veces 18 42%
Rara vez 2 5%
Nunca 7 16%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréfico N° 6 Pregunta 5: ¢ Maneja usted programas en
los cuales se pueda realizar transferencias de
archivos?

207

Recuento

=

o T T T T
Munca Rara vez Algunas veces Siempre

Pregunta5

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacion a la opinion de los docentes, sobre si han utilizados alguna
vez programas para transferencia de archivos, indican siempre el 37.00%;
algunas veces 42.00%; Rara vez 5.00%; Nunca 16.00%; Se concluye que
la mayoria de los docentes ha hecho uso de los programas para transferir
archivos, aunque también se evidencia que un 16%, nunca han utilizado

tales programas.
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Cuadro N° 9 Pregunta 6: ¢Considera necesario actualizarse en el
manejo de las TIC’s?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 32 74%
Algunas veces 9 21%
Rara vez 2 5%
Nunca 0 0%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.
Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 7 PREGUNTA 6

Pregunta 6
Mrunca
BRara vez
[CJAalgunas veces
Esiempre

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anélisis

En contestacion a la pregunta de si consideran necesario actualizarse en
el manejo de las TICs, los docentes indican siempre el 74.00%; algunas
veces 21.00%; Rara vez 5.00%; Nunca 0.00%. Se deduce que la mayoria
de docentes opina que es necesario dicha actualizacién en el manejo de
las TICs.
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Cuadro N° 10 Pregunta 7: ¢Interactiay colabora con Docentes y

Estudiantes usando Las TIC’s?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 14 33%
Algunas veces 19 44%
Rara vez 8 19%
Nunca 2 5%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 8 Pregunta 7: ¢Interactiay colabora con Docentes y
Estudiantes usando Las TIC’s?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacién a la opinion de los docentes sobre si interactian y colaboran
con otros docentes y estudiantes usando las TICs, el 33.00% indica que
siempre lo hacen, el 44.00% algunas veces, el 19.00% Rara vez, y el 5.00%
Nunca. Se concluye que la mayoria de los docentes interactla y colabora

en el uso de las TICs.
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Cuadro N° 11 Pregunta 8: ¢Maneja usted una especie de Blog
educativo para subir trabajos, deberes e informacion?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 11 26%
Algunas veces 16 37%
Rara vez 7 16%
Nunca 9 21%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 9 Pregunta 8: ¢ Maneja usted una especie de Blog
educativo para subir trabajos, deberes e informacién?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Preguntados los docentes acerca de si manejan blogs educativos para
intercambiar archivos, indican siempre el 26.00%; algunas veces 37.00%;
Rara vez 16.00%; Nunca 21.00%; Se evidencia que gran parte de docentes
utiliza los blogs para intercambiar informacion, pero también tenemos que

el 21.00% no los ha utilizado nunca.
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Cuadro N° 12 Pregunta 9: ¢Los salones de clases disponen de
recursos tecnoldgicos que se puedan utilizar?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 16 37%
Algunas veces 15 35%
Rara vez 10 23%
Nunca 2 5%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 10 Pregunta 9: ¢Los salones de clases disponen de
recursos tecnoldgicos que se puedan utilizar?
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Pregunta 9
Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informéatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacion a la opinion de los docentes sobre si los salones de clases
disponen de recursos TICs, indican siempre el 37.00%; algunas veces
35.00%; Rara vez 23.00%; Nunca 5.00%; Se concluye que la mayoria de
los docentes opina que los salones de clases cuentan con los recursos

tecnologicos para ser usados en el desarrollo de las clases.
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Cuadro N° 13 Pregunta 10: ¢Los salones de clase tienen conexion a

internet?
Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 6 14%
Algunas veces 3 7%
Rara vez 7 16%
Nunca 27 63%
Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 11 Pregunta 10: ¢ Los salones de clase tienen conexién a
internet?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

A la pregunta de si los salones de clases tienen conexion a Internet, los
docentes indican que: siempre el 14.00%; algunas veces el 7.00%; Rara
vez el 16.00%; Nunca el 63.00%; Se concluye que la mayoria de los
docentes opina que los salones de clases no tienen conexion a Internet, lo

cual constituye una desventaja técnica y un retraso tecnoldgico.
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Cuadro N° 14 Pregunta 11: ¢ Actualmente las TICs son usadas por

los docentes en la investigacion?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 9 21%
Algunas veces 23 53%
Rara vez 8 19%
Nunca 3 7%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 12 Pregunta 11: ¢Actualmente las TICs son usadas por
los docentes en la investigacion?
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Pregunta 11

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informéatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anéalisis

Con relacion a la opinion de los docentes sobre si las TICs son usadas en
la investigacion, indican que siempre el 21.00%; algunas veces el 53.00%;
Rara vez el 19.00%; Nunca el 7.00%; Se concluye que a la mayoria de los

docentes opinan que si usan las TICs en la investigacion.
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Cuadro N° 15: ¢Usted transfiere los conocimientos de su materia a

sus estudiantes a través de las TIC’s?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 14 33%
Algunas veces 20 47%
Rara vez 8 19%
Nunca 1 2%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 13 Pregunta 12: ¢Usted transfiere los conocimientos de
su materia a sus estudiantes a través de las TIC’s?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anélisis

Con respecto a la pregunta de si transfiere los conocimientos de su materia
a través de las TICs, indican siempre el 33.00%; algunas veces 47.00%;
Rara vez 19.00%; Nunca 2.00%; Se concluye que la mayoria de los
docentes transfiere los conocimientos de su materia a los estudiantes a

través de las TICs.
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Cuadro N° 16 Pregunta 13: ¢(Con quée frecuencia Usted maneja
herramientas que interactien los estudiantes con los docentes y
viceversa?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Siempre 13 30%
Algunas veces 17 40%
Rara vez 11 26%
Nunca 2 5%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.
Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.
Grafico N° 14 Pregunta 13: ¢Con qué frecuencia Usted maneja

herramientas que interactien los estudiantes con los docentes y
viceversa?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.
Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Preguntados los docentes sobre con qué frecuencia manejan herramientas
qgue interactuen los estudiantes con los docentes y viceversa, indican
siempre el 30.00%; algunas veces 40.00%; Rara vez 26.00%; Nunca
5.00%; Se concluye que la mayoria de los docentes con frecuencia maneja

herramientas que interactien los estudiantes con los docentes y viceversa.
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Cuadro N° 17 Pregunta 14: ¢Encuentra dificultad al incorporar las
herramientas informaticas a su trabajo diario por desconocimiento
de nuevos recursos tecnoldgicos?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 6 14%
Algunas veces 14 33%
Rara vez 13 30%
Nunca 10 23%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 15 P Pregunta 14: ¢ Encuentra dificultad al incorporar las
herramientas informaticas a su trabajo diario por desconocimiento
de nuevos recursos tecnoldgicos?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacion a la opinién de los docentes, sobre si encuentra dificultad al
incorporar las herramientas informéaticas a su trabajo diario por
desconocimiento de nuevos recursos tecnolédgicos, indica siempre el
14.00%; algunas veces 33.00%; Rara vez 30.00%; Nunca 23.00%; Se
indica que la mayoria de los docentes encuentra dificultad al incorporar las
herramientas informaticas a su trabajo diario por desconocimiento de

nuevos recursos tecnologicos.
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Cuadro N° 18 Pregunta 15: ¢Utiliza dentro del aula de clase algun
tipo de redes sociales con Facebook, Twitter, Linkedin?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 6 14%
Algunas veces 11 26%
Rara vez 11 26%
Nunca 15 35%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 16 Pregunta 15: ¢ Utiliza dentro del aula de clase algun
tipo de redes sociales con Facebook, Twitter, Linkedin?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anélisis

Con relacion a la opinidn de los docentes sobre si utilizan dentro del aula
de clase algun tipo de redes sociales con Facebook, Twitter, Linkedin,
indican siempre el 14.00%; algunas veces 26.00%; Rara vez 26.00%;
Nunca 35.00%; Se concluye que la mayoria de docentes no utiliza dentro
del aula de clases algun tipo de redes sociales como Facebook, Twitter,
Linkedin.
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Cuadro N° 19 Pregunta 16: ¢ Si usted tuviera la oportunidad de
utilizar alguna red Social educativa, con qué frecuencia la usaria?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 27 63%
Algunas veces 10 23%
Rara vez 5 12%
Nunca 1 2%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 17 Pregunta 16: ¢Si usted tuviera la oportunidad de
utilizar alguna red Social educativa, con qué frecuencia la usaria?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacion a la opinion de los docentes sobre si tuviera la oportunidad de
utilizar alguna red Social educativa, con qué frecuencia la usaria, indican
siempre el 63.00%; algunas veces 23.00%; Rara vez 12.00%; Nunca
2.00%; Se concluye que la mayoria de los docentes aplicaria si tuviera la

oportunidad de utilizar alguna red Social educativa.
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Cuadro N° 20 Pregunta 17: ¢ Con que frecuencia usted utilizaria una
herramienta parecida a la red social de Facebook?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 16 37%
Algunas veces 14 33%
Rara vez 5 12%
Nunca 8 19%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 18 Pregunta 17: ¢ Con que frecuencia usted utilizaria una
herramienta parecida a la red social de Facebook?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacién a la opinion de los docentes sobre con qué frecuencia utilizaria
una herramienta parecida a la red social de Facebook, indican siempre el
37.00%; algunas veces 33.00%; Rara vez 12.00%; Nunca 19.00%; Se
concluye que la mayoria de los docentes utilizaria una herramienta

parecida a la red social de Facebook.
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Cuadro N° 21 Pregunta 18: El rendimiento Académico de los
docentes de la carrera Informéatica de la Facultad de Filosofia
¢, Con qué frecuencia es evaluado?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 14 33%
Algunas veces 20 47%
Rara vez 8 19%
Nunca 1 2%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.
Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.
Grafico N° 19 Pregunta 18: El rendimiento Académico de los

docentes de la carrera Informatica de la Facultad de Filosofia
¢, Con qué frecuencia es evaluado?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informéatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anéalisis

Con relacion a la opinién de los docentes sobre El rendimiento Académico
de los docentes de la carrera Informatica de la Facultad de Filosofia? ¢ Con
qué frecuencia es evaluado?, indican siempre el 33.00%; algunas veces
47.00%; Rara vez 19.00%; Nunca 2.00%; Se concluye que la mayoria de
los docentes afirma que su rendimiento Académico es evaluado por la

Facultad de Filosofia.
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Cuadro N° 22 Pregunta 19: ¢Le gustaria tener actividades que lo
ayuden a actualizarse sobre el manejo de los recursos didacticos
tecnoldgicos?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 31 72%
Algunas veces 10 23%
Rara vez 1 2%
Nunca 1 2%

Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.
Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.
Gréafico N° 20 Pregunta 19: ¢Le gustaria tener actividades que lo

ayuden a actualizarse sobre el manejo de los recursos didacticos
tecnoldgicos?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.
Analisis

Con relacion a la opinién de los docentes sobre si le gustaria tener
actividades que lo ayuden a actualizarse sobre el manejo de los recursos
didacticos tecnolodgicos, indican siempre el 72.00%; algunas veces 23.00%;
Rara vez 2.00%; Nunca 2.00%; Se concluye que la mayoria de los docentes
le gustaria tener actividades que lo ayuden a actualizarse sobre el manejo

de los recursos didacticos tecnologicos.
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Cuadro N° 23 Pregunta 20 ¢Le gustaria saber cuéales son los

recursos didacticos tecnoldgicos que puede usar en su clase?
Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 37 86%
Algunas veces 4 9%
Rara vez 1 2%
Nunca 1 2%
Totales 43 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 21 Pregunta 20 ¢Le gustaria saber cuéles son los
recursos didacticos tecnoldgicos que puede usar en su clase?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacion a la opinion de los docentes sobre si le gustaria saber cuéles
son los recursos didacticos tecnoldgicos que puede usar en su clase,
indican siempre el 86.00%; algunas veces 9.00%; Rara vez 2.00%; Nunca
2.00%; Se concluye que a la mayoria de los docentes les gustaria saber
cudles son los recursos didacticos tecnologicos que pueden usar en su

clase.
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Encuesta a Estudiantes

Cuadro N° 24 Pregunta 1: ¢Ha utilizado Usted, alguna vez las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's)?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 35 40%
Algunas veces 41 47%
Rara vez 10 11%
Nunca 2 2%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréfico N° 22 Pregunta 1. ¢Ha utilizado Usted, alguna vez las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC's)?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacién a lo que opinan los estudiantes sobre si han utilizado alguna
vez las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion TIC's, indican,
siempre el 40.00%; Algunas veces 47.00%; Rara vez 11.00%; Nunca 2%;
Se evidencia que la mayoria de los estudiantes han utilizado alguna vez las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion TIC's.
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Cuadro N° 25 Pregunta 2: ¢Utiliza con frecuencia estos recursos
tecnoldgicos en su hora clase?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 28 32%
Algunas veces 46 52%
Rara vez 11 13%
Nunca 3 3%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 23 Pregunta 2: ¢Utiliza con frecuencia estos recursos
tecnoldgicos en su hora clase?

Pregunta2

M riunca
ClRaravez
EAlgunas veces
O siempre

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anélisis

Con relacion a lo que opinan los estudiantes sobre si utiliza con frecuencia
estos recursos tecnoldgicos en su hora clase, indican, siempre el 32.00%;
Algunas veces 52.00%; Rara vez 13.00%; Nunca 3%; Se evidencia que la
mayoria de los estudiantes utiliza con frecuencia estos recursos
tecnoldgicos en su hora clase.
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Cuadro N° 26 Pregunta 3: ¢Usa con frecuencia el computador parala

intercomunicacién?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 31 35%
Algunas veces 46 52%
Rara vez 11 13%
Nunca 0 0%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informéatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 24 Pregunta 3: ¢Usa con frecuencia el computador para la

intercomunicacién?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Andlisis

Con relacion a lo que opinan los estudiantes sobre si usa con frecuencia el
computador para la intercomunicacion, indican, siempre el 35.00%;
Algunas veces 52.00%; Rara vez 13.00%; Nunca 0%; Se evidencia que la
mayoria de los estudiantes usa con frecuencia el computador para la

intercomunicacion.
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Cuadro N° 27 Pregunta 4: ¢ Utiliza aplicaciones como: Procesador de

palabras, hoja de calculo, programa de presentacion?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 33 38%
Algunas veces 42 48%
Rara vez 10 11%
Nunca 3 3%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 25 Pregunta 4: ¢ Utiliza aplicaciones como: Procesador de
palabras, hoja de calculo, programa de presentacion?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacion a lo que opinan los estudiantes sobre si utiliza aplicaciones
como: Procesador de palabras, hoja de célculo, programa de presentacion,
indican, siempre el 38.00%; Algunas veces 48.00%; Rara vez 11.00%;
Nunca 3%; Se evidencia que la mayoria de los estudiantes han utilizado,
aplicaciones como: Procesador de palabras, hoja de célculo, programa de

presentacion.
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Cuadro N° 28 Pregunta 5: ¢Maneja usted programas en los cuales se
pueda realizar transferencias de archivos?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 39 44%
Algunas veces 35 40%
Rara vez 4 5%
Nunca 10 11%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 26 Pregunta 5: ¢ Maneja usted programas en los cuales se
pueda realizar transferencias de archivos?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informéatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Andlisis

Con relacién a lo que opinan los estudiantes sobre si manejan programas
en los cuales se pueda realizar transferencias de archivos, indican, siempre
el 44.00%; Algunas veces 40.00%; Rara vez 5.00%; Nunca 11%; Se
evidencia que la mayoria de los estudiantes manejan programas en los

cuales se pueda realizar transferencias de archivos.
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Cuadro N° 29 Pregunta 6: ¢ Considera necesario actualizarse en el

manejo de las TIC's?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 53 60%
Algunas veces 32 36%
Rara vez 3 3%
Nunca 0 0%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 27 Pregunta 6: ¢Considera necesario actualizarse en el
manejo de las TIC's?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informéatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Anélisis

Con relacién a lo que opinan los estudiantes sobre si considera necesario
actualizarse en el manejo de las TIC’s, indican, siempre el 60.00%; Algunas
veces 36.00%; Rara vez 3.00%; Nunca 0%; Se evidencia que la mayoria
de los estudiantes considera necesario actualizarse en el manejo de las

TIC's.
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Cuadro N° 30 Pregunta 7: ¢lInteractia y colabora con Docentes y

Estudiantes usando Las TIC's?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 36 41%
Algunas veces 35 40%
Rara vez 13 15%
Nunca 4 5%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informética.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Grafico N° 28 Pregunta 7: ¢lInteractia y colabora con Docentes y
Estudiantes usando Las TIC's?
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Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

égﬁhrz;cién a lo que opinan los estudiantes sobre si interactia y colabora
con Docentes y Estudiantes usando las TIC’s, indican, siempre el 41.00%;
Algunas veces 40.00%; Rara vez 15.00%; Nunca 5%; Se evidencia que la
mayoria de los estudiantes interactia y colabora con Docentes y

Estudiantes usando las TIC's.
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Cuadro N° 31 Pregunta 8: ¢Maneja usted una especie de Blog
educativo para subir trabajos, deberes e informacion?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 30 34%
Algunas veces 35 40%
Rara vez 11 13%
Nunca 12 14%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.
Gréafico N° 29 Pregunta 8: ¢ Maneja usted una especie de Blog
educativo para subir trabajos, deberes e informacién?
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B Rara vez
Ol Algunas veces
M siempre

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacién a lo que opinan los estudiantes sobre si maneja una especie
de Blog educativo para subir trabajos, deberes e informacion, indican,
siempre el 34.00%; Algunas veces 40.00%; Rara vez 13.00%; Nunca 14%;
Se evidencia que la mayoria de los estudiantes maneja una especie de Blog

educativo para subir trabajos, deberes e informacion.
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Cuadro N° 32 Pregunta 9: ¢Los salones de clases disponen de

recursos tecnoldgicos que se puedan utilizar?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 38 43%
Algunas veces 28 32%
Rara vez 19 22%
Nunca 3 3%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracion: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 30 Pregunta 9: ¢Los salones de clases disponen de

recursos tecnolégicos que se puedan utilizar?

40—

20—

Estudiantes

T
Munca Rara vez

T
Siempre

Algunas veces

Pregunta®

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacion a lo que opinan los estudiantes sobre si los salones de clases
disponen de recursos tecnolégicos que se puedan utilizar, indican, siempre
el 43.00%; Algunas veces 32.00%; Rara vez 22.00%; Nunca 3%; Se
evidencia que la mayoria de los estudiantes opinan que los salones de

clases disponen de recursos tecnoldgicos que se puedan utilizar.
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Cuadro N° 33 Pregunta 10: ¢Los salones de clase tienen conexion a
internet?

Detalle Frecuencia | Porcentaje
Siempre 17 19%
Algunas veces 9 10%
Rara vez 9 10%
Nunca 53 60%

Totales 88 100%

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Gréafico N° 31 Pregunta 10: ¢Los salones de clase tienen conexion a
internet?

Preguntal0

I runca

M Rara vez

[l Algunas veces
(| Siempre

Fuente: Datos de la encuesta, Facultad de Filosofia, carrera Informatica.

Elaboracién: Gutiérrez Jurado David, Ing.

Analisis

Con relacién a lo que opinan los estudiantes sobre si los salones de clase
tienen conexion a internet, indican, siempre el 19.00%; Algunas veces
10.00%; Rara vez 10.00%; Nunca 60%; Se evidencia que la mayoria de los

estudiantes opinan que los salones de clase no tienen conexién a internet.
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DISCUSION DE RESULTADOS

En los estudios realizados, los resultados apuntan a que los recursos
didacticos tecnolégicos se han desarrollado de manera espectacular en los
dltimos afios, y es precisamente a través de las aplicaciones ofimaticas,

gue se producen cambios en las instituciones de educacion superior.

La aplicacién de los recursos didacticos tecnolégicos en la educacion
superior, han transformado los conceptos de la educacion, generando
cambios en los paradigmas del aprendizaje, permitiendo desarrollar la
construccion del conocimiento en forma globalizada y la propuesta
mediante el manejo de los recursos, desarrollando la actualizacion y
capacitacibn como ayuda a los docentes para la investigacion, el

procesamiento de la informacion y andlisis.

Ogalde y Baldavid (2009) “Los recursos tecnoldgicos en la
ensefianza por si mismos no garantizan el mejoramiento del aprendizaje;
s6lo mediante practicas pedagodgicas adecuadas contribuyen a promover
en los chicos la comprension conceptual, el desarrollo de capacidades y

habilidades y la construccion de conocimiento.”(pag.48)

Muy interesante esta cita, no obstante, se puede creer que estos
beneficios y posibilidades de los recursos didacticos tecnoldgicos sirven
para mejorar la calidad de la educacion. Pero lo cierto es que, pese a las
posibilidades que éstos ofrecen a la educacion con la integracion de estas
tecnologias en el proceso de ensefar y aprender, es necesario que los
docentes se actualicen y se capaciten porque en el mundo de la tecnologia

cada dia surgen nuevas herramientas que favorecen la practica educativa.

Por lo expuesto, se ha efectuado encuestas a los docentes, quienes
reconocen que deben actualizarse en el manejo de los recursos didacticos

tecnologicos, el no desarrollar de manera efectiva la utilizacion del
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computador, OCR, PDF, Blogs, y servicios en general, ha ocasionado que
el docente no pueda llegar a un nivel de mayor interaccion con los
estudiantes. A continuacién se detallan los resultados obtenidos en las

encuestas:

Se ha podido identificar, la frecuencia de utilizacion de los recursos
didacticos tecnoldgicos, el 56% de los docentes algunas veces lo usan, por
lo tanto se hace evidente que los niveles de capacitacion en el manejo de
los recursos didacticos tecnolégicos deben mejorar, para asi beneficiar
principalmente la interactividad y el aprendizaje del estudiante.

La utilizacion de aplicaciones de procesadores de texto, hojas de
calculo, programa de presentacion, demuestra que el 93% de los docentes
las usan, es por ello que deben estar mejor capacitados y actualizarse en
el uso de nuevas herramientas para lograr llegar de una manera mas

eficiente a los estudiantes.

De acuerdo a lo indicado por los docentes, el 37% de los salones de
clases tienen internet, por lo tanto es necesario integrarlos mas en las
clases, en el estudio, como en su trabajo, por lo que la institucion deberia
buscar la forma para que el docente que utilice éstos recursos obtenga el

méaximo provecho de ellos.

La mayoria de los docentes, (77%) indican dificultades que
encuentran para incorporar los recursos didacticos tecnolégicos a su
trabajo diario, debido a la poca aceptacibn de metodologia en los
estudiantes, a pesar de que estos utilizan los recursos tecnoldgicos, falta
conocimiento de una nueva herramienta que le pueda ayudar a hacer su

trabajo mas sencillo.

En cambio la utilizacién de las destrezas de los docentes son (25%

siempre y 65% algunas veces), en la preparacion de las clases.
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Los recursos didacticos tecnolégicos son usados en docencia y/o
investigacion en (21% siempre, 53% algunas veces) por parte de los

docentes.

Saben usar los recursos didacticos disponibles (45% siempre, 50%

algunas veces) por parte de los docentes.

El 70% de los docentes consideran que es necesario actualizarse en
el manejo de las aplicaciones que utiliza con frecuencia ya que les ayudara

en su vida personal, académica y profesional.

Valora los recursos didacticos tecnologicos como instrumento de
aprendizaje permanente (50% siempre, 45% algunas veces) por parte de
los docentes. Ademas se valora los recursos didacticos tecnolégicos como
medio de colaboracion y comunicacion social (50% siempre, 45% algunas

veces) por parte de los docentes.

Por lo expuesto anteriormente, se puede determinar que siempre
hay que estar a la vanguardia de los ultimos adelantos tecnolégicos que
cada dia se incrementan y son mas accesibles, por ello es necesario

encontrar la forma cédmo poder aplicarlo en las diferentes areas de estudio.

La capacitacion sera actualizar al docente en el manejo de los
recursos didacticos tecnoldgicos que pueden serle de utilidad, con el fin de
ampliar conocimientos, desarrollar habilidades y destrezas en los

estudiantes.

De acuerdo a la experiencia profesional, se deberia verificar todo lo
expuesto, para de esta forma tomar todos los correctivos necesarios y
adicionalmente elaborar un programa de capacitacion con todo el contenido
necesario en el manejo de los Recursos Didacticos Tecnoldgicos para un

mejor rendimiento académico del docente.
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Esta Guia Didactica para la actualizacion del docente, podra ayudarlo a
conocer algunas técnicas para poder hacer las cosas mas rapido, ademas
de mejorar los conocimientos, habilidades y destrezas en el manejo de los
recursos didacticos tecnoldgicos. El aprendizaje es fundamental para el
exito de toda persona, es algo que lo ayuda en su vida personal, académica

y profesional.
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CAPITULO IV

PROPUESTA

GUIA DIDACTICA SOBRE EL USO DE TIC’S, PARA DOCENTES DE LA
CARRERA DE INFORMATICA DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA
LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION.

JUSTIFICACION

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son el
conjunto de elementos que permiten el acceso, y presentaciéon de
informacion a través imagenes, sonido y datos contenidos dentro de un
sistema de informacion integrado e interconectado. Esta moderna
innovacion es muy importantes dentro del ambito educativo pues facilita el
trabajo tanto para docentes como alumnos y a su vez permite desarrollar
un aprendizaje significativo. Por ende las (TICS) se trata de conseguir el
enfoque, real y funcional, entre la experiencia y la realidad que los docentes
experimentan partiendo de que el uso de las TIC mejora la calidad de los
aprendizajes en los estudiantes, pues éstos han desarrollado un lenguaje
informatico que les resulta cercano y facil de comprender. La propuesta
planteada surge entonces por la necesidad de resolver el problema de falta
de uso de la Tics en los procesos de aula que se encontré en la carrera de

informatica donde se realiz6 la investigacion.

Por consiguiente, es necesario disefiar una guia didactica que sirva
de herramienta y ayuda para que los docentes de dicha carrera, se
actualicen y utilicen los recursos tecnolégicos y asi no quedar desfasado,
en virtud, que las tecnologias estan en proceso de evolucién y cambio

constante.
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El documento por lo tanto, sera una herramienta que ayudara a cada
uno de los docentes a conocer las ventajas de utilizar las herramientas
tecnolégicas como lo son; presentacion de informacion, uso de
navegadores y buscadores de internet, correo electronico, chat, blogs y
wikis capacitando a los docentes para que éste entregar una educacion de

calidad y mejorar asi su formacion profesional.

Aunque no es una tarea sencilla el lograr el cambio de actitud de
algunos docentes ante el uso de la tecnologia, es un reto vencible que
puede ser visto de otros &mbitos sociales lo cual genera un ejemplo a seguir
en otras instituciones del mismo sistema educativo o también del sector
publico y privado, al asumir nuevos paradigmas acorde al avance continuo
de la ciencia. Por ultimo se espera de este trabajo al ser plasmado en la
practica un medio para que los docentes puedan generar en algunos casos
nuevas metodologias respaldadas en el uso de TIC’s y que puedan ser
tomadas por otros profesores e instituciones. De igual forma, aunque el
estudio esta focalizado a una institucién en especial la realidad de muchas
instituciones del sistema de educacién superior en bastante similar, por lo
que esta guia podria ser usada sin problemas como fuente bibliogréafica de
otras instituciones con problemas similares o como referente para espacios

de capacitacion grupales sobre el tema.

OBJETIVOS :

GENERAL

1) Disefiar una guia didactica para el uso de Tics mediante la utilizacion

de herramientas de cddigo abierto
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ESPECIFICOS

2) Determinar los alcances de la guia mediante programas los cuales

ayudaran al docente en su labor

3) Presentar la guia didactica del uso de las Tic's para docentes de la
carrera de Informatica a la Facultad de Filosofia para la

implementacion de su uso mediante una revista virtual.

FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA

Una vez identificada la problematica y realizada la investigacion, se
planteé posibles opciones para superar la deficiencia en el uso de TIC’s
dentro de la carrera de informética en la Facultad de Filosofia,

encontrandose algunas alternativas que se detallan a continuacion:

a) Seminario taller intensivo durante los meses de matriculacion dentro de

la Facultad de Filosofia
b) Elaboracion de una guia didactica de aprendizaje para los Docentes
c) Mddulo en linea de 120 horas desarrollado en el sitio web institucional

d) Sistema de médulos bimensuales (principiante, intermedio, avanzado)

40 horas presenciales
Considerada la factibilidad de las alternativas presentadas se determiné

trabajar como propuesta la elaboracion de una guia didactica de

aprendizaje para los Docentes.
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DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Este trabajo tiene entonces la finalidad de crear un documento que
pueda servir como referente para la auto preparacion de los docentes, o
también como guia para el trabajo en talleres de capacitacion de grupo,
buscando asi que los profesores conozcan en primera instancia las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, ademas del uso que
puede darle dentro de las diferentes actividades del aula, lo cual genere
una transformacion dentro de la institucion en beneficio de los estudiantes
que veran fortalecido el desarrollo de las competencias de su perfil
profesional

La propuesta consta de varias programas los cuales serviran de apoyo

al docente para incluir dentro de su ensefianza hacia los estudiantes de la
Facultad de Filosofia. La propuesta la hemos clasificado de la siguiente
forma:

1) Especificar todo los servicios y beneficios que el internet puede
darle a un docente

2) Exponery explicar acerca de los navegadores que actualmente
son los mas usados dentro del mundo informatico

3) El manejo del correo electronico tanto con Hotmail como lo es
también con Yahoo , especificando paso por paso, desde la
creacion del correo, cambiando claves, eliminacion de contactos
etc.

4) El manejo de una herramienta distinta, en cuanto a presentaciones
como el que conocia como powerpoint , actualmente el prezi esta
abarcando el mercado de una forma en la cual mejora el atractivo
visual

5) Crear blogs para los cuales el docente pueda comunicarse con sus
alumnos y sobretodo poder compartir datos e informacion con

ellos
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6)

7

Una herramienta de comunicacion para poder tener conferencias
virtuales y también poder compartir datos e informacion con ellos.
Una herramienta la cual sirve para que cada usuario pueda construir
Sus propios mapas en su computador personal, compartirlos en
servidores disponibles en Internet, enlazarlos a otros servidores de
Cmaps, crear paginas web en los servidores y editarlos de forma

sincronica a través de Internet.
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PLAN DE OPERACIONALIZACION DE LA PROPUESTA

TIEMPO
TEMA:1 COMPUTACION BASICA (Navegadores-Buscadores-Email)
10 HORAS
OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
e Analizar de e Navegaciéon por Computadores e Consistira en
forma paginas del Diapositivas una prueba
P donde se le
eficiente Estado y Navegadores indicara que
" . buscar y
conceptos basqueda  de (Mozilla) enviarla
béasicos articulos (Explorer)(Chrome) mediante
informaticos referentes a la correo
y Buscadores electronico
su aplicacion docencia por (Google)(Yahoo)
inmediata medio de (FindSearch)
hacia los buscadores y

estudiantes

creacion de

Emails grupales
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TIEMPO
TEMA:2 COMPUTACION MEDIA (PRESENTACION DE DATOS)

10 HORAS
OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
o Elaborar de o Disefio de o Computadores o Consistira en
i . . . una prueba
forma eficiente Presentaciones o Diapositivas
donde se les
informes y profesionales o Navegadores entregara una
: . . clase que
presentaciones utilizando (Mozilla) .
deberan
profesionales Transiciones (Explorer)(Chrome) preparar
qgue ayudaran Eventos lo que o Powerpoint, Prezi
al docente en hace que realce
las el contenido
intervenciones Académico

diarias hacia

los estudiantes
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TIEMPO

TEMA: 3 COMPUTACION AVANZADA (SOFTWARE DE
INTERACCION DIRECTA DOCENTE-ESTUDIANTE)
20 HORAS
OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
e Establecer de Elaborar Computadores Consistira en
. . . . una prueba
forma configuraciones, Diapositivas don dpe e les
permanente ingreso de Navegadores entregaran
un vinculo estudiantes (Mozilla) liga lista de
entre el ubicar tareas, (Explorer)(Chrome) estudiantes, y
Docente y el calificaciones dmod deberan
; Edmodo ingresarlos,
Estudiante por reporteria Moodle calificarlos y
medio de mantener
Blogs comunicacion
Software con cada uno

especializados

de ellos
mediante un
blog.
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HERRAMIENTAS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
(TICS)

INTERNET

Podemos definir a Internet como una "red de redes", es decir, una red
gue no solo interconecta computadoras, sino que interconecta redes de
computadoras entre si. Una red de computadoras es un conjunto de
maquinas que se comunican a través de algun medio (cable coaxial, fibra
Optica, radiofrecuencia, lineas telefonicas, etc.) con el objeto de compartir
recursos. De esta manera, Internet sirve de enlace entre redes mas
pequefas y permite ampliar su cobertura al hacerlas parte de una "red
global". Esta red global tiene la caracteristica de que utiliza un lenguaje
comun que garantiza la intercomunicacion de los diferentes participantes;
este lenguaje comun o protocolo (un protocolo es el lenguaje que utilizan

las computadoras al compartir recursos) se conoce como TCP/IP.

FUNCIONALIDAD DEL INTERNET
¢, COMO FUNCIONA INTERNET?:

blogs clarin.comipublicidadeninternet

Internet es una conexién global de redes de cOmputo conectadas entre si,

en la cual podemos acceder a través de un proveedor de servicios ISP
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(Internet Service Provider — por ejemplo Arnet, Fibertel, Flash) por medio

de cable médem, LAN, Wireless (satelital), etc.

¢Como es que un ISP nos “brinda Internet’? En el flujo de
informacion de Internet, los ISP son los intermediarios y los que hacen
posible esta conexién. Pero existen otros dos factores; el protocolo TCP,
es el que “marca la ruta”, fragmentando los paquetes de informacion y
volviéndolos a unir una vez llegados a destino, y el protocolo IP, que es la
direccidn que cada ordenador tiene en la red, la cual se establece en
nameros (por ej.: 60.012.156.001).

Segun el sitio en Internet de Wikipedia, Internet no es una red
centralizada ni esta regida por un solo organismo sino que su estructura se
parece a una tela de arafa en la cual unas redes se conectan con otras.
No obstante hay una serie de organizaciones responsables de la
adjudicacion de recursos y el desarrollo de los protocolos necesarios para

que Internet evolucione

SERVICIOS QUE OFRECE

1.- Comunicacion: Internet constituye un canal de comunicacion (escrita,
visual, sonora...) a escala mundial, comodo y versatil. La red facilita la
comunicacién y la relacién interpersonal asincrona (correo electrénico
como Yahoo, Gmail, Hotmail) o sincrona (Chat, videoconferencia...),
permite compartir y debatir ideas y facilita el trabajo cooperativo y la difusion
de las creaciones personales. También permite la publicacién de

informacion accesible desde toda la Red (Web, weblogs, etc.)

2.- Informacién: Internet integra la mayor base de datos jamas imaginada,
con informacion multimedia de todo tipo y sobre cualquier tematica (Google,
Altavista, etc.) Ademas puede integrar los "mass media" convencionales:

canales de radio y television, prensa, cine.
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http://yahoo.es/
http://gmail.com/
http://hotmail.com/
http://chatear.com/
http://www.uss.cl/
http://blogs.ya.com/quenas27
http://google.cl/
http://altavista.com/
http://elconquistadorfm.cl/
http://tvn.cl/
http://latercera.cl/
http://www.cinemark.cl/

3.- Comercio y gestiones administrativas: Cada vez son mas las
empresas que utilizan Internet como escaparate publicitario para sus
productos y servicios (asesoramiento, mediacion, banca...), asi como canal

de venta o medio para realizar trdmites y gestiones.

4.- Entretenimiento: Ademas de la satisfaccion que proporciona el
hallazgo de informacion sobre temas que sean de nuestro interés, Internet
permite acceder a numerosos programas y entornos ladicos (jy hasta jugar

con otras personas conectadas a la red!).

5.- Tele-trabajo: Cada vez son mas las personas que realizan su trabajo,
total o parcialmente, lejos de las dependencias de su empresa. Los
ordenadores y los sistemas de telecomunicacion permiten, si es necesario,
estar en permanente contacto y acceder a la informacién y a las personas

de todos los departamentos de la entidad.

6.- Soporte activo para el aprendizaje: Ante la cambiante y globalizada
sociedad de la informacion, que exige a sus ciudadanos una formacion
permanente, Internet proporciona numerosos instrumentos que facilitan el
aprendizaje auténomo, el trabajo colaborativo y la personalizacion de la
enseflanza. Con todo ello, y a la luz de las perspectivas socio-
constructivistas del aprendizaje, se va perfilando un nuevo paradigma para
la ensefianza en el que la informaciébn esta en todas partes, la

comunicaciéon puede realizarse en cualquier momento.

INTERNET DENTRO DE LA EDUCACION
En la educacion nos basaremos especificamente en la funcion que

cumplen los navegadores
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http://mejoresdatos.cl/
http://www.bcentral.cl/
http://www.jocjuegos.com/
http://www.jocjuegos.com/
http://www.geocities.com/Area51/Stargate/4295/demc/b2.html

EJEMPLO DE NAVEGADORES

p

-

Internet Explorer (anteriormente llamado Windows Internet Explorer y
Microsoft Internet Explorer), y conocido comiunmente como IE, es un
navegador web desarrollado por Microsoft para el sistema operativo
Microsoft Windows desde 1995. Es el navegador web mas utilizado de
Internet desde 1999, con un pico maximo de cuota de utilizacion del 95%
entre el 2002 y 2003.

Sin embargo, dicha cuota de mercado ha disminuido paulatinamente
con los afios debido a una renovada competencia por parte de otros
navegadores, logrando aproximadamente entre el 30% y 54% en 2012, y
aun menos, cuando logra ser superado por Google Chrome, dependiendo

de la fuente de medicion global.

La situacion empeora cada vez mas en el 2012 cuando tuvo un bajén
del 53% al 33% con respecto al 2011 y en 2013 hasta el momento su cuota
sigue en descenso con un 27% de la cuota hasta el momento. En los
altimos afios, Internet Explorer ha ido perdiendo cuota de mercado, aunque

todavia se mantiene en primer lugar.

En 2005 surgi6é con fuerza un nuevo competidor para IE, se trataba
de Firefox, el navegador de la organizacidon Mozilla. Esta organizacion
pertenece al mundo del cddigo abierto y no al mundo empresarial como

Microsoft.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Windows
http://es.wikipedia.org/wiki/1995
http://es.wikipedia.org/wiki/Google_Chrome

mozilla

Firefox

Firefox es un navegador moderno que innové con unas

caracteristicas muy interesantes. Por ejemplo, con un blogueador de las
molestas ventanas emergentes (pop-ups), también fue quien introdujo el
concepto de pestafias que permiten ver varias paginas web en una misma
ventana. En Firefox hay integrados, en la parte superior derecha, varios de

los buscadores mas utilizados, como Google, Yahoo, etc.

La principal baza de Firefox el es uso de complementos, y la gran
cantidad de ellos que hay disponibles, lo que adapta las funcionalidades del
navegador a las necesidades del usuario. Aunque como iras viendo, estas
caracteristicas novedosas han ido incorporandose al resto de navegadores
pOCo a poco.

En Septiembre de 2008 aparecié otro navegador de la mano de
Google, el Chrome. Teniendo en cuenta la fuerza de Google en la red, no
es de extrafiar que cada vez haya mas usuarios que utilicen este

navegador.

Google Chrome

También esta disponible para los usuarios de Windows el navegador
Safari de Apple.
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Otro navegador digno de mencionarse y con bastantes usuarios es
Opera. Muy ligero y que tiene como filosofia la total configuracién del
programa por parte del usuario y el cumplimiento a rajatabla de los
estandares publicados por la W3C.

En este manual explicaremos paso a paso como utilizar uno de los
navegadores mas basicos dentro del mundo informéatico como lo es el

Internet Explorer.

MANEJO BASICO DE UN NAVEGADOR
Lo realizaremos desde un computador el cual tiene instalado el

Sistema Operativo Windows 7
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Arrancar |IE. Hay varias formas de arrancar IE.

1 - Desde el boton Inicio, situado, normalmente, en la esquina inferior
izquierda de la pantalla. Haz clic en este boton, elige Programas y haz clic
en la linea donde ponga Internet Explorer.

2- Desde el icono de IE que puede estar situado en el escritorio y en la zona
de inicio rapido.

3.- Desde una péagina web situada en el escritorio o en la lista del
Explorador de Windows (siempre que IE esté como predeterminado). Basta
con hacer doble clic en el icono de la carpeta que hay delante del nombre

del archivo, o en el acceso directo del escritorio.

f

Para cerrar IE hacer clic en el botén cerrar o mediante la combinacién de
teclas ALT+F4. Antes de arrancar |IE débes instalar una conexion a Internet
como vimos en la unidad 2. Aunque también puedes utilizar IE sin conexion
a Internet para ver paginas web que tengas grabadas en el disco duro o en

un CD, DVD u otro dispositivo.

[

AL MOMENTO DE NAVEGAR
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Normalmente cada pagina tiene un enlace a la siguiente paginay a
la pagina anterior, habitualmente en forma de unas flechas o con letreros,
por ejemplo como las flechas que hay al final de esta pagina. Asi las
paginas de un determinado tema estan enlazadas como un libro. Pero
también se dispone, normalmente de un indice que permite ir directamente
a una pagina concreta. A veces el indice esta de forma permanente en un
lateral de la pagina o en una lista desplegable que se activa la colocar el
cursor o hacer clic. Otras veces el indice es el mapa del web. De esta forma
puedes ir visitando las paginas de un sitio web en orden o saltando de vez

en cuando a una pagina determinada.

En cualquier caso vamos visitando paginas, una detras de otra, y
creando asi un orden propio, que sera diferente al propio orden légico en el
gue estan enlazadas las paginas por su autor. Es importante distinguir

claramente entre estas dos ordenaciones para no despistarnos al navegar.

Hasta ahora hemos supuesto que para pasar de una pagina a otra
utilizas los enlaces que hay dentro de las propias paginas. Pero también se
pueden utilizar los iconos Adelante y Atras, en forma de flecha, que hay en
la barra superior del navegador. La diferencia es que con las flechas del
navegador avanzas o retrocedes en el orden propio que tu mismo has

creado. Puedes comprobar esto fijandote en un detalle.

Cuando arrancas el navegador se carga la pagina por defecto y tanto
el icono avanzar como el icono retroceder del navegador estan
desactivados puesto que no has visitado ninguna otra pagina. Cuando
visites otra pagina se activara el icono retroceder. El icono avanzar sélo se

activara cuando hayas retrocedido.
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AL RETROCEDER

El icono Atras del navegador es util en el siguiente caso. Cuando
navegas por un sitio web también suele haber enlaces a otros sitios web,
al hacer clic en un enlace a otro sitio web lo podras seguir visitando
siguiendo sus propias flechas o enlaces, pero si quieres volver al primer
sitio web puedes hacer clic en el icono retroceder del navegador hasta que
vuelvas al sitio web inicial. De esta forma siempre puedes deshacer el

camino andado y volver al origen.

Al utilizar el icono retroceder del navegador se activa el icono
avanzar, de esta forma puedes avanzar y retroceder en el orden propio que
creas al navegar. En la mayoria de los casos lo recomendable es utilizar
las flechas del propio sitio web, si esta bién disefiado no tendras ningun
problema para navegar. Cuando te despistes puedes utilizar el icono
retroceder del navegador hasta lograr orientarte de nuevo.

Otra forma de retroceder que puede ser muy util consiste en hacer clic en

el pequerio triangulo que hay al lado de la flecha .
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+Tu  Gmail Imagenes 22 m

Una forma mas rapida de navegar la wel
@
Instala Google Chrome

Google

Ecuador

Buscar con Google Me siento con suerte

Al hacerlo se desplegara una lista con las Ultimas paginas que has
visitado. Sélo tienes que hacer clic en el elemento de la lista para ir a esa

pagina.

ELEMENTOS DE LA PANTALLA INICIAL

Al arrancar IE aparece una pantalla como esta. Para que conozcas
los diferentes elementos los hemos nombrado y l6s vamos a ir

describiendo.
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[ [ Pestaﬁa‘l/s_l (1 ©

aCr tt aulaclic.es 7}2 > C ><d|aC aulaClic. Cursos de Informa... |

|
Barra de direcciones Barra de
- La primera web en espd herramientas
S

Adelante y Atras
Cl] Cursos de informética gratuitos =

segin Google. Yahoo y Bing

Cursos de aulaClic:

Ahors también cusos o ii Ahora acceso gratis a los cursos completos !

en PDF ¥ . Aprender es mas fécil que nuncs. Videotutorisles
ir La ensefianzs de calidad sl sicance de todos

programas. al 2 ~ o HTML

un DVD! Area de la pagina Web j e e
Cursos de disedd < o Internet
* Photoshop o Excel 2010 e OpenOffice 1.1
* Dreamweaver e FlashCS5@ o Outlook 2007
* Flash e FrontPage 2003 e Paginas Web
Cuszos de Ofimiticn e Google Docs e Photoshop CS5

* Access

LA BARRA DE HERRAMIENTAS

La barra de herramientas se ha visto reducida considerablemente en
la version Internet Explorer 9. El disefio minimalista pretende ofrecer
funcionalidad, dejando sélo a la vista los botones que mas se utilizan y
ganando asi espacio para el area de la pagina web.

En esta barra encontramos tres botones, en este apartado simplemente
aprenderemos a identificarlos. Mas adelante veremos como sacarles

partido.

HERRAMIENTAS
Este boton despliega un menu. Desde él podras acceder a muchas

de las opciones de Internet Explorer. Algunos elementos como Imprimir,
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Archivo, Zoom o Seguridad contienen submenus con mas opciones, que se

mostraran al situar el cursor sobre ellos.

Clic. Curs... | £7 Internet Ex... | ‘
Imprimir

Archivo

Zoom (105%)

Seguridad

vvvv;ﬁ

Ver descargas Ctrl+)
Administrar complementos
Herramientas de desarrollo F12

Ir a sitios anclados

Opciones de Internet

Acerca de Internet Explorer

FAVORITOS
Inicia un panel que muestra las paginas que hayamos marcado como
favoritas y que permite conservarlas y consultarlas sin tener que recordar

sus direcciones.

PAGINA PRINCIPAL

La péagina principal es la pagina que se muestra al arrancar el
navegador. Al pulsar este icono iremos directamente a ella, sea cual sea la
pagina que estemos visitando. La definimos desde el menu Herramientas

— Opciones de Internet.

FAVORITOS O MARCADORES

Para visitar una pagina web puedes teclear su direccion en la barra
de direcciones, llegar a ella través de un hiperenlace o desde un buscador.
Cuando encontramos una pagina que nos interesa podemos apuntarnos en
algun lugar su direccién, o el modo en que llegamos a ella. Aunque lo mas

sencillo es agregarla a nuestros Favoritos. Es decir, guardarnos su
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direccion utilizando las facilidades que nos proporciona el propio

navegador.

Cuando gueramos visitar esa pagina sélo tendremos que buscarla
en nuestros Favoritos y hacer clic. Al principio so6lo tendremos unas pocas
paginas en Favoritos por lo que de un vistazo las veremos todas. Pero poco
a poco iremos afiadiendo mas y mas paginas hasta que ya sea un poco
mas dificil encontrar la que buscamos. Afortunadamente podemos
organizar nuestros favoritos en carpetas y subcarpetas, igual que hacemos
en el disco duro. De esta forma nos resultara mas facil la basqueda dentro
de Favoritos.

A continuacion vamos a ver con detalle como acceder a Favoritos,
agregar y organizar Favoritos en Internet Explorer 9. En otros navegadores,
como Firefox y Chrome, los favoritos son llamados Marcadores, pero el

concepto es el mismo y por lo tanto la forma de funcionar muy similar.

MOSTRAR FAVORITOS

_ﬁ_’J Agregar a Favoritos |~

Favoritos FuentE; ! Histofial
; Sitios web de Microsoft
, Sitios web de MSN
. Sitios web para Espafia
., Windows Live
aC aulaclic
/#)) Favoritos méviles

b‘l gmail correo electronico de Google

Para visitar un pagina hacer clic sobre ella.
Este panel se ocultara si haces clic de nuevo en cualquier parte del
navegador, por ejemplo, en el 4rea donde se muestran las paginas. Si

quieres evitarlo y que el panel se quede fijo en la ventana, haz clic en el
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boton Anclar el centro de favoritos. Si el panel est4 anclado y quieres
ocultarlo deberas pulsar el boton en forma de aspa que tiene en su esquina
superior derecha. El comando Agregar a favoritos... aflade a la lista la

pagina actual.

Existe otra forma de mostrar lo favoritos distinta al panel y es activar
la Barra de favoritos. De este modo el listado se mostrara en horizontal bajo
la barra de direcciones. Desde este panel también podras acceder al
Historial del navegador y al listado de Fuentes instaladas, haciendo clic en

sus correspondientes pestanas.

BUSQUEDAS
BUSQUEDA EN INTERNET
Internet Explorer viene con un par de caracteristicas que te

permitiran realizar busquedas directamente desde el navegador.

Desde la barra de direcciones podrds buscar directamente en
Internet. Para hacerlo sigue estos sencillos pasos:

1. Escribir las palabras o conceptos a buscar.

2. Pulsar el botén de Buscar que se encuentra en el extremo derecho de la
barra
de direcciones.

3. Pulsar el boton Ir a en forma de flecha hacia la derecha, que se encuentra
también en la barra de direcciones. Se abrira la pagina web de Google con
un listado de los resultados.

Otra forma de hacer lo mismo es escribir el cierre de interrogacién?
y a continuacion la palabra que deseamos buscar. Luego, pulsamos

INTRO. Aunque por defecto se busca en Google, se puede cambiar el
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motor de busqueda seleccionando su boton en el menu que se despliega

al teclear los términos.

En la imagen de muestra podremos alternar entre los dos motores
instalados, Google y Bing, simplemente haciendo clic sobre el elegido. El
boton Agregar permite instalar mas motores de busqueda en el navegador.

BUSCAR EN LA PAGINA ACTUAL

Buscar: H ‘ @ Opciones »

Si en el desplegable seleccionasemos la opcion Buscar en esta
pagina podremos buscar una palabra o frase dentro del texto de la pagina
web que estamos visitando.

Podemos acceder a esta opcion directamente pulsando las teclas
Ctrl + F. O bien desde el menu Herramientas > Archivo > Buscar en esta
pagina. Es util si quieres buscar, por ejemplo, un nombre concreto dentro

de una péagina que contiene una lista de nombres.

A medida que escribamos, se iran resaltando las coincidencias en la
pagina, y se seleccionara la primera ocurrencia. Si quieres seleccionar la
siguiente, puedes pulsar la tecla Intro, o pulsar los botones Anterior y

Siguiente para navegar por ellas.

MENU CONTEXTUAL
También podemos realizar otras operaciones sobre la pagina web a
través del menu contextual que se abre al hacer clic con el boton derecho

del raton.
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El menu contextual sera diferente segun el lugar donde esté situado
el cursor. Segun cada caso tendra opciones diferentes.
Por ejemplo, el menul contextual de esta imagen se abre al colocar el cursor
sobre un grafico que contiene un hiperenlace y hacer clic con el botén

derecho del raton.

Abrir vinculo

Abrir vinculo en una nueva pestana
Abrir vinculo en una nueva ventana
Guardar destino como...

Imprimir destino

Guardar imagen como...

Enviar imagen por correo electrénico...
Imprimir imagen...

Ir a Mis imagenes

Establecer como fondo
Copiar

Copiar acceso directo

Agregar a Favoritos...

Propiedades

El primer grupo de opciones del menu contextual se refiere a cuando
estamos sobre un hiperenlace. Abrir vinculo, nos permite abrir la pagina en
la misma ventana o en una nueva ventana. Si no queremos perder la pista
de la pagina en la que estamos conviene abrir la pagina en una ventana
nueva con Abrir vinculo en una ventana nueva. También podemos guardar
o imprimir la direccién del hiperenlace con los dos comandos siguientes. El
segundo grupo de opciones tiene sentido cuando estamos sobre una
imagen. La opcion Guardar imagen como... es muy utilizada ya que te
permite copiar en tu disco duro la mayoria de las imdgenes que veas en

Internet.

Solo tienes que colocarte encima de la imagen, pulsar el botén

derecho, elegir esta opcién y aparecerd un cuadro de didlogo para que
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elijas la carpeta donde guardar la imagen. Con los otros comandos puedes
establecer la imagen como fondo de escritorio., imprimirla, etc... Las otras
opciones del menu contextual te permiten Copiar, Copiar acceso directo,

Agregar a favoritos.

La opcion Propiedades nos proporciona diferente tipo de informacion
dependiendo del objeto sobre el que se ha hecho clic. Por ejemplo, en el
caso de una imagen, nos informa del nombre de la imagen y el tamafio que
ocupa. También podemos realizar otras operaciones sobre la pagina web
a través del menu contextual que se abre al hacer clic con el botdén derecho
del ratdon. EI menu contextual sera diferente segun el lugar donde esté
situado el cursor. Segun cada caso tendra opciones diferentes. Por
ejemplo, el mend contextual de esta imagen se abre al colocar el cursor
sobre un grafico que contiene un hiperenlace y hacer clic con el boton

derecho del raton.

El primer grupo de opciones del menu contextual, se refiere a cuando
estamos sobre un hiperenlace. Abrir vinculo, nos permite abrir la pagina en
la misma ventana o en una nueva ventana. Si no queremos perder la pista
de la pagina en la que estamos conviene abrir la pagina en una ventana

nueva con Abrir vinculo en una ventana nueva.

También podemos guardar o imprimir la direccion del hiperenlace
con los dos comandos siguientes. El segundo grupo de opciones tiene
sentido cuando estamos sobre una imagen. La opcién Guardar imagen
como... es muy utilizada ya que te permite copiar en tu disco duro la

mayoria de las imagenes que veas en Internet.
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Solo tienes que colocarte encima de la imagen, pulsar el boton derecho,
elegir esta opcion y aparecera un cuadro de didlogo para que elijas la

carpeta donde guardar la imagen.

Con los otros comandos puedes establecer la imagen como fondo
de escritorio., imprimirla, etc. Las otras opciones del mena contextual te
permiten Copiar, Copiar acceso directo, Agregar a favoritos. La opcion
Propiedades nos proporciona diferente tipo de informacién dependiendo
del objeto sobre el que se ha hecho clic. Por ejemplo, en el caso de una

imagen, nos informa del nombre de la imagen y el tamafo que ocupa.

BUSCADOR DE INTERNET

Para arrancarlo haz clic aqui o teclea http://www.google.com en la
barra de direcciones de tu navegador. También puedes teclear google en
la barra de direcciones, se arrancara el buscador de tu navegador v,
probablemente, aparecera la direccion del buscador Google en la primera

posicion.
GO O gle

Buscar con Google | Voy a tener suerte

El primer detalle a tener en cuenta es que Google detecta el idioma

de tu sistema operativo y te presenta la pantalla en ese idioma. En nuestro
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caso en Espafol. Ademas detecta nuestro pais, y nos muestra la version
del buscador correspondiente. En la parte inferior derecha tienes un enlace
a Google.com in English por si prefieres realizar una busqueda menos

especifica, mas internacional.

Incluso tienes la posibilidad de elegir manualmente el idioma de la
interfaz y el idioma de busqueda de Google haciendo clic en el enlace
Configuracion de la busqueda que se encuentra en la esquina superior
derecha. La pantalla del Google es muy simple. Tiene un cuadro de texto
central donde tecleamos lo que queremos buscar, el boton para iniciar la
basqueda Buscar con Google y algunas otras cosas mas con nombres
bastante descriptivos y que ahora no veremos. Luego explicaremos con

detalle la pantalla de resultados.

BUSQUEDAS BASICAS: Las busquedas basicas son aquellas que las
efectuamos mediante el ingreso de palabras claves. Para realizar este tipo
de busquedas se deben introducir las palabras relacionadas con el tema
deseado en el espacio en blanco de la ventana y pulsar el boton de

basqueda.

By Mds visitados Comenzar a usar Firefox Galeria de Web Slice 2010

Go SIC el universg|
el universo
el universo deportes
el universo clasificado
el universo guayaquil

El Universo | Noticias de Ecuador y del mundo
rorvi gluniverso com/ ~

; de Ec y el mundo en eluniverso com Revisa
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CORREO ELECTRONICO

El correo electronico o e-mail es una forma de enviar mensajes entre

ordenadores conectados a través de Internet.

1. COMO FUNCIONA UN CORREO ELECTRONICO El funcionamiento del
correo electronico es muy similar al del correo postal, se necesita una

direccién de correo que es la especifica, el destino del mensaje electrénico.

2. DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO Una direccién de correo
electrénico es la forma que tenemos de especificar al programa de correo
electronico, el lugar o persona a la que queremos enviar el mensaje en

concreto.

La direccibn de correo electronico tiene la siguiente estructura:

usuario@dominio.organizacion.pais

USUARIO. Llamado nombre de usuario, hay que tomar en cuenta el
nombre debe ser unico.

ARROBA: Es el simbolo que separa el nombre del usuario del nodo o
dominio. Este simbolo identifica el correo en internet.

DOMINIO: El nombre del proveedor.

ORGANIZACION: Identifica el tipo de organizacion

.com: para un negocio o empresa internacional

.edu: Para un centro de educacion.

.0rg: para una organizacién no comercial.

.gob: para una agencia u oficina gubernamental.

.mil: para una institucion militar.

.net: para una red determinada.
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EXTENSION DEL PAIS: Identifica el pais donde se haya alojado el
dominio.

.es:Espafa

.ec: Ecuador

.ar: Argentina

.mx: México.

Cada direccién de correo es Unica para todo el mundo, no pueden existir

dos direcciones de correo iguales.

Cuando nos conectamos a Internet mediante un proveedor nos suelen
asignar una o varias cuentas de correo. También podemos crearnos
cuentas en sitios web que las ofrecen gratuitamente como hotmail, Gmail,

yahoo, etc

OBTENER UNA CUENTA DE CORREO

Vamos a utilizar la cuenta de Hotmail que desde el afio pasado(2013) a

cambiado su figura a Outlook

PRIMER PASO
El primer paso para crear tu cuenta en Hotmail serd entrar al enlace de

registro que te
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Cuenta Microsoft

JYa tienes una cuenta Microsoft? Si usas Hotmail, SkyDrive, Xhox LIVE y quieres pedir una direccion de correo electrénico Qutlook.com
¥ luego cambia el nombre de tu cuenta o crea un alias.

¢Quién eres?
Nombre
Nombre Apellidos
Fecha de nacimiento
| Dia :H Mes :H Afio :]

Sexo

Seleccionar uno j

cCémo quieres iniciar sesion?

Nombre de cuenta Microsoft

@ | outlook.com Ll

SEGUNDO PAS

iBien! si ya has entrado a la pagina te saldra una pregunta bastante
conocida ¢Quién eres?, deberas responder esa pregunta en el formato,
colocando tu nombre o nombres, tus apellidos, siguiendo por tu fecha de
nacimiento y por ultimo tu sexo, asi que nadie sabe mas que tu qué
responder en esos espacios, si ya estas listo pasa al siguiente paso, te
esperamos. sorlinsress

Nombre

[ |

Apellidos

Fecha de nacimiento

C .

Sexo

Seleccionar uno :_I

TERCER PASO

Bien si ya has llenado tus datos, el siguiente paso es el de agregar una
direccién de correo electrénico, entonces lo que deberas hacer es buscar o
inventarte una direccion, ya sea que tenga que ver con tu nombre, y en la
otra parte nos deja seleccionar entre outlook.com, hotmail.es, hotmail.com

y live.com ejemplo: guti@hotmail.com
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:Corno quieres iniciar sesién?

Nombre de cuenta Microsoft

outlook.com j

CUARTO PASO
Lo siguiente que tienes que llenar es la contrasefa, en esta parte ya todo
depende de ti, nuestra recomendacion es que sea una contrasefia bastante

compleja, jpiénsala bien!, luego la tendras que repetir para poder

confirmarla.
Crea una contrasefia
g caracteres como minimo, distingue mayasculas de minusculas
Yuelve a escribir la contrasefia

QUINTO PASO

Lo que sigue es colocar en direccién de correo alternativa una direccion
de correo electronico que ya tengamos, pero si no lo tienes, hotmalil te da

la posibilidad de que tu respondas una pregunta de seguridad.

Direccion de correo electrdnico alternativa

O elige una pregunta de seguridad
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SEXTO PASO

Este paso se basa en colocar en los apartados datos tales como la
provincia, codigo postal y escribir los caracteres que nos aparecen en la
imagen. Por ultimo desmarcamos la opcion que dice “enviarme un correo
electronico con ofertas promocionales e invitaciones a encuestas...” si no
queremos recibir la publicidad que nos ofrecen en nuestro

correo electroénico.

Pais o regidn

Espafia :J

Cadigo postal

Ayldanos a comprobar que no seas un robot

Escribe los caracteres que veas
Nuevo | Sonido

731'1?'%551“.

ULTIMO PASO vy finalmente hacemos clik en el boton que dice Acepto
Haz clic en Acepto para aceptar el acuerdo de servicios de Microsoft y la declaracion de privacidad y cookies,
ACEDIO

COMO CAMBIAR LA CONTRASENA DEL CORREO HOTMAIL

Lo primero que debemos hacer es, acceder o entrar en nuestro correo
electronico, para ello ya sabéis que debéis ir a la web de Hotmail e introducir
vuestro nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion, o bien, acceder
desde el propio Messenger si lo tenéis iniciado.

Una vez dentro, si os fijais arriba a la derecha, veréis vuestra direccion de

correo Hotmail o en su caso vuestro nombre, nos ponemos sobre €l y nos
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aparece un desplegable, abajo del todo encontramos Opciones,

pinchamos.

a
= | NOMBRE |'

@ Disponible

@ Ocupado

E‘ J Ausente

2 Desconectado

Orgal
Cerrar sesion

el
TE %

Mas temas

m

Configuracion de privacidad

Cuenta
|_—W Opciones

7 — 1

11:29

Observamos todos los datos de configuracion. Buscamos la linea final

Cuenta y en ella pinchamos en Contrasefia.

Se nos abre un cuadro de dialogo en el que se nos pide que indiqguemos
nuestra contrasefia actual y la nueva que queramos poner, ésta la
tendremos que repetir un poco mas abajo, pulsamos Guardar y ya tenemos

la contrasefia guardada.

Recordemos anotar la nueva contrasefia y borrar la antigua, ya que a partir

de este momento solo aceptara la contrasefia que acabais de introducir.
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Importante: Cuando cambies la contraseiia de tu cuenta Windows Live
Hotmail recuerda que, para iniciar el Skype tendras que introducir la nueva

contrasefa.

Cambiar la contrasena
Cuenta » Contrasefia

Una contrasefia segura contribuye a evitar el acceso no autorizado a la cuenta de correo electrénico.
Windows Live ID: shere_trueno@hotmail.com
Contrasefia anterior

Nueva contrasefia:

Nivel de seguridad:

Vuelve a escribir la nueva
contrasefa
Hacer que mi contrasefia caduque cada 72 dias

Guardar || Cancelar

ENVIAR UN CORREO ELECTRONICO DESDE HOTMAIL

EIOuﬂan(r)n‘||V @Ewwar [n-:l:ﬂaru Guardar borrador  Opionesw  Cancelar

Centro de Compute Facultad de Clencias Administrativas

l l dario pali@gmail.com

Para comenzar deberemos conectarnos a nuestra cuenta de correo de
Hotmail y una vez en ella, pulsar sobre el boton denominado “Nuevo”, como

podemos apreciar en la imagen inferior

En la nueva pantalla que nos va a mostrar y que vemos debajo de estas
lineas, rellenaremos los diferentes campos o casilleros como explico a

continuacion:
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1) En el casillero “Para” pondremos la direccion de correo electronico
de aquella persona a la que vamos a dirigir nuestro correo, es decir
el destinatario. También podemos pinchar encima de “Para”, de esta
forma nos apareceran todos nuestros contactos (los que hayamos
guardado previamente que se explicard mas adelante) y podremos
seleccionar en el/los que queramos que sean nuestro/s destinatarios

sin que tengamos que poner nosotros la direccion manualmente.

2) En el “Asunto” pondremos un titulo para que la otra persona tenga

una idea sobre el contenido de nuestro e-mail.

mOutlcn:\k.com | @Enwar @[n-;e«1aw Guardar borrador  Opcionesw  Cancelar

Onfinml PRUEBA DE TEXTO

daniel_fisllom&hotmail.co

4
=
(%]
4
=,
=
1]
iii
1\
H
[[]
il
il
]
®

PRUEBA DE TEXTO

Ing. Daniel Xavier Fiallo Mancayo
Centre de Compute Facultad de Clencias Administrativas

En la zona mas amplia de debajo, bordeada en color verde, escribiremos

todo el contenido de nuestro correo.

Una vez listo nuestro correo y completados los apartados expuestos
anteriormente solo resta pulsar sobre el boton “Enviar’ para que como es
obvio, se realice la transmision del correo electronico hacia el destinatario.
Como se nota no ofrece mayor dificultad, eso si, prestemos mucha atencién
a la hora de escribir el correo electrénico del destinatario y ponerlo

correctamente.

ENVIAR UN CORREO A VARIOS DESTINATARIOS A LA VEZ
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Tenemos la posibilidad de enviar un mismo correo a varias personas a la
vez y ademas, si no queremos que vean a que otras personas se lo hemos
enviado, podremos hacerlo mediante el empleo de la opcién “CC:” o bien,

“CCO:". (Copia oculta). Vamos con los pasos:

Lo primero, como siempre, nos identificamos y entramos en nuestra cuenta
de correo, luego procedemos tal como vimos en el post de rellenando los
datos enviar un correo electrénico desde Hotmail salvo en el campo “Para”
que es el referente al destinatario, puesto que antes debemos realizar otro

paso mas.

Si nos fijamos arriba a la derecha, vemos una opcién que en los manuales
anteriores aun no habiamos mencionado que es: “mostrar CC: y CCO”:

(Copia y Copia Oculta)

Lo pulsamos y vemos como debajo del campo “Para” han aparecido otras

2 casillas.

ﬂiouﬂook_mm\v (D enviar (@) Insertary  Guardar borrador  Opdiones  Cancelar

Daniel Fiallo Aqregar un asunto
daniel_fiallom@hotmail.com e

Agregar un mensaje o arrastrar un archivo aqui

(€e Ing. Daniel Xavier Fiallo Moncayo

Centro de Computo Facultad de Ciencias Administrativas

Contactos frecuentes

Lia Alava
lish_ 04@hotmail.com

Y en este caso, no vamos a escribir la direccion del destinatario en el campo
habitual “Para”, sino que:

Nos situaremos en el campo CCO: y ahi si, ahi escribimos las direcciones
de correo electronico de todos los destinatarios, separadas por una coma.
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Ya solo resta pulsar sobre el botéon “Enviar” para que nuestro correo
electronico se distribuya a todos los destinatarios. De este modo, aunque
hayamos enviado el mismo correo a 10 personas, a cada uno de ellos solo
le aparecera su direccion de correo, de tal modo que entre otras, parecera
que los correos han sido todos escritos de forma personal para cada uno
de los destinatarios, ademas de, preservar la identidad de los diferentes
destinatarios. Si utilizadsemos la opcién CC, podriamos igualmente mandar
el mismo correo a varios destinatarios pero, cada destinatario veria la

direccion de correo del resto.

ENVIAR ARCHIVOS ADJUNTOS DESDE EL CORREO DE HOTMAIL
Vamos a ver los pasos para realizar esta operacion:
1) Abrimos nuestra cuenta de correo de Hotmail.
2) Pulsamos sobre el botén “Nuevo” como ya hacemos habitualmente
para enviar un correo electronico.
3) Una vez dentro del formulario de correo debemos pulsar en el boton
“Datos adjuntos”.
4) Nos aparecera la ventana del explorador de nuestro sistema para

gue localicemos y seleccionemos el archivo que queremos adjuntar.

ai Qutlook.com | v @Enw’ar @Inser‘tarv Guardar borrador  Opciones v Cancelar

Daniel Fiallo Archivos como datos adjuntos
daniel_fiallom@hotmail.com Iméagenes incorporadas

Para Compartir desde OneDrive Aa AT A IZ = de 9F

1]
1]
il
2
@

Agregar un mensaje o arrastrar un archivo aqui

Ing. Daniel Xavier Fiallo Moncayo
Centro de Computo Facultad de Ciencias Administrativas

cco
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Ahora que ya nos aparece abajo el nombre del archivo que hemos
adjuntado, solo resta rellenar los apartados “Para” y “Asunto” si no lo
habiamos hecho ya anteriormente y por ultimo, pulsaremos sobre “Enviar’
para mandar el e-mail con el archivo adjunto.

Se ve que no es una tarea dificil, eso si, es importante recordar que en la
actualidad, el maximo archivo que os permite enviar Hotmail es de 10 MB

por lo que, no deberéis sobrepasar ese peso en vuestros archivos adjuntos.

DESCARGAR ARCHIVOS ADJUNTOS DE HOTMAIL

¢ Qué sucede cuando es a nosotros a quien le envian archivos adjuntos en
el correo? ¢ Como debemos proceder? y ¢, Como se guarda o descarga en
nuestro ordenador?. Pues aunque es una tarea sencilla, vamos a ver todos
los pasos para realizarla. Empezamos como es normal por conectarnos de
la forma habitual a nuestra cuenta de correo de Hotmail, o Windows Live
gue es como se denomina ahora, una vez en ella, veremos la bandeja de
entrada con los correos recibidos.

El correo recibido que lleve un archivo adjunto nos mostrard, al lado del
remitente, un clip que significa que con ese correo electrénico viene un

archivo adjunto.

ﬂiOut\ook.com\V @Nue\m Responder v Eiiminar  Archivar  Correo no deseado |v  Limpiar Moverav  Categoriasw  **=
£ | Tramites de la Universidad

Carpetas H Emilio Flores (maestria_emilioflores@yahog.com)  Agregar a contactos (§ 12/04/2014 | Documentes, Fotos

Para: daniel_fiallom@hotmail.com, Ksisiana®hotmail.com ¥
Entrada 7 - - -

Correo no deseado
] 3 datos adjuntos (total 1517.6 kB)

Borradores 106

Enviados

Eliminados

Nueva carpeta
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Tramites de la Universidad

A

0 3 datos adjuntos (total 1517.6 kB)

Documentos para e...

Emilio Flores (maestria_emilioflores@yahoo.com)

Ksisiana@hotmailcom ¥

Aareqara conactes @) 12042010

Documentes, Fotes Bus

Outlook.com Vista activa

|

Abriendo Tramites de ls Universidad.zip

Haclogio sbee
T Tramites de ba Universidad ip

que es: Archive WinkAR Z1 (14 ME)
de: https://blul afms

{Qué deberia hacer Firefex con este archiva?

Abrircgn | WinRARZIP (predeterminads)

@ | Guardar archive

Lo descargamos automaticamente y por lo general mientras usemos el

navegador de Mozilla Firefox se guardara en una carpeta llamada

descargas

Organizar v Incluir en biblioteca +

Compartir con

Grabar

Nueva carpeta

477 Favoritos

18 Descargas

=l Sitios recientes.

(4 Iméagenes y videos importados
23 Dropbox

Bl Escritorio

| OneDrive
>[4 Bibliotecas

418 Equipo
» = Disco local (C)
|| s HP_RECOVERY (Dt)
|| e EIFF TANNER (1)
b G SysFea (\\192.168.252109) (P:)

€ Red

Nombre

B Nuevos fermates de Credenciales y Diplomas.zip

TESIS DAVID GUTIERREZ.docx

=) DOC047.pdf
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[ ceb marzo imagen.jpg
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E FORMATOS OFICIO CIRCULAR 006.zip

B Miray.HDClone.v.2 4 Enterprise16x-DOA.rar

Guayaquil.docc

B Datos(l)zip
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i [Nekorider] Jiban 35.mp4
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] UploadedFile_130379935805038189(1).doc
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NIVEL2-3.doex

BOSQUEJQ 2014 - LA SALUD Y LAS FINANZAS PERSONALES. pdf

Fecha de modifica... Tipo

11/04/2014 16:26 Archive WinRAR Z.
07/04/2014 17:15 Documento de Mi...
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CASO ESPECIAL EN HOTMAIL CON ARCHIVOS ADJUNTOS
Un mensaje de advertencia nos informa que por seguridad el adjunto que
contenga imagenes queda automaticamente bloqueado, pero tranquilos,
podemos abrirlo si lo deseamos. Antes de abrirlo, miramos quien nos lo
envia, porque si no lo conocemos, podemos desde esta misma ventana
marcarlo como Correo no deseado y Hotmalil lo enviara a su carpeta donde
sera borrado a los 10 dias. Si conocemos al remitente, pinchamos en
Mostrar el contenido para que nos muestre el mensaje. Si el adjunto no es
una imagen, se mostrara un icono dependiendo del tipo de archivo y no
aparecera el mensaje de advertencia. Podremos proceder a descargarlo

directamente.

CUANDO NOS LLEGA CORREO ¢QUE HACER?

¢, Qué podemos hacer con un correo que nos ha llegado?

Cuando abrimos un correo que nos ha llegado a la bandeja de entrada,
encontramos una flecha a la derecha donde al pinchar se despliega un

mend.

Responder: pulsando en esta opcién, podremos responder al remitente de
este correo.

Responder a todos: si en el correo habia mas gente en copia,
responderemos al remitente y a todos los que estuvieran en copia.
Reenviar: pulsando sobre esta opcion, se puede reenviar el correo que nos
acaba de llevar a otra persona de nuestra eleccion para informarle de

aguello de lo que se nos ha informado a nosotros.

Mostrar detalles
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Eliminar: elimina el correo que no ha llegado y lo manda a la papelera.

Correo no deseado: maraca el correo como no deseado, si por ejemplo es
propaganda, la proxima vez lo tendra en cuenta y mandara los correos de
este remitente a la carpeta de correo no deseado. Por tanto solo
marcaremaos un correo como no deseado, cuando no queramos recibir mas

correos de dicho remitente.

Marcar como no leido: a veces queremos que un correo se quede en la
bandeja de entrada como si no lo hubiéramos leido, por ejemplo porque
sea una cuenta conjunta y queramos que alguien mas lo lea segun entre

en la pagina. Esta sera nuestra opcion a pulsar.

Marcar como leido: si ya sabes lo que pone en un email o no lo vas a leer
por la razén que sea, puedes marcarlo como leido para que no se quede

pendiente.

Eliminar todo del remitente: elimina todos los correos que haya mandado el
remitente del correo que tengamos abierto en ese momento. Aparecera una
ventana para asegurarse de que quieres eliminar todos los mensajes de
dicho remitente, ademas tendras la posibilidad de bloquear también los
mensajes futuros. Por ejemplo para evitar mensajes de propaganda de

desconocidos, o para eliminar todos los mensajes de tu ex.

ANADIR NUEVOS CONTACTOS EN HOTMAIL
En esta parte del manual, veremos como administrar nuestros contactos en
Hotmail para facilitarnos la tarea de enviar correos y gestionar la

informacion relativa a la gente con la que nos relacionamos.
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Hotmail (2263) Messeng:

Bandeja de entrada
Calendario

Contactos
ir

Enviar correo electronico

Lo primero que debemos hacer es meternos en nuestra cuenta de Hotmalil
y una vez en ella posar el puntero sobre “Hotmail” (arriba a la izquierda) y
al abrirse el desplegable pulsar sobre “Contactos”. Sera como nuestra

agenda.

Se nos abre una pagina donde se encuentran todos nuestros contactos y
las categorias por las cuales los tenemos ordenados. Hay categorias que

vienen creadas por defecto pero podemos crear tantas como queramos.

Para introducir un contacto, pulsaremos sobre Nuevo y se nos abrira una
pagina donde deberemos introducir los datos que consideremos oportunos,
sobre todo el nombre por el que luego buscaremos a ese contacto y su
direccion de correo electrénico.

Hotmail nos da la posibilidad de asignar hasta 3 direcciones de correo al
mismo contacto: personal, Windows live ID (que seria el de Hotmail) y otro
correo electrénico. Cuando hayamos terminado de introducir los datos
deseados damos a Guardar.
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Guardar Cancelar

+ Informacién de contacto

Nombre:

Dia v Mes v Afio v

Teléfono mavil Espana (34) hd

Nuestro nuevo contacto ya esta guardado en la agenda de direcciones. A
partir de ahora cuando queramos escribirle un correo podremos ir a
Contactos, seleccionar dicho contacto y pinchar sobre “Enviar correo
electronico” o bien, desde la bandeja de entrada, seleccionar Nuevo
(correo) y en “Para” escribir el nombre del contacto, el Hotmail lo
reconocera y escribird automaticamente la direccion de correo electronico
de dicho contacto.

Cuando queramos CAMBIAR DATOS de uno de nuestros contactos, solo
tendremos que entrar en la pagina de Contactos, seleccionar el contacto y
pinchar sobre “Editar”. Cambiaremos los datos deseados y pincharemos

sobre Guardar.

Editar Eliminar Administrarv Categorias

« Informacion de contacto

Correo _
aaaa@hotmail.com

electrénico:

ORGANIZAR CONTACTOS POR GRUPOS EN HOTMAIL
Hotmail nos permite organizar nuestros contactos por CATEGORIAS. Para

ello nos meteremos en la secciéon
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Contactos como hemos hecho anteriormente y en el menu de la izquierda
encontraremos las diferentes categorias que tenemos. Al final de toda la
lista encontramos “Administrar categorias”, pinchamos sobre él para

comenzar a gestionar las categorl’as de nuestros contactos.

Se nos abrira entonces la pantalla desde la que podremos gestionar
nuestros grupos o Categorias de contactos. Podremos crear nuevas
categorias (Nuevo), editas las que ya tenemos (Editar) y Eliminar las que

ya no necesitemos (Eliminar)

Por tanto, para crear una nueva categoria pincharemos en Nuevo. Nos
aparece una ventana donde deberemos poner el nombre de la nueva
Categoria, también tenemos la opcién de escribir las direcciones de correo
o nombres de los contactos que queremos incluir en la nueva categoria.

Pinchamos en Guardar para terminar de crear nuestra nueva Categoria.

Categorias
Favoritos

Amigos

dibujo

facultad

Familiares

Otros contactos

sobrado

teatro

Administrar categorias
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Muevo Editar Eliminar

Administrar categorias

Nombre Miembros
Favoritos 0 personas
Amigos 36 personas

Guardar Cancelar

Nueva categoria

Nombre:

Miembros:

Guardar ‘ Cancelar ‘

ELIMINAR CONTACTOS EN HOTMAIL
Eliminar contactos es muy facil. Para ello volveremos a entrar en Contactos
y una vez alli buscaremos el contacto que deseemos eliminar, podemos
buscarlo por letra (alfabéticamente) o si lo metimos en alguna categoria,

pincharemos en dicha categoria y lo encontraremos.

Seleccionamos el contacto y en la ventana que se nos abre pulsamos en
“Eliminar”. Se nos abre entonces una ventana para avisarnos de que el
contacto se eliminara permanentemente, si estamos seguros de eliminarlo

damos click en “SI”.
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¢;Estas seguro de que deseas eliminar a Jose
Manuel de tu lista de contactos?

Eliminaras a esta persona de tu lista de contactos y de tu lista de
amigos.

Si importaste este contacto desde otro sitio web, deberas
eliminar también su informacion en ese sitio web para quitarlo
completamente de tu lista de contactos.

si | (o

ANADIR UNA FIRMA A LOS CORREOS DE HOTMAIL

Si gueremos que al final de nuestros correos aparezca siempre la misma
firma (por ejemplo, “Ing. Tal ...etc etc, Hotmail nos permite que esta firma
aparezca automaticamente al final de todos correos electronicos que
mandemos. Para configurar esto, solo tenemos que ir a Opciones, como ya
vimos antes y en el menu de la derecha que por defecto esta en “General’,
debemos de pinchar en “Correo”. Nos aparece una ventana con varias
opciones que podemos cambiar. Buscamos “Escribir correo electronico” y

pinchamos en “Firma y fuente del mensaje”.

Administrar tu cuenta
""" Detalles de la cuenta (contrasefia, alias, zona horaria)
Enviar y recibir correo electrénico de otras cuentas
Reenviar correo electrénico
Windows Live

Enviar respuestas automaticas
Hotmail

POP y eliminacién de mensajes descargados

Ofertas
Escribir correo electronico
Actualizar a Hotmail Plus

Firma y fuente del mensaje

Direccién de respuesta

Pagina principal Almacenar mensajes enviados

Contactos
b Confirmaciones de mensajes enviados

Calendario
Datos adjuntos

Se nos abre entonces una pantalla con 2 opciones a configurar: Fuentes
del mensaje: Aqui podemos elegir la fuente (tipo de letra), tamafio de letra,
tipo (negrita, cursiva, subrayado) y color con la que empezaremos siempre

a escribir los emails.

Esta sera nuestra configuracién por defecto. Si mas adelante la queremos
cambiar, solo tenemos que volver aqui y cambiarla. Firma personal: Aqui
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podremos escribir la firma que queremos que aparezca siempre al final de
nuestros emails. También podremos elegir el formato de la firma (tipo de

letra, color etc....)

Firma y fuente del mensaje

Fuente del mensaje

Puedes elegir la fuente con la que deseas empezar cuando escribas un nuevo mensaje.

Tahoma v 10 -~ N K Sé

Asi es como se ve la fuente seleccionada.

En la firma personal podemos poner algo como esto

@Nuevcn Responder |v  Eliminar  Archivar Moverawv Categoriasw  *»*

RE: Acerca de la CPz

Daniel Fiallo 14/04/2014
Para: Yamilé Romero Saenz ¥

esta semana y la otra mantendremos la cpz entre semana de ahi la CPZ se mueve los sabi
Xfa preguntales a los chicos hoy mismo para poder dejar la CPZ el miercoles dependiendc

Bendiciones

Ing. Daniel Xavier Fiallo Moncayo
Centro de Computo Facultad de Ciencias Administrativas
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PREZ|

¢QUE ES PREZI ?

PREZI es una aplicacién ofimatica en linea o de escritorio, que permite
especificamente la elaboracion de presentaciones, que a diferencia de las
tradicionales que estan compuestas por un conjunto de diapositivas que se
pueden modificar, agregar animacion, sonidos, etc., PREZI permite trabajar
un unico “lienzo” de tamafo extenso, en el cual se despliegan todos los
contenidos de la presentacién (titulos , explicaciones, imagenes, videos,
lineas, esquemas, entre muchas otras) donde la persona que la crea,
determina el orden y la dinAmica en la que se ird mostrando cada parte de
este “lienzo” haciendo acercamientos, permitiendo crear una secuencia
muy atractiva a la vista (una especie de video muy dindmico) donde sobre
todo se puede entender la relacién de los contenidos que se muestran

acerca de un determinado tema.

Los usuarios deben crear una cuenta en esta aplicacion web, alli quedaran
guardadas todas las presentaciones que se realicen y permite visualizarlas

desde cualquier parte del mundo donde se tenga acceso a internet.

¢, COMO CREAR UNA CUENTA?

Para utilizar Prezi es necesario crear una cuenta en linea, similar a la de un
correo electrénico . Al tener una cuenta tendras un espacio en la nube
donde se irdn guardando las presentaciones las cuales podras tener
acceso desde cualquier parte del mundo en el que cuente con conexion a
internet.

- Requisito

Lo primero hay que tener es una cuenta de correo y acceso a Internet.
Tener una version actualizada de flash player 10.

Paso a paso:
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Ingrese a la pagina: http ://prezi.com y de un clic en la opcién Registrarse

a Prezi Apender  Explona [ - [

»

Las ideas importan.

Registrarse shora ¢ i)

Prezi es una herramienta de comunicacién que te ayuda a organizar, presentar y compartir tus
ideas.

A continuacion se muestran las tres opciones que la aplicacion ofrece:
1- “Public” (es gratuita);
2 - “Enjoy’ Elige tu licencia Prezi (es para

uso Public negistrarse shom ENjOY iniciar prusta de 50 dise

PO iniciar prusds ge
51 25
Probar ahora»

académico )

“P y Y mﬁm

3- “Pro” (mas costosa y
Presentaciones PUBLICAS n Presentacionts PRIVADAS TRABAJAR SIN CONEXION ce
Tozus tug predis s2rin publcas Elngir con quiéa comgan forma 3 .

con mas S0 S SR e e opciones
Caractermtican Usar tu propio logatipo + PRIVADAS

y 100 M de almacenamiento Asistenca Premium "
Sufizente can algunis predis Respuzaas o1 menss se un 03 ™ 7;‘:”"“’""

eu e
m m:.amxmmm- . Adteach enhin
vuchas orey
BSPUESTES # MEnas 08 un 0l

almacenamiento)

NOTA: Para efectos de este manual, se describe el proceso para abrir una

7

cuenta “ Public ” 6 publica.
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- Llena los datos solicitados, luego el programa PREZI envia una
notificacion para la confirmacion de los datos, se debe ingresar al correo

electrénico, e ingresar a la direccién electrénica que se indica.

¢, COMO USAR PREZI?
Después de poner el titulo y la descripcién de su nuevo prezi, puede iniciar
su 'lienzo' en blanco 6 bien escoger una de las plantillas que se le ofrecen.

Y a continuacién se mostrara una barra de herramientas superior

Registrarse en Prezxi

Tu info personal
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Con su complementos ‘Temas (disefio de la presentacion)
Frames (Marcos) \ PR T .

<+ &

=Y

€ 4 C # Dpmonnif

- — JOCHOE L

Ades
Sailor MANIFESTD  Sunumer g
.I

N e

4 Imagenes (insertar imagenes )

$ 00 v B 4

Adfames Themes  Images  Shpes  Meda  Poweroin

i From File T < Shapes (formas)
QFvomGooqlelmJQ“ por Ul > o m . = E
- Amow
7 e
| -
-
i
PowerPoint

Permite importar presentaciones de Microsoft PowerPoint

“Media (archivos)

i =] R

Shapes Media PowerPaint

|
@@ From File...

& From YouTube...
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CREAR UNA PRESENTACION BASICA
Ahora se detallara como podemos ir creando una nueva presentacion
sencilla en Prezi, suponiendo que ya tenemos la cuenta creada y hemos

ingresado a la pagina , como primer paso damos clic en el boton .

+ Nueva prezi

Tienes 4 prezis

- ¥ R

T T

- Consiguientemente nos aparecera un cuadro de texto donde tendremos

que digitar el titulo de la presentacién y una descripcion de la misma.

- Después de haber completado estos campos, dar clic en el botén ‘Crear
nueva prezi' y la aplicacion nos mostrara un conjunto de ‘Templates’ o
plantillas entre las cuales podremos elegir una a nuestro gusto o

simplemente iniciar el lienzo en blanco.
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Templates

The Journey (o
@ T Crear una nueva prezi

s Presertacion pren

En nuestro caso como sera una presentacion simple, la iniciamos desde
cero, entonces sefialamos la plantilla que tiene la leyenda “ Blank" y damos

clic en el botén Elegir (* Choose ).

Después de seguir estos pasos nos saldré el lienzo en el que vamos a

trabajar con un frame y un campo para texto.
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Ahora vamos afiadir algunas cosas a nuestra presentacion y a la vez
conocer algunas caracteristicas de los elementos que utilizaremos en la
misma.

Nuestro siguiente paso sera dar clic en el campo de texto y vamos a escribir
un titulo por ejemplo “El teléfono celular’, luego de haber hecho esto si
sefialamos el titulo saldra un componente redondo llamado ‘zebra’, este
elemento tiene varias funciones segun el componen te que estemos

seflalando en el momento.

Rotar titulo
Wiy
\\\\\ _/_{a’______—_—-—/"

= Agrandar titulo
o
ol

M over titulo

&
& E,t:"’s | —— )
g Z — 3 inim izar titulo
W\‘—‘ Editar titulo

Borrar titulo

En este caso nos da las funciones de: agrandar 6 minimizar el titulo con los
simbolos de mas (+) y menos (- ), mover el titulo con el icono de una mano,
borrar titulo con un icono de un basurero, para rotar el titulo solamente
tienes que mover con el mouse hacia la izquierda o derecha la franja de

rayas alrededor del circulo y para poder editar el

titulo das clic sobre el icono del Iapiz y se desplegara una serie de opciones
para cambiar el tamafio, el color y el estilo de la fuente y la orientacién del

texto .
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Si lo que deseas es agregar mas texto 6 con un diferente disefio a la
presentacion basta con dar clic sobre el lienzo y automaticamente podras

empezar a escribir lo que necesites y aplicarle diferentes disefios con las
mismas instrucciones anteriores.

Title

Be

Ay - A - = - o o <

r
El teléfono celular es un

dispositivo inalambrico electrémico
para acceder y utilizar los servicios
como mensajeria , llamadas y
pPaquete de datos de la red de
telefonia celular o moévil.

Ya que hemos agregado un titulo y una definicion del tema a exponer,
vamos a ingresar un frame y una flecha de la pestafa ‘ Shapes', en dicha

pestafia y seleccionamos una de esas opciones, en este ejemplo sera una
flecha.

ol

£l teléfono celular

slular e

A continuacion se agrega el objeto que se va a utilizar y si la seleccionamos,
nos aparecera el componente ‘zebra’, con él se puede cambiar el grosor,

editar o suprimir de la presentacion dicho objeto (flecha).
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Aumentar grosor de la flecha

~ 5> Mover la flecha

€

Disminuir grosor de la flecha

\s‘ Editar flecha

Eliminar flecha

En el caso que se necesite editar aparecen otras opciones para cambiar el
color y el largo del objeto y su ondulacion.

Controla la ondulaciéon de la flecha

-—-"—'__-—-.
® 0
" Los puntos extremos definen el largo del objeto

/ /—__, Cambian el color que desea

Después de esto se anadira al lienzo un nuevo ‘frame’, para ello se da clic

en la pestaina ‘Add frame' y escogemos a nuestro gusto .

Luego se da el rango del tamafno del frame, se visualiza en la parte
izquierda que se inserta automéaticamente como una nueva secuencia del

‘Path’ y si lo seleccionamos podremos ver el componen te ‘zebra'.
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En este caso el ‘zebra’ tiene las mismas funciones para la edicion y
movimiento del frame.

Por ultimo vamos a insertar una imagen dentro del marco, para afiadir una
imagen en prezi tenemos 2 opciones: subir la imagen que este ubicada

localmente 6 afadimos la

[l1o
O,,.-,_,.»,‘,
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Url de la imagen .

Después de buscar laimagen en la ruta de almacenamiento y la insertamos
presionando el botén 'Guardar’, la aplicacion la cargara dentro de la
presentacion y de igual manera se podra mover y modificar con el

componente ‘zebra'.
= - + & B % 8 3 xs0e®

o o]
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Cuando se tienen el material en la herramienta la Ultima tarea es dale la

secuencia al mismo. Eso se hace con la funcion del “P ath”

Una vez finalizado este ejemplo con esta herramienta que nos ayudara a
crear mejores presentaciones exitosas, tomando en cuenta que esta
aplicacion ofimética nos permite trabajar de una forma secuencial
guedando a la imaginacion y creatividad del ejecutante o creador del

material par a obtener el éxito en cuanto a enfoque del espectador.

BLOGS

Un Blog o Bitacora es una pagina web que contiene una serie de entradas
de texto o articulos que se actualizan de forma perioddica. De esta forma, el
texto mas actual se coloca en primer plano para que sea lo primero que

vean los visitantes al entrar en la pagina.
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Los blogs (abreviatura de Weblogs) fueron utilizados en un principio
fundamentalmente como diarios personales, donde sus creadores
encontraban una forma de trasmitir al mundo sus ideas. Sin embargo hoy
en dia se utilizan mucho a nivel empresarial. También es frecuente que
periodistas, informaticos, médicos o investigadores creen su propio blog
profesional, para darse a conocer o tratar de convertirse en un referente
dentro de su sector. Crear un blog es muy sencillo y mantenerlo sélo
supone una cierta dedicacion para crear contenidos de interés. Ademas
cualquier persona desde cualquier parte del mundo puede leerlo y opinar

sobre él.

De hecho, lo que la mayoria de estas paginas tienen en comun es la
retroalimentacion. A cada entrada que se produce, se emite conjuntamente
con una seccion de comentarios de dicha entrada, por lo que cualquier
usuario es capaz de dejar su opinidbn o comentario en la web. Conseguir un
blog es muy sencillo, practicamente todos los portales y sitios mas
importantes en Internet te ofrecen la posibilidad de alojar tu weblog sin

ningun tipo de costo.

CREAR Y USAR UN BLOG.

En este apartado veremos qué pasos debemos seguir para:

1) Crear una cuenta en Blogger.com

2) Crear un blog y elegir una plantilla para determinar su aspecto.

3) Crear una entrada y publicarla en nuestro blog.
El primer paso, entonces, sera visitar la pagina principal de Blogger,
simplemente escribe http://www.blogger.com en la barra de direcciones del
navegador. Una vez se haya cargado la pagina, en la parte inferior veras

un apartado como este:
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Google

Una cuenta. Todo Google.

Inicia sesion para ir a Blogger

Una soia cuenta de Google para 10305 ko5 Seviios

EMco 2@

B Blogger

Confirma tu perfil
A continuacién se muestra el perfil que los lectores veran cuando consulten tus entradas. El uso de un perfil de Google+ te ofrece una identidad sobre las propiedades

de Google v te conecta con los lectores, permitiéndoles compartir y recomendar tu contenido en la Web y en Google+. Si quieres utilizar otra identidad come
seudénimo, puedes elegir en su lugar un perfl de Blogger limitado. Ms informacion sobre los perfiles de Blogger

Apareceras como...

Tu perfil de Google+ Acerca de los perfiles

Daniel Fiallo
Ver todo mi perfi

¢ Prefieres publicar contenido en el blog con un nombre diferente? Cambiar a un perfil de Blogger limitado

Natificacion por correo electrénico

Enviarme avisos sobre funciones. consejos y otra informacicn de utiidad para sacar el méximo

Avisos sobre funciones rendimiento a mi blog.
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[Z] Blogger

n Blogs de Daniel Fiallo

Nuevo blog

Crear blog ahora

Todavia no eres el autor de ningin blog; crea uno para empezar a publicar entradas. ,No encuentras tu blog?

H Lista de lectura | Todos los blogs

Aiiadir

Todos los blogs

Noticias sobre productos

ARade blogs para seguir en tu Lista de lectura

Actuaimente no sigues ningun blog. Usa el botdn Afiadir para incorporar los blogs que quieras sequir a la Lista de lectura.
Més informacién

La dltima de Los Productos de Google en Espariol

Participa en un hangout can Boa Mistura y otras celebridades del mundo del graffiti
Hace 4 semanas by Blog de Productos de Google en Espafiol

Hace unos dias te explicamos como crear gifs con Google+ y te animamos a compartr tus imégenes en movimiento en la
comunidad Artis a GIFt, enmarcado en el Festival de tendencias urbanas de Madrid, MULAFEST 2014.

Lista de blogs » Cr

tulo ‘ |
Direccién ‘
Puedes afiadir un dominio personalizado mas tarde
Plantilla p——————

Sencillo Vistas dindmicas Picture Window

Fantastico, S A Filigrana Etéreo

-

Puedes ver muchas mdas plantillas y personalizar tu blog mis tarde

Cancelar
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&) Mis visitades | | Comencar ausar Fiefox | Galeria de Wieb Shee | | 2010
Vi -
Blogger wd 4P+

Daniel Fiallo

Pt WML Fofetoms o B L U Ae S e m D SeEE#LF

Simplemente pulsa EMPEZAR A PUBLICAR y podremos empezar a crear
entradas para nuestro Weblog. En esta dltima pantalla, si tuvieras un
alojamiento web contratado, podrias acceder a las Opciones avanzadas de
configuracion y hacer que se alojase alli. Si no lo tienes no te preocupes,

puedes continuar sin ningun tipo de problema por la configuracion basica.

Por ejemplo:

Compartir en Google+

Dios

Para:
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Lo enviamos por correo a los destinatarios que nosotros deseemos y
damos click en compartir. Al hacer eso nos llevara a otra ventana y nos

indicara lo que hemos compartido.

Daniel Fiallo - Entrad: » Toda Todas las efiquetas ~ &

L Publicar Cambiar a borrador [ ] 1-1 de 1 % -

Dics Daniel Fiallo 0 ] 911:00

SKYPE

Skype es una excelente herramienta que nos permite hablar con la voz
(audiollamada) o con video(videollamada). Es un servicio gratuito cuando
se habla de computador a computador. También permite realizarchats
escritos (conversacion en linea), pero el fuerte de Skype es la llamada con

voz, porque la calidad delsonido es muy superior a la de la
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competencia.Para usar la audiollamada, necesitas tener un micréfono y
audifonos en buen estado, y que funcionen bien en elcomputador. El
computador debe tener una tarjeta de sonido en buen estado también.
Normalmente todos loscomputadores vienen con estas opciones ya
instaladas. Para usar la videollamada, ademas de lo anterior, requieres una
camara web correctamente instalada en el

computador. Es de anotar que la videollamada consume bastante ancho de

banda, por lo que no se recomienda si no es necesario.

DENTRO DE LA PAGINA NOS DIRIGIMOS A LA SECCION DE
DESCARGAS

Estés donde

estés, estén
donde estén: con
Skype te sentiras
muy cerca.

;Quieres saber mas?

Mas informacion sobre Skype
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CIET  vescubre  Precos  Descargas  Asistencia inica sesitn  Onete

Usa la misma cuenta de Skype en todos tus dispositivos...

Moviles Tobletas Te de casa T M

Skype para escritorio de
Windows

Descargar Skype para escritorio
indows.

undo se ampiia con Skype: comparte un cuento
de dormir, organiza una reunién o aprende

Estas son solo algunas de las cosas geniales que

puedes hacer
' Uamadas gratis entre usuarios de Skype.
' Uamadas econdmicas a teléfonos

fijos y moviles y SMS a muy buen precio.
« Videollamadas en Skype y Facebook.

# Mensajes instantineos gratis a tus amigos,
fomillares y colegas.

r
& Actualizacién de Skype =izl

S/ -

Falta muy poco... Selecciona tu idioma:

[Espaiiol -

Estés a solo unos pasos de poder usar Skype.
Ejecutar Skype al iniciar el equipo

En actualizaciones futuras. Skype puede instalar
automaticamente la (ltima versidn en tu equipo sin
necesidad de que hagas nada.

Alinstalar esta aplicacion, aceptas haber leido y estar de acuerdo con las Condiciones de Uso de Skype y la e —
Polttica de Privacidad de Skvpe. . Sigl -

Luego de eso Descargamos el Skype para Windows
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W Descubre  Precios  Descargas  Asistencia Inicia sesion  Unete

& Informacién del Fichero de Descarga

Comienza a usar tu nuevo y brillante Skype | == e ) _

|| Recordar ests ruta para la categoria Programas”

Gracias por descargar Skype. Ahora consulta nuestra guia de instala
rapida para comenzar.

Descripcién

[Descargar Més tarde | (_Inicar descarga | [ cancear |

2 ¢Tienes problemas para descargar Skype? Inténtalo de nuevo ’

En nuestro computador tenemos un programa llamado IDMAN (Internet

Download Manager)

Una vez descargado el programa procedemos con la instalacion

& Actualizacién de Skype =15

Spe) o

Clic para Llamar con Skype

Aprovecha Skype al maximo mientras navegas por

Internet.

Ahorra tiempo. Haz llamadas al instante haciendo

clic en los nimeros que tengan el icono de Skype.

Los encontraris en |a mayria de l0s sitios web.

Haz llamadas gratuitas. La proxima vez que

busques un restaurante, un hotel o lo que sea, © (650) 3235555 ereE
simplemente llama. Para aquellos nimeros (65() 323-5555 FAEE
identificados como “gratuitos”, las llamadas no te

costaran nada

Instalar Clic para Llamar con Skype

r =N
& Actualizacion de Skype =]
Actualizacion de Skype
Un momento por favor. Estamos mejorando tu experiencia en Skype.
t | — J
- —
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Al finalizar la instalacion debe aparecernos una ventana de esta forma:

I
T

¥ =

Inicia sesion

N800 a

Més infor

§ inicar sesion a través de Facebook

Por lo general la mayoria de usuarios utilizan una cuenta Microsoft

Skype F i Ayuda

Iniciar sesion

Cuenta Microsoft ;Qué es esto?

‘ Daniel_fiallom@hotmail.com ‘

Contrasefia

ssssssssssss

Iniciar sesion

iNo puedes acceder a tu cuenta?

¢No dispones de una cuenta
Microsoft? Registrate ahora

Privacidad y cookies | Términos
©2014 Microsoft

4= Iniciar sesion con otra cuenta Iniciar sesién automaticaments
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Por fin llegamos a la ventana principal del programa. Desde aqui se

gestionan todas las opciones

os Chat Llamada Ver Heramientas Ayuda

allo Moncayo 97 trangeljuanc@hotmail.com
f L 198 o0+ Messenger
© rangeliuanc@hotmail
& Contact @ Recient tes.
Favorits
+ all
Lirangefjuanc@ho! om o esta en tu lista de contactos.
Todo ~ "
2+ Afiadir a contactos

Alex Eduardo Rivera Calero
Beatriz del Pilar Pefiafiel Baque

Camio Rom:

ANADIR CONTACTOS EN SKYPE

Para afadir un contacto de Skype, haz lo siguiente:

1) Inicia sesién en Skype.

. . ~ . ]
2) Selecciona el icono para afiadir contactos =" .

B Skype™ - anna.daviesd2 —
Skype Contacts Comversation Call View
%~ Anna Davies 5974

Seardh by name, Skype Name, emal or
save a phone rumber,

3) Puedes buscar el amigo al que deseas afiadir como contacto por su
nombre completo, nombre de usuario o correo electrénico, con tan
solo introducirlo en el cuadro de basqueda.

4) Si se encuentra una coincidencia en los resultados de la busqueda
y se trata de la persona que estas buscando, haz clic en su nombre

0 imagen de perfil.
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https://support.skype.com/faq/FA94

5) Si hay méas de un nombre que coincide con tu basqueda, busca a la
persona que deseas afadir y haz clic en su nombre o imagen de

perfil.

B~ AnnaDa.. $974 17 courtney.nilsson &+ Add to Contacts

S B traetnedon T
’

Q TS This person isn't in your Contact st

l.»"_ Courtney Nitsson
Ursted Kingdom

FI‘ Courtney Nisson

Si no puedes encontrar a un amigo en los resultados de busqueda pero
estas seguro de que esta en Skype, preguntale cuél es su nombre de
usuario y afadelo a tus contactos.

6) En la esquina superior derecha de la ventana, haz clic en Aiadir a
contactos y escribe algo para presentarte. Es importante para que
tu amigo sepa que le estas afladiendo como contacto de Skype.

Cuando hayas acabado, haz clic en Enviar.

&+ Add to Contacis | ‘

Send courtney.nilsson a contact request

Hi courtmay nizson, I'd ke to add you a2 a contact,

B! e Davies

Send
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El nuevo contacto se afadira a tu lista de contactos, pero su icono de
estado aparecera con un signo de interrogacion hasta que acepte tu
solicitud. Una vez que la haya aceptado, podras ver cuando esta conectado

y realizar llamadas y videollamadas gratis con él.

Si tus amigos estan sin conexion, puedes llamarles a sus moviles o fijos o
enviarles mensajes SMS directamente desde Skype. Para ello, necesitaras

un poco de crédito de Skype o un plan.

ANADIR NUMEROS TELEFONICOS EN SKYPE
En Skype, también puedes afiadir un contacto con un nimero de teléfono

movil o fijo. Para ello:

1) Inicia sesion en Skype.
2) Haz clic en el icono de llamar a teléfonos 1}

&) Skype™ - annadaviest N

Skype Contacts Conversation  Call  View

B~ Anna Davies 5974

» N = =

&+ Contact requests

3) Selecciona un pais en la lista desplegable del menu de bandera y

escribe el nimero de teléfono de tu contacto.

También puedes introducir el numero de teléfono mediante el teclado de

marcado.
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BE=, 123451545454 View account

1 2 3 Pay As You Go rates from
4 5 6 Buy more credit

M T MNO

7 8 9
R A ave Pay monthly from

* 0 #

Get a subscription

il e See all rates
Y connection fee

& Add to Contacts

4) Asegurate de que el numero introducido es correcto y después haz
clic en Afiadir a contactos. Introduce el nombre del contacto y
selecciona el tipo de teléfono en el menu: Movil, Particular, Trabajo

o bien Otro. Después, haz clic en Guardar.

& Add to Contacts

Save this number as a contact
=N

Moblle ™ +123451545454 Save

El nuevo contacto aparecera en tu lista de contactos con un icono de

teléfono junto a su nombre.

%W~ AnnaDa.. $9.74

i L o= &
&+ Contact requ... £
q

Contacts Recent

All =

' T Richard Davi
D
i | Beth Davies

Necesitaras algo de crédito de Skype o un plan para llamar a teléfonos

moviles o fijos.
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COMO IMPORTAR CONTACTOS EN FACEBOOK
Con Skype para escritorio de Windows, también puedes importar contactos
de Facebook. De esta manera, no tienes que preocuparte por perder el

contacto con aquellos amigos que no tengan Skype.

Y si fusionas tu cuenta de Skype con tu cuenta de Microsoft, todos tus
amigos de Messenger apareceran automaticamente en la lista de contactos

de Skype.

Mas informacién sobre qué sucede con tus contactos de Messenger

cuando fusionas las cuentas.

ADMINISTRACION DE CONTACTOS
Cuando hayas afadido a tus contactos, puedes cambiar sus nombres,

afadirles un nimero de teléfono a su perfil u organizarlos en listas.

Mas informacion acerca de como administrar los contactos.

COMO ENVIAR MENSAJES INSTANTANEOS
Enviar mensajes instantaneos a tus contactos es la manera mas facil de

comunicarte con tus amigos en Skype:

1) En Skype, en la ficha Contactos, busca a la persona o al grupo al
gue deseas enviar el mensaje. O bien, en la ficha Recientes, busca
el chat que deseas retomar.

2) Haz clic en el contacto, grupo o chat.
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Qs cowssness | T i

Skype Contacts Conversation Call View Tools Help

%~ Richard... $9.28 v7 Beth Davies

ﬁ \. & .0.+ ¥ InTokyo this week. 4

&+ Contact requ... €0 @] 12:50.3apen

a

Contacts Recent

Today

=D (+) C.i

3) En la ventana principal, haz clic dentro del cuadro de chat.
4) Escribe un mensaje y haz clic en el botén Enviar o simplemente

pulsa la tecla Intro (Enter) del teclado.

Hi, how are you today?

are you busy? ‘= @ || Send
via Skype -
Cuando tus contactos estan desconectados -, puedes comunicarte con

ellos enviandoles SMS o llamando a sus teléfonos méviles o fijos.

SI ALGUIEN TE ENVIA UN MENSAJE INSTANTANEO

Cuando alguien te envia un mensaje instantaneo, la ventana de Skype en
la barra de tareas parpadea en color naranja -Q-, y aparece una sefial

Recent (2]

de color naranja en la ficha Recientes y en la bandeja del

sistema m )
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Para responder a un mensaje instantaneo, haz lo siguiente:

Haz clic en la ficha Recientes. Veras una lista de chats y los mensajes

no leidos apareceran en negrita.

1) Busca el mensaje instantaneo que deseas leer y haz clic en él.

2) Para responder, en la ventana principal, haz clic dentro del cuadro
de chat.

3) Escribe un mensaje y haz clic en el botén azul Enviar mensaje o

simplemente pulsa la tecla Intro (Enter) del teclado.

COMO CAMBIAR LA CONFIGURACION DE LOS MENSAJES
INSTANTANEOS
Puedes cambiar la configuracion de privacidad de tus chats, modificar

algunas de sus funciones y personalizar su apariencia.

1) En la barra de menus de Skype, haz clic en Herramientas >
Opciones.
2) Elige Chats y SMS, a la izquierda, y haz clic en el boton Mostrar

opciones avanzadas para ver todas las opciones.

IM settings: Set up your IM oplions

Y L) Allow TMs from..
4. o
anyons

? B people i sy Contact kst only
G e Keep history for | foreyer w | | Chasr hisbory

7] Dpen a new window when I receive a new message in Compact view
L

Pressing Ctrl+V will... Pressing Enber will...
o M zettings O quate eopied message sert e Brsk

= paste message &3 plain text & serd message

¢ o] Show when | am typing

e

When I receive a file...

158



3) En el panel Configuracion de chat, cambia la configuracion de tus

4)

chats segun sea necesario. Puedes especificar lo siguiente:

Quién puede enviarte mensajes instantaneos. Elige la opcion
cualquiera o solo personas en mi Lista de Contactos.
Por cuanto tiempo guardar tu historial de chats: no hay historial, 2

semanas, 1 mes, 3 meses o indefinidamente.

También puedes eliminar todos los mensajes instantaneos en todos
los chats que hayas participddo con tus contactos, haciendo clic en
el boton Borrar historial. Al eliminar el historial de chats, se eliminan
los mensajes de video. Una vez eliminado el historial de chats, no

se podré recuperar.

Si se abrira una ventana nueva en una vista compacta cuando
recibas un mensaje nuevo.

Si al pulsar Intro (Enter) se insertara un salto de linea o se enviara
un mensaje instantaneo.

Cbémo deben aparecer los mensajes copiados cuando los pegas en
un mensaje instantaneo.

Si deseas ver 0 no el indicador de escritura.

Doénde guardar los archivos recibidos.

Para cambiar la apariencia de los mensajes instantaneos, haz clic

en Apariencia del chat, que esta a la izquierda.
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[l | General
1] -
L Privacy
[ !
P MNotifications
G Calls

) masws
@ IM settings

<~ M appearance

@ SMS settings

@ Advanced

1M appearance: Set up how IM looks

=) [¥]show emoticons

| show animated emoticons

V| Show timestamp next to instant messages

Font: 10pt Verdana | Change font

5) Puedes personalizar lo siguiente:

e Sideseas mostrar emoticonos estaticos o animados.

« Sideseas mostrar la hora junto a los mensajes que envias y recibes.

o La fuente en que se muestran tus mensajes instantaneos.

COSAS UTILES QUE PUEDES HACER DURANTE UN CHAT
MODIFICAR UN MENSAJE ENVIADO

Puedes editar o eliminar un mensaje instantaneo 60 minutos después de

haberlo enviado. Si la persona que envio el mensaje esta desconectada,

puedes editar o borrar el mensaje instantaneo en cualquier momento antes

de que se conecte.

Para cambiar o borrar el mensaje instantaneo, simplemente haz clic con el

botdn secundario del ratén en el mensaje y elige Editar mensaje o Borrar

mensaje.

Hi, how

via Skype «

Copy Selection
Copy Message
Select All

Edit Message

Remove Message

Move Bookmark Here
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ENVIAR ARCHIVOS

Comparte documentos, fotografias y videos de cualquier tamafio. Ayuda

sobre cémo enviar archivos.

=D @ (.

Send File...

Send Contacts...
Share Screens...

Add people...

ENVIAR CONTACTOS

Comparte los detalles de un contacto con otro contacto. Ayuda sobre cémo

enviar contactos.
COMPARTIR EL ESCRITORIO

Comparte fotos, documentos y presentaciones mostrando tu pantalla a la
otra persona. Ayuda sobre cédmo compartir el escritorio.

ANADIR PERSONAS A ESTE CHAT
Afade personas al mensaje instantaneo para crear un chat grupal.
USAR EMOTICONOS

Anima tus mensajes instantaneos con emoticonos para que tus amigos

sepan como te sientes.

161


https://support.skype.com/faq/FA10220/

Ll X 10

Show messages from: Yesterday - 7 days - 30 days - 2 months
months « 1 year

BROEOD
«F 0 HO

Bath Davies  has sent a Video Message. View at
https://vm.skype.com/mail/beth.davies78

[5f60ec243f0972 7c4433e468ce011bd]l pin code: 7671

We@§ @
-.

e
2]
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Hi, how are you today?

¢, COMO ENVIAR MENSAJES SMS A UN CONTACTO?

Es facil enviar un mensaje SMS a uno de tus contactos:

1) Inicia sesion en Skype.

2) Encontactos, haz clic en el contacto al que deseas enviar un
mensaje SMS.

3) Hay dos maneras de enviar un mensaje SMS. Puedes hacer
clic con el botén secundario del ratén en el contacto v,
después, seleccionar Enviar mensaje SMS.

All ~

© AadiKapoor
W
& ¥ t

Call
¥ Seth Davies Send M
Send Contacts...
¥ ErikaBerg
ﬁ ¢ Send Fie...
Send Voice Message

) Ralph Taylor
;a 9 4 Share Screens...
‘ chloe.rose 79 View Profie

Rename...

... 0 bien, en el cuadro de chat, haz clic en a través de Skype y selecciona
SMS.
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Show messages from: Yesterday - 7 days - 17 April 2013 - 30 days

B« 1 year

» Skype

SMS  Mobile +1234567830

SMS avies.

SMS

@ | Send
Add phone number
yid Skype -
4 Escribe el mensaje en el cuadro de chat y haz clic en el botén Enviar.
i Show messages from: Yesterday « 7days « 30days « 3months
Hey, I 'm still stuck in the office so Il be & few minutes late. &) Send

vig SM5 -

N

Cuando el mensaje SMS se haya entregado, se mostrara el estado "SMS:

entregado” junto al mensaje.

Si la opcion Enviar mensaje SMS esté atenuada, probablemente se deba
a que el contacto no tiene un nimero habilitado para mensajes de texto

(generalmente un numero de teléfono maovil) guardado en su perfil.

Para afiadir un numero de movil al contacto, haz clic en a través de SMS
en la ventana de chat y, a continuacion, haz clic en Afadir namero de

teléfono.
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Skype
«» SNMS I . i ay - 7days » 30days « Imonths
SMS ]
f.'h_
Add phone number
via SMS T3 1.2

COMO ENVIAR MENSAJES SMS A UN NUMERO QUE NO HAYAS
GUARDADO COMO CONTACTO
Puedes enviar un mensaje SMS a un nimero que no hayas guardado como
contacto con tan solo introducir manualmente el nimero de teléfono en

Skype:

1) Inicia sesion en Skype.
2) Haz clic en el icono de Llamar a teléfonos en la barra de
herramientas de Skype El teclado de marcado se muestra en la parte

derecha de la pantalla.

% ~ Richard Davies $5928 Call phones

r N o= o

&+ Contact requests

Q e e "
e %_ 123.‘& View account
& Contacts o Recent 1 2 3. ﬂ Professional account
Favorites = 4 5 5 }‘oﬂut Skype Credit .

= T AnnaDavies " $9.28 + Request more credit
i s 7 8 9
u T Beth Davies PORS TV WXYZ You have 0 subscriptions

* ] # Request a subscription
All ~ -
B2 Echo [ Sound Test Serviee al [ O]

&+ Add to Contacts

3) Sivas a enviar un mensaje de texto al extranjero, selecciona un pais
en la lista desplegable del menu de bandera. Después, haz clic en la

casilla que esta junto a la bandera.
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4) Escribe el nimero de teléfono y haz clic en el boton SMS @
5) En el cuadro de chat de la parte inferior de la pantalla, escribe tu
mensaje. Para insertar un salto de linea, puedes usar la combinacion

de teclas Ctrl+Intro.

Para enviar el mensaje SMS, haz clic en el botdn Enviar. Segun cual sea

tu configuracion, el mensaje SMS puede enviarse pulsando la tecla Intro.

Show messages from: Yesterday - 7 days - 30 days
3 months & months 1 year

Hello Danny, we'll be 15 minutes late tonight. See you @ | Send
at the reception. |

via 3M3 = | Receive replies on your mobile 11.2c

Cuando el mensaje SMS se haya entregado, se mostrara el estado "SMS:

entregado” junto al mensaje.

La persona que envié el mensaje SMS no podra responderte a través de
Skype. Sin embargo, puedes cambiar la configuracion para recibir las
respuestas de mensaje SMS en tu teléfono mavil. Para ello, selecciona
Herramientas > Opciones... > Chats y SMS > Configuracion de SMS 'y

escribe y comprueba tu nimero de mavil.

PARA LLAMAR A ALGUIEN DE TU LISTA DE CONTACTOS, HAZ LO
SIGUIENTE:

1) En Skype, haz clic en la ficha Contactos.
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Qe o T

Skype Contacts Conversation Call View Tools Help

® ~ Anna Davies $9.74 * Erika Berg

T O VO ¥

9 naturally happy

= 10:4
&+ Contact requests (98] | @5 10:45 United States

Q

2 Contacts © Recent , Call D +) (.l

Favorites

" ¥, ErikaBerg
[} naturally happy

2) Busca a la persona a quien deseas llamar. Si tienes muchos

contactos, puedes escribir el nombre de la persona que estas

buscando en el cuadro de busqueda.

Skype Contacts Conversation Call View Tools Help

% ~ Anna Davies $9.74 W Erika Berg

ﬁ ‘. * -.."" ¥ naturally happy
2+ Contact requests . | 5 10:41 United States
IQ erika|

EE. = e - -

& Chloe Rose, Erika Berg, D.

3) Haz clic en el contacto. Veras su informacion en la ventana principal.

Si el contacto tiene uno de estos iconos de estado @ njunto a su

nombre, significa que tiene Skype; por lo tanto, puedes llamarlo gratis.

Si ves uno de estos iconos junto al nombre de tu contacto, significa que la
persona esta usando un teléfono fijo o mévil; por lo tanto, necesitaras un

poco de crédito de Skype o un plan para llamarla. Si ves el icono de

@ - @ .
3 solicitud de contacto ' junto al nombre de tu contacto,

significa que aun no ha aceptado tu solicitud.
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4) Haz clic en Llamar.

o nracaie

Skype Contacts Conversation Call View Tools Help

@ ~ Anna Davies $9.74 W Erika Berg

S W T ¥

¥ naturally happy
-

j @Y 10:41 United States

TR (+) (.l

2.+ Contact requests

| & erikal ‘

. Chloe Rose, Erika Berg, D

La pantalla cambia de color, aparece una barra de llamadas en la parte
inferior de la pantalla y escucharas un tono de llamada hasta que la otra

persona conteste.

5) Sino escuchas a la otra persona o ella no puede escucharte a ti, haz
clic en el icono de calidad de las llamadas en la barra de llamadas

(tal vez debas mover el ratbn para que aparezca la barra de

llamadas).

Obtén mas ayuda sobre como verificar la configuracion de las llamadas.

6) Para finalizar la llamada, haz clic en el boton Finalizar llamada.
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COSAS UTILES QUE PUEDES HACER DURANTE UNA LLAMADA

A. Ocultar o mostrar tus listas de Contactos o Recientes.

B. Mostrar la ventana de mensajes instantdneos para que puedas
enviar mensajes instantdneos a la persona con quien estas
hablando.

C. Si tienes una camara web, encender el video para que la otra
persona pueda verte. Obtén mas informacion sobre cémo hacer
videollamadas.

D. Silenciar el micr6fono para que la otra persona no pueda escucharte.

E. Enviar archivos, enviar contactos, compartir la pantalla o afiadir mas
personas al chat.

F. Ajustar la configuracion de la llamada, incluido el volumen del
altavoz.

G. Ver o salir del modo pantalla completa.
ANTES DE HACER UNA VIDEO LLAMADA GRUPAL

1) Asegurate de que tu camara web funciona correctamente. Si no
funciona, estos consejos pueden servirte de ayuda.

2) Al menos un participante de la videollamada debe tener Skype
Premium (para cuentas personales) o Skype Premium en Skype
ManageR (para miembros de Skype Manager).

3) Cada participante en la video-llamada también debera asegurarse

de que su sistema cumpla con estos requisitos.
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¢, COMO HACER UNA VIDEO-LLAMADA GRUPAL?

1) En Skype, selecciona el icono de Crear un grupo.

%~ Anna Davies 5974
N
2+ Contact requests [ &0
q

2) En la ficha Contactos, haz clic en el contacto que deseas
afiadir a la videollamada grupal y arrastralo hasta el area

Grupo vacio.

Skype Contacts Conversation Call View Tools Help

@ ~ Anna Davies $9.74 77 Empty group Save group in Contacts ) (1)
_— ,
Richard Davies @D
&+ Contact requests () ] A,
L

Drag contacts that you want to add here
Q

8 Contacts @ Recent +

-

Favorites

) ChlceRose
ﬁ ) ErkaBerg
H 1) Dexter

All ~

' ¥, Richard Davies
Traveling to C

m
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3) Repite el procedimiento para cada uno de los contactos que desees
afadir a la llamada o haz clic en el botén + y selecciona Afiadir personas.
En la pantalla Ailadir personas, selecciona a quien desees afadir (pulsa
Ctrl y haz clic para seleccionar a varias personas). A continuacion, haz clic

en Seleccionar y, después, en Afiadir.

'a Skype™ - Add people == =
- Add people
-
Choose a contact or enter a phone number and dick Select. Do this for everyone you want to join,
then cick Add.
Choose contacts Peogle in this group
) Beth - Aadi Kapoor
[\ charlotte spencer
| Chiloe Rose
I Courtney Nisson
dexter nisson
|, Elena Nilsson £
Erika Berg
Kim Nilsson
1) Maarten Smeenk
) matt millman
Ralph Tavlor =
Select
or enter someone's phone number,
5]
[ remoe ]
Add Cancel

Puedes afadir hasta nueve contactos, pero para disfrutar de una mejor
calidad, recomendamos hacer las video llamadas grupales con un maximo

de cinco contactos.

4) Haz clic en el botén Video llamada. ‘siaadan

La pantalla cambia de color, aparece una barra de llamadas en la parte
inferior de la pantalla y escucharas un tono de llamada hasta que otra

persona conteste.
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Sophie Wolfe Chelsey Michaels Billy Kent

5) Si no podéis veros o escucharos, en la barra de llamadas, haz clic
en el boton de calidad de las llamadas y verifica la configuracion. Es
posible que tengas que mover el ratén para que aparezca la barra

de llamadas.

Obtén mas ayuda para verificar la configuracion de la calidad de las

llamadas.

171



6) Para excluir a alguna persona de la llamada, mueve el cursor del
ratdbn sobre la imagen de la persona y haz clic en el icono rojo.
Solamente podras hacerlo si eres el moderador de la video-llamada

grupal.

Para colgar, haz clic en el botdén Finalizar llamada.

Ocultar o mostrar tus listas de Contactos, Facebook y Recientes.
Enviar mensajes instantaneos durante la llamada.
Encender o apagar la camara.

Silenciar el micro6fono para que la otra persona no pueda escuchatrte.

moow?>

Ver mas opciones para:
o Enviar archivos durante la llamada.
o Enviar contactos a otras personas durante la llamada.
o ARadir personas a tu llamada para poder hacer una llamada

grupal.

Mostrar el teclado de marcado para que puedas marcar extensiones o

enviar tonos de multifrecuencia bitonal (DTMF)

F. Finalizar la llamada.
G. Verificar la configuracion sobre la calidad de la llamada y ajustar el

volumen de los altavoces.
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H. Ver o salir del modo pantalla completa.

Send File...

Send Contacts...

Add People to This Call...

Show dial pad

N g

CMAP TOOLS

Dentro de la de la herramienta CMAPTOOLS tocaremos los siguientes

puntos en el manual

. Descargar e instalar el programa CmapTools

. Crear un mapa conceptual (cmap) nuevo

. Aiadir un Concepto a un Mapa

. Aiadir Recursos (imagenes, video, Cmap) a un Concepto

. Arrastrar Recursos (imagenes, video, Cmap) a un Concepto
. Quitar un Recurso de un Concepto

. Importar Recursos a Vistas

. Importar una Pagina Web a Vistas

© 00 N OO 0o M W DN P

. Cambiar la etiqueta por un Eslabdén de Recurso bajo un concepto
10. Cambiar el Icono para un enlace del recurso bajo un concepto
11. Crear Enlaces Curvos

12. Cambio de Colores

13. Cambiar Fuentes y Tamarfios

14. Cambiar los fondos (Backgrounds)

15. Nombrar un Estilo
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16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

Guardar un Estilo en Vistas

Anadir Flechas

Afadir una Lista de Discusion a un Concepto

Crear Nodos Anidados

Compartir mi Cmaps con Otros

Exportar Cmap como una Imagen

Exportar Cmap como Pagina Web

Enviar un Cmap como un Email Adjunto

1. Descargar e instalar el programa CmapTools

Desde esta pagina pulsamos en la plataforma sobre la que vamos a

instalar el programa (en nuestro caso, seguramente la de Windows).

Select a target platform for system requirements and download:

A% windows X Mac0SX /) Linuxante € Solaris (Sparc)

Al pulsar sobre el botén correspondiente, nos aparecera el nuevo botén

DOWNLOAD para poder descargar el programa en nuestro disco duro.

Si no disponéis de una conexion rapida a internet, tardard un tiempo,

ya que el fichero ocupa unos 27,5 Mb. Una vez tengais ya este archivo

en vuestro ordenador tenéis que hacer un doble clic en él desde el

explorador de Windows o Mi Pc.

& IHMC CmapTools v3.6

@ Introduction
® Lice ment

ation Summary

tall Complete

e

— | X

Introduction

The installer program will guide you through the installation of IHMC
CmapTools v3.6

Itis strongly recommended that you quit all programs hefore
continuing with this installation.

Click the 'Next' button to proceed to the next screen. If you want to
change something on a previous screen, click the 'Previous' button.

You may cancel this installation at any time by clicking the 'Cancel’
hutton.
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Pulsamos en el boton NEXT y luego aceptamos las condiciones de uso

del programa.

& IHMC CmapTools v3.6

7 Introduction
M License Agreement
® |nstallation Type

@ Cho

CmapTools

knowledge modeling kit

Install,

Cancel

I B3

License Agreement

Installation and Use of IHMC CmapTools v3.6 Requires Acceptance
of the Following License Agreement:

License Agreement for Public CmapTools Client Sofiware il

NOTICE TO USER: PLEASE READ THIS CONTRACT CAREFULLY. BY
USING ALL OR ANY PORTION OF THE SOFTWARE YOU ACCEPT
ALL THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS AGREEMENT,
INCLUDING, IN PARTICULAR THE LIMITATIONS ON: USE
CONTAINED IN SECTION 2; WARRANTY IN SECTION 4; LIABILITY
IN SECTION 7. YOU AGREE THAT THIS AGREEMENT IS
ENFORCEAELE AS ANY WRITTEN NEGOTIATED AGREEMENT
SIGNED BY YOU. IF YOU DO NOT AGREE, DO NOT USE THIS

SOFTWARE
1. Definitions. "Software" means (a) all of the contents of the files, :J
ALl CTLROMI ay athay mi itharhich thic & oveamant ic nemrided

™ 1do NOT accept the terms of the License Agreement

Previous Next

Pulsamos el boton NEXT y en la siguiente ventana elegimos

TYPICAL CONFIGURATION y el boton NEXT.

gL IHMC CmapTools v3.6

Introduction

Installation Type

En la siguiente ventang.elegi

License Agreement

» Install Folder

deting kit

mos la carpeta dénde se in

Advanced Configuration
@ | notudes advanced configurations to install CmapTools on a
natwoik of laboratory This option s

for Systam and Network Administrators.

stal

Previous | [L

programa. Dejamos la carpeta que nos aparece por defecto.

2 IHMC CmapTools v3.6

7 Introduction

M License Agreement

M Installation Type
Choose Install Folder
teut Folder

"
L]
8C
| ]
|}
@ |nstall Complete

[ =)

[ [ x]

Choose Install Folder

Where Would You Like to Install?
CiArchivos de programallHMC CmapTools

Restore Default Folder | Choose... |

N
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Pulsamos NEXT en esta y en la siguiente ventana.

& IHMC CmapTools v3.6 [ _ |
Choose Install Folder
7 Introduction The installer has found a previous installation of CmapTools in the
™ License Agreement folder: C\Archivos de programalHMC CmapTools.
7 Installation Type The Cmaps and resources (e.g. in "My Cmaps") you have created on
M Choose Install Folder this computer will not be modified or deleted by either of the following
® Choo ortcut Folder actions:
8ie *To replace the previous installation, click"Next". (Recommended).
8 Pre mmar
] lling *To specify another location to install CmapTools and keep the
e AU previous one, click "Previous”.
Il Complete
CmapTlools
knowledge modeling kit

Cancel Previous

Dejamos la configuracion por defecto de la siguiente ventana y

pulsamos NEXT.

& IHMC CmapTools v3.6

Choose Shortcut Folder

7 Introduction Where would you like to create product icons?
™ License Agreement ¢ In a new Program Group: IIHMD CmapTools
T Installation Type
™ Choose Install Folder & In an existing Program Group: IIHMC CmapTools j
™ Choose Shortcut Folder € Inthe Start Menu
——
L] Summary " Onthe Desktop 176
|}

€ Inthe Quick Launch Bar
.| Complete

€ Other.

¢ Dontcreate icons

CmapTlools :
knowledge modeling kit I




En la ventana siguiente nos aparecera la configuracion de instalacion, la

cual dejaremos igual, y pulsaremos INSTALL.

& IHMC CmapTools v3.6 [_ =] x|
Pre-Installation Summary
7 Introduction Please Review the F ing Before Continuing:
™ License Agreement Product Name:
™ Installation Type IHMC CmapTools w3.6

Choose Install Folder
o Install Folder:

Choose Shortcut Folder C\Archivos d grama\IHMC CmapTool
Configuration i .

@ Pre-Installation Summary Shortcut Folder:

® |nstalling CAWINDOWSWWent Inicio\WIN-ABC 3. 2\Programas\THWC
8@ |nstall Complete CmapTools
[ Disk Space Information (for Installation Target):
Required: 56,434,436 bytes

Available: 612,564,992 bytes

Cmaplools
knowledge modeling kit

InstallAnywhere by Zera G

Cancel | Previous

A partir de aqui, se iniciaré el proceso de instalacion, y en unos

minutos tendremos disponible el programa CmapTools.

2. Crear un mapa conceptual (cmap) nuevo

Desde la ventana Ver, haz clic en Archivo y después en Mapa Nuevo Ayuda

AV Car To0h CoE| | Ver—Herramientas de Mapa

File Edit Tools Window Help
MNew Cmap Chrl+n
MNew Folder... Ctrl+Shift+M
2w [ : 177
Open Enter
Close Chrl+w
Add Resource(s)...
Add Web Page...




Archivo Edicion Herramientas Ventana

recurso(s)...

Mapa Nuevo
Ctrl

+N

Archivo Nuevo
Ctrl

+Shift+N

Hilo de discusion nuevo...

Abrir

Ent
er
Cerrar

Ctrl
+W

Anadir

Afadir Pagina Web...

Exportar Archivo como Pagina
Web...

Importar

Imprimir Vista
Ctrl

+P

Salir Herramientas de Mapa
Ctrl

+Q

Favoritos

Esto creard un mapa nuevo en su propia ventana
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#z] My First Cmap ==

File Edit Format Collaborate Tools window Help
=~ 2 100 ~ Tz

J

3. Ailadir un Concepto a un Mapa

Haz clic dos veces en cualquier parte del Mapa Conceptual para

afiadir un concepto nuevo.

Mi primer Mapa

Archivo Edicion Formato Colaborar Herramientas Ver

tana Ayuda

Haz clic dos veces para crear un concepto

Escribe en el cuadro de texto para denominar el concepto nuevo.

Cuando hayas terminado, haz clic fuera del concepto.

179



€z] My First Cmap =ole

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

4 » B~ 5 100 | b

-

e~

My First Weiick and drag arrow to make a lir
fconcept fdouble-click to edit text

Mi primer Mapa
Archivo Edicién Formato Colaborar Herramientas Ventana Ayuda

Mi Haz clic y arrastra una flecha para
crear

un enlace. Haz clic dos veces para
Primer editar el texto.

Concepto

4. afladir recursos (imagenes, video, cmap) a un concepto
Abrid un Cmap si no tenéis uno ya abierto.

Pulsamos en el concepto al cual queremos afiadirle un recurso.

[¢) My First Cmap EEa
_Eile Edit Format Collaborate Ipols Window Help
¢ » i1 B 100 | B g 180

-

| my First
Concept

R




Clic en Editar y en Anadir y Editar Enlaces a Recursos...

[é3) My First Cmap

B8]

¢

Cut
Copy

Delete

Select Concepts
Select Linking Phrases
Select Connections
Select all

Select with Lasso

Find...
Find Next

IE

Properties...

Add & Edit Links to Resources. ..

Chrl+x
Ctrl+C

Delete

Chrl+a

Chrl4+R

Ctrl+F
Ctrl+G

File | Edit Format Collaborate Tools Window Help

R

-

L |

Ahora veréis el Recurso unirse a la ventana. El titulo de la ventana

muestra qué concepto estamos editando.

El nombre del concepto esta en los anaqueles.

Examinamos los botones a la derecha de la parte alta de la ventana. Estos

botones nos permitirdn afiadir los recursos de las diferentes fuentes.
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'‘Desktop’ (Escritorio) muestra los recursos del escritorio de nuestro
ordenador.
'Places’ (Sitios) para ver los recursos de los Servidores de Cmap publicos.
'Mis Cmaps' para ver los recursos que se han importado previamente a la
ventana de

Vistas.

Pulsamos el boton Escritorio de la ventana, arriba a la izquierda.

[z] Editing Resource Links for [My First Concept]

[ oy e =G >

up’ Desktop Places My Cmaps

£l My First Cmap
E] Hide Resource List
Group | Label ] Description l Resource J
Double click an item to edit attributes
I l Cancel ]

Buscad en vuestro ordenador los archivos que querais afiadir como

recursos.

Pulsamos en Afadir a la Lista para afadir los recursos. Podéis afadir
multiples recursos afiadiendo multiples ficheros con el botén Afadir a la
Lista. Pulsamos el boton.

Actualizar, cuando hayamos acabado.

[flz] Editing Resource Links for [My First Concept]

Ji2) My Pictures ~ =& <

Up  Desktop Places My Cmaps

= = g =
=) mMG_1955.0PG =l
=) MG_1963.0PG

i

=) 1MG_1990.0PG
IMG_1993.IPG

- | Hide Resource List

Group. Label Description Resource |
= IMG_1963 o] IMG_1963
= IMG_1993 o] IMG_1993

Double click an item to edit attributes

Veréis en una veptana cOmo se van anadie

\°24

peglosyecurso
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(3] Adding Resources &

Adding resources...
.

I
Adding resource IMG_1963

Vuestro concepto se desplegard ahora con un icono, indicando que los
recursos se han unido a él. Los diferentes recursos mostraran iconos

diferentes.

@'My First Cmap [Q@

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

€ | B~ | £ | 7

-~

<J

| My First
Concept
\

Links To

My Second
Concept
e

K L]

Vuestros recursos aparecen ahora en la ventana Vistas para poder usar

después sin tener que importarlos.

[ Views - CmapTools =8| =<

File Edit Tools MWindow Help

< Mg IMG_1963
. iE] IMG_1993

Cmaps in
My Computer Thap

Shared Cmaps
in Places

History

IS

5. Arrastrar Recursos (lfifdgenes, video, Cmap) a un Concepto
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Podéis afadir facilmente recursos a un concepto arrastrandolos

desde el escritorio o desde la ventana del explorador de vuestro

sistema operativo.

¥ My First Cmap 8&)]%]
File Edit Format Collaborate Tools Window Help
¢ 9 {::‘v )‘9 100 Lj binig
My First
Concept
N Wl 5] cment o
: =7 - 3
LInLSTO\ '@ "]ch:ument,da:
My Sed = pocumert doc
Concepc
.doc
4 L

Cuando afadais solo un recurso, veréis la ventana Editar Enlaces

de Recursos.

Podéis utilizar también esta ventana para agregar mas detalles sobre

vuestro recurso. Podéis realizar esto en otro momento. Pulsad el botén

OK cuando esté listo.

[#] Edit Resource Link

Label: IMy Document
label shown under the concept

Text + Image

icon shown under the concept

Group:

=

Resource Mame: [My Document

name shown in the views window

@ MS Word Doc _:J

type of data this resource contains

Resource Type:

Description:

description of the resource

Keywords:

separated by commas

El concepto muestra eﬂhora un icon@_indicande que tiene los recursos

unidos a él.
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@‘My First Cmap Q@@

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

¢ | @ | Bw - o

My First
Concept

E'

Links To

6. Quitar un Recurso de un Concepto

Se puede hacer clic con el botén derecho en un recurso y borrarlo
con la opcion Delete.

[#) My First Cmap === ]
File Edit Format Collaborate Tools Window Help
€« > | &FH- | O)oo - P
My First
Concept
Links To
My Second
Concept
e
Copy
<1 Delete

 Add & Edit Links to Resources...

El recurso se quitara del concepto en donde estaba pero se
quedara en vuestra ventana de Views para un uso futuro.

[ Views - CmapTools (==
File Edit Tools Window Help

B my Cmaps
o) MG _1963

&

Cmaps in
My Computer

fiiil Delete

7. Importar Recursos a Vistas
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En la ventana de Views pulsad el boton File y entonces afiadid recursos
(Add

[ Views - CmapTools B2[%]
File Edit Tools Window Help
New Cmap Ctrl+N
New Folder... Ctrl+Shift+n
Open Enter
Close Cri+w
Add Resource(s)...
Add Web Page...
Import »
Print View... Ctrl+P
Exit CmapTools Ctrl+Q
Favaorites
[ icons only fii} Delete

Veran ahora la ventana de Adicionar Recursos.

Examinad los botones de la parte superior derecha de la ventana.

Estos botones os permiten afadir recursos de diferentes sitios.

'‘Desktop’ para ver los recursos de vuestro disco duro.

'Places’ para ver los recursos de los Servidores de Cmap publicos.

'My Cmaps' para ver los recursos que previamente se han importado a

vuestra ventana de Vistas.
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Pulsad el botdn Escritorio en la parte superior izquierda de la ventana.

(] Add Resources

[ﬁ Desktop

U Deskkop Plstes My Cmaps

g My Computer
D My Documents
€ My Network Places

Hide Resource List

s

Resource Type Resource Name Description ] Keywords I

Folder I

Double click an item to edit attributes

et | fe |

£ Cancel

Mire los ficheros de vuestro ordenador que quieres afiadir como recursos.

Clic en Adicionar a Lista para afadir el recurso. Se puede afiadir multiples

recursos afladiendo multiples ficheros con el boton Adicionar a Lista.

Clic en Anadir Todo cuando hayais acabado.

[ Add Resources
= ;
lﬂ My Pictures L] @ .@
Up  Desktop Places My Cmaps
IMG_1955.1PG :—]
IMG_1963.0PG

IMG_1990.0PG
=) IMG_1993.PG
|2 Sample Pictures

‘Z‘ Hide Resource List

Resource Type Resource Name: Description Keywords Folder

] JPEG Image MG_1993

55| JPEG Image IMG_1990

Double click an item to edit attributes

e |

Add all Cancel

Los recursos aparecerén ahora en vuestra ventana Vistas.

Ahora podréis unir estos recursos a conceptos sin
de nuevo.

5 Views= - Cmaptooats
Fac ede W

[(=S[E=n]~=]

widos ol

pppppp

tener que importarlos
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8. Importar una Pagina Web a Vistas

De la ventana de Views pulsad en File y luego en Add Web Page...

[3] Views - CmapTools

B[&]x]

File Edit Tools Window Help

New Cmap

Open
Close

New Folder...

Chrl+N

énter
Chrl4+w

Add Resource(s)...

Ctrl+Shift+N

Import
Print View. ..
Exit CmapTools

Add Web Page...

Ctrl+P
Ctrl+Q

&

Favorites

[~ icons only

fiil Delete

Veran ahora la ventana de Adicionar.

Introducir el nombre de un recurso y su URL. Los demas campos pueden

ser afladidos después.

Pulse el boton OK cuando esté listo.

"[4] Add URL

Resource Name:

URL:

Description:

Keywords:

lGoogle
the name shown in the views

[http v, google.com
e.g. http:/www.coginst.uwf.edu

description of the URL

separated by commas

Cancel

La pagina web aparecera ahora en vuestra ventana de Views.

[ Views - CmapTools (==
File Edit Tools wWindow Help
Cmaps in 5
My Computer i oo
&) MG _1993
<D ty Documen e
Shared Cmaps £y My First Cmap
in Places
History
Efo
Favorites
I icons onl Iy & peists
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9. Cambiar la etiqueta (Label) por un Eslabon de Recurso bajo un

concepto.

Clic con el botdn derecho en el icono del recurso que deseamos editar.
Clic en Anadir y Editar enlaces a Recursos( Add & Edit Links to

Resources)...

@My First Cmap @
File Edit Format Collaborate Tools Window Help
¢ | B | P - =

-

po—

My First

Concept

S Cut
Copy

Delete

z Add &Edlt Liﬁls to Résources. i

I'Iy LT ILI
‘ Concept

Veran ahora la ventana de Editando Enlaces de Recursos. El concepto para
el cual estamos editando los enlaces esta indicado en los anaqueles
[Concept Name]. Doble clic en la etiqueta de recurso, y tecleamos en una

nueva etiqueta. Pulsamos Actualizar cuando hayamos acabado.

@ Editing Resource Links for [My First Concept] E’i

My Cmaps ~ =3 g

Up Desktop Places My Cmaps

] Google

] IMG_1963
3] IMG_1990
o3| IMG_1993
891 My Document

=
[=] Hide Resource List 5
Group Label Description Resource [
Q v Picture D ] IMG_1963
MG_1993 o) IMG_1993

189

Double click an item to edit attributes

Remove Edit... Update [) Cancel




Nuestro recurso muestra ahora la nueva etigueta.

6] My First Cmap

S[E]% ]

¢

File Edit Format Collsborate Tools Window Help

B | & oo =l 7

My First
Concept
L N

o

My Second
Concept

-l
2

10. Cambiar el Icono para un enlace del recurso bajo un concepto.

Clic con el botdén derecho en el icono del recurso que deseamos editar.

Clic en Adicionar y Editar Enlaces a Recursos...

[¥%:] My First Cmap =55
File Edit Format Collaborate Tools Window Help
¢ » &~ 2 100 R | b g
My First
Concept
Cut
Copy
Delete
Add & Edit Links to Resources...
Ty s
Concept
= |
[EE ] 5]

Veremos ahora la ventana Editando Enlaces a Recursos .

El concepto para el cual editamos los enlaces estan indicados en los

anaqueles (Concept Name). Clic en el recurso al cual deseamos cambiar

el icono. Clic Editar.. cuando esté listo.

) Editing Resource Links for [My First Concept]

My Cmaps

m Em e B

Up  Deskiop Flaces My Cmaps

] Google

] 1MG_1963
s MG _1990
] MG _1993

]

i st :
Group | Label [ Description | Resource |
@ meises | |.51 MG_1993 ]
(@& | Picture ‘ ] m1_1963 ‘
Double click an tem to edit attributes
Remove  ear.. D Update Cancel 1 9 0




Veremos ahora la ventana Edit Resource Link .

Observe el apartado Grupo. Desde aqui podemos elegir un icono diferente
para el recurso que estemos editando. Para este ejemplo, cambiaremos
el icono Audio.

Clic en OK cuando esté listo.
[¢%:) Edit Resource Link &

Label: |mG_1993

Group: Image v

wn under

Resource: @ IMG_1993
location: My Cmaps

Description:

description of the resource link

Cancel

Ahora volveremos a la ventana Editando Enlaces de Recursos.
Nos daremos cuenta que el icono al lado del recurso que estdbamos
editando ha cambiado

Clic 'Update' (Actualizar) cuando esté listo.

[#z) Editing Resource Links for [My First Concept]
[T o croee = [}
Desktop

Places My Cmaps

sk

o Google

o] IMG_1963
o] IMG_1990
o) IMG_1993
1 My Document

[l
[=] Hide Resource List

Grouy Label Description Resource |
] JMG_1993 MG_1993
(&8 D e
=]

My Picture o] IMG_1963

Double click an item to edit attributes

Nuestro concepto debe mostrar un Nuevo icono que contiene ahora el

recurso que agrupamos a dicho [EoRo== o o e w0

@« % | - 59 oo -1 &£

11. Crear Enlaces Curvos
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En este ejemplo crearemos un enlace curvo desde “My First Concept' a 'My

Third Concept'.

Clic en 'My First Concept' para seleccionarlo, y arrastramos una linea

[¥z] My First Cmap ===

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

& % iihe 2 10 1

7

My First
Concept

E=

Links To

My Second
Concept
My Third
Concept

de vinculacion a 'My Third Concept'.

Una vez hemos hecho el enlace, nombraremos la etiqueta del enlace

con una frase.

@ My First Cmap E]@
ﬁile gdit Format Collaborate Ipols \A_I}'ndow ﬂelp
4 » i3Ik B o0 =l 7
Can™
| my First I
Concept
SEE-

Linksg To

My Sedond
Concept
l
My Thygd
Concept

K il

-

Como podemos ver, la frase de enlace estd cruzada con los otros

conceptos y frases uniéndose en el Cmap.

#ix] My First Cmap EIEIEd

Flle Edit  Format Collaborate Tools Window Help

<« B~ | oo ~ Fg

My Second
Concep
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Clic y arrastramos la nueva frase de enlace a la derecha para traerla
fuera de la otra frase de enlace y conceptos.

[éz] My First Cmap =(&)=)
File Edit Format Collaborate Tools Window Help
€% | B | £ho | a7

-

My First
Concept

Links To

My Second
Concept
My Third
Concept

.|
Ky 2

‘Also Cinks To!

Ahora curvaremos las lineas para hacer una conexién mas fluida.

Primero haremos clic en la primera parte del eslabon para seleccionar
esa linea.

[fI:) My First Cmap EE&E

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

& &% =~ 42 100 = | Lg

Also LDks To

My Second
Concept

My Third
Concept
|<1 ;l_l

Abrimos la ventana ESTILOS Open the Styles pulsando la tecla ctrl-T,
si no esta abierta.

Clic en el botén LINEA 'Line' .

Styles

g

Fort & Size

[ =l sl

- Style & Color
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Examinamos la fila de botones FORMA 'Shape’. Estos botones ofrecen

diferentes opciones para las lineas shaping (forma) en Cmap Tools.

Nosotros usaremos el tercer botdn, una llineda Bezier de 4 puntos.

Clic en el tercer boton cuando esté Clic en el tercer botdn cuando esté listo.

Styles
Color Point Size Style
[ i e

[» |unnamed Add Style

Ahora tendremos un cuadrado blanco en el medio de la linea. En realidad

son dos cuadrados encima de otro.

Flle

¥s) My First Cmap

« >

Edit

15~ £ 100

= |

[=]=n] > )

Format Collaborate Tools Window Help

g

5]

rst
ridapt

=]}

My
col

Links To

Also Lbks To

My Second
Concapt
A

My Third
Concept

Clic y arrastramos los cuadrados para forma la linea.

6/ My First Cmap [B2[=]
File Edit Format Collaborate Tools Window Help
¢ iind JERT] =l a7
My First
-0
Links To
N Also LDks To
My Second
Concept
My Third
Concept
L4 L]
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Seleccionamos la segunda linea del enlace, y repetimos el

proceso. Nuestro Mapa Conceptual debe parecerse algo a esto:

@ My First Cmap @@

File Edit Format Collaborate Tools ‘Window Help

¢ % B~ 5 100 = bin g

-

My First

Links To

Also Links To

My Second
Concept

My Third
Concept

12. Cambio de Colores

El software de CmapTools nos permite cambiar los colores de casi todos
los elementos de un Cmap. Estos elementos incluyen los fondos,
contornos y texto de casi todos los elementos de un Cmap. Estos
elementos incluyen los fondos, contornos y texto de conceptos y
enlaces.

El color de fondo del Cmap entero también puede cambiarse. Todos estos

cambios se realizan usando la ventana ESTILOS (Styles).

Empezamos seleccionando el Concepto o Enlace que deseamos

modificar.

(¥l My First Cmap (S =0[ <)

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

e =i - =) 100 -~ g

Also Links To

My Second
Concept
— 195
My Third
Concept




mos la ventana de Estilos (Styles) pulsando ctrl-T, si no esta ya abierta. Clic
en la pestafia Objeto (Object). Cada elemento del Mapa Conceptual tiene
una etiqueta correspondiendo con la ventana Styles. Para cambiar los
colores de un Concepto debemos usar la pestafia Object. Para el texto
usamos la pestafia Font. Para las lineas usamos la pestafia Lines. Y los
colores del propio mapa se cambian en la pestafia Cmap.

=

rStyles

f—'Color" | 1 Background Image-
mESHEN B AR X
~sracou- | @ | HH | i

B, | g - —
E || B e
:'7 Shape - : ::Stretch — 7
Ov || & ot @& E

VFon@Line] CmapJ

—

(»| |unnamed Add Style |

Clic en el botén Color en la parte superior izquierda la ventana
Estilos (Styles).
Esto abrira una paleta de colores para elegir.

En este ejemplo usaremos un color naranja.

Clic en el color deseado para cambiar el color del objeto seleccionado.

Styles

- Background Image-

@ @

Mo Fill

lllllllle
EEEEENED
ADEEEDEED
EO0EEDEERDO

[ B mEmE EH Bl
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Nuestro objeto seleccionado cambiara ahora al color elegido en el
paso anterior.

Podemos usar el mismo proceso para cambiar los colores del texto,
lineas, conceptos y el fondo del Cmap, a través de sus pestafias

respectivas en la ventana Styles.

@ My First Cmap E]@@

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

¢ 9 Blv | & | g

-

My First

Concept

Links To

My Second
Concept

Also Links To
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13. Cambiar fuentes y tamafios (fonts & sizes)

Seleccionamos el concepto o enlace cuya fuente queremos cambiar.

[#:) My First Cmap [=[=2[=)

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

€« D | B~ 2 1o =1 Lirg

My First
Concept
@

Links To
PN T

My Second
Concept
—

JEN [— LILI

Abrimos la ventana Styles presionando ctrl-T, si no esta abierta. Clic en la
pestafia Font.

Styles
Fort& s
[vverdana >l =]
~Style & Color | Mrgin—
b ‘ H - |_4

Text Aig ‘
e[z =2 | M[ER

Bajamos con la punta 3jo para cambiar la fuente

y el tamafio de letra que'tememos sekeecipnado.

Podemos usar el mismo proceso para el texto en conceptos y enlaces.

Styles =]
~Font & Siz
Verdana 12 |
>-Style8<CoIor~ _ —Marg;:
boi | B e

~Text Al

| Fm[E =

i Foml Objectl Linel Cmap|
] [unnamed  Add style |
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14. Cambiar los fondos (backgrounds)

Podemos usar imagines para el fondo de Conceptos o el propio
mapa conceptual..El proceso es el mismo para ambos en sus
pestafias respectivas de la ventana de Styles. En este ejemplo,
cambiaremos el fondo para “Mi Primer

Concepto” (My First Concept).

Clic en el concepto al cual deseamos afadir una imagen de fondo.

FEI My First Cmap (SR =8] > |
File Edit Format Collaborate Tools ‘Window Help
- B = - 4= 100 ~1 Iz

My First :I

Concept

HRA=<
Links To
My Second
Concept

| Gl i 5]

Abrir la ventana Styles si no esta abierta, pulsando ctrl-T. Clic en la pestafa
Object.

lrStyles

~Color—| - Background Image :
- |
snacou- | @ | 0 M| 0

Eﬂv Aign

5
] 2~ =
Shape Stretch V

Cmap I
[lj ]Unnamed Add Style I

Clic en el botén 'Select or Change Background' (seleccionar o cambiar

fondo) bajo la seccién 'Background Image' (Imagen de Fondo).
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Styles

=" |

Shadow -

v

=

I
~Shape | - Stretch - -

=~ = ¥

O L BTITTRITITN] '._t\‘p :

Font | Object| Linel CmapJ

[»] IUnnarned Add Style |

Esto abrira la ventana Elegir Fondo ( 'Choose Background’). De aqui
podremos escoger las imagenes que hayamos importado o para importar
alguna del ordenador. Para este ejemplo usaremos una imagen que ya ha

sido importada. Clic en OK cuando ya esté listo.

¢ Choose Background (=]
L@ My Cmaps :J @ @E @
Up My Cmaps Places
] IMG_1963
i) IMG_1990
s IMG_1993

Cancel |

Por defecto, el fondo se pone para mostrar la imagen entera. Esto

puede producir resultados no deseados como hemos podido ver aqui.
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La ventana

Styles contiene herramientas para poder adecuar esta imagen a

nuestras necesidades.

¢3] My First Cmap

B[E]%]

File Edit Format Collaborate Tools ‘Window Help

¢ | @ | P+

My Second
Concept

Abrir la ventana Styles de Nuevo.

Examinamos todos los botones en la seccion 'Background Image'

‘Styles

~Color——

v
==

~ Shadow

[}
v
=

|2

|_ Space Evenly
r’ Figed Evapl?

~Shape— ~Stretch
O'—‘ @ Tt @ e

i

ﬂ Object I Linel Cmapl
E] IUnnamed Add Style I

Usaremos el boton 'Scale Image'. Esto escalara la imagen para encajarla

en el concepto seleccionado.
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[ My First Cmap BE]=]

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

* P B~ | 2100 =1 7

]

Links To

My Second
Concept

Styles

Color- Background Image
— o |
éhadow ® E

.., Aign
— r Scale Image.
: ]
R [
Shape Stretch
; = ¥
@ v || D Tt B v

ﬂ Object ] Line | Cmap
[»] [unnamed Add Style

Nuestra imagen esta ahora encajada al concepto seleccionado.

Ahora necesitaremos cambiar la fuente para que contraste con la
imagen. Probaremos todas las opciones para ver los diferentes
resultados.

Podemos agregar imagines al fondo del mapa conceptual usando los

mismos procedimientos en la pestafia de la ventana Styles de Cmap.

15. nombrar un estilo (name a style)

Una vez hemos modificado la apariencia de un concepto o enlace,
podemos salvar esta apariencia para poderla aplicar a otros objetos.
Empezamos modificando los colores, las fuentes, etc,...de un
concepto o frase de enlace.

Entonces seleccionamos el objeto modificado.
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@My First Cmap

S[E)]%}

File Edit Format Collaborate Tools ‘Window Help

¢ | B~ |

£ 100 =

nd

K1 —

Links To

My Second
Concept
g

-

Abrimos la ventana Styles pulsando ctrl-T.

Examinamos el campo de texto al fondo de la ventana.

Deberemos leer '‘Unnamed'.

Clic en el bot6n 'Add Style'.

‘Styles =<
~Font & Size
o =1 F= =]
— Style & Color — Nargin
s | =m- ’ =
~Text Alignmert
= = | m[E =
M Object] Line | Cmap |
wmed dd Style |

Esto abrira la ventana Add Style.

Escribimos el nombre del estilo en el campo de texto.

Comprobamos que la caja ‘'Include Background Styles' incluirda

cualquier imagen en el estilo.

Clic OK cuando esté listo.

‘Add Style

Style Name: |y First Style

| Include Background Styles

<R
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La ventana Styles mostrard ahora el nombre del estilo que "“hemos

guardado.

Styles 1%

—Color—— [~ Background Image
Ly R
—Shadow - . - n‘. ﬁ

B30, | ~Aign
. |~ Space Evenly
~Shape—— Stretch
= = ¥ H
O || & wte @ 7

Pulsamos sobre el botén flecha al|lado deald paleta fnamed styles”. Esto
e
nos ensefiara todos ns&rados]

Desde aqui podemos aplicar estilos a otros objetos seleccionando el

objeto y hacienda clic en el nombre del estilo que deseamos aplicar.

Styles 1=}

~ Color — ~ Background Image - -

— . e |
—shadow— | @D | HE | EE

- —Aign

—_— — o

i I~ — & =
—Shape Stretch

O - ( = e O g '7“

- [EBE Default Stvle
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16. Guardar un Estilo en Vistas (Views)

Abrimos la ventana Styles.

Hacemos clic en la flecha de nombre de estilo para abrir esta paleta.

Esto nos ensefiara nuestros estilos registrados.

Seleccionamos el estilo que deseamos salvar, y pulsamos clic en Save.

| Styles
Color  Background Image
= e |
éha&ow : ® E I@: ﬁ:
a - — Aign )
= =~ =
Shape Stretch ==
- = e () ~
| e i Al

Font Object I Linel Cmapl

=] Hamed Stres

[EB ry First Style
[ER pefault Style

Esto abrira la ventana 'Save As...".

Desde aqui podemos elegir donde queremos salvar el estilo.

Podemos salvar estilos en 'My Cmaps' o en 'Places'.

Escribimos un nombre para nuestro estilo (it defaults to the name it

was already given),

y hacemos clic en 'Save' S — =
@ My Cmaps L, %}
dif] Google
o) IMG_1963
o] IMG_1990
@ IMG_1993
B My Document
#Tk My First Cmap
File name: ]My First Style| ( save |) Cancel
El estilo guardado aparecera ahora en nuestra ventana Views.
[ Views - CmapTools B@T
File Edit Tools Window Help
g My Cmaps
@ Google
Cmaps in 5] IMG_1963
My Computer @ IMG_1990
o] IMG_1993 205
- @ My Document
Shared G s 14 Eirst Cap
o




7. Anhadir Flechas (Add Arrows)

Seleccionamos la linea a la cual deseamos anadirle flechas.

¥/ My First Cmap 8[E[x]

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

€ | B | £hoo | 7
=

EE I

Abrimos la ventana Styles.

Clic en el botén 'Line'.
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Styles

—Color——— ~Point Size — ~Style———
- l + —_
[~ -] -
—Shape
—Amowheads
— =) o (=
x| e
7

(] IUnnamed Add Style |

Examinamos los botones debajo de la seccion 'Arrowheads' .
Estos botones contienen todas las opciones para afadir flechas a

nuestras lineas.

Styles X
—Color- ~Point Size — ~Style———
D v _1_ v —N\
—Shape
N2 = b

i
Font| Object Line | Cmap |

[»] |unnamed Add Style |

18. Afadir una Lista de Discusién a un Concepto (Add a Discussion Thread
to a Concept)
NOTA: Esto solo puede realizarse guardando un Cmap
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Server. Seleccionamos el concepto al cual deseamos

anadir una discusion

[#Lz] My First Cmap (== <)

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

a & =~ =) 100 ~1 ESQV

e

I rMy First |
Concept
—mm—
Links To

My Seconcd
Concept

s e

web Page: (203407687 _1369&parthlame=htmitext | wiew |

Clic en (Colaborar-Afadir Lista de Discusion) Collaborate >> Add
Discussion

Thread...
NOTA: si el Cmap no esta guardado en un servidor, la seleccion estara

inactiva. Para ver como guardar en un servidor, consultar capitulo

posterior al respecto. [#al My First Cmap S]]
File Edit Format J Collaborate Tools wWindows Help
< o ,—; = Add Discussion Thread... I }?ﬁ
(8 E=3 o
i My First
Concept
—EE— \
Linlks To
My Second
Concept
=
=~
| <1 2
Web Page: [203407687_1369&partiame—=htmitext | wiew |

Ahora podremos ver la ventana Nueva Lista de Discusion ‘New Discussion
Thread'.

Rellena todos los campos que tengan un asterisco (*).

Podemos usar un Password y el mismo ID si es la primera vez que

realizamos un Camap.
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Clic 'Create' cuando esté listo.

‘New Discussion Thread E

*Name: IMy First DT
name of the Discussion Thread (DT)

[~ sk for user registration
[~ The DT expires in E days
[~ Each message expires in ﬁ days

User Name: IMichael O'Sullivan
.9, John Smith

*User ID: Imosullivan
2.9, jsmith

*Password: Rk

*Confirm Password; ek

|~ Keep anonymous

*Email: [mosullivan@ihmc,us
[ Motify me about new messages posted daily

[~ Motify me about every message posted

*Required Fields @ Cancel |

Nuestro concepto tendra ahora un Nuevo icono debajo de él, indicando

gue tiene adjunto una lista de discusion.

@— My First Cmap @@—

File Edit Format Collaborate Tools wWindows Help

< = | =&~ | & |io0 ~1 v

=l

Links To

My Second
Concept

| <1 ;l;l

Wweb Page: [l203407687_1369&partilame—htmitext | view |

Podremos ver también dos nuevas ventanas cuando creemos un Nuevo

discussion thread.
La ventana 'New Message' nos da la oportunidad de enviar

inmediatamente el primer mensaje en la Nueva Lista de discusion.

[ New Message BE=]

File Edt  Window Help

209

To: MyFirstDT

YourUserID: |mosullivan

Your Name: [Michael O'Sullivan

Subject. ||



Y la ventana Listas de Discusion 'Discussion Threads' mostrara la lista de

mensajes para seleccionar la lista de discusion.

52 Discussion Threads - My First DT

File ©ot  Thread window Help

Subject

] From |

Date Received

Check New |

Close I

19. Crear Nodos Anidados (Create Nested Node)

Seleccionamos todos los conceptos, frases de enlace, y lineas de enlace

gue deseamos anidar.

@My First Cmap

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

¢ | T | £ = Iy

( My First )|
Concept
A . v

| My Second '
Concept
\

S[E)]%]
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@ My First Cmap =] =) ES

File Edit Format Collaborate Iooi; Window Help

& > | [ﬁj = ‘ @ 100 validate & Fix Links ...

Add LnFor. e
Dictionary and Thesaurus ...
Spelling...

Nested Node >

Annotate...
( My First |
oncep

Spelling Options...
Search >

My Second »
Concept

JN R il
Clic Tools >> Nested Node >> Create.
Los objetos que tenemos seleccionados tendran ahora una caja alrededor
suyo con un pequefio botdn flecha cerrado al frente.
Esto indica que los objetos tienen una parte de un nodo anidado, y
esta expandido. Clic en el boton flecha para cerrar el nodo anidado.

@ My First Cmap L'_][E.Iﬁ

File Edit Format Collaborate Tools Window Help

¢ | @ | Po 7

-

\

( My First
Concept
@B~

My Second
Concept

L £
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El nodo esta ahora cerrado y puede ser etiquetado.

C

6 g

8] My First Cmap S[E)]x )

File Edit Format Collaborate Tools ‘Window Help

¢ | @ | Bm - @
-
po—

- o

8] My First Cmap gea

File Edit Format Collaborate Tools ‘Window Help

¢ | B~ | 2o | a2

-

My First
Nested Node

Doble clic en el nodo y escribimos una etiqueta para el nodo.

212



El nodo anidado puede ser ahora expandido y colapsado hacienda clic en

el botén flecha.

20. Compartir mi Cmaps con Otros

|€lz] My First Cmap ===
File Edit Format Collaborate Tools Help
€ » | FH~r | &oo vy
My First
[Nested Nod -‘
] iy ;l_l

Clic el boton Compartir mi CMAPS con otros 'Shared Cmaps in Places’

en la ventana Vistas (Views).

[ Views - CmapTools B[]~
File Edit Tools Window Help
My Cmaps
-] Google
Cmapsin . gg) IMG_1963
My Computer .. &) 1MG_1990
] IMG_1993
] My Document
g My First Cmap
.. [ER My First Style
Eﬁrf »
Favorites
[ icons only ﬁ Delete
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Esto hara que nuestra ventana VISTAS muestre los servidores Cmap.
(Es importante consultar antes en la pagina web los requisitos para poder
conectarse a un servidor)

http://cmap.ihmc.us/download/dl_CmapServer.php?myPlat=Win

Buscamos la carpeta donde deseamos situar nuestro Cmaps
compartido. El IHMC Public Cmaps servidor es un buen lugar

para compartir.

Una vez localizado la carpeta donde queremos emplazar nuestro Cmaps

compartido

(debermos crear esta carpeta), doble clic en la carpeta para abrirlo en esta

ventana.

(4] Views - CmapTools =&)<

File Edit Tools Window Help

%3 Places
Cmaps in 3 Cmap v3 UMassD
My Computer o &3 EAFIT (Colombia)
-3 Edu.Queensu.Canada
Shared Cmaps @ At Wi
inPlaces {33 ESEPF Cmaps
@ Grupo Oridn - Universidad de Extren

o

23 @05 HVC Internal =
History B33 IHMC MAST Project

{33 HMC Public Cmaps
33 1HMC Public Cmaps (2)

@ B @ IHMC Public Cmaps converted from

-3 IHMC Sample Knowledge Models
Favorites 3 : : ;
L T ‘

[ icons only fil} Delete 214
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Podremos ver ahora una ventana que nos muestra algo como esto:

"EYIHMC Public Cmaps ... (=) JEd |
File Edit Tools Window Help

Iﬁ MichaelO LI

En la ventana Views, clic en el boton 'Cmaps in My Computer'.
Esto cambiara vuestra ventana de Vistas para ensefiar el Cmap y los

recursos en vuestro ordenador de nuevo.

[4] Views - CmapTools =@
File Edit Tools Window Help

@ l:.l_laczl o :J
Cﬁn @ -[C] MEAD - Faced - UFRGS
- [] MECEN
-3 mendel

)

B
Q

!
=]
=5
E.
@

Shared Cmaps [ Mike Leqgett
in Places &[] modulot
#--[L] MODULO 5 MASTER

- [C] MONFORTIC_1029_1017
_ #.-[1] myfolder

=

£ - [ NASABlueSky
- [[] NASA Cabrol-Gusev-colored
&[] Masa Mobility - TCE

@ @ nati

Favorites l:] NCCU _'_l
N . R Y )
< | D
[~ icons only i} Delete
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Ahora, simplemente pulsa y arrastra todo el Cmaps y las fuentes de tu
ventana

Vistas a la nueva carpeta que hemos abierto para compartir.

Asegurémonos que incluimos todos los recursos que hemos enlazado en

[ Views - CmapTools =27 TP CE e s, —=
A slic Cmap = 1S
File Edit Tools Wwindow Help - - == S
File Edit Tools Window Help
My Cmaps E = Al
o= FE Michaelo ~1 =2
- dgif] Google
Cmaps in - fmE] IMG_1963
My Computer H @ IMG_1990
] IMG_1993
@ £ @ My Document _
" o] Gooale
Shared Cmaps | #Iz My First C ] IM(jglﬂF-?
in Places B my First 5 5 Lol Rt
| IMG_1990
s TMG_1903| oY Google
1y Covormbr MG_1963
s Ts My First o8] IMG_1990
i=tory: B MG_1993
B py First SthiaEa) MG o] Google
57 My Document 5] IMG_1963
¢y My First Cmap o] IMG_1990
Lo [ZB My First Style ] TMG_1993
Favorites My Document
Ty My Fir| ap
I icons only @ Delete Eﬂ My First Style

@
21.-Exportar Cmap como una Imagen
Abrimos el Cmap que deseamos exportar como una imagen.
Click Archivo >> Exportar como Cmap >> Imagen Archivo...
@_My First Cmap @@
File Edit Format Collaborate Tools Window Help
MNew Cmap Ctrl+n 2
Close Cmap Chrl+w —] &
Save Cmap Ctrl+sS =
Save Cmap As... Ctrl+Shift+5
Export Cmap s »  ImageFie...
View \Web Page Web Page...
Print Preview... Cmap Outline...
Print... Ctrl+P Propositions as text...
Exit CmapTools  Ctrl+Q XML File...
N LifeMap...
™N
My Second
Concept
=
~| 216
4 2




Nombre del fichero sera por defecto el nombre de nuestro Cmap. Usamos

el menu abierto para elegir el tipo de fichero de imagen con el que

gueremos guarder el Cmap.

Click Guardar cuando esté listo.

[é53) Export Cmap as Image File
Save in: |\D My Documents _:J _ﬁ_j
1) Adim () Flash L) My eBc  Image Scale :
) boot () HMC @@ My Mor [100 %
() cal () Max ‘_ﬁ My Mug
5 Camtasia Studio () maya (3 ty pict
() CmapFlash @ My Archives () My Por
() duh 1) My Cmaps 19 My Sof
4 | |

File name: {My First Cmap
Files of type«=TIPEG image (.jpg, .jpea) “ZDgancel

Ahora podremos ver la ventana “Exportar Cmap como Imagen”.
Nuestro Cmap estd ahora guardado en un fichero de imagen en

nuestro ordenador.

22. exportar cmap como pagina web

Abrimos el Cmap que deseamos exportar como una imagen.

Click Archivo >> Exportar Cmap como >> Web Pagina...

[¥] My First Cmap =] =)<
File Edit Format Collaborate Tools Window Help
Mew Crmap Chrl+r |
- | -4
Close Cmap Chrl+WwW
Save Cmap Ctrl+S

Save Cmap As...

Export Cmap As

Print Preview. ..
Print...

Exit CmapTools

Chrl+Shift+5 4]
»  ImageFile...
web Page...
Cmap Outline...
Cerl+P Propositions as text...

Chr+Q 1 XML File. ..

LifeMap. ..

My Second
Concept

il

217



Ahora veremos la ventana “Exportar Camp como Pagina Web”.

El nombre del fichero sera por defecto el nombre de nuestro Cmap.
Elegimos el lugar de nuestro ordenador donde queremos guarder la
pagina web.

Click Guardar cuando esté listo.

@ Export Cmap as Web Page
Save in: |LQ Desktop LJ f:_t_.j‘ f:f(l

(L} My Documents (=0 Untitled. html
¢ My Computer
«J My Network Places

) artwork

L) mame032b

%32 RDC's

(L) swatrifl
File name: IMy First Cmapl @’
Files of type:  |web Page (*.html) Ll Cancel

Nuestro Cmap esta ahora guardado como una pagina web en

nuestro ordenador.

23. enviar un cmap como un email adjunto
Es muy aconsejable que guardemos nuestro Cmaps en un Cmap
Server si queremos compartirlo con otros.
Para enviar un Cmap como un email adjunto, seguiremos estos pasos:
1. Pulsar y arrastrar nuestro Cmap y todas los recursos de nuestro
escritorio.
2. Comprimir todos nuestros ficheros en un .zip, .sit, .tar etc... fichero.
3. Adjuntamos el archivo comprimido a un email como lo hariamos

con cualquier otro.
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BENEFECIARIOS
Los beneficiarios de esta guia seran principalmente los alumnos de
la Universidad de Guayaquil, Facultad de Filosofia, ademés de docentes y

personal administrativo que deseen adentrarse en el mundo de las TIC'’s

IMPACTO
Usar las TIC para aprender y para ensefar. Es decir el aprendizaje
de cualquier materia o habilidad, se puede facilitar mediante esta guia
didactica y, en particular, mediante Internet, aplicando las técnicas
adecuadas. Ademas de mejorar la Cultura de la sociedad actual, ya que
actualmente no se puede entender al mundo sino es minimo con una
cultura informatica. Con esta guia tendriamos mas acceso a informacién

para no estar al margen de las corrientes culturales

En la facultad de Filosofia integrariamos una nueva corriente cultural

contemplandola a los niveles de ensefianza.

El conocimiento estara generalizado para las TIC’s

MISION
Nuestra mision es integrar de manera global y eficiente a toda la
comunidad educativa mediante nuestra guia didactica, es decir (alumnos,
profesores, padres e instituciones) a las tecnologias de la informacion y

comunicacion (Tic’s).

VISION
Al 2016 la Facultad de Filosofia de la Universidad de Guayaquil sea
piloto en la formacion de maestros con idoneidad ética y pedagdgica en la

ensefianza con una excelente apropiacion para la implementacién
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pedagogica-Didactica de las tecnologias de la Informacion vy

Comunicacion(TIC'’s)

CONCLUSIONES

Se ha podido verificar y analizar que los recursos didacticos
tecnolégicos, son necesarios tomando en cuenta la opinion de los

encuestados.

e Los docentes utilizan con cierta frecuencia los recursos didacticos
tecnolégicos, al igual que las computadoras para la comunicacion

con otras personas.

e EIl nivel de conocimiento de las herramientas de aplicativos es
basico, comunmente se refieren a procesador de texto, hoja

electronica, hoja de presentacion, disefio grafico y navegador.

e Los docentes no utilizan frecuentemente un blog para trasladar o

recibir la informacion.

e Los salones de clase no poseen los equipos necesarios y mas aun

no tienen conexién con internet.

e EIl personal técnico de la institucion no ofrece apoyo técnico ni
horario adecuado para atender las necesidades de los docentes y
estudiantes.

e El desarrollo de programas que permitan profundizar en el manejo
de los recursos didacticos y de actualizacién, son vistos en forma
positiva por los docentes que utilizan los recursos tecnolégicos como

medio para el disefio de la instruccion y aprendizaje del estudiante.
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CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

Se puede establecer entonces que los objetivos generales y

especificos se cumplieron a cabalidad como lo son:

Diagnosticar el nivel del uso y apropiacion actual de las Tics de los
Docentes de la carrera Informatica de la Facultad de Filosofia, Letras y

Ciencias de la Educacion de la Universidad de Guayaquil afio 2013.

Y ademéas se determinaron las causas que originaron el manejo

inapropiado o falta de conocimientos de las Tic’s mediante encuestas.

Conjuntamente con el disefio de una Guia Didactica sobre el manejo de las

Tic’s aplicado a los docentes.

RESULTADOS PRINCIPALES:

Analizado Los graficos se pudo establecer de manera puntual que la guia
didactica influira positivamente en el aprendizaje significativo de los
estudiantes de la Universidad de Guayaquil, Facultad de Filosofia carrera
de Informatica , haciendo que los docentes estén actualizados de manera

permanente.
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ACEPTACION O RECHAZO DE LA HIPOTESIS

Se da por aceptada la Hipotesis que se basa en :

“El uso adecuado de las Tic’s en los docentes influird positivamente en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de la carrera Informética de la
Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion , afio 2013 ,

Universidad de Guayaquil.”

RECOMENDACIONES

e Debe capacitarse y actualizarse a los docentes sobre cuéles son los
nuevos recursos didacticos tecnoldgicos y darle unos consejos de
cosas béasicas como eliminar virus comunes que se afectan

normalmente sus pendrive, discos duros fijos y portatiles.

e Mostrar las herramientas que disponen los utilitarios que
normalmente manejan los docentes y ensefiarles un poco las nuevas

versiones gue ya existen.

e Capacitar como crear un blog y su manejo para que puedan

implementarlo en sus catedras.

e Actualizarlos en el manejo de los PDF y como obtener un OCR para

sacarle mas provecho a estas herramientas.

e Se debe realizar una guia didactica para el manejo de los recursos
tecnoldgicos y actualizacion para los docentes para la interaccion y
colaboracion con sus comparieros, resolucion de problemas y toma

de decisiones
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ENCUESTA A DOCENTES Y ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

INSTITUTO DE POST-GRADO Y EDUCACION CONTINUA

MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

OBJETIVO: Diagnosticar el manejo de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién TIC'S en los docentes de la Carrera de Informatica de la
Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion para mejorar sus

procesos académicos de ensefianza-aprendizaje.

INSTRUCTIVO: para llenar este instructivo sirvase escribir el nimero que
corresponda a la opcion que usted considere correcta en el cuadro de la

derecha. No olvide que de sus respuestas depende el éxito de este estudio.
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PREGUNTAS DOCENTES

I: INFORMACION GENERAL:

1.- SEXO

2 FEMENINO

]

1 MASCULINO

II. INFORMACION ESPECIFICA:

Marque con una x en la casilla que considere correcta.

| 0 N
. = c n D (]
No. | ITEM £ s8 3|2
0129 3|2
n | < 04
¢, Usted, ha utilizado alguna vez las Tecnologia
1
de Informacion y Comunicacion (Tic's)?
5 JUtiliza con frecuencia estos recursos
tecnoldgicos en su hora clase?
3 ¢Usa con frecuencia el computador para la
intercomunicacion?
¢Utlliza aplicaciones como: Procesador de
4 | palabras, hoja de calculo, programa de
presentaciones?
¢Maneja usted programas en los cuales se
5
pueda realizar transferencias de archivos?
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¢ Considera necesario actualizarse en el manejo

6
de las Tic's?

. ¢Interactta y colabora con Docentes vy
Estudiantes usando Las Tic's?

g ¢Maneja usted una especie de Blog educativo
para subir trabajos, deberes e informacion?

9 ¢Los salones de clases disponen de recursos
tecnoldgicos que se puedan utilizar?

10 ;Los salones de clase tienen conexion a
internet?

1 ¢Actualmente las Tic’s son usadas por los
docentes en la investigacion?

12 JUsted transfiere los conocimientos de su
materia a sus estudiantes a través de las Tic's?
¢Con qué frecuencia Usted maneja

13 | herramientas que interactien los estudiantes
con los docentes y viceversa?
¢Encuentra  dificultad al incorporar las

14 herramientas informéticas a su trabajo diario por

desconocimiento de nuevos recursos

tecnologicos?
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15

¢ Utiliza dentro del aula de clase algun tipo de

redes sociales con Facebook, Twitter, Linkedin?

16

¢, Si usted tuviera la oportunidad de utilizar
alguna red Social educativa, con qué frecuencia

la usaria?

17

¢Con que frecuencia usted utilizaria una
herramienta parecida a la red social de
Facebook?

18

El rendimiento Académico de los docentes de la
Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la

Educacion. ¢ Con qué frecuencia es evaluado?

19

¢Le gustaria tener actividades que lo ayuden a
actualizarse sobre el manejo de los recursos

didacticos tecnolégicos?

20

¢Le gustaria saber cuales son los recursos
didacticos tecnoldgicos que puede usar en su

clase?
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PREGUNTAS ESTUDIANTES

I: INFORMACION GENERAL:

1.- SEXO

2 FEMENINO

]

1 MASCULINO

II. INFORMACION ESPECIFICA:

Marque con una x en la casilla que considere correcta.

| 0 N
. = c n D (]
No. | ITEM £ s8 3|2
0129 3|2
n | < 04
¢, Usted, ha utilizado alguna vez las Tecnologia
1
de Informacion y Comunicacion (Tic's)?
5 JUtiliza con frecuencia estos recursos
tecnoldgicos en su hora clase?
3 ¢Usa con frecuencia el computador para la
intercomunicacion?
¢Utlliza aplicaciones como: Procesador de
4 | palabras, hoja de calculo, programa de
presentaciones?
¢Maneja usted programas en los cuales se
5
pueda realizar transferencias de archivos?
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¢ Considera necesario actualizarse en el manejo

6
de las Tic's?

. ¢Interactta y colabora con Docentes vy
Estudiantes usando Las Tic's?

g ¢Maneja usted una especie de Blog educativo
para subir trabajos, deberes e informacion?

9 ¢Los salones de clases disponen de recursos
tecnoldgicos que se puedan utilizar?

10 ;Los salones de clase tienen conexion a

internet?
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VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS
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