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RESUMEN

La problematica en la que se circunscribe la investigacion esta
relacionada con la inadecuada preparaciéon del personal docente en
materia de las herramientas andragogicas, por ello se formul6 como
objetivo de la presente investigacion, fortalecer el proceso de inter-
aprendizaje mediante el empleo de métodos y técnicas andragdgicas a
los docentes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad
de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion. Para el efecto se emple6
los métodos deductivo, inductivo, bibliografico, de campo, descriptivo y
explicativo, con utilizacion de la metodologia de la encuesta que fue
aplicada a los estudiantes y personal docente de la Universidad de
Guayaquil, el 65% de los educandos manifestaron que el 65% del
personal docente no emplea los métodos y técnicas andragodgicos en el
proceso de inter aprendizaje, lo que impactd en la limitada eficiencia del
mismo, lo que ha incidido en el desaprovechamiento de la experiencia de
los estudiantes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la
Facultad de Filosofia, por ello por unanimidad de estudiantes y maestros,
ambas partes expresaron que seria de gran beneficio la capacitacion
docente mediante talleres en Andragogia para aprovechar la experiencia
y conocimientos previos de los estudiantes y mejorarla calidad del
proceso de inter-aprendizaje.

Palabras claves: Capacitacion, Estrategias Andragdgicas, Educacién
Superior.
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OF LETTERS AND SCIENCE EDUCATION 2014 PROPOSED DESIGN
TRAINING WORKSHOPS.
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ABSTRACT

The problem in which the investigation is limited is related to the
inadequate preparation of teachers in the field of andragogic tools, so it
was formulated as an objective of the present research, strengthen the
process of mutual learning through the use of methods and techniques
andragogic teachers Career Library and Archives Administration, Faculty
of Philosophy, Letters and Science Education. For this purpose deductive,
inductive, literature, field methods, descriptive and explanatory, with use of
survey methodology that was applied to students and faculty of the
University of Guayaquil was used, 65% of students expressed that 65% of
teachers do not use andragogical methods and techniques in the process
of inter learning, which impacted the limited efficiency of the same, which
has affected the waste of the student experience Career Library and
Archival Studies, Faculty of Philosophy, therefore unanimously students
and teachers, both sides said they would greatly benefit teacher training
through workshops Andragogy to leverage the experience and previous
knowledge of students and improve quality of inter-learning process.

Key Words: Capacitation, Strategies Andragogiques, Higher Education.



INTRODUCCION

La Andragogia es uno de los temas de mayor interés actualmente
en la educacion superior, la cual incluye la formacién de los adultos,
siendo el equivalente de la pedagogia en los procesos educativos
relacionados con la poblacién infantil, significando ello que el docente
universitario debe estar preparado y adiestrado para la aplicacion de
métodos y técnicas andragodgicas durante la ensefianza — aprendizaje en

el tercer y cuarto nivel de educacion.

La importancia que tiene la Andragogia en la calidad de la
educacion superior, fue la base principal para determinar ¢cémo incide la
capacitacion docente para el empleo de métodos y técnicas andragodgicas
en el proceso de inter — aprendizaje de la Carrera de Bibliotecologia y
Archivologia de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la

Educaciéon?

Si se responde adecuadamente a esta interrogante, se podra lograr
el objetivo de fortalecer el proceso de inter-aprendizaje mediante el
empleo de métodos y técnicas andragogicas a los docentes de la carrera
de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacion.

Con ello se evidencia la relevancia de la aplicacion de los métodos
y estrategias andragogicas para la formacion profesional de los docentes
vinculados a las universidades del pais, entre las que se citan la unidad
académica inherente a la carrera de Bibliotecologia y Archivologia,
impulsando no solo una mejora en la calidad del proceso de ensefianza —
aprendizaje, sino el fortalecimiento de las comunicaciones relacionadas al
interaprendizaje. La capacitacion del personal docente de la carrera de

Bibliotecologia y Archivologia representa entonces la piedra angular para



alcanzar la excelencia académica, de conformidad con lo establecido en
el Plan del Buen Vivir y en las politicas y objetivos de la Ley Organica de

Educacion Superior.

Para alcanzar el propésito de la investigacion se ha estructurado la

investigacion de la siguiente manera:

El primer capitulo esta relacionada con la descripcion de la
problematica asociada a la Andragogia, los objetivos y la justificacion de
la investigacion, referida al desaprovechamiento de los conocimientos y la
experiencia de los discentes, esto se debe a la falta de capacitacion de
los docentes, que carecen de conocimientos en métodos y técnicas
andragogicas lo que les dificulta alcanzar la maxima eficiencia en el
proceso un inter-aprendizaje, esto ha ocasionado que los estudiantes se
sientan desmotivados y no tengan buenas relacionados ni con los

docentes, ni con sus propios comparieros.

El segundo capitulo infiere al marco tedrico, donde se presentan
las conceptualizaciones mas importantes de la Andragogia, en este
apartado se describen los principales conceptos vy criterios de los autores
conocedores del tema que hacen referencia a métodos andragogicos, asi
también se detalla el marco legal como Constitucion de la Republica del
Ecuador, Ley Organica de Educacion Superior, Estatutos de la
Universidad de Guayaquil, ademas de las definiciones conceptuales
donde se indican los términos de mayor utilizacién y relevancia en la

presente investigacion.

El tercer capitulo describe los aspectos metodolégicos de la
investigacion, haciendo referencia al enfoque del estudio cuantitativo y
cualitativo, porque se utilizan técnicas de investigacion que aportan con

datos numeéricos y porcentuales, de tipo bibliografico porque se consultan



libros para determinar las variables de forma conceptual, mediante el
método descriptivo se detalla la problematica referente a falta de
aplicacion de los métodos y técnicas andragdgicas en el proceso de inter-
aprendizaje, ademas de la poblacion y muestra que esta conformada por
el personal docente, estudiantes y administrativos de la carrera de
Bibliotecologia y Archivologia, para la recoleccion de la informacién se

aplica el cuestionario de la encuesta.

El cuarto capitulo concierne al andlisis e interpretacion de los
resultados de los instrumentos de la investigacion, previo al desarrollo de
este capitulo se debe aplicar el instrumento de la encuesta a los
involucrados y superar las dificultades que se presenten para su
aplicacion, en este apartado se indicara las respuestas a las preguntas
utilizando cuadros y gréficos estadisticos, ademas del respectivo andlisis
por cada pregunta, posterior a la obtencion de estos resultados se

realizard comprobacion de hipotesis.

El quinto capitulo esta relacionada con la emision de conclusiones

y recomendaciones de la investigacion de campo.

El sexto capitulo describe la propuesta concerniente a los talleres
de capacitacién andragOgica para el personal docente de la unidad
académico en estudio la misma que tendrd por objetivo contribuir al
mejoramiento de la calidad de la formacién de los estudiantes de la
carrera de bibliotecologia y archivologia de la Facultad Filosofia Ciencias
y Letras de la Educacion de la Universidad de Guayaquil fortaleciendo
los conocimientos, competencias, prosiguiendo con la bibliografia y

anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO EL PROBLEMA
UBICACION DEL PROBLEMA EN UN CONTEXTO

La Carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de
Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Guayaquil, cuenta con 9 docentes y 74 estudiantes, los cuales cursan en
horario nocturno, cumpliendo las 40 horas clase establecidas por el

Estado ecuatoriano.

La Comisién Interventora que se encuentra al mando y controlando
los procesos educativos y administrativos en la Universidad de Guayaquil,
con el apoyo del Consejo de Educacion Superior (CES),ha elaborado el
perfil docente con base en las necesidades de los estudiantes que se
forman en el nivel superior, los cuales a su vez incrementan los
requerimientos de los maestros, por ello Fatuly (2010) asocia el término
capacitacion al desarrollo y mejoramiento de las habilidades de una

persona o un profesional.

Actualmente no se estd aprovechando los conocimientos y la
experiencia de los discentes, lo que depende en gran medida de los
docentes, quienes al no estar capacitados en meétodos y técnicas
andragdgicas no pueden alcanzar la maxima eficiencia en el proceso un
inter-aprendizaje, manteniéndose el sistema tradicional de ensefianza, por
ello es necesario que los maestros se capaciten en Andragogia para
mejorar sus habilidades, lo que puede tener un impacto significativo en la

calidad del inter — aprendizaje, como lo ha establecido el Estado



ecuatoriano en la Carta Magna y en la Ley Organica de Educacion
Superior.

Los tipos de habilidades que deben mejorar los docentes con la
capacitacion andragdgica, estan relacionadas con la interrelacion con los
estudiantes, con la motivacion que debe dar un guia o tutor a sus
aprendices, con el descubrimiento de destrezas que solo puede ver un
lider con alta preparacion en las areas educativas, asi como la influencia

gue ejerce en el estudiantado.

La andragogia en la formacidén de adultos, es el equivalente de la
pedagogia empleada en el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo
tanto, los catedraticos deben aplicar métodos y técnicas andragdgicas
porque se relacionan con estudiantes adultos y no con nifios, que son
mas inexpertos en conocimientos y en actitudes. Neirici Imideo (2009),

hace una diferencia de las técnicas andragogicas de las pedagdgicas,
“porque el estudiante adulto ya tiene un conocimiento, al que se
debe interponer el nuevo aprendizaje, en cambio al nifio hay que
educarlo desde las bases, al no tener ningin grado de conocimiento

cientifico” (p. 33).

El problema de la investigacion esta ubicado en la provincia del
Guayas, canton Guayaquil, parroquia Tarqui, ciudadela Urdesa Central,
Universidad de Guayaquil, Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la

Educacion, carrera de Bibliotecologia y Archivologia.

El problema afecta al personal docente y a los estudiantes de la
carrera de Bibliotecologia y Archivologia, los primeros deben sujetarse a
las normas de la calidad de la educacién superior y al perfil docente
establecido por el CEES, mientras que los segundos en cambio, quieren

satisfacer sus expectativas académicas.



En la actualidad algunos de los docentes universitarios
pertenecientes a la carrera de Bibliotecologia y Archivologia, fueron
contratados por cumplir con el requisito de tener Maestria, sin embargo,
desconocen las técnicas andragogica, por no haber cursado ningun tipo
de estudio en el area de las ciencias de la educacion, por lo tanto no
estan preparados para mejorar la calidad del proceso de inter —

aprendizaje ni para mantener relaciones armonicos con los aprendices.

Se hace mencion que de los nueve docentes, cinco son
profesionales en Licenciatura en Bibliotecologia y Archivologia, con
Maestria en esta misma area, pero no estudiaron ningln curso para

ejercer la docencia universitaria.

SITUACION CONFLICTO QUE DEBO SENALAR.

La situacion conflicto tiene lugar porque los docentes no estan
logrando llegar a los estudiantes, mas bien se ha generado un ambiente
tenso que es poco propicio para el proceso de ensefianza — aprendizaje,
debido a que no se esta motivando al estudiantado a adquirir aprendizajes

significativos.

El conflicto se presenta porque en las clases, el docente no
socializa adecuadamente con los estudiantes, porque no forma grupos de
trabajo, sino por el contrario su objetivo es culminar el pensum académico
y cumplir con el trabajo diario, satisfaciendo mas bien los requisitos
documentales que le exige la unidad académica, antes que satisfacer de

manera apropiada a los estudiantes.



Esta situacion ha ocasionado que los estudiantes se sientan

desmotivados y no tengan buenas relaciones ni con los docentes, ni con

sus propios compaiieros, lo que lleva a que baje la eficiencia en la

recepcion de aprendizajes significativos.

Cuadro No. 1

Causay Consecuencias

Causas

Consecuencias

Falta de capacitacion andragogicas

Limitaciones de estrategias activas

de inter — aprendizaje

Desconocimiento de los métodos | Desactualizacion académica en
de aprendizaje andragdgicos andragogia
Desmotivacion en el estudiantado Incremento la desercion de los

estudiantes

Uso inadecuado de los recursos

didacticos

Obstaculizacion de la calidad de la

educacion superior

Aprendizaje tradicional

Estudiantes mecanicos

Limitada planificaciéon en

andragogia

Escasa captacion de aprendizaje

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado: Irina Jiménez




DELIMITACION DEL PROBLEMA

Campo: Educacion superior.

Area: Andragogia.

Aspectos: Meétodos y técnicas andragogicas, proceso de inter-
aprendizaje, capacitacion.

Tema: Diagnéstico del empleo de métodos y técnicas andragdgicas
por los docentes y su incidencia en el proceso de inter —aprendizaje
de la Carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de
Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion 2014. Propuesta Disefio

de Talleres de Capacitacion.

DELIMITACION GEO TEMPORO-ESPACIAL

Geografica: Provincia del Guayas, canton Guayaquil, Universidad de
Guayaquil, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion.
Ciudadela Universitaria.

Tiempo: 2014

Espacio: Afo lectivo 2013 — 2014.
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Gréfico No. 2

Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion

Fuente: Universidad de Guayaquil
Elaborado por:Irina Jiménez Alava.
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FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cbémo incide la capacitacién docente para el empleo de métodos y
técnicas andragodgicas en el proceso de inter — aprendizaje de la Carrera
de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia Letras y

Ciencias de la Educacién 20147

EVALUACION DEL PROBLEMA

Delimitado. La presente investigacion se delimita en el area de la
educacion superior, en el campo de la Andragogia, la cual sera realizada
en la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacién de la
Universidad de Guayaquil, carrera de Bibliotecologia, localizada en el
canton Guayaquil de la provincia del Guayas, donde los principales
involucrados son los docentes y estudiantes de la unidad académica en

referencia.

Evidente. El problema se evidencia en los registros de la Escuela
de Bibliotecologia de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacién de la Universidad de Guayaquil, que han sido proporcionados
por la Coordinacion Académica, donde se pudo observar que el personal
docente solo ha recibido capacitacion en Bibliotecologia y de buen
servicio publico, que tienen relacién con las actividades administrativas,
pero que no se relacionan con la disciplina de la docencia ni en la

Andragogia.

Claro. El problema correspondiente a la falta de capacitacion
andragogica del personal docente de la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Guayaquil, esta redactado

de manera facil y clara identificando el problema que fue dado a conocer
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por el Consejo Académico de la unidad académica en referencia, asi

COmo Sus causas y consecuencias.

Concreto. El problema correspondiente a la falta de capacitacion
andragdgica de los docentes es concreto, porque afecta al personal
docente y a los estudiantes de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias
de la Educacién de la Universidad de Guayaquil, en especial de los
altimos en mencién que no reciben un proceso de aprendizaje de calidad,
porgue los maestros no han sido capacitados, lo que esta afectando el

desarrollo de sus habilidades.

Original. EI problema es novedoso, porque aborda una
problemética actual que es la capacitacion andragogica, la cual es
necesaria para que los docentes puedan desarrollar sus habilidades y
destrezas que sean de utilidad para el desarrollo de las capacidades de
los maestros para que puedan aplicar estos conocimientos andragdgicos

en beneficio de la educacion de sus estudiantes.

Relevante. La problematica de la capacitacién andragdgica en la
carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia,
Letras y Ciencias de la Educacion, es muy importante en la preparacion
de los docentes de esta unidad académica, proceso que segun la teoria
de (WAYNE, 2005) permite el desarrollo de capacidades, en este caso de
los docentes, para que promuevan procesos educativos de calidad y

calidez.

Factible. Este proyecto educativo tiene el apoyo de las
autoridades, personal docente y estudiantes de Bibliotecologia y
Archivologia de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacién, ademas que las soluciones que se recomienden ejecutar, son
reales y se pueden llevar a cabo, porque corresponden a un tema actual

como es la capacitacion andragégica.
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el proceso de inter-aprendizaje mediante el empleo de
métodos y técnicas andragdgicas a los docentes de la carrera de
Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia, Letras y

Ciencias de la Educacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar el empleo de métodos y técnicas andragégicos en el proceso
de inter-aprendizaje.

e Verificar el nivel de satisfaccion de los estudiantes con relacion a la
preparacion de los docentes.

e Disefiar talleres de capacitacién para el uso de métodos y técnicas

andragogicos.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Contar con personal docente que no se ha actualizado en materia
de técnicas y métodos andragdgicos, constituye una preocupacion
constante tanto para el personal docente como para los estudiantes de la
Carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad, Letras y Ciencias

de la Educacion de la Universidad de Guayaquil.

Los métodos y estrategias andragogicas son importantes para la
formacion profesional del personal docente universitario, porque se debe

fomentar una convivencia armonica entre profesores y estudiantes, asi
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como generar una eficiente transmision de los conocimientos, impulsando

con estas técnicas la adquisicion de aprendizajes significativos.

La capacitacion representa una herramienta fundamental para que
el personal docente pueda interactuar eficientemente con los aprendices y

satisfacerse ambas partes en el proceso de inter — aprendizaje.

Es de vital importancia para el personal docente de la carrera de
Bibliotecologia y Archivologia, actualizar sus conocimientos en el area de
andragogia, para beneficio de la calidad de la educacion superior, lo que
garantizara la satisfaccion de los estudiantes y el cumplimiento de los

objetivos del buen vivir y de la LOES.

Sin duda alguna, los métodos y técnicas de aprendizaje
andragodgico son relevantes para alcanzar el mejoramiento de la calidad
de la educacion superior, porque representan la principal herramienta
para que el personal docente pueda impartir el conocimiento y los valores
necesarios para que los estudiantes puedan lograr la adquisicion de los

aprendizajes significativos.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Al revisar los antecedentes investigativos, se pudo conocer que no
existen documentos similares a la presente tesis de grado, porque no se
ha llevado a cabo un estudio en la Carrera de Bibliotecologia y

Archivologia en los aspectos de los métodos y técnicas de la Andragogia.

No obstante, se ha tomado como referencia algunas
investigaciones que versaron en la materia de la Andragogia, pero que se
efectuaron en otras unidades académicas, para establecer un

antecedente a la presente tesis de grado.

La investigacion de la Lcda. Solorzano Rita (2013) que verso sobre
la problemética de la capacitacién docente en estrategias activas de
aprendizaje andragogico, en la FACSO de la Universidad de Guayaquil,
tuvo como objetivo principal conocer la incidencia de la capacitacion de
los maestros de esta unidad académica en el area de andragogia, cuyo
tema se justifico por las normativas de la Ley Organica de Educacién
Superior que plantean este mecanismo para mejorar la calidad del
proceso de enseflanza — aprendizaje, cuyo beneficiario es el estudiante,
propuesta que ademas fue avalado por los resultados de la investigacién

que evidenciaron el apoyo del profesorado a esta alternativa de solucion.

La segunda investigacion tomada como antecedente fue de la
Lcda. Torres Jésica (2012) quien realiz6 una investigacion cuyo objetivo

fue determinar las necesidades de capacitacion andragogica del personal
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docente de los Colegios del ciclo bachillerato del canton Daule, cuyos
resultados evidenciaron que mas del 70% de los maestros no recibieron
este tipo de actualizacion, por lo que manifestaron estar a favor de esta

estrategia de la educacion para adultos.

Ambas investigaciones descritas en los dos Ultimos parrafos,
refieren que la capacitacion andragogica es una alternativa de solucion
viable para la probleméatica de la actualizacion docente y para el
mejoramiento de la calidad de los procesos de enseflanza — aprendizaje,

en el cual también se encuentra inmerso el inter — aprendizaje.

FUNDAMENTACION TEORICA

Descritos los antecedentes investigativos se procede a llevar a
cabo el detalle de las principales teorias y criterios técnicos expuestos por
los expertos, acerca de la Andragogia, la capacitacion del personal

docente y del proceso de inter-aprendizaje.

En el marco tedrico se describen los principales conceptos y
criterios de los principales autores que hacen referencia a métodos
andragogicos, que son las variables de la investigacion, asi también se
detalla el marco legal, las hipétesis del estudio, culminando con la

definicion de los principales términos conceptuales.

DIAGNOSTICO

La Comisién Interventora de la Universidad de Guayaquil, previo al
disefio del perfil docente y a la emision de las diversas normas y
reglamentos sobre las cuales se asienta el actual sistema de la educacion
superior, procedié a realizar un diagnéstico bastante extenso, para lo cual

se vali6 del criterio y trabajo de diversos expertos en la materia de
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andragogia y educacion. Al hacer referencia al diagnostico educativo,
Milicic Neva (2009) manifiesta que “este implica un proceso evaluativo
para medir el nivel de la situacion educativa en un momento dado, el
cual sirve para identificar las causas de un problema y plantear las

alternativas solucion al mismo” (p. 12).

El diagndstico de la capacitacion docente y del uso de método
andragogico, debe indicar en qué medida se encuentra la calidad de la
educacion superior, para lo cual es importante la participacion del
estudiantado. Cardona, Chiner y Lattur (2010) consideran que
“‘diagnostico proviene etimolégicamente de una palabra griega que
significa el conocimiento de las caracteristicas de las cosas o

fendmenos, empleando recursos en un tiempo dado.” (p. 13).

Cuando un investigador realiza un diagnostico, significa que indaga
en el fenbmeno, hasta poder caracterizar las causas que dieron lugar a su
nacimiento y evolucién, midiendo y valorando los elementos en estudio
con dimensiones y parametros concretos, con cuyo analisis se puede
contar con la evidencia necesaria para aclarar el porqué de la aparicion
de la problematica y tener un criterio para mejorar la situacion conflictiva

que se obsenvo.

METODOS Y TECNICAS ANDRAGOGICAS

Una vez que se ha aplicado los conceptos de la andragogia, se
procede a describir los métodos y técnicas andragodgicas, en el presente
caso de la problematica acerca de la Carrera de Bibliotecologia y
Archivologia de la Universidad de Guayaquil. Para Solérzano Rita (2014)
los métodos y técnicas andragdgicas, “son instrumentos de aprendizaje

que facilitan al docente la imparticibn del conocimiento, la
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socializacibn motivacién de los aprendices, para beneficio de la

adquisicion de aprendizajes significativos en los estudiantes”. (p. 65).

Varios de los métodos y técnicas andragégicas, se cifien a las
siguientes: técnica Philips 6.6, debate y discusion, Uve de Gowin,

dinamicas grupales, entre las mas importantes.

Dinamicas grupales.

Las Dinamicas grupales se refieren a la agrupacion de personas
para tratar sobre un determinado tema, en él se exponen los criterios y

opiniones para dar solucion al punto a tratar.

Gonzéalez, Monroy y Kupferman (2010) consideran lo siguiente:

Que el concepto de grupo es importante puesto
gue éste es la unidad basica en el estudio de la
organizacién de los seres humanos desde un
punto de vista psicosocio- antropoldgico, por lo
tanto para poder estudiar a un grupo es necesario
identificar sus diferentes aproximaciones
interdisciplinarias. (p. 36)

La dindmica grupal o dinamica de grupos se considera a un
conjunto de conocimientos tedricos y de herramientas en forma de
técnicas grupales, esto permite aumentar afianzar las relaciones internas
y aumentar la satisfaccion de los integrantes del grupo. Neirici, Imideo
(2011) manifiestan que “las dinamicas son técnicas andragdgicas
cuyo principal objetivo es la sensibilizacién de los estudiantes,

basada en la teoria constructiva que induce a la préctica cotidiana.”
(p. 56)
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Mediante las dinamicas grupales se crean espacios que desarrollan
la creatividad de los estudiantes ademas se promueve la democracia y se

fomenta el desarrollo entre los estudiantes y docentes.

Técnica Philips 6.6.

Estd técnica de grupos se basa en la organizacién grupal para
elaborar e intercambiar informacion mediante una gestién eficaz del
tiempo que tiene para realizar el ejercicio aplicado. De Bono, (2008)
considera que “la técnica de Philips 6.6 contribuye a la democraciay
el desarrollo del pensamiento, asi como el intercambio de
informacion entre los estudiantes que son compafieros y donde los

docentes también pueden aprender.” (p. 66)

Se refiere a la técnica de estudio que consiste en la sub-division de
un grupo amplio en sub-grupos pequefio, que se basan en la organizacion

grupal para intercambiar informacion.

Marrero, (2010) manifiesta lo siguiente:

El término técnica de Philips, deriva de su
creador J. Donald Philips del Michigan Collage, de
cual modo que 6 personas pueden discutir un
tema durante 6 minutos, por lo que es conveniente
hacer grupos de 20 individuos que tienen como
objetivo lo siguiente:” (p. 54)

e Obtener las opiniones de todos los miembros en un tiempo
determinado.
e Llegar a obtener informacion o puntos de vista acerca del problema.

e Permitir la participacion activa de todos los miembros de un grupo.

En esta técnica participan el coordinador o conductor general, el
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moderador de cada subgrupo y el secretario — relator de cada subgrupo.

Técnica de la Ginkana.

La Técnica de la Ginkana se refiere al conjunto de pruebas de
habilidad en las que los participantes, tienen una serie de obstaculos que

deben solucionar.

Diaz, (2009) considera lo siguiente:

Las técnicas de la Ginkana consiste en una
exploraciobn 'y esfuerzo de conocimientos,
habilidades y destrezas a través de la
participacién activa de los grupos, por medio de
esta se refuerza a conjuntos de estudiantes para
mejorar sus destrezas y habilidades mediante la
interaccion. (p. 76)

Mediante la Ginkana se puede agrupar a los estudiantes con el
propésito de mejorar sus destrezas reforzando el conocimiento de los

estudiantes para mejorarlas habilidades y destrezas.

Técnicade la discusion o debate.

Se refiere a una técnica de discusion formal que se encuentra

caracterizada por la manera de enfrentar dos posiciones opuestas
respecto a un tema polémico. Navas, (2008) considera que “la discusion

es aquella técnica que permite intercambiar ideas, opiniones y
experiencias lo cual permite resolver un conflicto mediante la toma
de decisiones, esta permite impulsar el trabajo colaborativo, propicia

ala creatividad de reflexiéon y analisis.” (p. 29).
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En la técnica del debate se intercambian las posiciones de los
participantes, donde se exponen sus ideas de forma individual o grupal

cada grupo debe contar con la misma cantidad de integrantes

.Gonzéles, Monroy y Kupferman (2010) manifiestan lo siguiente:

Un grupo de discusién es en la que participan un
grupo de cinco a diez personas que no se
conocen y son seleccionadas en base a un perfil
especifico, lo cual tienen propuestas sobre un
tema o moderador que es quien coordina la
sesion.” (p. 48)

Al aplicar la técnica del debate se deben aplicar reglas generales
que permitan que la misma se apligue de manera correcta, debe hablar
una sola persona a la vez, no pueden interrumpir, no se puede participar

si no tiene preparacion para discutir sobre el tema.

Técnica “Uve” de Gowin.

La Uve se utiliza como un método para ayudar a los estudiantes y a
los educadores para profundizar sobre un tema especifico que se trate,
mediante su aplicacién permite la adquisicion de nuevos conocimientos,
principios, teorias y filosofias que guian la investigacion. Poole, (2008)
manifiesta que “la técnica de la “Uve” de Gowin es importante porque
ayuda a los estudiantes a clasificar la naturaleza y los objetivos del
trabajo que realicen posibilita la incorporacion de nuevos

conocimientos.” (p. 79)

Mediante la técnica de Uve se logra fomentar la relacion activa que

los estudiantes deben hacer entre lo que observan y lo que realizan.



22

ANDRAGOGIA

En este apartado referente a la andragogia se va a tratar los
principales conceptos, asi como las caracteristicas de esta disciplina,
donde también se exponen los criterios de reconocidos autores acerca del
tema de la psicologia para la educacién del adulto, que es un tema de
interés para los docentes y estudiantes de la carrera de Bibliotecologia y

Archivologia de la Universidad de Guayaquil.

CONCEPTO DE ANDRAGOGIA

Se toma conceptualizaciones de esta disciplina en los textos de
esta materia y en otras fuentes como el internet, revistas, diarios, entre las
mas importantes. Marrero (2009), indica que la andragogia “busca
movilizar y potenciar los conocimientos, valores, aptitudes de
compromiso solidario, social para que la produccién de
conocimientos desarrolle la creatividad y sea la base de la

autorrealizaciéon y transformacion personal y profesional” (p. 7).

El criterio del autor pone en evidencia la necesidad de capacitacion
andragogica por parte de los docentes, porque potencia el conocimiento y
las aptitudes, ademas de ser un proceso de desarrollo integral que

permite la autosuperacion personal.

Knowles (2011) considera lo siguiente acerca de Ila
conceptualizacion de la andragogia:

Muestra los principios para el disefio de los
procesos adecuados y pertinentes de aprendizaje
de los adultos de manera que la formacién de los
maestros en andragogia, le proveera de las
herramientas necesarias para transformar el
proceso educativo en aprendizajes significativos
para beneficio de los estudiantes (p. 8).
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Los conocimientos de andragogia son necesarios para que los
docentes puedan proporcionar un proceso de inter — aprendizaje
enfocado a la educacion de adultos, en contraposicién a la pedagogia que
dirige sus esfuerzos a los nifios. El criterio del autor esta reforzado por la
teoria de la educacion de Fattuly (2009) quien manifiesta que “la
Andragogia es parte de la Antropogogia y es la cienciay el arte de la
Educacion de los adultos la cual es necesaria para invertir el proceso

educativo en ensefianza” (p. 4).

La andragogia esta destinada exclusivamente a la educacién de los
adultos, por lo tanto, los docentes de educacion superior deben adquirir
los conocimientos de las metodologias y estrategias andragdgicas para
motivar a los estudiantes a adquirir aprendizajes significativos. Dobles
(2010) considera que la aplicacion de las técnicas y metodologias
andragogicas por parte de los docentes, “tiene como proposito facilitar
el proceso de inter — aprendizaje en los adultos, de modo que el

docente se convierta en un guia mas que un ente autoritario” (p. 8).

La Andragogia engloba aquellas técnicas de ensefianzas que
permiten la instruccion de los adultos en ambientes propicios donde se
facilite el inter — aprendizaje. Vasquez (2010) coincide con Knowles y
Fattuly al hacer referencia a que “las técnicas activas andragdgicas
representan para el adulto, lo que las estrategias y métodos
pedagdgicos para la educacion de los nifios, ademas de ser una
disciplina cientifica que tiene como objeto el proceso de ensefianza —
aprendizaje del adulto” (p. 14).

La Andragogia a diferencia de la pedagogia, se dirige para
mayores de edad o personas con un criterio formado, que mas que
memorizar o descubrir algo, necesitan saber donde esta la informaciéon y

como utilizarla, debido a que la mayor parte del conocimiento humano se
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lo obtiene a través de la investigacién. Suarez (2008) manifiesta que “la
Andragogia se enfoca en la educacién del adulto, como un ser
psicolégico, social y biolégico, que promueve un mejoramiento de
su calidad de vida y la autorrealizacion mediante la adquisicion de

aprendizajes significativos” (p. 19).

La andragogia se asocia al tratamiento de la psicologia del adulto,
la cual esta referida también a la educacién superior, porque algunos
expertos consideran que los métodos y técnicas andragdgicas
fundamentan el proceso de ensefilanza — aprendizaje de las personas

mayores de edad.

CARACTERISTICAS DE LA ANDRAGOGIA.

La educacion para adultos ha demostrado ser un medio eficaz en el
proceso de inter — aprendizaje que tiene lugar en las aulas de las
universidades del pais, entre estudiantes mayores de edad y el personal

docente.

Al respecto Bermejo (2009) considera que por las diferencias
existentes entre el adulto y el nifio, las caracteristicas que reune la

Andragogia con relacién a la experiencia del adulto, es la siguiente:
“Experiencia del adulto: Los adultos ya tienen acumulado un bagaje

de experiencia. Disposicion de aprender: Los adultos tienen
disposicion para el aprendizaje debido a la importancia que tiene la

educacion en el desarrollo laboral”. (p. 25)

Los adultos mayores tienen una capacidad rapida de aprendizaje
ya que por sus afios de experiencia tienen la facilidad de captar todo lo
que se le indique en cualquier lugar de trabajo. Bermejo (2009) manifiesta

que otra de las caracteristicas de la Andragogia con relaciéon a la
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orientacion para el aprendizaje, es la siguiente: “Orientacién para el
aprendizaje: La orientacidon para el aprendizaje de los adultos no esta
enfocada en conocer el mundo que lo rodea, sino en resolver los

problemas con soluciones permanentes”. (p. 45)

El aprendizaje en adultos mayores en cuanto a la orientacién se
considera como una ensefianza la cual esta basada en guiarlos y
motivarlos a ver los problemas desde otro punto de vista y resolverlos con

mayor madurez, Bermejo (2009) indica sobre la motivacion para aprender
la cual tiene relacién con la Andragogia, es la siguiente: “Motivacién para

aprender: Los adultos se motivan para el aprendizaje debido a que
con ello esperan obtener mayores remuneraciones y enfrentar el reto

que le planteala sociedad”. (p. 45)

Los adultos mayores tienen una buena motivacion ya que para
ellos es importante tener un buen aprendizaje, esto los ayuda en un futuro
a beneficiarse intelectualmente y a su vez de lucrarse en su lugar de

trabajo.

Las caracteristicas principales de la andragogia hacen referencia a
la educacién para el adulto, propiciando un clima en el aula que facilite la
transmisién de los conocimientos y la adquisicion de los aprendizajes

significativos.

LA POLITICA PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

La importancia que tiene actualmente la educacion para adultos, ha
sido el artifice del desarrollo acelerado de la disciplina de la Andragogia,
lo que ha llevado a que los sistemas de educacion superior del mundo
entero enfoquen sus politicas hacia esta area de la instruccion

universitaria.
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El sistema de educacion superior ha evolucionado en su enfoque,
por lo tanto ya no se utiliza el término pedagogia para referirse a la
instruccion en el tercer y cuarto nivel de ensefianza, donde impera la
investigacion cientifica. Segun Rodriguez (2010) “la educacién de los
adultos es un area del conocimiento donde participan todos las
personas mayores de 18 afios de edad, que requieren formacion en

una carrera profesional o en un ambito especifico del conocimiento”

(p. 38).

Por lo tanto cada vez el término de la Andragogia se esta
imponiendo en un sector educativo que esta intimamente asociado a la
generacion de trabajo, el emprendimiento y el desarrollo socioeconémico
de la poblacion. La politica de la educacion para adultos en el sistema de

educacion superior, se presenta en el siguiente esquema:

Grafico No. 3
Politica para la educacion de los adultos

Educacion de Educacidn
adultos SRS permanente

Fuente: Politica parala educacion de los adultos
Elaborado por: Irina JiménezAlava.
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Se observa en el esquema que la Andragogia que es la disciplina
de la educacién para adultos, mantiene como politica principal la
educacion permanentemente del ser humano, de manera que
desaparecen los niveles de instruccion que son reemplazados por la

actualizacion en un area especffica del conocimiento.

En el siguiente cuadro se presentan las etapas de la adultez, segun
el criterio de Eriksony Levinson

Cuadro No. 2
Etapas de la adultez.

Etapas de |a adultez sequn Erikson y Levinson

(Clasificacion por edades)
Etapas Erikson Levinson
Juventud 18-20 hasta los 25-30 | 25-35 hasta los 40
Adultez o Media Adulta | 25-30 hasta los 60 4) hasta los 60-65
Vejez A partir de los 60 A partir de los 60-65

Fuente: Politica para la educacién de los adultos
Elaborado por:Irina Jiménez Alava.

De acuerdo al criterio de Erikson, los docentes deben aplicar las
técnicas andragogicas a partir de la mayoria de edad, es decir, desde los
18 afios de edad; mientras que para Levinson, la edad en la que se

considera adulto una persona inicia desde los 25 afios de edad.

En mi criterio personal, considero que las teoria de Erikson tiene
mayor validez debido a que las personas que tienen la mayoria de edad,
ademas de ser considerados ciudadanos, se encuentran en una edad
apropiada para ingresar a la universidad e insertarse en el sector laboral,

lo que se asocia a las técnicas y estrategias de Andragogia.
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DOCENTES

El docente es uno de los pilares de la educacion integral, que ha
sido planteado por el Estado como una estrategia que forma parte de las
reformas del sistema educativo, debido a que la interaccion eficiente entre
el maestro, los estudiantes, las autoridades educativas y los
representantes legales, es fundamental para que tenga Ilugar un

verdadero cambio, en este caso en la educacién superior.

La docencia es una profesién noble, desde el punto de vista que
son ellos quienes tienen la responsabilidad de instruir y formar en valores
a los estudiantes del pais, proporcionando una formacion integral al
estudiantado, quienes en algin momento de su vida deberan ser de

provecho para la patria.

El personal docente no solo tiene la funcion de transmitir un
conocimiento, porque es necesario que durante el desempefio de su
trabajo, atienda a los estudiantes, capte su atencion, los motive al estudio
y pueda interactuar con facilidad con ellos. Careaga, Adriana (2009)
considera que “el docente es un profesional que debe guiar a los
estudiantes para que tengan un desempefio exitoso, tanto en su

comportamiento, en conocimientos y en valores” (p. 45)

El docente no solo transmite conocimientos, sino que guia a sus
aprendices para que puedan tener mejores actitudes en la vida, para que
sean exitosos, inculcandole valores y auto-motivandolos para la

consecucion del bienestar anhelado por el estudiantado.

Por lo general, los sociélogos han manifestado que el hogar es la
célula fundamental de la sociedad, esto queria decir que la educacion

debia provenir desde las familias, sin que este concepto haya cambiado
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en demasia, sin embargo, la evolucién de la sociedad, que hasta antes
del siglo XIX prohibia la educacion de la poblacion femenina y de las
clases pobres o plebeyos, llevé a un cambio paradigmatico en este
sentido, porque actualmente la educacién es gratuita y es para todos, por

ello la escuela tiene un rol fundamental en las actitudes de las personas.

Algunos expertos como Diaz, Knowles, entre otros, consideran que
la escuela y/o los planteles educativos ocupan un rol fundamental en la
sociedad, porque deben promover valores, actitudes, conocimiento,
descubrir y fortalecer las habilidades y destrezas de los estudiantes,
formarlos para que sean productivos y para que su trabajo cotidiano sea

la base para el desarrollo econdémico y social de la colectividad.

En este aspecto, el personal docente ocupa el rol preponderante,
porque se encuentra en contacto directo con los estudiantes, son quienes
conocen la realidad de los nifios, adolescentes y jovenes de la patria,
compartiendo sus aspiraciones y guiandolos para que sean mejores cada
dia, para lo cual deben aplicar una serie de técnicas y métodos
andragoégicos que son las herramientas que emplean los maestros para
lograr el objetivo que le plantea el sistema educativo. Knowles (2010)
considera que “el personal docente necesita de las técnicas y
métodos andragdgicos, para mejorar su relacion con los estudiantes

y fortalecer los indicadores de la educaciéon superior.” (p. 120).

Las técnicas y métodos andragdgicos son los instrumentos que
utiliza el personal docente para cumplir con eficiencia su mision, que es
ofrecer la educacioén integral a los aprendices, asi como un constructor
necesita de maquinarias, los médicos requieren de equipos médicos, los
ingenieros en sistemas se valen de las computadoras, las técnicas y
estrategias de aprendizaje andragdgico son los mecanismos que permiten

que los maestros se desempefien de manera Optima en el aula.
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Los maestros que utilizan las técnicas y estrategias andragdgicas
facilitan la adquisicion de aprendizajes significativos en los estudiantes,
funcibn que hasta hace poco tiempo era la Unica mision del docente,
guien se preocupaba en exceso por evaluar los conocimientos de los
aprendices, sin considerar que existian otros problemas sociales
vinculados a la esfera educativa, como por ejemplo: el embarazo
adolescente, el consumo de drogas, el desempleo, la pobreza, la
desnutricién, la violencia situaciones que afectaban a los nifios,

adolescentes y jovenes.

El docente es mas que un transmisor de conocimiento, es un guia
que contribuye para que el estudiantado pueda tener una actitud positiva
en la vida, inculcando valores a sus estudiantes, infundiéndolo energia
para que saquen a relucir sus habilidades y destrezas, ademas de

motivarlos para que puedan alcanzar el buen vivir. Careaga, Adriana
(2009) manifiesta que “el personal docente influye en el estudiante

para motivarlo a obtener un buen desempefio, no solo en el salon de
clases, sino en la vida cotidiana, donde efectiviza los aprendizajes

significativos.” (p. 78).

Los estudiantes no sélo aprenden porque escuchan u observan
una disertacién o una presentacién de sus tutores, sino por el contrario, lo
motivan para que el desempefio académico y la conducta sean
excelentes, evaluando no sélo la adquisicion de los aprendizajes
significativos, sino también promoviendo buenas actitudes en el aula,
como es el caso del comparierismo, la solidaridad, el respeto, la tolerancia
y otros valores que pueden contribuir a la superacion personal de los
aprendices, desde sus primeros afios de estudio, no sélo en la

universidad.
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Por este motivo, las autoridades que regentan la educacién
superior, han planteado como una de las estrategias para mejorar la
calidad de la educacion en el tercer y cuarto nivel de ensefianza, la
definicion del rol y las funciones de los docentes, las cuales estan
asociadas a la transmision de conocimientos, a la influencia que debe
tener el maestro como lider, a la motivacion para la superior, a las

tutorias, orientacion, la preparacion en valores, entre otros aspectos.

Al respecto de ello, Prieto, E. (2012)

El docente es participe directo del proceso de
enseflanza - aprendizaje, llevando a cabo la
planificacion, ejecucién y evaluaciéon del mismo,
convirtiéndose ademas en un verdadero guia o
tutor, que contribuye a generar un clima escolar
donde prime la armonia, la solidaridad, el respeto,
la motivacion por la superacién, entre otras
responsabilidad que se le asignan al maestro. (p.

93).

La reforma de la educacion superior le ha dado al personal docente
mayor importancia que aquella que tenia hacia cuatro afios atras, asi por
ejemplo, el personal docente debe ostentar titulo de cuarto nivel en el
area de especializacion donde se encuentra impartiendo el proceso de
ensefianza — aprendizaje, mencionando entre sus obligaciones la de
formarse en é&reas de las ciencias de la educacion, ademéas de la

profesidn que pueda ejercer o en la que tenga experiencia.

Esto significa que se privilegia la funciébn docente por sobre la de
otros servidores publicos que también forman parte del sistema de
educacion superior, porque se tiene pleno conocimiento que por
encontrarse los maestros en contacto directo con los estudiantes, son
guienes conocen la realidad estudiantil, significando ello que se mueven
los elementos del sistema de educacion superior, para beneficio de la

comunidad estudiantil. Diaz Barriga, F. (2009) considera entre las
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funciones docentes, “la orientacién al estudiante, porque el maestro
no solo debe transmitir un conocimiento cientifico, sino aportar al

desarrollo de habilidades de sus aprendices”. (p. 111).

Hay que diferenciar la funcion de la transmision del conocimiento
con el descubrimiento de las habilidades y destrezas estudiantiles, por
ejemplo, un estudiante que ha tenido un excelente profesor de
matematicas, puede aprender a operar eficientemente con ndmeros, sin
que ello signifigue que esa sea su habilidad, porque el descubrimiento de
una virtud del estudiante, solo la pueden descubrir los entrenadores,

quienes han analizado las actitudes de los aprendices.

Las habilidades y destrezas no solo se descubren en el nivel de
bachillerato, ni siquiera en la universidad, sino en los primeros afos de
estudio, cuando el nifio demuestra una habilidad innata por la lectura, por
el arte (pintura, canto, baile) o por la mecanica, teniendo el personal
docente la preparacion suficiente para descubrir las virtudes de los
aprendices, inclusive con mucha mayor capacidad que Ssus propios

padres.

Con esta aseveracion que ha sido defendida también por expertos
como Diaz, Prieta y otras, se pone en evidencia la importancia del rol
docente en el sistema de educacién superior, lo que significa que no solo
se debe considerar en el curriculo de los maestros, su profesion y
experiencia en otras areas del conocimiento, sino que se debe priorizar el
conocimiento y aplicacion de los instrumentos y herramientas que
pertenecen a la docencia, como es el caso de las técnicas y estrategias
andragodgicas.

Por ello, se puede asociar directamente las técnicas y métodos

andragdgicos con las funciones docente, lo que a su vez esta
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directamente relacionado con el mejoramiento de la calidad de la
educaciéon superior y por lo tanto, con la maximizacion del nivel de

satisfaccion de la comunidad educativa.

DIAGNOSTICO E INCIDENCIA

Es primordial definir los términos del diagnostico y la incidencia, los
cuales hacen referencia al tema y objetivo principal del estudio, mas aun
cuando ambos se encuentran encasillados en la esfera de los proyectos
educativos y sociales, ambos elementos permiten enlazar las variables

gue participan en una investigacion.

En primer lugar se hace referencia a las conceptualizaciones de la
palabra diagndstico, para en lo posterior indicar lo que significa el término
incidencia, de modo que se cuente con un fundamento cientifico para
abordar la investigacién empirica en el siguiente capitulo de este trabajo

de tesis de grado.

INCIDENCIA

La incidencia es un término muy utilizado para la aplicacion de
estudios sociales, donde se realiza un diagnéstico y se pretende
determinar el nivel de asociacion entre dos o mas variables. Tapia, José
(2010) considera que “la incidencia representa una magnitud que
cuantifica la dinamica de ocurrencia de un evento determinado en la

poblacién en estudio” (p. 140).

La magnitud de la incidencia mide la relacion existente entre las
variables, dependiendo de los resultados obtenidos, para ello se requiere
el uso de modelos cuantitativos, basados en la aplicacion del instrumento

del cuestionario de la encuesta.
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Sanchez (2009) considera lo siguiente:

El término de incidencia es uno de los mas
importantes ya que tiene que ver con el aumento
que una enfermedad puede mostrar a lo largo del
tiempo permitiendo asi su analisis y su posible
solucién, también puede definirse como el numero
de enfermedades que se presentan en una
situacién mas o menos especifica en determinado
periodo de tiempo. (p. 76)

Al hacer referencia a la incidencia se estd abordando una
problemética que a pesar de tener un origen social, también puede ser
utilizado en otros ambitos del conocimiento. Mandell, Douglas y Bennett
(2010) consideran que “la incidencia y prevalencia son conceptos
estadisticos basicos tienen wuna gran importancia en los
profesionales sanitarias ya que para tener una idea de cémo se
distribuyen y evolucionan en la poblacion de las enfermedades u

otros fenémenos.” (p. 154)

Se dice que un problema tiene alta incidencia, cuando
porcentualmente representa mas de la mitad de la poblacién mayoritaria o
se encuentra en el primer lugar en un ranking determinado. Lic. y
Giménez (2008) manifiestan “la incidencia es una magnitud que
cuantifica la dinamica de ocurrencia de un determinado evento en
una determinada poblacién, habitualmente estd formada por

personas y los eventos son enfermedades.” (p. 25)

En efecto cuando se toca el tema de la incidencia se esta tratando
de una magnitud cuya dimension no es estandar sino que depende de los
elementos que formen parte de la investigacion que se esté llevando a

cabo.
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INTER - APRENDIZAJE

Previo al abordaje del tema del inter-aprendizaje es necesario tratar
los principales conceptos acerca del aprendizaje, que es el producto
principal del proceso educativo, el cual tiene como propdsito generar un
cambio permanente en la conducta y actitudes de las personas, que se

puede transformar en un habito de vida.

APRENDIZAJE

Sobre el aprendizaje muchos autores han escrito abundante
literatura tedrico, inclusive clasificandolo en diversos tipos, abordando
diferentes teorias que refieren su adquisicién, por ultimo la LOES adapta
el término de aprendizaje significativo en su acervo de normativas claves

dentro del sistema de instruccion en el tercer y cuarto nivel.

El aprendizaje es entonces la actividad mediante la cual los
estudiantes o aprendices, captan o adquieren los conocimientos que le
son impartidos por el personal docente, donde ademas de ambos

elementos participan los recursos, técnicas y estrategias de estudio.

Segun Chacén, F. (2009) “el aprendizaje es el proceso a través
del cual se adquieren nuevas habilidades, destrezas, conocimientos,
conductas o valores como resultado del estudio, la experiencia, la

instruccidon y la observacion” (p. 230).

El aprendizaje es un proceso educativo que tiene como principal
las politicas publicas, este también se encuentra relacionado intimamente
con el proceso educativo lo cual permite el cumplimiento de los principios
de calidad y calidez, establecidos en la Constitucion y en el Plan Nacional

del Buen Vivir.
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Chuchuca, F. (2010) manifiesta lo siguiente:

Aprender es el acto por el cual un estudiante
intenta captar y elaborar los contenidos expuestos
por el profesor, o por cualquier otra fuente de
informacién. El lo alcanza a través de unos
medios (técnicas de estudio o de trabajo
intelectual). Este proceso de aprendizaje es
realizado en funcién de unos objetivos, que
pueden o no identificarse con los del profesory se
lleva a cabo dentro de un determinado contexto
(p. 239).

Para muchos pedagogos, andragogos Y filosofos, la imparticién del
conocimiento y la recepcion del mismo, no pueden ser parte de un
proceso separado, por ello le denominan proceso de ensefianza —
aprendizaje al conjunto de ambas actividades, que son complementarias y
que se fusionan en uno solo, para beneficio de la comunidad educativa.
Anuies (2008) considera que “a través del aprendizaje se puede
fomentar el desarrollo de habilidades en los aprendices para

promover el crecimiento de la sociedad”. (p. 66)

El aprendizaje implica que las personas puedan cambiar de
manera permanente un comportamiento, para que su evolucion como ser
humano sea exitosa, todo ser humano necesita aprender para fortalecer
su intelecto y tener la preparacion suficiente para hacerle frente a los retos
que le depara la vida cotidiana, los estudiantes que se educan en las
aulas universitarias, tienen el firme propdsito de buscar un trabajo que les
permita salir adelante personal y profesionalmente. Dobles (2010)
considera que “las personas que desean lograr estandares altos de
competitividad en su lugar de trabajo buscan los caminos para
adquirir informacion y el conocimiento pertinente que subsiste en
una sociedad en constante transformacién y con necesidad de

restaurar conocimientos notables.” (p. 99)
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A través del aprendizaje las personas que han podido desarrollar
habilidades y destrezas que en algunos casos son innatas pueden

evolucionar y mejorar su calidad de vida.

Pero lo mas importante es que el aprendizaje representa como un
alimento para el intelecto, para el alma y para el propio ser humano, quien
debe llevar una vida saludable, con actitudes y valores positivas, con
cimientos muy bien forjados, para hacer frente al gran reto que representa
la superacion personal. Sol6rzano, Rita (2014) considera que “el
aprendizaje se nutre de la experiencia, del conocimiento cientifico y
del proceso interno de construccion de las ideas que van

asimilandose de manera sistemética en el cerebro humano.”(p. 102)

En efecto la teoria Cognitivista es la que permite que el
conocimiento nuevo se asocie al ya existente facilitando la construccion
del aprendizaje significativo. Santamaria, Teresa (2014) expresa que “el
producto de la educacion superior son los aprendizajes
significativos adquiridos por medio de la construccion del

conocimiento.” (p. 122)

Esto significa que el aprendizaje es un proceso complejo en el cual
se unen la parte fisica cerebral y los aspectos emotivos que pueden
motivar a los seres humanos para que se le haga facil adquirir un

conocimiento significativo.

PROCESO DE INTER-APRENDIZAJE

La adquisicion de los aprendizajes significativos requiere de un
ambiente arménico que favorezca la participacién de los estudiantes vy el

desemperio de los docentes.



38

El inter- aprendizaje suele ser un tema que compete mas bien a las
relaciones entre los docentes y estudiantes, el cual se basa
principalmente en que el docente tiene la responsabilidad de crear un
ambiente armoénico que se adapte a las necesidades y expectativas del
estudiantado, quien puede receptar los aprendizajes significativos en un
entorno cordial y ameno, que sea percibido como de calidad. Dewey
Barrous (2009) considera que el inter — aprendizaje “es el proceso de
interaccion entre los participantes, cuya actividad es esencial para la
construccion de los conocimientos y la adquisicién de aprendizajes

significativos” (p. 41).

Los docentes y estudiantes deben interactuar en un medio
ambiente el cual les permita obtener su maximo desempefio y mantener
buenas relaciones con sus semejantes. Dewey Barrous (2009) continta
agregando acerca del inter — aprendizaje “que esta actividad se requiere
para llevar el cabo la interaccion social que forma parte de los

preceptos del constructivismo social de Lev Vigotsky”. (p. 56)

Los docentes y los estudiantes deben formar un equipo
cohesionado, sistematico, coordinado, para alcanzar objetivos comunes
debido a que ambos elementos son de gran importancia en el proceso
educativo y su inter-relacion puede ser determinante para el éxito

académico.

CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVOLOGIA

La Escuela de Bibliotecologia y Archivologia es parte de las tres
escuelas de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion en

la Universidad de Guayaquil.
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Se crea mediante Resolucién del Consejo Universitario el 9 de
Mayo de 1952, para que funcione en la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacién, bajo la direccién de la Prof. Maria Dolores
Castro Tola. Esta resolucién se encuentra firmada por el Dr. Francisco
Zevallos Reyre, Vicerrector encargado del Rectorado y el Dr. Ernesto
Franco O, Secretario General. EI Consejo Universitario recomendé
elaborar el Pensum Académico al Dr. Rigoberto Ortiz Bermeo y al
Consejo Directivo de la Facultad, quienes fijaron los objetivos de la

naciente escuela.

En sus comienzos se ajustd a un plan de estudios de dos afios de
duracién dirigido a las personas que prestaban sus servicios en las
bibliotecas de la ciudad. Este pensum de estudio se conformaba de las

siguientes asignaturas:

e Biblioteconomia.

e Historia del Ecuador.

e Geografia Fisica y Politica del Ecuador.
e Estenografia y Mecanografia.

e Paleografia (I parte).

e Clasificaciony Catalogacion de libros.

1959 Reorganizada la Facultad y la Escuela, se designa Director
de la Escuela al Dr. Victor Guerra Jaramillo, quien era Director de la
Biblioteca General de la Universidad de Guayaquil, imparte las
asignaturas de especializacion y las de ciclo comun. Las clases son

recibidas en la Escuela de Periodismo.

1973 Se modifica el Pensum Académico de dos a cuatro afios de
estudios con las siguientes especializaciones: Bibliotecologia,

Archivologia y Museologia, otorgando Titulos en cada una de las
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especialidades mencionadas. 1978 Se reforma al Pensum Académico. Se
suprime la especializacion de Museologia por la carencia de profesores
especializados en la rama.1980 Se realiza el anteproyecto de
reestructuracion de la Escuela con la asesoria de la Srta. Ursula Albertus,
experta de la UNESCO.

El anteproyecto es enviado al CONADE, el mismo que no fue
aprobado porque los fondos de PNUD, estaban comprometidos. 1981 El
anteproyecto se convierte en proyecto y pasa al Ministerio de Relaciones
Exteriores quien lo despacha enseguida a la Embajada ltaliana, para que

envie un experto que se perdio en el camino.

1982 En vista de que la Escuela no tuvo la suerte de contar con
asesores internacionales, los directivos se vieron obligados a enviar a los
profesores para que asistan a cursos, seminarios en Chile, Argentina,

Venezuela, Colombiay Brasil.

La Escuela ha estado representada en Congresos Internacionales,
Simposios Latinoamericanos especializados en la formacion Bibliotecaria

y Archivistica.

1987 El Ing. Carlos Newton Diaz Ferrara, de nacionalidad cubana,
especializado en Informatica, elabora el Proyecto del Plan de Estudios

para una Escuela de Informacion Documentaria en el Ecuador.

1989 En la reestructuracion del Pensum Académico las catedras de
Paleografia | y Il, Diplomatica no se pueden dictar por ser muy pocos los

especializados en estas asignaturas ademas, residen en la capital.
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1990 La Dra. Martha Bella, de nacionalidad uruguaya, asesora de
CEPAL, elabora un informe donde incluye el Proyecto para la Escuela de
Bibliotecologia y Archivologia.

1995 Reestructuracion del Pensum Académico, el mismo que han

considerado los curriculos de los paises latinoamericanos y el Caribe.

2002 El MSc. Francisco Moran Marquez, Decano de la Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, solicitd la ampliacion de la
Escuela a la Modalidad de Educacién Superior, semipresencial a distancia
pero no se logra el objetivo. En este afio ademas se inauguré el
laboratorio de Computacién bajo la Administracion de la MSc. Maria

Bélgica Aguilar Cederio.

El Proyecto de ampliacion de la Escuela es aprobado por el
Consejo Directivo de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion y por el Consejo Universitario el mismo que es enviado al
CONESUP para su respectiva aprobacion.

2006 Reorganizacion del Pensum Académico y Disefio de la
Malla Curricular por Competencias. 2009 Reorganizacién del Pensum
Académico por Créditos. 2012 por acogerse a la jubilacion MSc. Maria

Bélgica Aguilar Cedefio asume la Direccion el MSc. Pedro Rizzo Bajafia.

2013 Por disposiciéon del Consejo Académico, siendo MSc.
Fernando Chuchuca Basantes, Decano de la Facultad de Filosofia, Letras
y Ciencias de la Educacion se encarga la Direccién a la MSc. Ruth
Carvajal Martinez, docente de la Escuela.
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VISION

La Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, enfoca su vision
hacia la formaciéon integral del profesional, para que contribuya a
satisfacer las necesidades e intereses informativos y la busqueda de
solucién de problemas y necesidades comunes de informacion que

requiere nuestro pais.

MISION.

Somos la primera Escuela en el Ecuador, formadora de
profesionales con excelencia académica, técnica, humanistica vy
tecnolégica ; competentes para seleccionar, organizar, analizar,
conservar, difundir, elaborar productos y servicios documentales capaz de
contribuir a mejorar la calidad de vida de las instituciones, de los usuarios

y de la sociedad ecuatoriana.

TALLERES DE CAPACITACION

El sistema educativo garantiza la capacitacion o actualizacion del
personal docente, proceso que constituye un derecho que asiste a los
maestros de todas las universidades del pais, de conformidad con las
normativas juridicas de la Ley Organica de Educacién Superior y de su
Reglamento de aplicacion, las cuales guardan absoluta concordancia con

los principios constitucionales y del Buen Vivir.

La capacitacion andragégica del personal docente es una de las
actividades que deben ser planificadas por los establecimientos de
educacién superior del pais, con caracter de obligatorio segin la Ley

Orgéanica de Educacién Superior.
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Robbens, Stephen (2011), define la capacitacién de la siguiente

manera.

Capacitaciobn es el conjunto de actividades
encaminadas a proporcionar conocimientos,
desarrollar habilidades y modificar actitudes de
los estudiantes de todos los niveles para mejorar
sus conocimientos. Dos puntos basicos destacan
el concepto de capacitacion: la instituciéon, deben
dar las bases para que el personal operativo tenga
la preparacion necesaria y especializada que les
permita enfrentarse en las mejores condiciones a
su tarea diaria. (p. 102).

La capacitacion es un proceso mediante el cual las personas
pueden reforzar un conocimiento adquirido anteriormente, para mejorarlo,
de modo que también se fortalezcan las destrezas y habilidades en un

area determinada de estudio.

La capacitacion fortalece la habilidad para aprender es decir, la
capacidad de captar un conocimiento con eficiencia, con el fin de mejorar
su calidad de vida y lucrarse de ello en un futuro, todos los seres
humanos tienen inteligencia y distintas destrezas, lo cual incide en un

buen desemperio en cualquier ambito, ya sea de su trabajo o estudiantil.

Esto significa que la capacitacion es una actividad de gran
importancia para todas las personas, especialmente para los
profesionales quienes se han formado en un campo especializado del
conocimiento, mas aun los docentes quienes por las funciones que
desempefian en un establecimiento educativo, deben actualizarse

permanentemente.
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Dobles (2010) manifiesta lo siguiente:

Mediante la capacitacion se realizan actividades
gue promueven el desarrollo de las habilidades de
gquienes son capacitados, y muchas veces
especializadas, como en este caso en la materia
de Andragogia, permite que los docentes se
motiven y puedan alcanzar altos niveles de
eficiencia con la aplicacién de metodologias que
optimicen el proceso educativo. (p. 33).

La mayoria de las personas tienen la capacidad de absorber todas
las ideas posibles las cuales les ayuden a crecer y convertirse en algo
mejor, a traveés de la sabiduria acumulada y la experiencia adquirida, a
medida que pasa el tiempo se puede facilitar el aprendizaje y se pueden

fortalecer sus habilidades.

Una persona capacitada tiene mayores oportunidades para
alcanzar sus objetivos y metas, lo que a su vez le llevar a autosuperarse y
a mejorar su calidad de vida. Dewey Barrous (2009) manifiesta que “los
docentes cumplen una funcién de orientacién para el personal
adulto, transmitiendo valores y actitudes, ademas del conocimiento,
para lo cual debe crear un ambiente propicio para el aprendizaje” (p.
40).

La mejoria que pueda lograr el personal docente, tiene un impacto
significativo para alcanzar la excelencia académica, que es una de las
metas que plantea el Estado a través de la Ley de Educacion Superior,
para mejorar el estandar de la calidad en los centros universitarios e

institutos tecnoldgicos en el territorio nacional.

La actualizacion docente es una necesidad para que las
universidades del pais puedan mejorar la calidad de la educacion superior

y alcanzar la excelencia académica.
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Robbens, Stephen (2011) considera lo siguiente:

A pesar que resulta redundante hablar de la
capacitacion, sin embargo, es necesario destacar
gue esta técnica tiene un alto potencial para el
desarrollo de las habilidades de las personas que
tienen una formacién previa, como es el caso del
personal docente, quienes ya han recibido las
bases de las ciencias de la educacion, pero que
requieren actualizar sus conocimientos para ser
mejores. (p. 36)

La motivacion es el interés por aprender y lograr objetivos claves,
una buena ensefianza y a la vez los incentivos, suelen ser factores
mediante los cuales las personas pueden mejorar sus capacidades para
alcanzar sus metas, también se debe considerar el aprendizaje diario
COmo un mecanismo que garantiza a los individuos asimilar su propia

superacion, gracias a su esfuerzo y animo de preparase.

Todas las personas que tengan el interés por aprender, deben
tener una buena motivacion, incluso estimulandose a si mismo, lo cual
permite especializar su conocimiento, asociandolo a lo que ya se ha
aprendido, tal como lo pone de manifiesto la teoria constructivista
defendida por expertos de la calidad de Piaget, Vigotsky, Skinner,

Ausubel, entre los mas importantes. Dewey Barrous (2009) manifiesta que
un taller de capacitacion se refiere a “cierta metodologia de ensefianza

la cual combina la teoria de préactica, estos talleres permiten el

desarrollo de la investigacién y el trabajo en equipo.” (p. 112).

Algunos talleres son permanentes dentro de un nivel educativo
mientras que en otros pueden durar varios dias y no estar vinculados a un
sistema especfifico, el trabajo en equipo es debatir sobre un tema e

intercambiar ideas y a la vez dar a conocer su grado de capacidad e
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inteligencia que tiene sobre el tema, esto busca estrategias la cual den

respuestas a las necesidades de los individuos.

Los talleres resultan especialmente beneficiosos a nivel social,
dado que obligan a sus integrantes a trabajar cerca de otras personas e
incluso cuando las labores son individuales con la finalidad de compartir

horas de actividades creativas y a su vez enriquecedor.

El taller de capacitacion permite aprender de los demas, tanto de
sus habilidades y de sus puntos fuertes como de sus errores, ademas nos
sentimos mas incentivados e inspirados y el esfuerzo que parece tener
mas sentido a lo que realiza de forma aislada. Segun Dobles (2010) “el
taller de capacitacion se define como un trabajo en el que se integran
teorias y practicas con el fin de caracterizar el aprendizaje por

descubrimiento y el trabajo en equipo.” (p. 88).

El taller de capacitacion es una sesion de entretenimiento o guia de
varias horas o dias de duracidn, esto se enfatiza en la solucién de
problemas, capacitacion, y la apropiada participacion de los presentes, en
este el instructor pasa a segundo plano y su labor es mas bien de
supervision siendo el equipo de trabajo quien desarrolla la mayor parte de

las actividades.

El trabajo en equipo es una estrategia la cual se enfoca acciones
hacia el saber hacer, es decir hacia la practica de una actividad, se
organiza con un enfoque interdisciplinario y globalizador donde el profesor
ya no ensefia en el sentido tradicional, sino mas bien es una técnica que
ayuda a tener un mejor conocimiento estos talleres de capacitacion son
importantes porque aportan ideas las cuales son necesarias para el ser
humano implicando un compromiso ético y profesional por parte del

instructor encargado de dirigir el grupo.
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El taller de capacitacion es una modalidad de ensefianza-
aprendizaje caracterizada por la interrelacion entre la teoria y la practica
en donde el instructor expone los fundamentos tedricos y procedimentales
gue sirven de base para realizar en conjunto de actividades disefiadas
para desarrollar sobre los temas vinculados con la practica operante, o a

su vez pueden ofrecer programas de ensefianza de uno o varios temas

FUNDAMENTACION FILOSOFICA

La Andragogia no es un término nuevo, ha sido utilizado por casi
dos siglos por diversos filosofos y cientificos que han tratado el tema de la
educacion superior, por ello, en los actuales momentos ha adquirido las
caracteristicas de una disciplina cientifica que se encarga de la aplicacion
de la metodologia y las técnicas de la educacion para adultos, como lo

hace la pedagogia cuando se refiere a la educacion infantil.

Los fildsofos de todos los tiempos han puesto énfasis en la
educaciéon como el pilar fundamental del desarrollo personal y de la
sociedad, de alli que la Andragogia es una herramienta esencial en la
busqueda del conocimiento cientifica y sobre en la investigaciéon que ha
pasado a convertirse en una funcién docente y de todos los profesionales
del pais, de acuerdo a la legislacién en materia de la educacion superior.
Caraballo (2010) defini6 a la Andragogia como: “una ciencia (Adams,
1970), un conjunto de supuestos (Brookfield, 1984), una método
(Merriman, 1993), una filosofia (Pratt, 1993), un modelo educativo”. (p.
14).

Como lo manifiesta el autor, para Pratt (1993), la Andragogia es
una filosofia, es decir un precepto cientifico aceptado por la mayoria de
los expertos y por la propia sociedad en general, que admite que existen

diferencias entre la educacion infantil y aquella que esta referida para los



48

adultos, es decir, no se pueden aplicar las mismas técnicas en la escuela

gue en la Universidad.

FUNDAMENTACION ANDRAGOGICA

El proceso de ensefianza — aprendizaje subyace bajo el modelo
constructivista, el cual indica que el pensamiento se construye, debido a
que los conocimientos que tienen los aprendices, se unen a los nuevos
gue son impartidos por el tutor, para la formacién de un nuevo cuerpo de
teorias que al ponerlos en practica, dan lugar a la adquisicion de los

aprendizajes significativos.

La Andragogia se ocupa en gran medida de las herramientas
técnicas que debe utilizar el personal docente durante el desarrollo del
proceso de ensefianza — aprendizaje, para hacer frente a los principios de
eficiencia en el sistema educativo, como lo establecen la LOES, la Carta

Magna y el Plan del Buen Vivir.

Natale (2010) manifesté lo siguiente acerca de la evolucién del

término de Andragogia:

Knowles indic6 que el término Andragogia
apareci6 en el afio de 1833, el cual fue
denominado con este término por parte de
Alexander Kapp, quien se refirio6 a la educacion
para adultos, sin embargo después de la
publicacion del texto del aleman Poggeler, el
término Andragogia tuvo amplia difusion en los
sistemas educativos universitarios. (p. 23).

Sin duda alguna, a pesar de la oposicion inicial para el desarrollo
de la Andragogia, se pudo comprobar con certeza que los adultos deben

aprender bajo un modelo andragdgico y no pedagdgico, para aumentar la
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eficiencia del proceso de ensefianza — aprendizaje y mejorar la calidad de

la educacién superior.

FUNDAMENTACION PSICOLOGICA

Psicologicamente los adultos también tienen caracteristicas
diferentes a los nifios, debido a que este Ultimo recién empieza a conocer
el mundo exterior, mientras que los primeros ya tienen una experiencia
acumulada debido a sus vivencias personales y sociales, las cuales
constituyen un cumulo importante de conocimientos. Smirnov (2009)
considera que “el adulto tiene una formacién y una vision diferente a
la del nifio, de alli que nace la necesidad de aplicar técnicas y

métodos andragodgicos parala educacion los adultos”. (p. 19).

El adulto que ingresa al sistema de la educacion superior tiene una
meta en su mente, la cual depende mucho de la experiencia laboral que
tenga o de su proyecto de vida, el cual no tiene el nifio que méas bien basa
su aprendizaje en juegos, en ciertas técnicas graficas, entre otros

aspectos que configuran el entorno infantil.

De acuerdo al criterio de Villegas, O. (2009), la estructura de la

personalidad se puede explicar de la siguiente manera:

La personalidad del adulto es fruto de Ila
experiencia adquirida a través del tiempo, tanto en
los aspectos cognitivos y afectivos, que estan
relacionados también con la psiquis humana, a la
cual también hace referencia la Andragogia para
establecer sus métodos y técnicas cientificos. (p.
147).

La personalidad del adulto ha sido configurada por sus

experiencias 0 por sus propias vivencias, que en la mayoria de los casos
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se formaron por un conjunto de caracteristicas genéticas y adquiridas en
el entorno a manera de habitos y costumbres que pueden afectar o

beneficiar directamente a la cognicion o a la psiquis del ser humano.

FUNDAMENTACION SOCIOLOGICA

La sociologia también esta vinculada a la Andragogia, debido que
ademas de la psicologia propia del adulto, interviene el entorno social,
porque varias de las técnicas y métodos andragdgicos estan relacionadas
con las metas personales de los aprendices mayores de edad, las cuales
ademas tienen un impacto significativo en la sociedad. Villa (2010)
considera que “la Andragogia tiene una relevancia mayor en la
actualidad, porque corresponde al adulto precisar sus metas y las
actividades que debe realizar para alcanzarlas; en procura de su

desarrollo y de la sociedad”. (p. 14).

El adulto que ingresa a un establecimiento de educacion superior
aspira a mejorar su calidad de vida con la posibilidad de adquirir un titulo
profesional en algun centro universitario, de alli que la sociologia tiene
injerencia en el proceso de desarrollo humano, el cual a su vez forma

parte también de este campo del conocimiento.

La Andragogia impulsa la socializacion a travées de las técnicas y
métodos andragogicos, para lo cual aplica varias estrategias de
aprendizaje como es el caso del debate, la discusion, la gynkana, Philip
6.6, entre otras, donde los aprendices forman grupos de trabajo y opinan

acerca de este tipo de actividades académicas.
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FUNDAMENTACION LEGAL

El marco legal contiene las principales normativas que estan
relacionadas con la presente investigacién, debido a que se menciona por

una parte la capacitacion y por otra parte la aplicacién de las estrategias
de aprendizaje andragdgico.

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

La Constitucién de la Republica del Ecuador es la normativa legal
principal en el pais, la cual establece la capacitacion como uno de los
mecanismos para lograr la excelencia académica en el nivel superior del
tercer y cuarto nivel.

Art. 26.- La educacion es un derecho de las
personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un
area prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e
inclusion social y condicion indispensable para el
buen vivir.

La educacion es un derecho para todas las personas, por ello la
Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala la gratuidad de la
educacion hasta el nivel superior o tercer nivel.

Art. 349. — El Estado garantizara al personal
docente, en todos los niveles y modalidades,
estabilidad, actualizacion, formacion continua y
mejoramiento pedago6gico y académico; una
remuneraciéon  justa, de acuerdo a la
profesionalizacion, desempeiio y meéritos
académicos. La ley regulara la carreradocentey el
escalafén; establecera un sistema nacional de
evaluacion del desempefio y de la politica salarial
en todos los niveles. Se estableceran politicas de
promocion movilidad y alternativa docente.
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La actualizaciéon docente es una de las estrategias que el Estado
ha establecido para fortalecer el sistema de la educacion superior y

alcanzar la excelencia académica.

“Art. 388. — El Estado destinard los recursos necesarios para la
investigaciéon cientifica, el desarrollo tecnoldgico, la innovacion, la
formacién cientifica, la recuperacién y desarrollo de saberes

ancestrales y la difusion del conocimiento.”

La formacién cientifica y la actualizacion son los mecanismos que
garantiza el Estado para mejorar continuamente la educacion del tercer

nivel.

LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR

Otra de las normativas legales que estd relacionada con el
desarrollo de la presente investigacion, se refiere a la Ley Organica de

Educacion Superior.

Art. 2.-Esta Ley tiene como objeto definir sus principios,
garantizar el derecho a la educacion superior de calidad que
propenda a la excelencia, al acceso universal, permanencia,

movilidad y egreso sin discriminacion alguna.

La normativa del Art. 2 de la Ley Organica de Educacién Superior
guarda concordancia con la normativa del Art. 26 y Art. 349 de la
Constitucion de la Republica, en el sentido que la educacion superior es
un derecho ciudadano.

Art. 4.-El derecho a la educacion superior consiste en el

ejercicio efectivo de la igualdad de oportunidades, en funciéon de los
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meéritos respectivos, a fin de acceder a una formacién académica y
profesional con produccién de conocimiento pertinente y de

excelencia.

La educacion superior es un derecho, motivo por el cual los
estudiantes deben recibir una educacion de calidad en el tercer nivel de
estudios superiores, para lo cual se requiere docentes actualizados y

capacitados en estrategias activas de aprendizaje andragogico.

Art. 6. — Derechos de los profesores. — Son derechos de los

profesores:

h) Recibir una capacitacion periédica acorde a su formacion
profesional y la catedra que imparta, que fomente e incentive la

superacion personal académicay pedagdgica.

Los docentes, ademas de la obligacion de proporcionar una
educacion de calidad, tienen el derecho de recibir la correspondiente

actualizacion de conocimientos que los incentive a ser mejores.

Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior:

c. Formar académicos, cientificos y profesionales responsables,
éticos y solidarios, comprometidos con la sociedad, debidamente
preparados para que sean capaces de generar y aplicar sus
conocimientos y métodos cientificos, asi como la creaciéon y

promocion cultural y artistica;

La legislacion de la Educacion Superior garantiza la calidad del

proceso educativo en el tercer nivel a través de la actualizacion docente.
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El sistema de educacion superior debe planificar la capacitaciéon
docente en estrategias activas de aprendizaje andrag6gico como un
mecanismo para alcanzar el perfeccionamiento continuo y fomentar el

desarrollo de la sociedad.

ESTATUTOS DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Los siguientes articulos del Estatutos de la Universidad de
Guayaquil tienen relacion con la andragogia los cuales se citan a

continuacion:

Art. 1.- La Universidad de Guayaquil es persona
juridica de derecho publico, goza de autonomia
académica y administrativa y propende a obtener
la econémica. Se rige por la Constitucion, Ley de
Educacion Superior, Leyes de la Republica y el
presente Estatuto. Su domicilio es la ciudad de
Guayaquil. Su representante legal es el Rector.

Art. 2.- La Universidad de Guayaquil tiene los siguientes fines:

a) La formacion de personal altamente calificado, de acuerdo a las
necesidades presentes y futuras del pais, capaz de contribuir, en
forma innovadora, a la solucion de sus problemas y a la creacion de
una nueva sociedad justa y solidaria, con capacidad para decidir

sobre su propio destino;

b) La afirmacion y desarrollo de los valores fundamentales de la nacion
y el hombre ecuatoriano; creando conciencia civica orientada a la
participacion democratica en las solucion de la problematica

econdmico-social y en la toma de decisiones;
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c) La orientacibnde las politicas culturales especialmente cientifico-
tecnolégicas que permitan la defensa, conservacion, transmision,

difusion y desarrollo del patrimonio cultural nacional y universal;

d) El fortalecimiento de la capacidad nacional de asimilar y crear ciencia
y tecnologia para ponerlas al servicio del pueblo ecuatoriano y sus

afanes de progreso;

e) La contribucion a la formacion de un hombre ecuatoriano capaz de
transformar la estructura social en beneficiode las mayorias

nacionales.

f) La utlizacion de medios adecuados para asegurar el ejercicio de
la dignidad y soberania nacionales, asi como para la solidaridad con
los pueblos que luchan por su liberacién y de los que defienden la paz

y amistad entre las naciones.

Art. 3.- La Institucion tiene los objetivos siguientes:

a) Proporcionar a sus estudiantes una formacion integral que, dentro del

contexto de la realidad nacional, les permita una plena realizacion;

b) Formar en las diversas especialidades los equipos profesionales para
los campos humanisticos, especialmente los cientificos vy

singularmente los tecnologicos.

c) Dar capacitacion para participar activamente en el proceso de cambio

de las estructuras del pais, creando la conciencia y el espiritu critico.

d) Coadyuvar en la formacion de asociaciones y centros profesionales

y procurar el acercamiento entre éstos, asimismo mantener el cultivo
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de las ciencias correspondientes y su vinculaciébn permanente con

la Universidad como su Alma Mater.

e) Realizar actividades dirigidas a proyectar su preparacion y trabajo

académico en la sociedad ecuatoriana.

Art. 4.- De acuerdo con los finesy objetivos que se propone, la

Universidad cumplirlas siguientes funciones:

a)

b)

La ensefianza enlas diversas &reas del conocimiento para formar
profesionales, investigadores y técnicos altamente capacitados con un

claro sentido de sensibilidad y responsabilidad social.

La investigacion que permita el conocimiento de la realidad nacional y
la creacién de ciencia y tecnologia, capaces de dar solucién a los

problemas del pais.

c) La extension de su accion, considerandola como la proyeccion de sus

estudios e investigaciones a la comunidad para estimular las
manifestaciones de la cultura popular, mejorar las condiciones
intelectuales de los sectores que no han tenido acceso la educacion
superior; la orientacion del pueblo frente a los problemas que lo
afectan; y la prestacion de servicios, asesoria técnica y colaboracion
en los planes y proyectos destinados a mejorar las condiciones de
vida de la comunidad, igualmente, difundird la cultura nacional y

universal entre las mas.
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HIPOTESIS

El 65% de los consultados afirman que los docentes de la carrera de
Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacion no emplean métodos y técnicas

andragdgicos en el proceso de inter aprendizaje.

Si en el proceso de inter aprendizaje no se aplican métodos y técnicas
andragogicos se desaprovecha la experiencia de los estudiantes de la
carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia,

Letras y Ciencias de la Educacion.

Si los docentes son capacitados mediante talleres en Andragogia se
aprovechara la experiencia y conocimientos previos de los estudiantes
de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion en el proceso de inter-

aprendizaje.

El 65% de los informantes de la carrera de Bibliotecologia vy
Archivologia de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion estan de acuerdo g se elaboren talleres de capacitacion en

Andragogia para los docentes.

VARIABLES

Independiente: diagnostico del empleo de métodos y técnicas

andragogicas

Dependiente: Incidencia en el proceso de inter - aprendizaje.

Dependiente 2 talleres de capacitacion
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DEFINICIONES CONCEPTUALES

Aprendizaje. —Anules (2008) considera que “el aprendizaje en la
Andragogia influye mucho en la sociedad ya que con los conocimiento
establecidos, las personas pueden tener un mejor conocimiento y poder

lograr sus metas.” (p. 23).

Andragogia. —Dobles (2010) considera que “la Andragogia es un
conjunto de técnicas de ensefianzas capacitadas para orientar a personas
adultas, ya que el educador conociendo al adulto es capaz de crear
ambientes educativos y facilita procesos de aprendizaje significativo.” (p.
44).

Diagndstico. —Cardona, Chiner y Lattur (2010) considera que “el
término diagndstico proviene de las particulas griegas, etimolégicamente
es conocimiento de una caracteristica utilizando unos medios a través del

tiempo o a lo largo de un proceso.” (p. 13).

Docentes. —Knowles (2010) considera que “el docente no solo
transmite conocimientos, sino que guia a sus aprendices para que puedan
tener mejores actitudes en la vida, para que sean exitosos, inculcandole
valores y auto-motivandolos para la consecucion del bienestar anhelado

por el estudiantado.” (p. 45).

Incidencia. —-Sanchez, (2009) considera que “el término de
incidencia es uno de los mas importantes ya que tiene que ver con el
aumento que una enfermedad puede mostrar a lo largo del tiempo
permitiendo asi su analisis y su posible solucién, también puede definirse
como el nimero de enfermedades que se presentan en una situacion mas

0 menos especifica en determinado periodo de tiempo.” (p. 28).
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Proceso de inter-aprendizaje. —Dewey Barrous (2009) considera
que el inter — aprendizaje “es el proceso de interaccion entre los
participantes, cuya actividad es esencial para la construccién de los

conocimientos y la adquisicion de aprendizajes significativos”. (p. 110).

Talleres de capacitacion. —Dobles (2010) manifiesta que “entre
mas capacitada esté una persona mas oportunidades de superarse tiene
y mejorar su calidad de vida ya que podra adquirir cualquier tarea
requerida, esta técnica de ensefianza puede ser aprendida y aplicada en
todos los niveles establecimientos educativos con el fin de aportar ideas

positivas a las personas adultas.” (p 90).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

DISENO DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion, acerca de los métodos y
técnicas andragogicas en el proceso de inter-aprendizaje, es de caracter
factible y tiene enfoque cuantitativo y cualitativo, debido a que se utilizan
técnicas de investigacion que aportan con datos numéricos Yy

porcentuales.

MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La modalidad de la investigacién es de tipo bibliografica porque se
consultdé en libros documentales y virtuales acerca de las técnicas y
métodos andragogicas, asi como de campo porque se llevdo a cabo la

encuesta a los principales involucrados en la problematica.

TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion descriptiva debe hacer referencia a la aplicacion
del método cientifico, es decir, al tratamiento de las caracteristicas

fundamentales de un fenbmeno abordado. Tamayo y Tamayo (2009)
consideran que “la investigacion descriptiva trabaja sobre realidades

de hechos y su caracteristica fundamental es la de presentarnos una

interpretacion correcta” (p. 54).
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METODOS DE INVESTIGACION

Se aplicara el método deductivo, porque se toma informacion

general de la problematica correspondiente.

POBLACION Y MUESTRA

La poblacion y la muestra son dos términos que forman parte del
método cuantitativo, porque se refiere a los principales involucrados de la
investigacion. Segun Méndez, Carlos (2009) la poblacion “es un conjunto
de todos los elementos que estamos estudiando, acerca de los
cuales intentamos sacar conclusiones. Debemos definir dicha
poblacion de modo que quede claro cuando un cierto elemento

pertenece o no a la poblacion” (p. 54).

La poblacion de la investigacion esta conformada por el personal
docente, estudiantes y administrativos de la carrera de Bibliotecologia y
Archivologia de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la

Educacién, como se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 3
Poblacién
Universo Poblacién Técnica
Autoridad 2 Entrevista
Docentes 8 Encuesta
Estudiantes 74 Encuesta
Total 84

Fuente: Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion
Haborado por: Irina Jiménez Alava.
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Como la poblacion es manejable, no se requiere del calculo con la

formula para establecer el muestreo, por lo tanto se considera toda la

poblacion indicada como la muestra de la investigacion.

Cuadro No. 4

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

V. IND.
diagndstico del empleo
de métodos y técnicas

andragogicas

V.DP.#1
Incidencia en el
proceso de inter -

aprendizaje.

V.DP.” 2
talleres de

capacitacion

Conocimiento del

método andragdgico.

Aprovechamiento de
los conocimientos

previos

Procesos de inter
aprendizaje

Integracion de

conocimientos

Informacion de la
comunidad educativa

involucrada.

Trabajo en clases

Registro de resultados

Habilidades

Competencia

Desempefio

Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado: Irina Jiménez
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Encuestas. La encuesta es otra de las técnicas para la
recopilacion de la informaciébn en la carrera de Bibliotecologia y

Archivologia, que se utiliza ampliamente en investigaciones descriptivas.
Al respecto Pacheco Gil (2010), expresa que la encuesta “es la
recopilacion de datos provenientes de una poblacién en relacion al
tema de investigacion, permite el conocimiento de las motivaciones,
aptitudes y opiniones de las personas con relacién a su objeto de

investigacion” (p. 140).

Las encuestas fueron aplicadas a los docentes y estudiantes de la
carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia Letras
y Ciencias de la Educacion. Segun Pacheco Gil (2010). “La observacién
directa es la percepcidon ordenaday sistematica de un fendmeno o de

sus caracteristicas con un fin determinado”. (p. 125).

Se ha observado que la situacion conflictiva fue visualizada en el
lugar de los hechos, que es la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de
la Universidad de Guayaquil, en la cual los docentes no estan

actualizados acerca de métodos y técnicas andragdgicas.

Entrevista. La entrevista también fue utilizada como técnica para la
recopilacion de la informacion en la carrera de Bibliotecologia y
Archivologia, para el efecto se tomé el concepto de Pacheco Gil (2010),
quien la define como “un método que se realiza a través de la
aplicacién de una conversacion seria acerca de un determinado
problema en particular, el cual se realiza bajo un instrumento con

preguntas abiertas”. (Pag. 131).
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La entrevista fue aplicada a las autoridades de la carrera de
Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias
de la Educacion.

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

Se utilizd el siguiente procedimiento para realizar la presente

investigacion:

a) Recopilacion de la informacion, a través de los instrumentos de la
investigacion.

b) Tabulacién y procesamiento de la informacién obtenida de dichos
instrumentos investigativos.

c) Analisis e interpretacion de los resultados obtenidos.

d) Hallazgo de la investigacion.

e) Se emiten las conclusiones y recomendaciones de dicho andlisis.

f) Se elabora una propuesta disefio de talleres de capacitacién en

métodos y técnicas andragogicas para el personal docente.

RECOLECCION DE LA INFORMACION

Previo a la recoleccién de la informacion se emitié la respectiva
solicitud a las autoridades de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia
de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacién. Luego,
reunir a los involucrados de la presente investigacion para aplicar las

entrevistas y encuestas previamente formuladas.

Al realizar las encuestas y la entrevista a las autoridades, personal
docente y estudiantes, se tabulé y procesoé la informacion, realizando los

respectivos cuadros y graficos en el programa Microsoft Excel,
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procediendo a efectuar el analisis e interpretacién de la informacion

obtenida.

PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Para procesar y analizar toda la informacién obtenida, utilizamos el
computador, con el programa EXCEL, con el cual obtuvimos las variables,

a las mismas que realizamos el respectivo analisis individual.

CRITERIOS PARA LA ELABORACION DE LA PROPUESTA

La propuesta de realizar diagnéstico del empleo de métodos y
técnicas andragogicas por los docentes y su incidencia en el proceso de
inter — aprendizaje de la carrera de bibliotecologia y archivologia de la
facultad de filosofia letras y ciencias de la educacion 2014, tiene como
objetivo elevar de los estdndares de competencia, calidad y pertinencia

del perfil de salida de los futuros profesionales.
Se propone la realizaciéon de talleres de capacitacion a los
docentes de la carrera, y tomar en consideracion los conocimientos

previos adquiridos los mismos que permitan mejorar el inter aprendizaje

PROPUESTA

e Ficha técnica

Justificacion

e Objetivos
e Propuesta de talleres
e Organizacion y funcionamiento

e Procesos

Actividades



Operacionalizacion de la propuesta
Alcance

Beneficiarios

Competencia

Control y seguimiento

Evaluacion

66
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CAPITULO IV
PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

DESCRPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

Previo al desarrollo del trabajo de campo solicité a las autoridades
de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia, se me conceda el permiso
correspondiente para la aplicacion del instrumento, siendo las dificultades

gue se me presentaron en este proceso investigativo, las siguientes:

¢ No todos los estudiantes querian colaborar, pero pude convencerlos.
¢ No podia interrumpir las clases que los docentes proporcionaban a los

estudiantes, por ello debia esperarlos.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

La informacién se la proceso utilizando el computador con el
estadistico informatico EXCEL, la cantidad de los consultados no era muy

grande lo que hizo factible el empleo de este instrumento.

Limpié los instrumentos

e Tabulé en EXCEL, pregunta por pregunta

e Obtuve el resultado en valor absoluto y relativo

e Elaboracién de gréficos y cuadros en el programa EXCEL, para el
analisis de la informacion.

e Los graficos y cuadros se presentan por pregunta y analisis causal
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Andlisis de los resultados de las encuestas realizadas a los graduados

Docentes y Directivos.

ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES

1) Geénero
Cuadro No.5
Género
Descripcion Frecuencia %
Mujer 45 61%
Hombre 29 39%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Irina Jiménez Alava.
Gréafico No .4
Género
Mujer H Hombre

39%

61%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava.

El 61% pertenecen al género femenino y el 39% al género
masculino. Los resultados permiten conocer que en la Carrera de
Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias
de la Educacién existe un porcentaje mayor de mujeres sobre los
hombres, por lo tanto es una carrera que es preferida por el género
femenino.
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2) Desempeiio laboral como bibliotecario

Cuadro No.6
Desempefio laboral como bibliotecario
Descripcion Frecuencia %
Si 54 73%
No 20 27%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava.

Gréfico No.5

Desempefio laboral como bibliotecario

Si H No

73%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava.

Con relacion al desempefio laboral como bibliotecario, el 73%
indica que se desempefia como bibliotecario y el 27% manifiesta lo
contrario. Los resultados evidencian que la mayoria de estudiantes que se
encuentran en la Carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad
de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion se desempefian como
bibliotecarios, la minoria no se desempefian en otros ambitos laborales,
pero tienen el propdsito de formar parte de una institucion que les permita
desempenarse en su profesion.
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3) El empleo de métodos y técnicas andragégicas empleados por

los docentes en el

estudiantes de la carrera de bibliotecologia y archivologia

proceso de inter aprendizaje de los

Cuadro No. 7
Métodos técnicas andragogicas
Descripcion Frecuencia %

Totalmente eficiente 10 14%
Eficiente 12 16%
Poco eficiente 51 69%
Ineficiente 1 1%

Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

Haborado por: Irina Jiménez Alava.

Gréfico No.6

Métodos técnicas andragogicas

Totalmente eficiente

69%

M Eficiente Poco eficiente B Ineficiente

1%

14%
l 16%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Con relacion al empleo de métodos y técnicas andragdgicas

empleadas por los docentes, el 69%indica que es poco eficiente, el 16%

sefala que es eficiente, el 14% considera que es totalmente eficiente y el

1% sefala que es ineficiente. Los estudiantes consideran que el empleo

de métodos y técnicas andragogicas empleados por los docentes en el

proceso de inter aprendizaje de los estudiantes de la carrera de

bibliotecologia y archivologia es poco eficiente, por lo tanto es necesario

que se realice una revision de los procesos para fortalecer el proceso y

satisfacer las necesidades de los estudiantes.
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4) Cree usted que es necesario realizar el diagnéstico sobre el

empleo de métodos y técnicas andragdgicas en el proceso de

inter aprendizaje

Cuadro No. 8
Necesidad del diagndéstico sobre el empleo de métodos y técnicas
Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 15 20%
De acuerdo 40 54%
En desacuerdo 18 24%
Totalmente en desacuerdo 1 1%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 7
Necesidad del diagnéstico sobre el empleo de métodos y técnicas

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo ' En desacuerdo ! Totalmente en desacuerdo
2%

24% 0%

54%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Con relacion a la necesidad del diagnéstico sobre el empleo de
métodos y técnicas, el 74%indica que es necesario, el 25% opina lo
contrario. Los estudiantes consideran muy necesario que se realice el
diagndstico sobre el empleo de métodos y técnicas andragodgicas en el
proceso de inter aprendizaje, debido a que en la actualidad los docentes
no se encuentran capacitados Yy desconocen de las técnicas

andragdgicas.
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5) Cree usted que al diagnosticar el uso de los métodos y técnicas

andragogicas permitira identificar las falencias del proceso de

inter aprendizaje

Cuadro No. 9
Métodos y técnicas andragogicas permitira identificar falencias
Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 45 61%
De acuerdo 25 34%
En desacuerdo 3 4%
Totalmente en desacuerdo 1 1%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréafico No. 8

Métodos y técnicas andragdgicas permitira identificar falencias

B Totalmente de acuerdo De acuerdo
En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

4% 1%

34%

61%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

El 95% considera que se lograra identificar las falencias del
proceso de inter aprendizaje mediante la utilizaciobn de métodos y técnicas
andragogicas, el 5% considera que no sera posible. Los estudiantes
coinciden en que al utilizar métodos y técnicas andragdgicas lograran
identificar las falencias del proceso de inter aprendizaje fin de evitar la
desactualizacion académica en Andragogia.



73

6) Considera usted que diagndéstico sobre el empleo de métodos y
técnicas andragogicas se podra identificar los cambios

necesarios que se deben incluir en los contenidos de la misma

Cuadro No. 10

Diagndstico sobre el empleo de métodos y técnicas andragodgicas

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 32 43%
De acuerdo 37 50%
En desacuerdo 1 1%
Totalmente en desacuerdo 4 5%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 9
Diagnostico sobre el empleo de métodos y técnicas

andragaogicas

i Totalmente de acuerdo ! De acuerdo ki En desacuerdo i Totalmente en desacuerdo
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

El 95% considera que se lograra identificar las falencias del
proceso de inter aprendizaje mediante la utilizacion de métodos y técnicas
andragogicas, el 5% considera que no sera posible. Los estudiantes
consideran el empleo de métodos y técnicas andragdgicas necesario para
lograr identificar los cambios oportunos que se deben incluir en los
contenidos de la misma, para evitar que los estudiantes se sientan
desmotivados y se logre mejorar las relaciones con los docentes y con

sus comparfieros.
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7) Piensa usted que el empleo de métodos y técnicas andragdgicas

servira para mejorar el proceso de inter aprendizaje

Cuadro No. 11

Métodos técnicas andragogicas mejorara el inter aprendizaje

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 54 73%
De acuerdo 18 24%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 2 3%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Irina Jiménez Alava
Gréafico No. 10
Métodos técnicas andragdgicas mejorard el inter aprendizaje
Totalmente de acuerdo M De acuerdo En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

098 %

24%

73%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 97% considera que el empleo de métodos y técnicas
andragogicas servirdn para mejorar el proceso de inter aprendizaje y el
3% manifiesta lo contrario. Los estudiantes coinciden en que mediante la
utilizacidén de los métodos y técnicas andragdgicas sera posible mejorar el
proceso de inter — aprendizaje, puesto que estos son instrumentos de

aprendizaje que facilitan al docente la imparticion del conocimiento.



75

8) Cree usted que los conocimientos previos adquiridos son
importantes en el proceso de inter aprendizaje de los

estudiantes de la carrera de bibliotecologia y archivologia

Cuadro No. 12
Conocimientos previos son importantes para el inter

aprendizaje

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 54 73%
De acuerdo 18 24%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 2 3%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 11

Conocimientos previos son importantes para el inter aprendizaje

B Totalmente de acuerdo  De acuerdo ! En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 97% considera que los conocimientos previos adquiridos son
importantes en el proceso de inter aprendizaje y el 3% manifiesta lo
contrario. Los estudiantes coinciden en que es necesario contar con
conocimientos previos en el proceso de inter aprendizaje de los
estudiantes de la carrera de bibliotecologia y archivologia, esto les ayuda
para beneficiarse intelectualmente y a su vez lucrarse en su lugar de
trabajo.
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9) Considera usted que los Docentes estan capacitados sobre el

método andragogico

Cuadro No. 13
Docentes capacitados sobre el método andragdgico

Descripcién Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 2 3%
De acuerdo 15 20%
En desacuerdo 45 61%
Totalmente en desacuerdo 12 16%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 12

Docentes capacitados sobre el método andragdgico

Totalmente de acuerdo = De acuerdo ™ En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 77% considera que los docentes no estan capacitados sobre el
método andragogico y el 23% manifiesta lo contrario. De acuerdo al
criterio de los estudiantes los docentes no estan debidamente capacitados
sobre el método andragdgico, por lo tanto no utilizan técnicas y
estrategias andragdgicas que faciliten la adquisicion de aprendizaje

significativo en los estudiantes.
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10) La aplicacion de la metodologia andragégica contribuye al

mejoramiento de la calidad de la educacion superior

Cuadro No. 14

La metodologia andrago6gica contribuye al mejoramiento de la

calidad de la educacién

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 51 69%
De acuerdo 20 27%
En desacuerdo 2 3%
Totalmente en desacuerdo 1 1%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 13

La metodologia andragdgica contribuye al mejoramiento de la

calidad de la educacion
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 96% manifiesta que mediante la aplicacion de la metodologia

andragogica se contribuye al mejoramiento de la calidad en la educacion

superior y el 4% estan en desacuerdo. Los estudiantes coinciden en que

la aplicacion de la metodologia andragogica contribuye al mejoramiento

de la calidad de la educacién superior, porque el personal docente

mediante estas técnicas logra mejorar su desempefio a su vez interactuar

con los estudiantes.
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11) Considera que el inter aprendizaje con estrategias andragégicas

mejora su nivel de preparacion en el proceso de ensefianza

Cuadro No. 15
Inter —aprendizaje con estrategias andragdgicas mejora su nivel de

preparacion

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 45 61%
De acuerdo 27 37%
En desacuerdo 1 1%
Totalmente en desacuerdo 1 1%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 14

Inter — aprendizaje con estrategias andragoégicas
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 98% considera que el inter aprendizaje con estrategias
andragogicas mejora su nivel de preparaciéon en el proceso de ensefianza
y el 2%estden desacuerdo. De acuerdo a los resultados obtenidos los
estudiantes coinciden en que el inter aprendizaje con estrategias
andragogicas mejora su nivel de preparacion en el proceso de
ensefianza, por lo tanto mediante su aplicacion se permitira resolver la
problemética acerca de la Carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la

Universidad de Guayaquil.
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12) Considera usted que los métodos y técnicas andragdgicas son

herramientas para el docente en su desempefio académico

Cuadro No. 16

Métodos técnicas andragdgicas son herramientas para el docente

Descripcién Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 50 67%
De acuerdo 22 30%
En desacuerdo 2 3%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 15

Métodos técnicas andragdgicas son herramientas para el docente
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 97% considera que los métodos y técnicas andragogicas son
herramientas para el docente en su desempefio académico y el 3% estan
de desacuerdo. Los estudiantes coinciden en que mediante la aplicacion
de métodos y técnicas andragodgicas se logra facilitar el proceso de inter —
aprendizaje que permite la instruccion de los adultos en ambientes
adecuados, promoviendo un mejoramiento de su calidad de vida,

contribuyendo al desarrollo de su conocimiento mediante la investigacion.
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13) Cree usted que las autoridades, docentes y estudiantes
consideren oportuno el empleo de los métodos y técnicas

andragadgicas

Cuadro No. 17

Métodos técnicas andragdgicas oportunas

Descripcién Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 42 57%
De acuerdo 29 39%
En desacuerdo 2 3%
Totalmente en desacuerdo 1 1%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 16

Métodos técnicas andragdgicas oportunas
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Eaborado por: Irina Jiménez Alava

El 96% sefiala que las autoridades, docentes y estudiantes
consideran oportuno el empleo de método y técnicas andragogicas y el
4% manifiestan lo contrario. Los estudiantes coinciden en que mediante la
aplicacion de métodos y técnicas andragogicas se pueden lograr grandes
cambios que permiten mejorar la calidad de la ensefianza — aprendizaje
de las personas mayores de edad, por este motivo es necesaria su

aplicacion en las aulas de la carrera en mencion.
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14) Considera usted necesaria la capacitacién a los docentes en

métodos y técnicas andragogicas

Cuadro No. 18
Necesidad de capacitacion alos docentes en métodos y técnicas

andragdgicas

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 51 69%
De acuerdo 18 24%

En desacuerdo 4%

Totalmente en desacuerdo 3%

3
2
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréafico No. 17

Necesidad de capacitacion alos docentes en métodos y técnicas
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 93% considera necesaria la capacitacion a los docentes en
métodos y técnicas andragdlgicas y el 7% esta en desacuerdo. Los
estudiantes consideran que la capacitacion a los docentes se debe dar
porque es necesaria para mejorar la calidad de la educacion y ayudar a
las personas de edad adulta a mejorar su desempefio tanto en

comportamiento como en conocimiento y en valores.
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15) Cree usted que con la elaboracién de talleres de capacitacion a

los docentes mejorara el proceso de inter aprendizaje

Cuadro No. 19

Talleres de capacitacion para mejorar el proceso de inter —

aprendizaje
Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 54 73%
De acuerdo 17 23%
En desacuerdo 2 3%
Totalmente en desacuerdo 1 1%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 18
Talleres de capacitacién para mejorar el proceso de inter —

aprendizaje
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 96% cree que con la elaboracion de talleres de capacitacion se
mejorara el proceso de inter aprendizaje y el 4% esta en desacuerdo. Los
estudiantes consideran que la capacitacion de talleres de capacitacion a

los docentes mejorara el proceso de inter — aprendizaje,
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16.- Cree usted que con la elaboracion de talleres de capacitacion a

los docentes reforzara el desempefio académico

Cuadro No. 20

Talleres de capacitacion parareforzar el desempefio académico

Descripciéon Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 57 77%
De acuerdo 10 14%
En desacuerdo 4 5%
Totalmente en desacuerdo 3 4%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Gréafico No. 19

Talleres de capacitacién parareforzar el desempefio académico
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 91% considera que con la elaboracion de talleres de
capacitacion a los docentes se logra reforzar el desempefio académico y
el 9% sefiala lo contrario. Los resultados evidencian que la elaboracion y
aplicacion de los talleres de capacitacion reforzaran el desempefio
académico, por este motivo es necesario que el establecimiento educativo
planifique la capacitacion andragogica para fortalecer la habilidad de los

estudiantes y la capacidad de captar los conocimientos con eficiencia.
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17.- Considera importante aprovechar los conocimientos previos
adquiridos de los discentes y que aportara en el proceso de inter

aprendizaje

Cuadro No. 21

Importancia de aprovechar los conocimientos

Descripcion Frecuencia %
Totalmente en desacuerdo 48 65%
En desacuerdo 22 30%
De acuerdo 3 4%
Totalmente de acuerdo 1 1%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 20

Importancia de aprovechar los conocimientos
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 95%esta de acuerdo en que se debe aprovechar los
conocimientos previos adquiridos de los discentes y el 5% considera lo
contrario. Los estudiantes de la carrera consideran que es importante que
se aprovechen losconocimientos previos adquiridos de los discentes y que
aportara en el proceso de inter aprendizaje, debido a que la capacitaciéon
mejorara al personal docente y tendr& un impacto adicional a la

excelencia académica.
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18.- Considera usted que la Andragogia es necesaria en la

formacion de adultos

Cuadro No. 22

Andragogia es necesaria en la formacion de adultos

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 57 77%
De acuerdo 12 16%
En desacuerdo 3 4%
Totalmente en desacuerdo 2 3%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 21

Andragogia es necesaria en la formacion de adultos
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Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Eaborado por: Irina Jiménez Alava

El 93%considera que la Andragogia es necesaria en la formacion

de adultos y el 7% estan en desacuerdo. Los estudiantes consideran

necesaria la capacitacion andragdgica por parte de los docentes, porque

potencia el conocimiento y las aptitudes, ademas de ser un proceso de

desarrollo integral que permite la autosuperacién personal, por lo tanto los

conocimientos de Andragogia son necesarios para que los docentes

puedan proporcionar un proceso de inter — aprendizaje enfocado a la

educacion de adultos.
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ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES

1) Sexo
Cuadro No. 23
Género
Descripcion Frecuencia %
Mujer 7 88%
Hombre 1 13%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 22

Género
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Con relacién al género de los docentes, el 87% pertenecen al
género femenino y el 13% al género masculino. De acuerdo a los
resultados obtenidos la mayoria de docentes pertenecen al género

femenino.



2) Desempeiio laboral como bibliotecario

Cuadro No. 24

Desempeiio laboral como bibliotecario

87

Descripcion Frecuencia %
Si 6 75%
No 2 25%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 23
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Fuente: Encuesta aplicadaa los docentes.
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Con relacion a la actividad en la que se labora, el 75% se

desempefia como bibliotecario y el 25% no se desempefie como

bibliotecario. Los docentes ademas de desempefiarse en su funcién en la

carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad de Guayaquil,

algunos trabajan como bibliotecario.
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3) El empleo de métodos y técnicas andragégicas empleados por
los docentes en el proceso de inter aprendizaje de los

estudiantes de la carrera de bibliotecologia y archivologia

Cuadro No. 25

Métodos técnicas andragogicas

Descripcion Frecuencia %
Totalmente eficiente 0 0%
Eficiente 4 50%
Poco eficiente 4 50%
Ineficiente 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 24
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

El 50%consideran que el empleo de métodos y técnicas
andragogicas es eficiente y el 50%poco eficiente. Los docentes
consideran que el empleo de métodos y técnicas andragdgicas
empleados en el proceso de inter aprendizaje de los estudiantes de la
carrera de bibliotecologia y archivologia es algo eficiente, por este motivo
es necesario que se efectle la capacitacion para mejorar la calidad del
proceso de ensefianza — aprendizaje para mantener relaciones armonicas

con los estudiantes.
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4) Cree usted que es necesario realizar el diagnéstico sobre el
empleo de métodos y técnicas andragdgicas en el proceso de

inter aprendizaje

Cuadro No. 26

Necesidad del diagndéstico sobre el empleo de métodos y técnicas

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 3 38%
De acuerdo 5 63%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 25
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes consideran que es necesario que se realice el
diagndstico sobre el empleo de métodos y técnicas andragoégicas en el
proceso de inter aprendizaje, ademas es necesario que se identifiquen las
causas existentes en la problematica como la falta de capacion,

desmotivacion en los estudiantes y el inadecuado uso de recursos

didacticos.
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5) Cree usted que al diagnosticar el uso de los métodos y técnicas
andragogicas permitira identificar las falencias del proceso de

inter aprendizaje

Cuadro No. 27

Métodos y técnicas andragdgicas permitira identificar falencias

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 3 37%
De acuerdo 5 63%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréafico No. 26
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Eaborado por: Irina Jiménez Alava

El 63% estd de acuerdo en que mediante los métodos y técnicas
andragogicas permitiran identificar las falencias y el 37% esta totalmente
de acuerdo. Los docentes consideran que la diagnosticar el uso de los
métodos y técnicas andragodgicas se podra identificar las falencias del
proceso de inter aprendizaje, por este motivo es importante su aplicacién

para facilitar el desarrollo entre los estudiantes y docentes.
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6) Considera usted que el diagno6stico sobre el empleo de métodos
y técnicas andragogicas, podra identificar los cambios

necesarios que se deben incluir en los contenidos de la misma

Cuadro No. 28

Diagndstico sobre el empleo de métodos y técnicas andragodgicas

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 3 38%
De acuerdo 5 63%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 27
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes consideran que mediante el empleo de métodos y
técnicas andragodgicas se podra identificar los cambios necesarios que se
deben incluir en los contenidos de la misma, la andragogia es la disciplina
gue se ocupa de la educacion y el aprendizaje del adulto, por lo tanto es
importante que se aplicas las técnicas para construir y contribuir al

desarrollo del proceso de inter aprendizaje.
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7) Piensa usted que el empleo de métodos y técnicas andragdgicas

servira para mejorar el proceso de inter aprendizaje

Cuadro No. 29

Métodos técnicas andragogicas mejorara el inter aprendizaje

Descripciéon Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 3 38%
De acuerdo 5 63%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Grafico No. 28
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes coinciden en que el empleo de métodos y técnicas

andragdgicas servird para mejorar el proceso de inter aprendizaje, puesto

gue mediante el aprendizaje adulto se logra planificar, administrar y dirigir

la praxis educativa de los adultos, poniendo énfasis en aquellos aspectos

que permiten sustentar el proceso de orientacibn — aprendizaje que

contribuyen a enriquecer los conocimientos generales o profesionales del

participante adulto.
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8) Cree usted que los conocimientos previos adquiridos son
importante en el proceso de inter aprendizaje de los estudiantes

de la carrera de bibliotecologia y archivologia

Cuadro No. 30

Conocimientos previos son importantes para el inter aprendizaje

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 3 38%
De acuerdo 5 63%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Cuadro No. 30

Conocimientos previos son importantes para el inter aprendizaje

B Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

63%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes coinciden en que los conocimientos previos
adquiridos son importantes en el proceso de inter aprendizaje de los
estudiantes de la carrera de bibliotecologia y archivologia, esto se debe a
que el docente no solo transmite conocimientos, sino ademas es una guia
para los aprendices, por lo tanto es necesario que tengan conocimientos

previos.
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9) Considera usted que los Docentes estan capacitados sobre el

método andragogico

Cuadro No. 31

Docentes capacitados sobre el método andragogico

Descripciéon Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 1 13%
De acuerdo 1 13%
En desacuerdo 2 25%
Totalmente en desacuerdo 4 50%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Gréafico No. 30
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Los docentes coinciden en que

los conocimientos previos

adquiridos son importantes en el proceso de inter aprendizaje de los

estudiantes de la carrera de bibliotecologia y archivologia, la capacitacion

es considerada el refuerzo de los conocimientos adquiridos anteriormente

que permite fortalecer las destrezas y habilidades en un &rea de estudio,

siendo de gran importancia para que los docentes puedan mejorar el

proceso de inter aprendizaje.
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10) La aplicacion de la metodologia andragégica contribuye al

mejoramiento de la calidad de la educacion superior

Cuadro No. 32
La metodologia andragdgica contribuye al mejoramiento de la

calidad de la educacion

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 31
La metodologia andragdgica contribuye al mejoramiento de la
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes consideran que la aplicacion de la metodologia
andragogica contribuye al mejoramiento de la calidad de la educacién
superior, debido a que mejorara los procesos de inter aprendizaje, permite
que los estudiantes desarrollen su capacidad intelectual y puedan

relacionarse con su grupo de estudio.
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11) Considera que el inter aprendizaje con estrategias
andragogicas mejora su nivel de preparacion en el proceso de

ensefianza

Cuadro No. 33
Inter — aprendizaje con estrategias andragdgicas mejora su nivel de

preparacion

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréafico No. 32
Inter — aprendizaje con estrategias andragogicas mejora su nivel de

preparacion
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes coinciden en que el inter aprendizaje con estrategias
andragogicas mejora su nivel de preparacion en el proceso de
ensefianza, por lo tanto se comprueba la necesidad de la capacitacion en
métodos y técnicas andragdgicas que permitan evaluar el proceso y

conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes.
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12) Considera usted que los métodos y técnicas andragdégicas son

herramientas para el docente en su desempefio académico

Cuadro No. 34

Métodos técnicas andragogicas son herramientas para el docente

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréafico No. 33
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Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los métodos y técnicas andragoégicas son herramientas para el

docente para mejorar su desempefio académico, por lo tanto es necesario

que se capacite al personal en estos temas que constituyen una

preocupacion constante para el personal que labora en la institucién de

educacion superior y para los estudiantes que adquieren el conocimiento.
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13) Cree usted que las autoridades, docentes y estudiantes

consideren oportuno el empleo que los métodos y técnicas

andragogicas

Cuadro No. 35

Métodos técnicas andragdgicas oportunas

Descripcién Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No.34

Métodos y técnicas andragdgicas oportunas

B Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

0%

38%

62%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

De acuerdo a los resultados obtenidos las autoridades, docentes y
estudiantes consideren oportuno el empleo de los métodos y técnicas
andragogicas, estos son importantes para la formacion profesional del
personal docente universitario, porque se debe fomentar una convivencia
armonica entre profesores y estudiantes, asi como generar una eficiente
transmisién de los conocimientos, impulsando con estas técnicas la

adquisicion de aprendizajes significativos.
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14) Considera usted necesaria la capacitacién a los docentes en

métodos y técnicas andragogicas

Cuadro No. 36

Necesidad de capacitacion alos docentes en métodos y técnicas

andragdgicas

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 35

Necesidad de capacitacién alos docentes en métodos y técnicas

andragdgicas

38%

B Totalmente de acuerdo De acuerdo

0%

En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

62%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes consideran que es necesaria la capacitacion a los

docentes en meétodos y técnicas andragogicas, ademas representan una

herramienta fundamental para el personal que le permite interactuar de

con los estudiantes y lograr la satisfaccion de las partes en el proceso de

inter aprendizaje.
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15) Cree usted que con la elaboracién de talleres de capacitacion a

los docentes mejorara en proceso de inter aprendizaje

Cuadro No.37
Talleres de capacitacion para mejorar el proceso de inter —

aprendizaje

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 36
Talleres de capacitacién para mejorar el proceso de inter —

aprendizaje

B Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

0%

38%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes coinciden en que con la elaboracién de talleres de
capacitacion a los docentes mejorara el proceso de inter aprendizaje, los
métodos y técnicas son relevantes para alcanzar el mejoramiento de la
calidad de la educacion superior, siendo una herramienta para que el
personal docente pueda impartir conocimientos y valores a los

estudiantes.
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16) Cree usted que con la elaboracién de talleres de capacitacion a

los docentes reforzara en desempefio académico

Cuadro No.38

Talleres de capacitacion parareforzar el desempefio académico

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Elaborado por: Irina Jiménez Alava

Gréafico No. 37

Talleres de capacitacién parareforzar el desempefio académico

M Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

0%

38%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes coinciden en que con la elaboracién de talleres de
capacitacion a los docentes se lograra reforzar el desempefio académico,
los métodos y técnicas andragdgicas constituyen un gran aporte en la
educacion y formaciéon de los futuros profesionales, permite la
transformacion de conocimientos e impulsa la adquisicion de

aprendizajes significativos.
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17) Considera importante aprovechar los conocimientos previos
adquiridos de los discentes y que aportara en el proceso de inter

aprendizaje

Cuadro No. 39

Importancia de aprovechar los conocimientos

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 38

Importancia de aprovechar los conocimientos

B Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

0%

38%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes consideran importante aprovechar los conocimientos
previos adquiridos de los discentes debido a que aportara en el proceso
de inter — aprendizaje, para alcanzar el mejoramiento de la calidad de la
educacion superior, porque representan la principal herramienta para que

el personal docente pueda impartir el conocimiento.
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18) Considera usted que la Andragogia es necesaria en la formacion

de adultos

Cuadro No. 40

Andragogia es necesaria en la formacién de adultos

Descripcion Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 5 63%
De acuerdo 3 38%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Gréfico No. 39

Andragogia es necesaria en la formacién de adultos

38%

B Totalmente de acuerdo De acuerdo
0%

En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

62%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes.
Haborado por: Irina Jiménez Alava

Los docentes consideran que la Andragogia es necesaria en la

formacion de adultos, mediante esta ciencia se pueden proporcionar un

proceso de inter — aprendizaje enfocado a la educacion de adultos,

ademas se convierte en una guia que permite motivar a los estudiantes a

adquirir aprendizaje, debido a facilita la transmision de los conocimientos.
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ENTREVISTA A AUTORIDADES DE CARRERA DE ARCHIVOLOGIA Y

BIBLIOTECOLOGIA, FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y
CIENCIAS DE LA EDUCACION, UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Preguntas

Director de la
Carrera

Director del Dpto.
Graduacion

1) ¢Se esta considerando | Por supuesto que si, | Se debe considerar,
en la Carrera, la|sin embargo, porque | aunque aun hay
contratacion de docentes | algunos docentes | fallas en el proceso
con experiencia en el | universitarios no|de seleccion vy
uso de metodos | cuentan con Maestria, | contratacion de
andragogicos de | han tenido que ser | docentes, donde
aprendizaje retirados de la unidad | tener la Maestria es

académica un factor
determinante

2) ¢Como se ha planificado | No se ha planificacion | Que yo sepa, ho se
la capacitacion de los | la capacitacion | ha realizado esta
docentes en lo referente | docentes en métodos | planificacion para
a la aplicacion de | andragdgicos capacitar a los
métodos  andragdgicos docentes en temas
en el inter — aprendizaje? inherentes a la

Andragogia

3) ¢Con qué frecuencia se | Se debe ejecutar la | Puede ejecutarse
deberia ejecutar la | capacitacion de los | esta capacitacion en
capacitacion de los | docentes en métodos | tiempos trimestrales
docentes en lo referente | andragdgicos
a la aplicacion de | semestralmente
métodos andragdgicos?

4) ¢Como contribuye la | Claro que hay una| Contribuye mucho,
aplicacion de métodos | contribucién de los | porque despierta el
andragogicos a mejorar | métodos interés del
la calidad del inter — | andrag6gicos al | estudiantado
aprendizaje? mejoramiento de la

calidad de la
educacién superior

5) ¢Contribuiria con  su | Sj, porque seria | Claro que si,
autorizacion para llevar a | positivo  para  los | ademas que
cabo talleres de | docentes y | beneficiaria al

capacitacion en métodos
andragégicos en esta
unidad académica?

beneficiaria a la
comunidad estudiantil

mejoramiento de la
calidad del proceso
de inter -
aprendizaje

Fuente: Entrevista a las autoridades.
Haborado por: Irina Jiménez Alava.
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CONCLUSIONES DE LA ENTREVISTA

El factor que prima en la contratacién de docentes, es contar con una

Maestria.

No se ha planificado la capacitacion de los docentes en temas

concernientes a la andragogia.

La capacitacion andragdgica docente debe aplicarse por lo menos de 2

a 4 veces al afio.

La aplicacion de métodos andragégicos por el docente contribuye a

mejorar la calidad del inter — aprendizaje.

Las autoridades estan dispuestas a colaborar para que se ejecuten

talleres de capacitacion docente en andragogia.

RECOMENDACIONES DE LA ENTREVISTA

Se debe contratar docentes profesionales en Licenciatura en Ciencias

de la Educacién y Maestria en Bibliotecologia o areas afines.

Planificar la capacitacion docente en temas concernientes a la

andragogia.

Ejecutar la capacitacion docente de 2 a 4 veces al afio.

Evaluar constantemente la aplicacion de los métodos andragdgicos por

parte del personal docente.

Ejecutar y evaluar los talleres de capacitaciéon docente en métodos

andragogicos.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

El 65% de los consultados afirman que los docentes de la
carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Filosofia,
Letras y Ciencias de la Educacién no emplean métodos y técnicas

andragodgicos en el proceso de inter aprendizaje.

e Con relacibn al empleo de métodos y técnicas andragdgicas
empleadas por los docentes, el 69%indica que es poco eficiente, el
16% sefiala que es eficiente, el 14% considera que es totalmente
eficiente y el 1% sefiala que es ineficiente. Los estudiantes consideran
que el empleo de métodos y técnicas andragégicas empleados por los
docentes en el proceso de inter aprendizaje de los estudiantes de la
carrera de bibliotecologia y archivologia es poco eficiente, por lo tanto
es necesario que se realice una revision de los procesos para fortalecer

el proceso y satisfacer las necesidades de los estudiantes.P3

e Con relacion a la necesidad del diagnostico sobre el empleo de
métodos y técnicas, el 74%indica que es necesario, el 25% opina lo
contrario. Los estudiantes consideran muy necesario que se realice el
diagnéstico sobre el empleo de métodos y técnicas andragdgicas en el
proceso de inter aprendizaje, debido a que en la actualidad los
docentes no se encuentran capacitados y desconocen de las técnicas

andragogicas. P. 4

e El 77% considera que los docentes no estan capacitados sobre el
meétodo andragogico y el 23% manifiesta lo contrario. De acuerdo al
criterio de los estudiantes los docentes no estan debidamente
capacitados sobre el método andragogico, por lo tanto no utilizan
técnicas y estrategias andragodgicas que faciliten la adquisicion de

aprendizaje significativo en los estudiantes. P.9
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Con los resultados ‘presentados anteriormente se comprueba la

hipotesis planteada

Si en el proceso de inter aprendizaje no se aplican métodos y
técnicas andragogicos se desaprovecha la experiencia de los
estudiantes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la

Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion.

e El 97% considera que el empleo de métodos y técnicas andragodgicas
serviran para mejorar el proceso de inter aprendizaje y el 3% manifiesta
lo contrario. Los estudiantes coinciden en que mediante la utilizacion de
los métodos y técnicas andragdgicas sera posible mejorar el proceso
de inter — aprendizaje, puesto que estos son instrumentos de

aprendizaje que facilitan al docente la imparticion del conocimiento. P.7

e El 97% considera que los métodos y técnicas andragogicas son
herramientas para el docente en su desempefio académico y el 3%
estan de desacuerdo. Los estudiantes coinciden en que mediante la
aplicacion de métodos y técnicas andragdgicas se logra facilitar el
proceso de inter — aprendizaje que permite la instruccion de los adultos
en ambientes adecuados, promoviendo un mejoramiento de su calidad
de vida, contribuyendo al desarrollo de su conocimiento mediante la

investigacion. P. 12

e El 95%esta de acuerdo en que se debe aprovechar los conocimientos
previos adquiridos de los discentes y el 5% considera lo contrario. Los
estudiantes de la carrera consideran que es importante que se
aprovechen los conocimientos previos adquiridos de los discentes y
que aportard en el proceso de inter aprendizaje, debido a que la
capacitacion mejorara al personal docente y tendrAd un impacto

adicional a la excelencia académica P. 17



108

Con los resultados que se presentan la hipoétesis que

comprobado

Si los docentes son capacitados mediante talleres en
Andragogia se aprovechara la experiencia y conocimientos previos
de los estudiantes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de
la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion en el

proceso de inter-aprendizaje.

e EI 93% considera necesaria la capacitacion a los docentes en métodos
y técnicas andragogicas y el 7% estd en desacuerdo. Los estudiantes
consideran que la capacitacion a los docentes se debe dar porque es
necesaria para mejorar la calidad de la educacion y ayudar a las
personas de edad adulta a mejorar su desempefio tanto en

comportamiento como en conocimiento y en valores. P.14

e El 97% considera que los conocimientos previos adquiridos son
importantes en el proceso de inter aprendizaje y el 3% manifiesta lo
contrario. Los estudiantes coinciden en que es necesario contar con
conocimientos previos en el proceso de inter aprendizaje de los
estudiantes de la carrera de bibliotecologia y archivologia, esto les
ayuda para beneficiarse intelectualmente y a su vez lucrarse en su

lugar de trabajo P.8

e El 96% cree que con la elaboracion de talleres de capacitacion se
mejorara el proceso de inter aprendizaje y el 4% esta en desacuerdo.
Los estudiantes consideran que la capacitacion de talleres de
capacitacion a los docentes mejorara el proceso de inter — aprendizaje,
P. 15
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Queda comprobada la hip6tesis planteada
El 65% de los informantes de la carrera de Bibliotecologia y
Archivologia de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion estan de acuerdo que se elaboren talleres de capacitacion

en Andragogia para los docentes.

e EI 91% considera que con la elaboracién de talleres de capacitacion a
los docentes se logra reforzar el desempefio académico y el 9%
sefala lo contrario. Los resultados evidencian que la elaboracion y
aplicacion de los talleres de capacitacion reforzaran el desempefio
académico, por este motivo es necesario que el establecimiento
educativo planifique la capacitacion andragdgica para fortalecer la
habilidad de los estudiantes y la capacidad de captar los

conocimientos con eficiencia. P. 16

e ElI 96% sefiala que las autoridades, docentes y estudiantes
consideran oportuno el empleo de método y técnicas andragégicas y
el 4% manifiestan lo contrario. Los estudiantes coinciden en que
mediante la aplicacibn de métodos y técnicas andragdgicas se
pueden lograr grandes cambios que permiten mejorar la calidad de la
enseflanza — aprendizaje de las personas mayores de edad, por este
motivo es necesaria su aplicacion en las aulas de la carrera en

mencion. P. 12

e EIl 96% cree que con la elaboracién de talleres de capacitacion se
mejorara el proceso de inter aprendizaje y el 4% esta en desacuerdo.
Los estudiantes consideran que la capacitacion de talleres de
capacitacion a los docentes mejorara el proceso de inter —

aprendizaje, P. 15

Queda comprobada la hipétesis
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Con relacion al empleo de métodos y técnicas andragdgicas
empleadas por los docentes, el 69% indica que es poco eficiente, el
16% sefiala que es eficiente, el 14% considera que es totalmente
eficiente y el 1% sefiala que es ineficiente. Los estudiantes consideran
gue el empleo de métodos y técnicas andragdgicas empleados por los
docentes en el proceso de inter aprendizaje de los estudiantes de la
carrera de bibliotecologia y archivologia es poco eficiente, por lo tanto
es necesario que se realice una revisibn de los procesos para

fortalecer el proceso y satisfacer las necesidades de los estudiantes.

Con relacion a la necesidad del diagnostico sobre el empleo de
métodos Yy técnicas, el 74%indica que es necesario, el 25% opina lo
contrario. Los estudiantes consideran muy necesario que se realice el
diagnéstico sobre el empleo de métodos y técnicas andragdgicas en
el proceso de inter aprendizaje, debido a que en la actualidad los
docentes no se encuentran capacitados y desconocen de las técnicas

andragogicas.

El 97% considera que los métodos y técnicas andragdgicas son
herramientas para el docente en su desempefio académico y el 3%
estan de desacuerdo. Los estudiantes coinciden en que mediante la
aplicacion de métodos y técnicas andragdgicas se logra facilitar el
proceso de inter — aprendizaje que permite la instruccion de los

adultos en ambientes adecuados, promoviendo un mejoramiento de
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su calidad de vida, contribuyendo al desarrollo de su conocimiento

mediante la investigacion.

El 95% estdA de acuerdo en que se debe aprovechar los
conocimientos previos adquiridos de los discentes y el 5%
considera lo contrario. Los estudiantes de la carrera consideran que
es Iimportante que se aprovechen los conocimientos previos
adquiridos de los discentes y que aportara en el proceso de inter
aprendizaje, debido a que la capacitacion mejorara al personal

docente y tendra un impacto adicional a la excelencia académica

El 93% considera necesaria la capacitacion a los docentes en
métodos y técnicas andragdgicas y el 7% esta en desacuerdo. Los
estudiantes consideran que la capacitacion a los docentes se debe
dar porque es necesaria para mejorar la calidad de la educacion y
ayudar a las personas de edad adulta a mejorar su desempefio

tanto en comportamiento como en conocimiento y en valores.

El 96% cree que con la elaboracion de talleres de capacitacion se
mejorara el proceso de inter aprendizaje y el 4% esta en
desacuerdo. Los estudiantes consideran que la capacitacion de
talleres de capacitacion a los docentes mejorara el proceso de inter

— aprendizaje,

los docentes se logra reforzar el desempeiio académico y el 9%
sefiala lo contrario. Los resultados evidencian que la elaboracién y
aplicacion de los talleres de capacitacion reforzaran el desempefio
académico, por este motivo es necesario que el establecimiento
educativo planifique la capacitacion andragoégica para fortalecer la
habilidad de los estudiantes y la capacidad de captar los

conocimientos con eficiencia.
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El 96% cree que con la elaboracion de talleres de capacitacion se
mejorara el proceso de inter aprendizaje y el 4% estd en
desacuerdo. Los estudiantes consideran que la capacitacion de
talleres de capacitacion a los docentes mejorara el proceso de inter

— aprendizaje,

RECOMENDACIONES

Los docentes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la
Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion deben
emplear los métodos y técnicas andragdgicas para mejorar el

proceso de inter aprendizaje.

El personal docente y los estudiantes sefialaron que las autoridades
de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion deben realizar el
diagnéstico sobre el empleo de métodos y técnicas andragdgicas, a
través de un plan estratégico, tactico y operativo, para identificar las
falencias del proceso de inter aprendizaje, incluidas las causas y

consecuencias gque dan lugar a la misma.

Las autoridades educativas deben promover el uso de la
Andragogia para proporcionar una formacion 6ptima de los adultos,
porque sus técnicas y métodos de aprendizaje facilitan la

adquisicion de aprendizajes significativos.

Las autoridades educativas deben planificar la capacitacion de
los docentes en técnicas y métodos andragdgicos, para aprovechar
la experiencia y conocimientos previos de los aprendices de esta
unidad académica, para mejorar la calidad del proceso de inter-

aprendizaje.
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Las autoridades deben elaborar un plan de capacitacién, donde
mencionen de manera coordinada los recursos y procesos
necesarios que los docentes puedan prepararse en la materia de

Andragogia.

La ejecucion de los talleres de capacitacion a los docentes debe
reforzar el desempefio académico de los maestros para beneficio,
situacion que debe ser monitoreada periddicamente para el

mejoramiento de la calidad del proceso de inter-aprendizaje.
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CAPITULO VI

PROPUESTA
DISENO DE UN SISTEMA DE INTERVENCION

1. FICHA TECNICA
Sl UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE FILOSOFIA LETRAS Y CIENCIAS DE
‘ | LA EDUCACION
"'“--l:l CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVOLOGIA
DISENO DE

TALLERES DE CAPACITACION

ANO DE ELABORACION 2015

COLABORAD
ORES

COMPONENT | 1.- Ficha técnica
ES 2.- Estructura de la propuesta
3.- Introduccién
4.-Justificaciéon
5.- Objetivo
- Generales
- Especifficos
6.- Referencia teorica
7.- Viabilidad del proyecto
8.- Operacionalizacién de la propuesta
- Recursos para la ejecucion de la propuesta
- Determinar las estrategias de intervencion
- Actividades,
9.- Alcance
10.- Beneficiara
11.- control y Seguimiento

TIPO Proyecto Factible
AMBITO FACULTAD DE FILOSOFIA LETRAS Y CIENCIAS DE LA
EDUCACION
EVALUACIO DECANATURA

N
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2. ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

Ficha técnica

Estructura de la propuesta
Introduccién

Justificacion

Objetivo

A

e Generales
o Especificos

Referencia tedrica

N o

Viabilidad del proyecto

@

Operacionalizacion de la propuesta
e Recursos para la ejecuciéon de la propuesta
e Determinar las estrategias de intervencion
e Actividades,
9. Alcance
10. Beneficiaros

11. Control y Seguimiento

3. INTRODUCCION

La presente propuesta pretende convertirse en una herramienta
basica, necesaria que sirva de apoyo a los docentes en su desempefio en
el aula teniendo en consideracion que la mayoria de los estudiantes
vienen con experiencia laborales en el éarea de bibliotecologia y
archivologia, en otras palabra son personas que ya tienen un grado de

conocimientos previos.

Por lo tanto es necesario considerar que los docentes de la carrera
consideren aprovechar esta fortaleza de los conocimientos adquiridos

previamente por los discentes
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Al mismo tiempo, el docente contard con un apoyo practico y
sencillo que facilite y refuerce el inter aprendizaje y le permita robustecer
el desempefio de sus competencias y la adquisicion de experiencias

nuevas para el ejercicio profesional.

4. JUSTIFICACION

La carrera de Bibliotecologia y Archivologia, al momento se
encuentra llenando un gran vacio de la profesionalizacion de los
bibliotecarios, quienes se encuentran con el desafio de cumplir con las
exigencias de la ley. Por lado con el avance de las tecnologias y del
conocimiento se requiere profesionales en esta 4rea con una formacién

sélida para responder a las exigencias del mercado laboral.

La Bibliotecologia y Archivologia es una carrera empleada en todas
las areas de formacién, educacién en centros de documentaciones, y de
manera general en todas las instituciones publicas o probadas que
brindan diferentes servicios a la comunidad o que desean preservar la

memoria historica de las mismas.

5. OBJETIVOS

Generales.

Contribuir al mejoramiento de la calidad de la formacion de los
estudiantes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad
Filosofia Ciencias y Letras de la Educacion de la Universidad de

Guayaquil fortaleciendo los conocimientos, competencias
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Especificos

e Socializar entre los docentes y autoridades los resultados de la
investigacion.

e Organizar y planificar talleres de capacitacion para los docentes de la
carrera de bibliotecologia,

e Realizar talleres de capacitacion para los docentes.

6. REFERENCIA TEORICA

El resultado de la investigacion realizada, nos mostré la falta de
conocimientos de los docentes en utilizacion al método andragdgico
durante su desempefio académico lo que limita aprovechar las

experiencias y conocimientos adquiridos previamente.

Se debe destacar el grado de insatisfaccion en los estudiantes en la
forma tradicional y escolarizarte con la que muchos docentes dictan sus
clases, desestimando que la gran mayoria de los discentes vienen

ejerciendo la funcién de bibliotecaria/o en varias instituciones educativas.

Hasta el momento en nuestro trabajo de campo no encontramos una
herramienta como la que estamos proponiendo, por lo tanto los talleres de
capacitacion y actualizacion se constituyen en esta materia como el Unico
instrumento amigable y pertinente. Por lo cual los consultados han
mostrado su total complacencia en la elaboracion de este instrumente que

les servird de apoyo.
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VIABILIDAD DEL PROYECTO
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Para asegurar el éxito del desarrollo de la propuesta es necesario:

Respaldo de las autoridades de la Facultad Filosofia a para la

realizacion de los talleres

Aceptaciéon y voluntad de los docentes para participar en los talleres.

8.

Recursos para la ejecucion de la propuesta

Insumos materiales

OPERACIONALIZACION DE LA PROPUESTA

No. Actividades Insumos coste
Todas Computadora $850,00
Proyector $1250,00
Papeleria para los $50,00
talleres
Refrigerio $50,00
Material campafia $50,00
TOTAL $2.250,00
Insumos no materiales
No. Actividades Participantes Aportacion
Todas 8 docentes $2.250,00
Andragogo
Investigadora Investigadora
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TALLERES

METODOLOGIA

PARTICIPANTES

HORAS

RECURSOS

RESPONSABLES

#01

#02

#03

Resimenes,
mapas
conceptuales,
esquemas,
cuadro
sinoptico
Resumen
Mapa
conceptual
Organizador
grafico
Cuadro
sindptico

Resumen,
mapa
conceptual,
organizador
grafico,
esquemas de
llaves, técnicas
de creatividad

8 docentes 8 horas | Computadora, | Maestrante,
proyector, autoridades de
diapositivas, la Escuela de
cripticos Bibliotecologia

8 docentes 8 horas | Computadora, | Maestrante,
proyector, autoridades de
diapositivas, la Escuela de
cripticos Bibliotecologia

8 docentes 8 horas | Computadora, | Maestrante,
proyector, autoridades de
diapositivas, la Escuela de
cripticos Bibliotecologia
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e Actividades Descripcién de Talleres

TALLER No. 1

Tema: Andragogia. Generalidades.

Objetivo General: Conocer las principales conceptualizaciones de la

Andragogia.

Objetivos Especificos:
e Detallar el concepto e importancia de los métodos andragégicos.

e Detallar los preceptos de la Andragogia.

Participantes: 8 Docentes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia

de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion

Lugar: carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de

Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion.

Expositora: Andragogo, investigador

Tiempo: 8 horas. (Se recomienda una hora para el lunch de los asistentes

y 15 minutos para los descansos)
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CUADRONo.1

FECHA HORA | TIEMPO CONTENIDO AYUDA EVALUACION
5-agosto- | 08:00 | 60 min [»> Definicion sobre las » ¢Cbémo
2013 - técnicas Andragogicas | » Retrop define la
17:15 royect andragogia
60 min. (> Principios de las or de ?
técnicas Andragogicas diaposi
tivas ¢ Considera
15 min. DESCANSO importante
la
> Diferencia entre > Papelo andragogia
60 min. Pedagogia y grafo ?
Andragogia
¢Indique las
60 min. (> Importancia de la principales
Andragogia caracteristic
as de la
60 min. LUNCH andragogia
?
» Principales
60 min. caracteristicas de la ¢ Manifieste
Andragogia la
30 min. diferencia
» Retroalimentacion entre
Andragogia
30 min. Evaluacion y
Pedagogia
» Preguntas y respuestas
» Charla educativa
Dindmicas
TECNICAS

Técnica de conocimiento

Técnica de creatividad

Técnica de desarrollo de habilidad
Técnica de UVE de Gowin
Técnica de Discusion

VVVVV VYV

Realizado por: Jiménez Alava Irina
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TALLER No. 2

Tema: Modelo Andragdgico

Objetivo General: Describir la importancia del Modelo Andragégico para

el aprendiz adulto.

Objetivos Especificos:
e Brindar dialogos explicativos de los procedimientos.

¢ Indicar la correcta aplicacién de las técnicas en andragogia.

Participantes: 8 Docentes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia

de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacién

Lugar: carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de

Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion.

Expositora: Andragogo, investigador

Tiempo: 8 horas. (Se recomienda una hora para el lunch de los asistentes

y 15 minutos para los descansos)
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CUADRO No. 2

FECHA HORA TIEMPO CONTENIDO AYUDA EVALUACIO
N
7-agosto- | 08:00 — | 120 min » EIl Andragogo > Papelogr | » ¢Cual es
2013 17:15 afo el proceso
S de las
15 min. DESCANSO técnicas?
> Retropro i
120 min. > Modelos de yector > ¢Cual es
Andragogia de la correcta
diapositi aplicacion
60 min. LUNCH vas de las
. . ; técnicas?
120 min. > Psicologia del
Adulto
» Evaluacion
> Movimiento
» conversacion educacional
» Preguntas y respuestas
TECNICAS L .
> Técnica de conocimiento
» Técnica de creatividad
» Técnica de desarrollo de habilidad
» Técnica de UVE de Gowin
» Técnica de Discusion

Realizado por: Jiménez Alava Irina
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TALLER No. 3

Tema: Métodos y Estrategias Andragdgicas

Objetivo General: Reconocer y aplicar los principales métodos y

estrategias que pone a disposicion la Andragogia.

Objetivos Especificos:
e Estructurar actividades que creen un ambiente alentador.
e Designar actividades de aprendizaje del grupo en clase.
e Estimular la creatividad mejorando la integracion grupal.
e Conectar los principios tedricos de un determinado tema o actividad
con la metodologia necesaria para llevarlo a cabo y los fines que se
pretende.

e Fomentar un ambiente de participacion.

Participantes: 8 Docentes de la carrera de Bibliotecologia y Archivologia

de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion

Lugar: carrera de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de

Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion.

Expositora: Andragogo, investigador

Tiempo: 8 horas. (Se recomienda una hora para el lunch de los asistentes

y 15 minutos para los descansos)
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CUADRO No. 3

FECHA HORA TIEMPO CONTENIDO AYUDA EVALUACION
6-agosto- | 08:00 — | 60 min » Técnicas » ¢En qué
2013 17:15 progresivas de > Proyecto consiste la
60 min. > Principales \(j;zzposm getsizjrézllso’)de
habilidades de P '
intuicion > Rotafolio | » ¢En qué
consiste la
15 min. DESCANSO Técnica de
intuicion?
60 min. > Técnica de _ )
discordia > ¢En  que
consiste la
60 min. > Técnica de “UVE” Tecnlcg . de
) entendimient
de Gowin 0?
60 min. LUNCH > ¢En qué
o consiste  la
60 min. > Tecnica de Técnica de
iniciativa “UVveE” de
Gowin?
30 min. » Retroalimentacion
¢EN qué
consiste la
30 min. > Evaluacion Técnica de
la discordia
» Preguntas y respuestas
» Charla educativa
» Dinamicas
TECNICAS . .
» Técnica de conocimiento
» Técnica de creatividad
» Técnica de desarrollo de habilidad
» Técnica de UVE de Gowin

A\

Técnica de Discusion

Realizado por: Jiménez Alava Irina
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ORIGEN
DEFINICION
PRINCIPIOS
IMPORTANCIA

CARACTERISTICAS
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e Conocer las principales conceptualizaciones de la Andragogia

Metodologia

- B
- - B




1833 - ALEXANDER KAPP: - ALEMAN -
TEORIA EDUCATIVADE PLATON

1951 - HEINRICH HANSELMAN: -
SUIZO - TiITULO DE LIBRO
“ANDRAGOGIA”.

1957 - FRANK POGGELER: - ALEMAN -
INTRODUCCION ALA ANDRAGOGIA

1959 - T. T. TEN HAVE: - CIENCIA DE
LA ANDRAGOGIA.

1959 - M. OGRIZOVIC - YUG.: -
TEXTO- PROBLEMAS DE
ANDRAGOGIA

1969 - DUSAN SAVICEVIC- YUG.: LA
EDUCACION DE ADULTOS EN LOS
PAISES SOCIALISTAS.

1970 - FELIX ADANS — VENZ.:
ANDRAGOGIA, CIENCIA DE LA
EDUCACION DE ADULTOS.

1970 - MALCON KNOWLES: - EE. UU -
PRACTICA MODERNADE LA
EDUCACION DE ADULTOS.

1979 -J. R. KIDD: - TEXTO: COMO
APRENDEN LOS ADULTOS.

ENMANUEL KANT: En de |a educacién
del nifio, es la inicaformaenqueel
hombre puede llegaraserhombre. .

129
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Teorico

Metodolbgico JJ_J
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IS DEARN

Teoria Sinérgicao del Esfuerzo Concentrado:

Metodologia de investigacidon en Andragogia:

Objetivo de estudio de la Andragogia:

Teoria Piagetiana
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e Etimoldgicam
ente
andragogia
hace

referencia a
antropos
(hombre) por

contraposicion

EL OBJETO DE ESTUDIO ES EL ADULTO a la pedagogia
u ”\ que hace
referencia al

paidos (nifio).

Fuente: ADAM, F. (2008). Andragogia.

—

L, i,

Permite el pensamiento, la
calidad de viday la creatividad
del adulto.




AT LR A




134

Han acumulado gran cantidad de experiencia,
algo muy valioso para el aprendizaje.

Valoranlaenseifianza que se integra con las
demandas de su actividad diaria.

Les interesaun enfoqueorientado a problemas
mas que centrado en aspectos técnicos.
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Estan mas motivados aaprender porimpulsos
internos que por estimulo externos.

Fuente: ADAM, F. (2008). Andragogia.
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PG4 A prooG

La andragogia es muy

importante en la educacion

superior, porque considera al
aprendiz adulto como el eje
central del proceso de

ensefianza aprendizaje.

Fuente: BRANDT J. (2009). Andragogia.

Fuente: ADAM, F. (2008). Andragogia.
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1. La necesidad de actuar las propuestas curriculares a
variables contextuales de cada escenario didactico.

2. La necesidad de conocer los aspectos psico-fisicos y
sociales del educando, asi como su grado de desarrollo.

3. La necesidad de descubrir incoherencias entre el hacer
y el decir del docente, que puedan estar encubriendo
acontecimientos significativos en el aula.

4. Las necesidades de conocer las variables psicosociales
e institucionales, de comunicacion y de conocimiento gie
sirven de escenario al proceso educativo.

La Andragogia se enfatiza en la experiencia profesional.

Fuente: BRANDT J. (2009). Andragogia.
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!

ARMCTERISTCAS D LAA

El adulto como individuo
maduro, a diferencias del nifio,
manifiesta ciertas
caracteristicas dentro de los
procesos de aprendizaje que
caracterizan a la Andragogia:

—_ i,

ra
3. Prontityq o,
” aprel’lder

Fuente: ADAM, F. (2008). Andragogia.
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Dutuacis

% ¢ Qué es la Andragogia?
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ECTURAS RECONENDADA

BRANDT J. (2009). Andragogia, propuesta de
autoeducacion. Los Teques Venezuela. Tercer Milenium.
Primera Edicion. México.
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DEFINICION DE ANDRAGOGO

MODELO ANDRAGOGICO
EL ANDRAGOGO-MEDIADOR-FACILITADOR

BASES DEL APRENDIZAJE DE LOS ADULTOS

= I A GO G O-VIEDLAD OR-F BRGNS SSaasS

LTl L ALFLRENDIZAJIE DE LOS SNNOUN5SSs

PSICOLOGIA DEL ADULTO
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Se procedera a utilizar el método analitico y

sintético, para la descripcion de los
principales conceptos de este estudio,
considerando las siguientes técnicas de
aprendizaje entre ellas el de exposiciones

grupales.

Resumen.
Mapaconceptual
Organizador gréafico

Cuadro sinoptico
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i

EL ANDRAGOGO

Es el encargado de

incentivar el
aprendizaje,

promociona la
curiosidad por el
conocimiento, por la

necesidad de indagar,

de descubrir y explorar.

e —
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\oDRL0 ANDRAGOGICO

Los componentes: Un modelo

Andragdgico debe contar con los

El Participante adulto: Es el principal recurso en el proceso de aprendizaje, el

— participante debe continuar con la explotacion y descubrimiento de sus

potenciales y capacidades.

El Andragogo: Es el profesor o docente, es un facilitador en el proceso de

— transferencia de conocimientos y transferencia de experiencias que el

participante puede aportar.

Los participantes: Se proyectan como fuentes de recursos, debido al cimulo
de experiencias.

El Entorno: Es el luigar donde el grupo tiene su grado de responsabilidad, cada
uno de los participantes puede convertirse en un recurso.

. “1




MODELO PEDAGOGICO

El adulto decide qué y para
gué aprender; necesita saber
mas cosas de las que el
profesorle ensena.

El adulto esauténomoy exige
al profesor.

Depende de laensefanza, su
experiencia e interactuacion
global.

Trata de aplicar
inmediatamentelos
aprendizajes.

\ P

!

Aprende aresolversituaciones
conflictivasy complejas; el
aprendizaje se organizaen

torno a problemas.

Asimilamejorlos
conocimientos, las
competencias, losvaloresy las
actitudesyaprenderporque
quiere.

145
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PS@@L@@ﬁ 4B\
/2 \E=blulj

Es un estudiante que cumple funciones
especificas en la sociedad, con capacidad
para

I auto superarse ‘
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LT

EDUCACION DE ADULTOS

/|

En este proceso, el profesor tiene una nueva

, gue participa en el aprendizaje de acuerdo con la
b pertinencia de sus hechos y experiencias.

EduardLiderman, 1926
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' FINALIDADES DE LA
EDUCACION DE
ADULTOS

) / Estimular la auto-responsabilidad y el proceso de aut(j

raalizariAn

/)/ - o

Promover y elevar el nivel cultural, profesiona

/ Cuando la motivacion para aprender es interna.

Cuando los métodos crean las condiciones para
ello.

/ Cuanto tienen autonomia y ser el origen de su

< propio aprendizaje.




149

" APRENDIZAJE POR LA EXPERIENCIA
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EVALUACIC

% ¢ Qué es el Andragogo?
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AGUILAR M. (2007) La asimilacion del contenido de la ensefianza.
Primera Edicion. La Habana: Editorial de Libros para la Educacion.

ARANCIBIA Y HERRERA (2009), Psicologia de la Educacion, 2da
Editorial México: Alfaomega.
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UNIDAD 3
néronos mnmdclcos

= | [ l! m‘ﬂ

ESTO URPALOE WORLDWIDE INGL

= S

ESTRATEGIAS IDUALIZADORAS

TECNICA D NOCIMIENTO

TECNICA | 2EATIVIDAD

TECNICA DE DES, LLO DE HABILIDAD

TECNICA DI E" DE GOWIN

TECNICA )ISCUSION
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MR AL

Las estrategias individualizadoras

Es el conocimiento que tiene cada individuo debido a su experiencia
diaria.

Fuente: NASSIF, Ricardo (2008). Pedagogia.
Las estrategias individualizadas

Son tan solo un instrumento de trabajo, no constituye un principio de
educacion individualizada

Fuente: TORRES, Edward (2008), Enfoque Curricular.
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Fuente: ASAMBLEA NACIONAL (2010). Ley Organica de Educacion Superior.

Se refiere a todo conjunto de conocimientos tedéricos que, fruto de numerosas
investigaciones, ha llegado a definir, delimitar y dar carta de naturaleza
cientifica a los fendmenos grupales, definiendo con claridad los grupos, sus
clases, sus procesos y todas las demas circunstancias y matices que lo
caracterizan.
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CNICADE (REATIVIDAD

Es el espacio de libre expresion y regocijo espiritual, en donde se
propone una serie de actividades, orientadas a expandir nuestra vision
en torno al significado de la creatividad en los diversos dmbitos de
nuestras vidas.

Fuente: MARRERO, T. (2007). Hacia una educacion para la
emancipacion.

OBJETIVOS: MATERIALES: TIEMPO:

e Estimular la ¢ Una hoja blanca ® 6 minutos por cada
creatividad, Mejorar participante. Total 36
la integracion grupal minutos.

TAMANO DEL GRUPO:

sGrupos de tamafio regular 6 personas, se deben formar primero un grupoy luego
otro conformado pordos grupos.

LUGAR:

eUn salén con facilidad paramover el mobiliario.

DESARROLLO:

*Se le pide al grupo enumerarse del 1al 4; una vezreunidos se les pide que
escribantodos los usos que puede tener unahoja.

Fuente: PEREZ LINDO A. (2007). Teoria y evaluacion de la educacion superior.
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TECHIGADE ESARROLLO b odDES

- /

Fuente: MINISTERIO DE EDUCACION (2010). Actualizacién y Fortalecimiento
Curricular.

t

pasando de uno a otro o también ver como se mantiene.

EL TELEGRAFO

Objetivo: Para ver como se pierde la informacion

Descripcion: El juego consiste en que uno de los jugadores emite un
mensaje de tipo tactil, para saber si el mensaje primero es igual que el

ultimo.

Fuentes: KNOWLES. M., HOLTON,F y SWANSON, R. (2009)
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(CADE "UVE" D
,@\ﬁ\%ﬁm DE @m%,

\_ Teoriasv / \’\ Preguntas - . Método
N

N

Fuente: BRANDT J. (2009). Andragogia, propuesta de autoeducacion.
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P U

s ~ e

Designar actividades de
aprendizaje del grupo en clase, en
O BJ ET I VO los cuales el docente y los
alumnos consideran en
cooperacion ciertos tépicos o

L ) . problemas. )

Fuente: HUBERT, RENE (2008). Tratado de Pedagogia General.

La discusiéon de actividades puede variarde 1a manera sigulenta;

€l maestro puede Como base para la ,‘
prasentar &l topico o b discucion, un esguema de |
problama dando los puntos por discutic |
bastantes hechosouna puade alaborarse |
expllcacion que sirva cooparativaments por el
como base para ia maestroy loslaumnos.
discusion. Enseguida b Entonces puede taner
puedenvenir las lugar Ia discusiGn con
Préeguntas con nuevos | cuestionosy respuestas
hechos proporcionados a L por parte del maestro.
medida que se necesiten. solamente.

Los estudiantes puedan
serllamados porel
maestro para exponerlos
hechos, describiruna
situacion, explicarun

SUCes0, elc

N

Fuente: MORANDO, Dante (2006). Pedagogia.
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EVALUACION

s ¢Qué son las estrategias individualizadoras?
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Venezuela. Tercer Milenium. Primera Edicion. México.

CHACON F. (2008). Un modelo de evaluacién de los aprendizajes en
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9. ALCANCE

El &mbito de accion de los talleres de capacitacion y actualizacion en
técnicas y métodos andragogicos es a los docentes de la carrera de
Bibliotecologia y archivologia de la Facultad de Filosofias Ciencias y

Educacion de la Universidad de Guayaquil

10. BENEFICIAROS

Los beneficiarios con la aplicacion de la presente propuesta seran:

Directos.-

e Los actuales y futuros estudiantes de la carrera de bibliotecologia
y archivologia.

e Lo docentes de la carrera

e La Carrera en general ya que con la utlizacion del método

andragogico

Indirectamente.-

La comunidad en General con la obtencion de profesionales
competentemente formados que se desempefien en el campo laboral con

los estandares de calidad, pertinencia, eficacia y eficiencia

11. CONTROL Y SEGUIMIENTO

El control y seguimiento del cumplimiento del presente instrumento
estara bajo la direccién del departamento de coordinacién educacion

continua a de la Facultad



163

BIBLIOGRAFIA GENERAL.

ANUIES. (2008). La educacién andragdgica. México. Primera edicion.

ASAMBLEA NACIONAL (2008). Constitucion de la Republica del Ecuador.

Corporacion de Estudios y Publicaciones. Montecristi,
Ecuador.

ASAMBLEA NACIONAL, (2008). Constitucion de la Republica del
Ecuador, Corporacion de Estudios y Publicaciones,

Montecristi — Ecuador

ASAMBLEA NACIONAL (2010). Ley Organica de Educacion Superior.

Corporacién de Estudios y Publicaciones. Quito, Ecuador.

CARABALLO Colmenares, Rosana, (2010), “La andragogia en la
Educacién Superior’, en Investigacion y postgrado, Cara-
cas, Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, vol.
22, nim. 2. pp. 187-206.

CAREAGA, Adriana (2009). EI desafio de ser docente. Bogota:
Universidad de la Republica. Facultad de Ciencias de la
Educacion.

http://mww.dem.fmed.edu.uy/Unidad%20Psicopedagogica

/Documentos/Ser docente.pdf

CARDONA, CHINER Y LATTUR (2010). Diagnéstico Psicopedagdgico.
San Vicente. Editorial: (ECU) Club Universitario.

CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVOLOGIA de la Facultad de

Filosofia Letras y Ciencias de Ila Educacion.


http://www.dem.fmed.edu.uy/Unidad%20Psicopedagogica/Documentos/Ser_docente.pdf
http://www.dem.fmed.edu.uy/Unidad%20Psicopedagogica/Documentos/Ser_docente.pdf

164

www..filosofia.edu.ec/index.php/facultad/esc/bibliotecarchi.
htm

CHACON F. (2009). Un modelo de evaluacion de los aprendizajes en
Educacion a Distancia. Presentado en el Primer Simposio

Internacional de Educacién a Distancia. Bogota: ABC.

CHUCHUCA, F. (2009). Estrategias de Ensefianza. Editorial ABC,

Primera Edicion. Lima, Peru.

DEWEY, Barrous (2009). Interaprendizaje segun el proyecto CGRH.
Washington D. C.
http:/Mwww.cepes.org.pe/pdf/OCR/Partidos/capacitandono

S una metodologia de aprendizaje/capacitandonos met

odologia 3.pdf

DE BONO, EDWARD. (2008). Técnicas de Philips 6.6. Buenos Aires.

Primera edicion.

DIAZ BARRIGA, F. (2009). Técnicas y Estrategias Educativa. Editorial

Carvajal, Segunda Edicion. Santiago de Chile.

DOBLES, RICARDO. (2010). Métodos, técnicas y recursos basicos para

acciones educativas. Costa Rica. Editorial: EUNED.

FATULY, S. (2009). Andragogia. Ciencia de la educacion de adultos.
Editado por Federaciéon Interamericana de Educacion de
Adultos. Primera Edicion. Quito, Ecuador.

GONZALES, MONROY Y KUPFERMAN (2010). Dinamicas de grupos.
México. Primer editorial.


http://www.filosofia.edu.ec/index.php/facultad/esc/bibliotecarchi.htm
http://www.filosofia.edu.ec/index.php/facultad/esc/bibliotecarchi.htm
http://www.cepes.org.pe/pdf/OCR/Partidos/capacitandonos_una_metodologia_de_aprendizaje/capacitandonos_metodologia_3.pdf
http://www.cepes.org.pe/pdf/OCR/Partidos/capacitandonos_una_metodologia_de_aprendizaje/capacitandonos_metodologia_3.pdf
http://www.cepes.org.pe/pdf/OCR/Partidos/capacitandonos_una_metodologia_de_aprendizaje/capacitandonos_metodologia_3.pdf

165

KNOWLES. M., HOLTON,F y SWANSON, R. (2011) Andragogia: el
aprendizaje de los adultos. Editorial Torres. Primera
Edicién. México.

LENVA, ZEA (2010). Metodologia de la Investigacion. Editorial Norma.

Quinta Edicion. Barcelona — Espania.

LIC y GIMENEZ, (2008). Definiciones de la incidencia. Buenos Aires.

Primera edicion.

MARRERO, T. (2010). Hacia una educacion para la emancipacion.
Editado por Nucleo Abierto. Primera Edicion. Buenos
Aires.

MANDELL, DOUGLAS Y BENNETT, (2010), La incidencia y prevalencia.
Barcelona-Espafia. Séptima edicion.

MARRERO, T. (2009). Hacia una educacion para la emancipacion.
Editado por Nucleo Abierto. Primera Edicion. Buenos
Aires.

MENDEZ, Carlos (2009). Metodologia de la investigacion. Buenos Aires:

Editorial Buena Fe. Segunda Edicion.

MILICIC, Neva (2009). El diagnostico educativo. Santiago de Chile:
Asociacion Chilena de Lectura. Universidad Catolica de
Chile.
http:/mww.lecturayvida.fahce.unlp.edu.ar/numeros/a6n4/0
6_04 Milicic.pdf



http://www.lecturayvida.fahce.unlp.edu.ar/numeros/a6n4/06_04_Milicic.pdf
http://www.lecturayvida.fahce.unlp.edu.ar/numeros/a6n4/06_04_Milicic.pdf

166

NEIRICI, Imideo (2009). Didéactica Normativa y Practica docente, Editorial

Kaperlusz, Cuarta Edicion, México D. F.

NATALE, Maria Luisa de, (2010), La edad adulta: una nueva etapa para

educarse, Madrid, Narcea.

NAVAS, Ara. (2008). Métodos, disefios y técnicas de investigacion

psicoldogica. Madrid. Segunda edicion.

PACHECO, Oswaldo (2010). Metodologia de la investigacion. Buenos

Aires — Argentina: Editorial Heliasta, Tercera Edicion.

POOLE, Bernard (2008). Metodologia de la Investigacion. Tercera

Edicién. Editorial Alfaomega. Barcelona — Espania.

PRIETO, Esther (2012). El papel del profesorado en la actualidad, su
funcion docente y social. Espafa, Sevilla: Universidad
Pablo de Olavide de Sevilla.

http://mww.forodeeducacion.com/numero10/020.pdf

ROBBENS, Stephen (2011). Comportamiento Organizacional. México:

Editorial Prentice Hall. Sexta Edicion.
SANCHEZ, MANUEL. (2009). La Incidencia. Barcelona. Primera edicion.
SANTAMARIA, Teresa (2014). Impacto de las TIC’S en la educacion
virtual en el Ecuador. Guayaquil. Ecuador: EDUQUIL.

Primera edicion.

SOLORZANO, Rita (2014). Estudiante autdnomo. Guayaquil. Ecuador:
EDUQUIL. Primera edicion.


http://www.forodeeducacion.com/numero10/020.pdf

167

TAMAYO y TAMAYO (2009). Metodologia de la investigacion. Bogota,

Colombia: Editorial ABC. Tercera Edicion.

TAPIA, José (2010). Incidencia: concepto, terminologia y analisis
dimensional. Washington D. C. Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS/OMS). Programa de
Publicaciones.
http://Mmwww.salud.sanluis.gov.ar/saludweb/Contenido/Pagin

a284/File/Tapia%?20-%20Incidencia.pdf

VASQUEZ, ELBIA. (2010). Principios y técnicas de educacion de adultos.

Costa Rica. Primera edicion. Editorial San José.

SUAREZ, ARMANDO. (2008). Psicopedagogia de los adultos. México.

Editorial Limusa. Primera edicion.

BERMEJO, LOURDES. (2009). Buenos Aires. Como disefiar proyectos
educativos con personas mayores. . Editorial Alfa Omega.

RODRIGUEZ, JOSE. (2010). La andragogia. Barcelona. Editorial McGraw

Hill. Primera edicion.

TORRES, Jésica (2012). Analisis de las necesidades de capacitacion
andragogica del personal docente de los Colegios del
ciclo bachillerato del canton Daule. Guayaquil — Ecuador:
Universidad de Guayaquil. Facultad de Filosofia, Letras y

Ciencias de la Educacion.

SOLORZANO, Rita (2013). Capacitacion de los Docentes de la Facultad
de Comunicacion Social (FACSO) de la Universidad de

Guayaquil en Estrategias Activas de Aprendizaje


http://www.salud.sanluis.gov.ar/saludweb/Contenido/Pagina284/File/Tapia%20-%20Incidencia.pdf
http://www.salud.sanluis.gov.ar/saludweb/Contenido/Pagina284/File/Tapia%20-%20Incidencia.pdf

168

Andragogico y Propuesta de un Modulo. Afio 2013.
Guayaquil — Ecuador: Universidad de Guayaquil. Facultad
de Comunicacion Social (FACSO).

SMIRNOV (2009). Psicologia. México D. F. Editorial Mc Graw Hill.

Vigésima Edicion.

VILLEGAS, O, (2009). Psicologia del Adulto. Lima, PerG: Editorial ABC.

Primera Edicion.

VILLA, A. (2010). Sociologia de la educaciéon. San José. Editorial Costa.

Primera Edicion.



169

LINCOGRAFIA

CAREAGA, Adriana (2009). El desafio de ser docente. Bogota:
Universidad de la Republica. Facultad de Ciencias de la

Educacion.

http:/Mmww.dem.fmed.edu.uy/Unidad%20Psicopedagogica

/Documentos/Ser docente.pdf

CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVOLOGIA de la Facultad de
Filosofia Letras y Ciencias de Ila Educacion.
www.filosofia.edu.ec/index.php/facultad/esc/bibliotecarchi.
htm

DEWEY, Barrous (2009). Interaprendizaje segun el proyecto CGRH.
Washington D. C.
http:/Mmwww.cepes.org.pe/pdf/OCR/Partidos/capacitandono

s una metodologia de aprendizaje/capacitandonos met

odologia 3.pdf

MILICIC, Neva (2009). EI diagndstico educativo. Santiago de Chile:
Asociacion Chilena de Lectura. Universidad Catolica de
Chile.
http://mwww.lecturayvida.fahce.unlp.edu.ar/numeros/aén4/0
6_04 Milicic.pdf

PRIETO, Esther (2012). El papel del profesorado en la actualidad, su
funcion docente y social. Espafa, Sevilla: Universidad
Pablo de Olavide de Sevilla.
http://mww.forodeeducacion.com/numero10/020.pdf



http://www.dem.fmed.edu.uy/Unidad%20Psicopedagogica/Documentos/Ser_docente.pdf
http://www.dem.fmed.edu.uy/Unidad%20Psicopedagogica/Documentos/Ser_docente.pdf
http://www.filosofia.edu.ec/index.php/facultad/esc/bibliotecarchi.htm
http://www.filosofia.edu.ec/index.php/facultad/esc/bibliotecarchi.htm
http://www.cepes.org.pe/pdf/OCR/Partidos/capacitandonos_una_metodologia_de_aprendizaje/capacitandonos_metodologia_3.pdf
http://www.cepes.org.pe/pdf/OCR/Partidos/capacitandonos_una_metodologia_de_aprendizaje/capacitandonos_metodologia_3.pdf
http://www.cepes.org.pe/pdf/OCR/Partidos/capacitandonos_una_metodologia_de_aprendizaje/capacitandonos_metodologia_3.pdf
http://www.lecturayvida.fahce.unlp.edu.ar/numeros/a6n4/06_04_Milicic.pdf
http://www.lecturayvida.fahce.unlp.edu.ar/numeros/a6n4/06_04_Milicic.pdf
http://www.forodeeducacion.com/numero10/020.pdf

170

TAPIA, José (2010). Incidencia: concepto, terminologia y analisis
dimensional. Washington D. C. Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS/OMS). Programa de
Publicaciones.
http:/Mww.salud.sanluis.gov.ar/saludweb/Contenido/Pagin
a284/File/Tapia%?20-%20Incidencia.pdf



http://www.salud.sanluis.gov.ar/saludweb/Contenido/Pagina284/File/Tapia%20-%20Incidencia.pdf
http://www.salud.sanluis.gov.ar/saludweb/Contenido/Pagina284/File/Tapia%20-%20Incidencia.pdf

171

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

ANUIES. (2008). La educacion andragogica. Pag. 66.

BERMEJO, LOURDES. (2009). Como disefiar proyectos

educativos con personas mayores. Pag. 25.

CARDONA, CHINER Y LATTUR (2010). Diagndstico
Psicopedagdgico. Pag. 13.

CAREAGA, Adriana (2009). El desafio de ser docente. Pag. 45.

CHACON F. (2009). Un modelo de evaluacion de los aprendizajes
en Educacién a Distancia. Presentado en el Primer Simposio Internacional

de Educacion a Distancia. Pag. 230.

CHUCHUCA, F. (2009). Estrategias de Ensefianza. Pag. 239.

DIAZ BARRIGA, F. (2009). Técnicas y Estrategias Educativa. P4g.
76, 111.

DOBLES, RICARDO. (2010). Métodos, técnicas y recursos basicos

para acciones educativas. Pag. 8.

FATULY, S. (2009). Andragogia. Ciencia de la educacién de
adultos. Pag. 22.

GONZALES, MONROY Y KUPFERMAN (2010). Dinamicas de
grupos. Pag. 36.



172

KNOWLES. M., HOLTON,F y SWANSON, R. (2011) Andragogia: el

aprendizaje de los adultos. Pag. 8.

LIC y GIMENEZ, (2008). Definiciones de la incidencia. Pag. 25.

MANDELL, DOUGLAS Y BENNETT, (2010), La incidencia vy

prevalencia. Pag. 154.

MARRERO, T. (2009). Hacia una educacién para la emancipacion.
Pag. 54.

MILICIC, Neva. (2009). El diagnéstico educativo. Pag. 12.

NATALE, Maria Luisa de, (2010), La edad adulta: una nueva etapa

para educarse. Pag. 23.

NAVAS, Ara. (2008). Métodos, disefios y técnicas de investigacion
psicolégica. Pag. 29.

NEIRICI, Imideo (2009). Didactica Normativa y Practica docente.
Pag. 56.

POOLE, Bernard (2008). Metodologia de la Investigacion. Pag. 75.

PRIETO, Esther (2012). El papel del profesorado en la actualidad,
su funcién docente y social. Pag. 93.

ROBBENS, Stephen (2011). Comportamiento Organizacional. Pag.
102.

RODRIGUEZ, JOSE. (2010). La andragogia. Barcelona. Pag. 38.



173

SANCHEZ, MANUEL. (2009). La Incidencia. Pag. 76.
SANTAMARIA, Teresa (2014). Impacto de las TIC'S en la

educacion virtual en el Ecuador. Pag. 122.

SMIRNOV (2009). Psicologia. Pag. 19.

SOLORZANO, Rita (2014). Estudiante auténomo. P&g. 65.

SUAREZ, ARMANDO. (2008). Psicopedagogia de los adultos. Pag.
19.

TAPIA, José (2010). Incidencia: concepto, terminologia y analisis

dimensional. Pag. 140.

VASQUEZ, ELBIA. (2010). Principios y técnicas de educacion de
adultos. Pag. 14.

VILLEGAS, O, (2009). Psicologia del Adulto. Pag. 147.






175

i e KWW e e
L R Rl

V" \

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
UNIDAD DE POSTGRADO INVESTIGACION Y DESARROLLO

MAESTRIA EN DOCENCIA Y GERENCIA EN EDUCACION SUPERIOR

Este instrumento tiene el propésito de obtener informacién relacionada con su opinién
sobre el diagnéstico del empleo de métodos y técnicas andragégicas por los docentes y
su incidencia en el proceso de inter - aprendizaje de los estudiantes de la Carrera de
Bibliotecologia y Archiwlogia de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la

Educacion 2014. Propuesta disefio de talleres de capacitacion.

INSTRUCTIVO

Para llenar este cuestionario sirvase escribir el nimero que corresponde en la casilla del

lado derecho. Conteste de manera franca y honesta.
Sus respuestas son anénimas.
I.- INFORMACION GENERAL (Sirvase sefialar el nimero que corresponde)

1.- Condicién de informante

1.- Autoridad

2.- Docente

3.- Estudiante

2.- Sexo

1. Mujer

2. Hombre

3.- Desempefio laboral como bibliotecario

1. SI
2. NO




176

4.- El empleo de métodos y técnicas andragdgicas empleados por los docentes en
el proceso de inter aprendizaje de los estudiantes de la carrera de bibliotecologia y

archivologia

1.- Totalmente eficiente

2.- Eficiente

3.- Poco €eficiente

4.- Ineficiente

II. INFORMACION ESPECIFICA

4, Totalmente de acuerdo, 3.De acuerdo, 2. En desacuerdo, 1 Totalmente en desacuerdo

ESCALA VALORATIVA | TA | DA | ED

INDICADORES

TD

DIAGNOSTICO DEL EMPLEO DE METODOS Y TECNICAS
ANDRAGOGICAS POR LOS DOCENTES Y SU INCIDENCIA EN EL
PROCESO DE INTER - APRANDIZAJE

5.- ¢Cree usted que es necesario realizar el diagnostico sobre el
empleo de métodos y técnicas andragégicas en el proceso de inter
aprendizaje?

6.- ¢Cree usted que al diagnosticar el uso de los métodos y técnicas
andragogicas permitira identificar las falencias del proceso de inter
aprendizaje?

7.- ¢Considera usted que diagnostico sobre el empleo de métodos y
técnicas andragogicas se podra identificar los cambios necesarios
gue se deben incluir en los contenidos de la misma?

8.- ¢Piensa usted que el empleo de métodos y técnicas
andragdgicas senira para mejorar el proceso de inter aprendizaje?

9.- ¢Cree usted que los conocimientos previos adquiridos son
importante en el proceso de inter aprendizaje de los estudiantes de
la carrera de bibliotecologia y archivologia?

METODOS Y TECNICAS ANDRAGOGICAS.

10.- ¢Considera usted que los Docentes estan capacitados sobre el
método andragdgico?

11.- ¢La aplicacion de la metodologia andragogica contribuye al
mejoramiento de la calidad de la educacion superior?

12.- ¢Considera que el inter aprendizaje con estrategias
andragégicas mejora su nivel de preparacion en el proceso de
ensefanza?
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13.- ¢Considera usted que los métodos y técnicas andragogicas
son herramientas para el docente en su desempefio académico?

14. ¢Cree usted que las autoridades, docentes y estudiantes
consideren oportuno el empleo que los métodos y técnicas
andragogicas?

PROPUESTA DISENO DE TALLERES DE CAPACITACION.

15.- ¢Considera usted necesaria la capacitacion a los docentes en
métodos y técnicas andragogicas?

16.- ¢ Cree usted que con la elaboracién de talleres de capacitacion a
los docentes mejorara en proceso de inter aprendizaje?

17.- ¢Cree usted que con la elaboracion de talleres de capacitacion a
los docentes reforzara en desempefio académico?

18.- ¢Considera importante aprovechar los conocimientos previos
adquiridos de los discentes y que aportara en el proceso de inter
aprendizaje?

19.- ¢Considera usted que la Andragogia es necesaria en la
formacion de adultos?

Gracias por su colaboracion
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
UNIDAD DE POSTGRADO INVESTIGACION Y DESARROLLO

MAESTRIA EN DOCENCIA Y GERENCIA EN EDUCACION SUPERIOR

Este instrumento tiene el propésito de obtener informacion relacionada con su opinién
sobre el diagnéstico del empleo de métodos y técnicas andragégicas por los docentes y
su incidencia en el proceso de inter - aprendizaje de los estudiantes de la Carrera de
Bibliotecologia y Archiwlogia de la Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la

Educacion 2014. Propuesta disefio de talleres de capacitacion.

INSTRUCTIVO

Para llenar este cuestionario sirvase escribir el nimero que corresponde en la casilla del

lado derecho. Conteste de manera franca y honesta.

Sus respuestas son anénimas.

GUIA DE ENTREVISTA APLICADA A LAS AUTORIDADES DE LA
CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVOLOGIA DE LA
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Preguntas:

1) ¢Se esta considerando en la Carrera, la contratacion de docentes con

experiencia en el uso de métodos andragdgicos de aprendizaje?



2)

3)

4)

5)
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¢,Como se ha planificado la capacitacion de los docentes en lo
referente a la aplicacion de métodos andragdgicos en el inter —

aprendizaje?

¢Con qué frecuencia se deberia ejecutar la capacitacion de los

docentes en lo referente a la aplicacion de métodos andragogicos?

¢, Como contribuye la aplicacion de métodos andragdgicos a mejorar la

calidad del inter — aprendizaje?

¢ Contribuiria  con su autorizacion para llevar a cabo talleres de

capacitacion en métodos andragdgicos en esta unidad académica?
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Maestria en Docencia y Gerencia en Educacion Superior
Validacion del instrumento

Fecha:
Institucion: Funcién:
Estimados (as) profesionales.

Con el propdsito de Fortalecer el proceso de inter-aprendizaje mediante el empleo
de métodos y técnicas andragdgicas a los docentes de la carrera de Bibliotecologia y
Archivologia de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, necesitamos

conocer su opinién y preferencia de la presente encuesta.

Al realizar una Evaluacién del empleo de métodos y técnicas andragégicas en el
proceso de inter — aprendizaje, elaborando la propuesta del disefio de talleres de
capacitacion con el trabajo de investigacion y desarrollo, con el propésito de Contribuir al
mejoramiento de la calidad de la formacion de los estudiantes de la carrera de
bibliotecologia y archiwlogia de la Facultad Filosofia Ciencias y Restras de la
Educacion de la Universidad de Guayaquil fortaleciendo los conocimientos,

competencias.

Ademas busca la socializacion entre los docentes y autoridades, organizar y
planificar talleres de capacitacion para los docentes de la carrera de bibliotecologia

mediante la aplicacion de talleres de capacitacion para los docentes.

Se justifica porque La Bibliotecologia y archivologia es una carrera empleada en
todas las &reas de formacion, educacion en centros de documentaciones, y de manera
general en todas las instituciones publicas o probadas que brindan diferentes senicios a

la comunidad o que desean presernvar la memoria histérica de las mismas.

Por las razones expuestas, se solicita responder el cuestionario adjunto.

Cordialmente.

Lcda. Irina Jiménez Alava
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UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
UNIDAD DE POSGRADO, INVESTIGACION Y DESARROLLO
Maestria en Docencia y Gerencia en Educacion Superior

CAPACITACION

La capacitacion es un proceso mediante el cual las personas pueden reforzar un
conocimiento adquirido anteriormente, para mejorarlo, de modo que también se
fortalezcan las destrezas y habilidades en un area determinada de estudio. La
capacitacion fortalece la habilidad para aprender es decir, la capacidad de captar un
conocimiento con eficiencia, con el fin de mejorar su calidad de vida y lucrarse de ello en
un futuro, todos los seres humanos tienen inteligencia y distintas destrezas, lo cual incide

en un buen desempefio en cualquier ambito, ya sea de su trabajo o estudiantil.

ANDRAGOGIA

La Andragogia a diferencia de la pedagogia, se dirige para mayores de edad o
personas con un criterio formado, que mas que memorizar o descubrir algo, necesitan
saber donde esta la informacion y cémo utilizarla, debido a que la mayor parte del
conocimiento humano se lo obtiene a traves de la investigacion. Suéarez (2008)
manifiesta que “la Andragogia se enfoca en la educacion del adulto, como un ser
psicolégico, social y biolégico, que promueve un mejoramiento de su calidad de vida y la

autorrealizacion mediante la adquisicion de aprendizajes significativos”.

EDUCACION SUPERIOR

El problema afecta al personal docente y a los estudiantes de la carrera de
Bibliotecologia y Archiwlogia, los primeros deben sujetarse a las normas de la calidad
de la educacion superior y al perfil docente establecido por el CEES, mientras que los
segundos en cambio, quieren satisfacer sus expectativas académicas. En la actualidad
algunos de los docentes universitarios pertenecientes a la carrera de Bibliotecologia y
Archivologia, fueron contratados por cumplir con el requisito de tener Maestria, sin
embargo, desconocen las técnicas andragdgicas, por no haber cursado ningun tipo de
estudio en el area de las ciencias de la educacion, por lo tanto no estan preparados para
mejorar la calidad del proceso de inter — aprendizaje ni para mantener relaciones

armoénicos con los aprendices.



Estimado (a) profesional
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Maestria en Docencia y Gerencia en Educacion Superior
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Usted ha sido seleccionado para ser parte de la prueba piloto del instrumento que
se adjunta a continuacién por lo que solicito muy comedidamente responder el cuestionario
anotar el tiempo que tarda en contestarlo para luego llenar el cuadro que se presenta a
continuacion.

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TEMA DEL TRABAJO: DIAGNOSTICO DEL EMPLEO DE METODOS Y TECNICAS ANDRAGOGICAS POR LOS
INTER - APRANDIZAJE DE LA CARRERA DE
BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVOLOGIA DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA LETRAS Y CIENCIAS DE LA
EDUCACION 2014. PROPUESTA DISENO DE TALLERES DE CAPACITACION

DOCENTES Y SU INCIDENCIA EN EL PROCESO DE

INSTRUCTIVO:
Validar la congruencia, claridad y tendenciosidad del instrumento a partir de los items 1 al 15 que

se presentan en el cuestionario adjunto.

CONGRUENCIA CLARIDAD TENDENCIONALIDAD OBSERVACI
(las preguntas estanlibres ONES
de otros factores que
influyan en larespuesta)
ITEM Si No Si No Si No

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18
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EVALUADO POR

Apellido(s) Cédula de identidad | Fecha
Nombre(s)
Profesion Cargo Telefono

Agradeciendo su colaboracion

Cordialmente,

Lic. IrinaJiménez A

C.1. 0915519516




