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RESUMEN

En la ola tecnolégica en la que nos encontramos actualmente es
necesario contar con una herramienta para facilitar la actividad diaria del
docente. Para ello se ha desarrollado el sistema el médulo de control y
seguimiento de Syllabus. El objetivo de este mddulo, es facilitar un
mecanismo que permita administrar y controlar de manera eficiente las
actividades programadas de los docentes de la carrera de Ingenieria en
Sistema Computacionales, dirigido para profesores como principales
actores, y usuarios que van a hacer uso del sistema cuya finalidad es
aportar a la eficiencia del trabajo realizado por el docente. El modulo
permite el seguimiento de las actividades por parte del coordinador. La
importancia de realizar la evaluacion a la arquitectura, es que esta es de
gran influencia para la calidad final del sistema. Se trabajé con una
poblacién de 45 entre los cuales son docentes de la Carrera de Ingenieria
en Sistemas Computacionales; la modalidad de la investigacion aplicada
es la de proyecto factible. Los resultados fundamentales fueron la
obtencién de un médulo de calidad con los que se espera que cuente el
Aula Virtual. Se concluye que el fin del proyecto fue automatizar un
proceso que se llevaba de forma manual para agilizar el trabajo del
docente.
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ABSTRACT

In the technological wave in which we are now required to have
a tool to facilitate the daily work of teachers. For this we have
developed the system control module and track Syllabus. The
purpose of this module is to provide a mechanism to efficiently
manage the activities planned for teachers of Engineering
degree in Computer System, directed to teachers as key
players, and users who will use the system whose purpose is
contribute to the efficiency of the work done by the teacher. The
importance of evaluating architecture is that this is of great
influence to the final quality of the system. We worked with a
population of 45 among whom are teachers of the School of
Computer Systems Engineering; the mode of applied research
is feasible project. The fundamental results were obtaining a
quality module which is expected to have the Virtual Classroom.
It is concluded that the goal of the project was to automate a
process carried manually to expedite the work of teachers.
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INTRODUCCION

El presente proyecto de titulacién, tiene como objetivo poder presentar los
resultados de un proyecto informatico que se va a desarrollar, “Modulo de
Control y Seguimiento de Syllabus del sistema Aula Virtual para Docentes de
la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de
Guayaquil.”, realizando una investigacion mas profunda nos permite conocer
los procesos mas importantes para llevar a cabo el control y seguimiento de

las actividades programadas por los docentes.

Es importante resaltar que este proceso de control y seguimiento de Syllabus
se realizaba de manera manual en la carrera de Ingenieria en Sistemas lo
que tomaba tiempo necesario para proceder con las demas actividades que
tenia a cargo el docente, ademas no se tomaba en cuenta la participacion del

estudiante dentro del cumplimiento del mismo.

Con la finalidad de brindar una solucién al problema planteado este trabajo
pretende implementar el médulo de control y seguimiento de Syllbus el cual
permite elaborar el formato desde una aplicacion web y crear un trabajo

mancomunado con los estudiantes.



Es necesario considerar el proceso actual de creacion y seguimiento de
syllabus no cuenta con la facilidad tecnolégica y el asesoramiento del mismo,
y la gestion necesaria para el control y cumplimiento de cada una de las
actividades por parte de los coordinadores de cada materia asi como
también de los estudiantes. Todas estas razones antes mencionadas han
hecho que el crecimiento de la institucion sea lento, con la debida
insatisfaccion de las necesidades y expectativas que cada vez son mas para
de esta manera conseguir adaptarse a las nuevas disposiciones que

establece el Gobierno.

El médulo sera adaptado a Moodle una herramienta disefiada para ayudar a

los educadores y permite la administracion y creacién de cursos.

El presenta trabajo de titulacién consta de cuatro capitulos cuya estructura

sera detallada:

Capitulo 1 — EI problema: este capitulo consta de planteamiento del
problema, ubicacion del problema, situacién de conflicto nudos criticos,
causas Yy consecuencias del problema, delimitacion del problema,
formulacion del problema, evaluacion del problema, objetivo general y
objetivos especificos, recursos, actividades dentro del proyecto y justificacion

e importancia.



Capitulo 2 — Marco tedrico: estda compuesto por; antecedentes del estudio,
fundamentacion tedrica, fundamentacion legal, hipdtesis y preguntas a

contestarse, variables de la investigacion, glosario de términos.

Capitulo 3 — Metodologia: este capitulo estd formado por propuesta
tecnolégica, analisis de factibilidad, factibilidad operacional, factibilidad
técnica, etapas de la metodologia del proyecto, entregables del proyecto,

criterios de validacién de la propuesta.

Capitulo 4 — Criterios de aceptacién del producto: este capitulo consta de un
informe de aceptacion y aprobacién del producto, informe de aseguramiento

de calidad y métricas del producto.

Luego se detalla la bibliografia y la netgrafia utilizada para la investigacién

teorica y técnica, y finalmente se encuentran los anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ubicacién del problema en un contexto

Durante los dultimos afios la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales de la Universidad de Guayaquil ha realizado varias
inversiones en cuanto a Tecnologias de la Informacién se refiere las cuales
podemos notar a través de varios procesos automatizados afrontando el
constante e importante desafio de satisfacer las necesidades y expectativas
que cada vez son mas para de esta manera conseguir adaptarse a las

nuevas disposiciones que establece el Gobierno.

Debido a esto y tomando en cuenta los parametros para una correcta
Gestion Académica hay que partir por el proceso de una adecuada

elaboracion del programa del curso académico por parte de los docentes.

En la actualidad no se cuenta con un proceso automatizado en el sistema de
la Carrera de Ingenieria de Sistemas Computacionales en donde los

docentes puedan elaborar el esquema de la materia a impartir.



Tomando en consideracién la importancia de este proceso es necesario
poder contar con un mecanismo para elaborar, controlar y realizar un debido
seguimiento el cual permita automatizar dicho desarrollo por parte del

docente.

Esto contribuird a que se pueda cumplir con las normas establecidas por el
gobierno en cuanto a Gestion Académica se trata, de la misma manera
facilitando una de las tantas actividades que debe cumplir el docente. Lo que
se busca es que la comunidad universitaria utilice este desarrollo de la mejor
forma para el apoyo de la toma de decisiones en tiempos de acreditacion y

evaluacion institucional que se viene dando.

Situacion Conflicto Nudos Criticos

El proyecto de titulacion surge como una necesidad de automatizar los
procesos de creacion y control de syllabus desarrollados por los docentes,
para lo cual se solicité llevar a cabo el desarrollo de una herramienta que
permita dar seguimiento y cumpla con las expectativas de los usuarios

beneficiarios en la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales.

Debido a que la informacién que se maneja en el syllabus es esencial para el
correcto funcionamiento de otros procesos dentro del Aula Virtual (Moodle)

es necesario realizar un perfecto levantamiento de informaciéon en cuanto a



los principales conflictos que se presentan al momento de la creacién del

syllabus.

Este proyecto propone una nueva herramienta para apoyar a los profesores
en la confeccion de estos documentos, asi como también a la direccién de la
carrera respectiva para la supervision académica y administrativa que se
debe desarrollar sobre las Aulas Virtuales en general y sobre el Syllabus en

particular.

CUADRO NO. |

Causas y Consecuencias del Problema
CAUSAS CONSECUENCIAS

Registro manual de la
informacién correspondiente a la

asignatura.

Mayor probabilidad de errores al

momento de registrar la informacion.

Falta de una aplicacion que

permita sistematizar los datos.

Dificultad en la manipulacién, acceso
en la informacién y entrega de

reportes.

Deficiente manipulacién de

copias de seguridad.

Pérdidas de informacion.

Falta de documentacién del

sistema.

Problemas en la solucién de conflictos.

Poco control de acceso al
sistema por parte de los

usuarios.

Acceso a informacién y procesos no
autorizados.

Elaboracion: Allison Nereida Magallanes Morales.
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales.




CUADRO NO. II

Delimitacion del problema

Campo: Universidad de Guayaquil, Facultad de Ciencias

, Matematicas y Fisicas.

Area: Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales.

Aspecto: Flujo de Seguimiento, Control y creacién de Syllabus de
docentes de la CISC.

Tema: Médulo de Control y Seguimiento de Syllabus del sistema

Aula Virtual para Docentes de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Universidad de
Guayaquil.

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales.
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales.

Formulacion del Problema

¢, Qué cualidades se deben tomar en consideracion para proceder realizar el

seguimiento y control del Flujo del Proceso de creacion de Syllabus en la

Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales?

Evaluacion del Problema

Los aspectos evaluados en el problema son los siguientes:

Delimitado: El proyecto corresponde a la Facultad de Ciencias Mateméticas

y Fisicas, para lo cual se acordd un lapso de 4 meses de desarrollo. El

proyecto sera utilizado por la Carrera de Ingenieria en Sistemas




Computacionales siendo su comunidad un total de 144 docentes y 3800
estudiantes.

Evidente: El problema es evidente debido a la notoria situaciéon que en que
se encuentra el proceso de desarrollo de actividades académicas, ya que se
realiza de forma manual siendo la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales una carrera tecnolégica.

Factible: El problema se encuentra dentro de este aspecto ya que su
solucion es factible con la implementacidn de tecnologia open source, porque
se va a tratar de dar solucién al problema y mejorar su calidad de servicio,
implementando un sistema de aula virtual, para cumplir las necesidades que
se encuentren en la Universidad de Sistema.

Concreto: La creacién de syllabus se considera concreto, ya que es una
herramienta tecnoldgica facil de interactuar con el usuario y hace eficiente el

orden de procesos que se debe de llevar a cabo al gestionar las actividades.

Claro: Las pruebas a realizarse en el Aula Virtual Moodle y en el modulo de
Seguimiento de Syllabus permitira tener un control mas exacto de las

actividades académicas de cada asignatura.

Relevante: El médulo de control y seguimiento de Syllabus se encuentra en
este aspecto, ya que es un problema notable, que servira de gran ayuda

para la comunidad a través de su implementacion tecnoldgica.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Implementar un médulo de elaboracion y control del contenido de cada
asignatura constituyendo una relacién entre los estudiantes y el profesor
determinando reglas y propésitos que se utilizaran a lo largo del curso a
través de un sistema web que admita establecer las responsabilidades a lo

largo del curso por parte del docente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Implementar un moédulo en el sistema Aula Virtual que permita elaborar y
realizar un debido seguimiento del contenido académico de cada asignatura,

facilitando un poco esta actividad realizada por el docente.

. Elaborar un programa detallado de estudios que servira para fijar nexos entre
el estudiante y el profesor, asimismo para establecer los objetivos y alcances

de la materia a impartir.

. Crear una relacién entre estudiante y profesor, donde el docente pueda fijar
sus responsabilidades y el estudiante conozca sus alcances de aprendizaje a

lo largo del curso.



ALCANCES DE LA PROPUESTA

Se detallan los aspectos que seran tomados en cuenta en el disefio de la
implementacion del aplicativo:

El médulo de elaboracion y control de syllabus, funcionara con una base de
datos mysql en donde se almacenara cada una de las entradas que genere
el docente, ademas la interaccién del usuario con el médulo seré via web la
misma que sera disefiada usando lenguaje PHP, esto permitira el uso agil y
flexible de la aplicacién por parte de los docentes y estudiantes.

Dentro de la elaboracién del Syllabus el usuario podra ingresar cada uno de
los temas y subtemas que conforman el desarrollo de la actividad académica

permitiendo de esta forma tener un control de los mismos.

Este médulo permitird resumir las actividades, tareas y objetivos de una
materia en un repositorio detallando las responsabilidades que debe realizar
cada docente de esta manera se puede crear un control a lo largo del curso
en el cual se verificara el cumplimiento de cada labor asignada la cual no
solo podra ser visualizada por el docente o administrador sino también por

los estudiantes manteniendo una relacién.

. RECURSOS
a. HARDWARE

Una maquina con sistema operativo Windows o Centos. (Desarrollo) tanto
para el servidor web como para el cliente.

Memoria RAM minimo 4GB.

Disco duro 500GB.

Procesador Intel Core i5.
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. SOFTWARE

Lenguaje PHP para el desarrollo de la aplicacién.
Herramienta de programacion Netbeans.

Médulos de Moodle.

Sistema Operativo Centos o0 Windows.

Apache, Mysql para almacenar la informacion (Xampp)
Filezilla

ACTIVIDADES DENTRO DEL PROYECTO

Analisis de investigacion del Sistema Didactico “Moodle”.

Estudiar el comportamiento del aplicativo a fondo, adicionalmente analizar
las herramientas de desarrollo para realizar posibles extensiones dentro del
sistema.

Estudio, andlisis y disefio de bases de datos dentro del sistema didactico
Moodle.

Permitir realizar consultas dentro del aplicativo en menor tiempo y cuyos
resultados puedan ser presentados en el propio sistema.

Desarrollar una interfaz grafica web que sea sencilla y facil de entender para
que el usuario pueda tener acceso al sistema y realizar las diferentes

transacciones.

11



JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El desarrollo de esta tesis es importante para los docentes que son el pilar
fundamental dentro del proceso educativo, ya que es una herramienta
tecnolégica que permite agiliza el trabajo de creacion y consulta de la guia de

trabajo del profesor de una forma mas eficiente.

Como ya es de conocimiento general es de gran ayuda la sistematizacién de
procesos dentro de cualquier organizacion para maximizar su rendimiento y

disminuir sus gastos.

El presente proyecto de titulacién es realizado como una propuesta facil de
utilizar por el usuario final, ya que cuenta con una interfaz grafica amigable

clara y sencilla de entender.

El proyecto desarrollado se adapta a los formatos, normas y nuevas

disposiciones establecidas por el Reglamento de Régimen Académico.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

La busqueda de un entorno educativo de calidad y un desarrollo tecnol6gico
dentro del campo para obtener un proceso de ensenanza-aprendizaje

avanzado se ha vuelto una necesidad imperiosa.

Por lo tanto los sistemas didacticos educativos se vuelven en un gran
sustento dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje ya que estos software
se caracterizan por ser netamente interactivos debido al uso de un sin
namero de actividades y de recursos tecnolégicos que permiten crear una
estrecha relacion entre el estudiante y los docentes.

La herramienta que se desarrolla y se propone en el presente proyecto de
titulacion consta del desarrollo de un moddulo que permita interactuar al
docente con el estudiante estableciendo las actividades a realizar durante el

ciclo educativo cursante.

El desarrollo de las actividades que realizara el docente es una tarea
primordial para poder mantener un orden y organizacion dentro del proceso

educativo, la herramienta presentada ayudara en la elaboracion del syllabus
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de acuerdo a formatos establecidos por las autoridades mediante una
interfaz web de facil entendimiento, maximizando tiempos de entrega del

mismo.

FUNDAMENTACION TEORICA

Los syllabus o programas de actividades de un curso es un formato o
documento en el cual se establece la informacion completa y general del
curso entre lo que se puede encontrar la informacion referente a la materia
del docente, lo que se espera del estudiante a lo largo del ciclo académico,
las actividades a realizar y los objetivos propuestos.

En otras palabras se podria definir al programa de actividades (syllabus)
como un contrato entre el docente y los estudiantes, dichas actividades
redactadas en el documento seran seleccionadas a criterio del docente de

forma organizada y priorizada.

La elaboracion del documento de actividades de clases (syllabus) pareceria
ser un documento bastante claro y sencillo, pero seria de gran ayuda
mantener un formato de creacién fijo a fin de no tener que actualizarlo

siempre y cuando las normas educativas no lo exijan.

AULA VIRTUAL
El aula virtual no debe considerarse tan solo como un medio a través del cual

se transmite e intercambia informacidn, sino también como una aplicacion en

la cual se pueda involucrar de manera total a todas las actividades que
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intervienen en el proceso de ensefanza-aprendizaje, en otras palabras un
sistema en el que se dé lugar a la interaccion entre el docente y el

estudiante.

Para poder tener una idea més clara de lo que es un Aula Virtual podriamos
emplear el ejemplo en el que intervienen dos actores fundamentales dentro
del proceso de ensefanza-aprendizaje, el docente y el estudiante que se
encuentran ubicados en diferentes espacios geograficos en donde se
disponen de diversas herramientas tecnoldgicas que permiten el desarrollo
de los procesos de ensenanza y aprendizaje aparte de ofrecer un sin numero
de opciones que facilitan el intercambio de informacion entre ambos

individuos.

El aula virtual claramente tiene identificado dos momentos de aprendizaje
que son:

El momento sincrénico en donde tanto docente como estudiante
intercambian ideas mediante la charla telefonicamente por medio de canales
de voz sobre IP, email, video conferencia, etc.

El momento asincréonico en donde los estudiantes usan el material digital
disponible a su conveniencia y en el momento que se considere necesarios,

material que puede ser videos, CD, emails, etc.

El aula virtual incorpora varias herramientas que facilitan la ensefanza y el
aprendizaje.

Recursos: Se refiere al material que se publica de cada asignatura como:
documentos, URLs.

Sylllabus: La guia del docente en el que se publica la guia de cada materia:

objetivos, competencias, sistemas de evaluacién.
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Actividades: Se crean varias actividades como: tareas, lecciones, examenes,
talleres. En este caso el profesor crea la actividad, los alumnos la entregan
en la fecha establecida y el profesor procede a calificarla y hacer algun
comentario sobre la misma.

Calendarios: Se establecen las fechas de las diferentes actividades creadas
(fechas de entrega de tareas, fecha de inicio sesiones).

Foros: Salas de debates sobre diversos temas de las asignaturas
establecidas.

Chat: Conversaciones que se establecen entre los miembros de cada
materia.

Asistencias: Control de asistencias de las diferentes actividades por parte de

cada docente.

El aula virtual dentro de un entorno de educacion a distancia toma una
importancia radical ya que sera el Unico lugar en el que se concentrard el
proceso educativo. Sea cual sea la modalidad en que se realice la
organizacion de la educacién a distancia, presencial o semi-presencial,
sincrénica o asincronica; el centro en el que se desarrollara la clase sera el

aula virtual.

Dentro de un entorno virtual existen diferentes elementos que son una

adaptacion del aula tradicional, entre ellos:

Texto, es el contenido perteneciente al aula que se expone de forma escrita y
que une cada parte que conforma el aula.

llustraciones, elementos Opticos que pueden ser imagenes, graficos
animados o estaticos, mapas, esquemas, etc.
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Animaciones que son secuencia de movimientos que se le dan a las
imagenes que dan paso a la descripcibn de procesos o pueden ser
animaciones que corresponden a la relacién que mantiene el estudiante con
el aula virtual.

El audio y video

La hipermedia que son contenidos que integran partes de gréficos, texto,
video, audio entre otros soportes que permiten al estudiante consultar
trabajos de otros autores.

Después de lo descrito anteriormente podemos decir que el aula virtual es un
soporte de ensefianza virtual en la que se reemplaza factores como la
comunicacién cara a cara por varios elementos. Es una herramienta
mediante la cual docentes y estudiantes pueden acceder a diversas
aplicaciones telematicas que agilizan el progreso de los procesos de
ensefianza y aprendizaje. A su vez, proporciona otros recursos de indole
general que facilitan una comunicacion mas flexible permitiendo el acceso a
la informacién y los diversos recursos que componen el aula virtual,
expuestos anteriormente. Todo este conjunto de beneficios acrecienta la
motivacion y el interés del usuario de manera significativa obteniendo una

educacidén mas objetiva que la que se obtiene en el aprendizaje tradicional.

MOODLE

Moodle es un software que fue creado para ayudar a educadores en el que
se pueden crear cursos 0 aulas virtuales lo cual facilita el proceso de
aprendizaje. Estos sistemas en algunos casos son llamados entornos
virtuales de aprendizaje EVA.
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Moodle es un acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos vy
Modular).

Moodle se basa en la pedagogia social constructivista donde su principal
motivacién es otorgar al estudiante herramientas que le permitan crear sus
propios procedimientos que sirvan como solucion a diferentes problematicas.
Dando gran relevancia a la comunicacién dentro del campo de la educacion y
construccion del conocimiento, teniendo como principal meta obtener una
experiencia de aprendizaje enriquecedora.

Una de las principales ventajas del sistema Moodle es que es un software
con licenciamiento libre es decir puede realizarse modificaciones al libre

albedrio sin pagar licencias.

Ventajas:

Moodle ofrece algunas ventajas tanto para profesionales de sistemas y Tl
como para los usuarios finales educadores, a continuacion se detallan
algunas de ellas

Profesionales de TI

Es un sistema que estd actualizdndose y evolucionando constantemente lo
que permite adherir nuevas funciones.

Es un sistema open source (licencia GNU) lo que evita la preocupacion por el
pago de licencias.

Al ser de codigo abierto brinda la posibilidad de realizar personalizaciones en
la plataforma.

Permite crear diversos perfiles de usuarios.
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Se puede importar y exportar datos en formato SCORM.

Utiliza una interfaz gréfica liviana mediante el uso de HTML y CSS2.
Educadores

Tiene escalabilidad en cuanto se refiere a la cantidad de alumnos se maneje.
Creacion de cursos virtuales y entornos virtuales de aprendizaje EVA.

En lo que se refiere a clases presenciales es un complemento digital de gran
ayuda.

Presenta diversos métodos de calificacion y evaluacion.

Se puede utilizar desde cualquier navegador y es accesible sin depender del

sistema operativo que se utilice.

Esta herramienta presenta un conjunto de elementos que pueden ser
utilizados tanto en un modo de aprendizaje mixto, como en cursos netamente
en linea. Estos elementos se pueden configurar dependiendo del entorno en
el que se va a utilizar la herramienta Moodle.

Su interfaz grafica es desplegable en cualquier navegador web incluso puede

ser usada en dispositivos moviles

Moodle se fundamenta en cuatro pilares fundamentales para abordar el
proceso de ensefanza-aprendizaje:

Constructivismo: Sostiene que las personas pueden construir nuevos
conocimientos de manera activa a través de sus experiencias.
Construccionismo: Afirma que el aprendizaje es mas efectivo cuando se

construyen cosas.
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Construccionismo Social: Este concepto enlaza los dos conceptos
anteriores enfocandolos a un entorno social.

Conectado y separado: Aqui se profundiza las motivaciones del individuo
en una discusién. El comportamiento es separado cuando se defiende las
ideas utilizando la légica, se utiliza el comportamiento conectado cuando la
persona aplica una aproximacion mas empatica haciendo un esfuerzo para

entender el otro punto de vista.

SYLLABUS

Es un documento que mejora el trabajo de los docentes al tener clases mejor
planificadas, evitando la improvisacion y contando con los materiales

necesarios a la mano obteniendo una satisfaccién con el producto logrado.

En este documento se especifica de manera general todas las acciones
pedagodgicas que han sido definidas en el plan de estudios para una
determinada é4rea de conocimiento, siendo una guia didactica para el

profesor y el alumno a lo largo del desarrollo del curso.

Es decir que es el documento oficial para el desarrollo de las actividades en

el curso y de obligatorio cumplimiento de los objetivos enlistados, asi como

también de las unidades académicas establecidas.
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BASE DE DATOS

Una base de datos o también conocida como DB (Data Base) por sus siglas
en inglés, es un conjunto de tablas, las mismas que almacenan informacion
en forma de registros. Una base de datos estd compuesta por una o varias
tablas, las cuales pueden estar relacionadas entre si.

Entre las caracteristicas principales de una base de datos tenemos las

siguientes:

e Integridad de los datos.

e Seguridad a accesos y registro de auditoria.
¢ Redundancia minima.

¢ Independencia logica y fisica de los datos.

e Respaldo y recuperacién de los datos.

e (Consultas complejas optimizadas.

e Acceso concurrente de multiples usuarios
De esta manera, una base de datos posee el siguiente orden jerarquico:

e Tablas
e Registros
e Campos

e Lenguaje SQL

GESTOR DE CONTENIDOS (CMS)

En CMS o Gestor de Contenidos, su principal funcion es la gestiéon de
contenidos en un sitio web. Por lo general, los CMS tienen una interfaz

basada en formularios a los que ingresar o actualizan los contenidos del sitio
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web. Surge de la necesidad de poder gestionar el contenido de sitios web

dindmicos.

Los CMS son aplicaciones que estdn compuestas por médulos y estan
formadas por dos elementos base: la Aplicacién Gestora de Contenidos
(CMA) y la Aplicacion de Presentacién de Contenidos (CDA). La primera se
encarga de la gestion del contenido (ingreso, actualizacién, eliminacion,
publicacion) mientras que la segunda se encarga de gestionar la

visualizacién del contenido.

Se pueden clasificar los CMS en diferentes tipos segun el contenido que

administran:

e Document Management System (DMS) o Sistema Administrador de
Documentos.

e Web Content Management System (WCMS) o Sistemas de
Administracion de Contenido Web.

¢ Knowledge Management System (KMS) o Sistemas de Administracion
de Conocimientos.

e Imaging Management System (IMS) o Sistemas de Administracion de
Fotos.

e Learning Management System (LMS) o Sistema de Administracion de
Contendios para la ensefianza en linea.

e Entre otros.

E-LEARNING

El término "e-learning" significa Electronic Learning y es una metodologia de
educacién y capacitacion por medio de Internet, lo cual permite la interaccion
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del usuario con el material educativo mediante la utilizacién de diversas

herramientas tecnoldgicas.
Los beneficios del e-learning son:

e Reduccién de costos permitiendo disminuir y/o eliminar los gastos de
traslado, alojamiento, material didactico, etc.

e Rapidez y agilidad mediante el uso de Internet.

e Acceso en tiempo real a los contenidos educativos desde cualquier
parte del mundo.

¢ Flexibilidad de la agenda al no requerir que un grupo de personas

coincidan en tiempo y espacio.

SCRUMBAN

Una combinacién que funciona muy bien es la de utilizar:

e Scrum para las tareas previstas (Historias de Usuario en la
terminologia Scrum).

e Kamban para gestionar los imprevistos y errores.
Beneficios de la metodologia Scrumban

e Permite conocer en estado real el proceso de ejecucién del proyecto.

¢ Introduce soluciones oportunas ante eventuales errores.

e Permite un mayor andlisis de tareas realizadas.

e Mejora la interaccién entre los miembros de un grupo en las reuniones
periédicas.

¢ Aumenta la productividad de proyectos complejos o multiproyectos.

e Favorece una mayor adaptabilidad de las herramientas a las

exigencias del proyecto.
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Fundamentacion Legal

LEY DE EDUCACION SUPERIOR
PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior.- Son funciones
del Sistema de Educacion Superior:

a) Garantizar el derecho a la educacién superior mediante la docencia, la
investigacion y su vinculacioén con la sociedad, y asegurar crecientes niveles
de calidad, excelencia académica y pertinencia.

b) Promover la creacion, desarrollo, transmisién y difusién de la ciencia, la
técnica, la tecnologia y la cultura.

c) Formar académicos, cientificos y profesionales responsables, éticos y
solidarios, comprometidos con la sociedad, debidamente preparados para
que sean capaces de generar y aplicar sus conocimientos y métodos

cientificos, asi como la creacion y promocidn cultural y artistica.

LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL
SECCION V
DISPOSICIONES ESPECIALES SOBRE CIERTAS OBRAS

PARAGRAFO PRIMERO
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DE LOS PROGRAMAS DE ORDENADOR

Art. 28. Los programas de ordenador se consideran obras literarias y se
protegen como tales. Dicha proteccién se otorga independientemente de que
hayan sido incorporados en un ordenador y cualquiera sea la forma en que
estén expresados, ya sea en forma legible por el hombre (cédigo fuente) o en
forma legible por maquina (co6digo objeto), ya sean programas operativos y
programas aplicativos, incluyendo diagramas de flujo, planos, manuales de
uso, y en general, aquellos elementos que conformen la estructura,

secuencia y organizacién del programa.

Art. 29. Es titular de un programa de ordenador, el productor, esto es la
persona natural o juridica que toma la iniciativa y responsabilidad de la
realizacién de la obra. Se considerara titular, salvo prueba en contrario, a la
persona cuyo nombre conste en la obra o sus copias de la forma usual.
Dicho titular esta ademas legitimado para ejercer en nombre propio los
derechos morales sobre la obra, incluyendo la facultad para decidir sobre su

divulgacion.

El productor tendra el derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir la
realizacibn de modificaciones o versiones sucesivas del programa, y de
programas derivados del mismo. Las disposiciones del presente articulo

podran ser modificadas mediante acuerdo entre los autores y el productor.
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Art. 30. La adquisicion de un ejemplar de un programa de ordenador que
haya circulado licitamente, autoriza a su propietario a realizar

exclusivamente:

a) Una copia de la version del programa legible por maquina (c6digo objeto)

con fines de seguridad o resguardo;

b) Fijar el programa en la memoria interna del aparato, ya sea que dicha
fijaciobn desaparezca o no al apagarlo, con el Unico fin y en la medida

necesaria para utilizar el programa; vy,

c) Salvo prohibicion expresa, adaptar el programa para su exclusivo uso
personal, siempre que se limite al uso normal previsto en la licencia. El
adquirente no podra transferir a ningun titulo el soporte que contenga el
programa asi adaptado, ni podra utilizarlo de ninguna otra forma sin

autorizacién expresa, segun las reglas generales.

Se requerira de autorizacion del titular de los derechos para cualquier otra
utilizacién, inclusive la reproduccién para fines de uso personal o el
aprovechamiento del programa por varias personas, a través de redes u

otros sistemas analogos, conocidos o por conocerse.

Art. 31. No se considerara que exista arrendamiento de un programa de

ordenador cuando éste no sea el objeto esencial de dicho contrato. Se
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considerara que el programa es el objeto esencial cuando la funcionalidad
del objeto materia del contrato, dependa directamente del programa de
ordenador suministrado con dicho objeto; como cuando se arrienda un

ordenador con programas de ordenador instalados previamente.

Art. 32. Las excepciones al derecho de autor establecidas en los articulos 30
y 31 son las Unicas aplicables respecto a los programas de ordenador. Las
normas contenidas en el presente Paragrafo se interpretaran de manera que
su aplicacién no perjudique la normal explotaciéon de la obra o los intereses

legitimos del titular de los derechos.

DECRETO 1014

SOBRE EL USO DEL SOFTWARE LIBRE

Art. 1: Establecer como politica publica para las entidades de administracion
Publica central la utilizacion del Software Libre en sus sistemas vy

equipamientos informaticos.

Art. 2: Se entiende por software libre, a los programas de computacién que
se pueden utilizar y distribuir sin restriccién alguna, que permitan el acceso a
los codigos fuentes y que sus aplicaciones puedan ser mejoradas. Estos

programas de computacion tienen las siguientes libertades:

Utilizacion de programa con cualquier propésito de uso coman.
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Distribucién de copias sin restriccidn alguna.
Estudio y modificacién de programa (Requisito: cédigo fuente disponible)

Publicacion del programa mejorado (Requisito: cédigo fuente disponible)

Art. 3: Las entidades de la administracién publica central previa a la
instalacion del software libre en sus equipos, deberan verificar la existencia
de capacidad técnica que brinde el soporte necesario para este tipo de

software.

Art. 4: Se faculta la utilizacién de software propietario (no libre) Unicamente
cuando no exista una solucién de software libre que supla las necesidades
requeridas, o cuando esté en riesgo de seguridad nacional, o cuando el

proyecto informatico se encuentre en un punto de no retorno.

Art. 5: Tanto para software libre como software propietario, siempre y cuando

se satisfagan los requerimientos.

Art. 6: La subsecretaria de Informatica como 6rgano regulador y ejecutor de
las politicas y proyectos informaticos en las entidades de Gobierno Central

debera realizar el control y seguimiento de este Decreto.

Art. 7: Encargue de la ejecucion de este decreto los sefores Ministros
Coordinadores y el sefior Secretario General de la Administracion Publica y

Comunicacion.
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LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 32.- Programas informaticos.- Las empresas que distribuyan
programas informéaticos tienen la obligacibn de conceder tarifas
preferenciales para el uso de las licencias obligatorias de los respectivos
programas, a favor de las instituciones de educacion superior, para fines
académicos. Las instituciones de educacién superior obligatoriamente

incorporaran el uso de programas informéticos con software libre.

NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES,
ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO Y DE LAS
PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE
DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS
410 TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Organizacion informatica

Las entidades y organismos del sector publico deben estar acopladas en un
marco de trabajo para procesos de tecnologia de informaciéon que aseguren
la transparencia y el control, asi como el involucramiento de la alta direccion,

por lo que las actividades y procesos de tecnologia de informacién de la
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organizacion deben estar bajo la responsabilidad de una unidad que se
encargue de regular y estandarizar los temas tecnologicos a nivel

institucional.

La unidad de tecnologia de informacién, estard posicionada dentro de la
estructura organizacional de la entidad en un nivel que le permita efectuar las
actividades de| asesoria y apoyo a la alta direccion y unidades usuarias; asi
como participar en la toma de decisiones de la organizacién y generar
cambios de mejora tecnolégica. Ademas debe garantizar su independencia
respecto de las areas usuarias y asegurar la cobertura de servicios a todas

las unidades de la entidad u organismo.

Las entidades u organismos del sector publico, estableceran una estructura
organizacional de tecnologia de informacién que refleje las necesidades
institucionales, la cual debe ser revisada de forma periédica para ajustar las
estrategias internas que permitan satisfacer los objetivos planteados vy
soporten los avances tecnoldgicos. Bajo este esquema se dispondra como
minimo de dareas que cubran proyectos tecnolédgicos, infraestructura
tecnoldgica y soporte interno y externo de ser el caso, considerando el

tamarno de la entidad y de la unidad de tecnologia.
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Politicas y procedimientos

La maxima autoridad de la entidad aprobara las politicas y procedimientos
que permitan organizar apropiadamente el drea de tecnologia de informacion
y asignar el talento humano calificado e infraestructura tecnoldgica

necesaria.

La unidad de tecnologia de informacién definira, documentara y difundira las
politicas, estdndares y procedimientos que regulen las actividades
relacionadas con tecnologia de informacién y comunicaciones en la
organizacion, estos se actualizaran permanentemente e incluiran las tareas,
los responsables de su ejecucion, los procesos de excepcion, el enfoque de
cumplimiento y el control de los procesos que estan normando, asi como, las

sanciones administrativas a que hubiere lugar si no se cumplieran.

Temas como la calidad, seguridad, confidencialidad, controles internos,
propiedad intelectual, firmas electrdnicas y mensajeria de datos, legalidad del
software, entre otros, seran considerados dentro de las politicas y
procedimientos a definir, los cuales ademas, estaran alineados con las leyes
conexas emitidas por los organismos competentes y estandares de

tecnologia de informacion.
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Sera necesario establecer procedimientos de comunicacién, difusion vy
coordinacién entre las funciones de tecnologia de informacién y las funciones

propias de la organizacion.

Se incorporaran controles, sistemas de aseguramiento de la calidad y de
gestién de riesgos, al igual que directrices y estandares tecnoldgicos. Se
implantaran procedimientos de supervision de las funciones de tecnologia de
informacion, ayudados de la revisién de indicadores de desempefo y se

medira el cumplimiento de las regulaciones y estandares definidos.

La unidad de tecnologia de informacién debera promover y establecer
convenios con otras organizaciones o terceros a fin de promover y viabilizar
el intercambio de informacion interinstitucional, asi como de programas de
aplicacion desarrollados al interior de las instituciones o prestacion de

servicios relacionados con la tecnologia de informacion.

Administracion de proyectos tecnoldgicos

La unidad de tecnologia de informacion definird mecanismos que faciliten la
administracién de todos los proyectos informaticos que ejecuten las
diferentes areas que conformen dicha unidad. Los aspectos a considerar

son:
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1. Descripcion de la naturaleza, objetivos y alcance del proyecto, su relacién
con otros proyectos institucionales, sobre la base del compromiso,

participacion y aceptacion de los usuarios interesados.

2. Cronograma de actividades que facilite la ejecucion y monitoreo del
proyecto que incluird el talento humano (responsables), tecnoldgicos y
financieros ademas de los planes de pruebas y de capacitacion

correspondientes.

3. La formulaciéon de los proyectos considerara el Costo Total de Propiedad
CTP; que incluya no sélo el costo de la compra, sino los costos directos e
indirectos, los beneficios relacionados con la compra de equipos o
programas informaticos, aspectos del uso y mantenimiento, formacién para el
personal de soporte y usuarios, asi como el costo de operacion y de los

equipos o trabajos de consultoria necesarios.

4. Para asegurar la ejecucion del proyecto se definird una estructura en la
que se nombre un servidor responsable con capacidad de decision y
autoridad y administradores o lideres funcionales y tecnolégicos con la

descripcion de sus funciones y responsabilidades.

5. Se cubrira, como minimo las etapas de: inicio, planeacion, ejecucion,

control, monitoreo y cierre de proyectos, asi como los entregables,
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aprobaciones y compromisos formales mediante el uso de actas o

documentos electrénicos legalizados.

6. El inicio de las etapas importantes del proyecto serd aprobado de manera

formal y comunicado a todos los interesados.

7. Se incorporara el analisis de riesgos. Los riesgos identificados seran
permanentemente evaluados para retroalimentar el desarrollo del proyecto,
ademas de ser registrados y considerados para la planificacion de proyectos

futuros.

8. Se debera monitorear y ejercer el control permanente de los avances del

proyecto.

9. Se establecera un plan de control de cambios y un plan de aseguramiento

de calidad que sera aprobado por las partes interesadas.

10. El proceso de cierre incluira la aceptacion formal y pruebas que
certifiquen la calidad y el cumplimiento de los objetivos planteados junto con

los beneficios obtenidos.

Desarrollo y adquisicion de software aplicativo

La unidad de tecnologia de informacion regulara los procesos de desarrollo y
adquisicion de software aplicativo con lineamientos, metodologias y

procedimientos. Los aspectos a considerar son:
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1. La adquisicion de software o soluciones tecnoldgicas se realizaran sobre
la base del portafolio de proyectos y servicios priorizados en los planes
estratégico y operativo previamente aprobados considerando las politicas
publicas establecidas por el Estado, caso contrario seran autorizadas por la

maxima autoridad previa justificacion técnica documentada.

2. Adopciéon, mantenimiento y aplicacion de politicas publicas y estandares
internacionales para: codificacion de software, nomenclaturas, interfaz de
usuario, interoperabilidad, eficiencia de desempeno de sistemas,
escalabilidad, validacion contra requerimientos, planes de pruebas unitarias y

de integracion.

3. Identificacion, priorizacion, especificacién y acuerdos de los requerimientos
funcionales y técnicos institucionales con la participacion y aprobacién formal
de las unidades usuarias. Esto incluye, tipos de usuarios, requerimientos de:
entrada, definicibn de interfaces, archivo, procesamiento, salida, control,
seguridad, plan de pruebas y trazabilidad o pistas de auditoria de las

transacciones en donde aplique.

4. Especificacion de criterios de aceptacién de los requerimientos que
cubrirdn la definicibn de las necesidades, su factibilidad tecnol6gica y

econdmica, el analisis de riesgo y de costo-beneficio, la estrategia de
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desarrollo o compra del software de aplicacion, asi como el tratamiento que

se dard a aquellos procesos de emergencia que pudieran presentarse.

5. En los procesos de desarrollo, mantenimiento o adquisicion de software
aplicativo se consideraran: estandares de desarrollo, de documentacion y de
calidad, el disefio l6gico y fisico de las aplicaciones, la inclusién apropiada de
controles de aplicacion disefnados para prevenir, detectar y corregir errores e
irregularidades de procesamiento, de modo que éste, sea exacto, completo,
oportuno, aprobado vy auditable. Se consideraran mecanismos de
autorizacién, integridad de la informacién, control de acceso, respaldos,
diseno e implementacién de pistas de auditoria y requerimientos de
seguridad. La especificacion del disefio considerara las arquitecturas

tecnolégicas y de informacion definidas dentro de la organizacion.

6. En caso de adquisicién de programas de computacién (paquetes de
software) se preveran tanto en el proceso de compra como en los contratos
respectivos, mecanismos que aseguren el cumplimiento satisfactorio de los
requerimientos de la entidad. Los contratos tendran el suficiente nivel de
detalle en los aspectos técnicos relacionados, garantizar la obtencién de las
licencias de uso y/o servicios, definir los procedimientos para la recepcion de
productos y documentacién en general, ademas de puntualizar la garantia

formal de soporte, mantenimiento y actualizacion ofrecida por el proveedor.
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7. En los contratos realizados con terceros para desarrollo de software
debera constar que los derechos de autor sera de la entidad contratante y el
contratista entregara el cédigo fuente. En la definiciébn de los derechos de
autor se aplicaran las disposiciones de la Ley de Propiedad Intelectual. Las
excepciones seran técnicamente documentadas y aprobadas por la maxima

autoridad o su delegado.

8. La implementacion de software aplicativo adquirido incluird los
procedimientos de configuracion, aceptacion y prueba personalizados e
implantados. Los aspectos a considerar incluyen la validacién contra los
términos contractuales, la arquitectura de informacion de la organizacion, las
aplicaciones existentes, la interoperabilidad con las aplicaciones existentes y
los sistemas de bases de datos, la eficiencia en el desempefio del sistema, la
documentacién y los manuales de usuario, integracién y planes de prueba

del sistema.

9. Los derechos de autor del software desarrollado a la medida perteneceran
a la entidad y seran registrados en el organismo competente. Para el caso de

software adquirido se obtendra las respectivas licencias de uso.

10. Formalizacién con actas de aceptacion por parte de los usuarios, del
paso de los sistemas probados y aprobados desde el ambiente de

desarrollo/prueba al de produccion y su revision en la post-implantacion.
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11. Elaboracion de manuales técnicos, de instalacion y configuracion; asi
como de usuario, los cuales seran difundidos, publicados y actualizados de

forma permanente.

REGLAMENTO A LA LEY DE COMERCIO ELECTRONICO,

FIRMAS ELECTRONICAS Y MENSAJES DE DATOS.

Art. 21.- De la seguridad en la prestacion de servicios electronicos.- La
prestacion de servicios electrénicos que impliquen el envio por parte del
usuario de informacién personal, confidencial o privada, requerira el empleo
de sistemas seguros en todas las etapas del proceso de prestacion de dicho
servicio. Es obligacion de quien presta los servicios, informar en detalle a los
usuarios sobre el tipo de seguridad que utiliza, sus alcances y limitaciones,
asi como sobre los requisitos de seguridad exigidos legalmente y si el
sistema puesto a disposicidén del usuario cumple con los mismos. En caso de
no contar con seguridades se debera informar a los usuarios de este hecho
en forma clara y anticipada previo el acceso a los sistemas o a la informacion
e instruir claramente sobre los posibles riesgos en que puede incurrir por la

falta de dichas seguridades.
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Se consideran datos sensibles del consumidor sus datos personales,
informacion financiera de cualquier tipo como nimeros de tarjetas de crédito,
o similares que involucren transferencias de dinero o datos a través de los

cuales puedan cometerse fraudes o ilicitos que le afecten.

Por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente articulo
o por falta de veracidad o exactitud en la informacion sobre 80 seguridades,
certificaciones o mecanismos para garantizar la confiabilidad de las
transacciones o intercambio de datos ofrecida al consumidor o usuario, el
organismo de control podra exigir al proveedor de los servicios electronicos la
rectificacion necesaria y en caso de reiterarse el incumplimiento o la
publicacion de informacion falsa o inexacta, podra ordenar la suspension del
acceso al sitio con la direccién electronica del proveedor de servicios

electronicos mientras se mantengan dichas condiciones.

HIPOTESIS PREGUNTAS A CONTESTARSE

¢,Si realizamos la evaluacién a la arquitectura para la instalaciéon del software,
entonces obtendremos un producto final de buena calidad?
¢,Si realizamos el respectivo control de seguridad y auditoria a la arquitectura

del sistema, entonces podremos dar fe de que el software que se tiene es de
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alta calidad siempre y cuando las funcionalidades de seguridad y auditoria
sean habilitadas correctamente?

¢, Si aplicamos normativas a la calidad de software para el Aula Virtual
Moodle de la Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas de la Universidad
de Guayaquil, nuestro producto tendra las siguientes cualidades: eficiencia,

flexibilidad, facil de usar, fiabilidad, portabilidad, entre otros?

VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Variable independiente:

Analisis a la arquitectura del sistema.

Variables dependientes:

Control de seguridad y auditoria de la arquitectura del sistema.
Entrega de un software de calidad para la gestién de Aula Virtual en la

Facultad de Ciencias Mateméticas y Fisicas de la Universidad de Guayaquil.

GLOSARIO DE TERMINOS
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Telematica

Gestores de

contenidos

Software libre

GNU

La telematica o teleinformdtica es una
disciplina cientifica y tecnoldgica, originada
por la convergencia entre las tecnologias
de las telecomunicaciones y de la

informatica.

Un Gestor de Contenidos Web o CMS (en
inglés Content Management System) es
una aplicacién online que nos permite
crear, editar y en general administrar, los

contenidos de nuestras paginas web.

Software libre (en inglés free software,
aunque esta denominacibn a veces se
confunde con “gratis” por la ambigtedad
del término free en el idioma inglés, por lo
que también se usa libre software) es la
denominacién del software que respeta la
libertad de todos los wusuarios que
adquirieron el producto y, por tanto, una
vez obtenido el mismo, puede ser usado,
copiado, estudiado, modificado, y

redistribuido libremente de varias formas.

La Licencia de documentacién libre de
GNU 0 GFDL (GNU Free
DocumentationLicense) es una licencia

copyleft para contenido libre, disefiada por
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SDK

la Fundacién para el Software Libre (FSF)
para el proyecto GNU. Esta licencia, a
diferencia de otras, asegura que el material
licenciado bajo la misma esté disponible de
forma completamente libre, pudiendo ser
copiado, redistribuido, modificado e incluso
vendido siempre y cuando el material se
mantenga bajo los términos de esta misma
licencia (GNU GFDL).

Un kit de desarrollo de software o SDK
(siglas en inglés de software development
kit) es generalmente un conjunto de
herramientas de desarrollo de software que
le permite al programador crear
aplicaciones para un sistema concreto, por
ejemplo ciertos paquetes de software,
frameworks, plataformas de hardware,
computadoras, videoconsolas, sistemas

operativos, etc.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

PROPUESTA TECNOLOGICA

La tesis presentada como solucion a la creacién de la guia de actividades del
docente (syllabus), disminuye los tiempos de respuesta en consultas de las
actividades planteadas en el. Se evita manejar documentos fisicos que
pueden traspapelarse, este software educativo servird de apoyo al proceso
de ensenanza-aprendizaje ya que habra mas control en el seguimiento de
cada tema planteado en el syllabus no solo por el docente que se encarga de

la materia sino de sus coordinadores y de los propios estudiantes.

De esta manera se alcanzan las nuevas reformas propuestas en el
Reglamento de Régimen Académico asi como también a las exigencias del
sistema educativo para poder alcanzar la excelencia académica que se

anhela.

Analisis de factibilidad

De acuerdo al estudio que se realiz6 en la Facultad de Ciencias Matematicas
y Fisicas, Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales se encontr6

que el proceso para realizar la elaboracién del syllabus tenia falencias dando
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como resultado la implementacién de posibles mejoras para la creacién y
seguimiento del mismo. De tal manera en algunas pruebas realizadas se

logré satisfacer las necesidades del docente.

Dentro de los tipos de investigaciones existentes se decidié establecer al
proyecto en el ambito de investigacion de proyecto: tipo Proyecto Factible
que segun lo marcado por la UPEL (1998) se define se define a Proyecto
Factible al estudio “que consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo
de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas,

requerimientos o necesidades de organizaciones o0 grupos sociales”

Es decir que se define como Proyecto Factible al conjunto de procesos y
flujos relacionados entre si, que proporcionara llevar a cabo los objetivos
planteados dando paso a la satisfaccién de las necesidades establecidas al
inicio del proyecto . Es decir que sus cualidades son viables y que satisfacen

tareas concretas encontradas tras un estudio.

ANALISIS DE FACTIBILIDAD
FACTIBILIDAD OPERACIONAL

Para determinar la factibilidad operacional del proyecto propuesto

plantearemos las siguientes interrogantes:
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¢El médulo de syllabus del Aula Virtual Moodle podria ser muy
complejo para los usuarios de la Universidad de Guayaquil o los
operadores del sistema?

El médulo de control y seguimiento de syllabus no constituye mayor
inconveniente al momento de operarlo, ya que uno de los principales
objetivos del proyecto es desarrollar un méddulo no solo con una interfaz clara
y entendible para el usuario, sino que también tenga un flujo de procesos

sencillos de manejar.

De esta manera no existiria impedimento para la utilizacién del proyecto
presentado por parte de los docentes de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas

de la Universidad de Guayaquil.

¢El médulo de syllabus del Aula Virtual Moodle puede hacer que los
usuarios se resistan a su uso como consecuencia de un temor a ser
desplazados?

El presente médulo presentado como propuesta no esta destinado para
suplantar el trabajo del personal docente de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas
de la Universidad de Guayaquil, el propoésito del trabajo de titulacion es
brindar apoyo a los usuario para realizar sus tareas de creaciéon vy
seguimiento de las actividades académicas a través de una herramienta
tecnolégica experimentada en el sistema educativo, es por esto que se debe
tener total confianza en que el sistema busca disminuir tiempos en procesos

que antes se realizaban manualmente y no disminuir al personal humano.
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¢El médulo de syllabus del Aula Virtual Moodle puede introducir
procesos o cambios extremos que evite a los usuarios adaptarse a él?

Como se mencion6 anteriormente el mdédulo de syllabus del Aula Virtual
Moodle no fue desarrollado para causar problemas en su uso, su creacién
esta basado en procesos y flujos que se realizan en la vida real, es decir se
plasmo6 las actividades de creacién y seguimiento de syllabus que los
docentes realizaban manualmente en el entorno virtual con el fijo propdsito
de automatizar este proceso y contribuir a la gestién del docente de una

manera sencilla y cémoda.

¢El moédulo de syllabus del Aula Virtual Moodle es un proyecto que

facilmente puede caer en lo obsoleto?

Es muy poco probable que el proceso de creacidbn y seguimiento de
actividades académicas deje de ser un proceso utilizado, ya que se
considera una accién principal, seria muy dificil llevar a cabo una tarea sin
haber sido planificada o sin mantener un orden, es por esta razén que se

planted el presente proyecto de titulacion.

FACTIBILIDAD TECNICA

En la actualidad el Aula Virtual de la Universidad de Guayaquil se encuentra
alojado en un hosting que presenta las siguientes caracteristicas:
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CUADRO NO. Il
CUALIDADES DEL HOSTING

Almacenamiento en Disco Duro llimitado
Transferencia de datos mensual llimitado
Alojamiento de dominios llimitado
Velocidad minima del servidor 12200 mhz
Memoria RAM (minima) 32 GB

Uso FTP llimitado
Sistema Operativo Centos
Version Apache 2.4.16
Versién PHP 5.5.29
Version MySQL 10.0.22 (MariaDB)
Bases de Datos MySQL llimitado
Arquitectura X86_64

SLA 99.9% Uptime

Elaboracion: Allison Nereida Magallanes Morales.
Fuente: Universidad de Guayaquil.

El hosting con el que cuenta la Universidad de Guayaquil soporta la carga
de los estudiantes matriculados de la Carrera de Ingenieria en Sistemas,
pero lo ideal seria migrar toda la informacién a un servidor dedicado para

mejorar el rendimiento del proyecto.

El proyecto esta desarrollado bajo el lenguaje PHP que es uno de los mas
utilizados en la actualidad el cual es facil de manejar ya que cuenta con un
sin numero de documentacion que puede servir como guia y que es muy

entendible.

Se utiliza una base de datos MySQL en su version open source, MariaDB
que es un motor de bases de datos muy estable y reconocido en cuanto a

implementacion de sitios web se refiere.
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FACTIBILIDAD LEGAL

La propuesta presentada como proyecto de titulacibn no rompe ningun
estandar legal ya que se adapta a las normas establecidas por el
Reglamento de Régimen Académico, ademas contara con los formatos

oficiales fijados por la Universidad de Guayaquil.

FACTIBILIDAD ECONOMICA

Para medir la factibilidad econdmica se incluye un andlisis de costo-
beneficio de cada alternativa del proyecto:

CUADRO NO. IV
DETALLE DE GASTOS DEL PROYECTO - SOFTWARE

Detalle Valor Valor

Cant. Unidad Total

PHP 1 $0.00 $0.00
Apache 1 $0.00 $0.00
MySQL 1 $0.00 $0.00
HTML 1 $0.00 $0.00
Herramienta de desarrollo 1 $0.00 $0.00
Gasto Total Software $0.00

Elaboracion: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales

El desarrollo de la aplicacién se basdé en herramientas y recursos open
source porque lo que su costo es $0.00 como se ve reflejado en el cuadro

anterior.

El proyecto se implementa con herramientas open source, mediante este tipo

de herramientas hace que la modificacion de sus fuentes sea libre para
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ajustar a los cambios requeridos por la universidad, sin necesidad de cubrir

costo o tener relacion con proveedor de software.

CUADRO NO. V

DETALLE DE GASTOS DEL PROYECTO - HARDWARE
Detalle Valor Valor
Unidad Total

Cant.

1Rc'ao‘nﬁ%vamon Contrato Hosting 1 $299.00 $299.00
Equipo para desarrollo 1 $0.00 $0.00
Gasto Total Hardware $299.00

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales

Para mantener la continuidad del proyecto es necesario realizar la

renovacion del contrato con el proveedor del hosting.

CUADRO NO. VI

DETALLE DE GASTOS DEL PROYECTO — RRHH

Detalle Valor Valor

Cant. Unidad Total

Programadores 1 $0.00 $0.00
Gasto Total Recurso Humano $0.00

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales
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Como proyecto de titulacion el médulo de syllabus del Aula Virtual tuvo un

solo recurso humano como programador.

CUADRO NO. VII
DETALLE DE GASTOS DEL PROYECTO -
ADMINISTRACION

Detalle Valor Valor

SENE Unidad Total

Internet 1 $00.00 $00.00
Transporte 1 $10.00 $10.00
Asesorias 1 $50.00 $50.00
Suministros y Recursos 1 $100.00 $100.00
Gasto Total Administrativo $160.00

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales

Para la realizacion del proyecto se requiri6 incurrir en gastos de asesorias
en cuanto al desarrollo y el lenguaje de programacién, suministros y por

ende transporte.

CUADRO NO. VIII
RESUMEN DE GASTOS TOTALES

Detalle Valor

Total

Software $0.00
Hardware $299.00
Recurso Humano $0.00
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Administrativo $160.00
Gasto Total del Proyecto $460.00

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales

Detalles:

e Suministros de oficina y computacion: cubre las hojas y cartuchos
gue se necesitaron para presentar el proyecto.

¢ Impresiones: Hojas de los cuestionarios, borradores del proyecto y la
tesis final.

e Computadora y servicio de internet: cubre la laptop que se necesitd
para el desarrollo del proyecto e investigaciones del mismo.

e Empastado de la tesis: cubre el arreglo de la carpeta de la tesis para
presentar detalladamente el proyecto al jurado.

e Transporte y refrigerio: Valor destinado para la movilizacion a
diferentes lugares para las investigaciones, encuestas Yy
asesoramiento del proyecto y la alimentacion en los dias de
investigacion.

Como se detalla en el Cuadro N°8 el costo total del proyecto es un valor
relativamente bajo en comparacién a lo que seria la implementacién de un
sistema ya desarrollado y que cumpla con todos los requerimientos

propuestos en este proyecto de titulacién.
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ETAPAS DE LA METODOLOGIA DEL PROYECTO

El proyecto estd basado en la metodologia de proyectos PMI (Project
Management Institute) el cual utiliza las siguientes etapas para la elaboracién

del mismo.

1. Inicio

Como primer paso se buscaron las firmas necesarias para la aprobacioén o
autorizacion del proyecto.

Se establecié una relacion entre la institucién en este caso la Carrera de
Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil
para crear un compromiso de ambas partes a través de reuniones con los
directivos.

Se definieron los objetivos principales del proyecto en general para tener una
visibn mas clara.

Mediante reuniones que se llevaron a cabo se establecio a los dirigentes del
proyecto y se cred una relacion entre los objetivos planteados con las
necesidades que tenia la institucién. Ademas de esto se realizaron informes

para definir los recursos necesarios dentro del proyecto.

Planificacion

Se realizé una reunién con los Stakeholders pertenecientes a las diferentes
areas en el desarrollo del sistema, dando una descripcion sobre la
metodologia de desarrollo y conceptos mas relevantes de la misma. La

presentacion fue realizada por el docente encargado del proyecto.
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En esta etapa se realizaron reuniones en primera instancia con el docente
tutor encargado del proyecto para definir los alcances y detalles de la
implementaciéon del mismo en base a ciertos criterios como costos, tiempo y
la competencia necesaria para la realizacion del proyecto. Luego de estas
definiciones se procedié a refinar los objetivos principales y a crear un
cronograma de actividades para tener una mayor organizacion de las tareas
a realizar.

Durante esta etapa se realizaron varios andlisis en cuanto al esfuerzo
realizado en las actividades propuestas a las cuales previamente se les
asignd un grado de importancia, asi como también se hizo un estudio de los
posibles riesgos a presentarse y para cada uno de ellos establecer un plan
de contingencia.

Otro tema que se estudid fueron los posibles costos de implementacion y

como seria su financiamiento.

Planeamiento y ejecucidn
Se realizé una revision de los recursos desarrollados asegurando que cada
uno de ellos cumpla con las necesidades planteadas en los objetivos del

proyecto.

Se dio seguimiento a las actividades propuestas en el cronograma de

desarrollo asi como los puntos establecidos en la planificacion.

Supervision y control

Este paso se llevo a cabo a través de reuniones con los stakeholders para
realizar una medicion del progreso y supervision del esfuerzo en los puntos
expuestos tanto en el alcance, cronograma de actividades, presupuesto de

gastos y en la calidad del producto final.
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Durante esta etapa se realizaron revisiones de los puntos desarrollados
definiendo que puntos estan aprobados y cuales son los que necesitaban
alguna correccion.

Luego de las revisiones y correcciones hechas se fijaron reuniones para
revisar aquellos puntos a los que se les solicité algun cambio para verificar su
validez.

El objetivo de este paso fue, definir que las propiedades referentes a la
eficiencia, seguridad y disponibilidad del proyecto son de gran trascendencia
para el correcto funcionamiento del mismo; pues el sistema operara una
importante cantidad de datos fundamentales, por o que se necesita tener

confidencialidad e integridad en los datos.

Cierre

En este paso se concluye la labor de desarrollo del proyecto luego de haber
hecho las respectivas pruebas y correcciones de los puntos que lo
necesitaban, también se analizaron los posibles riesgos que se puedan dar
estableciendo soluciones y planes de contingencia a cada uno de ellos.

Se procedi6 a realizar el respectivo cierre con los documentos oficiales de
entrega del proyecto a los interesados de hacerlo de manera formal, y

obtener un criterio de aceptacioén del mismo.
Mantenimiento del proyecto

Después de poner en marcha el proyecto, se procede a ejecutar las cargas
iniciales de los mantenimientos principales. Se establecen horarios para las
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tareas de soporte a los usuarios finales del modulo, asi como también para

las capacitaciones.

ENTREGABLES DEL PROYECTO

Los entregables del proyecto son los siguientes:

Cadigo fuente del médulo de Syllabus.
Médulo ejecutable

Acta de entrega con datos de acceso.
Documentacién de las pruebas realizadas.
Manual de disefio de la aplicacion.

Manual de usuario final.

CRITERIOS DE VALIDACION DE LA PROPUESTA

La presente propuesta pasara por un proceso de validacién que estara a
cargo de la Subdireccibn de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales de La Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas de la
Universidad de Guayaquil.

La propuesta debera cumplir con los siguientes requisitos para que sea
validada y aprobada por el subdirector de la carrera:

El proyecto debera contener el formato oficial y actualizado para la

elaboracion de Syllabus.

Dotar a los docentes de los permisos necesarios para que puedan acceder al
maodulo sin dificultad.
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e Flujo para la elaboracion de la guia de actividades académicas.

e Permitir el seguimiento de los syllabus elaborados para crear un control de
actividades realizadas.
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CAPITULO IV

CRITERIOS DE ACEPTACION DEL PRODUCTO O SERVICIO

INFORME DE ACEPTACION Y APROBACION DEL
PRODUCTO

CUADRO NO. IX
MATRIZ DE ACEPTACION DEL PRODUCTO

Indica Responsab Cumplimient

Alcance Entregable dor le .
Actualizar . s
formulario para la ggrényl#:&?s Re\r/]'S'o Subdirector g
g;?;gsglon de actualizado formal de CISC
Flujo para , g
gestion, _ E}lllﬂfbﬂz Re\r/]|3|o Subdirector g
g:)ant':(r)c:?g;/)llnazus actualizado formal de CISC
CroEsEne Seguimient Revisio
sencillos para la o de n Subdirector g|
g;lsélggsdel procesos formal de CISC
Resguardo y Seguridad Revisio .
confidencialidad de la n Sggdgleé:éor Sl
de la informacién informacién formal
Procesos Funcionalid Re\r/:sm Subdirector g|
Funcionales ad formal de CISC

Elaboracion: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales
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INFORME DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

MECANISMOS DE CONTROL

Se adaptaron los siguientes mecanismos de control para afianzar la
calidad del producto:

Cada usuario podra acceder al Aula Virtual mediante un usuario y
contrasena unicos.

Control de entrada al sistema a docentes y administradores tanto por
facultad como carrera.

Vigilancia de los roles de usuario para acceder a contenido del médulo.

Rol Administrador del Médulo.- Tiene otorgados los permisos para acceder
a todas las configuraciones del médulo.

Rol Administrador de la Carrera.- Solo puede acceder a las
configuraciones a nivel de Carrera

Rol Docente Coordinador.- Permisos para creacion y modificacién del
syllabus a nivel de Carrera.

Rol Docente.- Permisos para creacién de syllabus correspondiente a sus
cursos asignados a nivel de Carrera

Rol Estudiante.- Permisos para visualizar los syllabus de las materias en
las que se encuentre matriculado.
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CUADRO NO. X
METRICAS DE CALIDAD INTERNA

Caracteristica Descripcion Métrica
Evitar el uso
Seguridad de los datos| incorrecto de
Funcionalidad informacién
Ajuste de los objetivos |  Eiecucion del
alcance
L . Planes de
Fiabilidad Tolerancia a Fallos contingencia
Utilizacién del médulo g::zrc'ﬁ; o
Usabilidad :
Operatividad Men§ajes claros y
precisos
Eficiencia Cantidad de
contenidos Uso de Memoria
- Facilidad de Uso sin
Portabilidad instalacién restricciones

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales
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Métrica

Evitar el
uso
incorrecto
de
informacién

CUADRO NO. XI
MEDIDAS DE PREVENCION DE USO INDEBIDO DE INFORMACION

Aplicacion

* A = Contar las
validaciones
para prevenir el
uso indebido de
datos.

* B = Contar las
posibles
instancias donde
se pueda hacer
uso indebido de
los datos

Medicion |

W >
i
o1 O

Valor\

Interpretacion

0<=X<=1
(Entre mas
cercano a 1
mejor)

Métrica

Ejecucion
del
alcance

Elaboracion: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales

CUADRO NO. XII

* A = Contar los
alcances
entregados.

* B = Contar los
alcances
propuestos

Medicién

Valor\

MEDIDAS PARA EJECUCION DEL ALCANCE
Aplicacion

Interpretacion

0<=X<=1
(Entre mas
cercano a 1
mejor)

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales
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CUADRO NO. Xiil
MEDIDAS PARA USUARIOS CAPACITADOS

Métrica Aplicacién Medicion \ Valor\ Interpretacion
* A = Contar las
capacitaciones
de los usuarios
que utilizaran el A -1 0<=X<=1
Usuarios madulo. B -1 1 (Entre mas
Capacitados X —_A/B cercano a 1
* B = Contar los B mejor)
usuarios que
utilizaran el
maédulo.

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales

CUADRO NO. XIV
MEDIDAS DE MENSAJES CLAROS Y PRECISOS

Métrica Aplicacidn Medicion \ Valor\ Interpretacion
* A = Contar los
mensajes que son

Mensajes dleiee. A =80 (g:tzr)e(?:;s
dle 7 * B = Contar los B e cercano a 1
precisos . X=A/B .

mensajes mejor)
generados por el
médulo.

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las conclusiones y recomendaciones que se presentan a continuacién, estan
dirigidas a los docentes, estudiantes, administradores y demas usuarios del

sistema en general.

CONCLUSIONES

El médulo de elaboracién de syllabus brinda las siguientes facilidades:

1. Organizar implementos a usar en cada actividad.

2. Revisar la metodologia correcta de cada syllabo.

3. Preparar talleres y lecciones de una manera efectiva.

4. |dentificar y seleccionar los métodos o modelos de aprendizaje

adecuados.

5. Identificar los Indicadores que se podran medir clase por clase.

6. La facilidad del uso de la aplicacion hace que se utilice menos papel lo

que es provechoso para el medio ambiente.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda el uso de la herramienta a docentes, para una correcta
utiidad de la misma y aprovechar al maximo las ventajas del sistema,

extendemos las siguientes recomendaciones:

1. Capacitar a una persona en la administracion y configuracion de la
herramienta y en la estructura de datos.

2. Crear procesos estandar, los mismos podran utilizados en todos los
médulos existentes.

3. Establecer correctamente los procesos y subprocesos dentro de un
nuevo modulo o determinar si es necesario crea un médulo totalmente

nuevo.

4. Establecer las respectivas validaciones de los subprocesos.

5. Configurar el cronograma de tareas por etapas.

6. Definir los formularios de cada una de las pantallas.
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ANEXO



Anexo 1.- CRONOGRAMA

CUADRO N° XV
DETALLES DEL CRONOGRAMA

FECHA ;
NOMBRE DE DURACION RECURSO
DE FIN
INICIO
12/08/ 27/1 Allison
1 Proyecto 72
15 1/15 Magallanes
CAPITULO | - PLANTEAMIENTO 23/09/ 04/1 Allison
2 9
DEL PROBLEMA 15 0/15 Magallanes
. , ) 05/10/ 23/1 Allison
CAPITULO Il - MARCO TEORICO 24
15 0/15 Magallanes
) ) 24/10/ 16/1 Allison
4 CAPITULO Il — METODOLOGIA 23
15 1/15 Magallanes
CAPITULO IV - MARCO 19/11/ 27/1 Allison
5 8
ADMINISTRATIVO 15 1/15 MBI RmES
. CAPITULO V - CONCLUSIONES Y 28/12/ 04/1 Allison
6
RECOMENDACIONES 15 2/15 Magallanes
, 06/12/ 08/1 Allison
ANEXOS 9
15 2/15 Magallanes

Elaboracién: Allison Nereida Magallanes Morales
Fuente: Allison Nereida Magallanes Morales
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MANUAL DE USUARIO



INTRODUCCION

Este documento sirve como ayuda esencial para conocer el correcto
funcionamiento de los distintos procesos que se realizan dentro del Modulo
control y seguimiento del Silabo del Aula Virtual, o que contribuye al usuario

en el agil manejo de la aplicacién.

Las herramientas que permiten el funcionamiento del Aula Virtual en solicitud
e informe tenemos como elemento principal el lenguaje de programacion
PHP, basados en la herramienta Moodle que es un entorno virtual de
aprendizaje. Teniendo a Mysqgl como el gestor de bases de datos.



OBJETIVO

El manual de Usuario tiene determinado como objetivo principal el de brindar
al usuario una concepcién técnica de las herramientas o componentes que
intervienen en cada uno de los procesos de ejecucién para el Médulo de

control y seguimiento del silabo en el Aula Virtual.

Detallar el paso a paso de cada proceso realizado en el médulo otorgando

informacion clara para la correcta ejecucion de las tareas.



1. Asignacién de roles — Coordinadores de area
El docente debe iniciar sesion en la aplicacion mediante la siguiente URL:

www.ugvirtual.com/AulaVirtual

Grafico 1: Pagina de Principal

O'Y 0 Universidad de Guayaguil X

[ C' [ www.ugvirtual.com/AulaVirtual/ or|

/™ Espafiol - Internacional (es) » % Entrar

/@ls sociales

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales

En primer lugar debe realizar el ingreso a la aplicacién el usuario con rol de
administrador.

Gréfico 2: Pégina de Ingreso

™ Espafiol - Internacional (es) »

Redes sociales

Entrar

Nembre de usuario
- > Ingreso de credenciales
Contrasefia

7] Recordar nombre de usuario
Entrar fe— Clic

£0lvido su nombre de usuario o con

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador (2

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales



Rol administrador

El usuario administrador hace su ingreso a la aplicacién donde debera

ingresar al modulo de silabo para asignar un coordinador a cada area

Gréfico 3: Asignacion de Coordinadores

[™ Espafiol - Internacional (es) » = Mis cursos »

[ e | "l
@ UN 1D, g
huleVigual G

: ADMINISTRACION BEE
W Ajustes de mi perfil Mis cursos
(*) ACTIVIDAD RECIENTE =~ X ©* CURSO_PRUEBAS
Actividad desde lunes, 4 de abril de F - VALERIA VERA (AV) ;
BIEETE AL Clic para acceder al curso

2016, 11:55

Sin novedades desde el ditimo acceso
Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales

Luego de que se haya asignado a cada area su coordinador el mismo debe

ingresar a la aplicacion con su usuario y contrasefia

Gréfico 4: Ingreso Coordinador

Area: Administracion
Coordinador: | YEPEZ HOLGUIN JESSICA MALENA
Email: | jessicayepezh@ug edu.ec
Materias: CONTABILIDAD GENERAL

Guardar Cancelar

Fuente: Datos del Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales



1. Ingreso de Silabo
Luego de ingresar a la aplicacién el docente encontrara el listado de las
materias que pertenecen al area que ha sido asignado como coordinador
donde deberd ir seleccionando una a una para ingresar el respectivo plan de

estudio.
Grafico 5: Listado de Materias

UGAV Espafial - Internacional (es) =

PLAN SEMANAL UG MiS cursos
» Plan Semanal
> CONTABILIDAD GENERAL
° GESTION DE PROYECTOS % CISC - CONTABILIDAD GENERAL - 52B
Profesor RICHARD YURI TUMBACO
SILABO UG 5 SHIL
- hdaterias
S COMTABILIDAD CENEHAL %2 CISC - GESTION DE PROYECTOS - S8Y

o GESTION DE PROYECTQS

Profesor: Profesor_1 Pruebas

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales

Dentro de cada materia encontrara dos pestanas:
- Formato de Sylabo
- Programcion de Contenidos.

Gréfico 6: Ingreso al modulo

Silabo

Pagina Principal Silabo PROBABILIDAD Y ESTADISTICA

Formato de Silabo Programacion de Contenidos

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.



Dentro de la pestafia Formato de Silabo el docente coordinador de la materia
encontrara un formulario que le permitira realizar tanto el ingreso del silabo

como su posterior modificacion.

Grafico 7: Ingreso de Informacion

UGAV Espafiol - Internacional (es) ~

Silabo

Pagina Principal Silabo PROBABILIDAD Y ESTADISTICA

Formato de Silabo Programacion de Contenidos

Datos Generales de la Materia
Asignatura: PROBABILIDAD Y ESTADISTICA
Area: | Matematica
Pre requisitos:  No Aplica
Correquisitos:* r
Nuamero de créditos: 0
Horas Presenciales:* 24

Horas de aprendizaje auténomo:* 24

Ejes de Formacion Humanistico © Basico ® Profesional Optativo Servicia comunitario
Docente de la Materia Teléfono
LEILI GENOVEVA LOPEZDOMINGUEZ RIVAS 0987102310
MARIO ALFREDO SANCHEZ DELGADO 0999429797
'WALTER EDUARDO PAREDES MEJIA 0996840985
Descripcion

Descripeion:* | Se deberd realizar una descripcion breve del curso o asignatura a impartir

uente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.

Correo Electronico
leili lopezdominguezr@ug edu.ec
mario.sanchezd@ug.edu.ec

‘walter.paredesme@ug.edu.ec
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Graéfico 8: Ingreso de Informacion
UGAY  Espaiiol - Internacional (es) ~

Profesor_1 Pruebas

ERIKA NURY BARRIOS VALLADARES 0994940773 erika.barriosva@ug.edu.ec

Descripcion

Texto Guia o Referencias

Objetivos Generales

Objetivos Especificos

Contribucion del Curso en la Formacién del estudiante
Resultados de Aprendizaje y Estrategias de Evaluacion

Metodologia y recursos a utilizar en el desarrollo del curso

Guardar m Cancelar

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.

Dentro de la siguiente pestafna que se denomina Programacion de
contenidos el docente encontrara un formulario para ingresar la informacion
detallada de los capitulos que componen el plan de estudio para el presente
ciclo, asi como también cada una de las sub-unidades que lo componen,

informacion esencial para este y otros médulos dentro de la aplicacion
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Grafico 9: Ingreso de unidades

UGAV  Espafiol - Internacional (es) ~ Profesor_1 Pruebas
Pagina Principal Silabo CONTABILIDAD GENERAL
RACION =@ Formato de Silabo | Programacion de Contenidos

b Ajustes de mi perfil
N Capitulos de Aprendizaje # de Horas %Porcentaje Fecha Inicio Fecha Culminacion

~ Desarrollo de Capitulos
# Unidad:

Capitulos de Aprendizaje:

# de Horas:
% Porcentaje:
Fecha de Inicio: 22 v | abril v|| 2016 ¥ ]

Fecha de Culminacion: 22 v || abril v 2016 v |pm

Guardar Cancelar

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.

En cada ingreso de unidades se puede observar que existen las opciones de
Guardar una nueva unidad las cuales se cargaran automaticamente en la parte
superior y por cada una se despliega las opciones de modificar y eliminar.

Grafico 10: Listado de Unidades

Pagina Principal » Silabo » GESTION DE PROYECTOS

0 =E Formato de Silabo | Programacion de Contenidos
b Ajustes de mi perfil
N #de Fecha Fecha
Capitulos de Aprendizaje Horas %Porcentaje Inicio Culminacién

1 Fundamentos de Ia Gerencia de Proyectos 20 25 1459832400 1460696400 Modificar
Eliminar

2 Gestion del Tiempo, Costos y Calidad 20 25 1461646800 14626683600 Modificar
Eliminar

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales
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Luego del ingreso de las unidades se creara un espacio para el ingreso de cada uno
de los subtemas correspondientes a dicha unidad

Grafico 11: Ingreso de Subtemas
UGAV Espafiol - Internacional (es) ~

Profesor_1 Pruebas

_ — M vFundamentos de |la Gerencia de Proyectos

1 >
UNIDADES it
Subtemas:
Subtema Accion
N Introduccién a la Gerencia de Pr Modificar Eliminar
177 7y
SUBTEMA TV -
Desarrollar el acta de constitucio

Modificar Eliminar

Controlar el alcance Modificar Eliminar

Guardar Cancelar

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales

Para finalizar el proceso el coordinador guardara los cambios realizados dentro del
silabo los cuales podran ser modificados solo por él.

Grafico 12: Guardar Informacion

Contribucion del Curso en la Formacién del estudiante

Resultados de Aprendizaje y Estrategias de Evaluacion

Tipo de Resultados Esperados por parte del
Resultados Aprendizaje Carrera  Contribucién Objetivos Estudiante
Seleccione Uno v Guardar
y

Metodologia y recursos a utilizar en el desarrollo del curso

/m Cancelar
Clic para guardar

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.
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Para editar la informacién del silabo de cada materia solo se debe dar clic en cada
uno de los nombres de las materias que aparecen en la pantalla principal y se
habilitaran todos los campos con la informacién anteriormente ingresada como

muestra la imagen.

Grafico 13: Editar Silabo

Pagina Principal Silabo CONTABILIDAD GENERAL

Formato de Silabo ~ Programacion de Contenidos

Ajustes de mi perfil

~ Datos Generales de |la Materia

Asignatura:

Area:

Pre requisitos:

Correquisitos:*

Nimero de créditos:

Horas Presenciales:*

CONTABILIDAD GENERAL

Administracion

No Aplica

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.

2. Reporte de Silabo

b Expandir todo

Para la visualizacién y descarga de reportes del silabo ingresado, damos clic en el
botén PDF que se encuentra en la parte inferior del formulario.
Este botén arroja un reporte en formato pdf de la informacion ingresada en un

formato ya establecido.
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Graéfico 14: Reporte de Silabo

» Contribucién del Curso en la Formaciodn del estudiante

~ Resultados de Aprendizaje y Estrategias de Evaluacién

Tipo de Resultados Esperados por parte del
Resultados Aprendizaje Carrera  Contribucién Objetivos Estudiante
Seleccione Uno v Guardar
g g

» Metodologia y recursos a utilizar en el desarrollo del curso

a Virtual.

Magallanes Morales

Visualizacion del reporte del silabo, con los datos del plan de estudio ingresado
anteriormente.

Gréfico 15: Reporte de Silabo
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Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.
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3. Consulta de Silabo

La consulta del silabo podra ser realizada por los usuarios con los roles de
profesores y estudiantes los cuales solo podran realizar la impresién del mismo en
el formato pdf al ingresar a los silabo de las materias a las que pertenece.

Gréfico 16: Consulta de Silabo
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Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.
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MANUAL TECNICO

17



INTRODUCCION

El manual de técnico es un documento de ayuda esencial para conocer el
funcionamiento de las diversas opciones que conforma el Mddulo de control
y seguimiento del silabo del Aula Virtual, esto conlleva a un facil manejo,

aprendizaje y entendimiento entre usuario y sistema.

Entre las herramientas a utilizar por el Aula Virtual en solicitud e informe
tenemos como elemento principal el lenguaje de programacion php con
entorno e-Learning, basados en la herramienta Moodle. Todo este software

alimentado por la base de datos MySQL.
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OBJETIVO

El manual Técnico como objetivo principal tiene establecido el de contribuir al
usuario con una concepcion técnica de las Herramientas o componentes que
intervienen en cada uno de los procesos de ejecucién para el Médulo de
Control y Seguimiento del Silabo en el Aula Virtual.

Explicar mediante pasos detallados con claridad y buen entendimiento para
que con una sencilla manipulacion colaborar con el correcto, adecuado y

rapido entendimiento de la herramienta.
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4. Especificaciones Técnicas
A continuacidn se detallan los requerimientos necesarios que requiere el componente de
Servicios de Ejecucion de Procedimientos:

e PHP

¢ NetBeans 8.2

e MySQL Server 5.6

e Moodle 2.8

5. Diagrama de Arquitectura

Grafico 17: Diagrama de Arquitectura

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.
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6. Diagrama de Flujo

Grafico 18: Diagrama de Flujo
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Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales.
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7. Modelo Entidad Relaciéon

 estado VARCHAR(45)

Grafico 19: Modelo Entidad Relacion

| udg_area_materia ¥

Fuente: Aula Virtual.

Elaborado por: Allison Magallanes Morales
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