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RESUMEN

En los ultimos afios esta saliendo a la luz a través de los medios de
comunicacion, el incremento del numero de hechos conflictivos e
incluso violentos que se viven dentro de la escuela, El acoso escolar
es un continuado y deliberado maltrato verbal o modal que recibe un
nifo por parte de otro u otros, que se comportan con €l cruelmente
con el objeto de someterle, amilanarles, intimidarles, amenazarles u
obtener algo mediante chantaje y que atenta contra la dignidad del
nifio y sus derechos fundamentales, el problema se evidenci6 en la
Escuela de Educacion Basica “Clara Bruno de Piana” del canton
Guayaquil en la Provincia del Guayas, de alli surge como inciden los
actos de intimidacién y molestias en los nifios y nifias de 5 a 6 afios,
su objetivo es analizar la situacidon del acoso escolar y las estrategias
de prevencion abordadas por la institucion y docentes. Se hacen
presentes las fundamentaciones. La metodologia esta enmarcada en
la modalidad cuantitativa y cualitativa, porque abarca el problema, los
objetivos el marco teérico tipos de investigacién, la bibliografia se
fundamenta en investigaciones de tipo documental, la poblacion
estuvo conformada por directivos, docentes y representantes legales
de la institucion. La muestra ha sido seleccionada, aplicando la
probabilistica. Se tiene técnicas de investigacion: la observacion,
entrevista y la encuesta. En la conclusion se establece que los
docentes yrepresentantes legales necesitan una guia con actividades
para detectar y prevenir el acoso escolar para aplicar en los
estudiantes. La propuesta es innovadora, de facil comprensiéon para
sus ejecutores y tiene como objetivo aplicar estrategias de prevencion
de acoso escolar entre pares donde los beneficiarios directos son los
ninos.

PALABRAS CLAVES

INTIMIDACION Y MOLESTIAS - APRENDZAJE - GUIA



INTRODUCCION

A través de la Reforma Curricular en el Ecuador, la Educacion ha
sufrido una transformacion donde los docentes se han convertido los
facilitadores de una educacion para ayudar a los nifios y nifias en un

enfoque de los derechos de fortalecer la formacion integral del estudiante.

En los ultimos afios esta saliendo a la luz a través de los medios de
comunicacion, el incremento del numero de hechos conflictivos e incluso
violentos que se viven dentro de la escuela y es un tema de honda
preocupacion, por tal motivo el presente trabajo se encuentra dirigido a los
estudiantes de primer afio de la escuela basica “Clara Bruno de Piana”, ya
gue de acuerdo al tema de investigacion es donde se encuentra mas
evidente el acoso escolar, con la finalidad de prevenir e informar acerca de
dicho tema; el cual se logrard por medio de un curso-taller dirigido a los

mismos dentro de la escuela basica “Clara Bruno de Piana”.

En base a ello la presente investigacion trata acerca de como
detectar el acoso escolar en la Escuela Basica “Clara Bruno de Piana”. Del
cantén Guayaquil en la Provincia del Guayas donde se ha detectado estos

actos de intimidacion y molestias en nifios de cinco afos.

Por tal motivo se ha indagado bibliograficamente algunas teorias
relacionadas con el acoso escolar, autoestima, escuela entre otros temas,
ademas se realizé un trabajo de campo y se socializé varias alternativas
para solucionar dicho problema, pero es después de los datos estadisticos
donde se constatdé que era necesario implementar herramientas
pedagogicas al alcance de los docentes, representantes legales y
estudiantes, que les ayudara a elevar su autoestima en los estudiantes,
debido a ello, se decidi6 el disefio e implementacion de una guia didactica

la cual al ser socializada con los docentes y posteriormente ejecutada entre



los estudiantes, se empez6 a notar un cambio radical en su rendimiento

escolar, en su autoestima, y una buena convivencia entre compafieros.

Para todo ello las investigadoras debieron elaborar el informe de
trabajo que consto de cuatro capitulos, los cuales se detallan a

continuacion:

Capitulo I: Se procedi6 a exponer el problema investigado, asi como
el conflicto que acuso y se analizaron entonces los objetivos a seguir con

el fin de buscar una solucién al problema.

Capitulo 1l: En este capitulo se procedi6 a indagar
bibliograficamente a través de libros, paginas web, revistas, periddicos,
entre otros, los antecedentes iguales o parecidos al problema investigado,
se tomO en cuentas las diferentes fundamentaciones, se observé las

variables de la investigacion y sus dimensiones.

Capitulo IlI: En este capitulo se definio las herramientas estadisticas
y metodologicas de la investigacion, declarando una poblacion y una
muestra a estudiar, también se elaboraron las diferentes encuestas y se
procedio al cruce de resultado, donde se pudo evidenciar la solucion al
problema.

Capitulo IV: En este capitulo se presenta la propuesta realizada por
los investigadores con el fin de dar solucién al problema, se procedié a
realizar una guia, que ayudara a desarrollar el pensamiento cognitivo en

los estudiantes.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Contexto de lainvestigacion

En el ambito educativo, como en todas las escuelas sociales, se
observan en las relaciones interpersonales, disputas, diferencias,
agresividad, incomunicacion y hostilidad. Esto genera malestar y
desencuentros entre las personas. No se debe alarmar porque, el conflicto
es inherente al acontecer humano y se responde mejor abordandolo que
evitdndolo. Por esto, es siempre sano abordar el conflicto en el aula.

El conflicto es una oportunidad de crecimiento que posibilita el
aprendizaje, en los contextos donde los involucrados en el conflicto
mantienen un vinculo continuo, como en la escuela, es necesario encontrar
los sistemas mas apropiados que preserven las relaciones a través del

tiempo.

El problema se evidenci6 en la Escuela de Educacion Basica “Clara
Bruno de Piana” del canton Guayaquil en la Provincia del Guayas. Con
frecuencia la violencia en la escuela se asocia directamente a diversas
situaciones como indisciplina, peleas, destruccion del material, robos y
dafios a la infraestructura de la institucion educativa. En el presente estudio,
se tiene como obijetivo principal identificar las causas primarias del acoso

escolar.

El acoso escolar es un determinado tipo de violencia que se logra
manifestar por agresiones psicoldgicas, sociales o fisicas, con repeticion,
que sufre un infante en su entorno escolar por otros estudiantes, por los
indices que devaltan en rendimiento académico que son significativos e

importantes en dependencia a este suceso cotidiano, se debe tener claras



las caracteristicas. El acoso escolar se distingue de otras acciones como

una pelea entre compafieros por dos caracteristicas definitorias.

Un estudiante acosado puede presentar una sintomatologia que
entre sus caracteristicas estan en depresion, aislamiento, baja autoestima
e inclusive sentimientos de rechazo. Estas caracteristicas afectan en su
vida diaria, en su desarrollo académico, desarrollo personal y, en general
todas sus actividades. El acoso escolar, puede tener también como ultima

solucién para el agredido, el suicidio.

Para contrarrestar este fenomeno se plantea desarrollar una guia
para docentes y representantes legales que permitan darles una base
sobre los indicadores del acoso en los infantes desde las primeras sefiales,
para de esta manera, llegar al foco de la problemética y sin que lleguen a
repercutir inclusive en su futuro generando problemas psicolégicos ligados

a trastornos alimenticios y fobia sociales.

El acoso escolar en los centros escolares paulatinamente se esta
convirtiendo en una de las principales preocupaciones, en la cual toman
participacion las areas administrativas, autoridades del colegio y diferentes
sectores sociales implicados en el proceso educacional: docentes
asociados de Representantes legales, asociaciones de estudiantes, entre
otros, los cuales emprenden acciones encaminadas a fomentar y fortalecer

valores generales como actitudes asertivas.

Problema de investigacion

El problema de investigacion se presenta en la escuela basica zona
8 distrito 6 de la provincia de Guayas, canton Guayaquil, parroquia Tarqui
en los alumnos del primer afio de basica donde se ha observado la realidad
de esta situacion conflicto de aparicion de estos actos de intimidacion que

se presenta en la etapa escolar.



La realidad de esta situacion conflicto es el observar la aparicion del
acoso escolar en la sociedad en general, datos cientificos han comprobado
qgue la etapa escolar es en la que se presenta con frecuencia, hemos
podido observar que al inicio de la etapa estudiantil los nifios y nifias suelen
ser muy duros con sus comparieros. Es por eso que debido a la aparicion

de esta problematica se desarrolla este proyecto.

Como en todo centro educativo se detecta el acoso escolar que es
un problema de conducta lo cual tiene una gran importancia de una base
familiar, cuando se genera o se observa disputas, diferencias, agresividad,

hostilidad, esto genera malestar y desencuentro entre las personas.

Por tanto estos problemas es siempre abordandolos que
evitandolos, es sano abordar el conflicto en el aula. Es necesario encontrar
meétodos de resolucion pacifica que permitan erradicar el acoso escolar en

las instituciones educativas.

Causas

» Desconocimiento de los sentimientos de los nifios y nifias
» Falta de atencién de los padres ante diversas circunstancias en

las que los nifios y nifias se desenvuelven.

A\

Poca confianza con los padres con respecto a la expresion de sus
sentimientos.

La falta de supervision de los padres dentro y fuera del hogar.
Falta de control de los nifios.

La falta de fortalecer los valores en los nifos.

YV V V VY

Desconocimiento de las amistades de los nifios y nifias.



Formulacién del problema

¢,Como influyen los actos de intimidacion y molestias en los nifios y nifias
de 5 a 6 anos de la Escuela de Educacién Basica “Clara Bruno de Piana’,
zona 8, distrito 6 de la provincia del Guayas canton Guayaquil, Parroquia
Tarqui del periodo lectivo 2014 - 20157

Tema

Actos de intimidacion y molestias dentro del aprendizaje en nifios
primer afio de la Escuela de Educacion Basica “Clara Bruno de Piana”

Disefio de guia para docentes y representantes legales.

Objetivos de la investigacion
General
» Analizar lainfluencia de los actos de intimidacién y molestias dentro
del aprendizaje en nifios mediante un estudio bibliogréafico, andlisis
estadistico y encuestas a docentes, representantes legales y

entrevistas a directivos.

Especificos

» Identificar los actos de intimidacién y molestias mediante un estudio
bibliografico, analisis estadistico y encuestas a docentes,

representantes legales y entrevistas a directivos.

> Determinar el proceso aprendizaje a través de un estudio
bibliografico, andlisis estadistico, encuestas a docentes,
representantes legales y entrevistas a directivos. es para la
coexistencia en los diferentes espacios de la escuela:

Responsabilidad, humildad y seguridad.

» Escoger los aspectos mas importantes de la investigacién para

disefiar una guia didactica para docentes y representantes legales



» Interrogantes de la Investigacion

¢Por qué y que tanto es conveniente conocer las causas de los actos de

intimidacién en los nifios?

¢Para qué servira conocer cuales son las causas de los actos de

intimidacion?

¢, Cudles son los escenarios que producen acoso escolar en el contexto

educativo?

¢, Cual es la perspectiva de los docentes sobre los problemas de acoso en

la institucion?

¢, Como afecta los actos de intimidacion en el aprendizaje de los nifios?

¢ Qué importancia tiene el apoyo de los padres dentro del aprendizaje de

los ninos?

¢ Qué actitud deben tener los docentes sobre los actos de intimidacion para

mejorar el aprendizaje en los nifios?

¢Considera importante que los directivos de la institucion tomen las
acciones necesarias sobre los actos de intimidacion y asi mejorar el

aprendizaje en los nifios?

¢,Cree usted que con una guia para docentes y representantes legales se

disminuya el acoso escolar?

¢, Considera importante la aplicacion de una guia con actividades para

desaparecer los actos de intimidacion y mejorar el aprendizaje?



Justificacion

El proposito de esta investigacion es mejorar las relaciones
interpersonales entre los estudiantes de 5 a 6 afios de la Escuela de
Educacién Basica “Clara Bruno de Piana” vy esto se lo va a lograr con el
apoyo de los docentes y padres de familia que es el motor principal para
el buen desarrollo integral y desenvolvimiento académico de sus hijos. Es
de conveniencia para la comunidad educativa tratar de solucionar cada

problema que esté presente en el salon de clase.

Con la ayuda de los padres de familia y los docentes los menores
se van a sentir motivados, van a percibir que su educaciéon es de suma
importancia, teniendo la ayuda de ellos va a mejorar el ambiente familiar,
se observara que existe méas afectividad entre todos, por lo que los
estudiantes van a sentirse mas estables emocionalmente, debido a que
tienen la motivacion mas fuerte de todas que es el apoyo familiar en todo
momento, tanto en el hogar como en la escuela, asi también se mejorara
la falta de atencion y la concentracion, habrd una mejor convivencia
escolar. La experiencia vivida en salones, patios, corredores ha dejado esta
gran inquietud que se analiza mediante un estudio intenso ya que tiene un
enfoque educativo que es el acoso escolar. Este fendmeno siempre ha
existido donde hay la necesidad de desarrollar medidas preventivas sobre

la agresion.

También tiene una gran relevancia social ya que el nuevo marco
dado por el Ministerio de Educacién hace que los educadores hagan
reflexion con responsabilidad, trabajar con responsabilidad para dar una
excelente formacion, ayudando a los padres a hacer conciencia de que su
apoyo es fundamental para los nifios. El objetivo es contribuir de alguna
manera en la formacién de individuos capaces de resolver, reflexionar,
razonar, ante esta informacion dada. Esta informacién sera compartida con

directores, maestros de la institucion, el cual detallara los hallazgos de este



estudio, se espera que sea interés de las autoridades de la escuela, ya que

le brindaran informacién sobre la prevencion del acoso escolar.

La presente investigacion resulta viendo la necesidad de anular el
acoso escolar en la Educacion Escolar, con el proposito de familiarizarse la
cantidad de casos ocurridos en las diferentes modalidades de ultraje entre
pares, tal como lo comunican los propios estudiantes desde su triple
perspectiva de declarantes, acosados y agresores, asi como las estrategias
de prevencion acogidas por la Institucion y los docentes ante este tipo de
conductas antisociales. El acoso escolar no entiende de distinciones
sociales o de sexo. A pesar de la creencia extendida de que los centros
escolares situados en zonas menos favorecidas son por definicion mas
conflictivos, lo cierto es que estos actos de intimidacion hacen su presencia
en casi cualquier contexto. Respecto al sexo, tampoco se aprecian
diferencias, al menos en lo que respecta a las victimas, puesto que en el

perfil del agresor si se aprecia predominancia de los varones.

Entonces se observa que es fundamental realizar esta investigacion
porque aparte de mejorar las relaciones interpersonales en la escuela se
mejorara las relaciones afectivas entre padres e hijos, se quiere cambiar
ese paradigma de que la escuela es la Unica responsable en la formacién
y educacion de sus hijos, y que ellos deben de hacer conciencia de que la
mayor responsabilidad es de ellos, deben de tener conocimiento que el
apoyo gue ellos brinden a sus hijos va a ser de mucha utilidad y beneficio
para todos, porque si los estudiantes en sus primeros afios de vida tienen
un buen desarrollo, con bases bien firmes es légico que van a aportar
grandes cosas en la sociedad, inclusive ellos a través de lo que aprenden
suelen ser maestros de personas adultas, que a pesar que son nifios dan

grandes lecciones a los mayores.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes del estudio

Verificados los archivos de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias
de la Educacion especializacion Supervision y Administracion Educativa de
la Universidad de Guayaquil, es una nueva linea de investigacién vinculada
al presente proyecto Como detectar los actos de intimidacién y molestias

en ler. Afio de Educacion basica.

El acoso escolar o también denominado hostigamiento escolar es

un tipo especifico de violencia.

La conducta de acoso se produce de manera repetida en el tiempo,
de forma sistematica, con cierta estabilidad y frecuencia. Esta agresion
puede ser obra de un estudiante o de un grupo de ellos/as, asi como los
gue reciben dichas agresiones. Siguiendo esta linea la dinamica de acoso
también integra factores como la cultura de la institucion educativa, el
manejo del docente frente a la problematica, el ambiente familiar y las

propias caracteristicas de los estudiantes implicados, entre otros.

Fundamentacién Epistemologica

Resulta conveniente revisar brevemente el interaccionismo
simbdlico, paradigma de corte sociolégico que aporta elementos basicos
que permiten dimensionar el impacto que tiene lo social en la vida en
comunidad y los procesos que al interior de ella suceden. Sin embargo,
diversos tedricos controvierten estos postulados asignados un papel mas

transcendental al sujeto en el desarrollo de las relaciones sociales. la
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sociedad, como construccion social implica el reconocimiento del sujeto
como agente autonomo en la interaccién; la sociedad resulta ser un

conjunto de individuos interactuando.

Bases Teoéricas

Actos de molestia e intimidacion.

Los nifios en edad preescolar definen los actos de molestia e
intimidacion en forma diferente de los nifios mayores. Estos nifios mas
pequefios ven los actos de molestia e intimidacibn como dafiinas y
agresivas, pero tipicamente no reconocen que las molestias e

intimidaciones involucren conductas reiteradas o un desequilibrio de poder.

La capacidad de los niflos pequefios de entender los actos de
molestia e intimidacion también se ve afectada por su comprension limitada
de la motivacion y la intencién; muchos no tienen la capacidad de analizar
o reflexionar de forma coherente sobre su propia conducta o entender el
punto de vista de otra persona hasta los primeros afos de la escuela

primaria.

Acoso o Violencia Escolar

El Acoso Escolar consiste en un continuado y deliberado maltrato
verbal o modal que recibe un nifio por parte de otro u otros, que se
comportan con él cruelmente con el objeto de someterle, amilanarles,
intimidarles, amenazarles u obtener algo mediante chantaje y que atenta

contra la dignidad del nifio y sus derechos fundamentales

Es importante saber que no todos los nifios se atreven a manifestar
gue estan sufriendo algun tipo de acoso. Por miedo a las consecuencias,
por si no son creidos, porque se avergiienzan de no ser capaces de superar

la situacion por si mismos. Sea cual sea el motivo, hay nifios que viven esta
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angustia en silencio. Cuando se sospeche gue el chaval tiene algun tipo de
problema es importante que los padres hablen con él inmediatamente,
lanzandole el mensaje de que le van a creer y le van a dar todo su apoyo y

ayuda para solucionarlo.

(Farfan, 2013)

Acoso escolar se define como” un fenémeno de violencia
interpersonal e injustificada que ejerce una persona o
grupo contra sus semejantes y que tiene efectos de
victimizacibn en quien lo recibe. Se trata
estructuralmente de un abuso de poder entre iguales.
(Pag. 19)

El acoso escolar viene regido es una serie de actos intimidatorios y
normalmente agresivos o de manipulacion por parte de una persona o
varias contra otra persona o varias, normalmente durante cierto tiempo. Es

ofensivo y se basa en un desequilibrio de poderes.

Lo esencial de la ensefianza es transmitir los conocimientos para
ayudar a los niflos de acoso escolar y de esta manera orientarlos para que

tengan una mejor convivencia.

(Ortega, 2013)

La violencia ha existido desde muchos tiempos atras
unas de las causas son: la situaciéon econdmica, el
desgarramiento del tejido social, la claudicacién de los
adultos, madres angustiadas y padres dimisionarios,
transfugas o ausentes, las tensiones de una sociedad
competitiva, acumuladora de bienes exclusivamente
materiales, nifios tiranos incapaces de controlar sus
impulsos y llevarlos a cometer actos de violencia contra

los demas, etc. (Pag. 14)

La violencia ha existido siempre, es una conducta muy compleja y

pluridimensional formado por dimensiones que va desde lo social a lo
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individual, se produce en todos los sectores y clases sociales y sus

secuelas diversas.

La representacion mas sutil y real del acoso escolar se
exterioriza a través del acoso directo e indirecto. El acoso directo referente

a los ataques abiertos hacia la victima y acoso indirecto de modo aislado.

Se deben considerar los dafios emocionales y los efectos a corto y largo
plazo que provocan los maltratos también cabe considerar que muchos
profesores perciben como justos los castigos implementados
con los supuestos faltas cometidas que justifican de algunas maneras por

la pobreza, por los nifios o por los maltratos de sus propios comparieros.

Hay muchas maneras de acoso escolar que son conductas mas
destructivas dirigidas hacia los nifilos y adolescentes, la misma que
no sostiene justificaciéon alguna, su desenlace tragico inhibe la felicidad
de todos aquellos estudiantes, quienes experimentaron un mar de lagrimas
por los formidables y repetidos golpes recibidos en la trayectoria
escolar. Acoso escolar es un fendbmeno especifico de

la violencia educativa que afecta a los centros escolares de todo el mundo.

Hoy en dia, los actos de intimidacion han preocupado a los
educadores en investigadores de distintas disciplinas, especialmente a los
profesionales encargados de velar por la conducta positiva de los
individuos, no solo por la necesidad de garantizar un adecuado clima de
convivencia en los centros escolares, sino también por intervenir y frenar

esta situacion.
(Farfan, 2013)

Una conducta de persecucion fisica y/o psicolégica que
realiza un alumno o alumna contra otro, al que escoge
como victima de repetidos ataques. Esta accidén negativa
e intencionadasitlaalavictimaen unaposicion de laque
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dificilmente puede escapar por sus propios medios. La
continuidad de estas relaciones provoca en las victimas
efectos claramente negativos: ansiedad, descenso de la
autoestima y cuadros depresivos, que dificultan su
integracion en el medio escolar y el desarrollo normal de
los aprendizajes.

En el enunciado anterior se logra identificar al acoso entre estudiantes
de la misma institucion como un comportamiento negativo constante que
tiene como caracterizacion la presencia de insultos, amenaza, rechazo,
agresion psicologica y fisica de un infante hacia otro u otros; estos pasan a

ser victimas de sus propios compafieros.

Esta violencia esta caracterizada por ser un indicador claro de regir
poder, de demostrarlo, de llamar la atencibn de quienes observan
consiguiendo intimidar a su victima aplicando el uso y abuso de dicho

poder, este, que es dado por un agresor o atacante mas fuerte.

El infante acosa luego del abuso queda expuesto emocional y
fisicamente ante su agresor, dandose asi como consecuencia directa varias
secuelas psicologicas, la victima; el alumno agredido, vive constantemente
aterrorizado con la insistencia de ausentarse de la institucion, se muestra

con nervios, solitario y triste en su cotidianidad.

El acoso escolar es un proceso no definido que constantemente llega
a crecer. Generalmente estos casos comienzan con un desarrollo lento,
como solo bromas o como juego, debido a su representacién situacional no
se lo puede definir facilmente como una problemética, excepto para el
sujeto que lo vivencia pues el actor ofendido en esta dependencia, es quien
pasa por el sufrimiento. A esta probleméatica debemos afadirle que el
contexto educativo y la sociedad en particular poseen una tendencia a

normalizar el acoso y a invisibilizarlo.
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Triangulo del acoso escolar

Varias de las veces se llega a cavilar que la amenaza es una
dependencia uno a uno, es decir el sujeto aparentemente mas fuerte,
dindmico, calculador o inteligente acosa a otro; coexisten tres roles

importantes y son: acosadores, victimas y espectadores.

Sobre este proceso llegan a ser todos victimas puesto todos quedan
marcados. Se aprenden diversos patrones de conducta en este proceso
gue no les permitird tener un desenvolvimiento asertivo cuando alcancen al
adultez, también se afecta la autoestima de todos los participantes en esta

relacion.

Existen distintos tipos de acoso: fisico, psicolégico, social, verbal y
virtual. Por violencia escolar, ha de entenderse cualquier agresioén (no sélo
entre escolares) que ocurre en la escuela, camino o de vuelta de ellay a

través de las nuevas tecnologias (via Facebook, por ejemplo).

Los actos agresivos asociados a la violencia y al acoso toman muy
diferentes formas de conducta antisocial. Las formas mas caracteristicas

son la agresion fisica, la psicolégica (que incluye la verbal y emocional).

Entre pares el maltrato es una conducta aprendida y por lo tanto

puede ser corregida.

Darle una etiqgueta a un estudiante agresor no modificara sus
diversas conductas, antes que nada las acentuara. Darle un trato al agresor
como de una persona capaz de regularse y ser una persona positiva

favorecera un ambiente interpersonal confiable.

15



El acoso escolar: una manifestacion de la violencia en la escuela

Para referirse en concreto a la violencia escolar, se dice que es
“cualquier acciéon u omision intencionada que, en la escuela, alrededores
de la escuela o actividades extraescolares, dafia o puede dafiar a terceros”.
Segun esta definicion, dafiar a terceros involucra también el dafio a objetos
0 cosas, incluyendo materiales didacticos del colegio, la propiedad de los
comparieros o el propio inmueble donde funciona la escuela. Al referirse a

la violencia escolar entre personas.

Las modalidades fundamentales que ésta quiere “Una es la violencia
del profesor contra el estudiante; la otra la del estudiante contra el profesor”,
finalmente la violencia entre comparieros donde se inserta como violencia

escolar.

(Rivano, 2010)

No todos los conflictos entran en la clasificacién de acoso
escolar. Los ninos siempre discutiran y pelearan”, por lo
cual no todos los actos de violencia entre escolares deben
ser considerados acoso escolar. Los nifios siempre
discutiran y pelearan por lo cual no todos los actos de
violencia entre escolares deben ser considerados acoso
escolar. (Pag. 21-22)

El acoso escolar ha adquirido en los medios masivos de
informacion, se ha tendido a generalizar esta definicion a todas las formas
de violencia escolar, obviando las caracteristicas especificas del acoso

escolar.

Debe existir un desequilibrio entre el nifio que instiga el acoso vy el
blanco del mismo. Este desequilibrio no solo se da en lo fisico, también
puede estar presente en lo verbal o en lo social. Como resultado del
episodio de acoso, se produce un contraste de sentimientos entre el que

induce el abuso y el blanco. En este caso el abusador “se halla en un estado
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de excitacion gozosa. Sale del encuentro sintiéndose poderoso o divertido,

mientras que el blanco queda intimidado, avergonzado, ofendido.”

Dichas acciones negativas se producen “cuando alguien, en forma
intencionada, causa dafio, hiere o incomoda a otra persona”, existen
diversas formas de violencia en las escuelas, de las cuales el acoso es una
categoria en particular que debe cumplir con ciertas caracteristicas para

ser rotulada como tal.

Dentro de estas resalta la repeticion sistematica del abuso de poder
de un compafiero o de un grupo hacia una victima, la cual se siente en
desequilibrio de fuerzas como para hacer frente a dichas amenazas u

hostigamiento.

La victima se ve a si misma sobrepasada por estos abusos e incapaz
de tomar medidas eficaces para la culminacion de dicho maltrato o para

comunicarlo a sus mayores.

¢, Como detectar el acoso escolar?

En el ambito escolar se dan varias circunstancias culturales y
ambientales, las cuales no estan necesariamente vinculadas con las
causas del acoso, pero que si facilitan el impacto emocional y el cambio
conductual de las nifias y nifios, como lo es la obligacion de permanecer en
un aula durante cuatro, seis o mas horas diarias, por lo general de lunes a
viernes, con una convivencia forzada con personas del mismo grupo etario,

las cuales pueden fluctuar entre veinte a mas de cuarenta individuos.

Cada ser humano, en su proceso de maduracién y crecimiento
atraviesa por momentos marcadas sobre crisis de identidad y adaptacion
de nuevos escenarios tanto fisico como psicolégico, este contexto puede
ser dificil discriminar si un cambio conductual en los hijos o estudiantes

responde a causas propias del stress escolar que vive el individuo o si se
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debe a causas especificas de acoso, si bien se espera que las victimas de
acoso sean quienes busquen ayuda tanto a profesores como a familia

sobre el dafio que padecen.

No obstante, conviene estar atentos si se detecta en el
nifio cambios en su comportamiento. Cambios de humor, tristeza o
irritabilidad.

Que les cuesta mas dormir y tienen pesadillas, cambios en los
hébitos alimentarios: comen compulsivamente, o les falta el apetito,
frecuentemente tienen dolores de tipo somatico como dolor de cabeza o de

barriga sin una causa organica que lo justifique.

Y sobre todo, vigilar en el caso de que aparezca de forma frecuente
con golpes, o rasgufios y diga que se ha caido. Cuando verbalice que no
quiere ir al colegio, protestando mucho incluso acudir a las excursiones o
visitas culturales, no quiere relacionarse con sus compaferos y quiere ir

acompafnado a la entrada y a la salida de la escuela.

Factores de riesgo

Los factores de riesgo predicen cuando se da una probabilidad
alta de que ocurra un fenébmeno particular como el acoso escolar. Por
esta razon, los estudios longitudinales deben establecer cuales son
los factores de riesgo y los factores de proteccion mas importantes;
los factores de protecciébn son los que contrarrestan los factores de
riesgo.

Normalmente los factores de riesgo para el acoso escolar se identifican
comparando a los agresores con los compafieros que no estan implicados
en este tipo de conductas. Pero lamentablemente la mayoria de los
estudios sobre el acoso escolar son transversales en lugar de
lungitudinales, lo que dificulta saber si los factores preceden al acoso

escolar o podrian ser consecuencia del mismo.
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A continuacién se revisan los factores de riesgo del acoso escolary,
en particular el sexo, la edad, la agresividad, la falta de inteligencia y el éxito
académico, el trastorno por déficit de atencion con hiperactividad e
impulsividad, la baja empatia, la baja autoestima, la depresion y la

impopularidad.

Sexo y edad

En general hay mas acosadores escolares entre los chicos que entre
las chicas, al igual que los chicos son més violentos que las chicas.
También las investigaciones han determinado que la proporcién de acoso

disminuye con la edad, desde la primaria hasta la secundaria.
El éxito escolar

Algunos estudios difieren en el dato de si los acosadores tienden a
presentar un éxito escolar ligeramente menor o considerablemente menor
en relacion a sus compafieros.

Los alumnos que se autocalificaban de acosadores tenian una media
s6lo un poco inferior, aunque tenian actitudes negativas hacia los

profesores y hacia los trabajos escolares.

Personalidad e impulsividad

Los factores individuales que mas predicen el desarrollo de
conductas de acoso escolar, en lo que se refiere a individuos agresores,
son la hiperactividad y un bajo coeficiente intelectual (Cl) no verbal. Por
ejemplo, el 26% de los varones con un Cl bajo (90 o menos en las matrices
progresivas) entre los ocho y diez afios llegaron a ser acosadores a los

catorce afnos, frente al15% del resto.

Entre los factores familiares contemplados en este estudio so6lo el

hecho de tener un padre o madre convicta predijo una mayor tendencia a
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convertirse en acosador escolar a los catorce afios, aunque otros muchos
factores relacionados con familias disruptivas si predicen condenas por

violencia entre los diez y veinte afos.

Entre los factores de tipo socioecondmico, ninguno predijo acoso
escolar a los catorce afios pero los bajos ingresos familiares y la vivienda
deficiente si mostraron ser buenos predictores de condenas por violencia

entre los diez y los veinte afios.
Empatia

Los acosadores por lo general presentan problemas cognitivos,
porque no piensan sobre coOmo se sentirdn sus victimas. La empatia

cognitiva es la habilidad de comprender el estado emocional de los otros.

Una baja empatia cognitiva guarda una fuerte relacién con la
agresion, posiblemente debido a que esta ligado a un bajo coeficiente

intelectual.
Autoestimay depresion

Generalmente se cree que ejercer el acoso esta relacionado con
comportamientos de exteriorizacién y de interiorizaciéon. No hay duda de
que las victimas tienden a ser ansiosas y depresivas y a tener una baja
autoestima. Las diversas investigaciones han demostrado que las victimas
de acoso escolar tienden a ser impopulares y a tener dificultades para hacer
amigos facilmente, a estar marginados o desatendidas por parte de sus
comparieros y a estar a solas o tener pocos amigos.

El grupo de iguales

Las agresiones se producen en el entorno mas cercano de la victima,
de modo que el agresor esta generalmente en la misma escuela o salon de
clase. Durante la permanencia en la escuela los adolescentes suelen
desarrollar lazos de amistad y comparferismo, que incluso puede superar

al de los padres.
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Este grupo de amigos puede actuar protegiendo al individuo ante las
amenazas externas o, por el contrario, puede ejercer una influencia

negativa empujandolo hacia los actos violentos.
Otros factores: el sexismo, racismo y homofobia

Muchos de estos estereotipos son aprendidos en la familia y
reforzados por la cultura. Estos se manifiestan en actitudes intolerantes, de
exclusion y de rechazo hacia personas de otro género, cultura y distintos

rasgos fisicos, raciales y opciéon sexual.

Estos factores pueden desencadenar relaciones tensas dentro de la
escuela y es labor de los educadores sensibilizar a los alumnos respecto a

estos temas y sus consecuencias negativas.

Segun las investigaciones existen mas varones agresores que
mujeres en edad escolar, lo que confirma que las actitudes sexistas

potencian la conducta violenta que se manifiesta en contextos educativos.

Las conductas antisociales que se generan entre los miembros de
una familia les sirven a los jévenes de modelo y entrenamiento para la
conducta antisocial que exhibiran en otros ambientes, debido a un proceso
de generalizacion de conductas antisociales Existen una serie de variables
implicadas en la etiologia familiar, las cuales tendran una influencia directa
en el desarrollo del apego, la formacién de valores morales, roles y
posteriores relaciones sociales.

Estas variables implicadas son: ausencia de marcos de referencia
de comportamiento social y familiar, rechazo de los padres hacia el nifo,
actitud negativa entre padres e hijos; temperamento del chico en
interaccién con la dindmica familiar, refuerzo positivo a la agresividad,
practicas de disciplina inconsistentes, practicas disciplinarias punitivas,
carencia de control por parte de los padres, empleo de la violencia fisica

como practica social-familiar aceptable, historia familiar de conductas
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antisociales, empleo de castigos corporales, aislamiento social de la familia,

exposicidén continuada a la violencia de los medios de comunicacion.

De este 78,2% el 56,8% trata estos asuntos con sus amigos, el

23,6% habla con sus familias y solamente el 4,8% lo hace con los

profesores. Resulta relevante recalcar como los maestros son, segun este

estudio, las personas a las que menos se recurre para manifestar las

situaciones de maltrato, con el consiguiente desconocimiento que esto

genera en los adultos de lo que sucede a este respecto en la institucion

escolar. Estos datos nos alertan sobre la necesidad de saber identificar las

sefales de alarma.

Se presentan a la manera de uno o mas de los siguientes sintomas:

1.

2.

Cambio del comportamiento normal.

No asiste a clases y tampoco participa en las actividades

escolares por no reunirse con los demas compafieros.
Bajo rendimiento escolar.
Ropa desgarradas y sucias, cuadernos dafiados.

Dolor de cabeza, de estémago u enfermedades para no asistir a

la escuela.
Dormir méas horas de lo normal o cambios de comportamientos

Evadir a los compafieros de sal6n asi como no asistir a las

actividades escolares.
No retne con comparieros y se la pasa solo

Evita ir a lugares donde se pueda encontrar con compafieros de

la escuela

10. Desinterés por actividades que antes le gustaban.

11. Triste y deprimido.
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12. Se niega a ir 0 volver solo entre el domicilio y la escuela.

13. No quiere hablar de lo que pasa en la escuela.

Estos sintomas observables en las conductas de acoso para su

eventual intervencion nos la proporciona Dan Olweus (2010), para quien

existen tanto indicios primarios como segundarios a la hora de identificar

una situacion de acoso escolar. Segun esta definicion los indicios primarios

‘guardan relacién mas directa y clara con una situacion de agresor vy

victima”.

En la escuela

Indicios Primarios

>

Les hacen repetidamente bromas desagradables, les llaman

por apodos, les insultan, menosprecian, ridiculizan, desafian, les

denigran, amenazan, les dan érdenes, les dominan y subyugan.

>
>

Son objeto de burlas y risas desdefiosas y hostiles.

Les molestan, acobardan, empujan, pinchan, les golpeany les
dan patadas (y no saben defenderse como corresponde).

Se ven envueltos en “discusiones” y “peleas” en las que se
encuentran indefensos y de las que tratan de huir
(posiblemente llorando).

Les quitan los libros, el dinero y otras pertenencias, o se las
rompen y se las tiran.

Tienen contusiones, heridas, cortes, arafiazos o roturas en la

ropa que no se explican de forma natural.

Indicios Secundarios

>

Con frecuencia estan solos y apartados de su grupo de

companeros durante los recreos y a la hora de comer. No parece

gue tengan un solo amigo en clase.
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»  Enlos juegos de equipo son los ultimos en ser elegidos.

> Durante los recreos intentan quedarse cerca del profesor o
de otros alumnos.

»  En clase tienen dificultad en hablar delante de los demas y
dan una impresion de inseguridad y ansiedad.

> Tienen un aspecto contrariado, triste, deprimido y afligido.

»  Se observa un deterioro gradual en su trabajo escolar.

En casa
Indicios Primarios

> Regresan a casa del colegio con la ropa rota o desordenada,
con los libros rotos.
> Tiene contusiones, heridas, cortes y arafiazos que no se

explican de forma natural.

Indicios Secundarios

» No les acompafan comparferos de clase o del colegio cuando
vuelven a casa, y pasan muy poco tiempo en casa de ellos o jugando
con ellos en sus sitios habituales.

» Es posible que no tengan ni un sélo amigo con quien compartir el
tiempo libre (jugar, ir de compras, deportes y conciertos, hablar por
teléfono, etc.)

» Nunca o casi nunca les invitan a fiestas y es posible que no sientan
ningun interés en organizarlas ellos (porque temen que nadie querria
asistir).

» Por las mafianas sienten temor o recelo a ir a la escuela, tienen poco
apetito, dolores de cabeza frecuentes, o dolor de estbmago (sobre
todo en la mafana).

» Van y vienen de la escuela por un camino “ilégico”.

» Duermen intranquilos, tienen pesadillas, y es posible que lloren

mientras duermen.
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» Pierden el interés por el trabajo escolar y sacan notas bajas.

» Tienen aspecto triste, deprimido y de infelicidad, cambian de humor
de forma inesperada, con una irritabilidad o unas explosiones de
enfado repentinas.

» Piden dinero extra a la familia, o lo roban (para contentar a sus

Cuando se sienten atacados, normalmente reaccionan llorando (al
menos en los cursos inferiores) y alejdndose.” En cambio, en las victimas
provocadoras se puede encontrar que manifiestan “una mezcla de modelos
de reaccién ansiosa y de reaccion pasiva. Cuando se trata de una victima
provocadora, los problemas de agresores de victimas suelen caracterizarse
por el hecho de que muchos alumnos, quiza toda la clase, participan en el

hostigamiento”.

Al respecto vale la pena sefialar que si bien es dificil concebir que
un nifio o nifia en forma voluntaria provoque el hostigamiento repetitivo y
sistematico, existen ciertos rasgos de personalidad que estarian presentes
en algunos nifios, como la necesidad permanente de llamar la atencion,
inquietud generalizada, son irritantes (para una descripcién detallada ver
mas adelante “victimas provocadoras”), lo cual es sustancialmente
diferente de aquellos nifios que son acosados por tener alguna
caracteristica “diferente”. Se podria sefialar que es posible que las victimas
provocadoras obtengan alguna ganancia segundaria de su
comportamiento, como recibir atencion de su grupo de pares o ser los
“payasos” del curso, como una forma de ser diferentes o lograr un status,

aunque sea visto externamente como negativo, dentro del grupo.

A continuacion el conjunto de caracteristicas particulares presentes

en ambos tipos de victimas:
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Caracteristicas generales de las posibles victimas

(Pasivas o0 sumisas)

>

Pueden ser mas débiles fisicamente que sus comparieros, sobre
todo en el caso de los nifios.

Pueden tener “ansiedad corporal”: tienen miedo de que les hagan
dafio o de hacérselo ellos mismos. En los juegos, los deportes y en
las peleas son ineficaces fisicamente. Tienen una coordinacion fisica
deficiente (los nifios, en especial).

Son cautos, sensibles, tranquilos, huidizos, pasivos, sumisos y
timidos; les saltan las lagrimas con facilidad.

Son ansiosos, inseguros, infelices y depresivos, y tienen una opinion
negativa de si mismos (pobre autoestima); en cierto sentido,
“‘indican” a otros que son individuos despreciables e inoportunos que
no van a resolverse ante ataques o insultos, son “objetivos faciles”.
Les cuesta imponerse en el grupo, fisicamente, verbalmente o de
otra forma; su conducta habitual es no agresiva, ni provocadora ni
ofensiva.

En muchos casos, se relacionan mejor con personas adultas
(padres, profesores) que con sus comparieros.

Su rendimiento escolar puede ser bueno, normal o malo pero, en
cualquier caso, es habitual (aunque no necesario) que saquen notas

bajas en la educacién secundaria.

Victimas provocadoras

» Pueden tener mal genio e intentar o responder cuando les atacan
o insultan, pero normalmente de forma ineficaz.

» Pueden ser hiperactivos, inquietos, dispersos y ofensivos o causa
de tensiones en general; torpes e inmaduros, de costumbres

irritantes.
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» Es posible que provoquen el disgusto activo de los adultos,
incluidos los profesores.

» Pueden intentar agredir a otros escolares mas débiles.

Si bien el fendbmeno que analizamos es complejo y multifactorial,
tomar en cuenta estas distinciones y sintomas nos permitira alertarnos lo
mas temprano posible, de manera de iniciar las gestiones para intervenir

positivamente.

Tanto a nivel individual como grupal, ademas de adaptar las acciones
a realizar dependiendo del tipo de caso que se trate. Si bien la sola
presencia de estos sintomas no son concluyentes a la hora de establecer
la presencia o no de acoso escolar, ya que otras variables como los
procesos de maduracion, los pasos de la nifiez a la adolescencia, conflictos

emocionales y busqueda de pareja, entre otros.

Pueden manifestarse en estos tipos de comportamiento, son
indicadores de que se hace necesario el acompafiamiento psicoldgico
permanente tanto del nifio o la nifia, resaltando la importancia de que los
padres se involucren en las actividades escolares de sus hijos y

establezcan relaciones colaborativas con los docentes.

No solo para cumplir con los requisitos propiamente académicos, sino
con el fin de minimizar los dafios que este tipo de violencia escolar puede
tener tanto para quienes estan involucrados (acosados, acosadores y

espectadores) como para su entorno social inmediato.

Finalmente, el Ministerio ha desarrollado programas piloto que han
tenido como objetivo “la intervencion de establecimientos educacionales
con problemas de violencia, la atencion clinica de casos, la generacion de
redes interinstitucionales y la instalacion de practicas para la prevencion de
la violencia”, cuyo financiamiento ha sido obtenido mediante concurso, con

una duracion en su implementacion de 18 meses.
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Estos esfuerzos del gobierno central por intervenir sobre la
problemética de la violencia en las escuelas se ha complementado con una
serie de actividades que buscan la sensibilizacion y capacitacion en --
materia de convivencia escolar a diversos actores (supervisores en
educacion, coordinadores regionales, directores de escuelas y codocentes,
a lo que se ha unido las acciones de algunos municipios, instituciones de
educacién superior y organizaciones no gubernamentales y diversas

Universidades.

Proporcionando a las diferentes clases sociales los conocimientos
necesarios para reproducir el rol que se le ha asignado en la division social
del trabajo. En contra partida, los teodricos liberales afirmaran que la
educacién tiene un rol igualador, proporcionando las oportunidades

necesarias para la superacion del individuo.

Sin embargo, los tedricos radicales de la reproduccién afirmaran que
muy lejos de esto, los fines de la educacion son mantener la desigualdad y
reproducirla en beneficio de los que ostentan el poder econémico, de tres
maneras fundamentales: proporcionando diferentes niveles de
conocimiento y habilidades segun raza, clase o sexo; transformando las
escuelas en reproductores culturales, distribuyendo y legitimando formas
de conocimiento, valores y lenguaje segun el interés de la cultura
dominante. Bajo esta perspectiva las escuelas se transforman en
escenarios de lucha frente a las contradicciones entre las exigencias del
mercado, en donde el individuo no solamente es objeto pasivo de la
reproduccion sino que también es capaz de procesos de creacion, rebeldia,

movilizacion y critica.

Esta nociéon de resistencia se manifest6 en la realidad local en el

fendmeno conocido como la “rebelién de los pinguinos.
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Caracteristicas de la violencia

La violencia no es natural

La violencia se pretende justificar como algo natural diciendo que los
seres humanos somos violentos por naturaleza, que siempre han existido
las guerras, y las peleas por lo que resulta necesario distinguir la
agresividad, que sucede de manera natural, por la herencia genética, de la
violencia, que es provocada socialmente por las relaciones de dominacion

y subordinacién entre los seres humanos.

Por eso se considera que la violencia como una construccion social,
no como un fenbmeno natural, y se asume que es posible actuar para

eliminarla de las relaciones personales y sociales.

La violencia es dirigida e intencional

La violencia es intencional porque un insulto, un golpe, una mirada o
una palabra, para que sean considerados como actos violentos deben tener

la intencién consciente o inconsciente de dafar.

Est4 dirigida porque no se violenta indiscriminadamente, ni de la
misma manera en todos los casos. Muchas veces se elige violentar a las
personas mas cercanas, con quienes existe un lazo afectivo (la familia, la
pareja, los compafieros de trabajo, etc.), y que casi siempre se ejerce contra
la persona que parece o es mas débil, o contra quien se considera
vulnerable o incapaz de defenderse.

La violencia se basa en un abuso del poder

La principal caracteristica de la violencia es el abuso del poder,
mediante el empleo de la fuerza o superioridad de unos con el objetivo de
someter a otros, particularmente contra individuos o grupos que tienen

menos poder por ejemplo los nifios, los jovenes, etc.
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TIPOS DE VIOLENCIA

La violencia se ejerce de diferentes maneras, desde una ofensa
verbal hasta el homicidio. Existen cinco tipos de violencia: verbal,

emocional, econdmica, fisica y sexual.

Es importante aclarar que estas diferentes manifestaciones de la
violencia se pueden ejercer al mismo tiempo en los diferentes ambitos de

la vida cotidiana.

Violencia verbal

Incluye los insultos, los gritos, las palabras hirientes u ofensivas, las
descalificaciones, las humillaciones, las amenazas, los piropos que causen

molestia, etc.

Violencia emocional

La violencia también puede ser emocional o psicolégica. Este tipo de
violencia, cuya frecuencia es muy alta, es la més dificil de identificar porque,
a diferencia de la violencia fisica, no deja huellas en el cuerpo sino en el

ser interno de la persona.

La violencia emocional se ejerce a través de palabras, gritos, gestos
agresivos, malos tratos, falta de atencion, silencio y chantajes, que buscan
denigrar, intimidar, amenazar o manipular a la persona violentada, y
aunqgue aparentemente no dafian, lo hacen profundamente, destrozando la

autoestima y la estabilidad emocional.
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Violencia econémica

Es una de las practicas mas sutiles de la violencia, que consiste en
el control o restriccion del dinero o de los bienes materiales como forma de

dominacion o castigo.

Violencia fisica

Actos que dafian el cuerpo y la salud fisica: los empujones,
bofetadas, pufietazos, puntapiés y los golpes con objetos. Este tipo de
violencia muchas veces deja cicatrices, enfermedades que duran toda la

vida, y lesiones leves o severas, que incluso pueden causar la muerte.

Violencia sexual

Es todo acto verbal o fisico con connotaciones sexuales que se
realiza contra cualquier persona sin su consentimiento, que vulnera su
libertad y dafia su autoestima y desarrollo psicosexual, y que le genera
inseguridad, sometimiento y frustracién. Sus formas son el hostigamiento,
el acoso, el trafico y la explotacion sexual, el incesto, el estupro y por

supuesto la violacion.

FUNDAMENTACION FILOSOFICA

Enfoque sociocultural del aprendizaje de Vygotsky

El constructivismo

La distincion béasica entre las tres grandes corrientes (conductismo,
cognitivismo y constructivismo) radica en la forma en que se concibe el
conocimiento. Para el conductismo, el conocimiento consiste
fundamentalmente en una respuesta pasiva y automatica a factores o

estimulos externos que se encuentran en el ambiente. EIl cognitivismo
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considera el conocimiento basicamente como representaciones simbolicas

en la mente de los individuos.

El constructivismo, como el término lo sugiere, concibe al
conocimiento como algo que se construye, algo que cada individuo elabora
a través de un proceso de aprendizaje. Para el constructivismo, el
conocimiento no es algo fijo y objetivo, sino algo que se construye y, por
consiguiente, es una elaboracion individual relativa y cambiante. El
constructivismo es una teoria del aprendizaje que se basa en el supuesto
de que los seres humanos construyen su propia concepcion de la realidad

y del mundo en que viven.

(Ramos, 2010)

La filosofia de la educacion es un instrumento efectivo en la
comprension y transformacion de la actividad educacional
desde el enfoque filoséfico, a lo cual ha llamado los
fundamentos filoséficos de la educacion, entendidos como
el andlisis filosofico de la educacién, y en particular del
proceso de ensefianza-aprendizaje que alli tiene lugar, que
ofrece un conjunto de instrumentos tedrico-practicos
(metodoldgicos) que permiten desenvolver la actividad
educacional de un modo eficiente y esencialmente
sostenible.(Pag.2)

La Filosofia de la Educacién busca el camino de la moral, del bien,

justifica la formacion pedagdégica del ser humano.

Cada uno genera su propio conocimiento, sus propias reglas y
modelos mentales con los que damos sentido y significado a nuestras
experiencias y acciones. El aprendizaje, dicho en forma simple, es el
proceso de ajustar nuestras estructuras mentales para interpretar y
relacionarse con el ambiente. Desde esta perspectiva, el aprender se
convierte en la busqueda de sentidos y la construccion de

significados.
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Es por consiguiente, un proceso de construccion y generacion, no
de memorizar y repetir informacion. El constructivismo, al igual que el
conductismo y el cognitivismo, presenta una gran variedad de formas. La
principal y mas general clasificacion es la que considerados tipos de
teorias: las teorias con orientacion cognitiva psicolégica y las teorias con
orientacién social. De las primeras, el maximo exponente es Piaget y de las

segundas es Vygotsky.

EL ENFOQUE SOCIOCULTURAL

Lev Vygotsky es considerado el precursor del constructivismo social.
A partir de él, se han desarrollado diversas concepciones sociales sobre el
aprendizaje. Algunas de ellas amplian o modifican algunos de sus

postulados, pero la esencia del enfoque constructivista social permanece.

Lo fundamental del enfoque de Vygotsky consiste en considerar al
individuo como el resultado del proceso historico y social donde el

desempeiia un papel esencial.

Para Vygotsky, el conocimiento es un proceso de interacciéon entre
el sujeto y el medio, pero el medio entendido social y culturalmente, no

solamente fisico, como lo considera primordialmente Piaget.

El lenguaje constituye un sistema de simbolos o de signos
de los objetos de la realidad, de sus propiedades y nexos, que
representa  un  instrumento  imprescindible del  pensamiento
humano. Es, al decir de los fundadores del marxismo, la realidad inmediata

del pensamiento y la envoltura material de la conciencia humana.

El lenguaje, de una u otra forma y casi sin excepcién, esta presente
siempre en la actividad pensante humana, por supuesto, no siempre en su
forma externa y sonora, sino a través del lenguaje interno inaudibles la

perspectiva filoséfica se hace una critica-propositiva analizado con rigor los
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problemas actuales en un verdadero contexto de su significacion formando
nifios y nifias con una conciencia critica reflexiva entre el sujeto y el objeto,
la comparacion de la realidad se basa a través de accion social, por lo cual
el presente proyecto a realizar en el paradigma critico propositivo que nos
permitird guiarnos e identificar los diversos cambios que se va dando a
través de la accion transformadora, participativa, reflexiva identificada con

los valores.

FUNDAMENTACION PEDAGOGICA

Los actos violentos representan relaciones de poder entre quienes
desean ejercer dominacion y quienes terminan siendo dominados. Algunas
de sus expresiones mas visibles son la opresion, el autoritarismo, la
discriminacion, la violencia fisica y sicoldgica, la violencia intrafamiliar. Para
las cuales se han buscado formas diferentes de neutralizarlas frente al cual
nuestra sociedad aun no ha encontrado caminos eficientes de solucion.

Por lo existe la violencia escolar entre estudiantes.

Los desafios de la educacion del presente siglo estan presentes el
planteamiento cognitivo, emocional, practico, valores y morales desde una

concepcion holistica e integral que plantean una necesidad imperante.

La concepcion cientifico-tecnolégica implica que se necesita un
complemento y un contrapunto de varias acciones que faciliten el desarrollo
integral, completo y efectivo del ser: la poesia, la danza, la religion, la
musica, la filosofia, la soledad, el silencio, la estética, la meditacion, la
mistica, la estética, la alegria y el juego, la expresion afectiva libre de
comprensién y amor.

Esta concepcion pedagdégica afectiva se plantea como un modelo
socio educativo en contraposicion a una pedagogia violenta fisicamente

como psiquicamente que impera en varios ambitos de la humanidad.
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(Loza, 2010)

La percepcion que tienen los profesores del mal
comportamiento por parte de los nifios tiene un considere
efecto indirecto en sus intenciones de abandonar el trabajo
docente, y que su eficacia en manejar los problemas de
comportamiento infantii media la relacion entre la
percepcion de dicho mal comportamiento y la fatiga mental
y desgaste emocional que este les genera (Pag.63)

Vygotsky precisa afirmar que el aprendizaje se da en colaboracién con
alguien con alguien mas capaz, que puede ser el docente o un compariero
de estudio que esté consciente del avance que puede dar el alumno si tiene
una tutoria. La pedagogia de la ternura es universal, no necesita atencion
verbal, solo gestual con miradas célidas, sencillez, risas cémplices y

espontaneidad.

No necesita de discursos emotivos extensos puesto se construye en
lo cotidiano, no requiere capacitacion fuera de lo comin mas que solo
empatizar con sus semejantes, esta pedagogia se aprende, se construye,

se modela y se fomenta con el dialogo personal.

FUNDAMENTACION SOCIOLOGICA

La educacion se alimenta de diversas disciplinas tanto cientificas
como la sociologia, la psicologia y la antropologia humana que es
fundamental. Que este en proceso de construccion constante de su cuerpo
tedrico y contrastar diversos desarrollos disciplinarios desde la praxis

profesional.

Las caracteristicas permanentes de la educacion con la creatividad,
la originalidad y una especial capacidad empatica usando un lenguaje,
situandose en la posicion del otro para entenderlo, usando la pedagogia de
la ternura se establece una relacion de ayuda despertando la motivacion

en la participacion de proyectos y programas.

35



La manera de vivir de los niflos que maltratan a sus otros
compafieros es como ellos han sido criados por la mala influencia de sus

padres o de la mala sociedad donde convive.

El nifio va hacer violento con sus demas compafieros hasta que

reciba un tratamiento psicoldgico.

(Pavez, 2012)

La infancia, como unidad de analisis, continda siendo un
objeto de dificil investigacion en la sociologia, ya que
generalmente su estudio ha formado parte de las
investigaciones en torno alafamilia como institucion social
o laeducacion como instrumento de reproduccion del orden
social através de ladominacion de las nuevas generaciones
(Pag. 83)

Los estudios sociolégicos se han ocupado indirectamente de las nifias

y los nifios solamente de un modo instrumentan.

La educacién no es un hecho social de cada persona en la sociedad
asi como el desarrollo de sus potencialidades con la suficiente identidad e
idiosincrasia como para constituir el objeto de una reflexion sociolégica

especifica.
El objetivo del trabajo metodoldgico es optimizar el proceso docente
educativo en es escuelas para lograr eficiencia, efectividad y eficacia en el

proceso de formacion de profesionales a través de la ensefianza y el

aprendizaje mediante la gestion didactica.

FUNDAMENTACION PSICOLOGICA

Erik Erikson fue el primer analista de nifios por sus propuestas sobre

el desarrollo infantil en el medio. En sus inicios aplico las teorias de Freud
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a quien denomind una piedra angular de la teorias de la personalidad se
aparto lentamente de su modelo ideal sin romper del todo con él.

Este hecho reconozca su teoria con el nombre psicosocial, la propia
denominacion de las diferencias basicas corresponden aun a Freud. Varias
ideas psicoanaliticas son aceptadas actualmente por ejemplo citando los
motivos inconscientes que afectan nuestra conducta y que los primeros

afios constituyen un periodo configurativo al desarrollo personoldégico.

(Castro, 2012)

Resulta necesario abordar el estudio no solo de las
dificultades sino también de las capacidades y fortalezas
gue tiene todo sujeto en mayor o menor medida, puesto que
aun cuando la desaparicion de los trastornos psicolégicos
trae aparejado un alivio para el sufrimiento humano, esto no
implica un mayor bienestar psicolégico. (Pag. 3)

No obstante, la comprension de la conducta como categoria
psicolégica ha estado marcada por los debates propios de una ciencia en

ciernes, presentando un desarrollo complejo y no exento de oscurantismos

metodoldgicos.

La teoria principal de Erikson da la resolucion de cada crisis en el
desarrollo en la interaccidon entre caracteristicas individuales y en el apoyo
brindado por el entorno social. La etapa inicial frente a la culpa por ejemplo
los infantes entre 4 a 7 afios a menudo requieren a menudo realizar
actividades que generen sus habilidades fuera de los limites que imponen

los padres.

Los esfuerzos de independencia pueden exponer a sentimientos de
fracaso u orgullo que dependera en parte de las reacciones parentales y

parte cuenta de la expectativa cultural.

Este fundamento da una clara vision de porque ciertos

comportamientos se producen en los nifios. Un nifio maltratado puede
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presentar alteraciones diversas, de tal forma que una misma causa nociva
puede ocasionar conmocién diferente en un nifio o en otro, Antes de haber
recibido la situacion traumatica o agresiva. Estos individuos pueden

reaccionar de una manera pasiva o activa.

FUNDAMENTACION LEGAL

Ley Constitucional de la Republica del Ecuador

Dentro del proceso de elaboracion del proyecto es importante citar

los siguientes articulos de la Constitucion Politica del Ecuador:

Art. 66.- La educacidon es derecho irrenunciable de las personas, deber
inexcusable del Estado, la sociedad y la familia; area prioritaria de la
inversién publica, requisito del desarrollo nacional y garantia de la equidad
social. Es responsabilidad del Estado definir y ejecutar politicas que

permitan alcanzar estos propositos.

Art. 26.- La educacion publica serd laica en todos sus niveles; obligatoria
hasta el nivel basico, y gratuita hasta el bachillerato o su equivalente. En
los establecimientos publicos se proporcionaran, sin costo, servicios de
caracter social a quienes los necesiten. Los estudiantes en situacion de

extrema pobreza recibiran subsidios especificos.

Art. 27.- El Estado garantizara la libertad de ensefianza y catedra,
desechara todo tipo de discriminacion; reconocera a los padres el derecho
a escoger para sus hijos una educacion acorde con sus principios y
creencias; prohibira la propaganda y proselitismo politico en los planteles

educativos; promovera la equidad de género, propiciara la coeducacion.

El Codigo de la nifiez y adolescencia establece lo siguiente:
Art. 38.- Objetivos de los programas de educacion.-

La educacion béasica y media aseguraran los conocimientos, valores y

actitudes indispensables para:
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a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica
del nifilo, nifia y adolescente hasta su maximo potencial, en un entorno

ltdico y afectivo;

b) Promover y practicar la paz, el respeto a los derechos humanos y
libertades fundamentales, la no discriminacion, la tolerancia, la valoracion
de las diversidades, la participacién, el dialogo, la autonomia y la

cooperacion;

c) Ejercitar, defender, promover y difundir los derechos de la nifiez y

adolescencia;

d) Prepararlo para ejercer una ciudadania responsable, en una sociedad

libre, democratica y solidaria;

e) Orientarlo sobre la funcion y responsabilidad de la familia, la equidad de
sus relaciones internas, la paternidad y maternidad responsable y la

conservacion de la salud;

f) Fortalecer el respeto a tus progenitores y maestros, a su propia identidad
cultural, su idioma, sus valores, a los valores nacionales y a los de otros

pueblos y culturas.

LEY ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL

Art. 1. Ambito.- La presente Ley garantiza el derecho a la
educacion, determina los principios y fines generales que
orientan la educacion ecuatoriana en el marco del Buen Vivir, la
interculturalidad y la plurinacionalidad; asi como las relaciones entre sus
actores. Desarrolla y profundiza los derechos, obligaciones y garantias
constitucionales en el ambito educativo y establece las regulaciones

basicas para la estructura, los niveles y modalidades, modelo de gestion,
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el financiamiento y la participacion de los actores del Sistema Nacional de
Educacion.

Se exceptua del &mbito de esta Ley a la Educacion Superior, que se
rige por su propia normativa y con la cual se articula de conformidad con la

Constitucion de la Republica, la Ley y los actos de la autoridad competente.

Art. 2. Principios.- La actividad educativa se desarrolla atendiendo
a los siguientes principios generales, que son fundamentos filosoficos,
conceptuales y constitucionales que sustentan, definen y rigen las
decisiones y actividades en el &mbito educativo. Entre los més aplicables

a la investigacion tenemos:

Educacién en valores.- Promueve la libertad personal, la
democracia, el respeto a los derechos, la responsabilidad, la solidaridad, la
tolerancia, el respeto a la diversidad de género, generacional, étnica, social,
por identidad de género, condicibn de migracion y creencia religiosa, la
equidad, la igualdad y la justicia y la eliminacién de toda forma de
discriminacion. Garantizar el derecho de las personas a una educacion libre

de violencia de género, que promueva la coeducacion.

Motivacion.- Se promueve el esfuerzo individual y la motivacion a
las personas para el aprendizaje, asi como el reconocimiento y valoracion
del profesorado, la garantia del cumplimiento de sus derechos y el apoyo a
su tarea, como factor esencial de calidad de la educacion.

Calidad y calidez.- Garantiza el derecho de las persona a una
educaciéon de calidad calidez, pertinente, adecuada, contextualizada,
actualizada y articulada en todo el proceso educativo, en sus sistemas,
niveles, subniveles o modalidades; y que incluya evaluaciones
permanentes. Garantizar la concepcion del educando como el centro del
proceso educativo, con una flexibilidad y propiedad de contenidos,

procesos y metodologias que se adapten a sus necesidades y realidades

40



fundamentales. Promueve condiciones adecuadas de respeto, tolerancia 'y
afecto, que generen un clima escolar propicio en el proceso de

aprendizajes.

Gratuidad.- Se garantiza en la educacion publica a través de la
eliminacién de cualquier cobro de valores por conceptos de: matriculas,
pensiones y otros rubros, asi como de las barreras que impidan el acceso

y la permanencia en el Sistema Educativo.

Pertinencia.- Se garantiza a las y los estudiantes una formacion
gue responda a las necesidades de su entorno social, natural y cultural en

los &mbitos local, nacional y mundial.

Art. 6.- Obligaciones.- Entre las principales tenemos:

Impulsar los procesos de educacion permanente para personas
adultas y la erradicacion del analfabetismo puro, funcional y digital, y la
superacién del rezago educativo; Garantizar un curriculo educativo,
materiales y textos educativos, libres de expresiones, contenidos, e

imagenes sexistas y discriminatoria.

Garantizar una educacion para la democracia, sustentada en
derechos y obligaciones; en principios y valores, orientada a profundizar la
democracia participativa de los miembros de la comunidad educativa;
garantizar una educacion integral que incluya la educacién en sexualidad,
humanistica, cientifica como legitimos derecho inicial, basica y el
bachillerato, expresados en el curriculo, fomenten el desarrollo de
competencias y capacidades para crear conocimientos y fomentar la

incorporacion de los ciudadanos al mundo del trabajo.
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Términos relevantes

Acoso escolar: Maltrato psicologico, verbal o fisico producido entre
escolares y se manifiesta de forma continua en un tiempo determinado

tanto en el aula, como a través de las redes sociales.

Actos violentos: Interaccidn entre sujetos que se manifiesta en aquellas

conductas o situaciones que, de forma deliberada, aprendida o imitada

Agresion psicoldgica: Agresion realizada sin que medie contacto fisico
entre personas. Esta se canaliza principalmente en frases descalificadoras
que intentan desmerecer y descalificar a otro individuo. Es por esta
circunstancia que la violencia psicoldgica es dificil de probar y de poner de
manifiesto, en la medida en que generalmente se efectia en un marco de

ambigiedad.

Agresor: Que comete agresion o0 provoca un ataque o acto violento

Amenaza: Hecho que puede producir un dafio provocado por un evento

natural o antropico

Antisociales: Comportamiento antisocial es la denominacion con
que, desde la perspectiva de la defensa del orden social, se
etiqueta peyorativamente o criminaliza la conducta deliberada que se

considera como perjudicial o peligroso para la sociedad peligrosidad social.

Autoestima: Conjunto de percepciones, pensamientos, evaluaciones,
sentimientos y tendencias de comportamiento dirigidas hacia nosotros
mismos, hacia nuestra manera de sery de comportarnos, y hacia los rasgos
de nuestro cuerpo y nuestro caracter. En resumen, es la percepcion

evaluativa de nosotros mismos.
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https://es.wikipedia.org/wiki/Violencia
https://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Antr%C3%B3pico
https://es.wikipedia.org/wiki/Orden_social
https://es.wikipedia.org/wiki/Criminalizaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Conducta
https://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad
https://es.wikipedia.org/wiki/Conciencia

Conducta ElI comportamiento puede ser voluntario o involuntario, publico

o privado, segun las circunstancias que lo afecten.

Convivencia:_Accidn de convivir (vivir en compafiia de otro u otros). En su
acepcion mas amplia, se trata de un concepto vinculado a la coexistencia

pacifica y armoniosa de grupos humanos en un mismo espacio.

Dafio emocional: El escuchar diariamente las mismas ofensas o ver las
mismas actitudes de desprecio son sin lugar a dudas una tortura

psicoldgica despiadada y es que no es para nada agradable escuchar

Depresiéon: Enfermedad o trastorno mental que se caracteriza por una
profunda tristeza, decaimiento animico, baja autoestima, pérdida de interés
por todo y disminucion de las funciones psiquicas.

Desequilibrio: Trastorno mental, o bien trastorno psicolégico, expresado

como un desajuste en las facultades psiquicas de un individuo.

Disciplina: Conjunto de reglas de comportamiento para mantener el orden
y la subordinacion entre los miembros de un cuerpo o una colectividad en

una profesién o en una determinada colectividad.

Hostigamiento: Hostigar es molestar a alguien o burlarse de él
insistentemente. En el sentido juridico, es el comportamiento que se
encuentra amenazante o perturbador. El hostigamiento o acoso sexual se
refiere a los avances sexuales de forma persistente, normalmente en el
lugar de trabajo, donde las consecuencias de negarse son potencialmente

muy perjudiciales para la victima.
Hostiles: Hostil proviene de hostilidad, la actitud de responder de manera

agresiva y peligrosa para con la integridad de una persona o ser vivo. La

hostilidad puede ejercerse de miles de modos diferentes y la intensidad de
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https://es.wikipedia.org/wiki/Voluntad
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https://es.wikipedia.org/wiki/Ser_humano

la misma puede variar no so6lo dependiendo de la persona, sino también de

la situacion, de las causas, intereses, demas.

Impopularidad: Desafecto, mal concepto entre el publico.

Impulsivilidad: Estilo cognitivo, término usado en psicologia. Es la
predisposicion a reaccionar de forma inesperada, rapida, y desmedida ante
una situacion externa que puede resultar amenazante, o ante un estimulo
interno propio del individuo, sin tener una reflexion previa ni tomar en

cuenta las consecuencias que pueden provocar sus actos.

Ineficaces: Que no produce el provecho, resultado o interés esperado

Interpersonal: Las relaciones interpersonales son asociaciones de largo

plazo entre dos 0 mas personas.

Intimidacién: Acto de hacer que los otros hagan lo que uno quiere a través
del miedo. La intimidacién puede manifestarse como una manera de
amenaza fisica, miradas amenazantes, manipulacién emocional, abuso

verbal, humillacién intencional y/o verdadero maltrato fisico

Personolégica: Pseudociencia, relacionada con las de la fisionomia y la
frenologia, que postula la supuesta existencia de correlaciones entre la
apariencia fisica de una persona y su conducta, personalidad y caracter

moral
Raciales: De la raza o relativo a ella
Tiranos: Uso abusivo y cruel del poder politico que se ha usurpado, un

poder no solo ilegitimo por su origen, sino también injusto por su ejercicio

y que reprime cualquier oposicion
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https://es.wikipedia.org/wiki/Oposici%C3%B3n_pol%C3%ADtica

CAPITULO IlI
METODOLOGIA

Disefio metodoldgico

Este trabajo de investigacién esta enmarcado dentro de la modalidad
de proyecto factible, puesto que cuenta con todos los recursos para su
elaboracion, basandose en la investigacion de campo porque existe le
necesidad de aplicar instrumentos de apoyo como la encuesta y la
observacion, haciendo necesaria la visita permanente a la Escuela Fiscal

Mixta “Clara Bruno de Piana”, de la Ciudad de Guayaquil.

El disefio de la investigacion representa en gran medida la estructura
metodoldgica que formara y seguira el proceso de investigacion, y ademas
que conduzca a la solucién del problema. Por lo tanto, el disefio de la
investigacion es de caracter descriptivo, asi el investigador puede hacer el
esquema que le permita actuar de la mejor manera al efectuar su

investigacion

(Gomeéz, 2012)

El disefio hace relacion con el manejo de la realidad por
parte del investigador, y por tanto podemos decir que hay
tantos disefios como investigadores, ya que cada
investigacion es un disefilo propio que sobre una
determinada realidad presenta el investigador. El disefio es
la estructura a seguir en una investigacion, ejerciendo el
control de lamisma a fin de encontrar resultados confiables
y su relacion con los interrogantes surgidos de los
supuestos e hipotesis problema. (Pag.36)

Segun el autor la metodologia se ocupa de la parte operativa del
proceso del conocimiento y entre ellas estan, las técnicas, métodos,
estrategias o actividades como herramientas que intervienen en una

investigacion.
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TIPOS DE INVESTIGACION

Los tipos de investigacion que se emplearon en el presente proyecto

son los siguientes:

De campo, bibliogréafica, exploratoria, descriptiva, explicativa

Investigacion de campo

(UPEL, 2010) “El analisis sistematico de problemas con el propésito de
describirlos, explicar sus causas y efectos, entender su naturaleza y
factores que constituyen a predecir su ocurrencia” (pag.18)

El andlisis de estudio se baso en una investigacion de campos pues
se realiz6 en el mismo lugar donde se producen los acontecimientos del
aula, ademas se constato la realidad de cada caso en la visita al salon de
clases donde se recepto la informacion necesaria de acuerdo con los

objetivos del proyecto.

Se realizé en la institucion la encuesta la cual fue dirigida a los
docentes y representantes legales y la entrevista a la autoridad maxima de

la institucion educativa.

Investigacion bibliografica

Es la revisidon bibliografica del tema para conocer el estado de la
cuestion, la busqueda, recopilacion, organizacién, valoracion, critica e
informacion bibliografica sobre un tema especifico tiene un valor, pues evita
la dispersion de publicaciones o permite la vision panoramica de un

problema.
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Investigacion exploratoria

A través de este tipo de investigacion se determina los
acontecimientos y hechos que han sido explorados en un lugar y en un

tiempo exclusivo para sefialar un relato veraz y contundente.

Es decir primero se localiza la probleméatica posteriormente se
expande el proceso de reconocimiento, enfoque y solucibn a dicha
situacion conflicto y de alli se parte en la aplicacion para la recoleccion de
datos. Este tipo de investigacion indaga, pregunta, analiza y concluye con

el problema a plantearse.

La investigacion explorativa se encarga de explorar el ambiente o el
entorno en el que se suscita la probleméatica, explorar no solo es
investigar en el &rea sino también es buscar temas que se involucren con
el mismo. Los materiales de apoyo son aquellas herramientas
gue enriquecen mas aun, el desarrollo investigativo de esta situacion

conflicto.

Investigacion descriptiva

Comprende la investigacién, analisis e interpretacion de la

naturaleza actual y la composicién o procesos de los fendmenos.

(Saldafio, 2009)

La investigacion descriptiva estudia los fendbmenos, como
aparecen en el presente, en el momento de realizarse el
estudio. Se incluye en esta modalidad gran variedad de
estudios, cuya finalidad es describir los fenédmenos en el
momento que tiene su lugar. (Pag.3).

El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre cémo una

persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente.
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Investigacion explicativa

La investigacion explicativa intenta dar cuenta de un aspecto de la
realidad, explicando su significatividad dentro de una teoria de referencia,
alaluz de leyes o generalizaciones que dan cuenta de hechos o fenébmenos

gue se producen en determinadas condiciones

(Arias, 2011)

La investigacion explicativa se encarga de buscar el porqué
de los hechos mediante el establecimiento de relaciones
causa-efecto. En este sentido, los estudios explicativos
pueden ocuparse tanto de la determinacion de las causas,
como de los efectos, mediante la prueba de hipotesis. Sus
resultados y conclusiones constituyen un nivel mas
profundo de conocimientos. (Pag.24)

La investigacion explicativa busca el por qué de los hechos mediante

el establecimiento de relaciones causa-efecto.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacién

Una poblacion esta establecida por su particularidad, por lo tanto el
conjunto de elementos que posee estds caracteristicas denominada
poblacion o universo donde las unidades dan origen a los datos de la
investigacién. Entonces, una poblacion es el conjunto de todas las cosas

gue concuerdan con una serie determinada de especificaciones.

(Bracho, 2011): Se refiere al universo de estudio como el conjunto
conformado por todos los elementos, seres u objetos que contienen las
caracteristicas, mediciones u observaciones en una investigacion
dada.(Pag. 186)

Se refiere a la poblacion que existe en el entorno que vamos a
estudiar en este caso la escuela basica “Clara Bruno de Piana”, Provincia

del Guayas canton Guayaquil, periodo lectivo 2014 — 2015.
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Cuadro #1

ITEM ESTRATO POBLACION
1 Directora 1
2 Docentes 30
3 Padres de Familia 428
Total 459

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Muestra

La muestra es un subconjunto fielmente representativo de la
poblacién. Hay diferentes tipos de muestreo. El tipo de muestra que se
seleccione depende de la calidad y cuan representativo se quiera que sea

el estudio de la poblacion.

(Bracho, 2011):
El muestreo estratificado consiste en hacer un analisis
previo de la poblacién, se divide en partes y luego se
selecciona una muestra. No obstante, no es arbitraria. Se
agrupan los elementos los mas parecidos posibles, es decir
lo ma&s homogéneo. (Pag. 187)

Se llama muestra a una parte de la poblacion a estudiar que sirve para
representar algunos elementos de la poblacién, pero no a todos. La
muestra es un subgrupo de elementos que pertenecen a ese conjunto

definido en sus caracteristicas a lo que se llaman poblacion.

Cuadro # 2
ITEM ESTRATO MUESTRA
1 Director 1
Docentes 10
3 Padres de Familia 30
Total 41

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran
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Cuadro de Operacionalizacion de variables

Cuadro #3

VARIABLES

DIMENSION

INDICADORES

INDEPENDIENTE

Guia
didactica

.Estrategias
Psicoeducativas

e Deteccion y Prevencion del

acoso escolar

DEPENDIENTE

Actos de
intimidacion y

molestias dentro

Actos de
molestias e

intimidacion

. Acoso escolar

e Acoso o violencia escolar

¢ Triangulo del acoso escolar

e Como detectar el acoso escolar

Factores de

e Sexo y edad

e Exito escolar

Diseflar una guia
para docentes y
representantes

legales

estrategias

psicoeducativas

o riesgo
del aprendizaje ¢ Personalidad e impulsabilidad
e Empatia
¢ Autoestima y Depresion
e Otros factores
PROPUESTA
Guia de e Aplicar estrategias de

prevencion escolar

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”

Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran
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Métodos de la investigacion

Para iniciar una investigacion siempre se necesita una idea, éstas
constituyen el primer acercamiento a la realidad objetiva que habra de
investigar se desde la perspectiva cuantitativa o a la realidad subjetiva

(desde la perspectiva cualitativa).

(UPEL, 2010)

La investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta
de un modelo operativo viable para solucionar problemas,
requerimientos o necesidades de organizaciones 0 grupos
sociales; puede referirse a la formulacion de politicas,
programas, tecnologias, métodos o procesos. El Proyecto
debe tener apoyo en una investigacién de tipo documental,
de campo o un disefio que incluya ambas modalidades (Pag.
21).

Es un proceso sistematico, dirigido y organizado que tiene como
objetivo fundamental la busqueda de conocimientos validos y confiables

sobre hechos y fendmenos del ser humano y del universo.

Métodos empiricos

Estos métodos posibilitan revelar las relaciones esenciales
y las caracteristicas fundamentales del objeto de estudio, accesibles
a la deteccion de la percepcion, a través de procedimientos practicos
con el objeto y diversos medios de estudio y conlleva a una
serie de procedimientos practicos con el objeto y los medios de
investigaciébn que permiten revelar las caracteristicas fundamentales y
relaciones esenciales del objeto; que son accesibles a la contemplacion

sensorial.
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Métodos tedricos

Permiten descubrir en el objeto de investigacion las relaciones
esenciales y las cualidades fundamentales, no detectables de manera
senso-perceptual. Por ello se apoya basicamente en los procesos de

abstraccion, analisis, sintesis, induccion y deduccion.

Método Estadistico

Secuencia de procedimientos y el manejo de los datos cualitativos y
cuantitativos de la investigacion. Dicho manejo de datos tiene por propdsito
la comprobacion, en una parte de la realidad, de una o varias
consecuencias verificables deducidas de la hipdtesis general de la

investigacion.

Las caracteristicas que adoptan los procedimientos propios
del método estadistico dependen del disefio de investigacion seleccionado

para la comprobacién de la consecuencia verificable en cuestion.

Técnicas e instrumentos de la investigacion

(Rodriguez, 2010)“Las técnicas, son los medios empleados para
recolectar informacion, entre las que destacan la observacion, entrevistas,
encuestas. " (Pag.10)

El autor manifiesta que las técnicas que se usan como instrumentos

son la observacion, la entrevista, y encuesta

Técnica de observacion

La observacion es percibir, mirar detenidamente, en el sentido del
investigador es la experiencia, es el proceso de mirar detenidamente, o sea,

en sentido amplio, el experimento, el proceso de someter conductas de
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algunas cosas o condiciones manipuladas de acuerdo a ciertos principios

para llevar a cabo la observacion.

Técnica de la entrevista

Las entrevistas y el entrevistar son elementos esenciales en la vida
contemporanea, es comunicacion primaria que contribuye a la construccion
de la realidad, instrumento eficaz de gran precisién en la medida que se

fundamenta en la interrelacién humana.

(Estrada, 2011)

La entrevista se define como la conversacion de dos o mas
personas en un lugar determinado para tratar un asunto.
Técnicamente es un método de investigacion cientifica que
utiliza la comunicacién verbal para recoger informaciones
en relacion con una determinada finalidad (Pag. 2-19)

Segun el autor para esta técnica se utiliza la comunicacion y se hace
entre varias personas para recoger la informacion necesaria referente al

tema.

Técnicas de la encuesta

El cuestionario de la encuesta debe contener una serie de preguntas
0 items respecto a una o0 mas variables a medir se refiere que

basicamente se consideran dos tipos de preguntas: cerradas y abiertas.

(Garcia, 2010)

La encuesta como “la aplicacién o puesta en practica de
un procedimiento estandarizado para recabar informacién
(oral o escrita) de una muestra amplia de sujetos. La
muestra ha de ser representativa de la poblacion de interés
y la informacion recogida se limita a la delineada por las
preguntas que componen el cuestionario precodificado,
disefiado al efecto (Pag. 1)
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Segun el autor para llevar a cabo la técnica de la encuesta
se lo puede hacer de forma oral y escrita estas puede ser abiertas o
cerradas.

Analisis de datos

Se presentan los resultados de la investigacion de campo aplicado a
directivos, docentes y representantes legales de la Escuela de Educacion
Basica “Clara Bruno de Piana”, zona 8, distrito 6 de la provincia del Guayas

cantén Guayaquil, Parroquia Tarqui del periodo lectivo 2014 - 2015

El andlisis e interpretacion de los resultados es parte del estudio, de
la relacion de los resultados con el planteamiento del problema, las

variables y los instrumentos de la recoleccion de datos.

En las siguientes paginas se observan los cuadros, los graficos y

analisis de cada una de las preguntas de las encuestas.

Los cuadros en los que constan los criterios y las frecuencias, los
valores obtenidos son transformados a porcentajes para facilitar su

comprension y graficacion.

La entrevista realizada al director de la institucién con preguntas
abiertas, y las encuestas aplicadas a los representantes legales se
elaboraron en base a la escala de Likert, son preguntas cerradas, sencillas
y de facil comprension para los encuestados. Estas encuestas, se aplico a

10 docentes y 30 representantes legales de la institucion.

La informacion se proces0 mediante sistema computacional

Microsoft Word y Excel donde se elabor6 cuadros y graficos.

Al finalizar el capitulo se observara la discusion de los resultados y

las respuestas.
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ENCUESTAS A AUTORIDADES Y DOCENTES
Pregunta N°1

¢Considera usted que con una campafa para concientizar a los
representantes y docentes se logre erradicar o disminuir el acoso

escolar?

Cuadro N° 4 Campaiia para concientizar a representantes y docentes

ITEMS VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 6 60%
3 Frecuentemente 4 40%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 1 Campafia para concientizar a representantes y docentes

6%

H Siempre
M Frecuentemente
A veces

® Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Anéalisis:

De los docentes encuestados el 60% dicen que siempre
deberia realizar campafias para concientizar a los representantes y
docentes y asi lograr erradicar o disminuir el acoso escolar y el otro 40%

esta de acuerdo.
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Pregunta N° 2

¢Considera usted que el acoso escolar es una problematica usual en

las escuela?

Cuadro N° 5 Acoso escolar problemética usual

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 5 50%
3 Frecuentemente 5 50%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”

Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 2 Acoso escolar problematica usual

8%
m Siempre

H Frecuentemente
A veces

B Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Anélisis

De los docentes encuestados el 50% manifiestan estar de acuerdo en

gue siempre el acoso escolar es una problematica usual en la escuela y el

otro 50% dice que casi es frecuentemente.
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Pregunta N° 3

¢Considera que es necesario que en el plantel el cual usted labora se
realice unareunién con la participacién de docentes y representantes

legales para tratar la problematica del acoso escolar?

Cuadro N° 6 Tratar Problematica

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 10 100%
3 Frecuentemente 0 0%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 3 Tratar problemética

8%

H Siempre
M Frecuentemente
A veces

B Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”

Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Anélisis

De los docentes encuestados el 100% manifiestan que siempre
se deben realizar reuniones con la participacion de docentes
y representantes legales para tratar la problematica del acoso

escolar.
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Pregunta N° 4

¢Considera que el acoso escolar deja traumas psicologicos en los

ninos?

Cuadro N° 7 Traumas psicoldgicos

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 9 90%
3 Frecuentemente 1 10%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0
TOTAL 10 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”

Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 4 Traumas psicologicos

8%
m Siempre

B Frecuentemente
W A veces

M Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Anélisis

De los docentes encuestados el 90% manifestaron que siempre el
acoso escolar deja traumas psicoldgicos en los nifios y el otro 10% manifesto
que frecuentemente.
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Pregunta N° 5

¢Escucha las inquietudes que tienen los estudiantes referentes a la

escuela?

Cuadro N° 8 Escuchar inquietudes de los estudiantes

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 4 40%
3 Frecuentemente 0 0%
2 A veces 4 40%
1 Nunca 2 20%
TOTAL 10 100%
Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Durén
Gréafico N° 5 Escuchar inquietudes de los estudiantes
B Siempre

B Frecuentemente
A veces

B Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Analisis
De los docentes encuestados el 40% manifiestan que

siempre escuchan las inquietudes que tienen los estudiantes

referentes a la escuela, el 40% que a veces Yy el otro 20% dijo que nunca.
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Pregunta N° 6

¢Considera usted que el acoso escolar incide en el rendimiento

académico de los nifnos?

Cuadro N° 9 Acoso escolar incide en rendimiento académico

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 8 80%
3 Frecuentemente 2 20%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”

Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 6 Acoso escolar incide en rendimiento académico

8%
m Siempre

B Frecuentemente
A veces

B Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Anélisis

De los docentes encuestados el 80% manifiesta que siempre el acoso

escolar incide en el rendimiento académico de los nifios, y el 20%

frecuentemente.
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Pregunta N° 7

¢,Cree usted que los niflos que practican el acoso escolar son porque

en casa reciben maltrato psicologico?

C'uadro N° 10 Nifios recibeq maltrato psicoldgico
ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 7 70%
3 Frecuentemente 3 30%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 7 Nifios reciben maltrato psicolégico

8%

M Siempre
M Frecuentemente
A veces

B Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Analisis

De los docentes encuestados el 70% manifesté que siempre que los
nifnos practican el acoso escolar es porgue son maltratados
psicolégicamente y el 30% frecuentemente.
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Pregunta N° 8

¢Considerausted que es importante capacitarse de forma permanente
en problematicas como el acoso escolar u otras comunes en el ambito

escolar?

Cuadro N° 11 Capacitarse

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 10 100%
3 Frecuentemente 0 0%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 8 Capacitarse

8%

M Siempre
M Frecuentemente
A veces

® Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Analisis

De los docentes encuestados el 100% manifestaron que siempre es
importante capacitarse de forma permanente en problematicas como el

acoso escolar u otras comunes en el ambito escolar.
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Pregunta N° 9

¢Considera que el acoso escolar necesita de un control permanente

en la escuela?

Cuadro N° 12 Control permanente

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 5 50%
3 Frecuentemente 5 50%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 9 Control permanente

8%

H Siempre
H Frecuentemente
A veces

® Nunca

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Analisis
De los docentes encuestados el 50% manifestaron que siempre el

acoso escolar necesita un control permanente en la escuela, y el otro 50%

gue frecuentemente.
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Pregunta N° 10

¢ Considera usted gque esta problematica no se le ha dado la debida

importancia hoy en dia?

Cuadro N° 13 Problematica sin debida importancia

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 5 50%
3 Frecuentemente 3 30%
2 A veces 2 20%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%
Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran
Gréafico N° 10 Problematica sin debida importancia
0%
20%
H Siempre

M Frecuentemente
A veces

B Nunca

Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Anélisis

De los docentes encuestados el 50% manifiestan que siempre a esta
probleméatica no se le ha dado la debida importancia hoy en dia, el 30%
frecuentemente, y el otro 20% a veces.
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Encuesta a Representantes Legales
Pregunta N° 11

¢Considera usted que al aplicar el buen vivir dentro del proceso de
clase, ayuda a prevenir actos de violencia e intimidacion en las

instituciones educativas?

Cuadro N° 14 Buen vivir

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 15 50%
3 Frecuentemente 9 30%
2 A veces 6 20%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 11 Buen vivir
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® Nunca

Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Analisis
De los representantes legales el 50% manifiesta que siempre hay
que aplicar el buen vivir dentro del proceso de clase ayuda a prevenir actos

de violencia e intimidacion en los nifios, el 30% frecuentemente y el otro
20% a veces.
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Pregunta N° 12

¢Considera usted que en la escuela donde estudia su hijo existe el

acoso escolar?

Cuadro N° 15 Acoso escolar

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 9 30%
3 Frecuentemente 15 50%
2 A veces 6 20%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 12 Acoso escolar
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B Nunca

Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Anélisis

De los representantes legales el 50% manifiesta que frecuentemente
en la escuela donde se educa su hijo se da el acoso escolar, el 30%
siempre y el otro 20% que a veces.

66




Pregunta N° 13

¢,Ha observado en su hijo sensaciones de temor o cambios de humor

repentinos?

Cuadro N° 16 Sensaciones de temor

iITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 9 30%
3 Frecuentemente 15 50%
2 A veces 6 20%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 13 Sensaciones de temor
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B Siempre
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Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Analisis
De los representantes legales el 50% manifiesta que frecuentemente
ha observado en su hijo sensaciones de temor o cambios de humor

repentinos, el 30% siempre y el otro 20% a veces frente a la pregunta que
se plantea.
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Pregunta N° 14

¢,Cree usted que los docentes deben estar capacitados referente a la

problematica de actos de intimidacion?

Cuadro N° 17 Docentes capacitados

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 15 50%
3 Frecuentemente 15 50%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”

Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 14 Docentes capacitados
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H Siempre
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® Nunca

Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Anélisis

De los representantes legales el 50% manifiesta que siempre los

docentes deben estar capacitados referente a la problematica de actos de

intimidacion, y el otro el 50% que frecuentemente.
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Pregunta N° 15

¢,Cree usted que los docentes deben tener un guia de apoyo referente

a esta problematica?

Cuadro N° 18 Guia de apoyo

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 30 100%
3 Frecuentemente 0 0%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 15 Guia de apoyo
6%

M Siempre
M Frecuentemente
A veces

B Nunca

Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Anélisis

De los representantes legales el 100% manifiesta que siempre los
docentes deben tener un guia de apoyo referente a esta problematica que
hoy en dia se hace presente en las instituciones educativas.
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Pregunta N° 16

¢Considera usted que el acoso escolar deja traumas psicoldgicos en

los ninos?

Cuadro N° 19 Acoso deja traumas psicoldgicos

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 12 40%
3 Frecuentemente 18 60%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 16 Acoso deja traumas psicologicos
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Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Anélisis

De los representantes legales el 60% manifiesta que frecuentemente
que el acoso escolar deja traumas psicoldgicos en los nifios, y el otro 40%

gue a veces.

70




Pregunta N° 17

¢ Considera usted que los nifios que aplican actos de violencia e

intimidacion son maltratados por sus padres en casa?

Cuadro N° 20 Maltratados por padres

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 22 73%
3 Frecuentemente 8 27%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 17 Maltratados por padres

8%

M Siempre
B Frecuentemente
A veces

B Nunca

Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Anélisis

De los representantes legales el 73% manifiesta que siempre en que
los nifios que aplican los actos de violencia e intimidacién son maltratados

por sus padres, y el otro 27% frecuentemente.
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Pregunta N° 18

¢Considera usted que esta bien que alguien use la violencia para
defender sus ideas?

Cuadro N° 21 Violencia para defender sus ideas

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 0 0%
3 Frecuentemente 10 33%
2 A veces 9 30%
1 Nunca 11 37%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Gréafico N° 18 Violencia para defender sus ideas
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Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Analisis

De los representantes legales el 30% manifiesta que nunca esta
bien que alguien use la violencia para defender sus ideas, el 33%
frecuentemente y el otro 37% que a veces.
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Pregunta N° 19

¢Cree usted que en la escuela donde estudia su hijo no toman la

debida atencion acerca de los actos de violencia?

Cuadro N° 22 Atencién alos actos de violencia

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 5 17%
3 Frecuentemente 15 50%
2 A veces 10 33%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 19 Atenciéon alos actos de violencia
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Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Anélisis

De los representantes legales el 50% manifiesta que frecuentemente

en la escuela donde estudia su hijo no toman la debida atencion acerca de

los actos de violencia, el 17% siempre, y el otro 33% que solo es a veces.
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Pregunta N° 20

¢Le gustaria que en la institucién educativa se implementen guias

para detectar y prevenir los actos de violencia e intimidacion?

Cuadro N° 23 Guia para detectar y prevenir actos de violencia

ITEM | VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
4 Siempre 17 57%
3 Frecuentemente 13 43%
2 A veces 0 0%
1 Nunca 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero Bazurto / Dora Noblecilla Duran

Grafico N° 20 Guia para detectar y prevenir actos de violencia
8%
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Fuentes: Escuela basica “Clara Bruno de Piana”
Elaborado por: Ana Guerrero / Dora Noblecilla

Analisis
De los representantes legales el 57% manifiesta que siempre en la
institucion educativa se deben implementar guias para detectar y prevenir

los actos de violencia e intimidacion en los nifios, y el otro 43%

frecuentemente.
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Interpretacion de resultados

Los resultados de las encuestas que se les plantea a los docentes y
Representantes Legales demuestran que un 83% manifestaron que
siempre los actos de violencia e intimidacion influyen en el aprendizaje de

los nifios en el periodo lectivo 2014-2015

La conducta de acoso se produce de manera repetida en el tiempo,
de forma sistematica, con cierta estabilidad y frecuencia. Esta agresion
puede ser obra de un estudiante o de un grupo de ellos, asi como los que

reciben dichas agresiones.

Siguiendo esta linea la dinamica de acoso también integra factores
como la cultura de la institucion educativa, el manejo del docente frente a
la problematica, el ambiente familiar y las propias caracteristicas de los

estudiantes implicados, entre otros.

Desde muy temprano los nifios aprenden que la violencia es
una forma eficaz para resolver conflictos interpersonales, especialmente

si la han padecido dentro del hogar, ya sea como victimas o como testigos.

Asi lo demuestra las encuestas realizadas a los docentes que
consideran que la violencia se transforma paulatinamente en el modo
habitual de expresar los distintos estados emocionales, tales como enojo,
frustracién o miedo; situacion que no se constrifie exclusivamente al seno
familiar, sino que invariablemente se vera reflejada en la interaccion de

cada uno de los miembros de la familia con la sociedad.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones:

Entre las consecuencias se tiene las siguientes:

Los actos de intimidacion y molestias es un problema que afecta
el aprendizaje de los nifios de primer afio de educacion basica,
provocando que tenga alteraciones en su desempefio

académico.

Se pudo determinar las formas de intimidacion més significativas
en la comunidad educativa, como son: indiferencia, enojo, burlas,
criticas, muecas, amenazas, agresion fisica entre nifios/as, y

castigos de maestra a educandos.

Los docentes de la institucion no tienen una guia de como

detectar y prevenir los actos de intimidacion de los estudiantes.

Los representantes legales no hacen caso a los mensajes que
hacen sus hijos de los abusos que sufren en la institucion
educativa, pensando que es solo un juego entre compaferos de

clases.

En la institucion educativa no se dan charlas a docentes y a
representantes legales sobre el acoso escolar y de cuéales son

Sus consecuencias.
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Recomendaciones

e Se recomienda hacer una investigacion mas profunda en la
institucion educativa para contar con mayor informacion sobre la
incidencia que tiene los actos de intimidacion en el aprendizaje de

los ninos.

e Es esencial sentar un buen ejemplo, ya que los nifios/as observan,
escuchan, e imitan lo que hacen los adultos, los mismos que sirven
de modelo de como expresar emociones, relacionarse con otros, y

resolver conflictos.

e Aplicar test psicolédgicos para que se puedan comprobar el grado de
afectacion de los actos intimidacién en el proceso del aprendizaje
de los estudiantes y repercusion que tiene en sus habilidades y

destrezas.

e Es importante que los nifios aprendan a protegerse, y a procurar
ayuda cuando la necesiten. Se debe alentarles y ensefarles a
hacerse auto-suficientes, ellos deben conocer y defender sus
derechos, saber decir "No", y retirarse de situaciones peligrosas.

e Se podria ampliar la investigacién en escuelas y colegios para
obtener informacion del grado de intimidacion que existe en este
importante sector de la sociedad y evitar las consecuencias que trae

consigo
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CAPITULO IV

PROPUESTA

Titulo

Disefio de guia para docentes y representantes legales

Justificacion

La propuesta se encamina con el ¢ Qué hacer? ante la problematica
de los actos de intimidacién y molestias dentro del aprendizaje y se
realizar4 mediante la ayuda de una guia didactica dirigida a docentes, que
beneficiara a los nifios de 5 - 6 afios, la “Escuela Fiscal Clara Bruno de
Piana”, de la provincia del Guayas, canton Guayaquil, durante el periodo
lectivo 2015 — 2016. Esta guia did4ctica es una herramienta esencial para
mejorar la calidad del aprendizaje de los estudiantes con el apoyo de sus
familiares, aqui se detalla los objetivos que se quiere alcanzar con el fin de
concientizar a los padres, madres y representantes que el apoyo de ellos

es fundamental para el buen desempefio del educando.

La guia didactica posee una gran ayuda pedagdgica, con la
ejecucion de las actividades que son flexibles, presenta un plan para que
la educacion se vuelva mucho mas agradable para el estudiante, ya que la
intimidacion es una forma de aislar, de un grupo social, a una
persona que no es deseada. Los actos de violencia se manifiestan, en la
mayoria de los casos para ejercer presion sobre un compariero que no es
del grupo, tomando acciones drasticas para aislarlo, llegando incluso a
agresiones fisicas y publicas de rechazo con humillacion, tareas forzadas
hacia aquellos que no pueden defenderse por sus propios medios. Es tal

el hostigamiento emocional y psicologico, que incluso la fuerza fisica es
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insuficiente e inoperante ante la continua y reiterada accién grupal de los

acosadores en contra de la victima, a quien lo vuelven un “impotente”

emocional y psicolégico”

Objetivos

General

Aplicar estrategias de prevencion de acoso escolar entre pares para
la validacién de estrategias psicoeducativas que contribuyan a

desarrollar en los nifos habilidades socioemocionales.

Especificos

Definir la ayuda de la guia para los docentes y representantes

legales.

Identificar los aportes que realizaria esta guia a los docentes y
representantes legales, con respecto a los actos de violencia e

intimidacién en los nifios.

Fomentar habilidades socio emocionales para mejorar las
relaciones interpersonales dentro del contexto escolar, para

obtener un clima de aula adecuada.

Identificar los beneficios de la creacion de una guia para los
docentes y representantes legales, en los que se involucre como
tema principal el acoso escolar en el ambiente educativo

especificamente en primero de basica.
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Factibilidad de su aplicacion

Esta propuesta es factible porque fue auto gestionada por las
autoras del proyecto, la cual va hacer implementada en la “Escuela Fiscal

Clara Bruno de Piana”, de la ciudad de Guayaquil.

La finalidad de este proyecto educativo es sin fines de lucro, ya que
es para beneficio de la comunidad educativa de la institucion, una vez
realizado el proyecto sera entregado a la autoridad maxima de la escuela

que es la directora de la entidad educativa.

Los estudiantes de primero de basica de la escuela mencionada son
aquellos que tendran el goce de la participacion e inclusion de esta guia,

gue es sobre el acoso escolar.

Es por eso que este proyecto es factible para su aplicacion e

implementacion en la institucion educativa.

En la realizacion de la guia se obtuvo colaboracién de los objetivos
de la Institucion, asi como el cuerpo docente, padres de familia y
estudiantes, por lo que en la propuesta formaron parte todos los integrantes
del sistema educativa de la Escuela Fiscal Clara Bruno de Piana, quienes
estuvieron dispuestos a la capacitacion para el uso de la guia educativa
direccionada al personal docente y representantes legales y disefiada por

las investigadoras.

Las autoridades de la escuela estuvieron de acuerdo en la difusion
y socializacién de la guia didactica, permitiendo asi el beneficio de preveer
el acoso escolar a los estudiantes y la obtencion de un recurso didactico

para los estudiantes.
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Descripcion de la propuesta

Este proyecto se basa como tema central el acoso escolar, la
presente propuesta ha permitido que los docentes de la Escuela Fiscal
“Clara Bruno de Piana”, hayan podido gozar de la participacion e inclusion
de esta guia dentro del salén de clases provocando asi un entendimiento
claro e importante de como evitar el acoso escolar que ha dejado ver en
los estudiantes el desarrollo de bases solidas donde aprendan respetarse

a ellos mismos y a otros.

La presente guia muestra mediante conceptos claros la afectividad,
constructivismos, imagenes, charlas, cuestionarios que permitan al docente
y representantes legales contar con tacticas y estrategias para detectar si
los estudiantes estan sufriendo acoso escolar y encontrar una solucion

para la misma.

La guia presenta una serie de requerimientos, conceptos, un
cuestionario, que deberan contestar tantos los docentes como los
representantes legales, lo cual el docente tiene la posibilidad de aplicarlo
dentro del salon de clases.

Los docentes y representantes legales por medio de la
implementacion de esta guia aprendan nuevos conocimientos, también
desarrollaran habilidades y destrezas necesarias para adquirir confianza

con los nifios y nifias
Esta guia es una herramienta (til para los estudiantes de

primer afio de basica, se socializara entre los docentes y representantes

legales.
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SOTANO O BALCON
OBJETIVO

e Tomar decisiones negativas y positivas ante una probleméatica

Procedimiento

Pegar una cartulina en la pared luego dibujar en la parte de arriba
un cuadrado, escribir la palabra balcon y en la parte de abajo la palabra
sétano, tanto como educadoras y educandos escribir cual es lo positivo y

negativo de comportarse ante un problema y después hacer preguntas:

¢,Cuales son las peores acciones que se tomar ante un problema?
¢,Cuales son algunas cosas que la gente hace para subir al balcon durante

un conflicto?
Escalones: Escuchar, comprometerse, asumir su responsabilidad,

calmarse, mantener las cosas en perspectiva, decir la verdad, ser

respetuoso, paciencia, etc.
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RESPIRACION RELAJACION TRANQUILIDAD
Objetivo
e Tranquilizarse y concentrarse a traves de la respiracion profunda,

estrategia esencial para fomentar la calma, también funciona como

transicion entre actividades

PROCEDIMIENTO

1. Pidales que se sienten derechos sin tensarse, con las manos en
los musculos abdominales bajos, justo debajo del ombligo.

2. Imaginen tener un globo en el interior del abdomen que se llena
de aire cada vez que inhalan, juntos respiren profundamente, lento y
sintiendo como si llevaran el aire hasta abajo, en donde esta el globo,
retengan el aire por unos segundos.

3. Ahora exhalen suavemente y en silencio, como “desinflando” el
globo, se repite tres veces el ejercicio cada vez aumentando un poco mas
de tiempo la retencion de aire.

4. Después de 3 respiraciones retirar las manos del area abdominal
y tomen mas respiraciones lentas y profundas con las manos descansadas
en sus piernas suavemente.

5. Terminen con unas respiraciones de “limpieza”, donde roten los hombros

y giren el cuello para liberar la tension.
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ESCUCHAR DE MANERA REFLEXIVA
OBJETIVO

e Escuchar con atencidn y luego parafrasear la idea principal de lo que

dijo la persona, de esta manera se podra resolver conflictos.

PROCEDIMIENTO

Pedir 2 voluntarios que pasen al frente y hagan un ejemplo, una o
uno de ellos mencionara “Lo que mas le gusta hacer al salir de clases” (Se
adecua dependiendo del docente). El objetivo es que dé una respuesta real
pero que no sea muy extensa, y al voluntario que escuchara, pidale que lo

haga con mucha atencion.

Cuando él o la que habla hubiese terminado, quién escucha debe
repetir la idea principal de los que le dijeron, en caso de no haber
escuchado bien se vuelve a intentar. Después de 2 minutos o0 mas se pide

gue cambien de roles.
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PENSAR EN LA AMABILIDAD
OBJETIVO

e Sensibiliza a los y las estudiantes al reflexionar en su disposicion

para ser amables aun cuando los demas no lo sean.

PROCEDIMIENTO

Se pide a 5 voluntarios para interpretar roles frente al grupo durante
3 0 5 minutos (el dialogo puede ser improvisado o planificado), un personaje
estara en silla de ruedas y estara en la escuela, 2 personajes se burlaran
de él o ella y patearan la silla ademas de insultar y hacerle sentir menos
por su condicion, estos trataran de involucrar al resto de los espectadores
a que se burlen de la persona en silla de ruedas; los 2 personajes restantes
intervendran molestas por la falta de amabilidad, defendiendo al compafiero
, Sin agredir a quienes se burlan, y defendiendo la idea que no importan las

condiciones fisicas, todos son capaces de alcanzar nuestras metas.

Los 2 personajes restantes intervendran solo para detener las
agresiones pero también seran intimidadas por los agresores, para
simplemente huir con él o la compaiiera en silla de ruedas. Permitiendo asi
qgue los espectadores estén sensibles a la impotencia de actuar en

situaciones como similares y la reflexibn sea mas emotiva.
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DETENERSE, RESPIRAR Y CALMARSE

OBJETIVO

e Manejo de la ira de conflictos y autocontrol
% e =Rl -

PROCEDIMIENTO

Se pide que imaginen un momento que los haya hecho enojar, para
ello puede utilizar los “detonadores de la ira”. Pidales recordar en donde
estaban, con quién estaban, lo que pensaban en ese momento y como

reaccionaron, tratando de ser sinceros en sus recuerdos.

Ahora, indique que repetiran ese momento desde el principio en su
mente, pero esta vez se ven a si mismos controlandose; como, imaginen lo
qgue les haya hecho enojar y visualicen una enorme sefal de ALTO para
qgue no digan nada, ni hagan nada de lo que puedan arrepentirse, ahora
tomen unas respiraciones abdominales (Respiraciones) el o la docente
también acompafia en la respiracidon y sientan como su mente y su cuerpo
se calma. Imaginense haciendo algo diferente que les ayude a calmarse un
poco mas como alejarse, beber un vaso de agua, etc. Para finalizar véanse

sintiendo el control de si mismos y orgullosos de la decisién que tomaron.
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LA PRESENTACION

OBJETIVO

® Sensibilizar a los y las nifios a reflexionar en su disposicion para ser

amables aun cuando los demas no lo sean
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PROCEDIMIENTO

Seleccionar, por un lado, estudiantes que hayan sufrido o estén
sufriendo algun tipo de abuso o maltrato por parte de los compafieros. Por
otro lado, también seleccionamos a los estudiantes que no sufren estos
acosos.

Una vez se haya hecho los grupos, se comienza con las sesiones

de trabajo.

Aprendiendo a presentarse de forma asertiva, el objetivo de esta
sesion sera que los nifios aprendan a hablar de si mismo de forma positiva,

realzando sus virtudes, dejando a un lado las percepciones negativas de si
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mismo. Se sentaran en circulo en el suelo y se presentaran utilizando

técnicas como:

Mi mejor pie

Consiste en dibujar en un folio la huella de uno de sus pies, el que
mas les guste. A continuacion, escribiran dos caracteristicas positivas de
su pie. A veces habra chicos o chicas que no encuentren dos caracteristicas
positivas de su pie.

Ahora se presentaran en publico explicando las caracteristicas
expuestas en las huellas de nuestros pies. No se podra hablar de cosas
negativas. Lo que puedo hacer con mi mejor pie, Cuando todos se hayan
presentado, se repartiran las huellas, de forma que nadie se quede con la

suya.

Ahora corresponde a cada uno/a hablar de lo que podria hacer el
poseedor de ese pie con las cosas buenas que tiene. De esta forma, cada

estudiante recibe retroalimentacion positiva sobre sus caracteristicas, e

informacion sobre la utilidad de ser.
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COMO UN GLOBO

OBJETIVO

» Fomentar la relajacion para tranquilizar o para manejar la ira y la

frustracion

PROCEDIMIENTO

Inspiramos muy lentamente, vamos dejando que entre el aire por
nuestros pulmones y nuestro abdomen (respiracion diafragmatica). Este
altimo se va a ir convirtiendo en un globo que se va hinchando a un ritmo
lento, después se va dejando escapar el aire y sentir como el globo se va
desinflando poco a poco hasta quedar vacio.
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COMO UN GLOBO

OBJETIVO

» Ayudar al nifio a gastar su energia negativa o de enojo mientras hace

algo bueno fisicamente.

PROCEDIMIENTO

Llévalo a pasear a un parque estatal o llévalo a un refugio de
animales.. Mientras tu y el nifio estan de excursién, tomate el tiempo para
ver la naturaleza. Mira alrededor y sefiala cosas, como formaciones de

rocas, una telarafia o el nido de un ave.
Si hay un poco de agua, permite que el nifilo moje sus pies y sienta

el barro o la arena entre sus dedos. Una excursion al aire libre también es

una excelente oportunidad para unir a padres e hijos.
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REPARTO DE ESTRELLAS

OBJETIVO

e Tomar conciencia de la imagen que tenemos de nosotros mismos

PROCEDIMIENTO

Sentados en el suelo, en forma de circulo si somos muchos, por
ejemplo papa, mama, hermanos o un grupo de nifios de la misma edad,
diremos algo positivo a cada uno de los participantes a la vez que les otorga
una estrella de papel o una pegatina. Lo de menos es la estrella ya que
todos deben acabar con el mismo nimero de ellas. Lo fundamental es

pensar en lo que se dice a los demas, lo que nos dicen y lo que sentimos.

Al finalizar el juego es importante que preguntar qué es lo que mas les

ha gustado, lo que menos y como se ha sentido a lo largo de la actividad.
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CAJA DEL TESORO OCULTO

OBJETIVO

e Tomar conciencia de la imagen nosotros mismos

PROCEDIMIENTO

Este juego se debe realizar con un grupo de nifios (3-4 minimo). Se
trata una dinamica que permitira que los nifios descubran lo Unicos y
especiales que son. Dentro de una caja se escondera un espejo. A los nifios
se les explicara que dentro hay un tesoro Unico en el mundo, algo especial,
maravilloso, algo irrepetible. Generaremos asi expectativa. De uno en uno,
abrirdn la caja y se pedird que no diga nada a nadie. Cuando todos los
nifios hayan visto el tesoro se pediran que digan en voz alta qué es lo que

han visto.
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Tras esto, se les pregunta que digan en voz alta qué creen ellos que
les hace Unicos y especiales, personas irrepetibles y maravillosas.

Validaciéon de la propuesta

Este proyecto si tiene validacibn, ya que resuelve Ila
problematica de la presentacion de los actos de violencia e intimidacion en
los estudiantes de primer afio de basica de la Escuela “Clara Bruno de

Piana”

Impacto social y beneficiarios

Los beneficiarios directos son los nifios y la comunidad educativa
mediante la guia con actividades para prevenir el acoso escolar entre los
nifios para docentes y representantes legales, la aplicacion de esta guia
va a ayudar al nifio a fortalecer las relaciones interpersonales entre sus

pares.

Este proyecto va a tener un impacto social positivo para todos los
docentes y representantes legales de esta institucion y de otras aledafias,
y futuras generaciones al mejorar las relaciones en los nifios y su

desarrollo afectivo que es el pilar fundamental en la vida del ser humano.

Esta guia con actividades les permitird a los representantes legales
sobre la importancia que debe existir en la familia, mediante la
comunicacién entre ellos y ayudar a fortalecer los valores como lo es el

comparfierismo y el respeto por los demas
La formacion efectiva de los nifios desde edades tempranas logra un

desarrollo integral del nifio, fortaleciendo sus actividades cotidianas en

actividades positivas durante su existencia.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA EDUCADORES DE PARVULOS

ENCUESTA A DIRECTIVOS Y DOCENTES
TEMA:

Actos de intimidacién y molestias dentro del aprendizaje en nifios

primer aino de la Escuela de Educacion Basica “Clara Bruno de Piana”

OBJETIVO: Conocer sobre la influencia de los actos de intimidacion y

molestias en el aprendizaje de los nifios de 5 a 6 afios

CONSIGNA: Por favor, responda con mucha sinceridad las siguientes

preguntas colocando una X en el casillero que usted considere conveniente

Para su consideracion:

ITEMS CRITERIOS ABREVIATURA
4 Siempre S
3 Frecuentemente F
2 A veces AV

1 Nunca N




ENCUESTA DOCENTES
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¢, Considera usted que con una campafa para
concientizar a los representantes y docentes se logre
erradicar o disminuir el acoso escolar?

¢ Esta de acuerdo que el acoso escolar es una
problematica usual en las escuelas?

¢ Considera que es necesario que en el plantel el cual
usted labora se realice una reunién con la participacion
de docentes y representantes legales para tratar la
problematica del acoso escolar?

¢ Considera que el acoso escolar deja traumas
psicoldgicos en los nifios?

¢Escucha las inquietudes que tienen los estudiantes
referentes a la escuela?

¢, Considera usted que el acoso escolar incide en el
rendimiento académico de los nifios?

¢,Cree usted que los nifios que practican el acoso escolar

son porque en casa reciben maltrato Psicolégico?

¢ Considera usted que es importante capacitarse de
forma permanente en problematicas como el acoso
escolar u otras comunes en el ambito escolar?

¢, Considera que el acoso escolar necesita de un control

permanente en la escuela?

¢,Considera usted que esta problematica no se le ha
dado la debida importancia hoy en dia?

Gracias por su colaboracion




UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA EDUCADORES DE PARVULOS

ENCUESTA A REPRESENTANTES LEGALES

TEMA:

Actos de intimidacién y molestias dentro del aprendizaje en nifios

primer aio de la Escuela de Educacion Basica “Clara Bruno de Piana”

OBJETIVO: Conocer sobre la influencia de los actos de intimidacion y

molestias en el aprendizaje de los nifios de 5 a 6 afios

CONSIGNA: Por favor, responda con mucha sinceridad las siguientes
preguntas colocando una X en el casillero que usted considere conveniente

Para su consideracion:

ITEMS CRITERIOS ABREVIATURA
4 Siempre S
3 Frecuentemente F
2 A veces AV
1 Nunca N

Gracias por su colaboracion

Ana Guerrero y Dora Noblecilla en la entrada de la Escuela Clara
Bruno de Piana.



ENCUESTA A REPRESENTANTES LEGALES

Siempre

A veces

Nunca

N

w | Frecuentemente
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¢, Considera usted que al aplicar el buen vivir dentro del
proceso de clase ayuda a prevenir actos de violencia e
intimidacion en las instituciones educativas?

¢ Considera usted que en la escuela donde estudia su
hijo existe el acoso escolar?

¢Ha observado en su hijo sensaciones de temor o
cambios de humor repentinos?

¢,Cree usted que los docentes deben estar capacitados
referente a la problematica de actos de intimidacién?

¢,Cree usted que los docentes deben tener un guia de
apoyo referente a esta problematica?

¢ Considera usted que el acoso escolar deja traumas
psicoldgicos en los nifios?

¢Considera usted que los nifios que aplican actos de
violencia e intimidacién son maltratados por sus padres
en casa?

¢ Considera usted que esta bien que alguien use la
violencia para defender sus ideas?

¢,Cree usted que en la escuela donde estudia su hijo no
toman la debida atencién acerca de los actos de
violencia?

¢Le gustaria que en la institucion educativa se
implementen guias para detectar y prevenir los actos de
violencia e intimidacion?
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Nifo molestando a otro nifio en los patios de la Escuela Clara Bruno
de Piana.




Encuesta dirigida a los docentes.

Ana Guerrero en el salén de los nifios de la Escuela Clara Bruno de
Piana.
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Ana Guerrero realizando la entrevista al

Director Lcdo. Marco Auquilla Teran

Dora Noblecilla entrevistando al Director Lcdo. Marco Auquilla
Teran.




Dora Noblecilla en el salén con los nifios de la Escuela Clara Bruno
de Piana.
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RESUMEN: En los ultimos afios esta saliendo a la luz a través de los medios de comunicacion, el
incremento del numero de hechos conflictivos e incluso violentos que se viven dentro de la
escuela, El acoso escolar es un continuado y deliberado maltrato verbal o modal que recibe un
nifio por parte de otro u otros, que se comportan con él cruelmente con el objeto de someterle,
amilanarles, intimidarles, amenazarles u obtener algo mediante chantaje y que atenta contra la
dignidad del nifio y sus derechos fundamentales, el problema se evidencié en la Escuela de
Educacion Basica “Clara Bruno de Piana” del cantén Guayaquil en la Provincia del Guayas, de
alli surge cémo inciden los actos de intimidacion y molestias en los nifios y nifias de 5 a 6 afios,
Su objetivo es analizar la situacién del acoso escolar y las estrategias de prevencion abordadas
por la institucion y docentes. Se hacen presentes las fundamentaciones. La metodologia esta
enmarcada en la modalidad cuantitativa y cualitativa, porque abarca el problema, los objetivos
el marco tedrico tipos de investigacion, la bibliografia se fundamenta en investigaciones de tipo
documental, la poblacién estuvo conformada por directivos, docentes y representantes legales
de la institucion. La muestra ha sido seleccionada, aplicando la probabilistica. Se tiene técnicas
de investigacion: la observacion, entrevista y la encuesta. En la conclusién se establece que los
docentes y representantes legales necesitan una guia con actividades para detectar y prevenir
el acoso escolar para aplicar en los estudiantes. La propuesta es innovadora, de facil
comprension para sus ejecutores y tiene como objetivo aplicar estrategias de prevenciéon de
acoso escolar entre pares donde los beneficiarios directos son los nifios.
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