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RESUMEN

El proyecto de esta tesis para la culminacion de la maestria de
Seguridad y Salud fue realizado en el darea de Crematorios del Cementerio
General de La Junta de Beneficencia de Guayaquil, darea en donde el
personal trabajara y debido a sus actividades estan expuestos a
diferentes peligros. EIl proyecto a realizar inicio con la identificacion de
factores de peligros, posteriormente se valoré cada riesgo (matriz de
riesgo) de acuerdo a una metodologia internacionalreconocida, durante el
desarrollo del mismo la relacién directa con los trabajadores (entrevistas)
y la observaciéon del desarrollo de sus actividades permitieron conocer
aquellos peligros que pueden ocasionar accidentes y enfermedades
ocupacionales a todos los trabajadores. Finalmente la propuesta de un
Plan de Seguridad y Salud Ocupacional que mitigara los diversos factores
de riesgos desde una perspectiva técnica iniciando con el control en la
fuente, seguidos con el control en el medio y finalmente para dejar al
Ultimo el control en el hombre. La puesta en marcha de este Plan de
Seguridad por parte de los administradores del Cementerio General
permitira mejorar las condiciones de trabajo en el drea en estudio, cum plir
la legislacién vigente de seguridad y salud ocupacional y sobretodo
mejorar continuamente su desempefio y llegar a la excelencia en la
implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional como
parte esencial en la Gestion Total del Cementerio General Patrimonial de

la H.Junta de Beneficencia de Guayaquil.

PALABRAS CLAVES: Crematorio, Id entificaciéon, Peligros, Riesgo,
Accidentes, Enfermedades ocupacionales,
Seguridad, Salud.

Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor Psic. Mite Calero Wenceslao MSc.

C.C.:0916751084 Director De Tesis
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ABSTRACT

The project of this thesis for the com pletion of the master's Health
and Safety was conducted in the area of Crematoriums the General
Cemetery of La Junta de Beneficencia de Guayaquil, the area where the
personnel work and because their activities are exposed to different
hazards. The project to be undertaken beginning with the identification of
factors of danger, then every risk (risk m atrix) according to a recognized
international methodology was assessed during the development of the
direct relationship w ith workers (interviews) and observation of
development of their activities allowed to know those hazards that can
cause accidents and occupational diseases to all workers. Finally a
proposed Plan Occupational Safety and Health to mitigate the various risk
factors from a technical perspective starting with source control, followed
w ith control in the middle and finally the last to leave controlin man. The
implementation of this Plan Security by adm inistrators Cementery General
will improve working conditions in the study area, comply with current
legislation occupational safety and health and above all continually
improve performance and achieve excellence in the implementation of a
System of Occupational Safety and Health as an essential part in the
General Cemetery Total Asset Management of H. Guayaquil W elfare

Board.

KEYS WORDS: Crem ation, Id entification, Danger, Risk, Accident,

Occupationaldiseases, Security, Health.

Ind. Eng. Menoscal Barcia Héctor Psi. Mite Calero Wenceslao MSc.
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PROLOGO

Durante toda mivida laboralen donde he trabajado y asesorado he
visto como los sistemas de gestion han permitido mejorar de una manera
significativa los indices de productividad de las empresas, sin embargo la
Seguridad y Salud Ocupacional ha sido el campo en donde he palpado
los cambios que han mejorado Ila calidad de vida de todos los
trabajadores inmersos en todos los procesos y actividades que ellos
realizan. Es por esta razén que decidi estudiar una Maestria de Seguridad
y Salud Ocupacional, con el Unico fin de prepadrame de una mejor manera
y poder contribuir a la eliminacién y/o disminuciéon de accidentes laborales
y enfermedades ocupacionales en nuestras empresas, y donde mas
estudiar si no en la Universidad en donde hace muchos afios atras inicie

micarrera profesionaly en la que me prepare como Ingeniero Industrial.

En los primeros Capitulos se hace una introducciéon a la
Organizacién No Gubernamental en donde se realizara el presente
proyecto, el am bito de accion social que actualmente tiene la
organizacion, ademas hacemos una descripciéon de la situacion actual de
la organizacién, se propone un método para la identificacion y evaluacion

de riesgo laborales.

En los Uultimos Capitulos hacemos referencia a los resultados
obtenidos ademas del impacto econdmico que se tiene al suscitar un
accidente laboral. Posteriorm ente se hace las recomendaciones

necesarias de acuerdo alPlan de seguridad laboralrecomendado.



CAPIiTULO |

ANTECEDENTES

1.1 Introduccién
1.1.1 Breve Historia de la Em presa
La Junta de Beneficencia de Guayaquil, es una organizacién no-

gubernamental, benéfica, privada y sin fines de lucro, su creaciéon data por
los afnos 1886, se crea como respuesta a las necesidades de la realidad
social de aquella época, ya que en aquel tiempo las municipalidades vy
autoridades seccionales eran designadas por el gobierno para encargarse
de los servicios de bienestar publico (cementerios, manicomios,
hospitales, orfanatos, etc.), con un inicio mediante la promulgacién de una
Ordenanza del Consejo Cantonal presidido por Don Pedro Carbo Noboa,
resolvio establecer en Guayaquil una Junta de Beneficencia sin embargo
esta no fue instalada definitivamente, posteriormente Don. Garcia Moreno
con la participacién de otros ciudadanos intentaron conformar una vez

mas la Junta de Beneficencia, pero al finaltampoco pudo serconcretada.

El presidente municipal pidio al Congreso de la Republica expedir
una Ley Reformatoria que permita a las Municipalidades crear Juntas de
Beneficencia. Esta Ley fue expedida el 13 de agosto de 1887, y permitia
delegar a las Juntas de Beneficencia la administracién de hospitales,

instituciones de salud mentaly cementerios.

Asi, el Concejo de Guayaquil resolvio en la Ordenanza Municipal la
creacion de la Junta de Beneficencia de Guayaquil, la misma que fue
Fundada el 29 de enero de 1888 por un grupo de filAntropos liderado por

Francisco Campos Coello (en aquel entonces Presidente del Concejo


http://en.wikipedia.org/wiki/Gabriel_Garc%C3%ADa_Moreno
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M unicipal), alque le preocupaba las condiciones de vida de los habitantes

menos favorecidos de Guayaaquil.

Es asi como se asume la responsabilidad municipal de administrar
el Manicomio Vélez (Instituto de Neurociencias), Hospital General (Luis
Vernaza) y el Cementerio General (Cementerio General Patrimonial).
Posteriormente gracias a la vision y pujanza de sus fundadores, se logra
obtener fondos necesarios recibidos de donaciones, ingresos propios vy
sobre todo a la colaboraciéon del pueblo en general, se logra convertir en

una corporacion privada que hoy conocemos.

Para atender sus egresos la Junta de Beneficencia de Guayaquil,
aun recibe importantes donativos por parte de la generosa filantropia
guayaquilefa, tiene ademas los sorteos binarios extraordinarios de |la
Loteria y el Lotto y el Estado le asigna una partida que cubre el 3% de los
gastos por lo que contintan su obra benéfica, que hasta la actualidad la
siguen desarrollando por los mas necesitados del Pais, por eso es
considerada la Organizacioén No Gubernamental mas Grande del Ecuador

y Unica en su tipo en Latinoamérica.

1.1.2 Misiéon

Brindar asistencia social solidaria, sin fines de lucro, con el maéas
alto nivel de <calidad y <calidez a las personas maéas necesitadas,
contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de los ecuatorianos,

desde su fundacion, en 1888.

1.1.3 Visiéon

Ser lider y ejemplo en toda América, de wuna organizacion
profesional, sin fines de lucro, que busca la excelencia; ser agil,

innovadora, transparente y autosustentable, drigida por un dindamico



Antecedentes 3

voluntariado de alto nivel participativo, que presta ayuda solidaria a la

poblacion del Ecuador, tanto en elcampo médico, como en el social.

1.1.4 Valores

La Junta de Beneficencia de Guayaquil, como organizacién N o-
Gubernamental ha definido los valores institucionales, los cuales son
aplicados en sus actividades diariamente por todos sus colaboradores.

Los valores institucionales se detallan en el siguiente esquem a:

FIGURA N° 1

VALORES INSTITUCIONALES

Innovacion Integridad Liderazgo Solidaridad Sostenibilidad

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

17.1.4.1 Innovacioéon

La palabra proviene del latin innovare. EIl concepto se utiliza de
manera especifica en el sentido de nuevas propuestas, inventos y su

implementacion econdémica.

Desde sus inicios hasta la fecha la Junta de Beneficencia de
Guayaquil ha inculcado a sus colaboradores la innovacién como fuente
de m ejoram iento en sus procesos productivos y administrativos,
actualmente los Hospitales a su cargo se han equipado con equipos de
ultima tecnologia ligada directamente a una <capacitacion técnica
constante a todo el personal, con el unico fin de mejorar la calidad de
servicio a todas las personas que Illegan a nuestras instalaciones a

solicitar los servicios sociales en sus Dependencias.


http://www.jbgye.org.ec/
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1.1.4.2 Integridad

Asociada al yo interno, la integridad estéd directamente relacionada
con las creencias y convicciones de cada persona, valor que se cultivan
desde la casa, desarrolladas en la formacién estudiantil y explotada en
la etapa profesional con el Unico fin de no perjudicar a las demas

personas.

La Junta de Beneficencia de Guayaquil inculca a sus
colaboradores la integridad en el desarrollo de sus actividades, la cual
debe ser orientada al servicio de la comunidad y allogro de aumentar la

satisfaccién de nuestros clientes.

1.1.4.3 Liderazgo

El desarrollo y fortalecimiento de wuna Institucion se debe al
liderazgo de su Administrador. La Junta de Beneficencia de Guayaquil
constantemente capacita a sus <colaboradores con el Unico fin de

desarrollar elvalor de liderazgo que cada uno tiene en su interior.

Es asique como fortalecimiento a este valor,los colaboradores que
han mostrado desarrollo en el mismo son promovidos a cargos superiores
con el objetivo de encontrar nuevos lideres y mejorar continuamente sus

procesos.

La Junta de Beneficencia como Lider en este campo ha mostrado
ser una organizacion que continuamente ha evolucionado en mejora de

sus servicios administrativos y cumplimiento de sus objetivos trazaos.

1.1.4.4 Solidaridad

Desde su origen la Junta de Beneficencia de Guayaquil ha tenido

como Norte la Solidaridad, es por esto que como Institucion de



Antecedentes 5

Beneficencia simbolo de la filantropia Guayaquiledia, mediante todas sus
dependencias presta ayuda con alta calidad en sus servicios a todos los
ciudadanos que concurra a ella, es por esto que es considerada como

una Institucién al servicio de las clases mas necesitadas.

1.1.4.5 Sostenibilidad

La Organizacién busca permanentemente la excelencia para poder
satisfacer las necesidades de la poblacion actualy local, sin comprometer
la capacidad de generaciones futuras o de poblaciones de otras regiones,
el uso sostenible de un ecosistema limpio de forma que este produzca un
beneficio continuo para las generaciones actuales y futuras manteniendo
siempre su potencial para satisfacer las necesidades y aspiraciones de la

ciudadania.

Una gestion que se la ha denominado costo-eficiente, ya que la
rendicién de cuentas se la ve por resultados obtenidos en la satisfaccién

de la poblacién, sin dejarde lado elcuidado del medio ambiente.

1.1.5 Junta General

La estructura organizacional de la Junta de Beneficencia de
Guayaquil, estd integrada por miembros voluntarios y miembros natos.
Los miembros voluntarios entregan su tiempo, dedicacion y sobretodo
experiencia como Gerentes y Administradores en las empresas que muy

acertadamente administran.

La responsabilidad de estos es la del manejo y administracién de
las dependencias de la Junta de Beneficencias de Guayaquil. En general
son treinta y nueve los miembros voluntarios quienes no perciben
remuneraciéon por las actividades y tiempo dado a la Junta, su eleccién
se realiza por votacion de los miembros de la Junta General. Son tres los
miembros natos quienes son designados por las entidades publicas de

Guayaquil.


http://www.greenfacts.org/es/glosario/pqrs/poblacion-grupo-de-poblacion.htm
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IMAGEN N°1

MIEMBROS DE JUNTA GENERAL

Fuente: https://www .juntadebeneficencia.org.ec/es/nosotros/junta-general

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

El Cuadro No. 1 nos indica los miembros de la Junta de Beneficencia.

CUADRO N° 1

MIEMBROS DE LA JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL

Director

Ernesto Noboa Bejarano

Miem bros Voluntarios

Andrade Gonzalez Carlos
Alberto

Moeller Freile Heinz

Amador Pontén Leopoldo

Moeller Freile Werner

Aspiazu Wright Lautaro

Noboa Elizalde Gonzalo

Barniol Zerega Rodolfo

Orrantia Vernaza Oscar

Carrera Drouet Danilo

Pérez Quintero Miguel

C astillo Barredo Santiago

Ponce Henriquez Alejandro

Cordovez Ortega Juan

Roca Orrantia Jorge

Costa Echeverria José Felipe

Romero Carbo Eduardo

Fernandez Vasquez Ram 6n

Rosales Valenzuela Benjamin

G arcia Feraud G alo

Salame Hoppe Juan Carlos

GOomez Rosales José Fernando

Salazar Arrarte José

Guzman Darquea Alfredo

Salazar Barragan José



http://www.juntadebeneficencia.org.ec/images/junta/quienes_somos/dependencias/salud/1hlv.jpg
http://www.juntadebeneficencia.org.ec/images/junta/quienes_somos/dependencias/salud/1hlv.jpg
https://www.juntadebeneficencia.org.ec/es/nosotros/junta-general
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Guzm an Baquerizo Julio

Santistevan Arosemena Vicente

Huerta Noboa Luis Bartolom é

Sold Medina Francisco

Illingworth Vernaza Fernando

Tola Miranda Jorge

M anfredi Trullas Francisco

Trujillo Bustamante Luis

M arcet G higlione Juan

Vergara Camacho Carlos

M arangoni Soravia Paolo

W right Roggiero Stanley

M artinez lllingworth Juan

W agnner Cevallos Guillermo

Miem bro

s Natos

Carlos Goémez Amoretti

Decano de la Facultad de Ciencias

M édicas, Universidad de
Guayaquil.

PaulPonce Quiroz M inistro Fiscal del Guayas y
Galapagos.

Roberto Gilbert Febres-Cordero Concejal Comisionado de

Beneficencia

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

.1.6 Dependencias

En la actualidad
m édica y trabajo profesional a

las siguientes instituciones:

la Junta de Beneficencia administra y da atencién

los ciudadanos en todo el Pais a través de

CUADRO N° 2

INSTITUCIONES ADMINISTRADAS POR LA JUNTA DE

BENEFICENCIA

DE GUAYAAQUIL

Tipo de

Institucion

Nombre

Hospital
llamado Dr.

Hospital de Nifos Alejandro Mann, actualm ente

Roberto Gilbert Elizalde.

Luis Vernaza

P siquiatrico Lorenzo Ponce, actualmente llamado

Instituto de Neurociencia.



http://www.jbgye.org.ec/
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Gineco-Obstetrico Enrique C.Sotomayor

L. Corazén de Jesus
Hospicios

Hogar Calderén Ayluardo

M anuel Galecio para nifias que funciona desde 1906

Asilos
y desde 1953 en Alausi.
Bien publico
. Santa Luisa de M arillac,
Unidades

Educativas

José Domingo de Santistevan

i Cementerio General Patrimonialde Guayaquil
Cementerios

Pantedén Metropolitano de Guayaquil

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

IMAGEN N° 2

HOSPITAL LUIS VERNAZA

-—=-----_—___

| :h L-..I" 1wy

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.


http://www.jbgye.org.ec/
http://www.juntadebeneficencia.org.ec/images/junta/quienes_somos/dependencias/salud/1hlv.jpg
http://www.juntadebeneficencia.org.ec/images/junta/quienes_somos/dependencias/salud/1hlv.jpg
http://www.jbgye.org.ec/
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IMAGEN N° 3

HOSPITAL GINECO-OBSTETRICO ENRIQUE C.SOTOMAYOR

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

IMAGEN N° 4

HOSPITAL DE NINOS ROBERTO GILBERT E.

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.


http://www.juntadebeneficencia.org.ec/images/junta/quienes_somos/dependencias/salud/2hes.jpg
http://www.juntadebeneficencia.org.ec/images/junta/quienes_somos/dependencias/salud/2hes.jpg
http://www.jbgye.org.ec/
http://www.juntadebeneficencia.org.ec/images/junta/quienes_somos/dependencias/salud/3hrg.jpg
http://www.juntadebeneficencia.org.ec/images/junta/quienes_somos/dependencias/salud/3hrg.jpg
http://www.jbgye.org.ec/
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IMAGEN N°5

INSTITUTO DE NEUROCIENCIAS

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

IMAGEN N°6

UNIDAD EDUCATIVA JOSE DOMINGO DE SANTISTEVAN

UNIDAD ERDUCATIVA
JOSE OOMINED OE SANTISTEVAN

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind.MenoscalBarcia Héctor.
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IMAGEN N°7

UNIDAD EDUCATIVA SANTA LUISA DE MARILLAC

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

IMAGEN N° 8

HOGAR CALDERON AYLUARDO
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Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. MenoscalBarcia Héctor.
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IMAGEN N°9

ASILO MANUEL GALECIO
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Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. MenoscalBarcia Héctor.

IMAGEN N°10

HOGAR DEL CORAZONDE JESUS
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Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind. MenoscalBarcia Héctor.
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IMAGEN N° 11

ASILO DEL BIEN PUBLICO

Fuente: www.jbgye.org.ec
Elaborado por:Ing.Ind.MenoscalBarcia Héctor.

IMAGEN N° 12

CEMENTERIO GENERAL PATRIMONIAL

{
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Fuente: www.jbgye.org.ec
Elaborado por:Ing.Ind.MenoscalBarcia Héctor.
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IMAGEN N° 13

PANTEON METROPOLITANO DE GUAYAQUIL

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind.MenoscalBarcia Héctor.

IMAGEN N° 14

LOTERIA NACIONAL

Fuente: www.jbgye.org.ec

Elaborado por:Ing.Ind.MenoscalBarcia Héctor.
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1.1.7 Cementerio General Patrimonial

ElCementerio General Patrimonial, se asientan en un area de 14,7
hectdreas (147.053.62 m2) en lo que respecta en el sector Cuerpos de
Bovedas o Infraestructuras. Dentro de dicha area, la superficie
considerada como Patrimonial alcanza 4,89 hectareas, es decir, alrededor

de un tercio del area totaldelcementerio.

Se ha <considerado también un &rea perimetral aledafna de
influencia del @ambito patrimonial, de aproximadamente una hectarea
(9.964 m2) por lo tanto, ésta deberada brindarse el cuidado necesario para
homogenizar el mantenimiento de los bienes funerarios que datan del
siglo pasado y que fueron construidos la mayoria de ellos en marmol de
carrara proveniente desde Italia y elaborados por el Profesor Escultor
Enrico Pacciani Fornari quién nacié en San Remo Italia en 1886, el cual
llegdé al Pais por invitacién del sefior Abel Castillo en ese entonces
Director de Diario EIl Telégrafo, el cual le fallecio su hija adorada C eleste
Graciela Castillo quién vivié adorada y murio soffando a la edad de 25
afios, como conocia al profesor Paccianien un viaje que realizé a lItalia, el
sefior Castillo solicit6 a su amigo, erigir una esfinge en honor a su hija
fallecida, en un sarcéfago como sepulcro de material perdurable y noble,
qgue segun los especialistas parece ser un monolito animado, donde una
hermosa mujer es auxiliada y llevada a los altares por un angel quién
podria ser el arcangel Miguel, el mismo que la acompafia en la muerte;
fue ahi donde nacié la primera escultura del ubicada en el Cementerio
Patrimonial denominada también como el beso del Angel; fue asi que el
profesor Pacciani, con grandes colegas escultores de su mism a
nacionalidad como Pietro Capurro, Eugenio Benet, Juan del Vecchio,
Hugo Faggioni y otros, se asentaron en ésta hermosa ciudad, que los
acogi6 como sus hijos como la mayoria de extranjeros que la visitan e
implantaron su magnifica obra en éste histérico Camposanto y en muchos

lugares de la Ciudad de Guayaquily del Pais.
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La importancia e interés de identificar, evaluar y controlar los
factores de riesgos en una de las areas consideradas como la de mayor
importancia a través de la historia del Cementerio, es especialmente el
area de exhumaciones del Cementerio General Patrimonial, Junta de
Beneficencia de Guayaquil, éste trabajo va dirigido a mejorar la calidad vy
ambiente laborar de todos los trabajadores que en dicha &area estan
expuestos dia a dia a diferentes factores de riesgos, por realizar sus
funciones dentro del Camposanto y con esto poder llegar a obtener una
excelencia organizacional dentro del Cementerio General Patrimonial, H.

Junta de Beneficencia de Guayaquil.

1.2 Justificacion del Problem a

Alineada con la misién, vision, valores, el espiritu de servicio al
cliente y en cumplimiento con las norm ativas legales de seguridad y salud
ocupacional, la Junta de Beneficencia de Guayaquilha asumido elreto de
m ejorar las condiciones de seguridad en donde laboran sus
colaboradores, para eliminary /o disminuir la posibilidad de accidentes y
enfermedades que como consecuencia de la ejecucion de sus actividades
puedan contraer. Es asi que para el cumplimiento de esta meta el
presente proyecto sera la identificacién de peligros, evaluacién de riesgos
y la propuesta de un Plan de Seguridad, para posteriormente dar a
conocer a los colaboradores cuales son aquellos factores de riesgos a los
que estdn expuestos, entre ellos: Factor de Riesgo Mecanico, Factor de
Riesgo Fisico, Factor de Riesgo Quimicos, Factor de Riesgo Bioldgico,

Factor de Riesgo Ergondmico, y Factorde Riesgo Psicosocial.

El presente proyecto se realizara en el area de cremacién, proceso
de suma importancia en el Cementerio General Patrimonial de Guayaquil.
La cualdebido a la complejidad de extension y de procesos en la Junta de
Beneficencia de Guayaquil — Cementerio General, aun no se ha podido

realizar algun tipo de estudio de Seguridad Industrial.
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1.3 O bjetivos

Todo proyecto a realizar debe tener objetivos, y un objetivo es un
enunciado escrito sobre resultados a hacer alcanzados, el objetivo
general corresponde a la finalidad del proyecto, y un objetivo especifico

es aquel que deriva de un objetivo generaly lo concreta.

1.3.1 O bjetivo General

Disefiarun Plan de Prevenciéon que mitigue los riesgos a que estan
expuestos los trabajadores en el area de Crematorio de la Junta e

Beneficencia de Guayaquil.

1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar los factores de riesgos presente en el proceso de
Crematorio.

e Evaluar los Factores de Riesgos mediante una m etodologia
reconocida.

e Disefiarun Plan de Prevencién para los riesgos evaluados.

1.4 M arco teodrico

El sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional “es parte
del sistema de gestion total de la organizacion, que facilita la
administracion de los riesgos de S&S O asociados con el negocio. Incluye
la estructura organizacional, actividades de planificacion,
responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos, para
desarrollar, implementar, cumplir, revisary mantener la politica y objetivos
de S&SO”. En 1996, el comité ISO de Seguridad y Salud en el Trabajo
decidio no elaborar wuna norm a al respecto y <considero que la

Organizacién Internacional del trabajo (OIT) seria el marco adecuado para
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ello, debido principalmente a su estructura tripartita, conformada por

gobiernos, empresarios y representante de los trabajadores.
Consecuentemente, la oIT encargo en 1998 a la International
Occupational Hygiene Association (IOHA) desarrollar un estudio

comparativo de los estandares de seguridad hasta el momento y cuédles

eran los elementos claves de dichos sistemas.

A partir de ese momento IOHA elaboro un borrador el cual fue
aprobado en diciembre del 2001 bajo elnombre de “Directrices relativas a

los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo”.

Por ser recomendaciones estas son de caracter voluntarias y no
sustituyen normativas o reglamentos nacionales vigentes y no exigen
certificaciéon alguna. La falta de estandares internacionales sobre sistem as
de gestion de seguridad y salud ocupacional derivo a que muchos paises
propusieran normas nacionales como son: UNE 81900 EX en Espafia, BS

8800 en Inglaterra, entre otros.

Considerando la necesidad de una norm ativa internacional
empresas certificadoras y organismos de normalizacioén crearon un
consorcio liderado por British Standards Institute (BSI) que desarrollo las
actuales OHSAS 18001. A nivel Regional en Septiembre del 2005 el
Comité Andino de Autoridades de Seguridad y Salud en el Trabajo
(CAASST)aprueban el “Reglamento delInstrumento Andino de Seguridad
y Salud en el Trabajo — Resolucién 957” documento en el cual se deja
ratificado que los paises miembros deben desarrollar Sistemas de G estiéon

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dando cumplimiento a la Resolucion 957, en Octubre del 2010 el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IEES) aprueba el Reglamento
para el Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo SART - Resolucién

C. D. 333, el cual tiene como objeto normar los procesos de auditoria
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técnica de cum plimiento de normas de prevencién de riesgos del trabajo vy
mediante Resolucién emitida y aprobada en Noviembre del 2011 se
aprueba el Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo -
Resolucién C. D. 390, el cual indica en el Art. 50, que las empresas
sujetas al régimen de regulacion y control del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, deberan cumplir las normas dictadas en materia de
seguridad y Salud en el Trabajo y medidas de prevencion de riesgos del
trabajo establecidas en la Constitucién de la Republica, Convenios vy
Tratados Internacionales, Ley de Seguridad Social, Cé6digo de Trabajo,
Reglamento y disposiciones de prevencion y de auditoria de riesgos del

Trabajo.

La Norma OHSAS 18001 y su implementacion: Antecedentes

(ICONTEC, 2006 pag.7)

M arco legal

El marco legal que se relaciona con la tematica de la seguridad vy
salud en el trabajo, hacen acapite de los documentos que a continuacién

se detallan:

e Constitucion de la Republica.

e Decision 584, sustitucion de la Decision 547 del Instrumento Andino de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Resolucién 957 del Reglamento de Instrumento Andino de Seguridad vy

Salud en el Trabajo.

e Convenio 24 oIT, relativo al Seguro de Enfermedad de los

Trabajadores en la Industrias. Convenio 148 OIT.
e Convenio 112 OIT, relativo a los servicios de Medicina en el Trabajo.

e Codigo de Trabajo, Capitulo V, relacionado a la Prevencién de los

Riesgos,las Medidas de Seguridad e Higiene del Trabajo.
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e Servicios Médicos de la Empresa como Ley y Reglamento del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social.

e Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento
del Medio Ambiente, Reglamento Ejecutivo 2393 del IESS del 17 de

Noviembre de 1986 y en el C6digo de Trabajo.

e Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo. Resoluciéon C.

C.513
En la actualidad existen diferentes norm ativas, decretos,
resoluciones relativas a Seguridad y Salud Ocupacional, la propuesta de

este proyecto es el cumplimiento de la normativa direccionada con los
lineamientos que tiene el Administrador de la organizacién para la

implementacion del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.

1.5 M arco metodolégico

En el marco metodolégico enmarca el tipo o tipos de investigacion
a realizar, las técnicas y / o procedimientos a utilizar para llevar a cabo la
indagacion “investigacion”, tenemos asi, el Disefio de la Investigacion que
incluye la identificacion de variables, tipo de muestreo, etc., finalmente la
identificacion de peligros, evaluacion y control de los factores de riesgos
en el 4area de <crematorio del Cementerio General Patrimonial de
Guayaquilde la Junta de Beneficencia de Guayaquil.

1.5.1 Analisis de Variables

Para el desarrollo de este estudio técnico a desarrollar en el area
de Cremacion del Cementerio General de la Junta de Beneficencia de
Guayaquil, se analizaran dos tipos de variables: variables dependientes y

variables independientes.

1.5.1.1 Variables Dependientes



Antecedentes 21

Como variables dependientes identificaremos peligros, riesgos,
factores de riesgos y la elaboracién de la matriz de riesgos, la cual se

desarrollard en el drea de Cremaciéon de la organizacion.

1.5.1.2 Variables Independientes

Como variables independientes identificaremos los accidentes vy
enfermedades ocurridos en el proceso de Cremaciéon en los afos

anteriores al estudio a realizar.

1.5.2 Datos arecolectar

Los datos a recolectar se lo obtendran mediante:

e Inspecciones y visitas a los puestos de trabajos.

e Entrevistas directas con elpersonalen los puestos de trabajo.

e Métodos de evaluacion de riesgos que incluyen desde la identificaciéon
de los peligros hasta la valoracién de riesgos, utilizando listas de
verificacion y form atos establecidos, etc.

e Matriz de riesgos para valorarlos factores encontrados.

e Evidencias fotograficas de entrevistas al personal en puesto de trabajo.
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SITUACION ACTUAL

2.1 Proceso de Crem acién

Como parte del Mejoramiento continuo que estda realizando el
Cementerio General Patrimonial de Guayaquil, el presente proyecto busca
recomendar por medio de wun Plan de Seguridad Laboral aquellas
acciones encaminadas para eliminar y/o mitigar accidentes laborales y/o
enfermedades ocupacionales, para lo cual entre sus diversos procesos y

dreas se ha considerado realizar el proyecto en el drea de Cremacion.

IMAGEN N°15

AREA DE CREMATORIO

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.
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El ciclo de vida de una persona comienza desde la concepcién,
nacimiento, reproduccién y muerte, al fallecer una persona sus fieles son
los responsables de inhumar sus restos de acuerdo a sus creencias, para
lo cual el Ministerio de Salud Publica es quien otorga los respectivos
C ertificados de Defunciéon, con este y otros documentos solicitados se
procede a la inhumacién, sin embargo eventualmente se realiza el

proceso de cremacion.

Eladarea de Cremacion, es ellugaren donde por medio de un equipo
llamado Horno (Crematorio) se lleva a cabo la incineraciéon de cadaveres
a una temperatura entre 800 a 1000°C y un tiempo entre 40 minutos a 4
horas. Si durante el tiempo de permanencia Ilos huesos no son
incinerados, estos son pulverizados por medio de un equipo triturador,
finalmente las cenizas son recogidas y depositadas en un contenedor

para su posterior entregar a los fieles.

GRAFICO N° 1

PROCESO DE DEFUNCION

Proceso de Defuncién
(M.S. P)
Cremacion
< v
\ 4
Inhumacion
]
Cementerio Casa /Hogar Abono / Rio

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.
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Se detalla el organigrama que indica los puestos de trabajos

correspondientes al area de cremacion.

GRAFICO N° 2

ORGANIGRAMA DE AREA DE CREMACION

ORGANIGRAMA DE AREA DE
CREMACION

Jefe de Servicios
Exequiales

!

Supervisor de
Servicios Exequiales

v

Asistente de
Crematorio

!

Auxiliar de Funeraria

Fuente: Departamento de Cremacién 2015

Elaborado por: Héctor MenoscalB.

2.1.1 Personas que laboran en el Area de Cremacién

Las Cremaciones que se realizan en el Cementerio General
P atrimonial de Guayaquil, son realizadas por los A sistentes de
Crematorios, quienes tienen la tarea de preparar el cuerpo, ingresar el
cadaver en el horno y posteriormente retirar las cenizas resultado de la
cremacion.Para elcumplimiento de esta actividad se trabaja en tres turnos
(dia, tarde y noche) con un colaborador en cada turno, y los Auxiliares de
Funerarias quienes tienen como objetivo el traslado y cargo de |los

cadaveres hasta el drea de cremacion.

E xiste un responsable del proceso de Cremacion, y es el Jefe de
Servicios Exequiales, quien es el responsable de toda las actividades

concerniente desde la preparacion - inspeccién del cadaver hasta |la
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entrega de cenizas sus seres queridos, para esta actividad existe u
soporte quien es Supervisor servicios exequiales, quién esta
directamente relacionado con los trabajadores.
CUADRO N°3
TRABAJADORES DEL AREA DE CREMACION
¥ CEMENTERIO GENERAL PATRIMONIAL
Departamento: Infraestructura Area: Cremacion
Cargo Hombres Mujeres Discapacitados Total

Jefe .de Servicios 0 1 0 1

Exequiales

Supgrylsor . de 1 0 0 1

Servicios Exequiales

AS|stente_ de 3 0 0 3

Crematorio

Auxiliar de Funeraria 12 0 12

Totales 16 17

Fuente: Departamento de Cremacién 2015

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

2.1.2 Estadisticas de Crem aciones

Elnimero de cremaciones es variable durante todos

afno, no existe una

de cremaciones en

encuentran

posterior inhumacion.

inmersa en

los afios siguientes,

Las estadisticas presentes

gestion del drea de crem acién:

la decision final

representan

CUADRO N° 4

de cremar un

la creencia, la fe, la

NUMERO DE CREMACIONES

los meses del

tendencia de pronosticar cuales van a ser el niumeros

religion se

cadaver para su

los 0ltimos cuatro affios de

CEMENTERIO GENERAL PATRIMONIAL

Departamento:

Infraestructura

Area:

Cremacién
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Meses /| Afios 2012 2013 2014 2015
Enero 17 16 28 24
Febrero 22 18 12 18
M arzo 17 23 17 16
Abril 26 18 10 9
Mayo 18 36 41 28
Junio 42 29 14 19
Julio 26 30 24 17
Agosto 15 25 19 15
Septiembre 39 26 32 14
Octubre 28 24 21 17
Noviembre 36 27 38 13
Diciem bre 25 19 24 19
Total 311 291 280 209

Fuente: Departamento de Cremacién 2015

Elaborado por:iIng.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

GRAFICO N°3

NUMERO DE CREMACIONES REALIZADAS ANOS 2012 - 2015
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Fuente: Departamento de Infraestructura y Cementerio - Area de Cremacién Junio del 2015.

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.
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GRAFICO N° 4

CREMACIONES - ANO 2012

Nimero de Cremaciones - Adio 2012
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GRAFICO N°5
GRAFICO CREMACIONES - ANO 2013
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Fuente: Departamento de Infraestructuray Cementerio - Area de Crem acién Junio del 2015.

Elabora

do po

r:ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.
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GRAFICO N°6

CREMACIONES - ANO 2014

=

Niumero de Cremaciones - Ao 2014
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Fuente: Departamento de Infraestructura y Cementerio - Area de Cremacién Junio del 2015.

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

GRAFICO N° 7

GRAFICO CREMACIONES - ANO 2015

L* ]
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Numerode Cremaciones - Ao 2013
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Fuente: Departamento de Infraestructura y Cementerio - Area de Cremacién Junio del 2015.

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.
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2.2 Seguridad y Salud en el Trabajo

El Inspector del Cementerio General Patrimonial siguiendo las
directrices de la Junta de Beneficencia de Guayaquil, empezo6 en el afio
2015 la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional, cumpliendo con la contratacion de un Jefe de Seguridad vy
Salud Ocupacional conjuntamente con un Médico, ambos con estudios de
Cuarto Nivel en el darea de Seguridad y Salud Ocupacional, actualmente

se han gestionado y cumplido los siguientes elementos:

e Conformaciéon de las unidades o estructuras preventivas como; Unidad
de Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual estd dirigida por un
profesional con cuarto nivel “Magister en Seguridad, Higiene Industrial
y Salud Ocupacional”, registrado en la Secretaria N acional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Senescyt).

e Elaboracion, Aprobaciéon y Capacitacion de la Politica de Seguridad vy
Salud Ocupacional, la misma que guarda relacién con todos los
subelementos solicitados en la legislacion de Seguridad actual.

e Formacién y aprobacién por parte del ente regulador del Subcomité de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Elaboracion, aprobacién y registro del Reglamento de Seguridad vy
Salud de la Dependencia.

e Elaboracion de las matrices de riesgos por puesto de trabajo, bajo la
M etodologia de Wiilliam Fine, esta metodologia es la que se esta
aplicando a nivel de todas las Dependencias de la Junta de
Beneficencia.

e Elaboracion de los programa de Prevencion de Riesgos Laborales de
acuerdo a las areas en donde se ha realizado la identificaciéon de

peligros.
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Adem as se encuentra desarrollando conjuntamente con el
Responsable de Desarrollo Humano y Salud Ocupacional, los programas
de vacunacién contra tétano y exdmenes ocupacionales y fichas médicas

respectivamente.

2.3. Factores de Riesgos

Para la identificacion, evaluacion inicial, control, vigilancia
ambiental y bioldégica de factores de riesgos ocupacionales en el area de
Crematorio del Cementerio General se ha westablecido el siguiente
procedimiento basada en la metodologia espafola participativa de
“Evaluacioén de riesgos laborales del INSTITUTO NACIONAL DE

SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO".

2.3.1 Identificacion de factores de riesgo

La identificacioén de los peligros es realizada al personal operativo
de cada una de las areas de trabajo en el formato “Encuesta para la
identificacion de peligros laborales”, ver ANEXO 1, en este formato se

establece las siguientes condiciones para cada puesto de trabajo:

e Area.

e Equipos y maquinas que usa.

e Puesto del Trabajo.

e Nombre deltrabajador.

e Fechay hora de la identificacién de peligros.
e Dotacion de equipos de proteccion.

e Uso de herramientas manuales.

e Tiempo que trabaja en la empresa.

e Tareas que realiza en su puesto de trabajo.

e Agente de factor de riesgo (Peligro) identificado.
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El proceso de identificacion se realiza observando las condiciones
de las maquinas, herramientas, procesos, actos de la persona, el medio
ambiente de trabajo; se identifican los factores de riesgos, Fisicos,
Mecanicos, Biolégicos, Quimicos, Ergondémicos y medio ambientales que
puedan ocasionar un accidente de trabajo o una enfermedad laboral al

trabajador.

Como informacién complementaria en la identificaciéon de los
factores de riesgo ocupacional se mantiene como respaldo la siguiente

informacién:

e Diagramas de flujo de los procesos

e Registros de materias primas y productos terminados

e Registros médicos de trabajadores expuestos

e MSDS de productos quimicos.

2.3.2 Evaluaciéon de factores de riesgo ocupacional

La informacién obtenida en el Anexo No. 1 es ingresada en el
formato “ldentificacién, evaluacién y gestion de riesgos laborales” ver

Anexo No. 2, en este formato se llena la siguiente informacién:

e Proceso /Planta o Area / Fecha de realizacion
e Responsable de la evaluacién inicial
e Puestos de trabajo asociados

e NUmero de personas involucradas.

En la evaluacion inicial de factores de riesgo ocupacional se
identifican las actividades realizadas por el trabajador, el puesto de
trabajo a evaluar, la condicion de trabajo (Rutinaria y no rutinaria), factor

de riesgo, agente del factor de riesgo a los cuales esta expuesto el
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trabajador, fuente, riesgo y el requisito legal asociado si aplica, esta
informacién queda registrada en el registro “ldentificacion, evaluacion
inicial y control de riesgos laborales”.

Para cada agente factor de riesgo identificado se debe identificar la
fuente y el riesgo determinado segun el anexo 1 “Lista de factores de

riesgos y agentes de factor de riesgo”.

La evaluacién inicial de los factores de riesgos es el proceso
dirigido a estimar la magnitud de aquellos factores de riesgos que no
hayan podido evitarse, obteniendo la informacién necesaria para tomar
una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas

preventivas y, en talcaso, sobre eltipo de medidas que deben adoptarse.

Para valorar el riesgo identificado se determina el Nivel de Riesgo
(NR), de acuerdo a las variables: CONSECUENCIAS (C) y

PROBABILIDAD (P)

NR=C*P

2.3.2.1 Estimacion de la consecuencia

Para determinar la potencial consecuencia del dafio, debe

considerarse:

a. Partes delcuerpo que se veran afectadas
b. Naturaleza del dafio, graduandolo desde ligeramente dafino a

extremadamente dafiino.

Ejem plos de ligeramente dafdino (LD):

a. Danos superficiales como golpes, cortes, heridas, irritaciones,

enfermedades infecciosas o parasitarias.



Situacién Actual 33

M olestias e irritacién, por ejemplo: dolor de cabeza, disconfort, fatiga,
deshidratacion, fatiga visual.
Todos aquellos riesgos que requieran de primeros auxilios.

Ejemplos de dafino (D):

Laceraciones, quemaduras de primer grado, contusiones, esguince,
luxaciéon, fisuras/fracturas menores

Hipoacusia parcial (sordera), derm atitis, rabia, lesiones musculo-
esqueléticos, lumbalgias, enfermedad que conduce a una incapacidad
menor.

Todos aquellos riesgos que requieran de tratamiento médico.

Ejemplos de extremadamente dafdino (ED):

Amputaciones, hipoacusia temporal (sordera), quemaduras de segundo

y tercer grado, asfixia, hernias, fracturas mayores, alergias,

intoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales, choque eléctrico,

muerte.

Cancer y otras enfermedades cronicas que acorten severamente la

vida.

Todos aquellos riesgos que requieran de tratam iento m édico

especializado.

.3.2.2 Estimacion de la probabilidad

La probabilidad de que ocurra el dafio se puede graduar, desde

aja hasta alta, con el siguiente criterio:

Probabilidad alta (A): Eldafio ocurrird siempre o casisiempre

Probabilidad media (M): Eldafo ocurrird en algunas ocasiones

Probabilidad baja (B): Eldafio ocurrirda raras veces
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A la hora de establecerla probabilidad de dafio, se debe considerar
si las medidas de control ya implantadas son adecuadas, los requisitos
legales, etc. Ademas se debe considerar lo siguiente:

e Trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.

e Frecuencia de exposicion alpeligro.

e Fallos en elservicio. Porejemplo: electricidad y agua.

e Fallos en los componentes de las instalaciones y de las maquinas, asi
como en los dispositivos de proteccién.

e Accidentes o enfermedades ocurridos en el procesos o en el sitio de
trabajo.

e Protecciéon suministrada porlos EPP, tiempo de utilizacion.

e Actos subestandares de las personas

El Cuadro No. 5 da un método simple para estimar los niveles de
riesgo de acuerdo a su probabilidad estimada y a sus consecuencias

esperadas.

CUADRO N°5

NIVELES DE RIESGOS

CONSECUENCIAS
Tabla de
valorizacién Ligeram ente Extrem adam ente
Dadino
Daidina Daidfino
(D)
(LD) (ED)
R Riesgo
Baja Riesgo Trivial Riesgo Moderado
Tolerable
(B) T() MO (3)
TO (2)
. Riesgo Riesgo
Media Riesgo Importante
Tolerable Moderado
(M) 1(4)
TO (2) MO (3)

Riesgo Riesgo
A lta

Moderado Importante
(A)

MO (3) 1 (4)

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.



Situacién Actual 35

2.3.2 Resultados de la evaluaciéon inicial de factores de riesgos

Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la
base para decidir si se requiere mejorar los controles existentes o
implantar unos nuevos, asi como la definicion del tiempo para
implementar las acciones.En el cuadro No. 6 se muestra el criterio para la
toma de decision, como los esfuerzos del control de los riesgos y la

prioridad que deben adoptarse las medidas de control.

CUADRO N° 6

TOMA DE DECISION

Factor de
Accion
Riesgo
Riesgo Trivial
No se requiere accién especifica.
T (1)
No se necesita mejorarla accién preventiva. Sin embargo se deben
RiesQo considerar soluciones mas rentables o mejoras que no supongan
Tolerable una carga econdmica importante.
TO (2 ) Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar que se
mantienen la eficacia de las medidas de control.
Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
Riesgo implementarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo
Moderado moderado esta asociado con consecuencias extremadamente
MO ( 3 ) dafiinas, se precisard una accién posterior para establecer, con mas
precision, la probabilidad de dafio como base para determinar la
necesidad de mejora de las medidas de control.
No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
RiesQo riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
Im portante controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que
|(4) se estd realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
inferior al de los riesgos moderados.
No deben comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el
riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos
ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

Con la lista de priorizacion obtenida y determinando los riesgos que se

procederan a atacar como prioridad, se procedera a realizar wuna

justificacion de la acciones correctivas.
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CUADRO N°7
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AREA CREMACION

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES

DE SERVICIOS EXEQUIALES
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Metodologia de INSHT
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Ind. Menoscal Barcia Héctor.

Ing.

Elaborado por:
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CUADRO N° 8

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES AREA CREMACION

SUPERVISOR DE SERVICIOS EXEQUIALES
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CUADRO N°9

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES AREA CREMACION

SUPERVISOR DE SERVICIOS EXEQUIALES
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CUADRO N°9

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES AREA CREMACION
AUXILIAR DE FUNERARIA
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CUADRO N°10

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES AREA CREMACION

ASISTENTE DE CREMATORIO
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CUADRO N°10

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES AREA CREMACION

ASISTENTE DE CREAMATORIO
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2.4 Posibles problem as

La matriz de riesgo realizada muestra los riesgos mas significativos
en los diferentes puestos de trabajo del proceso de Crematorio donde se
realizé el estudio de Seguridad y Salud Ocupacional. Estos riesgos

pueden sercausales de las siguientes falencias:

e Muertes y Accidentes,

e Enfermedades Ocupacionales,

e Incumplimiento de la Ley de Seguridad y Salud ocupacional, (las que
pueden acarrear en Sanciones econd6micas por parte de ente
regulador, Responsabilidad Patronal por parte de Riesgo del Trabajo,
etc.),

e Deterioro de imagen empresarial,

e« Aumento de indices de: Frecuencias, Gravedad y Tasas.
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CAPIiTULO 1l

ANALISIS Y DIAGNOSTICO

3.1. Hipotesis o pregunta de investigaciéon.

La Hipotesis es la explicacion de los fendmenos a estudiar, que se
formulan al comienzo de una investigacion mediante una suposiciéon o
conjetura verosimil destinada a ser probada por la comprobacién de los
hechos. En este caso la preguntar a disefiar para esta investigacién, es;
¢Como afectan los peligros identificados en el proceso de
Crematorio a la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de la

Organizacién?

Es por esta razén que en base a la identificacién de peligros y a la
m atriz de riesgos a realizar, vamos a dar respuesta de cé6mo influye el

estudio realizado en la gestion total de la empresa.

3.1.1 Poblacion y Muestra

EIl area del estudio como ya se ha definido es el proceso de
Cremacion, se ha determinado que la poblacién y muestra de dicho
estudio sea al 100% de los trabajadores. Como hemos indicado en el

Cuadro # 3 son 17 personas los trabajadores de este proceso.

La identificacién de peligros se realizé por medio de entrevista a
cada uno del personal que conforma el proceso de Cremacién, la cual
consisti6 en observar las actividades desarrolladas y posteriormente
dialogar con ellos sobre las posibles fuentes de accidentes y

enfermedades en sus actividades desarrolladas.



3.2 Analisis de los resultados

De acuerdo con la informacién proporcionada por la Unidad de
Seguridad y Salud Ocupacional y del proceso de Desarrollo Humano, se
procedi6 a elaborar las siguientes graficas de accidentabilidad para el
periodo 2015, esta informacién servird para tener conocimiento global de
la situacion de la organizacién sobre los accidentes acaecidos, y

determinarlas dareas en donde se produjeron.

GRAFICO N° 8

ACCIDENTES DE TRABAJO ANO 2015

Accidentes de Trabajo- Afo 2015
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Fuente: Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

GRAFICO N°9

NUMERO DE ACCIDENTES DE TRABAJO POR AREA -ANO 2015

Accidentes por Areas - Ano 2015
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Fuente: Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

Podemos observar en la grafica No. 9 que 8 accidentes han

ocurrido en el afio 2015, estos corresponden entre el personal operativo y
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administrativo de la organizacion, asi mismo vemos que las areas con
mayor numero de accidentes han sido las de: Exhumacion (tres
accidentes), Mantenimiento y Bodega (dos accidentes), y Cremacién (Un

accidente). En el area de Exhumacioén ya se esta trabajando

conjuntamente con los responsables del area.

3.2.1 Diagrama Causa-Efecto Ishikawa

Para describir y relacionar las diferentes causas que pueden ser
generadoras de un accidente utilizaremos el diagrama Ishikawa o también
conocido como Causa-Efecto, el cual nos permitirda relacionar posibles
causas a determinados grupos, las cuales influiran directamente con el

origen de un accidente.

GRAFICO N° 10

DIAGRAMA ISHIKAWA
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Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.
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3.3. Comprobaciéon de la Hipotesis

Bajo el analisis realizado mediante el Diagrama Causa Efecto o
Ishikawa, hemos identificado los problemas que existen en el Area de
Crematorios y se pueden tomar medidas de control, para eliminar, reducir,
y/o controlar los riesgos existentes desde la fuente, el medio o en el

hombre.

3.4. Priorizacion de los problemas

La priorizacion de los problemas y las medidas de control a
establecerse, estan en funcion de los factores de riesgos identificados,

evaluados durante el estudio realizado y el registro de accidentalidad del

afio 2015.
GRAFICO N° 11
PRIORIZACION DE RIESGOS
Priorizacion de Riesgos
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Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

Como podemos observar en el grafico No. 11 el Factor de Riesgo
Fisico debido a la explosién por falta de mantenimiento del sistema de gas
es el Factor de Riesgo con mayor peligrosidad de acuerdo a la matriz
realizada, elcual puede afectar tanto a las personas (muertes), instalacion

(Dafios) y a la sostenibilidad de la empresa (Imagen corporativa), EI
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Riesgo Bioléogico, Mecanico y Ergondmico son los que sigue en criticidad,
elcualpuede causar enfermedades y accidentes.

3.5. Impacto econdmico de los problem as

La exposicioén al peligro y sus probables consecuencias siempre
van a originar muertes, accidentes laborales y enfermedades
ocupacionales, los cuales van a impactar econdmicamente a los 2 actores
de la organizacién: el trabajador (muerte o deterioro de su salud,
afectacion a familia) y al empleador (pago de indemnizaciones, multas,

costo de capacitacion, etc).

La indemnizaciéon por causa de un accidente o muerte al trabajador
serd pagadas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)
cuando se demuestre que el trabajador no cumplié6 con las normas de
seguridad establecidas por la organizaciéon, sin embargo si no existen
medidas preventivas dentro de la organizacion y estas sean causales
para una muerte o accidente, serda considerado como Responsabilidad
Patronal y multas con un 10 % del global que el trabajador tenga que
percibir debido a su lesién, dicho pago serd realizado en un tiempo de
quince dias a partir de la notificacién ante la Comision Nacional de

Prevencién del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS.

CUADRO N° 11

COSTOS POR ACCIDENTES

No. Naturaleza Jornadas Porcentaje Sueldo Valor Costo de
de de Jornada de Pérdida
Trabajo Incapacidad Trabajo ($)
pérdidas (Sueldo /
(Art57) 20 dias

trabajados)

1 M uerte 6000 100 % 575 28.75 172,500.00

2 Pérdida de 3000 55 a 65% 575 28.75 86,250.00

la mano




Analisis y diagnostico 49

3 Pérdida de 1800 35 a 50% 575 28.75 51,750.00

la vision de

un ojo

Costo Total por Accidentes / muerte 310,500.00

Fuente: Resolucion C.D.513 Reglamento del Seguro Generalde Riesgos del Trabajo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

3.6. Diagnostico

Como podemos observar en el Cuadro N° 11 los posibles costos
por muerte y/o accidentes que pueden ocurrir al no contar con las
medidas preventivas durante el desarrollo de las actividades en el area de
Cremacién corresponde al valor de $310,500.00, este valor corresponde
solamente a la probabilidad de ocurrencia de los mismo, no se ha
considerado otros costo como: multas, indemnizaciones, costos por

contratacion y /o capacitacion de nuevo personal, etc.
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CAPiTULO IV

PROPUESTA

4.1. Planteamiento de alternativas de soluciéon al problem a

Conforme a la Legislacion de Seguridad y Salud Ocupacional
vigente vamos a dar cumplimiento en lo que respecta a las medidas de
prevencién, el cual indica que la gestion deber ser analizada de Ila

siguiente manera:

e Medidas de Controlen la fuente
e Medidas de Controlen el medio

e Medidas de Controlen elhombre

De igual manera se ha tomado en consideracion la criticidad de
cada Factor de Riesgo indicado en la matriz de Riesgo, las cuales se

presentan a continuacién:

e Nivelde Riesgo Intolerable
e Nivelde Riesgo Importante
e Nivelde Riesgo Moderado
e Nivelde Riesgo Tolerable, y

e Nivelde Riesgo Trivial

Los costos de la gestién preventiva detallados del Cuadro No. 12,

se hallan descritos en los anexos No.3,4,5,6,7,81y 8.

A continuacion Cuadro N° 12 sobre medidas de prevencién vy

costos



CUADRO

N° 12

MEDIDAS DE PREVENCION Y COSTOS

Propuesta

51

. Costo
Nivelde Control
i Peligro Gestion Preventiva (Incluido
Riesgo en la /el
IVA)
Mantenimiento Preventivo,
Correctivo de Sistema de 840.00
Tuberia.
Fuente
Instalacion de sistema de
4,793.60
rociadores
Explosiéon / Fuga
de gases Programa de Inspeccién de
Medio Seguridad y Salud 750.00
Ocupacional
Receptor Capacitacion a personal 533.10
Totallnversion Riesgo Im portante 6,916.70
Aislamiento Térmico de
Fuente 694.40
horno
Superficies Implementacion de
. Medio 65.00
calientes Sefalética de S&S O
Receptor Capacitacion a personal 336.00
Totallnversion — Superficies Calientes 1,095.00
Implementacion de sistema
Fuente 4,855.76
de elevacion
Manipulaciéon de
cargas
Capacitacion en Factor de
Receptor 588.00
Riesgo Ergonomico
Totallnversion — Manipulacién de Cargas 5,443.76
Implementacion de Sistema
Medio 1,512.00
de Ventilaciéon
Dotacion de Equipos de
1,373.22
Bacterias, Virus Protecciéon Individual
y restos
organicos Capacitacion en Factor de
Receptor 504.00
Riesgo Biolégico
Plan de Vacunacién
2,025.00
(Hepaticas, Tetanicas)
Totallnversion - Bacterias, Virus 5,414.22
Totallnversion Riesgo Moderado 11,952.98

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.




COSTOS POR CAPACITACION

Capacitacion Personal a
requerida capacitars
e
Prevencioén 17

de Incendios

Superficies 15

Calientes

Manipulacié 15

n de Cargas

Riesgos 15

Biolégico

Totallnversion Capacitacion

Fuente: Investigacion de Campo

CUADRO N° 13

Valor
Capacitacio
n por

persona

28

20

35

30

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

CUADRO N° 14

Subto

tal

476

300

525

450

COSTOS POR VACUNAS

Vacuna Personal a
requerida inmunizarse

| Frecuencia

Hepaticas 15 personas
/ 3 veces al
afo
Tetanicas 15 personas
/1 vez al

ano

Totallnversion Vacunacién

Fuente: Investigacion de Campo

Valor

inmunizacién

40

15

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

Subtotal

1800

225

IV A

57.10

36

63

54

IV A

0.00

0.00

Propuesta 52

TOTAL

533.10

336.00

588.00

504.00

1916.10

TOTAL

1800.00

225.00

2025.00
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CUADRO N° 15

COSTOS POR EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Equipo de Personala Valor Subtotal IVA TOTAL
proteccidén proteger /
individual Frecuencia
afo
Respirador Marca 3 /1 32.50 97.50 11.70 109.20
3M-USA modelo

7502 Media Cara
con filtro 3M 7093

Filtro Marca 3M 3/2 17.24 103.26 12.39 115.65
modelo 6006

vrale vwivels Llares 3 /6 16.17 291.06 34.93 325.98
Dupont varias

tallas

Gafas UVEX 3/2 14.89 89.34 10.72 100.06

modelo 12261

Guante 3 /12 2.85 102.60 12.31 114.91
examinaciéon
Marca Master

Tallas disponibles

M -L

Guante para alta 3 /1 65.34 196.02 23.52 219.54
tem peratura

Tillman. Tallas

disponible M - L

XL

Mascarilla Marca 3 /6 19.24 346.32 41.56 387.88
3M-USA modelo

8200 N95 (Caja x
20 unid). Polvos y
particulas
TOTAL 1,373.22
Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

4.2 Cronograma de trabajo

Posterior a la identificacioén, evaluacion, y propuestas de medidas
de control, se debe proponer un proyecto de implementacién de todas las
actividades a realizar, esta se indica en el CUADRO N° 16 “Cronograma
de Trabajo” este cronograma debe ser revisado, actualizado e
implementado si asi lo ameritan los altos directivos del Cementerio

General Patrimonial, el cronograma se muestra a continuacién:



CUADRO

N° 16

CRONOGRAMA DE TRABAJO
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Factor de

Riesgo

Fuente: Investigacion de Campo

Actividades

a desarrollar

Responsable

DURACION EN MESES

2 3 4

5

6

7

8

10

11

12

Revision y
Aprobacion de
proformas:

Mantenimiento
de Tuberias vy
sistem a de

rociadores

Inspector de
Cementerio —
Jefe SSO

Ejecucién de
mantenimiento
preventivo,

correctivo de

tuberias

Contratista

Implementacio
n de sistemas

de rociadores

Contratista

Elaboracién,
revision y
aprobaciéon de
programa,
procedimientos
y registros de
Inspecciones

de Seguridad

Jefe de SSO -
Inspector de

Cementerio

Capacitacion
sobre Plan de
Inspecciones

de Seguridad

Jefe de SSO

Revision y
Aprobaciéon de
proformas:
Sistema de
Aislamiento,
Levantamiento

y Ventilaciéon

Inspector de
Cementerio —
Jefe SSO

Implementacio
n de

Sefnaletica

Contratista

Capacitacion
de Factor de
Riesgo

Ergonémico y

Mecanico

M édico - Jefe
de SSO

Implementacio
n de Sistema

de Aislamiento

Contratista

Implementacid
n de Sistema
de Elevacion

de cargas

Contratista

Revisiéon,

Aprobacion y

Inspector de

Compra de Cementerio —
Equipos de Jefe SSO - Jefe
Protecciéon Compra
Individual

Dotacion y

capacitacion

de equipos de

Médico - Jefe

proteccion de S0
individual

Implementacio

n de Sistema M édico

de Vacunacion

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.
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4.3. Evaluaciéon de los Costos de Im plem entacion de la propuesta

Con los datos obtenidos en el cuadro no. 12, podemos decir que el
costo total de inversion es de $ 18,869.68. Se han propuesto medidas
preventivas tomando en consideracion el nivel de riesgo y la criticidad de

cada factor evaluado.

4.4. Plan de inversion y financiamiento

La implementacion de este proyecto implica a la organizacion el
uso de una serie de recursos, casi siempre econdémico, porque de ello
depende que al momento de implementar no surjan problemas en los
mismos. Por tal razén es imprescindible que los Directivos conozcan

profundamente lo que pretenden implementar.

Entre las fuentes financieras que la organizacion puede adoptar, se
encuentran las fuentes internas y las externas, las primeras son aquellas
en que la organizacion hace uso de sus propios recursos, la segunda es
aquella en que la organizacién hace uso de recursos provenientes de

préstamos a instituciones financieras como bancos, prestamistas, etc.

4.4 .1. Evaluacion Financiera

Para determinar financieramente Si un proyecto es viable
economicamente, vamos a realizar una evaluacion financiera, la misma
qgue estd destinada a identificar los factores involucrados en la concreci6n
de un proyecto. Existe diferentes técnicas de evaluacién financiera entre
ellas esta la relacién beneficio / Costo, el Valor actual neto, y la tasa

interna de retorno.

4.4.1.1. Coeficiente Beneficio - Costo
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Una de las primeras técnicas de evaluaciéon es la relacién Beneficio
vs Costo, la misma que compara de forma directa los beneficios y los
costos inmersos en un proyecto. A continuaciéon se describe en el cuadro

No. 17 los criterios de decisién.

CUADRO N° 17

DECISION RELACION BENEFICIO VS COSTO

Relacion Criterio

B/C > 1 Indica que los beneficios superan los costes, por
consiguiente el proyecto debe ser considerado.

B/C =1 Aqui no hay ganancias, pues los beneficios son iguales a
los costes.

B/C < 1 Muestra que los costes son mayores que los beneficios, no

se debe considerar.

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

En nuestro proyecto los valores considerados como beneficios van
a ser todos aquellos que resultarian por consecuencia de enfermedades,
accidentes o multas que la organizacion obtuviese, estos alcanzarian
$310,500.00. Los valores relacionados a los costos son aquellos en los
propondriamos mejoras para eliminar o reducir los problemas de

enfermedades o accidentes, estos sumarian $18,869.68.

Porlo tanto calculando, obtenemos:
Costo: $ 18,869.68

Beneficio: $ 310,500.00

$310,500.00
$18,869.68

CoeficienteBeneficio / Costo =

CoeficienteBeneficio /| Costo=16,45
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De acuerdo a lo indicado en el cuadro No. 17, la relacién Beneficio
/] Costo es de 16,45, por Ilo tanto se justifica de acuerdo a esta

herramienta financiera la factibilidad del estudio realizado.

4.4.1.2 Valor Actual Neto

El Valor Actual Neto (VAN) sirve para determinar si es factible
invertir en la propuesta presentada, evalua la rentabilidad del proyecto de
inversion, el cual si el valor da como resultado positivo es agradable
econdmicamente a la empresa. Se consideran dos variables, una es la
tasa interbancaria productiva empresarial (Anexo No. 9) y la otra es el

tiempo para valorar.

VAN =—F, + M f2 B _fn_

(1+i)  (+i) (+i)  (1+i)

Donde F1, F2, son los valores futuros del beneficio, traidos al

presente; ies iguala la tasa interbancaria productiva em presarial.

310500 310500 Fn
+ +

VAN =—18,869.68 + 1 R
(1+01021)  (0g021F  (1+8)

VAN =—18,869.68+281,734.87 +255,634.58

VAN =262,865.19

Efectuando las operaciones respectivas, el valor del VAN dio un
resultado positivo, lo cual nos indica que Ila propuesta realizada es

aceptable.

4.3.4. Tasa Interna de Retorno
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La Tasa Interna de Retorno o TIR (I/Internal Rate of Return o IRR en
inglés) es un parametro que te indica la viabilidad de un proyecto
basandose en la estimaciéon de los flujos de caja que se prevé tener. Si el
resultado es mayor a la tasa interbancaria productiva, la propuesta es
factible.
http://es.calcuworld.com/calculadoras-empresariales/calculadora-tir/

CUADRO N° 18

FLUJO DE VALORES

FLUJOS
0 ($ 18.869,68)
1 $ 281.734,87
2 $ 255.634,58

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por:Ing.Ind. Menoscal Barcia Héctor.

Realizando en Excel el calculo de la Tasa Interna de Retorno TIR
obtenemos el valor de 1479 %, que es mayor a la tasa interbancaria
productiva empresarial, por consiguiente se demuestra la factibilidad del

proyecto.


http://es.calcuworld.com/calculadoras-empresariales/calculadora-tir/
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CAPiTULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Como conclusiones se dejan a consideracién las siguientes.

Aunque se esta implementando un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, todavia existen procesos en las cuales la falta de gestién
son notorias y pueden ser causales para que existan accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales.

Se identificaron los diferentes Factores de Riesgos laborales en el
proceso de estudio, mediante la metodologia descrita se pudo conocer
la criticidad de cada uno de ellos.

Se deben crear controles para los riesgos detectados, el plan de
trabajo considerado en este proyecto debe ser revisado, ajustado e
implementado de acuerdo el criterio de los Inspectores de la Junta de

Beneficencia — Cementerio General.

Recomendaciones

Finalmente como culminacion del presente estudio se deja a

consideracién las siguientes recomendaciones:

Continuar con la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacionalde acuerdo con la legislacién vigente
Elaborar profesiogramas indicando las actividades y responsabilidades

de cada colaborador
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Realizar mediciones para aquellos factores de riesgos laborales

identificados y considerados criticos.

Capacitar a todos los colaboradores del area en los factores de riesgos

identificados.

Elaborar procedimientos e instructivos para la realizacién de los

trabajos del personal.

Elaborar el presupuesto de Seguridad y Salud Ocupacional.



GLOSARIO DE TERMINOS

Accidente de trabajo.- Es una lesiéon inesperada ocurrida en el trabajo o
en el trayecto entre el domicilio del trabajadory ellugar de trabajo

o viceversa (in itinere).

Beneficencia.- conjunto de instituciones que la administracién pone de
form a gratuita a disposicion de los mas necesitados para

proporcionarles sustento y desarrollo fisico y personal.

Cremacién.- La cremacién o incineraciéon es la practica de deshacer un
cuerpo humano muerto, quemandolo, lo que frecuentem ente tiene

lugaren un lugardenominado crematorio

Cronograma.- es una representacion grafica y ordenada con tal detalle
para que un conjunto de funciones y tareas se lleven a cabo en un
tiempo estipulado y bajo unas condiciones que garanticen la

optimizaciéon del tiempo.

Enfermedad profesional.- Se consideran enfermedades profesionales
aquellas que son producidas por causa del lugar o del tipo de

trabajo.

Idéneo.-persona que tiene buena disposicion o aptitud para algo.

Indicador.- Son puntos de referencia, que brindan informacién cualitativa
o cuantitativa, conformada poruno o varios datos, constituidos por
percepciones, numeros, hechos, opiniones o medidas, que
permiten seguir el desenvolvimiento de un proceso 'y su

evaluaciéon, y que deben guardar relacion con el mismo.


http://conceptodefinicion.de/tiempo/
http://deconceptos.com/general/informacion
http://deconceptos.com/ciencias-sociales/evaluacion
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Instructivo.- es aquello que nos guia a través de procedimientos para la
realizacion de alguna cosa, tanto para armar, o como para utilizar

de alguna manera que nos sea necesario.

In itinere.- En seguridad y salud laboral y derecho laboral, se denomina
accidente in itinere al accidente de trafico ocurrido al trabajador
durante el desplazamiento desde su domicilio hasta su lugar de
trabajo, y viceversa, a condicion de que el trabajador no haya

interrumpido el trayecto porcausas ajenas altrabajo.

Indem nizacién.-es la compensacion porun dafio que se haya recibido.

Laceracion.- del latin laceratio, es la accién y efecto de lacerar. Este
verbo refiere a lastimar, herir, magullar, dafar, vulnerar o afligir.
Puede usarse, por lo tanto, en un sentido fisico (una herida

concreta y corporal).

M atriz de riesgo.- es una herramienta de <control y de gestion
normalmente utilizada para identificar las actividades (procesos y
productos) mas importantes de una instituciéon, el tipo y nivel de
riesgos inherentes a estas actividades y los factores que

engendran estos riesgos.

Metodologia.- Se denomina metodologia al estudio de los métodos de
investigacién existentes en cualquier ambito, que luego se aplican

en el am bito cientifico.

Medicion.- es un proceso basico de la ciencia que consiste en comparar
un patrén seleccionado con el objeto o fendmeno cuya magnitud
fisica se desea medir para ver cuantas veces el patrén esta

contenido en esa magnitud.


http://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad_y_salud_laboral
http://es.wikipedia.org/wiki/Derecho_laboral
http://es.wikipedia.org/wiki/Accidente_de_tr%C3%A1fico
http://es.wikipedia.org/wiki/Domicilio
http://es.wikipedia.org/wiki/Trabajo_(sociolog%C3%ADa)
http://www.definicionabc.com/economia/compensacion.php
http://definicion.de/verbo/
http://definicion.de/herida/
http://definicion.mx/estudio/
http://es.wikipedia.org/wiki/Proporci%C3%B3n
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OIT.-Organizacion Internacionaldel Trabajo.

ONG .- organizacién no gubernamental se refiere normalm ente a
organizaciones que no son ni parte del gobierno ni de alguna

empresa con fines de lucro.

Patrimonio.- es el conjunto de bienes y derechos pertenecientes a una

persona, fisica o juridica.

Procedimiento.- consiste en seguir ciertos pasos predefinidos para
desarrollar una labor de manera eficaz. Su objetivo deberia ser
unico y de facil identificacion, aunque es posible que existan
diversos procedimientos que persigan el mismo fin, cada uno con
estructuras y etapas diferentes, y que ofrezcan mas o menos

eficiencia.

Presupuesto.- tiene varios usos, por lo general vinculados al area de las
finanzas y la economia. EIl presupuesto es, en este sentido, la
cantidad de dinero que se estima que serd necesaria para hacer

frente a ciertos gastos.

Servicios exequiales.- Se denomina servicios exequiales, el poder
brindar servicios funebres o funerarios, a las personas que lo
necesiten, de acuerdo a las comodidades que se merecen todas

personas porelhecho de ser humano.

VAN.-es un método de valoracion de inversiones en la que partimos de la
rentabilidad minima que queremos obtener. Con esta rentabilidad
minima calcularemos el valor actualizado de los flujos de caja
(diferencia entre cobros y pagos) de la operacién. Sies mayor que

el desembolso inicial la inversion es aceptable.


http://es.wikipedia.org/wiki/Bien_jur%C3%ADdico
http://es.wikipedia.org/wiki/Derecho_de_cosas
http://es.wikipedia.org/wiki/Persona_f%C3%ADsica
http://es.wikipedia.org/wiki/Persona_jur%C3%ADdica
http://definicion.de/finanzas/
http://definicion.de/economia
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IDENTIFICACION DE PELIGROS LABORALES

ENCUESTA PARA LA IDENTIFICACION DE PELIGROS LABORALES

PROCESO:

PELIGRO IDENTIFICADO

EXISTE

Bementos de méquinas

AREA:

Her i piezas a trabajar

EQUIPOS Y MAQUINAS QUE USA:

Materiales proyectados solidos o fluidos

PUESTO DE TRABAJO:

Bléctrico (alta y baja tension estatica)

NOMBRE DEL. TRABAJADOR:

Trabajos en altura

FECHA: HORARIO:

trabajos en espacios confinados

Almacenamiento

DOTACION DE EPPs.? slo() NO ()

Superficies de trabajo irregulares

Superficies de trabajo deslizantes

Indique cuales:

MECANICOS

Superficie de trabajo con diferencia de nivel

Condiciones de orden y aseo

Caidas de objetos

Tecnoldgicos (explosion, fuga, derrame, incendio)

Accidente de transito

USO DEHERRAMEENTAS MANUALES.?  SI ()
Indique cuales:

Ruido (impactos intermitentes y continuo)

lluminacion (luz visible por exceso o deficiencia)

Vibraciones (cuerpo entero, segmentaria)

Temperaturas externas (calor y frio)

Presion atmosférica (normal y ajustada)

Radiaciones ionizantes (rayos x, gama, beta, y alfa)

FISICOS

Radiaciones no ionizantes (laser, ultravioleta, infrarroja)

Disconfort térmico

TIEMPO QUE TRABAJA EN LA EMPRESA:

Virus

AREAS

TIEMPO

Bacterias

BIOLOGICOS

Hongos

Ricketsias

Parasitos

Picaduras

Mordeduras

Fluidos o excremento

Polvos orgénicos e inorganicos

Quimicos

Fibras

Liquidos (niebla y rocios)

Gases y vapores

Humos metalicos

Humos no metalicos

Material particulado

TAREAS QUE REALIZA EN SU PUESTO DE TRABAJO

Posturas p mantenidas

Posturas forzadas

Posturas antigravitacionales

ERGONOMICOS

Esfuerzo

Movimientos repetitivos

manual de carga

Gestion de la organizacion ( estilo de mando, pago, contratacion, participacion,
induccién y capacitacién, bienestar social, evaluacion de desempefio, manejo
de cambios)

PSICOSOCIAL

Caracteristicas de la organizacion del trabajo (comunicacion, tecnologia,

organizacion del trabajo, demandas cualitativas y cuantitativas de la labor)

Caracteristicas del grupo social del trabajo (relaciones, cohesion, calidad de

interacciones, trabajo en equipo)

Condiciones de la tarea ( carga mental, contenido de la tarea, demandas
emocionales, sistemas de control, definicién de roles)

demanda de la tarea, iniciativa, autonomia y reconocimiento, identificacién de la
persona con la tarea y la organizacion)

Jornada de trabajo (pausas, trabajo nocturno, rotacion, horas extras,

descanso)

OTROS (indicar).-

FIRMA DEL TRABAJADOR
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ANEXO N° 2

IDENTIFICACION,EVALUACION Y GESTION DE RIESGOS

LABORALES
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ANEXO N° 3

PROFORMA - INSTALACION DE SISTEMA DE GAS

* Prospactos v Maontajs

. w * Constraocian ¥ Massenim e o strial)
& " Elecoricldan irasesarial

" Adeqoerin @n Gegtdan da Mantanimisnto

Climnta tdunde de Banelicancla de Guayagul — ing. Héclor Menocecal B.

Chra Menienimienio de S=tama de Gas
Facha 201 e-08-02
PROFORMA
Oerdl Qadn Unidad | PrecUnil] Gani]  Sub-totai]

insisiacién de tuborias para sistama
da gas para ol homo de incineracién
dal Crematoric @8 Jmba de
Banaficancia da Guaysgull Uridad B5000 1 750.00
El trabajo incluye maderiales y mang
de obira

 Subbotal  TSOUOD

WA 8000
TOTALl  B40.00
FORMa DE PAGD S0% ANTICIPO ¥ SALDO CONTRAEMTREGA
[COSTO TOTAL 240.00]
—
Ing. mmqn
Gorpran Técnico

It




Anexos 68

ANEXO N° 4

PROFORMA - AISLAMIENTO TERMICO

® Proyecios vy Moniaje

a * Construcsida i Mantenimiento industnal
$ * Eleciricided Industrial

L * Asesarla en Gestion de Manteserienta
1.IVIA.I

ol sanar T e e T T rde

Pt bk,
Chents Junta g Beneficencia da Guayaquil. = Ing. Héctor Manoscal B
Obsra Alslamisndo Tereco del Homao de Cramadong

Fecha : 20718-08-02
PROFORMA
Drescripcion | Unidad | PrecUnt| Canll Sub-inéall
Instalaciin de Gminas de matens
reflaciario para aislamento Eeomce
o8l Hormo de Incneracdn  del
Cresmatoric de dumta de
Baneficencia da Guayagul
Medides 25 » 1235 mi (Ambas | Mmided | 38000 1 B20,00
==
El trabajo incluye malerinkess y mano
dn obra
S 620,00
A TLAa0
TOTAL 65440

FORMA DE PAGD 50% ANTICIPO Y BALDD COMNTRAENTREGA

{CosTD TOTAL 694.40]

f T -
Ing. Javier Iuﬂi

Gerents Téonioo
L)
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PROFORMA - SISTEMA DE ELEVACION

QI ® Constraccitn y Mastenimienio indcrial
" Aapaoris en GESLSH du Manteneveno

IMA

P {HE I Tk D AT T T B TGk

Clignte . Junia de Baneficancla da Guayagull. — ing. Hésor Menoscal B.

Ciora Mantenimiento de Seiema de Gag
Fecha 2E-H8-02

* Proypinciod v Miviajy

Eleriricidad indusirial

PROFORMA
Dasernadn Unidad | PrecUnf| Cant] Sub-total]
[isafio & Emplementacidn de un
sigiema de alevacion por medio de
pistén para el drea de Homo de
incinsrncidn ded Cremaborio de Jurda
de Beneficencia de Guayagui Unided | 433550 | 1 | 433550

- Eltrabeo ncluye disafio,
materigies, instalscion y mano de
abda

Fibtatal 4,335.50

VA 520,26
TOTAL 4.855.76
FORMA DE PAGO 50% ANTICIPO ¥ SALDO CONTRAENTREGA
[cosTo ToTAL 2,800.00)
Im?m;ﬁl
Gerenls Tésnico
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ANEXO N° 6

PROFORMA - CAPACITACION

_'ME-IH&I‘ n

Y e EE s GilR GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
VTR il ) Vb " U £ Biwaria ¥ Comwtnona i Sequrided Ineysd
Guayaqudl, 2 de fullo ded 3016

Ofican 8 NIR-GIR-100E
afiones

lunta de Beneficencla de Guayaguil
Cludad -

A contimuacidn sinass enconirar colizackones pars los slguientes cursas;

Descripelén Cargs Hararia Waler per participants
= Lurse de Prevendon de Incerdios i
{ Operagdan de Toocnlca de 4 hinras L3400
Comaate,

- Cume  Fodor de  Resgos
Metinicos - Superides Caliente. 2 horas az0.0n

= Cursa Famar e RHsgos
EWW LRLTH $35.{.}

s Curse Facior e Rimgges

Titrigo.- 1 Magrer, Especialiita cOn Saperencis sademics ¥ TRCMCEH Dara Tesirar 8l turss,
Tecrlogo en Evaluscion de destres

para paribcipantes.- Un manial para cada paeticipanke, tomo !-dnuﬂ.: ptadémecn del curso,
erogrifco y lpiz, ientficadores de pecha.

rifficacidn Académeca - Cerfifiacion de Asishencia v Aprobacidn del cursd por competencla
ucidn reconpcicla v acreditads por 4 ley de Educackin Superdor, 3 Univerdoad Esteal de
Ih'lr—I}mnlkPglrrdn— Unidad de Capaditacidn y Eduracdn Continua y GESINAL 5.4

Precio no d+lI|IE A,
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PROFORMA - SISTEMA DE VENTILACION MECANICA

EXO N° 7

Anexos 71

';_Sﬁ SISIVIEING

iABERIENFFE: IETEHLG

Om&ETR

Disefios de Sistemas de Alre Acondiclonndo ¥ Yentllacldn Mecdnica.

Clientm : Ing. Héctor Menoscal B,

Proyectn

Beneficencia de Guayaguil
Fecha : 2016-08-08

PROFORMA

DvasCripoitn

Frec. Ui,

Cant | Sub-total

Disefa e instalacion de sistema
de ventilacion mecdnica para el
Crefmatoro de la Junta de
Beneficencla de Guayvagull.
Area de Crematorio: Sx9x3 alto
Equipos a Instalerse con
medidas de seguridad contra
rutdi

Duwctos vy rejdlas acorde &
narmativa

El proyecto & realizar incluye
CEpacitaciin de equipas,
materiales y mano de obra,

Manienimignto samestral por 1
afio,

Unidad

1,350.00

1 |1,350.00

Subtozal 1,350,00

VAl 162.00

TOTAL 1,512.00

: Sigrema de Ventilacién mecinica del fres de Cremacién de la Junta de
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ANEXO N° 8

PROFORMA - DISENO DE SISTEMA DE ROCIADORES

SEINTA

s D BEAD PSP ST AL Y TALLER

Werma, Recargs i Wsmlen s oo oo o de Exfmbre conir [heodios,
Hanon C02, Inplememios de Sogridad y Femeieria
Dhnea, Fabwiono'n v Reparaciie de Plens Mecisnlon
[reistn | Didenaid Renddn 1128 5 la 1%,
Felefun : Fald8dn Ol | (FGIRTIA - B0 B 32 j

\_ Chaiyusguil - Fosadr

FECH & 12 DE JULIO DEL 3006

CLIENTE: (NG INDL HECTOR MENDRDAL

TELEFQMNO (oo

[ uNID, DESCRIPCION [
DISERO, ESTUDIO, E INSTALACION DE SISTEMA DE |
1| ROCIADORES |

AZRMON 5 4280,00

* INSTALACION DE TUBERIAS

* INSTALACION DE SENSORES DE CALOR
* INSTALACHIN DE BANCO DE O02

* INSTALACHIN DE LA SIRENA

* INSTALACIHIN DE CENTRAL
*CAPACITACION ¥ TRUEBA DE SISTEMA
* [NSTALACKHN DE SENALETICA DE SEGURIDAD

FORMA DE Padede T F ACEFTACION DE La COTIEACION
1% COINTRA FNTREGA

TIEMPO D TRAIAJD, T OLAS LABCRARLES /

{

'; T T
A SUB-TOTAL | 5 4250,(HK

“—7%- I VA D%
SO CUATRO ML SETECIENTD NOYENTA Y TRES O lrﬂnr]

; IVA13% § 513,048
i :;'--'I""L'.l TOTAL § b I.T'!J.Md

Sara maryar informachon comuniquess con: (g, Tnd. Alejami Lopes R
suints eeauridadihotman com !
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1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES

Tasas Referenciales

Tasas Maximas

Tasa A ctiva Efectiva Referencial

segm ento:

% anual

kegmento:

Tasa Activa Efectiva Maxima para
anual

Productivo Corporativo 9.32 Productivo Corporativo .33
Productivo Empresarial 10.17 Productivo Empresarial 10.21
Productivo PYME S 11.82 Productivo PYME S 11.83
Comercial Ordinario 9.59 Comercial Ordinario .83
Comercial Prioritario Corporativo 8.88 Comercial Prioritario Corporativo .33
Comercial Prioritario Em presarial 10.01 Comercial Prioritario Em presarial 10.21
Comercial Prioritario PYME S 11.14 Comercial Prioritario PYM E S 11.83
Consumo Ordinario 16.65 Consumo Ordinario * 17.30
Consumo Prioritario 16.59 Consumo Prioritario ** 17.30
Educativo 7.21 Educativo ** .50
Inm obiliario 10.89 Inm obiliario 11.33
Vivienda Inversion Publica 4.98 Vivienda Inversion Puablica .99
Microcrédito Minorista 27 .63 Microcrédito Minorista 30.50
Microcrédito Acumulacién Simple 25.07 Microcrédito Acumulacién Simple 27.50
Microcrédito Acumulacién Ampliada 22.02 Microcrédito Acumulacién Ampliada 25.50
Inversion Publica 8.24 Inversién Publica .33

N ota

en el Registro O ficial

**Sequn la Resolucion 154-2015-F, de 25 de noviembre de 2015,
Consumo Prioritario sera de 17.30% y para elsegmento Educativo sera de 9.50%

"Segin la Resolucion 140-2015-F, publicada en el Suplemento del Registro O ficial No. 627 de 13 de noviembre de 2015, se establece que la tasa

de interés activa efectiva maxima para el segmento Consumo Ordinario serd de 17.30% ; la misma que entrard en vigencia a partir de su publicacion

se establece que la tasa de interés activa efectiva maxima para el segmento

2. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS PROMEDIO PORINSTRUMENTO
Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales anual
Depodsitos a plazo 5.83 Depositos de Ahorro .23
Depobsitos monetarios 0.52 Depositos de Tarjetahabientes .20
Operaciones de Reporto 0.08
3. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO
Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales anual
Plazo 30-60 4.97 Plazo 121-180 62
Plazo 61-90 5.53 Plazo 181-360 96
Plazo 91-120 6.05 Plazo 361 y mas 19
4. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS MAXIMAS PARA LAS INVERSIONES DEL SECTOR PUBLICO
(segun regulacion No. 009-2010)
5 TASA BASICA DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
6. OTRAS TASAS REFERENCIALES
7. Tasa Interbancaria
8. Boletin de Tasas de Interés

8.1. Boletin Semanaide Tasas de interes

9. Inform acién Histérica de Tasas de Interés

9.1. Iasas de lnterés Efectivas

9.2. Resumen Tasas de interss

10. Materialde Apoyo:

10.1. Instructivo de Tasas de interés - Inciuye sjemplos

11. Informes de Tasas de Interés:

11.1. Evolucien delCrédito y Tasas de interés

12. Base legal:

12.5. Base Legal Regulscisn No. 190 dolDirectorio deiBanco Contral dal Ecuadar

12.6. Base Legal Regulacién No. 197 deiDirectorio delBanco Central dei Ecuador

12.7. Base Legal Regulacion No. 198 deiDirectorio delBanco Central dol Ecuador

[Nota: A partic do las tasas do enero 2016 s toma en consideracion la informacion de operaciones activas y pasivas del Sector Financiero Populary Solidario

Pars mayorinformacion, contctenas: pub.econ@ bce.ac



http://contenido.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorMonFin/TasasInteres/Regulacion_009-2010.pdf
http://contenido.bce.fin.ec/home1/economia/tasas/TasaBasica.xls
http://contenido.bce.fin.ec/home1/economia/tasas/IndiceTasaInterbancaria.htm
http://contenido.bce.fin.ec/home1/economia/tasas/BolTasas06nov_12nov14.xls
http://contenido.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorMonFin/TasasInteres/TasasHistorico.htm
http://contenido.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorMonFin/TasasInteres/TasasHistoricoResumen.htm
http://contenido.bce.fin.ec/home1/economia/tasas/TasasInteres_Material.htm
http://contenido.bce.fin.ec/contenido.php?CNT=ARB0000929
http://contenido.bce.fin.ec/home1/economia/tasas/Reg190.pdf
http://contenido.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorMonFin/TasasInteres/RegTasas197.pdf
http://contenido.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorMonFin/TasasInteres/RegTasas198.pdf
mailto:pub.econ@bce.ec
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