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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion estd enfocado en la creacion de una
guia del uso correcto del BTL y su debida aplicacién en los medios poco
usuales, para promocionar una marca y esta sea reconocida y diferenciada
de otras, cual es el uso de estrategias innovadora dentro de la investigacion
se pude visualizar el sustento cientifico y su definiciones inmersas con el
trabajo, ademas las herramientas que se utilizé para el proceso investigativo,
tales como las encuestas realizadas a los estudiantes, con la finalidad de
conocer la percepcion existente en cuanto el uso de este tipo de creatividad
de impacto publicitario, si es aplicada al momento de crear sus disefios como
futuros disefiadores gréficos profesionales. En la propuesta se detalla toda la
estrategia acerca de marca y su debida aplicacién al utilizar este tipo de

publicidad y en que aporta econémicamente como plan de marketing directo.

Palabras Claves

Bajo la linea, medios poco usuales, estrategias innovadoras impacto

publicitario, marketing directo.
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ABSTRACT

The present research work is focused on the creation of a guide to the correct
use of BTL and its proper application in the unusual media, to promote a
brand and it is recognized and differentiated from others, what is the use of
innovative strategies within The research can visualize the scientific
sustenance and its definitions immersed with the work, in addition the tools
that was used for the investigative process, such as the surveys made to the
students, in order to know the existent perception as far as the use of this
Type of advertising impact creative, if applied at the time of creating your
designs as future professional graphic designers. The proposal details the
entire strategy about branding and its proper application when using this type
of advertising and in which it contributes economically as a direct marketing

plan.

Keywords

Below the line, unusual media, innovative advertising impact strategies, direct

marketing.



INTRODUCCION

El propdsito de esta investigacion es plantear una propuesta estratégica de
publicidad BTL dirigida a los estudiantes de Facso del 7mo semestre de la
Carrera de Disefio Gréafico de la ciudad de Guayaquil, Mediante el desarrollo
de técnicas creativas para implementar publicidad innovadora nunca antes

usada por otros medios masivos tradicionales.

Las técnicas de publicidad BTL, que significa “bajo la linea”, surge con
el desarrollo de la comunicacién visual, a través de los afios la publicidad y
Su gran impacto en conjunto con las tecnologias al usar los medios masivos
convencionales, la necesidad de mejorar las relaciones entre comunicadores
y consumidores han hecho que los medios no convencionales evolucionen y

se conviertan en nuevas potencias eficaces de ventas de los productos.

La publicidad BTL, tiene por objetivo producir reaccion de compra y
crea una lealtad absoluta por parte del consumidor, logrando un
posicionamiento de marca creada en las mentes de las personas, influye el
comportamiento y las emociones del publico por tratar de conocer el
producto y sacar sus propias conclusiones, logrando utilizar como
herramienta la comunicacion visual persuasiva a través del medio publicitario

creativo e innovador mediante la expresion visual.

Lo opuesto de la publicidad ATL que significa publicidad sobre la linea,
es conocido en el mundo entero como la publicidad convencional o
tradicional convirtiéendose en la actualidad en el canal informativo mas
utilizado y de alto costo de medios masivos como es la televisién, prensa,

diarios carteles publicitarios y revistas ademas dirigiéndose al publico en



general y no poder medir el grado o limite de edad y géneros de diferentes

creencias religiosas

Dentro del proceso de la comunicacion, se debe considerar el tema
comunicativo visual como un fendmeno que se desarroll6 en gran medida
gracias a los medios de masa, considerandola como una estrategia enfocada
no solo a transmitir informacion especifica, sino también a influir sobre las

actitudes de los destinatarios o receptores

En el capitulo I, se evaluard el planteamiento del problema que se
presenta en los estudiantes, los objetivos de la investigacion general y
especificos, se establecera la justificacion y delimitacion del desarrollo de

trabajo analizado en preguntas basicas.

En el capitulo Il, esta compuesto por los antecedentes investigativos
donde se detallara el marco tedrico permitiendo al lector entender el proceso

contextual y la propuesta desarrollada del tema.

En el capitulo Ill, trata de la metodologia utilizada en el disefio de la
investigacion que determinard el desarrollo de técnicas y tipo de
herramientas utilizadas como instrumentos de recoleccion de informacion

como resultado de analisis aplicado.

En el capitulo IV, se detallard el entorno estratégico que se va usar
para lograr recursos que se utilizaran para llegar de manera eficiente y
econOmica al usuario o beneficiario, identificando las etapa de desarrollo
creativo de distribucion, basado en la técnica de publicidad BTL que permitira
obtener mayor conocimiento a los estudiantes de séptimo semestres de la
carrera de disefio grafico, se detallara las conclusiones y recomendaciones a

los objetivos planteados de la investigacion una vez finalizada la misma.



CAPITULO |
PLANTAMIENO DEL PROBLEMA

El problema que se presenta en los estudiantes de la carrera de
disefio grafico del séptimo semestre, radica en la falta de técnicas publicitaria
implementadas a la comunicacion visual, lo cual no le permite aplicar el
método de publicidad BTL, y asi poder lograr la difusién de elemento en el
mercado y ser aceptado por el consumidor.

La estrategia BTL en nuestros dias se destinan mas recursos
econdmicos en las organizaciones, con el fin de atraer la atencién a nivel
masivo, cabe recalcar que dia a dia estas marcas publicitarias requieren ser
mas creativas e innovadoras al realizar activaciones de marca en donde se
determine las interacciones con el consumidor y el impacto visual que puede

generar en él una experiencia Unica.

Se define en la carencia creativa y mal uso de métodos publicitarios
en donde influyen un 90% el conocimiento de los medios masivos a utilizar y
la manera de impulsar una marca o producto, esto implica trabajar en la
comunicacién visual y estudiar el punto de referencia y direccionar una

publicidad que logre llegar de una forma agresiva y acertada al publico.

Considerando que existe la falta de difusion de este método de
publicidad creativo, debido a que solo se dedican a cumplir lo exige el cliente,
por lo tanto es importante tener en cuenta que a lo largo de los afos la
publicidad BTL en Guayaquil no ha sido explotada, al igual que no se

conocen los beneficios que brinda este medio de comunicacion visual.



En la ciudad de Guayaquil el uso de via publicas es un condicionante
que afecta al desarrollo creativo publicitario debido a la falta de cultura de
cierto numero de habitantes lo cual es un factor que no permite una
comunicacién visual adecuada para lograr un mejor acercamiento al

consumidor.

A diferencia de la capital que es Quito el desarrollo la de publicidad
BTL no ha tenido problema en el uso y aceptacion social cultural, la
pertenencia y sentido de identidad son factores de gran aporte para las
empresas de publicidad que estan logrando insertar en el medio de la

comunicacion visual como alternativa creativa e innovadora el BTL.

El trabajo lleva a un analisis investigativo donde se conoceran los
puntos estratégicos y su vez los espacio publico por ser un habito de relacion
y encuentro en donde las personas donde se socializan, destacando el rol de
las herramientas de publicidad BTL como parte urbana cultural de acuerdo al

ambiente y con relacion fundamental la influencia del clima en su entorno.

Este tipo de publicidad tiene un efecto inmediato, ya que el factor
sorpresa juega un papel importante en la publicidad BTL en donde hay que
tomar en cuenta la importante del acercamiento de forma directa frente a
frente con las personas en donde es capaz de hacer participe al consumidor
en cualquier tipo de actividad que se realice una vez presentada la publicidad
gue se convertirA en el momento preciso de impacto visual llena de
originalidad donde es posible transportar al consumidor a un lugar o espacio

determinado.

Por ultimo, a la hora de llevar esta estrategia de publicidad BTL para
las empresas, es necesaria una investigacion de campo en donde se debe

realizar un analisis de prueba en qué lugar se llevara la utilizacion de este
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medio, si en el futuro realmente funcionara y si es tan efectiva como se ha

pensado desde principio al querer aplicar este nuevo método creativo.

Formulacion del problema

La escasez de valoracion en el uso de la publicidad BTL en Guayaquil por
parte de los empresarios

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar el estado actual del nivel de conocimiento de los
estudiantes del séptimo semestre de facso de la carrera de disefio grafico en
el uso de técnicas de publicidad BTL en espacios publicos en la ciudad de

Guayaquil.

Objetivo especifico

e Examinar cuales son las causas o relevancia del por qué no se utilizan

las publicidad BTL en espacios publicos.

e Identificar la escaza utilizacion de técnicas BTL por parte de los

estudiantes como método creativo publicitario.

e Motivar el uso de las técnicas de BTL en la carrera de disefio grafico
de facso.

e Establecer los procesos de implementacion de publicidad BTL para
formar disefladores creativos e innovadores en el campo de la

comunicacioén visual publicitaria.



Justificacion

La presente investigacion entrega un claro campo de accion
estratégico a la teoria de publicidad BTL, las alternativas que se representan
en cuanto al mundo publicitario que tiene como opcion la innovacion creativa
de poder ubicar publicidad en cualquier parte que se requiera siempre y
cuando este dentro de los limites permitidos, la teoria aqui representada es
original y tiene un entorno mas profesional porque los autores de libros de
modelos publicitarios han considerado el impacto de diversas marcas en la
que influye la memoria del consumidor observada en el medio visual y

persuasivo.

También permitirdA conocer a los estudiantes como utilizar las
estrategias de BTL en el ambiente publicitario que forma parte de la
estructura creativa que incide en aplicar métodos y concepto de audiencia

tales como: Comercial, potencial, primaria, real y util.

Este tema en la actualidad es de suma importancia ya que en otros
paises desarrollados la publicidad BTL ha tomado fuerza y ha logrado tener
impacto en el medio comunicativo, y este ayudaria a establecer una forma
mas creativa de plantear publicidad sin que sea costosa e influya al
momento de elegir el medio de comunicacion masiva con la cual se puede

tener un mayor acercamiento al consumidor.

Tomando en cuenta los lugares en donde se concentran los grupos
masivos de gente como por ejemplo: parques, plazas, calles y puntos
estratégico turistico que son de espacio publico se tendra presente para la

activaciones de marca con el objetivo de lograr obtener resultados esperando



una buena aceptacion por parte de los ciudadanos en donde se pueda lograr

con paso firme introducir la publicidad de menos costo e innovador.

Delimitacion

Campo: Comunicacional

Area: Publicitario

Aspecto: Comunicacion visual y técnicas de BTL (Below the line)

Problema: La carencia de valoracion en el uso de la publicidad BTL en
Guayaquil por parte de los empresarios

Delimitacion espacial: Guayaquil — Ecuador

Delimitacion temporal: La investigacion se analizara en periodo

comprendido de entre el 09 de Junio hasta el 23 Agosto del 2016

Formulacién del problema

Para el presente tema de investigacibn he considerado punto
estratégicos en la zona céntrica ciudad de Guayaquil de manera especial
como lo es la plaza san francisco en Guayaquil, barri6 las pefias, zona rosa,
9 de octubre y Boyaca. Donde se pretende realizar acciones de publicidad
BTL, los cuales sean mas directos y que no demanden altas inversiones para
sus negocios, Para generar una apreciacion visual atractiva dirigida a los

consumidores y lograr plasmarla en las mentes de los observadores.

Una de las ventajas mas importante para el bolsillo de las empresas
es el costo bajo de esta técnica, por ende esta estrategia permite esté al
alcance de pequefias y medianas empresas que no puedan hacer frente a
gastos de una campafia con medios masivo tradicionales por tener costos

elevados.



INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION

1.- ¢ Cual es la importancia de la publicidad visual?

2.- ¢,Conoce usted el significado de publicidad BTL?

3.- ¢, Qué impacto causaria la publicidad BTL en los consumidores?

4.- ¢ Le gustaria que su publicidad fuera mas original que todas las demas?

5.- ¢Estaria dispuesto a la utilizacion de un tipo publicidad puramente

creativa e innovadora por el bajo costo de inversion?

6.- ¢le gustaria exhibir en espacios poco usuales la marca que desee

introducir al mercado como estrategia publicitaria e innovadora?

7.- ¢, Cual es el nivel de conocimiento que tiene el estudiante de la carrera de

disefio grafico acerca de la publicidad BTL?

8.- ¢Qué acciones debe implementarse para tener una publicidad BTL

efectiva por parte de los estudiantes?

9.- ¢ Cudles seran las consecuencias que se presentan en los clientes por no
usar publicidad BTL?

10. ¢ Cree usted que la parte cultural influye en la aceptacion de la publicidad
BTL en Guayaquil?



CAPITULO Il
ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
MARCO TEORICO

La comunicacién visual es la accion que se realiza través de medios
visuales el cual permite la transmision de ideas y mensajes de forma que se
pueden percibir total o parcialmente con la vista y suelen ser expresada por
imagenes, ilustraciones publicidad, animaciones. Utilizando el disefio grafico
como elementos fundamental para la transformacion de mensajes visuales
en donde existe un mayor poder de informar y de persuadir dirigido a una

persona o audiencia

Segun (Nova, 1980) las principales condicion de las imagenes
visuales se pueden representar de una manera muy cercana a la realidad
aquellas imagenes que forman parte de las experiencias de las personas. Es
por eso que se ha hecho popular decir que una imagen vale mas que mil
palabra.

De acuerdo con (Bruno Munari, 1967), Se puede definir lo que se
entiende por comunicacion visual Practicamente es todo lo que
ven nuestros ojos; una nube, una flor, un dibujo técnico, un
zapato, un cartel, un telegrama como tal (excluyendo su
contenido). Imagenes que como todas las demas, tienen un valor
distinto, segun el contexto en el que estan insertas, dando

informaciones diferentes.

De manera que se puede decir una teoria mas clara de lo que es la

comunicacion visual, es todo lo que se observa en el entorno logrando
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receptar los mensajes como medio expresivo, en donde se relaciona la
comunicacién casual que es interpretada libremente por la persona a
diferencia de la comunicacion intencional que busca comunicarse por medio

de cbdigos preciso, logrando captar la atencioén del que recibe el mensaje

El mensaje visual

La comunicacion visual se produce por medios de mensajes visuales,
qué actuan sobre los sentidos, sonoro y dinamicos, que existen con relacion
entre la imagen y el significado facil de comprender y decodificarlo. En donde
existe la relacion simbdlica entre forma y contenido, esto dependera mucho
del emisor y de los que quiere transmitir en la imagen para descifrar los
codigos empleados que permita llegar a la comprension de lo expuesto

mediante la apreciacion visual.

Segun (Roberto Rollie, 2004), Cuando somos emisores
profesionales, disefiadores, técnicos analista de la comunicacion
social, todo deja de ser simple. El emisor (disefiador) es parte de
una estructura institucionalizada que condiciona su trabajo, en
donde busca interactuar con otras disciplina en donde le mensaje
es el resultado complejo de un sistema que tiene en cuenta la

totalidad del proceso.

De acuerdo con la teoria de Rollie, el mensaje visual puede
llegar al receptor de manera claro y preciso asi como en otras
ocasiones la informacion puede ser interpretado desde otro punto de
vista., uno de los obstaculos que se presenta es la saturacion de
imagenes en el mismo lugar, o el uso inadecuado de los colores que
no van de acuerdo con el ambiente al que estd expuesto debido a la

mala ubicacion a la hora de ser presentada publicamente, también se
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debe de tener en cuenta el publico al que va ser dirigido el mensaje de
manera que receptor pueda decodificarlo

La comunicacion visual se ha convertido en una necesidad de
transmitir mensajes especificos a diferentes grupos sociales determinados,
utilizando la creatividad, uno de los factores en la parte social, cultural,

economia, estético y de tecnologia.

Hoy en dia el disefio grafico se ha convertido en una herramienta
fundamental de la comunicacién y de facil interpretacion visual de mensajes

comunicacionales en donde pueden ser definidos por tres elementos.

La persuasion: tiene beneficios orientados al convencimiento como
uso de herramientas destinadas a cambiar las actitudes y comportamiento de

una persona o grupo dirigido.

La identificacion: disefiada principalmente para el reconocimiento del
receptor en donde actian estimulos de la memoria como recordar y asociar

los elementos que percibe por medio de la vision.

La informacion: es aquella en donde se recibe ciertos datos de forma
grafica es decir la TV, carteles, vallas publicitarias, afiches etc. Por lo tanto la
informacion se procesa en el cerebro mediante un canal receptor que es la

vision.

Se entiende que la imagen gréafica en la publicidad tiene un rol
fundamental de informar, entender y aportar confianza al consumidor. Al
igual que la creatividad se convierte en un requisito de suma importancia en
el uso de normas por tratar de sorprender al publico a la que se va a dirigir el

mensaje visual
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HISTORIA DEL BTL

En la época de los afios 50 se llevaban a cabo las campafas
publicitarias por medio del cine, radio o television desde entonces comenzo a
utilizarse el termino (below the line), donde una empresa comenzé a utilizar

como medio innovador no convencional como estrategia publicitaria.

En los afios 80 las agencias empiezan a darle importancia al BTL al
percibir la oportunidad de uso de medios no tradicionales como canales de
informacion alternativos convirtiéndose en tactica que hacen parte de una

estrategia que consigue el objetivo de venta y de posicionamiento.

El BTL se vuelve una fuente de ingresos e inversiones en el pais de
Inglaterra y Estados Unidos durante las guerras civiles en donde el momento
y mayor participaciéon de las marcas creadas tuvo lugar a un incremento y
consumo otorgando como resultado la evolucion de la publicidad. Con la
implementacion de agencias publicitarias creativas se instauraron
impactantes campafas economizando de esta manera recursos destinados,
el cual se convertiria en una linea innovadora logrando dividir al medio
publicitario en dos partes, la primera que capta toda la atencién del publico y

la segunda despertaba un interés y deseo de impulso de consumo.

El BTL es reconocido como la publicidad que utiliza medios directos
innovadores, creativos, Unicos e impactantes que busca crear una relacién
personalizada en donde el receptor se sienta identificado a diferencia de los

medios de masas tradicionales.

La publicidad bajo la linea (BTL) no solo estd enfocada en la venta
personalizada (directa), se direcciona mas en la expansion de la publicidad

exterior como un medio ingenioso que trata de no caer en la saturacion
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publicitaria que ha ido incrementandose con el pasar de los afios, por lo
consecuente es preocupante para las empresas pequefias grandes y
medianas que invierten millones en medio masivo tradicionales para darse a
conocer como empresa y lanzar sus productos., en donde la intervencion de
los anuncios que utilizan la misma fuente o canal de informacién visual se
dirige un mundo denominado el zapeo o mas conocido como (zapping) es el
acto que hace que el telespectador o persona cambie de canal por el Unico
motivo de molestia debido a la excesiva tandas de comerciales que se dan el
lujo de tener su espacio publicitario en la television a la hora de ver un
programa, esto hace que la publicidad ATL se haga rutinaria y sobre todo

aburridas.

Segun (Hernandez, 2010) “Define el BTL como creatividad pura
aplicada a nuestro entorno con fines de promocion y posicionamiento de
marca, mediante piezas de comunicacion no convencionales de alto impacto

y bajo presupuesto”.

Su aparicion se da como consecuencia de la saturacion de publicidad
en los medios de comunicacion masivos, que hace que ésta pase
desapercibida y no genere el impacto deseado en el publico objetivo. El BTL
en cambio, “Tiene la capacidad para sorprender a los consumidores, ya que
dichas acciones publicitarias estan en lugares insélitos en los que las

personas no esperan ver un anuncio publicitario”. (Garcia, 2009)

La gran variedad de los medios en la que se promocionan el BTL en la
actualidad es de gran magnitud como la creatividad relevantes al marketing
directo relacionadas con la publicidad que son publicas, tarde promociones el
POP articulos promocionales y por lo general y mas comun de este tipo de

linea publicitaria la presencia en lugares especificos.
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Entre las ventajas que deja la publicidad BTL se debe a la aplicacion y
la efectividad que usa con el consumidor en relacionarse directamente
logrando una familiaridad con el producto el cual la personas se siente
identificado y lograr la accion de compra debia al impacto de estratégico que

generara una retroalimentacion memorial de la marca.

Pasos para formular una estrategia:

e Definir estrategias.

e Descripcion

¢ Que se debe lograr con la estrategia

e Que factores externos son imprescindibles para el éxito
e Quienes son los responsables de implementarla

e Cuales son los recursos necesarios para el éxito

e Donde se pueden conseguir los recursos necesarios

e Cuanto costara implementarla (Costo-Beneficio).

e Como se mediran los resultados (Parciales-Finales)

Herramientas del BTL

Las grandes empresas han evolucionado dejando a un lado personas
que se dedicaban al marketing publicitario de empresa, implementando
especialidades estratégicos de herramienta de BTL, relacionando el

marketing y la publicidad.

El pensamiento de (José Luis Chong, 2007) tradicionalmente, los
servicios de publicidad BTL, han sido visto por los mercadd6logos
como tacticos o como “primo pobre” de los programas ATL de la
publicidad de masas, y es frecuente que el responsable de la
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marca solicite a un proveedor de promociones para dar
recomendacion o ideas sobre los planes que complementara los

esfuerzo del ATL.

Segun (Ferrer, 1980) sin embargo la transformacion del mercado y de
la industria publicitaria, con la pérdida de presencia de la publicidad de
producto de la marca corporativa, entre otros indicios, ha influido en la
redefinicidbn de la concepcion de la publicidad en marco de comunicacién

integral de las empresas y organizaciones.

Esto se debe a las mayorias de agencias publicitarias solo concentran
su esfuerzo en la creacion de la parte visual para promocionar el producto o
empresa y muy rara vez aplican la parte creativa para obtener un mejor

resultado.

El autor (Gustavo Jaen, 2013) hacer marketing no solo es crear un
logo o slogan, juntarlo con el nombre de la marca o empresa
pegarlo en las paredes para que todo el mundo lo vea, es
necesario poseer una serie de habilidades basicas que nos

permiten dirigir una publicidad una mayor eficacia.

La activacion de la marca

Por lo general tiene una relacién mas intima con el consumidor final,
el cual acede a la interaccion y al uso de la creatividad en su maxima
expresion en donde dejara marca o huellas que perdurara en la mente de
consumidor y poder lograr la venta del producto que es el objetivo principal
qgue en la actualidad se ha vuelvo dificil difundirlo por el excesiva publicidad

tradicionales que saturan los medios.
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Para el autor (Costa, 2011), hay dos tipos de reconocimiento de
marca, con la ayuda de sensibilizacion significa que al
mencionar la categoria de producto, los clientes reconocen la
marca de la lista de las marcas que se muestran. Principio de la
conciencia de la mente (recordacién de marca inmediata):Lo
cual significa que al mencionar la categoria de producto, la
primera marca que el cliente recuerda es lo que aprecio con la

vista.

De acuerdo con el autor, el rol de la memoria en las decisiones de la
conducta en este articulo se puede detallar todo lo referente a las marcas y

como influye la recordacion de marca en la conducta del consumidor.

Contribuyendo con el pensamiento de  (Klotler, 2003), en la
investigaciéon de mercado, uno de sus objetivos es medir la recordacién de
marca pura en lograr hacer énfasis y| posicionando los nombre de las
marcas aunque no la consuma pero queda plasmada en la mente del

consumidor.

Los seres humanos se caracterizan por tener unos excepcionales
organos de los sentidos, donde el cerebro es el principal que les permite
recordar y realizar las indistintas actividades y estos almacenan percepciones
y acciones donde la imaginacion y creatividad permite poner a disposicion
sus proyectos con la finalidad de satisfacer a una sociedad demandante.

Existen sistemas que se constituyen con la finalidad de almacenar
informacion, este tipo de estrategias pueden realizarse en lugares

improvisados con el fin de atraer al mercado consumidor, y que tengan un
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fuerte impacto el producto ofertado exponiendo la naturaleza, presentacion,
calidad y economia frente al mercado competidor.

(Klotler, 2003) define que, “La recordacion de marca es una medida
cualitativa cuando el nombre que reconoce de una marca esta conectado con

un tipo de producto o clases de productos a los consumidores”.

La recordacion de marca para (Cooper, 2006) es una medicion de
como se ha registrado la imagen en la mente del consumidor y
también menciona que es el grado en que una marca es

recordada por el publico, como parte de un bien o un servicio.

Para el mismo autor, la recordacion de marca es una medida
cualitativa cuando el nombre que reconoce de una marca esta conectado con
un tipo de producto o clases de productos a los consumidores, y que cuando
esa recordacion es probada a través de encuestas, estas mediciones pasan

a ser de caracter cuantitativas.

La creatividad

Es lo mas esencial que se utiliza para la aplicacion del BTL, al
momento interactuar con los clientes, en donde se debe demostrar que la

creatividad no tiene limites.

Durante el proceso la creatividad debe ser eficaz y ser analizada
desde la planeaciéon se remite todo a un conocimiento por parte del creativo
acerca de los objetivos de marca y de ventas; El brief y unos buenos
antecedentes se convierten en factor clave para un excelente planteamiento

creativo.

17



El autor (Simonton, 2000) algunos seres humanos parecen estar
dotados de un talento natural para las ciencias o las artes. A
diferencia de otras personas también capacitadas y creativas
estos individuos aprenden con una facilidad y celeridad
increibles y dominan las herramientas y conceptos del campo
en el que centran su interés de tal forma, que se permiten jugar
a combinarlos de novedosas y paraddjicas maneras, hasta dar
con soluciones que cambian por completo el modo de ver o

expresar larealidad.

Segun (Vargas, 2002), menciona que: La creatividad no es una
cuestion de inteligencia o conocimientos, sino una forma de pensamiento que
necesita de cierta apertura mental. La innovacion y la creatividad son dos
aspectos muy esenciales para el desarrollo de negocios y van de la mano,

por la relacion que existe entre ellos.

La creatividad busca tipos que marquen, que se haga notar, que
impacten, que comuniquen claramente un mensaje. O por ejemplo un cartel
que rompe lo rutinario usando diferentes estilos de canales de caracter

visual.

Los 7 pecados al hacer BTL
El socio director de la agencia (Gen W, Alex Ayala, 2013), “Comparti6
los errores mas comunes que deben evitar agencias y clientes al

ejecutar estrategias”.

La publicidad es de gran impacto mientras esta se encuentre bien
planteada y se le dé la importancia adecuada y evite caer en los errores con

mas frecuencia que pueda tener una publicidad.
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1. Soberbia

Pensar que el BTL lo puede todo. Del otro lado de la moneda, pensar
que si la marca utiliza ATL cubre a todo su target. La segmentacion es
indispensable para trazar planes de accion para cubrir todas tus
necesidades.

Esto se debe que muchas veces se depende de la publicidad y no
existe una adecuada planificacién que logre influir en el consumo y esta sea

aceptable y a su vez agradable para el cliente o no.

2. Avaricia

Pensar que con BTL automaticamente se obtendran grandes
resultados con muy poca inversion, postales con toda informacion de tu
empresa, anuncios espectaculares esto no representa una estrategia por si

mismo porque pueden ser barato seran efectivos.

Se debe de tener en cuenta que el hecho de ser una publicidad de
bajo costo no siempre es efectiva debe cumplirse un plan de campafa y
tener la técnicas adecuadas de como se va a dirigir al publico y no crear

falsas expectativas que mas adelante no se podran cumplir.

3. Lujuria

Desear poseer todos los targets, todas las estrategias y en todos los
lugares posibles. El direccionar la publicidad y que esta sea efectiva y
cumpla con nuestra expectativa debe de tener en cuenta que el uso de
estereotipos puede dar buenos resultados y depende de los que se quiere

vender o promocionar y a quien va dirigida, al igual que también puede ser
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una estrategia de doble filo y traiga consigo reclamos por el mal

direccionamiento publicitario.

4. Ira

Querer destrozar al enemigo a toda costa, olvidando las necesidades
propias. Se debe de tener en cuenta las prioridades de una empresa que
empieza a darse a conocer y no dejarse llevar de la competencia por el éxito

que tiene en un producto o servicio similar al que se va a realizar.

5. Gula

Creer que abarcar mas dard mejores resultados, apostar por agotar
toda posibilidad sin planeacion previa.
Esto se genera a la excesiva implementaciéon de la publicidad que causa
saturacion y se piense que de esa manera haya una mejor comunicacion el

cual ocurre debido a una mala planificacion de medios.

6. Envidia

Ver que una tactica le funciond a la competencia y querer replicarla.
Toda publicidad debe de ser inédita totalmente creativa e innovadora y no
dejarse llevar de otros tipo de publicidad de la competencia, el cual nos

direcciona a la falta de originalidad.

7. Pereza

No querer correr riesgos, exigir garantias, esperar resultados legibles
en ventas inmediatas. En el mundo de la publicidad siempre debe de tener

un periodo de aceptacion y de pertenencia por parte del consumidor que con
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el pasar de los dias se obtendrd resultados favorables siempre y cuando
cumpla con los parametros adecuado de una publicidad efectiva y no caer en

la tentacidon de dejar a un lado la publicidad y quede el olvido.

Algunos de los aciertos y de los errores en actividades BTL, el cual se
pretende ensefiar un modelo para la aplicacién de estrategias eficientes; Es
necesario ser abierto al momento de creer en la necesidad y poder

personalizar las experiencias unicas y memorables.

MARCO CONTEXTUAL

La Facultad de Disefio Grafico, hoy ubicada en la ciudadela alborada
tercera etapa. Manzana C-1 solar 8, se cre6 mediante resolucion No- 416-CU
del H. Consejo Universitario, en la cuarta carrera intermedia que ofrecia la
UNIDAD DE PRODUCCION TECNOLOGICA (UPT), ubicada anteriormente
en las calles Carchi 1206 y Aguirre., nacientes en la década del ochenta,
siendo uno de sus ilustre graduados como Camardégrafo Profesional, el MSc.
Oscar Vélez Mora, actual director.

Hoy cuenta con estudiantes que reciben clases en la jornada matutina
de 07h00. Vespertina de 12h00 a 18h00; y, nocturna de 18h00 a 22h00; y
dos paralelos durante el fin de semana, debiendo cruzar y aprobar la malla
curricular programada, ademas deben realizar practicas Pre-profesionales,
Vinculacion con la Comunidad y elaborar una tesis basada en un proyecto de

investigacién, previo a la obtencién del titulo de Ing. en Disefio Gréfico.

Oscar Vélez Mora Director de la carrera manifestd que los estudiantes
de la Carrera de Disefio Gréfico, conscientes de la mision y vision de la

carrera, se encuentran realmente comprometidos con el rol que deben
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desempeiiar dentro y fuera del aula. Constantemente los vemos realizando
exposiciones de sus trabajos, que evidencian la creatividad que los
caracteriza, su alta calidad artistica, que los lleva a plasmar sus disefios
sobre todo tipo de material, ya sea en gigantografias, lienzo, papel, vidrio,
porcelana, metal, lona, etc., diseiios modernos llenos creatividad, utilizando
distintas técnicas que se aplican en el ambito profesional del disefiador y que
los estudiantes deben dominar, puesto que las mismas, en los actuales
momentos, son exigidas en los medios de comunicacion social, instituciones
publicas, privadas y agencias de publicidad, que son los principales campos
de accion, las técnicas que entran en el campo de la interdisciplinaridad, que
es la fusion de la plastica, dibujo artistico, expresion artistica, inclusive
ilustracion y boceto; respaldadas con la tipografia, que es el estudio de la

anatomia de la letra, inclusive las técnicas de packaging y display.

Misidn

Formar y capacitar profesionales con perspectivas técnicas y humanas
en Disefio Grafico que sean lideres creativos, emprendedores e innovadores,
competitivos, capaces de trascender por sus competencias y valores; en un
ambito, con solidos conocimientos tecnolégicos. Eticos, cientificos,
investigativos que contribuyan al desarrollo sostenible, comprometidos con el

desarrollo sostenible y la transformacion del pais.

Vision

Ser reconocido a nivel nacional como la Unidad Académica lider en
formacion de profesionales de vanguardia, éticos, comprometidos,
investigadores, humanistas, con el mas alto nivel de dominio de la ciencia y

la técnica propia de la profesion, respetuosos de los principios sociales, la
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naturaleza y al estado, acorde a la exigencia contemporaneas del contexto
social, productivo y laboral, preparados para vencer desafios laborales.

El perfil profesional

Los estudiantes egresados en Disefio Grafico es la comprension de
los procesos de desarrollo humano y comunitario, con solvencia en interés
para buscar intercambiar, producir y difundir informacion, buscar medios
creativos donde publicitar y que se impulse a la utilizacion de métodos
innovadores que ayude al desarrollo del disefio gréfico en nuestro pais.

Fuente: Revista 35 afios FACSO, (2015).

LA PUBLICIDAD EN EL ECUADOR

Con el objetivo de avance y desarrollo tecnolégico y la vision de ser
competitivos y fortalecer la publicidad en el pais, el 22 de mayo de 1968 se
realizé la primera reunion que dio inicio a la AEAP (Asociacién Ecuatoriana
de Agencias de Publicidad). Por motivo que en ese afio los clientes y las
empresas requerian de servicios publicitarios interna y no utilizaban los
medios de comunicacion como herramienta de promocion para expandir sus

productos e informar sus caracteristicas y beneficios.

En los afios 70 se realizaban diferentes eventos donde se organizaban
por todo el mundo, a diferencia el Ecuador prefirié participar de forma
separada, logrando tener un gran aporte que tuvo como resultado la unién de
sectores de comunicacion comercial y profesional del pais, cambiando asi la
vision del empresario, este dio importancia a la publicidad para después
tener beneficios por medio de la identidad comercial en donde las primeras

agencia publicitaria organiz6 seminarios con la participacion de publicistas
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internacionales que instruian y analizaban con la utilizacion de videos
comerciales e instrumentos innovadores para asi tener una idea clara del
prototipo de publicidad en esa época buscaba de manera general e individual

para llegar a la mente de los consumidores.

HISTORIA DE LA PUBLICIDAD DEL ECUADOR

La publicidad surgi6 desde épocas remotas, donde las primeras
civilizaciones utilizaron la comunicacion oral a través de palabras o frases no
definida, debido a la etapa evolutiva del hombre sinti6 la necesidad desde
sus inicio lograr transmitir sus emociones y necesidades, llegando a utilizar el
trueque como técnicas para poder ofertar sus productos. En la industria
ecuatoriana la publicidad se desarroll6 por la intervencién de los medios de
comunicacién de masas, cabe recalcar que es importante tener conocimiento
del origen de las asociaciones y agencias publicitaria nacionales que fueron

relevante para el avance y la evolucion de la publicidad.

La publicidad a través del tiempo

Con el objetivo de avance y desarrollo tecnolégico y la visién de ser
competitivos y fortalecer la publicidad en el pais, el 22 de mayo de 1968 se
realizé la primera reunion que dio inicio a la AEAP (Asociacién Ecuatoriana
de Agencias de Publicidad). Por motivo que en ese afo los clientes y las
empresas requerian de servicios publicitarios interna y no utilizaban los
medios de comunicacion como herramienta de promocién para expandir sus

productos e informar sus caracteristicas y beneficios.

En los afios 70 se realizaban diferentes eventos donde se organizaban

por todo el mundo, a diferencia el Ecuador prefirid6 participar de forma
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separada, logrando tener un gran aporte que tuvo como resultado la unién de
sectores de comunicacion comercial y profesional del pais, cambiando asi la
vision del empresario, este dio importancia a la publicidad para después
tener beneficios por medio de la identidad comercial en donde las primeras
agencia publicitaria organizé seminarios con la participacion de publicistas
internacionales que instruian y analizaban con la utilizacion de videos
comerciales e instrumentos innovadores para asi tener una idea clara del
prototipo de publicidad en esa época buscaba de manera general e individual

para llegar a la mente de los consumidores.

En Ecuador el disefio grafico aparece como una actividad aislada en la
década de los 60, pero en 1970 a partir del boom petrolero, comienza su
desarrollo y presencia debido a la urgencia de las empresas por tratar de
identificar sus productos y marcas de otras, también se ubicaron en las
ciudades principales del Ecuador imprentas, agencias y editoriales que
desarrollaron como estrategias marketing, que en su momento el servicio
solo lo prestaban dibujantes, artistas en artes plasticas y arquitectos por
motivos que no existian instituciones especializadas en Disefio Gréficos

Publicitario.

En los 80 es cuando se busca el desarrollo de la publicidad, se
establecen las primeras instituciones de disefio grafico educativo en el
Ecuador. Quito fue promotor primario en la ensefianza, dio paso a la creacion
de una facultad en Cuenca como desarrolladores de artes graficas
publicitarias; En conjuntos con imprentas y editoriales reconocidas dieron el
nacimiento a las primeras apariciones a color de revistas y periodicos. Se
logr6 el avance tecnolégico en donde la computadora y programas
especificos fueron de herramienta fundamental en la evolucion de la

publicidad.
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Se crea la primera Asociacion de Disefiadores Graficos. El cual da
paso a los 90 y se desarrolla la imagen corporativa como parte de la
identidad institucional de empresas creando logotipos, etiquetas, empaques y
papeleria de oficina como imagen de reconocimiento institucional a nivel
nacional e internacional. Impulsando concurso y evento para el desarrollo
creativos de nuevas estrategias publicitaria y de establecimientos educativos

de enseflanzas de medios de comunicacion y publicidad.

En el 2000 hasta el 2005 el disefio grafico se convierte en un conjunto
de diversas disciplinas que utiliza el texto, imadgenes, animacion de audios y
video digital que es de gran ayuda para promover a nivel internacional el
Disefio Graficos Ecuatoriano, permitiendo que la publicidad se desenvuelva
en los medios de comunicacion nacional de manera estratégica. Maria Luz
Calisto y Gisela Calderon, (2014, pag. 45-50).

Hoy en dia el disefio grafico se encuentra en un estado de saturacion
debido a la gran demanda competitiva que tiene por el uso de los medios
tradicionales en el campo de accion de expansion de sitios web y otras
categorias que se vincula al desarrollo del branding como un avance de una

comunicacioén directa e indirecta dirigida al consumidor.

Los precursores de la industria publicitaria en el Ecuador

Son ilustres y reconocidos personajes, como: David Huerta, Hugo
Delgado, Alberto Alarcén, Fernando Avilés, Joseph Peterfy, Jimmy Maruri,
Presley Norton, Jorge Sosa, José Saenz junto con otros jévenes talentos de
la época, como: Francisco Sola, Peter Musfeldt, Pascal Michelet, Gustavo
Vallejo, Oswaldo Huerta, algunos de ellos son ahora los presidentes o

propietarios de las agencias de publicidad méas destacadas del pais,
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permitiendo que la publicidad se desenvuelva en los medio como estrategia
de las instituciones que establecieron el consejo nacional publicitario, en
donde se impartian catedras de mercado en Universidades adaptandose a la
realidad de las agencias profesionales publicitario que ocupe plaza en
diversas ramas y sectores laborales en donde las personas ya miraban
desde otro punto de vista la publicidad en Ecuador, conforme a la demanda y
al interés local las instituciones educativas adaptaron este método de
ensefianza de la publicidad como carrera, con el fin de que nuestro Pais
existan profesionales capaces de crear y exponer al mercado demandante
ideas innovadoras para asi las actividades comerciales fluyan y que la

economia del Pais esté en constante crecimiento.
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CAPITULO I
METODOLOGIA
DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacion cientifica es en esencia como cualquier tipo de
investigacion, solo que mas rigurosa, organizada y se lleva a cabo
cuidadosamente. Como siempre sefialo Fred N. Kerlinger: es sistematica,
empirica y critica. Esto aplica tanto a estudios cuantitativos, cualitativos O
mixtos. Que sea "sistematica" implica que hay una disciplina para realizar la
investigacion cientifica y que no se dejan los hechos a la casualidad. Que
sea "empirica" denota que se recolectan y analizan datos. Que sea "critica"
quiere decir que se evalla y mejora de manera constante. Puede ser més o
menos controlada, mas menos flexible 0 abierta, mas 0 menos estructurada,

en particular bajo el enfoque cualitativo, pero nunca cadtica y sin método

La investigacion puede cumplir dos propdsitos fundamentales: a)
producir conocimiento y teorias (investigacion basica); y, b) resolver
problemas practicos (investigacion aplicada). Gracias a estos dos tipos de
investigacion la humanidad ha evolucionado. La investigacion es la
herramienta para conocer lo que existe alrededor y se convierte en caracter

universal.

Para cumplir con la metodologia de la investigacién se determinara el
conocimiento que existe en los estudiantes del séptimo semestre de la
Carrera de Disefo Grafico de Facso de la Universidad de Guayaquil sobre el

uso adecuado de la comunicacién visual y las técnicas de publicidad BTL
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(Brian & Baack, 2005), en su obra, “La definicion de un disefio de
investigacion esta determinada por el tipo de investigacion a realizarse y por

la hipotesis a probarse durante el desarrollo de la investigaciéon”

TIPOS DE INVERSTIGACION

El tipo de investigacion es la que se va implementar como
investigador, el cual determinara los pasos a seguir dentro del proceso de
estudio y sus técnicas y métodos a emplear en el mismo. Por lo general se
puede determinar el direccionamiento de la investigacion donde influye la
recaudacion datos como paso a constituir en la metodologia que determinara

su enfoque.

Investigacion de campo: Constituye un proceso sistematico,
riguroso y racional de recoleccion, tratamiento, analisis y presentacion de
datos, basado en una estrategia de recoleccion directa de la realidad de las

informaciones necesarias para la investigacion.

Investigacion exploratoria: Este tipo de indagacion se realiza
cuando el tema a presentar es desconocido por lo que resulta tediosa la
lentitud para la recopilacion de informacion, donde el investigador debe

tomar en cuenta tres elementos esenciales:

-ldentificar el problema: Consiste en ubicar el lugar exacto del
problema, seguidamente cuestionar todo lo observado para asi determinar

las caracteristicas necesarias del fendmeno estudiado.

-Establecer hipétesis: Por la magnitud del tipo de investigacion es

complejo realizar cuestiones, es donde alli el ingenio del investigador
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prevalece en realizarlas las posibles hip6tesis para identificar plenamente el
problema.

-Fundamentacion: En esta fase de la investigacion se debe recopilar la
informacion obtenida y donde debemos establecer cudles son las correctas
o falsas para evitar futuros inconvenientes con la investigacion llevada a
cabalidad. También es conocida como estudio piloto, estas son aquellas que
se investigan por primera vez o son estudios muy pocos investigados y se

emplean para identificar una problematica.

Investigacion descriptiva: Esta investigacion se enfoca en describir y
observar directamente el fenémeno estudiado, tabular los datos encontrados
con el fin de que la poblacion y muestra permitan identificar las
caracteristicas del fenémeno estudiado

A pesar que esta metodologia de investigacion permite plantear
problemas y preguntas dando asi una claridad al tema, permitiendo
esclarecer cualquier otro fendbmeno que sea sometido de los componentes

del fenédmeno o fendmenos a investigar.

Investigacion explicativa: Consiste en explicar el fenébmeno en
estudio, y dar las explicaciones del como y el porqué de los acontecimientos

causas Yy efectos que intervenga a través de la investigacion.

Investigacion correlacional: Este tipo de estudio narrativo tiene
como finalidad determinar el nivel de relacion que existente entre dos o mas
variables del fendbmeno en estudio. Se determinan en medir las variables e
inmediatamente en las hipétesis dando asi una aplicaciébn de técnicas

estadisticas, Aunque este tipo de investigacién correlacional no funda de

30



forma directa y esta puede aportar conjeturas de las posibles causas de un

fendmeno o de los fendbmenos en estudio.

La presente investigacion es exploratoria ya que se busca obtener
resultados cual es el conocimiento que tiene los estudiantes, y que técnicas
utiliza al momento de disefiar una publicidad y que elementos creativos

aplican.

También es descriptiva el cual utiliza el método de analisis, que logra
como objetivo un estudio o una situacién concreta, y se puede sefalar las
caracteristicas mediante la acumulaciéon de datos segun (Ma Guadalupe
Moreno) A través de un estudio descriptivo se pretende obtener informacion
acerca del estado actual de los fendbmenos, naturalmente recabar toda
informacion posible y determinar cuales son factores o las variables cuya

situacion pretende identificar.

Metodologia

Metodologia cuantitativa: toma de referencia valores numéricos que
facilita el resultado estadistico en el andlisis de datos y medicion objetiva de
variables, procura la prueba o comprobacion de hipoétesis y teorias, utiliza
ciertas técnicas para la recoleccion de datos como cuestionario usando la
técnicas de lapiz y papel, con los cuales se analizara los datos que arrojaran
y se hara la validacion, con las respuestas de las encuestas con las que se

medira la usabilidad y disefio de la interfaz.

Se realizo la recoleccion de datos respectivos utilizando la encuesta a
estudiantes para poder conocer sus opiniones y el conocimiento que tienen

del tema a investigar y cual es el grado de efectividad y si utilizan las
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herramientas adecuadas al momento de disefiar y si es necesario poder
implementar una nueva asignatura en el que el estudiante desarrolle la

creatividad.

Método deductivo: Este parte de un antecedente que afirma una
verdad universal. Donde el punto de llegada es el consecuente que afirma
una verdad particular. Cabe mencionar que con este método de investigacion
se ha logrado disipar la problematica que se tiene en cuanto al
desconocimiento que existe en cuanto a la tipografia a nivel nacional y en

muchos otros paises.

Se lograra conocer el interés que tienen los estudiantes de disefio
grafico en conocer que existen otros métodos que se puede aplicar al
momento de realizar un trabajo publicitario que sera favorable al cliente al

igual que en el proceso creativo como disefiador.

Poblacion y muestra

Poblacién.- Se define como poblacién a la cantidad de individuos que
intervienen dentro de los elementos a estudiar, cabe recalcar que es de vital
importancia escoger una poblacion a que nos ayude con el objeto
investigado, es necesario enfatizar ciertas caracteristicas esenciales, entre

ellas se encuentran:

Homogeneidad.- Se caracteriza por los miembros que conforman la

poblacion del o los elementos a estudiar.

Tiempo.- Esta caracteristica se destaca en el tiempo que se

determinara a la poblacién del fendmeno en estudio; Donde analiticamente
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se identifica la poblacién y cual es el lapso de tiempo que se empleara en el
proceso de investigacion.

Espacio.- Se toma como referencia el punto de ubicacién especifico
de individuos, en donde se va a realizar el estudio a corto plazo por motivos
de tener un limite estructurado a un analisis de conjunto de personas en

donde se centrara.

Cantidad.- Es la cantidad de personas en la que se va a realizar el
estudio en donde a su vez puede producir efectos que pueden alterar
resultados en la seleccion varia el nimero de individuos y a su vez prolongar

la entrega del objeto investigado.

Para el respectivo trabajo de investigacion se tom6 como poblacién al
estudiante del séptimo semestre de la Carrera de Disefio Grafico de Facso
de la Universidad de Guayaquil, ya que en este semestre se imparte la
materia, cabe destacar que las encuestas se realizaran a los profesores y

experto en la materia de la misma unidad.

Muestra.- Es el conjunto que representan un numero de personas
donde existen diversas clasificaciones de métodos de muestreo, con la
posibilidad de que el investigador pueda demostrar datos concretos de un
grupo de individuo.

Cabe de recalcar que existen distintas caracteristicas para la muestra entre

ellas.

Aleatoria. — Esta muestra se da al elegir el integrante que participara
de acuerdo a las recomendaciones que se estipulen sin condicion y con el

mismo derecho a no ser excluido de cualquier evento alguno.
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Estratifica. - Cuando se subdivide en estratos o subgrupos segun las
variables o caracteristicas que se pretenden investigar. Cada estrato debe

corresponder proporcionalmente a la poblacién.

Sistematica - Se establece un patrén o criterio al seleccionar la

muestra. Ejemplo: se entrevistara una familia por cada diez que se detecten.

Para a recoleccion de datos se utilizara la encuesta el cual se
planteara un cuestionario de pregunta el cual permitira obtener informacion

relevante a lo investigado y asi lograr desarrollar la propuesta.

Para el respectivo trabajo de investigacion se tomé como poblacion al
estudiante del séptimo semestre de la Carrera de Disefio Grafico de Facso
de la Universidad de Guayaquil, ya que en este semestre se imparte la

materia de acuerdo al tema investigado.

En el caso de las encuestas a realizar a los estudiantes del séptimo
semestres es de 100 considerado en la carrera de disefio grafico que
empiezan a recibir clases relacionadas con la especializacion y la

investigacion realizada.

Los estudiantes influyen en wuna muestra probabilistica que
generalmente son seleccionados en funcion en desarrollo a un criterio

personal e intencional del investigador con un margen.

Nivel de confianza: 95%
Error de estimacion: 5%
Probabilidad de éxito: 50%
Probabilidad de fracaso: 50%
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Z = Nivel de confianza

N = Poblacion -
tabla normal de variacion de

0 = Desviacion estandar de poblacion nivel de confianza
e = error de estimacion 90% 1.62
n = Tamarfio de muestra 91% 1.71
92% 1.79
N. Z%. ¢?
"= IN"1).e2 + 72 02 93% 1.85
94% 1.90

2 2
o 120.0.5%. 1.96 05% 196
(120 — 1). 0.04% + 0.52.1.962

96% 2.12
h o 1152 97% 2.25
1.1508
98% 2.38
n = 100.1390 99% 2.58
n =100

ANALISIS DE LOS RESULTADO DE LOS INSTRUMENTOS
APLICADOS

Encuestas realizadas a los estudiantes del séptimo semestre de la
Carrera de Disefio Grafico, de la Facultad de Comunicacion Social, de la

Universidad de Guayaquil.
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Preguntas

¢Conoce usted en que medios de comunicacién se difunden la
publicidad BTL?
Tabla 1. Difusién de la publicidad BTL

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 Prensa 32 27 %
2 Radio 8 6 %
3 Television 20 17 %
4 Online 28 28 %
5 Exterior 32 27 %

Elaborado: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes

Grafico 1. Difusion de la publicidad BTL

Difusion de la publicidad BTL

M Prensa

H Radio

d Television
#Online

M Exterior

Elaborado por: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

De la encuesta realizada a los estudiantes del séptimo semestre se
evidencid, que existe un 50 % de conocimiento acerca de cual es el medio a
difundir o impulsar la publicidad BTL, mientras que el 50% desconoce sobre
la técnica en que se difunde y cuales son las fuentes y sus principales
beneficios que aporta el uso adecuado como herramienta para los futuros
profesionales.
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¢Conoce si el BTL brinda métodos innovadores y creativos para la

publicidad?
Tabla 2. Métodos para la publicidad
ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 Si 92 77 %
2 No 16 13 %
3 Ninguna 12 10 %
Total 120 100 %

Elaborado: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes

Gréfico 2. Métodos para la publicidad
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Elaborado por: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

En los resultados obtenidos en la gréfica 2, los estudiantes consideran

que la publicidad BTL brinda métodos creativos e innovadores para la

publicidad, ya que existen medios de comunicacion que estan saturados por

el excesivo uso de origen tradicional, de manera que se busca nuevas

oportunidades en el mundo publicitario.
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¢,Cree usted que el BTL tiene la misma importancia que otro tipo de
publicidad?
Tabla 3. Tipo de publicidad

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 Si 84 70 %
2 No 20 17 %
3 En ocasiones 16 13 %

Elaborado: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes

Gréfico 3. Tipo de publicidad

Tipo de publicidad
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M En ocaciones

Elaborado por: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

Los estudiantes creen que la publicidad a través del BTL es de vital
importancia en el mundo publicitario al igual que otros tipos, esta se visualiza
por ser innovador, donde los consumidores seran atraidos por la novedosa

estrategia que se emplea para comunicar al exterior de lugares manera
directa.
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¢Considera que el BTL forma parte fundamental en su formacién como
disefiador creativo?

Tabla 4. Formacion del disefiador

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 Si 100 83 %
2 No 8 10 %
3 Nunca 12 7%

Elaborado: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes

Grafico 4. Formacion del disefiador

Formacion del disenador
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Elaborado por: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

De acuerdo con estudiantes encuestados consideran que el BTL si es
fundamental en la formacion como futuro profesional, donde actualmente las
organizaciones buscan perfiles profesionales con amplios conocimientos en
aptitudes y actitudes donde ofrezcan nuevos proyectos que requieren
servicio publicitario que puedan llegar facilmente a los consumidores finales.
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¢Estéa de acuerdo que se modifique la malla curricular y que exista una
materia donde se imparta el uso de técnicas y tipos de publicidad?

Tabla 5. Técnicas de publicidad

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 De acuerdo 96 80 %
2 En Desacuerdo 20 17 %
3 Indiferente 4 3%
Total 120 100 %

Gréfico 5. Técnica de publicidad

Técnicas de Publicidad
3%

E De acuerdo
H En Desacuerdo

M Indiferente

Elaborado por: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

Los estudiantes del séptimo semestre estan de acuerdo que se deberia
modificar la maya curricular ya que se considera que es de importancia
dentro de la formacién como disefiador publicitario, tal como se deberia de
llenar deficiencia de conocimiento y considerar como alternativas nuevas

materias de técnicas y estrategias de publicidad.
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¢Conoce usted cual es la ventaja que utiliza la publicidad BTL para
promocionar un producto o empresa?
Tabla 6. Ventaja de publicidad BTL

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 Experiencia de Marca 16 13 %
2 Medios Tradicionales 64 54 %
3 Publicidad Exterior 16 13 %
4 Ninguna de las anteriores 24 20 %
Total 120 100 %

Elaborado: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes

Gréfico 6. Ventaja de la publicidad
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Elaborado por: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

De la encuesta realizada a los estudiantes sefiala que el medio
tradicional es el mas utilizado y de gran ventaja para las publicidades en
nuestro pais, cabe recalcar que en su gran mayoria los consumidores o las
organizaciones desconocen cual es el impacto que puede generar BTL como
publicidad exterior dirigido para el consumidor final, ya que para nuestra
sociedad el factor sorpresa de una marca juega un papel importante que
influye en la compra de un producto.
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¢ Tiene conocimiento si los precios que oferta la publicidad BTL, con
relacion a otros tipos de publicidad tradicional se consideran
economicos o0 modicos?

Tabla 7. Precios de publicidad

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 Alto 26 22 %
2 Bajo 42 35 %
3 Ajustable 52 43 %

Elaborado: Danny Landa Q.
Fuente: Encuetas a estudiantes

Gréfico 7. Precios de publicidad
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Elaborado por: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

De acuerdo a los estudiantes encuestados consideran que la oferta de
la publicidad BTL es ajustable en relacion a otros tipos de medios
publicitarios de origen tradicional que exceden precio demasiados altos, a
diferencia esta publicidad se encuentra al alcance de cualquier persona o
empresa que adquiera el servicio de bajo costo.
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¢En alguin momento usted ha visto que en Guayaquil se ha
implementado la publicidad BTL en espacios publicos?

Tabla 8. Implementacién del BTL

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 Si 30 23 %
2 No 70 60 %
3 Nunca 20 17 %

Elaborado: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes

Gréfico 8. Implementacion del BTL en espacios publicos
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Elaborado por: Danny Landa Q.

Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

Los encuestados del séptimo semestre mencionan que no han visto
publicidad BTL en la ciudad de Guayaquil, por lo que se consideran
necesario implementarla para impulsarla de manera comercial y turistica,;
Donde la estrategia principal de la ubicacion atraera tanto a organizaciones y
futuro usuarios debido a que visualizan directamente jugando un rol de
convivencia con el consumidor que logre impactar en ellos a diferencia de

medios que promocionan otras marcas.
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¢Estaria dispuesto a realizar disefios creativos utilizando técnicas de
publicidad BTL?
Tabla 9. Utilizacién del BTL

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 Si 104 87 %
2 No 12 10 %
3 Nunca 4 3%

Elaborado: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes

Grafico 9. Utilizacién del BTL
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Elaborado por: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016

En la encuesta se mostré el interés de los estudiantes dispuesto a
utilizar técnicas y herramientas 100% creativas que sea de gran impacto
visual y prolongue el desarrollo de la publicidad BTL.
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¢Esta de acuerdo en que se implemente un manual del correcto uso de
la comunicacion y las técnicas de publicidad BTL para el desarrollo
creativo como disefador grafico?

Tabla 10. Desarrollo creativo del diseinador Grafico

ITEMS Opciones Frecuencia Porcentaje
1 De Acuerdo 96 79 %
2 En Desacuerdo 22 18 %
3 Indiferente 2 3%

Elaborado: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes

Gréfico 10. Desarrollo del disefiador gréfico
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Elaborado por: Danny Landa Q.
Fuente: Encuestas a estudiantes de la ciudad de Guayaquil, afio 2016
De los estudiantes encuestados del séptimo semestre estan en total
de acuerdo que se implemente un manual del uso correcto de la publicidad
BTL, ya que este seria un soporte para determinar cudles son las
herramientas que se debe utilizar de la mano de estrategias y creatividad que
logrard cumplir con las expectativas del mercado publicitario.
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CAPITULO IV
DIAGRAMA DE GANTT, PLANIFICACION GENERAL
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CAPITULO IV
PROPUESTA, DESCRIPCION DEL PROYECTO

OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
OBJETIVO GENERAL

Fomentar las reglas de la publicidad BTL mediante un manual
corporativo para reforzar el conocimiento de los estudiantes de la carrera de
Disefio Gréfico de facso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir la aceptacion del uso de la publicidad BTL para su utilizacion
en el campo laboral y publicitario.

e Elaborar un manual como propuesta para el uso y aplicacién de la
publicidad BTL.

e Establecer estrategia que puedan servir de referencia para la

utilizacién de materiales a considerar para la implantacion publicitaria.

¢ Fomentar el aprendizaje de la publicidad BTL como tema a considerar

para la ensefianza de futuros disefiadores creativos e innovadores.
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ALCANCE DE BRIEF

El presente trabajo analizara los aspectos a tener en cuenta para la
introduccion del producto al mercado aplicando las técnicas de la
comunicacioén visual enfocada en la publicidad BTL como método poco usual
a desarrollarse, introduciendo el producto en el mundo de las llantas
implementando publicidad de impacto e interactuando con de publico como

elemento clave para plasmar la marca en la mente del consumidor.

LA MARCA

>
—Effiplus)

El isologo de Effiplus esta estructurado por lineas gruesas y lineas

angulosas logrando una fusion de elementos para obtener como resultado
una imagen impactante, potente de fuerza y empuje que esta junto al nombre

del producto.

La forma verbal estd combinada de caracteres Eras Bold ITC / Arial
Black para dar un aspecto de mas dinamismo apta y adecuada para el
medio publicitario también influye a familiarizarse con las personas de
acuerdo a este tipo de letra de aspecto simple y limpio y distintivo de facil
lectura y de uso universal. También utiliza una ligera curva que adorna la
letra P el cual se implementdo como caracter fuera de lo comun para una

mejor visual del nombre de la marca

Esta caracteristica de tipografia logra un disefio que garantiza un

Optimo contraste de vision a primera vista para el consumidor el cual estara
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dirigido para obtener el reconocimiento y aceptacion por parte del publico y

futuro clientes.

Usabilidad.- En el lanzamiento del producto se tomara en cuenta la
utilizacion de la publicidad BTL y el punto estratégico innovador nunca antes
usado de impacto y de visualizacion como lo son las avenidas, calles de
transito peatonal y aceras., los principales elementos o herramientas que

utiliza este tipo de publicidad son las siguientes:

Adhesivos de impresion

Lonas para impresion

Laminas de carton esmaltadas

Elaboracion de mufiecos de papel para creacion de escenario y ambiente
Micas plasticas

Planchas de Cintra
Pintura de transito para la creaciéon de publicidad en calles de transito

peatonal.

Temporalidad.- El manual a crear tendra informacién basada en el
tiempo que se debe de considerar el uso y la implementacion una vez

ubicada la publicidad en un periodo de 3 a 6 meses.

Percepcion.- La marca effiplus es una representacion visual que
informa comodidad y resistencia., su color azul brinda seguridad, poder y
confianza, el rojo enérgico y audaz el cual se la llevara a ser identificada
como la marca del tiburdn., su forma curvadas u ovaladas transmite
agresividad y de durabilidad y su nombre compuesta por dos significado effi-

de eficiencia y plus- algo extra fuera de lo comun.
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Valores didacticos.- La fortaleza de la marca se encuentra reflejada
en la seguridad y credibilidad, cuando se presente el producto y los servicios
que obtendran y que a su vez también influira en la construcciéon de un
vinculo hacia el consumidor que se encuentra identificada de acuerdo a su

necesidad y exigencia.

El nombre de la marca transmite firmeza, durabilidad, y sobre todo
nivel de fuerza y agresividad. Creada para un producto que logre ser
reconocido por su usabilidad que esté al alcance del consumidor exigente de
calidad.

Personalizacion grafica.- la inspiracion de la marca se encuentra
reflejada para ser reconocida eh identificada como la llanta del tiburdn
llegando a crear en las personas concepto de valores el cual se quedara
plasmada en la mente del consumidor, transmitiendo identidad visual de
agresividad por ser uno de los depredadores mas mortales que existe en el

mundo tomando como referencia su dureza, fuerzay rigidez.

Expresién artistica

Andlisis psicogréafico.- Esta dirigido a todas la clases sociales
tomando como punto estratégico el precio adecuado para que esté al
alcance de los consumidores conociendo el grado de gastos en la parte
econdémica del sueldo salarial, es una llanta AAA para diferentes caminos y
carretera de acuerdo a las exigencia del usuario que mas buscan en el

mercado.

La fotografia publicitaria.- son las mas utilizadas para promocionar

productos con orientacidén para causar el consumo de las personas.
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En cuanto a la fotografia publicitaria se ha utilizado iméagenes
capturadas de manera personal dentro del género artistico denominado
surrealista con una fusion de arte fantastico ya que requiere de mucha
creatividad en soportes pocos usuales como lo es la caracteristica de la
publicidad BTL.

También se tomara como referencia el método de la fotografia de
paisaje, el cual se captura un paisaje determinado donde se tomara en
cuenta la luz solar, la hora a desarrollar la toma fotogréfica eh incluso la
caida del sol. Otro elemento serd la fotografia de é&rea.- este tipo de
fotografias son tomadas desde lugares altos y elevados como puntos

estratégico visual y de aproximacion.

Manipulacion analoga.- Se utilizar4 una de las tendencias artisticas
llamada Environmen o de Ambiente que se implementa en espacios, interior
o exterior, disefiado para integrar al observador en la creacién innovadora y

de impacto visual.

DESCRIPCION DEL USUARIO O BENEFICIARIO

El objetivo de la investigacion esta dirigido a los clientes potenciales y
finales que utilicen medio de transporte ya sea para uso personal o de
servicio privado, se definira las necesidades del consumidor y las
caracteristica a tomar en del cliente consideraciéon al momento de elegir una
marca o producto. En caso que la empresa lo requiera se ha tomado en

cuenta el siguiente estudio.
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Estudio demogréafico

Se tomd en cuenta varios aspectos acerca de los puntos de referencia
a considerar costa y sierra, centrando los estudios en Quito y Guayaquil,
obteniendo como resultado favorable a la ubicacion donde se implementara

el lanzamiento del producto al mercado.

Se puede decir que las personas de la sierra al momento de adquirir
un producto nuevo que haya sido lanzado al mercado siempre analizaran sus
caracteristicas antes de cualquier toma de decision en la compra, este es un
factor de duda que en ocasiones lleva al consumidor a elegir otra marca que

tenga mas tiempo posesionado y sea conocida.

A diferencia las personas de la costa son impulsivas al momento de
comprar un producto nuevo lanzado al mercado enfocandose en el precio y
promocién, olvidando caracteristicas fundamentales de acuerdo a las

necesidades del cliente.

Estudio sociodemogréfico

El producto esta dirigido a las personas de diversos recursos
econdémicos, tomando en consideracion un sueldo basico y un sueldo
superior a los 500 ddlares que en casos mayores de ingreso, ya que el
consumidor toma en referencia el precio del producto antes de elegirlo.

También se tendrd en consideracién a clientes que tienen los recursos
para adquirir el producto ya sea con tarjeta de crédito, con opcién de poder
diferir sus compras para la comodidad y facilidad de endeudamiento, para
comerciantes y distribuidores un monto o cupo aprobado de crédito que

cumpla con la politica y requisitos que solicite la empresa.
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El objetivo principal es distribuir el producto para los clientes a precios
madicos, sobre todo a disposicién de cualquier consumidor final a precio de
importador, a diferencia de los pequefios emprendedores y distribuidores que
se asocien con la empresa vender nuestro producto se empleara estrategia
de precio de acuerdo al cliente comprador, resaltando que nuestro producto
es de buena calidad y de excelentes precios.

Estudio psicografico

El posicionamiento de la marca esta enfocado en el servicio que se
brinde al cliente, como parte adicional a diferencia de una empresa
importadora tradicional usando como estrategia la captaciéon a consumidores
finales ofreciéndole el servicio de colocacion de su producto y la realizacion
de un diagnédstico de un asesor técnico que esta dispuesto ir hasta el lugar

donde se encuentra en cliente para brindarle un servicio eficaz y certero.

Con el fin de generar la atencién total de la marca, se ubicara
publicidad BTL en distintos lugares de transitos masivos y puntos
estratégicos de circulacion peatonal para poder interactuar con el consumidor

de forma directa.

La estrategia de marketing que se implementard es la promocion o
comunicacién que consiste en dar a conocer la existencia del producto
tratando de informar y persuadir, estimular y motivar a la compra de la misma

y a su vez estrategias que se ha considerara para la aplicacién del producto.

Empezando por los ejecutivos de ventas de la empresa que son la
parte fundamental en la distribucién y de la comunicacién directa con el
cliente, como representante del producto y la institucion exponiendo los

parametros y beneficios que impulse la compra.
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ETAPAS DE DESARROLLO

Laidea

Para el desarrollo de la marca se empez6 un proceso de boceto a
lapiz que culmino con un dibujo entre lineas, en donde se tomé en cuenta
referencias visuales de imagenes utilizando elementos importantes entre ella
el simbolos que representan un tiburén y en su simplicidad dos caminos
entrelazados con la tipografia previamente estudiada en donde se tomé en

cuenta la aplicacion del isologo en formatos impreso y digitales.

Presupuesto

Los precios se ajustaran a los costo y a la ganancia que se buscara

obtener por la ubicacién de la publicidad y su disefio y creatividad.

Tabla 11. Costos de materiales de implementacion

Materiales Costo Precio ( $/unidad)

Adhesivos de impresion $5.25 $ 315.50

Lonas para impresion $6.99 $ 209.70

Laminas esmaltadas $ 200.00 $ 2,000.00

Plancha de cintra $ 305.00 $ 1,525.00

Pintura trafico $ 35.00 $175.00

Soportes $ 25.00 $1,000.00

ssrize | ssamas

Elaborado: Danny Landa Q.
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Como se logra observar se cobra tarifa por el material a utilizar para la
implantacion del BTL a esto se le debe de agregar el 14% de aumento de

precio del trabajo a realizar

Tabla 12. Costo del personal

Sueldo Hora Total IEES Aporte Sueldo a
Cargo o
mensual Extra haberes personal recibir
Disefiador $ 1,000 $ 6,000 $93.50 $ 906.50
creativo
Técnico $ 800 $ 66.67 $ 866.67 $74.80 $ 791.87
publicitario
Asistente técnico $ 400 $ 70.00 $ 470.00 $37.40 $ 432.60
publicitario
Movilizacion $ 500 $33.33 $ 533.33 $46.75 $ 486.58
choferes
Total sueldos y $2,700 | $170.00 $2,870.00 $ 252.45 $2.617.55
salarios
Elaborado: Danny Landa Q.
Tabla 13. Costo toma de sesion de fotos
Sueldo Hora Total IEES Aporte Sueldo a
Crlige mensual Extra haberes personal recibir
Fotografo $ 477.06 $3.97 $ 481.03 $ 44.61 436.42
Encargado de luces $ 400.00 $3.33 $403.33 $37.40 365.93
Retoque fotogréafico $ 500.00 $4.16 $504.16 $46.75 457.41
Total sueldos y $1,377.06 | $11.46 | $1,388.52 $ 128.76 $ 1,259.76
salarios

Elaborado: Danny Landa Q.

55




El requerimiento de los profesionales para la sesion fotogréfica en
los lugares donde se va a implementar la publicidad BTL tiene un tiempo
limite de 30 dias para la entrega y cancelacion del trabajo por ellos se toma

de referencia la cancelacién de su haberes.

IMAGEN DE LA MARCA

Historia

Fue creada para el pais con el objetivo de ser reconocida a nivel
nacional e internacional de acuerdo al posicionamiento en el mercado. Fue
fundada en junio del 2015, desde el principio, EFFIPLUS lleva nombre del
producto que se ha concentrado en neumaticos de disefios, investigacion,
control de calidad y construccion de la marca alrededor del pais; Se cre6 con
origen tecnoldgico, en procedimientos especificaciones de elaboracion de la
llanta de alta calidad obteniendo inversion consistente en fuentes de
ingenieria en la que destacan la categorias que incluyen neuméaticos de
autos, camiones y camionetas, también esta decidida a construir una imagen
de la marca de alta retentiva en la industria y crecer juntos con los socios

selectivos con proyecciones favorable para el futuro.

Disefio y signo

El disefio de la marca estd compuesto por dos elementos de signos de

linea recta y la curva y figuras geométricas.

Unos de los simbolos o lineas que se ha tomado para la creacion de la

imagen del producto es la linea curva, que refleja suavidad y flexibilidad.,

56



también se tomdO en consideracion la linea quebrada o angulosa, que

simboliza objetividad, exactitud y dureza.

La combinacion de la figuras geométrica triangulo transmite un
sensacion de estabilidad y de direccionamiento que puede transmitir un

movimiento ascendente o descendente de equilibrio.

Tipo de marca

Es una combinacién entre elementos de texto y gréficos que se
convierte en un tipo de representacion mixta en la imagen del producto que a

su vez es el nombre y logo de la marca.

Aspecticos técnicos

Para la estructuracion de la marca se tomd en cuenta varios aspectos
legales para su desarrollo, verificar el registro de la marca si existe alguna
similitudes con otra y si esta disponible como parte fundamental de un
producto que se quiere introducir en el mercado. Para ello el aspecto URL va
de la mano para comprobar la disponibilidad del .com o .es que es el dominio
que utilizara para la navegacion por internet., otro aspecto es la utilizacion
del papel, como se vera escrito, que fondo se puede utilizar que aspecto
genera al verse impreso, también la utilizacién de medios electrénicos como

se vera en la computador, en el internet y el tiempo de carga URL etc.,

También se debe de comprobar las impresiones antes de lanzar el
producto al mercado y comprobar lo primero que se viene a la mente del
publico o consumidor si los elementos que lo conforman transmiten similitud

0 reconocimiento de igualdad a otras compafiias 0 marcas ya establecidas,
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cuales seran las reacciones internas si se esta a gusto de utilizarlo o si existe
algun tipo de rechazo y si tiene grandes posibilidades de triunfar en el
mercado, finalmente como ultimo requisito y la mas importante verificar la
marca que se ha elegido si se diferencia de la competencia y es de gran

ayuda para el posicionamiento en el mercado.

Identidad de la marca

El producto Effiplus se caracteriza por ser eficiente que en inglés es
EFFICIENT de hay EFFI y por tener algo fuera de lo comun como valor
agregado el cual es un elemento que lleva las llantas que no tienen las
demas el ser aceradas que dan mas resistencia de ahi el significado de la
palabra PLUS. También se debe de recalcar que el producto también tienes
pequefias particulas de arena el cual influye en el recalentamiento de la
llanta al ser rodada por el vehiculo y al gran porcentaje de calentamiento que

evita deformarse y tenga mas durabilidad.

La marca del producto transmiten a sus consumidoras agresividad y
fuerza también tiene una demanda como punto estratégico en su valor bajo y
a precio de importador “mas kilometraje por tu dinero” eslogan para impulsar

la comprar del producto.

Descriptores gréaficos

Tipografia

Usa una combinacion de fuente tipografica entre el Arial Black y Eras Bold
Itc. El cual le da una mejor apreciacion a primera vista al que la observa la
marca por primera vez esperando que se cumplan como unto estratégico la

atraccion visual,
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llustracion 1. Figura Arial Black

ABCDEFGHIJKLMNOPQRST
UVWXYZ
abcdefghijklmnopqrst

UVWXYyZ

1234567890
'1Q#$S % S *()_+

Elaborado por: Danny Landa Q.

llustracion 2. Figura Eras Bold ITC

ABCDEFGHIJKLMNOPQRST
TAA"'D @ &4
abcdefghijklmnopqrst
Uuvwxyz

1234567890
1@#$% S *()_+

Elaborado por: Danny Landa Q.

llustracién 3. Color tipogréfico

C/98% M/76% Y/3% K/0% R/9 G/76 B/149 094C95

Elaborado por: Danny Landa Q.

Color isologo

El isologotipo effiplus para su creacién se tomé como referencia al

tiburén por ser unos de los depredadores mortales y devoradores al 100% de
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Su especie, el cual es un icono de la marca que transmite a sus
consumidores que lo van adquirir que es un producto que esta para devorar
caminos de gran durabilidad y fuerza de agarre en carreteras, manteniendo

su estabilidad y direccionamiento al momento de frenar, girar y acelerar.

La parte psicolégica de la marca juega un papel de gran influencia
hacia las personas y publico elegido el cual ayudara que sea identificada no
solo por el isologotipo también por su producto y obtenga resultados
favorables y quede plasmado en la mente del consumidor.

llustracién 4. Color isologo

C/98% M/76% Y/3% K/0% R/9 G/76 B/149 094C95

C/0% M/100% Y/100% K/0% | R/191 G/4 B/17 BF0411

Elaborado por: Danny Landa Q.

Tonos originales del logo para uso publicitario y comerciales

Aplicacion del color

El isologo se realizO con los colores azul y rojo de forma

complementaria de visualizacién

Color azul.- Es un color frio que provoca una sensacion de placidez,
amistad y optimismo que se relaciona con el cielo y el mar y el aire por ello

fue el color propio para la marca.
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Color rojo.- uno de los colores que se utliza para representar
sentimiento que se asocia con la vitalidad y la pasion recomendable para la

publicidad de motos, autos y actividades de riesgo.

ESPECIFICACIONES FUNCIONALES

Representacioén cultural

Se debe abarcar el conocimiento costumbre o cultura del consumidor
a un conjunto de personas que influya en su comportamiento de comprar
desde un punto de vista que transmita los beneficios y valores que da el
producto y que atribuya a persuadir al individuo exponiéndoles las
caracteristica al haberlo usado y se convierta en un comentario viral de

satisfaccion que despierte el interés de adquirir el producto.

A la hora elegir o comprar un producto se debe de enfocar en el
consumidor, como gasta su dinero adquiriendo el producto y cuales son las
caracteristicas, necesidades y exigencias que debe de cumplir, también

conocer los factores fundamentales que influye en su toma de decision.

Una de las toma de decisiones es la calidad del producto es
fundamental para mantenerse en el mercado y atraer nuevos clientes y gane
afianza a los que ya han comprado de manera que puede dar concepto que
es un producto triple AAA que soporta indice de maxima velocidad de 240

km / hy el volumen de su que evita el rapido desgaste.

Lo econOmico y garantizado de un producto, el consumidor siempre
busca lo méas barato y de buena calidad, que esté al alcance de su bolsillo y

promociones que influya en la accién de compra, el cual se implementara
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como lanzamiento del producto un valor estable y accesible para diferentes
tipos de consumidores de manera neutral sin preferencia alguna vy
promociones estratégicas, gratis la colocaciéon de sus neumaéticos en toda
sus especificaciones técnicas como método que impulsa a la compra

inmediata.

Otro factor es el atractivo visual que llene la exigencia del consumidor
al ser un producto que comunique visualmente dureza y una estética alta
calidad como valor agregado el modelo y forma que llenen la expectativa que
busca el consumidor en su labrado y forma de adaptacién al terreno que se

va a utilizar.

Atributos de posicionamiento

Se debe indicar si el producto que se va a lanzar al mercado debe de
tener las especificaciones tangibles que se pueda tocar para ser verificada y
lo intangible que no se puede ver a simple vista pero debe de informar sus

condiciones fisicas de uso que intervenga en la decisién de compra.

Unos de los atributos de la marca son el ahorro en la parte econémica
gue esta alcance de todos y apuesta en su tecnologia innovadora para la

aceptacion del consumidor.

Resistente al rodaje, el neumatico al estar en movimiento no llega a su
punto maximo de desgaste por motivo de ingenieria, el cual cumple en
combinar particula de arena que la hace resistente a los altos niveles de
calentamiento evitando que se deforme al llegar a su limite de temperatura

de rodamiento.
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Adherencia, factor de contacto que tiene el neumatico con el terreno
que ayudara a mantener la estabilidad variando en el peso méaximo
soportado por las ruedas y logre ser antideslizante y siga su trayectoria

evitando choques a futuro.

Confort, absorcion de un 74 dB o intensidad del sonido en la

irregularidades del suelo.

Desgaste, y uno de sus principales atributos representa seguridad de

comprar por tener mayor duracion y menor desgaste por un maodico.

Semiosis social

En el disefio de la marca se utilizd6 varios simbolos como lo es el
triangulo ubicado en el centro de la parte superior de la marca, se la

implemento para transmitir movimiento de variacion y vitalidad del producto.

La implementacion de lineas curva refleja la suavidad y flexibilidad de
la marca dandole un aspecto tecnolégico de punta que se acopla a la

usabilidad del producto y exigencia del usuario.

Las lineas quebradas y angulosas transiten sensaciéon de exactitud y
dureza del producto destinado a tener una durabilidad de mas de un afio de

recorrido y confort de libertad de movimiento.

Otros de los simbolos o figura que utiliza la marca es el tiburén por ser
reconocido como unos de los depredadores mas del grandes del mar y que
se asocia con la personalidad del producto que refleja confianza y fuerza

devoradora, por tener fuerza de agarre en su rodamiento, firmeza en terrenos
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de asfalto, &speros y rocosos, logrando plasmarse en la mente de los
consumidores como devoradores de caminos, llegando a la creacion de un
logo totalmente original a diferencia de otras marcas en su categoria que
solo utiliza su nombre para identificarlo en el mercado y no una estrategia

visual de memorizacion.

Significantes signicos

Se empled un boceto trazando caminos o carreteros de circulacién
automovilistica que dio como resultado un tiburdn, los évalos inclinado en la
parte inferior formaron la trompa seguido de un tridngulo en la parte superior
formando una aleta dorsal como simbolo de equilibrio transmitiendo
estabilidad a cambios brusco de direccion, en su interior el nombre creado
para el producto es effiplus que tiene como significado la palabra EFFI de
eficiencia en ingles por el motivo de que algun dia se la pueda exportar a
otros paises y por ser el 100% ergondmico en su vida util y PLUS al igual
escrito en inglés que significa algo extra fuera de lo comun que a diferencia
de otras marca el producto esté elaborada con tecnologia de punta utilizando
particulas de arena que evita que el producto llegue a un grado mortal de
calentamiento en climas de extremadamente caluroso que al ser rodada no
se deforme por sus capas de acero que la hace resistente a golpes

inesperado debido al mal estado del carretero fuera o dentro de la ciudad.

Psicologia croméatica

El color azul en el isologo fue utilizado por tener aspecto frio, sereno
de confianza, fiel y la tecnologia., se asocia con el producto que tiene como
caracteristica mantenerse en temperaturas adecuada que es de confianza y

simpatia a la hora de elegirlo.
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El color rojo es célido, cercano y pasion se la implemento en las parte
superior del logo el cual trasmite a primera vista lo atractivo de la marca la

fuerza y vitalidad del producto.

Estos elementos de color ayudan a que la marca sea convincente al
visualizarlo pueda transmitir de forma psicologica la fuerza y sensualidad y

sobre todo la confianza del consumidor a la hora de elegir la marca.

Factores emocionales que influyen a la hora de recordar un producto o

servicio

En el aspecto emotivo se debe de tomar en cuenta que el producto
debe contar con un conjunto de signos visuales que logre ser reconocido y
que llegue hacer memorizado de manera eficaz a primera vista por el
consumidor y que influya en la compra al momento de elegir un producto se

debe de tener en cuenta varios factores.

Debe de ser util y tiene que poseer cualidades que cumplan con las
necesidades y exigencia del consumidor, usable tiene que ser practico y facil
de entender sus caracteristicas de uso, deseable debe de poseer
caracteristica de valor (valor de imagen, marca, y elementos de disefio de
confianza) que atraigan al usuario, accesible de cumplir con las
caracteristica que esté al alcance de compra en el margen del publico en
general, creible donde brinde confianza a de los usuarios por medio visual y
objetual y por ultimo debe de ser valioso y debera de cumplir con los

resultados de manera eficaz para mejorar la satisfaccion del usuario.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

llustraciéon 5. Aplicaciéon de color

> =
—~Effiplus)

Marca: Versién Original Marca: Versién Alternativa

) > ) >
*’Effiplus)’ *“Eff:plus ’

Marca: Version positivo B/N Marca: Version Negativa B/N

> >
*’E‘ffiplusj’ ~Effiplus y

Elaborado por: Danny Landa Q.

La version en blanco y negro son adecuadas para la aplicacion de un
solo color y funcionan como alternativa en casos que se haga impresiones de
baja calidad y escalas a grises.
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GRAFIMETRIA

Aplicacion Horizontal

llustracion 6. Modulos de grafimetria
xX12

X4 x4

X12

laborado por: Danny Landa Q.

Minima dimension permitida

llustracion 7. Médulo cuadrado de referencia

~Effiplus)

Elaborado por: Danny Landa Q.
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El isologo tiene un limite en su reduccion del cual depende de las
dimensiones de su aplicacion, este debera de respetarse para evitar

problema de legibilidad, manteniendo la proporcion establecida.

Para la construccion del disefio del isologo se utilizd una malla
cuadrada de 1cm. El cual se debera cumplir con las proporciones y elemento
que conforma la marca si alterarla ni ubicar otro elemento graficos en su

interior.

Tipografia Oficial

llustracién 8. Implementacion tipografica

Eras Bold Itc.
|
Effiplus
‘ Arial Black
Eras Bold Itc Arial Black
ABCDEFGHIJKLMNOPQRS ABCDEFGHIJKLMNOPQRS
TUVWXYZ TUVWXYZ
abcdefghijkimnopgqrst abcdefghijklmnopqrst
uvwxyz UvwWXyz
0987654321%%& 0987654321%5%&

Elaborado por: Danny Landa Q.

La tipografia de la marca “Effiplus” lleva una combinacion de dos tipo
de letra que son “Eras Bold Itc” lleva una ligera inclinacion a la derecha y es

utilizada como tipografia corporativa y eventos de caracter mundial
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Arial Black es una tipografia de caracter académico, formal que
demuestra seguridad es universal y es la mas utilizada en los colegios y en

trabajos de presentacion de caracter laboral o estudiantil.

Modificacion de tipografica

llustracién 9. Adaptacion tipografica

Pp

Elaborado por: Danny Landa Q.

| 4

En de la tipografia de Arial Black presenta una modificacion en la letra
p y una inclinacion de 10 grados con una adaptacién de desplazamiento de
una cola que tiene forma de aleta dorsal original de la marca.

Iconografia
llustracién 10. Origen gréfico

Elaborado por: Danny Landa Q.

El logo de effiplus esta conformado por tres elementos que le dan la
forma adecuada de la marca, una perspectiva que simboliza el camino otro la
destreza y agresividad de un tiburdn y el ultimo elemento la estabilidad en

curva y direccionamiento.
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ESPECIFICACIONES DE IMPLEMENTACION

La guia del uso correcto de la publicidad BTL es el documento fisico el cual
se elabor6 para tener una referencia visual como debe de ser la
implementacion de la publicidad BTL y por qué se tom6 como referencia una
marca para tener una mejor percepcion sobre el tema expuesto en la

investigacion.

llustracion 11. Elaboracién del manual

Elaborado por: Danny Landa Q.
Materiales

La guia esta estructurada de un material de hojas papel couché
brillante como paginas interior de la guia de ahi la portada y contra portada

hecho el mismo material con. 0.5 ml de espesor.
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Medidas de la portada y contraportada del manual

llustracion 12. Medidas del manual

22 cm

MANUAL
DEL USO CORRECTO
DE LA PUBLICIDAD BTL

21 cm

22cm

21 cm 21 cm

- ;ﬁ/ e @(ARN!RA‘

NO
ld FACSO 1/ ICO

22 cm

Elaborado por: Danny Landa Q.

La portada cuenta con el titulo referente al contenido y el nombre del

autor también, en la contraportada se observan los logos de la institucion a la
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cual pertenece la extension de la carrera de disefo grafico y las medidas que
se debe de seguir al momento de la elaboracion del manual.
llustracion 13. Medidas de paginas internas

— -

2cm

MANUAL
DEL USO CORRECTO
DE LA PUBLICIDAD BTL

2cm ‘

Elaborado por: Danny Landa Q.

Las medidas corresponde a la separacion de con el cuadro de texto el
cual no debera ser alterada por ninguna circunstancia para mayor grado de
visibilidad visual del lector.

llustracion 14. Medidas de recorte

21,5¢cm

MANUAL
DEL USO CORRECTO
DE LA PUBLICIDAD BTL

20cm

21,5cm

Elaborado por: Danny Landa Q.

Las medidas de las paginas varian debido al manual para que tenga una
mejor apreciacion de manera que evitar que sobre salga las hojas de su
interior.
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llustracién 15. Areatipografica de la portada

Arial Bold
MANUAL

DEL USO CORRECTO
DE LA PUBLICIDAD BTL

Franklin Gothic Heavy

AUTOR: DANNY LANDA Q. L

14 pt

Arial Black Franklin Gothic Heavy

ABCDEFGHIJKLMNOPQRS ABCDEFGHLJKLMNOPQRS

TUVWXYZ TUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrst abcdefghijkimnopqrst
uvwxyz uvwxyz
0987654321%%& 0987654321$%&

Elaborado por: Danny Landa Q.

Arial Bold

Es utilizada como tipografia corporativa de caracter mundial el cual se
la implemento en el manual de su forma elegante que resalta la visibilidad de

la guia con el tamafio adecuado de 26 pt.

Franklin Gothic heavy
Este tipo de tipografia sin serif es una de la mas popular utilizada por ser

robusta que le dan al texto mejor legibilidad economizando espacio utilizada
para llevar el nombre del autor de la respectiva guia con un tamafio de 14 pt.
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Color cromatico del manual

llustraciéon 16. Aplicacién del color del manual

MANUAL
DEL USO CORRECTO
DE LA PUBLICIDAD BTL

C 89%
M 0%
Y 1%
K 0%

Elaborado por: Danny Landa Q.

C 8%
M 44 %
Y 19%
K 68 %

Colores cromaticos con degradado

C 8%
M 44 %
Y 19%
K 37%

AUTOR: DANNY LANDA Q.

llustracién 17. Aplicacion degradado

Elaborado nor: Dannv Landa Q.

El color celeste de la
primera linea lleva un
degradado minimo que
deslumbra lo cognitivo y
el color del cielo que es
el elemento del aire.

El color azul marino de
la tercera linea rebosa
de integridad, seriedad,
serenidad al utilizar su
color en marca vy
producto.

El color azul oscuro de
la segunda linea nos
tramite tranquilidad vy
pureza con una ligera
degradacion de color.
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Color cromatico del texto

llustracion 18. Aplicacién color del texto manual

MANUAL
DEL USO CORRECTO
DE LA PUBLICIDAD BTL

C 100 %
M 93 %

AUTOR: DANNY LANDA . ——— Y 25 %

K1 %

Elaborado por: Danny Landa Q.

El color blanco.- De la tipografia de la portada expresa pureza,

inocencia a primera vista purifica la mente y es elegante su utilizacién.

El color azul afiil.- Conocido como el color espiritual que transmite la

verdad por el cual se la tomo de referente para el manual.
llustracién 19. Pantone de colore degradado

ores | [Selector de colores
Seleccionar color: Seleccionar color:
f oK

Cancelar _ Cancelar

Muestras de color Muestras de color

Sdlo colores Web Sdlo colores Web

Elaborado por: Danny Landa Q.
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Tipo de letra de subtitulos

llustracion 20. Tipo de letra

Creatividad HS

ABCDEFGHIJKLMNOPQRS
TUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrst
UVWXYZ
0987654321%%&

Elaborado por: Danny Landa Q.

50 pt

Agency FB

Es un tipo de letra sans serif el cual se empled para escribir punto de

referencia en el manual como subtitulos con un 50 pt de tamafio.

Grafimetria
llustraciéon 21. Aplicacién de médulos

7,74 cm

M Lreatividad |

7,74 cm

Elaborado por: Danny Landa Q.

El texto del subtitulo tiene una pequefia separacion desde la parte
superior de la hoja de 2 cm y 2,50 de lateral de distancia para que su
legibilidad sea la adecuada para el lector, respetando los valores de las
medidas especificas para la elaboracion del manual sin llegar afectar al

momento de recorte de las paginas.
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Color cromatico del subtitulo
llustraciéon 22. Color cromatico

Cc 0% 70% 26 %
M 0% 15% 39 %
Y 0% 0% 0%
K 10% 0% 0%

Elaborado por: Danny Landa Q.

El color gris proviene del elemento del metal que transmite la

puntualidad y el equilibrio.

El color azul hielo significa realidad y a su vez se vuelve un color que

transmite frescura y llena de serenidad

El color violeta transmite la creatividad, el grado de creatividad de la

persona.

Esta combinacion se forma para dar origen al texto de subtitulos de las

paginas interiores que conforma la guia.

Reticula para informacion general
llustracién 23. Area de trabajo

OBJETIVO

Impartir conocimientos a los estudian
del verdadero significado de la publi:
BTL, y cual es la importancia y el cofrecto
uso y su debida aplicacién en el medio ex
terior con el fin de aportar con nuevos
todos de comunicacién en el mundo p
citario que utiliza disefios de total ci

dad para aumentar el valor de la

la mente de los consumidores y Ig

vinculos.

Elaborado por: Danny Landa Q.
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Reticula para el contenido

La reticula es la parte fundamental de un disefiador grafico el cual su
funcidbn es mantener organizado la informacion que se va implementar
facilitando la utilizacion de areas en donde se puede trabajar en escala de

imagenes y texto para dar una mejor lectura.

llustracién 24. Area de implementacion de texto

quel

3
existe en nuestro entomno E rBa i de tener una ampl!a :
esta fuera de todo concepto obertura en diversog

puntos y lugares estrategi

omun de la publicidad tradi

ional, la creatividad se ha os de impacto social, el

donde pueda ser observa
do por una gran cantidad
de personas teniendo e
uenta el tamafio comg

na en varios aspecto quef
toma como  referencia el
@ambiente y la situacion emo- |
ional de las personas en el apresiacion visual adecua-
anbito laboral y economico| || creativo en la mayor parte de la elaboracio a y 1a colocacion publick
aria en calles, edificio
lluvias de ideas en elementos que pasa por |: \visto por el publico o espectador que sobresak

de estrategias publicitaria no tiene definid
ugares turisticos.
imente y se plasma de manera efectiva par: lga de otros medios Y que sea faci e decodiil

cual va ser el canal o medio que se va ha utili- Una de las caracteristicas esenciales del BTL /
isaber que comunicar, donde y como. 2
car el mensaje que se quiere transmitir y que
se identifique con las necesidades del consu-| /
midor con exito. i 4
K|
20

R e S Domsenko 1o ldebe de tener una idea original nunca antes
< wawmmsmaquedebe

sab > de fener una amplia de

() 1 wbertua en diversos

er que deci a . buntos y lugares estrategi-

* cos de impacto social, en

ue— ¢ : gonde pueda ser wsiav:&
. 5 o por una gran canti

S OMunica o de personas tzniendo en

ab cuenta el tamafio como

(73 apresiacion visual adecua-

day la colocacion publici-

taria en calles, edificios,

lugares turisticos.

© Manual BTl
Manual BTL

3

Elaborado por: Danny Landa Q.

La reticula sirve en el desarrollo del manual para su estructuracién de
manera sencilla, también se observa el area de trabajo en donde se va
introducir los elementos y define la posicion de la pagina y el contenido que

se va a introducir en la misma.
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Implementacion de la propuesta

llustracion 25 Av. nueve de octubre

Se implement6é adhesivos
en la via vehicular y se
aplicé disefios con pintura
de transito simulando
rasgadura en el suelo.

llustracién 27. Vista publicitaria

El nombre de la marca
effiplus se impregno en el
paso peatonal para la
observacion de impacto.
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llustracion 28 Colocacién de siluetas.

Se utilizd siluetas de
cartones para identificar el
producto a primera vista
del espectador.

Se promociono la marca y
el producto mientras el
vehiculo se encuentra
inmoévil en un punto de

estacionamiento de
caracter publico el cual se
utilizé como parte

estratégica el BTL de
accion y de impacto
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llustracion 31. Edificio del banco de Guayaquil
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llustracion 32. Tanel de vidrio banco de Guayaquil

s S
etfipley s

XWX

Se realizO como método
creativo de caracter visual
la implementacion de la
publicidad a lo alto del
edificio del Banco de
Guayaquil, cumpliendo las
expectativas deseadas de
llamar la atencién de las
personas

La publicidad es una llanta
en dos parte que lleva el
nombre de effiplus en y a
su vez el logo que la
identifica, se refleja en los
vidrios del tunel que
conecta de un edifico a
otro donde se utilizd
adhesivos de vinilo
perforado.
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llustracion 34 Aplicacion creativa.

Se logré una ilusién de lo
gue seria una publicidad
creativa en el interior de
las estructura de la Rueda
La Perla.

llustracién 35. La Perla

Lo creativo de este tipo de
publicidad es la simulacion de
una llanta ubicada en el interior
de la rueda, obteniendo la
atencion directa del publico
promocionando el nombre de
la marca como un impacto
visual.




llustracion 36 Escultura el mono

Se llevé a cabo la creatividad
de utilizar la marca de manera
interactiva 'y atractiva de
caracter persuasivo en la
implementacion y creacion de
una llanta con el nombre del
producto, en la escultura El
Mono.

Como objetivo principal es
demostrar que la publicidad
BTL, utilice una accién minima
pero bien estructurada vale
mas que mil palabras.
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CONCLUSIONES

Al ver y conocer la importancia del uso de este tipo de publicidad y cuales
seria los beneficios y resultados al aplicarla en el medio saturados de

comunicacion.

Se investigd el impacto y aceptacion por parte de los consumidores y cual
seria el factor sorpresa al ver una publicidad poco usual y vista en Guayaquil.
Se definié que el medio publicitario ATL es el méas utilizado para promocionar
marcar y producto, el cual el BTL es una alternativa que promete una opcién

llena de creatividad innovadora.
También se determind que las empresas que buscan nuevos canales de
medios de comunicacion debido a la gran saturacion que existe al

promocionar productos y nuevas marcas.

Se determiné cual es la importancia del BTL en la inversion de una

publicidad de bajo costo para las empresas.
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RECOMENDACIONES

Que los Coordinadores de la Carrera impulsen y gestionen para la
implementacion de una materia en donde los estudiantes hagan uso de su
creatividad para disefiar campafias publicitarias y se las implemente con el
objetivo de obtener resultados favorables tanto para la institucion y para el
futuro disefador gréafico que este les permita desarrollar trabajos de gran

relevancia e innovadores.
Impulsar a los futuros profesionales de la FACSO la utilizacion del BTL como

una herramienta fundamental de la publicidad exterior y aplicarla de acuerdo

a las exigencias del mercado y usabilidad del producto a ofertar.
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Imégenes del manual elaborado

CARRERA_
SE
AF

MANUAL
DEL USO CORRECTO
DE LA PUBLICIDAD BTL
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r 7 UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
L{J Facultad de Comunicacion Social

Encuesta a los estudiantes del séptimo semestre de facso de la carrera de
disefio grafico de la ciudad de Guayaquil.

Marcar con una (X)

1. ¢ Conoce usted en que medios de comunicacion se difunden la publicidad
BTL?

Prensa ( )

Radio ( )

Television ()

Online ()

Exterior ()

2. ¢Conoce si el BTL brinda métodos innovadores y creativos para la
publicidad?

Si()

No ()

Ninguna ()

3. ¢Cree usted que el BTL tiene la misma importancia que otro tipo de
publicidad?

Si() En ocasiones ( )
No ()

4. ¢ Considera que el BTL forma parte fundamental en su formacion como
disefiador creativo?

Si () Nunca ( )

No ()

5. ¢Esta de acuerdo que se modifique la malla curricular y que exista una
materia en donde se imparta el uso de técnicas y tipos de publicidad?

De acuerdo ( )
En desacuerdo ( )
Indiferente ()
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6. ¢sabe cual es la ventaja que utiliza la publicidad BTL para promocionar un
producto o empresa?

Experiencia de marca ( )

Medios tradicionales ( )

Publicidad exterior ()

Ninguna de la anteriores ( )

7. ¢Tiene conocimiento si los precios que oferta la publicidad BTL, con
relacion a otros tipos de publicidad tradicional se considera econémicos o
maodicos?

Alto ()

Bajo ()

Ajustables ( )

Ninguna ()

8. ¢ En algin momento usted ha visto que en Guayaquil se ha implementado
la publicidad BTL en espacio publico?

Si () Nunca ( )

No ()

9. ¢Estaria dispuesto a realizar disefios creativos utilizando la técnica de
publicidad BTL?

Si ()

No ()

Nunca ( )

10. ¢Esta de acuerdo en que se implemente un manual del correcto uso de
la comunicacion visual y las técnicas de publicidad BTL para el desarrollo
creativo como disefiador grafico?

De acuerdo ( )

En desacuerdo ( )

Indiferente ()
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