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Resumen

Playas Villamil es un balneario de la costa ecuatoriana, histéricamente se ha caracterizado
por basar su economia en el turismo y demas actividades relacionadas, debido a, la aparicion
y propagacion de la pandemia, tuvo que afrontar una serie de restricciones gubernamentales
en el confinamiento del 2020, lo cual, se traducia en una pérdida econdémica que bordeaba los
$10.000,00 dolares diarios. El presente estudio se realizo con el proposito y objetivo de
detallar la incidencia de las medidas de prevencion contra el COVID-19 en el sector
productivo del Canton Villamil Playas, ubicado en la Provincia del Guayas. Para ello, se
aplicd una investigacion cualitativa de método deductivo y una investigacion de campo
sustentada en un instrumento de recopilacion tipo entrevista, efectuada a gerentes y
propietarios de varias empresas del canton y un instrumento de recopilacién tipo encuesta
realizada a una muestra no probabilistica a conveniencia de 379 residentes del balneario, que
forman parte la poblacion econdmicamente activa (PEA), la cual, asciende a 29.158 personas.
Los resultados evidenciaron que existen diferencias en el nivel de incidencia de las medidas
de prevencion contra el COVID-19, dependiendo de las actividades comerciales del sector
productivo. Por lo tanto, se concluye gue existe una recuperacion paulatina en el sistema
laboral de Villamil Playas, sin embargo, se concuerda con la opinidn de varios expertos y se
considera gue recién en el afio 2022 se podra dilucidar un panorama prepandémico.

Palabras claves: incidencia, prevencion, COVID-19, sector, productivo
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Abstract

Playas Villamil is a seaside resort on the Ecuadorian coast, historically it has been
characterized by basing its economy on tourism and other related activities, due to the
appearance and spread of the pandemic, it had to face a series of government restrictions in
the confinement of 2020, which translated into an economic loss that bordered on $
10,000.00 dollars per day. This study was carried out with the purpose of detailing the
incidence of prevention measures against COVID-19 in the productive sector of the Villamil
Playas Canton, located in the Province of Guayas. To this end, a qualitative deductive method
research and field research were applied based on an interview-type collection instrument,
carried out to managers and owners of several companies in the canton and a survey-type
collection instrument carried out on a non-probabilistic sample at the convenience of 379
residents of the spa, which are part of the economically active population (PEA), which
amounts to 29,158 people. The results showed that there are differences in the level of
incidence of prevention measures against COVID-19, depending on the commercial activities
of the productive sector. Therefore, it is concluded that there is a gradual recovery in the
labor system of Villamil Playas, however, it is agreed with the opinion of several experts, and
it is considered that only in 2022 a pre-pandemic panorama can be elucidated.

Keywords: incidence, prevention, COVID-19, sector, production



Introduccién

Para identificar la incidencia de las medidas de prevencion contra el COVID-19 en el
sector productivo del Canton Villamil Playas, por medio de una investigacién documental y
encuesta, es necesario realizar un breve repaso por los detonantes sanitarios que

desencadenaron su creacidn, difusion y obligatoriedad.

Para comenzar, la “Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declar6 el 30 de enero de
2020 que la enfermedad COVID-19, detectada por primera vez en la ciudad de Wuhan-China
en diciembre de 2019, era una emergencia de salud publica y de interés internacional”

(Adhanom, 2020, pag. 6).

Debido a, su elevado nivel de mortalidad y rapida propagacion, dicha Organizacion la
categorizé como pandemia y a causa de sus recomendaciones, los paises adoptaron ciertas
medidas de prevencion “confinamiento 0 cuarentena, toque de queda, restriccion de la
movilidad ciudadana y vehicular, penalizacion a las aglomeraciones, suspension de
actividades productivas con excepcion de sectores esenciales, teletrabajo, salvoconductos,

leyes humanitarias, etc.” (Smithsonian Tropical Research Institute, 2021, pag. 9).

Por consiguiente, es valido mencionar que el impacto econémico para América Latina y
el Caribe es descomunal y aunque aquellas areas geogréficas “ya venian presentando un
modelo de desarrollo regional con graves limitaciones estructurales, después del COVID-19
han descendido a la denominacion de zonas criticas, fragmentadas y desiguales”

(Muhammad, 2020, pag. 2).

Asi mismo, el Ecuador ha estado sujeto a dicha tendencia regional “la crisis econdémica y
las respuestas institucionales para contrarrestarla marcan problematicas materiales concretas
y un escenario de incertidumbre como el aumento de la pobreza, reduccion de ingreso, e

incluso restriccion total a medios de vida” (Tenorio, Veintimilla, & Reyes, 2021, pag. 7).



Es decir, pese a que las autoridades gubernamentales han buscado, a través, de las medidas
de prevencion frenar el avance del COVID-19, en el Canton Villamil Playas y el pais en
general. No obstante, ello ha tenido efectos colaterales socioeconémicos tan graves como la

misma pandemia.

Por ende, todo lo mencionado también ha repercutido en la Provincia a la que pertenece el
Canton General Villamil Playas, en la primera ola de la pandemia “Guayas era la provincia
del Ecuador mas golpeada, tanto en nimero de contagiados como de fallecidos. De acuerdo
con los datos presentados por el Gobierno, en Guayas se encontraba el 62,0% de los casos

confirmados de coronavirus en el pais” (Heredia, 2020, pag. 4).

Ademas, se estima que las pérdidas econdmicas han afectado, tanto a personas naturales
como a empresas, la “Camara de la Pequefia Industria del Guayas, indico que el sector
productivo tuvo una caida de ventas del 58,9% al dejar de vender alrededor de $ 2.822

millones solo de marzo a diciembre del 2020” (Guzman , 2021, pag. 2).

En consecuencia, “alrededor de 213.000 trabajadores perdieron su empleo durante la
primera ola de la pandemia. La economia ya estaba en crisis, pero la pandemia dio un nuevo

golpe a la economia popular” (Moran, 2021, pag. 6).

A pesar de ello, Dany Mite, alcalde del cantén General Villamil Playas “informa que han
logrado aplanar la curva, en esta localidad de casi 60.000 habitantes, por varios meses han
logrado controlar la pandemia a pesar de solo tener un hospital basico sin unidad de cuidados
intensivos” (Rivadeneira, 2020, pag. 2). Sin duda, afirmaciones alentadoras por parte del

Burgomaestre.



Capitulo |
Planteamiento del problema
1.1 Antecedentes del problema
Es certero afirmar que las probleméticas socioecondmicas tienen un delicado tratamiento
investigativo, debido a lo complejo de su interpretacion. Sin embargo, expresar que la
principal problematica que enfrenta el presente estudio y el sector productivo de Villamil

Playas radica en la carencia de informacién empresarial de la zona, no es exagerado.

Ademas, como se ha hecho mencién, el canton ya experimentaba graves limitaciones
estructurales y con la pandemia “se ha comprometido el bienestar de segmentos de la
poblacion; en mayor o menor calibre; durante los proximos afios. Algunas de las medidas que
se estan tomando para contrarrestarlo, afectaran el futuro de manera no trivial” (Capurro,

Deagosto, Ferro, Ithurralde , & Oddone, 2020, pag. 4).

Por ende, se visualiza el incremento en los circulos de pobreza y se intensifica las
migraciones a los sectores marginales de las grandes ciudades. En Villamil Playas se ha
evidenciado desde siempre acentuadas carencias “las cuales van; desde una planificacion
turistica un tanto desordenada, hasta una infraestructura social donde el 46,10% de su
poblacion presenta algin tipo de necesidad basica insatisfecha” (Garcia & Andrade , 2017,

pag. 18).

Por esclarecer los problemas en infraestructura social reflejados en aquella cifra, “se
encuentran distribuidos de la siguiente manera: asentamientos humanos, componente
biofisico, movilidad, energia y conectividad, componente sociocultural y econdmico” (Vélez,

Godoy, & Vélez, 2017, pag. 50).

Segun Cifuentes (2020) en su articulo Crisis del coronavirus: impacto y medidas

economicas en Europa y el mundo, “se esta produciendo una reduccion de la capacidad



productiva de las empresas, un fuerte desplome de los mercados internacionales. Ademas;
debido a las restricciones de movimiento y medidas de confinamiento adoptadas, se ha

originado un declive de la demanda interna” (pag. 3).

Se comprende que, al ser una problematica de alcance mundial, los efectos se perciben de
forma similar en comunidades con distintas realidades y por supuesto el balneario guayasense

no es la excepcion.

El articulo El impacto de COVID-19 en la economia del sector camaronero del Canton
Pedernales en el afio 2020 menciona, “al aparecer el COVID-19, no sélo afecta la salud de
los individuos a nivel mundial, sino también su situacion socioecondémica. El sector
camaronero, presento un deficit economico historico al no poder exportar su producto” (Vera

& Santana, 2020, pag. 87).

No obstante, los autores consideran que, gracias a los esfuerzos del sector camaronero han
podido superar paulatinamente la crisis experimentada en el 2020 y realizar su actividad
comercial dentro de parametros rentables. Es prudente mencionarlo, debido a que, en
Villamil Playas se asientan varias camaroneras, ademas, concluyen que las autoridades deben

mejorar los convenios internacionales por el bien del productor ecuatoriano.

En igual contexto, el Proyecto Impactos del COVID-19 y la situacion de distanciamiento
social en la economia de Loja concluye que “un problema general de los sectores productivos
es la falta de liquidez de las empresas, por la falta de pago de sus clientes, incrementandose

de esta manera sus cuentas por cobrar” (Correa, Vifian, & Garcia, 2020, pag. 19).

No seria de extrafiar, que las empresas radicadas en Villamil Playas también puedan estar
experimentando carteras vencidas, debido a la reduccion de la capacidad adquisitiva de sus
clientes. Sin contar, las dificultades para cubrir las cuotas de posibles créditos con el sector

financiero, lo cual, desemboca en una degradacion del bur6 crediticio.



Asi mismo, la tesis titulada Impacto del estado de emergencia, debido al COVID-19, en la
produccidn industrial del Peru, 2020 expresa que “el confinamiento impuesto para evitar una
mayor tasa de contagios ha paralizado en gran parte la economia. Es debido a esto que
muchas empresas se ven amenazadas Y el futuro que les depara, es por el momento incierto”

(Bravo & Jara, 2020, pag. 10).

En el caso del balneario, se considera que sobre todo la industria del turismo tiene un
futuro impreciso, algunos expertos afirman que recién en el 2022 se podrian ver vestigios de
posible rentabilidad y ello esta ligado con el éxito o fracaso de la inmunizacion de la

ciudadania.

De igual forma, el documento Impacto de la pandemia covid-19 sobre el mercado laboral
en Colombia: el papel del empleo en la recuperacidén econdmica destaca que “la reapertura
economica Yy el levantamiento de las medidas de confinamiento estrictas o estratégicas en las
principales ciudades de Colombia han tenido relevancia sobre la recuperacion de los puestos

de trabajo en sectores de alta incidencia en mano de obra” (Urrea & Pirajan, 2020, pag. 18).

Situacion que las autoridades nacionales aspiran que se replique en ciudades ecuatorianas,
por el bienestar del sector productivo. En consecuencia, el presente proyecto cobra
importancia para “la evolucion de los acontecimientos y el esfuerzo conjunto para generar
informacion que se modifica rapidamente con nuevas evidencias” (Centro de Coordinacion
de Alertas y Emergencias Sanitarias, 2020, pag. 1). Es errado creer que la pandemia no va a

acarrear mas consecuencias o efectos colaterales, de los existentes en el 2021.

1.2 Planteamiento del problema

Ante todo, pese a lo repetitivo de mencionar que la problematica radica en la carencia de

informacion sobre la incidencia del COVID-19 en lo econdmico y empresarial de Villamil



Playas. Es necesario resaltarlo, porque el desarrollo del sector productivo del balneario no es

armonico, por falta de inversion, de politicas, entre otros factores.

Lo cual, desencadena que no existan datos socioecondémicos concretos y estadisticos sobre
las empresas afectadas, las plazas de empleo desaparecidas, comerciantes informales en

estado critico, personas en central de riesgo por créditos vencidos, teletrabajo, etc.

Por ello, la investigacion documental es clave para ahondar en las distintas medidas de
prevencion que han intentado dosificar el impacto. Por ejemplo, referente al confinamiento
“su alcalde, Daniel Mite, calcula que la economia del cantén ha dejado de percibir $10.000
USD diarios desde que el pais esta en emergencia sanitaria y asegura que Villamil Playas

vive solo de la pesca y el turismo” (Acosta, 2020, pag. 4).

El confinamiento “paralizé cerca del 70% de las actividades econdmicas. No obstante,
hubo pocos segmentos que crecieron, como el rubro de alimentos, insumos medicos y el
comercio en linea. Los sectores que tuvieron resultados positivos son una minoria, de ahi que

el lucro cesante en general sea profundo” (Silva, 2020, pag. 3).

Las autoridades a lo largo de la crisis sanitaria han intentado sumar esfuerzos para mitigar
los efectos de la pandemia, mediante iniciativas como La Ley de Apoyo Humanitario que

tiene por objeto aliviar preocupaciones, tanto para personas naturales como juridicas.

“Establecer medidas que permitan fomentar la reactivacion econdémica y productiva del
Ecuador, con especial énfasis en el ser humano, la contencion y reactivacion de las
economias familiares, empresariales, popular y solidaria, y en el mantenimiento de las

condiciones de empleo” (Ley Organica de Apoyo Humanitario, 2020, pag. 3).

Por consiguiente, en el primer impacto de la pandemia, se tradujeron en medidas como:

prohibicién a Instituciones Publicas 0 Empresas de servicios para suspender servicios basicos



por pagos pendientes de planillas o facturas, refinanciamientos de deudas con Instituciones

Financieras, restriccion a ejercer la potestad coactiva o intereses por mora, entre otras.

En tanto, referente a la suspension de actividades “aunque se restringen fiestas y eventos
organizados en predios privados Yy se ratifica la prohibicion de funcionamiento
de bares y discotecas, se regulan las reuniones masivas en hoteles y salones de eventos del

balneario, con un aforo del 30%” (Cisneros, 2020, pag. 2).

Ademas, hay que reafirmar que existen esfuerzos gubernamentales recientes como “el
coordinado entre el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), y la Prefectura del Guayas
que iniciaron trabajos para reactivar la produccion de frutas en Villamil Playas y beneficiar a

cuatro asociaciones del sector” (Gonzalez S. , 2021, pag. 1).

Por lo tanto, pese a que se pueden percibir como acciones independientes, sin relacion
alguna, tienen el objetivo de reactivar paulatinamente distintas actividades el sector

productivo.

1.2.1 Formulacion del problema

¢Cdémo inciden las medidas de prevencion contra el COVID-19 en el sector productivo del
Canton Villamil Playas?

1.3 Sistematizacion del problema

e ;Cual es la situacién actual del sector productivo del canton?

e ;Qué medidas de prevencion fueron adoptadas por el Gobierno Nacional para enfrentar la
crisis empresarial?

e ;Cuales son los niveles de incidencia de las medidas de prevencion en el sector
productivo del balneario?

1.3.1 Objetivo General
Identificar la incidencia de las medidas de prevencion contra el COVID-19 en el sector

productivo del Canton Villamil Playas.



1.3.2 Objetivos especificos

e Determinar la situacion actual del sector productivo del canton.

e Detallar las medidas de prevencion contra el COVID-19 a nivel empresarial, mediante

una investigacion documental e instrumentos pertinentes.

e Establecer los niveles de incidencia de las medidas de prevencidn en el sector productivo

del balneario.

1.3.4 Justificacion de la investigacion
1.3.4.1 Teobrica

Para lograr explicar la crisis socioecondmica y sanitaria expresada con anterioridad, se
considera relevante realizar un repaso por las teorias de dicho caracter; ya que; resulta
Ilamativo que el estudio de los ciclos econdmicos y las ponencias de los expertos, hayan

encontrado su inicio en depresiones econdmicas de siglos anteriores.

Es decir; que paradojicamente la pandemia también puede acarrear resultados
investigativos positivos y su descargo en la necesidad de entender que nadie pudo sopesar o
prever la pandemia. Se evidencia que la naturaleza humana es mas compleja de lo que se

puede suponer a primera instancia.

Empezar con la teoria austriaca es clave en el estudio, porque considera que una recesion
es el proceso donde la economia debe ajustar las equivocaciones cometidas en épocas

favorables.

Es decir; Villamil Playas ya afrontaba desigualdad econémica, ciudadanos con altos
indices de pobreza y acceso deficiente a servicios basicos, como las autoridades no lo
pudieron corregir cuando existia una “bonanza econémica”, la pandemia sélo ha llegado a

dejarlo expuesto de una u otra forma.

Sin embargo; también es saludable tener posiciones contrarias, como “el desarrollo

territorial-end6geno” o “Keynes y los ciclos econdmicos”, que abogan por descartar teorias



de economistas clasicos porque aseguran que iniciativas como reducir los salarios como
medida para mantener el empleo, s6lo desemboca en una depresion del consumo y la

produccion, siendo remedios inefectivos y causando méas desolacién social.

Asi mismo, la teoria del ciclo real de negocios 0 “Real Business Cycles”, a pesar de que
no suele explicar las recesiones efectivamente, posee algo denominado “shocks exogenos”
que puede colaborar en el entendimiento de los rapidos cambios que experimenta el rumbo de

un pais, desde una adquisicion tecnolégica para un sector productivo hasta el COVID-19.

Paralelamente, se puede mencionar que las medidas de prevencién gubernamentales jamas
buscaron afectar la economia, pero la reduccion de la productividad de ciertos sectores es
innegable. Es aquel fendmeno el que se pretende explicar a través del Diamante de Michael

Porter.

Es asi, como la presente investigacion realiza aportes a las brechas de conocimiento, es
indudable, que ya se cuenta con innumerables aportes cientificos y académicos con relacion
al afo pasado. Pero la sociedad ain necesita respuestas a las interrogantes que rodean la crisis

sanitaria y los esfuerzos publicos se contemplan como insuficientes.

1.3.4.2 Préctica

En complemento de lo anterior, se busca dilucidar la problematica y suplir la carencia de
informacion al respecto en el canton Villamil Playas, para que el sector productivo y las
empresas puedan encontrar enfoques tedricos y practicos para superar la crisis sanitaria, hasta

que se logre la vacunacion de la poblacion y las medidas de restriccion sean menos intrusivas.

A pesar de que con relacion al 2020, ya se cuenta con diversos estudios sobre el tema, es
necesario por el crecimiento de la comunidad investigativa, que el presente documento desde
una postura prudente y reconociendo sus limitaciones, pueda servir a Instituciones y

catedraticos en general.
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Para adaptar las conclusiones y recomendaciones que se obtengan a otras realidades e
incluso a narraciones con un nivel académico superior. Lo cual, genera un ambiente de
confianza en las autoridades competentes, porque pueden asimilar lo investigado como

coherente y considerarlo relevante para la toma de decisiones.

1.3.4.3 Metodoldgica

Con la finalidad de poder identificar la incidencia de las medidas de prevencion contra el
COVID-19 en el sector productivo del Canton Villamil Playas, el proyecto se sustenta en una
investigacion cualitativa de método deductivo porque parte de casos particulares a

conocimientos generales.

Mediante un fundamento dividido entre la investigacion no experimental e investigacion
descriptiva, porque es vital mantener la intervencion controlada para evitar sesgar las
conclusiones tanto: en la interpretacion documental, como en el instrumento cualitativo tipo

entrevista aplicado a propietarios o gerentes de empresas locales.

Ademas, del instrumento tipo encuesta aplicado a una muestra de 379 colaboradores de las
empresas del sector terciario, se pretende culminar con un analisis de los resultados para

indicar posibles aportes, limitaciones y futuras lineas de investigacion.

1.3.5 Viabilidad del estudio

Se considera que, debido al alcance descriptivo del estudio y al presupuesto financiero es
posible cubrir, al menos superficialmente, los objetivos planteados. Ademas, queda expresa la
voluntad del autor, el apoyo de contactos con lazos consanguineos en el sector productivo de
canton y la colaboracién de la asesoria grupal e individual por parte de la Universidad de

Guayaquil.
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Capitulo 11
Marco Teorico
2.1 Antecedentes tedricos
Inicialmente, se considera pertinente realizar un repaso por las teorias econdmicas de
desarrollo territorial y de los ciclos econdmicos, para lograr explicar la crisis socioecondmica
y sanitaria expresada con anterioridad. Se estim6 que aquellas que guardan mayor relacion
con la tematica son: desarrollo enddgeno, austriaca, Keynes, y teoria del ciclo real de

negocios 0 “Real Business Cycles”. Ademas, de revisar el Diamante de Michael Porter.

2.1.2 Teoria austriaca de los ciclos econdmicos

Se ha mencionado reiteradas veces, que aquellas problematicas socioeconémicas ya se
podian observar antes de la pandemia, en Villamil Playas y el resto del pais. No obstante, es
notable su aceleramiento y decadencia en la actualidad, el COVID-19 sélo ha llegado a

dejarlo expuesto de una u otra forma.

Por consiguiente, la teoria austriaca considera que una recesion es el proceso donde la
economia debe ajustar las equivocaciones cometidas en épocas favorables. “La economia no
podréa desarrollarse armoniosamente a menos que las medidas artificiales que interfieren con
el nivel de precios, salarios y tasas de interés, determinadas por el libre juego de las fuerzas

econdmicas, sean abandonadas de una vez por todas” (Von Mises, 2005, pag. 4).

Pese a ser una teoria extensa, posee conceptos interesantes y controversiales que podrian
ayudar a explicar el campo de investigacion trastocado en la presente investigacion “la accion
humana es el principio metodolégico sobre el que se construye la teoria econdmica austriaca.
La accidn consta de un hecho comprobable del mundo exterior y una relacién de causa a

efecto de un acto humano de voluntad” (Huerta, 2011, pag. 258).
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Ejemplificandolo, con la temética de estudio, se tiene un hecho comprobable del mundo
exterior (las medidas de prevencién contra el COVID-19 han incidido en el sector productivo
de Villamil Playas); y una relacion de causa a efecto que tiene su origen en un acto humano
de voluntad (las autoridades gubernamentales las dispusieron con la finalidad de evitar la

propagacion de la pandemia).

2.1.1 Desarrollo territorial o endégeno

En la nueva normalidad se acentuia “la preocupacion por establecer estrategias de
desarrollo capaces de conducir el progreso sobre bases econdmicas, para lograr consolidacion
a largo plazo, que se ajuste a las nuevas condiciones y constituya un intento de solucion a la

crisis actual” (Alonso, 2006, pag. 113).

Puesto que, la sociedad ha sido testigo de un sector productivo fragil, que, en su anhelo
por superar la crisis sanitaria y socioeconémica en general, ha recurrido a: bajar los precios a
riesgo de afectar su utilidad, reducir sueldos de sus colaboradores o despido de los mismos,

competencia insana o poco rentable con productores de actividad similar, etc.

A su vez, los colaboradores pueden estar aceptando por temor a perder su plaza de trabajo,
condiciones laborales inferiores a las acostumbradas, o inclusive, se puede apreciar bolsas de

trabajo saturadas y atestadas de aspirantes que postulan por escasas vacantes.

Por consiguiente, el desarrollo endogeno se puede definir como “un proceso de
crecimiento econdémico y cambio estructural, liderado por la comunidad local utilizando el
potencial de desarrollo, que conduce a la mejora del nivel de vida de la poblacién local”

(Vazquez, 2016, pag. 99).

Una estrategia que se puede considerar aplicable para Villamil Playas y cualquier otra

comunidad de caracteristicas parecidas, debido a que, “lo especifico del modelo de desarrollo
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enddgeno es que las formas de organizacion de la produccion facilitan el uso flexible de los

recursos locales y empresariales” (Becattini, 2017, pag. 53).

Figura 1.
Esquema representativo de los elementos del desarrollo territorial endégeno
4 Econdmico. N\
Organizacion de la produccién. Social.
Competitividad territorial. Cultural.

Tecnologia e innovacion.

Desarrollo
Territorial
Enddgeno
Ambiental. Gobernabilidad.
Ordenamiento territorial- Politico-administrativo.
espacial. Insttitucional.

\_

Fuente: Leticia Ocafia (2020).

Nota: se puede visualizar desde un enfoque de los sectores productivos, que el primer
cuadrante del desarrollo territorial enddégeno corresponde a como las empresas logran
aprovechar sus recursos economicos Yy tecnologicos para establecer una competitividad
territorial. Seguido del ambiente sociocultural, que responde a las costumbres e idiosincrasia

de las personas que laboran en dichos sectores.

Se continua, con las limitaciones o beneficios del espacio geografico, por ejemplo, una
industria atunera sin duda va a prosperar en un perfil costanero porque su actividad primaria
se ejecuta en la extraccion de vida marina. Finalmente, se observa que las aspiraciones de los
sectores productivos pueden ser incentivadas u obstaculizadas por las disposiciones de las
autoridades locales y nacionales, como fue el caso de las medidas de prevencion contra el

COVID-19.
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2.1.3 Keynes y los ciclos econdémicos
El autor aboga por descartar teorias de economistas clasicos “Keynes aseguraba que el
motor de la economia debia de sustentarse en la relacion entre la oferta y el consumo, pues de

ella dependian los beneficios empresariales y la inversion” (Lozano, 2014, pag. 1).

Expresaba conceptos controversiales para su época, por ejemplo: que iniciativas como
reducir los salarios como medida para mantener el empleo, s6lo desemboca en una depresion

del consumo y la produccidn, siendo remedios inefectivos y causando méas desolacion social.

“Keynes dijo que la duracion del ciclo econémico dependera de los bienes de capital de
una época. Es decir, la eficiencia marginal del capital solo volvera a incrementarse cuando su

escasez aumente, por medio de la contraccion del stock actual” (Lopez, 2020, pag. 11).

Bajo este concepto las camaroneras y atuneras del sector productivo de Villamil Playas
han logrado sortear la crisis economica. En abril de 2020, era comun visualizar como los

escaparates de supermercados eran rapidamente vaciados por los consumidores.

Por consiguiente, para las empresas alimenticias pese a lo inusitado de la situacion, fue
facil digerir el primer impacto del confinamiento y rapidamente reanudar actividades con
salvoconductos y demas medidas a favor, debido a que las autoridades querian evitar el

colapso de sectores esenciales.

Por todo ello, el autor era enfatico en indicar que teorias clasicas distan de ser préacticas al
momento de aplicarlas, ya que, la realidad humana es mas compleja de lo imaginado. Se debe
evitar que la presente investigacion recaiga en dicha catalogacion y a pesar de las claras

limitaciones a la que esta sujeta, debe aspirar a ser un aporte real para el lector.
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2.1.4 Teoria del ciclo real de negocios o “real business cycles”
A pesar, de no explicar las recesiones econémicas a fondo, se considera que por medio de
su concepto “shock exdgeno” puede colaborar en el entendimiento de los cambios rapidos

que experimenta un pais o un sector productivo.

Por ejemplo “un shock positivo en la productividad genera un aumento exdgeno en la
demanda de factores productivos por parte de las empresas. Este incremento de las cantidades
demandadas origina en interaccion con la oferta, un aumento en los precios” (Rodriguez &

Tiscordio, 2011, pag. 20).

Basicamente, toda causa conlleva un efecto y eso es lo que se requiere detallar, hasta qué
punto las medidas de prevencion contra el COVID-19 han incidido en el sector productivo de

Villamil Playas.

“Las fuentes de perturbacion al sistema pueden tener origen en cinco fuentes distintas,
shocks tecnologicos, shocks climaticos y desastres naturales, shocks monetarios, shocks
politicos y cambios en las preferencias de los individuos” (Casparri, Corfield, Alra, & Lopez
, 2019, pag. 11). ;Cual categoria describe la pandemia? respuesta controversial, pues ha

originado consecuencias sanitarias, econdomicas, politicas, sociales, etc.

2.1.5 Diamante de Michael Porter

Se puede mencionar que “la productividad siempre permite que todo el mundo gane, tanto
los empresarios como los trabajadores, sino somos mas productivos se vuelve como una
lucha, la productividad permite prosperar a todos al mismo tiempo y eso quiere lograr este

pais” (Porter, 2018, pag. 5).
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Aunque resulte repetitivo indicar que las medidas de prevencion gubernamentales jaméas
buscaron afectar la economia. No obstante, la reduccion de la productividad de ciertos

sectores es innegable.

Por ello, el modelo del diamante de Porter puede ayudar a indagar en mayor profundidad
la actual problematica, porque “es uno de los instrumentos frecuentes en la evaluacion de la
competitividad nacional y promotor de la creacidn de clUsteres de industrias competitivas de
una nacion, aunque también se lo utiliza para evaluar la competitividad de los sectores

econdomicos” (Sistema Integral de Automatizacion de Bibliotecas, 2020, pag. 25).

Figura 2.

Diamante de Porter

Fuente: Daniel Lidon (2017).

Interpretacion del sector productivo de Villamil Playas:

e Condiciones de los factores: se pueden encontrar los factores basicos como la ubicacién
geografica del cantdn, recursos naturales de la zona, la mano de obra conformada por los

habitantes, los cuales se aspira proporcionen competitividad e inversionistas.

“Los factores de avance o recursos intangibles que se relacionan con los esfuerzos

humanos, habilidades, conocimientos y niveles de satisfaccion de los empleados™ (Culqui

& Suarez, 2019, pag. 696).
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Condiciones de la demanda: “se encuentran establecidas segun la naturaleza del mercado
interno, el tamafio del mercado doméstico y la satisfaccion. Cuando los clientes son
exigentes, la empresa se fija estandares altos y busca mejorar tecnologia, calidad,

caracteristicas de sus productos y el servicio” (Zhang & Londres, 2013, pag. 110).

Industrias de soporte relacionadas: “segiin Porter, cuando las empresas estan ubicadas en
una misma zona o pertenecen a un sector determinado, generan competitividad porque
estan asociadas con un mayor nivel de productividad e innovacion” (Lee & Karpova,
2011, pag. 83). En el presente caso se puede catalogar al sector productivo de Villamil

Playas de esta manera y subdividirlo segun la actividad econdmica de cada empresa.

Estructura, estrategia y rivalidad: “se refiere a su organizacion, administracion y el origen
de la rivalidad domeéstica, la influencia que tienen por la forma de vida de las personas y

su actitud” (Rajiv, 2017, pag. 563).

2.1.6 Medidas econdmicas y sociales para atenuar los efectos del COVID-19

2.1.6.1 Medidas de prevencion de caracter social.

Es coherente afirmar que las siguientes medidas se encuentran en constante actualizacion,

debido a que, la emergencia sanitaria se mantiene. Es asi, como se puede mencionar que al 12

de julio de 2021, las autoridades gubernamentales han comunicado que la variante Delta y

Delta Plus ya se encuentran en territorio nacional.

“Seglin primeros datos habria casos confirmados en la provincia de El Oro y Guayas. Los

expertos en salud describen al Delta como la variante mas mortal del coronavirus. Eso

significa que es probable que supere a otras variantes para infectar a mas personas” (Ruiz,

2021, pag. 1).
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2.1.6.1.1 Confinamiento o cuarentena.
Respecto a la primera ola de la pandemia, se puede acotar que el 18 de marzo de 2020, en
Ecuador, “se ejecuto el toque de queda a nivel nacional como medida para que la ciudadania
se quede en casa y prevenir el contagio de la COVID-19. Al 26 de mayo, se habian cumplido

70 dias de cuarentena” (Bolafios, 2020, pag. 6).

La presente investigacion ha mencionado innumerables veces dicho periodo, debido a que,
la actividad econdmica del sector productivo y la ciudadania en general resulto gravemente

afectada.

Desafortunadamente, no fue el unico periodo de confinamiento que experimento el
Ecuador . Por ende, pese a la inconformidad de varios sectores y las personas naturales, las
autoridades gubernamentales respaldaron su decision en la desobediencia civil y los rebrotes

de la pandemia.

Asi fue, como mediante decreto presidencial el 30 de abril de 2021, quedé establecido “el
confinamiento los fines de semana en 16 provincias del Ecuador, con claras prohibiciones a
la circulacion vehicular y la movilidad humana, salvo que la ciudadania demostrara tener una

emergencia de salud” (Teran, 2021, pag. 4).

Las provincias abarcadas fueron: Azuay, Imbabura, Loja, Manabi, Santo Domingo de los
Tséachilas, Guayas, Pichincha, Los Rios, Esmeraldas, Santa Elena, Tungurahua, Carchi,

Cotopaxi, Zamora Chinchipe, El Oro y Sucumbios.

Considerando gue las autoridades ya contaban con la experiencia de la primera ola de la
pandemia, se considera coherente realizar una comparativa que demuestre el alcance de un

confinamiento, al considerar que el pais aln no esta exento de atravesarlo por tercera ocasion.
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Consideraciones de las autoridades gubernamentales en el confinamiento parcial del 2021

Prohibiciones

Autorizaciones

Se suspendio el servicio de transporte
publico urbano, intra e interprovincial.

Se limitd el ejercicio de los derechos a la
libertad de transito, asociacion y reuniény
la inviolabilidad de los domicilios.

Se elimind los salvoconductos emitidos por
los municipios de las 16 provincias
indicadas; y se prohibi6 la emision de
nuevos documentos.

Las playas, sitios turisticos, bares, karaokes,
discotecas, parques, areas de recreacion,
centros de diversion nocturna y tolerancia
fueron cerrados.

Prohibicion de venta por cualquier medio de
bebidas alcohdlicas en el horario de la
vigencia del toque de queda.

Las citas agendadas para la vacunacion
anticovid, médicas u odontoldgicas no se
suspendieron.

Se permitio el servicio de taxis legalmente
acreditados y los servicios funerarios.

Los viajes a los aeropuertos, puertos y pasos
fronterizos estuvieron permitidos, para la
actividad productiva y comercial.

Se mantuvo la seguridad publica, privada,
servicios de emergencia, agencias de
control, emergencia vial, agua potable,
electricidad y recoleccién de basura.

Se garantizo la provision de alimentos,
bebidas no alcohdlicas, medicinas, insumos
médicos Yy sanitarios incluidos su transporte
y comercializacion. Incluidas plataformas,
servicios de delivery y sus empleados
acreditados.

Fuente: Diario EI Comercio (2021).

Nota: se logra constatar una mayor organizacion de parte de las autoridades

gubernamentales, con relacion al primer confinamiento.

2.1.6.1.2 Restriccién de la movilidad ciudadana.

Se ha expresado que, debido a la extensidn de casi dos meses de el primer confinamiento,

las autoridades manejaron un recurso excepcional denominado salvoconducto, con la

finalidad de evitar el colapso de sectores esenciales “unos 900.000 salvoconductos fueron
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emitidos en el pais debido a las restricciones, los cuales, permitian a su portador circular en el

toque de queda. ” (Castillo, 2020, pag. 1).

Sin embargo, fue inevitable la aparicion de irregularidades en su uso y para frenar aquellas
malas précticas, las autoridades gubernamentales establecieron que “la multa fuera del 30 %
del salario béasico unificado, la reduccion de seis puntos en la licencia de conducir y cuando
los agentes de Agencia Nacional de Transito detenian un vehiculo con mal uso del

salvoconducto, podian retenerlo” (Tramites Publicos Ecuador, 2020, pag. 4).

No obstante, se puede considerar que una de las medidas més intrusivas que ha tenido que
experimentar la poblacion ecuatoriana se origino en el confinamiento mas reciente. Asi lo
afirma Longares (2021) “El presidente del COE Nacional, Juan Zapata, aclar6 que la Policia
Nacional tiene autorizacion para ingresar a domicilios y lugares donde se realicen fiestas. Es
decir, dejar sin efecto el derecho de inviolabilidad del domicilio” (p.2). Por ende, se puede

constatar que las restricciones a la movilidad ciudadana ha alcanzado niveles inusitados.

2.1.6.1.3 Ley humanitaria.
Las autoridades gubernamentales propusieron como medidas solidarias para el bienestar

social y la reactivacion productiva:

Rebajas de hasta el 25% en pensiones educativas, suspension temporal de desahucio en
materia de inquilinato, no incremento de costos en servicios basicos, rebaja en costo del
servicio eléctrico, prohibicion de terminacion de polizas de salud ni suspension de
cobertura por mora, extension de cobertura del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
facilidades de pago a la seguridad social, créditos productivos para la reactivacion
econdmica y proteccion del empleo en el sector privado, tasas de interés para la
reactivacion, reprogramacion de pago de cuotas por obligaciones con entidades del

sistema financiero nacional y no financiero, reprogramacion de pago de cuotas de seguros,
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suspension de la matriculacion y revision vehicular, fijacion de precios del consumo

popular (Asamblea Nacional del Ecuador, 2020, pégs. 3-8).

2.1.6.2 Medidas de prevencion de caracter econdémico.

Indicar que las medidas laborales para atenuar los efectos del COVID-19 fueron
diferenciadas en el cantdn objeto de estudio es desatinado, puesto que, los efectos de la
pandemia, en mayor o menor medida, fueron generalizados en el ser humano, sus

comunidades y sus actividades productivas.

Por ello, se ha decidido detallarlos desde un nivel ecuatoriano, debido a que todos los

cantones se rigieron por las disposiciones de las autoridades nacionales.

2.1.6.2.1 Suspension de labores con derecho a pago.

Las actividades laborales que no puedan acogerse al teletrabajo, opcién impulsada por las
autoridades debido al COVID-19, “podran ser suspendidas sin que ello signifique el fin de la
relacion laboral. Asi lo establece el Acuerdo Ministerial MDT-2020-077 que el Ministerio de
Trabajo expidié el domingo 15/03/20 para regular tres modalidades de trabajo: reduccion,

modificacion o suspension” (Bravo J. , 2020, pag. 4).

Ademas, “el acuerdo remarca que el trabajador tendra la obligacion de recuperar el tiempo
no laborado, caso contrario no percibira la remuneracién correspondiente o debera devolver

al empleador lo que hubiere recibido™ (Madero, 2020, pag. 5).

2.1.6.2.2 Reduccion de la jornada de trabajo.
Esa facilidad ya esta establecida en el “art. 47.1 del Codigo de Trabajo, ahora se lo podra
aplicar con un procedimiento expedito y virtual, pero siempre precautelando el derecho

laboral: que no sea mas de 8 horas y en mas de 5 dias a la semana” (Zumba, 2020, pag. 1).
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Sin embargo, el Ministro de Trabajo de aquella época, aclaré que la reduccion de la
remuneracion era inevitable en la mayoria de los casos, la prioridad radicaba y continla

radicando en precautelar la salud de las personas.

2.1.6.2.3 Planificacion emergente de vacaciones.
El empleador podra fijar “la fecha de inicio y de fin de uso del periodo de vacaciones
acumuladas a las que tuviere derecho el trabajador. Ademas, siempre, que medie el
consentimiento del trabajador, el empleador podra permitir el goce de periodos de vacaciones

anticipadas” (Farfan, 2020, pag. 4).

Es decir, con el consentimiento del trabajador y el respeto a las leyes laborales, se da
cierto criterio al empleador para adoptar todas las medidas que salvaguarden la plaza laboral

del colaborador.

2.1.6.2.4 Licencia con o sin sueldo.
En el caso de una licencia no remunerada, no puede implementarse esta licencia “como
una forma en la que el empleador conserve los empleos de sus trabajadores. debido a que el
Ministerio del Trabajo, por medio de la Circular 0021 de 2020, determiné las medidas que

pueden ser implementadas por los empleadores” (Jaimes, 2020, pag. 1).

Por ende, “con el consentimiento del trabajador se podra acordar una licencia sin sueldo,
pero se debe celebrar un convenio entre las partes, bajo esta alternativa no se termina la
relacion laboral y el trabajador no pierde su antigtiedad en la empresa” (Villagémez, 2020,
pag. 6). En el caso de la licencia con sueldo, corresponde a un pago parcial o pago con

condicién de recuperacién de horas laborables.

2.1.6.2.5 Modalidades de trabajo.

En complemento a la informacién mencionada, se puede aclarar que “son cuatro

modalidades de trabajo que se pueden aplicar ante la emergencia sanitaria: teletrabajo,


https://actualicese.com/circular-0021-de-17-03-2020/
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reduccion, modificacion o suspension de la jornada laboral. Asi determinan los acuerdos
ministeriales MDT-2020-076 y MDT-2020-077, que entraron en vigor el pasado 12 y 15 de

marzo” (Guerrero, 2020, pég. 6).

No obstante, a partir del 01 de julio de 2021 “Ecuador retoma el trabajo presencial, la

medida aplica so6lo al 7,5% de personas vacunadas con las dos dosis ”” (Molina, 2021, pag. 4).

2.1.6.2.6 Terminacion de la relacién laboral, pagando las indemnizaciones previstas
en la ley.

Por la paralizacion de actividades, ante la emergencia del covid-19,”’empleadores han
desvinculado trabajadores acogiendose al articulo 169 del Codigo de Trabajo, que establece
que un contrato se puede terminar por motivos de caso fortuito o fuerza mayor. No obstante,
aplica solo si la empresa dejo de operar” (Tapia, 2020, pag. 1). Sin lugar a duda, una de las
medidas méas polémicas y que ha causado ciertas reacciones negativas en la sociedad.

2.2 Marco contextual

Algunos autores afirman que “en la investigacion de campo, se observa facilmente

diferentes tipos de empresas que brindan el servicio de hospedaje: hostales, hosterias, casas

de alquiler y dos hospederias comunitarias” (Chalén & Alvarez, 2013, pag. 67).

Ademas “se han asentado muchas empresas comerciales, industrias camaroneras y
atuneras, porgue el mar ecuatoriano brinda a Villamil Playas una suculenta produccion de
peces y mariscos, que junto al turismo constituyen las labores principales de los playasenses”

(Pinos, 2014, pag. 20).

2.2.1 Canton Playas
Villamil Playas “fue fundado el 15 de Agosto de 1989, por el registro oficial 253 (Lucas ,

2014, pag. 5). El cantén y su sector productivo se ubican a 3 m.s.n.m(metros sobre el nivel



del mar), dato general que lo posiciona con el titulo del Gnico balneario de la provincia del
Guayas.

“Segun cifras oficiales del ano 2014, la poblacion ascendia a 49.311 habitantes. Sin

embargo, mediante proyeccion estadistica, la prensa asegura que la poblacién al afio 2020, es
de 59.628 habitantes aprox.” (Garcia A. , 2020, pag. 4).

Ademas, su extensidn territorial es de 511, 8 km2, “donde geograficamente se encuentran
las comunas: San Antonio, Engabao Yy los recintos El Arenal, San Vicente y Data de Villamil.

El terreno es un 80% plano y 20% representado por los cerros: Colorado, Verde, Picon y
Cantera ” (Lucas , 2014, pags. 6-7).

Figura 3.

Mapa satelital del Canton Villamil Playas
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Fuente: Dra. Béarbara Brunetti (2019).

Nota: en el mapa se puede visualizar una panoramica satelital del balneario, es de

suponerse que el original fue extraido de Google Maps. Sin embargo, la fuente consultada en

la presente investigacion fue el blog personal de la Dra. Barbara Brunetti.
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2.2.2 Componente humano del Cantén Villamil Playas
A lo largo del documento se ha podido trastocar varias caracteristicas de los residentes del
cantén y expuesto su voluntad, pese a todas las dificultades, de ser entes productivos de la

sociedad, mediante la realizacién de varias actividades.

“Sus plazas y monumentos guardan la riqueza cultural de su poblacion, la del cholo
pescador, que se observa en sus espacios publicos, y también en su gastronomia” (Gonzélez
J., 2019, pég. 4). De igual forma, se considera coherente, hondar en los desafios

socioecondmicos que aun afrontan:

Tabla 2.

Sintesis de problemas que afronta la poblacion del Cantén Villamil Playas

Componente Descripcion Situaciones
Asentamientos e Cobertura de energia eléctrica para  Cobertura de servicios
humanos los barrios que aun no se basicos

encuentran registrados en el
catastro municipal.

e Cobertura de agua potable 30% en
el sector urbano y 65% en el sector
rural.

e Déficit de vivienda 25% en el
sector urbano y 60% en el sector
rural.

e Cambio del sistema de
alcantarillado.

Biofisico e Contaminacion de los esteros. e Ecosistemasy
Prioridades de
Conservacion.

e Falta de educacién ambiental. Aire

e Botaderos clandestinos de basura.

e Explotacion ilegal de canteras.

e No existe tratamiento y control de
las lagunas de oxidacion.
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Econdmico

Movilidad,
energia 'y
conectividad

Politico
institucional y
participacion
ciudadana.

Insercion laboral de las personas Analisis financiero de la
con discapacidad o familiares de
personas con enfermedad

catastrofica. y flujos de bienes y

circulacion de capital

Dificultades en la insercion laboral  servicios
de los jovenes.

Acceso al financiamiento para
actividades microemprendimiento
de jévenes porque no poseen
garantias

Vehiculos de transporte publico e Movilidad
obsoletos y no prestan sus servicios

en horarios nocturnos. e Energia

Cooperativas de taxis y tricimotos
sin permisos de funcionamiento.

Los adultos mayores presentan
dificultades cuando hacen uso del
transporte publico.

Asfaltado del 70% de las calles y

avenidas del canton para mejorar
las condiciones de vialidad.

Cambio de las lamparas de

alumbrado publico que se
encuentran quemadas para mejorar
las condiciones de seguridad.
Cambio del 45% de postes de
alumbrado eléctrico que estan en
mal estado.

No existe un sistema unificado de Informacion Local
informacion de beneficiarios de
programas sociales.

Discontinuidad en la informacion
del catastro municipal; ocasionando
problemas en las recaudaciones del

GAD Municipal y malestar en los

Usuarios.
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Socio cultural e Estadisticas altas de denuncias de
violencia en el sistema educativo.

e Falta de equipamiento médico,

médicos especialistas, ambulancias.

e Existen nifios, nifias y adolescentes
en situacion de trabajo infantil
peligroso en actividades como
pesca, ladrillera, actividades de
construccion.

Educacion.
Salud.
Poblacion.
Vulnerabilidad.

Cultura y patrimonio.

Fuente: Gobierno Autdnomo Descentralizado del Canton Villamil Playas (2020).

Nota: la anterior tabla permite conocer brevemente las falencias que enfrentan los

moradores-residentes del cantén, los cuales, van desde: asentamientos humanos,

contaminacién medioambiental, dificultad para insertarse en el sistema laboral, unidades de

medios de transporte insuficientes, discontinuidad en la informacion del catastro municipal,

vicisitudes socioculturales, entre otras. Es vital conocer las dificultades que sortean el recurso

humano de los sectores productivos.

2.2.3 Componente econdmico del Canton Villamil Playas

“El Instituto Nacional de Estadistica y Censos(INEC) y la Secretaria Nacional de

Planificacion y Desarrollo(SENPLADES) realizaron un Censo Nacional Econdmico en el

2010, donde se reflejo que existen 93 establecimientos economicos de conformidad con la

presente ley.” (INEC, 2017, pag. 2). Desafortunadamente a raiz de dicho estudio no han

existido actualizaciones.

Asi mismo, se asegura que “la poblacién econdmicamente activa (PEA) representa el

48,9% de la poblacion total del cantén” (INEC, 2010, pag. 1). Referencialmente, el GAD del

canton ha detectado la siguiente tendencia: en la comuna de San Antonio los habitantes se

dedican a actividades agricolas, mientras, en los recintos Data de Villamil, San Vicente y El

Arenal se dedican a actividades como la pesca y prestacion de sus servicios turisticos.



Tabla 3.

Sectores de la economia de Villamil Playas
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Sector de la economia

Representacion

Sector Primario(agricultura, ganaderia, pesca, acuicultura, etc.)

Sector Secundario(diferentes tipos de industria y actividades
artesanales, comercio al por mayor y menor, construccion,
inmobiliario, energia, etc.)

Sector terciario(hoteleria, alojamiento, turismo, actividades
financieras, transporte, servicios de telecomunicaciones, salud,

administracién publica, educacion, ocio, deportes y espectaculos.)

16,37%

26,37%

57,26%

Fuente: Proyeccion del Censo Econdmico del INEC (2010).

Nota: en la tabla se visualiza que al compactar las actividades del sector terciario se

representa el principal sustento econémico para la ciudadania, no obstante, cuando se analiza

la repercusién individual, se puede vislumbrar la influencia significativa de actividades del

sector primario y secundario.

Figura 4.

Rama de actividad de la poblacion de Villamil Playas
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Asi mismo, lo rectifica la figura de los sectores productivos de Villamil Playas, donde es
notable como las actividades del sector terciario son predominantes en la poblacion del
cantén. Ademas, pese a que la presente investigacion se centra en el sector productivo, es
necesario mencionar que el GAD cantonal reconoce a los emprendimientos como medio de

subsistencia de su ciudadania

Es decir, “existen 924 locales comerciales; de los cuales 198 son comedores; de estos 150
se encuentran ubicados en el sector de la playa y 48 en diferentes sectores del canton; 33
cevicherias, 12 picanterias; que son los negocios mas comunes” (Lucas , 2014, pég. 23).

2.3 Marco Legal

2.3.1 Ley Organica de apoyo humanitario para combatir la crisis sanitaria derivada del
COVID-19

Fue emitida mediante el Oficio No. MEF-VGF-2020-0252-0O por la Asamblea Nacional
del Ecuador, el 16 de abril de 2020. Es necesario destacar que el Ministerio de Economia y

Finanzas, emitié el dictamen favorable para dicho proyecto de ley.

La emergencia sanitaria “ha producido efectos negativos en la economia mundial, razoén
por la cual el referido proyecto de ley busca dar un alivio a la ciudadania, sector productivo y

a la economia popular y solidaria para hacer frente a la actual situacion” (Pozo, 2020, pag. 5).

Extracto del Art 10.- Créditos productivos para la reactivacion econémica y proteccion
del empleo en el sector privado.- “con la finalidad de evitar la ruptura de la cadena de pagos,
reactivar la economia y proteger el empleo, las entidades del sistema financiero nacional,
ofreceran lineas de crédito al sector productivo, de rapido desembolso que incluirén

condiciones especiales favorables” (Asamblea Nacional del Ecuador, 2020, pag. 10).

Extracto del Art. 24.- Priorizacion de contratacion a trabajadores, profesionales, bienes y

servicios de origen local.- “el sector publico y privado priorizaran en sus contrataciones a los
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productores de la economia popular y solidaria, unidades de produccién agricola campesina,
asociaciones, cooperativas, pequefios y medianos productores, asi como las empresas,

profesionales, bienes y servicios de origen nacional” (Asamblea Nacional del Ecuador, 2020,
pag. 17).

2.3.2 Decreto Ejecutivo Nro. 1017 del estado de excepcion por calamidad publica en todo el
territorio nacional

Su validez quedo cimentada en los evidentes casos de coronavirus que asolaron a la
poblacién ecuatoriana, las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud.

Ademas, La Corte Constitucional emitié dictamen favorable al estado de excepcion.

“Ha sido de conocimiento pablico a través de los medios de comunicacion que el paso de
la pandemia por la COVID-19 en Ecuador ha tenido efectos directos en la economia del pais

y se han registrado los siguientes hechos sobrevivientes:” (Moreno, 2020, pag. 10).

e A fecha 24 de marzo de 2020, el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca indico que el 70% del sector productivo del pais paralizo

totalmente sus actividades.

e A fecha de 30 de marzo de 2020, el sector turistico ecuatoriano tuvo pérdidas que

bordearon entre los 380 y 418 millones de ddlares.

e A fecha 17 de abril de 2020, alrededor de 508.000 personas perdieron su empleo y

otras 233.000 pasarian a la informalidad debido a la baja actividad laboral.

e A fecha 22 de abril de 2020, el Ministerio de Produccién, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca declar6 perdidas en el sector productivo de casi 7.000 millones de

dolares.



31

e A fecha 31 de mayo de 2020, las pérdidas econdmicas causadas por la pandemia en

Ecuador ascendieron a 15.863 millones de délares.

Extracto Art.1.- “declarese el estado de excepcion por calamidad publica... continuar con
el control de la enfermedad a través de medidas excepcionales necesarias para mitigar su
contagio masivo...y establecer mecanismos emergentes que permitan enfrentar la recesion

econdmica, asi como la crisis fiscal” (Moreno, 2020, pég. 15).

2.3.3 Disposiciones del COE Nacional a GAD’s

El 23 de abril de 2020 a todos los Gobiernos Autonomos del pais se les indico, que era su
obligacion “participar en sesiones del COE (provincial-cantonal) de manera coordinada y
bajo los lineamientos, coordinar las acciones que aportan a superar la emergencia, establecer
instrumentos y procesos para la adquisicion de insumos médicos y estandarizar el acceso a la

informacion oficial” (Ministerio de Gobierno, 2020, pag. 1).

A la Asociacion de Municipalidades del Ecuador, se recomienda instar a los GAD’s
cantonales y metropolitano, para que, a través de las respectivas ordenanzas, regulen,
autoricen y controlen: las medidas de bioseguridad y distanciamiento social en espacios
publicos, espectaculos publicos y uso de playas. El desarrollo de actividades econdmicas,
funcionamiento, horarios de atencion, asi como el aforo y medidas de seguridad que estos

locales pueden tener (Garcia C. , 2020, pag. 4).

2.3.4 Disposiciones del alcalde de Villamil Playas, respecto al cierre y apertura del
balneario

Danny Mite, alcalde del canton guayasense, junto con los miembros de la mesa técnica
decidieron de manera unanime “restringir el ingreso a las playas en feriados. Ademas, el COE

prohibié el consumo de licor a partir de las 18:00 pm. No obstante, los restobares,
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restaurantes y hoteles lo podran hacer como bebida de acompaniamiento hasta las 22:00 pm”

(Guzmaén , 2021, pag. 4).

Las autoridades peninsulares de Salinas, Santa Elena y La Libertad, ademas de General
Villamil Playas, en Guayas, y la ciudad de Esmeraldas fueron parte de los que han
anunciado la apertura de sus balnearios con horarios de ingresos y las respectivas
limitaciones para evitar posibles contagios de COVID-19. En Villamil Playas el Ingreso a
la playa sera de 07:00 a 16:00, con los debidos controles sanitarios (Guevarra, 2021, pag.

7).

2.3.5 Ley de turismo

Extracto Art. 10.- “El Ministerio de Turismo 0 los municipios y consejos provinciales a
los cuales esta Cartera de Estado, les transfiera esta facultad, concederan a los
establecimientos turisticos, Licencia tnica Anual de Funcionamiento; lo que les permitira
acceder a los beneficios tributarios” (Ley de Turismo, Registro Oficial Suplemento 733,

2014, pag. 2).

Debido a la regulacion implicita de la actividad turistica y los recursos naturales del
canton, el Municipio de General Villamil Playas ha sido el encargado de realizar todo tipo de

iniciativas en pro de la reactivacién econémica de dicha actividad.

Por ejemplo, “realizé el 22 y 23 de agosto del 2020 un simulacro de apertura de un tramo
de 2 kilometros de su playa principal, previo a emitir una autorizacion oficial para el regreso

de turistas a su balneario” (Garcia A. , 2020, pag. 4).

2.3.6 Ordenanza Municipal del Cantén Villamil Playas
Desde la polémica provincializacion de Santa Elena, el canton es “la Unica playa apta para

turistas y sobre todo bafiistas de la provincia del Guayas” (Zambrano, 2015, pag. 36). Por lo
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tanto, autoridades provinciales se comprometieron con autoridades municipales a atraer

ciertos proyectos internacionales para incentivar el crecimiento de la infraestructura.

Por ello, en 2019 entr6 en vigor “la ordenanza de exoneracion del pago de la tasa para la
aprobacion de planos en el canton, el alcalde Dany Mite indico que dejaria de ingresar al

fisco municipal aproximadamente 30.000 délares” (Ocean Club, 2019, pag. 2).

Con la aspiracién de que el turismo se incrementara exponencialmente. Sin embargo,
aunque la ordenanza logro distribuir edificaciones a lo largo de los atractivos turisticos,

momentaneamente, la afluencia de turistas se ha visto desmejorada.
2.3.7 Norma de control de desechos solidos

La Empresa Publica de Aseo del canton es EMAPLAYAS-E.P y se encarga de cuidar la
asepsia de “las areas de la ciudad destinadas al transito peatonal, vehicular y a la recreacion.
Se incluye en esta definicion las calles, avenidas, plazoletas, parques, jardines, alamedas y

playas de veraneo” (Ley de Prevencion y Control de la Contaminacion Ambiental , 2006,

pag. 3).

Por ende, como norma de urbanidad, es deber de toda la ciudadania y de los sectores
productivos, ayudar en el correcto manejo de los desechos por el bien de la salud publica. Lo
cual, cobra una importancia inusitada considerando la actual crisis sanitaria y

socioeconémica.



34

Capitulo 111
Metodologia
3.1 Tipo de investigacién
El enfoque de la presente investigacion es mixto, segun Sampieri, Fernandez & Baptista
(2007) “los métodos mixtos no nos proveen de soluciones perfectas, sin embargo, hasta hoy,
son la mejor alternativa para indagar cientificamente cualquier problema de investigacion.
Conjuntan informaci6n cuantitativa y cualitativa, y la convierten en conocimiento sustantivo

y profundo” (p.176).

Se emplea con la finalidad de poder identificar la incidencia de las medidas de prevencion
contra el COVID-19 en el sector productivo del Canton Villamil Playas. Es decir, el proyecto
se sustenta en una investigacion cualitativa de método deductivo porque parte de casos

particulares a conocimientos generales.

De igual forma, el alcance es descriptivo, porque se asegura que “los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fendmeno que sea sometido a analisis. Miden y evallan diversos aspectos, dimensiones
0 componentes del fendmeno o fendmenos a investigar” (Sampieri, Fernandez, & Baptista,

2007, pag. 71).

No obstante, también se visualiza una clara presencia de investigacién documental debido
a la problematica socioecondmica y a la carencia de compendios informativos. Vale decir,
que se presenta la necesidad de consultar multiples fuentes para llegar a conclusiones sobre la
incidencia de las medidas de prevencion contra el COVID-19 en los sectores productivos de

Playas Villamil.

Asi mismo, el disefio de la investigacion es no experimental, porque “se realiza sin
p » porq

manipular deliberadamente variables. Es decir, investigacién donde no hacemos variar
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intencionalmente las variables independientes. Lo que hacemos en la investigacion no
experimental es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después

analizarlos” (Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2007, pag. 245).

En ningin momento, se ha tenido la pretension de manipular el comportamiento del sector
productivo en mencion y mucho menos de las medidas de prevencién contra el COVID-19

dispuestas por las autoridades gubernamentales.

3.2 Poblacion

El Censo Nacional Economico 2010, efectuado por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC) y la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES)

indica que existen 93 establecimientos econdmicos en el canton Villamil Playas.

Paralelamente, en Villamil Playas “segun cifras oficiales del afio 2014, la poblacion
ascendia a 49.311 habitantes. Sin embargo, mediante proyeccion estadistica, la prensa

asegura que la poblacion al afio 2020, es de 59.628 habitantes” (Garcia A., 2020, pag. 4).

Asi mismo, se considera que “la poblacion econdmicamente activa (PEA) representa el
48,9% de la poblacion total del canton” (INEC, 2010, pag. 1). Dicho de otra forma, cerca de

29.158 personas son la PEA del balneario.

3.3 Muestra

De acuerdo con la autora Chavez (2007) “la poblacion en estudio es finita, porque esta
constituida por menos de 100.000 unidades, y por su funcion accesible es aquella porcion

sobre la cual se tiene acceso” (p.162).

De igual forma, al aplicar la respectiva férmula finita a la poblacion econémicamente
activa del canton: 29.158 personas, se puede visualizar que la muestra del instrumento tipo

encuesta es de 379 individuos, hecho respaldado en parrafos anteriores por datos oficiales del
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INEC. En resumen, se realiza una encuesta donde se considera como fuentes de estudio a la
poblacién econdmicamente activa (PEA) del cantén:

Férmula de la poblacidn finita

N = Zz*p*q
x_ez*(N—1)+* Z2xpxq

Simbologia

N=tamafio de la poblacién o universo

Z= parametro estadistico del que depende el nivel de confianza (NC)
p= probabilidad de éxito

= probabilidad de fracaso

Desarrollo

N * Zz*p*q
Y *(N—1)+* Zz*p*q

n

B 29.158 * (1,96)% % 0,5 % 0,5
~ (0.05)2 % (29.158 — 1) +(1,96)2 % 0,5 * 0,5

n

n = 379 personas

3.4 Estructuracion del instrumento de recopilacion de informacion

Las técnicas de recopilacion de informacion empleadas son la entrevista y la encuesta, en
cuanto a la entrevista se puede indicar que “es un dialogo en el que el entrevistador, hace una
serie de preguntas al entrevistado, con el fin de conocer mejor sus ideas, sus sentimientos y su

forma de actuar” (Astudillo, 2015, pag. 2).

3.4.1 Estructura del instrumento de recopilacion tipo entrevista

Puesto que, se pretende emplear un cuestionario de 21 preguntas abiertas, dirigido a los
propietarios 0 gerentes empresas que constituyen la muestra del sector terciario del cantén

Villamil Playas en mencién.
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Subdimension

Descripcion de pregunta

Informativa

Confinamiento

Suspension de labores con derecho a pago

Reduccion de la jornada de trabajo

Licencia con o sin sueldo

Terminacion de la relacion laboral

1.- Nombre de la empresa

2.- ¢(Cuanto tiempo lleva la empresa en el
mercado?

3.- ¢A qué sector de la economia pertenece
la empresa?

4.- ;Cuél es el rubro del negocio?
5.- ¢Cuantos empleados tiene la empresa?
6.- Nombre del entrevistado

7.- ¢Cuantos afios ha laborado para la
empresa?

8.- ¢Que puesto ocupa?

9.- ¢Cuantos afios de experiencia tiene en la
actividad que realiza?

10.- Segun su opinion ¢Como fue el
desempefio de la empresa en el periodo del
confinamiento?

11.- ;Cuales fueron las pérdidas a causa de
la pandemia? (%)

12.— ¢Se ha aplicado el teletrabajo en la
empresa?

13.— ¢EXxisti6 suspension de actividades y
recuperacion del tiempo no laborado
después del confinamiento?

14.— ;Se redujo la carga horaria en la
jornada laboral? (%)

15.— ¢Se ha presentado una reduccion en las
remuneraciones de los trabajadores? (%)

16.- ¢Se aplico una licencia con sueldo a los
trabajadores durante el confinamiento?

17.- ¢Se aplico una licencia sin sueldo a los
trabajadores durante el confinamiento?

18.— ¢Se dio por terminado la relacion
laboral con los empleados, con cuantos?

19.— ¢Se han presentado demandas de parte
de los exempleados?
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Planificacion emergente de vacaciones 20.— ¢La empresa recurrié a un adelanto de
vacaciones anuales para justificar la
inactividad del confinamiento del 20207

Actualidad 21.- ¢Se les exige a los trabajadores
vacunarse contra el COVID-19?

Fuente: Elaboracion Propia (2021).

Nota: se aspira poder analizar las distintas ramas del sector terciario, realizando

comparativas y retroalimentaciones.

3.4.2 Estructura del instrumento de recopilacion tipo encuesta
Paralelamente, Casas, Repullo, & Donado (2003) aseguran que la encuesta es un
instrumento de recopilacion “ampliamente utilizado como procedimiento de investigacion, ya

que permite obtener y elaborar datos de modo rapido y eficaz” (p.143).

Por ello, se aspira realizar un cuestionario de 18 preguntas con opciones multiples en
escala de Likert, a la muestra de 379 colaboradores de empresas del sector terciario del

canton Villamil Playas.

3.4.2.1 Escala de Likert.

La escala Likert “es un tipo de escala aditiva que corresponde a un nivel de medicion
ordinal. Se compone por una serie de items o perfiles a modo de afirmacidn, ante los cuales
se solicita el juicio del sujeto” (Bedoya , 2017, pag. 61). La puntuacion de la escala para este

cuestionario es:

Tabla 5.

Escala de medicion de Likert

Descripcion Numeracion representativa

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
Fuente: Garcia, J., Aguilera, J. R., & Castillo, A. (2011).

PN WSO
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Nota: se asigha un valor numérico a cada pregunta para procesar la opinion de los

trabajadores entorno a La Ley Humanitaria con relacion a la parte laboral.

Tabla 6.

Estructura del cuestionario tipo encuesta

Subdimension

Descripcion de pregunta

Informativa

Suspension de labores con derecho a pago,
reduccion de la jornada de trabajo,
planificacion emergente de vacaciones,
licencia con o sin sueldo, modalidades de
trabajo, licencia con o sin sueldo,
terminacion de la relacion laboral y sondeo

a la actividad productiva

¢Desea participar en este estudio?

¢Cual es su género?

¢Qué edad tiene?

Nivel de educacion.

Estado civil

Numero de miembros en la familia
¢Cuantas personas trabajan en su familia?
Su trabajo es:

Actividad que realiza en su trabajo:

Usted ¢labora en una empresa?

En ¢Qué empresa trabaja?

1.- Se suspendieron las labores en la
empresa:

2.- Si se suspendieron las actividades por
¢Cuéanto tiempo se lo hizo?

3.- Mi empleador me presenté como opcién
suspender mis actividades y recuperar el
tiempo no laborado después del
confinamiento.

4.- Tuve que realizar teletrabajo.

5.- La labor que desempefio no se puede
realizar por teletrabajo.

6.- Experimenté una reduccion de carga
horaria en mi jornada laboral.

7.- Experimenté una disminucién en mi
remuneracion.

8.- Se me dio una licencia con sueldo, donde
solo era beneficiado con un pago parcial.
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9.- Se me impuso una licencia con sueldo,
con condicion de recuperacion de horas.

10.- Mi empleador traté o logr6 inducirme a
firmar un convenio de licencia sin sueldo.

11- Mi empleador adelanté mis vacaciones
anuales para que coincidan con el periodo
de cuarentena del 2020.

12.- Mi ex empleador catalogé a la
pandemia bajo la figura juridica de caso
fortuito o fuerza mayor, y me despidi6 en
plena crisis sanitaria.

13.- He recibido algun tipo de
compensacion por el despido.

14.- Demandé a mi ex empleador por el
despido.

15.- Aun realizo teletrabajo.
16.- He sido vacunado con la primera dosis.

17.- He sido vacunado con ambas dosis y se
me exigio retornar a laborar
presencialmente.

18.- Por favor, indique ¢Cuales fueron sus
ingresos aproximados en los Gltimos seis
meses?

Fuente: Elaboracion Propia (2021).

Nota: se ha realizado los cuestionamientos bajo los principios de la escala de Likert y las

variables identificadas previamente.

3.4.2.2 El coeficiente Alfa de Cronbach.

El coeficiente Alfa de Cronbach es un modelo de consistencia interna, “basado en el

promedio de las correlaciones entre los items. Entre las ventajas de esta medida se encuentra

la posibilidad de evaluar cuanto mejoraria (o empeoraria) la fiabilidad de la prueba si se

excluyera un determinado item” (George & Mallery, 2003, pag. 231). Para evaluar los



41

coeficientes de Alfa de Cronbach, como criterio general se sugieren las siguientes

recomendaciones:

Tabla 7.

Criterio general del Alfa de Cronbach

Coeficiente Alfa de Cronbach Validacion

09-1 Excelente
0,8-0,9 Bueno
0,7-0,8 Aceptable
0,6-0,7 Cuestionable
0,5-0,6 Pobre
0-05 Inaceptable

Fuente: George & Mallery (2003).

Nota: al realizar la respectiva prueba en el software SPSS, se constata la validez del

instrumento de recopilacion de la informacion tipo encuesta elaborado.

Tabla 8.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach basada en N ° de
Cronbach elementos estandarizados elementos

,821 ,868 12

Fuente: Elaboracion propia en software SPSS (2021).
Nota: se visualiza que el instrumento tipo encuesta tiene una validez del Alfa de Cronbach
correspondiente al 0,8 y ello equivale a la denominacién de “bueno”.

3.5 Definicién de los métodos de procesamiento de informacion

Seguln Tamayo (2004)“una vez recopilados los datos por los instrumentos disefiados para
este fin es necesario procesarlos, es decir; elaborarlos matematicamente, ya que la

cuantificacion y su tratamiento estadistico nos permitiran llegar a conclusiones en relacion



con las hipoétesis planteadas™ (p. 187). Para dicho fin, se ha seleccionado el programa IBM

SPSS Statistics.

Los resultados seran presentados en tablas y graficos de facil interpretacion, porque se
aspira que el lector pueda visualizar los resultados sin complicaciones “los graficos y las
figuras se convirtieron en componentes habituales de la ciencia y de la comunicacion
cientifica, y el uso de los graficos ha aumentado considerablemente en las revistas

académicas en los ultimos afnos” (Egger & Carpi, 2008, pag. 197).
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Se aspira mostrar los resultados de los instrumentos de recopilacién tipo entrevista y

Capitulo IV

Resultados
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encuesta, para ello, se considera importante realizar una breve caracterizacion de la muestra,

presentacion de las variables y discusion de los hallazgos.

4.1 Caracterizacion de la muestra

A continuacion, se detallan los resultados de la caracterizacion de la muestra del
instrumento de recopilacion tipo encuesta, que corresponde a 379 residentes del Canton

Villamil Playas y que pertenece a la poblacion econémica activa (PEA) ecuatoriana.

4.1.1 Género del encuestado

Tabla 9.

Género del encuestado

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Femenino 253 66,8
Masculino 126 33,2
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 5.

Género del encuestado

66.80%

Fuente: Elaboracién propia (2021).
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Se puede visualizar que de los 379 encuestados del Canton Villamil Playas, se obtuvo
respuesta de 253 colaboradoras del género femenino representados por el 66,80% y 126 del

género masculino representados por el 33,20%.

4.1.2 Edad del encuestado

Tabla 10.

Edad del encuestado

Frecuencia Porcentaje

Valido 16 a 20 afios 3) ,8
21 a 30 afos 235 62,0
31 a 40 afos 95 25,1
41 a 50 afos 24 6,3
51 a 60 afios 22 5,8
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 6.

Edad del encuestado

__l‘:l.;"'.j 10974

0,80% n

16 a 20 afos 21 2 20 afios 31 =240 afios 41 a 50 afos 51 a 60 afos
Fuente: Elaboracién propia (2021).
De igual forma, se ha podido constatar que de las personas encuestadas cerca del 62,00%
manifiestan tener entre 21 a 30 afios, seguidos por el segmento de 31 a 40 afios representados

por un 25,10%.
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Ademaés, dentro de los porcentajes menos representativos se encuentra los segmentos:
6,30% de 41 a 50 afios, continGa con un 5,80% de 51 a 60 afios y termina con tan sélo un

0,80% de 16 a 20 afos.

4.1.3 Nivel educativo del encuestado

Tabla 11.

Nivel educativo del encuestado

Frecuencia Porcentaje

Valido  Primaria incompleta 11 2,9
Primaria completa 9 2,4
Secundaria incompleta 17 4,5
Secundaria completa 94 24,8
Técnico 25 6,6
Universidad 217 57,3
Posgrado 6 1,6
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 7.

Nivel educativo del encuestado

a4

Porcertaje

2,90% 2,40% 4,50% 1,60%

Primaria Primaria ~ Secundaria Secundaria  Técmico  Universidad  Posarado
incormplata completa incomplata  completa

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Por consiguiente, se considerd también pertinente consultar su nivel educativo, puesto que,
guarda cierta relacion con desempefio en su vida laboral, la muestra expreso con un 57,30%
ser de nivel universitario, cerca del 24,80% indicé contar con formacion de bachiller y 6,60%

es tecnologo.
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Paralelamente, entre los porcentajes menos representativos se encuentran: 4,50% que no
logré culminar el bachiller, 2,90% que no logré graduarse de primaria, 2,40% que cuentan

con la educacién basica completa y tan sélo 1,60% con formacién de cuarto nivel.

4.1.4 Estado civil del encuestado

Tabla 12.

Estado civil del encuestado

Frecuencia Porcentaje

Valido  Soltero 169 44,6
Casado 82 21,6
Unién libre 67 17,7
Unién de hecho 45 11,9
Divorciado 16 4,2
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 8.

Estado civil del encuestado

21.60% 117.709%

Solterg Casado Liridn bbre Unidin d& hecho Divarciada

Fuente: Elaboracién propia (2021).
Pese a que, los encuestados intentan mantener una postura profesional y evitan que su vida

personal se involucre en su desempefio laboral, es innegable que existe una repercusion

intangible entre ambas.
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Por ello, se les consultd una serie de preguntas de dicho caracter, se empieza con el estado
civil: 44,60% indic6 ser soltero(a), 21,60% es casado(a), 17,70% ha optado por la unién libre,
11,90% tiene un hogar sustentado en la unién de hecho y sélo el 4,20% se autodenomina

como divorciado.

4.1.5 NUumero de miembros en la familia del encuestado

Tabla 13.

NUmero de miembros en la familia del encuestado

Frecuencia Porcentaje

Vélido 1 a3 miembros 142 37,5
4 a 6 miembros 234 61,7
10 a més miembros 3 ,8
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 9.

NUmero de miembros en la familia del encuestado
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Fuente: Elaboracién propia (2021).

De igual forma, la composicion familiar puede llegar a influir en el desempefio laboral, es
asi, que los trabajadores pudieron compartir que el 61,70% tiene una familia compuesta de 4
a 6 miembros, el 37,50% tiene un hogar de 1 a 3 miembros y s6lo 0,80% manifiesta contar

con una familia que supera a los 10 miembros.
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Se cree que ello repercute directamente tanto en los ingresos del grupo familiar, como en
el apoyo que percibe el trabajador, puesto que, se considera que la estabilidad laboral es
variable en cada uno y depende de su puesto o de la empresa donde laboran. Por ende, contar

con familiares es importante para la estabilidad emocional del encuestado.

4.1.6 Numero de personas que trabajan en la familia del encuestado

Tabla 14.

Numero de personas que trabajan en la familia del encuestado

Frecuencia Porcentaje

Valido una persona 155 40,9
dos personas 155 40,9
tres personas 45 11,9
cuatro personas 18 4,7
cinco personas o mas 6 1,6
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 10.
NUmero de personas que trabajan en la familia del encuestado
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Fuente: Elaboracién propia (2021).

El siguiente cuestionamiento se encuentra estrechamente relacionado con la anterior
pregunta, porque logra dilucidar la cantidad de familiares del encuestado que también son

parte de la PEA y de ser una carga familiar pasan a ser un aporte econémico del hogar.
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Preocupantemente, 40,90% de la muestra compartié que solo ellos aportaban en su nicleo
familiar, equiparado con otro 40,90% que cuentan con el apoyo de otro pariente para sostener

la economia de su hogar, seguido de un 11,90% que logra tener el apoyo de dos familiares.

Finalmente, se puede visualizar con porcentajes menos representativos: cerca del 4,70%
tiene el apoyo de tres familiares y tan sélo 1,60% cuentan con un nucleo familiar donde la

mayoria (cinco personas 0 mas) tiene edad y oportunidades de desempefiarse laboralmente.

4.1.7 Denominacion del tipo de trabajo del encuestado

Tabla 15.

Tipo de trabajo del encuestado

Frecuencia Porcentaje

Empleado independiente 131 34,6
Desempleado 50 13,2
Empleado en relaciéon de dependencia del sector privado 175 46,2
Empleado en relacion de dependencia del sector publico 23 6,1
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 11.

Tipo de trabajo del encuestado
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Fuente: Elaboracién propia (2021).
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Se constata que pese a los efectos adversos de la pandemia, el confinamiento nacional del

2020 y las medidas de prevencion gubernamentales contra el COVID-19, afortunadamente el

46,20% de la muestra son empleados en relacion de dependencia del sector privado y cuentan

con los derechos laborales correspondientes.

Asi mismo, 34,60% de los encuestados han encontrado en actividades independientes su

sustento econdmico, seguido de un 13,20% que se encuentra en bisqueda de trabajo porque

el confinamiento del 2020 afectd su ex plaza laboral y s6lo un 6,10% es empleado del sector

publico bajo relacion de dependencia.

4.1.8 Actividad que realiza el encuestado en su trabajo

Tabla 16.

Actividad que realiza en su trabajo

Frecuencia Porcentaje
Vélido Comerciante al por mayor 28 7,4
Actividades administrativas y de apoyo 25 6,6
Seguridad 9 2,4
Construccion 7 1,8
Restaurantes y soda bar (alimentos y bebidas) 9 2,4
Transporte 3 ,8
Otros 119 31,4
Comerciante al por menor 85 22,4
Actividades del hogar 25 6,6
Ganaderia, agricultura, silvicultura y pesca 6 1,6
Ensefianza 39 10,3
Policia Nacional 10 2,6
Administracion Publica 4 1,1
Industria manufacturera 10 2,6
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).
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Figura 12.

Actividad que realiza en su trabajo
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Fuente: Elaboracion propia (2021).

El instrumento indica que cerca del 31,40% de los encuestados manifiestan realizar
actividades del sector terciario identificadas con la etiqueta “otros”, cerca de un 22,40% son
comerciantes al por menor, continda con un 10,30% que se dedican a actividades de

ensefianza y 7,40% son comerciantes al por mayor.

Asi mismo, se visualiza que 6,60% de los encuestados realizan actividades administrativas
y de apoyo, y el mismo porcentaje se dedican a actividades del hogar. Siendo los porcentajes
menos representativos los siguientes: seguridad 2,40%, construccién 1,80%, restaurante soda
y bar 2,40%, transporte 0,80%, ganaderia, agricultura, silvicultura y pesca 1,60%, policia

nacional 2,60%, administracion pablica 1,1% e industria manufacturera 2,60%.
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4.1.9 Actividad bajo dependencia en una empresa

Tabla 17.

Usted ¢ labora en una empresa?

Frecuencia Porcentaje

Vélido Si 181 47,8
No 198 52,2
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2021).

Figura 13.

Usted ¢labora en una empresa?

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Solo el 47,8% de la muestra indica laborar en una empresa del sector pablico o privado y
cerca del 52,20% comparte ya no laborar en una empresa. Contrario de lo que se puede creer,
aquel porcentaje cuenta con un bagaje experiencial significativo, porque el 100% afront6 los

efectos de las medidas de prevencién contra el COVID-19.

Actualmente, el 52,20% puede manifestar no ser colaboradores con relacion de
dependencia pero en un periodo prepandémico existe la probabilidad de que lo fueran, por lo
tanto, aportan informacién invaluable acerca de variables como: licencia sin sueldo, despido,

compensacion del despido, etc.
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4.2 Presentacion de las variables de estudio
A continuacion, se exteriorizan los resultados de la consulta a las personas de la PEA de

Villamil Playa referente a las variables laborales previamente detectadas, las cuales, se

denominan “medidas econémicas Yy sociales para atenuar los efectos del COVID-19”

4.2.1 Suspension de las labores en la empresa

Tabla 18.

Suspensién de las labores en la empresa

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Si 216 57,0
No 163 43,0
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 14.
Suspensién de las labores en la empresa
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Fuente: Elaboracién propia (2021).

Debido a, las medidas gubernamentales cerca del 57% de las personas de la PEA
encuestadas comentan qué en el confinamiento del 2020, el lugar donde desarrollaban sus
actividades laborales tuvo que suspenderlas y sélo el 43% indic6 que la actividad comercial

aungue afectada, se continu6 desarrollando.
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4.2.2 Tiempo de suspension

Tabla 19.

Tiempo de suspension de actividades

Frecuencia Porcentaje

Valido 15 dias 7 1,8
1 mes 24 6,3
2 meses 41 10,8
3 meses 16 4,2
4 meses 9 2,4
5 meses 7 1,8
6 meses 11 2,9
No 39 10,30
Opinién reservada 225 59,4
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2021).

Figura 15.

Tiempo de suspensién de actividades
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Fuente: Elaboracién propia (2021).

A causa de lo inusitado del confinamiento, se considerd pertinente plantear el tiempo de
suspensidn de las actividades como un cuestionamiento abierto, puesto que, se cree que la

opcion multiple podia llegar a limitar los distintos panoramas experimentados por la muestra.
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Fue asi, como 59,40% haciendo uso del anonimato del instrumento prefiri6 no compartir
informacidn al respecto, seguido del 10,80% que concuerda que su lugar de trabajo tuvo casi
2 meses de irregularidad y 10,30% de la muestra comenta que no existié tiempo de

suspension.

Los siguientes porcentajes pueden involucrar variables como teletrabajo, licencia con
sueldo o sin sueldo, debido a, la extension considerable de tiempo: 3 meses 4,20%, 4 meses
2,40%, 5 meses 1,80% y 6 meses 2,90%. Siendo s6lo consecuentes con los 70 dias de

confinamiento nacional, la etiqueta de 15 dias 1,80% y 1 mes 6,30%.
4.2.3 Recuperacion de tiempo no laborado

Tabla 20.

Recuperacion de tiempo no laborado

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente de acuerdo 105 27,7
De acuerdo 42 11,1
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 118 31,1
En desacuerdo 59 15,6
Totalmente en desacuerdo 55 14,5
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 16.

Recuperacion de tiempo no laborado
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Tal como, se menciono con anterioridad, las autoridades gubernamentales levantaron el
confinamiento nacional en 70 dias, sin considerar indicadores como el salvoconducto que fue
muy promovido en el sector primario para evitar el cese de actividades esenciales, se observa

la siguiente tendencia:

De la afirmacion “mi empleador me presenté como opcién suspender mis actividades y
recuperar el tiempo no laborado después del confinamiento” los encuestados mencionan de
acuerdo lo siguiente: totalmente de acuerdo 27,70%, de acuerdo 11,10%.ni de acuerdo, ni

desacuerdo 31,10%, en desacuerdo 15,60% Yy totalmente en desacuerdo 14,50%.

4.2.4 Teletrabajo

Tabla 21.

Teletrabajo

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente de acuerdo 158 41,7
De acuerdo 37 9,8
Ni de acuerdo, ni en 86 22,7
desacuerdo
En desacuerdo 61 16,1
Totalmente en desacuerdo 37 9,8
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 17.
Teletrabajo
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Respecto a la afirmacion “tuve que realizar teletrabajo”, los encuestados expresaron:
totalmente de acuerdo 41,70%, de acuerdo 9,80%, ni de acuerdo, ni desacuerdo 22,70%, en
desacuerdo 16,10% y totalmente en desacuerdo 9,80%. Esto deja en constancia que
mayoritariamente las personas de la PEA tuvieron que recurrir al teletrabajo para tratar de

desempefiar su cargo.
4.2.5 Dificultad para desempeniar teletrabajo

Tabla 22.

Dificultad para desempefiar teletrabajo

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente de acuerdo 98 25,9
De acuerdo 74 19,5
Ni de acuerdo, ni en 73 19,3
desacuerdo
En desacuerdo 56 14,8
Totalmente en desacuerdo 78 20,6
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 18.

Dificultad para desempefiar teletrabajo
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Fuente: Elaboracién propia (2021).
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Se puede decir de la afirmacion “la labor que desempeiio no se puede realizar por
teletrabajo”, que los encuestados manifiestan una postura no muy marcada y sujeta a casos
particulares: totalmente de acuerdo 25,90%, de acuerdo 19,50%, ni de acuerdo, ni desacuerdo

19,30%, en desacuerdo 14,80% y totalmente en desacuerdo 20,60%.

4.2.6 Reduccion de carga horaria

Tabla 23.

Reduccion de carga horaria

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente de acuerdo 128 33,8
De acuerdo 74 19,5
Ni de acuerdo, ni en 86 22,7
desacuerdo
En desacuerdo 36 9,5
Totalmente en desacuerdo 55 14,5
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 19.

Reduccién de carga horaria
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Fuente: Elaboracién propia (2021).

Varios empleadores recurrieron a la reduccién de carga horaria como un mecanismo para

salvaguardar los puestos de trabajo, en la mayoria de los casos esto significd una disminucion
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en la remuneracion. De la afirmacion “experimenté una reduccion de carga horaria en mi
jornada laboral” los encuestados indican lo siguiente: totalmente de acuerdo 33,80%, de
acuerdo 19,50%, ni de acuerdo, ni desacuerdo 22,70%, en desacuerdo 9,50% y totalmente en

desacuerdo 14,50%.

4.2.7 Disminucion de remuneracion

Tabla 24.

Disminucién de remuneracion

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente de acuerdo 154 40,6
De acuerdo 68 17,9
Ni de acuerdo, ni en 63 16,6
desacuerdo
En desacuerdo 31 8,2
Totalmente en desacuerdo 63 16,6
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 20.

Disminucién de remuneracion

Totalmente de Deacuerdo  Nideacuerdo ni  Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Referente a la afirmacion “experimenté una disminucién en mi remuneraciéon”. Tal como

se menciono, la mayoria de encuestados concuerdan que sus empleadores adoptaron dicho
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mecanismo: totalmente de acuerdo 40,60%, de acuerdo 17,90%, ni de acuerdo, ni desacuerdo

16,60%, en desacuerdo 8,20% y totalmente en desacuerdo 16,60%.

4.2.8 Licencia con sueldo — pago parcial

Tabla 25.

Licencia con sueldo — pago parcial

Frecuencia Porcentaje

Valido  Totalmente de acuerdo 81 21,4

De acuerdo 45 11,9

Ni de acuerdo, ni en 121 31,9

desacuerdo

En desacuerdo 50 13,2

Totalmente en desacuerdo 82 21,6

Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Tabla 26.

Licencia con sueldo — pago parcial

Tatalmente de Deacusids  Nide acusrds, i

acusrdg

Fuente: Elaboracién propia (2021).

De la afirmacion “se me dio una licencia con sueldo, donde solo era beneficiado con un

en dasacuerdo

En desacuerdo

Tolalments e
desacuerdo

pago parcial” la muestra indicé segln la escala de Likert: totalmente de acuerdo 21,40%, de



acuerdo 11,90%, ni de acuerdo, ni desacuerdo 31,90%, en desacuerdo 13,20% y totalmente

en desacuerdo 21,60%.

Aquello refleja que los encuestados perciben medidas como la suspensién, recuperacion
de tiempo no laborado, etc. como situaciones afines a la licencia con sueldo y temen

seleccionar una opcion demasiado tajante al respecto.

4.2.9 Licencia con sueldo — recuperacién de horas no laboradas

Tabla 27.

Licencia con sueldo — recuperacién de horas no laboradas

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente de acuerdo 39 10,3
De acuerdo 74 19,5
Ni de acuerdo, ni en 133 35,1
desacuerdo
En desacuerdo 49 12,9
Totalmente en desacuerdo 84 22,2
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 21.

Licencia con sueldo — recuperacién de horas no laboradas
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Asi mismo, se aclara que los empleadores no solo recurrieron a la licencia con sueldo de
pago parcial, sino a la sujeta a recuperacion de horas, de la afirmacion “se me impuso una
licencia con sueldo, con condicion de recuperacion de horas” los encuestados manifiestan lo
siguiente: totalmente de acuerdo 10,30%, de acuerdo 19,50%, ni de acuerdo, ni desacuerdo

51,10%, en desacuerdo 12,90% y totalmente en desacuerdo 22,20%.

Esto evidencia que las personas debido a lo inusitado de la pandemia ain tienen cierta
confusion al respecto, prefieren brindar una respuesta ambigua y evitar aseveraciones directas

en torno a ello.
4.2.10 Licencia sin sueldo

Tabla 28.

Licencia sin sueldo

Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 44 11,6
De acuerdo 57 15,0
Ni de acuerdo, ni en 113 29,8
desacuerdo

En desacuerdo 63 16,6
Totalmente en desacuerdo 102 26,9
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 22.

Licencia sin sueldo
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Fuente: Elaboracién propia (2021).
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Ademas, de las anteriores existié una medida mas extrema para conservar los puestos de
trabajo, aquella se expreso en el instrumento tipo encuesta: “mi empleador traté o logrd

inducirme a firmar un convenio de licencia sin sueldo”.

La muestra manifesto estos resultados: totalmente de acuerdo 11,60%, de acuerdo 15,00%,
ni de acuerdo, ni desacuerdo 29,80%, en desacuerdo 16,60% y totalmente en desacuerdo

26,90%.
4.2.11 Vacaciones anuales

Tabla 29.

Vacaciones anuales

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente de acuerdo 77 20,3
De acuerdo 60 15,8
Ni de acuerdo, ni en 112 29,6
desacuerdo
En desacuerdo 49 12,9
Totalmente en desacuerdo 81 21,4
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 23.

Vacaciones anuales
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Fuente: Elaboracién propia (2021).
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A causa de los casi 70 dias de confinamiento, las autoridades gubernamentales brindaron
otra opcion a los empleadores, la cual, consistié en considerar aquel periodo de inactividad

como vacaciones anuales y al menos disipar en algo las pérdidas econémicas.

Los encuestados manifestaron de la afirmacion “mi empleador adelanté mis vacaciones
anuales para que coincidan con el periodo de cuarentena del 2020 los siguientes resultados:
totalmente de acuerdo 20,30%, de acuerdo 15,80%, ni de acuerdo, ni desacuerdo 29,60%, en

desacuerdo 12,90% y totalmente en desacuerdo 21,40%.

4.2.12 Despido

Tabla 30.
Despido
Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 57 15,0
De acuerdo 69 18,2
Ni de acuerdo, ni en 100 26,4
desacuerdo
En desacuerdo 70 18,5
Totalmente en desacuerdo 83 21,9
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 24.
Despido
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Fuente: Elaboracién propia (2021).
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Se puede observar que el despido es otra variable que ain genera cierta incertidumbre en
los encuestados, de la afirmacion “mi ex empleador catalogo a la pandemia bajo la figura
juridica de caso fortuito o fuerza mayor, y me despidié en plena crisis sanitaria” indicaron lo
siguiente: totalmente de acuerdo 15,00%, de acuerdo 18,20%, ni de acuerdo, ni desacuerdo

26,40%, en desacuerdo 18,50% y totalmente en desacuerdo 21,90%.
4.2.13 Compensacion del despido

Tabla 31.

Compensacion del despido

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente de acuerdo 42 11,1
De acuerdo 42 11,1
Ni de acuerdo, ni en 120 31,7
desacuerdo
En desacuerdo 71 18,7
Totalmente en desacuerdo 104 27,4
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 25.

Compensacién del despido
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Fuente: Elaboracion propia (2021).



Sobre la afirmacion “he recibido algin tipo de compensacion por el despido” los
encuestados indican que son minimos los casos donde aquello se ha concretado, puede
deberse a que los excolaboradores no demandaron o a que la empresa aln adeuda a los

trabajadores despedidos.

Lo comunican de la siguiente forma: totalmente de acuerdo 11,10%, de acuerdo 11,20%,
ni de acuerdo, ni desacuerdo 31,70%, en desacuerdo 18,70% y totalmente en desacuerdo

27,40%.

4.2.14 Demanda al ex empleador

Tabla 32.

Demanda al ex empleador

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 33 8,7
De acuerdo 27 7,1
Ni de acuerdo, ni en 122 32,2
desacuerdo
En desacuerdo 81 21,4
Totalmente en desacuerdo 116 30,6
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 26.

Demanda al ex empleador
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Fuente: Elaboracién propia (2021).
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Sobre el cuestionamiento “demandé a mi ex empleador por el despido” la muestra expresé

que mayoritariamente mantuvo una postura conciliadora y evito recurrir a instancias legales

para afrontar la figura del despido.

Los encuestados lo comunican de la siguiente manera: totalmente de acuerdo 8,70%, de

acuerdo 7,10%, ni de acuerdo, ni desacuerdo 32,20%, en desacuerdo 21,40% y totalmente en

desacuerdo 30,60%.

4.2.15 Aln realiza teletrabajo

Tabla 33.

Aln realiza teletrabajo

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente de acuerdo 108 28,5

De acuerdo 45 11,9

Ni de acuerdo, ni en 119 31,4

desacuerdo

En desacuerdo 44 11,6

Totalmente en desacuerdo 63 16,6

Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 27.

Aln realiza teletrabajo
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Pese a que el confinamiento durd cerca de 70 dias, muchas de las medidas de prevencion
adoptadas por las autoridades gubernamentales tienen relevancia hasta la fecha, una de ellas

es la modalidad de teletrabajo.

Sobre aquella variable la muestra mencioné: totalmente de acuerdo 28,50%, de acuerdo
11,90%, ni de acuerdo, ni desacuerdo 31,40%, en desacuerdo 11,60% y totalmente en

desacuerdo 16,60%.

4.2.16 Ha sido vacunado con la primera dosis

Tabla 34.

Ha sido vacunado con la primera dosis

Frecuencia Porcentaje

Valido  Totalmente de acuerdo 210 55,4
De acuerdo 54 14,2
Ni de acuerdo, ni en 43 11,3
desacuerdo
En desacuerdo 13 3,4
Totalmente en desacuerdo 59 15,6
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 28.

Ha sido vacunado con la primera dosis

- 15.60°/%
14,20% 11.20% 15,60%

Totaimente de Deacverdo  Mideacuerdo,ni  Endesacuerdo  Totalmente en
atverdo en dosacuerdo desatuerdo

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Existe una relacion intrinseca entre el plan de vacunacion y el retorno a las actividades

presenciales, a pesar de que, se ha demostrado que la inmunizacion no exime del contagio y

68
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solo reduce la tasa de mortalidad, las autoridades gubernamentales lo exponen como una

medida de prevencion vital.

Es asi, que la muestra ha expresado los resultados: totalmente de acuerdo 55,40%, de
acuerdo 14,20%, ni de acuerdo, ni desacuerdo 11,30%, en desacuerdo 3,40% y totalmente en
desacuerdo 15,60%, lo cual, indica que cerca del 69,60% de los encuestados han sido

inoculados con la primera dosis.

4.2.15 Ha sido vacunado con ambas dosis y se le exigi6 retornar a laborar
presencialmente

Tabla 35.

Ha sido vacunado con ambas dosis y se le exigid retornar a laborar presencialmente

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente de acuerdo 125 33,0
De acuerdo 72 19,0
Ni de acuerdo, ni en 58 15,3
desacuerdo
En desacuerdo 43 11,3
Totalmente en desacuerdo 81 21,4
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 29.

Ha sido vacunado con ambas dosis y se le exigid retornar a laborar presencialmente

Totalmente de De acuerdo Nide acuerdo,ni Endesacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia (2021).
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No obstante, la mayoria de las vacunas del mercado requieren de dos aplicaciones para ser

consideras efectivas, por ello, teniendo en cuenta el criterio gubernamental, se cree prudente

consultar ¢cuantas personas de la muestra pueden desempefiar un trabajo de forma

presencial?

Sobre aquello, la muestra indic6: totalmente de acuerdo 33,00%, de acuerdo 19,00%, ni

de acuerdo, ni desacuerdo 15,30%, en desacuerdo 11,30% y totalmente en desacuerdo

21,40%.

4.2.16 Ingresos aproximados en los Gltimos seis meses

Tabla 36.

Ingresos aproximados en los Gltimos seis meses

Frecuencia Porcentaje
Valido De 0 a $500 197 52,0
De $501 a $1.000 102 26,9
De $1001 a $1500 48 12,7
De $1501 a $2000 22 5,8
De $2001 a méas 10 2,6
Total 379 100,0

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Figura 30.

Ingresos aproximados en los Gltimos seis meses

12.70%

De0at500 De$501a2$1.000 Ded1001a De$1501a  De $2001 amas
$1500 $2000

Fuente: Elaboracién propia (2021).
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Se constata que las personas encuestadas han presentado cierta dificultad en el
entendimiento de la pregunta “¢Cuéales fueron sus ingresos aproximados en los Ultimos seis
meses?”’ y claramente ha existido una interpretacion mensual, por ello, cerca del 52,00% ha

indicado que sus ingresos estan en el rango de $0 a $500 dolares estadounidenses.

Se continda con un 26,90% que indica que sus ingresos son de $501 a $1000 ddlares,
pasando por un 12,70% que expresa percibir de $1001 a $1500 dolares, siendo los
porcentajes minoritarios 5,80% de $1501 a $2000 y 2,60% de $2001 a mas.

4.3 Resultados de la entrevista
4.3.1 Analisis de los resultados de la entrevista

4.3.1.1 Analisis del sector del comercio al por mayor
Se puede visualizar que en las actividades del comercio al por mayor, los efectos de las
medidas de prevencion contra el COVID-19 tuvieron una repercusion moderada-minima,
puesto que, el propietario de la Ferreteria Comercial Lesly, el Sr. Alex Cofre indica que pese
a todas las restricciones de horario impuestas por las autoridades gubernamentales, su

negocio pudo enfrentar aquel periodo de confinamiento.

Indudablemente, las ventas disminuyeron y las ganancias mermaron en cerca de un 30%.
Sin embargo, el propietario con la finalidad de mantener el empleo de sus 5 colaboradores
recurrid a practicas como entregas a domicilio de materiales de construccion, en

complemento de ajustes en la jornada de trabajo y recuperacién de horas no laboradas.

Asi mismo, se constata que pese a aplicar todas las medidas de bioseguridad, ain no se
impone como un requisito la vacunacion a sus trabajadores, siendo decision individual y no

una imposicion para la permanencia en la plaza laboral.
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Paralelamente, el propietario del Comercial Ferretero Dicosa, el Sr. Carlos Salao, indico
que resulto necesario cesar todas las actividades comerciales en el confinamiento, porque las
ganancias se desplomaron al 100%. Se tuvo que recurrir al adelanto de vacaciones, a la

licencia sin sueldo y desafortunadamente al despido de algunos colaboradores.

Por otro lado, un colaborador del area de talento humano de Negocios Industriales Real
Nirsa S.A, el Sr. Kevin Estrada, indicé que la reconocida marca alimenticia con trayectoria de
60 afios y con mas de 5000 trabajadores, incrementd significativamente su demanda en el

confinamiento.

Las medidas de prevencion gubernamentales fueron hasta cierto punto flexibles para con
el rubro del negocio, porque a pesar de ser una empresa industrial y comercial, pertenece a un
sector esencial. El trabajo presencial se respaldo con el uso de salvoconductos y el teletrabajo

obedecid a la jornada laboral reglamentaria.

A diferencia del Comercial Lesly, se nota que las autoridades gubernamentales han
implementado un control extremo en grandes compafiias e incluso llegaron a varios acuerdos
para inocular masivamente a los trabajadores, una de ellas fue Negocios Industriales Real

Nirsa S.A, donde todo su personal debe contar con ambas dosis.

4.3.1.2 Analisis del sector hotelero

En el sector de hoteleria y turismo se cuenta con la opinién de los representantes de
Hosteria Bellavista Resort & Spa, Hosteria Mercy Mar, Hotel Arena Caliente y Hotel
Laverdy, los que expresan una situacién mas extrema con relacion a la experimentada en el

sector del comercio al por mayor.

La Sra. Cecilia Moreira, Gerente de la Hosteria Bellavista Resort & Spa exteriorizé que la

disminucidn en el arribo de turistas nacionales e internacionales fue palpable, y eso se tradujo
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en pérdidas econdmicas considerables. Por ejemplo, en abril del 2020 el porcentaje de

ganancias de la Hosteria descendio a 0%.

Al tener el establecimiento 32 afios en el mercado, fue posible sobrellevar el alargado
periodo de inactividad. No obstante, la jornada del trabajo se tuvo que reducir cerca del 80%

en el confinamiento y las remuneraciones también resultaron afectadas.

Con opinion similar, la representante legal de Hosteria Mercy Mar, la Sra. Mercy Chalen
indico que tuvo pérdidas del casi 95% durante el confinamiento del 2020 y que al no contar
con afluencia de turistas nacionales y extranjeros, fue inevitable la ausencia de ganancias y la

imposibilidad de realizar medidas correctivas.

De igual forma, la propietaria del Hotel Arena Caliente, la Sra. Esperanza Lopez tuvo que
prescindir de trabajadores eventuales y cataloga al confinamiento como la peor crisis en la
historia del hotel, porque el desempefio descendié a resultados nunca vistos y las pérdidas se

elevaron al 80%.

En el caso del Hotel Laverdy, el propietario Sr. Luis Laverdy indico que la mayoria de su
personal no laboro en la pandemia y sus remuneraciones fueron afectadas con una
disminucidn de casi un 30%. Sin embargo, pese a las dificultades los trabajadores no fueron

despedidos y se logré llegar a acuerdos mediante dialogos internos.

En el sector hotelero se observan dos constantes, la dificultad de que los trabajadores
realicen teletrabajo por la incompatibilidad con sus actividades presenciales y la
obligatoriedad de la vacunacion por tratarse de sectores de atencion al cliente, manipulacion

de alimentos y espacios de uso compartido.
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4.3.1.3 Andlisis del sector educativo

La Escuela particular de Educacion Basica Virgen del Quinche, brindé su colaboracion en
la presente investigacion por medio de la opinion de su fundadora Sra. Deysi Garcia, la
docente expresd que la educacién pudo continuar de manera virtual y el desempefio no se vio

afectado, s6lo fue necesario un periodo de adaptacion.

Es decir, tanto el personal docente como el personal administrativo han visto en el
teletrabajo su nueva modalidad de desempefio laboral, no obstante, esto ha supuesto un
incremento del 10% en su carga horaria, la aplicacion de nuevas metodologias de ensefianza

y un sobre esfuerzo inicial.

Afortunadamente, pese a lo repentino del confinamiento, se pudo proteger la estabilidad
laboral de todo el personal y aunque las actividades presenciales no se piensan reanudar en un
futuro préximo, se les ha exigido como requisito obligatorio la inoculacion para evitar

contagios que retrasen el cronograma escolar.

Asi mismo, la Directora de la Escuela de Educacion Basica "Juana Tola", la Sra. Leonor
Cruz Calletano, reafirmé que la modalidad del teletrabajo fue y ha sido esencial para el

desempefio de las actividades de los docentes y el personal administrativo.

Ademas, evidencio que fue necesario acostumbrarse a la nueva normalidad y al inicio del
confinamiento, se presentd un incremento del 20% en la carga horaria. No obstante, se pudo

mantener todas las plazas y sus beneficios laborales no se vieron afectados.

4.3.1.4 Analisis del sector publico

El Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Playas con cerca de 32 afios de

labores facilito informacion por medio de sus delegados Sr. Joel Tomala y Sr. Crespin
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Tomald. Ambos coinciden en que las disposiciones gubernamentales no sélo influyeron en la
poblacién civil sino que el GAD tuvo que desempefiar un papel regulatorio en el periodo de

confinamiento.

Por consiguiente, esto supuso un desafio para todos los GAD’s, en el caso de Villamil
Playas se supo controlar la situacion porque el sistema sanitario no colapsé. No obstante, las
pérdidas econdmicas fueron palpables, por ejemplo, la institucién pablica tiene un déficit
presupuestario de $68.959,11 délares y por cada dia de confinamiento el cantdn perdia

$10.000 ddlares diarios.

En el sector publico de Playas Villamil se denotd una reduccién de la carga horaria
significativa de cerca del 60%, lo cual, resulta un tanto preocupante pero comprensible y

aungue dependia del puesto si se apel6 a reduccion de remuneraciones en un 20% aprox.

4.3.1.5 Analisis del sector turistico

Para la investigacion resulto vital contar con la opinidn de la Asociacion de Trabajadores
de Carpas y Casilleros, porque ellos representan el sentir del trabajador independiente de
Playas Villamil, que pese a ser un emprendedor debe regirse a las disposiciones de las

autoridades gubernamentales para desarrollar sus actividades.

Es asi, como Sr. Thomas Flores fue el portavoz de casi 220 socios y expresé que el
confinamiento anulo el arribo de turistas nacionales y extranjeros, restringio el libre acceso a
la playa, no les permitié laborar por 5 meses, les represent6 deudas y redujo sus ganancias al

100%.

Posicion compartida por el propietario del Restaurante - Cevicheria Punefio’s, el Sr.

Jonathan Sanchez, porque su clientela desde siempre han sido los turistas nacionales y
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extranjeros que ven en el balneario un destino interesante, por ello, fue evidente que sus

ganancias descendieron a un preocupante 100% y se redujo en un 60% su jornada laboral.

Finalmente, el representante de la Cooperativa de Transporte del Canton Playas, el Ing.
Otton Gonzélez, indicé que la movilidad provincial e interprovincial fue seriamente afectada
y se tuvo que apreciar el desplome de los ingresos econémicos a su totalidad, desde una

postura impotente porque era una situacion mundial.
4.5 Discusion de los resultados

Segun lo expresado por la opinion de 379 encuestados que son residentes del canton
Playas Villamil y parte de la poblacion econdmicamente activa (PEA), cerca del 57,00% de
las empresas suspendieron sus labores en el confinamiento del afio 2020, lo cual, evidencia

que la suspensidon de las actividades fue variable.

En el estudio titulado “E! efecto socioeconémico de la pandemia COVID-19 en Ecuador”
Bastidas y colaboradores (2020) llegaron a la conclusion que las medidas de confinamiento,
movilidad y suspension de espacios publicos impactaron negativamente en el mercado
laboral ecuatoriano, en relacion con los resultados del canton Playas este impacto se atenud
porque el sector productivo del canton se mantuvo con una relativa actividad durante este

periodo. (p. 20).

De aquellos colaboradores que fueron redirigidos a sus hogares por la seguridad sanitaria
colectiva laboral, y por mutuo acuerdo entre el empleador y la muestra, 38,80 % tuvo que
recuperar el tiempo no laborado vy retribuir a la empresa su esfuerzo por mantener la

estabilidad.

Paralelamente, los autores Macias & Mahur (2020) en su estudio “Estado de excepcion

por COVID-19” manifestaron que “los trabajadores ecuatorianos tenian la obligacion de
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recuperar el tiempo no laborado en la forma y horario que determinara el empleador; tiempo

que no podia exceder de 12 horas semanales y 8 horas los sabados” (p. 4).

La reduccion de carga horaria es una variable que demuestra cierto impacto, los
trabajadores indicaron en un 53,30% que su jornada laboral fue disminuida y cerca del

58,50% informaron que su remuneracién fue mermada.

Ensu articulo “La desigualdad de las cargas laborales frente al COVID-19” Guerra'y
colaboradores (2020) indican que “la pandemia no solo ha cambiado la vision de cientos y
millones de personas, ademas ha sacado a luz los pocos avances que se han dado en materia

de carga laboral y la arbitrariedad con la que se desdibuja” (p. 7).

Al tratar la temética de la recuperacion de tiempo no laborado, es inevitable trastocar la
licencia con sueldo de pago parcial o recuperacion de horas, sobre aquella variable se puede
mencionar que cerca del 33,30% Yy el 29,80% respectivamente, informaron que la

experimentaron y tan solo 26,60% tuvo que acogerse a la licencia sin sueldo.

Paralelamente, en la ponencia "El futuro de los trabajadores, construido por los propios
empleados: Hacer que la nueva normalidad sea mejor para todos” €l autor Wilén (2020)
menciona que “algunos gobiernos implementaron programas de reemplazo de salario,
retencion de empleo, permisos subsidiados para empleadores. A medida que los gobiernos
cesen, pausen o reasignen el apoyo del sector afectado, el impacto econdémico serd mas

evidente” (p. 2). Por ejemplo, en el 2021 aquellas afectaciones han sido mas notorias.

Las autoridades gubernamentales brindaron como opcién a los empleadores recurrir a un
adelanto de vacaciones anuales para afrontar el periodo de inactividad del confinamiento,

36,10% de los encuestados expresaron que se les pidié acoger esta disposicion.
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Sin embargo, en paises como Espafia se disto de ese pensar, en el articulo “Derecho a
vacaciones y COVID-19 ¢ qué pasa si las vacaciones coinciden con el confinamiento?”
Florez explay6 que “un juzgado de Santander y otro de Melilla declararon que las personas
trabajadoras deben conservar su derecho a disfrutar las vacaciones en un momento posterior

al confinamiento” (p. 4).

A causa de la dificultad de desarrollar actividades presenciales y la promocion
gubernamental del distanciamiento social, cerca del 51,50% de los encuestados informé que
ha recurrido al teletrabajo, 40,40% aun continua realizando teletrabajo como medida de

bioseguridad y tan solo 45,40% ha manifestado tener dificultad en el desempefio virtual.

Por ende, Vadkert & Uhereczky (2020) en su aportacion titulada “El teletrabajo durante
la pandemia de COVID-19 y después de ella” creen que el teletrabajo “permite a los
trabajadores tener un horario mas flexible y la libertad de trabajar fuera de las instalaciones
del empleador pero también puede conllevar riesgos como el aislamiento y la pérdida de

contacto con los compafieros de trabajo” (p. 6).

Desafortunadamente, no todas las empresas pudieron afrontar 70 dias de actividades
irregulares y 33,20% de los encuestados report6 que fue despedido. Al existir cierto
desconcierto por la situacion, solo el 22,30% manifestd ser compensado y con resultados

variables tan s6lo 15,80% demando al empleador.

La pandemia reabrié debates historicos, la prensa cuestiono la arbitrariedad con la que
algunos empleadores manejaron la situacién. Es asi, como Cornejo (2020) en su presentacion
“El despido arbitrario a raiz del COVID-19” asegura que “en las diversas legislaciones
laborales en América Latina prima la indemnizacion ante el despido arbitrario, como medio

preferente para apaciguar en algo la situacion de desempleo del trabajador. (p.10).
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Antes de la llegada de la variante Delta y Delta-Plus, las autoridades gubernamentales
consideraron acelerar el retorno al trabajo presencial, hasta la fecha del levantamiento
69,60% de los encuestados han sido vacunados con la primera dosis y 52,00% cuentan con

ambas dosis.

Pese a que la inoculacién no exime del contagio, Naganathan (2021) comenta en “el
Observatorio de la OIT: COVID-19 y el mundo del trabajo, estimaciones actualizadas y
analisis” que “el ritmo y la eficacia de la recuperacion vendran dados por un amplio conjunto
de factores de indole politica, econdmica y sanitaria, en particular el alcance del proceso de

vacunacion” (p. 14).

En cuanto, a los niveles de afectacion que reportan los empresarios se evidencia que el
sector comercial al por mayor presentd una colision econdmica moderada. Por ejemplo, a
excepcion del Comercial Ferretero Dicosa donde las pérdidas fueron garrafales, en el
Distribuidor Ferretero Comercial Lesly s6lo disminuyeron las ventas en un 30% y en

Negocios Industriales Real Nirsa no existieron pérdidas.

Contrario a la terrible crisis econémica que se desencadend en el sector hotelero y
turistico, los propietarios-gerentes de Hosteria Bellavista, Hosteria Mercy Mar, Hotel Arena
Caliente y Hotel Laverdy reportaron pérdidas considerables. En resumen, sus actividades se

vieron interrumpidas en su totalidad y las ganancias disminuyeron en un 80% a 95%.

Asi mismo, los representantes del sector educativo: la Escuela de Educacién Bésica
Virgen del Quinche y la Escuela de Educacion Bésica "Juana Tola" indicaron que pese a lo
inusitado de la situacion, el desempefio de las actividades no se vio interrumpido y continto
por medios virtuales, los docentes inclusive experimentaron un incremento en su carga

horaria.
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Por consiguiente, fue necesario consultar al sector pablico, debido a que, las disposiciones
gubernamentales no sélo influyeron en la poblacidn civil sino que el Gobierno Auténomo
Descentralizad de Playas Villamil tuvo que desempefiar un papel regulatorio en el periodo de

confinamiento.

Finalmente, la posicidn del sector turistico quedo expuesta por la Asociacién de
Trabajadores de Carpas y Casilleros, el Restaurante - Cevicheria Punefio’s y la Cooperativa
de Transporte del Cantén Playas, las ganancias se redujeron desde un 60% hasta un alarmante
100% vy al depender del turista nacional y extranjero, compartio la misma posicion

desaventurada que el sector hotelero.

En resumen, las pérdidas en los sectores productivos fueron generalizadas, los escenarios
que se visualizaron en Villamil Playas y Ecuador, desafortunadamente, se hicieron presentes

incluso en economias de primer mundo.

4.6 Aportes o limitaciones del estudio

Actualmente, ya se cuenta con aportes cientifico y apoyo documental considerable en
torno a la pandemia y sus efectos socioecondmicos colaterales. No obstante, la comunidad
investigativa entiende que el desarrollo de la problematica es constante y para lograr
comprender la repercusion del COVID-19 en la sociedad, es necesario la aparicion de nuevos

estudios.

Por otro lado, las limitaciones de la presente investigacion radican en las reservas de
algunos sectores a compartir informacion, principalmente en el sector financiero e industrial

que suele conservar un hermetismo sorprendente. Puesto que, se habia previsto realizar 47
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entrevistas al inicio del estudio, no obstante, s6lo fue posible cumplir con un 30% de la

muestra inicial y se concret6 14 entrevistas.

Asi mismo, la muestra de 379 residentes del balneario que colaboré en el instrumento tipo
encuesta aun presenta una dificultad en digerir lo sucedido, prefirié mantener el anonimato y
en su mayoria no compartio ciertos datos de caracter sensible, como el nombre de la empresa

donde laboran o el periodo de inactividad.
4.7 Futuras lineas de investigacion

Para futuros estudios con tematicas similares, se cree prudente inclinarse por
investigaciones que profundicen posibles estrategias a adoptar en situaciones de riesgos. Para
contextualizarlo, desde finales del afio 2019 se supo que China sufria un colapso sanitario
pero no se considero que aquello podia llegar a repercutir mundialmente y sobre todo en el

Ecuador.

Por ello, es necesario estudiar en un futuro proximo la incidencia del COVID-19 y otras
anomalias socioecondmicas, en las oportunidades laborales de sectores vulnerables y
minorias: como las mujeres, personas con capacidades especiales, emprendedores, pescadores

artesanales, etc.

También, en base a la entrevista del representante Sr. Thomas Flores, portavoz de casi 220
socios, se cree interesante ahondar en la situacion que afrontaron en la Asociacion de
Trabajadores de Carpas y Casilleros, porque ellos experimentaron un periodo de inactividad

de cerca de 5 meses.



82

Conclusién

Las medidas de prevencion contra el COVID-19 en el sector productivo del Canton
Villamil Playas incidieron de forma variable en cada sector consultado, aquello es evidente al
analizar la situacion actual individual y la recuperacion paulatina que han manifestado. Se

dilucida que los més afectados son el sector turistico y hotelero.

Por consiguiente, se encontrd que las medidas de prevencion que fueron adoptadas por el
Gobierno Nacional segiin Acuerdo Ministerial MDT-2020-077 para enfrentar la crisis
empresarial fueron: recuperacion de tiempo no laborado, reduccion de carga horaria,
disminucién de remuneracion, licencia con sueldo pago parcial y recuperacion de horas no
laboradas, licencia sin sueldo, adelanto de vacaciones anuales, teletrabajo, despido y

recientemente la vacunacion.

Los niveles de incidencia de las medidas de prevencion en el sector productivo del
balneario se pueden resumir de la siguiente forma: cerca del 57,00% de las empresas
suspendieron sus labores en el confinamiento del afio 2020, casi 38,80 % de los trabajadores

tuvo que recuperar el tiempo no laborado.

Ademas, la reduccidn de carga horaria fue experimentada por un 53,30% y un 58,50%
informaron que también su remuneracion fue mermada. Paralelamente, la licencia con sueldo
de pago parcial tuvo que ser acogida por un 33,30%, la licencia con sueldo de recuperacion

de horas por un 29,80% y s6lo 26,60% tuvo que aceptar una licencia sin sueldo.

Asi mismo, casi 36,10% de los encuestados expresaron que se les pidié que sus vacaciones
anuales coincidieran con el confinamiento. En torno a las nuevas modalidades laborales,
51,50% de los encuestados informé que ha realizado teletrabajo, 40,40% aln continda

realizando teletrabajo y sélo 45,40% tiene dificultad en el desempefio del mismo.
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Entre las medidas mas agresivas, se obtuvieron los siguientes resultados: 33,20% de los
encuestados report6 que fue despedido, un 22,30% manifest6 ser indemnizado por ello y s6lo
15,80% demando al empleador. Igualmente, es necesario mencionar una de las medidas méas
volubles, hasta la fecha del trabajo en campo, 69,60% de los encuestados han sido vacunados

con la primera dosis y 52,00% cuentan con ambas dosis.

En cuanto, a los niveles de afectacion que reportan las empresas, se dilucida que la
Escuela de Educacion Bésica Virgen del Quinche, Escuela de Educacion Basica "Juana Tola"
y Negocios Industriales Real Nirsa, no experimentaron pérdidas econdémicas y sus
colaboradores solo tuvieron que afrontar un periodo de adaptacion al nuevo sistema laboral.

En un nivel de afectacion medio se ubican el Distribuidor Ferretero Comercial Lesly
donde la ganancia disminuyo un 30% y el Gobierno Autonomo Descentralizad de Playas

Villamil donde el déficit presupuestario fue de un 20%

Finalmente, en un nivel agravado se encontraron el Comercial Ferretero Dicosa, Hosteria
Bellavista, Hosteria Mercy Mar, Hotel Arena Caliente, Hotel Laverdy, Asociacion de
Trabajadores de Carpas y Casilleros, el Restaurante - Cevicheria Punefio’s y la Cooperativa
de Transporte del Cantén Playas, donde la pérdida representd porcentajes alarmantes, que

iban desde el 80% y ascendian hasta el 100%.

Se considera que por medio del trabajo en campo se logré identificar la incidencia de las
medidas de prevencion contra el COVID-19 en el sector productivo del Cantén Villamil
Playas, determinar la situacion actual de los sectores que tuvieron apertura a compartir

informacion al respecto y establecer los niveles de dichas medidas.

Se concluye que mediante la investigacion documental, se logro identificar las medidas

gubernamentales econdmicas y sociales que se ha propuesto como atenuantes de la pandemia,
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aquellas fueron planteadas en respuesta de la evidente crisis sanitaria y socioecondmica de

Playas Villamil y el Ecuador.

Finalmente, se nota que el impacto positivo o negativo de las medidas gubernamentales
estuvo sujeto a la actividad econdmica de cada entrevistado y encuestado, porque la
recuperacion paulatina de las ganancias ha dependido de factores externos y es necesario

mencionar que el futuro ain guarda una postura reservada.

Recomendaciones

e Realizar estudios de caracter oficial y gubernamental para sopesar los niveles de
afectacion de los sectores productivos.

e Fortalecer los sectores productivos que han experimentado menor repercusion, con la
finalidad de incentivar una mejora en la actual crisis laboral.

e Considerar la vacunacion anti-covid en los colaboradores como medida obligatoria.

e Creacion de politicas gubernamentales que impulsen el sector turisticos y otros sectores
involucrados, para la correcta recuperacion empresarial.

e Profundizar posibles estrategias o planes de contingencia para afrontar situaciones de
riesgos y crisis socioeconémicas, principalmente en tematica laboral.

e Democratizar la obtencion de informacion para estudios similares, para la mejora

paulatina de brechas del conocimiento.
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Anexos

Anexo 1.Matriz de consistencia
Problema de Objetivos Hipotesis Variables e Metodologia  Poblacion y
Investigacion indicadores Muestra
Problema Objetivo Por el Variable Tipo de Poblacion
general: general: enfoque de  independiente medidas investigacion Sector
¢Cémo inciden Identificar la la de prevenci(’)n COVID- Descriptiva productivo
las medidas de incidenciade investigacion 19 Cualitativa del Cantén
prevencion las medidas ~ nose ha Indicadores generales e método Playas
contra el de - con§|d’era(_jo *Ley humanltarla deductivo Muestra
COVID-19enel prevencion la hipotesis * Medidas de Disefio de 47 empresas
sector contra el confinamiento investigacién  Técnicas
productivo del COVID-19 *Restriccion vehicular No Andlisis
Cantén Playas?  en el sector * Prohibicion de .
Problema productivo suspension de servicios experimental  documental
especifico: del Canton bésicos Encuesta
+;Cual es la Playas Indicadores Entrevista
situacion actual  Villamil. empresariales Instrumentos
del sector Obijetivos * Teletrabajo Cuestionarios
productivo del especificos: * Suspension de labores
cantén? * Determinar con derecho a pago

*,Como detallar
las medidas de
prevencion
gubernamentales
contra el
COVID-19?
+;Cuales son los
niveles de
incidencia de las
medidas de
prevencion en el
sector
productivo del
balneario?

la situacién
actual del
sector
productivo
del canton.

* Detallar las
medidas de
prevencién
contra el
COVID-19
mediante una
investigacion
documental e
instrumentos
pertinentes.

» Establecer
los niveles
de incidencia
de las
medidas de
prevencién
en el sector
productivo
del

balneario.

*Reduccion de jornada
de trabajo
*Planificacion
emergente de
vacaciones

Licencias con o sin
sueldo

*Modalidades de trabajo

*Terminacién de la
relacion laboral,
pagando las
indemnizaciones
previstas por la ley
*Obligatoriedad de
protocolos de
bioseguridad
Variable dependiente
Sector productivo del
Cantédn Playas
Indicadores

*Turismo, alojamiento y

alimentacion

* Transporte y
almacenamiento

* Ensefianza

*Salud
*Administracion
publica

* Telecomunicacién
* Finanzas

Fuente: Elaboracién Propia (2021).



Anexo 2. Cuestionario de instrumento tipo encuesta

MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA EL
COVID-19, EN EL SECTOR PRODUCTIVO
DEL CANTON VILLAMIL PLAYAS

Lainformacién que usted proporcione se emplearad con fines académicos, de antemanole
agradecemos por su valiosa participacion en el estudio.

*Ohligatorio

Se esta realizando un estudio sobre las medidas de prevencidn contra el
COVID-19 en el sector productivo del cantdn Villamil Playas

;Desea participar en este estudio? *

QO si
ONO

Si surespuesta es no, de por concluida esta encussta. Si su respuesta es si,
continte con el formulario.

Datos de informacion del encuestado

;Cual es su género? *

O Femenino

(O Masculino
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;Qué edad tiene? *

(O 16220afios
21a30afios
31a40afios
41 a 50 afios

51 a 60 afos

O O OO0O0

61y mas

Nivel de educacion. *

Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa

Tecnico

OO OO0O0O0

Universidad

O Posgrado

Estado Civil. *

O Soltero

Casado
Unién libre
Unidn de hecho

Divorciado

OO O0OO0OO0

Viudo
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Namere de miembkros en la familia. *

O 1 a3 miembros
O 4 a6 miembros
O 7 a9 miembros

O 10 a mas miembros

;Cuantas personas trabajan en su familia? *

(O unapersona
(O dospersonas
() ftres personas
(O cuatropersonas

O CiNco personas o mas

Su trabajo es: *

O Empleado independiente
O Desempleado
O Empleado en relacién de dependencia del sector privado

O Empleado en relacidn de dependencia del sector pdhlico

Actividad que realiza en su trakajo: *

(O comerciante al por mayor
(O comerciante al por menor

O Actividades del hogar
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Ganaderia, agricultura, silvicultura y pesca
Ensefianza

Salud

Policia Nacional

Administracion Plablica

Industria manufacturera

Actividades administrativas y de apoyo
Seguridad

Construccion

Bares, entretenimiento y recreacién
Restaurantes y soda bar (alimentos ¥ bebidas)
Reparacion de vehiculos, motocicletas y bicicletas
Servicios basicos

Transporte

ONONONONONONONONONONONONONONG

Otros

Usted ;labora en una empresa? *

O si
ONO

En ;Qué empresa trabaja?

Turespuesta
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En las preguntas que se presentan a continuacidn, considere las siguientes

opeciones de respuesta:

1.Totalmente de acuerdo

2. Deacuerdo

3. Mide acuerdo, ni en desacuerdo
4, En desacuerdo

5. Totalmente en desacuerdo

Modalidades de trabajo.

Durante la primera ola dela pandemia que se presentd en el pais, indique si en su trabajo se tomaron
las siguientes medidas;

1.- Se suspendieron las labores enlaempresa: *

O si
ONU

2.- Si se suspendieron las actividades por ;Cuanto tiempo se Io hizo?

Tu respuesta

Nide Totalmente
Totalmente . En
De acuerdo acuerdo, nien en
de acuerdo desacuerdo
desacuerdo desacuerdo

3.-Miempleador

me presentd

€Omo opcion

suspender mis

actividades y

recuperar el o O O O O
tiempo no

laborado

después del
confinamiento.
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4.-Tuve que
realizar
teletrabajo.

5-Lalabor que
desempefio no se
puede realizar
por teletrabajo.

6.- Experimenté
una reduccion de
carga horariaen
mijornada
laboral.

7.-Experimenié
una disminucién
enmi
remuneracion.

8.-Seme diouna
licencia con
sueldo, donde
s0lo era
beneficiado con
un pago parcial.

g.-Seme impuso
una licenciacon
sueldo, con
condicion de
recuperacion de
horas.

10.- Mi
empleador tratd
ologrdinducirme
afirmar un
convenio de
licencia sin
sueldo.
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11.-Mi
empleador
adelanté mis
vacaciones
anuales para que
coincidan con el
periodo de
cuarentena del
2020.

12.- Miex
empleador
catalogd a la
pandemia bajo la
figura juridica de
caso fortuito o
fuerza mavor, y
me despididen
plena crisis
sanitaria.

13.- Herecibido
algln tipo de
compensacion
por el despido.

14.- Demande a
miex empleador
por el despido.

15.- Aunrealizo
teletrabajo.

16.- He sido
vacunadoconla
primera dosis.

17.- Hesido
vacunado con
ambas dosisy se
me exigio
retornar a
labarar
presencialmente.

O
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18.- Por faver, indique ;Cuéles fueron sus ingreses aproximados en los Ultimos
seis meses? ¥

(O beoassoo
(O De$501a$1.000
(O De$1001a 31500

(O De$1501a $2000

(O Dpe$2001 amas

Fuente: Elaboracion propia en Google Forms (2021).



Anexo 3. Empresas donde laboran la muestra del instrumento tipo encuesta

Valido

Escuela de educacion basica Virgen Del Quinche
Elebtech

Cojapan

PlenoStore

Almacenes La Ganga

Solubles instantaneo

Clinica Panamericana

Hotel Sheraton

GADIMCD

Hospital Militar

Almacenes Tia

Freelance

Amansa Exportadora de Cacao

Escuela Particular

Unidad Educativa Fiscal José de Villamil

Unidad Educativa Carlos Matamoros Jara
Escuela De Educacion Basica Polibio Jaramillo
EMAPLAYAS

Escuela de educacion béasica Victor Mufioz

Hotel Arena Caliente

Tienda Aki

Hosteria Bellavista

Unidad Educativa Playas de Villamil

Policia Nacional

HIDROPLAYAS

Hosteria Mercy Mar

GASOVIP

SERVIMILINN

Hosteria Puerto Faro

Cooperativa de Transporte Villamil

Escuela de educacion basica Isabel Icaza de Estrada
Escuela de educacion basica Dr. Luis Angel Tinoco Gallardo
Comercial Lesly

Escuela de educacion bésica Victor Emilio Estrada
Hostal Ana

Unidad Educativa Rashid Torbay

Bainchi

Arirang

Sinfonia del mar

o ald kNP W R, wNdo oo NE R RN R, W w e N R w R, R, R R PRPIPRP[RP R, O
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SANJOCAMAR

Escuela de educacion basica Laura Vicuia
Opinién reservada

Escuela de Educacion Basica Puerto Engabao
Vulcanizadora familiar

Nirsa

Vicaria de la Arquidiécesis de Guayaquil

Call Center

Total

242

I =S B = e,

379

2,1
1,1
63,9

Fuente: Elaboracion propia (2021).
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Anexo 4.Estadistica de total de elemento

Media de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Varianza
de escala si
el
elemento
se ha
suprimido

Correlacié
n total de
elementos
corregida

Correlacién
maltiple al
cuadrado

Alfa de
Cronbach si el
elemento se
ha suprimido

[3.- Mi empleador me
presentd como opcién
suspender mis
actividades y recuperar
el tiempo no laborado
después del
confinamiento.]

[8.- Se me dio una
licencia con sueldo,
donde sélo era
beneficiado con un pago
parcial.]

[9.- Se me impuso una
licencia con sueldo, con
condicion de
recuperacion de horas.]

[10.- Mi empleador
tratd o logro inducirme
a firmar un convenio de
licencia sin sueldo.]

[11.- Mi empleador
adelantd mis vacaciones
anuales para que
coincidan con el
periodo de cuarentena
del 2020.]

[12.- Mi ex empleador
catalogo a la pandemia
bajo la figura juridica de
caso fortuito o fuerza
mayor, y me despidié
en plena crisis
sanitaria.]

[13.- He recibido algln
tipo de compensacion
por el despido.]

28,150

28,450

28,400

28,700

28,550

28,600

28,800

56,976

54,050

59,095

57,695

56,576

56,779

58,800

,564

157

,528

,816

, 152

,662

770

,953

,851

,942

,934

,860

,815

,952

,799

, 782

,804

, 789

,788

,793

,793
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[14.- Demandé a mi ex
empleador por el
despido.]

[16.- He sido vacunado
con la primera dosis.]
18.- Por favor, indique
¢ Cuales fueron sus
ingresos aproximados
en los Gltimos seis
meses?

[5.- La labor que
desempefio no se puede
realizar por teletrabajo.]

[7.- Experimenté una
disminucién en mi
remuneracion. ]

28,850

27,050

29,000

28,000

27,350

58,976

61,208

66,211

57,789

60,134

187

,183

,069

,361

,242

,966

,387

714

,588

,620

793

844

,838

,822

,836

Fuente: Elaboracion propia en software SPSS (2021).
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Anexo 5.

Comercial Lesly

-

i .

FERRETERIA“LESLY” E

Fuente: trabajo en cmpo (2021).

Anexo 6.

Restaurante -Cevicheria Puneiio’s

Poet
WWCQ

Fuente: trabajo en cmpo (2021).
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Anexo 7.

Cooperativa de Transporte del Cantén Playas

Anexo 8.

Hotel Laverdy

Fuente: trabajo en campo (2021).

107



108

Anexo 9.

Asociacion de Trabajadores de Carpas y Casilleros

uesira Senora de1a Merced -
Fundada el19 de Diciembre del977 *
UNION, TURISMO.HONOR SACRIFICIOy LIBERTAD
m 'L‘f{ugﬁ"o% REFORMADO e/ 11 de MARZ0,2005
PLIYS ~ EClAD(R MM%I’I’J‘I’S’I‘(L%IS =

Anexo 10.

Gobierno Autonomo Descentralizado de Villamil Playas — Colaborador Sr. Crespin Tomala

Fuente: trabajo en campo (2021).
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Anexo 11.

Gobierno Autonomo Descentralizado de Villamil Playas — Colaborador Sr. Joel Tomala

Fuente: trabajo en campo (2021).

Anexo 12.

Gobierno Autdnomo Descentralizado de Villamil Playas — Instalaciones

Fuente: trabajo en campo (2021).
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Anexo 13.

Sitio turistico del balneario

Fuente: trabajo en campo (2021).
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