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Resumen

Este proyecto se presenta como el inicio de unaltaakcinteligente, en la actualidad el Internet
de las Cosas permite gestionar, optimizar recuysdisminuir costos. Por lo tanto el principal
objetivo es el disefio de una aplicacion web, quenp@ a la Carrera de Ingenieria en
Teleinformatica de la Facultad de Ingenieria Indaisttener una Facultad Inteligente, a través de
esta plataforma se lograra crear una comunicacithe & comunidad universitaria; como son los
estudiantes, docentes y administrativos de la r@arfetravés de la investigacion bibliografia se
alcanzé consolidar los conocimientos sobre arquitacy seguridad web. La metodologia del
desarrollo de aplicaciones web permiti6 constrois klementos basicos de un proceso de
desarrollo de software, pues se defini6 los roéesatla usuario, las actividades que desarrollaran y
los productos que deben generarse. Para los regeetos del sistema se utilizo los casos de usos
pues estos diagramas proporcionan uno o mas esxegae indican como deberia interactuar el
sistema con los usuarios 0 con otros sistemas garseguir un objetivo especifico. Una vez
realizado estos esquemas, se procede a la codificael sistema web, pues se utilizaron software
libre como son C++ Sharp, Visual Studio 2015 y Ms$noft Sqgl server. Para la presentacion del
sistema SACIT, se utilizd un hosting gratuito goporta la cantidad de datos que se subiran en
esta plataforma. La plataforma web permitird aussarios realizar publicaciones, descargar o
subir archivos entre otros requerimientos dependiete la gestion de cada uno. El Sistema
Académico de la Carrera de Ingenieria en Teleirditica (SACIT), pretende atraer y mantener
una constante comunicaciéon con los integrantesadmimunidad educativa, pues servira como
sistema de consulta para las diversas actividaciemicas y hacer méas efectiva la busqueda de
la informacion.

Palabras clavesDesarrollo, Aplicacion web, Seguridad web, Argaitira web
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Abstract

This project is presented as the beginning of aglligent Faculty, now the Internet of
Things allows managing, optimizing resources ardlecag costs. Therefore, the main
objective is the design of a web application, whialn allow the career of Engineering in
Teleinformatics of the Faculty of Industrial Engenimg, to have an Intelligent Faculty, so
through this platform it will be possible to creat@mmunication between the University
community: such as students, teachers and adnaitivgtrstaff. Through the bibliography
research, knowledge about architecture and webrisedwas been consolidated. The
methodology of web application development allovwedbuild the basic elements of a
software development process, as well as the mflesach user, the activities that are
supported and the products that must be generktedthe requirements of the system
were applied use cases because these diagramdgume or more scenarios that indicate
how the system should interact with users or wilieo systems to achieve an specific
objective. Once these schames are done, it is sege® proceed to the coding of the web
system, since free software such as C ++ SharpaV&tudio 2015 and the Microsoft Sql
server are used. For the presentation of the SAgstem, it was published through a free
hosting that will support the amount of data thdt lae uploaded on this platform. The
web platform will allow users to make publicatiodswnload or upload files, among other
requirements depending on the management of eaghTéve Academic System of the
Engineering Career in Teleinformatics (SACIT), wikle purpose of maintaining constant
communication with the members of the educatiommhrounity, as it will serve as a
consultation system for the various academic ams/iand to make the search of more
effective information.

Keywords: development, web application, web security, weligecture.



Introduccion

El desarrollo de una aplicacion web para un sistdmanformacién en tiempo real,
permite tener una conexion remota a una base @s dat necesidad de software en los
equipos remotos del usuario para que este puelizareslguna consulta.

El desarrollo, crecimiento, facilidades y poteridiaies de las nuevas tecnologias y
servicios web que trabajan conjuntamente con utaeedatos o internet hacen que sea
posible la implementacion de soluciones que penritpturar, gestionar y controlar la
informacion. Por esto plantear un aplicativo o gftatma web de acceso local y remoto
permitira gestionar la informacibn generada desde carrera de Ingenieria en

teleinformatica de la Facultad de Ingenieria Indaist

El Sistema Académico de la Carrera de IngenieriaTeleinformatica (SACIT),
pretende atraer y mantener una constante comudicamdn los integrantes de la
comunidad educativa. Pues servira como sistemamgitta para las diversas actividades

académicas y hacer mas efectiva la busqueda dtanacion.

En el capitulo 1 se plantea la problemética enadatren la carrera de Ingenieria en
teleinformatica, el objetivo para el presente pobgela justificacion e importancia de

realizar un aplicativo web en la unidad educativa.

En el capitulo 2 se presenta el marco tedrico, emnal que son los conceptos que
permiten tener al autor un teoria conceptual de todque abarca el tema del presente

proyecto y que se fundamenta bajo una marco |egestitucional.

El capitulo 3 es la metodologia que se usara patesarrollo del proceso investigativo
y el desarrollo del aplicativo web, para asi cumgbn los requerimientos que tiene el
sistema SACIT.

La propuesta se encuentra desarrollada en el agitdonde se describe el sistema
SACIT, sus interfaces y mdodulos para cada tipo sleatios. También se encuentra las

probar realizadas para la implementacion del aplcaveb.



Capitulo |

El Problema

1.1. Planteamiento del problema

El proceso continuo de la expansion del internajegtion de nuevas tecnologias,
servicios y plataforma ha permitido la emergen@hfdnémeno conocido como Internet
de las Cosas, que supone la evolucion de interestled una red de ordenadores
interconectados hasta una red de objetos intercmmados. (Balsquez A., 2016) .

El internet de las cosas es desde hace unos &iomaerealidad ya presente en las
sociedades tecnolégicamente mas avanzadas, puestmyg en dia Internet intercomunica
ahora mismo no solo ordenadores, sino que inclugs primeros dispositivitos como los
teléfonos inteligentes o las tabletas. (Barrio,801

Los sistemas de informacion computarizados jueganpapel fundamental en la
sociedad, sobre todo en el contexto de la comydttil de las distintas compafiias que
operan en un determinado mercado, sea cual seazén social. (Armes, 2013). La
dinamica de las gestiones informaticas requierdidponibilidad de la informacion en
cualquier instante y asimismo pretende que lanmézion sea veridica e integra. Gracias
a los distintos productos de software orientadosuhbrir procesos criticos de las
instituciones, en los entes académicos adminisbatian alcanzado niveles superiores de
ejecucion, debido a que la automatizacion de um gmnjunto de actividades que
incrementan la velocidad y la calidad de los proses

Las grandes instituciones cuentan con una infiagsiia tecnoldgica que soporta todas
las actividades operacionales y administrativagriemtes al objetivo, ademas de esto
cuentan con Sistemas de Informacion Integralesegugarcan todas las areas de trabajo,
(Armes, 2013). Aquellas instituciones que no sigesta tendencia; que no adquieran una
plataforma tecnoldgica (hardware y software) que permita optimizar sus procesos
dentro de algunos afios estaran condenadas a dEsapaya que se encontrardn en
desventaja frente a la competencia que proponeciadad de la informacion. Dentro de
esto, las Universidades publicas y privadas noagamas a esta realidad, desde todo punto
de vista (econdmico, financiero, académico, eteped competir con las demas
instituciones.

La carrera de Ingenieria en Teleinformatica no tm@on un Campus Virtual que

facilite la informacion de sus actividades. Un dadmportante para esto es contar con
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herramientas de software que les permitan prestamajor servicio a sus estudiantes, a su
cuerpo docente, a la comunidad educativa en general

Bajo este concepto, se visualiza que la carrefmgknieria en Teleinformatica de la
Facultad de Ingenieria Industrial, no cuenta auen plataforma web, para la presentacion
de informacién en tiempo real de la ejecucion dedetividades que se realizan. Los
estudiantes necesitan a través de una platafornbavigealizar ciertos requerimientos
como son visualizar el horario y aula donde el dazesta impartiendo su clase, descargas
de documentos para registros de vinculacién comtaity practicas pre-profesionales,
aula virtual, y notificaciones de cambios de adtdes.

Para contrarrestar estas situaciones que atentainacel desarrollo académico y
administrativo, de acuerdo a los requerimientossideema académico, una Aplicacion
Web integral que garantice la gestion de los paxescadémicos y Administrativos,
orientada a los docentes y estudiantes de la aadeeingenieria en Teleinformatica de la
Facultad de Ingenieria Industrial, de forma efi@enrapida y segura; es una opcion

importante para su implantacion.

1.2. Formulacion del problema

¢, Qué efectos tiene el uso de una aplicacion welngestre datos en tiempo real, como
estrategia de informacién hacia los estudiantes laleCarrera de Ingenieria en
Teleinformética de la Facultad de Ingenieria Indailst

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General
Disefiar una aplicacion web que permita a variognss simultaneamente consultar
datos y reportes desde equipos remotos, pararkra&ale Ingenieria en Teleinformatica de
la Facultad de Ingenieria Industrial.

1.3.2. Objetivos especificos

* Analizar los requisitos y requerimientos de losedihtes usuarios que tendran
acceso a la plataforma web a través de casos dg/ubagrama de secuencias

e Determinar el tipo de servidor y lenguaje de promgeion adecuado para la
creacion de la plataforma web.
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» Disefiar la aplicacibon web como medio de difusiare dprinde informacion
oportuna y en tiempo real a la comunidad univeiaitde la carrera Ingenieria en
Teleinformética.

* Implementar la plataforma web en la Facultad denmgia Industrial de la carrera
de Ingenieria en Teleinformatica

* Generar el reporte de las pruebas realizadas.

1.4. Justificacion

La humanidad en forma progresiva, ha agregadonsistey procesos informaticos a su
vida cotidiana, para optimizar recursos disponitdes la incansable busqueda de la
“calidad de vida”. Las recientes innovaciones deeliectronica, la informacion y las
tecnologias de la informacion y la comunicaciérQ(Tthan sido participe del crecimiento
exponencial de la capacidad material de procesamde los sistemas de tratamiento de
informacion y, también han permitido que los micomesadores sean cada vez mas
pequefios y puedan ser empleados como sensorda pamacion de datos. (Dominguez,
2016).

En el ambito universitario, el concepto de camptsial, el cual puede ser definido en
términos de una red que utiliza una tecnologiaaligpmo medio de conexion entre todos
los miembros y servicios de una comunidad uniwasit(De Pablos, 2013). En este
contexto, el uso de las plataformas virtuales sedmaertido en los Ultimos afios en una
realidad generalizada, ya que a través de estaaniientas se puede ofrecer el soporte
tecnoldgico necesario que sustenta el entorno mdigaje. (Barrio, 2018)

Las plataformas o sistemas de gestion son hoy @&n ckntros universitarios
herramientas habituales que soportan el ensambladwerramientas de comunicaciéon y
los materiales de las actividades que se compamsisiema de teleinformacion.

La plataforma descrita en este trabajo pretendestr la problematica existente en la
carrera de Ingenieria en Teleinformatica, pues psb@orcionaria a los estudiantes y
docentes la informacion de los procesos adminigbmigue esta unidad este ejecutando,
pues la plataforma web permitird visualizar en fiermmeal las modificaciones que estas
ejecutan. En este sitio web se identificaran cutifros de usuarios, cada uno con sus
respectivos requerimientos y restricciones. Estgemto tiene como fin, la entrega de una

aplicacion web que mostrara datos en tiempo reahocla disponibilidad de aula, para
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este caso se presentara un prototipo para el tadringreso de aulas a través de un
sistema biométrico.

La aplicacion Web en desarrollo tiene como finalitlaautomatizacion y visualizaciéon
de las tareas de gestion de la carrera de IngergariTeleinformatica, con el desarrollo e
implementacion de un sitio web la institucion baral un excelente servicio con una
interfaz atractiva y llamativa para el usuario. taoglo asi resolver algunos contratiempos
en lo que respecta a la informacién actualizadaoytana a la cual podran tener acceso los

usuarios desde cualquier lugar que se encuentaalguier dispositivo electrénico.

1.5. Delimitacion

El tema de investigacidon se delimitara al areaa®cimiento de tecnologias aplicadas
en la web, para gestion y creacién de serviciosudeaplicativo web, que sera
implementado en la Carrera de Ingenieria en Tegimdtica de la Facultad de Ingenieria

Industrial.

1.6. Hipotesis de investigacion

La implementacion de una aplicacion web en tiengad rque contenga informacion de
eventos, ya sean estos administrativos o acadéngjuesmuestren notificaciones de estos
a los estudiantes de la Carrera de Ingenieria deinf@matica, asi mejoraria la
comunicacion entre el docente y el estudiante ugaagveces el docentes debe cumplir con
actividades extracurriculares dentro de la facultasto conlleva a desconocer de qué
forma y como contactarlo.

Por esto la importancia de crear un aplicativo geb permita contar con un sistema de
control en la institucién, de poner a disposicias aulas sin ocupar, evitando pérdida de
tiempo de clases al docente. Este sistema de t@atnmanejara a través de un sistema
biométrico como es la huella dactilar. De esta #orse mantendra los procesos
automatizados, con la intenciébn de generar unaédhide informacion, para que, al
segundo de ser emitida, los usuarios puedan tealealaance el aula donde se encuentra

el docente o algun evento de ultimo momento.
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1.7. Operacionalizacion

Tabla 1 Operacionalizacion de las variables

VARIABLES DESCRIPCION DIMENSIONES INDICADORES
APLICACION WEB Una aplicacion web Nivel de funcionalidad.
es toda aquella Lenguaje de Nivel de usabilidad.
aplicacién gue, programacion Nivel de eficiencia.
utilizando internet Nivel de fiabilidad.

como canal conductor
de la informacion,
recoge, gestiona vy
administra datos a nivel
global para conseguir

un fin especifico

REQUERIMIENTOS

Comprende todas las

tareas relacionadas corControl de acceso -Seguridad de usuarios
la determinacion de lasa las aulas - Seguridad de web
necesidades o de laPocumentacion

condiciones a satisfacede practicas

para un software nuevqrofesionales vy

o modificado, tomandovinculaciéon

en cuenta los diversod~ormularios de

requisitos de las partegosibles cursos a

interesadas, 'y  asimpartir

concluir con la creacion -aulas virtuales

o modificacion de un -

proyecto

Informacién tomada https://sites.google.com Adaptadr: Erika Ortega Cervantes



Capitulo 11
Marco Teodrico
2.1. Antecedentes de Investigacion

A nivel mundial cada dia crece mas el numero denss que utilizan el internet,
segun el informe de We Are Social y Hootsuite eR38 muestra que los usuarios de
internet, los usuarios de telefonia movil y lasesedociales superan la mitad de la
poblacion global, (Galeano, 2018). En su informed&7 el estudio mostraba un nimero
de usuarios de internet de 3.750 millones de pass@hora esta cifra ha aumentado hasta
lograr 4.021 millones, nada menos que el 53% gmldacion mundial. De ellos, un total
de 5.135 millones (el 68%) procede de dispositim@siles, o que supone un crecimiento
del 4% en comparacion a los datos arrojados engmsianteriores. (Galeano, 2018).

Una Smart City o ciudad inteligente es aquella giiliza las TIC (Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion) para mejorar la calidadvida de sus habitantes, conseguir
un desarrollo sostenible y utilizar los recursospdnibles de la forma mas eficiente
posible (Parra, 2018). A nivel mundial ciudades coBarcelona, Nueva York, Niza,
Londres, Singapur cuentan con esta implantaciordelasuentan desde una gran red
publica wifi hasta sensores para la deteccion deyemtes en las calles. Actualmente en
Ecuador la ciudad de Guayaquil esta proyectandossta tipo de ciudades inteligentes,
pues cuenta con una red WIFI gratuita con alredé8@0 puntos de acceso a Internet.

Las universidades actualmente han ingresado emuetlonde las aplicaciones web ya
que es una forma directa de comunicacion con losrics desde cualquier parte del
mundo. En el Ranking Web de Universidades 201&adue la universidad de Harvard
esta posesionada en el primer puesto al ser atafgrima dindmica, y valorada por los
siguientes aspectos: presencia apertura, impastaglencia. (2018)

En Latinoameérica la Universidad de Sao Paula est&leprimer puesto y a nivel
mundial se encuentra en el puesto 71 del Rankingy &éeUniversidades. Esta institucion
publica cuenta con 36 unidades ensefianza e inaeistig Ofrece cursos a distancia para
agronegocios, gestion de empresas, gestion esowdteting, comercio, entre otros, y
también cuenta con un servicio conocido como “@siuldonde los profesores suben
videos de sus clases, y éstos pueden ser vistts pan los estudiantes de diferentes

disciplinas dentro de la USP, como por el publicayeneral. Ademas, ofrece millones de

articulos para consulta en colecciones fisicagiyaiies de acceso abierto



