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Resumen Ejecutivo

La presente investigacion tiene como finalidad realizar un estudio de la “ROTACION
DE PERSONAL Y SU INFLUENCIA EN LA BAJA EJECUCION PRESUPUESTARIA
DEL CONSEJO NACIONAL ELECTORAL”, mediante este andlisis se especificara las
desvinculaciones que existen en la entidad estatal y la afectacion en la planificacion anual
operativa que cumple el organismo. El presente estudio pretende visualizar uno de los
problemas que afecta no solo a un &rea sino a todas sus direcciones en general. El &rea de
Direccidn Nacional de Planificacion y Proyectos realiza un proceso de gestion, el cual
permite hacer los seguimientos de los objetivos para el cumplimiento de la misién del
Consejo Nacional Electoral, ademas de la evaluacion y control a cada una de las otras
Direcciones que forman este ente. Para realizar esta labor se necesita un personal que
trabaje en base a los propositos sefialados que se encuentran en el Plan Operativo Anual
(POA), para que su ejecucion se realice de manera eficaz, pero, el problema radica, cuando
existen salidas continuas del personal y esto conlleva que los colaboradores no se
encuentren capacitados totalmente afectando a todo el organismo. La productividad se
mide en base del rendimiento y buena ejecucion de la proyeccion realizada en un periodo.
En el presente andlisis se determind la baja ejecucion presupuestaria que existe dentro del
Consejo Nacional Electoral, los parametros que se analizé son los indices de rotacion y las
ejecuciones presupuestarias que existe en estas areas y los resultados obtenidos de las

encuestas realizadas a los colaboradores.

Palabras claves: Rotacion de Personal, Ejecucion presupuestaria, Plan Operativo

Anual
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Abstract

The purpose of this research is to carry out a study of the "ROTATION OF
PERSONNEL AND THEIR INFLUENCE IN THE LOW BUDGET PERFORMANCE
OF THE NATIONAL ELECTORAL COUNCIL". This analysis will specify the
disengagement that exists in the state entity and the effect on the annual operational
planning Which meets the body. The present study tries to visualize one of the problems
that affects not only one area but all its directions in general. The National Directorate of
Planning and Projects carries out a management process, which allows the monitoring of
the objectives for the fulfillment of the mission of the National Electoral Council, in
addition to the evaluation and control of each of the other Directorates that form This
entity In order to carry out this work, a staff is needed to work for the purposes indicated in
the Annual Operational Plan (AOP), so that its execution can be carried out effectively, but
the problem is when there are continuous departures from the staff And this means that
employees are not fully trained to affect the entire body. Productivity is measured on the
basis of performance and good execution of the projection performed in a period. In the
present analysis we determined the low budget execution that exists within the National
Electoral Council, the parameters that were analyzed are the rotation rates and the
budgetary executions that exist in these areas and the results obtained from the surveys

done to the collaborators.

Key words: Rotation of Personnel, Budget Execution, Evaluation, Annual Operative

Plan



Introduccion

En el Ecuador la entidad que realiza de manera transparente los procesos electorales es
el Consejo Nacional Electoral esta entidad se encarga de organizar, dirigir y garantizar los
computos y resultados en las elecciones de las autoridades politicas en el pais. (Consejo de
Partipacion Ciudadana y Control Social, 2016). El Consejo Nacional Electoral esta
conformado por Direcciones Nacionales que supervisan a todo el Ecuador mediante las
Delegaciones Provinciales. Dentro de este organismo existen un representante por cada
provincia en la matriz o también llamada Planta Central. Pero el area encargada de realizar
el andlisis de la eficacia y ejecucion de los planes establecidos es la Direccién Nacional de
Planificacion y Proyectos. En cada Direccion Nacional y Delegacién Provincial existe un
técnico de planificacion el cual coordina sus funciones con la Direccion Nacional de
Planificacion y Proyectos.

Esta area es la encargada de determinar el uso eficiente de los recursos en el futuro,
ademas ayudar a la entidad a fijar los objetivos, ejes estratégicos, politicas y procesos del
Consejo Nacional Electoral. (CNE), considerandose como el esqueleto de toda la
organizacion. Todas las Direcciones Nacionales que conforman el Consejo Nacional
Electoral (CNE) se encargan de la ejecucién del Plan Operativo Anual (POA), el cual
establece los delineamientos operacionales que realizan cada una de las Direcciones
Nacionales y Delegaciones Provinciales. El propésito fundamental de este esquema es
orientar la ejecucion de los objetivos gubernamentales, convirtiendo su finalidad en
procesos claros y metas evaluables a corto plazo. (Secretaria Nacional de Planificacién y
Desarrollo, 2010).

El estudio de esta investigacion analizé la constante rotacion de personal que existe en
el area de planificacion de las Direcciones Nacionales y las Delegaciones Provinciales del

Consejo Nacional Electoral, para esto se realiz6 un analisis que ayude la realizacion del



Plan Operativo Anual (POA) de una manera eficiente. La frecuente desvinculacion de
personas de la organizacion genera el incumplimiento de este programa. Las proyecciones
que sefiala el POA establecen tareas, actividades, asignaciones de recursos y tiempo de
ejecucion para cubrir las necesidades de cada una de sus Direcciones Nacionales y

Delegaciones Provinciales.

Planteamiento de la Investigacion

A lo largo de todo el tiempo, el principal recurso que cuentan las organizaciones para
alcanzar los objetivos trazados son las personas que trabajan en la misma, por eso es
necesario tener elementos competente en los cargos designados. Las organizaciones
estatales invierten en la formacion de sus empleados para la capacitacion de sus funciones,
durante este proceso el aspirante al puesto, no es productivo en forma total, aplazando las
actividades programadas. Todos los organismos estatales basan sus operaciones en
proyecciones que se realizan en el comienzo de cada afo, las cuales deben de ser
ejecutadas cuando se termine el periodo establecido.

El area de planificacion es la encargada de realizar la labor de gestion, ofreciendo las
soluciones necesarias para la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA), cada una de las
Direcciones Nacionales y Delegaciones Provinciales cuenta con un area. El constante
cambio del personal origina la baja ejecucion Presupuestaria del POA, esto es un serio
problema el cuél no se toma en consideracion por parte de las autoridades competentes,
ocasionando serios efectos negativos en el Consejo Nacional Electoral. Al realizar la
preparacion de una planificacion no se prevé, que dentro de ese tiempo existan continuas
admisiones y desvinculaciones de personal, influyendo de forma directa el incumplimiento

del presupuesto que se establece en el periodo sefialado.



Otro factor que influye a la rotacion de personal es la inadecuada seleccion del
personal admitido a esta entidad, es decir el perfil de los aspirantes al cargo no estan
acordes a las funciones que desempefiaran. La adaptacion al puesto y el desconocimiento
retrasan evidentemente las actividades establecidas en el programa. Mediante este estudio
se analiz6 como la rotacidn del personal afecta significativamente en la ejecucion

presupuestaria del Consejo Nacional Electoral.

Formulacion del Problema

El problema que se establece en este estudio es: ¢De qué manera influye la rotacion

del personal en la baja ejecucion presupuestaria del Consejo Nacional Electoral?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General
Analizar la rotacion del personal y su influencia en la baja ejecucion presupuestaria

del Consejo Nacional Electoral

Objetivos Especificos

v’ Establecer las bases tedricas apropiadas referentes al tema propuesto.

v Examinar el incumplimiento de la planificacion en el Consejo Nacional Electoral.

v’ Especificar la baja ejecucion presupuestaria del Plan Operativo Anual que efectta
el Consejo Nacional Electoral.

v Demostrar la constante rotacion de personal en las Direcciones Nacionales (Planta

Central) y las Delegaciones Provinciales del Consejo Nacional Electoral



Hipotesis
El estudio de la rotacién del personal permite determinar la baja ejecucion

presupuestaria del Consejo Nacional Electoral.

Justificacion

El Estado como eje principal dirige el pais atribuyendo presupuestos a las entidades
publicas las cuales deben de desarrollarse de manera eficaz. Actualmente el Consejo
Nacional Electoral enfrenta serios problemas para lograr sus objetivos, teniendo una baja
ejecucion presupuestaria anualmente. Uno de los factores que se destaca dentro de este
organismo son las continuas fluctuaciones laborales en el area de planificacion en las
diferentes Direcciones Nacionales y Delegaciones Provinciales influyendo de manera
negativa el cumplimiento del Plan Operativo Anual. Este estudio busca examinar la
rotacion de personal y la relacién que existe en la baja ejecucion presupuestaria dentro del
Consejo Nacional Electoral.

Para lograr las metas establecidas en una proyeccion se necesita de colaboradores que
influyan de forma eficaz en la realizacion de un programa, para que esta accion se pueda
ejecutar con éxito se debe de contar con personal altamente capacitado en sus labores. Al
existir el continuo cambio de personas en un mismo cargo, genera retraso en las
actividades cotidianas y a su vez el incumplimiento de la planificacion fijada. Ademas,
dentro de esta entidad existen trabajadores que no desempefian sus funciones por el
desconocimiento de los mismos, este factor contribuye con el descenso del célculo
establecido. Esta investigacion ayudo a definir las repercusiones que se producen cuando
existe una desvinculacion en esta entidad publica y la frecuente renovacion de empleados

en las areas de planificacion influye de manera negativa a la ejecucién presupuestaria



Capitulo I: Marco Tedrico

1.1. Rotacion de personal

La rotacion de personal es la variacion de empleados entre una organizacion y el
ambiente que se establece por el volumen de personas que se integran y se marchan de una
organizacion. (Chiavenato, 2001). La rotacion es la separacion voluntaria o involuntaria de
una persona de forma permanente de una organizacion. Esto puede volverse un problema
debido al aumento de los costos de reclutamiento, seleccion y capacitacion de los
individuos que ingresan a la entidad. (Robbins & Timothy, 2009). La rotacion de personal
es la desvinculacion de una persona en una empresa, esta puede ser facultativo por el
trabajador o por la entidad, teniendo efecto negativo en los costos de las organizaciones
por proceso de seleccion y el retraso de actividades.

Una de las causas que se da el alto indice de rotacién de personal la puede cometer las
empresas en la seleccion del personal, algunas veces la busqueda que se realiza de ciertos
candidatos no siempre cumplen con la idoneidad del puesto, es decir las caracteristicas que
se busca para el empleo no se cubren, generando pérdida de tiempo y de recursos. (Lopez,
2011). Dentro de una organizacion la incorrecta seleccién de personal trae como
consecuencia el gasto de los recursos. Las empresas para mantener estabilidad deben de
describir medidas a realizar y poder proyectar a las metas sefialadas, menciona que el
personal administrativo no debe de tener una rotacion tan alta, “puesto que la cantidad de
conocimientos necesarios en este sector resulta inferior”, este autor afiade que los
empleados que tienen menos de dos afios en sus funciones en una empresa poseen una
eficacia inferior por carecer del tiempo de adaptacion para integrarse en una empresa.

(Lépez Cabarcos, & Grandio Dopico, 2005)



1.2. Indice de rotacion

Existen varias formas de calcular el indice de rotacién de una organizacién o empresa,
para este problema se calcul6 en base la siguiente formula

D x 100

Indice de rotacién de personal = PE

Donde

A = Admisiones de personas durante el periodo considerado (entradas)

D = Desvinculacion de personal (por iniciativa de la empresa o por decision de los
empleados) durante el periodo considerado (salidas)

PE = Promedio efectivo del periodo considerado. Puede ser obtenido sumando los
empleados existentes al comienzo y al final del periodo, y dividiendo entre dos.

Por ser parcial, esta ecuacion puede enmascarar los resultados al no considerar el
ingreso de recursos humanos en la organizacion, lo cual altera el volumen de los recursos

humanos disponibles. (Chiavenato, 2001)

1.3. Consejo Nacional Electoral (CNE)

El Consejo Nacional Electoral antes conocido como Tribunal Supremo Electoral
segun el Art. 217 (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008) se encarga de la
organizacion y el control de los procesos electorales, registro de movimientos y partidos
politicos, ademas garantiza la participacion representativa, derechos politicos y toda accion
que se relacione con actividades electorales. Ademés debe de cumplir con el
fortalecimiento de los procesos de democracia directa, representativa y comunitaria
(Consejo Nacional Electoral (CNE), 2014). Esta institucion ademas de organizar, dirigir y
garantizar de manera transparente los procesos electorales, esta convoca a las elecciones,
cumple con los calculos electorales, revela los resultados y adjudica a los ganadores de las

elecciones.



El Consejo Nacional Electoral esta administrado por un Presidente o Presidenta que
son elegidos mediante concursos de méritos y oposicion que lo realiza el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social segun lo menciona el Art. 218 de la
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008) que seran elegidos cinco miembros y
ejerceran sus funciones por seis afios, renovados cada tres afios, dos en la primer término y
tres en el segundo.

Segun el (Consejo Nacional Electoral (CNE), 2014) los valores institucionales de este
organismo son: Responsabilidad, Compromiso, Honestidad, Lealtad, Calidez, Respeto. El
compromiso que tiene esta orientado a satisfacer las aspiraciones de los diversos grupos
politicos y sociales que existen en el pais, esta responsabilidad que tiene este organismo se
los consolida mediante los procesos electorales, la garantia de los derechos de
participacion politica, la optimizacion de la calidad de la democracia todo este conjunto de
acciones generan que esta institucion sea transparente. El Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por procesos establece pardmetros de las responsabilidades y atribuciones
que tienen las diferentes areas de Consejo nacional Electoral, este organismo no cuenta
con un modelo de gestion establecido, este hecho ha ocasionado la poca sinergia en los

equipos de trabajo.

1.3.1. Estructura Organizacional del Consejo Nacional Electoral
El Consejo Nacional Electoral esta formado por Coordinaciones Nacionales y estas a
su vez estan conformadas por las Direcciones Nacionales que supervisan a las
Delegaciones Provinciales (Consejo Nacional Electoral (CNE), 2014), cada una de las
delegaciones tienen sus propia area con los mismos nombres de la Direcciones, estas
efectlan las mismas funciones pero dentro de su provincia, las cuales reportan sus

actividades a cada una de las Direcciones.



Tabla 1 Estructura Organizacional del CNE

Estructura Organizacional
Coordinacidon Nacional Administrativa Financiera
Direccion Nacional Financiera
Direccion Nacional Administracion
Direccion Nacional de Talento Humano
Direccion Nacional de Auditoria Interna

AW N

Coordinacion General de Gestion Estratégica Institucional
* Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos

Direccion Nacional de Seguimiento y Evaluacion

Direccion nacional de Cultura Organizacional

Direccion Nacional de Aseguramiento de la calidad

Direccion Nacional de Estadisticas

O 00| N O O1

10 Direccién Nacional de Informéatica

Coordinacion General de Atencion al Ciudadano
11 Direccion Nacional de Comunicacion
12 Direccion Nacional de Comunicacion Electoral

13 | Direccion Nacional de Seguridad y manejo Integral de Riesgos

14 Direccién Nacional de Relaciones Internacionales e Institucionales

15 Secretaria General

16 Coordinacion General de Asesoria Juridica

Coordinacion General de Procesos Electorales

17 Direccion Nacional de Procesos Electorales

18 | Direccién Nacional de Operaciones y Logistica

19 Direccion Nacional en el Exterior

20 | Direccion Nacional de Registro Electoral

21 | Direccion Nacional de Capacitacion Electoral del sufragio

Coordinacién General de Participacion Politica
22 Direccion Nacional de Organizaciones Politicas
23 | Direccion Nacional de Promocion Electoral

24 | Direccion Nacional de Fiscalizacion y Control del Gasto Electoral

Adaptado de Plan Operativo Anual 2014 por la Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos del Consejo
Nacional Electoral




1.4. Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos

Para entender mejor lo que se dedica esta area se debe de saber que es la planificacion,
se la define como un conjunto de actividades dirigidas para lograr los resultados deseados
mediante los controles para que se ejecute lo proyectado. (Matilla, 2008). Otro autor
concuerda con esta definicidn pero alega que ha mas de llevar el control se debe de prever
situaciones a futuro y realizar las respectivas posiciones competitivas para alcanzar las
metas sefialadas. (Fernandez Romero, 2004). Esta area es la encargada de gestionar,
establecer, monitorear, evaluar y apoyar la toma de decisiones de la organizacion para
lograr la optimizacion de los recursos, una mejor calidad, eficacia, eficiencia en la
realizacion de los planes que debe de lograr el Consejo Nacional Electoral, mediante los
programas, proyectos y procesos institucionales, ademas debe de adecuarse a los cambios
y demandas que se efectlian en su entorno, es decir los otros organismos del Estado.
(Consejo Nacional Electoral, 2016)

La Direccién Nacional de Planificacion y Proyecto forma parte de la Coordinacion
General de Gestidn Estratégica Institucional que es la encargada de “consolidar y
supervisar el Plan Operativo Anual” como lo menciona el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por procesos (Consejo Nacional Electoral, 2016) que se encuentra en el
Art. 8 numeral 3.1.4. literal k), Este mismo Estatuto atribuye las funciones y
responsabilidades de esta Direccion, que es brindar asesoria y acompafiamiento técnico a
cada uno de los Coordinadores Generales y Nacionales, las Direcciones Nacionales y
Provinciales que dirigen desde sus competencias la planificacion institucional que tienen
que realizar para alcanzar los objetivos propuestos. (Consejo Nacional Electoral (CNE),
2014)

Ademas de controlar que el Plan Operativo Anual (POA) se ejecute, esta area debe de

colaborar en que se realice el Plan Estratégico Institucional (PEI) para contribuir a los
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objetivos propuestos no en forma operativa sino en forma institucional, es decir un trabajo
interno que se realiza diariamente mediante todas las Coordinaciones y Direcciones que
conforman el Consejo Nacional Electoral, para dar un mejor servicio en los comicios
electorales que el pais tiene cada cierto periodo. Este es un trabajo arduo que desempefian

los colaboradores de este organismo estatal.

1.5. Delegaciones Provinciales

Las Delegaciones Provinciales son instituciones que gestionan los procesos electorales
y representan al Consejo Nacional Electoral en cada provincia, en total son 24. Las
Delegaciones Provinciales se encuentran dirigidas por un Delegado o Director,
disponiendo cada una con una infraestructura adecuada para llevar adelante los procesos
electorales. Cada Delegacion Provincial esta conformada con las mismas areas que cuenta
el Consejo Nacional Electoral pero a nivel de cada provincia, para que se maneje las

actividades de manera ordenada, oportuna y eficaz.

1.6. El Plan Operativo Anual (POA)

Es una herramienta de la planificacion estratégica que se utiliza para programar
actividades que deben de ser cumplidas y asi alcanzar los objetivos operativos de cada area
de gestion y estos alcanzan los objetivos estratégicos institucionales. Este Plan es un
elemento que une lo estratégico y lo operativo permitiendo presentar a la planeacion
estratégica en acciones concretas. El Plan Operativo Anual (POA) es un instrumento de
gestion administrativa que resume las actividades y tareas que se deben desarrollar en las
distintas unidades administrativas, los objetivos y las metas presupuestarias. Este programa

de funciones con indicadores de gestion ayuda a monitorear evaluar y consolidar su
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ejecucidn o se pueden realizar ajustes necesarios para asumir nuevos retos, ademas de ser
eficiente con los recursos asignados. (Procuraduria General del Estado (PGE), 2015)

Una de los beneficios que ofrece la Planificacion Operativa es la rectificacion de los
objetivos, metas, programas, proyectos y acciones a las condiciones y circunstancia que se
presentan cada afio y a los cambios no previstos. (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2010). El &rea encargada y responsable de preparar y fundamentar la
informacion proporcionada por las distintas areas misionales y de apoyo es la
Coordinacion General de Gestidn Estratégica Institucional, también se responsabiliza de
realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacién del cumplimiento de las actividades, y de
obtener los insumos necesarios para la desarrollo de los reportes, los cuales son enviados a
la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES), a fin de mostrar que
la gestion institucional coordina con el Plan Nacional para el Buen Vivir del 2013 — 2017.

(Procuraduria General del Estado (PGE), 2015)

1.7. Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo (SENPLADES)

Es un organismo técnico responsable de la planificacion ayuda a administrar y
coordinar las planificaciones nacionales en forma participativa, incluyente y
descentralizada de todas las entidades publicas. Las programaciones que realizan
organismos estatales son dirigidas y supervisadas por esta Secretaria. Segun lo menciona el
art. 255 de la (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008) sefiala que este sistema
nacional de planificacion depende de la Presidencia de la Republica, teniendo la
participacion de los organismos autonomos que son las entidades estatales, es decir que la
Planificacion que el Consejo Nacional Electoral determine debe de estar supervisada por la

Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo (SENPLADES).
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1.8. Sistema de Gestion Financiera E-Sigef

Es un software de uso del Ministerio de Finanzas para asignar recursos a las unidades
de costo, permite al Estado hacer transferencias de pagos al sector publico, tiene
seguridades que incluyen un sistema biométrico, la clave personal, un toque codificado y
un sistema IP. Este sistema utiliza para su operacion y seguridad un esquema de funciones
y usuarios que determinan los permisos sobre los objetos de la aplicacion. De esta manera
se puede habilitar o restringir ciertas operaciones a los usuarios. El modelo de
administracion de usuarios y permisos determina que las personas para realizar cualquier
operacion en el sistema, requieren de autorizaciones, los mismos que se encuentran
definidos en los perfiles asociados a las funciones, los que a su vez se relacionan con los

usuarios para determinar el nivel de acceso a la aplicacion.

1.9. Marco Legal

Mediante la Constitucion de la Republica se determina que toda entidad publica debe
acogerse a un presupuesto establecido y cumplirlo en el periodo determinado, el cual
estara bajo el Plan Nacional de Desarrollo para la consecucion del Buen Vivir. Art. 297
“Todo programa financiado con recursos publicos tendrd objetivos, metas y un plazo
predeterminado para ser evaluado, en el marco de los establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo...” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008). Para que un organismo
publico pueda tener acceso a recursos del estado debe de establecer de una planificacion
que defina las metas y objetivos a alcanzar en un plazo determinado, este debe de ser
evaluado dentro del marco del Plan nacional de Desarrollo.

La planificacion institucional tiene un marco legal el cual lo determina el Codigo
Organico de Planificacién y Finanzas Publicas, cuyo objetivo organizar, normalizar y

relacionar el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa con el
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Sistema Nacional de Finanzas Publicas, esto lo establece el Art. 5.1. de este Codigo “La
programacion formulacion, aprobacion, asignacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion
del Presupuesto General del Estado, los demas presupuestos de las entidades publicas y
todos los recursos publicos, se sujetaran a los delineamientos de la planificacion del
desarrollo de todos los niveles de gobierno en observancia a los dispuesto en los articulos
280 y 293 de la Constitucion de la Republica.” Este articulo menciona enfatiza lo antes
mencionado que toda entidades publica debe tener programas que sean supervisados y
evaluados por el Estado.

Las funciones del Consejo Nacional Electoral segun la Ley Orgéanica Electoral
“Cddigo de la Democracia” en el Art. 25, numeral 10 es “Determinar su organizacion,
formular y ejecutar su Presupuesto”, en el numeral 4 afiade que las atribuciones del
Presidente de este organismo es de “Dirigir, supervisar y controlar las actividades del
Consejo e implementar las medidas correctivas que estime necesarias.” Esta ley ratifica lo
que menciona la Constitucion de la Republica que el Consejo Electoral debe acogerse a
una planificacion y el representante de este organismo tiene que dirigir y vigilar las
actividades, si es necesario tomar las medidas correctivas.

De acuerdo al Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de (Consejo
Nacional Electoral, 2016) la mision de la Coordinacion General de Gestion Estratégica
Institucional es de “Planificar, organizar y ejecutar las actividades dirigidas a establecer,
implementar, articular, monitorear y evaluar los planes, programas, proyectos y procesos
institucionales, la gestion estratégica, tactica y operativa institucional, con la finalidad de
optimizar la utilizacion de recursos, la generacion de mecanismos de mejoramiento
continuo.” Segun esta ley la unidad del Consejo Nacional Electoral de supervisar, hacer
cumplir y valorar los procedimientos, esquemas, proyectos que tiene esta institucion es la

Coordinacion General de gestion Estratégica Institucional.
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Capitulo I1: Marco Metodoldgico

2.1. Metodologia de investigacion

La informacion de este estudio se desarrollé mediante el analisis bibliografico
utilizando fuentes y consultas de paginas web, leyes, informacion estadisticas de la
Coordinacion General de Gestion Estratégica Institucional del Consejo Nacional Electoral
(CNE), ademas de informacion relevante que contribuya al desarrollo de la respectiva
informacidn. En este andlisis se emplearan distintos procedimientos que permitiran el
cumplimiento de la hipétesis planteada. La investigacion se centrara en el estudio de la
influencia que tiene la rotacion de personal en la baja ejecucion presupuestaria del Consejo
Nacional Electoral. La etapa en que se realiza este analisis serd del 2014 hasta octubre del

2016, las variables que se analizaran son cuantitativas.

2.2. Tipos de investigacion

El tipo de estudio de la presente investigacion sera descriptivo y exploratorio,
determinando con mayor exactitud el impacto que tiene la rotacion de personas en las

Direcciones Nacionales y Delegaciones Provinciales del Consejo Nacional Electoral.

2.3. Matriz de variables

Tabla 2 Matriz de variables
Variable Independiente indices de rotacion del Encuesta
Rotacion del personal personal Informes del Consejo
Nacional Electoral
(CNE)
Variable Dependiente indices de ejecuciones Informes del Plan
Baja ejecucion presupuestaria presupuestaria del Consejo Operativo Anual (POA)
Nacional Electoral (CNE)
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2.4. Método de investigacion

En el proceso de la investigacion se utilizé el método inductivo para conocer las
opiniones e informacion del personal que trabaja en el Consejo Nacional Electoral.
Ademas se aplico el método deductivo — hipotético porque este procedimiento ayuda a
observar la influencia que tiene la rotacion de personal en la baja ejecucion presupuestaria
que existe en el Consejo Nacional Electoral, se realizé la hipétesis que se tendra que
esclarecer mediante los resultados mostrados en este estudio. Se emple6 la técnica
descriptiva porque permite cuantificar estadisticamente los resultados de la investigacion,

la recoleccion de los datos se estructurara mediante encuestas.

2.5. Poblacién

La poblacion utilizada para el respectivo estudio es de los colaboradores que trabajan
dentro de las areas de planificacion en las diferentes Direcciones Nacionales que existen
dentro de Planta Central y de las Delegaciones Provinciales, considerando en un total de

55 personas. (Ver Apéndice B)

2.5.1. Tamanio de la muestra
En el presente estudio considera la muestra de una parte de la poblacion de los
colaboradores del Consejo Nacional Electoral en las areas de planificacion de las
Direcciones Nacionales y Delegaciones Provinciales, que representan 55 colaboradores. La
formula que se empled para definir la muestra de una poblacion finita es la siguiente:

_ Z®.N.p.q
(N —1)e? + 272

n

En donde:
N= Tamario de la poblacion

n= Tamano de la muestra
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z = Nivel de confianza
p = Proporcion positiva de aceptacion al producto
q = Proporcion negativa de aceptacion al producto

e = Error de muestreo

Aplicacion de la formula

Siendo:

z =1,96 (equivale a un nivel de confianza del 95%).

p = 50% = 0,50

q=50% = 0,50

e= 5% = 0,05 (es considerado aceptable en el aspecto académico por ajustarse de mejor
forma a la curva)

_ Z®N.p.q
(N —1)e? + 22

n

Reemplazando tendremos

 (1,96)255 (0,50).(0,50)
M= 55 - 1)(0,05) + (1,96)2

n = 13.28

n=13

De la poblacién utilizada del area de planificacion del Consejo Nacional Electoral, de

acuerdo a la formula se ha obtenido 13 personas a las que se efectud la encuesta
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2.5.2. Encuestas
Para realizar el trabajo de campo en este estudio investigativo se realiz6 una encuesta
a los trabajadores de las &reas de planificacion de las Direcciones Nacionales y
Delegaciones Provinciales del Consejo Nacional Electoral (ver Apéndice A), el que

permitio recopilar datos y facilito informacion pertinente para la investigacion.

2.6. Mecanismo de investigacion

Los datos compilados es la informacion actualizada que emite el Consejo Nacional
Electoral mediante el area de Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos, la
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES) y la Direccion Nacional
Financiera, la informacion se encuentra disponible mediante los informes que emiten estas
entidades. Los informes obtenidos de la presente investigacion se determinan como fuente
secundaria, considerando que la informacion son publicaciones de datos existentes que
realiza la Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos, mediante el Consejo Nacional
Electoral. La informacion utilizada es real, recolectada de los datos emitidos de este
organismo los cuales estan supervisados por el Ministerio de Finanzas. Para llevar a cabo
el estudio se escogio la informacién documental, la cual aporta con resultados razonables y
I6gicos, ademas los datos obtenidos se organizan adecuadamente de forma ordenada y con
informacidn precisa. Se trabajo en concordancia a los datos existentes de los cuales se
examino la informacion extraida, presentando resultados que contribuyan con el desarrollo

y conclusiones de esta investigacion.
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Capitulo I11: Resultados

3.1. Diagnostico o estudio de campo

El estudio realizado en el Consejo Nacional Electoral se destaco diferentes aspectos

los cuales se detallan a continuacion:

Pregunta 1: ¢ Qué tiempo en afos tiene laborando en la Direccion nacional y/o

Delegaciones Provinciales pertenecientes al Consejo Nacional Electoral del Ecuador?

Tabla 3. Resultados de la pregunta 1
| UEw  [FEdlEWE  COUEmER

1 a4 afnos 13 100%

5 a8 afnos 0 0%

9 a 12 afios 0 0%

13 a 16 afos 0 0%

17 a 20 afos 0 0%

Mas de 21 afios 0 0%

TOTAL 13 100%
Fuente: Encuestados
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo
Tiempo de trabajo
100%
100% m1 a4 afos
80% =5 a8 afos
60% =9 a 12 afos
40% 13 a 16 afios
m 17 a 20 afios
20% 0.0 0 00 m Mas de 21 afios
0%

Figura 1. Representacion grafica de las respuestas a la pregunta uno
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

De acuerdo a la encuesta realizada todos los encuestados manifestaron que tienen

trabajando en un periodo de 1 a 4 afios.
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Pregunta 2: ¢ Se realiza evaluaciones semestrales del personal Direccion

Nacionales y/o Delegaciones Provinciales Electorales?

Tabla 4: Resultados de la pregunta 2
Si 0 0%
No 13 100%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuestados
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

Evaluaciones semestrales

1007
100%

80%

mSj
= No

60%

40%

20%

0%

Figura 2 Representacion grafica de las respuestas a la pregunta dos
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

Mediante las encuestas realizadas en las Direcciones Nacionales y Delegaciones
Provinciales del Consejo Nacional Electoral, el 100% de los consultados manifestaron que

no se realizan evaluaciones semestrales.
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Pregunta 3: ¢ Existe una constante rotacion del personal en la Direccion

Nacionales y/o Delegaciones Provinciales Electorales?

Tabla 5 Resultados de la pregunta 3

Si 13 100%
No 0 0%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuestados
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

Constante rotacion del personal

1002

100%
90%
80%
70%
60%
50% ® No
40%
30%
20%
10%

0%

u Sj

Figura 3 Representacion grafica de las respuestas a la pregunta tres
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

En esta interrogante se daba una disposicion, que si se contestaba de manera negativa
se tendria que terminar la encuesta. EI 100% de los encuestados expresaron que en las
Direcciones Nacionales y Delegaciones Provinciales del Consejo Nacional Electoral existe

una constante rotacion de personal
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Pregunta 4: ¢ Considera usted que la constante rotacion del personal en la
Direccion Nacionales y/o Delegaciones Provinciales Electorales trae como

consecuencia?

Tabla 6 Resultados de la pregunta 4

Retrasos en las actividades 4 31%
Incumplimiento de la planificacion 9 69%
Costos adicionales en la induccion 0 0%
Otros 0 0%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuestados
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

Consecuencias de la constante rotacion

£00,

0J70

70%

60% m Retrasos en actividades

50% L.
= Incumplimiento de la

40% 19 planificacion
0
m Costos adicionales en la
30% induccion
20% Otros
10%
0, No,

0%

Figura 4 Representacion gréafica de las respuestas a la pregunta cuatro
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

De acuerdo a la encuesta realizada al personal del Consejo Nacional Electoral existe
un retraso en las actividades en un 31% e incumplimientos de la planificacion en un 69%

debido a las desvinculaciones que existen.
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Pregunta 5: ;Cuéndo existe una admision de personal en la Direccion Nacionales
y/o Delegaciones Provinciales Electorales se realiza una induccion de lo que es la

Planificacion, utilizacion de la herramienta Siplan y Esigef?

Tabla 7 Resultados de la pregunta 5

Si 9 69%
No 4 31%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuestados
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

Induccion con Siplan y Esigef

7 0,
70%

60%

50%

mSi
No

40% 309

30%

20%

10%

0%

Figura 5 Representacion grafica de las respuestas a la pregunta cinco
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

En las encuestas realizadas los resultados expresan que existe una induccién de la
Planificacion con las herramientas Siplan y Esigef en el personal que es admitido al
Consejo Nacional Electoral en un 69%, mientras otros alegan que no se lo realiza en un

31%.
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Pregunta 6: ¢ Cree usted que la baja ejecucion presupuestaria del POA sea da por

las continuas desvinculaciones del personal de las Direccién Nacionales y/o

Delegaciones Provinciales Electorales?

Tabla 8 Resultados de la pregunta 6

Si 9 69%
No 4 31%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuestados
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

Baja ejecucion del POA por la continua rotacion

70%

60%

50%

40% _

30%

20%

10%

0%

mSi

® No

Figura 6 Representacion grafica de las respuestas a la pregunta seis
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

Los encuestados expresan en un 69% que las bajas ejecuciones presupuestarias en el

POA es por las continuas desvinculaciones que hay en las Direcciones Nacionales y

Delegaciones Provinciales, y en 31% manifiestan no.
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Pregunta 7: ¢(Cree usted que el perfil para cada puesto de trabajo en las
diferentes &reas, esta acorde a las funciones que va a desempefiar en el cargo

asignado?

Tabla 9 Resultados de la pregunta 7

Si 6 46%
No 7 54%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuestados
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo

Perfiles acordes a las funciones

5 0,
54%

52%

50%

mSi
48% No

46%

44%

42%

Figura 7 Representacion grafica de las respuestas a la pregunta siete
Elaborado: Cpa. Viviana Soto Jaramillo
Mediante la encuesta se menciona que el 46% de los perfiles para cada puesto de
trabajo estd acorde a las funciones del cargo que desempefian, mientras que un 54%

manifiestan que no.
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3.2. Conclusion de la etapa investigativa

De la informacidn se realizé un andlisis en funcidon de los diferentes procedimientos de
tipo estadisticos, matematicos y econdmicos, el resultado de este estudio fueron datos que
corresponden a la informacién adquirida de las encuestas. La investigacion pertinente se
ejecutd por medio de graficos estadisticos que ayudaron a observar las respuestas en
relacion de las admisiones y desvinculaciones que existe en el Consejo Nacional Electoral.
De acuerdo a las consultas efectuadas permitieron identificar que el personal no sobrepasa
de 4 afios en sus funciones y en este periodo no han observado que elaboren evaluaciones
por lo menos cada seis meses. Las personas admitidas a esta entidad se le realiza una
induccidn a la planificacion mediante las herramientas como Siplan y Esigef, pero esta
accion no es constante.

Los encuestados declaran que existe una constante rotacion de personal, este hecho
tiene consecuencias como: el incumplimiento de la planificacion y el retraso de las
actividades en las Direcciones Nacionales y Delegaciones Provinciales. Ademas
manifiestan que la continua rotacién de personas en las areas de planificacion propicia a la
baja ejecucion presupuestaria en el POA, de esta forma se verifica la hipétesis planteada al
inicio de este estudio. Otro factor predominante en la encuesta es que los perfiles de las
personas que son admitidas al Consejo Nacional Electoral no estan de acorde al cargo

asignado para realizar sus funciones.
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Capitulo IV: Discusion

4.1. Analisis presupuestario historico de la gestion financiera del CNE 2009 — 2013

El Consejo Nacional Electoral tiene etapas importantes en su vida institucional
reflejada en su gestion financiera, este organismo antes llamado Tribunal Supremo
Electoral hasta el afio 2008, la etapa de transicion es entre los afios 2009 al 2011, desde
este afio comienza el nuevo Consejo Nacional Electoral, durante este tiempo las
asignaciones presupuestarias tienen variaciones que han marcado el campo de accién de
esta institucion, proyectando un futuro cambio para transformar el sistema electoral del
pais, a continuacién se hara un breve analisis de las ejecuciones presupuestarias que se le
asigna al Consejo Nacional Electoral conformado por Planta Central, Instituto de la

Democracia y las Delegaciones Provinciales.

Tabla 10

|

Anaélisis de Presupuesto Vigente vs Ejecutado afio 2009-2013

Vigente 27°356,859.96 | 41°596,135.79 | 40°068,685.18 | 43°224,005.48 | 59°565,043.19
Ejecutado 25°093,182,43 | 25°801,495.50 | 34°562,915.46 | 35°329,960.79 | 51°278,942.74
% Ejecucion 97.73 % 62.03 % 86.26 % 81.74% 86.09 %

Tomado de Plan Operativo Anual 2014 por Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos del Consejo Nacional

Electoral

Figura 8 Andlisis de presupuesto Vigente vs Ejecutado afio 2009-2013
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Tomado de Plan Operativo Anual 2014 (2013) p. 7 por Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos
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Desde gue el Consejo Nacional Electoral comenz6 sus labores como organismo
estatal, los cumplimientos presupuestarios no han alcanzado su méxima ejecucion, en la
trayectoria de esos afios analizados se ha tenido una ejecucion baja a lo proyectado, en el
2013 tuvo un aumento significativo que los afos anteriores llegando a un 86.09% en la

ejecucion del presupuesto.

4.2. Metodologia utilizada para la construccion del POA desde el 2014

En el afio 2013 la Direccién Nacional de Planificacion y Proyectos automatizé la
planificacion operativa institucional mediante el desarrollo e implementacion de la
herramienta Siplan v1, este programa ayuda a mantener sistematizada y articulada la
planificacion al presupuesto financiero. También en ese afio se realizaron varios procesos
de operacion para iniciar certificaciones presupuestarias y las reprogramaciones de las
planificaciones, logrando mejorar los procesos de coordinacion con la Direccion Nacional
Financiera y las unidades financieras de las Delegaciones Provinciales.

En base a los cambios realizados y las experiencias adquiridas la Direccion Nacional
de Planificacion y Proyectos fortalecid la gestion de la planificacion y la gestion
financiera, aplican nuevas acciones para sus procesos (Plan Operativo Anual 2014, 2016),
desarrollo una nueva infraestructura programatica en la Planta Central por Coordinacion en
el e-Sigef, definié los delineamiento generales y especificos para la construccion de POA
desde el afio 2014, elabor6 las herramientas y metodologia para la elaboracién de las
planificaciones, tiene un proceso participativo en la elaboracion del POA, realizo la

incorporacion de modulo de requerimiento de bienes y servicios en el Siplan.

4.3. Proformas presupuestarias

El Plan Operativo Anual es un instrumento de trabajo el cual incluye actividades

operativas y estratégicas de las Direcciones Nacionales y Delegaciones Provinciales del
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Consejo Nacional Electoral, esto se lo realiza en forma anual y estan orientados para lograr
objetivos institucionales que se coordinan con el Plan de Nacional de Desarrollo. Las
proformas presupuestarias son coordinadas por la Direccion Nacional Financiera y la
Direccidn Nacional de Planificacion y Proyectos, emitidas por el Ministerio de Finanzas
mediante directrices y cronogramas, metodologia, agendas de trabajo, que deben ejecutar
las Delegaciones Provinciales y las unidades o Direcciones que conforman el Consejo
Nacional Electoral, ademas contienen el analisis de la estructura presupuestaria para un
periodo establecido, incluye resimenes y consolidados de la proforma de las unidades que
conforman este organismo. A continuacion se detallan las proformas presupuestaria de los
afios a analizar

Tabla 11 Proforma presupuestaria del afio 2014

Delegaciones Provinciales 20°534,770.44 | 20°498,909.37 -0.17%
Instituto de la Democracia 926,644.38 520,365.44 -43.84%
Planta Central 37°273,351.62| 35°228,218.41 -5.49%
Total General 58°734,766.44 | 56°247,493.22 -4.23%

Tomado de Plan Operativo Anual 2014 por Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos del Consejo Nacional
Electoral

En la presente tabla se observa que en la distribucién del presupuesto ordinario para el
afio 2014 las Delegaciones Provinciales recibieron una asignacion de USD 20°498,909.37,
es decir una disminucién 0,17% a lo solicitado en la proforma presupuestaria, la planta
central recibi6 una reduccién de 43,84% de lo que calculado. Finalmente el Instituto de la
Democracia recibié USD 56°247,493.22 este valor se calcula en base al Fondo Partidario

Permanente entregado a las organizaciones politicas.



Tabla 12

Proforma presupuestaria del afio 2015

Delegaciones Provinciales 16°119,411.79| 15°545,563.77 -3.56%
Instituto de la Democracia 603,439.10 557,872.38 -7.55%
Planta Central 35°499,520.48 | 33°455,896.61 -5.76%
Total General 52°222,371.37| 49°559,332.76 -5.10%
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Tomado de Ajustes del Plan Operativo Anual por la Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos del Consejo
Nacional Electoral

De acuerdo a la tabla se verifica el aumento que el Ministerio de Finanzas disminuye
el valor de la proforma, con porcentaje menores al 10%, comparado al afio anterior y el

2016.

Tabla 13

Proforma presupuestaria 2016

Delegaciones Provinciales 14°616,163.15 9°722,650.93 -33.48%
Instituto de la Democracia 426,797.69 350,568.61 -17.86%
Planta Central 28°396,793.00| 23°114,944.42 -18.60%
Total General 43°439,793.84 | 49°559,332.76 -23.60%

Tomado de Analisis del Plan Operativo Anual. Octubre 2016 por Direccién nacional de Planificacién y Proyectos del
Consejo Nacional Electoral

En comparacién de los periodos anteriores la variacion que existe es mayor que en los
otros afos, las Delegaciones Provinciales le asignan un 33,48% menos de la proforma
requerida, el ministerio de Finanzas le asigna una reduccion de 17,86% al Instituto de la
Democracia, mientras que Planta Central la reduccidn es mayor en comparacion a los afios

mencionados.
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Capitulo V: Propuesta

5.1. Ejecucidn presupuestaria de 2014 - 2016

En el presente capitulo se observé la influencia que existe la constante rotacion de
personal con la baja ejecucion presupuestaria que existe en el Consejo Nacional Electoral.
En el capitulo anterior se visualizo las proformas que el Ministerio de Finanzas adjudica al
Consejo Nacional Electoral, distribuyéndolas en las unidades que lo conforman como
Planta Central, Delegaciones Provinciales e Instituto de la Democracia. A continuacién se

analizo las ejecuciones presupuestarias de los afios 2014 — 2016.

Tabla 14 Ejecucion del Presupuestaria 2014

Delegaciones Provinciales 20°534,770.44 | 20°498,909.37| 19°097,336.51 93%
Instituto de la Democracia 926,644.38 520,365.44 516,981.52 56%
Planta Central 37°273,351.62| 35°228,218.41| 33°918,749.97 91%
Total General 58°734,766.44 | 56°247,493.22| 53°533,068.00 91%

Tomado de Ejecucién presupuestaria 2014 por Coordinacion General de Gestion Estratégica Institucional del Consejo
Nacional Electoral
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Figura 9 Ejecucién Presupuestaria del afio 2014
Tomado de Ejecucion presupuestaria 2014 por Coordinacion General de Gestion Estratégica
Institucional del Consejo Nacional Electoral



La ejecucion del presupuesto del afio 2014 es de 91%, es decir que no se ha cumplido

con la proyeccion que se pronosticd, existe el incumplimiento presupuestario de USD.

1’437,433.93.

Tabla 15

Ejecucion presupuestaria 2015

Delegaciones Provinciales 16°119,411.79| 15°545,563.77| 14°346,276.49 89%
Instituto de la Democracia 603,439.10 557,872.38 540,834.36 90%
Planta Central 35°499,520.48| 33°455,896.61| 30’°666,884.83 86%
Total General 52°222,371.37| 49°559,332.76| 45°553,995.68 87%

Tomado de Ejecucion presupuestaria 2015 por Coordinacion General de Gestion Estratégica Institucional del Consejo
Nacional Electoral
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Figura 10 Ejecucion Presupuestaria 2015
Tomado de Ejecucioén presupuestaria 2015 por Coordinacion General de Gestion
Estratégica Institucional del Consejo Nacional Electoral

En el afio 2015 surgi6 una ejecucién menor en comparacion del 2014 con 4 puntos
menos del presupuesto, que fue de USD. 6°788,908.28, es decir el 13% del

incumplimiento del célculo para el presente afio.



Tabla 16

Ejecucion Presupuestaria (hasta Octubre 2016)

Delegaciones Provinciales 14°616,163.15 9°722,650.93 9°493,866.55 65%
Instituto de la Democracia 426,797.69 350,568.61 330,703.40 75%
Planta Central 28°396,793.00| 23°114,944.42| 19°973,130.91 70%
Total General 43°439,793.84| 33°188,163.96| 29°797,700.86 69%

Tomado de Ejecucion presupuestaria. Octubre 2016 por Coordinacion General de Gestion Estratégica Institucional del

Consejo Nacional Electoral

La ejecucidn presupuestaria que se presenta para el 2016, es 69% ejecutado en diez

meses, recordando gue la ejecucion promedio por mes es de 8.33%, se pronostica que la

ejecucion para este afio sera de 87%, es decir USD. 37°792,620.64, aproximadamente.

Tabla 17

Vigente

56°247,493.22

49°559,332.76

Analisis Presupuestario Vigente vs Ejecutado afios 2014 - 2016

43°439,793.84

Ejecutado

49°729,809.32

44°586,830.98

37°792,620.64

% Ejecucion

91%

89%

87%

Adaptado de Ejecucion presupuestaria. 2014. Ejecucién presupuestaria 2015 Ejecucion presupuestaria. Octubre 2016 por
Coordinacion General de Gestion Estratégica Institucional del Consejo Nacional Electoral
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Figura 11 Andlisis de presupuesto Vigente vs Ejecutado 2014 — 2016

Adaptado de Ejecucion presupuestaria. 2014. Ejecucion presupuestaria 2015 Ejecucion
presupuestaria. Octubre 2016 por Coordinacion General de Gestion Estratégica Institucional
del Consejo Nacional Electoral
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En el analisis se destaca la baja ejecucion presupuestaria que existe en el Consejo
Nacional Electoral, no llegan a su maxima. En el afio 2014, se implementaron programas
tecnoldgicos para ayudar al control y ejecucién de la planificacion, pero no se obtuvo el
pronostico esperado, teniendo como resultado USD. 1°437,433.93 de ejecucion incumplida
que es el 9%. En el afio 2015 hubo una ejecucion mucho menor en relacion del 2014, se
pronostico que en este afio la ejecucion seria mayor, en comparacion al afio anterior por la
adaptabilidad al nuevo programa implementado, pero no fue asi porque la baja ejecucién
aumento 4% mas, teniendo como resultado USD. 6°788,908.28 no ejecutado en el
presupuesto.

En el pronodstico de la ejecucion presupuestaria para el 2016 sera de 87%
aproximadamente, se destaca que las ejecuciones cada afio mas bajas cada afio, pese a los
avances tecnolégicos que implementa el Consejo Nacional Electoral y las evaluaciones y
seguimientos que realiza la Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos. Se puede
notar que cada afio la proforma presupuestaria es menor debido al incumplimiento de la

ejecucion en el Plan Operativo Anual.

5.2. Indice de rotacion

A continuacion se analiz6 la rotacion que existe en el area de planificacion de las
diferentes Direcciones Nacionales, y las Delegaciones Provinciales del Consejo Nacional
Electoral, estas areas son las encargadas de llevar a cabo las programaciones de las
actividades y acciones que se realizan para que se ejecute el Plan Operativo Anual, a su
vez estan supervisadas por la Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos. A
continuacion se presenta el indice de rotacidn que existe dentro de estas areas tanto en
Planta Central donde conforman las diferentes Direcciones Nacionales y de las

Delegaciones Provinciales, se realiz6, un analisis de los afios 2014 — 2016.
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Tabla 18 Indice de Rotacion
2014 . 10 = 100 , 15 % 100
IRP =——=41.67% IRP = ——— = 48.39%
24 31
2015 . 12 « 100 , 16 * 100
= = 0, == 0
IRP 22 50% IRP 31 51.61%
. 13 %100 . 18 * 100
2L IRP = T = 54% IRP = 3—1 = 58.06%

Adaptado de Rotacion 2014. Rotacion de personal 2015. Rotacion de personal 2016 por Direccion Nacional de Talento
Humano del Consejo Nacional Electoral

Los indices de rotacion que existen dentro del Consejo Nacional Electoral son
bastante altos, recordando lo que menciona Lopez Cabarcos que el personal administrativo

no debe sobrepasar del 7% del indice promedio.

5.3. Analisis de la rotacion de personal y la ejecucion presupuestaria de Planta

Central y Delegaciones Provinciales

Con este analisis se desea demostrar como afecta la rotacion de personal en estas areas
con la baja ejecucidn presupuestaria que existe en el Consejo Nacional Electoral. A
continuacidn se presentd el indice rotacion y la ejecucion presupuestaria de cada

Delegacidn Provincial y de Planta Central.

Tabla 19 indice de rotacion vs Ejecucion presupuestaria

indice | Ejecucion | Indice | Ejecucion | Indice | Ejecucion

Delegaciones Provinciales | 41.67 % 91% 50% 89% 54% 65%
Planta Central 48.39% 93% 51.61% 86% 58.06% 70%

Adaptado de Rotacion 2014. Rotacidn de personal 2015. Rotacion de personal 2016 por Direccion Nacional de Talento
Humano. Ejecucién presupuestaria. 2014. Ejecucién presupuestaria 2015 Ejecucion presupuestaria. Octubre 2016 por
Coordinacién General de Gestidn Estratégica Institucional del Consejo Nacional Electoral
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Mediante este cuadro estadistico se puede notar que la alta rotacion que existe dentro
del Consejo Nacional Electoral influye en la baja ejecucion presupuestaria del Plan
Operativo Anual, en el afio 2014 el indice de rotacién de las Delegaciones Provinciales es
de 41.67% y la ejecucion presupuestaria es de 91% hasta octubre del 2016 el indice sube
en 54% y la ejecucion presupuestaria baja en 65%. Los mismos resultados refleja en Planta
Central en el 2015 el indice es de 51.61% pero sube en el hasta octubre del 2016 y la

ejecucion presupuestaria baja de 86% a 70%.
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

El Consejo Nacional Electoral es una institucion que ha ido creciendo a lo largo de
estos afnos de su creacidn contribuyendo de mejor forma con el crecimiento en los
comicios electorales mediante su agilizacion de los resultados de una forma rapida, en
comparacion de afios anteriores. Este organismo estatal ha implementado modelos de
gestion a fin de alcanzar los objetivos trazados en el periodo establecido, de forma
frecuente se realizan reformas que vaya de acuerdo a la Constitucion de la Republica del
Ecuador, uno de los avances que se ha tenido son las adquisiciones y adelantos
tecnoldgicos como el Siplan, que se hicieron en el afio 2014, para ayudar a la supervision y
control de los planes establecido como el Plan Operativo Anual (POA) y el Plan
Estratégico Institucional (PEI). Ademas la ayuda que brinda el Ministerio de Finanzas
mediante su sistema Esigef que supervisa el flujo en efectivo que el Estado emite a esta
entidad.

A pesar de tantos esfuerzos realizados por parte del Consejo Nacional Electoral la
ejecucion presupuestaria en el término de cada periodo no es eficaz, de acuerdo a las
encuestas realizadas y a los informes emitidos por el Consejo Nacional Electoral se
concluye lo siguiente:

v Los indices de rotacion de personal son altos dentro del area de planificacion
de las Direcciones Nacionales y Delegaciones Provinciales estas acciones
generan un problema, porque la elevada rotacién es un peligro apremiante para
cualquier organizacion.

v La baja ejecucion presupuestaria se debe a la alta rotacion que existe dentro del
Consejo Nacional Electoral. El constante cambio de personas contribuye a que

los fines proyectados no se realicen de forma eficaz.
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v Laseleccidn de personal no esta de acuerdo con los perfiles que requieren los
cargos esto influye que las actividades se retrasen e incremente el
incumplimiento de la planificacion proyectada.

v No se realiza una induccién en general al personal admitido con las
herramientas que se utilizan como el Siplan y el Esigef. El recurso humano es
el que contribuye a maximizar el trabajo a pesar de la tecnologia, es la parte
esencial de toda organizacién y frecuentemente debe estar capacitado para que

aporte a los objetivos planteados.
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Recomendaciones

De acuerdo a las conclusiones analizadas se recomienda las siguientes acciones:

v' Se recomienda medir el indice de rotacion de personal en un periodo
determinado de tiempo y llevar un control eficaz acerca de la rotacion que
existe actualmente en Consejo Nacional Electoral.

v’ Para mejorar la baja ejecucion presupuestaria hacer evaluaciones y
seguimientos a todas las areas y poder efectuar de forma eficiente la
programacion proyectada.

v Se debe de realizar una seleccion adecuada de personal tomando en
consideracion el perfil y experiencia para realizar las labores recomendadas a
su cargo y tener un seguimiento de las personas vinculadas laboralmente.

v Realizar un fortalecimiento en la induccién del personal admitido, con el
proposito de dar a conocer las funciones de las herramientas como Siplan,
Esigef, y Excel avanzado que se utilizan dentro del Consejo Nacional Electoral
para mejorar el desempefio de los funcionarios de la Direccién Nacional de

Planificacion y Proyectos.
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Propuesta

De acuerdo a las recomendaciones realizadas se estructura una propuesta para que el
indice de rotacion de personal baje y la ejecucion presupuestaria mejore eficazmente, se

plantea las siguientes acciones:

Organizacion de capacitacion

Para realizar las respectivas capacitaciones se debe de reunir a todos los técnicos de
planificacién de las diferentes Direcciones y Delegaciones. Es necesario realizar dos
reuniones semestrales en las cuales se brindara la capacitacion referente a planificacion,
Sistema Siplan, evaluaciones. Actualmente de forma anual, en el mes de enero, se hace
una convocatoria nacional, para efectuar la capacitacion se trasladan empleados de la
Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos a diferentes provincias que sirven como
sede Guayas, Loja, Pastaza y Pichincha. (Ver Apéndice C), la otra reunion se la realizaria
en el mes de julio para evaluar las ejecuciones.

A continuacion se realiza un presupuesto de los gastos que se efectuaran en las
capacitaciones establecidas semestralmente.

Tabla 20 Presupuesto de capacitacion e induccion

Pasaje Aéreo Uio - Gye - Uio 93.00 186.00 372.00
Pasaje Aéreo Uio — Loh - Uio 142.00 284.00 568.00
Pasaje en bus Interprovincial 6.00 12.00 24.00
Movilizacion — Taxi* 20.00 240.00 480.00
Lunch* 15.00 180.00 360.00
Hotel (1 noche)* 25.00 75.00 150.00

TOTAL 1,954.00
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*Los calculos realizados en movilizacion, lunch, hotel corresponde a las 3 personas
que se traslada por 2 dias para realizar la capacitacion.

Esquema a tratarse en las capacitaciones

v

Realizar capacitaciones constantes del personal en el tema de planificacion
institucional

Ejecutar evaluaciones y retroalimentaciones semestrales al personal

Induccion del manejo del sistema Siplan

Utilizacion del Sistema Esigef (Solo personal de Direccion Nacional de
Planificacion y Proyectos)

Realizar cursos de Excel avanzado

Capacitaciones constantes del personal en el tema de planificacion

Para que la ejecucion presupuestaria tenga un resultado favorable se debe de tener

conocimiento de planificacion estratégica institucional, es decir cémo utilizar el

adecuadamente el presupuesto asignado para cada Direccion Nacional o Delegacion

Provincial, esto es un tema indispensable que los técnicos de planificacion deben de tener

conocimiento.

Los temas a tratarse en la capacitacion seran desde temas basicos hasta los mas

complejos como:

v

v

En que consiste la planificacion
Como se utiliza el sistema

Que es una reprogramacion
Que es un aval

Liquidacion de un aval
Certificaciones presupuestarias

Tipos de reformas
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Estos conceptos y delineamiento deben de tener conocimiento los técnicos de
planificacion para poderlo aplicar al sistema Siplan.
Evaluaciones semestrales dirigidas a los técnicos de planificacion
Actualmente en el Consejo Nacional Electoral no realiza evaluaciones semestrales,
solo se realiza una capacitacion anualmente, teniendo en cuenta que todas las delegaciones
provinciales se retnen (Ver Apéndice C) se haria las respectivas evaluaciones. Las
evaluaciones ayudaran a conocer la preparacion que tienen los técnicos en la ejecucion
presupuestaria, los delineamientos y procedimientos a seguir mediante el sistema Siplan y
en temas de planificacion (Ver Apéndice D)
v' La primera evaluacion se hara en el mes de enero, dando los delineamientos
necesarios para una adecuada utilizacion del presupuesto asignado.
v La segunda evaluacion serd en el mes de julio, es una fecha idonea para

realizar una evaluacion para determinar como va la ejecucion presupuestaria.

Induccion para el Programa Siplan
El Siplan es un programa utilizado para el control de la planificacion, para mejorar
eficazmente la ejecucion presupuestaria se requiere del conocimiento necesario del este
sistema, los técnicos de planificacion sean en las Direcciones Nacionales y en las
Delegaciones Provinciales deben de tener un conocimiento pleno de esta herramienta.
Uno de los temas a tratar sera la induccion y la correcta utilizacion del sistema Siplan
para aplicar el conocimiento de planificacion y aplicarlo en esta herramienta.
v En el mes de enero en la reunién planificada se dan a conocer los
delineamientos de cdémo ingresar el presupuesto correspondiente de cada
provincia al programa, ademas se indican el presupuesto asignado y los

parametros que tiene el sistema.
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v" En el mes de julio se reafirmara el esquema de cdmo trabajar el sistema y
verificar si las ejecuciones presupuestarias estan acorde a lo programado.

v’ Para cada técnico de planificacion admitido a mediados de afio se realizara una
capacitacion mediante videoconferencia, dando pardmetros y delineamientos

que debe de seguir para el correspondiente manejo del programa Siplan.

Programa Esigef

El Esigef es un programa utilizado por el Ministerio de Finanzas para desembolso de
dinero a entidades publicas, es manejado solo por la Direccion Nacional Financiera, pero
la Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos también maneja este programa porque
se encarga de hacer el control de la planificacion. Este programa no es manejado por los
técnicos de planificacion de las Direcciones Nacionales ni las Delegaciones Provinciales.

Para la capacitacion de este programa solo sera a los técnicos de planificacion que
ingrese a la Direccion Nacional de Planificacion y Proyectos, se dara a conocer las rutas
que deben de utilizar para obtener los reportes y poder analizar la ejecucion financiera, se

lo puede realizar de forma directa para con la persona admitida.

Realizar un curso de Excel avanzado

Para que los técnicos de planificacién puedan desempefiar mejor su trabajo y realizar
informes deben de tener conocimiento de este programa en version avanzada, es necesario
incentivar al personal de planificacion que pueda inscribirse a cursos para reafirmar su
conocimiento. Este acceso del programa puede darse en forma virtual o en forma
presencial, dependiendo las circunstancias de cada técnico.

Al final de cada periodo el Ministerio de Finanzas evalla la ejecucion presupuestaria
del Consejo Nacional Electoral, dependiendo a los resultados obtenidos la asignacion para
el siguiente afio pueden bajar a subir, en los Gltimos afios la ejecucion presupuestaria no se

ha realizado eficazmente y el presupuesto ha bajado cada afio, tomando las
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recomendaciones necesarias propuesta en este estudio, se pretende que la ejecucion

presupuestaria de Plan Operativo Anual del Consejo Nacional Electoral sea eficaz.
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Apéndice

Apéndice A: Encuesta para estudio de la rotacion de personal y la baja ejecucion

presupuestaria del Consejo Nacional Electoral

1. ¢Queé tiempo en afios tiene laborando en la Direccion nacional y/o

Delegaciones Provinciales pertenecientes al Consejo Nacional Electoral del Ecuador?

a. la4 -
b. 5a8 _
C. 9al2 _
d  13a16 L
e. 17a20

f. Mas de 21

2. ¢Se realiza evaluaciones semestrales del personal Direccion Nacionales y/o
Delegaciones Provinciales Electorales?
Si

No

3. ¢Existe una constante rotacion del personal en la Direccién Nacionales y/o
Delegaciones Provinciales Electorales?
Si

No

Si contesta positivamente, continua con las demas preguntas, si es de manera negativa

representa el fin de la encuesta.
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4. ¢Considera usted que la constante rotacién del personal en la Direccion
Nacionales y/o Delegaciones Provinciales Electorales trae como consecuencia?

Retrasos en las actividades

Incumplimiento de la planificacion

Costos adicionales en la induccion

Otros Especifique:

5. ¢Cuéando existe una admision de personal en la Direccién Nacionales y/o
Delegaciones Provinciales Electorales se realiza una induccion de lo que es la
Planificacion, utilizacién de la herramienta Siplan y Esigef?

Si

No

6. ¢Cree usted que la baja ejecucion presupuestaria del POA sea da por las
continuas desvinculaciones del personal de las Direccion Nacionales y/o Delegaciones
Provinciales Electorales?

Si

No

7. ¢Cree usted que el perfil para cada puesto de trabajo en las diferentes areas,
esta acorde a las funciones que va a desempenfiar en el cargo asignado?
Si

No



Apéndice B: Poblacion del trabajo investigativo (Técnicos de planificacion)

Delegaciones Delegaciones Provinciales 24
Provinciales

Direcciones Nacionales 23

Planta Central Direcciéon Nacional De 8

Planificacion Y Proyectos

Total 55

Apéndice C: Provincias Sedes para capacitacion

1 Guayas

2 Manabi

3 Guayas El Oro

4 Los Rios

5 Santa Elena
6 Galapagos
7 Loja

8 Canar

9 Loja Zamora

10 Azuay

11 Morona Santiago
12 Bolivar

13 Cotopaxi

14 Tungurahua
15 Pastaza Pastaza

16 Napo

17 Chimborazo
18 Pichincha
19 Imbabura
20 Carchi

21 Pichincha Sto. Domingo De Los Tsachilas
22 Sucumbios
23 Orellana

24 Esmeraldas
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Apéndice D: Evaluaciones

EVALUACION DEL

cﬁ-/—a “TALLER DE CAPACITACIO’N DE LA PLANIFICACION 2016 Y
SOCIALIZACION DE PROCESOS”

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL

NOMBRES: APELLIDOS:

DIRECCION O DELEGACION:

FECHA: CARGO:

1.- La certificacion presupuestaria que no tenga ningun tipo de gestion, sera liquidada
previo analisis en conjunto con la unidad requirente:

a) 20 dias
b) 30 dias
c) 10dias

2.- El documento habilitante que se requiere para iniciar la actividad planificada es el “Aval
de planificacién”, que se solicita a la Direcciéon Nacional Financiera o area Financiera.

a) Verdadero
b) Falso

3.- Cudl es la Direccion o Unidad que se encarga de verificar que el bien o servicio conste en
el PAC.

a) Direccion Nacional Administrativa o area Administrativa
b) Direccidn Nacional Financiera o area Financiera
¢) Direcciéon Nacional de Asesoria Juridica

4.- Todas las reprogramaciones deberan ser aprobadas por:

a) Administrador
b) Financiero
c) Director Nacional de Planificacion de Proyectos

5.- Qué reforma se utiliza para trasladar los recursos parciales o totales entre las tareas
planificadas del mismo grupo de gasto

a) Reprogramacion C
b) Reprogramacion A
c) Reprogramacion B1
d) Reprogramacion B2



