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Resumen

El proyecto esta enfocado a producir y comercializar el congelado de la pulpa del araza, las
cualidades organolépticas y nutricionales que presenta el araza la hacen buena opcion para el
empleo como materia prima en la elaboracion de diferentes productos alimenticios entre ellos
la pulpa congelada. Los territorios donde se producen las frutas exaticas en nuestro pais no
son considerados de gran importancia no se asignan los recursos ni los medios comerciales
para fomentar la produccion del mismo ya que no es comun en el medio por tal motivo se
realiz6 una investigacion descriptiva tanto de los potenciales consumidores como del
producto, mercado y los posibles futuros compradores en el exterior, utilizando métodos
como encuestas y entrevistas. El producto resulto ser financieramente viable para emprender
el proyecto con la aceptacion del publico, teniendo incluso potencial de exportacion por la
demanda de esta fruta exotica en el mercado espafiol, teniendo en cuenta lo que se utilizara
para el lanzamiento del producto como: logotipos, etiquetas, envases y sitios web los que
seran utilizados como imagen publicitaria para impulsar las ventas de nuestro producto ya
acabado. Como conclusién se puede demostrar que se trata de un proyecto rentable y viable

para quien desea realizar un emprendimiento.

Palabras Claves: Araza, Congelados, Exportacion, Emprendimiento.
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Abstract

The project is focused on producing and marketing the freezing of the pulp of the araz4, the
organoleptic and nutritional qualities presented by the arazd make it a good choice for the use
as raw material in the elaboration of different food products including frozen pulp. The
territories where the exotic fruits are produced in our country are not considered of great
importance are not allocated the resources and the commercial means to promote the
production of the same since it is not common in the environment for that reason a
descriptive research was done both of Potential consumers such as the product, market and
potential future buyers abroad, using methods such as surveys and interviews. The product
turned out to be financially viable to undertake the project with the acceptance of the public,
having even potential of export by the demand of this exotic fruit in the Spanish market,
taking into account what would be used for the launch of the product as: logos, labels,
Packaging and websites that will be used as an advertising image to boost sales of our
finished product. In conclusion, it can be demonstrated that this is a profitable and viable

project for those who want to carry out a venture.

Keywords: Aura, Frozen, Export, Entrepreneurship
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Introduccion

Nuestro pais Ecuador debido a sus amplios campos tropicales y su diversidad de frutos
exoticos la cual son especialmente base de la dieta de todos los ecuatorianos. Recientemente
han comenzado a surgir con éxito estos frutos exoticos, las compafiias e industrias dedicadas a
la explotacion de los mismos han logrado tener un buen trabajo fortaleciendo el mercado
local e internacional. Por tal motivo se realizara un plan de negocio para la produccion y

comercializacion de congelados de pulpa de araza.

Dado esto realizamos un plan de marketing en la cual para nuestro proyecto es
favorable, ya que no existen muchas compafiias que se dediquen a la comercializacion del
mismo y todos los factores directos como indirectos estan aptos para poder continuar con

nuestro estudio.

Por tal motivo nosotros vamos a constar con mano de obra calificada y con todos los
permisos necesarios para que las personas puedan degustar de nuestros congelados a base de
pulpa de araza. Cabe indicar que este proyecto en la parte de la produccion contaremos con
proveedores altamente calificados y que posean sus productos 100% en buen estado, ya que el

mismo debe tener un cuidado especial porque tienden a ser muy delicado.

Nuestro plan de inversion en la cual va a ser primordial para poder implementar
nuestro negocio es de $94.854.47 dolares y el desglose lo encontrara exhaustivamente

detallado con todos los flujos establecidos para que sea viable nuestro proyecto.

Finalmente como vision en un futuro de nuestro plan se procedié a realizar una
indagacion internacional para la posible exportacion de nuestro producto hacia el mercado

Espariol.



Capitulo I: Descripcion de la idea del negocio

Antes de ver qué quieres hacer, debes visualizar qué quieres lograr, esta técnica
tradicionalmente es una técnica de grupo que requiere un flujo de pensamiento sin limites que

vaya directamente del cerebro al papel.

Dejar fluir tu creatividad y un pensamiento cognitivo. Elegir nombres y hacer una lista de lo
que desear emprender y se realiza la respectiva ponderacidn de todas las ideas dadas después

de una eleccidn de tantas opciones y se obtiene un resultado que va hacer la Idea del negocio.

1.1 Misién

Somos un grupo de emprendedores que deseamos obtener la maxima aceptacion de
nuestros productos dentro del mercado local y que sean importantes para la nutricion de

nuestros consumidores.

1.2 Vision

Ser una Empresa lider en el mercado Ecuatoriano en la elaboracion y comercializacion
con el fin de satisfacer las necesidades y Expectativa de los clientes procurando ofrecer un
producto y servicio de calidad que nos permita llegar en forma eficiente a los supermercados

y tiendas del pais e internacionalmente.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Desarrollar un plan de negocio que permita la elaboracién de congelados a base de
pulpa de Araza para ser consumidos por personas de toda edad en la provincia del guayas y

verificar la existencia de una poblacion insatisfecha para el consumo del mismo, medir el



mercado potencial para determinar las estrategias a utilizar para la comercializacion de

nuestro producto.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Determinar la necesidad de crear un plan de negocio de congelados de pulpa de Araza
para las personas de la ciudad de Guayaquil

e Realizar un estudio de cuan factible es dicho plan para Guayaquil y su posible
exportacion.

o Disefiar un programa de financiamiento tomando en consideracion las necesidades y
recursos econémicos de las personas.

e Brindar una mejor calidad de producto y servicio a nuestros clientes.

e Impulsar productos exéticos de nuestra regién, como es el araza.

e Dar a conocer a las personas que este producto es muy nutritivo e ideal en una dieta y

no contiene quimicos.

1.4 Descripcion de las lineas de productos

El nombre del proyecto es Frozen-Aza, producto que se encuentra elaborado a base de

la pulpa del Araza.

Tiene restringida difusién y cultivo, pero que cuenta con importantes cualidades nutricionales

y una variedad de alternativas de produccion.

Entre las cualidades nutricionales tenemos que contiene proteina, carbohidratos, fibras,
nitrégeno, potasio, vitaminas (C y D) y sales minerales. Posee de 90 a 94% de agua y tiene un

PH de 2.66 a 3.43 y 4 Brix.



La propagacion del arazé se realiza por semilla sexual recolectada de arboles con
buenas caracteristicas de formacion y produccidn obteniendo tasas de germinacion hasta de
un 90% cuando la siembra es inmediata debido a que rapidamente pierde viabilidad. Pero
cuando el fruto se destina a la propagacion, una vez cosechado puede guardarse hasta cinco
dias al medio ambiente, sin que la semilla pierda su poder germinativo. Las semillas retiradas
de los frutos maduros son puestas en agua hasta por 10 dias, luego se lavan y desinfectan, o
también al ser extraidas se lavan con agua fria, frotandose a continuacién con arena para

quitarle la pulpa adherida, se sacan a la sombra durante 24 horas y se siembran de inmediato.

1.5 Sistema de produccion

Dentro del sistema de produccion reportada, el araza se ha incluido en los siguientes

arreglos:

e Cultivos en callejones: Araza

e Lineas intercaladas

e Huertos caseros

Puesto que en los siguientes no interesa la maximizacion de un componente en
particular, sino la optimizacion del agro ecosistema como un lado, el establecimiento del
cultivo de araza es mas recomendable hacerlo mediante el sistema de huertos fruticolas,
cultivos asociados, o policultivos, intercalandolo con especie de ciclo medio y largo, por
ejemplo leguminosas arboreas, maderables y de uso multiple, chontaduro y frutales, entre

otros. Y especies de ciclo corto con practicas rotacionales.



1.6 Fertilizaciéon

Se recomienda la fertilizacion organica durante los 2 primeros afios, a razon de
1kg/planta/afio y a partir del tercer afio una suplementacion mineral que responda a las

necesidades locales.

1.7 Cosecha

Aproximadamente a los 60 dias después de la aparicion de la flor, empieza la cosecha
de frutos maduros, es decir cuando poseen peso y tamario suficiente. Se recomienda efectuar

la recoleccion de frutos dos o tres veces por semana, en un estado pinton casi maduro pues

una vez separado de las plantas es poca la madurez adicional alcanzada.

FIGURA 1 LABORATORIO DE VERIFICACION

FUENTE Y ELABORACION: (CARIBEA)



Ciclos del proceso de elaboracion
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FUENTE: (EXABY, s.F.)

1.8 Analisis FODA

1.8.1 FODA

Fortaleza

1.- Buena estructura en el negocio.



2.- Productos elaborados con los mas altos estandares de calidad.

3.- Personal capacitado.

4.- Presentacion del producto innovador.

5.- Precios maédicos para el alcance del cliente.

6.- Fruta natural y contiene grandes valores nutritivos.

Debilidades

1.- Inexperiencia en el negocio.

2.- Empresa no reconocida.

3.- Tamafo empresarial reducido.

4.- Falta de informacion del producto.

5.- Poca participacion en el mercado.

Oportunidades

1.- Incremento de nuestra cartera de producto.

2.- Alianzas con supermercado Yy tiendas para la distribucién del producto

3.- Campana publicitaria para dar a conocer nuestros productos.

4.- Expandir sucursales

5.- Buscar mercado extranjero



Amenazas

1.- Leyes gubernamentales que afecten la produccion o la exportacion del producto.

2.- Imitacion de nuestro producto.

3.- Factores ambientales que pueden repercutir en la cosecha de la materia prima.

4.- Tendencia en el mercado por conseguir los productos tradicionales

1.8.2 Andlisis, FO, FA, DO, DA.

FO

Productos con los mas altos estandares de calidad el cual se harian alianzas con los

supermercados Yy tiendas. (F2, O2)

Expandir los grandes beneficios que contiene nuestra fruta mediante redes sociales y

publicidades. (F6, O3)

FA

Tener precios comodos para que el cliente pueda acceder a nuestro producto. (F5, A4)

Se utilizaria diversos tipos de presentacion en el producto para que no existan imitaciones.

(F4, A2)

DO

Mediante los usos de publicidad, redes sociales, correos electronicos se dard a conocer

nuestro producto y empresa. (D4, O3)

Realizar o construir alianzas con supermercados Yy tiendas para ganar espacio en el

mercado. (D5, 02)



DA

Al tener inexperiencias del negocio las leyes gubernamentales pueden afectar nuestra

productividad al exportar nuestro producto. (D1, Al)

Nuestra empresa se va a ver afectada al conseguir que los clientes puedan consumir un

nuevo producto vs a los productos tradicionales. (D2, A4)

1.9 Diagrama de Pareto

En el anélisis se determind estas estrategias como las mas importantes y en base a esto

se elaboro el diagrama de Pareto con los siguientes resultados:

TABLA 1 DIAGRAMA DE PARETO

Ponderaci Frecuencia
on*Frecu Frecuencia Relativa
Estrategias # encia Total Relativa Acumulada

Crear alianzas con
supermercados y tiendas a
a |nivel nacional 3 (30 c |40 |26,67% 26,67%
Productos elaborados con
los mas altos estandares de
b |calidad 2 (20 a |30 [20,00% 46,67%
Mediantes publicidades y
redes sociales daremos a
c |conocer nuestro producto (4 |40 b |20 [13,33% 60,00%
El producto de la fruta de
Araza contiene valores
nutritivos y de origen

d |organicos 2 |20 d [20 [13,33% 73,33%

Reducir costos de
e |produccion paulatinamente |2 |20 e |20 [13,33% 86,67%
Ofrecer un producto con
un disefio atractivo y

f |novedoso 2 20 f |20 [13,33% 100,00%
1
5 1150 100,00%

FUENTES: ELABORADO POR LOS AUTORES
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1.10 Analisis de la Empresa

Para el desarrollo del proyecto se cred la empresa Arazonty S.A. dedicada a la
elaboracion y comercializacion de productos a base de la fruta denominada Araza. Siendo
estos productos innovadores para la region Ecuatoriana debido a que en este pais no existen

empresas dedicadas a la elaboracion de los mismos a base de esta fruta.

1.11 Informacioén historica

La fruta araza es originario de la amazonia, el mismo representa una adaptacion al
clima tropical humedo. Por lo general el araza es un arbol que llega a medir hasta 3 metros, y

el mismo llega a producir hasta 400kg de frutos en tiempos buenos.

El araza se verde cuando esta inmaduro y amarillo cuando estd maduro, por lo general
el mismo llega a estar listo después de los 90 dias de floracion, es un buen fruto aromatico y
su cuerpo es carnudo y con sabor acido, pesando entre los ellos de 200 a 600 gramos y tienen

comunmente hasta 10 semillas por cada uno.

La planta tiene simultdneamente flores y frutos, aunque existen periodos de cosecha
como son los meses de febrero, mayo, agosto y Noviembre. Se cultiva principalmente en el
norte del pais, en la provincia de Pichincha (Noroccidente y Sto. Domingo), también se la

puede encontrar en provincias tropicales como en Los Rios.

La fruta es muy susceptible a sufrir dafios por la manipulacion y transporte,
especialmente cuando esta madura, por lo que la cosecha se debe realizar cuando el fruto esta

casi verde (pinton), aproximadamente a los 82 dias después de la floracion.

El arazé en estado de proceso de madurez es mas resistente a los golpes, para poder

comercializar este producto se ven 3 aspectos muy importantes tamario, color y forma.
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También su sabor tiende a ser exigido por los consumidores ya que el mismo es una
mezcla entre acidos, los componentes propios del mismo y sus azucares, en conclusion

consiste en combinar gustos.

Para realizar el proceso de quitar la pulpa del araza es facil. Ya que la misma tiende a
ser el 70% del peso del fruto en su estado natural, y su rendimiento como pulpa refinada es

del 51 a 55%

1.12 Producto

Se trata de un producto 100% natural, es Fuente significativa de vitaminas, tiene Alto
nivel nutritivo y contenido de fibra. Su fruto posee un aroma y sabor agradable, pudiendo ser
consumido en forma de refresco, dulce, néctar, jalea, licor, yogurt, etc. En funcion del aroma,
sabor y, principalmente del alto rendimiento en pulpa es ideal para componer jugos con otras
frutas y es ideal para todo tipo de personas. EI Araza es una fruta de delicioso sabor y con
grandes aplicaciones y beneficios para la industria, ya que contiene cualidades nutri
medicinales y puede ser aprovechada un la industria de los jugos, pulpas, mermeladas, licores,
aromas, entre otras. Es una fruta que con gran esfuerzo est4 ganando un reconocimiento, pero
de la cual se necesita tener una produccion sostenible y tecnificada para poder acceder a un
mercado especializado. Actualmente se comercializa en el mercado local, mostrando una gran

aceptacion a pesar de estarla manejando de manera artesanal.

1.13 Mercado

En el mercado de productos de bebidas y lacteos en el Ecuador, los jugos, bebidas
energizantes entre otros son productos que mas consumo tiene, es asi que se puede observar

en los supermercados que el tamarfio de la percha para los mismos es casi del mismo tamario.
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El mercado de jugos, yogurt, es un mercado maduro que en la Gltima década ha
sufrido cambios debido a las innovaciones que se han ido realizando en los productos,
actualmente encontramos en el mercado de Guayaquil, segin nuestra investigacion, a Toni
como lider del mercado de Yogurt seguido por Chiveria y Alpina, y a Tesalia como lider del
mercado de bebidas, también existen otras empresas como Kiosko, Ali Baba y Reyogurt que
tienen presencia en el mercado pero que no son significativamente preferidos por el

consumidor.

Por ende nuestro producto de congelados de pulpa de araza va a ser muy llamativo
para estas grandes empresas, ya que puede ser factible adquirir el mismo para realizar sus

procesos de productos terminados como es una bebida o un yogurt con sabor a araza.

1.14 Clientes

Nuestros productos van dirigidos hacia hombres, mujeres, nifios de 4 afios en adelante,

hasta personas mayores de 60 afios.

En la actualidad, con respecto a las personas que consumen este producto, lo hacen

como parte de una dieta para el cuidado de la salud de lo cual tendriamos clientes potenciales

Por lo general el araza no es muy conocido a nivel nacional, por tal motivo y
basdndonos a nuestro proyecto queremos hacer conocer esta fruta exdtica y sus propiedades,
con el fin de explotar al maximo los beneficios del mismo y como también poder hacerlo

conocer en otros paises.

1.15 Posicion tecnologia

Podemos pensar que lo esencial es una superacion de las relaciones capitalistas de

produccion, cuando hoy y aqui las necesidades basicas insatisfechas son prioridad y de
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caracter dramatico. Podemos pensar que cualquier tecnologia de produccion es valida, lo cual
quiere decir restar importancia al problema de la eficiencia y la productividad, cuando en la
memoria de muchos de los protagonistas esta su propia vida de trabajadores calificados y

ademas tenemos la necesidad objetivo de no dilapidar el esfuerzo humano.

Lo vemos de un modo bien distinto. Creemos que hay que producir para quienes
puedan comprar, pero también y ante todo, para corregir el sub-consumo de los clientes

inferiores en la distribucion del ingreso.

1.16 Relaciones hacia arriba y abajo en los canales de distribucion

Minorista Mayorista

Tiendas Supermaxi

Supermercados Mi Comisariato

Megamaxi

Tia

Super AKI

Coral

1.17 Mi canal de distribucion para mi principal proveedor sera:

Mi comisariato, Tia, Santa Maria, Coral.

1.18 Recursos operativos

Es la cantidad de tiempo desde el compromiso del efectivo (Flujo o parte de la

Inversion) para la compra de la materia prima (araza-fruta) hasta la cobranza del efectivo a



14

nuestros clientes, resultantes de la venta de nuestro producto y el servicio de despacho que

realizaremos.

En las empresas una de las cuestiones mas importantes es el ciclo operativo de la
misma. Incluso en las empresas mas pequefias 0 con un menor desarrollo gerencial, es el

aspecto mas importante de toda la estructura organizativa.

Uno de los principales recursos operativos que utilizaremos seria outsorsing que nos
brindarian sus servicios ya con el producto terminado para su previa exportacion que en los

siguientes puntos detallaremos los demas recursos que se utilizaran:

Aire acondicionado, fotocopiadora, impresora, fax, escaner, teléfonos convencionales,
laptops, computadoras, pizarra acrilica, marcadores, publicidades, mesas, archivador, internet,

carpetas.

Producto T
| Servieio |
)

N, A

Comprar .
Vender

Ciclo Operativeo Basico
De ma Empresa

Pagar
Entregar

\ J/

Financiar Cobrar

FicurA 3 CicLo OPERATIVO BASICO DE UNA EMPRESA

FUENTE: (FINANBOLSA, s.F.)
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1.19 Factores clave del éxito

Este producto se diferencia a los demas por su nivel nutritivo, tiene excelente sabor y
aroma concentrado de araza y también cuenta con la innovacion de esta fruta ya que no se ha
visto en el Ecuador una empresa dedicada a la elaboracion de congelados en base a la pulpa
del mismo; ya que nuestra futura empresa deleitara a nuestros consumidores con estos
productos elaborados a base de pulpa de Araza. Permite alinear el interés genuino del operario
en ganar mas, con el interés genuino de la empresa en trabajar mejor y de una manera mas
eficiente y competitiva. Mide y cuantifica la “gestion por indicadores”, esto transforma en

dinero las decisiones.
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Capitulo I1: Plan de marketing
2.1 Analisis del entorno
2.1.1 Factores indirectos

2.1.1.1 Entorno econémico

En la actualidad se han conocido empresas que elaboran y comercializan el congelado
de la pulpa del araza; como es de conocimiento publico el alza de impuestos y las
salvaguardias que tuvieron que ser aplicadas como un mecanismo para precautelar la balanza

de pagos.

Y al referirnos de los impuestos hablamos del incremento que se dio del 2% mas al

IVA (impuesto del valor agregado) que seria igual al 14%

Analizamos el resultado directo de estas politicas que han sido el cierre de las fabricas y

consecuentemente la disminucion de plazas de trabajo

2.1.1.2 Inflacion de costes

Recordando asi que nuestro producto dependera de politicas gubernamentales en
temas laborales como incrementos de salarios, incrementos de costos en los canales de
distribucidn, incremento en materia prima, no obstante se buscara mantener precio para la

introduccién del producto al mercado puesto que es una fruta no tan comercializada.

En base al instituto nacional de estadisticas y censos (INEC), las bebidas naturales
como también los alimentos registran un (0,1004%), y son los que han proporcionado mayor
indice general de precios actualmente, se presenta la inflacionaria mas significativa en junio

del 2016 con el IPC (indice del precio al consumidor) 0.5%.



2.1.1.3 Inflacion de demanda

Mayor demanda de las frutas exoticas se ha incrementado en los Gltimos afos. La
busqueda de nuevos sabores para satisfacer exquisitos paladares ha hecho que este tipo de
frutas como el araza sean utilizadas para hacer derivados de la misma como por ejemplo el

congelado de pulpa para la elaboracién de postres, jugos y batidos.

2.1.1.4 Fases del ciclo econémico

El grafico que detallamos a continuacion nos demuestra el ingreso al mercado,
expansién y proyeccion en 5 afios del producto a comercializarse que para esto ya se ha

proyectado un incremento de demanda del producto.

80
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FIGURA 4 FASES DEL CicLO ECONOMICO

Fuentes: Elaborados por los autores
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2.1.1.5 Factor sociolégico

El factor sociologico se dirige a los habitantes de diferentes clases sociales alta,
mediana y baja, también estan quienes desean cambiar su estilo de vida ver un nivel de
percepcion diferente, desean tener un nivel de superacion muy elevado o solo desean
completar su nivel académico ya que han llegado a una edad avanzada y necesitan de otros

tipos de ingresos.

2.1.1.6 Factores demograficos

Futuros consumidores de la ciudad de Guayaquil teniendo un total de
2°350.915habitantes, nifios, jovenes, solteros, casados, viudos, padres, adultos, educacion

prenatal, primaria, secundaria o superior segun los resultados del ultimo censo del afio 2010.

POBLACION GUAYAQUIL

2500000

2000000

1500000

1000000

500000

2

POBLACION

FIGURA 5 FACTORES DEMOGRAFICOS

FUENTES: ELABORADOS POR LOS AUTORES
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2.1.1.7 Factores tecnologicos

Para empezar se necesitara una infraestructura acondicionada con maquinarias de

calidad para procesar el congelado ya que no se necesitaria de mucha tecnologia.

Frigorifico

e Balanzas

e Licuadoras Industriales
e Envolturas, Empaque

e Selladora de bolsa

2.1.1.8 Factores ecoldgicos

Contaminacién conjuntamente con nuevas estrategias y procedimientos para lograr
una adecuada utilizacién de los recursos de la empresa con el fin de evitar un desastre al

medio ambiente y contribuir en la solucién de problemas.

También se pueden dar estos factores cuando el clima no es adecuado para el cultivo
del araza, cuando ocurren dafios en las vias impide el transporte para la distribucion del
producto o cuando se avecinan temblores o terremotos siendo causantes estos de dafios y

pérdidas.
2.1.1.9 Factores legales
Los tramites de constitucién no toman mucho tiempo porque se esta realizando una

actividad de forma personal y los registros sanitarios toman 1 mes aproximadamente en la

mayoria no son demorados.

Caso contrario que sea un tramite legal observado por alguna autoridad competente al

momento de establecer la compafiia.
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2.1.2 Factores directos

2.1.2.1 Proveedores

Los siguientes nombres de las empresas seran de nuestros futuros proveedores el cual

contaremos para ser posible la comercializacion de congelado de la pulpa del araza.

e Romero kotre

Contacto: Marcelo Romero

Direccion: Km 5,5 via Amaguafia-Tambillo. Tambillo, Pichincha

Teléfonos: 593 2 233 1976 / 331 779 /593 9 900 2278

Producto: Concentrado organico de araza

E-mail: info@romerokotre.com

e Ladelicia

Contacto: Edwin Sanchez / Javier Pilamala

Direccion: Parroquia Madre Tierra, cantdn Mera. Puyo, Pastaza

Alemania 550 y Vancouver. Quito, Pichincha (Bolsa Amazonia Ecuador)

Teléfonos: 593 9 762 3919/ 593 3 285 2853 / 593 9 473 1918 / 593 2 290 4815

Productos: Pulpa congelada de guayaba y araza. Mermelada de guayaba y araza Jalea de

guayaba

E-mail: f.as@uio.satnet.net


mailto:info@romerokotre.com
mailto:f.as@uio.satnet.net

e Colonia agua santa

Contacto: José Durén / Javier Pilamala

Direccion: Sevilla y Agua Santa. Puyo, Pastaza

Alemania 550 y Vancouver/Quito, Pichincha (Bolsa Amazonia Ecuador)

Telefonos: 593 9 473 1918 / 593 2 290 4815

Productos: Araza, guanabana

E-mail: f.as@uio.satnet.net (Bolsa Amazonia Ecuador)

e Productores de gualaquiza

Contacto: Luis Inga

Direccion: Av. Sixto Duran Ballén y Rio Cenepa. Gualaquiza, Morona Santiago

Teléfono: 593 7 278 0284

Productos: Araza fresca

E-mail: pramirez@gtz-gesoren.org.ec (GTZ)

e Focao (Federacion de Organizaciones Campesinas de Orellana)

Contactos: Inés Cojitambo / Bolivar Riofrio

Direccion: Coca, Orellana

Teléfonos: 593 9 305 3041/ 593 6 288 0916

Productos: Araza, borojd, cocona y guayaba en fresco

21
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E-mail: ermus_7@yahoo.com

2.1.2.2 Clientes

Los clientes indirectos son los que se encuentran en el extranjero, ya que la compariia

esta en un proceso de un plan para desarrollar en un futuro exportaciones.

Los directos son la comunidad en general, asi mismo pequefias, medianas y grandes

compafiias que necesiten nuestro producto para su buen uso.

2.1.2.2.1 Segmentacion geogréfica

Basandonos a los 2°350.915 habitantes que tiene Guayaquil nos enfocamos a la parte
sur, suroeste, centro y norte de la ciudad como también las zonas rural, suburbana y urbana

creado para todo tipo de clima caluroso, frio, seco y lluvioso para toda clase social.

2.1.2.2.2 Segmentacion demogréfica

Para este segmento tenemos el consumo de toda clase de edad para género masculino
y femenino personas solteras, casados, divorciados, con hijos, viudos, clases sociales alta,
media, baja, con nivel de estudio primario, segundario, etc. con cualquier ocupacion ya sea

oficinista, asesora, instructor, profesionales de todo tipo de origen étnico.

2.1.2.2.3 Segmentacion psicografica

Esta segmentacion para todo tipo de clientes ambicioso, seguro de si mismo de

cualquier estilo de vida, actividades del cliente y sus valores.

2.1.2.3 Competencia

En el Ecuador hay pocas empresas o industrias que se dediquen a la elaboracion de los

derivados de la fruta del ARAZA debido a que su cultivo son pequefios huertos; en otros


mailto:ermus_7@yahoo.com
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paises existen estos tipos de empresas dedicadas a esta actividad como la elaboracién de

pulpas, mermeladas y jugos.

En el mercado ecuatoriano se comercializan las pulpas de diferentes frutas, estos
posee gran parte de la participacion del mercado y no todos estan presente en los canales de

venta. Los productos que ofrecen estos competidores como:

Maria Morena contiene 500g Pulpa de Frutilla, Naranjilla, tomate de Arbol, Mora, Pifia,

coco, Mango.
FrutaSi contiene 5009 y 300g Pulpa de Mora, Frutilla, Tomate de arbol.
Pacose contiene 500g Pulpa de Tomate de arbol, Naranjilla, Frutilla, Mora, Coco.

Pulpa de fruta (Supermaxi) contiene 500g Pulpa de Mora, Frutilla, Frut (Maracuyé, tomate

de arbol), Coco, Maracuya, Guanabana.
Fruteiro contiene 500g Pulpa de Guanabana, Frutilla, Tomate de arbol, Mora, Naranjilla.

Jugofacil contiene 5009 Pulpa de Naranjilla, frutilla, Coco, Tomate de arbol.

2.2 Estrategia de marketing
2.2.1 Plaza

Establecer contacto con instituciones publicas o privadas o contactar con locales

comerciales que expendan nuestros productos.

Buscar intermediarios, contactar a un Broker en el pais de destino para realizar la

distribucion de nuestros productos.
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2.2.2 Precio y volumen de venta

El precio es un instrumento a corto plazo: se puede actuar, dentro de unos limites, con
rapidez y flexibilidad superiores a otros instrumentos. Ademas suele tener efectos inmediatos

sobre las ventas y beneficios.

El precio es un poderoso instrumento competitivo ademas existen pocas regulaciones
legales. Pero también puede ser peligroso, porque se puede llegar a “juego de suma cero”
donde nadie sale ganando, por eso a veces ser menos competitivo en precio puede ser mas

rentable.

El precio es el Unico instrumento que proporciona ingresos, los demas instrumentos de
marketing suponen un gasto, aungue contribuyen a que se venda el producto y se generen

beneficios.

El precio tiene importantes repercusiones psicoldgicas sobre el consumidor debe estar
de acuerdo con el valor percibido por el consumidor para que este no sea rechazado o por
creer que es de peor calidad, Sin embargo la sensibilidad al precio del consumidor puede

variar.

Hay que tener en cuenta también que las reacciones del mercado ante alzas y bajas de

precios no son siempre iguales.

El precio es una de muchas decisiones de compra la Unica informacion disponible en

estas ocasiones es el indicador de prestigio y calidad.

Cabe indicar que para realizar alguna activada comercial tanto nacional como
internacional, el factor precio es considerado el mas importante por ende los negociadores

realizan importantes pactos con el fin de no verse afectada ambas partes.
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2.2.3 Fijacion de precio

De acuerdo al costo de produccién, materia prima, transporte se fijara el precio
establecido para los consumidores y a su vez comparar vs. A la competencia para regirnos a

un precio referencial como también guiarnos por los resultados obtenidos en las encuestas.

FI1GURA 6 FIJACION DE PRECIOS

FUENTE: (GESTIOPOLLIS, s.F.)

2.2.4 Método precio referencial

Precios referenciales de la pulpa de frutas mas comercializadas de la futura

competencia:

e Fruteiro $1.31
e Frozen-aza $1.00

e Maria Morena $1.91



2.2.5 Método precio tradicional financiero

Precios tradicionales financieros que tienen ciertas empresas que la producen:

Pulpa de Naranjilla $2.13

Pulpa de Guanabana $4.91

Pulpa de Mora $2.79

Pulpa de Frutilla $1.49

Pulpa de Naranja $161
2.2.6 Logo
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FIGURA 7 LoGO

FUENTE: ELABORADO POR LOS AUTORES
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2.2.7 Empaque y embalaje

El producto serd empacado en funda de polietileno con una presentacion de 100

gramos donde dara proteccion al producto para su debida distribucion al mercado.

w= g -
JM@; 714.8 una p u.._(fa unaverdadera ﬁu ta”

FIGURA 8 EMPAQUE Y EMBALAJE

FUENTE: ELABORADO POR LOS AUTORES

2.2.8 Ubicacion de la empresa Arazonty S.A.

La empresa estara ubicada en el Km 3.5 Via a Duran tambo

(Guayas-Guayaquil), referencia diagonal a la entrada de la Ciudadela Panorama.

27
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FIGURA 9 UBICACION DE LA EMPRESA

FUENTE: (GOOGLE, s.F.)

2.2.9 Disefio de plano de nuestra empresa Arazonty S.A.

* Plano de distribucién de planta.
oy Lk
Sy Bce
N By v Taller de produccion g E/
\.ﬂ'rl:u&ﬂ ﬂ Sanitrio

Producio temminado 5
':é 2 &

Logistica
F.H.
O vemes Mkt

Alencion a clientes Gerencia
general

O

Producto en venta

e
L~ —
Estancia d

[ES m}’/

. Entrada jprincipal

h

F1GURA 10 PLANO DE DISTRIBUCION DE LA EMPRESA

FUENTE: ELABORADO POR LOS AUTORES
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2.2.10 Promociones

Utilizar los recursos y medio de comunicacion, redes sociales, vallas publicitarias,
volantes para dar a conocer las bondades de nuestro producto asi tener buena acogida en
mercado antes esto poder sobresalir frente a la competencia y ganar un buen % de clientes

satisfechos.

2.2.11 Fuerza de venta

Es el término actualmente asignado para denominar a la red comercial. En ella

confluyen 4 factores de enorme importancia para cualquier empresa de venta:

Las ventas

Los clientes

Los empleados

Los costes

2.3 Tipos e Instrumentos de Investigacion

2.3.1 Instrumentos de Investigacion
Mediante la simplificacion de un documento bien detallado por medio de preguntas de
respuestas coherentes, se realizaran pruebas a una parte de la poblacion de la ciudad de

Guayaquil.

En base a los resultados dados se establecera si se puede vender o no el producto al

publico y a su vez sustentar esta investigacion.

Existe un aproximado total de 2.781.641 millones de habitantes en la ciudad de
Guayaquil segun dato en el INEC, especificando que se consideran 4 miembros por familia,

se tiene un total de 695.41mil familias en la ciudad.
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Aplicando la férmula de la poblacion infinita considerando un margen de 5% de error
en el desarrollo de las encuestas. Siendo un total de 196 personas a las que se debe encuestar

para determinar la factibilidad y viabilidad del plan de negocio.

Significado de las siglas Valores
p =0.50
p= Variabilidad positiva
= (1-p)=0.50
g = Variabilidad negativa 9=
0.50
e = margen de error
_ N= 695.41
N= Tamario de poblacién
Z=1.65
Z= Nivel de Desconfianza
n= 1,65~2 *0,50 * 0,50 *695.41

0,50n2 (695.41 - 1) + (1,65~2 * 0.50 *0.50)

n= 473,31 n= 195,855
1,736

2.3.2 Investigacion de Campo

Se establece como estudio de la problematica, realizando un estudio en la ciudad de
Guayaquil, que a diferencia con las demaés ciudades del pais, tiene mayor cantidad de
influencia en el comercio y es la que tiene mayor poblacion, dando a conocer un producto de
consumo humano con el proposito de obtener la opinion de los habitantes de dicha ciudad y la
implicacion que tiene los factores que motivan a llevar adelante este plan de negocio,

realizando encuestas para obtener datos mas reales.



2.3.3 Encuesta

ENCUESTA SOBRE EL CONGELADO DE LA PULPA DEL ARAZA

Ud. conoce el congelado de la pulpa de la fruta del Araza
~
Sl
NO
Ud. ha consumido el congelado de la pulpa de Araza
~
Sl
NO
Le gustaria consumir el congelado de la pulpa del Araza
© sl
NO
Sabia Ud. que el congelado de la pulpa de Araza tiene vitamina C
© sl
NO
De gustarle a Ud. cuanto estaria dispuesto a consumir este producto en el mes

I
I

-

o

1 a 6 veces

( 7 a 12 veces

Cree Ud. que estaria bien la presentacién del congelado de la pulpa de Arazé en:

Fundas Polietileno

Triple pack

Tarrinas Plasticas
De cuantos gramos le gustaria la presentacion del congelado de la pulpa del Araza

“ 1009
2509

500g
En qué tipo de tiendas le gustaria que comercialicemos el congelado de la pulpa del
Araza
~

Tv

Tv

Tiendas

Comisariatos

Supermaxi
Cuanto estaria dispuesto a pagar por el consumo de este producto

© $1a%3

$3 a $6
Conoce de alguna empresa que comercialice este producto

Y
No

-

-

31
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2.3.3.1 Tabulaciones

UD. CONOCE EL CONGELADO DE LA PULPA DE
LA FRUTA DEL ARAZA

mSI mNO

40%60%

FIGURA 11 TABULACION PREGUNTA 1

Fuente: Encuesta; Elaboracién: Los Autores

Ud. ha consumido el congelado de la pulpa del
Araza

47% 53%

FIGURA 12 TABULACION PREGUNTA 2

Fuente: Encuesta; Elaboracion: Los Autores

Le gustaria consumir el congelado de la pulpa del
Araza

u S|
= NO

FIGURA 13 TABULACION PREGUNTA 3

Fuente: Encuesta; Elaboracién: Los Autores



Sabia ud. que el congelado de la pulpa de Araza tiene
vitamina C

mSI mNO

FIGURA 14 TABULACION PREGUNTA 4

Fuente: Encuesta; Elaboracién: Los Autores

De gustarle a Ud. cuanto estaria dispuesto a consumir
este producto en el mes

= 12a6veces

= 7al2veces

FIGURA 15 TABULACION PREGUNTA S
Fuente: Encuesta; Elaboracion: Los Autores

Cree ud. que estaria bien la presentacion del congelado
de la pulpa del Araza en:

arrinas Plasticas

24% Fundas Polietileno
38%

Triple pack
38%

B Fundas Polietileno  m Triple pack  ® Tarrinas Plasticas

FIGURA 16 TABULACION PREGUNTA 6

Fuente: Encuesta; Elaboracion: Los Autores
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De cuantos gramos le gustaria la presentacion del
congelado de la pulpa del Araza

B 250g m100g m500g

FIGURA 17 TABULACION PREGUNTA 7

Fuente: Encuesta; Elaboracion: Los Autores

En que tipo de tiendas le gustaria que
comercialicemos el congelado de la pulpa del Arazéa

Comisariatos

B Tiendas M Comisariatos M Supermaxi

FIGURA 18 TABULACION PREGUNTA 8

Fuente: Encuesta; Elaboracion: Los Autores

CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR EL
CONSUMO DE ESTE PRODUCTO
27% $3 A $6 Y 73% $1 A $3

FIGURA 19 TABULACION PREGUNTA 9

Fuente: Encuesta; Elaboracion: Los Autores



Conoce de alguna empresa que comercialice este
producto

FIGURA 20 TABULACION PREGUNTA 10

Fuente: Encuesta; Elaboracion: Los Autores

2.3.3.2 Anélisis de Encuestas en Guayaquil
Por medio de las encuestas ya finalizadas en Guayaquil se present6 que la demanda

del publico estaria dispuesto a adquirir nuestro producto con un 90%.

Un 73% de las personas encuestadas estarian dispuestos a pagar un valor de $1 a $3

dolares por la funda de 500g. Consiguiéndolo en los diferentes supermercados y tiendas.
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Capitulo 111: Plan de Administracion

3.1 Organigrama de Arazonty S.A.

GERENTE GENERAL

CONTADOR GENERAL

SECRETARIA

EMPLEADO

VENDEDOR

FIGURA 21 ORGANIGRAMA DE ARAZONTY S.A.

FUENTE: ELABORADO POR LOS AUTORES

3.1.1 Descripcion de las funciones

3.1.1.1 Gerente General:

Cargo:

Titulo que indica que la persona se especializa en el area administrativa o supervisa

tareas de dicha area.

36
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Funciones

« Supervisa la formulacion, ejecucion y evaluacion del presupuesto anual, de

conformidad con las disposiciones legales aplicables.

o Revisar los cheques emitidos por diferentes conceptos, tales como: pagos
a proveedores, pagos de servicios, aportes, asignaciones, avances a justificar,
incremento o creacion de fondos fijos, fondos especiales y de funcionamiento,

alquileres, y otras asignaciones especiales.

o Aprobary firmar el reporte de honorarios profesionales bajo la modalidad de horas-

hombre y suma Global.

o Aprobar y firmar la emision de cheques, notas de débito, entre otras, para la

adquisicion de bienes y servicios.

o Control de Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar.

o Andlisis de los Estados Financieros.

o Control de Ingresos y Egresos con el fin de administrar el Capital de Trabajo.

« Control de Contratos en ejecucion en cuanto al inicio, finalizacion y cobro de los

trabajos realizados.

Responsabilidades

e Velar por el respecto de las normas y leyes vigentes

e Tomar iniciativa en la aplicacion asi como también en su formulacion del plan de

negocios.
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e Concretar parametros generales en la administracion.

e Estar al frente de las gestiones estratégicas.

e Seguimiento del manejo de las areas que desempefian los trabajadores.

e Dar conocimiento a los directivos de las cuentas y estados financieros de como va la

compafiia.

e Ser la persona principal que represente la compafiia.

e Trabajar y cooperar con autoridades y reguladores del estado (contralorias y

ministerios, etc).

3.1.1.2 Contador General:

Colaborar, analizar y proponer los métodos y procedimientos para realizar los registros

contables, tributarios y financieros de la empresa.

Actividades regulares

* Analizar y proponer los métodos y procedimientos para realizar los registros contables,

tributarios y financieros de la institucion.

* Colaborar con la empresa en los aspectos relativos a sus funciones.

Requerimiento de capacidad y habilidades mentales

Las habilidades mentales que debe poseer la persona para este cargo es la capacidad

numérica, de lenguaje y conocimientos contables, tributarios y financieros.
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Funciones

» Procesar, codificar y contabilizar los diferentes comprobantes por concepto de activos,
pasivos, ingresos y egresos, mediante el registro numérico de la contabilizacién de
cada una de las operaciones, asi como la actualizacién de los soportes adecuados para
cada caso, a fin de llevar el control sobre las distintas partidas que constituyen el

movimiento contable y que dan lugar a los balances y demas reportes financieros.

» Registrar las facturas recibidas de los proveedores, a través del sistema computarizado

administrativo para mantener actualizadas las cuentas por pagar.

« Revisar el calculo de las planillas de retencion de Impuesto sobre la renta del personal
emitidas por los empleados, y realizar los ajustes en caso de no cumplir con las

disposiciones.

o Llevar mensualmente los libros generales de Compras y Ventas, mediante el registro

de facturas emitidas y recibidas a fin de realizar la declaracion de IVA.

o Elaborar los comprobantes de diario, mediante el registro oportuno de la informacion
siguiendo con los Principios Contables generalmente Aceptado, a objeto de obtener

los estados financieros.

e Cumpliry hacer cumplir todas las recomendaciones de tipo contable, administrativo

y fiscal, formuladas por el Contralor Interno, Asesor fiscal / financiero.

o Elaboracion de cheques para el recurso humano de la empresa, proveedores y

Servicios.

o Llevar libros contables (Diario, mayor y inventarios).
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o Control y ejecucion de solvencias de Seguro Obligatorio.

Responsabilidad

Revisar que se cumplan con los principios de contabilidad de aceptacion general.

o Mantener y cumplir los lineamientos del Sistema de Gestion de la Calidad.

o Responsable en cumplimiento de las funciones y objetivos del area.

o Velar por la aplicacion de la norma y el cumplimiento de las normas de la

organizacion.

o Cuidar el resguardo y mantenimiento de la confidencialidad de la informacion

suministrada por la organizacién y por el cliente

e Cumplir con las normas y procedimientos de seguridad y salud en el trabajo.

3.1.1.3 Secretaria

Funciones y responsabilidades de una secretaria

La secretaria es aquella que se encarga de receptar y detallar las correspondencias
dadas por su superior, asi como también otros oficios que sean necesarios, como también
llevar la agenda de la compafiia, llamadas y como también custodiar y ordenar los

documentos.

Entre sus funciones también tenemos las siguientes:

e Facilidades de expresion verbal y escrito

e Dominio Basico del paquete de Office.
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e Internet

e Proactiva

3.1.1.4 Vendedor

Funciones y responsabilidades de un vendedor

La funcion del vendedor en la actualidad es la de realizar un «conjunto de actividades»
que le permitan lograr determinados objetivos:
* Retener a los clientes actuales
* Captar nuevos clientes
* Lograr determinados voliumenes de venta
» Mantener 0 mejorar la participacion en el mercado

» Generar una determinada utilidad o beneficio

Los vendedores asi como los gerentes de ventas, trabajan en conjunto, valorando
siempre la funcién del vendedor, lo que les permite estar mejor preparados para enfocar sus

actividades hacia el logro de objetivos trazados como meta para las empresa en que trabajan.

En el caso del vendedor de colchones debe estar trabajando de la mano con su jefe de
marketing, de produccién enterdndose de las novedades y avances, de los nuevos productos,

etc.

Responsabilidades de un Vendedor

El vendedor es una parte esencial en toda empresa forma parte de un equipo de
marketing que conoce y asume los objetivos de su empresa.
La correcta realizacion de sus funciones permite al vendedor vender con beneficio,

brindando un buen servicio al cliente, difundiendo la imagen de su empresa y la suya propia,
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debe obtener la informacion adecuada del mercado y apoyar la publicidad y/o promociones de

ventas que su empresa realiza.

El buen vendedor es conocedor del comportamiento interno de los clientes en el
proceso de decision de compra, lo que le permite incrementar sus posibilidades de éxito,

debiendo aplicar técnicas mas ajustadas y diferencias en funcion de las caracteristicas propias.

3.1.1.5 Empleado

Responsabilidades de los empleados

El empleado debe saber que ocupacidn va a tener y cuéles serén sus tareas
encomendadas, pero su jefe inmediato debe asegurarse que el mismo haya aprendido

completamente los procesos del puesto, como también las politicas de la compafiia.

Todo empleado debe colaborar en el crecimiento de la organizacién, recordemos que

cuando crece la organizacion también se desarrolla el individuo y la nacion.

Funciones

La responsabilidad que persigue la satisfaccion de objetivos organizacionales

contando para ello una estructura y a través del esfuerzo humano coordinado.

Asi pues, la administracion de talento humano (personal) es el proceso administrativo
aplicado al acrecentamiento y conservacion del esfuerzo, las experiencias, la salud, los
conocimientos, las habilidades, etc., de los miembros de la organizacion, en beneficio de la

persona, de la propia organizacion y del pais en general.
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3.2 Tramitacion administrativa

Con la finalidad de dar confianza a nuestros clientes y proveedores de nuestras
operaciones se necesitan realizar algunas formalidades que den garantia de nuestros

productos y de la compafiia.

3.2.1 Permiso de funcionamiento

Ya que inicialmente este es un proceso netamente artesanal, se procederd a realizar la
obtencion del RUA (REGRISTO UNICO ARTESANAL), por tal motivo este omite dicho

permiso de funcionamiento asi como otras formalidades.

Pero cabe indicar que después de obtener el permiso de registro sanitario se obtendra dicho

documento.

3.2.2 Permiso de cuerpo de bomberos

Cabe indicar que asi mismo como el permiso de funcionamiento, este documento no es
necesario por el momento en negocios con RUA, pero para asegurar completamente el mismo

se lo obtendra més adelante.

3.2.3 Permisos ambientales

Ya que este es un proceso comercial, no es necesario los permisos ambientales en si,
pero cabe indicar que nos basaremos en adoptar medidas similares para el bien de la

compafiia.

3.2.4 Permiso registro sanitario

Ya que este es un negocio que tiene RUA no es necesario obtener el permiso de

registro sanitario enseguida para los productos para empezar, por tal motivo los procesos
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pueden seguir con sus operaciones, mientras se transmita la obtencion del mismo que mejora

la competitividad.

Cabe indicar que este permiso sirve y certifica que los productos comercializados
cumplen con las normas de calidad y se necesita para cuando la compafiia quiera exportar

hacia otros paises, y el tiempo para su obtencidn es un mes.

3.2.5 Registro de marca

El registro de marca se lo obtiene en el IEPI (Instituto De Propiedad Intelectual), este
mismo nos ayuda a registrar la marca y el logo de nuestro negocio ya que los mismo serén

nuestros activos intangibles.

Ya que nuestro emprendimiento tiene el RUA, tenemos un beneficio del 50% de
descuento para realizar este proceso de registro de marca y no es necesario contratar un

abogado como tal para el mismo.



Capitulo 1V: Plan de produccion

4.1 Costo de materias primas e insumos

4.1.1 Costo de materia prima.

TABLA 2 COSTO DE MATERIA PRIMA

Materia Prima Costo Anual

Arazé $35,000.00

FUENTES: ELABORADO POR LOS AUTORES

4.1.2 Costo de produccién

TABLA 3 COSTO DE PRODUCCION

Maquinarias y Equipos $4,500.00
Vehiculo $12,000.00
Muebles de Oficina $ 650.00

Fuentes: Elaborado por los autores
4.1.3 Estudio técnico

4.1.3.1 Método de produccion
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La fruta araza continua su maduracién a partir de su cosecha, por tal motivo se puede

hacer la recoleccién de la misma después de los 38 dias de cuajada la fruta.
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Los especialistas han documentado las condiciones climaticas del araza en su
plantacion, propagacion, control de plagas y malezas, fertilizacion, cosechas, poda, usos y

composicion quimicas y nutricional del mismo.

Este fruto si estd maduro es totalmente amarilla y por ende es muy delicado, para estar

en las condiciones perfectas debe estar de color verde amarillento.

4.1.3.2 Descripcion del proceso

El proceso para realizar el proceso de congelados de pulpa de arazé son las siguientes:

1.- Hay que realizar la recepcion de la materia acta para proceder con los siguientes filtros.

2.- La seleccion de los frutos mas aptos y sanos con el fin de no dafiar el proceso.

3.- El lavado de la fruta es muy primordial ya que este debe ser desinfectado de las malarias

producidas por la naturaleza adherida a los mismos, el tiempo prudencial es de 5 minutos.

4.- Una vez ya producido los pasos anteriores se realiza la despulpacién total del arazé en las

diversas maquinas que tienen dicha funcion.

5.- En este punto se procede a realizar el envasado de las pulpas ya refinadas y seleccionadas.

6.- Una vez dado el envasado general de las pulpas del arazé se procede a realizar la

congelacion en unas maquinas especiales para el mismo.

7.- Y para culminar se procede a realizar el almacenamiento de las pulpas ya congeladas en

las diferentes camaras de frio, para posterior ser comercializadas hacia el cliente final.



Capitulo V: Analisis economico y financiero

5.1 Inversiones

Para realizar la implementacién de cualquier proyecto se requiere de realizar

inversiones las mismas, que han sido calculadas y se presentan a continuacion:

Resumen de la inversién

TABLA 4 RESUMEN DE LA INVERSION

Concepto Valor Porcentaje

Inversion Fija (Cuadro 2) $71.932,94 76%

Capital de Operacion y Mantenimiento

(Cuadro 3) $22.921,48 24%

Inversion total $94.854,42 100%

Financiamiento

Préstamo (Anexo 1) $ 40.000,00 43%
Capital Social $ 54.854,42 57%
Total $94.854,42 100%

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Elaborado por: Los Autores
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El valor total necesario para realizar este proyecto es de $ 94.854,42 este monto se
distribuye en: inversion fija y el capital de operacidn, estas seran financiadas en un 58% por
los accionistas a través de acciones y el restante, o sea el 42% se financiara a través de un
crédito bancario, este monto es de $ 40.000, estas inversiones se realizan en el afio cero del

cronograma de implementacion.

INVERSION FIJA

TABLA 5 INVERSION FIJA

Inversiones Valor Porcentaje

Terrenos y construcciones (Anexo 2) $37.301,25 52%

Magquinaria y Equipos (Anexo 3) $ 14.861,30 21%
Otros Activos (Anexo 4) $14.131,76 20%
Activos diferidos (Anexo 5) $2.298,63 3%

Muebles y Equipos de Oficina (Anexo

6) $ 3.340,00 5%

TOTAL $71.932,94 100%

FUENTE: ESTUDIO FINANCIERO

Elaborado por: Los Autores

El valor de la inversion fija es $71.932,94 el desglose de las inversiones, se describe a
continuacidn: en terrenos y construcciones el valor es de $ 37.301,25 que significa el 52% de

este rubro, le sigue maquinaria y equipos $ 14.861,30 que es el 21% de participacion,
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siguiendo otros activos con el 20%, muebles y equipos de oficina con el 5% y finalmente los

activos diferidos con el 3%, los restantes valores estan en el cuadro No. 2.

5.2 Capital de Operaciones

El capital de operaciones estd compuesto por los siguientes rubros: materiales directos,

mano de obra directa, carga fabril y gastos de administracion y ventas el rubro de mayor

representacion es la carga fabril con el 53% y un monto de $ 6.141,67 el resto en el siguiente

cuadro.

TABLA 6 CAPITAL DE OPERACIONES

Descripcion Valor Porcentaje
Materiales Directos (Anexo 7) |$ 6.141,67 27%

Mano de Obra Directa (Anexo

8) $1.630,09 7%

Carga Fabril (Anexo 9) $12.103,31 53%
Gastos de Administracion y

Ventas (Anexo 10) $3.046,41 13%
TOTAL $22.921,48 100%

FUENTE: ESTUDIO FINANCIERO

ELABORADO POR: LOS AUTORES

Es el valor monetario que requiere la empresa para poder operar, cubrir necesidades de

insumos, adquisicién de la materia prima, pago de sueldos de la mano de obra, reposicién de

activos fijos, etc.
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5.3 Financiamiento

El presente proyecto se lo financiara con el requerimiento de un crédito cuyo monto es
de $40,000.00 y que este valor representara el 42 % de participacion en la inversion total, el
mismo sera obtenido en un banco de la ciudad de Guayaquil, con un interés del 14%, el pago
es anual el mismo que es de $11.161,34 a 5 afios plazo. Se presenta la tabla de amortizacion

se presenta en el Anexo No. 1.

5.4 Andlisis de costos

Los costos del producto elaborado por Tonelada en el primer afio operaciones, se lo
realiza en funcidn del plan de produccion y asciende a $241.056,68 el mismo que se presenta
desglosado en el Cuadro No. 4, esta compuesto por: materiales directos con $73.700,00
detallado en el anexo No.6, otro rubro es la mano de obra directa con $19.561,03 desglosado
en anexo No.7, mientras que el rubro de la carga fabril es $147.795,65 cuyo detalle esta en

Anexo No. 8, un resumen de los tres primeros afos se presenta en el Cuadro No.4.

TABLA 7 COSTO DE PRODUCCION

, PRIMER ANO |[SEGUNDO  |TERCER
DESCRIPCION 80% ANO 90% ANO 100%
MATERIALES DIRECTOS
(An. 6) $ 73.700,00 $ 88.440,00 $97.284,00
MANO DE OBRA DIRECTA
(An. 7) $19.561,03 $23.473,23 $ 25.820,56
CARGA FABRIL (An. 8) $147.795,65 |$177.354,78 |$195.090,26
a.- Mano de obra indirecta $17.647,20 $21.176,64 $ 23.294,30
b.- Materiales indirectos $103.177,97 |$123.813,56 |$136.194,92
c.- Depreciacion $4.094,98 $4.913,98 $5.405,38
d.- Suministros $11.388,00 $ 13.665,60 $15.032,16
e.- Reparacion y mantenimiento | $ 3.613,98 $4.336,78 $4.770,46
f.- Seguros $ 957,34 $1.148,81 $1.263,69
g.- Imprevistos $6.916,18 $8.299,42 $9.129,36




TOTAL $241.056,68 |$289.268,01 |$318.194,82
TONELADA 200,00 240,00 264,00
FUNDAS DE 590 GR. 338.983,05 406.779,66 447.457,63
COSTO UNITARIO

PROD./TON $1.205,28 $1.205,28 $1.205,28
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FUENTE: ESTUDIO FINANCIERO
ELABORADO POR: LOS AUTORES

El proyecto para el primer afio de operaciones, empezara sus operaciones al 80% de su
capacidad instalada, la misma que se incrementara al 90% en el segundo afio y llegara al 100

% de su capacidad en el tercer afio.

5.5 Gastos de administracion

En cuanto a los gastos de administracion, este rubro esta compuestos de personal para
la administracion y ventas, necesitando de un Gerente General, un contador, un vendedor y

una secretaria. El detalle completo de este rubro esta en el Anexo No. 10.

Adicionalmente se considera la depreciacion de muebles para su renovacion, equipos
de oficina necesarios para las operaciones contables, la constitucion de la sociedad para poder
habilitar la empresa que elaborara el congelado de Araza, tasas de habilitacion, y finalmente
los trdmites de registro sanitario, y para ventas también se incluyen los gastos de oficina, los
de promocion y de la publicidad. Todos estos dan monto total de $36.556,95 y su valor

mensual sin depreciacion y amortizacién de $3.046,41.

5.6 Gastos financieros

Se incurre en gastos financieros debido al crédito que se obtendra y para el primer afio
es de $5.600,00 los mismos que van disminuyendo con el transcurso de los afios y esto es

debido a que el capital se comienza a pagar (Ver Gastos Financieros Anexo No. 10).
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El monto del crédito bancario es de $40.000,00 calculado con una tasa de interés del
14%, determinandose una anualidad para 5 afios plazo, obteniendo un valor anual de

$11.651,34.

El monto del crédito bancario es de $40.000,00 calculado con una tasa de interés del
14%, determinandose una anualidad para 5 afios plazo, obteniendo un valor anual de

$11.651,34.

5.7 Costo unitario total

Para la determinacion del costo unitario total por cada funda de congelado de araza de
590 gramos, se ha procedido a obtener el costo unitario por tonelada, obteniendo un valor
igual a $283.213,63 esto es para el primer afio en donde se elaboran 200 Toneladas, pero
espera posicionar el producto en Espafia y se incrementara para el segundo afio, 10s precios
unitarios por Tonelada es de $1.416,07 y para el congelado en una funda de 590 gramos es de
$ 0,84 es necesario indicar que la produccién para el segundo afio es de 240 toneladas y para

el tercero de 264, los valores se determinan en el siguiente cuadro.

TABLA 8 COSTO TOTAL DEL PRODUCTO POR TONELADA

COSTO
B COSTO COSTOS COSTO COSTO UNITARIO
ANOS | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS | FINANCIERO | TOTAL | TONELADAS| XTON.
$
1 $ 241.056,68 $ 36.556,95 $5.600,00 | 283.213,63 200,00 $1.416,07
$
2 $ 289.268,01 $ 40.212,65 $4.752,81 | 334.233,47 240,00 $1.392,64
$
3 $318.194,82 $44.233,91 $3.787,02 | 366.215,75 264,00 $1.387,18
$
4 $318.194,82 $44.233,91 $2.686,01 | 365.114,74 264,00 $1.383,01
$
5 $318.194,82 $44.233,91 $ 1.430,87 | 363.859,59 264,00 $1.378,26

FUENTE: ESTUDIO FINANCIERO

ELABORADO POR: LOS AUTORES



TABLA 9 COSTO TOTAL UNITARIO DEL PRODUCTO

ARAZA

COSTO TOTAL
UNITARIO

CTO. UNIT. DE

ANO 1

FUNDAS 590 GR.

$0,711

$0,108

$0,017

$0,835

CTO. UNIT. DE

ANO 2

FUNDAS 590 GR.

$0,711

$0,099

$0,012

$0,822

CTO. UNIT. DE

ANO 3

FUNDAS 590 GR.

$0,711

$0,099

$0,008

$0,818

CTO. UNIT. DE

ANO 4

FUNDAS 590 GR.

$0,711

$0,099

$0,006

$0,816

CTO. UNIT. DE

ANO 5

FUNDAS 590 GR.

$0,711

$0,099

$0,003

$0,813

FUENTE: ESTUDIO FINANCIERO

ELABORADO POR: LOS AUTORES

5.8 Ingresos y utilidades

En el siguiente cuadro se presentan los ingresos que genera la venta es asi como para
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el primer afio se tiene un monto de $346.795,21 a este se debe restar el monto de los costos de

produccion, quedando una utilidad marginal en $105.738,54, luego a este valor es necesario

disminuir los gastos administrativos y ventas, ademas los gastos financieros, efectuando esta

operacion, queda una utilidad liquida de $63.581,58, como penultimo paso se resta la utilidad

para los trabajadores que es el 15% y finalmente se resta el 25% de impuesto a la renta,

quedando un valor de $ 40.533,26.



TABLA 10 ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
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ESTADO DE RESULTADOS
RUBRO/ANO 1 2 3 4 5
WENTAS METAS 2 346.795 21| § 416.154 26| £ 45T7.769,68| £ 457.769, 68| 5 457.769 68
COSTO DE PRODUCCICN 5 241 056,68 5 289 268,01 § 318194 82| 5 318194 82| 5 318.194 82
UTILIDAD MARGIMNAL 2 105.738.54| % 126 886,24 § 139574, 87| 5 139574 87| 5 139574 87
GASTOS DE ADMIMISTRACIONY WENTAS % 36.556,95 5 40.212 65 544 23391 544 23391 544 23391
GASTOS FINAMCIEROS (INTERESES) £ 5.600,00 g 4752 81 $ 3.7TET,02 £ 2. 686,01 % 1. 43087
UTILIDAD LIGILID % 63 581 58 5 81 920,78 591553 84 % 92 654 94 5 93.910,09
151 DE PARTICIPACION TRABAJADORES £ 953724 £ 1228812 £ 13.733,09 $ 13 898 24 % 14 086,51
al % 54044 35 5 69 632 67 5 77.820,85 % TE&.756.70 5 7982357
IMPUESTO A LA REMTA 252 £13.511 09 £ 17 408,17 % 19 455 21 g 19 689, 18 £ 19 955 89
ol 5 40533 26 5 52 224 50 5 58.365,63 % 59.067. 53 5 59 867,68
FME 5 40533 26 5 52 224 50 5 58.365,63 % 59.067. 53 5 59 867,68
RENTABILIDAD ANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA

1er afio 2do. Afio 3er. ano 4to_ afo 5to_ afio
Sobre la inversion total 43% 55% 62% 62% G63%
Sobre el capital propio Td5%% a95% 1055 108% 1095%
Sobre las ventas 12% 13% 13% 13% 13%

FUENTE: ESTUDIO FINANCIERO

ELABORADO POR: LOS AUTORES

Ademas se ha procedido a realizar el célculo de diferentes rentabilidades, sobre la

inversion, capital propio y sobre las ventas del presente proyecto, determinado que son

aceptables para nuestro mercado, y por lo tanto es viable.

5.9 Flujo neto de caja

Se ha determinado que flujo de caja es algo primordial, debido a que con estos valores

o flujos que son generados por ingresos dados por la venta del producto que se fabrica y

comercializa, asi como por los egresos generados por los diferentes costos y gastos que

ocasiona la elaboracion, asi como su comercializacién, calculados en el periodo de un afio.

Estos valores se resumen en el cuadro No. 7, durante la vida Gtil del proyecto, los mismos

resultan ser positivos; obteniendo para el primer afio el valor de $37.203,78, para el segundo

afio aumenta a $54.255,45 y en el tercer afio, este tiene un valor de $62.344,44, y en

transcurso se incrementa para los dos ultimos afios, el flujo completo se detalla en el siguiente

cuadro.



TABLA 11 FLUJO DE CAJA DURANTE LA VIDA UTIL

RUBROJANO 0 1 2 3 4 5

VENTAS METAS $346.79521| $416.154 26| $457.769,68| $457.769,68| $457.769,68
COSTODE PROOUCCIAN $ 24106668 $28926801| $31219422| §318.194382| §31819422
MARGEN ERUTO $105.738 54| $126.886,24| $139574287| $139574 87| $ 13857487
GASTOS DE ADMINISTRACION ¥ VENTAS % 3656695 §$3655695( $36E55695 §36.55695 § 3655695
DEFRECIACION $522271| §522271| §522271 §522271 §522271
UTILIDAD OPERACIOMAL $63.95888| $85.10658( $97.79521| $97.79521| $97.79521
INTERES DEL PRESTARO $5.60000| $475281| §3.73702 $268601| §143087
UTILIDAD LIGUIDE, $58.36888| $86.10658( $97.79521| $97.79521| $97.78521
165 OE PARTICIPACION TRABAJADORES $875383| §$1276599 §$14660283| $1466928| §1466028
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $49.60504| $72340,60( $83.12593| $83.12593| $83.12593
IMPUESTO A LA REMT A 263 $1240126| §$18.08515( $2073148| $2078148| $2078148
UTILIDAD META DESPUES DE IMPUESTOS $37.203,78| §$E5425545( $6234444| $6234444) §$6234444
INVERSION FlUA DEL PROYECTO -§ 7193204

CAPITAL OE OPERACIONES -§2292148

PRESTAMO $ 40.000,00

AMORTIZACION DE LA DEUDA, -56.065134| -56.829853| -§7.86432| -$896533| -$1022048
VALOR RESIDUAL | $18.343,15
RECUPERACION DE CAFITAL DE OFERACION § 2282148
FLUJODE CaJa -§54864 423 $3116244| §4735692 $5448012| §53.37912( $93.32860
TIR DEL PROYECTO 74,84%

Vak DEL PROYVECTO 123 $ 191,259,749
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FUENTE: ESTADO DE RESULTADOS
ELABORADO POR: LOS AUTORES

Se determina que un proyecto es conveniente ejecutarlo con un financiamiento por
esto se propone ejecutarlo con un crédito de $40.000 dolares, esto se calcula (VAN y TIR) en
el cuadro No. 7 del flujo de caja, mediante la formula que tiene el software Excel, y los

valores son $191.259,79 para el VAN y 74,94% para la TIR, considerando el crédito.

5.10 Punto de equilibro

En el Cuadro 8, procede a efectuar el calculo del punto de equilibrio el mismo que
puede representar el porcentaje, unidades de produccion o valor de la produccién en donde no
existe pérdida ni ganancia para la empresa, siendo el porcentaje para el presente proyecto de

48,05%, lo que en unidades son 16.286 fundas de araza de 590 gramos.



TABLA 12 CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
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DESCRIPCION COSTOFWO |COSTOVARIABLE |TOTAL
MATERIALES CIRECTOS § 73.700,00 § 73.700,00
MAND DE OBRA DIRECTA § 19.561,03 § 19.561,03
CARGA FABRIL
a.- Mano de obra indirecta 317647 20 s 17647 0
b.- Materiales indirectos 9103.17797| §105.17797
¢.- Depreciacion §4.094 95 §4.094 95
d.- Suministro 3 11538 00 311333 00
e - Reparacion y mantenimiento 3 503,86 3 503,86
f- Seguros § 957 34 § 957 34
g - Imprevistos 3 691618 3691618
GASTOS ADMINISTRATIVOSY VENT g 36.556,95 g 36.556,95
GASTOS FINANCIERCS § 5.600,00 § 5.600,00
TOTAL $61.674,16 $218.423,35 $ 280.103.51
Ventas (An. 14} $ 346.795.21
PTO. DE EQUILIBRIC 3 PORCENTAIE 4305
PTO. DE EQUILIERIC UNICADES 16.286.647
PTC. DE EQUILIBRIC § UNICAD MONETARIA § 166.619 83
FORMULA UTILIZADA
PUNTO DE EQUILIBRID = COSTOS FIJOS X 100%
VENTAS - COSTOS VARIABLES
PUNTO DE EQUILIBRIO = S 6167416 4 100%
S 346,795, 21 -3 218,428 35

PUNTO DE EQUILIBRID = 56167416

128.365 87
PUNTO DE EQUILIBRID = 48,05 %
PUNTO DE EQUILIBRIO = $166.619,88

FUENTE: CALCULOS DEL PROYECTO
ELABORADO POR: LOS AUTORES

Con los datos obtenidos del cuadro No. 8, se elabora la grafica, la misma que sirve

para confirmar los datos obtenidos.
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TABLA 13 PUNTO EQUILIBRIO

PUNTO DE EQUILIBRIO EN PORCENTAIJE

$400.000,00
$350.000,00
$300.000,00
$250.000,00
$200.000,00
$ 150.000;6¢
$100.000,00
$50.000,00
$0,00

DOLARES

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
PORCENTAJE x 10

e \/ENTAS == CTO TOTAL

FUENTE: ESTUDIO FINANCIERO
ELABORADO POR: LOS AUTORES

5.11 Cronograma de inversiones

Son los diferentes valores que seran desembolsados de manera trimestral, para poder
realizar la adquisicion o construccién de obras para poner en marcha el presente proyecto,

estos estan detallados en el cuadro No. 9

TABLA 14 CALENDARIO DE INVERSIONES

DESCRIPCION 1 2 3 4

TOTAL

TERRENO

$ 22 500,00

$ 22 500,00

CONSTRUCCION

$ 4.933.75

$ 493375

$ 4933.75

$ 14.801,25

MAQUINARILA

$ 3.715.33

$ 3.715,33

$ 3.715.,33

$ 3.715.33

$ 14.861,30

OTROS ACTIVOS

$ 14.131.76

$ 14.131,76

ACTIVOS DIFERIDOS

$ 2.20908.63

$ 2.208,63

MUEBLES ¥ EQUIPOS DE OFICINA

$ 3.340,00

$ 3.340,00

CAPITAL DE OPERACION

§ 22.9021.48

§ 22,921,458

SUMAN

[ $33aa7 71]

$ 5.649,08]

$ 85.649,08] $ 44 108,56

$ 94 .854,42]

FINANCIAMIENTC

RECURSOS PROFPIOS

$ 35.447.71]

$ 5.649,08]

$ 6.773,80]

$ 5.983.84]

$ 54.854,42]

PRESTAMO

$1.875.28| $§ 38.124.72|

$ 40.000,00]

[suman

[ $33.447,71]

$ 5.649,08]

$ 5.649,08] $ 44.108,56]

$ 94.854,42]|

PORCENTAJE DE UTILLEZACION

FUENTE: INVERSIONES

35.3%

ELABORADO POR: LOS AUTORES

En el primer trimestre se determinan los egresos se desembolsan en un 35,5% que

representa un monto de $33.447,71, para el segundo trimestre ese porcentaje disminuye al

9.1%

9,1%

4G, 5%

100%:
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9,1% y con un monto de $8.649,08 manteniéndose igual para el tercer trimestre y para el
ultimo trimestre el porcentaje se incrementa al 46,5% con un monto de $44.108,56 esto se
debe a que la mayoria de las inversiones se las realiza en este trimestre y que son la
adquisicion de otros equipos, muebles de equipos de oficina y el capital de operaciones, todo

el monto del cronograma es de $ 94.854,42.

5.12 Evaluacién del proyecto

Para la realizacion de la evaluacion de un proyecto existen algunos indices entre los
que se utilizarén para evaluar el presente proyecto son: Valor Actual Neto VAN, tasa interna
de retorno TIR, el WACC que es el costo promedio ponderado de capital, TMAR tasa minima

de aceptable rendimiento.

En el primer indicador se trata de traer los valores que genera el proyecto a presente y
compararlos con la inversion y el valor resultante es positivo el proyecto es viable

financieramente.

Formula Para El Calculo Del Van

F1 F> Fs Fa Fs

(V7 \EY C—— S — S — T A— SN ) - INVERSION

I+)t @+)? @+H)® @+ (1H)°

Donde:

Inversion= $94.854,42 (no se excluye el monto del crédito)

F1-5 = Flujo/caja = $31.152,44; $47.356,92; $54.480,12; $53.379,12; $93.388,60

i= tasa bancaria= 14%
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$31.152,44 $47.356,92 $54.480,12 $53.379,12 93.388,60

Van= -$94.854,42 + (-------------- F oo + -meeee- + ----- R

(1+0,14)'  (1+0,14) (1+0,14)% (1+0,14)* (1+0,14)°

Valor Actual Neto= - $94.854,26 + $180.792,26

Diferencia Van = $87.792,26

Proceso Para Calcular EI Tir

Tir= Sumatoria De Flujos — Inversién = Cero

Ejercicio De La Tir Por Interpolacién

TIR= ki + (K2 — k1) (VPN1/VPN1 —V/PN2)

Para la realizacion del calculo de la TIR por interpolacion se deben determinar dos
valores VAN1 y VAN de forma similar a la realizada con anterioridad, la diferencia es la tasa
de interés, hasta obtener un resultado positivo y otro con negativo, luego se procede de la

siguiente manera para obtener el valor de la TIR.

TASA 41,39% CON K1-> VPN = $25,85

TASA 41,41% CON K2 > VPN =-$11,39

TIR=41,39 + 0,01 = 41,40% aprox.

Total TIR=41,40% aprox.
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Calculo del costo promedio ponderado de capital o wacc

El WACC siglas en inglés, o conocido también como coste promedio ponderado del
capital (CPPC), este indice es una tasa de descuento mediante la cual se utiliza para disminuir
los flujos de caja que se tendran a futuro, y se realiza para valorar el presente proyecto que se

propone.

Porcentaje de participacion de la deuda en el proyecto = 42 %

Porcentaje de participacion de accionistas en el proyecto = 58 %

Costo De La Deuda= Tasa de interés del Banco= CD= 14%

Costo Del Patrimonio = Tasa de ganancia accionistas =CP= 25%

Impuesto a la renta (al estado) es el 25%

Foérmula de célculo

WACC=0.25x 0.42 +0.14 x 0.58 x (1 + 0.25)

WACC=0,105+0, 0812 x 1, 25 = 20, 65%

Se ha calculado el WACC vy se tiene un valor de 20,65%, valor que es aceptable si se
lo compara con la TIR que es mucho mayor por lo tanto se considera que es viable, el

presente proyecto.

Para este proyecto la TIR obtenida, con una tasa de descuento del (14%) para los
flujos obtenidos en el proyecto, se obtiene un valor de 41,4% que es superior a la WACC,

razon por la cual se determina que es factible el proyecto analizados estos indices.
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Calculo De La Tmar

Ahora se procede a realizar el calculo del costo del capital para esto se aplica la

formula indicada

TMAR inversionista= I +f +(ixf)

Donde:
i=12,0%
f = tasa de inflacion anual de la CFN (2015) 5%

TMAR i =12.0%+ 5% + (12.0 % x 5%) = 17.6 %

La TMAR es mixta para este plan de negocios, ya que el mismo presenta una
combinacion de 2 capitales para la inversion de arranque inicial, primero del dinero de los
accionistas con el 17,6% de ganancia con inflacion incluida y de la entidad financiera con un

14% de ganancia. Este proceso se lo calcula de la siguiente forma:

Total financiado Inversion
TMAR = ---ommmmmmmm oo (Interés del Banco) + -------------------- (TMAR) =
Inversion Final Inversion Final
$ 40.000 dolares $ 54.854,42 dolares
Y\ e ——— G N e — (17,6%)
$94.854,42 dolares $ 94.854,42 dolares

TMAR = 0,42 (0,14) + (0,58) (0,176) = 0,058 + 0,102 = 16,0%

Una vez mas se demuestra que el proyecto es viable ya que es mayor la TIR.
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Capitulo VI: Comercio exterior

6.1 Partida arancelaria del congelado de pulpa de araza

0811.90.99.00 TNAN 0010. Dicha subpartida arancelaria, dada por el Arancel
Ecuatoriano de Importaciones, no mantiene ninguna prohibicién ni para su posible
exportacion. Pero cabe indicar que hay que sacar todos los permisos de calidad del producto,

para asi no tener excusa alguna por parte del proveedor del pais a donde se quiera exportar.

FIGURA 22 PARTIDA ARANCELARIA DEL PRODUCTO

FUENTE: (SENAE, 2016)

6.2 Exportacion a consumo anual

Nuestro pais se ha visto en las Gltimas décadas como un pais importador, por falta de
maquinarias industriales para poder procesar nuestras materias primas y darle un buen uso
como lo es los congelados a base de pulpa de araza, por tal motivo el gobierno ecuatoriano en

conjunto con el comité de comercio exterior, han decretado una renovacion de leyes
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aduaneras al regimen de exportacion a consumo dentro del COPCI (Cédigo Organico de

Comercio e Inversiones).

Dentro de la pagina web de la SENAE encontrara todos los boletines aduaneros donde
se encuentran dichas leyes, reformas de mejoras hacia las exportaciones a consumo no
tradicionales, también encontraran las diversas facilidades y ventajas para incentivar dicho
régimen. Dentro del medio aduanero a esto se lo conoce como devolucion condicionada en
pocas palabras; ya que por el mismo consta la devolucidn anualmente del 5% por cada
exportacion declarada ante la aduana. Por cultura general sabemos que nuestro pais es
abundantemente rico de recursos naturales por tal motivo debemos explotar los mismos y
poner a nuestro favor la balanza comercial, que sean mas exportaciones que importaciones, ya

que la realidad es viceversa.

6.3 Estudio de mercado para la futura exportacion hacia Madrid-Espafia.

6.3.1 Aceptacion de nuestro producto

La marca frozen-aza sera muy bien acogida en el mercado local, ya que hasta el
momento ninguna compafiia comercializa nuestro producto como lo es el congelado de pulpa
de araza, por la cual nuestra compafiia sera la pionera en este segmento de producto
innovador. Por esta ventaja que tiene nuestro producto es muy alta, ya que existen y
comercializan congelados de otros frutos menos del araza y también de su precio racionable a

diferencia de los demas y por sus caracteristicas nutricionales.

6.3.2 Canales de distribucion

El congelado de pulpa de araza se vendera y distribuira en diferentes canales los cuales
son los comisariatos, supermaxi y tiendas donde se reflejan con gran mayoria de

guayaquilefios, ya que en la ciudad de Guayaquil la demanda de estos segmentos comerciales
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es bien grande y extensa. Por lo cual brindamos es la facilidad a los consumidores para que

puedan adquirir nuestros productos.

6.4 Documentos de control previo, soporte y acompafiamiento para la exportacion.

6.4.1 Factura comercial

Dicho documento en el &mbito aduanero se lo considera como uno de los mas
importantes, ya que el mismo es unico y original y dado como requisito fundamental para

poder realizar una importacion o exportacion de mercaderias.

Cabe indicar que este documento refleja en su contenido de lo que se esté
comercializando y es una copia de lo que reflejara el sistema aduanero, porque de este

documento se transcribe el mismo detalle de la mercaderia.

Dado a esto segin el COMEX y la CAN los requisitos que debe contener una factura

comercial son las siguientes:

Ser un documento original y definitivo

o Reflejar el precio realmente pagado o por pagar

e Carecer de borrones, enmendaduras o adulteraciones

e Debe ser expedido por el proveedor, exportador.

e Debe reflejar nimero y fecha de expedicion

e Precio unitario y total por cada item

e Lugar, nombre y direccion del exportador e importador

e Descripcion de mercaderia legible y Unica con su debida cantidad comercial
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e Lugar y condicion de INCOTERMS (CAN, 2014)

6.4.2 Conocimiento de embarque (B/L)

Se lo utiliza para el transporte maritimo por medio del cual se deja constancia la
propiedad de la mercaderia, se fijan los datos del cargador, exportador, consignatario, buque y

mas informacion que permite proteger a las partes involucradas. (COPCI, 2014)

6.4.3 Conocimiento de embarque aéreo (GUIA AEREA)

Es un documento justificativo del contrato de transporte aéreo, establecido entre un
expedidor y una compafiia de transporte aéreo, mediante el cual reconoce haber recibido la
mercancia para su expedicion y se obliga a transportarla al aeropuerto de destino conforme a

las condiciones especificadas.

Este documento lo emite una compafiia de transporte aéreo o un agente de carga aéreo

IATA autorizado.

Por tal motivo para poder realizar algiin embarque via aérea se necesita este

documento, sin ello no se podré concretar la operacion comercial.

El conocimiento aéreo cumple 5 funciones importantes:

e Prueba de contrato de transporte, conteniendo en su reverso el clausurado

e Acuse de recibo de las condiciones en que se ha recibido la mercancia

e Declaracion para el despacho aduanero

e Certificado de seguro, si el expedidor lo solicita

e Guia de instrucciones para el personal del transportista. (COPCI, 2014)
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6.4.4 Certificados sanitarios

Los certificados sanitarios para productos como frutas y hortalizas secas, asi como

productos pesqueros frescos para su exportacion, la otorga el Instituto Nacional de Higiene.

6.4.5 Certificado de origen

Documento que certifica el pais de origen de la mercancia que se detalla, es decir,
acredita que la mercancia ha sido fabricada en ese pais. Se utiliza solo para exportaciones e
importaciones con paises extracomunitarios, de tal forma que los productos puedan acogerse a
los regimenes preferenciales y a la aplicacion de los aranceles que les corresponden.

(PROECUADOR, 2013)

6.4.6 Obtencion del registro como exportador en la Senae
Una vez obtenido el RUC en el SRI (Servicio de Rentas Internas), se procedera:

= Obtencion del certificado digital para la firma electrénica en el Banco Central del

Ecuador.

= Registrarse en el portal de ECUAPASS: www.ecuapass.aduana.gob.ec

= Una vez ingresado los datos pertinentes se podra crear usuario y contrasefia.

(ADUANA DEL ECUADOR, 2015)


http://www.ecuapass.aduana.gob.ec/
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Conclusiones

Analizado el presente proyecto se determina las siguientes conclusiones:

El presente proyecto elabora congelados de pulpa de Araza.

Con nuestro plan de marketing tendremos un progreso importante con la marca de nuestro
producto dentro de los 5 primeros afios.

Contaremos con trabajadores altamente calificados con el fin de dar un buen servicio a
nuestros clientes.

Existe suficiente materia prima para abastecer el presente proyecto, debido a que en la
actualidad se siembra y cosecha buena cantidad de esta fruta.

Para realizar el proyecto se debe realizar una inversion de $94.854,42 distribuidos por un
crédito de $40.000 y la aportacién de los accionistas con el saldo de $54.854,42. El
analisis financiero demuestra que es factible financieramente, obteniendo una TIR del
41,4%, un VAN de $85.792,26 tanto la TIR que es mayor que la tasa bancaria del crédito
y el VAN que es positivo, lo cual confirma su factibilidad.

Libre de obstaculos para su posible exportacién a Espafia.

Se considera que el proyecto no tendra inconvenientes de implementarse en la ciudad de

Guayaquil.
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Recomendaciones

Buscar un plus de innovacion a nuestro producto para llamar la atencién de los
posibles clientes.

Realizar un programa de marketing internacional donde se llegue a la demostracion de
nuestro producto hacia todos los posibles clientes del exterior.

Realizar una rigurosa seleccion de personal, con la final de que seran sobre quienes
recaera el cumplir con la programacién de la produccién, a fin de no tener
inconvenientes con la misma.

Seleccionar la mejor materia prima de los proveedores con el fin de tener un producto
final apto para el consumo de los clientes.

Cumplir con la programacién de financiamiento para no tener flujos de caja negativos
durante la vida util del proyecto.

Indagar exhaustivamente el mercado espafiol con el fin de no llevarse sorpresas en un
futuro para la exportacion de nuestro producto.

Es aconsejable su ejecucion, debido a que incrementa el aprovechamiento de frutas no

tradicionales.
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Apéndice 1

Tabla de amortizacion del préstamo

TABLA 15 AMORTIZACION DEL PRESTAMO

Apéndice
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Préstamo : $ 40.000,00
Plazo : 5 Afios Anualidad ‘ $11.651,34
Interés : 14%
Anos Inicio Intereses Amortizacion Dividendo Final
0 $ 40.000,00
1 $ 40.000,00 $5.600,00 |$6.051,34 $11.651,34 $33.948,66
2 $33.948,66 $4.752,81 |$6.898,53 $11.651,34 $27.050,13
3 $27.050,13 $3.787,02 |$7.864,32 $11.651,34 $19.185,80
4 $19.185,80 $2.686,01 |S8.965,33 $11.651,34 $10.220,48
5 $10.220,48 $1.430,87 |$10.220,48 $11.651,34 $ 0,00

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

ELABORADO POR: LOS AUTORES

Apéndice 2

Terreno Yy construcciones

TABLA 16 TERRENO Y CONSTRUCCIONES

Costo

Rubro Unidad Cantidad Unitario Subtotal
Terreno mt? $ 150,00 $22.500,00 |$ 150,00
Construcciones

Area de recepcidn mt?2 $ 60,00 $1.800,00 |$ 60,00
Area de lavado y
seleccidn mt?2 $ 70,00 $1.400,00 |$ 70,00
Area de despulpado mt2 $75,00 $1.875,00 |$ 75,00
Area de materia prima | mt2 $ 60,00 $ 900,00 $ 60,00
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Area de laboratorio mt? $ 80,00 $1.200,00 |$ 80,00
Area de oficinas
administrativas mt?2 $ 90,00 $2.250,00 |$90,00
Area de circulacion mt? $ 60,00 $1.200,00 |S$ 60,00
CERRAMIENTO ml $ 40,00 $ 2.400,00 S 40,00
Subtotal
construcciones $35.525,25
Costo de fiscalizacion
(5% de terrenoy
construcciones) $35.525,25 5% $1.776,25
Total de terrenoy
construcciones $37.301,25
FUENTE: CoTIZACIONES CAMARA DE LA CONSTRUCCION
ELABORADO POR: LOS AUTORES
Apéndice 3
Maquinarias y equipos
TABLA 17 MAQUINARIAS Y EQUIPOS
Rubro Unidad Cantidad Costo Unitario | Subtotal
EQUIPO DE LABORATORIO
Termdmetro u 1 $ 10,00 $ 10,00
Bureta U 1 $ 45,00 S 45,00
Pipeta de 100ml| U 2 $ 35,00 $ 70,00
Balanza digital u 1 $ 300,00 S 300,00
Vaso de precipitacién u 3 S 15,00 S 45,00
Peachimetro U 1 $ 80,00 $ 80,00
Mechero u 2 $12,00 $ 24,00
Probeta u 2 $ 25,00 $ 50,00
Refractdmetro U 1 $ 150,00 $ 150,00
Tubos de ensayo U 5 S 1,46 $7,30
SUBTOTAL $ 781,30
OTROS EQUIPOS
Etiquetadora U 1 S 800,00 $ 800,00
Tunel de lavado u 1 $1.250,00 $1.250,00
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Despulpadora U 2 $ 250,00 $ 500,00
Camara frigorifica (3 mt x 5 mt) u $8.250,00 $ 8.250,00
Balanza andlitica U 2 $ 500,00 $ 1.000,00
Adicionales Global S 650,00 $ 650,00
SUBTOTAL $12.450,00
Equipo de tratamiento de agua
Tanque de presién U 1 $ 540,00 $ 540,00
Bomba de aguade 1/2 h.p U 1 $120,00 $120,00
Ablandador de resina catidnica u 1 S 400,00 $ 400,00
Filtro de arena U 1 S 250,00 $ 250,00
Bomba dosificador u 1 $320,00 $ 320,00
SUBTOTAL $1.630,00
TOTAL GENERAL $14.861,30
FUENTE: MERCADO LOCAL
ELABORADO POR: LOS AUTORES
Apéndice 4
Otros activos
TABLA 18 OTROS ACTIVOS
Rubro Unidad Cantidad Costo Unitario | Subtotal
Equipos de seguridad Global 8 $ 35,00 $ 280,00
Repuestos Global 12% $1.783,36
Linea telefénica Global 2 $ 68,40 $ 68,40
Vehiculo 1 $12.000,00 $12.000,00
Total $14.131,36

FUENTE: MERCADO LOCAL

ELABORADO POR: LOS AUTORES



Apéndice 5

Activos diferidos

TABLA 19 ACTIVOS DIFERIDOS

Rubro Unidad Cantidad Costo Unitario | Subtotal
Constitucién de la empresa Global 1 $1.570,00 $1.570,00
Tasas de habilitacion y permisos Global 1 $ 240,00 S 240,00
Tramites de registro sanitario Global 1 $ 488,63 $ 488,63
TOTAL $2.298,63

FUENTE: COTIZACION LOCAL
ELABORADO POR: LOS AUTORES

Apéndice 6

Muebles y equipos de oficina

TABLA 20 MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA

Costo
Rubro Unidad Cantidad Unitario Subtotal
Escritorio ejecutivo con
sillén u 2 $ 350,00 $ 700,00
Escritorio y sillén
(secretaria) U 1 $ 400,00 $ 400,00
Escritorio metdlico con
silléon U 2 $ 220,00 S 440,00
Archivador metilico U 2 $ 150,00 $ 300,00
Computadora,
impresora, software u 2 $ 750,00 $1.500,00
TOTAL S 3.340,00

FUENTE: MERCADO LOCAL

ELABORADO POR: LOS AUTORES
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Apéndice 7

Materiales Directos

TABLA 21 MATERIALES DIRECTOS

FUENTE: MERCADO LOCAL

Capacidad 70% Capacidad 30% | Capacidad 100%
MATERIA PRIMA

200 240 264

Rubro Unidad Cantidad | Costo Unitario Subtotal Slibtotal Slbtotal
ARAZA TON 15000 $23300 §234950,00 541040000  §4643400
AGUA GAL 1000001 §200 §2.000,00 52400000  $264000
PRESERVANTES KILD 50000 $8500 §4250,00 §3400000 561000
AZUCAR TON 5000 $63000 §32500,00 $3000000( 54290000
TOTAL ANUAL §73.700,00 $88.44000 $97.28400
TOTAL MENSUAL §6.141 67 §7.37000 840700

ELABORADO POR: LOS AUTORES

Apéndice 8

Mano de obra directa

TABLA 22 MANO DE OBRA DIRECTA

DENOMINACION

CALIFICADOS

NO
CALIFICADOS

OBRERO 2 1

SUELDO MENSUAL $ 400.00 $ 366.00
DECIMO TERCERO $ 33.33 $ 30.50
DECIMO CUARTO $ 26.50 $ 26.50
IESS 12,15% $ 48.60 $ 44.47
FONDO DE RESERVA $ 33.33 $ 30.50
VACACIONES $ 16.67 $ 15.25
TOTAL UNITARIO $ 558.43 $ 513.22

TOTAL ANUAL X CARGO

$ 13.402.40

$ 6.158.63

TOTAL ANUAL GENERAL

$ 19.561.03

$ 6.158.63

VALOR MENSUAL

$ 1.630.09

$ 513.22

FUENTE: SUELDO ACTUAL

ELABORADO POR: LOS AUTORES

74



Apéndice 9

Carga Fabril

TABLA 23 CARGA FABRIL

A) MANO DE OBRA INDIRECTA

FUENTE: MERCADO LOCAL

ELABORADO POR: LOS AUTORES

DENOMINACION CANTIDAD SUFLDOB. | SUELDOMENSUAL |  TOTAL ANUAL
JEFE DE LABORATORIO 1 $ 700,00 §957,38 § 1148856
BODEGUERD 1 5 366,00 §513,22 5 6.158,64
$ 1.470,60 $ 17.647,20
B) MATERIALES INDIRECTOS
DENOMINACION CANTIDAD UNIDAD CTO UNITARIO COSTOTOTAL
ENVASES FRASCOS 169.49153 o/ 05 5 84.745,76
ENVASES FUNDAS 50.000,00 T/ 0,25 § 12.500,00
ETIQUETAS 169.49153 o/ 0,01 § 160402
CARTONES 47458 o/ 05 $4.237,29
$ 103.177,97
C) DEPRECIACION
DEHOMINACION COSTOS V'{i‘“ﬁg:]”- PORCENTAJE VALOR AHUAL VALOR RESIDUAL
CONSTRUCCION (EXCEPTO TERREND) §9.825,00 10 10% §982,50 4913
MAQUINARIAS ¥ EQUIFTS § 1486130 10 10% 5 1486,13 57431
EQUIPO DE SEGURIDAD § 280,00 5 20% § 56,00
LINEA TELEFONICA 568,40 5 20% 513,68
REPUESTOS §1783,36 5 20% § 356,67
VEHICULD § 12.000,00 10 10% 5 1.200,00 5 6.000
FISCALIZACION §1776.25 5 20% § 355,25
$ 4.004,98 $ 18343 15
D) SUMINISTROS
CANTIDAD MES c LINEAS COSTOTOTAL
ENERGIA ELECTRICA 260,00 0.15 § 468,00
INTERNET ¥ TELEFONO 35,00 12 2 § 10.080,00
AGUA 250,00 028 5 840,00
$ 11.388,00
E) REFARACION Y MANTENIMIENTO
CONCEPTO COSTOS | PORCENTAJE COSTO TOTAL
MAQUINARIAS ¥ EQUIPOS § 1486130 1 § 148,61
EDIFICIOS ¥ CONSTRUCCIONES § 3562500 1 § 355,25
VEHICULOS $0,00 5 $0,00
$ 503,86
F) SEGUROS
CONCEPTO COSTOS | PORCENTAJE COSTOTOTAL
MAQUINARIAS ¥ EQUIPGS § 1486130 3 § 445,84
EDIFICIOS ¥ CONSTRUCCIONES § 35.525,00 3 5 1.065,75
$151159
SUBTOTAL $ 138323 60
IMPREVISTOS CARGA FABRIL 6% 5691618
TOTAL ANUAL $ 14523978
TOTAL MENSUAL $ 1210331




Apéndice 10

Gastos de administracion y ventas

TABLA 24 GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

1 ADMNISTRACION cnroan | suepos. | PUELOOMENSUAL Y o awuat
DENOMINACION
GERENTE GENERAL i $800,00 §1.000,37 §13.08440
CONTADOR 1 $400,00 § 558,43 §6.701,20
SECRETARIA 1 §366,00 §513.22 §6.15863
$25.044.23
2.- VENTAS
VENDEDOR 1 $ 366,00 §513,22 §615863
$ 6.158,63
3.- DEPRECIACION Y AMORTIZACION PORCENTAJE
MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA $3.340,00 20 § 668,00
CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD §1570,00 20 §314,00
TASAS DE HABILITACION Y PERMISOS $240,00 20 $48,00
TRAMITES DE REGISTRO SANITARIO $43863 20 §9773
$1.127.73
4.-GASTOS GENERALES
GASTOS DE OFICINA GLOBAL §600,00
PROMOCION Y PUBLICIDAD GLOBAL §72000
SUMAN $1.320,00
SUBTOTAL $34.550,58
IMPREVISTOS/5%) §200837
TOTAL $ 36.596,95
VALOR MENSUAL $3.04641

FUENTE: MERCADO LOCAL

ELABORADO POR: LOS AUTORES
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Apéndice 11

Gastos Financieros

TABLA 25 GASTOS FINANCIEROS

Anos VALOR
1 $ 5.600,00
2 $4.752,81
3 $3.787,02
4 $2.686,01
5 $1.430,87
TOTAL $18.256,71
FUENTE: PRESTAMO BANCARIO
ELABORADO POR: LOS AUTORES
Apéndice 12
Ventas Netas
TABLA 26 VENTAS NETAS
Afios Producto Unidades Precio Ventas Ingresos
Arazd
1 Unidades fundas de S 346.795
590 gr 338.983 |S$1,02 $ 346.795,21
Arazd
2 Unidades fundas de $416.154
590 gr 406.780 $1,02 $416.154,26
Araza
3 Unidades fundas de
590 gr 447.458 $1,02 $457.769,68 | S 457.769,68
Arazd
4 Unidades fundas de $457.769,68
590 gr 447.458 $1,02 $457.769,68
Araza
> Unidades fundas de 3457.769,68
590 gr 447.458 $1,02 $457.769,68

FUENTE: MERCADO LOCAL

ELABORADO POR: LOS AUTORES
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