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RESUMEN.

El desarrollo de esta investigacion busca que la compaifiia Alcides Gomez &
Asociados S.A., mejore la practica contable, financiera y tributaria, mediante el
empleo de una Guia de procesos contables, en base al cambio de sistema
contable denominado JUST 3.0 y su respectivo manual de uso del mismo. Por
lo cual los capitulos de esta investigacion se los estructura de la siguiente

manera:

CAPITULO 1: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION, que contiene:
Planteamiento y diagnoéstico del problema, Delimitacion y Formulacion del
Problema, Interrogantes de investigacion, Objetivos Generales y Especificos, y

Justificacion del Problema de Investigacion.

CAPITULO 2: EL MARCO TEORICO, donde se detallan los Antecedentes
Historicos, Antecedentes Referenciales, Fundamentacion Teorica,
Fundamentacién Técnica, Marco Conceptual, Marco Regulatorio, e Hipotesis
General y Particulares.

CAPITULO 3: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION, se describe el tipo
de investigacion a realizar, Descripcion de la Poblacion y Muestra, también los
instrumentos de evaluacién para realizar Analisis de los Resultados, y Analisis
Correlacional.

CAPITULO 4: LA PROPUESTA, en este capitulo se desarrolla la propuesta de
Implementacion de Guia de procedimientos Administrativos Contable del
programa JUST 3.0, asi como su Fundamentacion, Justificacion, Objetivos
Generales y Especificos de la Propuesta, Ubicacion, y Descripcion de la
Propuesta. También se analizara Factibilidad Tecnol6gica, Administrativa,
Legal, y Presupuestaria, Recursos para la Implementacion, Impacto,

Cronograma de Implementacion.



ABSTRACT.

The development of this research seeks the company Alcides Gomez &
Asociados S.A., improve accounting, financial and tax practice through the use
of a guide to accounting processes, based on the change in accounting system
called JUST 3.0 and their respective user manual thereof. Therefore chapters of
this research is the structure as follows:

CHAPTER 1: THE PROBLEM OF RESEARCH, containing: Planning and
diagnosis of the problem, delimitation and problem formulation, research
questions, General and Specific Objectives and Justification of the research

problem.

CHAPTER 2: THE THEORETICAL detailed historical background, Referential
Background, Theoretical Foundations, Technical Foundations, Conceptual

Framework, Regulatory Framework and Hypothesis General and Particular.

CHAPTER 3: RESEARCH METHODOLOGY, is where the type of research to
be performed, description Population and Sample, also described assessment
tools for analyzing the results, and correlation analysis.

CHAPTER 4: THE PROPOSAL In this chapter the proposal Implementation
Guide Accounting Administrative procedures JUST 3.0 program as well as its
foundation, Justification, General and Specific Objectives of the Proposal,
Location and Description of Proposal develops. Technological Feasibility,
Administrative, Legal, and Budget, Resources Implementation, Impact,

Implementation Schedule will also be analyzed.

Xl



INTRODUCCION.

Hoy en dia, es de vital importancia en las organizaciones la implementacion de
sistemas informaticos contables, en el que registren sus operaciones, estando
sujetasen funcion de las tacticas y parametros generados para poder medir su
progreso empresarial, pero para llegar correctamente a este punto se debe
también proceder con el disefio e implementacion de Guias de procedimientos
Contables- Financieros aplicadas al adecuado manejo de la informacion

comercial.

Los sistemas informéticos contables se los aplicaria de manera eficiente si
conjuntamente se manejaran con una Guia de Procedimientos Contables
Financieros para que de esta forma los usuarios se desenvuelvan en labores
determinadas de forma pulcra y bajo las politicas de la empresa, sin ocasionar
algun conflicto con las tareas que realizan otros usuarios, porque mucha de
ellas se encuentran interconectadas, asi como el control de los procesos
suscitados por las actividades diarias de la empresa, y de esta manera la
informacion contable que se genere sea real y confiable, en el menor tiempo

posible, logrando conjuntamente el progreso econémico de la empresa.

En el caso de esta investigacion en la compariia Alcides Gomez y Asociados
S.A., se busca acoplarse a la automatizacion del control de actividades,
mediante las herramientas tecnolégicas que implica un sistema contable y sus
lineamientos operativos establecidos en la Guias de Procedimientos Contables-
Financieros, que ayuden a desarrollar uniformemente los movimientos
empresariales del personal, asi como la optimizacion del tiempo que puede ser
necesario para realizar otras tareas de respuesta inmediata, viendose reflejado

esto en el logro de los objetivos trazados en la organizacion.

Wl
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CAPITULO .

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

1.1 PLANTEAMIENTO Y DIAGNOSTICO.

La empresa Alcides GoOmez & Asociados S.A. es una organizacion dedicada a
la compra y venta de repuestos y accesorios de vehiculos, con pocos afios de
funcionamiento y hasta el momento no ha podido mantener un crecimiento
continuo debido a muchas indecisiones en la direccién del negocio en cuanto a
inversiones a mas de no lograrse establecer correctivos a tiempo en cuestiones
de administracion de inventarios y controles de los flujos de efectivos, asi como
del seguimiento de los créditos. Por esta razon la atencion de los problemas se
centra en que el actual programa informatico SMARTEST, retardando el uso de
la informacién administrativa, ademas de que no genera archivos XML para
alimentar la Declaracion de Informacion en Medio Magnético (DIMM) para el
Servicio de Rentas Internas y realizar la declaracion de los impuestos,
aumentando los tiempos en la generacion de reportes contables y financieros

para la Gerencia y para el SRI también.

Uno de los inconvenientes revisados con el uso del programa informatico
SMARTEST, es que al momento de presentar la informacién contable, este la
genera de forma duplicada en el modulo de inventarios, ademas reactiva
codigos de productos que ya no se estan en stock, por lo que el control y
auditoria amerita comparaciones fisicas impresas y no solo andlisis por

pantalla.

Ademas este sistema posee débiles protocolos de seguridad para el manejo y
almacenamiento de la informacion contable de la compafia, debido a que los
procedimientos de ingresos de datos al sistema contable no estan debidamente

definidos y supervisados por un patrén de seguridad o usuario.



Este programa contable tiene una base de datos basica presentando
informacion de valores no confiables e incompletos, por lo que es necesario
implementar permanentemente mas controles manuales para validacion de la
informacion porque no se encuentran debidamente sistematizados en el

programa.

Debido a estos resultados generados por el actual sistema se crean
inconvenientes de toma de decisiones para la Gerencia, al no poder similar
cambios a tiempo, presentdndose eventos confusos exponiéndose ejemplos
que cuando se requiere el balance impreso para la respectiva presentacion a
los gerentes, éste presenta errores como parte de la informacion inconsistente
y balances descuadrados, requiriéndose volver a revisarlos y actualizarlos de

forma manual o mediante aplicacién de nuevos procesos.

En ocasiones que se requiere presentar las respectivas declaraciones de
impuestos o la prolongacién de balances el sistema suele inhibirse por la
acumulacion de informaciébn a revelar, el cual ocasiona retrasos en la
elaboracién y presentacion de informes por lo que se incurre en el innecesario

pago de multas por la presencia de estos inconvenientes.

1.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA.

El tema de esta investigacién se delimitar4 a la evaluacién del impacto, que
conllevara en la administracion financiera y el area de sistemas contables al
realizar la transicibn de procedimientos de registro y control de reportes
inicialmente con programa SMARTEST vy luego con aplicacién de un nuevo
programa informatico llamado JUST 3.0 en la compafia Alcides Gomez &
Asociados S.A., en la ciudad de Guayaquil, durante el periodo 2015.



1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢De qué forma se estan afectando los tiempos de reportes y uso de la
informacion por parte de la Gerencia y el Servicio de Rentas Internas (SRI), al
seqguir utilizando el programa contable SMARTEST dentro de la compafiia

Alcides Gomez & Asociados S.A.?

1.4 INTERROGANTES DE INVESTIGACION.

¢,Como se estd influyendo al stock del inventario, si la informacién suministrada
en este modulo por el Sistema contable SMARTEST presenta duplicidad y

reactivacion de cédigos?

¢Como incide que el actual sistema contable no cuente con un patrén de
seguridad para el respectivo ingreso, almacenamiento y manejo de informacién

de la compafiia?

¢Bajo qué aspecto de validacion contable es necesario implementar mas
controles manuales para que la validacion de la informacién sea confiable y

completa?

¢, De qué manera repercute la revision manual, de la informacion inconsistente y
balances descuadrados presentados por el programa SMARTEST ante el

apremio de la Gerencia para la toma de decisiones?

¢,Bajo qué circunstancias el programa ocasiona retrasos en la presentacion de
las obligaciones por ley, que se tiene con el ente regulador de Rentas y por

consiguiente el pago innecesario de multas?



1.5 TEMA DE INVESTIGACION.

“‘Evaluacion del impacto en la transicion de procedimientos y registros
contables con uso del programa informatico JUST 3.0 en la empresa Alcides
Gomez & Asociados S.A., afo 2015.

1.6 OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

Evaluar de qué forma se estan afectando los tiempos de reportes y uso de la
informacion para la Gerencia y el Servicio de Rentas Internas (SRI), al seguir
utilizando el programa contable SMARTEST dentro de la compafia Alcides

GoOmez & Asociados S.A.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Distinguir como se esta afectando al stock del inventario, si la informacion
suministrada en este modulo por el Sistema contable SMARTEST presenta

duplicidad y reactivacion de codigos.

Diagnosticar como incide que el actual sistema contable SMARTEST no
cuente con un patron de seguridad para el respectivo ingreso, almacenamiento

y manejo de informacion de la compafiia.

Indagar bajo qué aspectos de Administracion contables es necesario
implementar mas controles manuales para que la validacion de la informacion

sea fiable y completa.

Analizar de qué manera repercute la revision manual, de la informacién
inconsistente 'y balances descuadrados presentados por el programa

SMARTEST, ante la apremio de la Gerencia para la toma de decisiones.



Examinar bajo qué circunstancias el programa ocasiona retrasos en la
presentacion de las obligaciones de ley que debe cumplirse con el ente

regulador y por consiguiente el pago innecesario de multas.

1.7 JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION.

La importancia de esta investigacion radica en conocer la manera de poder
mejorar la aplicacién de la préactica contable y financiera dentro de la empresa
con un programa de gestion empresarial, que ayude a generar informacion real

y confiable para uso de la Gerencia y la entidad tributaria correspondiente.

Ante las debilidades administrativas ligadas a no disponer de un sistema
apropiado para la actividad y la demanda de reportes comparativos, se hace
necesario revisar opciones informaticas que permitan al negocio presentar una

estabilidad en el crecimiento.

Por esta razon si evaluamos los pros y contras de adoptar un nuevo programa,
la Gerencia podra decidir también el rumbo de la administracion financiera y
operativa de este negocio; y de encontrar mejores opciones potenciara el

rendimiento del personal y de la organizacion.

Al realizar la transicion desde el actual programa contable SMARTEST al
programa en estudio que cumple con las expectativas de la compaifiia llamado
JUST 3.0, se prevé que el manejo de la informacion contable administrativa sea
oportuna, ya que los tiempos de generacion de reportes se reduciran, dando

espacio para cumplir con otras actividades productivas en la empresa.



CAPITULO IL.

MARCO TEORICO.

2.1 ANTECEDENTES.

2.1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS.

En antigiiedad las necesidades informativas de las civilizaciones eran conocer
las ganancias y las pérdidas ejercidas durante un periodo econémico, sus
instrumentos tecnoldgicos eran el pergamino, la cual eran llenados a escritura

cuneiforme, empleando de esta manera la partida simple.

En la época en que surgio el comercio a raiz de la necesidad del registro de las
transacciones en papel, surgié el modelo de partida doble, conocidos en ese

tiempo como libros contables.

Para el tiempo de la revolucion industrial era de gran importancia tener
conocimiento sobre los activos de la empresa y sus beneficios, ademas surgid
el registro impreso en papel, mejorando la partida doble surgiendo de esta

manera los Estados Financieros.

En década de los sesenta con el surgir de los primeros ordenadores se manejo
informaciéon con méas orden por la automatizacioén de los registros contables. En
los ochenta obtener informacion financiera era de gran importancia para la
toma de decisiones, de esta manera a los sistemas de informacién contable se

incorpora las bases de datos y funciones de elaborar graficas e informes.

Para la década de los noventa los procesos de reingenieria marcaron la pauta
en la administracion de negocios, generaron una gran incorporacion de
tecnologias de informacion en las compafias. Debido a esto, las empresas de
consultoria en sistemas de informacion desarrollan un gran cumulo de

experiencias en estos procesos.



En la actualidad la tendencia es obtener informacion en tiempo real, por lo que
se manifiesta la automatizacion de datos via digital gracias al uso de
herramientas tecnoldgicas y conexiones entre redes internas y externas para el

intercambio de documentacion electronica y erradicar el uso del papel.

Para el siglo XXI, los Sistemas de Informacion Contable han desempefiado un
importante lugar en el Ecuador como elemento de control y organizacion, sin
embargo no debe de limitarse solo a esa funcién, dado que las nuevas
demandas de informacion abren campo a varios sectores del mercado por lo
gue nos enfocaremos en el sector comercial debido a la gran acogida por parte

del consumidor automotriz.

Existe una amplia gama de software o paquetes de contabilidad que se han
integrado al mecanismo de trabajo empresarial desde hace mas de 4 décadas,
de tal manera hoy son consideradas el ingenio productivo de los negocios. Lo
que ha facultado tanto a Contadores e Ing. en Sistemas poder mejorar las
actividades que a diario se desarrollan dentro de las empresas, conforme al
volumen de las operaciones que manejan, por lo que han fomentado la
creacion de sistemas informaticos de contabilidad que ofrezcan en lo posible
nuevas técnicas que ayuden al contador a mejorar la eficiencia de los procesos

contables.

En su afan de crear este tipo de software los expertos en la materia han
desarrollado diversidad de programas, que tratan de suplir la necesidad de
determinadas empresas de acuerdo a las actividades que realiza. Dentro de

estos sistemas, los mas conocidos a nivel regional son:

e MONICA.
e Mekano
e Sistema Contable Apolo.

e Sistema Integrado Fénix.

Existen programas informaticos que son creados por determinada area de una

empresa, los cuales tiene como fin llevar el control contable de determinadas
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cuentas o procesos. Por ejemplo, el software motivo de este trabajo, ideado
para la operacion de las microempresas. Este facilita la determinacion de los
costos de operacion, inventarios, volumenes de venta entre otras cosas, asi es
mas facil para el propietario de la microempresa obtener la informacion que

facilite la toma de decisiones en las misma.

Resefa historica de Programas Contables mas utilizados en el Ecuador.

La Empresa APOLO INGENIERIA S.A., nace en 1989 con el Sistema Contable
Apolo, una herramienta que facilita la asesoria profesional del contador publico.
Para estar a la vanguardia de los requerimientos de tipo administrativo como:
facturacion, manejo de inventario, control de caja, banco, cuentas por cobrar y
cuentas por pagar, etc. se desarrolla el Sistema Integrado Fénix. En principio,
ambas aplicaciones fueron disefiadas para operar bajo el sistema operativo
D.O.S.

En 1999 Apolo Ingenieria S.A. lanza las nuevas versiones de sus programas en
ambiente grafico (Windows a 32 bits) como: Apolo Profesional y Fénix
Empresarial, incorporando los modelos méas avanzados en seguridad,
busqueda y almacenamiento de informacion. Estas aplicaciones se constituyen
como herramientas indispensables para la alta Gerencia facilitando control

integral.

Hacia el 2007 se desarrolla Mekano ERP & CRM, un aplicativo con tecnologia
de punta (Delphi 2009), que tiene como principal ventaja poder crear
aplicaciones IntraWeb. Incorpora un avanzado esquema de conectividad y
empaquetamiento XML que hace que este software cuente con la estabilidad y
seguridad de un aplicacion de escritorio combinada con las ventajas de la

conexion via web.

La Empresa MADO S.A. inicio sus operaciones a mediados del afio 1999, con
profesionales de extensa experiencia en actividades de sistemas; contando

actualmente con 15 afos de trabajo integrado, les ha dado los conocimientos
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necesarios para afrontar diversos proyectos sin medir la complejidad que estos

representen ya sea en instituciones publicas o privadas.

JUST 3.0 es un Software modular que le permite manejar los aspectos
administrativos de su organizaciébn de una manera amigable y agil, posee

caracteristicas como:

= Multiempresa.

= Modular e Integrado. Puede iniciar la automatizacion con algunos modulos
e ir integrando otros poco a poco, para mejorar la administracion y control
de su empresa.

= Configurable y Flexible en todos los procesos.

= Actualizado con los Reglamentos del Servicio de Rentas Internas.

= Generacion Automatica de los Registros Contables en todas la
Operaciones de los Modulos.

= Control de Acceso a cada opcidn por usuario.

» Organizacion Administrativa por Area y Departamentos.

= La informacion de salida de los reportes puede verse por pantalla, enviarse

a cualquier impresora o enviada a un archivo de formato basico de Excel.

Programa utilizado por Alcides GoOmez & Asociados S.A.

SMARTEST, es un ERP 100% flexible tanto en la parametrizacibn como en la
programacion de acuerdo a las necesidades de las empresa, porque tiene el
respaldo del departamento de programacion DATASOFT, ademas cuenta con
moddulos departamentales integrados tales como: contabilidad, bodega,
facturacion - ventas, crédito - cobranzas. Estos médulos tienen el objetivo de
ofrecer a los usuarios la informacion requerida diariamente por las diferentes

areas.

Al inicio de las operaciones de la compafia Alcides Gomez & Asociados S.A.
se gestion6 la implementacién de un sistema contable llamado SMARTEST, ya
gue confiaron en la marca reconocida en el mercado, pero tuvieron el

desacierto de adquirirlo por un intermediario que ofrecio este sistema de forma
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bésica, o que no permitié explotar al 100% los mdédulos que ofrece, sin tener
respaldo o beneficios por parte de la empresa distribuidora del software en las

actualizaciones necesarias.

Ademas, durante los procesos de registros de transacciones ha ocurrido que
cierta informacion se pierda, ésta situacion ha ocasionado que el usuario valide
la informacion e ingrese manualmente dichas transacciones. Debido a esto
SMARTEST se convierte en una herramienta poco favorable ocasionando

problemas tales como:

e No genera archivos XML compatibles con el DIMM.

e Presenta reportes de inventarios duplicados.

e Posee débiles protocolos de seguridad.

e La validacion de la informacion no se encuentra debidamente
sistematizada.

e Errores de informacién inconsistentes y balances descuadrados.

e El sistema se inhibe periédicamente.

Por los motivos anteriormente mencionados Alcides Gémez& Asociados S.A.,
tiene la necesidad de la utilizacion de un nuevo Sistema Contable-Financiero
de alta tecnologia que cumpla con todas las expectativas necesarias para llevar

a cabo un trabajo de calidad.

A raiz de esto, se opta por adquirir el nuevo sistema JUST 3.0 por la buena
experiencia que se dio cuando lo implementaron en la empresa de un familiar
del presidente de la compafia Alcides Gomez & Asociados S.A., ademas el
conocimiento adquirido por parte del Gerente Financiero con este Sistema
Contable dio su aprobacion por las ventajas que este ofrece y las garantias

necesarias para su compra.
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2.1.2 ANTECEDENTES REFERENCIALES.

En los resimenes presentados por MENENDEZ & ROLDAN (2014) en su tesis
de grado “Disefio de un sistema contable para mejorar la gestion en el area de
compras e inventarios de “Ferreteria Roldanellos exponen que: el impacto
generado por medio de la transicibn de un sistema contable a otro, se
constituye en un proceso lento y complejo, pues la implementacion de un
nuevo programa contable apuesta a una mirada de no solo organizar las
operaciones comerciales, sino que ademas ha originado mayor agilidad en el
ingreso de informacion contable asi como también obtener reportes confiables

del cual se pueda gestionar decisiones gerenciales.

Ademas en la propuesta de la implementacion del nuevo sistema contable, el
proceso de adaptacion por parte del personal administrativo requiere mas
tiempo, debido a que el sistema podria resultar ser mas complejo en el manejo

y entendimiento de cada médulo.

Para MENENDEZ & ROLDAN, El Sistema informatico MQR presenta las

siguientes ventajas:

+ Se permite la integracion de modulos en el sistema de acuerdo a las

necesidades contables.
* Respalda la informacién de manera integra en tiempo real.

* Posee un plan de cuentas dinAmico que permite ser adaptado a las

necesidades de la organizacion.

Ellos mencionan que implementar un sistema contable conlleva un lapso de
tiempo, porque se considera una serie de factores como la dimension de la
empresa, adaptacion del personal, complejidad de datos etc. En nuestro caso
al tratarse de una ferreteria y debido al volumen de nuestros items la transicion
al nuevo sistema duro alrededor de dos horas y media, pero por la constante

demanda de nuestros clientes el proceso afecté en nuestras labores del dia,
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por lo que es beneficioso que el periodo de instalacion no entorpezca en las
actividades del negocio.

Las desventajas que presento el Sistema informatico MQR fueron:

e El proceso de adaptacion para el personal podria requerir un poco mas de
tiempo ya que el sistema podria resultar ser un poco mas complejo para

manejar y comprender.

e No existen varios tipos de planes de cuentas a eleccion del usuario
dependiendo del tipo de empresa, como el software anteriormente

analizado.

e Los valores de capacitacion no se incluyen en el contrato de

implementacion.

Al término ellos concluyeron que:

e La compafiia no posee un control de actividades tanto de ingreso como
de salida de mercaderia por la falta de documentacion por dichas
transacciones existiendo retrasos en la distribucion de las existencias en

bodega.

e Registra los procesos de forma manual sin la aplicacién de un plan de
cuentas. Lo que conlleva que la informacién pueda ser manipulada por
terceras personas y los datos puedan ser eliminados o editados a
beneficios de estas.

Las recomendaciones dadas son:

o Llevar el control de ingresos y egresos por medio de documentos fisicos
gue respalden las transacciones, tanto de compras y devoluciones de los
clientes asi como también de las compras y devoluciones a nuestros
proveedores, para de esta manera llevar el registro de la mercaderia

existente.
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o Diseflar un manual de normas y politicas que mejore las funciones de
cada uno de los empleados, dentro de la organizacion ademas de
implementar un sistema informatico que ayude al registro de las
operaciones y el control de la informacion con la integracion de médulos

de seguridad.!

En el proyecto realizado por CALVOPINA NUNEZ (2010) cuyo titulo es
“Implementacién de un Sistema Contable Computarizado en la Fabrica Alfarera
ubicada en el Valle de Tumbaco Provincia de Pichincha”, se mide el impacto
generado a través de la implementacion de este sistema contable
computarizado la empresa tiene un mejor beneficio en la organizaciéon de la
informacién contable, que permite contar con una informacion real y objetiva
sobre lo que respecta al cumplimiento de metas y objetivos, distribucion

adecuada del personal, comunicacion entre el personal.

Ademas ellos determinaron que se deberia capacitar al personal para que
tengan una idea general de lo que se pretende hacer dentro de la entidad,
haciéndoles tomar conciencia que esta implementacion nos permitira

desarrollar de mejor manera las actividades de la empresa.

Ellos exponen las ventajas del sistema informatico MONICA 8.5:

e Registra las actividades de la empresa mediante asientos contables
(Método de la partida doble). Lo cual involucra un plan contable (Cuentas)
gue es practicamente ilimitado, con cddigos de hasta 14 caracteres y
multinivel (Agrupacion de cuentas). MONICA le proporciona una tabla de
cuentas para la mayoria de paises del habla hispana. Se puede asi

mismo modificar estas cuentas de acuerdo a la modalidad del negocio.

IMENENDEZ SANCHEN, Tania& ROLDAN SALGADO, Inés (2014) “Disefio de un sistema contable para
mejorar la gestién en el drea de compras e inventarios de “FERRETERIA ROLDAN” UCSG, Capitulo I,
pag. 22; Capitulo IV, pag. 97,108 - 109; Capitulo V, pag. 118-119.
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e Le permite al contador analizar en cualquier momento las diferentes
cuentas que conforman el plan contable de la empresa y de esta manera
determinar la situacion de la empresa. La transferencia de asientos del

‘Libro diario’ al libro 'Mayor' se hace automaticamente.

e El Contador tiene a su alcance y en cualquier momento el Libro Diario,
Reporte de Analisis de cuentas, y el Balance de Comprobacién, El
Balance General de la empresa, el Estado de Ganancias y Pérdidas.
MONICA permite obtener estos reportes en forma interactiva, es decir, tan
pronto se ingresa un asiento en el libro diario, se vera reflejado
inmediatamente en los reportes, no es necesario el cierre de un periodo
para poder tener los reportes, asi mismo, tiene acceso a reportes
histéricos ya que no existe limite en el nimero de periodos que puede

tener en su computador.

Se menciona que la implementacion de este sistema integrado en esta
empresa al ser una fabrica alfarera, la transicion duré aproximadamente tres
horas, debido a problemas de compatibilidad con nuestros equipos, lo cual
afectdé en buena parte de las labores del dia, en cuanto a la climatizacién del

personal administrativo esta llevo dos semanas.

Entre las desventajas del Sistema informatico MONICA 8.5 se expuso que

eran las siguientes:

e Se requiere de gran esfuerzo y tiempo para lograr el objetivo.

e Se necesitan suficientes recursos (la limitacion viene dada por la rapidez y

capacidad de procesamiento del computador).

e Necesita un control y mantenimiento.

En este proyecto se concluye que:
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As

—_—

Dentro del departamento de ventas no se cuenta con la informacion
oportuna sobre el stock de mercaderia que dispone la empresa, lo cual
influye directamente en la falta de coordinacién y retraso en la entrega de

pedidos que realizan los clientes.

Como consecuencia de la forma manual de llevar el proceso contable en
Fabrica Alfarera, el personal implicado dentro del &rea contable no esta

involucrado con el manejo del nuevo sistema a implementarse.

Se determina que el sistema contable manual que empleaba Fabrica
Alfarera es eficiente, sin embargo no proporciona la informacién contable
de manera oportuna, limitando el alcance que dicha informacion tiene

dentro de la toma de decisiones financieras.

mismo recomiendan:

Es recomendable que la Gerencia establezca Normas de Control Interno
gue permitan realizar constataciones fisicas de las mercaderias en forma
periodica, para tener un mejor control de cada uno de los articulos tanto en

el proceso de compra y venta de los mismos.

Para poder tener éxito en la implementacion del sistema contable
computarizado, es necesario que se capacite previamente al personal que
sera responsable del manejo del mismo, con la finalidad de que todos se
desemperfien y cumplan eficazmente con las labores que ejecutan, con una

acertada toma de decisiones.

Se considera la necesidad de implementar un Sistema Contable
Computarizado para que el manejo de la informacion sea oportuno y a la

vez contar con un eficiente sistema de control dentro de la empresa.?

2CALVOPINA NUNEZ, Lorena, (2010) “Implementacién de un Sistema Contable Computarizado en la

Fabrica Alfarera ubicada en el Valle de Tumbaco Provincia de Pichincha para el periodo del 01 al 31 de

enero del 2010.” Universidad Técnica de Cotopaxi, Capitulo I, pag. 1; Capitulo lll, pag. 167-168; Anexo 5
pag. 178.
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En un nuevo proyecto presentado por ALVAREZ, CASTANEDA y CUADRADO
(2013), “Sistemas de contabilidad de alta Tecnologia y su influencia en la
mejora de procesos contable-financiero. Caso inmobiliaria CORPACEL S.A.
Afo 2012; se expone que es posible realizar la configuracion y combinar los
distintos modulos de aprovisionamiento, resguardo y administracion financiera
practicados en las organizaciones actuales. Para ello, JD Edwards elimina
actividades de rutina y su costo que originan, mejorando la productividad del
personal. La Administracion Financiera contiene funcionalidades estandar
como: Contabilidad General, Cuentas por Cobrar y Pagar, y otras como:

Logistica, Roles de pago, etc.

Entre las ventajas que ellos encuentran estan que les permite integrar los
procesos de negocio de la empresa automatizando gran parte de la gestion

administrativa y contable. Asi analizan lo siguiente:

e Modelo de Gestion Financiera: Disefiado para acoplarse a las variables
condiciones del mercado, porque tiene integracion con el resto de los
modulos, asi como diversas estructuras contables y la facultad para que la
gran variedad de actividades que se realizan en la empresa impacten de

forma automaética en la base financiera.

e Contabilidad Avanzada de Costos: Con ésta aplicacion se obtendra
informacion que no se refleja en los Sistemas Informéticos Contables
tradicionales. Ademas se identifican los procesos que no aportan en la
empresa, suprimiendo las ineficiencias, control preciso del costo de mano

de obra, analisis de la rentabilidad de nuestros productos.

Esta empresa INMOBILIARIA CORPACEL S.A. para su transicibn de un
sistema a otro duro dos horas debido a problemas de compatibilidad con el
sistema operativo, pero contando con todos los factores implicados (adaptacion

del personal etc.), esta se llevo en un periodo de tres semanas.
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En su analisis ellos mencionan que no presentd situaciones de conflicto de

gran relevancia, pero si deficiencias de manejo del programa durante el

acoplamiento por parte del personal.

Al finalizar ellos concluyen que al realizar unas posibles soluciones al problema

en marcha y de acuerdo al estudio realizado se determina lo siguiente:

Por gran nivel de informaciéon que Corporacion Celeste S.A. contiene en
libros mayores contables es necesario recalcar que el Departamento
Contable, no posea con una Guia de Procedimientos Contable - Financiero,
que se permita el correcto desarrollo del Sistema impidiendo a la par la
aplicacion del control interno, asi como cumplir los objetivos trazados en la

organizacion.

Los resultados establecen que es de vital importancia implementar una
Guia de Procedimientos Contable-Financiero, cuyo fin principal es
aprovechar al méaximo las herramientas del Sistema de Informacion para

disminuir incidencias.

Asi mismo ellos recomiendan que una vez hecho el estudio investigativo es

recomendable que:

El Departamento Contable de Corporacion Celeste S.A debera
Implementar la Guia de Procedimientos Contable - Financiero acoplado al
sistema informético Contable JD EDWARDS, y asi lograr mejorar la
administracion en las operaciones de la entidad, optimizacion de recursos,

informacion financiera oportuna, responsabilidades de los empleados.

Utilizar la Guia de Procedimientos Contable-Financiero permite coordinar
funciones entre los distintos departamentos de la organizacién por lo que

se recomendara implementarla de inmediato.?

3ALVAREZ, Marfa; CASTANEDA, Jennifer; CUADRADO, Evelyn, (2013), “Sistemas de contabilidad de

alta tecnologia y su influencia en la mejora de procesos contable-financiero. guia de la utilizacion de un
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2.2 FUNDAMENTACION TEORICA.

ADMINISTRACION CONTABLE EN LAS EMPRESAS.

Todas las organizaciones se ven comprometidas a realizar un constante
cuestionamiento para aprovechar mejor sus insumos a corto y a largo plazos.
Este cuestionamiento obliga a los ejecutivos a tomar decisiones sobre nuevas
circunstancias, buscando siempre la solucion que maximice el valor de la
empresa. Tales decisiones, sin embargo, no serian las mejores si no estuvieran
basadas en la informacién que genera la contabilidad, especificamente la

contabilidad administrativa.

La contabilidad bien administrada es de vital importancia para la toma de
decisiones gerenciales, pero aun en la actualidad cierto sector la sigue llevando
con un modelo para evaluar solo los ingresos y egresos del periodo dejando a
un lado el andlisis de la informacion concerniente a los Estados Financieros

arrojados en un periodo del cual es relevante a la vista de los inversionistas.

Actualmente, la misibn de la contabilidad es modificar el comportamiento
humano en aras de crear valor para los clientes y para los accionistas. Sin
embargo, los contadores han encarado la tarea de demostrar cual es la
verdadera funcion de su profesion en la toma de decisiones, a través de
diferentes investigaciones. En dichos estudios se demuestra que la contabilidad
participa en el proceso de toma de decisiones por medio de la preparacion de
informacién cuantitativa, es decir, provee informacién y a la vez disefia la

interpretacion de los datos para usarlos en el momento oportuno.

La administracion enfrenta generalmente dos tipos de decisiones: a corto plazo
(operacion normal de la empresa) y a largo plazo (inversiones de capital). Las
decisiones a corto plazo se pueden realizar y luego efectuar sobre ellas

acciones retroactivas si no se esta obteniendo lo esperado; en cambio, en las

sistema contable. caso INMOBILIARIA CORPACEL S.A. ANO 2012” Universidad de Guayaquil, Cap. |,
pag. 14, Cap. IV, pag. 107-108.
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decisiones a largo plazo no se acepta marcha atrds: son rigidas, pues

normalmente comprometen muchos recursos.

Las decisiones a corto plazo pueden afectar todas las areas de una
organizacion: ventas, finanzas, produccion, recursos humanos, etc. Por
ejemplo, cambiar o reducir el precio de alguna de las lineas elaboradas,
modificar las condiciones de crédito o los descuentos, eliminar alguna linea,
cerrar temporalmente una seccién originando despidos o desplazamientos de
recursos humanos, etc. Existe una amplia gama de decisiones en las que se
puede ver comprometida la empresa a corto plazo y que por su naturaleza

admiten ser modificadas.

La informacion generada por la contabilidad es de suma importancia, pero no
es la Unica que debe tomarse en cuenta. Hay que considerar muchos factores,
cuantitativos y cualitativos, antes de tomar una decision final. Por ejemplo, si
una empresa tiene exceso de demanda y esta situacion la ha obligado a
trabajar horas extra, tal vez sera conveniente implantar un segundo turno. Pero
para tomar esta decision no solo hay que determinar los ingresos de las ventas
incrementales y los costos incrementales, hay que considerar también aspectos
como la curva de aprendizaje de los operarios que se contrataran para el
segundo turno, el mayor grado de supervisidbn que se requerird, mientras se
normalizan las operaciones del segundo turno, el impacto que tendra en la
planta actual de empleados la eliminacion del pago de horas extras, puesto que
ahora existira el segundo turno de trabajo, etc.*

EL PROCESO DE CONTABILIDAD.

La contabilidad en si no solo es el hecho de registrar operaciones contables si
no también analizar cada uno de los registros que se dan dentro la actividad
econdmica de la empresa, ademas se sugiere utilizar herramientas que son de

vital importancia como son los sistemas contables computarizados, y por

‘RAMIREZ PADILLA, David (2008)"Contabilidad Administrativa” McGraw-Hill/Interamericana
Editores, S.A. DE C.V. Cap. 8, Pag. 330.
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consiguiente el personal administrativo o el contador debe estar lo
suficientemente preparados para llevar los registros contables de la manera
correcta y los Gerentes puedan tomas decisiones en base a los reportes
generados por la contabilidad. Por lo cual es de suma importancia seguir un

proceso contable adecuado.

Pasos para seguir un proceso contable adecuado:

1. Percepcion del hecho contable. Para sintetizar un hecho contable surge a
raiz de una transaccion o actividad econdémica. Para que se dé, un hecho
contable tiene que ser debidamente soportado mediante un documento fisico
(facturas, L/C, Comprobantes de Ingreso, etc.) del cual nace la transaccion y
por consiguiente debera ser percibido como tal. Ademas el sistema contable
debe dar las garantias de que todos los hechos contables sean detectados y
percibidos siendo una informacién lo suficientemente confiable a la transaccion

realizada.

2. Estudio de los hechos contables. Es el analisis de cada una de las
transacciones registradas en la contabilidad surgidas por las actividades
econdmicas. Por lo tanto al ser un proceso de analisis se requiere de un
personal altamente capacitado o preparado profesionalmente para ejercer
dicha actividad ya que se requieren conocimientos técnicos al ser aplicados en

esta fase.

3. Registro del hecho contable. Esta fase se da por el asentamiento de las
transacciones surgidas, por el hecho generador en los registros contables una
vez que la informacion quede respaldada en documentos y sea confiable para

ser registrada.

4. Resumen de la Informacién. Consiste en la simplificacion de los datos
registrados e informes condensados de gran utilidad en la toma de decisiones

empresariales. Gracias a los sistemas informaticos la elaboracion de estos
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informes es automatizada de conformidad a la programacion de los mismos,
otros reportes requieren exportarlos a Excel para editarlos manualmente.®
LA INFORMATICA CONTABLE - MANUALES DE REFERENCIA.

La contabilidad “es una técnica que se utiliza para el registro de las
operaciones que afectan econdémicamente a una entidad y que produce
sistematica y estructuradamente informacion financiera. Las operaciones que
afectan econdmicamente a una entidad incluyen las transacciones,
transformaciones internas y otros eventos”. La cual utiliza para llevar a cabo
este registro, el uso de programas contables computarizados, de los cuales

existe una gran variedad de los mismos.

Estos programas deben tener un soporte por escrito del funcionamiento del
mismo, es decir, deben contar con manuales, los cuales son instructivos que
tienen la descripcibn o funcionamiento de los programas que se estan
utilizando en las operaciones de la empresa. Los manuales de tales programas
“pretenden facilitar su aprendizaje, los cuales controlan el ciclo de operaciones
de compra—venta de las empresas en forma segura, confiable y de acuerdo con
la legislacion vigente, proporcionando una herramienta de vanguardia
tecnolégica que permita una administracion y comercializacion eficientes.”
Sobre todo tratAndose de micro empresas, donde el soporte técnico es limitado
debido a que no se tiene un departamento dedicado para realizar tal labor, asi,
el personal administrativo debe capacitarse para el uso de los programas.

Los manuales son instructivos que contienen el soporte de cada uno de los
programas contables computarizados utilizados en la empresa, anteriormente
eran impresos, hoy en dia se encuentran digitalizados y almacenados en CD o

vienen incluidos dentro de los paquetes por medio del médulo de ayuda.

LICENCIA PARA EL MANEJO DE SOFTWARE — VENTAJAS.

La industria del software pierde miles de millones cada afio por culpa de la

pirateria. “La pirateria es un delito a escala mundial, y sus tasas estan en

SALCARRIA JAIME, José (2008) “Contabilidad Financiera” Editorial Castell6 de la Plana, Parte 1, Tema 1,
Pag. 10-12.
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aumento principalmente en los paises en desarrollo. En China,
aproximadamente, 95% de todas las nuevas instalaciones de software son
piratas; en Vietham, este valor aumenta hasta 97%. Algunos paises del Tercer
Mundo rechazan las leyes internacionales de copyright con el pretexto de que
esas leyes protegen a los paises ricos a expensas de las nacionales sin
desarrollar.” Como se puede observar, es un problema que no puede
eliminarse tan facilmente, considerando que los costos de un software pirata
son menores al de un software original, sin embargo, existen bastantes
desventajas al no contar con un software original, sobre todo para las
empresas pequefas, una de ellas es poseer los derechos para recibir soporte o

asesoria en linea.

Las empresas pequeifias, las cuales no poseen un departamento de soporte,
carecen del personal especializado (ingenieros o licenciados en informatica)
qgue les pueda apoyar cuando hay algun problema técnicos en los programas.
Algo que no ocurre cuando se tiene un software original, pues el proveedor

proporciona ayuda o asesoria en linea via internet o telefonica a los usuarios.

Los software contables computarizados son comercializados por distribuidores,
los cuales son certificados y capacitados continuamente por los fabricantes de
los programas, proporcionando a los clientes finales un soporte técnico acorde
con las necesidades de éstos; asimismo, escalar los problemas que vayan
detectando; primero con los distribuidores y posteriormente elevar los caos
hacia los fabricantes, para que de esta manera puedan solucionar los

problemas que se vayan dando con las aplicaciones contables.

Ademas, poseer una licencia proporciona la ventaja de tener derecho a las
actualizaciones de los programas contables—administrativos con los que cuente
la empresa, debido a que estas surgen como resultado de los cambios
continuos en las legislaciones y que impactan a la contabilidad de la empresa,
por lo que podra de esta forma explotar al maximo la herramienta contable para
generar informacion financiera en el menor tiempo posible, y se disminuyen el

namero de errores que puedan ocurrir.
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Otra ventaja de poseer un software contable computarizado original, es la
disminucién del riesgo de que tal programa presente fallas y, en un momento
dado, arriesgarse a perder la informacion contable, ya que el software cuenta
con el mantenimiento adecuado por parte del distribuidor o en su caso del
fabricante correspondiente.®

LA SEGURIDAD EN SISTEMAS DE INFORMACION.

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola, uno de los significados en el
término seguro y es el que nos concierne, es la de estar libre y exento de todo
peligro, dafio o riesgo. De este modo se utiliza este vocablo en los sistemas de

informacion.

A los sistemas de informacion, no importa que medidas de seguridad le adapte,

siempre habrd un margen de peligro. Por lo que es necesario tener en cuenta:

Los componentes del sistema informatico.- Estos datos se los consigue
entrevistando a los responsables de la empresa a la que se esta estudiando el

riesgo, mediante evaluacion directa.

Los peligros que perjudican al sistema informatico.- Pueden ser por accidente o
intencionados, porque algunos de los fallos de seguridad son causados por el
elemento humano; estos se obtienen de la deduccion entre la informacion
suministrada por la empresa y el estudio espontaneo del sistema por medio de

pruebas del mismo.

Las medidas a adoptar para controlar los riesgos.- Esto es decidir qué
mecanismos de seguridad ayudara a reducir al maximo posible los riesgos en

los sistemas de informacion.

6 PICAZO CORNEJO, Graciela (2012) “Aplicaciones Contables Informaticas 1”, Editorial Red Tercer
Milenio, Unidad 2, Pag., 40 — 42.
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Luego de haber realizado el estudio de riesgos e implementar las medidas de
seguridad correspondientes, es necesario hacer un seguimiento a las medidas

adoptadas periodicamente.

Todos los componentes de un sistema de informacidén son afectados cuando
ocurren fallos en la seguridad, siendo la informacién lo mas fragil, ya que el
hardware se puede volver a adquirir, y el software se lo puede reinstalar, pero
los datos deteriorados no se recuperan siempre, produciéndose perjuicios de

diferente naturaleza tanto en la economia e imagen de la empresa.

Tipos de seguridad.

Activa.

Engloba el conjunto de protecciones que tienen como finalidad reducir las
amenazas que ponen en riesgo al sistema. Entre estas se encuentran: entrada
al sistema por medio de nombre de usuario y clave de acceso para evitar que
usuarios no autorizados manipulen la informacion; instalacién de antivirus y

similares, etc.

Pasiva.
Constituida por las medidas implementadas cuando se ha ocasionado un
percance en la seguridad, para disminuir su efecto y permitir la restauracion del

sistema, esto es realizando copias de seguridad diarias de la informacion.

Caracteristicas de un sistema de informacion seguro.
La falta de seguridad en los sistemas de informacién es uno de los mayores
problemas que se dan en la actualidad y que son en muchas ocasiones las

causas de dar menos credibilidad y prestigio en el mercado.
Sus causas pueden ser:

e Fortuito. Las equivocaciones cometidas por el personal, incidentes, averias

en el equipo, apagones eléctricos, o fallas internas del sistema etc.
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e Fraudulento. Percances ocasionados por algun virus informético, o por
personas inescrupulosas que tengan acceso al sistema, por accidentes o

hurtos causados.

Un sistema es seguro siempre que se tomen las debidas precauciones en
consideracion a los puntos anteriormente nombrados, es decir la informacién
del sistema tiene que ser integro en su totalidad y por tanto ser confidencial y

disponible en el momento.

Integridad. En este término detallamos lo importante que es la seguridad en la
informacion es decir tiene que cumplir con los requerimientos dados,
garantizandose en su totalidad la no alteracion de los datos o pérdida de
informacion, por lo tanto para que se den este tipo de garantias el sistema tiene
que estar dotado de herramientas que permitan detectar todas esas

caracteristicas que producen riesgos al sistema de informacion.

Confidencialidad. Podemos indicar que la informacién del sistema tiene que
ser utilizada por el personal encargado de manejar los sistemas, mediante
claves o cédigos de acceso, resguardando asi la informacion de manera
segura y evitando estar vulnerable al acceso de terceras personas. Para evitar
ciertos errores de confidencialidad en el acceso al sistema se debe aplicar
mecanismos como solicitar la identificacion de quien esta accediendo en ese

momento, que tipo de transaccion desea realizar etc.

Disponibilidad. La informacién tiene se estar disponible en cualquier momento
dado para que pueda ser usada en la toma de decisiones para los Gerentes y
Administradores de la empresa, por lo que se debe garantizar la disponibilidad
en su totalidad ya sea mediante resguardo o copias de seguridad de los datos y

que a su vez si la informacién es borrada esta pueda ser recuperada.’

"AGUILERA LOPEZ, Purificacién (2010) “Seguridad Informatica” Editorial Editex, Unidad 1, Cap. 2, Pag.
9-11.
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ANALISIS DE LA CONTABILIDAD BASADA EN REPORTES.

La humanidad en la actualidad, en cualquier entorno en que se desenvuelva,
es una entidad de informacion, por lo tanto las actividades economicas y los

implicados en ella, demandan gran cantidad de informacion.

Todo organismo privado, desde las PYMES (pequefias y medianas empresas)
hasta las multinacionales, o entidades publicas desde los municipios hasta los
organismos internacionales, requieren procesar y producir reportes de datos

destinados a la toma de decisiones de caracter econdmico.

Las organizaciones de toda indole como: bancarias, industriales, comerciales,
educativas, precisan de informacion de sus recursos y obligaciones, también de

sus ingresos y gastos.

De igual manera las compafiias de caracter publico requieren tener
conocimiento del estado de sus cuentas, para decidir como y en qué proyectos

invertir para el bien de la ciudadania.

Los Informes contables y la toma de decisiones.

Los sistemas de informacién contable en las entidades se usan para obtener
tres tipos de informes:

1. Informes rutinarios para la administracion: asisten en la toma de decisiones
que ocurren con frecuencia en la empresa. Por ejemplo se puede citar un
reporte semanal de cuentas por cobrar para que de esta manera la Gerencia
tenga conocimiento de a que clientes requerir los pagos.

2. Informes no rutinarios para la administracion: son utilizados cuando se
necesitan tomar decisiones que no se realizan a menudo y sin algun

antecedente. Sirviendo como control de gestion empresarial.

3. Informes para los inversionistas, entidades financieras, gubernamentales y

demas interesados: ofrece la informacion de las labores vinculadas a la
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empresa, asi como las condiciones financieras que estas conllevan. Por
ejemplo tenemos: el Estados de Situacion Financiera, el Estado Resultado
Integral, que demuestran la realidad econdémica de la empresa y ademas vale

para precisar el importe tributario.

Los gerentes de las empresas utilizan la informacion proporcionada por el
sector contable en la toma de decisiones siempre vinculandola al capital y las
actividades que realizan. Se desprende de estos tres tipos de decisiones de

caracter econémico:

1.- Decisiones de financiamiento: Son decisiones vinculadas a la adquisicion de
recursos por intermediarios. Para ello los reportes contables deben aportar con
informacion destinada a responder las siguientes interrogantes: ¢Se debe
prestar o no?, ¢Qué convenio solicitar? ¢En qué sociedad financiera prestar?,
¢, Cual es mi capacidad de endeudamiento? ¢Qué forma de endeudamiento me

conviene? ¢ Estoy en la disposicion para el pago de los intereses?, etc.

2. Decisiones de inversion. Son decisiones asociadas la reordenacion de los
bienes de capital disponibles. La informacion proporcionada por los sistemas
contables deben dar respuesta a interrogantes como: ¢,conviene reemplazar la
maquinaria en uso por otra mas moderna?, ¢Se debe acrecentar el negocio
con la adquisicion de un nuevo local?, ¢Debo invertir en la empresa cuando

tenga fondos disponibles?, ¢la empresa estd endeudada o es solvente?, etc.

3. Decisiones operativas. Son decisiones que guardan relacion con la
administracion diaria del negocio. Los reportes contables tienen que suministrar
los datos necesarios que den solucionen a preguntas como: ¢Cual de mis
actividades empresariales debo fortalecer?, ¢ Cual debo suprimir?, ¢Quiénes

son mis clientes rentables?, ¢ Es necesario contratar mas personal?, etc.®

8ALCARRIA JAIME, José (2008) “Contabilidad Financiera” Editorial Castell6 de la Plana, 1 Parte 1, Tema
1, Pag. 13-14.

-27-



2.3 FUNDAMENTACION TECNICA.

De la consulta realizada al Ing. Sist. Giovanni Quinde Anastacio, que labora en
el Area de asesoria y soporte técnico de la empresa MADO S.A., la misma que
suministra el nuevo sistema contable a utilizar, nos proporcioné informacion
referencia sobre migracion de datos y tipos de bases de datos, guiandonos
gracias a su experiencia en este campo, y con material obtenido de diversas

fuentes informativas, siendo de gran ayuda para consulta de las estas teorias.

MIGRACION DE DATOS.

Esta es una fase donde se requiere del conocimiento necesario para proceder
a realizarla ya que son procesos complicados y por lo que es conveniente que
los especialistas en Sistemas la realicen, es importante realizar de antemano
un estudio de la informacién a migrar y dar a conocer posteriormente los
requerimientos, de esta manera se podra determinar si la migracion sera un

éxito o si presentara dificultades.

La migracion de datos se fundamenta en la partida integra de un sistema a
otro, es decir trasladando la informacion desde los datos mas antiguos a lo mas
actual de las transacciones. Por lo general la cotizacion de un traslado se basa
en funcion del nivel exigido, ya sea trasladar un parte de ello, datos mas
relevantes como por ejemplo informacion de clientes, precios de mercaderia,
inventarios, registros contables etc., hasta la totalidad de la informacion
depende mucho de las necesidades y requerimientos de la empresa. Para
evaluar el trabajo es necesario tener los conocimientos tanto del sistema
anterior como del nuevo y por consiguiente tener los conocimientos que

implican la migracion de datos.

Nivel de conocimiento del sistema de origen.

En esta fase es importante tener la ayuda del proveedor del sistema de origen,
por lo general no es comun que esto se dé, en el caso de que se pudiera dar o

no, los factores a tener en cuenta son los siguientes:
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e Tener acceso al sistema de origen.
e Organizacion de campos y tablas.
e Vinculos entre tablas.

e Patron de datos de cada campo.

Nivel de conocimiento del sistema de destino.

En esta fase es importante que la persona encargada de la implantacion del
nuevo sistema contable, sea parte de la organizacion que desarrollara la

migracion de la informacion. Se debe considerar son los siguientes factores:
¢ Organizacién equivalente de tablas y campos.

e Triggers de base de datos funciona como un activador cuando este carga
los datos en el sistema que es de suma importancia para el manejo de la

informacion en lo posterior.

e Mecanismos, Jobs, paquetes, deberan activarse con posterioridad a la

carga de informacién para dejar estable la base de datos.

Procesos arealizar durante la migracion.

Una vez que se halla investigado o conocido ambos sistemas se procede a

realizar lo siguiente:

e Mapeado de campos entre los sistemas tanto de origen como de destino.
e Cambio de datos es decir alfanumérico en origen, numérico en destino.

e Agregaciones, es decir varios campos en origen dan por resultado un

valor agregado en campo destino.
e Desagregaciones, contrario al item anterior.

e Sustitucion de valores, un valor en origen debe convertirse en un valor

distinto en destino.

o Filtros a aplicar, registros a migrar.
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Tipos De Bases De Datos.

Las bases de datos se clasifican de diversas formas, de conformidad al entorno

gue se maneje, o el uso que se le dé.
Segun la variabilidad de los datos almacenados:

Bases De Datos Estaticas.

Estas bases de datos solo sirven de lectura, se usan principalmente en
almacenamiento de datos histéricos, que luego sirven en el estudio de la
conducta de cierto grupo de informacion en diversos periodos, para elaborar las

proyecciones necesarias que influiran para tomar decisiones.

Bases De Datos Dinamicas.

En estas bases de datos, la informacion resguardada se reforma con el avance
de los periodos, admitiendo procedimientos como editar, actualizar, borrar y
adicionar informacion, asimismo de los procesos para consultar. Estas bases
de datos son utilizadas en los sistemas de informacién de las farmacias,

supermercados, 0 una empresa en general.

Modelos De Bases De Datos.

Las bases de datos también se clasifican por el modelo de administracion de
datos. Un modelo de datos es esencialmente un deposito, donde se importa la
informacion, asi también los procedimientos de acopio y rescate de

informacion.

Bases De Datos Transaccionales.

En estas bases de datos, su finalidad consiste en el envio y recepciéon de
informacion a considerable rapidez, siendo utilizadas en evaluaciones de
calidad, en empresas productoras, y como su fuerte es la recopilacion y rescate

de informaciéon a gran velocidad, la duplicidad de datos no es inconveniente
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como ocurre con las otras bases de datos, siempre y cuando se conecte a una

base de datos relacional.

Bases De Datos Relacionales.

En este modelo, no es de importancia el modo en que se ingresan la
informacion. Tiene la virtud de facil entendimiento y utilizaciébn para usuarios
eventuales de la base de datos. Se puede recuperarla informacion por medio
de informes que ofrecen una extensa tolerancia y potestad para suministrar la
informacion. Su lenguaje méas usual para consultar informes en bases de datos
relaciones es SQL (Structured Query Language), traducido literalmente como
Lenguaje Estructurado de Consultas, siendo un patrén empleado en los

principales sistemas de gestion.

ESTRUCTURA DE UN ERP (Enterprise Resource Planning)

La mayoria de los ERP adoptan una estructura modular que soporta los
diferentes procesos de una empresa: el médulo de gestion financiera, el
modulo de gestidn de compras, el modulo de gestién de ventas, el médulo de
recursos humanos, etc. Todos los mddulos se conectan entre si porque
comparten una misma base de datos, asegurando asi la relacién y unificacion
de la informacién generada. La modulacion facilita la implementacion del

sistema por ciclos, asi como la transicién de un anterior sistema.

En todo ERP, el primer médulo al que se tiene acceso para su uso es el
contable - financiero, posteriormente, se van integrando los restantes,
dependiendo de las caracteristicas particulares de cada empresa. EIl sistema
de los ERP esta integrado por aplicaciones técnicas y con una estructura que
sirve de plataforma para los diversos modulos que las empresas requieren,
atendiendo a razones comerciales o técnicas. Las modernas versiones
soportan los formatos digitales procedentes de internet, como lo es el estandar
XML.
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Seguidamente, se muestran algunas de las funcionalidades incluidas en los

principales modulos que constituyen un sistema ERP:

Mdédulo de aprovisionamiento.

El modulo de aprovisionamiento facilita la planificacion de los pedidos a
proveedores a partir de las necesidades de compra de la empresa, que pueden
venir determinadas por la demanda de productos terminados o por el control de
unos stocks minimos de produccion. Ademas, este modulo puede ofrecer la
posibilidad de consultar el historial de los proveedores y de los movimientos de
materiales que se han realizado. En definitiva, el médulo de aprovisionamientos
debera dar soporte a todos los procesos de compra, desde la gestién de
proveedores Yy tarifas hasta el control de los procesos de pedidos, conciliacion
de facturas y otras fases implicadas en el aprovisionamiento, tanto de
productos como de materias primas, bienes de inversion o servicios, asi como

la gestion de contratos de suministro.

Médulo de ventas.

El médulo de ventas desempefia la relacién entre compafia y el consumidor,
dando bases a todas las actividades comerciales preventa (contactos del
cliente, presupuestos...) y post-venta (entrega, facturacion, devoluciones...). De
tal manera, simplifica la gestion de los pedidos, la logistica de distribucion, la
preparacién de entregas, la expedicion y el transporte. Para un justo
funcionamiento, ademas el modulo de ventas debera estar integrado con los
modulos que tienen una relacion como son de logistica, almacén, financiero,

etc.

Moédulo de finanzas.

El modulo de finanzas se encarga de la contabilidad y de la gestion financiera
de la empresa. Se trata de un médulo esencial dentro del sistema ERP, ya que
va a estar totalmente integrado con los restantes mdédulos. Por este motivo,

resulta fundamental para la correcta implantacion del ERP. Este méddulo
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proporciona herramientas flexibles y aplicaciones orientadas tanto a la
contabilidad financiera, como a la contabilidad analitica o de costes. Entre sus
multiples funciones relacionadas con la operativa financiera y contable

podemos destacar las siguientes:

e Contabilizacion de las operaciones de la empresa (generacion de asientos
contables).

e Elaboracion de los balances y de la cuenta de resultados.

e Elaboracién de presupuestos, generacion de informes y andlisis de
desviaciones.

e Gestibn de la tesoreria (control de flujos de cobros y pagos, gestion de
cuentas corrientes, lineas de crédito y de depdsitos, etc.).

e Facturacion (emision de las facturas).

e Liquidacion de los impuestos (sobre Sociedades, IVA, etc.).

e Gestion de cobros y reclamacion de impagados.

En general, todos los sistemas ERP disponen de un gran niamero de informes
financieros y contables estandar e incorporan herramientas de disefio a medida
para facilitarles la generacién de informes adaptados a las necesidades de

cada cliente, como en el caso de la liquidacion de impuestos en cada pais.

Médulo de recursos humanos.

El modulo de recursos humanos de un ERP permite gestionar la informacién
relacionada con los empleados de una organizacién (datos personales,
formacion recibida, experiencia, ocupacion, salario, historial profesional,
periodos vacacionales, bajas por enfermedad, premios, sanciones, etc.). Entre
las multiples funciones que facilita podemos destacar las siguientes:

¢ Definicién de estructuras organizativas.

e Gestion de las acciones formativas.
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e Registro de gastos de representacion y de dietas por desplazamientos.

e Soporte a la generacién de ndéminas.

2.4 MARCO CONCEPTUAL.

ERP:  (Enterprise  Resource Planning —Planificacion de  Recursos
Empresariales) Es un conjunto de sistemas de informacion que permite la
integracion de ciertas operaciones de una empresa, especialmente las que
tienen que ver con la produccion, la logistica, el inventario, y la contabilidad. Es

decir, es un Unico programa con acceso a una base de datos centralizada.

Médulo: En programaciéon, es un software que congrega un grupo de
subprogramas y configuracion de datos. Tienen la caracteristica de ser
unidades codificadas por separado, pudiendo diversos programadores laborar

en cada modulo a la vez, ahorrando tiempo en su desarrollo.

Programa Informético de Contabilidad: Es un software destinado a
sistematizar y simplificar las tareas de contabilidad. En este se registra y
procesa las transacciones histéricas generadas en una empresa o actividad
productiva: las funciones de compras, ventas, cuentas por cobrar, cuentas por

pagar, control de inventarios, balances, néminas, etc.

Seguridad Informatica: La seguridad informética o seguridad de tecnologias
de la informacion, es el campo de la informatica orientado a la custodia de la
edificacion de los sistemas y todo lo relacionado con esta y, especialmente, la
informacion contenida o circulante.

Seguridad de la Informacion: La seguridad de la informacion es el conjunto
de medidas preventivas y reactivas de las organizaciones y de los sistemas
tecnolégicos que permiten resguardar y proteger la informacién buscando

mantener la confidencialidad, la disponibilidad e integridad de la misma.
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Usuarios: Son las personas que utilizan la estructura tecnoldgica y que
gestionan la informacion. Debe protegerse el sistema en general para que el
uso ellos no pueda poner en entredicho la seguridad de la informacion y
tampoco que la informacidbn que manejan por parte de o almacenan sea

vulnerable.

La Informacion: Es el principal activo. Utiliza y reside en la infraestructura

computacional y es utilizada por los usuarios.

Validacion de la Informacion Financiera: Consiste en aplicar unos
procedimientos de auditoria financiera para ajustar los saldos de los Estados
Financieros a los Principios de Contabilidad Aceptados, generalmente en el

pais donde se origina la informacion.

Proceso Contable: Es el desarrollo de una secuencia légica de pasos que
estan relacionados entre si, como: recopilar, interpretar y exhibir informacion

vinculada al patrimonio y a los recursos econémicos de una entidad.

Reporte de Inventarios: El reporte de inventario es el encargado de
interactuar con un manejador de base de datos para poder realizar consultas

sobre los equipos existentes y realizar cambios, altas o baja.

Reporte de Contabilidad: Son Estados Financieros preparados por
contadores para mostrar la situacion econémica empresarial en un periodo de
tiempo definido. Los administradores utilizan reportes contables en la toma de
decisiones, los accionistas los utilizan para decisiones de inversion y los

proveedores los usan para evaluar la capacidad de crédito de sus clientes.

Balance General: El balance general ofrece una de las mejores perspectivas
generales de los activos y deudas de una empresa. El balance general muestra
el saldo actual de los activos de la empresa, asi como de sus riesgos y
obligaciones con acreedores. Analizar el balance general puede ayudarte a

identificar las fuentes de fondeo de una empresa: efectivo o deuda.
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Migracion Base de Datos: Consiste en la transferencia de materiales digitales
de un origen de datos a otro, transformando la forma l6gica del ente digital de
modo que el objeto conceptual pueda ser restituido o presentado por un

nuevo equipo o programa informético.

Base de Datos o Banco: Es la agrupacién de informacion concerniente a un

mismo entorno y reunida de forma sistemética para usarlo posteriormente.

Transicion: Accidn y resultado de pasar de un estado o modo de ser a otro

distinto.

DIMM: De acuerdo al Servicio de Rentas Internas (SRI), es un software
utilizado en la Declaracion de Informacion en Medio Magnético (DIMM), con la
facultad generar archivos en formato XML (eXtensible Markup Language) que

reportan informacion de los anexos de un ente tributario.

Anexos: Son archivos que abarca informacion detallada y Util como soporte en
las declaraciones de impuestos, que toda organizacién debe realizar segun lo

estipulado en las leyes.

ATS: El Anexo Transaccional Simplificado es donde los contribuyentes deben
presentar un reporte detallado de las transacciones correspondientes a

compras, ventas, exportaciones y retenciones de IVA y de Impuesto a la Renta.

XML: Siglas en inglés de eXtensible Markup Language (lenguaje de
marcas extensible'), es utilizado para almacenar datos en forma legible. El XML
da soporte a bases de datos, siendo util cuando varias aplicaciones deben

comunicarse entre si o integrar informacion.

Comercio Electronico: Consiste en la negociacion comercial efectuada por

medio de las redes electrénicas de informacion.
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2.5 MARCO REGULATORIO.

La empresa Alcides Gémez & Asociados S.A., tiene obligaciones con la
Superintendencia de Compafiias, las cuales de conformidad a la Ley de

Compaifiias son entre las mas representativas las siguientes:

e Presentacion de Estados Financieros (Anual) Art. 20 Literal A
e Presentacion de Nominas de Representante Legal. Socios o Accionistas
(Anual) Art. 20 Literal B

e Contribucion a la Superintendencia de Cia. (Anual) Art. 449.

La empresa también efectla obligaciones tributarias con el Servicio de Rentas

Internas tales como:

e Declaracion del Impuesto a la Renta Capitulo | Art. 7; V Art. 16; VI
Art.19, 20 y 21 Ley Organica de Régimen Tributario Interno.

e Declaracion del Impuesto al Valor Agregado (Mensual) Capitulo Il Art. 63
Capitulo IV Art. 67 Ley Organica de Régimen Tributario Interno.

e Declaracion de Retenciones en la Fuente (Mensual) Capitulo X Art. 45,
50.Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno.

Ademas tiene que cumplir con deberes laborales con el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS) de conformidad al Cédigo de Trabajo, de las que
destacan:

e Afiliacion de todos los trabajadores al Seguro Social Art 42 Numeral 31.

e Pago de planillas de aportacién (Mensual) Art. 42 Numeral 32.

e Pagos de planillas de fondos de reserva (Mensual) Art. 42 Numeral 32,
Art. 198, 199, 200.

e Pago de planillas de préstamos quirografarios e hipotecarios. (Mensual)
Art. 42 Numeral 32.

Otra de las responsabilidades con los entes reguladores es con El Ministerio de

Trabajo, y su el respectivo Cddigo de Trabajo, de los que sobresalen:
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e Décimo Tercera Remuneracion.- Art.111.
e Décimo Cuarta Remuneracion.- Art. 113y 114.
e Pago Utilidades.- Art. 97.

Los comerciantes y sus sucesores deben custodiar los libros contables y su
respectiva documentacién tanto fisica como digital, durante todo el giro del

negocio. — Art. 57 del Codigo de Comercio.

Ademas, los sistemas informéticos contables y las bases de datos se amparan
bajo la Ley de la Propiedad Intelectual, de esta manera evitar que los derechos
de autor sean violentados en la comercializacion y aplicacién del producto en
distintas organizaciones de forma libre. — Capitulo I: Del Derecho de Autor
Seccion |: Preceptos Generales Art- 7; Seccién V: De los Programas de
Ordenador Art. 28-32.

Segun la ISO 27001:2013, que en la traduccion de la misma al espafiol pas6 a
ser Norma UNE-ISO / IEC 27001:2014, nos indica lo importante que es la
seguridad de informacién ya que un descuido en esta area se ocasionaria
pérdidas a nivel socio — econdmico y en esta Norma encontramos las
directrices para reducir al maximo los riesgos de vulnerabilidad de datos en las

empresas, destacando las siguientes:

¢ Interpretando las necesidades y perspectiva de la partes afectadas.

e Liderazgo y responsabilidades

e Gestionar las directrices de las contingencias y las oportunidades.

e Trazar los propoésitos de la seguridad en la informacién y las gestiones
para cumplirlos.

¢ Notificaciones.

e Documentacion de la informacion.

e Gestion y registro de las operaciones.

e Busqueda, analisis y valoracion.

e Acciones reformatorias.
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2.6 HIPOTESIS.

Hipotesis General.

Si se da un cumplimiento al protocolo de migracion de datos que recomienda
tener conocimiento, tanto del sistema de origen como de destino para instalar
JUST 3.0, entonces se podra generar a satisfaccion la informacion contable del

archivo XML para presentacion de anexos transaccionales al SRI.

Hipodtesis Particulares.

1. Si se mantiene informacién incompleta y poco fiable en los modulos de
contabilidad y administracion con sistema SMARTEST, entonces la
Gerencia se debilita en la toma de decisiones sobre inversiones

inmediatas para el desarrollo econémico de la empresa.

2. Si persiste la presencia de informacién contable inconsistente en los
saldos del mayor a causa de la debilidad informatica del actual programa
SMARTEST entonces se generara pagos de multas por atraso en la

proyeccion de anticipos de impuesto a la renta.
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Tabla # 1.

Operacionalizacion de Variables.

duplicidad de

registro.

Estados Financieros,

requiriéndose nuevas
aplicaciones en los

procesos.

duplicados

INSTRUMENTO
. DE
VARIABLES. DESCRIPCION. INDICADOR. 3
EVALUACION.
HG | VI: Migracién de | Estudio de la informacion | Grado de
Datos bajo | a trasladar del sistema | conocimientos tanto | Test o Prueba de
protocolos. de origen para medir si | del sistema de laboratorio.
presentara dificultades o | origen como de
no. destino.
VD: Generacién | Documento utilizado para | Nimero de reportes
de archivo XML. integrar datos en forma | en formato XML Test o Prueba de
segura, facil y legible, laboratorio.
siendo compatible entre
sistemas.
Hp | VLI Informacion | La validacion de la | Grado de
1 incompleta y poco | informacion no se | incumplimiento  a Encuesta o
confiable. encuentra debidamente | requerimientos del entrevista
sistematizada en el | Dpto. de
programa. Contabilidad
VD: Toma de | Proceso mediante el cual | Numero de
decisiones sobre | se selecciona las ideas | decisiones
inversiones a | méas relevantes | realizadas para Entrevista
corto plazo. enfocadas en el | inversiones a corto
mejoramiento productivo | plazo.
y financiero del grupo
empresarial.
Hp | VLI Asientos | Dado por inconsistencia | NUmero de asientos
2 descuadrados por | del reporte de los | descuadrados y | Entrevista, Ficha

de observacion

VD: Pago de
multa por atraso

de balances.

Sanciones generadas por
el retraso en la
presentacion de informes
al SRI 'y a Ila
Superintendencia de
Compaiiias.

Numero de veces
que paga multa en
el afio.

Porcentaje de

multas pagadas.

Analisis

Documental
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CAPITULO III.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

3.1 TIPO DE INVESTIGACION.

En el desarrollo del problema de estudio utilizaremos la investigacion de tipo
explicativa, la cual consiste “en establecer las causas de los hechos,

circunstancias o fendmenos que son objeto de estudio”.

El tipo de investigacidbn sera explicativa porque se definirh como ocurre un
suceso (transicion de informacion contable de un sistema informatico a otro) y
bajo qué circunstancias se da este. Ademas dara a notar las definiciones
reglamentarias y técnicas referentes al sistema contable. Dado que el origen de
nuestra investigacion es explicativa surge la exigencia de proponer una
investigacion correlaciona la misma que consiste “en medir el nivel de vinculo

entre dos o mas variables”.

3.2 POBLACION Y MUESTRA.

Poblacion.

La poblacién de estudio es finita dado que se contabiliza el total de empleados
de la empresa ALCIDES GOMEZ y ASOCIADOS S.A., que mantienen un
acercamiento directo con el sistema de informacion tipo SMARTEST. También
se considera a quienes han cambiado y migrado su informacién desde un
sistema anterior a un nuevo programa contable de tipo JUST 3.0, para el
efecto se toma en cuenta a los administradores contables de estas otras
empresas, que seran consultados en la parte de la satisfaccion como usuario
de las aplicaciones o moédulos que trae este sistema, para lograr asi
determinar ciertos rasgos procedimentales, de comportamiento y de
aceptacion hacia los nuevos algoritmos, nuevas formas de procesamiento y
disponibilidad de datos como recursos de trabajo de oficina y de toma

decisiones en la empresa.
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Muestra.

Se evaluara la opinion sobre jefes administradores de sistemas contables de
otras empresas de la localidad que adoptaron el programa JUST 3.0, a mas
del personal que conforman la empresa ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS
S.A., y que actualmente experimentan una transicion administrativa informatica
contable al adoptar también este programa, para asi contrastar respuestas con
su ambiente de trabajo y tiempo de respuesta ante las necesidades de toma

de decisiones.

Muestra No. 1
Al determinar los elementos a ser seleccionados como una muestra, en
realidad se considerara al total de los empleados y por lo tanto aplicamos 8

encuestas.

Tabla # 2. Empleados Alcides Gémez & Asociados S.A.

EMPLEADOS.
Gerente General.

H

Gerente Contable y Tributario.

Gerente Financiero y Administrativo.

Jefe de Logistica y Ventas.

Jefe de Marketing.

Asistente Contable.

Asistente Tributario.

Q| N O O | W N|

Cajero / Facturador.

Muestra No. 2

Para lograr esta muestra se tuvo que consultar con el proveedor autorizado
para otorgar la licencia de instalacion de este programa en las empresas. El
proveedor MADO S.A. es quien nos facilita los contactos con los
administradores del programa en distintas empresas y asi poder realizar las
consultas previamente analizadas para cumplir con las hipé6tesis de este

proyecto.
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Tabla # 3. Representantes de Otras Empresas que adoptaron Programa

Contable JUST 3.0
N° | EMPRESA CIUDAD CONTACTO CARGO
AGRICOLA C.P.A. Miriam
1 Guayaquil. Contadora
OFICIAL S.A. Montero R.
2 CALBAG S.A. Guayaquil. C.P.A. Otto Arce. Contador
C.P.A. Jorge Morales
3 CANODROS S.A. Samborondén M Contador
] . . Jefe de
4 REYSAC S.A. Guayaquil. Ing. Sist. Alex Feijo. )
Sistemas
Ing. Sist. Francisco | Jefe de
5 SISBAL S.A. Guayaquil. ] )
Aguirre Z. Sistemas
DIVISHOP . .
6 Guayaquil. Ing. Kristel Gémez. Gerente
ECUADOR S.A.
7 EDITY S.A. Guayaquil. C.P.A. Luis Pin. Contador
ELICROM CIA ) C.P.A. Ménica
8 Guayaquil. Contadora
LTDA. Gonzalez.
] Ing. Sist.  Andrés | Jefe de
9 ESCOPUSA S.A. Guayaquil. . )
Mufioz. Sistemas
PLAZA
Ing. Alexandra | Administra-
10 | VILLAVICENCIO Guayaquil.
Campuzano V. dora
CONSULTORES.
) ) ) Administra-
11 | TECNAVIN S.A. Guayaquil. Ing. Adrian Arias. q
or
] Ing. Sist.  Xavier | Jefe de
12 | LABEL PRINT S.A. | Guayaquil. _
Matamoros. Sistemas
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Muestreo y Seleccion.

El tipo de muestreo es combinado Intencional: Por Conveniencia y Referidos.

Método de Investigacion.
e Hipotético Deductivo.

Mediante este método se procede a establecer un caso particular en el cual se
obtiene una teoria del problema para prescribir una hipotesis, que nos servira
mediante un razonamiento deductivo corroborar la hipétesis real, es decir
primero se basa en el descubrimiento para luego mediante un estudio mas

riguroso justificar dicho problema.

e Inductivo Deductivo.

En método deductivo se procede con bases desde una antecedente general
para luego obtener un desenlace mas minucioso en obtener los resultados de

la investigacion.

Desde el método inductivo se da todo lo contrario se procede a obtener y
estudiar un caso en particular para luego de esos resultados obtener una

opinién de caracter general.

3.3 INSTRUMENTOS DE EVALUACION.

Tipo de Instrumento.

Se aplicaran 2 instrumentos de investigacion:

e La entrevista.

La entrevista es un instrumento en donde se compone una serie de preguntas
con multiples respuestas para evaluar el conocimiento de cada individuo
involucrado en la muestra a escoger dentro de la poblacion con el fin de

evaluar y obtener un resultado de dicho método aplicado.
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MODELO DE ENTREVISTA.

Andlisis de los resultados a la entrevista realizada al sefior Ing. Sist. Giovanni

Quinde Anastacio, de la empresa distribuidora del programa JUST 3.0

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL.

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.

La finalidad de la presente entrevista es para conocer y medir la eficiencia en

una transicién de base de datos y las ventajas de los ERP en las empresas.

1.- ¢(Qué es para usted una migracion de base de Datos de un sistema

contable?

Respuesta: La migracion de base de datos consiste en traslado de informacion
de un sistema a otro pudiendo ser esta de manera integra o lo més relevante
segun lo requiera el cliente pueden ser fichas de clientes, inventarios en
existencias ,lista de precios, movimientos contables etc. También se la usa
para actualizar las bases de datos cuando esta se requiera por saturacion de

informacién innecesaria en el servidor

2.- ¢Qué es necesario considerar para realizar migracion de una base de

datos?

Respuesta: Es recomendable que este trabajo lo realice un Especialista en
Sistemas de bases de datos ya que este debe realizar el estudio respectivo del
sistema de origen y la informacién que este contiene asi como el entorno del
sistema de destino para dar a conocer si la transicion de las bases de datos

entre ambos sistemas no tendran inconvenientes.

3.- ¢, Cual es el proceso a seguir en una migracion de base de datos?

Respuesta: Cuando se tenga el conocimiento necesario de ambos sistemas se

deben seguir los siguientes pasos:
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Paso 1.- Realizar el respaldo de tu base de datos.

Paso 2.- Trasladamos tu base de datos y realizamos las pruebas respectivas.
Paso 3.- Desarrollamos nuestro trabajo de migracion a tu base de datos de
manera minuciosa tomando en cuenta todos los requerimientos del cliente.

Paso 4.- Validacion final para proceder a operar con la base de datos migrada.

4.- ¢ Cuéantos tipos o0 modelos de bases de datos usted conoce?

Respuesta: Los tipos de bases de datos dependen del manejo que se les

quiera dar, por ejemplo:

e Las bases de datos estaticas sirven para elaborar proyecciones ya que
estas se alimentan de informacion historica.

e Las bases de datos Dinamicas, utilizadas en las empresas en general
donde se puede ingresar, actualizar y consultar informacion.

e Otros modelos de bases de datos tienen como funcidn resguardar y
recuperar la informacién de gran escala con respuesta inmediata, por lo

gue es utilizado en empresas de tipo industrial.

5.- ¢ Qué opina usted de los ERP (Planificacion de Recursos Empresariales)?

Respuesta: La integracion de los diversos modulos de un sistema a través de
la base de datos permite que los procesos dentro de la empresa se
interrelacionen de manera automatizada y sistematizada, siendo los ERP hoy
en dia mas utilizados por las empresas porque son de gran utilidad a la hora de

tener informacién real y fiable mejorando la eficiencia de la administracion.

6.- ¢, Qué madulos son relevantes en un ERP?

Respuesta: Todos los médulos de un ERP son de gran importancia pero los
primarios son el Mddulo de Contabilidad, de Administracion, y Seguridad
siendo cada uno el medio por el que se interrelacionan en la ejecucion de los
deméas modulos y reciben la informacion, ademas de permitir el acceso a los
modulos auxiliares que complementan las funciones utilizadas en los procesos

de registro y control de los movimientos empresariales.
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e La encuesta.

Este tipo de instrumento para investigar es uno de los mas importantes o
conocidos del método cuantitativo, ya que se les realiza a los sujetos
involucrados en la investigacion es decir se toma una muestra a los sujetos
mas importantes o que tengan que ver directamente con el tema a investigar
para luego ser encuestados mediante preguntas previamente elaboradas y asi

obtener los resultados objetivos o subjetivos de la muestra.

MODELOS DE LAS ENCUESTAS.

1.- AL PERSONAL QUE LABORA EN ALCIDES GOMEZ Y ASOCIADOS S.A.

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL.

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.

La finalidad de la presente encuesta es para conocer y medir la eficiencia del
actual sistema informatico contable “SMARTEST” en la empresa Alcides

GOmez & Asociados S.A.

NOMBRE: CARGO:

1.- Area de Trabajo.

Contabilidad

Gerencia

Ventas

2.- Aflos de servicio dentro de Alcides Gomez & Asociados S.A.

De 1 a 2 afios

De 2 a4 afnos

De 4 a 6 afios

De 6 a 8 afios

Mas de 8 arios
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3.- ¢El sistema informatico instalado "SMARTEST" le ha generado

complicaciones para agilitar su trabajo?

Siempre.

Casi Siempre.

Muchas Veces.

Pocas Veces.

Nunca.

4.- ¢Ha incurrido en incumplimientos permanentes a causas del sistema
actualmente instalado en la empresa Alcides Gomez & Asociados S.A.?

Siempre.

Casi Siempre.

Muchas Veces.

Pocas Veces.

Nunca.

5.- ¢Bajo la informacién que presenta el actual sistema de informacién se

puede confiar en cuanto es el stock de inventarios disponibles?

Totalmente de acuerdo.

De Acuerdo.

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

En desacuerdo.

Totalmente en desacuerdo.

6.- ¢El actual sistema de informacion le brinda la seguridad suficiente

como usuario responsable de los ingresos de datos y resultados que

presenta el sistema?

Totalmente de acuerdo.

De Acuerdo.

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

En desacuerdo.

Totalmente en desacuerdo.




7.- ¢Considera usted que la falta de confianza en los reportes del sistema

de informacidn le amerita realizar nuevos procesos manuales?

Siempre.

Casi Siempre.

Muchas Veces.

Pocas Veces.

Nunca.

8.- ¢Cree usted que la Gerencia de la empresa puede tomar decisiones

acertadas y agiles con los reportes que arroja el actual sistema
informético?

Siempre.

Casi Siempre.

Muchas Veces.

Pocas Veces.

Nunca.

9.- ¢Se estan presentado inconvenientes con los organismos de control
por la demora en la entrega de datos ante la revision duplicada que debe
realizarse a los Estados Financieros?

Siempre.

Casi Siempre.

Muchas Veces.

Pocas Veces.

Nunca.

10.- ¢La base de datos almacenada con este programa permite la

flexibilidad e informes de declaraciones de impuestos para el SRI?

Totalmente de acuerdo.

De Acuerdo.

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

En desacuerdo.

Totalmente en desacuerdo.

-49 -



2.- A LOS ADMINISTRADORES DE LAS EMPRESAS QUE YA TIENEN
IMPLEMENTADO EL SISTEMA CONTABLE JUST 3.0.

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.

La finalidad de la presente encuesta es para conocer y medir la importancia de
implementar el sistema informatico administrativo y contable JUST 3.0 en las

empresas.

EMPRESA: ENCUESTADO:

1.- Actividad empresarial.

Comercializacion.

Industrializacion.

Servicios.

Mentorias.

2.- Tiempo en el mercado.

1 a 3 afios.

3 a5 afos.

5 a 10 afos.

Mas de 10 afnos.

3.- ¢Desde hace qué tiempo ustedes sistematizaron integralmente todos

sus procesos administrativos?

Desde hace apréx. 1 afio.

Desde hace aprox. 3 afios.

Desde hace aprox. 5 afios.

Desde hace aprox. 10 afios.

Desde hace aprox. mas de 10 afos.
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4.- ¢;Cuantos sistemas de informacion administrativo y contable han

servido de soporte informatico para su empresa?

uno.

Dos.

Tres.

Cuatro.

Mas de Cuatro.

5.- ¢Cuéles han sido los problemas mas frecuente que le han presentado

programas informaticos anteriores?

Duplicidad de informacion.

Falta de seguridad en la proteccion de datos.

Fallas en el ingreso y creacion de nueva informacion.

Falta de confiabilidad para el almacenamiento de datos.

Descuadres frecuentes en los Estados Financieros y reportes.

Lentitud en el procesamiento de reportes mensuales y anuales.

Dificultad en la migracién de datos para sustentar Impuestos.

6.- ¢ En cuanto estima el mejoramiento empresarial obtenido bajo el apoyo

del sistema informatico contable?

Toma de Decisiones. Facilidad Reportes

Crece 10% Crece 10%

Crece 20% Crece 20%

Crece 30% Crece 30%

Crece 40% Crece 40%

Crece 50% Crece 50%

Crece mas del 50% Crece mas del 50%
Agilidad Operativa. Confiabilidad de Datos

Crece 10% Crece 10%

Crece 20% Crece 20%

Crece 30% Crece 30%

Crece 40% Crece 40%

Crece 50% Crece 50%

Crece mas del 50% Crece mas del 50%
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7.- ¢Este sistema informatico contable le permite al contador ser un

funcionario mas eficiente?

Totalmente de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

En desacuerdo.

Totalmente en desacuerdo.

8.- ¢Este sistema informético contable le permite al administrador tomar

Decisiones mas Efectivas?

Totalmente de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

En desacuerdo.

Totalmente en desacuerdo.

9.- ¢Cual de los Mdédulos que presenta el Programa Contable le ofrece
mayores ventajas para la operacion interna?

Puede sefialar mas de 1 respuesta.

Contabilidad.

Bancos.

Cuentas por Pagar.

Cuentas por Cobrar.

Facturacion.

Administracion.

Seguridad.

Inventario.
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3.4 ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS A ENCUESTA REALIZADA AL
PERSONAL DE ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS S.A.

PREGUNTA No. 1
¢En qué Area de trabajo se desempefia usted en la Empresa?
Objetivo: Determinar el nimero de personal de la compafiia por areas de trabajo.

Tabla # 4. Areas de trabajo.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA PORCENTAJE
Contabilidad 2 25%
Gerencia 3 38%
Ventas 3 38%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 1: Areas de trabajo.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados en la encuesta al personal de la empresa Alcides Gomez
& Asociados S.A., se obtuvo que en las Areas de Gerencia y Ventas se compone del
38% para cada Area, mientras que en Contabilidad el 25%. Observando en la figura
del cuadro podemos detallar también la frecuencia de personal para cada alternativa,
por lo que podemos indicar de acuerdo a los resultados obtenidos que la mayor

concentracion de los empleados es en las areas de Gerencia y Ventas.
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PREGUNTA No. 2

cCuantos afios de servicio mantiene dentro de Alcides Gbémez &

Asociados S.A.?

Objetivo: Determinar el tiempo de servicio por segmentos que tiene el personal de la

empresa hasta la actualidad.

Tabla # 5. Afios de Servicio por segmentos.

ALTERNATIVAS |FRECUENCIA |PORCENTAJE

De 1 a 2 afios 1 13%
De 2 a4 afos 4 50%
De 4 a 6 afios 0 0%
De 6 a 8 afios 3 38%
Mas de 8 afos 0 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 2: Afos de Servicio por segmentos.
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ANALISIS:

Como podemos observar el grafico numero dos, el personal que labora dentro de
Alcides GOmez & Asociados S.A., muestra que el 13% de ellos tienen una antigiiedad
de entre 1 a 2 afios, el 50% de estos trabajadores lleva prestado sus servicios entre 2
a 4 afos y el 38 % de este personal lleva laborando dentro de esta empresa entre 6 a

8 afios.
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PREGUNTA No. 3

¢El sistema informético instalado "SMARTEST" le ha generado complicaciones

para agilitar su trabajo?

Objetivo: Determinar si el personal de la compafiia tiene problemas con el Sistema

SMARTEST y con qué frecuencia.

Tabla # 6. Complicaciones con el Sistema SMARTEST.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre. 4 50%
Casi Siempre. 2 25%
Muchas Veces. 0 0%
Pocas Veces. 2 25%
Nunca. 0 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 3: Complicaciones con el Sistema SMARTEST.
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ANALISIS:

Como podemos evidenciar de acuerdo a los resultados obtenidos en el grafico nimero
tres, las alternativas que identifican el grado de complicaciones al trabajar con el
Sistema SMARTEST es que Siempre obtuvo un 50%, mientras que la opcion Casi
Siempre un 25% y Pocas Veces un 25%. Llegando a la conclusién que a la mayoria de

los empleados les genera complicaciones al trabajar con el sistema SMARTEST.
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PREGUNTA No. 4

SHa

actualmente instalado en la empresa Alcides Gomez & Asociados S.A.?

incurrido en

incumplimientos permanentes a causas del

sistema

Objetivo: Determinar si la empresa Alcides Gémez & Asociados S.A. tiene problemas

con el cumplimiento de las obligaciones ante los organismos de control a causa de los

inconvenientes ocasionados por el sistema SMARTEST.

ANALISIS:

Tabla # 7. Incumplimiento con los Organismos de Control.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre. 0 0%
Casi Siempre. 3 38%
Muchas Veces. 5 63%
Pocas Veces. 0 0%
Nunca. 0 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 4: Incumplimiento con los Organismos de Control.
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De acuerdo a los resultados obtenidos, podemos indicar que el 63% del personal

considera que muchas veces el programa contable les genera complicaciones en el

cumplimiento de las obligaciones ante los organismos de control, y por otro lado el

38% restante dice que casi siempre le ha dado complicaciones por lo que nos

podemos dar cuenta que la mayoria de los encuestados indicaron que el sistema

SMARTEST le ha causado problemas por no permitirles generar los reportes para su

presentacion.
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PREGUNTA No. 5

¢Bajo la informacion que presenta el actual sistema de informacion se puede

confiar en cuanto es el stock de inventarios disponibles?

Objetivo: Determinar si la presentacion de informes por parte del sistema SMARTEST

brinda confiabilidad del stock de inventarios disponible en la empresa.

Tabla # 8. Confiabilidad del stock de Inventarios.

ALTERNATIVAS FREC. |PORC.
Totalmente de acuerdo. 0 0%
De Acuerdo. 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo. 2 25%
En desacuerdo. 6 75%
Totalmente en desacuerdo. 0 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Grafico # 5: Confiabilidad del stock de Inventarios.
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ANALISIS:

Los resultados obtenidos en esta pregunta nos permite indicar que el personal de
Alcides Gomez & Asociados S.A. esta en 75 % desacuerdo que el actual sistema
contable les brinda confiabilidad de informacién en los informes generados por el stock

de inventarios, mientras que el 25% de ellos estan en de acuerdo, ni en desacuerdo,

por lo tanto determinamos que la mayoria del personal no confia en el stock de

inventarios que el actual sistema SMARTEST genera.
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PREGUNTA No. 6

¢El actual sistema de informacién le brinda la seguridad suficiente como usuario

responsable de los ingresos de datos y resultados que presenta el sistema?

Objetivo: Determinar si el personal de Alcides Goémez & Asociados S.A. tienen
seguridad en la informacién del actual sistema contable, si al ingresar cada usuario
poseen algun tipo de clave que permita identificarse para manejar informacién que es

confidencial para la empresa.

Tabla # 9. Seguridad de la Informacion.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA |PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo. 0 0%
De Acuerdo. 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo. 1 13%
En desacuerdo. 5 63%
Totalmente en desacuerdo. 2 25%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Grafico # 6: Seguridad de la Informacion.
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ANALISIS:

Las respuestas obtenidas nos indican que la mayoria de las personas que laboran
dentro de Alcides GOmez & Asociados S.A. estan en un 63% en desacuerdo que la
informacion de la empresa no tiene la seguridad suficiente ya que no poseen un
usuario que los identifique cuando realizan algun tipo transaccién dentro del sistema,
por otra parte también indicaron con un 25% que ellos estan totalmente en
desacuerdo, por lo que resulta que el sistema SMARTEST no brinda seguridad en la

informacion.
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PREGUNTA No. 7

¢ Considera usted que la falta de confianza en los reportes del sistema de

informacidn le amerita realizar nuevos procesos manuales?

Objetivo: Determinar si la informacion suministrada por el sistema SMARTEST es
100% confiable, como para no realizar o estructurar nuevos procesos en la

contabilidad de la empresa.

Tabla # 10. Confiabilidad en la Informacion.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA |PORCENTAJE
Siempre. 0 0%
Casi Siempre. 6 75%
Muchas Veces. 2 25%
Pocas Veces. 0 0%
Nunca. 0 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 7: Confiabilidad en la Informacion.
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ANALISIS:

La respuesta en esta pregunta por parte del personal Alcides Gomez & Asociados S.A.
indicaron que 75% de ellos consideran que casi siempre tienen que realizar nuevos
procesos contables debido a la falta de confianza en la generacion del reporte por el
sistema SMARTEST ya que la informacion suministrada tiene inconsistencia como
descuadres en las cuentas contables, mientras que el 25% restante consideran que
muchas veces realizan nuevos procesos contables por las diferencias de saldos en

cada una de las cuentas.
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PREGUNTA No. 8

¢ Cree usted que la Gerencia de la empresa puede tomar decisiones acertadas y

agiles con los reportes que arroja el actual sistema informético?

Objetivo: Determinar si los reportes generados por el sistema contable SMARTEST
son informes en que se garantice la real situacion econdémica de la empresa y que

pueda ser utilizado para la toma de decisiones a nivel de Gerencia.

Tabla # 11. Toma de decisiones por la Gerencia.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre. 0 0%
Casi Siempre. 0 0%
Muchas Veces. 0 0%
Pocas Veces. 7 88%
Nunca. 1 13%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 8: Toma de decisiones por la Gerencia.

100%
90%
80%
a 70%
g 60%
o 50%
8 40%
L 30%
20%
10%
0% -
Siempre. _Ca5| Muchas Pocas NuUnca.
Siempre. Veces. Veces.
|=Frecuencia| 0% 0% 0% 88% 13% |

ANALISIS:

Los resultados de esta pregunta indicaron que los reportes generados por el sistema
SMARTEST, no les garantiza a la Gerencia una informacion confiable, en la que se
pueda tomar decisiones acertadas por lo que el 88% de los encuestados respondieron

que pocas veces se puede tomar decisiones acertadas y el 13% indicaron que nunca.
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PREGUNTA No. 9

¢Se estan presentando inconvenientes con los organismos de control por la
demora en la entrega de datos ante la revision duplicada que debe realizarse a

los Estados Financieros?

Objetivo: Determinar las frecuencias por los atrasos en la presentacion de

obligaciones por parte de la empresa ante los organismos de control.

Tabla # 12. Demora en la presentacion de Obligaciones Tributarias.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA |PORCENTAJE
Siempre. 0 0%
Casi Siempre. 4 50%
Muchas Veces. 4 50%
Pocas Veces. 0 0%
Nunca. 0 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 9: Demora en la presentacion de Obligaciones Tributarias.
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ANALISIS:

Los resultados obtenidos en la encuesta se obtuvo que el 50% del personal
consideran que casi_siempre es necesario revisar por segunda vez los Estados
Financieros por informacién inconsistente, presentada por el sistema lo que ocasiona
retrasos ante la presentacioén de obligaciones a los organismos de control, ademas el
otro 50% de los usuarios consideran que muchas veces en necesario realizarlo por los

Mmismos inconvenientes.
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PREGUNTA No. 10

¢cLa base de datos almacenada con este programa permite la flexibilidad e

informes de declaraciones de impuestos para el SRI?

Objetivo: Determinar si la informacion en el programa contable SMARTEST,
suministra al usuario informacion que permita ser presentada al fisco para cumplir con

la presentacion de informes al SRI.

Tabla # 13. Generacion de Informes Tributarios.

ALTERNATIVAS FREC. PORC.

Totalmente de acuerdo. 0 0%
De Acuerdo. 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo. 2 25%
En desacuerdo. 5 63%
Totalmente en desacuerdo. 1 13%
TOTAL 8 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 10: Generacion de Informes Tributarios.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta indicaron que el programa

contable SMARTEST, no les es flexible al generar informes para ser presentados al

SRI por lo que el 63% de ellos estan en desacuerdo por la desventaja que ocasiona el

sistema, mientras que el 25% consideran ser neutrales y por Gltimo el 13% estan

totalmente en desacuerdo por el inconveniente que se les ocasiona.
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ANALISIS DE RESULTADOS A ENCUESTA REALIZADA A LOS
ADMINISTRADORES DE SISTEMAS EN EMPRESAS QUE ADOPTARON
JUST 3.0.

PREGUNTA No. 1
¢ Qué tipo de actividad empresarial tiene su empresa?

Objetivo: Determinar en qué actividad empresarial se utiliza el sistema contable JUST
3.0.

Tabla # 14. Actividad Empresarial.

ALTERNATIVAS. |FRECUENCIA. | PORCENTAJE.
Comercializacion. 8 67%
Industrializacion. 0 0%
Servicios. 4 33%
Mentorias. 0 0%
TOTAL. 12 100%
Fuente: Resultados de la encuesta (2015)
Gréfico # 11: Actividad Empresarial.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos de las compafiias encuestadas en cuanto su
actividad empresarial, evidenciamos que la acogida de este programa se dio en
empresas de tipo comercial 67%, y las de servicios son 33%. Por lo que indicamos
gque la mayor parte de las empresas, donde se utiliza el sistema contable JUST 3.0 son

comerciales.
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PREGUNTA No. 2
¢ Qué tiempo tiene la empresa en el mercado?
Objetivo: Determinar el tiempo que las empresas tienen como hegocio en marcha.

Tabla # 15. Tiempo en el Mercado.

ALTERNATIVAS. | FRECUENCIA. | PORCENTAJE.
1 a3 afios. 0 0%
3 ab afios. 1 8%
5 a 10 afios. 3 25%
Mas de 10 afios. 8 67%
TOTAL. 12 100%
Fuente: Resultados de la encuesta (2015)
Grafico # 12: Tiempo en el Mercado.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos de las compafiias encuestadas la alternativa
con mas de 10 afios de experiencia representan un 67%, mientras que las de 5 a 10
afos de experiencia representan el 25%, y de 3 a 5 afios de experiencia representan
un 8%. Por lo que podemos indicar que la mayor parte de las empresas tienen sus

negocios en marcha desde hace mas de una década.
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PREGUNTA No. 3

¢cDesde qué tiempo ustedes sistematizaron integralmente todos sus procesos

administrativos?

Objetivo: Determinar la experiencia empresarial en sistematizacion de operaciones

administrativas.

Tabla # 16. Tiempo de Sistematizacion de Operaciones Administrativas.

ALTERNATIVAS. FRECUENCIA. | PORCENTAJE.
Desde hace aprox. 1 afo. 1 8%
Desde hace aprox. 3 afos. 1 8%
Desde hace aprox. 5 afios. 2 17%
Desde hace aprox. 10 afios. 2 17%
Desde hace apréx. mas de 10
afos. 6 50%
TOTAL. 12 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 13: Tiempo de Sistematizacion de Operaciones Administrativas.
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ANALISIS:

Considerandose que las empresas encuestadas se mantienen innovando en procesos
y tienen experiencia con la sistematizacion, tenemos que la alternativa con més de 10
afos tiene 50%, mientras que desde entre aprox. 5y 10 afios tienen 17% cada una,
entre aprox. 3 y 5 afios ha obtenido un 8% cada una. Por lo que podemos indicar que
la mitad de las empresas disponen de procesos contables y administrativos

sistematizados desde hace mas de una década.
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PREGUNTA No. 4

¢Cuantos sistemas de informacién administrativo y contable han servido de

soporte informéatico para su empresa?

Objetivo: Determinar el niumero de sistemas contables y administrativos se han

empleado como soporte informético.

Tabla # 17. Namero de sistemas que han servido de soporte informético.

ALTERNATIVAS. |FRECUENCIA. | PORCENTAJE.
Uno. 2 17%
Dos. 8 67%
Tres. 2 17%
Cuatro. 0 0%
Mas de Cuatro. 0 0%
TOTAL. 12 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Grafico # 14: Numero de sistemas que han servido de soporte informatico.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos, destacamos que la mayor cantidad de
empresas seleccionadas han experimentado con dos sistemas antes de JUST 3.0y
representan el 67%, mientras que las empresas que han utilizada uno y tres sistemas
antes representan un 17%cada una. Por lo que sefialamos que los sistemas contables

que se ofrecen el mercado no satisfacen las necesidades operativas de las empresas.
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PREGUNTA No. 5

¢Cudles han sido los problemas mas frecuente que le han presentado

programas informaticos anteriores?

Objetivo: Determinar los problemas suscitados con programas informaticos contables

previo a la utilizacion de JUST 3.0.

Tabla # 18. Problemas frecuentes de programas anteriores.

ALTERNATIVAS. FREC. | PORC.
Duplicidad de informacién. 8| 20%
Falta de seguridad en la proteccion de datos. 3 7%
Fallas en el ingreso y creacién de nueva informacion. 2 5%
Falta de confiabilidad para el almacenamiento de datos. 71 17%
Descuadres frecuentes en los Estados Financieros y reportes. 71 17%
Lentitud en el procesamiento de reportes mensuales y anuales. 6| 15%
Dificultad en la migracién de datos para sustentar Impuestos. 8| 20%
TOTAL. 41| 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 15: Problemas frecuentes de programas anteriores.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos, tenemos que las experiencias anteriores que
generaron dificultades y decisiones de innovar y sistematizar procesos fueron:
duplicidad de informacion y dificultad en migracion de datos para sustentar impuestos
con un 20% cada una, mientras que falta de confiabilidad y descuadres en los Estados
Financieros con un 17% cada una. Por lo que podemos indicar que los problemas mas
usuales en sistemas contables en el medio empresarial son duplicidad de informacién

y dificultad para sustentar impuestos.
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PREGUNTA No. 6.

¢En cuanto estima el mejoramiento empresarial obtenido bajo el apoyo del

sistema informatico contable JUST 3.0?

Objetivo: Determinar cuanto las empresas han mejorado en cuanto a toma de

decisiones con auxilio del sistema contable JUST 3.0.

Tabla # 19. Mejoramiento empresarial con JUST 3.0.

Percepcidn con . DIMENSIONES.'. ——
JUST 3.0 To_m_a de Agllld_ad Facilidad |Confiabilidad
' Decisiones. Operativa. Reportes. de Datos.
ALTERNATIVAS |FREC.| PORC. | FREC.| PORC. |FREC.| PORC. |FREC.| PORC.

Crece 10%. 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Crece 20%. 4| 33% 5| 42% 2 17% 2 17%
Crece 30%. 3 25% 3 25% 7 58% 3 25%
Crece 40%. 5 42% 2 17% 3 25% 5 42%
Crece 50%. 0 0% 1 8% 0 0% 1 8%
Crece mas del

50%. 0 0% 1 8% 0 0% 1 8%
TOTAL. 12| 100% 12| 100% 12| 100% 12| 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 16: Mejoramiento Toma de decisiones con JUST 3.0.
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Gréfico # 17: Mejoramiento Agilidad Operativa con JUST 3.0.
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Gréfico # 18: Mejoramiento Facilidad de Reportes con JUST 3.0.
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Gréfico # 19: Mejoramiento Confiabilidad de Datos con JUST 3.0.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos de las compafiias encuestadas, consideran que
han crecido un 40% en toma de decisiones con el 42% de ellas, en materia de agilidad
operativa han crecido un 20% representado un 42%, asimismo en lo referente a
facilidad de reportes han crecido un 30% representado por un 58%, de igual manera la
confiabilidad de datos crecié en un 40% que representa el 42%. Por lo que podemos
indicar que ha existido un notable mejoramiento en las operaciones empresariales al
utilizar JUST 3.0.
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PREGUNTA No. 7

¢Este sistema informético contable le permite al contador ser un funcionario

mas eficiente?

Objetivo: Determinar si el sistema contable JUST 3.0 permite al contador ser mas
eficiente en su trabajo.

Tabla # 20. Eficiencia del Contador con JUST 3.0.

ALTERNATIVAS. FRECUENCIA. | PORCENTAJE.
Totalmente de acuerdo. 25%
De acuerdo. 58%
Ni de acuerdo ni en

desacuerdo. 2 17%
En desacuerdo. 0%
Totalmente en desacuerdo. 0 0%
TOTAL. 12 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréafico # 20: Eficiencia del Contador con JUST 3.0.
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ANALISIS:

Revisando los resultados obtenidos desde las compafiias encuestadas, se resume que
estan De acuerdo tiene un 67%, y Totalmente de Acuerdo tiene un 25% de ellas,
asimismo Ni de acuerdo ni en desacuerdo estan un 8%. Por lo que podemos indicar
gue en la mayor parte de las empresas estan de acuerdo que el sistema informatico

JUST 3.0 ayuda en la eficiencia del trabajo al contador.
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PREGUNTA No. 8

¢ Este sistema informético contable le permite al administrador tomar Decisiones

mas Efectivas?

Objetivo: Determinar si el sistema contable JUST 3.0 permite al administrador ser

mas eficiente al momento de tomar decisiones.

Tabla # 21. Eficiencia del Administrador con JUST 3.0.

ALTERNATIVAS. FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo. 3 25%
De acuerdo. 7 58%
Ni de acuerdo ni en

desacuerdo. 2 17%
En desacuerdo. 0 0%
Totalmente en desacuerdo. 0 0%
TOTAL. 12 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 21: Eficiencia del Administrador con JUST 3.0.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos evidenciamos que estdn De acuerdo representa
un 58%, e igualmente Ni de acuerdo ni en desacuerdo corresponde el 25%, y también
que Totalmente de Acuerdo corresponde un 17%. Por lo que podemos indicar que en
la mayor parte de las empresas estan de acuerdo que el sistema informatico JUST 3.0

ayuda a la toma de decisiones al administrador.
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PREGUNTA No. 9

¢Cual de los Mdédulos que presenta el Programa Contable le ofrece mayores

ventajas paralao

peracién interna?

Objetivo: Determinar que médulos de JUST 3.0 brinda mayores beneficios a la

operacion interna de las empresas.

Tabla # 22. M6dulos de JUST 3.0 que ofrecen mayores ventajas.

ALTERNATIVAS. |FRECUENCIA. | PORCENTAJE.
Contabilidad. 12 32%
Bancos. 2 5%
Cuentas por Pagar. 2 5%
Cuentas por

Cobrar. 5 13%
Facturacion. 3 8%
Administracion. 8 21%
Seguridad. 1 3%
Inventario. 5 13%
TOTAL. 38 100%

Fuente: Resultados de la encuesta (2015)

Gréfico # 22: Modulos de JUST 3.0 que ofrecen mayores ventajas.
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ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos de las compafiias encuestadas, el médulo

contabilidad de JUST 3.0 representa un 32% de ventajas frente a los sistemas

contables previo, mientras que el modulo Administracion representa un 21%, y los

médulos Cuentas Por cobrar e inventario equivalen un 13% cada uno. Por lo que

podemos indicar que en la mayor parte de las empresas que utilizan JUST 3.0 el

médulo Contabilidad es el que ofrece mayores ventajas en sus procesos.
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3.5 ANALISIS DE RESULTADOS DE CORRELACION.

CORRELACION # 1.

e Problemas mas frecuente que han presentado programas informéticos
anteriores VS Sistemas de informacién administrativo y contable que

han servido de soporte informatico para la empresa.

Tabla # 23. Problemas mas frecuentes VS Sistemas de Informacion.

No. de sistemas de informacion que han
servido de soporte antes en su empresa.

Problemas mas frecuente que le han Uno. Dos. Tres. | Cuatro. Mas de TOTAL
presentado programas anteriores. Cuatro.
Duplicidad de informacion. 4.88% | 12,20% | 2,44% | 0,00% | 0,00% 19,51%

Falta de seguridad en la proteccion de

0,00% | 4,88%| 2,44%| 0,00%| 0,00% 7,32%
datos.

Fallas en el ingreso y creacién de nueva
informacion.

Falta de confiabilidad para el
almacenamiento de datos.

0,00% | 2,44% | 2,44% | 0,00%| 0,00% 4,88%

4,88% | 12,20% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 17,07%

Descuadres frecuentes en los Estados
Financieros y reportes.

Lentitud en el procesamiento de
reportes mensuales y anuales.

Dificultad en la migracion de datos para
sustentar Impuestos.

2,44% | 9,76% | 4,88% | 0,00%| 0,00% | 17,07%

2,44% | 9,76% | 2,44%| 0,00%| 0,00% | 14,63%

0,00% | 19,51% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 19,51%

TOTAL. | 14,63% | 70,73% | 14,63% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede comprobar que previo a la
implementacion de JUST 3.0, la mayor parte de las empresas encuestadas han
utilizado al menos 2 sistemas informaticos contables representandose por el
70.73 %, y en los cuales frecuentemente se suscitaban problemas como:
dificultad en la migracion de datos para sustentar impuestos representando el
19.51%, mientras que duplicidad de la informacion y falta de confiabilidad en el

almacenamiento de datos representando el 12.20 % cada uno.

-73 -



CORRELACION # 2.

¢ Sistema informatico contable que permite al contador ser un funcionario

mas eficiente VS El mejoramiento empresarial en la toma de decisiones

obtenido bajo el apoyo del programa contable.

Tabla # 24. Contador mas eficiente VS Toma de Decisiones.

Toma de Decisiones.

Crece
Contador mas Crece Crece |Crece Crece |Crece mas TOTAL
eficiente 10%. 20%. 30%. 40%. 50%. del ’
50%.
Totalmente de acuerdo. 0,00% | 0,00% | 16,67% | 8,33% | 0,00% | 0,00% | 25,00%
De acuerdo. 0,00% | 33,33% | 8,33% | 25,00% | 0,00%| 0,00% | 66,67%
3“ de acuerdo ni en 0,00% | 0,00%| 0,00%| 8,33%| 0,00%| 0,00%| 8,33%
esacuerdo.
En desacuerdo. 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
g"ta'meme en 0,00% | 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%
esacuerdo.
TOTAL. 0,00% | 33,33% | 25,00% | 41,67% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
ANALISIS:

Los resultados mas relevantes obtenidos de las encuestas realizadas a las

empresas que han

implementado JUST 3.0

indican que estan de acuerdo

que la eficiencia del contador en la toma de decisiones crece en un 20% al

utilizar el sistema contable, representdndose por un 33.33%, seguidamente

quienes indicaron que la eficiencia en toma de decisiones crece en un 40% se

representan por el 25% del total de los datos.
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CORRELACION # 3.

e Sistema informético contable que permite al contador ser un funcionario
mas eficiente VS El mejoramiento empresarial en Agilidad Operativa

obtenido bajo el apoyo del programa contable.

Tabla # 25. Contador mas eficiente VS Agilidad Operativa.

Agilidad Operativa.

Crece

Contador mas Crece Crece |[Crece |Crece |Crece més TOTAL

eficiente 10%. 20%. 30%. 40%. 50%. del 50% '
0.

Totalmente de 0,00% | 0,00% | 8,33% | 8,33%|8,33% | 0,00% | 25,00%

acuerdo.

De acuerdo. 0,00% | 33,33% | 16,67% | 8,33% | 0,00% | 8,33% | 66,67%

Ni de acuerdo ni en 0,00% | 8,33% | 0,00%| 0,00% |0,00%| 0,00%| 8,33%

desacuerdo.

En desacuerdo. 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00% |0,00%| 0,00%| 0,00%

oiaimenteen 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00% |0,00%| 0,00%| 0,00%

desacuerdo.

TOTAL. 0,00% | 41,67% | 25,00% | 16,67% | 8,33% | 8,33% | 100,00%
ANALISIS:

Los datos obtenidos de las encuestas realizadas a las empresas que han
implementado JUST 3.0 indican que estan de acuerdo que la eficiencia del
contador en Agilidad Operativa crece en un 20% al utilizar este sistema
contable, siendo representando por el 33.33%, y quienes indicaron que la
eficiencia en Agilidad Operativa del contador crece en un 30% se representan

por el 16.67% del total de los resultados.
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CORRELACION # 4.

e Sistema informético contable que permite al contador ser un funcionario
mas eficiente VS El mejoramiento empresarial en la Generacion de

Reportes obtenido bajo el apoyo del programa contable.

Tabla # 26. Contador mas eficiente VS Generacion de Reportes.

Generacién de Reportes.

Crece
Contador mas Crece Crece |Crece |Crece |Crece |mas TOTAL
eficiente 10%.  |20%. |30%. |40%. |50%. |del :

50%.
Totalmente de 0,00% | 0,00% |16,67% | 8,33% |0,00% | 0,00% | 25,00%
acuerdo.
De acuerdo. 0,00% | 16,67% | 33,33% | 16,67% | 0,00% | 0,00% | 66,67%
g' de acuerdonien | 55001 00006| 833%| 000%|0,00%| 0,00%| 833%
esacuerdo.
En desacuerdo. 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |0,00% | 0,00% | 0,00%
Totalmente en 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00% |0,00%| 0,00% | 0,00%
desacuerdo.
TOTAL. 0,00% | 16,67% | 58,33% | 25,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

ANALISIS:

Los respuestas obtenidos de las encuestas realizadas a las empresas que han
implementado JUST 3.0 indican que estan de acuerdo que la eficiencia del
contador por la Generacién de Reportes crece un 30% al utilizar este sistema
contable, siendo representando por el 33.33%, mientras quienes indicaron que
la eficiencia del contador crece un 20 y crece un 40% se representan por el

16.67% cada una.
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CORRELACION # 5.

e Sistema informético contable que permite al contador ser un funcionario
mas eficiente VS El mejoramiento empresarial en la Confiabilidad de

Datos bajo el apoyo del programa contable.

Tabla # 27. Contador mas eficiente VS Confiabilidad de Datos.

Confiabilidad de Datos.

Crece
Contador mas Crece Crece |Crece |Crece |Crece |mas TOTAL
eficiente 10%. 20%. 30%. 40%. 50%. |del )

500%.
;‘C’lﬁ':gﬁme de 0,00% | 0,00% | 8,33% | 8,33% |8,33% | 0,00% | 25,00%
De acuerdo. 0,00% | 16,67% | 16,67% | 25,00% | 0,00% | 8,33% | 66,67%
Nide acuerdonien | g 5001 50006| 0,00%| 8,33%|0,00%| 0,00%| 833%
desacuerdo.
En desacuerdo. 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |0,00%| 0,00% | 0,00%
Joialmenteen 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |0,00% | 0,00%| 0,00%
desacuerdo.
TOTAL. 0,00% | 16,67% | 25,00% | 41,67% | 8,33% | 8,33% | 100,00%

ANALISIS:

Las encuestas realizadas a las empresas que han implementado JUST 3.0
indican que estan de acuerdo que la eficiencia del contador por la
Confiabilidad de Datos crece un 40% al utilizar este sistema contable, siendo
representando por el 25%, mientras quienes indicaron que la eficiencia del

contador crece un 20y crece un 30% se representan por el 16.67% cada una.
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CORRELACION # 6.

e Sistema informatico contable que permite al administrador tomar

Decisiones mas Efectivas VS El mejoramiento empresarial en la toma de

decisiones obtenido bajo el apoyo del programa contable.

Tabla # 28. Decisiones efectivas Administrador VS Toma de Decisiones.

Toma de Decisiones.

Crece
Decisiones efectivas |Crece |[Crece |Crece |[Crece |Crece |mas TOTAL
Administrador. 10%. 20%. 30%. 40%. 50%. del )
50%.
Totalmente de 0,00% | 0,00% | 8,33%|16,67% | 0,00% | 0,00% | 25,00%
acuerdo.
De acuerdo. 0,00% | 16,67% | 16,67% | 25,00% | 0,00% | 0,00% | 58,33%
gl'deacuerdon'e” 0,00% | 16,67% | 0,00%| 0,00% | 0,00% | 0,00% | 16.67%
esacuerdo.
En desacuerdo. 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00%
Joialmenteen 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
desacuerdo.
TOTAL. 0,00% | 33,33% | 25,00% | 41,67% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
ANALISIS:

Las encuestas realizadas a las empresas que han

implementado JUST 3.0

indicaron que estan de acuerdo que la efectividad del Administrador en cuanto

a la Toma de decisiones crece un 40% al utilizar este sistema contable, siendo

representando por el 25%, mientras quienes indicaron que la efectividad del

Administrador crece un 20 y crece un 30% se representan por el 16.67% cada

una.
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CORRELACION # 7.

e Sistema informatico contable que permite al administrador tomar
Decisiones mas Efectivas VS El mejoramiento empresarial en Agilidad

Operativa obtenido bajo el apoyo del programa contable.

Tabla # 29. Decisiones efectivas Administrador VS Agilidad Operativa.

Agilidad Operativa.

Crece
Decisiones efectivas |Crece |[Crece |Crece |Crece |Crece |mas TOTAL
Administrador. 10%. |20%. 30%. 40%. 50%. |del )
50%.
Totalmente de 0,00% | 0,00% | 8,33%| 0,00% | 8,33% | 8,33% | 25,00%
acuerdo.
De acuerdo. 0,00% | 33,33% | 16,67% | 8,33% | 0,00% | 0,00% | 58,33%
Nide acuerdonien | o nno0 | 83306 | 0,00%]| 833%| 0,00% | 0,00%| 16,67%
desacuerdo.
En desacuerdo. 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
Joialmenteen 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
desacuerdo.
TOTAL. 0,00% | 41,67% | 25,00% | 16,67% | 8,33% | 8,33% | 100,00%
ANALISIS:

Los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a las empresas que han
implementado JUST 3.0 indicaron que estan de acuerdo que la efectividad del
Administrador en Agilidad Operativa crece un 20% al utilizar este sistema
contable, siendo representando por el 33.33%, mientras quienes indicaron que
la efectividad del Administrador crece un 30% se representan por el 16.67%.
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CORRELACION # 8.

e Sistema informatico contable que permite al administrador tomar

Decisiones mas Efectivas VS El

mejoramiento empresarial en

Generacion de Reportes obtenido bajo el apoyo del programa contable.

Tabla # 30. Decisiones efectivas Administrador VS Generacion de Reportes.

Generacién de Reportes.

Crece
Decisiones efectivas Crece |Crece |Crece |[Crece |Crece |méas TOTAL
Administrador. 10%. 20%. 30%. 40%. 50%. del )
50%.
Totalmente de acuerdo. 0,00% | 8,33% |16,67% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 25,00%
De acuerdo. 0,00% | 8,33% | 25,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00% | 58,33%
Ni de acuerdo ni en 0,00% | 0,00% |16,67% | 0,00% | 0,00% | 0,00%| 16,67%
desacuerdo.
En desacuerdo. 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
Totaimente en 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00%
desacuerdo.
TOTAL. 0,00% | 16,67% | 58,33% | 25,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
ANALISIS:

Los datos obtenidos en las encuestas realizadas a las empresas que utilizan

JUST 3.0 indicaron que estan de acuerdo que la efectividad del Administrador

por cuanto a la Generacion de Reportes crece un 30% al utilizar este sistema

contable, siendo representando por el 25%, mientras quienes indicaron que la

efectividad del Administrador crece un 40% también son representados por el

25%.
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CORRELACION # 9.

e Sistema informatico contable que permite al

administrador tomar

Decisiones mas Efectivas VS El mejoramiento empresarial en la

Confiabilidad de Datos obtenido bajo el apoyo del programa contable.

Tabla # 31. Decisiones efectivas Administrador VS Confiabilidad de Datos.

Confiabilidad de Datos.

Crece
Decisiones efectivas Crece |Crece |Crece |Crece |Crece |mas TOTAL
Administrador. 10%. 20%. 30%. 40%. 50%. del )
50%.
Totalmente de acuerdo. 0,00% | 0,00% | 9,09% | 9,09% | 0,00% | 9,09% | 27,27%
De acuerdo. 0,00% | 0,00% | 9,09% |36,36% | 9,09% | 0,00% | 54,55%
Ni de acuerdo ni en 0,00% | 9,00% | 9,09% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 18,18%
desacuerdo.
En desacuerdo. 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
Totalmente en 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
desacuerdo.
TOTAL. 0,00% | 9,09% |27,27% | 45,45% | 9,09% | 9,09% | 100,00%
ANALISIS:

Los resultados obtenidos en las encuestas

utiizan JUST 3.0

realizadas a las empresas que

indicaron que estdn de acuerdo que la efectividad del

Administrador por cuanto a la Confiabilidad de Datos crece un 40% al utilizar

este sistema contable, siendo representando por el 36.36%, mientras quienes

indicaron que la efectividad del Administrador crece un 30 y crece un 50% se

representan por el 9.09% cada una.
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CAPITULO IV.

LA PROPUESTA.

4.1. TEMA.

ELABORACION DE GUIA CONTABLE y MANUAL DE USO DEL SISTEMA
JUST 3.0 PARA LA EMPRESA ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS S.A.

4.2. FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA.

LA ADMINISTRACION CONTABLE.

La administracién contable es una de las herramientas fundamentales para las
gestiones empresariales, mediante el uso de los diferentes procedimientos
contables con el propdsito de producir beneficios econdémicos de los recursos
que posee la compafia, por lo tanto la importancia de la contabilidad
administrativa reside en instituir como medio para captar informacion confiable

gue ayudan a tomar decisiones maximizando el valor de la empresa.

e Proceso de la Contabilidad en Grupo ALCIDES GOMEZ &
ASOCIADOS S.A.

Para la finalidad del proceso de la contabilidad, se deben desarrollar
procedimientos que estén ligados entre si, ademas de utilizar herramientas que
son de vital importancia como son los sistemas contables computarizados para

cumplir con las todas las actividades de la empresa de manera eficiente.

Para ello el proceso contable dentro de la empresa Alcides GOmez &
Asociados S.A. se inicia con la determinacion del inventario que compone el
patrimonio de la empresa, detallando y valorando sus bienes asi como sus
obligaciones, para establecer la determinacion de dichos elementos para luego

proceder a clasificarlos y analizarlos.
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Sirviendo esto como base para que el asistente contable proceda a realizar el
asiento de apertura del ejercicio econdmico vigente en el Libro Diario, asi
como los asientos de registro dia a dia de las demas operaciones contables
que se desenvuelven peridodicamente respaldadas con su respectiva

documentacion y detalladas en los libros auxiliares.

Luego estos asientos del Libro Diario se transfieren al Libro Mayor, siendo de
vital importancia en el proceso contable para conocer el desenvolvimiento de
cada cuenta utilizada, de igual manera facilita el desarrollo de los Estados

Financieros.

Cuando todas las operaciones se han efectuado en el ejercicio econémico, es
necesario que el Contador General de Alcides Gémez & Asociados S.A.
proceda a elaborar un Balance de Comprobacién de Sumas y Saldos, porque
permite examinar los desaciertos contables tanto numéricos como de traslado
de cuentas ya sea en el Libro Diario o en el Mayor, sin embargo no muestra los
resultados del ejercicio, ni la situacién del patrimonio de la empresa; este
Balance es recomendable realizarlo antes de preparar el Estado de Situacion

Financiera.

Luego, es necesario que tanto el Asistente Contable y el Contador General
realicen mancomunadamente procedimientos para la presentacion del Estado

de Resultados Integral, esto es por ejemplo:

e Reclasificar partidas clasificadas como de corto plazo cuando en realidad
son de largo plazo, o también la correccion de asientos erroneos.

e Regularizar cuentas especulativas, mediante el ajuste de saldos de
existencias con el inventario fisico.

e No considerar contablemente los gastos e ingresos correspondientes a
ejercicios posteriores; es decir pagados por anticipado, 0 que no contengan
los respectivos documentos mercantiles.

e Subsanacion contable del registro de pérdidas de valor reales y potenciales

de los activos de la empresa.
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Posteriormente es necesario trasladar los saldos de las cuentas de gastos e
ingresos al Estado de Resultado Integral, para que queden saldadas, y hecho
esto solo quedan abiertas las cuentas correspondientes a la situacion real de la
empresa, para luego proceder al cierre de las cuentas pendientes que
posteriormente se saldaran y la contabilidad del presente ejercicio econdmico
guedara cerrada.

Estos datos son la base para elaborar los Estados Financieros que certifican la
situaciéon del patrimonio de la empresa, asi como el resultado real del ejercicio
econémico culminante por medio del Estado de Situacion Financiera y de
Resultados para dar a conocer la informacion contable a la Gerencia de Alcides
Gbomez & Asociados S.A., para que proceda a la toma de decisiones segun los
resultados obtenidos; ademéas posteriormente se presentan los Estados
Financieros a las entidades que rigen a las empresas en el Ecuador.

Gréfico # 23: EL PROCESO CONTABLE.

PROCESO CONTABLE

NORMATIVA TECNICA CONTABLE
CONTABLE
LEYES ¥ PRINCIPIOS SECUENCIA METODOS DE
APLICABLES DEL REGISTRO REGISTRO
DIARID MANUALES ELECTRONICOS
MAYOR
ESTADOS
FINANCIEROS

TOMA DE
DECISIONES
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e La Informatica Contable - Manuales de Referencia.

Para llevar una correcta administracion contable — financiera, es importante el
uso de los sistemas contables computarizados que ayudan a maximizar los
recursos y tiempos dentro de la compafia Alcides Gomez & Asociados S.A.
Ademas para cumplir con lo dicho anteriormente se debe tener una guia de
procedimientos a seguir por cada actividad a realizar en el sistema contable.

Conforme a la experiencia que obtuvo Alcides Gémez & Asociados S.A. al
llevar registros contables en el Sistema SMARTEST se puede dar a conocer
que no contaban con un manual de referencia que ayude al personal
responsable del ingreso de la informacion de los movimientos diarios de la
empresa para que realice sus actividades de forma ordenada y confiable,
siendo tal el caso que cuando la Gerencia ha requerido informes para conocer
periddicamente el desenvolvimiento econdmico de la empresa no se obtenia un
reporte fiable por cuanto movimientos contables tienen diferencias en relacion a

las transacciones gque se ven a diario en los comprobantes de ingreso.

Por lo tanto, la Guia sirve como instrumento de apoyo en las actividades
institucionales, ya que integra de manera detallada y ordenada las labores del
area contable, financiera y tributaria; abarcando la descripcion de los procesos,
de igual manera con la revision de los documentos de soporte, por medio de
diagramas de flujo de actividades y procedimientos; asi como las politicas
operativas que rigen cada actividad dentro de la empresa y en concordancia

con las normas legales vigentes.

e LaInforméatica Contable —Licencia de Uso.

Es muy importante hoy en dia el uso de los sistemas contables por la cantidad
de actividades a realizar dentro de una compafiia, por lo que la compra de

estos sistemas esta en auge, ya que ademas de vender la licencia del
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programa la empresa duefia de los derechos de distribucion brinda diversos
servicios como asesorias y soporte de informacion permanentes y estar
actualizados en lo que refiere a las leyes, normas y reglamentos contables y

tributarios.

Ademas es importante acotar que existe la pirateria de estos sistemas la cual
también esta en crecimiento, pero no brindan las garantias como al comprar un
sistema con licencia original, porque estos limitan el acceso a todos los
modulos que requiere de acuerdo a las necesidades futuras de la empresa o
las imposiciones por parte de los organismos y leyes que rigen a las empresas

ecuatorianas.

También si ocurre algun error interno del programa no se cuenta con el soporte
técnico de la empresa duefa de los derechos del sistema contable, porque asi
se acuda a un Especialista en Sistemas esa persona no conoce en su totalidad
las funcionalidades del programa, solo podra hacer un parche superficial, mas

no detectara el origen de la falla y solucién 6ptima.

MADO S.A., poseedora de los derechos del Sistema Informatico Contable
JUST 3.0., no se responsabiliza de ofertas del mismo por personas ajenas a la
empresa, los clientes con quienes se mantienen un contrato se encuentran

registrados su base de datos.

Las clausulas de licencia de JUST 3.0 son para uso exclusivo de equipos de
computo registrados como propiedad de la empresa adquiriente dentro del
territorio ecuatoriano e incluyen la licencia para tres maquinas (el servidor y dos
estaciones) asi como la capacitacion para el personal que las manipula, y
tendra el compromiso de contactar a MADO S.A. en caso de requerir la

instalacion en otra maquina incluyendo la induccidn respectiva a su operario.
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LA SEGURIDAD EN EL SISTEMA DE INFORMACION JUST 3.0.

Es importante para las compafias tener seguridad de la informacion, ya que de
ello depende mucho la imagen y economia de la misma, al referirse a este
tema cabe recalcar que los datos estaran resguardados, pero siempre habra un
sesgo de peligro, porque también el personal de la compafiias si no estan
debidamente capacitados en este tema podrian causar pérdidas de la

informacion.

Caracteristicas de seguridad JUST 3.0.

e Cada usuario tiene clave de acceso, de esta manera se tiene conocimiento
que tareas operativas realiza cada empleado dentro del sistema

informético.
e Restriccion a herramientas de los diversos modulos segun el usuario.

¢ Flexibilidad en el sistema, mediante mantenimiento a los modulos y los

procesos.

e Configurable en proceso de respaldo de la informacién ingresada

diariamente.

CONTABILIDAD BASADA EN REPORTES.

Para tomar decisiones acertadas dentro de una empresa no importa si es
publica o privada, se debe tener disponible informacién que refleje la real
situacién financiera del momento que esta atraviesa para sus respectivas

inversiones de caracter econdémico o social.

e Migracién de Datos.

Consiste en trasladar informacion de una base de datos ya establecida en
un sistema informatico contable hacia otro, previamente realizando el
respectivo estudio para saber si es factible seguir los protocolos de

migracion y evitar perdida de informacion.
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La

procedimientos contables, en relacion al programa implementado en la

Estructura de un ERP (Enterprise Resource Planning).

Un ERP estd compuesto por varios modulos (contable, financiero,
inventarios) que se relacionan entre si y la base de datos provisionando de

esta manera informacion uniforme al grupo empresarial.

Los Usuarios.
Son los encargados de manejar el sistema informatico contable mediante
sus respectivas claves de acceso y quiénes son los responsables de la

informacién suministrada que reposa en la base de datos (principal activo).

Validacion de la Informacién Financiera.
Es la accion de saldar ciertas cuentas que se encuentran con diferencias
en los Estados Financieros de conformidad con las normas contables y

otros reglamentos.

DIMM y Anexos Transaccionales.

El DIMM es un programa informatico proporcionado por el SRI en el que se
validan los datos ingresados en el sistema contable mediante un archivo en
formato XML, que contiene el reporte de las transacciones realizadas por el

contribuyente en un periodo determinado.

4.3. JUSTIFICACION.

importancia de nuestra propuesta de elaborar un compendio de

empresa radica en mejorar la aplicacion de los procesos contables y
financieros para que de esta manera la informacién ingresada sea clara precisa
y concisa al momento de la presentacion de reportes para conocer la situacion

actual de la empresa y que la Gerencia tome las decisiones apropiadas.
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Ademas mejora el desenvolvimiento productivo del personal bajo los
protocolos de la asignacion de actividades a realizar en cada mdédulo del
programa contable y por consiguiente evita la pérdida de tiempo para cumplir

con otras labores que se dan en el giro econémico del negocio.

4.4. OBJETIVOS.

4.4.1. OBJETIVO GENERAL DE LA PROPUESTA.

Elaborar un compendio de procedimientos operativos para la utilizacién del
Sistema Contable JUST 3.0 en el Grupo empresarial ALCIDES GOMEZ &
ASOCIADOS S.A.

4.4.2. OBJETIVO GENERAL DE LA PROPUESTA.

e Presentar las ventajas informaticas de registro e ingreso de datos con la
utilizacion de los modulos del sistema JUST 3.0, para el personal

administrativo de la compafiia.

e Elaborar una guia que muestre los procesos de utilizacién del sistema y

el analisis contable a nivel de cuentas de movimientos operativos.

4.5. UBICACION DEL PROYECTO.

El grupo empresarial Alcides Gémez & Asociados S.A. estd Ubicada en la
Provincia del Guayas en la Ciudad de Guayaquil, Av. Ayacucho y la 14Ava.,
dedicada a la compra y venta de repuestos de vehiculos, ademas su
infraestructura es adecuada para la actividad econémica que ejerce siendo este

un tipo comercial.
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Gréfico # 24: UBICACION DE ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS S.A.

Grupo Empresarial
Alcides Gomez & Asociados S.A.

- Awv. Ayacucho y la 14 Ava

Grafico # 25: FOTO POSTERIOR DE ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS S.A.
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4.6. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA.

Ante las falta de garantias de informacion contable y administrativa ligadas a no
disponer de directrices en el manejo de ingreso de los movimientos diarios en
el sistema contable y la demanda de reportes tanto por parte de la Gerencia
como de instituciones financieras u otro ente interesado en conocer nuestra
situacion economica real, es indispensable que el personal de la empresa

tenga amplio conocimiento en el manejo del nuevo sistema contable.

Nuestro proyecto estd basado en la creacibon de un compendio de
procedimientos contable — financiero para la correcta utilizacion del sistema
JUST 3.0, mejorando los procesos administrativo, financiero, y resguardando la
informacion, por lo que la propuesta a realizar seria de gran aporte en la

administracion de la empresa

Mediante la creacion del compendio de procedimientos se podra obtener
informacion contable eficiente y oportuna para la presentacion de las
obligaciones ante los Instituciones fiscalizadoras y los reportes a la Gerencia
seran confiables para la correcta toma de decisiones, beneficiando al grupo

empresarial a mejorar sus inversiones financieras.

El compendio de Procedimientos contables — financiero se ha creado con el
objetivo de beneficiar a los procesos contables dentro del grupo empresarial,
siendo uno de estos la obligacion contraidas ante el Servicio de Rentas
Internas que son la generacion e informe del XML del Anexo Transaccionales

simplificado por parte del nuevo sistema contable informético.

La importancia de esta propuesta radica en conocer los moédulos y sus
auxiliares que se dispone en JUST 3.0., a fin de agilizar la aplicacion de las
practicas contables, administrativas y financiera dentro de la empresa en sus
labores diarias, obteniendo resultados mas eficientes con el cumplimiento de

las obligaciones formales.

-91-



4.7. FACTIBILIDAD.

Para que nuestro proyecto sea factible cabe recalcar que se ha considerado
algunos factores muy importante, los cuales ayuden al desarrollo del mismo

garantizando los objetivos trazados.

4.7.1 Factibilidad Tecnologica.

La infraestructura tecnolégica (redes de internet, computadores) con que
cuenta la empresa Alcides Gomez & Asociados S.A., se encuentra dentro de
los estandares para el proceso de integracion del nuevo sistema informatico

contable.

Es necesario que los equipos donde se instala el sistema contable sean
compatibles con las caracteristicas requeridas, para que el funcionamiento del
mismo sea Optimo en su ejecucion estas son: un procesador Intel Pentium IV
de3 GHz y un minimo de 2 GB de RAM, Windows XP, Vista o versiones
siguientes y también velocidad minima de acceso de 7500 RPM,
recomendable que el disco sea el mas veloz posible, la resolucién de imagen
debe ser de al menos 1024 x 768 px., para computadoras en red se
recomienda velocidad de transmision de 100 Mbps., 0 més.

4.7.2. Factibilidad Administrativa.

La estructura de modulacién del sistema contable en adquisicion, se acopla
dinamicamente a las necesidades de registro de informacion, asi como la

configuracion de procesos.

La empresa proveedora del sistema contable otorga una presentacion general
de las caracteristicas y ventajas del mismo para el personal de la empresa de
conformidad al nimero de equipos en que se instalara JUST 3.0, ademas de
dar a conocer las funciones de cada mdédulo a utilizar dependiendo del tipo de
la empresa y las actividades a realizar bajo las responsabilidades de cada

empleado en el programa, también ofrecen asesorias técnica en el caso de
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requerir implementar nuevas funciones de acuerdo a las necesidades de la
empresa y por errores humanos cometidos en el manejo del programa

contable.

4.7.3. Factibilidad Presupuestaria.

La empresa Alcides Gémez & Asociados S.A. para contar con el presupuesto
necesario de asumir los costos de adquisicion e instalacion del sistema
contable JUST 3.0 durante el tiempo que dure la licencia del producto, asi
como también el mejoramiento en su estructuras redes y equipos de computo
para mejor funcionamiento del programa contable, requiere realizar un
préstamo bancario para no ver afectada su situacion financiera, como se le

demuestra a continuacion:

Tabla # 32: Factibilidad Presupuestaria.

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS S.A.

STREET TUNNIG.

| INGRESOS POR VENTA DE MERCADERIA. + | 9.650,00|
| TOTAL DE INGRESOS. = | 9.650,00]
| COMPRA DE MERCADERIA. - 4.800,00|
| AMORTIZACION PRESTAMO BANCARIO. | - | 383.06]
| NOMINA EMPLEADOS | - [ 3.300,00]
|IESS PATRONAL - | 367,95|
SUMINISTROS OFICINA - 80,00
| ARRIENDO. - | 350,00]
SERVICIOS BASICOS - INTERNET : 120,00
TOTAL COSTOS Y GASTOS. = | 9.401,01

| 248,99

UTILIDAD — PERDIDA
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El préstamo bancario se lo realiza por un valor de $ 8,200.00, el mismo que

sera amortizado de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla # 33: Amortizacion.

CUADRO DE AMORTIZACION DE UN PRESTAMO.

Datos: Resultados:

Capital inicial: 8.200,00 Comision de apertura: -

Tipo de interés nominal: 11% Comision de gestion: -

Plazo: 2 Afos Capital efectivo: 8.200,00

Periodicidad: 12 T.A.E. real 11,826%

Resultados:

Periodos Cuota _Pago de Amorti_zag:ién aﬁTmoLt:;gg?jrél Capital Coste d_g
de pago intereses | del principal principal pendiente | cancelacidn

0 8.200,00
1 383,06 76,74 306,32 306,32 | 7.893,68 7.893,68
2 383,06 73,87 309,19 615,51 | 7.584,49 7.584,49
3 383,06 70,98 312,08 927,59 | 7.272,41 7.272,41
4 383,06 68,06 315,00 1.242,60| 6.957,40 6.957,40
5 383,06 65,11 317,95 1.560,55| 6.639,45 6.639,45
6 383,06 62,13 320,93 1.881,47| 6.318,53 6.318,53
7 383,06 59,13 323,93 2.205,40| 5.994,60 5.994,60
8 383,06 56,10 326,96 2.532,36| 5.667,64 5.667,64
9 383,06 53,04 330,02 2.862,38| 5.337,62 5.337,62
10 383,06 49,95 333,11 3.195,49| 5.004,51 5.004,51
11 383,06 46,83 336,23 3.531,72| 4.668,28 4.668,28
12 383,06 43,69 339,37 3.871,09| 4.328,91 4.328,91
13 383,06 40,51 342,55 4.213,64| 3.986,36 3.986,36
14 383,06 37,31 345,75 4.559,40| 3.640,60 3.640,60
15 383,06 34,07 348,99 4.908,39| 3.291,61 3.291,61
16 383,06 30,80 352,26 5.260,64 | 2.939,36 2.939,36
17 383,06 27,51 355,55 5.616,20| 2.583,80 2.583,80
18 383,06 24,18 358,88 5.975,08| 2.224,92 2.224,92
19 383,06 20,82 362,24 6.337,32| 1.862,68 1.862,68
20 383,06 17,43 365,63 6.702,95| 1.497,05 1.497,05
21 383,06 14,01 369,05 7.072,00| 1.128,00 1.128,00
22 383,06 10,56 372,50 7.444,50 755,50 755,50
23 383,06 7,07 375,99 7.820,49 379,51 379,51
24 383,06 3,55 379,51 8.200,00 0,00 0,00
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4.7.4. Factibilidad Legal.

El contrato por el uso de la licencia del programa informético JUST 3.0 se
ajusta a los normas de la legislacion ecuatoriana, asi como a las conveniencias

administrativas de la empresa Alcides GoOmez & Asociados S.A.

Dentro del contrato acordado con MADO S.A., empresa que provee el sistema
contable JUST 3.0., se estipula que la licencia de uso se aplica para equipos
de computo exclusivos de la empresa que lo adquiere dentro de la superficie
ecuatoriana en un numero base de tres maquinas, brindandole la respectiva
asesoria sobre uso para sus operarios, asi también convienen en caso de
requerir implementar otro equipo o alguna funcién especial al sistema contable
contactar con MADO S.A., para efectuar dicha labor, ya que no tienen
responsabilidad alguna si lo realizan con personas fordneas a la empresa

distribuidora.

4.8. PRESENTACION DE LAS VENTAJAS INFORMATICAS y OPERATIVAS
DE REGISTRO CON SISTEMA JUST 3.0.

Gréafico # 26. Modulos Sistema Contable JUST 3.0.

 Just, <DARIO »

(T SITE  Bancos Cuentas por Pagar Inventarios Cuentas por Cobrar Facturacién Administracién Seguridades

Hantenments  * ECRTTI Periodo; May/2015,

Procesos ’
Consuitas ’
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VENTAJAS EN LAS APLICACIONES DE MODULOS DEL
SISTEMA CONTABLE JUST 3.0.

Tabla # 34. Modulo Contabilidad - Mantenimiento.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
MANTENIMIENTO.
Detalla codigos de identificacion por
Plan de Cuentas. g P
Grupo, Cuenta, Sub Cuenta, Analitica.
Grupo del Plan de Puntualiza en que grupo se encasilla
Cuentas. los codigos del plan de cuentas.
Detalla los tipos de asientos en los que
Tipos de Asiento. se van a encasillar los movimientos
contables.
Muestran las cuentas utilizadas en los
Parametros Contables. | mgdulos del sistema integrados a
contabilidad.
Permite ingresar o modificar cédigos
a) . del plan de cuentas, y esta disponible
< Cuentas Referenciadas. P y P
% en los diferentes médulos cumpliendo
@ la misma funcién.
|_
CZ> Senal I I iveles de |
. o efiala cuales son los niveles de los
@) Niveles de Codigo

Contable.

coédigos contables en el plan de

cuentas.

Grupo de los Auxiliares

de las Cuentas.

Detalla cuales son los auxiliares

contables.

Establecer el

Presupuesto Anual.

Define el presupuesto con el que
cuenta la empresa para un Periodo

determinado.

Tipos de Impuestos

Diferidos.

Detalla cuales van a ser los impuestos

gue se utilizan diferidamente.

Responsables del

Balance General.

Asigna la autorizacién de la persona

gue puede generar el balance general.
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Responsables Balance
de Comprobacion.

Fija la autorizacion de la persona que

puede generar el balance de

comprobacion

Responsables del

Balance de Resultado.

Asigna la autorizacion de la persona
qgue pueden generar el balance de

resultado

Ajustar Impresion del

Detalle del Asiento.

Configura los margenes de impresion

de los asientos contables.

Tabla # 35. Médulo Contabilidad - Procesos.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
PROCESOS.
_ Aqui se procede a contabilizar los
Asientos. ) _ .
respectivos asientos de diario.
- : Permite  modificar los  asientos
Habilitar Asientos Para
e, contables con la respectiva
Modificacion. P
autorizacion.
- Realizar el registro las cuentas
Impuestos Diferidos o
diferidas.
Redefinir Auxiliares a Se procede a asentar los movimientos
9( los Movimientos de diario.
a)
- Asignar Auxiliar a los Se procede a asentar los movimientos
oa)
|<£ Detalles de de diario cuando se utiliza la cuenta
Z - . . .
e) Reposiciones de Caja. caja chica.
O

Anulacion de
Comprobantes de

Retencion.

Permite la anular comprobantes de
retenciébn al usuario autorizado para

realizar esta accion.

Anular Asientos.

Permite la anulacibn de asientos
contables al usuario autorizado para

realizar esta accion.

Cierre Mensual

Realiza el cierre de movimientos

contables mensuales a la persona

encargada.
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Saldar Cuentas/
Resultados de Periodos

Anteriores.

Se procede a liquidar las cuentas
abiertas en el Periodo anterior.

Actualizacion de Saldos

(Mayorizacion).

Realiza el mayor de los saldos de las

cuentas

Generar Consolidado.

Aqui se procede a producir los datos
para el reporte consolidados.

Actualizar Saldos

Iniciales.

Aqui los saldos finales del Periodo
contable se proceden a convertirlos en

iniciales del nuevo Periodo.

Cierre del Periodo

Actual.

Permite realizar el cierre contable una

vez finalizado el Periodo.

Tabla # 36. M6dulo Contabilidad - Consulta.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
CONSULTA.
Genera informe general de los saldos
Saldos Mensuales. contables mensuales hasta la fecha
actual.
Estado de Situacion Da el reporte del Estado de Situacion
Financiera. Financiera.
Balance de Genera el reporte del Balance de
9,: Comprobacion Comprobacion.
a Da el reporte del Balance de
- Balance de Resultados. P
2 Resultados.
=
8 Saldos Mensuales del Genera el informe de saldos por

Periodo. Periodo a consultar
Resumen por Tipo de Da reporte segun un tipo de asiento
Asientos. especifico.

. Genera el comprobante por nimero de
Asientos.

asiento.

Movimientos de una

Cuenta.

Genera informe mayorizado de una

cuenta en especifico.
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Saldos Diarios /
Mensuales.

Reporte de los saldos de las cuentas
contables por un dia o dias en

especifico, o por mes.

Saldos Diarios de las

Cuentas Bancos.

Informe de saldo Bancario, segun los

registros ingresados.

Asientos Descuadrados.

Da una visualizaciéon de los asientos

descuadrados.
Estado del Real Informe de los valores
Presupuestado. presupuestados.
Estado de Situacion Reporte de Estado Situacién

Financiera entre

Fechas.

Financiera entre Fechas.

Estado de Resultados

por Centros de Costos.

Reporte de Estado de Resultados por

Centros de Costos.

Estados Financieros
NIIF.

Informe de los Estados Financieros

bajo NIIF.

Registro Contable

Registrado por Usuario.

Reporte de los registros contables por

usuario

Movimiento Detallado
de Auxiliar (C.C) de
Cuenta.

Informe de los auxiliares contables

donde se registran los movimientos.

Tabla # 37. Modulo Bancos - Mantenimiento.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
MANTENIMIENTO.
_ Inicializar la Permite controlar el proceso de
8 Conciliacion. conciliacion bancario.
LZ) Permite instaurar los margenes para el
< Establecer Formato

Cheques.

llenado de los cheques para su

posterior impresién directa del sistema.
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Cuentas de los Ingresos

de Locutorios.

Activa la opcidn especializada para

locutorios de Cybers.

Cajas.

Permite agrupar los gastos a una

cuenta contable.

Tipos de Egresos de

Caja.

Permite elegir los diferentes

comprobantes por egresos de caja.

Parametros de las

Cajas.

Son las variables que modifican los

movimientos por caja.

Cajas Chica.

Activa la opcion para realizar registros

en una caja chica.

Cuentas Referenciales.

Permite enlazar los movimientos del

modulo banco con los distintos

modulos del sistema.

Ajustar Impresién a
Formato de

Comprobante.

Aqui se compagina los margenes de

los comprobantes para que la

impresion sea clara.

Tabla # 38. Médulo Bancos - Procesos.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
PROCESOS.
Asentamiento de las cancelaciones de
Pagos Comprobantes
i comprobantes que fueron previamente
Provisionados.
_ provisionados.
N Registro de las cuentas contables para
8 Conciliar Cuentas. 9 P
prd conciliar.
% Anotacion de las transferencias a los

Pagos Directos.

proveedores.

Procesos ara la anulacion de
Anular Cheque. P

cheques.
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Cierre Diario de Caja.

Permite Realizar el cierre diario de los

valores efectivo.

Depositar Cheques.

Registro de los cheques que estan por

depositar.

Imprimir Cheques.

Permite realizar la impresion de los

cheques directamente del sistema.

Cheques Depositados.

Registro de los cheques que Ila

empresa deposita diario.

Egresos de Caja.

Se realizan por los pagos en efectivo.

Contabilizar Egresos de

Caja.

Registro de los ingresos de efectivo.

Intercambiarse de Caja

Normal a Diferida.

Cambio entre pagos en efectivo o

pagos diferidos.

Proceso de Ingresos de

Caja.

Registro de los ingresos de efectivo.

Ingresos de Caja.

Se realizan por las cobranzas en

efectivo.

Proceso de Reposicion
de Caja Chica.

Registro de los gastos efectuados por

caja chica.

Tabla # 39. Médulo Bancos - Consulta.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
CONSULTA.
Conciliacion. Detalle de la conciliacién bancaria.
o Movimientos de Cuenta | Detalle de los saldos de la cuenta
(Z) con Saldos. bancaria.
<
[a5)

Pagos Directos por

Proveedor.

Reporte de transferencias a nuestros

proveedores.
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Egresos por Fecha del
Cheque.

Reporte de las cancelaciones en por
medio de la cuenta bancaria en un

rango de fecha determinado.

Venta de Locutorios.

Reporte general de los cobros por

locutorios en Cybers.

Ingresos por Ventas de
Bienes y/o Servicios.

Detalle de las cobranzas de las

facturas por bienes y servicios.

Ventas Mensuales de

Locutorios.

Reporte mensual de los cobros por

locutorios en Cybers.

Cheques Recibidos.

Informe de los cheques recibidos.

Vouchers Recibidos y

Utilizados.

Detalle de las cancelaciones que nos
han hecho a través de tarjetas de

crédito (vouchers).

Recaudacioén Efectiva.

Informe de las cobranzas en efectivo.

Tabla # 40. M6dulo Cuentas por Pagar - Mantenimiento.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
MANTENIMIENTO.

EE:' Permite en coordinacién con el médulo
Q contabilidad, ingresar o modificar
< Cuentas Referenciadas. ’ g
o cuentas de movimiento del plan de
O
o cuentas.
N
< - -
E Pardmetros Contables Variables contables para el registro de
L
8 de Pagos Prov. De pagos con comprobantes

Servicios.

provisionales.
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Tabla # 41. Médulo Cuentas por Pagar - Procesos.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
_ PROCESOS.
nd —
< Provisionar :
0) Registro de los comprobantes para
< Comprobantes de -
provisionarlos.
x Servicios.
o Fecha de Anulacion Sirve para anular los movimientos de
0
,<£ Retenciones. retenciones del sistema.
Z . .
L:I>J Pago a Proveedores de | Se registran las cancelaciones a los
© los Bienes. proveedores.
Tabla # 42. Modulo Cuentas por Pagar - Consulta.
MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
CONSULTA.
Comprobantes Reporte general de los registros
Provisionales transitorio de adquisicion de bienes y
Pendientes (Serv.) servicios.
Estado de Cuenta
Genera el estado de cuenta de los
Comprobantes/
. proveedores.
< Clientes.
82
o Emitidos/Vencidos Reporte de cuentas vencidas con los
nd
g_) Proveedores/Clientes. proveedores.
2 Estado de cuenta de o _
— _ Informe de los movimientos de clientes
Z clientes y/o proveedores
5‘1 _ y proveedores.
) de Bienes.

Retenciones.

Informe de las retenciones emitidas en

un Periodo determinado.

Retenciones en la

Fuente por Motivo.

Reporte de clasificacion de las

retenciones en la fuente.
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Cuentas por pagar
Proveedores de

Proformas.

Registros de las proformas que los
proveedores nos han efectuado.

Comprobantes
Provisionales
Pendientes (Serv.) por

cta. Proveedor.

Genera el reporte de los registros
transitorio de adquisicion de bienes y

servicios por cada proveedor.

Tabla # 43. Modulo Inventario - Mantenimiento.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
MANTENIMIENTO.
Permite en coordinacién con el médulo
. contabilidad, ingresar o modificar
Cuentas Referenciales.
cuentas de movimiento del plan de
cuentas.
. . Acoplar los comprobantes para que al
Ajustar Impresion de P P P q
imprimirlos  tengan los margenes
Comprobantes. P 9 9
correctos.
'e) Aqui se registran los datos de los
x Proveedores.
< proveedores de la empresa.
|_
< . Se crean las lineas de los productos a
S Lineas.
Z ofrecer.

Grupos de Lineas.

Establece las lineas de productos en

grupos.

Unidades de Medios.

Encasillas la documentacion ingresada

por unidad.

Tipos de Presentacion.

Clasifica los productos ingresados al

sistema por presentacion.

Productos.

Se ingresan las caracteristicas de los

productos a ofrecer.
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Existencia Fisica Orden
Alfabético.

Activa la opcién de ordenar el informe

de inventario alfabéticamente.

Existencia Fisica Orden

Seleccionado.

Acciona el ordenamiento de informe
del inventario segun las necesidades

de reporte.

Proceso de la Materia

Prima.

Define las pautas a desarrollarse en
empresas de tipo industrial (costo de

elaboracion del producto).

Entidades de

Contabilizacion.

Establece los caracteres a tomar en
cuenta para contabilizar los datos de

inventarios.

Cuentas Contables por

Linea y Entidad.

Define las cuentas en las que se van a
registrar los movimientos relacionados

a la facturacion.

Lotes con Caducidad.

Acciona la opcién de notificacion de
caducidad de productos.

Partes de Productos.

Define los productos ingresados al

sistema como principales.

Pardmetros Inventario y

Facturacion.

Variables definidas para ejecutar

simultdneamente las funciones de

inventario y facturacion.

Secuencia de los

Comprobantes.

Permite establecer la sucesion de los

documentos que emite la empresa.

Rubros de

Liquidaciones.

Define las especificaciones para la

emision de liquidaciones.

Parametros de Fija variables para realizar
Liquidaciones de comprobantes por productos
Importacion. importados.

Delimita las marcas que vamos a
Marcas.

comercializar.
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Intercambiar Codigo

Alternativo a Principal.

Establece la permutacion entre
codigos alternativos y principales para

cada producto.

Tabla # 44. Modulo Inventario - Procesos.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
PROCESOS.
Liguidacién de Registro de mercaderia por
Importacion. importaciones.
Se registran los ingresos de
Ingresos. i
mercaderia.
Consulta y/o Para realizar el proceso de notas de
Devolucién. crédito por devolucion de mercaderia.
_ Se realiza la transferencia de
Transferencia. . .
inventario entre bodegas contables.
Registro mercaderia que ha pasado
S Conversion. por un proceso de transformacion
o empresarial.
<C
|_
Z —
g Asentar datos de guia de remision,
pd

Guia de Remision.

como: nombre de transportista, placa

de vehiculo, etc.

Permite realizar los ajustes al

Ajustes.
inventario contable.
Permite generar la autorizacion para
Requisicion. realizar el aprovisionamiento de
productos.
Registra mercaderia cedida

Préstamos a
Proveedores de

Productos.

provisionalmente a proveedores para
promocion, y que luego estos nos la

proceden a devolver.
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Pedidos.

Nos permite contabilizar el inventario y

acoplarlo para realizar pedidos.

Pre-Ingresos.

Anotacion provisional en el sistema de
mercaderia de la cual se desconoce el

costo.

Consignacion.

Registro de la mercaderia entregada

en consignacion.

Paso de Saldos
Manuales.

Permite modificar de forma manual el

inventario.

Cierre Mensual.

Permite realizar el cierre de inventario

del mes.

Actualizacion de Saldos.

Los saldos de inventarios se actualizan

sistematicamente.

Tabla # 45. Modulo Inventario - Consulta.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
CONSULTA.
) Nos da un vistazo a los Kardex de
Consultas al Kardex. . .
productos en existencia.
_ _ Reporte general de totales de
Existencia por Bodega. ) )
S existencias en cada bodega contable.
4 . Informe del inventario segun el
,E Por Proveedor/Cliente. _
= proveedor seleccionado.
i
S v .
Z Existencia Filtrada por Reporte del stock segun el tipo de

Bodega.

bodega: bodega 1, de ajustes,

promocionales, etc.

Reportes del Kardex.

Informe detallado de productos de

inventario.

-107 -



Saldos Mensuales.

Reporte de saldos de inventario al

cierre de mes.

Resumen Mensual.

Resumen general de los movimientos

de entradas y salidas de bodega.

Consulta por Tipo de

Movimiento.

Visualizacion por movimientos de

inventario en particular.

Saldos a una Fecha.

Reporte filtrado a una fecha en

especifico.

Lotes por Fecha de
Caducidad.

Informe de la fecha de caducidad de

los productos de inventario.

Inventario Fisico por

Parte de Producto.

Reporte para toma de inventario fisico.

Saldos Actuales.

Informe del inventario a la fecha de

corte.

Sugerir Importacion.

Informe con los datos ingresados al
sistema de mercaderia para una

proxima importacion.

Estadistico de

Movimientos.

Historial de movimientos de inventario.

Por tipo de Movimiento.

Reporte de los movimientos de

inventario.

Revisar Stock Minimos.

Notificacion en reporte de los

productos que casi no hay en

existencia.

Movimientos de items.

Movimientos de inventario  por

productos.
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Tabla # 46. Médulo Cuentas por Cobrar - Mantenimiento.

MODULO.

MODULOS AUXILIARES.

DESCRIPCION DE VENTAJAS.

CUENTAS POR
COBRAR

MANTENIMIENTO.

Cuentas Referenciadas.

Permite en coordinacion con el médulo
contabilidad, ingresar o modificar
cuentas de movimiento del plan de

cuentas.

Tabla # 47. Modulo Cuentas por Cobrar - Procesos.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.

PROCESOS.
Registrar Cobros por Registro de los ingresos solo cuando
Ventas de Bienes. se ofrecen bienes.
Registrar Cobros por Registro de los ingresos solo cuando
Ventas de Servicios. se ofrecen servicios.

QE Cancelaciones de Registro de los ingresos por medio

%: Tarjetas de Crédito. tarjetas de crédito.

O . Apunte de las Observaciones a los

x Ordenes de Atencion. _

O clientes.

o

2

E Anular Cobro por Invalida el movimiento de cobros por

% Bienes. bienes.

)

Anular Cobro por

Servicios.

Invalida el movimiento de cobros por

servicios.

Registrar Cobros por
Ventas de Servicios

Generales.

Registro de los ingresos por servicios
adicionales independiente a la

actividad de la empresa.
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Tabla # 48. Modulo Cuentas - Consultas.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
CONSULTAS.
Vencidas por Clientes Reporte de las cuentas vencidas de
clientes.
Parametros de las Detalle de las variables que modifican las
Cuentas por Cobrar cuentas por cobrar: notas de crédito, etc.
Entidades/Vencidas Reporte de facturas vencidas por
Proveedores/Clientes. cliente.
Cobros Pendientes Detalle de la cuentas por cobrar.
Valores por Tarjetas de | Detalle de los cuentas por cobrar que
Crédito deben cancelar con tarjetas de crédito.
s Cobros Vencidos/ Detalle de las cuentas vencidas de
% Emitidos de Emision todos los clientes emitidos en un
8 Masiva. Periodo determinado.
x Retenciones de Pagos | Informe de las cuentas canceladas con
8 con Tarjetas de Crédito. | tarjeta de crédito.
(é) Retenciones en la Detalle de las retenciones en la fuente
% Fuente por Motivo Pago | por tarjetas de crédito al cancelar un
O crédito en el estado de cuentas.

con Tarjetas

Cartera a una Fecha por

Vendedor.

Estado de cuenta de los clientes de un

vendedor especifico.

Pendientes por

Localidad y Cliente

Informe general de clientes filtrado por

nombre de cliente y ubicacion

Pendientes de Fecha de

Ingreso.

Informe de clientes por la fecha que se

los inscribié en el sistema contable.

Cobros Pendientes por
Cliente y Proforma.

Detalle cuentas por cobrar a clientes
por factura realizadas desde proforma.

Estado de Cuenta de
Clientes y/o

Proveedores de Bienes.

Estado de cuentas de los movimientos

comerciales de cada cliente.
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Tabla # 49. Modulo Facturacion - Mantenimiento.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
MANTENIMIENTO.
Permite en coordinacion con el médulo
Cuentas Referenciadas. | contabilidad, ingresar cuentas o
modificarlas del plan de cuentas.
Configura margenes de la impresora
Impresoras _ »
destinada para la facturacion.
Tipos de Conceptos Los datos con que se llena la factura.
Conceptos de Servicios | Detalle del servicio que se presta.
Pardmetros de Factura | Variables que modifican el contenido
por Servicios de la factura.
Tipos de Tiempos de Define los tiempos para entrega de la
Entrega facturacion.
0 Porcentaje de Comision | Establece porcentajes para comision
é) por Linea y Vendedor por lineas de productos y vendedor.
|:_> Rubros de los Valores relacionados con el pedido del
(@) .
E Conceptos cliente.

Decimales en la

Facturacion

Establece el nimero de decimales

disponibles en la factura.

Grupos a Facturar

Contabilizacibn de cuentas que

intervienen en la facturacion.

Valor por Entidad y

Concepto

Valores por las caracteristicas de cada

producto.

Controles Internos

Impagos

Activa opcidén para registro de facturas

gue estan pendientes de cobro.

Ajustar Impresion a

Formato Compr. Bienes

Configura la factura con el formato

predeterminado para Bienes.

Ajustar Impresion a

Formato Compr. Servic.

Configura la factura con el formato
predeterminado para Servicios.
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Tabla # 50. Modulo Facturaciéon - Procesos.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
PROCESOS.
Comprobantes/ Emision de la proforma o en su caso la
Proformas Servicios factura por venta de servicios.
Permite consultar cuando se esta
Consulta Comprobantes
- facturando si el cliente tiene notas de
de Servicios
crédito en el sistema.
. Es para cuando se necesite hacer
Cambiar Clave de P
. cambio de precio 0 establecer
Supervisor
porcentajes en descuentos.
Registrar Comprobantes | Cuando se necesite anular
Anulados comprobantes en el sistema.
- Se factura por serie de lineas de
Facturacion de Grupos
productos que se ofrecen.
pd . Son secuenciados por el sistema
e) Tickets por Venta de P y
@) - uede definir la forma de pago impresa
é Servicios P Pag P
S en el mismo.
o
< Bloquear Clientes por Permite mantener inactivos para

Desfase en el Crédito

facturar a clientes deudores.

Comprobantes/Proform

as (Bienes)

Emision de la proforma o en su caso la

factura por venta de bienes.

Tickets por Venta de

Bienes

Los tickets de ventas de bienes

secuenciados por el sistema y se

Facturacion a Partir de
Preventas - Opc. 2 - Sin

Reten.

Permite facturar a partir de la opcion
preventas cuando son clientes que no

nos realizan la retencion respectiva.

Preventas

Sistema habilitado para mejorar los
tiempos en toma de pedidos a clientes.

Facturacion a Partir de

Preventas - Opc. 1.

Permite facturar a partir de la opcién
preventas sin especificar que nos

realizan la retencion.

-112 -



Facturacion a Partir de
Preventas - Opc. 2 -

Con Reten.

Permite facturar a partir de la opcion
preventas cuando son clientes que nos

realizan la retencion respectiva.

Comprobantes/Proform

as (Bienes) <0 >

Emision de la proforma o en su caso la

factura por venta de bienes.

Tabla # 51. M6dulo Facturacién- Consultas.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
CONSULTAS.
Reporte de facturas pendiente de
Comprobantes Impagos
cobro.
Buscar en Informacion o
' Detalles adicionales a los reportes de
Complementaria Vta. o
o facturas por servicios.
Servicios
Generacion de Archivos | S .
Visualizacion de datos autorizados.
por Refrendos (CAE)
Buscar en Informacion _ B
. Para localizar datos especificos de
8 en el Detalle Vta. o
= o ventas por conceptos de servicios.
%,:) Servicios.
% Por Vendedor Reporte de factura por vendedor.
|_
g Por Tipo Reporte de facturas por tipo.
LL

Por Concepto

Reporte de Facturas por producto

vendido.

Ventas por fechas

Reporte de Facturas rango de fecha

en especifico.

Por Operador, Maquina

y Concepto

Detalle de quien factura, en que
equipo de computo se realiza y los

datos de la factura.

Venta anual de

Productos

Reporte de los productos facturados

en un Periodo contable.
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Resumen General de

Cajas

Reporte de facturacion en cajas.

Venta Anual de

Servicios

Reporte de los servicios facturados en

un Periodo contable.

Utilidad por item

Reporte de utilidad generada por

producto.

Venta por Tipo de

Servicios

Reporte de los servicios facturados en

un rango determinado.

Comisioén por Agente

Reporte de comision destinada a cada

vendedor.

Venta y Utilidad de las
Proformas de Agencias

Detalle de ventas y la utilidad
proporcionada cuando proceden de

proformas.

Consignacion y Ventas

Detalle de las ventas realizadas en

consignacion.

Valores de los Rubros

por Concepto

Detalle en valores de las facturas del
Periodo.

Cantidad y Valor por

Reporte de las facturas vendidas en

Producto Vendido cantidad y valor.

Reporte detallado de los
Comprobantes

comprobantes que se anularon en un
Anulados

Periodo determinado.

Venta por Criterio.

Reporte de los valores por articulo en

especifico.

Utilidad en Venta por
ftem, Bodega, General.

Detalle de la utilidad generada en

venta de productos, bodegas.

Utilidad por

Comprobante.

Detalle de la utilidad generada por

factura emitida.

Gerenciales de Ventas.

Reportes de uso para la gerencia
detallado en tipo de venta (contado o

crédito), productos vendidos, marcas.
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Impuestos y
Retenciones.

Detalle de las retenciones acreditadas
por cancelacion de facturas.

Utilidad por Cliente.

Reporte de la utilidad generada por las

facturas hecha a cada cliente.

Productos

Vendidos/Comprados.

Detalle de productos vendidos a

clientes o adquiridos a proveedores.

Comisiones a

Vendedores.

Reporte de comision por vendedor de
acuerdo a comprobantes emitidos o
cancelados.

Tabla # 52. Modulo Administraciéon- Mantenimiento.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
MANTENIMIENTO.
. Establece quien tiene acceso a los
Autorizaciones. ] _
modulos del sistema.
, ) Define los accesos habilitados al
Series Autorizadas. .
sistema.
. Establece las areas de la empresa en
Areas. .
> el sistema contable.
8 Es la divisibn de las éareas de la
b Departamentos. o
o0 organizacion.
|_
2
g Clientes/Proveedores Aqui se registran los datos de los
<DE (Fichas de Informacién). | clientes y proveedores.

Establece el nimero y especificacion

de bodegas contablemente, esto es
Bodegas.

bodega 1, bodega de ajuste, bodega

promocionales, etc.

Permite ingresar las cuentas bancarias
Bancos.

con que la empresa tiene vinculo.
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Retenciones en la

Fuente.

Selecciona cuales son los porcentajes

para efectuar retenciones en la fuente.

Retenciones al IVA.

Selecciona cuales son los porcentajes

para efectuar retenciones al IVA.

Ciclos de Procesos.

Se programa la secuencia de los

procedimientos contables.

Dias Feriados.

Permite establecer los dias no

laborales dentro del ciclo comercial.

Responsables.

Define quien es el responsable de
elaborar los asientos contables en

cada modulo.

Define el Pais donde se ubica la

Pais.
empresa que usa el programa.
o Define la provincia donde se ubica la
Provincia.
empresa que usa el programa.
. Define la ciudad donde se ubica la
Ciudad.
empresa que usa el programa.
Tipos de Establece los comprobantes

Comprobantes. SRI.

permitidos por el SRI.

Crédito Tributario o

Establece si el registro contable es

considerado cono gastos o crédito

Gasto SRI.
tributario.
_ y Selecciona cuales son las
Motivos de Retencion . )
circunstancias para efectuar

SRI

retenciones.

Tipos de Transporte.

Define los datos para el transporte de

mercaderia.

Moneda.

Define el tipo de moneda a utilizar para

registrar los valores.
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Parametros Generales.

Variables que modifican las funciones
del sistema segun los requerimientos

de la empresa.

Parametros de Tipos de
Comprobantes.

Variables para modificar el formato de
los comprobantes segun la necesidad
de la empresa.

Tarjetas de Crédito.

Se acciona el pago por medio de

tarjetas de crédito.

Instituciones.

Datos adicionales de la empresa a la

gue se aplica el sistema contable.

Redes de Pagos de

Tarjetas.

Se establece las formas de pago por

medio de tarjetas de crédito.

Tabla # 53. Modulo Administraciéon - Procesos.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
PROCESOS.
. . Permite modificar el registro de
Cambiar de Usuario. .
usuarios y accesos.
. Permite mover el inventario de bodega
Cambiarse de Bodega. o
entre las distingas bodegas contables.
Z . —
) Permite (con la autorizacion
O . . . p
é Cambiarse de Periodo. | respectiva) permutar entre Periodos
|_
% contables.
Z — . .
= _ Si tiene varias empresas registradas
3 Cambiarse de Empresa.
< en JUST, se puede acceder a todas.

Crear Periodo.

Se crea el Periodo contable en el que

se van a registrar las cuentas.

Crear Empresa.

Permite Crear la empresa o empresas
para utilizar JUST 3.0.
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SRI <Anexos>.

Genera el archivo XML para
presentacion al SRI.

Procesos Especiales.

Procesos adicionales segun la
necesidad y especialidad de Ila

empresa adquiriente del sistema.

Eliminar Periodo.

Permite (con la autorizacion
respectiva) anular un  Periodo

contable.

Configuracion de la

Impresora.

Establece a que impresora se va a

publicar el documento.

Revisar y Dar

Mantenimiento a Tablas.

Mantenimiento a las tablas dinamicas
donde se organiza la informacion para

los reportes.

Salir del Sistema
Alt + S.

Cerrar el sistema contable.

Tabla # 54. Modulo Administracién - Consulta.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
> CONSULTA.
8 Informacién de la empresa que
< . distribuye el sistema contable, como
ad Informacion del _ _
b _ derechos de autor, fecha de la licencia,
> Sistema. . _ _ _
= afio de vigencia del sistema contable
. en el mercado, etc.
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Tabla # 55. Médulo Seguridades - Mantenimiento.

MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
MANTENIMIENTO.
) . Para establecer que usuarios pueden
fﬁ Usuarios. g P
<DE acceder al sistema.
o) . Define a que modulos tienen acceso
o Modulos.
8 los usuarios.
L Establece que programas los usuarios
n Programas.
pueden utilizar entre médulos.
Tabla # 56. Médulo Seguridades - Procesos.
MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
PROCESOS.
Cambiar Contrasefa de - ~ .
Modifica la contrasefia de los usuarios.
& Ingreso.
LéJ . Establece los seudénimos de los
2 Accesos de Usuarios.
) usuarios del sistema contable.
031 Asignar Usuario a Determina que usuario tendra acceso
(,_a Bodega. a las bodegas contables.
n
Activar Nuevos Autorizacién para crear accesos para
Accesos. nuevos usuarios.
Tabla # 57. M6dulo Seguridades -Consulta.
MODULO. | MODULOS AUXILIARES. DESCRIPCION DE VENTAJAS.
CONSULTA.
Pasar Datos a Reporte de las nuevas configuraciones
& Estructuras Nuevas. de los datos.
g Define Informacion Detalla en las tablas dinamicas la
<
o Basica para el ATS. informacion para el ATS.
o4
8 Borra enlace contable Reporte de los nexos contables
('-}J) por N/C. eliminados por notas de crédito.

Campos- Comprobantes

Electrénicos.

Detalle de los comprobantes

electronicos.
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4.9. GUIA DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CONTABLE
Y MANUAL DE USO DEL SISTEMA JUST 3.0

e Andlisis de transaccion y movimientos a nivel de cuentas operativas.

PASOS PARA INGRESAR AL SISTEMA CONTABLE JUST 3.0.

1.- Aqui se presenta el acceso directo para ingresar al Sistema Contable

JUST 3.0 damos clic alli y se Ejecuta el Sistema Contable.

Gréfico # 27. icono JUST 3.0.

Ubicacion: Just (E:\Just\Sistema\Just)

2.- Aqui Seleccionamos la Empresa y damos clic en Aceptar.

Gréfico # 28. Seleccion de Empresa.

=R Seleccion de Empresa. [=S—]
Mombre/Ra=zon Social -
A LCIDES GOMEZ & ASOCLADOS |

- Aceptar Salir ]
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3.- Luego en la Verificacion de Acceso seleccionamos el Usuario asignado a

cada empleado del departamento contable.

Gréafico # 29. Verificacidon de Acceso — Usuario.

= | Selecciéon de Empresa. [==]

Mombre/Razon Social

L DARID MENDOZA MOREIRA,
Giovanni Anastacio Quinde
ING. ZEA PIZARRO
 KATHERIME AMORES CLAROS
LUIS ASTUDILLO MENDEZ

Aceptar I Salir

4.- Ingresar la Clave del usuario y luego Aceptar.

Grafico # 30. Ingreso de Clave de Usuario.

Seleccion de Empresa.

Mombre/Razon Social

Aceptar | Salir |

| Aceptar I Salir |
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5.- Aqui se realiza la Seleccion del Periodo contable en afio y mes, en el cual

se va a trabajar, luego ya ingresado damos clic en Aceptar.

Gréafico # 31. Seleccion del Periodo.

e

= L Seleccion de Empresa. [ == |
= Seleccion del Periodo. =
Fmpresa:

| ALCIDES GOMES & A SOCLA DS

Periodos disponibles:

6.- Aqui se visualiza el Sistema Contable JUST 3.0, una vez ingresado

podemos ya comenzar a trabajar en los médulos requeridos dependiendo de la

transaccion a ingresar.

Gréafico # 32. Visualizacién del Sistema Contable.

v Just. <DARIO »
(USSR Bancos  Cuentas por Pagar Inventarios Cuentas por Cobrar Facturacion Administracion Seguridades

[ertenimiento & ASOCIADOS Periodo: May/2015. Bodega de Comercializacion

Procesos

Consutas
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4.9.1. EJEMPLO DE PROCEDIMIENTOS PARA REGISTRO DE VENTA DE
MERCADERIA.

Parte Administrativa - Contable:

Para ingresar la informacién al modulo de Facturacion se debe se debe tener
los documentos que respalden dicha transaccién, en este caso seria las
facturas y la retencion si fuera el caso, guia de remision y el cheque si fuese

cancelada la factura emitida.

Registrar al debe una cuenta de activo que permita identificar al Cliente,
también deben quedar registrado las retenciones de IVA y Renta, y por el lado
del haber debe quedar registrado el IVA como cuentas por pagar y por ultimo al

resultado el Ingreso de dicha venta.

Parte Informatica:

Para ingresar esta informacion al sistema se deberda cumplir con el siguiente

proceso:

1.- Ingresar al médulo de Facturacién.

2.- Seleccionar la opciéon Procesos.

3.- Luego escoger la opcién Comprobantes/ Proformas (Bienes).

Grafico # 33. Procedimientos para registro de venta de mercaderia.

I@ Administracion  Seguridades

| Mantenimiento K-
IDEEEEE comprobantes(Proformas(Servicios)

Consultas » Consulta Comprobantes de Servicios
Cambiar Clave de Supervisor

Registrar Comprobantes Anulados

Facturacion de Grupos
Tickets por Yenka de Servicios

Bloquear Clientes por Desface en el Crédito

Comprobantes/Proformas(Bienes)

Tickets por Yenta de Bienes

Facturacidn a Partir de Preventas - Opc. £ - Sin Reten,
PreVentas

Facturacidn a Partir de Preventas - Opc, 1

Facturacion a Partir de Preventas - Opc, 2 - Con Reten,
Comprobantes/Proformas(Bienes) <0 =
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4.- Una vez ingresado aparece un campo llamado Proceso, en el cual da a
escoger dos opciones, en esta ocasion se escoge Ventas y por consiguiente

damos clic en Continuar.

Gréfico # 34. Procedimientos para registro de venta de mercaderia.

Just. <DARIO>

tas por Cobrar  Facturacion Administracion  Seguridades

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS Periodo: Jun/2015. Bodega de Comercializacion

A Cotizar/Facturar Venta de Bienes. 3
Proceso: |[ERRRTTTTINNNN -
[Proforma "
Ventas

Continuar Salir

5.- Luego llenamos los campos habilitados con los datos de la factura de Venta

y la retencion, ingresamos la Fecha, el nimero de Serie de la factura.
Gréfico # 35. Procedimientos para registro de venta de mercaderia.

itas por Cobrar - Facturacien  Administracion  Seguridades

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS Periodo: Jun/2015. Bodega de Comercializacion

Cotizar/Facturar Venta de Bienes. £2

Proceso: Ventas | Huevo |
Namero: | Fecha: |k 1/06/2015 TipD.fCDmpbte.:l Factura j Serie: ﬂ
Cliente: | N.IC: 5| Ord.Com.|
Direoc:ic'»n'.| Ciudad: |5531nan1 GUAYAQUIL
Modeloy Serie: | Vende.: |
Huvimientusl Saldos | [Detalle: Fi=Catalogo; F3=Eliminar; F4=Recuperar; F5=Menu; Fi=Adicionar | Imp_gnmpbte.l Pedido |
No. de Parte Descripcion Prezent| Cantidad |Precio Unitario |%Dc| Precio Neto | Valor Total [Disponibiidad
0 0.00 0.00 0.00 0
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6.- Damos clic en Cliente para escoger del Catadlogo de Expedientes al

cliente a ser registrado y Aceptar; si es un cliente nuevo crearlo dando doble

clic en Nuevo, alli se ingresa datos del clientes como son el numero de RUC,

direccién, teléfonos de contacto etc., ademas permite ingresar al plan de

cuenta el nuevo Cliente en la seccion de Cuentas por Cobrar.

Gréfico # 36. Procedimientos para registro de venta de mercaderia.

Proceso:

Ventas

l

Nuevo

Fecha: | 22)

=l

Serie: Eh |

Nimero: Tipo/iCompbte.: Factura 001-001-0015051
Clientre: N.JC.:
Direci 14 Catalogo de Expedientes. o [-&@] = Ciudad: [25310501 GUAYAQUIL
Modq — — 5 0rd.Com.:|
Codigo Descripcion Tipo =
00004 [SHEMLON S.A Cliente | pionar;_ESC=salir Eroforma
C 00005 [RONALD LOOR BERNARDY Cliente ntidad |Precio Unitario|%Dc| Precio Neto | Valor Total
AR 00006 [FLOR PAZOS LOOR Cliente 0 0.00 0.00 0.00
00007 [MARTHA MORAN ARBALAEZ Cliente
00008 [SERGIO VERA REINA Cliente
00009 [INTERAGUA Proveedor
00010 [ALCIDES GOMEZ YEPEZ Proveedor
00011 |EDISON TAIPE NUFEZ Proveedor
| 00012 [CNT Proveedor -
Aceptar | Nuevo | Salir |
I |
' | "u
18 Documentos ¢ _» | Reten. va | Reten Fuente | Sub - Total: | 0.0000 Venta Tarifa 12%: 0.0000
7 Comprobante: . = Descuentos: 0.0000 LVA. 12%: 0.00
O : =) Venta de Contado [ Venta Tarifa 0%: 0.0000 Flete: 0.00
Dias de Plazo: l_g Total Retenciones: 0.00 TOTAL: 0.00

7.- Ingresamos el Concepto por la Venta, haciendo clic en la columna de

Concepto Codificado, alli escogemos una de las dos opciones por venta de

repuestos o0 mano de obra si se da el caso.

Grafico # 37. Procedimientos para registro de venta de mercaderia.

Proceso: | Ventas J | Impreso
Nimero: |cc1g;gz Fecha: | 22/01/2014 TipofCompbte.:| Factuia j Serie; ‘ 004-001-0012492
Cliente: [pp14z  ECUAYUTONG 5.A [Cliente] NIC.: ﬂ
Direccién:| Ciudad: (59310001 GUAYAQUIL
Modelo y Serie: | Ord.Com.:
Detalle; F3=Eliminar; F4=Recuperar; F5=Menu; F3=Adicionar; ESC=Salir, Proforma

Concepto Codificado Concepto Detallado Cantidad |Precio Unitario|%0c| Precio Neto | Valor Total

VENTADE REPUEST! » | VENTA DE REPUESTOS 1 21.80 21.80 21.80
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8.- Luego Ingresamos la Retencion de IVA y Retencion en la fuente, por
altimo Guardamos la informacién dando clic en el Icono de la Impresora, alli

se generara el asiento de diario correspondiente a la venta.

Grafico # 38. Procedimientos para registro de venta de mercaderia.

Proces: | Venlar =] | Impreso |
Mimera: [n010:5;  Fechar] e TipaComphite.: [ Fachaa =] serie R or1e0100124
Chante: [poes  ECUAYUTONG S.A [Clents] WIC:
Dirmeeidn Ciudst |15710907 GUAYADUR
Modeio y Serie: | Ord.Com.: |
Detalle: FisElminar; FésAecuperar; FisMend; FEsAdicionar; [5CsSalir, Proferma |
Concapto Codiicado Concapio Detaksdo Cantidad UndtaroreDc| Preco Nelo | Valor Total
VENTA D REPUEST: « | VENTA DE REPUESTOS 1 2180 2
Chek Derechos Menu,
"
[18Cocumentona =] | Sub - Totak | 1 000 'Vesnits Tarifs 12%: T
Conmipr obante: - ~ I mitt 20000 LVGA. 12%: 283
] D ﬂ ‘ D" Vents o8 Conta Venta Tarifa 0%: g poon Flebe: o oo
Chan do Plas Retenciones: | 1t TOTAL 2442
——

9.- Aqui se generd el Asiento de diario una vez que se halla guardado la

informacion ingresada al sistema, luego para su impresion hacemos clic en el

icono de la impresora que se sefiala en la imagen.

Gréfico # 39. Procedimientos para registro de venta de mercaderia.

Alcides Gomez & Asociados S.A.
Ayacucho 4224y la 14 Ava.

VENTAS A CLIENTES

Telf.: 2333467 ve: 0000817

Guayaquil - Ecuador RUC.: M99R2THAN
fECHA  24/may/2015
DE SCRIPCION: Verts de Servicios & ECUAYUTONG SA Fact: 0010010092452
F CECAPCDN EE | R ETILLE
1000 0%5.01.04 | cusyountong S A 04 Venta de Servaosa LCUAWTONG SA Faa
1 0105010200 | 30% IVA Ratenido Y (Venta e Senécloa s ECUAYUTONG S A Faat
OLO5.01.04.00 1% Ret Fle de Chentes o7 {Venta de Serecios & ECUAYTONG SA Faa
20107 0101 00 | Cobmdo ol Contado 262 Vents de Servdosa ECUAYUTOND SA Faa
4010101 01.00 | Venta Repuesios de \ehiasos A ad\:mdeSm:mu ECUAYUTONG SA Faa
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4.9.2. EJEMPLO DE PROCEDIMIENTOS PARA REGISTRO DE COBROS EN
VENTA DE MERCADERIA.

Parte Administrativa — Contable:

El asistente contable debera registrar el cobro de la venta realizada cargando al
debe la cuenta Caja por el Ingreso del efectivo o puede utilizar la cuenta banco

si el caso lo amerita, y acreditando la cuenta por cobrar del cliente.
Parte Informatica:

1.- Ingresar al modulo de Cuentas por Cobrar.

2.- Seleccionar Procesos.

3.- Seleccionar la opciéon Cobro por Venta de Bienes.

Grafico # 40. Procedimientos para registro de cobros en venta de mercaderia.

(N e o= Facturacion  Administracion  Seguridades

Reqgistrar Cobros por Wentas de Bienes .
Reqgistrar Cobros por Wentas de Servicios

Cancelaciones de Tarjetas de Crédito
Crdenes De Atencion

Mantenimienko

Anular Cobro por Bienes
Anular Cobro por Servicios

Registrar Cobros por Ventas de Servicios Generales

4.- Hacer clic en Clientes, luego se despliega el Catdlogo de Expediente para

seleccionarlo y Aceptar.

Gréfico # 41. Procedimientos para registro de cobros en venta de mercaderia.

Just <DARIO>
Cwerias por Cobrar  Facturmosdn  Admirmtrscsén  Segeidades
k. Movimeentos. 2 )
' 0992521759001 ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS S, A
L deueniote
1 e Ereme nIC ]
Too -
. eadr
‘T v rff""
TV e -
4+ -
Sveedty
v eedr
. .v'\i-x-:
Tveedtr —
« Teleccrenee. Chck Deveche « Buscer pov Cadige/ Descrpetn
vy eedne | J -
Vet LS [T p—— [
- X Totsl Retenc_ |
< —
. mn-(u-ﬂ-“ _— Totat Etectvrr |
e
ADONO 8 OF's Luents I Totst o WC 2|
Vishor Ade Totsl en Chegue: |
Sakr je— — ..
fecha det Page: [ Jave 2015 S} WA Camatens Fotal & Fagar:| ‘
——
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5.- En esta seccidén permite ya registrar el deposito cobro, aparece la cuenta
por cobrar con sus respectivos detalles, el cual realizaremos el registro en la
columna de Efectivo alli se ingresara el valor del depdsito o transferencia

bancaria.

Gréfico # 42. Procedimientos para registro de cobros en venta de mercaderia.

Just. <DARIO=>

- Cuentas por Cobrar Facturacion Administracion Seguridades

#A Movimientos. [==a]
BT Registrar Cobro nor Venta de TR
Cliente: I 00028 KOMOLY 5.A Cliente
Cuenta Contable:  1.01.02.05.01.010 KOMOLY S.A

Niimero | T./C. #’Con‘tpmuame Base Impon.| %l Valor WA | Valor Total | Ret.Fue. Retlva Abonos. Saldo Efectivo N.JIC. | I
»{ 0015046 Fact. | 001-001-0015045 481.00012 57.72 538.72 35.48 500.24 00.24 VI

| | ;l_ll

Ret. Fuente: I_l 1% RET EN LA FTE CL E'_I Ret.Fuente: I 0.00 IIZE Por c'.'c_l Che.Fec.:l 0.00 Valor en Exceso: | 0.00
Retenertva: | - |laaRetene:| o000 ChePos:[ 000  Total Retenc: Ii
@ Ingreso a Cuenta Bancos |Banco Guayaguil -] Total Efectivo: |
" Abono a otra Cuenta Ii I 500.24 Total en NJC.: I 0.00

Valor Adic: | o000 - - | Total en Cheque: o0
(=] r alir I
Fecha del Pago: [ 2410612015 —I— P = Cont. Compbtes:| 1 Total a Pagar: 500.24

6.- Aqui se registra la cuenta contable del Banco que se realiz6 el depésito por
el cobro de la factura en la opcion Abono a otra Cuenta, luego se despliega el

Catalogo de Cuentas y se la escoge, por ultimo hacer clic en Aceptar.

Gréfico # 43. Procedimientos para registro de cobros en venta de mercaderia.

Just. <DARIO=>

- Cuentas por Cobrar Facturacién ini i6n 5 idad

E ] Movimientos. =

eI Raaictrar Fnhra nar \/lanta da

Cliente: | 00098 KOMOLY S.A Chente
Cuenta C 1.01.02.05.01.010 KOMOLY S.A

Nimero | T/C.| #Comprobante |Base impon.| Valor WA | Valor Total | Ret Fue. Retiva Abonos
» 0015046]Fact | 001-001-0015046 481.00]12 57.72 538.72 3848

E | Catalogo de Cuentas.

Cédigo Descripcién
ACTWVO

1.01 ACTIVO CORRENTE
<| | 1.01.01 EFECTVO ¥ EQUIVALENTES AL EFECTVO

Ret. Fuente: [ [ 1° 1.0101.01 CalA Exceso:

1.01.01.01.01 CAJA GENERAL  ——
Retener tva: | [ Retenc.:

1.01.01.01.01.001 | Caja General Efective
" Ingreso a Cuenta Bancos | Banco 1.01.01.01.01.002

Caja General Cheques

* Abono a otra Cuenta | 1.01.01.01.01.003_|Cheques Devueltos n NJC.:
valor Adic: | |[[1.01.01.01.02 CAJA CHICA, heque:
Fecha del Pago: I : } Pagar:

Aceptar
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7.- Aqui ya se visualiza como el asiento que da grabado, y por Gltimo hacemos

clic en Aceptar.

Grafico # 44. Procedimientos para registro de cobros en venta de mercaderia.

Just. <DARIO>
Cuentas por Cobrar  Facturacion Administracion  Seguridades
= | Movimientos. (5 ]
- Registrar Cobhrn nor Venta de T
Cliente: opoge KOMOLY 5.A Cliente
Cuenta Contable:  1,04.02.05.01.010 KOMOLY S.A
Nimere | TJC.| #Comprobante |Base Impon.|%l Valor WA | Valor Total | RetFue. Ret.va Abonos Saldo Efectivo NJC. [ - [
0015046 Fact. | 001-001-0015046 451.0012 S7.72 538.72 36.45 500.24 500.24 ﬂ
| E Asiento grabado. “ JL‘I
4 *
Ret. Fuente: l_'| & RET EN LAFTE C_E'j Ret.Fuente: r - 0.00 Valor en Exceso: 0.00
Retener va: [ ~|aa Retener:l— [ | N:P:DODOT' 0.00 Total Retenc.: 0.00
r ‘WP MNimero General: 1936. 1 ) —
¢ Ingreso a Cuenta Bancos | Banco Guayaqu = Total E: 50024
500.24 on
' Abono a otra Cuenta 1.01.01.02.01.001 |Banco G Total en NJC.:
Valor Adic.: l—m Total en Cheque: 0.00
5 1 Total a P: 5
Fecha del Pago: | 11/05/2015 TOLITTE 500.24

8.- Aqui se puede visualizar como la cuenta por cobrar queda saldada en el

estado de cuenta del cliente.

Gréfico # 45. Procedimientos para registro de cobros en venta de mercaderia.

Just. <DARIO=>
Cuentas por Cobrar  Facturacion  Administracion  Seguridades
| Movimientos. ]
o Registrar Cobro por Venta de evii “mﬁl
Cliente: [ER komoLy s.a Clente
Cuenta Contable:  1.01.02.05.01.010 KOMOLY S.A
! TJ/C.| #Comprobante |Base impon.|%) Valor WA | Valor Total | RetFue. Rellva Abonos Sakdo Efectivo NJC. I - |

| i

|
Ret. Fuente: |'_| i LAFTE CLE _[ Ret.Fuente: | 0.00 |:;£ Por ;:';J Che.Fec.:l 0.00 Valor en Ext:eso:l 0.00
Retener lva: |'_| Ivaa Renener'l 0.00 Che.Pos.:I 0.00 Total Retenc.: I 0.00

" Ingreso a Cuenta Bancos I Banco Guayaqu J Ii Total Efectivo: I

0.00

* Abono a otra Cuenta I 1.01.01.02.01.001 | Banco Guayaquil Total en NJC.: I
Valor Adic.: I 0.00 Total en Cheque: I
Aceptar Salir |
Fecha del Pago: [ 11052015 | — ._—1 Cont Comphifes o Total a Pagar: | 0.00
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9.- Aqui se muestra el asiento contable por el registro del cobro de la venta

realizada.

Gréfico # 46. Procedimientos para registro de cobros en venta de mercaderia.

] Dasefador de informes - conmaev0! fr - Azt «DARIO >

. Contablided Baccos Coertas por Pager Coentan por Cober  Factracén  Admeatracdn  Segundade

ASIENTO DE DIARIC

ot (dmer A Azociados S4
oo &274 y s 14 A : 0600001
oléd 22q38n1

auc N sl
|PECnn

{0€ SCRIPCION: PR Cobm Fact # 12482 - £ cumputong SA

.’ CuNTy 1 - e

|_cosmy ! R L il KE
PR
|
|
|

' Bz Cevow

RN NMNLasnieng S A

4.9.3. EJEMPLO DE PROCEDIMIENTO PARA REGISTRO DE COMPRAS DE
MERCADERIA.

Parte Administrativa - Contable:

Para registrar la compra de mercaderia se tiene que ingresar la informacion al
modulo de Cuentas por pagar alli el asistente contable registrar la compra con

la factura y la retencién que respalde dicha informacion.

Registrar al debe el IVA pagado por la compra en una cuenta de activo por
credito fiscal, también al debe se registra el Inventario de la mercaderia en una
cuenta de resultado por la compra, en el haber se registra las retenciones

tanto de IVA como Renta y al Proveedor en cuentas por Pagar.
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Parte Informatica:

- Ingresar al médulo de Cuentas por Pagar.

2.- Luego Seleccionar la opcién Procesos.

3.- Seleccionar Comprobantes Provisionados.

Gréfico # 47. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

Facturacion  &dminist

Cuentas par Cobrar

Mantenimiento

Provisionar Crpbkes, de Servicios
Fecha de Anulacion Retenciones
Pago a Proveedores de los Bienes

Consulkas

los campos a ser llenados, datos de la factura y la retencién.

Grafico # 48. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

= | Mantenimiento de Datos. ]
Contabilizacion de Pagos por Bienes ¥/o Servicios
CpaMowil1 12/ un/2015|
Nimero: CONTABILIZADA. SALDD PENDIENTE: 000

Cod. Proveedor:
Ciudad: | =1

Mo. Autorizacion: |
Tipo de Comprobante: | =1 Serie: | R | o No.:

Fecha del Compbte.: i Fech. Caducid.: i Dias Plazo: 0 “encto. Cancel.:

Base Imponible 0%: o on Base Mo Objeto de ha: 000 Fecha de Afectacidn:
Base Impon. Bienes: 0%
. l oo | ooo | o | 0.00 Ret.Fuente [ Mo.:
Base Impon. Servic.:| 0.00 | o.00 | 0% | o.00
Base Impon.Sin Der.:| 0.00 | 0.00 | 0% | 0.00 Derecho a Devolucion: [
hwa: 0% Base ICE:| 0.00 | 0.00 %;| 0.00 |
Adicional: | 0.00 |
Descuento: | 0.00 |
Créd.Tribu.rGastD:|
Cuentas:
Prnveedur:|
Separar va: [ Ml
‘Gasto/Activo:
Descripcidn:
,_| Cmpbte. Modificado: |
I | | | At Emis. |
Info n del Pago |Qcm|::rct:ﬁnt65 por Reembol=o |
Il eten. | Aanular Reten. | Relmp. Retenc. | | Buscar Comprobante I
m|D|z|=|m|-|e&]| ]

4.- Seleccionar la opciéon Crear un Nuevo Registro luego se habilitaran todos
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5.- Seleccionar el Codigo del Proveedor en la siguiente opcion sefialada

dando doble clic alli para que se despliegue el catadlogo de expedientes.

Grafico # 49. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

-

i

Mantenimiento de Datos.

(25|

-

Contabilizacion de Pagos por Bienes v/o Servicios

Fecha del Compbte.: Fech. Caducid.: I Dias Plazo: “encto. Cancel.:
Base Imponible 0%: 0.00 Base No Objeto de va: 0.00 F&Chﬁ de Afectacion:

Base Impon. BIE.‘I'Il?.*S.l 0.00 | .00 | 0% - 000 petFuente [~ JND.ZIi
Base Impon. Servic.: | 0.00 | poo | 0% - 0.00
Base Impon.Sin Der.:| 0.00 | 0.00 | c-;..»ch 0.00 Derecho a Devolucidn: [
lva: 0% Base ICE: | o.00 | o.00 %] 0.00 |
Adicional | o.00 |
Descuentu:| 0.00 |

Créd.Tribu /Gasto: |

Cpaiovi 120unf2015
Nimero: CONTABILIZADA. SALDO PENDIENTE: 0.00
Cod. Proveedor:
Ciudad: | =1
Mo. Autorizacion: |
Tipo de Comprobante: | | sere] o - o me

F‘ruvee{lur:|

Separar va: [

L

Gasto/Activo:

6.- Seleccionar al Proveedor en el siguiente Catadlogo de Expedientes para

registrar la transaccion correspondiente a la compra de Mercaderia y Aceptar.

Gréfico # 50. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

Just. <DARIO =

cos Cuentas por Pagar Cuentas por Cobrar  Facturacién  Administracién  Seguridades

fiz i Mantenimiento de Datos. =g
Contabiliza Pagos por Bienes y/o Servicios
CpaMovi1 12/un/2015)
MOmero:
cf; - . —
= | Catalogos de pedientes. =] - 23
o Cadigo Descripcidn Tipo
— 00111 | TOMALA SANCHEZ SILWIO TEOFILO Banco B
S 00112 |Mauricio Realde “wagual Banco =H5 o
A 00113 |ALICIA CECIBEL LTARDO SALAZAR Banco cel -] 12062015
Base 00114 |[HIDROINSTALACIONES ¥ SERVICIOS AFINES HIDR{Banco C1ON°] 12062015
Base 00115 [JOSE FROY GARCLA CORONEL Banco T
Base 00116 | MADNE S.A Banco
Base 00117 |EC. CARRERA ESTARELLAS FRAMNCISCO WICENTE|Banco icn: [
hea: 1 00118 [Marriot S.4. Banco
00119 |Cepeda Bagua Segundo Banco
00120 |Maria Nieves Macas Gushgui Banco -
Aceptar Salir Doble Click = Seleccionar.

Separar hea: [ Pt 04001 A Pagado en Compras Bienes

Gasto/Activo

Descripeitn:

,_| Cmpbte. Modificado:
I [ [

Informacién del Pago

Aut.:|

| Comprobantes por Reembolso |

Buscar Comprobante |

Imprimir Reten. | Anular Reten. | Relmp. Reter'c,.l

8] -] o]
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7.- Se procede al llenado de cada uno de los campos a ser requeridos, como
nos podemos dar cuenta, es informacion requerida de los datos de la factura

que son:

NUumero de Autorizacion

Serie

Numero Factura

Fechas

Valores,

Asignar las Cuentas Contables,

N o o bk DR

Por ultimo se graba la transaccion dando doble clic en la siguiente

opcion - Grabar.

Gréfico # 51. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

Just. <DARIO =

Facturacién Administracion

“uentas por Cobrar

Seguridades

Mantenimiento de Datos.

Contabilizacion de Pagos por Bienes v/o Servicios

230 unfZ2015

CpaMowl1

Nimero:
Cod. Proveedor: | go119

Cepeda Bagua Segundo

Ciudad: | CUAYAQUIL

Guayas

Mo. Autorizacion: |

Tipo de Co
Fecha del

g | 01 Factura

14052015 Fech. Caducid.:| 25/ U.-'2IJ1 5

Base Imponible 0.00 Base Mo Objetodetva: [ poo
Base Impon. Bien 19.00 | 228 EZI 0.6
Base Impon. Servic.: o.00 | o.oo | 0%

Base Impon.Sin Der.: | o.00 | 0.00
va: 12% Base ICE: | 0.00 | 0.00 I3‘{::| 0.00 |
Adicional: | n.00 |
Descuentn:| 0.00 |

1115 324273
erie:

Dlas Plazo: \.-'enr_':tn Cancel.:

37640

14/05/2015

Fecha de Afectacion: [ 4 ap5/z2015
Ret.Fuente [+ =—|HNo:

Derecho a Devolucien: [

Créd. Tribu./Gasto: | 01 Crédito Tributario para la declarcion del &,

Cuentas:
PFDVEEdUr3|2.01.03.01.01.102
Separar hva: [ 1 1.01.05.01.01.
Gastolaetive:[

Cepeda Bagua Segundo

MAC 1 01.05.0.01.001 A Pagado en Compras Bienes

=

Descripcion:

'_| Cmpbte. Modificado: |

Aut.:|

Emis.: fi |

Informacidn del Pago

| Comprobantes por Reembolzo |

Aonular Reten.

Imprimir Reten.

Relmp. Retenc. |

|

Buscar Comprobante |
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8.- En esta imagen demostramos donde se ingresan los valores por las

Retenciones del IVA como Retenciones de la Fuente.

Grafico # 52. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

Contabilizacion de Pagos por Bienes y/o Servicios

CpaMowil1 23 Jun/2015]
MOmero: ,7
Cod. Prowveedor: ,m Cepeda Bagua Segundo
Ciudad: | GUAYRAQUIL Cuayas ECUADOR 1
Mo. Autorizacidn: | 1115824278
Tipo de Comprobante: | 01 Factura ;l Serie: | 1 - | el ND.:| ATE4A0

Fecha del Compbte.: 14/05/2015 Fech. Caducid.:| 2gyigzo1s Dias Plazo: 0 “encto. Cancel: 14/05/2015
Base Imponible 0%: g.00 Base Mo Objeto de hva: 0.00 Fecha de Afectacion: [ japss201s

o228 - &8 -
12.00 l === rE:I 0Es Ret.Fuente [+ ND.:Ii

Base Impon. Bienes:

|
Base Impon. Servic.: | 0.00 | o.00 [ 0%
Base Impon.Sin Der.:| 0.00 | 0.00 B e SaED LEEErDE gon= L]
fva: 12% Base ICE: | o.00 | oo % 2
Adicional: | o.o0 |

Descueninil 0.00 |
Créd. Tribu. fGasto: | 01 Crédite Tributaric para la declarcion del

F'ruveeclur:|2_|31_|33_|31_|31_-1 oz Cepeda Bagua Segundo
Separar hea: [» M4 01 05 01 01 001 VA Pagado en Compras Bienes

Descripcion:

'_| Cmpbte. Modificado: |
I | | | At Emis.: 7|
Informacion del Pago | Comprobantes por Reembolzo |
Imprimir Reten. | Anular Reten. | Relmp. Retenc. | Buscar Comprobante |

| Dlz|=|8] || =]

9.- Siguiendo con el registro aqui mostramos el cuadro de Retenciones en la
Fuente, hacer clic derecho para que se despliegue los porcentajes de

retenciones a utilizar.

Gréfico # 53. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

Just. <DARIO>

Cuentas por Cobrar Facturacion Administracién Seguridades

=R Mantenimiento de Datos. Bodega de Comercializacion

Contabilizacién de Pagos por Bienes y/o Servicios

CpaMov01

Namero:
Cé6d. Proveedor:[ 00119 Cepeda Bagua Segundo
Ciudad: | GUAYAQUIL Guayas ECUADOR -~

No. Autorizacién: 1115824278
Tipo de Comprobante: [ 01 Factura = | sere:] 1 -[ 2 No:
Fecha del Compbte.: | 14/05/2015 Fech. Caducid.:[ 2e/10/2015 Dias Plazo:| o Vencto. Cancel:
Base ible0%:] 0 op BaseNoObjetodewa: [ ooo Fecha de Afectacion:
Retenciones en la Fuente.

C6d] Descripcién Retencién Bas . Tarifa 0 |Bas Tarifa 12 |Bas.No Objeto] Importe Cédigo/Motivo

0.00 18.00 0.00 0.00| 303 Honorarios profesionales / Dietas comisiones y ¥
[ TIClick Derecho=Mend.

<

Aceptar Salir

'_l Cmpbte. Modificado: |

I [ | Aut:| Ems.:|

Informacién del Pago | comprobantes por Reemboiso |

wiar Reten. | geimp. Retenc || ___Buscar comprobante |
B @] o] & =
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10.- Aqui se muestra el Catalogo de Retenciones en la Fuente y se procede
a seleccionar el 1% por la compra de bienes y se procede a dar clic en

Aceptar.

Grafico # 54. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

Just. <DARIO>

Cuentas por Cobrar  Facturacién A ini: ion idad
E Mantenimiento de Datos. Bodega de Comercializacion
Contabilizacion de Pagos por Bienes yv/o Servicios
Cpaliovid
Namero:
Cbd. Proveedor: [ po118 Cepeda Bagua Segundo
Ciudad: | cUAYAQUIL Guayas ECUADOR ~1
No. Autorizacién: 1115824278
Tipo de Comprobante: [01 Factura ~ Serie: | -T Ho.
Fecha del Compbte.: 1470572015 Fech. Caducid.:[ ze/10201s  Dias Plazo:[ Vencto. Cancel:[ 140
Base Imponible 0%: r
E | Catalogo de Retenciones. = - 2
Base| 4R
e Cédigo Descripcion Forcentaje Cuenta -
Base||S5¢] Descrinciin Reteggly 0 |RET NO SUJ, A RETENCION 0.00 ptive
| L 1 ['% RETEN LA FTE 1.00  [2.01.07.01.02.001 f Diataz comisionss y|
) 2 |2% RETENLAFTE 200 |2.01.07.01.03.002
3 |8% RET EN LA[pgble Click = Seleccionar. Click Derecho = Buscar por Cédigo/Descripcion.}——1
4 |8% RET EN LA FTE. NTELECTO 500 [201.07.01.03.003
crd S |10% RET EN LA FTE. HON. PROF. 10.00 |2.01.07.01.03.005
Cu 6 |1% SEGUROS v REASEGUROS 1.00_ |2.01.07.01.03.006
Se
ol |

Cmpbte. Modificado:
i [

Informacién del Pago | Co por Reemboliso |

en | & ne | Buscar Comprobante
_l JJJJJJJ

11.- Luego se procede a Asignar e Imprimir el registro de la Retencion, de
esta manera quedara guardada la Serie de Comprobante concerniente a esa

retencion, haciendo clic en Imprimir.

Grafico # 55. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

Just. <DARIO>
Juentas por Cobrar Facturacion Administracion Seguridades

e ] Mantenimiento de Datos. ==
Contabilizacién de Pagos por Bienes 3o Servicios
CpaMow01 232015
namero: [Fp: ooo02z2 CONTABILIZADA. SALDO PENDIENTE: 20.41
Cod. Proveedor: Cepeda Bagua Segundo
Ciudad- | = U TL Cuayas ECUADOR >
HNo. Autorizacion: SE2427T8
Tipo de Comprobante: [0 - Serie: | - | > Mo_:
Fecha del Compbte S Fech. Caducid:| Zariozois  Dias Pazo: | 0 Vencto. Cancel:
Base Imponible 096: 0.00 Base Mo Objeto de ha: 000 Fecha de Afectacin:
Base Impon. Bienes: 900 2 28 RET. _~ 0.68
ok 22z | ———  RetFuente [ MNo.:
Base Impon. Servic.: D_00 ooo [ 0% - 0_00
Base Impon.Sin Der.: 000 a Asignar e Irnpnrmr Comprobante de Rete... | ==
va: 12% Base ICE: 0.00 9
Adicional I' Fact-oo1-coz-0oooz7840
Descuento: o Fecha de Emision: [ haoszo1s
Créd TribusGasto: [ 01 Crégnc N
Serie de Compbte.: 55 001-001-0002782
Ceoniaa pbte-: G l

Proveedor.
Separar va: [+ o | 4
Gastolfctivo:

Imprimir Cancelar

Descripcion: I Facto oo

,_] Cmpbte. Modificado: |

I —— Aut:] Ermis. [ |
Informacisn del Pago | comprobantes por Reemboiso |
Imprimar Reten. I Anular Rete | Beimp. Retenc. | Buscar Comprobante |
| D|® | & wm| | S|
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12.- Aqui se puede visualizar el asiento contable en el Sistema JUST 3.0 por el

registro de la Compra.

Grafico # 56. Procedimiento para registro de compras de mercaderia.

. Contabiicad Bancos Cuentas porPager Cuentas por Cobar  Factwacitn Adminstacidn  Segundades

e : ua
CONTARLIZACION DE DOCUMENTOS POR PAGAR

CONTABILIZADA
Neaers TP 0200434
Proveedor DONLS  Cepeda Bagm Segmd
Comprobante ! Mace 201-202-0000N6R0 Fecha: MORLZNLE Vencimtents: 14MAYZ0LS
Fecha de Alectackia : 02008 . Cosgbte Jetencide b o)
Detalle 1 Pact,: 001-002-00000740. Capeds Bagus Segunds
Base lmpanible 0% 0.99 Base NoObjemdeIVA : %0
Base lmp. IVA Con Der. 1.9 IVA Conderacho I ove u
Base Imp. IVA Sin Deny 2.9 IVA Sin dereche %%
Adiciomal : 0.0 Totallva Reteaide: 0.@
(18 1 : 0.00 0.004 .00 8 HJL.aMm b} 0.e
Seb Toral B
Dexuamts 0.9
Neto 9.0
Retenc. 1 0.29 1.004 BT LM
Abses : 0.
Salo Actual nea

Coatabilizacién
Cuerta Contible  Desrpaim Debe Haber Detalle del Anento
20107018001 1% Rt Me Compa Benes 610 Fact 001-002200037840 Cepeda Bagus Sepw
20070100 0% VA Retened o Renesy 068 Fact 00100030002740 Capede Sagus Sepw
annnanwe Cepeca Bapea Tepndo 241 Fact 051502500037840 Capede Segue Sepw
151050191801 IVA Paaco en Comoras Benes b¥. Fact 001-002300037540 Cepeda Sagus Sepw
004060 Inv. Mercadera en Almacén local 1800 Foct 001-002300037842 Cepede Bapua Seqw
Fib Fa b}
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4.9.4. EJEMPLO DE PROCEDIMIENTO PARA REGISTRAR EL PAGO DE LA
MERCADERIA COMPRADA.

Parte Administrativa - Contable:

En lo que respecta al pago de una factura por pagar ya sea en su totalidad o un

anticipo, el asistente contable necesita la documentacion respectiva que es el

debido comprobante de egreso que contenga los datos del proveedor, el

namero de cheque, niumero de factura y la fecha en que se gir6 el cheque, para

proceder con dicha transaccién contable.

En lo contable el asistente debera registrar al debe la cuenta por pagar del

proveedor, y al haber se registra la cuenta banco quedando registrado el

asiento por el pago de la compra.

Parte Informética:

1.- Ingresar al médulo de Banco.

2.- Se selecciona la opcion Procesos.

3.- Seleccionar Pagos Comprobantes Provisionados.

Grafico # 57. Procedimiento para registrar el pago de la mercaderia comprada.

B: Z_uenktas por Pagar CZuentas por Zobrar  Fackturacion  Sdminiskrac

Pagos Zomprobantes Provisionados
Conciliar Cuenkas

! MMankeninmiento

Er' OCESOS

Consultas

*

FPagos Direckos
anular Chegue

Zierre Diario de CZaja
Depdsitar Cheques

Imprimir Cheques

i_heques Depasitados

Egresos en las Cajas

Contabilizar Egresos de Caja
Intercambiarse de Caja de Mormal a Diferida
Proceso de Ingresos de Caja

Ingresos de Caja

Proceso de Reposicidén de Cajas Chica
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4.- Hacemos doble clic en el campo de Beneficiario, para luego en el

Catalogo de Cuentas seleccionar al proveedor que se le va a realizare el pago
y luego hacer clic en Aceptar.

Gréfico # 58. Procedimiento para registrar el pago de la mercaderia comprada.

Just. <DARID >
Pagar  Cuentas por Cobrm  Fachurecsdn  Admingirecion  Segundades
f .
] Mowimisntos. g n
Pages de Documentos Previamente Contabilizados
Barabowdl 26 uni20S
B e Tz [
Cuenis C onisbile:
[T | Comprobe : ! - : m— & Cancolar |Fach afoct
# Catilogo de Expedientes. = = B
_Iu:nd.;-u [P — Tipa -
[ Banco
| 00117 |EC. CARRERL ESTARFLLAS FRANCICO V! CE'ITE..BIII = 1
06118 |Mamot 5.4 Banco 1
1 00115 [Capeda Bagus Segund: [E!ar-' '] 1
| | net o | e hpwms: Maran Gisshosi Flancn |
[l Dieble Click = Sedeccienar. Click Derecho = Buscar por Codiges/Descripcidn. ™
1 15 J 1
08123 | lsire boborn Dol Carmels Aguers Doasas Flanca
DO | AL VEAR CURMICA BO0Y AMGEL Banco J AH
08124 |aastaburt Har Mare O vane Banco
— — 00124 |FARMACIAS W COMBARIATOS DF WEDICNA 5 A |Banco - -
¥ Comprobante de Egress: || | dot Chaque:| eotT018
" Cruce do Cusmia: |' A Copta | Hudvn Sale
Amsenvio y Fecha r 1

[ Salir

5.- Aqui se puede ver la cuenta por pagar del proveedor, luego se procede a
cancelarla ingresando el valor en la columna A Cancelar.

Gréfico # 59. Procedimiento para registrar el pago de la mercaderia comprada.

Just. <DARIO=>
rPagar Cuentas por Cobrar Facturacion Administracion  Seguridades
A Movimientos. ) [CIE
Pagos de Documentos Previamente Contabilizados
BanMov01 26/un/2015
Beneficiario: o011 Cepeda Bagua Segundo Banco
Cuenta Contable: 2.01.03.01.01.102 Cepeda Bagua Segundo
Asgie. Nam. [T.JC. Comprobante Fech.Cmpbt Descripcion Valor Neto Abonos Saldo A Cancelar (Fech Afect| «
FP:0000434|Fact | 001-002-000037640] 14MAYT5|F, 01-002-000037640. Cepq 20.41 0.00 20.41 2041 14MAYHS
i
‘ [ 3
Prefijo de la Glosa: Valor: | 20.41
" Comprobante de Egreso: | Banco Guayagu | cheque No.: 109665 Fecha del Cheque:| 26062015

* Cruce de Cuentar [
Asiento y Fecha: |CC 0000079 | 26/06/2015 salir I

14

Aceptar
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6.- Luego hacer clic en Cruce de Cuenta, es decir ingresar la cuenta contable
del banco, para ello se debera seleccionar la cuenta del Plan de Cuentas y

luego hacemos clic en Aceptar.

Grafico # 60. Procedimiento para registrar el pago de la mercaderia comprada.

ar Pagar  Cuentas por Cobrar  Facturacion  Administracion

Just. <DARIO=

Seguridades

Movimientos.

BanMov01

Pagos de Documentos Previamente Contabilizados

Beneficiario:
Cuenta Contable:

Igg11g Cepeda Bagua Segundo
2.01.03.01.01.102

Banco
Cepeda Bagua Segundo

Asie. Nim.
FP:0000424

T./C.
Fact.

Valor Neto
20.41

Saldo
20.41

A Cancelar
20.41

Fech.Afect.

14/MAYIS

Abonos
0.00

Descripcion
Fact.: 001-002-000037640. Cepd

Comprobante
001-002-000037640

Fech.Cmpbt

14IMAYH S

o [0 )]

;’riﬁ Resultado de la Busqueda. Texto busca.

Cédigo Descripcion “|
1.01.01.02, BANCOS
| |1.01.01.02.01 BANCOS LOCALES —
B [$]1.01.01.02,01.001 [Banco Guayaquil ;IL
1.01.01.02.01.002 [Produbanco Cta Ahorros # 12006504685

1.02,06,01,01,003
2.01.03,01.01.034

Produbanco
Banco de Guayaguil

Prefijo de la Glosa: |
" Comprobante de Egreso: | fanco Guayaq

T =T T T T T T [ 1]§

I=

Seleccionar Cerrar

R el Registro en |a Pantalla de la Busqueda.
= . .

S

7.- Luego del registro se visualiza el registro contable en el sistema JUST 3.0

para su respectiva Impresion.

Gréfico # 61. Procedimiento para registrar el pago de la mercaderia comprada.

] Diseflador de informes - conmov0 frx - Just <DARIO>

. Contabiided Bancos CuentesporPage  Coentas por Cobes  Factumodn Admimabacits  Segundades

Akcides Gomwe & Asotiados S.A CRUCE DE CUENTAS

Ayacucho 4224 y |a 14 Ava, oC: 0000078
Telt. 2333467 QUC omoosessont
ok MY 2015
0F SCRIPCION: PR Chagee § 10068 - Copeda Bagus Segunde - Fact § 168
— R e e
oAl L OF LCRPCION o - R ETALLE
B 0100101 10 [Cepeca Segus Segunds 30 &Y SR Dowagee 8 105608 . Aooes Ghoer Yepe: Fac

0101 33 31 00 |Benzs Gumyeaw B 41PR Ovegee 0 10001 - Nodes Come: Vs AODES
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4.9.5. EJEMPLO DE PROCEDIMIENTO PARA REGISTRO DE UN GASTO.

Parte Administrativa - Contable:

Para el debido proceso contable el Asistente Contable necesita en primera
instancia tener el conocimiento del concepto de dicha transaccion para saber si
aplica el gasto para la compafia y por ultimo obtener el documento que la
respalde, una vez analizada se procede a contabilizar el gasto en el sistema

contable.

Registrar al debe a cuentas de Gastos tanto el IVA Pagado como el servicio

Bancario, en el haber se registra la cuenta por pagar del Proveedor.

Parte Informética:
1.- Ingresar al médulo de Cuentas por pagar.
2.- Escoger la opcién de Procesos.

3.- Por consiguiente seleccionar la opcién Provisionar comprobantes de

Servicios.

Gréfico # 62. Procedimiento para registro de un gasto.

» Just. <DARIO >

Contabilidad  Bancos WENE R @E=REM Cuentas por Cobrar  Fachuracian  Adminis

Mantenimiento ¥ _— :

Procesos Pravisionar Cmphtes, de Servicios

Consulkas ¥ Fecha de Anulacion Retenciones
Pago a Proveedores de los Bienes

+ ALCIDES GOMEZ
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4.- Seleccionar la opcion crear un nuevo registro desde luego se habilitaran
todos los campos a ser llenados, datos de la factura que son importantes para

el respaldo de la informacién ingresada al sistema contable.

Gréfico # 63. Procedimiento para registro de un gasto.

Fecha del Compbte.: I 300042015 Fech. Caducid._:

Base Impon. Bienes: |

LR

Base Impon. Servic.: |

,.u:l

Base Impon.Sin Der.: |

Adicional: |

Descuento: |

38 Mantenimiento de Datos. (=53]
Contabilizacion de Pagos por Bienes v/o Servicios
CpaMowi1 16uni2015
Namero: I FP- o004z CONTABILIZADA. SALDO PENDIENTE: 060
Cod. Prclveedur:l 00019 BANCO DE GUAYAQUIL
Ciud-ad:l CUAYAQUIL ECUADOR -
ND.Autﬂriz.al:iﬁn:l 0105201515491 00
Tipo de Comproba nte:l 01 Factura Serie:l s R | Mo. | 237148

Dias P‘hza:l 0 Vencto. Cancel.:| 30/04/2015
Fecha de Afectacion: | sp,p4/2015

Bet Fuente [ El Mo.:

Derecho a Devolucién: [

0.0
0.5
0.0
Iva: 12% Base ICE: | 0.0
0.0
0.0
og

Créd . Tribu./Gasto: | 02 Costo

vaeeﬁﬂrrlz 01.03.01.01.034

Separar hva: ~ Nﬁx:l:

03.01.01.01.017

Banco de Guayaquil

Servicios Bancarios

lva que se carga al gasto

Descripeion:

- Cmpbte. Modificado: |

OE LAY &0
ELLESN oL L

Aut:|

Emis.: |

Info

n del Pago

por R

[ Compr

boiso |

ten. | Anular Reten [ Beimp. Retenc |

Buscar Comprobante ]

(R]|o|®| =& | m| - | &| &

-141-




5.- Seleccionar el Codigo del Proveedor en la siguiente opcion sefialada
dando doble clic alli para que se despliegue el catadlogo de expedientes, alli se

tiene ya archivado el proveedor.

Gréfico # 64. Procedimiento para registro de un gasto.

E | Mantenimiento de Datos. E

de Pagos por Bienes v/o Servicios

1ﬂ.|mmsl

Nimero:
Cod. Proveedor: | 00019
(WP | CURYAQUIL
No. Autorizacidn: | 0505201516194009300494520015110409220
Tipo de Eunpmhﬂnt&:ll]i Factura ;I Serie:l 1 —I 7 Hu.:l 0

Fecha deltunphte.:l 30/0472015 Fech. Cﬂducid.:l 30/052015 Dias thu:l 0 Vencto. Cancel:| z0/0472015
Base imponible Il‘lE:l 0.00 Base No Objeto de va: | 0.00 Fecha ﬂﬂﬁfﬂdﬂﬂiﬁﬂil 3000472015

Base kmpon. Bienes: | 0.00 | 0.00 | 0% - 0.00 Ret Fuente [ gﬂn.:l

BANCO DE GUAYAQUIL

Base Impon. Servic.: | 0.00 | 0.00 | 0% ] 0.00
Base Impon Sin D‘E[:l 0.00 | 0.00 | n%d 0.00 Derecho a Devolucion: [
Iva: 1% Base [.‘.E:I 0.00 I 0.00 ‘IG:| 0.00 I
Miciunat| 0.00 |
DESEHEIIIZGZ' 0.00 |
Créd Tribu_/Gasto: I 02 Costo o gasto para la declaraion del Lrenta ;I

vaeedunl 201.02.01.01.034 Banco de Guayaquil
Separar va: ¥ Nkl 1.01.05.01.01.001 WA Pagado en Compras Bienes

Gﬂstumx:livu:l

Descripcion:

- Cmpbte. Modificado: |

[ 1 | Aut:| Emis..

Informacion del Pago |£unpmhﬂntes por Reembolso |

Imprimir Reten. | Anuilar Heten. | Reimp. Retenc. Buscar Comprobante |

3] 0]5]5/@]~]e]s]
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6.- Seleccionar al Proveedor en el siguiente Catalogo de Expedientes para

registrar la transaccion correspondiente al gasto y Aceptar.

Gréfico # 65. Procedimiento para registro de un gasto.

Cuentas por Cobrar  Facturacion  Administracion  Segunidades

E | Mantenimiento de Datos. 8]

Contabilizacion de Pagos por Bienes v/o Servicios
Cpallov01 168/Juni2015

Numero: |_

Cod. Proveedor:{ gop1g  BANCO DE GUAYAQUIL

Cudat [GA1AY o Catélogos de Expedientes, o8] 8

LR Descripcion Tipo A
LT BANCO DE GUAYAQUL Proveedor
Fecha del Compot. 00020 [SERVICIO DE RENTAS INTERNAS Proveedor
Base imponile 0% 00021 |Fernando Vera Mendoza Proveedor
Base Impon. Bienes: | 00023 [Produbanco Proveedor
Base Impon. Servic. | 00024 |Cuerpo de Bomberos Praveedor
gase mpon S Der[ ||| 1925 MPTO 20 UNVERSDAD DE GUAYAQUL__[Proveedor
a 12% Base CE: I_ 00026 |CANALES AYOVI ANDREA Provesdor
Adicionat I_ 00027 [JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL- IMTPO A Proveedor
S, I_ 00028 (MPTOS PREDIALES-REGENERACION URBANA  [Proveedor

00029 (PAREDES GUERRERD EDISON Provesdor v

» Aceptar ‘ Nuevo ‘ Salir ‘
S&uﬂrﬂrha:fb-" Mﬁ;r"-rc nininnt IVA Paoado en Comoras Bienes m] |
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7.- Se procede al llenado de cada uno de los campos a ser requeridos, como

nos podemos dar cuenta, es informacion requerida de los datos de la factura

que son:

Numero de Autorizacion

Serie

Numero Factura

Fechas

Valores,

Asignar las Cuentas Contables, en este caso cuentas de Gastos,

N o ok~ 0w DbdE

Por dltimo se graba la transacciéon dando doble clic en la siguiente
opcion - Grabar.
Grafico # 66. Procedimiento para registro de un gasto.

A Mantenimiento de Datos.
Contabilizaciéon de Pagos por Bienes y/o Servicios

Cpallov01

0 CONTABILIZADA. SALDO PENDIENTE: 1.99
BANCO DE GUAYAQUIL

Ciudad: | cuavaguIr Guayas ZZUADOR -
No. Autorizackn: | 0505201516134009900494590015110409320 «
ra =] erie:| 1 -] 7 Mo 284501

echa del Compble.: 10/042015 Fech. Caducid.:| 20/052015 Dias Plazo: 0 Vencio. Cancel.:| 30/04/2015

Base imponible 0%: | 0.00 Base No Objeto de va: 0.00 Fecha de Afectacion: [ 20042015
Base n. Bienes: von | 0% ~ .
™ ! o0 | Ret Fuente [ J Mo.:

Base Impon. Senrh:l
Base impon.Sin Der: |

Derecho a Devolucian: [~

Adicionat |

Descuenln:l
Créd.Tri:uJGnsln:| 02 Costo o gasto para la declaraion del Lrenta
Cuentas:

0.00 |
172 |
0.00 | -
va: 12% BaseEE:l 0.00 | 0.00 %:| 0.00 [
0.0 |
0.00 |

03.0 3 Banco de Guayaquil
Separar va: [ *16.03.01.01.01.01 Iva que se carga al gasto
Gasto/Active’| £ ns 02 p1.01.001  Servicios Bancarios

Descripcion: | F2ct: 001-007-000834991. 8 DE GUAYAQUIL

| Cmpbte. Modificado: |
| | | Aut.:|

Informacion del Pago | Comprobantes por Reembolso |

Anular Reten. | Relmp. Retenc. ‘ Buscar Comprebante |
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8.- Al guardar la informacion ingresada al Sistema JUST 3.0 podemos
visualizar el registro de la transaccion en donde podemos darnos cuenta como

quedo registrado la Contabilizacion.

Gréfico # 67. Procedimiento para registro de un gasto.

17:33:
CPaMov01
CONTABILIZACION DE DOCUMENTOS POR PAGAR
CONTABILIZADA.
Nimero 1 FP: 0000430
Proveedor 1 00019  BENCO DE GURYAQUIL
Comprobante : Faet. :001-007-000884551 Facha: 30/RBR/2015 Vencimiento: 30/2BR/Z015
Fecha de Afectacion : 30/2BR/2015
Detalle : Fact.: 001-007-000884331. BANCO DE GURYRQUIL.
Base Imponible 0% 0.00 Base No Objeto de IVA 0.00
Base Imp. [VA Con Der. 1.78 IVA Conderecho 021 perva: 1z
Base Imp. IVA Sin Den 0.00 IVA Sin derecho : 0.00
Adicional 0.00
ICE 0.00 0.00% 0.00
Sub Total 1.78
Descuento 0.00
Neto 1.78
Ahonos 0.00
Saldo Actual 1.53
Contabilizacion
Cuenta Contable Descripcion Debe Haber Detalle del Asiento
2.01.03.01.01.034 Banco de Guayaguil 1.99 Fact.: 001-007-000884981. BANCO DE GUAY.
6.0301.01.01.017 Iva que e carga al gasto 0.21 Fact.: 001-007-000884591. BANCO DE GUAY.
6.04.02.01.01.001 Servidos Bancarios 1.78 Fact.: 001-007-000884551. BANCO DE GUAY.
1.99 1.99
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4.9.6. EJEMPLO DE PROCEDIMIENTO PARA REGISTRO DE ROLES Y
BENEFICIOS SOCIALES.

Parte Administrativa - Contable:

Para el debido proceso contable el Asistente Contable necesita en primera
instancia realizar el Rol de Pagos de los empleados de Alcides Gomez &
Asociados S.A. en un cuadro de Excel, alli se detalla los valores por el sueldo,
aportacion al IESS tanto del empleador como el aporte personal del empleado,
luego se detalla la provision de los beneficios sociales, tanto de décimos, como
fondos de reserva, una vez realizado todo ese detalle se procede a contabilizar

en el sistema el asiento de diario correspondiente al rol y beneficios sociales.

El asistente debe registrar al debe los gastos por pago de sueldos, fondos de
reserva, aportacion a la seguridad social y beneficios sociales, y al haber se
provisionara en cuentas por pagar la aportacién personal y patronal e IECE y

los décimos y vacaciones.

Parte Informética:

1. Ingresamos al médulo de Contabilidad, seleccionamos Procesos y

luego Asientos.

Gréfico # 68. Procedimiento para registro de roles y beneficios sociales.

A
‘Contabilidad Bancos Cuentas por Pagar Cuentas por Cobrar  Facturacion  Administracic

Mantenimiento  » ALCINES [SOMET 2 ASOCIANQDS

Consultas 3

Habilitar Asientos para Modificacién

Impuestos Diferidos

BeDefinir Auxiliares a los Movimientos

Asignar Auxiliar a los detalles de las Reposiciones de Caja
Anulacion de Comprobantes de Retenciones

Anular Asientos

Cierre Mensual
Saldar Ctas, Resu. Periodo Anterior
Actualizacidon de Saldos (Mayorizacién)
Generar Consolidado

Actualizar Saldos Iniciales

Cierre del Periodo Actual
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2.- Se despliega un cuadro llamado Tipo de Asiento donde tenemos que
seleccionar la opcion Asiento de Diario para registrar el Rol de empleados y

sus beneficios sociales.

Grafico # 69. Procedimiento para registro de roles y beneficios sociales.

Just. <DARIO>

tas por Cobrar  Facturacidn  Administracdn  Seguridades

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS Periodo: May/2015, Bodega de Comercializacion

E ] Ingreso/Mantenimiento de Asientos. &

Tipo de Asiento; TRy ST VR © |

Arulacion de Compsas -
‘m_

Anulaciin de Eqiece

Anulacuin de Facturas

Arular Cobro por Yenta

Anulaciin de Reguinciones
Anulacion pes Ventas ~|

3.- Aqui registramos los datos correspondientes a la transaccion, ingresamos la

Fecha, y una breve Descripcion del asiento contable.

Gréfico # 70. Procedimiento para registro de roles y beneficios sociales.

E | Ingreso/Mantenimiento de Asientos. 2
Tipo de Asiento: | Asiento de Diario Bl
Ho. Asiento: || @ Fecha:| ;| -
I]escripcidn:[
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4.- Aqui registramos el asiento de diario correspondiente al Rol de Pagos de los
empleados, damos clic derecho en la columna de Cuenta Contable, para

luego Adicionar Linea y poder realizar el registro.

Grafico # 71. Procedimiento para registro de roles y beneficios sociales.

Just. <DARIO>
Jentas por Cobrar  Facturacién Administracién Seguridades

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS Periodo: May/2015. Bodega de Comercializacion

= | Ingreso/Mantenimiento de Asientos.

Tipo de Asiento: [ Asiento de Diario

No. Asiento: ;I Fecha: | 31052015 | Huevo |

Descripcidn: [ p/R Rol de Emoleados - Mavo/2015

: F1=Cats F2=A iares; F3=Eliminar; F4=Re 3 IF ; F9=A + ESC=Salir.
Valor Glosa

Cuenta Contable | Aux. Descripcion M

_5':1 01.01.01.001 S o 2,654.00(F/R Rol de Empleados - Mayo/2015
! | 6.01.01.01.01.004 e Indemnizaciones D 2,654.00|P/R Rol de Empleados - Mayo/2015

Elimi Linea
Recuperar Linea [

4| »
Asiento: Total Debe: 5.308.00 Plantilla:

|| | 0 | = | = TotalHaber: |  0.00 Utilizar Grabar

Diferencia: 5.308.00

5.- Luego se despliega el Catalogo de Cuentas para seleccionar la cuenta a
ser utilizada, y hacer clic en Aceptar.

Gréfico # 72. Procedimiento para registro de roles y beneficios sociales.

Just. <DARIO>
ntas por Cobrar Facturacion Administracion  Seguridades

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS Periodo: May/2015. Bodega de Comercializacion

= | Ingreso/Mantenimiento de Asientos. 22
Tipo de Asiento: | Asiento de Diario =1
No. Asiento: _"~_ Fecha: | 317052015 | Nuevo |
Descripcion: | P/R Rol de Emoleados - Mavo/2015
Detalle: Fi=Catdlogo; F2=Auxiliares; F3=Eliminar; F4=Recuperar; F5=Meni; F9=Adicionar; ESC=Salir.

Cuenta Contable | Aux. — n Glosa -
5.01.01.01.01.007 — Catéalogo de Cuentas. RSO F R ey
£.01.01.01.01.004 Be Codigo Descripcion | |- Maye2015

W 1. ACTIVO - Mayo/2015
1.01. ACTVO CORRIENTE
1.01.01. EFECTIVO ¥ EQUINVALENTES AL EFECTWO
1.01.01.01 CAJA
1.01.01.01.01. CAJA GENERAL
1.01.01.01.01.001 |Caja General Efective

E 1.01.01.01.01.002 [eEIERelh o ol ToA TS
1.01.01.01.01.003 |Cheques Devuelios
| [1.01.01.01.02.  [CAJA CHICA [ -

»

4

= Aceptar
Asiento: Plantilla:
) | 0 | = | ¥ | &= Utilizar Grabar
5.308.00 =
- T
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6.- Una vez que se halla ingresado todo el Asiento Contable procedemos a

Guardarlo haciendo clic en el Icono de la Impresora.

Grafico # 73. Procedimiento para registro de roles y beneficios sociales.

Just. <DARIO=>

uentas por Cobrar Facturacion Administracién Seguridades

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS Periodo: May/2015. Bodega de Comercializacion

| Ingreso/Mantenimiento de Asientos.

Tipo de Asiento: [Asiento de Diario 1=
No. Asiento: o= 1 | Fecha: [ 31/05/2015 Modificando |

Descripcion: | p/R Rol de Empleados - Mavo/2015

Detalle: Fi=Catalogo; F2=Auxiliares; F3=Eliminar; F4=Recuperar; F5=Menu; F3=Adicionar; ESC=Salir.

Cuenta Contable | Aux. Descripcion M Valor Glosa

2.01.07.02.01.001 g dua H 250.80|P/R Rol de Empleades - Mayo/2015

2.01.07.03.01.002 1 a H 295.92|P/R Rol de Empleades - Mayo/2015

2.01.07.03.01.002 i1 Empleados - Mayo/2015

S 01010107005 # Visualizacion Previa, Impresion, Archivo. Empieados ~Meyor2015

2.01.07.04.01.001 Descripcién del Reporte: Empleados - Mayo/2015

2.01.07.04.01.002 0 5L Empleades - Mayo/2015

2.01.07.04.01.005 Vacacione Impresién del Asiento: AD : 0500001 Empleados - Mayo/i2015

& | &

rala Imprescra,l

4

Asiento: Total Debe: ¥ Plantilla:

| D | 5 | 6' ﬁ e —_— Utilizar Grabar

Diferencia:

7.- Aqui hacemos clic en la opcion Si para que el Asiento Contable quede

grabado.

Gréfico # 74. Procedimiento para registro de roles y beneficios sociales.

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS Periodo: May/2015. Bodega de Comercializacion

E | Ingreso/Mantenimiento de Asientos.

Tipo de Asiento: [Asiento de Diario =1
Mo. Asiento: [p= 1 E&| Fecha:|310s2015 Modificando
Deseripcion: [ PR Rol de Emoleados - Mavo2015

Detalle: Fi=Catalogo; F2=Auxiliares; F3=Eliminar; F perar; F i; F ici ; ESC=3alir.

Cuenta Contable | Awc Descripcion Valor Glosa

2.01.07.03.01.001 3 one 2 250.80|PR Rol ge Nayo2015
2.01.07.03.01.002 1 295 52| PR Rol d Empleados - Nayo/2015
2.01.07.03.01.003 i 20.85| PIR Rol dz Empleados - Mayo/2015
6.01.01.01.01.002 : PR Rol az Empleades - Nayo/2015
2.01.07.04.01.001 Diz Confirmar Grabacion. “]n.n Rol dz Empleados - Nayor2015
2.01.07.04.01.002 0 PR Rol de Empleados - Mayo/2015

2.01.07.04.01.005 \ oy PR Rol de Empleados - Mayo/2015
0 Desea Grabar el Asiento.

|

Asiento: Total Debe: 3.693.63 Plantilla:

20| JEE DR e 369363

Diferencia:

-149 -



8.- Una vez que se halla Grabado el registro se genera el Asiento Contable

correspondiente al Rol de Empleados de la Compafiia Alcides Gomez &

Asociados S.A. para su respectiva Impresion.

Gréfico # 75. Procedimiento para registro de roles y beneficios sociales.

Disefiador de informes - conmov11x - Just. <DARIO>

ﬁ Contabilidad Bancos Cuentas porPagar Cuentas por Cobrar Facturacion Administracion  Sequridades

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS

ASIENTO DE DIARIO

Ayacucho 4224y la 14 Ava. AD: 0500001
Telf, 2333467 RUC. (330008850001

FECHA SAIMAY/2015

DE SCRIPCION: PR Rol de Empleados - Mayo/ 2015

__cgﬁgts ESCRPCON EE | HER DETALLE
16.01.01.01.01.00 | Suekdos y Salarios 26540 PR Rol de Empleados - Mayo/2015
1.01.01.01.01.00 |Apores ala Seguridad Socal 368 PR Rol de Empleados - Mayo2015
5.01.01,01.01.00 | Fondos de Reserva 210 PR Rol de Empleados - Mayor2015
1.01.01.01,01.00 |Benefeios Sociales & Indemnizaciones 501,74 PIR Rol de E mpleados - Mayo/2018
12.01,07.03,01,00 |9 45% Aporte Individual 250.80{P/R Rol de Empleados - Mayor2015
12.01,07.03,01.0011,15% Aporte Patronal 295.92PR Rol de Empleados - Mayo/2015
12.01.07.03,01.00 1% Aporte Secap & E CE 20.88PR Rol de Empleados - Mayor2015
12.01.07,03,01.0018 33% Fondo de Reserva 21.08PR Rol de Empleados - Mayo/2015
12.01.07.04.01.00 |Décimo 3er Suekdo 21.A71PR Rol de Empleados - Mayo/2015
12.01.07.04.01.00 |Décimo 4to. Sueldo 170.00{PR Rol de Empleados- Hayo/2015
12.01.07.04.01.00 |Vacaciones 110.54PR Rol de Empleados- Hayo/2015
12.01.07.04.01.00 |Rol de Pagos 2,403.20PR Rol de Empleados- Hayo/2015
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4.9.7. EJEMPLO DE PROCEDIMIENTO PARA GENERACION DEL ARCHIVO
XML.

Parte Administrativa - Contable:

Para el debido proceso contable el Asistente Contable necesita en primera
instancia tener los documentos de respaldo como son las facturas de compra
junto con sus retenciones, y las facturas de Ventas, luego se procede al
registro en el Sistema contable de cada una de ellas una vez finalizado el
Asistente podrd generar el archivo XML, para la presentacion del Anexo
Transaccional Simplificado al Servicio de Rentas Internas.

Parte Informatica:

1.- Ingresamos al modulo de Administracion, Procesos Yy luego

seleccionamos la opcion SRI (Anexos).

Grafico # 76. Procedimiento para generacion del archivo XML.

Just. <DARIO>

1 | Administracién | Seguridades

4 Mantenimiento  » | Darindn: Mauw/2015
Procesos > Cambiar de Usuario

Qosultas > Cambiarse de Bodega
Cambiarse de Periode
Cambiarse de Empresa

Crear Perniodo

Crear Empresa

SRl Anexos <R.E.F.> Al 2003
SRl <Anexos>

Procesos Especiales
Eliminar Periocdo

Configuracién de la Impresora

Revisar y Dar Mantenimiento a Tablas

Salir del Sistema Alt+S
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2.- Aqui se muestra las caracteristicas del proceso para Generar el Anexo, en
el cual primero ingresamos la Ruta.

Grafico # 77. Procedimiento para generacién del archivo XML.

i Proceso.
SenProds ;

Generar Anexc

Ruta: | EAJUSTASISTEMAMUSTVISCO LOCAL CY

ar: | n1s —— r.'Ies_ﬂJEl:umTr:l -E-E;
Ruta donde se Generara la Informacian. |

i G@enerar Archivos Tabulados |J|_||,_1-5;:;::_ JUMN_15%WE

" Revisar los Archivos Generados | JUN_15IM, JUN_154AN

{*" Crear el Archivo en Formato XML I

JUN 2015 XML

(=

Anexo: [ Transaccicnal

Aceptar | Salir |

3.- Luego ingresamos el mes a procesar y ademas escogemos la opcién
Crear el archivo en formato XML y Aceptar.

Grafico # 78. Procedimiento para generacion del archivo XML.

Just. <DARIO=>
wtas por Cobrar Facturacion Administracion

Seguridades
ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS

Periodo: May/2015.

R Proceso.
Generar Anexos
GenPro06
Ruta: | CAVANEXOS TRANS. JUST

Afio a Procesar:l 2015 —=] Mes a Procesar: ,T:h
¢ Generar Archivos Tabulados I LR 1S (AP 1SVE
¢ Revisar los Archivos Generados 1SHA, M

(% Crear el Archivo en Formato XmL |

MAY 2015.2XM1
Anexo:

Transaccional

Aceptar l Salir I
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4.- Aqui ya se puede visualizar el archivo generado, y podemos ver la ruta al
cual fue enviado por el Sistema Contable JUST 3.0.

Gréfico # 79. Procedimiento para generacion del archivo XML.

nos  Compaty Vb

@ ';;,.:' * 1+ 4 Eseequpo » Discolocal (E) » ANEXCS TRANSIUST +

4 Fovsior Nombee zxm‘e;"c-:‘n Tipo Tamasto
§ Dscargs B\ OGS IS5 Archvo M 1
__ Dvogber ) ATS R062005 1603 Carpela de archives

I Escrtono

__ ReaPlayer Cloud

4, Stes ot

5.- Luego para revisar el archivo abrimos el programa de Declaracion de
Informacién de Medios Magnéticos (DIMM) anexos, para verificar la

informacion, Ingresamos Archivo, Importar.

Grafico # 80. Procedimiento para generacion del archivo XML.

Archivo | Programa  Ayuda  DIMM Fermularios  Herramientas ATS
P4 Nuevo
0 Editar
‘r‘j Impartar h
Cerrar Ctrl+W
Cerrar Todo Ctrl+Mayts+W

Salir Chel+
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6.- Luego escogemos la opcion Anexo Transaccional y Siguiente.

Gréfico # 81. Procedimiento para generacion del archivo XML.

SRI - DIMM

Seleccione un asistente —
Importa un Anexo de Transaccional. r
Asistentes:

lee el texto del filtro |

SR Anexo Transaccional tNuwo)l
SR Anexo de Declaracidon Patrimonial
SR Anexo de Gastos Personales

SR RDEP

SR REOC

< Anterior Siguiente > Finalizar Cancelar

7.- Escogemos la opcion Tipo 1, que es para Contribuyentes Especiales,

Sociedades, Personas Naturales Obligadas a llevar contabilidad, etc.

Grafico # 82. Procedimiento para generacion del archivo XML.

SRI - DIMM

Validacian de anexos
Seleccione el tipo de usuario. sRi

- Tipe 1
Contribuyentes Especiales, Sociedades, Personas Naturales obligadas a llevar contabilidad, Personas
MNaturales no obligadas a llewvar contabilidad, Instituciones del Sector Publico, Autoimpresores, Emisores
de comprobantes electrénicos y quienes solicitan devoluciones de VA,

() Tipo 2
Instituciones Financieras, Emisoras de Tageta de Credito y Administradores de Fondos y Fideicormisos

= Anterior ” Siguiente > | Finalizar

8 )
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8.- Luego buscamos el archivo XML generado por el Sistema Contable JUST
3.0.
Grafico # 83. Procedimiento para generacion del archivo XML.

SRI - DIMM

Anexo Transaccional (Nuewo)
Seleccione un archivo para importar. Sm

Archivo XML del Anexo:

| Buscar...

9.- Luego de encontrar el Archivo XML lo seleccionamos y damos clic en Abrir.

Grafico # 84. Procedimiento para generacion del archivo XML.

SRl - DIMM

T . =« Discoloc.. » ANEXOS TRAMSJUST » v & Buscar en ANEXOS TRANS.JUST 0O
Organizar « Mueva carpeta == w E @
H Algosa ~ Mombre : Fecha de modifica... Tipe
AL ATS 30/06/2015 16:03 Carpeta de archivos
8 Este equipo 2
| | AT-052015 30/06/2015 16:20 Archivo XML

[F alcides2 (andy)
j. Descargas

| Decumentos
ﬁ Escritorio

_E Imagenes

_ﬂ Pdsica

j Videos

a Dizco local (C:)
= Disco local (Dx)
a Disco local (E:)

v €

Nombre: | AT-052015 ~| | Archivos xmL v

| Abrir | | Cancelar |

1)
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10.- Por ultimos damos clic en Finalizar para que el archivo se muestre y se

proceda a verificar y por consiguiente a presentarlo ante el Servicio de Rentas
Internas.

Grafico # 85. Procedimiento para generacion del archivo XML.

SRI - DIMM

Anexo Transaccional (Muewo)

Seleccione un archivo para impertar. SRi

Archivo XML del Anexo:

EMAMEXOS TRAMSJUSTWAT-05201 5.0ml | | Buscar...

< Anterior Siguiente > Finalizar

1)

11.- Aqui el DIMM nos permite editar algin concepto o valor de la informacion a

Cancelar

presentar al SRI, si se estd de acuerdo con los datos generamos en el talon

Resumen, luego procedemos a guardarlo y por ultimo subir el archivo al SRI
para su presentacion.

Grafico # 86. Procedimiento para generacion del archivo XML.

R T
:m Fogamd  Ayucs D8N formudescs  ThereTesnlee AT
o Anaes Trarsciesel et .

LELTra ) ) 099252 1755001

Yo it

ALCIDES GOMET B ASOCIADIS 5 A

= Wartas g (Rasre

Libenian rmemos on Pl g Lot
[T PO N P ——— Ci [TIUE S —

Voo e Schomid oy Vomrrie g

Voksl fopis ¢ awrngraidimnle  Ma C arrgeabarde:s [ milalin s A O% Bia Pk S S
CEDRULE % DR 15 Pt d-

CEMVLE ot ] R

CElLa ST T

OB iTIFTa gt o

L Do 2SR ) i)

Lt DRI TR [LiS s i
e Et S T s

e 1ruTGET nan

Tetsl aestm Matae 230 0

Trd sl Hererebwsburr GT )

LT WY Y SR
oot i rmas e e Wamtlan
H e brbabriee evecrsion 1
Mumr Tdan heen
LAt e Total Varaay
B RO

[ pre—— £ b
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12.- Aqui podemos visualizar el Talon Resumen del Anexo Transaccional

Simplificado para luego ser subido al Servicio de Rentas Internas (SRI).

Grafico # 87. Procedimiento para generacién del archivo XML.

8 e T M) a1 -0
ingone
_ A
ThLON Re SUNEN
SERVICH) D RENTAS NTERNS
RUEXD TRANSACCIONAL
Alcides Gomez & Asociados § A
RUC: 0952521758001
Pt 521
i ) L mmm
Jehacebienal i P o MRS 21
Cafiongu I frmanconeni o e magpeic e AnegTansaconl o piod 101, el rlio ol st rot
| Ol Transaciin No Reglstras Bl arifa 0% Bl tarifa 1% B1 Na Obeto IVA Valar VA
i PACTLRA i ikl T 0 El
TOTAL: sy 10478 000 W
VENTAS
(od, Transatcitn NoRegistos  Blfanfa0%  Blbarfal2%  GINoObjeloWA  ValorTWA
1§ QOCUMENTOS AUTORIZADIS N VENTAS EXCEFTOND THC § i qam iy 1iDi40
oL 000 522000 0 110640
COMPROBANTES ANULADOS
Tofalde Comprobznies Aeuladas en € penodo mformado (o indye s dades de i) l
RESUMEN DE RETENCIONES - AGENTE DE RETENCION
RETENCION EN LA FUENTE OE THPUESTO A LA RENTA
. Cancept de Retencén Nolegitrss  Base Imponible  Valr Retenido
1l HONORARICS PROFESIONALES Y DEMAS PAGOS POR SERVICHOS AELACIONADOS COM RL TTAD ACFESINAL ! 4 4 v
| SERVICIOS PREDOMENA LA MANO € (274 l 1050 Ll
-0
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4.9.8. EJEMPLO DE PROCEDIMIENTO PARA GENERAR INFORME DE
ESTADOS FINANCIEROS.

Parte Administrativa - Contable:

El asistente contable podr4 generar el Informe del Sistema JUST 3.0 sin
complicaciones para la presentacion a la Gerencia, cuando este la solicite para
fines de toma de decisiones, ademas para saber el estado actual de la

compafia durante el transcurso del periodo Contable.

Parte Informatica:

1.- Ingresamos al Médulo de Contabilidad, luego la Opcién Consultas, y por
ultimos hacemos clic en Estado de Situacion Financiera, o Balance de
Resultados cual sea el caso.

Grafico # 88. Procedimiento para generar informe de Estados Financieros.

iR Just. <DARIO>

i Contabilidad | Bancos Cuentas por Pagar Cuentas por Cobrar Facturacion Administracion Seguridades

Montesinicoto, > ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS Periodo: May/

Procesos 4

Saldos Mensuales

Balance de Comprobacién
Balance de Resultados

Saldos Mensuales del Periodo
Resimen por Tipo de Asiento
Asientos

Movimientos de una Cuenta

Saldos Diarios/Mensuales

Saldos Diarios de las Cuentas Bancos
Asientos Descuadrados

Estado del Real Presupuestado

Estado de Situacién Financiera entre Fechas
Estado de Resultados por Centro de Costos
Estados Financieros NIIF

Calculo del Diezmo

Registros Contables Registrado por Usuario
Movimiento Detallado de Auxiliar (C.C.) de Cuenta
Estados Financieros NIIF
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2.- Luego aparece el cuadro de Reportes aqui indicamos el Mes a generar y
luego escogemos Solamente los Grupo y Cuentas con Saldos.

Grafico # 89. Procedimiento para generar informe de Estados Financieros.

Just. = DARIO=>

stracicon Seguridades

Periodo: May/2015.

Reportes. =]

Estado de Situaciéon Financiera I
SO0/ Jun/201S

= 1 COLTUNDIA € 3 COLUNDIAS

T FORNMATO 2-

= DIENSUATIL < ACUNMUL ADO
I~ Pasar Saikdo de Resultado a Patrimonio

FPeriodo de Impresion:

INIVEL: =3 —

aEs: [ s —

I Crear Archivo en Formato Excel
PRESENTAR:

= Todos los Grupos y todas las Cuentas.
€ Todos los Grupos de Nivel Inferior con © sin saldos.
Solamente los Grupos v Cuentas con Saldos.

Aceptar I Salir I

3.- Siguiendo se hace clic en la Lupa que aparece en la imagen para la
Presentacion del Reporte por pantalla o escogemos el icono de la Impresora
para su respectiva impresion por ultimo hacemos clic en Aceptar.

Grafico # 90. Procedimiento para generar informe de Estados Financieros.

Just. = DARIO=>

nistracion Seguridades

ADOS

Periodo: May/2015.

=R Reportes.

Estado de Situacion Fimanciera
ConRepO1

IO/ unS201S

= FORMNMATO 1i-

€S 1 COI_UNIDNTA < 3 COLUNDIAS

€ FORMATO 2-

= Visualizacion Previa, Impresion, Archivo.
Descripcion del Reporte:

Balance General. 1 Columna. Mes: 05

= | = ||

Presentacién del Reporte or Pantalla.
RiIVOo &n For ><

PRESENTAR:
€T Todos los Grupos y todas las Cuentas.
€ Todos los Grupos de Nivel Inferior con © sin saldos.
~ Solamente los Grupos vy Cuentas con Saldos.

Aceptar ] sSalir I
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4.- Luego de concluir los pasos anteriores ya se visualiza el Estado de

Situacion Financiera, el cual servir4 para la toma de decisiones del Gerente de

la compaiiia.

Gréfico # 91. Procedimiento para generar informe de Estados Financieros.

DiseRador G informes - convepD1 - kst <DARO>

. Contabdidad Bances Cuentes porPager  Coentas poe Cobenr  Factuncide  Administracién  Segundedes

Alcides Gomez & Asociados S.A.

ConRepll ESTADODE SITUACION FINANCIERA Mayo/2015
162816

PERIODO: AfO: 2015 Mes: 5 NIVEL: 6 P
CUENTA DESCRIPCION SALDO ACTMULADO
1 KT 84,194.97
1.01. MTIVO CORRIDNTE 77,298.%
1.01.08, EFECTING ¥ BOUIVALENTES AL EFECTIVO 7.878.40
1.01.08.01. CA 200.00
1.01.01.84.01, CAA GRERAL 200,00
1.01.01.61.01.001 Caja Gezeral Elective 200.00
1.00.01.02. NS 7.6710.40
1.01.01.82.01. BANDS LOCALES 7,678.40
1.00.08.02.08.000 Basco Produdesco 7,608.40
1.01.02 ACTIVOS FINARCTERDS 29,4%0.5
1.01.02.6%, DOCTMENTOS Y CORNTAS POR COBRAR CLIDNTES WD 29,4%0.9
1.01.02.08.01, CUENTAS POR COBRAR CLIDNTES LOCALES 15,4%.9
1.01.02.65.01.001 Clieater Varics PER LR
1.08,08, IXISTEIAS 33,628.86
1.01.03.01. EXISTENCIAS DE MERCADERIA 33,628.86
1.01.03.61.01. EXISTERCIAS D2 MERCADERIA 33,620.86
1,08, 08.61.61,001 Existencias de Mercaderia ea Almscen Local 31,140.80
1.00.03.08.01.002 Exisvancing 4o Nercaderia on Alsacen lsportade 4,488, 0¢
1.01.08. ACTIVOS POR DPURSTOS CORRIDNTES 6,300.11
1.01.05.61. (REDITO TRIBOTARIO A FAVOR D2 LA EMPRESA (D) 541046
1.01,05.61.03, GEDITO TRISUTARID IVA A TAVR 3,9%.71
1,00, 08,80, 01,60 Pead, trib. ¥ Bar. de tya 1R17) 398N

R 489

Exchano
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10. RECURSOS PARA LA IMPLEMENTACION.

Recursos Humanos: El personal de la empresa con acceso a los modulos del

programa es:

e Gerente Contable y Tributario— Modulo de Contabilidad — Cuentas por

Cobrar y Cuentas por Pagar.

e Gerente Financiero y Administrativo — Mddulo Bancos — Contabilidad -

Administracion.
e Asistente Contable - M6dulo de Contabilidad - Inventario.
e Asistente Tributario — Modulo de Administracion (Archivo XML).

e Cajero / Facturador — Médulo de Facturacion — Bancos.

Costo de implementacion del nuevo sistema.

El proveedor del sistema que diagnostico nuestras maquinas y las califico aptas
para implementar el programa, pero también recomend6 que es preferible
adquirir cuatro nuevos equipos de computos mas un servidor y la revision del
cableado de redes para un desenvolvimiento optimo de las operaciones, el

costo total de esta in version ascendié a $ 4.700,00.

Los honorarios del Especialista en Sistemas para que realice el estudio y
proceso de migracion de datos desde el anterior sistema contable
(SMARTEST) hacia JUST 3.0., son de $ 150.00.

Los valores con los que incurre Alcides Gomez & Asociados S.A. por el
paquete de instalacion asistida del sistema informéatico JUST 3.0 incluyendo la
movilizacion del personal de MADO S.A. dentro de la ciudad de Guayaquil , son
por $ 3,150.00 que encierran la licencia completa en todos los mddulos a
cuatro equipos de cOmputo y capacitacion para sus respectivos operarios.
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Tabla # 58. Planes de Licencia JUST 3.0 por Médulos.

Mercados Asociados y Direcciones Objetivas S.A.

JUST 3.0 VC.I

SOFTWARE INTEGRAL.

Precio**
- PRECIO*
Plan MODULOS. LICENCIA
PROMOCIONAL | o S8
A | Contabilidad. $ 600 $115
B | Contabilidad y Bancos. $ 980 $ 210
C | Facturacion e Inventario. $1.200 $ 215
D | Facturacion, Inventario y Contabilidad. $ 1.500 $ 275
E | Facturacion, Inventario, Contabilidad y Bancos. $ 2.000 $ 320
Facturacion, Inventario, Contabilidad, Cuentas por
F Cobrar y Cuentas por Pagar. $2.700 $ 450
Facturacién, Contabilidad, Bancos, Cuentas por
G Cobrar y Cuentas por Pagar. $2.700 $450
Facturacion, Inventario, Contabilidad, Bancos,
H Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar. $3.100 $490
Facturacion, Inventario, Contabilidad, Bancos,
L Cuentas por Cobrar, Cuentas por Pagar, y Roles. $4.200 $530
J | Médulo Adicional de Contabilidad de Costos. $1.200 $ 220
K | Médulo Adicional de Activos Fijos. $ 1.000 $ 165
% Mddulos de Administracion y Seguridad vienen predeterminados en el Programa
JUST 3.0.

El Compendio (Manual de uso del Sistema JUST 3.0 y Guia Contable) se lo
elabora de conformidad con las necesidades de la empresa Alcides Gomez
& Asociados S.A., segun el estudio realizado en el transcurso de esta
investigacion, los costos de la propuesta que se financiaran tanto por parte

de la empresa beneficiaria como por los investigadores del proyecto son:
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Tabla # 59. Valores incurridos en la elaboracion de la Guia Contable.

GASTOS GENERALES:

IMPLEMENTOS COSTOS
Movilizacién $ 80,00
Papeleria $ 25,00
Alimentacion $ 55,00
Capacitacion $ 160,00
Costos de Tipeo de la Guia. $ 50,00
Varios Materiales. $ 30,00
TOTAL $ 400,00

11. IMPACTO DE LA PROPUESTA.

Los efectos de consumar las bases desarrolladas en el Manual de uso del
Sistema JUST 3.0 y Guia Contable para el Grupo empresarial Alcides Gomez &
Asociados S.A., que permiten potenciar el rendimiento del personal, ademas de
presentar estabilidad y crecimiento organizacional para que la Gerencia
fikndose de estos pardmetros decida el rumbo de la administracion financiera y

operativa del negocio se dan por:

Mejoramiento de los tiempos de entrega de reportes y uso de datos confiables
para la Gerencia de la compafiia Alcides Gémez & Asociados S.A., porque el
ingreso de la informacién es correcta y oportuna; ademas de no caer en el
pago de multas por atrasos en la presentacion de informes y anexos
transaccionales al Servicio de Rentas Internas (SRI), porque el programa
cuenta con las ultimas actualizaciones tributarias emitiendo los anexos con el
formato especifico que el ente recaudador determina y en caso de algun otro
cambio se tiene la asistencia por parte de la empresa a la que se adquirié

JUST 3.0., para que realicen la actualizacion respectiva.
En cuanto a la informacién suministrada del stock de inventario en este médulo
del Sistema contable JUST 3.0., presenta definicién de cddigos de conformidad

con el proveedor (linea, marca, bodega), permitiendo realizar los ajustes
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respectivos para igualar las existencias del sistema con las fisicas en bodega;

asi como una alarma cuando algun producto esta en su stock minimo.

El sistema contable JUST 3.0., cuenta con un patron de seguridad para el
respectivo acceso y manejo de informacion de la compafiia determinado a cada
usuario, ademas de que el administrador puede restringir ciertas funciones que

no se utilicen temporalmente de conformidad a la actividad del operario.

Disminuye en gran medida los controles y revisiones manuales para que la
validacion de la informacion sea fiable y completa, de esta manera se optimiza

el tiempo en otras labores que apremian en la empresa.

12. EL CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION.

Tabla # 60. Cronograma de Actividades (Gantt).

TIEMPO. MES 1. MES 2. MES 3. MES 4.
SEMANAS. SEMANAS. SEMANAS. SEMANAS.
ACTVIDADES. 1234123412 ]3][a]1][2]3]4
OBJETVO 1. Estudio Técnico para implementar el nuevo Sistema Contable.
1.- Medicién y
Andlisis
2.- Requerimientos.
3, Visita de Revision
Técnica

OBJETVO 2. Implementacion del Sistema Contable y Transicion de Datos.

1.- Visita de
Instalacién

2.- Migracion de
datos.

3, Btapa de prueba.

OBJETVO 3. Caracteristicas del Sistema y Elaboracion de la Guia de procedimientos.

1.- Descripcion de
los Mddulos.

2.- Creacion de la
Guia.

3. Implementacion de
la Guia
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FASE DE IMPLEMENTACION.

1.- MEDICION Y ANALISIS.

Consiste en realizar el estudio mediante encuestas realizadas a empresas que
utilizan el sistema contable JUST 3.0 y asi medir el nivel de efectividad en la
administracion una vez confirmado estos datos se procede a dialogar con
MADO S.A., empresa que ofrece el sistema, para establecer las politicas del

contrato por la utilizacién y mantenimiento del programa informatico contable.

2.- REQUERIMIENTOS.

La empresa adquiriente debe prever que el software de los equipos que tienen
a disposicion pueda acoplarse y soportar la instalacion de JUST 3.0 y todos los
aditivos que pudieran ocasionarse en un corto plazo por actualizaciones del
sistema de conformidad a requerimientos de los organismos de control de las

empresas en el territorio ecuatoriano.

3.- VISITA DE REVISION TECNICA.

Es la inspeccion a los equipos informéticos en los cuales se va a instalar el
sistema contable JUST 3.0, para conocer si existe algin impedimento de
compatibilidad de sistemas, ademas de verificar el cableado de la conexién

entre todos los computadores.

4.- VISITA DE INSTALACION.

Una vez comprobado que todos los equipos informaticos y su interconexion
estan dptimas condiciones, se procede con toda confianza a la instalacién del

sistema informatico contable.

5.- MIGRACION DE DATOS.

Es necesario realizar la migracion de la base de datos desde el sistema
contable anterior (SMARTEST) hacia el nuevo sistema contable adquirido

(JUST 3.0.), este proceso se lo realiza con precaucion porque aqui se
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encuentra toda la informacion con la que ha trabajado la empresa en sus afos
anteriores, por lo que es necesario respaldar la informacién en caso de ocurrir

algun error en el traspaso de base.

6.- ETAPA DE PRUEBA.

Cuando todo el proceso de instalacion se haya completado con éxito se realiza
una serie de pruebas de manejo de los moédulos del sistema contable, esto
dura alrededor de una semana o dependiendo del tiempo que se tome acoplar

al nuevo programa contable.

7.- DESCRIPCION DE LOS MODULOS.

Descripcién detallada de las ventajas que ofrecen los moddulos y sus
respectivos modulos auxiliares que componen el programa contable JUST 3.0.,
para conocer qué actividades se puede realizar y dentro de que modulo se

encuentran ubicadas.

8.- CREACION DE LA GUIA.

Manual de utilizacién del sistema contable JUST 3.0 definiendo quienes tienen
acceso a la funcion de cada modulo y ademas de cédmo deben proceder en los
registros de las actividades administrativas y contables de acuerdo al cargo

gue desempefian dentro de la empresa.

9.- IMPLEMENTACION DE LA GUIA.

Se da a conocer a los empleados de la empresa la designaciéon de los procesos
de registros contables con la utilizacién del nuevo Sistema para su aplicacion
inmediata durante el periodo en curso estimando que la implementacion sera
de mejoramiento a la entidad ya que anteriormente no se contaba con una guia
gue conlleve un orden en el ingreso y manejo de informaciéon administrativa y

contable.
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13. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.13.1. CONCLUSIONES.

Tras realizar un andlisis para dar solucion al problema planteado y de
conformidad al estudio realizado en la compafhia Alcides Gomez & Asociados

S.A., podemos concluir lo siguiente:

e Observando el nivel de informacion que Alcides Gémez & Asociados S.A.
opera en sus libros mayores contables es necesario destacar que el Area
Financiera y Contable no contaba previa a esta investigacién con una Guia
de Procedimientos Contable- Financiero, que permita la correcta operacion

del Sistema, impidiendo a su vez la ejecucion del control interno.

¢ No existen parametros para mejorar los reportes presentados a la Gerencia
de la cual se pueda tomar decisiones acertadas, porque las operaciones son
desarrolladas arbitrariamente por cada usuario segun sus necesidades, sin

antes estudiar la situacion desde un punto financiero.

e Los resultados de las encuestas realizadas permiten darnos a conocer la
importancia de contar con un Sistema Contable Financiero que de las
garantias, tanto de seguridad de la informacion y presentacion de informes,
lo cual tendria como finalidad fundamental alcanzar el maximo beneficio de

las herramientas del sistema.

e La aplicacion de una Guia de Procedimientos Contables Financieros, se
basa en las herramientas con que cuenta el nuevo Sistema de Informacion
de alta tecnologia aplicable y se estudia que el planteamiento establecido en
el mencionado compendio, disminuya las deficiencias descubiertas en la
actual etapa, de esta manera lograr una mejor productividad laboral, asi
como obtener orden y fluidez en el proceso contable a desarrollar.
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4.13.2. RECOMENDACIONES.

Una vez desarrollado este estudio de investigacion sobre la Implementacion de

un Sistema Contable Financiero en la compafia Alcides Gomez & Asociados

S.A. es oportuno recomendar que:

El Departamento Contable debe proceder a la Implementacién de la Guia
de Procedimientos Contables y Financieros desarrollado para el nuevo
Sistema Contable “JUST 3.0”, con la finalidad de lograr el desarrollo 6ptimo
de cada proceso realizado por el personal de la empresa en base a las

actividades diarias.

El personal de la empresa Alcides Gomez & Asociados S.A. pueda hacer
uso inmediato de la Guia de Procedimientos Contables Financieros
presentada por nuestra autoria, para que de esta manera sea provechosa
en el cumplimiento de los lineamientos establecidos en las diferentes
actividades dentro de la empresa y para la presentacion de informacion

destinada a las autoridades de la misma.

El uso de la Guia de Procedimientos Contable - Financieros permitira una
mejor correlacién de funciones, por lo que es recomendable implementar
de inmediato en los departamentos que conforman la entidad, ya que todas
las actividades se interrelacionan para presentar informaciéon financiera
necesaria, asi como también ejercera para mejorar los Controles Interno y

la administracion de todos los recursos de la Organizacion.

La guia esta creada de acuerdo a los movimientos mas esenciales en el
ingreso de la informacion, pero conforme se vaya utilizando el sistema
surgiran errores humanos, de los cuales se ira describiendo el
procedimiento para dar solucion y se los implementara a la guia, quedando
de esta manera un lineamiento de como proceder si vuelven a ocurrir en el

futuro.
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Anexo # 1.
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Anexo # 4.

CONTRATO DE LICEMCIA DE SISTEMA CONTAEBLE JUST 2.0 Y SOPORTE
TECHICO ESPECIALIZADOD EN SOFTWARE.

En la ciuvdad de Guayaquil, a los CUATRO dias del mes de MAYD dal anio DOS MIL
QUIMCE, comparecen en forma libre y waluntaria por una parte s sefiora DORIS DEL
FILAR GALLEGOS BARZOLA por sus propios derechos v gue para efecios del presanie
corvenic se lamard EL CONTRATISTA, v por ofra pare &l sefor ALCIDES DIOGEMES
GOMEZ YEFPEZ, en su calidad de REFRESEMNTAMNTE LEGAL, de la Empresa ALCIDES
GOMEZ & ASOCIADOE SA gue para los mismos efectos se los llamara EL
CONTRATANTE, con el cbjeto de suscribir el pressnte contrato de Licencia y Soporie
Tecnico especizlizado en Software, de confonmidad con las siguientes dausulas:

PRIMERA. - OBJETO: En virmad dal Contrato EL CONTRATISTA == obliza a ceder el uzo,
zin exmcheeiva a EL COMTRATAMNTE dal programs de software denominado SISTEMA
CONTABLE JUST 3.0, 5l que lo llamaremos EL SISTEMA para referencias posteriores
a5l coma EL CONTRATISTA hard mantenimients preventive 3 partir de esta fecha sobre
5 configuracion del paguste informatico. El cbjetive primordial de este conlbrato =s
asegurarke 2 EL CONTRATANTE gus el servicio técnico especislizado necesario esie
disponitle para prewsnir dafios sobre EL SISTEMA v ayudare a reponerse en caso de
sibtuacionss de emangencia bajo las cldusulas akajo descritas, siendo EL CONTRATISTA
responsable de respondsr ante dichos llamados por 50 MESMG o S00 pErsonsl a su cango

SEGUNDA. - CELIGACIONES: EL CONTRATISTA s= compromete 2 efectuar una vista
cuzands o amerite el caso 3 las oficinas de EL COMTRATANTE, en horzs v diss
shorables que == acusrde previamente, para dar mantenimiento presventive 3 una base
die datos v revisar la configuracion de EL SISTEMA en hasts tres estaciones, emitiendo
un infarme electrénico si 5= ameritara

Comz senvicios comglermsniarios EL CONTRATISTA s= compromets 2
2.1 Dar respuestas pericdicas a las preguntas recibidas al correo elecirdnico de soports
sobra |as dudzas gue =e l= presentan en el diaro wso de EL S15TEMA.



2.2 Brindar asistencia inicial madiante el envic de instructive ante situaciones de
emergencia como danos en base de datos yio perdida de equipos donde se aloje EL
SISTEMA.

2.3 Ctorgar precio preferencial en los servicios adicionales {Si los necesitare) sobre el

wvalor de venta vigente a la fecha (no s2 incluye WVA), tales como:
PV PRECZID A

EERVICIO. UNIDALD.
ACTUAL. | CONTRATO
ESpporie tecnico a domicilic (Walor inicial desde..) F 00,00 T 40.00 Equipa'Caso.
Recupsracion de claves y perfiles d= usuaric. TG00 | F 0000 FPor Base.
Mantenimiento de base de datos adicionales. F150.00 F 1000 For Base.
Migracion de bases de datos a la siguisnte version. | 3 200.00 | § 150.00 FPor Base.

Recuperacion de bass de datos [Valor inicisl
dasda. )
Capacitacion a wsuarios sobre EL SISTEMA (&

F200.00 | §150.00 Por Basze.

T 450.00 | F300.00 Max. 8 Pers.

horas).

2.4 Descuento de hasta 2l 25% an servicios complementanios tales como:
¥ Auditoria de bass de datos de EL SISTEMA.
+  Reorganizacion o creacion de procesos.
<+ Programas complemsantarics yw'o mejoras de EL SISTEMA.
1,

Procesos de Facturacion Electranica.

TERCERA .- EXCLUSIOMNES: Los siguientes casos no estan cubieros en el presente
instrurmento:

3.1. Toda situacion gue merezca una o mas visitas adicionzles a la de mantenimienio
preventivo,

3.2, Los danfos que se encuentren al realizar el mantenimiente preventivo de la basa de
datos, en vista de gue pare de la naturalezs de este confratc es preventiva ¥ no
correctiva, para lo cual == hara uso de |2 cléusula 2.3 y 2.4,

3.2 Un ndmero adicicnal 2 UMA BASE DE DATOS o TRES ESTACIOMES DE RED.

3.4 Movilizacion fuera de los limites de la Ciudad de Guayaquil.

3.5 Licencias de EL SISTEMA de cualquier indole para la misma emprasa o sus filiales.



3.8 Los darios que pudiere sufrir algln comprobante de software, hardware, recurso fisico
o monetarie derivado del uso de EL SISTEMA.
3.7 Extender la cobertura de este instrumento a personas distintas a EL CONTRATANTE.

3.8 Los servicios no descrifos en la tabla mostrads en el punto 2.3,

CUARTA.- FORMA DE PAGO: EL CONTRATAMTE. se compromste a efectuar el pago
via transferencia electrdnica o deposito a la cuenta que EL CONTRATISTA, sefiale en el
correo electrénico gue contiene a la factura, dividiéndose en wn inicial correspondiente al
H0% del valor de la licencia vy la diferencia cuando EL CONTRATANTE haya hecho las

demaosfraciones de ejecucion de EL SISTEMA &n las instalaciones de la empresa.

QUINTA. .- DURACION: El presente contrato de licencis serd valido por uso exclusivo de
EL CONTRATAMNTE hasta que decida dar por terminado el uso de la licencia de EL
SISTEMA, sin embargo el confrate por mantenimiento preventivo tendra una duracidn de
UM AND CALENDARIO desde la fecha de su suscripcidn, pudiendo terminaro antes de
asie periodo de tiempo ya sea mediante un aviso werbal o escrito de una de las partes.
Cualquiera de estas acciones eximira a las partes de cualquier responsabilidad sobre EL
SISTEMA a partir de esa fecha lo cual por si sclo, no generara indemnizacion alguna,
zalvo los velores pendientes que cualesguiera de las partes =e deban, para o cual
quedaran a salvo las acciones que la ley les franquea. Para su renovacian MO sersd
necesaria la suscripcién de un nuevo contrafo; por lo gque, se considera automaticaments

renovado de manera indefinida sino existizre pedido de una de las partes para culminarlo.

SEXTA.- ACTUALIZACION DE WALOR DEL CONTRATO: Cads inicic de ano fiscal: es
decir, en &l mes de enero se precedera & la revisidn del valor pactado en cuanto =
mantenimiento preventivo, el cusl podra ser incrementado en un porcentaje de hasta el

10% sobre el precio da afio anterior.

SEPTIMA. - REINGRESO: =i EL CONTRATANTE decidiere abandonar este sericio v
retomarle posternorments se compromete a cancelar una nueva licencia de uso de EL

SISTEMA, debiendo firmarse un nuevo contrato & partir de la nuswva fecha.



OCTAVA.- COMPETENCIA: Las partes contratantes para el caso de divergencia, se
someten a los Jueces competentes del Cantén Guayaquil y a la verbal y sumana.

Para constancia y sefial de aceptacion, los comparecientes firman el presente contrato
en dos ejemplares, en lugar y fecha indicados anteriormente.

EL CONTRATISTA. EL CONTRATANTE.
/ ’,ﬁ/" A ;
k — A/ £
- ( S —
Doris del Pilar Gallegos Barzola. Alcudé Didgenes Gomez Yépez.

C.1. 0912196136. C.1. 0905505863.



Anexo # 5.

ESTADOS FINANCIEROS.

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS S.A.

ESTADD DE RESULTADD INTEGRAL

Confep ATIDE DS
Adoides GOmeT & Acoolacos 5OA 172416
Periodo: Ao 2096 Mec: 07 Hhesd & Fag: 1

401 INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARLAS TZA9T 23
4.01.01. WVENTA TZA9T 23
4.01.01.01. Wentas oe Rapuesios T2 497,23
403, OTROS INGRESOS 0,00
4.03.02.01.01.001 Inmereses Ganados 0,00
5 {-] COSTOS 2627251
s.01.01 {-] COSTO DE MERCADERLS VENDIDA 2527251
S.01.01.01 Irveriano Inicial 14.000,00
s01.01.02 [ +] Compras Locales 25.600,00
501.01.03 (+] Importaciones T.500,00
E.01.01.04 i~} Irventana Final =21 .027 .49
B {-] GASTOS 44 5002 58
0 {-] GASTOS DE ADMIMISTRACION ¥ VENTA 32.074,05
eo1.01.01.01 {-] GASTOS DE ADMIMNISTRACION JZ 074,05
£.01.01.01.01.001 Sueldos y Salarios 23 100,00
£.01.01.01.01.002 Aportes 3 la Segundad Social 257565
£.01.01.01.01.002 Fondios oe Resarva 1.524.23
£.01.01.01.01.004 Baneficios Sociales 2 Indemnizadones 447417
030101 -] GASTOS GENERALES 4 X557 52
03 o1 o101, -] GASTOS GENERALES 4 X557 52
£03.01.01.01.01 Amendamienios 2450, 00
£03.01.01.01.03 Suminisros ¥ Maberales 175,00
£.03.01.01.01.0=2 Tramhes AduaEnems 554 IE
E.03.01.01.01.05 CUias ¥ SUSCH poiones (=N
E.03.01.01.01.05 Sardicio Informatico 04,56
E.03.01.01.01.07 Agua 55,00
£.03.01.01.01.08 Luz &4 00
E.03.01.01.01.09 TelecHTUNICACIONES 54,00
E.03.01.01.01.010 Drrhesmst 245,00
E.0d4. -] BAETOS FIMAMCIERDS 1.680,24.
0402, (-] EERWVICIOE BANCARIDS 1,680,534
£.04.02.01.01.001 Prestama Produbanco 1.532 34
£.04.02.01.01.002 Sardcios Bancaros 4200
E.O5. (-] BAETOS DE DEFRECIACION ¥ AMORATIZACION B.O4E 2T
EO5.01. -] BAETOE DE DEPRECIACHIN B.O4E AT
£.05.01.01.04.001 Depreciadidn PPy Equipo 604537
(Al i-} MFUEETO® ¥ PERMIZCE B2 31
EDEDT. -] MPUEETOE, CONTRIBUCIDNES ¥ OTROE B42_ 20
£.06.01.01.01.002 Impto Universidad Zamil £5.53
£.06.01.01.01.002 Pamisn de Boimibeos! 40,00
£.06.01.01.01.004 Patemte =552
£.06.01.01.01.005 Impio 1,5 x mil sobire o5 aciivos 124,40
£.06.01.01.01.008 Impuesto sobre capital de operacion =000
E06.01.01.01.0010 Impuesto Predial 123,35

UTILIDAD (PERDIDA DEL EJERCICHI) % 1.722.34

Contadora Geranbs



Anexo # 6.

ALCIDES GOMEZ & ASOCIADOS S.A.

ESTADO DE SITUACKIN FINANCIERA

ConRenl 1T
Adoides Jomez & Acoolados 5.4 172416
Parisdo: Ao 2016 Mac: 07 Ml & Fag: 1
CUEMTE DESCRIFCHIN Bl TH0) A AL AT

1, BCTIVO i) 4EE BE
101, ACTIVD CORRENTE 2704, 0
A0, EFECTIVDG ¥ EQUVALENTE AL EFECTIVG 2. i0a0eD, 10
A0 Caja fo ]
R Iy W N Cala Chioa el 0
1.01.01.04.02.001 Caja Thica Adminkstratva S0 00
A0 2 BANCDE 1.0, 00
A0 2. EANCDE LOCALES 1000 0
1.041.01 02.01.004 Frodubanco 1. 200,00
AEE ACTIVDE FINANCIERDE 1500, 00
10182 E. DEUMENTC S ¥ CUENTAS FOR COBRAR CGLIENTES NOD 1. 500, 0
1.0 0z o= Cuentas por Cobrar Clenbes Localkes 1. 500,00
1002 08 NVENTARIDE 24027 48
1.0 02 0= 03, Mercadera en Almackn H.OzT A4S
A0BE. ACTIVOE POR IMPUESTOE CORRIENTES 2.5 B2
1.0 0 0903, Cradito Tributarno & Favor 2 EDE =S
1.02 BACTIVDG MO CORRIENTE 13,431 87
102 PROPIEDADES. PLANTA ¥ EGUIPD L g B ]
1.0201 05 Muebies y Enseres 4,405 73
1.0201. 05 Werilculo 16.272.50
1O AL {1 DEPRECIACION ACUMULADA FROPIEDADES, FLANTA Y -T.2E8 B8
1.02.01.12.01.001 -] Deprec.Acum.Muet. Ensenss -TE0 e
1.0201.12.02.001 -] DeprecAcum.dteficulo -6.505,00
2. PAEBIVD 38,678 82
2. FAEND CORRIENTE a8 678 8%
g W Ay | CUENTAZ ¥ DOCCUMENTDE FOR FAGAR 28.241.128
201030101 Cuenias x Fagar - Frovesdores Local 2255243
2010 oq.02 Cusnias ¥ Fagar - Frovesd. Exierior E g 8s
2T, OTRAEZ DELIZACIOHEE CORRIENTES 1.881.81
2l Wl COM LA ADMINIETRACION TRIBUTARLA 188181
20070101 Impueshos Fiscales por Fagar 1.319,50
2.01.07.01.02. Retsnciones Fiscales por Fagar bowding ]
20107 0. GO EL IEEE B2 EX
204 07 0309, Obiigaciones con & less SEZER
201070 POR EENEFIGICE DE LEY A EMPLEADDE B.4T4I0
201070401, POR BEENEFIGICE SOCIALES POR FAGAR B.4T4 0
2.01.07.04.01.001 Decimo tercer Susido [Bono Maddefio) 1.53= 00
20407104 01,002 Decimo Cuparby Sueldo (Bono ssoolkar) .55 0
2.01.07.04.01.003 W ACkomnes 1.962.50
3. FATRIMOMNID HETD LETRAT
2.0 CAFITAL 0
3.04.04.01.01.001 Capkal Suscric o Asignado SO0
.04 REZERVAS 1.3 T8
3.04.01.01.01.001 Reserva Legal 1.353.19
A.0E 01 RESULTADDS ACUNULADIIE oo
1.0 04.09.01.001 Garancias Acumulsdas A%z Anbericres o000
30781 RESULTADDS DEL EJERCICID 1.TEE M
3.07.04.01.01.001 Garancia Meta del Periodo 1.72234

Cpa. Katherine Amarss Claros

aarsris

Ing. Slokdss Gdmess Yapaz



Anexo # 7.

Confirmacion de Presentacion de Archivo — ATS.

El archivo perteneciente a la Identificacion 0992521758001 correspondiente al
periodo fiscal MAYOC 2015 fue presentado con fecha v hora 18/09/2015
10:25:40

IMPORTANTE:

La =zola presentacion del archivo no garantiza el cumplimiento de la

obligacion, Unicamente se considera en estado VALIDADA Y ACEPTADA
cuando el archivo ha pasado las validaciones del Sistema de Recepcion de
Anexos.

RECUERDE:

En 2l transcurso de las proximas 48 horas, usted podra verificar el estado de su
carga en el Sistema de Recepcion de Anexos por Intemmet, en las siguientes

opciones:

» COMSULTA DEL TALOM RESUMEN: donde podra wvisualizar yio

imprimir el talon resumen del periodo informado.

» COMSULTA DE ARCHIVOS DE ERROR: cuando la informacion del

periodo presente errores.

Adicionalmente, recibira en la direccion hzeas0@hotmail.com la confirmacion
de validacion exitosa o fallida de su anexo y, =i corresponde, un archivo del

detalle de errores yfo advertencias.
E= un placer servirle,

Servicio de Rentas Internas.
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